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ABSTRAKT

Volny cas se stal fenoménem moderni doby. Na volnocasové aktivity a smysluplné vyuziti
volného c¢asu je kladen, od poloviny 20. stoleti az po soucasnost, vétsi vyznam, nez kdykoli
predtim. VolnocCasova pedagogika byla pfedev§im zaméfena na déti a mladez. 21. Stoleti
tuto oblast rozsifilo i na dosp€lé a zejména seniory, a také seniory v institucionalni péci.
Ptistup k seniorim v pobytovych institucich se v poslednim ctvrtstoleti znacné zménil, a to

smérem k lepSimu.

Predkladana diplomova prace se timto fenoménem zabyva z pohledu seniorti. Cilem prace
je posoudit vyznam volnocasovych aktivit v zivoté¢ seniord v zafizeni pro seniory. Teore-
ticka Cast objasiiuje pojmy souvisejici s volnym ¢asem, stafim a s aktivnim starnutim. Déle
ptfindsi pohled na volny €as béhem stoleti a na volno¢asové aktivity v zafizeni pro seniory.
Praktickd ¢ast se snazi posoudit smysl volnocasovych aktivit pro uzivatele sluzeb

v domové pro seniory v Brné — Zidenicich.

Kli¢ova slova:

Volny ¢as, aktivni starnuti, senior, volno¢asové aktivity, institucionalni péce

ABSTRACT

Leisure time has become a phenomenon of the modern era. From the midst of the 20" cen-
tury, up until now, much greater emphasis than ever before has been put on leisure activi-
ties and meaningful utilization of leisure. Pedagogy of leisure focused predominantly on
children and youth. The 21* century extended the scope to include adults, particularly sen-
iors, and elderly in institutional care. Attitude towards seniors in residential care has signif-

icantly changed for the better in the last quarter century.

The presented thesis investigates the phenomenon from senior citizens” point of view. It
aims at evaluating the significance of leisure activities in life of seniors and in senior care
institution. The theoretical part clarifies terms related to leisure, age and active ageing. It
includes the concept of leisure as it developed through the century. It also reviews leisure

activities as applied in senior care institutions. The empirical part of thesis evaluates signif-



icance of leisure activities as perceived by the recipients of care in the Home for seniors,

Brno — Zidenice.

Keywords:

Leisure, active ageing, senior, leisure activities, institutional care
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UvVOD

Problematikou volného Casu se spole¢nost zacala zabyvat v dobé industridlni, kdy se zkra-
tila pracovni doba nésledkem zapojeni stroji do vyroby. Zkraceni pracovni doby bylo vy-
7adovano zejména pro regeneraci sil, k odpocinku od prace. Clovék néhle ziskal mnoZstvi
¢asu, v kterém nebyl povinen odvadét nutnou praci, ale tento ¢as mohl vénovat vlastnim

z4jmum. Postupné se rozvijely hudebni, télovychovné a vzdélavaci kluby a spolky.

Po 2. svétové valce zacina volny Cas nabyvat na vyznamu, apeluje se na vychovu a utvare-
ni mladych lidi i mimo $kolni vychovu. V pribéhu ¢asu se za timto uc¢elem zacala formo-

vat pedagogika volného ¢asu. Cilovou skupinu tvofily zejména déti a mladez.

Avsak vyvojem novych technologii a jejich pouzivanim i ve zdravotnictvi se vyznamné
prodlouzila délka zivota ¢lovéka ve vyspélych zemich svéta. Na druhé strané se rapidné
snizila porodnost a sociologické prizkumy dokazuji stdrnuti populace. Starnuti populace
predstavuje vEtsi procento osob, seniort, kteti jiz nejsou aktivné ekonomicky ¢inni. Ze
socialniho hlediska hrozi u téchto osob socidlni vylouceni a deprese jako nasledek separace
od pracovniho procesu a aktivniho Zivota. V poslednich desetiletich proto spolecnost rozvi-
ji volnocasové aktivity také pro seniory, ktefi jsou schopni dochazet do klubu a kurzu, kde
jsou jim nabizeny rizné vzdélavaci 1 zdymové aktivity, ale je mySleno 1 na seniory
Vv socidlnich zatizenich ambulantniho 1 pobytového typu. V socidlnich zafizenich zazname-
naly volnocasové aktivity velky pokrok a jsou zaméteny predevSim na udrZeni socidlnich,

mentalnich i pohybovych schopnosti.

Diplomova prace se bude touto cilovou skupinou - seniory v socialnim zafizeni — zabyvat
z hlediska vyuzivani volného ¢asu a pfedevsim vyznamu volnocasovych aktivit uréenych

pro seniory v socialnim zatizeni.

Teoretickd Cast je zaméfena na rozbor pojmil pouzitych v diplomové praci — volny cas,
senior, stafi a starnuti, dale ptehled problematiky a smysl volnocasovych aktivit v literatute
a charakteristiku domova pro seniory, kde bude Setfeni probihat. Snahou je ptiblizeni cili a
hodnot domova Vv ramci vyuziti volného ¢asu seniord. Timto chci poukazat na dilezitost
vyuziti volného c¢asu starych lidi smysluplnou Cinnosti a jejich dilezitou roli ve spole¢nos-
ti. Prestoze jsou stafi, nejsou zbytecni ani prebytecni, i oni muzou nalézt smysl proc tu
jesté byt anebo davat, davat jinému smysl Zit. A pravé napiiklad prostfednictvim volnoca-

sovych aktivit.
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Praktickd cast je vénovana Setfeni daného problému metodou smiseného vyzkumu. Stan-
dardizované rozhovory jsou vedeny ke zjisténi vyznamu volnoc¢asovych aktivit pro samot-
ného seniora, rozhovory navazuji na dotazniky, které jsou pfedem seniorim rozdané. Do-
tazniky jsou zaméfeny na miru naplnéni — smysl — volnoc¢asovych aktivit. Pokusime se
zjistit, zda sami seniofi vidi smysl ve vykonavanych ¢innostech, zda jim ptinasi uspokoje-

ni, naplnéni, seberealizaci, seberozvoj.
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. TEORETICKA CAST
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1 FENOMEN MODERNI DOBY A SENIOR

Je- li volny ¢as fenoménem moderni doby, vytvoieny technickou revoluci, kterd uzitim
stroju ulehc¢ila lidstvu praci a uvolnila mnozstvi ¢asu na vlastni z4jmy, tak Ize souhlasit
s Miladou Svigovou (1967). Dle této autorky se jedna o dobu, kdy &lovék jiz nepfispiva
povinnou praci spole¢nosti, nejedna se o povinné ukoly — ptescasy, dojizdéni, péce o déti,
vafeni atd. Nadchazi prostor pro svobodnou volbu ¢innosti, ta neni vykondvana za odme-
nu. Cilem je pfedevSim uspokojeni sebe sama. Volny Cas je prostorem pro realizovani
vlastnich potieb, miize se jednat o rozvoj vlastnich kompetenci — vzdélavat se pro vlastni
potéseni, zlepSovat fyzickou stranku jedince ¢i jednoduse volny ¢as promarnit. Volny cas
je majetkem kazdého jednotlivého ¢lovéka. Vladimira Holczerova (2013) chape volny ¢as
obdobné — ,,jako opak doby nutné prdce a povinnosti a doby nutné k reprodukci sil*“ (Holc-
zerova, 2013, s. 29). Je to opét svobodna volba, dobrovolnost a pfinosem je pocit uspoko-

jeni.

1.1 Vyznam volnocasovych aktivit pro seniory

PredbéZzna ptiprava na pfijemné a zdarné starnuti spocivéa pifedev§im v zachovani si z4jmi
produktivniho véku. Senior odchodem do diichodu ziskévéa obrovské mnozstvi ¢asu, a pro-
to zalezi tedy na jedinci, jak jej dokaze vyuzit. Zivotni naplii je nutné uspoiadat tak, aby
zahrnovala fyzickou 1 psychickou aktivitu. Akceptovat spolecensky 1 technologicky vyvoj
a neuzavirat se pred svétem. Existencialni vakuum, neboli smysluprdzdnota dle Jara Kii-
vohlavého, miiZe nastat i po odchodu do diichodu. Ne kazdy jedinec opoustéjici pracovni
sféru ma pied sebou vyty&eny cil &i ukol jako smysl dalsi cesty Zivotem. Clovék potiebuje
uspokojovat zakladni potieby, ale i potfeby presahujici sebestiedné zaméteni k uspokojeni

a naplnéni (Ktivohlavy, 1994).

Volnocasové aktivity umoziuji napliiovat potteby alespol v utvafeni novych kontaktt,
které pii opakovanych setkanich vedou k prohlubovani takto ziskanych pratelstvi. Piestoze
volnocasové aktivity jsou nejvyznamnéjsi zejména pro déti a mladez, kdy fesi mezilidské
vztahy mezi vrstevniky a ptislusniky opa¢ného pohlavi, jsou stejné diilezité i pro seniory
dnesni doby. Odchodem dospélych déti z rodiny a odchodem z pracovniho procesu doché-
zi k fazi rekonstrukce zivotniho stylu. Senior nabyva nové svobody a §irSi objem casu, o

kterém rozhoduje jen on sam. Naskytd se moznost 1épe poznat okoli, v némz se pohybuje a
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bydli. Negativni strankou odchodu do diichodu mtize byt ztrata pozice, socidlni role a tim i
vyznamnych vztahl. Na pocatku je dostatek sil a dobré zdravi, které pomaha adaptaci na
nové pozadavky, na utvaieni novych kontaktl i zdjmii. Mnozi se ucastni kulturnich akci,
setkavani seniorskych klubd, jini se staraji o sviij domov, chatu ¢i zahradku (Holczerova,

2013).

V seniorském veéku mize byt volnocasovou aktivitou i vzdélavani. Brano také jako koni-
¢ek, zajem o poznani. Univerzity tietiho v€ku maji pro své zajemce Sirokou nabidku pied-
nasek, které udrzuji a kultivuji intelektualni sily. Vzdélavani pusobi jako prevence, odstra-
néni i kompenzace deficitd. V Némecku rychle vzrostl zajem seniorti o univerzitni kurzy
jiz v devadesatych letech 20. stoleti. Poptavka byla pfedevsim po kurzech cizich jazykda,
historie, déjin uméni ¢i socidlnich a psychologickych tématech. Seminéfe jsou nabizeny
univerzitami a akademiemi, aniz by byla déna urcita délka studia nebo né&jaky zplisob zave-
reénych zkousSek. Seniofi studiem ziskavaji nové informace, kontakty, inspiraci pro dalsi
studium. Seberealizuji se a dale se rozvijeji. OvSem v Némecku je celozivotni vzdélavani,
o né zdjem, jelikoz studiem ziskéavaji jasnéj$i vhled do problematiky dnesni doby a 1épe se

orientuji i ve svych vlastnich zivotech (Metzler, 1998, [online]).

V poslednich letech se zacind rozvijet zajimava seniorska aktivita v ramci dobrovolnictvi.
Seniofi jsou ochotni védomé vénovat sviij volny ¢as ¢innostem ve prospéch jiného, ciziho,
¢lovéka bez naroku na odménu. Odmeénou je pocit, Ze ,,jsem uzitecny*, ,,nékdo mé potiebu-
je“. Dle Vidovicové (in: Holmerova, 2014) je tato aktivita ukazkou kultivovanosti uré¢ité
spolecnosti a patii mezi nejperspektivnéjsi pole plisobnosti pro seniory. Samoziejmé, jde 0
¢innosti, které nejsou fyzicky naroné. Dobrovolnici-seniofi nabizeji pomoc
V nemocnicnich zafizenich, v domovech pro seniory, a to pfedev§im povidanim, ¢tenim u

lizka a pouhou spolecnosti. Zdatngjsi jedinci se realizuji ve sportovnich klubech, pfi sou-

tézich ¢i jako podpora pii ¢innostech s détmi.

Seniofi znali pokrocilé technologie navstévuji Skoly za ucelem popularizace védy a techni-
ky a snazi se motivovat zaky ke studiu naro¢nych obori. Pfedavaji své znalosti jako ve-
douci odborné praxe, asistenti na Skolach, konzultanti, odborni poradci a mnoho dalSich
pozic. V Némecku seniofi pisobi obdobnym smérem, charitativni praci pro firmy a spo-
le¢nosti v ostatnich kontinentech. Penzionovani experti z oblasti obchodu a ekonomie, ma-
nazefi, podnikatelé a inZenyii pfedavaji rady mladSim koleglim ,,7T7etiho sveta“. Ale nejen

V Asii, Africe a Latinské Americe, i na vychod¢ Evropy a také ve své vlastni zemi. A opét
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je tu potieba ,,byt uzitecny*, predat své nahromadéné védomosti a zkusenosti ze svého obo-
ru dal. Motivem se stava pocit — byt schopny pomahat a néco se i trochu ptiucit. Metzlero-
va uvadi, ze mnoho seniort hodnotilo tuto dobrovolnou praci za piinosnéjsi, kdyz byli na

pozici pracovnika, nez kdyby byli v dané zemi jako turisté (Metzler, 1998, [online]).

Dobrovolnictvi v Ceské republice ve svych kofenech navazuje na tradici ob&anské spoleé-
nosti prvni republiky. Nase zemé¢ je na tom I1épe s dobrovolnickou ¢innosti, nez jiné staty
byvalého vychodniho bloku. Vyzkumy z roku 2011 neukazuji velké rozdily ve véku v za-
pojeni do dobrovolnictvi. Samoziejmosti ziistava cCastéj$i uplatnéni mladsi generace
v nékterych oblastech, napt. sportovni oblast, nez uplatnéni seniord. Vyssi aktivita seniorti
se objevuje u ¢innosti v organizacich, napf. na ochranu prav seniorti, cirkevnich, politic-

kych ¢i vzdélavacich (Vidovicova, in: Holmerova, 2014).

V pribéhu starnuti a staii dochazi postupné K involu¢nim zménam a nesobé&stacnosti jedin-
ce, spolecnost u¢i rodinu pecovat o starého ¢lena. Rozvojem socialnich sluzeb vzrostla
moznost pecovat o nesobéstatného ¢lena rodiny doma. Znamé domaci prostfedi ma pozi-
tivni U€inky na psychickou i fyzickou stranku cloveéka. Neni-li v§ak moZnost pecovat o
cované plany, jak umoznit klientovi Zit a prozit zbytek Zivota tak, jak mu nejlépe vyhovuje.
Aktivizaéni programy jsou urceny k naplnéni volného ¢asu zplsobem, ktery podporuje
psychicke 1 fyzické funkce. V uz§im smyslu aktivuje seniora, s ohledem na jeho zdravi,
k ¢innostem smérem k udrZeni zakladni sobésta¢nosti. Nacvikem vSednich ukont a obno-
vou sobéstacnosti se zabrafiuje imobilizacnimu syndromu ¢i zavislosti na druhé osobé.
V $irS§im smyslu jde o smysluplné traveni volného Casu, obohacovani zivota poznavanim 1

praktickym konanim, ¢i udrzeni pohybové aktivity (Holczerova, 2013).

1.2 Prehled problematiky v literature

Starsi lidé hraji v nasich zivotech nezastupitelnou roli. Pfestoze maji své zdravotni a soci-
alni problémy, mohou vést aktivni a nezavisly Zivot. Seniortim byl vénovan rok 2012 jako
Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity (BeneSova, 2014). Timto byl

dan impulz pro dalsi rozvoj volno€asovych aktivit a vzdélavani seniort.

Milan Benes$ (2001) se, ve své knize Andragogika konfrontuje andragogiku s pedagogikou,

snazi nalézt zéklady vzdélavani dospélych u starych filozofl a pedagogi. Jiz Sokrates,
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ktery se "prochazi a mluvi", klade otdzky, zpochybiiuje, ale nevyucuje, nuti ¢lovéka pre-
myslet. Platon pifizndvéa kazdému c¢lovéku urcitou tlohu ve staté, a proto musi mit urcité
znalosti. Aristoteles kladl diiraz na mravni stranku, jako zaklad vyuky. Podle Komenského,
pedagogika zodpovida za vychovu déti a dospélych, dnesni pedagogika je ovSem pouze
pro déti a mladez. Autor vidi andragogiku jako partnera pedagogiky a propojeni se svétem
prace, politiky a kultury. "Vzdeldvani jiz neni priprava na Zivot, ale doprovodny jev Zivo-

ta". (Benes, 2001, s. 39)

Vzdélavani tedy nekon¢i odchodem do dichodu, ¢lovék ma moznost dale ziskavat po-
znatky a védomosti z vlastni viile. Volny ¢as tedy mlZe vénovat edukaci. Edukace seniort
je napliiovana v raznych institucich a programech jim urenych. Rozalia Cornani¢ova
(2007) zminuje Univerzity tfetiho véku, které vznikly v 70. letech 20. stoleti. Byly od za-
catku urcené této specifické vékové skupiné obyvatel. Cilem je zkvalitnéni Zivota seniord,
kladeni dirazu na intelektudlni aktivitu posluchact. Dalsi instituce - Akademie tfetiho vé-
ku - jsou ve formé cyklu prednasek, diskusi a seminaid, zahrnuty jsou i exkurze, pohybo-
veé-turistické programy, prace v zajmovych krouzcich. Zakladem je zaméfeni se na zdravé
starnuti. Ddle jsou zminény kluby dichodct, seniorské centra a jiné edukacéni aktivity rtz-

nych instituct.

Vzdélavani a u€eni v pozdni dospé€losti na Univerzitach a Akademiich tfetiho véku se vé-
nuje také Dana BeneSova (2014). Na rozdil od déti a mladych jako dilezity znak edukace u
seniorti vyzdvihuje dobrovolnost. Seniofi navstévuji instituce a vénuji se edukaci dobro-

volné, a to nejen z dlivodu zapInéni mnozstvi volného Casu.

Lucie Vidovicova, Jitka Sucha a Martin Matoulek v knize Privodce vyssim vékem (in:
Holmerova, 2014) pisi o aktivnim starnuti kazdy ze svého profesniho pohledu. Lucie Vi-
dovicova vedle vzdélavani na Univerzitach tretiho véku vyzdvihuje 1 kazdodenni kontakt s
novymi technologiemi (PC, mobily, tablety), tedy uceni se novym vécem a to i v rozhovo-
rech tfeba se svymi vnoucaty. Jde o jiny pohled na vzdélavani. Rozvoji a cviceni paméti se
vénuje Jitka Suchd ve své ¢asti této knihy. Rozebira 1 dalsi kognitivni funkce — pozornost,
koncentraci, orientace, logické mysleni ad. Pfedstavuje nékteré mnemotechniky pomahaji-
ci zlepSovat pamét, a dalsi zminované funkce, ve vysSim véku. Fyzickou aktivitu doporu-
¢uje Martin Matoulek, ovsem pod dohledem odborniki. Jelikoz mnoho seniorti uziva 1éky,
je potieba dbat na aktudlni stav seniora. Aktivita a volny ¢as v této knize jsou zobrazeny v

mnoha dimenzich — od tréninku paméti, vzdélavani se na Univerzitach, fyzické aktivité az
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k cestovani, kultufe a praci ve vyssim véku. Autoii podporuji starnuti po strance fyzické,

psychické i emocionalni.

Pohybové aktivity ve stafi maji pozitivni vliv na celkovou fyziologii jedince. Dulezité
aspekty ovliviyjici stav ¢loveka, vyplyvajici z pohybu, vyzdvihuje Lucie Engelova (Enge-
lova, 2013). Do volno¢asovych aktivit seniorti zatazuje i zajmy rodinné a kulturni, podob-
né jako Vidovi¢ova (in: Holmerova, 2014), Vazansky (in: Svamberk, 2013) a Wolf (1982).

Déle oblast vzdélavani, kterou uvadi i Cornani¢ova (2007) a Benesova (2014).

Hana Janeckova (2010) se vénuje aktivitdm ve staii, v domacim i ustavnim zafizeni. Smys-
luplna ¢innost v kolektivu pomaha jedinci oddalovat socialni izolaci, pfinasi nové poznatky
a seberealizaci. Autorka pracuje s reminiscenc¢ni terapii, s vlivem vzpominek na kvalitu
zivota starsich lidi. Reminiscence pomaha adaptovat se na novou zivotni roli ve stafi, hle-

danim smyslu své osobni existence.

Aktivitu s kvalitou Zivota u seniorii spojuje i Vaclav Hosek (in: Svamberk, 2013) ve svém
ptispévku Role zazitkl v aktivaci seniorského zivotniho stylu, a toto spojeni ma vliv i na
jejich nizs§i mortalitu. Jde predevsim o cvicebni, turistickou a fyziatrickou aktivitu. Opira
se o lékarské vyzkumy, longitudalni studie. Jako ptiklad uvadi Zivot vyznamného ukrajin-
ského kardiochirurga N. M. Amosova, ktery si "prodluzoval” Zivot asketickym cvicenim.
Piesto uznava, ze mezi seniory je rozsifena "amortizacni hypotéza" — lidé se snazi oddalo-
vat stafi pasivitou, nevydavanim piili§ energie, "aby se neopotiebovali". Clovék by se mél
na aktivni stafi pripravovat mnohem dfive, nez jde do dichodu. Zjistovat a zajistovat si

z4djmovou aktivitu ve svém okoli a adaptovat se tak na nové podminky, které¢ nastanou po

odchodu z produktivniho Zivota.

Psychofyzicka harmonie, obdoba fecké kalokagatie, je dle Iva Pondélicka (1981) dulezita.
Ptestaneme-li vyzadovat od naSeho téla jakoukoli ndmahu, ocitneme se ve velmi $patné

fyzicke 1 psychické formé.

Zdravého seniora plného télesné, dusevni a socidlni pohody popisuje Mojmir Vazansky ve
svém piispévku O piistupu starsich osob k Zivotu (in: Svamberk, 2013). Jedna se o jedince,
ktery ptimétené vénuje svilj volny Cas fyzické i psychické aktivité, udrzuje spolecenské
kontakty a je sobéstaény. Zije v piitomnosti. DokéaZe se radovat z kazdého dne a respektuje
sebe 1 druhé. Dulezité jsou tii domény: Byt, Nékam patfit, O néco usilovat. Ttreti doména
obsahuje osobni cile, aspirace, volnocasové aktivity, osobni rozvoj. Také dle Vazanského

je dulezité se ptedem ptipravit na "diichodcovskou" roli. Rozvrhnout strukturu zajmt, uko-
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14 a povinnosti jiz diive. Prestoze existuje dostate¢na osvéta tykajici se zdravi, stravovani i
aktivit v pozdnim véku, mnoho seniorti pasivné pfijima roli diichodce. K ptekonani pasivi-
ty je dulezitd motivace, nalézt spravny aktivizujici impulz pro ¢loveka, ktery rezignoval na
své okoli je velmi naro¢né. Jde o trvalé vytvaieni podptirného prostiedi, hledat vyznam a

smysl Zivota, inspirovat a podporovat tvurci aktivitu, kterd ptinasi radost a potéSeni.

Vézansky (in: Svamberk, 2013) piipisuje volny as seniora k pozitiviim staii. Senior miize

rozvijet své z4jmy, vykondavat piijatelné ¢innosti, starat se o vnoucata.

Zapojeni seniort do bézného Zivota podporuje téz Josef Wolf (1982) v publikaci Uméni Zit
a starnout. Vénuje se gerontologické problematice z hlediska sociologie, pedagogiky, psy-
chologie apod. Nabizi stale aktualni problém aktivity ve stafi. Vyznamnou roli hraje koe-
xistence mladych se starymi. Spolecensky styk riznych generaci zabraiuje izolaci, napo-
maha integraci do spole¢nosti. Kontakt se spole¢nosti ma velky vyznam pro citové a soci-
alni zdzemi.

Pomineme-li ideologickou stranku knihy Volny ¢as a my (Svigova, 1967), nalezneme zde
zajimavé nadCasové myslenky i poznatky. Autorka rozebird vyznam volného Casu v histo-
rickém kontextu, sleduje a srovnava vysledky vyzkumi denniho fondu volného ¢asu pracu-
jicich v Americe a tehdejsich zemi SSSR a CSSR. Konstatuje, e mladeZ a diichodci Ziji v
éfe volného ¢asu, coz dfive nebylo mozné. Clovék totiz sviij Zivot prozil stdlou praci. "DFi-
ve kondil Zivot pract, dnes volnym casem."(Svigova, 1967). Ve 20. stoleti odchazi ¢lovék
do diichodu a zbytek zivota ma mnozstvi ¢asu na své zajmy. S timto tvrzenim ovSem poO-
lemizuje vySe zminéna Lucie Engelova (2013), spousta seniorti naopak sviij diichodcovsky
volny €as zaplni funkci babicky a dédecka na plny uvazek nebo zlistavaji, alesponl castec-

né, v zaméstnani. Zalezi tedy na Zivotnim stylu a reZimu ¢loveka.

1.3 Vymezeni pojmi
Volny ¢as

Definice pojmu volného ¢asu nalezneme v mnoha odbornych publikacich. VétSina autorti
se svymi nazory piiblizuje - je to oddéleni sféry povinnosti a sféry volného Casu. Opak
nutné prace a povinnosti, doba, kdy si miizeme svobodné& vybrat ¢innost, kterou chceme
vykonavat. Holzerova (2013), Svigova (1967) i Pavkova (2001) uvadi, Ze tyto ¢innosti jsou

vykonavané dobrovolné a tudiz nadm pf#inasi pocit uspokojeni. Nezahrnuji do téchto aktivit
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prace spojené s domacnosti, hlidani déti ¢i ulozené vzdélavani. Bézné se jedna o rekreaci,

zabavu, dobrovolnou spolecensky prospésnou ¢innost.

Z historického hlediska je volny &as vydobytek moderni doby. Svigova (1967) v tomto
sméru poukazuje na vynalez strojt, které umoznily uleh¢it lidstvu praci, zkratit pracovni
dobu. Pavkova (2001) dava priklad stfedovékého sedlaka Ostoje, z knihy archeologa Z.
Smetanka, sedldk vénoval veskery denni ¢as praci a Cisty volny ¢as mél pouze v zimnich
mesicich. Tehdy ustala prace v hospodarstvi a sedldk se mohl vénovat rozjimani, rozmys-
leni, osobnim zaleZitostem a komunikaci s jinymi lidmi. Svigova (1967) pojeti volného
casu déli na tii proudy: skepticky, nekriticky a realisticky. Skepticky proud ukazuje volny
¢as z hlediska pracujicich, kterym plni funkci konzumu. Konzum jednostrann¢ smétujici k
zabave, k rozptyleni, je to primysloveé vyrabéna zdbava ménici se v manipulaci. Manipula-
ce vedend masovymi medii, sdélovacimi prostiedky, které meéni hodnoty 1 normy. "Masovy
clovek mysli jen na uzivani, jen na pohodli, na volny cas" (Svigova, 1967, s. 38). Skeptiko-
vé odhaluji nedostatky tohoto pohodlného zivota. Nekriticky proud, opacny od skeptické-
ho, akcentuje volny ¢as nekriticky. Odvolava se na dlouhodobou snahu o krat$i pracovni
dobu, proto se 1idé po praci musi bavit, rozptylit se, cestovat, ¢ist, sportovat i1 sledovat tele-
vizi. Volny ¢as je smyslem zivota, prace se musi pretrpét. Hedonisticky charakter tohoto
proudu vSak vylucuje pozndvani, tvofeni, potfebu ménit sebe. Tteti, realisticky, proud na-
zyva volny ¢as novym fenomenem soucasné doby, vyspélé spolecnosti. Volny Cas je zde
jako prvek, ktery mé hodnotu, diky ¢emuz se ob¢ané stavaji kulturnéj$imi a vzdélanéjSimi.
Jedinec si doptava ve volném case dle vlastni viille odpoc€inek, zabavu ¢i rozvijeni vlastni

osobnosti. Neni bran jako kompenzace prace, ale slouzi samotnému ¢lovéku.

Stanislava Kucéerova (in: Spousta, 1994) uvadi volny ¢as jako protivahu nutnych ¢innosti
spojenych se zaméstnadnim, prazdny Cas, ktery kazdy napliuje dle vlastniho uvéazeni. Dale
rozebira volny &as té z historického hlediska jako autorky Svigova ¢ Pavkova, zaobira se
1 pivodem slova, jeho hlubs§im vyznamem v dobach antiky a kiestanstvi. Slovo scholazein
ze starofectiny, které je zakladem dne$niho slova $kola, vyjadfovalo miti volnou chvili,
zahaleni. V Bibli je volny ¢as dan sedmym dnem, kdy odpocival Hospodin, a proto i véfici
nebude ,,vykondvati zZadného dila“ (Kucerova, in:Spousta, 1994, s. 11). Co se tyce 20. sto-

leti, autorka rozdéluje vyvoj pojeti volného ¢asu na tii faze - od roku 1945:

- 50. 1éta jako orientaci na regeneracni, zotavovaci a rekreacni funkci po a pted praci.
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- 60. - 70. 1éta vyznacujici se konzumni orientaci volného ¢asu. Volny ¢as slouzi k utraceni
penéz, cestovani, televizi apod. V tomto bod¢ se ptiblizuje vySe zminénému nekritickému

proudu Milady Svigové (viz vyse).

- 80. 1éta odsunuji blahobytny konzum a volny ¢as je ur¢en uvédomélému a intenzivnimu
prozivéani. A to v souvislosti se zménami socialnich a kulturnich norem, zménou hodnot a
vznikem pocitu prazdna a vznikem novych forem zazitkd, zabavy a komunikace ¢i Sifeni

kultury (Kucerova, in: Spousta, 1994).

Hofbauer (2010) vidi ve volném ¢ase vyznamnou dimenzi Zivota, ktera se stale od 19. sto-
leti rozS§ituje. Volny ¢as je pro ngj Cinnosti, které se jedinec ti¢astni na zdkladé svého svo-

bodného rozhodnuti a pfinasi mu uspokojeni a nové ptijemné zazitky.

Vazansky (1995) definuje volny Cas v pojeti negativnim a pozitivnim. Negativni pojeti —
volny Cas je doba, kterd ziistala ¢lovéku po splnéni vSech dennich povinnosti (pracovni,
studijni, v domécnosti, ale i po uspokojeni zdkladnich fyziologickych potieb). Pozitivni
pojeti — volny ¢as jako "disponibilni ¢asovy prostor" znamenajici pro jedince svobodu.
Nezavisle a svobodné se realizovat na jakychkoli povinnostech, ke kterym jej nikdo nenuti

a neni podvédomé nucen.

Volny ¢as jako prostor k seberealizaci po odpracované dobé zvolil Michal Kaplanek (in:
Kavanova, 2005) ve svém prispévku, kde se téZz obraci do doby industrializace a vzniku
volného ¢asu jako néktefi vySe zminéni autofi.

Pojem volny €as lze brat 1 jako prostor k seberozvoji osobnosti v oblasti vlastni kreativiza-
ce. K rozvoji tvotivosti, jejiz schopnosti se odviji od divergentniho mysleni, coz zahrnuje

flexibilitu, originalitu, fluenci a elaboraci (Spousta, 1994).

Volny cas je tedy vSe, co ndm zlstane po praci. OvSem volny ¢as seniora je trochu odlisny
od volného Casu pracujicich. Jejich cely den je naplnén "volnym ¢asem". Pokud je senior
stale aktivni, vénuje volny ¢as vnoucatim ¢i jinym intenzivnim aktivitam, Ize tedy pojem
volny Cas jesté zazit jen na Cas, ktery seniorovi zbyva pro néj samotného (Vidovicova, in:
Holmerova, 2014).

Podobn¢ smysli i Lucie Engelova (2013), ktera u seniori vyraz volny ¢as rozd€luje na

"osobni" a "spolecensky". Osobni volny ¢as, doba vyplnéna dle vlastniho zajmu, pomysIné

stoji nad spolecenskym volnym casem. Doba vyhranéné zejména pro psychicky odpocinek.
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Stari a starnuti

Definic pro pojmy staii a stdrnuti nalezneme také nepfeberné mnozstvi. Vicemén¢ se vSak
shoduji a odlisuji se spiSe v nedilezitych detailech. Dle Ericksona je stafi a starnuti obdo-
bim integrace osobnosti, ohlédnutim se a pfemyslenim nad uplynulym zivotem, nad jeho
kvalitou. Viktor E. Frankl konstatuje, ze ,,starnuti je aspektem pomijivosti lidského byti*
(Frankl, 1997, s. 103). Starnuti 1ze obecn¢ definovat jako soubor biofyziologickych pocho-
da, které probihaji v Case jako zdkladni biologicka zakonitost u vSech zivych organismd.
Nastalé zmény jsou ireverzibilni a v kone¢ném stadiu vedou k zaniku organismu, ke smrti.

Starnuti tvoii tf1 od sebe nedélitelné slozky — biologickou, psychologickou a socialni. Star-

nuti je tedy pozvolny a plynuly proces.

., Starim oznacujeme vysledny stav vznikly procesem starnuti.” (Viewegh, 1974, s. 12).
Fakticky i pojmové vymezit jev stafi lze jen velmi obtizné, a to z divodu intraindividual-
nich rozdilt v projevech stafi (u kazdého jedince jsou fyziologické ¢i psychické slozky
postizeny rizn¢), interindividudlnich rozdili (u stejné starych jedinct vyznamné odlisné
rozdily v procesu starnuti), dale rozdily v sociokulturnim hodnoceni stafi (kazda civilizace,
kultura 1 doba maji odliSna hodnotici kritéria stafi) a prodluzujici se lidsky vék (stiedni vék
a stafi se neustale posunuje, pred dvéma sty lety byl Ctyficetilety Clovék povazovan za sta-
rého, na pocatku 20. stoleti byl ,,kmetem* jiz padeséatnik. V dneSni dobé dolni hranici stéafi

tvori lidé ve veéku 65 let, gerontologové se vsak priklanéji k veéku 75 let.) (Viewegh, 1974).

Z téchto dlivodu se rozliSuje stafi biologické, coz jsou piirozené involucni zmény, vcetné
zmén vzniklych probéhlymi nemocemi, stafi socidlni vyznacujici se socialnimi zménami
(Zivotniho stylu, socialni roli, ekonomickym zabezpecenim apod., a stafi kalendarni, které
je podminéno dosaZenim urcitého veku, je projevem vyraznych zmén u jedince a tim spo-

le¢nosti ozna¢ovano jako stari.

WHO stanovila v 60. letech 20. stoleti vékovou hranici pro staii 60 let:
45 — 59 let = stiedni vek (intervium),

60 — 74 let = rané stari (senescence),

75 — 89 let = vlastni stafi (senium),

90 a vice let = dlouhové&kost (patriarchium) (Haskovcova, 2010, s. 20 — 21; Cornaniova,
2007, s. 36).
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Stari se obecné spojuje s ubytkem fyzickych, psychickych i socidlnich schopnosti. Obecné
je to obdobi ubytku a ztrat. Dochazi ke zméndm osobnosti jedince, ale i ke zméné socialni-
ho postaveni ve spolecnosti, v soukromi (amrti partnera, vdzna nemoc, pokles finan¢nich
zdrojii apod.). Spolecnost vnima staii Casto jako socialni problém. I v moderni dob¢ pietr-
vava rigidni nazor, ocekava se, ze stary clovék odejde hrdinné do diichodu a bude si uzivat
zaslouzeného odpocinku. Pro doty¢ného se ovSem vytraci ziskand prestiz a uznani, stava se

témét zbyteénym, vyloudenym ze spole¢nosti (Vazansky, in: Svamberk, 2013).

U starnouciho jedince dale dochédzi ke zménam biofyziologickym a funkénim: v koordinaci
pohybii, ve vykonu paméti 1 intelektu. Okruh zajmu se v obdobi presenia a senia zuZuje jen
na vlastni osobu, télesné organy a jejich funkce. Objevuji se pocity nedivéry, nejistoty az
podeziravosti. Méné intenzivni je 1 citové prozivani, emoce nejsou jiz tak silné a senior tak
ziskava uréity odstup &i nereagovani na udalost vyrazné emoc¢né vypjatou (Svancara,
1983). Na druhé strané, problémem muze byt snizovani frustracni tolerance, stary ¢lovek
jiz hife odolava manipulaci a psychickému natlaku, a také neni schopen jiz rychle a ade-

kvatn¢ zareagovat.

Odborna literatura uvadi, ze po 65. roku je riziko vyskytu duSevnich onemocnéni 5x vyssi

nez ve véku mladsim.

Senior

Pojem senior vychazi z oznaceni senescence a senium jako vyraz pro celé obdobi v diicho-
dovém véku. Termin senior je emocné nezatizeny a vyznamoveé neutrdlni pojmenovani
starSiho a starého cloveka. Na rozdil od pojmu geront, kdy vyvstava asociace s geriatric-
kymi pracovisti a se starym nemocnym, i psychicky nemocnym, a nesob&stacnym jedin-
cem. Pro mnohé schopné sobéstacné ,,dlichodce® ma pejorativni vyznam, stejné tak miize
byt bran i1 vyraz stary nebo vyraz senescent evokujici senilitu. I slovo diichodce muze byt
zavadgjici, jelikoZ ukazuje spiSe na socidlni status a pobirani finan¢niho zdroje pi{jmu —

diichodu (Cornanigova, 2007).

Seniorem se ¢lovek stdva odchodem ze zaméstnani do diichodu. Opousti sféru ekonomické
aktivity a schopnosti zabezpecit své potieby pravidelnym piijmem do oblasti ekonomické
zavislosti na vysi starobniho diichodu. Soucasné spolec¢nost vniméa zamé&stnani jako prestiz
a vyznamnou roli dospé€lého jedince. Odchodem do diichodu ¢loveék ztraci moznost upev-

novani svého postaveni a spoluticasti na spolecenském zivote.
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Vék odchodu do dichodu je dan plosné a nezavisi na zdravotnim stavu ¢i socialnim posta-
veni jedince. Pfesto se jiz ocekavaji v tomto vysSim véku problémy v disledku sniZeni
mentalnich schopnosti, samostatnosti a moznosti seberealizace. Seniorska skupina je velmi
heterogenni, zalezi tedy na jedinci a konkrétnim zivotnim stylu a starnuti (BeneSova,

2014).

V sedmdesatych letech minulého stoleti se zacalo uzivat terminu teti vék - po prvnim ob-
dobi, détstvi a mladi, a druhém obdobi, dospélosti. Termin nesouvisel pouze se vznikem
univerzit tfetiho veéku, ale zejména se strukturou socialniho zabezpeceni, kde se premyslelo
o snizovani véku odchodu do diichodu (Cornanidova, 2007). Soucasnost fesi otazku od-
chodu do diichodu posouvanim vékové hranice do pozdé¢jsich let. Vyvstava ovSem v pracu-
jici populaci dalsi otazka, zda ¢lovek v tak vysokém véku bude jesté schopen kvalitné pra-
covat. Jelikoz u ¢loveéka dochazi s ptibyvajicim v€kem k mnoha zménam v oblasti fyziolo-
gie, predevsim ve funkci jednotlivych organti, biochemickych, imunologickych a neurore-
gulac¢nich mechanismut. Nékteré zmény dle MUDr. Bozeny Juraskové, PhD. (Holmerova,

2014):

- kardiovaskularni systém — ubyva kardiomyocytti (bun€k srde¢ni svaloviny) i kon-
traktilnich (smr$t'ujicich se) bunéénych elementd, tim klesa srdeéni i tepova frek-
vence pii zatézi.

- dychaci systém — zde probihaji vyznamné zmény vlivem ochabnuti meziZeberniho
svalstva a branice, i pfipadné osteopordzy skeletu hrudniku. Dochazi ke sniZeni
samocistici schopnosti plic zmenSenym mnozZstvim a nekoordinaci pohyblivosti fa-
sinkovych buné¢k ve sliznici cest dychaciho ustroji. ZhorSenim schopnosti samocis-

téni od bakterii stoupd riziko akutniho ¢i chronického infektu.

- sarkopenie — tbytek svalové tkané a svalové sily, naopak ptibyva tukova tkan a va-

Zivo.

- zmény kosterni soustavy — osteopordza — ve stafi se projevuje redukce kostni hmo-

ty zvySujici se fragilitou a pohotovosti ke zZlomeninam.

- zmény funkce smyslovych orgéni — vyrazn¢ dochazi k postizeni sluchu a zraku -
poskozeni sluchové dréhy, snizeni pruZznosti o¢ni ¢ocky a schopnosti zaostfit na
ruzné vzdalenosti, dels§i doba pro identifikaci predmétu apod.

Zmeény probihaji 1 v intelektu, paméti a pozornosti. Senior — stary muz — je nejcasteji vni-

man zépadni spolecnosti jako filozof, mudrc, moudry ¢lovek, ale na druhé strané jako po-
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malu chapajici a myslici stafec. Nejtypi¢téjsi pro starého ¢lovéka je vzpominani, pamato-
vani si, udalosti, které se staly pfed mnoha lety, nepamatuji si vSak, ze opakuji urcitou his-
torku jiz podruhé za den. Pamét’ je ovliviiovdna intelektem, vzdélanim, slovni zasobou
apod. Pozornost je zavisla na momentalnim stavu jedince, na motivaci ke koncentraci. D-
lezité u seniora je rozvrhnuti rezimu dne pro vykonavani naro¢néjsich, pozornost vyzaduji-
cich ukolt, jenz je lepsi stanovit na dopoledni hodiny, kdy je organismus a zejména mozek

sveézi. Rutinni zalezitosti pak nechavat na zbytek dne (Benesova, 2014).
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2 DOMOV PRO SENIORY

Dnesni doba, z hlediska zdravotniho i psychologického, preferuje v péci o seniory moznost
pecovat o rodinného pfislusnika co nejdéle v domacim piirozeném prostiedi s vyuzitim
dostupnych socialnich sluzeb pro distojné doziti a také udrzeni urcité kvality zivota.
Z vyzkumu vyplyva, ze rodiny maji snahu starat se o svého seniora, co nejdéle je to moz-
né. Nejstarsi a nejucinnéjsi formou péce u nas 1 ve svéte je praveé péce rodinnd. Prace se
seniorem ve vlastnim prostiedi je mnohem jednodussi 1 po strance adaptacni. Stary ¢lovek

se obtizn¢ prizptisobuje novému okoli i persondlu.

Socialni politika naseho statu spoc¢iva na principu subsidiarity. V prvni fad¢ se o seniora
musi postarat rodina, stat nastupuje do role pecovatele az jako posledni moznost. Nastane-
li situace, kdy pecujici jiz neni schopen dalsi péce, z divodu zhorSeni zdravotniho stavu
seniora a jeho vyssi zavislosti na pomoci druhé osoby, o¢ekavaji rodiny pomoc od statu a

moznost umisténi nesob&staéného seniora do pobytového zatizeni — domova pro seniory.

Po roce 1989 nastaly vyrazné zmény v institucich socidlni péce. V této dobé se zacalo ho-
vofit o zdravotnické a socidlni reformé v rdmci nedostateéného financovani celého systé-
mu. Nova pravidla nastolil okamzik vstupu v platnost zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ktery se dotkl vSech uzivatelii socidlnich sluZzeb a osob v neptiznivé socialni situ-
aci. Zakon nasméroval socialni sluzby od institucionalizace k deinstitucionalizaci (vyse
zminénou moznost co nejdelsi péce o seniora €i postizenou osobu v pfirozeném prostiedi)

a integraci 0sob s postizenim do spole¢nosti (Malikova, 2011).

2.1 Cile a ukoly domova pro seniory

V dobé¢ po druhé svétové valce se zacaly domovy pro seniory zfizovat z divodu nedostatku
bytil. Do téchto domovil byli ubytovavani seniofi viceméné sobéstacni, v dobrém zdravot-
nim stavu, ale ztstavali spiSe na okraji spole¢nosti. Socialisticka zafizeni neumoznovaly
prostor pro seberealizaci a uspokojovani vlastnich potieb, seniofi se museli podrobit den-
nimu rezimu v citové chladném prostiedi bez jakéhokoliv porozuméni. Stary ¢lovék si ne-
mohl vybirat zafizeni dle svého uvazeni, byl zafazen na zakladé regionu, do kterého spa-
dal. Soucasnost dnes nabizi zcela jiné sluzby, statni domovy zménily ptistup ke svym kli-

entlim, nabizi jim dostatek pozornosti 1 ticty a podporuji jejich sobéstacnost a seberealizaci.
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Senior si mize zvolit domov i v upln¢ odlisné lokalité nez spada jeho trvalé bydlisté a po-

v

domovi pro seniory.

Domov pro seniory patfi mezi pobytovou sluzbu socialni péce, ktera napomaha zajistovat
dastojné prostiedi a zachdzeni osobam se snizenou sobéstacnosti, a to predevsim z divodu
vysokého véku, kdy jiz potiebuji pravidelnou pomoc jiné osoby. Pé¢e v domovech o senio-
ry se snazi o podporu jedince ve fyzické a psychické sobéstacnosti a integraci do spolec-

nosti.

Osoby vyuZivajici sluzby domova se li§i v oblasti sobéstacnosti a tim urcuji obvykle i roz-
déleni domova. Ziji zde jedinci, ktefi se o sebe dokaZou postarat s malou pomoci cizi 0so-
by, ale 1 osoby zcela odkdzané na pomoc jiné fyzické osoby, tedy persondlu. Klienti nemu-
si bydlet v domové natrvalo, mohou se vratit do svého domova ¢i k rodiné, pokud se jeho
zdravotni stav zlepsi a rodina bude schopna se o n¢j postarat ¢i zajisti peCovatelskou terén-

ni sluzbu.

Péce v domové je zajisténa po strance socialni, zdravotni (do zafizeni také dochazi alespoii
jednou tydné Iékar) a kulturni. V ramci péce jsou i aktivizacni ¢innosti zahrnujici zdjmové
a rehabilitani aktivity, které se zamétuji na kognitivni, psychomotorické a motorické

schopnosti.

a4

Na zaklad¢ Zadosti o pfijeti, jehoZ soucasti byva 1 vyjadreni Iékate ke stavu zadatele, je
klient zatazen do potadniku cekatelti. Socialni pracovnik provede u klienta Setfeni ke zjis-
téni stavu sobé&stacnosti a dalsich nalezitosti pro nastup do domova. Ve statnich domovech
hodnoti tyto dokumenty komise, ktera rozhodne o pfijeti ¢i nepfijeti klienta dle zavaZnosti

a nutnosti poskytnuti péce jinou osobou (Habrcetlova, in: Holmerova, 2014).

Domov pro seniory a legislativa

Domovy pro seniory jsou V legislativé oSetfeny zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, tento zédkon definuje pozadavky, povinnosti a kvalifikaci personalu, objasiiuje
druhy sluzby, zakladni ¢innosti, prava a povinnosti jednotlivel, krajt, obci a statu, i posky-
tovatell socialnich sluzeb. Zakladni ¢innosti V této pobytové sluzbé upravuje § 49 odstavec
2:
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a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

g) aktiviza¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zale-

zitosti (Zakon 108/2006 Sb., [online]).

Domovy pro seniory patii mezi sluzby poskytované za thradu. Stat po roce 1989 predal
zodpovédnost krajim a obcim ve zfizovani pobytovych sluzeb a poskytl tim prostor pro
rust poctu neziskovych organizaci vénujicich se pobytové sluzbé pro seniory. Zde mizeme
rozliSovat statni a nestatni sektor, kde v oblasti financovani hraje dtlezitou roli stat. Stat se
stava spolupracovnikem s nestatnimi neziskovymi organizacemi, se samospravou, vytvari
systém inspekce ke kontrole kvality, urcuje narodni standardy. Nestatni soukromy domov
musi zadat o dotace pro své kvalitni fungovani a spliovat kritéria pro uplatiiovani téchto
zdrojti. Sluzba je hrazena samotnymi klienty, piispévky na pé¢i a jinymi zdroji. Casto
V privatnim zafizeni seniorim vypomaha pii financovani rodina, jelikoz poplatky obvykle

prevysuji vysi dichodového zajisténi jedince.

Maximalni vySe thrady za ubytovani a stravu je stanovena v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, §73, odst. 3:

., Maximadlni vysi uhrady za ubytovani a stravu stanovi provadeci pravni predpis. Po uhra-
dé za ubytovani a stravu pri poskytovani pobytovych sluzeb v tydennich staciondrich musi
osobé ziistat alespon 25 % jejiho prijmu, a p7i poskytovani pobytovych sluzeb uvedenych v
odstavci 1 pism. b) az e) musi osobé zustat alespon 15 % jejiho prijmu. “(Zakon 108/2006
Sb., [online]).

2.2 Socialni pracovnici a jini odbornici v socialnim zarizeni

V socidlnich sluzbach se pohybuji pracovnici zprostfedkovavajici seniorovi kontakt

s okolnim svétem, Casto byvaji jedinymi osobami, které seniora se spole¢nosti spojuji, in-
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tegruji. V ramci této podpory senior mize rozhodovat a realizovat svoji vili a udrzovat si
kontrolu nad svym zivotem. Vyznamnou soucésti kvalitni péce o seniora je i spoluprace s
rodinou. Uskali v kooperaci rodiny s pracovniky leZi v nedostateéné motivaci ¢ podlehnuti
vlastni bezmocnosti p¥i netispésné pééi o seniora. Ukolem pracovnikil je v takové situaci
posilovat u rodinnych pfislusnikii motivaci a dalsi kooperaci se zatizenim (Matousek,
2010).

Dalsim tukolem pracovnikli v socialnich sluzbach je pomoc pfi adaptaci a orientaci v no-
vém prostiedi, zafazeni do socidlni skupiny a ziskdni nové role v rezidencnim zafizeni.
Diiraz je kladen na zachovani kontinuity klientova dosavadniho Zivota, zachovani vazby na

minulost a ptivodni prostfedi.

Socialni pracovnik a potfeby seniora

Socialni pracovnik je pracovnik s vyssi odbornou kvalifikaci, je podfizen vedoucimu zafi-
zeni. Spolupracuje se zdravotnickym personalem, fyzioterapeutem, ergoterapeutem, pra-
covniky v socialnich sluzbach, aktivizaénimi pracovniky.

Povolani socidlniho pracovnika vyzaduje odbornou zpiisobilost dle zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, §110:

- Vyssi odborné vzdélani — v oborech socidlni prace a socidlni pedagogika, socialni
pedagogika, socialni a humanitarni prace, socidlni prace, socialn¢ pravni ¢innosti,
charitni a socialni ¢innosti.

- Vysokoskolské vzdélani — bakalarsky, magistersky nebo doktorsky studijni pro-
gram zaméfeny na socidlni pedagogiku, socialni praci, socidlni politiku, socialni
péci, socialni patologii, pravo nebo specidlni pedagogiku.

- Absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzii ve vySe uvedenych oblastech
Vv rozsahu nejmén¢ 200 hodin a praxe pii vykonu povolani socidlniho pracovnika
Vv trvani nejméné 5 let, za podminky ukonceného vysokoskolského vzdélani ve vyse
neuvedenych oblastech studia.

- Absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzii ve vySe uvedenych oblastech
Vv rozsahu nejmén¢ 200 hodin a praxe pii vykonu povolani socidlniho pracovnika
v trvani nejméné 10 let, za podminky stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou
V oboru socialné pravnim, ukon¢eného nejpozdéji 31. prosince 1998 (Malikova,
2011).
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Prace se seniory vyzaduje urcité poznatky a znalosti z oborti gerontologie, gerontopsychi-
atrie a gerontopsychologie, jelikoz mohou nastat problémy v komunikaci se seniorem
z divodu duSevni poruchy, poskozeni smyslovych organii ¢i deficitem v kognitivni slozce
(senilni demence). V takové situaci musi byt pracovnik schopen piizplsobit komunikaci
individualnim potiebam klienta, rozpoznat jeho potieby a byt dostatecné empaticky.

V osetfovatelstvi a socidlnich sluzbach se pouzivéa prevazné rozdéleni potieb podle A. H.
Maslowa, ktery vytvofil skalu lidskych potieb na zédklad¢ zkoumani jejich vyznamu a vza-
jemnych vztazich. Potfeba je ukazatelem urcitého deficitu ¢i stradani, saturaci potieby do-
cilime uspokojeni, které zaroven povede ke zlepSeni stavu ¢lovéka. U seniori je nutné
uspokojovat n¢které potteby skrz pomoc druhé osoby z diivodu poklesu funkénich schop-
nosti a sobé&stacnosti, jelikoZ u seniora nastavd problém v oblasti socidlniho fungovani.
Zakladni lidskou potiebou je ¢asto uvadéna ,,potfeba socidlniho kontaktu®, zvlasté seniofi
touzi po socialnim kontaktu, diveére, jistote, stabilité a bezpeci (Dvotackova, 2012).
Znalost Maslowovy hierarchie potfeb pomaha socidlnim pracovnikiim, a predevs§im klico-
vym pracovnikim v domovech pro seniory, v orientaci pii komunikaci se seniorem a pfi
hledani vhodného zptsobu napliiovani jeho ptani a cilt v individualnim plénovani.

Socidlni pracovnik je v zafizeni koordindtorem individudlniho planovani, ktery ptebira
zodpovédnost za jeho plynulou realizaci a funkénost, za kontrolu tvorby planid a priabéhu
spoluprace klienta a klicového pracovnika, také urcuje klientovi vhodného klicového pra-
covnika. Do funkce klicového pracovnika musi koordinator vybrat zodpovédného a schop-
ného jedince, ktery obstoji pted pfipadnymi problémy, dokédze je fesit a ziskat si divéru
klienta ke spolupraci (Malikova, 2011).

Socialni pracovnik — koordinator - musi spliiovat urcité pozadavky. Pfedev§im znalost a
orientaci v platnych zakonnych normach a pravnich ptedpisech v oboru, stejné tak v pro-
blematice individualniho planovani, samoziejmosti jsou organizacni schopnosti, zodpo-
veédnost, spolehlivost, schopnost koordinace, dodrzovani etickych zésad a dalsi (Malikova,
2011). Podle zékona €.108/2006 Sb, o socialnich sluzbach, vykonavé socialni pracovnik
dal$i okruhy €innosti. Jedna se o socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a
koncepcni ¢innost v socidlni oblasti, vV zafizenich poskytujicich sluzby socialni péce zabez-
pecuje socialni agendu i feSeni socialné pravnich problémi (Dvorackova, 2012).

Socialni pracovnik vénujici se seniorim ma za ukol pomahat hledat feSeni jejich problé-
movych Zivotnich situaci, na zéklad¢ ziskanych informaci nabidnout adekvatni socidlni

sluzbu schopnou nastaly problém feSit. Vhodné je podpofit a zapojit ostatni rodinné pii-
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slusniky seniora do pomoci. Rodina ani senior ¢asto nemaji dostate¢né znalosti 0 moznosti
ziskani kompenzacénich pomticek, ptispévkil na péci, fungovani jinych zatizeni pro seniory
(Matousek, 2010).

V pobytové socialni sluzb¢ je role socidlniho pracovnika nepostradatelnd, je dilezité, aby

byl zapojen do celkového konceptu zatizeni.

V domovech pro seniory miizeme rozlisit tii typy urovné piisobeni socialniho pracovnika:
Mikrouroven — piima prace s jednotlivcem, individualni prace s klientem, podpora jeho
schopnosti, poradenstvi.

Stfedni Groven — zaméfeni se na skupinu senioril a na jejich rodiny.

Makrouroven — komunitni planovani, feSeni problémi v celkovém chodu zafizeni, napfi-

klad rozsifovani socidlnich sluzeb v zafizeni (Matousek, 2010)

Kli¢ovy pracovnik

Pracovnik vykonavajici funkci kli¢ového pracovnika je na svou pozici delegovan koordi-
natorem z fad pracovnika v socialnich sluzbach v socidlnim zafizeni, funkci kli¢ového
pracovnika muze zastavat 1 aktivizacni pracovnik ¢i terapeut. Delegovat zdravotnicky per-
sonal do této funkce neni vhodné, jelikoz zdravotni sestra ma jiz svou odbornou zpisobi-
lost se svymi kompetencemi. K pfevzeti funkce klicového pracovnika zdravotni sestrou je
mozno na zdkladé vnitro-organizacni smérnice ¢i normy, v pfipadé nedostatku personélu
k tomuto vhodného. Zdravotni sestra ma tuto funkci ptidélenu docasné po dobu nez bude
problém vyfesen, termin ukonéeni funkce musi byt stanoven.

Paty sociélni standard uvadi, Ze klient ma pravo vybrat si svého klicového pracovnika.
Praxe vSak ukazuje opacny pfistup, tedy klient je pfidélen klicovému pracovniku. Hlavnim
divodem je ptredevSim neznalost prostiedi a personalniho obsazeni pro nové piichoziho
klienta. Klient tedy nemize adekvatné rozhodnout, ktery pracovnik je pro néj nejvhodné;si.
Z tohoto divodu koordinator ptidéluje kliCového pracovnika klientovi na dobu adaptace,
poté si klient mize zvolit jiného. Seniofi ovSem neradi pfistupuji na zmény a obvykle si
zménu klicového pracovnika nepieji. Koordinator pfidéluje pfimefeny pocet klientd na
jednotlivé kliCové pracovniky, aby se predesSlo pretézovani pracovnikt vedoucimu k syn-
dromu vyhoteni. Vyssi pocet klientli na jednoho pracovnika také snizuje kvalitu individu-

alni péce.
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Kli¢ovy pracovnik se ¢astecné stava koordinatorem individualniho planovani pfi realizaci,
kontrole a oslovovani dal§ich pracovnikii zainteresovanych do ¢innosti vychazejicich z
individualniho planovani.
Na klicového pracovnika jsou kladeny nésledujici pozadavky:

- Znalosti v oblasti individualniho planovani.

- Znalost platnych zakonnych norem a socialnich standardu.

- Znalosti z psychologie.

- Respekt ke klientovi.

- Osobnostné vyzraly, duchaptitomny, schopny rozpoznat potieby s verbalnich i ne-

verbalnich projevu klienta.

- Moralni pfedpoklady (Malikova 2011).

Ukolem kli¢ového pracovnika je piedeviim péce o klienty piidélené koordinatorem, zjis-
tovani jejich potfeb a vyuzivani intuitivni, augmentativni a alternativni komunika¢ni tech-
niky u nekomunikujicich klientd. Ve spolupréci s klientem tvofi individuélni plan pro do-
sazeni osobniho cile, ktery si klient stanovi, pieje. Klicovy pracovnik dle naro¢nosti reali-
zace cile déli individualni plan na kratkodoby a dlouhodoby. Snazi se vhodnymi aktivizac-
nimi technikami zapojit klienta do realizace individualniho planu a spole¢né s dalSimi pra-
covniky kontroluje a zajistuje jeho plnéni. Kli¢ovy pracovnik informuje o ptipadnych pro-
blémech a vSech zménach ostatni zainteresované osoby do individualniho planu. Pii ko-
munikaci s klientem a realizaci daného cile umi své znalosti a dovednosti, dodrzuje vzdy
etické zasady (Malikova, 2011).

Ne kazdy pracovnik je schopny kvalitné funkci kli¢ového pracovnika vykonavat. Pokud
koordinator zjisti selhavani ve vykonu pracovnika a nedaii se s pomoci a podporou ostat-
nich pracovnikl dosahnout zlepSeni vykonu, neni vhodné, aby pracovnik v této funkci zi-
staval. Nejcastéjsim divodem selhani pracovnika je nedostate¢né vzdélani v oblasti indivi-
duélniho planovani, nespoluprace ostatnich pracovnikli i koordindtora. Nékdy problém
byva i v nedostatecném zakladnim vzdélani pracovnika a jeho verbalnich schopnostech.
Selhavani ve vykonoveé narocné funkcei klicového pracovnika miize vést jedince k pocitlim
nejistoty, ménécennosti a dopousténi se dalSich chyb.

Zakon 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, upravuje podminky ¢innosti pracovnika v so-
cialnich sluzbach takto:

- Zpusobilost k pravnim tkontm.
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- Bezthonnost.
- Zdravotni zpisobilost.

- Odborna zptsobilost (Malikova, 2011).

Odborna zpiisobilost:

- Zékladni vzdélani nebo stfedni vzdelani a absolvovani akreditovaného kvalifikac-
niho kurzu. Kvalifika¢ni kurz se nevyzaduje u fyzickych osob, kter¢ ziskaly zptso-
bilost k vykonu zdravotnického povolani v oboru osetfovatel, anebo, které ziskaly
zpusobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika.

- Stiedni vzdélani s vyu¢nim listem nebo stiedni vzdélani s maturitni zkouskou a ab-
solvovani akreditovaného kvalifikaéniho kurzu. Kvalifikaéni kurz se nevyzaduje u
fyzickych osob, které ziskaly zptisobilost k vykonu zdravotnického povolani ergo-
terapeut nebo ziskaly odbornou zpusobilost k vykonu povolani socidlniho pracov-
nika.

Pracovnik v socialnich sluzbach mé zaméstnavatelem zajisténo dalsi vzdélavani v rozsahu

nejméné 24 hodin za kalendaini rok, aby si doplnil ¢i obnovil kvalifikaci (Malikova, 2011).

Pracovnik v socialnich sluzbach

V socialnich sluzbach pobytového charakteru vykonavaji pracovnici v socidlnich sluzbach
nasledujici ¢innosti:
- Piima obsluzna péce — spociva predevsim v pomoci pii osobni hygiené a oblékani,
V udrZzovani sobéstacnosti klienta vykonavanim jednoduchych kazdodennich ¢in-
nosti, uspokojovani psychosocialnich potteb, udrzovani socialnich kontakta apod.
- Zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost — rozvoj manudlni zrucnosti a pracovni

aktivity, zabezpeceni volnoc¢asové, kulturni a zajmové aktivity pro klienty (Maliko-

vé, 2011).

Pracovnik pfimé obsluzné péce je podiizen vrchni sestfe, mél by mit vSeobecné znalosti a
znalosti z psychologie a predevsim z komunikace. Tyto znalosti by mél byt schopen pouzi-
vat v kazdodennim kontaktu s klienty. Je dulezité, aby pracovnik znal organizacni struktu-
ru zafizeni a vSech nabizenych sluzeb, jelikoz naplii prace pracovnika ptfimé obsluzné péce
je velmi obsahla. Pracovnik ma nejblizsi vztah s klientem a mél by byt schopen mu nalezi-
té& pomoci a poradit. Pracovnik dale klientovi pomaha v udrZzovani Cistoty na pokoji, 1

V jinych mistnostech, stard se o klientovu télesnou Cistotu a hygienu. Dle potfeby poméaha
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S ptijmem potravy, doprovazi ¢i prevazi klienta na rehabilitacni a aktivizacni ¢innosti. Plni

funkci vyse popsaného klicového pracovnika.
Pracovnici v socidlnich sluzbach musi spliovat kvalifika¢ni pozadavky:

- Zakladni nebo stfedni vzdélani s akreditovanym specializacnim kurzem v rozsahu
150 hodin.

- Stfedni vSeobecné nebo stiedni odborné vzdélani s akreditovanym specializaénim
kurzem v rozsahu 200 hodin.

- Zékladni, stfedni, stfedni odborné nebo vyssi odborné vzdélani (Malikova, 2011).

Zdravotnicti pracovnici
V pobytovych zatfizenich socidlnich sluzeb obvykle pracuje:

- vrchni sestra;
- vSeobecna sestra;
- fyzioterapeut;

- ergoterapeut.

Vrchni sestra - je nejvy$$im nelékafskym pracovnikem v pobytovém zatizeni a je podrize-
na vedoucimu zafizeni. Odpovida za kvalitu a vysledky ji podiizenych pracovnikil ve
funkcich fyzioterapeuta, vSeobecné sestry, ergoterapeuta a pracovnikll v socialnich sluz-
bach. Zajistuje Iékaiskou péci o klienty a spolupracuje s lékafi navstévujicimi zatfizeni.
Dodrzuje ochranu osobnich dat klientd a etické zasady pfi jednani s nimi. Zodpovida za

planovani a koordinovani zdravotnické a oSetfovatelské péce.

Vseobecna sestra — nelékatsky zdravotnicky pracovnik podfizeny vrchni sestfe a nadiizeny
pracovnikiim v socialnich sluzbach. Spolupracuje s fyzioterapeuty, ergoterapeuty a aktivi-
zacnimi pracovniky. Vénuje se odborné zdravotni a oSetfovatelské péci, dodrzuje platné
normy a hygienické predpisy. Zvlada okamzité poskytnuti prvni pomoci v piipadé ohroze-

ni zdravi €1 zivota klienta. Ridi se etickym kodexem a zachovava mlcenlivost.

Fyzioterapeut — nelékai'sky zdravotnicky pracovnik s vyssi kvalifikaci. Vénuje se odborné
rehabilitani péci o klienty na zakladé¢ 1ékatské ordinace. Planuje a vede rehabilitacni do-
kumentaci. Vrchni sestfe podava podnéty a navrhuje inovace pro efektivnéjsi a kvalitng;si

péci o klienty.
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Ergoterapeut — nelékaisky zdravotnicky pracovnik s vyssi kvalifikaci, ktery vykonava er-
goterapeutické vysetfeni, na jehoz zaklad¢ stanovuje optimalni 1é¢ebné postupy k dosazeni
1é¢ebného cile. Spolupracuje s fyzioterapeutem pii vytvareni rehabilitacniho planu. Hodno-
ti, zda aplikovana terapie ptinasi klientovi pozadovany efekt. Zapojuje ostatni pracovniky

do ¢innosti s klientem pro zvyseni efektu terapie (Malikova, 2011).

2.3 Cilova skupina v zafizeni - jejich hodnoty

Zatizeni pro pobytové socialni sluzby délime na dvé kategorie dle druhu poskytované
sluzby. Osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu vysokého veéku a nachézejici se

v situaci, kdy potiebuji pomoc jiné fyzické osoby, vyuzivaji sluzeb domova pro seniory.

Zatimco osoby, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu chronického dusevniho one-
mocnéni ¢i zavislosti na navykovych latkach, a proto potiebuji pravidelnou péci jiné fyzic-
ké osoby, vyuzivaji sluzeb domova se zvlastnim rezimem, ktery je pfizptisoben jejich spe-

cifickym potfebam (Zakon 108/2006 Sb., [online]).

V minulosti se na potieby seniort nekladl velky diraz. Podivame-li se hloub&ji do minu-
losti, shledame obrovsky skok ve vyvoji v péci o staré lidi. Stitedovek se svou kiest'anskou
moralkou pomadhal ,bliznimu svému* na Grovni charity zdmoznych méstanti. Pozdéji se
zacaly stavét chudobince, starobince a Spitaly, které plnily vice funkci azylu, Gtulku pro
staré lidi. S nastupem humanismu, osvicenstvi a 1ékatské védy se zacala pozornost obracet
od materidlniho zajiSténi k hodnotam zdravi. Na tfadu pfiiSla, na konci 19. stoleti, socialni
pomoc Vv podobé dichodového zajisténi, které pozvedlo uroven a kvalitu starych obyvatel.
Bé&hem 20. stoleti se rozviji tradi¢ni kiestanské hodnoty v konceptu lidskych prav a listin

prav a svobod (Stegmannov, in: Havrdova, 2010).

Nové hodnoty

Povalecna doba v ¢eskych zemich pfinesla zménu v politické situaci, a ta se odrazila i na
péci o seniory. V padesatych letech se rozrostl pocet domovii diichodct za ucelem vyftesit
bytovou krizi povale¢nych let. Seniofi pfichdzejici do téchto rezidenci byli sobéstacni, re-
lativné zdravi lidé, kteti odchodem od rodin uvolnili misto. Pfestoze né€které domovy byly
kvalitné vybaveny, spliiovaly kriteria zabezpeceného zivota, neubranily se kolektivizmu a

postupné institucionalizaci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

Zvysujici se prumérny veék doziti a zhorsujici se zdravotni stav seniord pozménil v druhé
poloving 20. stoleti charakter domovii dichodcti. Odklon od pouhého materidlniho zabez-
peceni vedl k medicinskému pohledu péce o seniory v domovech diachodcii. VEtsi pocet
ubytovanych v rezidencich dospél k dehumanizaci péde (Stegmannova, in: Havrdova,
2010). Seniofi dozivali svtij zivot v institucich s viceltizkovymi pokoji bez blizkosti social-
niho zatfizeni. Museli se plné pfizptsobit rezimu domova, kde se o né nikdo nezajimal

(Malikova, 2011).

Porevolucni doba konce 20. stoleti pfinesla v socidlnich sluzbach fadu zmén. Socialni
sluzby se obraci k jedinci jako k lidské bytosti, ktera ma své potieby, zajmy a cile. Do po-

predi se dostava individualizace s pojmem kvalita zivota, ktery obnasi subjektivni néhled

na prozivani §tésti, zdravi, osobni rozvoj a smysl Zivota.

Nové pojeti pé€e o seniory umoziluje jedinci mit pocit sebeucty, respektu sdm k sob¢. A to
na zaklad¢ dalSich pojmt jako je autonomie — rozhodovani o svém vlastnim zivote, kompe-
tence — byt schopen se rozvijet a smysluplné tvofit, napojenost — udrzovani kontakt

(Stegmannova, in: Havrdova, 2010).

Individualizace

Zmena, ktera probéhla zejména v pobytovych socidlnich sluzbach, se tyka predevsim jejich
deinstitucionalizace. V socialnich sluzbach doslo k obraceni se na jedince jako individuali-
tu, kterd ma pravo rozhodovat o svém ,,podzimu* Zivota. Snaha individudlné podpofit ¢lo-
véka zit a distojné dozit v domécim prostiedi vedla k rozvoji rozmanité $kaly terénnich a

ambulantnich sluzeb (Malikova, 2011).

V konzultaénim dokumentu Bil4 kniha v socidlnich sluzbach se uvadi sedm principi vyja-
diujicich podporu uzivatell socialnich sluzeb v nezavislosti a autonomii, integraci, respek-

tovani potieb, spole¢né praci, rovnosti, v kvalit¢ a ve standardech (Malikova, 2011).

Pojem individualizace tedy skryva pfistup orientovany na klienta, jez nalezneme jiZ u Car-
la Rogerse. Rogers poukazuje na jedine¢nost kazdého z nas, je tieba ji podporovat, respek-
tovat a dale rozvijet. Ve vztahu s klientem je zapotiebi i empatie a aktivni naslouchéni,
nedirektivni pfistup a upfimné ptatelstvi. Pfistup vyzdvihujici individualitu klienta je za-
kotven ve standardech kvality socialnich sluzeb jako standard €. 5, a je vé€novan individu-

alnimu planovani. Individualni planovani ma kotfeny v osmdesatych letech dvacatého sto-
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leti v Severni Americe, odkud se dale $ifilo do Evropy pies Velkou Britanii. Pivodné se
jednalo o planovani piistupu k osobdm s mentalnim postizenim a o docileni zmény v po-
hledu spolecnosti na tyto osoby. Diliraz je kladen na osobnost a schopnost jejiho rozvoje

v souvislosti se zlep§ovanim Zivotnich podminek (Stegmannova, in: Havrdova, 2010).

V zahranic¢i se tato praxe pienesla dale na péci o staré osoby a osoby s demenci v institu-
cich dlouhodobé péce. Postupné se vyvinuly nastroje méfici individualizaci péce a na za-
klad¢ ptimého pozorovani a praxe byly stanoveny tii zakladni dimenze: znalost klienta
(zivotni historie klienta a jeho Zebii¢ek hodnot a potieb, zde je nutna spoluprace s rodinou
a prateli klienta), autonomie (podpora nezavislosti a samostatnosti klienta, v rozhodovani
se o vyuzivani nabizenych aktivit) a komunikace s klientem i mezi zamé&stnanci (zpasob
komunikace, sdélovani informaci o déni v zafizeni i mimo néj, ad.) (gtegmannové, in: Ha-

vrdova, 2010).

Individualizace péce zahrnuje Sirokou $kalu hodnot, z nichz nejdilezitéjsi je koncept kvali-
ty zivota a respekt a ucta k ¢lovéku. Pro uspésné dodrzovani zminénych hodnot je zapotie-
bi vzd€laného angaZzovaného personalu vSech funkci oprosténé¢ho od zplsobl péce dob

minulych.

Kvalita zivota

Kvalita zivota podle WHO je zakladem pro vnimani pozice jedince V zivoté v souladu
s kulturou a systémem hodnot, jez ho obklopuji. Je to subjektivni pocit kazdého jedince, i
seniorovo vlastni nazirani na stafi, na zajmy a pozadavky od zivota. S kvalitou zivota tzce
souvisi 1 spokojenost v Zivoté a ta je zavisld na zdravi jedince, coZ je nejvyssi hodnota
Vv seniorském veéku. Spokojeny senior si je védom smysluplné prozitého Zivota, a tudiz jeho

kvalita Zivota je na vysoké urovni (Dvotackova, 2012).

Pojem kvalita zivota ma vice rozméri, jelikoz se zde promita kultura, ekonomické pod-
minky a ndbozenstvi, ma tedy individudlni, materialni, duchovni i spolecenskou stranku.
Podle Dvorackové je to mezioborovy problém spojujici oblasti filozofie, sociologie, eko-

nomie, etiky, politologie, psychologie a dalSich védnich disciplin (Dvotackova, 2012).

Kvalitu Zivota mize ovliviiovat i Zivotni styl, ktery mlze byt naplnén relaxaci a konzu-
mem, bez stresu, anebo se muze jednat o Zivotni styl zacileny na aktivitu do vysokého vé-

ku. Jedinec se vénuje sportovnim aktivitam, rozviji sviij potencial dalsi edukaci nabizenou
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univerzitami tietiho véku. Dokéaze tak smysluplné vyuzit volny Cas a dale udrzovat ¢i zis-

kavat nova pratelstvi a kontakty.

Smysluplné prozivani Zivota a smysluplné vyuzivani ¢asu pro uspokojovani potieb a tim
zvySovani kvality Zivota je disledkem hledani, urCovani cile - smyslu Zivota, kterym se
zabyval Viktor Frankl. Proto je dulezité i v seniorském véku hovofit o svych planech a

cilech, kterych chceme dosédhnout v rozli¢nych oblastech — rodina, bydleni, vzdélani apod.

S nartistajicim vékem dochdzi 1 ke zmén¢€ v potadi hodnot, které ¢lovék vyznava. Do poza-
di logicky ustupuje zajem o kariérni Gspéch a materidlni naroky a na fadu pfichazi volny
¢as, osobni zajmy, rodina a zdravi, sobéstacnost.

wevr

Po strance socialni jsou v odborné literatuie Casto uvadény nejdilezitéjsimi hodnotami pro
seniora spoleCenské vztahy a volnocCasové zdjmové Cinnosti, kde samotny jedinec a jeho

Zivotni postoj je velmi dilezitym ukazatelem.

Diistojnost, respekt a ticta

Dtstojnost ¢loveka je zékladni hodnotou, kterd musi byt chranéna a respektovana. Prestoze
o ni v béZném Zivoté nepiemyslime, automaticky od svého okoli pozadujeme jeji respekto-
vani. Jelikoz dnes$ni spole¢nost je orientovana na vykon, kariéru, uspéch, Casto se distoj-
nost zaménuje s uzitecnosti. A to prave proto, Ze o ni nepiemyslime. Diistojnost je ale za-
kotvena v pravnim systému Ceské republiky v Listiné zdkladnich prav a svobod, v Umluvé
na ochranu lidskych prav a dustojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a
mediciny. Déle v profesnich dokumentech s etickou strankou — Eticky kodex socidlnich
pracovnikii Ceské republiky, Eticky kodex zdravotni sestry vydany ICN, Eticky kodex Ceské
lékarské komory (Holmerova, 2014).

Pojem dustojnost v odborné literatute byva vysvétlen vice zplisoby. Miize byt bran z mo-
ralniho a etického hlediska jako védomi ¢lovéka o vlastnim vyznamu své existence a jeho
prav ve spole¢nosti. Anebo je to pojem spojovany s pojmem Ucta, ovladani a pravem roz-
hodovat o sobé¢, tedy s autonomii vile.

Autonomie viile je pojem, pfi jehoZ nerespektovani dochazi k negativnim dopadiim na kva-

litu Zivota u klienta. Znamena to, zZe za n¢j rozhoduji jini, pfestoze by doty¢ny byl schopen

zvladnout situaci sam 1 ptes dané postizeni (Vetejny ochrance prav, 2015).
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Clovék s nastupujicim stafim byva mnohem zranitelnéjsi a také zavislejsi na pomoci jinych
osob a tim i1 na respektu a empatii ke své osob¢. Vzhledem k tomu, Ze u seniorti dochazi
k omezeni senzorickych a motorickych schopnosti, jsou pomalejsi v uceni i rozhodovani.

Mnohdy tak nastava dojem, Ze za seniora musi rozhodnout nékdo jiny (Holmerova, 2014).

O dustojnosti je dulezité premyslet praveé pii praci se seniory a zvlasté je toto téma citlivé
Vv zaveéreéném obdobi zivota clovéka. Soucasnost dnes vyzdvihuje predevsim distojné umi-
rani, pii cemz Clovek stale dostava péci jako lidska bytost a neztraci kontrolu sam nad se-

bou ani v poslednich chvilich Zivota (Holmerova, 2014).

Respekt a ucta je druhy, vnéjsi, pohled na distojnost. Je to hodnota, kterou nam piisuzuje
okoli svym chovanim k nam a Casto souvisi se socidlnim statusem. Kazdy ¢lovek mé své
zivotni Uspéchy, zasluhy a mezilidské vztahy, chceme-li posilovat u seniori respekt, tictu a
dustojnost je dilezité zvolit vhodny individualni citlivy pfistup a vzpominanim, reminis-

cenci, pfipominat hodnotu vlastni bytosti.

Vnitini pohled na distojnost je zahrnut v osobni identité a mravni sile. Mravnost je ovSem
op¢t subjektivné nahlizena, to co je mravné pro nas, nemusi akceptovat druhy. Osobni
identita je nejzranitelnéjsi a mezi jeji Ustfedni prvky patii integrita, pevné védomi vlastniho
j4 a nalézani smyslu na vSem ¢eho se ¢loveék ucastni. Tyto prvky distojnosti zabezpecuji

jedinci zaclenéni do spolecnosti, dobré mezilidské vztahy a smysl Zivota.

2.4 Interaké¢ni vztahy zaméstnanci a klienta

Kultura a historie ve vztazich mezi spole¢nosti a starymi lidmi hraje dulezitou roli. Kazda
doba 1 kultura mé odliSny ndzor v péci o seniory, ale piesto je mozZno nalézt viceméné¢ po-
zitivni pohled na zalezitost vztahti. Starym lidem je vénovan odpocinek, tcta a ekonomické
zajisténi. Pouze u nékterych kmenovych kultur je na stafi pohlizeno negativné, pravé na
zéklad¢é ekonomickych Ciniteld, kterych je nedostatek, a stafi lidé jsou na obtiz. V téchto
kulturdch ustupuji emocionalni vazby do pozadi a uvoliluji prostor drsné racionalité, ktera
je nutnd pro preziti celého kmene. Tuto Cistou racionalitu mizeme nalézt u nékterych jiho-

americkych kment, které v dobach hladu vyfadili staré lidi z komunity.

Moderni doba a zemé s vyssi kulturni urovni vSak pro seniory zajistily socialni sluzby,

jejichz cilem je predevsim ochranit staré lidi pred socialnim vyloucenim, pomahat jim Zzit
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vlastnim Zivotem v maximalnim mozném rozsahu. Udrzet jejich sob&stacnost a dalsi dule-

zité funkce co nejdéle.

Vztahy mezi pracovniky pomahajicich profesi a klienty jsou zdkladnim faktorem kvality
zivota 1 péce. Je to proménna neustdle se vyvijejici a ménici se. Vztah se mlze pozitivné

vyvijet, kultivovat ¢i naopak degradovat.

Ne kazdy ma schopnosti vhodné pro praci se starymi lidmi, s chudymi, osamélymi a posti-
zenymi osobami. Pfi této profesi velmi zalezi na osobni zivotni filozofii pracovnika. Pokud
pracovnik hleda smysl Zivota v praci pro spole¢nost, vidi seniory pouze jako neproduktivni
osoby, které uz spole¢nosti nic nepiinesou. Proto ¢innost se starymi lidmi musi vykonavat
¢lovek, jenz shledava jejich existenci jako ¢ast lidského byti. Dokaze tim lidem v zavislém
postaveni ¢i nouzi ukézat, zZe nejsou na obtiz pouhou sluSnosti, pfijetim, spoluti¢asti, poro-

zuménim. Vytvaii atmosféru divery, bezpe¢i a sounalezitosti (Koptiva, 2011).

AngaZovany pracovnik

Angazovani se v poméhani druhym lidem, a zvIaste u profesi v socidlnich sluzbach, obnasi
zabyvani se problémy konkrétnich lidi. U angaZzovaného pracovnika nezélezi ani tolik na

vysi ptijmu, ale na uspokojeni ve smysluplné ¢innosti.

Soucasny svét stale vice oddaluje ¢lovéka od ptirody a skute¢ného piirodniho Zivota. Ob-
klopuje nas technika, civilizace a umély svét, zvySuje se vyznam vykonu, uspéchu, sebe-
kontroly a ztraci se spontaneita, kontakt s télem. Pomahani je jedna s moznosti, jak se opét
priblizit k samotnému Ziti zivota, k pfimému kontaktu s nim a k jeho podpotfe. Poméhajici
profese dokdze angazovat ¢lovéka celého, a tim se vyhnout rozpolceni osobniho Zivota na

¢ast pracovni a ¢ast po praci. Umoziiuje dotykat se skute¢ného zivota béhem celého dne.

Tato profese pifindsi i urcité problémy samotnému pracovniku. Pracovnik timto dokaze
prekonat pocit osamé&losti a ménécennosti skrze kontakt s klienty, tedy rozsifit své vlastni
ja 1 na druhé lidi. Nastava problém tendence piebirat kontrolu nad klientem anebo obé&to-
vani se pro klienta. Vyskytnou-li se u pracovnika obé& tendence najednou mohou se vza-

jemné dopliovat (Kopftiva, 2011).

Nadmérna kontrola nad klientem neumoziuje klientovi rozvoj autonomie, ptrestoze pra-

covnik jednd v dobré vire. Casto je v podobé rychlého fesSeni situace v Casové tisni a pra-
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covnik pfebird rozhodovani ¢i vykon samotné Cinnosti. Kontrola nad klientem se opira o

princip moci a dominance ve vztahu nadfizeny a podiizeny.

Ob¢tovani se pro klienta narusuje hranici vztahu pracovnik versus klient. I kdyz pomahaji-
ci svou obét’ €ini rad, jeho Zivot dostava znacné trhliny a stdva se tézkym. Obétovani se
oslabuje i klienta, bere mu potencidlni schopnost sobésta¢nosti a miize vést k invalidizova-

ni (Kopftiva, 2011).

NeangaZovany pracovnik

Prace vykonavana jen na zaklad¢ svéfenych pravomoci bez jakéhokoli osobniho z4jmu o
Klienta se vyskytuje i v pomahajicich profesich. Neni vzacnym jevem u lékaiG provadéji-
cich rutinni prohlidku, vystavovani receptli bez hlubsiho z4jmu, stejné tak v ucitelské pro-
fesi odpfednaset ucivo bez starosti, zda zdk rozumi latce a vzbudil v ném alesponi maly
zajem o ucivo. U pomahajicich profesi se vyskytuje zcela neutralni vztah ¢i mnohem horsi

nez to, a sice lhostejnost, hrubost a arogance (Kopftiva, 2011).

V socidlnich sluzbach je velké procento klientli potiebujicich pomoc jiné osoby a ne kazdy
vzbuzuje kladny vztah v pomahajicim. Tento fakt je nutné pfijmout a situaci fesit pfedanim

jinému spolupracovniku, ktery je schopny klienta akceptovat.

Nezajem o klienta, lhostejnost a dal$i negace by méli angazovani pracovnici redukovat
svou pfitomnosti v ur€ovani nepsanych pravidel, kterd stanovuji miru tnosnosti chovani

vuéi klientovi.

Emo¢ni vazba — projekce, prenos

Mezi pomahajicim pracovnikem a klientem vzdy vznikne urcitd emoc¢ni vazba. Muze také

vzniknout nevédoma emocni vazba, ktera dokaze velmi ovlivnit jejich vztah.

Projekce — proces, pii kterém rozpoznavame podobnosti a znamé vlastnosti v ruznych
objektech 1 situacich. Je to bezdécny dusevni proces, kdy obsahy naseho nevédomi shleda-
vame u druhych, pfipisujeme jim nebo do nich promitdme subjektivni Zadouci 1 nezddouci
vlastnosti a tendence. Projekce muze byt asimilacni — pfipisujeme vlastnosti, které u sebe
pfipoustime, a odmitava, negativistickd, tedy opacna. Vse stoji na principu ,,podle sebe

soudim tebe.
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Je to zajimavy jev pro lidi neustale pracujici s jinymi osobami. Lze vyvodit tvrzeni, ze so-
cidlni vztahy nejsou skutec¢nou realitou, ale pouze nasi vlastni piedstavou. A kvality jedin-
cu figurujicich v téchto vztazich jsou nasimi vlastnimi promitnutymi kvalitami (Géringova,

2011).

Pienos — zvlastni piipad projekce. Vychazi z psychoanalyzy Sigmunda Freuda, z pozoro-
vani terapeutickych sezeni, kdy pacient prenasel zakladni vztahové zkuSenosti svého zivo-
ta, k otci, k sourozenctim, na Iékafe. Protipfenos znamena emoc¢ni vztah 1ékaie ke klientovi
(Géringova, 2011). Oba terminy mohou mit negativni i pozitivni obsah, a ten rozhoduje o
vyuziti pfenosu k 1é¢eni ¢i k ukonceni terapeutického vztahu, coz dle Junga neni ,,jednodu-

chou a samoziejmou zaleZitosti* (Jung, 1998).

Asertivita

Kazdy jedinec ma pravo vymezit si osobni hranice jako ochranu pfed vnéjSimi problémy a
utoky. Klienti jsou schopni ttocit na profesionalni roli, kterou zastava pracovnik v social-
nich sluzbach a ten musi umét v takovych situacich uplatnit asertivni chovéani. Asertivita,
asertivni chovani, ma zaklad v anglickém slovu to assert, coz znamena ,,trvat na nécem,
prosazovat®. Jedna se o sebeprosazovani vlastnich prav pii respektovani prav druhych lidi

(Kopftiva, 2011).

Pracovnik znaly asertivni techniky dokédze vyjadfit své pozadavky a trvat na nich, neboji se
0 néco pozadat, s néim nesouhlasit, umi dat najevo sympatie. TotéZ plati 1 u asertivniho
klienta, ovSem u seniorti jiZ hraje v chovani dalezitou ulohu vek a regrese urcitych schop-

nosti.

U pomahajicich profesi se nepifedpokladéd egoismus a individualismus jako orientace sama
na sebe, na svilj prospéch, ale zdravy egoismus, umeéni stat si za svym pozadavkem a altru-

ismus ve zdravé podobé s pomoci asertivnich technik.

Empatie

Zakladem kazdého vztahu, a zejména u vztahu pomahajici pracovnik a klient, je empatie.
Empatie je porozuméni pocitim a motiviim, chapani druhého. Empatie ndm umoziuje in-
terpretovat chovani jinych osob a adekvatné na né reagovat. Timto nas ochraiuje a vytvari

predpoklady pro rozvoj socialnich vztahd.
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bi, nahrazuje ji nejblizsi vztahova osoba. Spolecné se zvnitinénymi rodicovskymi zakazy

zabranuje chovani, které by vedlo k ublizovani druhym (Géringova, 2011).

Empaticky rozhovor je praktické zapojeni empatie vhodné pro pracovniky v socidlnich
sluzbach, zdravotnikii i pedagogli. Empatickd komunikace s klientem je skute¢nd pomoc
vyslechnutim, upfimnym z4jmem, vnimavosti, bez intervence ¢i hodnoceni. Cilem rozho-

voru je snaha vyjasnit problém a nalézt feSeni situace.

Podporujici a empaticky rozhovor ma dva zakladni kroky. Prvni krok spociva v Ujisténi —
jsem tady a vnimam t¢ - a to technikou aktivniho naslouchani. UZitim neverbalni komuni-
kace — gesty, vyrazem tvare, zvuky - ddvame najevo svou pozornost, pfipadné otazky ¢i
neporozuméni vyréenému obsahu. Opakovanim zachycenych utrzkl rozhovoru si ovéiu-
jeme, zda jsme spravné pochopili vyjadieni druhé strany. Druhy krok je reflexe nasloucha-
jiciho, tedy — Co m¢ k tomu napada — naslouchajici vyjadiuje myslenky, emoce, nesouhlas
¢i udiv, ktery v ném dialog vyvolal. Zapotiebi je vzdy zdlraznovat, Ze je to osobni nazor a
pohled naslouchajiciho. Vyzdvihujeme tak osobni diileZitost vypravéce, ktery si z postoju a

napadi naslouchajiciho miize vyvodit nova poznani ¢i feSeni (Géringova, 2011).

Ob¢ strany vztahu si zaroven musi udrzet hranice, jelikoz pfi vzdjemném plsobeni dvou
celkii je velké pokuSeni je odstranit ¢i zcela zruSit. A ohraniCenost neboli samota brani
Stésti. Dale je diileZité neztratit sebe sama, pracovat se svym vlastnim proZivanim a pfitom

dodrzovat etické zasady (Kopftiva, 2011).
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3 VOLNOCASOVE AKTIVITY SENIORU V ZARIZENI

Clovék je bytost stale se vyvijejici a prochdzejici riiznymi zivotnimi etapami a zménami.
Ve vyssim veéku je vyraznym zivotnim piedélem odchod do dichodu, opusténi pracovni
pozice a nahly velky objem volného ¢asu. Cerstvé penzionovani lidé vstupuji do diichodu

obvykle zdravi, sobéstacni a schopni vénovat se svym z&jmam.

Soucasna koncepce uspeésného starnuti sméiuje k podpore kvality zivota a adaptaci na nové
situace ve stari. Stary Cloveék rad tihne k necinnosti, bud’ fyzické, psychické ¢i socialni,
proto se klade diraz na udrzeni aktivity ve vyssim véku. Jakékoli aktivita sama o sob&é mo-
bilizuje osobnost po strance psychické i fyzické a necinnost vede k upadku, k depresim,

rozpadu celé osobnosti (Holczerova, 2013).

V pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb se dlraz na aktivitu zapracovava do procesu
planovani. Individualni plan klienta obsahuje ptani a cile, kterymi se udrzuje dana aktivita
u seniora. Hledaji se pfiméfené piistupy a metody k dosazeni cile i u nekomunikujicich
Klientt ¢i klientd s postizenim. Pokud je pobytové zafizeni rozdéleno na domov pro senio-
ry a domov pro seniory se zvlaStnim rezimem je mysleno na ob¢ skupiny klientil a aktivity

jsou uzpiisobeny a zatazeny do harmonogramu dne aktivizacnimi pracovniky.

Pfi rozvrhovani aktivit v pobytovych zafizenich je bran zietel na fyzickou a psychickou

wvewr

fazeny do dopolednich hodin. Odpoledni aktivity jsou méné narocné, oddychové, relaxac-

r

ni.

Aktivizace v uzS§im vyznamu obsahuje problematiku 0sob subyvajici ¢i jiz ztracenou
sobéstaénosti. Ukolem této aktivizace je prevence imobilizaéniho syndromu, obnova
sobé&stacnosti a nacvik béZnych dennich ¢innosti. Zarukou by zde mél byt dikladné vypra-
covany individualni plan péce, zvlasté pro klienty s nizSim funk¢nim potencidlem a rozvi-
jejici se zavislosti na péci druhé osoby. Racionalni aktivizaci, podlozenou osobnostni cha-
rakteristikou klienta a jeho socidlnim zazemim, 1ze dosahnout vysledki uspokojujicich jak
klienta, tak i rodinu a pecujici personal. Sir§i vyznam aktivizace spo¢iva ve smysluplném
traveni volného ¢asu nebo udrzovanim a rozvojem motorickych schopnosti. Kazda aktivita
by méla spliiovat kritéria smysluplnosti, dobrovolnosti, spole¢enské ptijatelnosti a jasné¢ho

ucelu (Holczerova, 2013).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

Volnocasové aktivity jsou postaveny na zakladé nésledujicich terapii, vyuzivajicich rizna

media a pomicky.

Ergoterapie

Ergoterapie byla zpoc¢atku uplatiiovana spise ve zdravotnictvi, jelikoz byla spjata s medici-
nou. V Ceské republice se na podatku devadesatych let vyélenila z fyzioterapie a byla za-
komponovana do studijnich programii. Prvni bylo samostatné studium v rdmci vyssiho
odborného vzdélani v Ostravé, a od roku 1994 byl zfizen bakalatsky stupeni na 1. Iékaiské

fakulté Karlovy univerzity v Praze (Holczerova, 2013).

Soucasnost jiz ergoterapii povazuje za plnohodnotnou disciplinu, jejimz ukolem je zkvalit-
nit zivot postizenym vSech v€kovych kategorii. Ergoterapeut vyuziva specifickych a dia-
gnostickych lé€ebnych metod, rehabilitacnich ¢innosti u osob docasné ¢i trvale postize-
nych fyzicky, mentaln€, psychicky i smyslové. Snazi se dosdhnout co nejvyssi mozné

urovné sobéstaénosti a nezavislosti klienta.

Dvorackova vyjmenovava nasledujici ergoterapeutické aktivity v pobytovych zatfizenich

socialnich sluzeb:

- Nécvik vSednich ¢innosti.

- Testovani, ovéfovani a nacvik pouzivani kompenzacnich pomicek.
- Procvi€eni pohyboveé koordinace a jemné motoriky.

- Kognitivni rehabilitace, mozkovy trénink.

- Rehabilitace fatickych poruch (Holczerova, 2013).

Ergoterapeutické aktivity hodnoti funk¢ni zdatnost seniori v ramci kazdodenniho Zivota a
testuje zakladni vSedni ¢innosti a instrumentalni vSedni ¢innosti na zdklad¢ dikladné zna-

losti konkrétniho pfirozeného prostredi klienta.

Arteterapie

Jak uz z nazvu vyplyva, tato terapie vyuziva vytvarnych technik a vytvarného uméni jako
prostiedku k osobnimu vyjadieni. Jedna se o druh subjektivni ¢innosti, pii které terapeut
nehodnoti esteticky vysledek a neposuzuje produkt klienta vnéjsimi méfitky. Arteterapie se
rozvijela predevsim v praci s duSevné nemocnymi pacienty, pro néz bylo vyjadieni subjek-

tivnich prozitkl vytvarnou ¢innosti velkym ptinosem.
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Od pradéavna se v lidské kultufe pouziva vytvarné umeéni jako prostfedek sdéleni. I dnes se
objevuji grafitti jako nasténné malby v pravékych jeskynich ¢i indianské obrazce. Clovék
si pietvari nebo dotvari své okoli, bydleni, domov vyuzitim vytvarnych vizudlnich technik,
patii sem 1 oblékani, jelikoz uplatiujeme i zde formu, barvu, kompozici (Holczerova,

2013).

Pti arteterapii se také musi brat zietel na situaci a potieby seniory, na jejich vék. Cile v této
terapii mizeme hledat v oblasti individualni a socidlni. Mezi individualni cile fadime: se-
bevnimani, sebeprozivani, uvolnéni, poznani vlastnich kompetenci, osobni svobodu a mo-
tivaci, rozvoj fantazie. Do socialnich cilii patfi: vnimani a pfijeti druhych lidi, navazani
kontaktd, integrace a kooperace, komunikace, upeviiovani vlastnich schopnosti v ramci

skupiny.

Interpretace vysledkd arteterapie vychazi z psychoanalyzy Sigmunda Freuda. Analyzou
sni se psychoanalytikové dobirali nevédomého ¢i vnitiniho Zivota, tak obrazy spontanné
tvotené pii artetrapii odrazi psychicky proces nasi mysli. Senioriim se prostfednictvim vy-
tvarné aktivity zlepSuji i pohybové schopnosti, a dale ziskavaji pocit uznani i prostor pro

vyjadfeni vzpominek.

Vytvarna terapie se seniory ma sva tskali, jelikoz se musi pfihlizet na aktualni situaci kli-
enta a jeho ve€k a pracovat s takovymi technikami, které stimuluji jeho kreativitu, posiluji

flexibilitu, vitalitu i dastojnost (Holczerova, 2013).

Trénovani paméti

Dalsi z forem aktivizaci je mozkovy trénink. Rada metod vyuzivanych pro zlepSeni paméti
jsou ¢innosti, které prispivaji k vyssi Zivotni aktivité a lepsi kvalité zivota seniora. Trénink
paméti stimuluje hustotu synoptické sité mozku, pfi zapojeni vice smysli do Cinnosti se

podporuji prozitkové dimenze a u¢inek uceni je vyrazn€jsi (Motlova, in: MojziSova, 2008).

Pamét’ ma dle ¢asového rozliSeni tfi stupné: senzoricka (okamzitd), kratkodoba, dlouhodo-
ba.

Senzoricka pamét’ uchova novou informaci n€kolik malo sekund. Je vyznamna pro oka-
mzité feseni zivotné dulezitych situaci. Rychlym zhodnocenim situace podvédomé rozhod-
neme o dal$im kroku. Senzorickd pamét’ eliminuje nepodstatné informace a vyhodnocuje

pouze vyznamné¢ informace, které nasledné ulozi do kratkodobé paméti.
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Kratkodoba pamét’ ukladd informace na n¢kolik minut. Filtruje smyslové vjemy z okoli a
pfeménuje je na chemické procesy. Ty v paméti zlstavaji po dobu az ¢tyf minut, coz nam
sta¢i k vyftizeni telefonatu ¢i ndkupu, a i po této dob¢ jsme schopni si Castecné vybavit da-
nou situaci. Kratkodoba pamét’ neni spolehliva, ma omezenou kapacitu, je vhodné spojo-

vat, fadit jednotlivé pojmy do skupin s uréitou logickou souvislosti.

Dlouhodoba pamét’ ukladd informace, kterymi se intenzivné ¢i opakované zabyvame a

jsme schopni si je i po del§im ¢asovém tseku vybavit (Holczerova, 2013).

Béhem tréninku paméti se vyuziva vice technik zamétujici se na jednotlivé druhy paméti.
Procvicuje se nejen pamét, ale i psychické funkce a celkova psychika seniora. Zdravému
jedinci tato cviceni pfinasi zvySovani mozkové vykonnosti a jedinci s deficitem pomaha ve
stabilizaci psychickych funkci. Pro dosazeni optimalniho efektu je nutné vybirat smyslupl-
na témata a ukoly, vyuzivat riznd cviceni paméti, zapojit hravost a co nejvice smysli, vy-

hnout se stresu navozenim klidu a pfijemné atmosféry (Motlova, in: MojziSova, 2008).

Pohybové aktivity, tanecni terapie

Télesny pohyb v Zivoté ¢lov€ka ma nezastupitelny vyznam. Je dllezity pro celkovy zdravy
rust v oblasti psychické, fyzické 1 socidlni. Pohyb je primarni Zivotni jednotkou,
s pfibyvajicim v€kem se pohybova aktivita snizuje vlivem socidlniho prostiedi a pozdéji 1
z diivodu nastupujicich télesnych zmén ¢i zdravotnich problémi. Omezeni pohybu ve vys-
Sim véku bere lidstvo jako pfirozeny projev starnuti. V soucasnosti se prosazuje bio-
psycho-socialni pfistup k hledani a rozvijeni slozek pro udrzeni ¢i zlepSovani zdravotniho
stavu jedince na rozdil od bio-medicinského modelu, ktery hled4 piivod a pfic¢inu nemoci.
Na ¢loveka pusobi vedle biologickych a psychologickych prvki i prvky socialni — vztahy

mezi lidmi, socialni komunikace, harmonie, disharmonie apod.

Pohybova aktivita musi respektovat zdravotni stav a télesnou zdatnost seniora, brat v uva-
hu jeho individudlni zvlastnosti a didaktické zékonitosti. Zaméfit se spiSe na vytrvalostni a

dynamicko-silové cvi¢eni, pohyblivost a pruznost patefe, drzeni t€la a rovnovahy.

Tanecni terapie je pohybova aktivita s vyuZzitim tance, tanecnich prvka s hudebnim dopro-
vodem. Rytmus podvédomé aktivuje nékteré svalové skupiny a podporuje tendence k pro-
vadéni pohybt. Uvolnuje se tak psychické i fyzické napéti a bloky, coz napomaha ke zlep-

Seni nalady a zvySeni aktivity (Holczerova, 2013).
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Muzikoterapie

Terapeuticky pfistup pracujici s vyrazovymi umeéleckymi prostfedky s oblasti hudebni,
vytvarné, dramatické nebo pohybové se nazyva také expresivni. Expresivni terapii je mu-
zikoterapie, ktera muze mit formu zpévu, poslechu hudby, tvorby hudby, pohybu na hudbu
¢i imaginarniho cviceni.

Terapie vyuziva rytmického zvuku hudby, jehoz plisobenim se otvird brana ke komunikaci,
relaxaci a dusevni pohod¢. Lécbu zvukem je mozné provozovat ve vSech zafizeni pomaha-
jicich nemocnym, starym, postiZzenym i zavislym osobam. Hudba nejen vypliiuje volny

Cas, ale také odklani pozornost od vlastnich problému a potizi (Holczerova, 2013).

Muzikoterapie ma kofeny v Jungove psychoanalyze, ale uzivani hudby v 1é¢b¢ nalezneme
i v davné historii. Hudba dokaze ovlivnit vegetativni funkce ¢lovéka — krevni tlak, srdeéni
rytmus, dychani apod., ddle mlze zmirnit bolest, zkost, strach. Pti vybéru hudby se
upiednostiiuje schopnost ptisobit na jedince, vyvolat intenzivni prozitek a emoce. Piede-
v§im v domovech pro seniory se vybird hudba klasicka k poslechu a lidové pisné
k reprodukci. Tyto hudebni zanry kolikrat evokuji krasné vzpominky, které navozuji pocit

pohody a snizuji stres.

Muzikoterapii délime dle poétu klientl na: individualni — jeden klient, parova — dva klienti
soucasné pi1 zachovani individualniho pfistupu, uZiti pti vztahovych problémech, skupino-

va — vetsi pocet klientt, ktery je zavisly na feSené problematice (Holczerova, 2013).

Reminiscen¢ni terapie

Reminiscence je pojem vychazejici z latinského slova reminiscere — vzpomenout si, roz-
pomenout se. Reminiscen¢ni terapie je obvykle rozhovor terapeuta s klientem- seniorem ¢i
skupinkou seniorti. Probiraji dosavadni Zivota klienta, prozité udalosti a zkusenosti, vyko-
navané aktivity, s vyuZzitim rozlicnych pomucek — fotografii, dobovych pfistrojii a néfadi,

film, hudby apod. (Janeckova, 2010).

Jednou ze zakladnich vlastnosti lidské bytosti je aktivni vybavovani vzpominek. Nabizi se
moznost znovu prozivat, pfehodnocovat a zpét zacleniovat osobni zazitky, historické uda-
losti ¢i zkuSenosti ze zivota svého vlastni nebo jinych osob. Vzpominani ma nezastupitel-

nou funkci v zivoté Cloveéka, zejména v zavérené zivotni fazi. Lidé ve vyssim veéku se
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ohlizeji za svym Zivotem, pfijeti proslého zivota vede, dle vyvojového psychologa Erika

Eriksona, k integrité, moudrosti a sebetcté (Janeckova, 2010).

Terapeutické vyuziti vzpominek u seniorti napomahé pochopit staii jako vyznamnou etapu
zivota. Rekapitulaci se snazime porozumét sami sobé, cilené si vybavujeme nevyfeSené
konflikty, kterych se mizeme zbavit dodate¢nym odpusténim, smifenim se s druhou 0so-
bou, coz je velmi dualezité pro dusevni klid a vyrovnanost. Reminiscence piinasi novy vy-

znam a smysl zivota cloveku piipravujicimu se na smrt.
Reminiscence plni tii funkce:

- Intrapersonalni — pomaha hledat smysl zivota, udrzovat vnitini emoc¢ni rovnovahu,
vnimat sebe sama.

- Interpersonalni — v rozhovoru s druhymi rozviji socialni interakci, pratelstvi; intim-
ni vzpominky udrzuji kontakt s nezijicimi blizkymi.

- Poznavaci, informacni, vyukova - vzpominky jako pfedavani informaci o minulé

dobé¢, jako pomoc pfi feSeni problémi (JaneCkova, 2010).

Reminiscencni terapie je dle zahrani¢nich zkuSenosti vyznamnou metodou pfi péci o osoby
se syndromem demence a Alzheimerovou chorobou. Napomaha pii komunikaci mezi po-
stizenou osobou a pecujicim persondlem a poméaha udrzovat diistojnost nemocného

(Motlova, in: MojziSova, 2008).

Canisterapie

V poslednich letech se v domovech pro seniory uplatnila terapie vyuZivajici psi. Termin
canisterapie zavedla Jifina Lacinova v roce 1993 a postupné byl ptevzat i zahrani¢im. Te-

rapie vyuZziva pozitivni plisobeni zvifete na celkové zdravi ¢lovéka.

Prostfednictvim zvifete se rozviji u seniora socidlni komunikace s ostatnimi klienty 1 oSet-
fovateli, zlepSuje se jemna i hruba motorika, verbalni a nonverbalni komunikace, orientace

i motivace k 1é¢bé.

Terapie probiha pod vedenim canisterapeuta s pomoci personalu daného zafizeni bud’ indi-
vidualn¢, nebo skupinové. Pes se stava spole¢nikem a aktivizatorem, vyvolava vzpominky,
zpestiuje stereotypni den. Efekt zplsobuje téZ u osamélych osob, které se nechtéji icastnit
spolecenského zivota v zafizeni, ale jsou ochotni pfijmout canisterapeuta a zvife jako spo-

le¢nika.
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Pti zvitecich terapiich lze vyuzit pfitomnosti jinych zvifat, naptiklad kocek — felinoterapie,

koni — hipoterapie, ad (Holczerova, 2013).

Dobrovolnictvi

Do aktivizaénich technik pfi praci se seniory miizeme zatadit i dobrovolnictvi. Na zaklad¢
zakona €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé (Zakon 198/2002 Sb., [online]), bylo
uznano a podpotfeno stitem veiejné prospésné dobrovolnictvi. Postupné tato ¢innost pro-

sakla i do socialnich sluzeb pii praci se starSimi lidmi v domovech pro seniory.

Dobrovolnici vénuji sviij volny ¢as i energii rozhovoriim se seniory, prochazkam i vyletim
s nimi. Ochotné se Gcastni riznych akci, oslav ¢i manudlni vypomoci v socidlnim zafizeni.

Dobrovolnici vnaseji novou dimenzi do volno¢asovych aktivit v domovech pro seniory.

V socialnich sluzbach mohou pusobit pouze dobrovolnici zaclenéni do akreditovaného
dobrovolnického programu, jak je stanoveno zékonem o dobrovolnické sluzbé, kterym se
musi fidit. Jinou variantou zapojeni osob do ¢innosti v socialnich sluzbach bez naroku na
financni odménu je uplatnéni standardu kvality ¢. 9 — persondlni a organizacni zajisténi
socialni sluzby dle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. (Vyhlaska 505/2006 Sb., [online]). P#i praci

téchto osob plati ustanoveni zminéného standardu kvality a obansky zakonik.

Dobrovolniky v organizaci zastituje koordinator, ktery je klicovou postavou pro udrZeni
spontaneity a tvotivosti. Komunikuje s vedenim zafizeni a reaguje na potieby dobrovolni-
kil 1 zamé&stnanct, pravidelné informuje o priibéhu dobrovolnického programu. M4 kompe-
tence k motivovani a piesvédCovani kolegt k ptijmuti dobrovolnického programu pro jeho

prospésnost organizaci (Holczerova, 2013).

Dobrovolnici jsou externisté, ktefi pfinaSeji do organizace novy pohled na samotnou sluz-

bu, obohaceni a kreativnost, neformalnost a ptatelstvi.

3.1 Vyuzitelnost a vyznam aktivit pro spokojenost v zivoté zaiizeni

Volnoc¢asové aktivity v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb zajist'uji seniorim prostor
pro seberozvoj, udrzeni kognitivnich 1 motorickych schopnosti. Kazdy ¢lovék ke svému
Zivotu potiebuje nervova vzruseni, jako je uzivani si a prozivani. Pokud se zaméti pouze na

uzivani jakékoli ¢innosti, dostavi se po urcité dobé nuda vyjadiujici chudou néapli zivota
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(Svigova, 1967). U seniora mélkost a jednoduchost prozivani sméfuje k devalvaci osob-
nosti, k celkové regresi jedince. Dostava se do samoty a osaméni, ale zivot v komunité,
kterou je i domov pro seniory, nabizi feSeni tohoto problému socialniho vylouceni prave
aktivitami a individudlnim planem. Senior si sam svym pianim V individualnim planu ur-
cuje cil, smysl dalsiho Zziti a po¢inani, s pomoci socialnich pracovnikli a pomahajiciho per-

sonalu se jej snazi dosahnout.

Spolecna c¢innost pfivadi seniora zpét do spolecnosti, integruje jej, coz mu piinasi noveé

zazitky a prozivani.

Osobnost a kreativita

Cinnost, kterd vypliiuje volny Cas ¢lovéka, se na rozdil od pracovni ¢innosti V zaméstnani
vyznacuje autonomii, spontaneitou a osobnim zajmem. Zijem vyjadiuje soustiedénim se

na urcity pfedmét, osobu ¢i jev S emocionalnim motivem.

Zajmova cinnost rozviji osobnost v oblasti kreativizace. Kreativita neboli tvofivost vyza-
duje divergentni mysleni, pfemysleni okolo problému. Toto rozbihavé mysleni ¢lovéku
pomaha nachézet vice alternativ k feSeni problému, k jeho posuzovani, ovéfovani, asto se

,rozb&hne* 1 k esteticke a etické strance problému (Spousta, 1994).

Tvotivy proces ovSem vyuZziva 1 konvergentniho (sbihavého) mySleni spole¢né s diver-
gentnim, a to v rtiznych etapach ¢innosti. Aktivizaéni techniky uzivané pro seniory jsou
uzpiisobeny pro vyuziti téchto faktori. Zejména piti feSeni tikoll v trénovani paméti, které
podporuji komunikaci, slovni zasobu, pozornost. Stejné tak kreativizujici mize byt i po-
hyb, tedy pohybové a tanecni terapie u seniorit ¢i muzikoterapie. Kreativizace kultivuje

Cloveka, je to schopnost jedince tvofiveé reagovat na podnéty z okoli 1 z vlastniho nitra.

S pfibyvajicim vékem dochézi k vyraznym zménam v oblasti kognitivnich funkci — pamét’,
pozornost, mysleni. Deficit nastdva zejména ve slozce vStipivosti a reprodukce, selhava
kratkodobad pamét’. Seniofi si mnohem 1épe vybavuji udélosti z davné minulosti a obtizné
si 0Svojuji ueni se novym poznatkiim a hife si vybavuji casové blizsi data. Zachovana
zustava mechanickd pamét’ 1 do velmi vysokého véku. Kompenzovat deficit paméti ve vy-
bavovani si jmen, ndzvii a novych poznatkii Ize prave aktivitami zaméfenymi na hlavola-

my, kifzovky, ¢etbu apod. (Svancara, 1983).
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V mysleni se objevuje deficit v oblasti analyzy, syntézy a okamzitého chapani vztaha.
Mysleni seniory postrada plynulost, ¢asto zabiha k jinym tématim ¢i na nich ulpiva, neu-
drzi myslenkovou souvislost. Tyto zmény se odrazi i ve schopnosti uceni, piesto u duSevné
pracujicich deficit v pfijmu a zpracovavani novych dat neni dlouho patrny. Uceni lze kom-
penzovat logickymi a pamétovymi cvi¢enimi, ¢etbou atd. vSe se musi piizpusobit aktual-

nimu stavu seniora (Viewegh, 1974).

Aktivity, které kompenzuji deficity ve stafi, kultivuji kreativitu, mizeme nalézt v riznych
z4jmovych c¢innostech (tramping, turistika, film, intelektualni hry, literarni tvorba atd.).
Spolecensky zivotni styl kazdého jedince by mél podnécovat svou mnohotvarnosti indivi-

dualni tvorbu, kultivovat prostiedi a mezilidské vztahy (Spousta, 1994).

Aktivizace a Zivot v zarizeni

Aktivizace je pojem dnes jiz bézn¢ pouzivany zvlasté ve spojeni se seniory a domovy pro
seniory. Aktivizace se tyka nejriiznéjSich Cinnosti seniora po strance fyzické i dusevni.
Dulezitym faktorem pro konecny efekt je motivace seniora a jeho postoj (Motlova, in:

MojziSova, 2008).

Aktivizaéni ¢innosti v pobytovém zatizeni maji za cil vytvaiet podptirné prostiedi v social-
ni, psychologické, duchovni 1 materidlni oblasti. Aktivita by méla pfirozené navazovat na
beéZzny Zivot seniora pied umisténim do pobytového zatizeni, pomoci znovu nalézt radost a

smysl dalSiho byti.

Velmi dilezité jsou aktivity pfedev§im v obdobi adaptace klienta na nové prostiedi. Zapo-
jeni klienta do béZnych €innosti v instituci znamena rychlejsi ziskdni informaci o novém
prostiedi, 0 moznostech vyuziti volného ¢asu. Urychluje se samotna adaptace tim, Ze akti-
vizaéni pracovnik podporuje klienta v tomto obdobi nabizenim aktivit ve skuping ¢i indivi-
dudlng. Diraz je kladen predevSim na komunikaci a na ni navazujici ¢innosti — vzpomina-

ni, naslouchani, rozhovory (Motlova, in: MojZiSova, 2008).

Klienti se po skonceni adaptaéniho obdobi, coz je u kazdého jedince individualni zalezi-
tost, obvykle pfizptisobi institu¢nimu rezimu a nektefi si zachovaji i své ritualy, pravidelné
vyhledavaji a Gcastni se nabizenych aktivit. Aktivizacni ¢innosti ve stafi predstavuji pre-
venci psychosocidlniho starnuti, jsou vyznamné pro mentalni hygienu a odolnost jedince

(Vostrovska, 1998).
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3.2 Nabidka volnocasovych zarizeni pro seniory

Vzhledem k demografickému starnuti populace se sou¢asna doba vénuje i uplatiovani vol-
nocasové pedagogiky nejen pro déti a mladez, ale i pro seniory. Cilovou skupinou téchto
volnocasovych zafizeni jsou seniofi Zijici v domacim prostiedi, plné ¢i ¢astecné sobéstacni.
Sociélni sluzby pro tyto seniory nabizi denni stacionafe s rozlicnymi aktiviza¢nimi pro-
gramy. Seniofi zde rozvijeji své zajmy a schopnosti pod vedenim pracovnika socialnich

sluzeb proskoleného v aktivizacnich technikach.

Vedle socialnich sluzeb existuji organizace, které se obdobnym zptisobem vénuji seniorim

V oblasti udrzovani nebo zdokonalovani kognitivnich a motorickych schopnosti.

Vzdélavani

Ptiprava na stafi probiha po cely zivot, je zaméfena predevsim na podporu zdravého zivot-
niho stylu, zapojeni seniorti do spole¢nosti, vytvafeni mezigeneracni solidarity proti age-
iISmu — negativnimu piistupu ke stafi a k seniorim a také dal$i vzdélavani. VSechny tyto

oblasti zahrnuje primarni aktivizace (Gulova, 2015).

Vzdélavani senior probihd formou kurzl, prednasek, univerzit tietiho véku, akademiemi

ttetiho v€ku ¢i intervencemi socialnépedagogického charakteru.

Univerzity a akademie tfettho v€ku nabizeji pfednaSky z oblasti historie, umeéni, zdravi
apod. Prednasky v ramci zimnich 1 letnich semestri nejsou zakon¢ovany zkouSkami, a tu-
diZ na seniora nepusobi stresove. Naopak zajem o poznani rozviji a ptipadné dalsi vzdéla-
vani rozsifuje obzor seniora, rozviji a posiluje kognitivni sloZky osobnosti a samotnou so-

cialni sféru jedince. Nové utvareni kontaktll zabraniuje depresi a socialnimu vylouceni.

Zajmové aktivity

Kazdy jedinec by si mél uchovat po odchodu z pracovni sféry do dichodu své zajmy a
konicky. Oblibené Cinnosti aktivizuji dusevni i télesnou stranku osobnosti a oddaluji neza-
douci neptiznivy dopad piipadné necinnosti. Dlouhodoba necinnost se stadva néim patolo-

gickym, snizuje kvalitu Zivota a pfindsi fadu zdravotnich komplikaci.

Zamovymi aktivitami pro sob&staéného a fyzicky 1 psychicky zdatného seniora se rozumi

Cetba, lusténi kiizovek, rucni prace, ale téz jizda na kole ¢i turistika (Gulova, 2015).
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Nékteré z téchto ¢innosti, jako napf. turistika, cyklistika, jsou nabizeny i kluby dichodcii ¢i
centry pro seniory. Tyto aktivity jsou znaén¢ podminény zdravotnim stavem a schopnostmi

jedince.

Socialni sluzby pro tuto skupinu schopnych seniort zfizuji denni stacionate, ale t¢Z domy
s peCovatelskou sluzbou nabizeji aktivity, kde se mohou seniofi vénovat riznym aktivizac-
nim technikdm podporujici kognitivni funkce a jemnou i hrubou motoriku. Zde se cilova
skupina seniorti rozsifuje o jedince v tizivé zivotni situaci (snizena sobéstacnost, nasledky
mozkové mrtvice, kognitivni poruchy), ktefi potfebuji zachovat nebo upevnit dosavadni
schopnosti. Jedna se o sekundarni aktivizaci u seniort, jejichZ ne¢innost by méla destruk-

tivni nasledky (Gulova, 2015).

Dobrovolnictvi

Dobrovolné prace znamend vénovat sviij ¢as a energii ve prospéch druhého ¢loveka, aniz

bychom ocekévali jakoukoli odménu. Pro seniora je nejdulezitéjsi pocit byt uzitecny a po-

ttebny. Oblast dobrovolnické ¢innosti tento pocit miize plné uspokojit.

Dobrovolnictvi seniorll je novodoba zélezitost, kterd se pomalu rozviji i v nasi republice.
V kultivované spole€nosti je tato aktivita oceflovanou ¢innosti. Seniofi vénujici se dobro-
volnickym aktivitam jsou vitani zejména v nemocni¢nich zafizenich, ale i v pobytovych
socialnich sluzbach, kde mohou poméhat pacientim a klientiim piedevsim povidanim, na-
slouchédnim, cetbou a tieba jen svou pfitomnosti. Jedna se o €innosti fyzicky nendro¢né,
odpovidajici schopnostem seniora-dobrovolnika. Zdatni seniofi mohou realizovat své na-
pady a zkuSenosti 1 pii vyzdob¢ mistnosti ¢i v pé€i o zahradu. Realizovat se mohou 1 pfi
praci s détmi.

Ve skoldch mohou svymi znalostmi vV modernich technologiich ¢i jinych védnich oborech
motivovat déti k dalSimu studiu. Pozitivnim plisobenim a zajimavym piistupem upoutat

jejich zajem pro obory, které pro zaky nejsou pfili§ popularni — fyzika, matematika apod.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VOLNOCASOVE AKTIVITY V DOMOVE PRO SENIORY A
JEJICH VYZNAM V ZIVOTE SENIORU

Pohled na seniory se v pribéhu staleti zna¢né zménil, a zejména po roce 1989 doslo k vel-
seniory — soukromé — neziskové organizace, které se snazi ,,podzim zivota“ zpiijemnit a
dastojn¢ dozit. Ale i statni domovy dichodct zménily pfistup k osobam jim svéfenym,

vénuji jim dostatek pozornosti, Gcty, podporuji sobéstacnost a sebevédomi.

Pobytova a ambulantni socidlni zafizeni jiz nejsou zfizovana statem, ale kraji a obcemi. Po
roce 1989 narostl pocet neziskovych organizaci nabizejicich tyto socidlni sluzby, které jsou

financovany samotnymi klienty, ptispévky na péci a jinymi zdroji.

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém, kterym se prace zamysli zabyvat, se tyka smyslu volnoc¢asovych akti-
vit ve vztahu ke kvalité Zivota seniorti v domové pro seniory. Dillezitym faktorem v tomto

prostiedi je zména zplisobu Zivota seniora, ktera jej mize vrhnout do socialni izolace.

Kazdy ¢loveék béhem sveého Zivota projde mnoha vyvojovymi etapami. Lidsky jedinec po-
ttebuje jiz od narozeni byt v kontaktu s dal§i osobou. Zprvu je tento vztah velmi zavisly.
Postupem casu se toto pouto rozvoliuje a ¢lovek se dostava do interakce s dal§imi osoba-
mi, jiz ne tak blizkymi. Pro kazdého je viak interakce s jinymi lidmi velmi délezita. Clo-
vek si kontaktem se spole¢nosti potvrzuje svoji identitu. Lidé potfebuji Zit ve vztazich,

jelikoz vztahy podporuji respekt k ¢loveku i lidskou dastojnost

Prichodem zéavérecné faze, etapy, Zivota, ktera pfinasi involu¢ni zmény — starnuti, se mize
jedinec ocitnout v izolaci, popiipade v ojedinélych pfipadech piimo aktivné odmitan, ost-
rakizovan, pokud nejsou tyto zmény jeho rodinou a okolim pfijimény. Jiz odchod do di-
chodu pfinasi velké zmény v zivoté dosud aktivniho ¢lovéka, v jeho harmonogramu dne.
Nahlé mnozstvi volného ¢asu mize byt zprvu pfijemné. Pokud ale ¢lovék nemé dostatek
zajmu k vyuziti volného €asu, nema dostatek ptatel, propada se do izolace. Ta muze clové-

ka dovést az do deprese.
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Je dulezité, aby ¢lovék mél tendenci a schopnost vyvijet se dal, ptfijimat zmény, které ob-
dobi stafi piindsi a aktivné se jim piizplisobovat. Mit vili naplnit mnozstvi volného Casu
¢innosti, ktera jej bude nejen aktivovat, ale bude mit pro néj 1 jiny pfinos.

Dnesni doba jiz nabizi 1 pro seniory spoustu moznosti k vyuziti volného Casu. Jedna se
predevSim o aktivity zaméfené na udrzeni jemné 1 hrubé motoriky, paméti atd. Aktivity
jsou nabizeny centry pro seniory, ale i v zafizenich socialnich sluzeb — v domovech pro

seniory, v domech s pecovatelskou sluzbou apod.

4.2 Vyzkumna otazka

Ovliviiuji volnocasové aktivity zivot seniorit v pobytovém zatizeni?

Vedlejsi vyzkumné otazky:
Jaky je pfinos aktivizace pro zZivot seniora?
Jsou aktivity prevenci socidlni izolace?

Napomahaji aktivity v Domové k lepsi adaptaci seniori na nové prostiedi?

Vyznam bude kladen na subjektivni vniméani a interpretaci traveni volného Casu v zafizeni.
Analyzou osobnostnich, kulturnich i socidlnich faktort bude snaha poukazat na piipadné

prekazky ve vyuzivani volnocasovych aktivit.

4.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl tvofen seniory z Domova pro seniory v Brné - Zidenicich. Toto so-
cidlni zafizeni soukromého charakteru je vedeno obcCanskym spolkem Lumina. Spolek
Lumina zfizuje dva domovy pro seniory — v Brn& — Zidenicich a ve Kitindch. Domov ve
Kitinach je vice zaméfen na seniory se zvlastnim reZimem - S Alzheimerovou nemoci.
Z tohoto diivodu byl vybér souboru upiednostnén z domova v Zidenicich, ktery svou sluz-

bu d¢€li na domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem.
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V domové pro seniory v Brné — Zidenicich je umisténo celkem 47 klientd, z toho 16 vede-

no v domove pro seniory, zbytek jako seniofi se zvlastnim rezimem.

cey

Vybér souboru byl zdmérny, cileny na seniory zijici v domové pro seniory a vyuzivajici
aktivity nabizené zatfizenim. Aktivity v domové pro seniory jsou déleny na skupinové do-
poledni rehabilitacni (skupinové cviceni) a aktivizacni techniky (skupinovy trénink paméti,
muzikoterapie, apod.) a na odpoledni aktiviza¢ni krouzky spise oddechového, kulturniho
charakteru (poslech vazné hudby, filmovy klub, ¢tenaisky klub, stolni hry, kulturni pied-
staveni, pfednasky). Dale individualni prace s klientem obvykle realizovana na pokoji kli-

enta (Cetba, lusténi, nacvik kazdodennich béznych aktivit).

Klienti domova, ktefi byli zahrnuti do vyzkumu, museli spliiovat nasledujici Kriteria:

a) Doba od nastupu klient (respondentti) do domova pro seniory nepiekrocCila dva
roky, z divodu zachovani schopnosti posoudit a popsat zmény ve zpusobu Zivota,

K nimZz nasledné doslo.
b) Zajem oteviené hovofit o Zivoté v zafizeni.

C) Zachované kognitivni, verbalni i motorické schopnosti pro spravné porozuméni ak-

tivizacnich technik, a také pokladanych otazek pfti Setteni.

Tyto podminky napliiovalo celkem 23 moznych respondentt, z nichz 3 v dob¢é konani do-
taznikového Setfeni byli nemocni, a proto nemohli byt do vyzkumu zatazeni. Pocet osob
zkoumaného souboru se tedy ustalil na poctu 20, z toho 7 muzu a 13 Zen. Na diskrepanci
V po¢tu muzi a Zen, zatfazenych do zkoumaného souboru se podili skutecnost, Ze podobny

nepomé&r mezi pohlavim je i v celkovém poctu vsech seniorti — obyvatel domova.

Dotaznikového Setfeni se zucastnili klienti z obou nabizenych sluzeb domova — domov pro
seniory a domov pro seniory se zvlastnim rezimem, vékové rozmezi 60 — 94 let. Byli vy-
brani dle vySe danych kritérii, dale byli zahrnuti i klienti, ktefi se neti€astni skupinovych
aktivit nebo se ucastni jen aktivit dopolednich ¢i jen odpolednich, a jedna klientka, ktera

vyuziva pouze moznost individudlnich aktivit na pokoji.

Pti vypliiovani dotaznikli bylo nutno nékterym seniorim pomoci se ¢tenim otazek a za-

Skrtnutim pfislusné odpovédi z diivodu zhorSené schopnosti ¢ist drobné pismo.
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4.4 Cil vyzkumu

Cilem diplomové prace je zjisténi napln¢ aktivit pro seniory v daném zatizeni, subjektivni
vyznam téchto aktivit u seniord, jejich pfinos v zivoté seniorti. Zda aktivity ve volném Case
zlepsuji adaptaci v pobytovém zatizeni pro seniory, a zda jsou také prevenci izolace jedin-

ce.

Vysledky vyzkumu mohou z praktického hlediska obohatit praci aktivizacnich pracovnikt
v zafizeni, ze zjisténych informaci mohou zefektivnit dalsi praci. Vyznam prace vidime
dale v poznani dulezitosti aktivniho starnuti z pohledu senioru, také pro dalsi rozvoj aktivi-

zacénich technik v daném zafizeni.

Z hlediska personalniho cile - sama autorka prace je pracovnikem v socialnich sluzbach

vénujicich se seniortim. Toto téma je pro ni osobn¢ vyznamné.

4.5 Metodologie a metody

Vzhledem k cili vyzkumu byl pouzit kvalitativni i kvantitativni postup. Kombinace téchto
dvou postuptl zajisti spolehlivéjsi, ptesnéjsi odpoveédi na vyzkumnou otazku, ziska dosta-
te¢né mnozstvi dat, a tim vyssi validitu. Zakladem je subjektivni vnimani volného Casu a

jeho interpretace samotnymi respondenty.

451 Vyzkumna strategie

Piipadova studie - Pfipadova studie byla pouzita z diivodu zkoumani konkrétniho souboru
respondentll, u n€hoz jsme chtéli porozumét urcitému socialnimu jevu v pfirozeném pro-
sttedi — volnocCasové aktivity a jejich dopad na kvalitu zivota seniori v domové pro senio-
ry.

Hlavni daraz byl kladen na kvalitativni metodologii, jelikoZ umoziuje hlubsi pohled na

zkoumany problém a na subjektivni vyznam aktivit pro jedince.
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45.2 Technika vyzkumu: rozhovory, dotazniky

Dotazniky, distribuované seniorim konkrétniho domova pro seniory byly vytvorené dle
vlastniho uvazeni a prostudovani tématu, mély ovéfit, do jaké miry se promita smysl akti-
vit v kvalité zivota seniort, rozhovory uskute¢néné se seniory se pokousely zjistit dopad na

oblasti kvality Zivota, otazky rozhovort vychazely z vysledkii dotaznik?.

Dotaznik

Zékladni technikou sbéru dat pro kvantitativni ¢ast vyzkumu byl dotaznik pro vybrané
obyvatele z domova pro seniory, ktefi spliovali pfedem stanovena kriteria vybéru. Dotaz-
nik s identifika¢nim Gvodem je sestaven ze tii ¢asti. Prvni ¢ast (8 polozek) zjistuje Groven
zachovalosti smysli u seniort (zrak, sluch, ...), které podminuji G€ast a aktivitu pii volno-
aktivity podle vlastniho zajmu a ochoty se jich tcastnit. Prvni a druhd c¢ast se sklada
z celkem 23 polozek. Ve tieti ¢asti seniofi zakrouzkovali aktivity rozlozené do deseti polo-

zek, které jim v nabidce stavajicich aktivit chybi nebo nejsou tak casté.

Seniofi volili své odpovédi v I. a II. ¢asti dotazniku ze Ctyt kategorii (ne, spiSe ne, spise
ano, ano), byla vypusténa stiedni hodnota - NEVIM, tudiZ se respondenti museli p¥iklonit

k souhlasné ¢i nesouhlasné odpovédi.

Vystup z tohoto dotazniku byl podkladem polostrukturované¢ho rozhovoru.

Rozhovor
Rozhovory - kvalitativni Setfeni.

Zakladni technika sbéru dat v kvalitativni ¢asti byla metoda polostrukturovaného rozhovo-
ru. Pro polostrukturovany rozhovor byly utvofeny otazky navazujici na vysledky dotazni-
kového Setfeni. Béhem realizace rozhovort byly kladeny dopliujici otazky, vyplyvajici z

hovoru. Cilem bylo potvrdit a rozsitit vysledky dotaznikového Setieni.

Otazky se tykaly oblasti socidlni, materialni 1 duSevni.
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4.6 Analyza a interpretace ziskanych dat

4.6.1 Dotaznikové Setieni

Dotaznikového Setfeni se zcastnilo vSech 20 vybranych respondentd, vékovy primér zu-
Castnénych osob byl 82,2 rokd, délka pobytu v socialnim zafizeni byla v praméru 19,5 mé-
sic. Oslovené osoby se vyznacovaly dobrym porozuménim polozenych otazek a adekvat-

nim formulovanim odpovédi.

Odpovédi byly zaznamenany carkovaci metodou, secteny a vyhodnoceny v relativnich

Cetnostech. Byly vytvotfeny tabulky s dotaznikovymi polozkami, které vykazovaly vy-

znamné rozdily, k odpovédim do tabulek byly zapsany relativni ¢etnosti.

Tabulka 1 — Vékové rozmezi

Vek Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
60 — 69 let 2 10%
70— 79 let 3 15%
80 — 89 let 11 55%
90 — 95 let 4 20%

Vékové rozmezi respondentt se pohybovalo od 60 let do 94 let. V tabulce 1 ukazuji rela-

tivni Cetnosti, Ze nejvice respondentti (55%) bylo ve vékovém rozmezi 80 — 89 let.
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Prvni ¢ast dotazniku se zaméfila na smyslové schopnosti a osobni aktivitu béhem dne.

Otazky smétujici na zjisténi turovné zachovalosti smyslovych schopnosti vychazely z po-

znatk o starnuti, kdy se pfedpoklada zhorSeni funkci nékterych smysli. Zaroven tyto

smysly jsou diilezité pii tcasti v aktivitach.

Tabulka 2 - Zjisteni smyslovych schopnosti

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO

Svij zrak v soucasné dobé hodnotim jako uspokoji- | 25% | 15% | 15% | 45%

vy, ¢teni nebo sledovani televize mi nedéla problém

SlySim zatim dobfe, nepotiebuji naslouchadlo, ro- | 0% |[30% | 15% | 55%

zumim druhym lidem pii rozhovoru, poslechu televi-

ze nebo radia

Pohyb, napf. chizi, rizna télesna cvicena i bézné | 40% | 30% | 25% | 5%

kazdodenni aktivity (oblékani, myti), zvladam bez

vétSich potizi

Chut’ a ¢ich se mi mirn¢ s vys$§im vékem zhorsily 40% | 35% | 25%

Obrazek 1 - Zjisteni smyslovych schopnosti

Pavlina Jobankova, 2017

Smysly

B Ano, uspokojivé
m SpiSe ano
spiSe ne

Ne, neuspokojivé

Pavlina Jobankova, 2017

Tabulka 2 ukazuje relativni cetnosti u jednotlivych smysli. Zrak ohodnotilo jako uspokoji-

vy necela polovina zucastnénych, podobné byl ohodnocen ¢ich a chut’, se sluchem je spo-
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kojeno pftiblizné tii ¢tvrté dotdzanych. VEtsi potize vidi respondenti se zvladanim kazdo-
dennich aktivit — oblékéani, myti, chlize apod.
V grafu byly jednotlivé odpovédi vSech dotaznikovych polozek (smysli) vyhodnoceny a

shrnuty do jednoho grafu. Muzeme tedy vidét celkové uspokojeni ¢i neuspokojeni

s vlastnimi smyslovymi schopnostmi respondent.

Tabulka 3 - Denni aktivita

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO

Dobfte spim, nepotiebuji 1éky na spani, rano se citim | 25% | 25% | 15% | 35%
odpocate

Nejrychleji mi ¢as ubihd v dopolednich hodinach, | 0% |10% | 10% | 80%
kdyz je planovana néjaka zajimava ¢innost

V odpolednich hodinach se citim svézi, potfebuji mit | 30% | 15% | 10% | 45%
néjaky program a ¢innost

V podvecer a vecer mi ¢as ubihd pomalu, nudim se 40% | 25% | 10% | 25%

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 2 — Denni aktivita

Denni aktivita

B Ano, vyuzivam nabizené aktivity
M SpiSe ano
Spise ne

Ne, zabavim se sam

Pavlina Jobankova, 2017
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V tabulce 3 byly opét vyhodnoceny jednotlivé dotaznikové polozky z oblasti denni aktivity

respondentu.

Ctyti polozky byly mifeny na spanek a osobni aktivitu jedince béhem dne, tedy zda potie-
buje doty¢ny aktivitu fizenou, planovanou nebo zda je schopny se zabavit sam. Také se
potvrdilo, Ze ¢as ubiha rychleji tém, kteti maji dopoledne ¢i odpoledne n¢jakou naplanova-
nou zajimavou ¢innost. Stejné tak i v podvecer a vecer, kdy Cinnosti a aktivity jsou na sa-
motnych klientech domova, jelikoz aktivizacni pracovnice nejsou piitomny, ti co si doka-

Zou najit aktivitu, se nenudi.

V grafu — obrazek 2 - byly jednotlivé dotaznikové polozky opét shrnuty dle odpovédi a
prevedeny do grafu. Kladné odpovédi vykazuji znacnou ptevahu (65%) nad zapornymi.

Klienti vyuzivaji nabizené aktivity vV danou denni dobu.

Druha cast dotazniku obsahovala 15 otazek posuzujicich Cinnosti a aktivity dle vlastniho

z4jmu respondentq.

Komunikaci s ostatnimi ¢leny domova a aktivni Gcast pti danych ¢innostech zahrnuji na-

sledujici dotaznikové polozky.

Tabulka 4 - Viastni aktivita pri ¢innostech

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO

Déavam prednost takovym ¢innostem a aktivitam, pfi kterych | 15% | 40% 25% 20%

mohu jen klidn€ sledovat a poslouchat druhé lidi

Pavlina Jobankova, 2017
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Obrazek 3 — Vlastni aktivita pri ¢innostech

Vlastni aktivita pfi ¢innostech

B Ano, rad/a jen sleduji a
posloucham druhé

m SpiSe ano

 SpiSe ne

Ne, nerad/a jen sleduji

Pavlina Jobankova, 2017

Prednost aktivité pred pasivitou pfi praci ve skupin€ udava 65% dotazanych, tedy vice jak

polovina klientii se zapojuje do ¢innosti skupiny, sd€luje své poznatky a nazory.

Tabulka 5 — Rozhovory s obyvateli domova

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO
T¢&8i mé rozhovory a povidani s dal§imi obyvateli domova 10% | 10% 20% 60%

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 4 — Rozhovory s obyvateli domova

Rozhovory s obyvateli domova

® Ano, tési mé
W SpiSe ano
1 Spise ne

Ne, netési meé

Pavlina Jobankova, 2017

Z vysledku tabulky 5 vyplyva, Ze pro seniory jsou rozhovory a povidani s ostatnimi klienty

domova velmi dulezité. 64% seniort dalo naprosto kladnou odpoved’ této polozce.
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Tabulka 6 - Pozndvani se navzajem

Dotaznikova polozka NE |[SPISE |SPISE | ANO
NE ANO
Obyvatelé domova by se méli 1épe vzajemné poznavat, do- | 504 20% 50% 25%

zvédét se néco o osudu téch ostatnich

Obrdzek 5 — Pozndvani se navzdjem

Poznavani se navzijem

® Ano, méli bysme se navzajem lépe
poznavat
m SpiSe ano

1 Spise ne

Ne, neni tfeba se poznavat

Pavlina Jobankova, 2017

Pavlina Jobankova, 2017

V polozce vzijemného poznavani se klienti domova a dozvidani se informaci z jinych

Zivotnich osud, se vice, jak 75% ptiklanélo ke kladnym odpovédim, z toho 25% plné sou-

hlasilo.

Z vypoctenych vysledka vyplyva, ze vétsina dotazanych se ¢innost

ror v

i Gi¢astni z diivodu zapo-

jit vlastni aktivitu, seznamovat se a komunikovat s dal$imi klienty domova.

Tabulka 7 — Rucni prdce

Dotaznikova polozka NE |SPISE |SPISE | ANO
NE ANO
Libi se mi tvofivé ruéni prace 35% | 5% 10% | 50%

Pavlina Jobankova, 2017
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Obrazek 6 — Rucni prace

Rucni prace

M Ano, libi se mi
m SpiSe ano
1 Spise ne

Ne, nelibi

Pavlina Jobankova, 2017

Tvofivé ruéni prace, kterych se tyka tabulka 7 a graf v obrazku 6, jsou vitané pro 50%

respondentt, ale pro necelou tfetinu (35%) rucni prace nejsou piijatelné.

Tabulka 8 — Besedy s lékari a se zdravotniky

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO

Pro obyvatele domovil pro seniory jsou dulezité spolecné | 0% | 20% 20% 60%
besedy s 1ékati, zdravotniky

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 7 — Besedy s lékari a se zdravotniky

Besedy s lékafi a se zdravotniky

B Ano, jsou duleZité
M SpiSe ano
1 Spise ne

Ne

Pavlina Jobankova, 2017

Velmi kladné zhodnotili respondenti dotaznikovou polozku z tabulky 8, tykajici se besed
s I¢kati a se zdravotniky. Seniofi se tedy s ochotou ucastni besed a prednasek, jsou pro n¢
dalezité informace z mediciny, oSetfovatelstvi a podobnych obori, které se zabyvaji zdra-

vim a péci o télo.
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Tabulka 9 — Vystoupeni déti v domove

Dotaznikové polozka NE |SPISE |SPISE | ANO
NE ANO

Libi se mi, kdyz déti ze skol ptipravi pro obyvatele domova | 5% 0% 0% 959%

né&jaké pekné vystoupeni

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 8 - Vystoupeni deti v domove

Vystoupeni déti

M Ano, libi se mi
W SpiSe ano
Spise ne

Ne

Pavlina Jobankova, 2017

Z vysledku tabulky 9 mizeme jasné vycist zajem o déti, téméf vSichni respondenti piijima-

ji détska vystoupeni jako pfijemné zpestieni Zivota v domové.

Nasledujici dotaznikové polozky se tykaly oblasti individualni ¢innosti, kdy tazané osoby

aktivity vykonavaji v soukromi, maji radi svij klid, vénuji se Cetb¢ ¢i sledovani televize.

Tabulka 10 — Obliba cetby knih a casopisii

Dotaznikova polozka NE |SPISE |SPISE | ANO
NE ANO

Dokud mi slouzi zrak, rad/a ¢tu knihy a ¢asopisy 15% | 20% | 10% | 55%

Pavlina Jobankova, 2017
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Obrazek 9 — Obliba cetby knih a casopisii

Obliba cetby knih a ¢asopist

M Ano, rada ¢tu
m SpiSe ano
1 Spise ne

Ne

Pavlina Jobankova, 2017

Vysledky tabulky 10 ukazuji, Ze respondenti (55%) radi knihy a ¢asopisy ¢tou, dokud jim

slouzi zrak. Celkové se 65% piiklani ke kladnému hodnoceni ¢etby knih a ¢asopist.

Tabulka 11 — Sledovani televize

Dotaznikova polozka NE |SPISE |SPISE | ANO
NE ANO
Kdyz mohu, divam se na televizi 20% | 5% 15% | 60%

Pavlina Jobankova, 2017

Obrdazek 10 — Sledovani televize

Sledovani televize

B Ano, sleduji, kdyZz mohu
W SpiSe ano
1 Spise ne

Ne, nesleduji

Pavlina Jobankova, 2017

Sledovani televize ohodnotilo 75% respondentti v kladnych kategoriich odpovédi. Respon-

denti sleduji televizi v dobé&, kdy neni jind moznost zédbavy Ci aktivity.
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Tabulka 12 — Hudba a zpév

Dotaznikova polozka NE | SPISE | SPISE | ANO
NE ANO
Chybi mi zpév a zivd muzika 60% | 30% | 5% 5%

Obrazek 11 — Hudba a zpev

Hudba a zpév

p

Pavlina Jobankova, 2017

H Ano, chybi mi

Spise ano

Spise ne

Ne

Pavlina Jobankova, 2017

Dotaznikova polozka z tabulky 12 zjist'uje, zda klientim domova chybi zpév a ziva hudba.

Odpovédi respondentii byly z 90% Vv zapornych hodnotach, tedy hudba a zpév jim nechybi.

(Dale bude tato polozka interpretovana v rozhovorech.)

Tteti ¢ast dotazniku nabizela respondentim deset ¢innosti, které jim v domové chybi nebo

by je ptivitali castéji. (viz Ptiloha 1 - Dotaznik)

Ve treti ¢asti dotazniku zakrouzkovalo, z 20 respondentil, alespon jednu polozku 19 re-

spondentll, jeden muz nezakrouzkoval Zadnou aktivitu, nic mu neschazi.

Tabulka 13 — Navstéva riiznych kulturnich akct

Dotaznikovéa polozka

NE, nechybi

ANO, chybi

Navstéva riznych kulturnich akci

60%

40%

Pavlina Jobankova, 2017
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Obrazek 12 — Navstéva kulturnich akci

Navstéva kulturnich akci

m Ano, chybi

m Ne, nechybi

Pavlina Jobankova, 2017

Tabulka 13 ukazuje, Ze vice, jak polovina respondenttl nestrada absenci navstév kulturnich
akci — divadelnich predstaveni, koncertd vazné hudby a opernich pfedstaveni. Vysvétleni
je mozno nalézt v tom, ze programy, které¢ Ize fadit mezi kulturni akce, jsou nasim senio-

rim nabizeny pifimo v Domové.

Tabulka 14 — Vylety do blizkého okoli

Dotaznikova polozka NE , nechybi | ANO, chybi

V jarnich a letnich mé&sicich kratké vylety do blizkého okoli 40% 60%

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 13 — Vylety do blizkého okoli

Vylety do blizkého okoli

M Ano, chybi

m Ne, nechybi

Pavlina Jobankova, 2017

Tabulka 14 ukazuje hodnoty dotaznikové polozky, ktera se tykala kratkych vyletd do okoli.
Tedy 60% dotazanych by ptivitalo vice vyleti do blizkého okoli. Tento bude jesté objas-

W

nen.
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Tabulka 15 - Prace a posezeni na zahradce

Dotaznikova polozka NE , nechybi | ANO, chybi

Préce a posezeni na zahradce 40% 60%

Pavlina Jobankova, 2017

Obrazek 14 — Prace a posezeni na zahradce

Prace a posezeni na zahradce

M ano, chybi

M jiné aktivity

Pavlina Jobankova, 2017

Vice nez poloving respondentl chybi prace a posezeni na zahradce, 60% respondentl uva-

di absenci této aktivity.

Interpretace dat dotazniku

Z vyhodnocenych dat vyplyva, Ze seniofi hodnoti své smyslové schopnosti jako uspokoji-
vé, pii realizovanych aktivitach je vétsi problémy s kvalitou smysld neblokuji. Aktivit se
ucastni proto, aby se zapojili, komunikovali s ostatnimi klienty Domova, seznamovali se.

Déle vitaji vzdélavaci akce, prednasky, vystoupeni déti.

Seniofi se radi setkavaji sjinymi lidmi, ale pokud mohou, tak si ve volném case,

Vv soukromi, ¢tou knihy, prohliZeji ¢asopisy a sleduji televizi.

Z aktivit, které by pfivitaly Castéji nebo jim chybi, jsou to pfedevsim vylety do blizkého
okoli a prace a posezeni na zahradce. Je mozné, Ze tato otdzka byla zkreslena i dobou, kdy
bylo $etieni vykonano. Setieni probihalo b&hem tinora, tudiz klienti z diivodu velmi chlad-
ného pocasi a zimniho ro¢niho obdobi nechodi ven z diivodu, Ze nechtéji nebo nemohou.
Absence vyletil, prace a posezeni na zahradce domova je tedy v tomto obdobi piirozené
pocitovana, s nastupem stabiln¢js$iho ptiznivého pocasi se moznosti pobytu seniori mimo

budovu k jejich vétsi spokojenosti rozsifi.

Rozdily mezi seniory muzi a seniorkami Zenami nebyly sledovany pro nepomér v zastou-

peni obou pohlavi. I kdyz by jisté bylo zajimavé vénovat se 1 rozdilim v posuzovani zivota
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v Domové¢ seniori mezi muzi a zenami, V naSich podminkéch by $lo jen o spekulativni

srovnavani, kterého jsem se chtéla vyvarovat.

Snad je aspon mozno konstatovat, ze 1 naSi muzi respondenti pozitivné¢ posuzovali ¢innosti,
které je mozno oznacit jako ¢innosti vyzadujici aktivitu klienta a stejné tak se muzi pozi-
tivné stavéli k nabizenym programliim se socidlnim obsahem, ¢imz se neliSili od naSich

respondentek Zen.

4.6.2 Rozhovory

Kvalitativniho Setfeni metodou polostrukturovaného rozhovoru se zucastnilo 5 klienti
Domova, kteti byli vybrani opét na zdklad¢ danych kritérii. Cilem bylo potvrdit a rozsifit

vysledky dotaznikového Setfen.

Hloubkové rozhovory byly nahravany a ulozeny v nahravacim zafizeni mobilniho telefonu,
nasledné prepsany do textové podoby. Vyhodnoceny byly metodou otevieného kodovani a
nasledné byly vytvofeny kategorie. Podle téchto kategorii byly tdaje interpretovany a ana-

lyzovany.

Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vybran zamérné a tvotilo jej pét seniordt Domova, ktefi se zic¢astnili
1 dotaznikového Setfeni. Jména klientd jsou zapsédna pouze zacinajicim pismenem jejich

pfijmeni.

Seniofi:

Pani R., 84 let, délka pobytu 12 mésicil.
Pani P., 84 let, délka pobytu 16 mésict.
Pani V., 71 let, délka pobytu 15 mésict.
Pan P., 88 let, délka pobytu 19 mésict.

Pan K., 69 let, délka pobytu 19 mésic.
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Analyza dat rozhovoru

Data jsou piepsana formou kodu, zahrnuta do tii hlavnich kategorii, které obsahuji podka-

tegorie.

Kategorie: Rozhodnuti o pfechodu do Domova pro seniory

- Zdravi
- Zména Zivota
- Zivot v domacnosti

- Samota

Kategorie ,,Rozhodnuti o pfechodu do Domova pro seniory* popisuje, jak a kdy se seniofi
rozhodli opustit vlastni domov, z jakého diivodu, kdo jim poméhal s rozhodnutim a hleda-
nim pobytové sluzby. Seniofi vypravéli o svém Zivoté, naplni dne a blizkych lidech, kteti
jim pomahali. Klientka pani R. i pani P. se rozhovofila o svych zdravotnich problémech,
které ji dovedly k rozhodnuti o hledani nového ,,domova“. Pani R.: , protoze jsem uz byla
V takovym stavu, Ze jsem obcas spadla a pak jsem nemohla vstat...a musela se doskrdabat
nékam k telefonu®, pani P. obdobné vyjadtila, ze ,,moje dcery,..., uz vidély, Ze nejsem
schopna byt sama v byté, postarat se, pohybovat a obstarat si vSechno, ony hledaly*. Na
otazku, zda to bylo jejich vlastni uvazeni, nebo rozhodovala rodina o ptechodu do domova,
pani V. fekla, Ze ,,ne, to jsem se rozhodovala ja sama..., kdyz uz to bylo takovy neresitel-
ny....mé to psychicky bralo...*, u pani P. hledaly Domov dcery a pani R. rozhodovala spo-
le¢né s détmi ,,dcera mné pomohla vsechno vyridit, ja jsem méla jit piivodné na operaCi.
Proti t€émto odpovédim je postavena odpoveéd’ pana P., jelikoz ten pobyt v Domové ,,vyza-
doval®, protoze zde byl na mési¢ni odlehcovaci pobyt v dobé dovolené své dcery ,,na me-

sic jsem tady byl na zkousku, kdyz ona méla dovolenou*.

Odchodem do Domova nastaly zmény v Zivoté seniord, seniofi na otazku ,,Zmeénil se vas
zpusob zivota pobytem zde?* hovofili hlavné o tom, co doma d¢lali a ,,tady” v Domové
nemusi. ,,Clovék je sam a musi si udélat to nejnutnéjsi kolem sebe* fika pani R. ,tady nic
nemusim®. Pani V. dopliuje ,,...no uplné, jednak ten rezim dne, jednak to, Ze tady je
v§echno o deset patndct let starsi, jak ja no...“. Pan P. tikd, Ze ,,...nezménil, ponévadz ja
jsem byl Spatné pohyblivej uz vice jak rok.... N&ktefi se zminuji o samot¢ a opusténosti,
tichu, které bylo v doméacnosti. Pani P. ,,...a hlavné, mé délda samota...nikde ni-

kdo, ...zndma prichazivala, ale to na dvé tii hodiny...a zase bylo ticho...” Pani R. pfidava
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»doma jsem byla sama a ja jsem byla takovy komunikativni ¢loveék®. Pan K. také ,,...zjistil
jsem, Ze samotu nesnasim...”. Seniofi ve svém domové¢ vykonavali jen to nejnutnéjsi, co
zvladli, obvykle jim nékdo vypomahal, ale jen kratkou denni dobu, zbytek dne byli o sa-

mot¢, nékolikrat tydné je navstivily déti, pani R. ,,hodinku se zdrzely a zase utikaly*.

Kategorie: Pobyt v domové

- Adaptace
- Aktivity
- Pracovnici

- Hodnoceni domova

Dalsi kategorie zahrnuje odpovédi tykajici se jiz pobytu v Domové pro seniory. Zacatek
pobytu popisuje pani P., kdyz byla jesté upoutana na lazko ,,...vsechno pro mé bylo nové a
vitbec jsem se necitila..., citila jsem se opusténd...”, postupem c¢asu ,,...jsem se trosku za-
klimatizovala...den ode dne k lepsimu...” . V odpovédich se nékde objevoval strach z no-
vého, jinde rezignace na stafi, pan P. ,,Ze se neda nic délat, ten vék postupuje, a tak jsem

tady....

«

Pozitivni pfijeti domova pocitil pan K., ,,...Ze jsem pomérné rychle zapadl do kolektivu... *,
seniofi hodnoti pfichod do domova jako ,,dobrou volbu*“ nebo ,,jedinou rozumnou volbu*.
Aktivity nabizen¢ Domovem navstévuji od pocatku pobytu, pro nekteré to byla vyznamna
pomoc V adaptaci na nové prostiedi, tak pani P. fika, ze ,,...nejvice co mé pomohlo, byly
vilastné aktivizacni pracovnice...”. N&ktefi se dal vénuji osobnim aktivitdm jako je Cetba,
prekladani basni, poslech vazné hudby v soukromi pokoje, ,,...pordd prekladam, ted mam
uz zase jako rozvrzeno (pani P.)...“, ,,...nékdy si ctu, pak prochazky a karty (pan K.)*.

(13

Seniofi vesmés obdivuji praci pecovatelll, hodnoti je velmi kladné, “...obdivuju ty Zeny
tady (pan K.)...“, ,,...poznala jsem tady sestry, které se mé vénovaly (pani P.)... ",
»- .. poOtFebuji svatou trpélivost (pani R.)...*“, a pan P. dodava ,,...snazi se pomahat...*.

Snad nejvyssi ohodnoceni co zaznélo, bylo .,...jd uz sem patrim... ", ,, ...ja jsem nikdy neve-

3

déla, ze tady budu tak stastna... .

Kategorie: socidlni pFinos

- Spolecnost
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- Komunikace

- Prani
Tteti kategorie nazvana Socialni pfinos obsahuje vyicena pozitiva béhem rozhovort, vzta-
hujici se k pobytu v Domové. Na otazku ,,Jak si pfedstavujete idealné straveny den v na-
Sem Domoveé?* seniofi nepiemysleli o idedlu, protoze ,,...idedl neexistuje (pan K.)..., ale
zacali popisovat aktivizace, které probihaji a co pro né znamenaji. Pani V. ptiznala, ze ,,...,
kdyby to tady nebylo, tak to by tady bylo na zblaznéni...*, pro pani P. jsou aktivizace jako
»-..0kno do sveta...”, anebo ,,...u stolu jsme spolu zacali vypravet...spratelili jsme se....
Z odpovédi vyplyvalo, ze byt mezi lidmi, mluvit spolu, ucastnit se aktivit patti do kvalitné

straveného Casu.

Otazka ,,Chybi vam tu néco nebo nékdo?*, ktera zjiStovala tuzby, pfani, absenci nékoho
nebo néceho méla rizné odpovédi. Pan K. by ,,...potreboval nékoho na prochazky..., pan
P. nepostrada nic, ,,...opravdu ne, ja to chvalim...”. Shodli se predevsim po touze v lepsi

zdravi.

Interpretace dat rozhovoru

Seniofi se v rozhovorech shoduji zejména v oblasti socialniho odlouéeni od spole¢nosti
v Case pfed pfichodem do Domova. Ve vlastni domacnosti museli délat jen nejnutnéjsi
veci, ale Casem se vSe zhorSovalo. Zdravotni problémy komplikovali bézny denni Zivot,
ztrata partnera i pratel je vrhla do samoty, ncktefi méli pocit opusténosti. Rozhodnuti o
umisténi do Domova bylo spiSe jejich, ale pomoc pfi hledani a zajistovani této sluzby pre-

nechaly rodinnym ptislu$niktim.

Ptichod do Domova zménil jejich Zivot pifedevSim po strance socialni, zdravotni stav se
nezménil nijak vyrazné. Z ,,depresi jim pomohl piedev§im pobyt ve spolec¢nosti, zapojeni
se do aktivizacnich ¢innosti, kde nasli nové ptatele, obnovily zajem o zaliby jako lusténi
ktizovek, zpev, poslech vazné hudby, kterou maji pravidelné v rezimu aktivit, dale nesmi-

me zapomenout na rehabilitacni cvicent, které je nedilnou soucasti aktivizaci.

Personal Domova hodnotili respondenti velmi kladné, pecovatelé jim pomdhaji, ,,ddvaji

Jim dobry pocit®, a praci téchto lidi povazuji za ,,vyjimecnou®, védi, jak je to narocna prace.
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Stejné hodnoti i Domov samotny, odchod do tohoto zatizeni povazuji za spravnou volbu,
citi se zde jako doma, a néktefi zminili, Ze uz nikam jinam nechtéji. Nechtéji uz do jin¢ho

Domova, maji tu nové pratele, zvykli si na rezim v zafizeni, jsou tu opravdu st’astni.

4.7 Diskuze

Odborna literatura, zabyvajici se problematikou starnuti a stafi, predevsim pak prevazuji-
cim zpiisobem zivota v tomto obdobi, pfinasi v soucasné dob¢ fadu namétt a doporucenti,
jaké ¢innosti nabizet seniorim, nejen pro piijemnéjsi traveni ¢asu v pribéhu dne, ale i ak-
tivity, které budou vhodnymi cestami procvicovat jejich télesnou a duSevni kondici. Exis-
tuje fada nacvikovych technik k udrzovani takovych sebeobsluznych aktivit, které napo-
mahaji tomu, Ze senior neni pouhym pasivnim, bezmocnym konzumentem nabizenych
sluzeb, ale miize posilovat i svou sebeuctu zvladanim téch Cinnosti, které mu involucni
proces jesté dovoli. Nemén¢ dilezité jsou techniky, zaméfené na zpomaleni involuce duse-
ni, rizné formy trénovani paméti, udrzovani mluvy a dalSich dovednosti, které ptinaseji

seniorovi uspokojeni.

V souladu s tim je mozno konstatovat, ze vhodna, dobfe promyslena, skladba volno¢aso-
vych aktivit vS§emu tomu vyznamné napomaha. Dotaznikové Setfeni a rozhovory s vybra-
nymi klienty Domova seniorti potvrzuji dileZitost volnoc¢asovych aktivit, které piinaseji
senioriim radost z ¢innosti, které sami provadéji, nebo té€ch, kterych se ucastni jako pozo-
rovatelé Ci posluchaci. Den seniora tim ma svoji napli, kterd je vyznamna sama o sob¢,

protoZe brani seniorovi setrvavat v dusevni izolaci a prazdnote.

Vysledky vyzkumu ukazaly, ze dtlezitou oblasti pro seniory v Domové Norbertinum je ve
stafi oblast socidlni pfed materialni. Seniofi vys$§iho v€ku majici zdravotni problémy, které
jim komplikuji Zivot, ziistavaji ve své domacnosti ¢asto osamoceni. Vyrazy samota a opus-
ténost se V rozhovorech se seniory objevovaly nejcastéji a byly vyznamnym prvkem pro
odchod do zafizeni socidlni sluzby. Rozhodnuti nastupu do Domova znamenalo navrat do
spolecnosti a odstranéni socidlni izolace. Timto se potvrdila slova Hany Janeckové (2010),
ktera ve své knize rozebira praci se seniory v ramci reminiscencni terapie a uvadi aktivi-

zacni techniky jako dilezity nastroj proti socidlni izolaci.

Pii skupinovych aktivizacich dochazi k interakci s druhymi lidmi, k potvrzovani sebe sa-

ma, nachazeni nového smyslu zivota. Aktivizace seniorm zlepsuji ¢i udrzuji stavajici tro-
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vei kognice, komunikaéni dovednosti a zaclenéni do kolektivu. Za timto ucelem jsou také
ziizovany Akademie ¢i Univerzity tfetiho véku, rizné seminaie a kurzy pro seniory, o kte-
rych se téz zminuje Rozalia Cornani¢ova (2007), a timto vzdélavanim se zvySuje i kvalita

Zivota senioru.

Diulezitym prvkem v Domové, ktery seniofi vzdy radi ptivitaji, jsou prednasky odbornikid a
vystoupeni déti. Josef Wolf (1982) a Lucie Vidovicova (in: Holmerova, 2014) zminuji déti
jako vyznamnou soucast zivota seniortl, kdy se seniofi mohou ucit novym technologiim od
déti a naopak, déti se mohou dozvédét mnoho zajimavych informaci z minulosti. Spolupra-
ce seniorll a déti ozivi rutinni béh Domova pouze na kratkou chvili, proto bych neomezo-
vala ucast déti v Domové jen na vystoupeni, ale doporucila bych spole¢nou ¢innost, pii
které budou déti 1 seniofi vzajemné komunikovat i pracovat. V tomto piipadé by se jednalo
o dopoledni aktivitu, vytvarnou ¢innost, pii které seniofi i déti procvicuji jemnou motoriku,
navzajem si pomahaji a komunikuji. V minulosti v tomto zatizeni jiz probéhla setkani
s détmi formou dilnicek, zejména pfed vanocemi. Takovato setkani jsou oboustranné pii-

nosna.

Na zéklad¢ dalSich zjisténi, maji seniofi zdjem o besedy se zdravotniky a Iékafi,
s piihlédnutim k tomuto zjiSténi se také miize rozsitit spektrum aktivit. Béhem realizace
vyzkumu byla usporddana prednaska studentkami zubni hygieny. Studentky Domov pro
seniory navstivily celkem dvakrat, prezentovaly seniorim nové poznatky z oboru parodon-
tologie a dentalni hygieny. Tato prezentace byla na doporuceni nasledné zopakovéna pro
pecovatele, jelikoZ obsahovala podnétné rady k péci o zubni ndhrady seniorli. Pfednasky
S poznatky ze zdravotnictvi jsou vyznamné nejen pro klienty Domova, ale 1 pro kvalifiko-

vany persondl.

Viaclav Hosek (in: Svamberk, 2013) se vénoval tématu pohybové aktivity ve vyssim véku.
Na zakladé 1ékaiskych vyzkumt uvadi cviceni, turistiku a aktivni Zivot jako zpisob sniZeni
mortality u seniorti. Mojmir Vazansky (tamtéz) téz prosazuje aktivni starnuti a udrzovani
spolecenskych kontaktl a sobéstacnost. Seniofi v Domove Norbetinum vidi télesna cviceni
za pfinosnd, ale musi byt imérné jejich moZnostem a schopnostem. Prochazky a vylety
jsou ptedem vzdy fadné promysleny, aby se mohli ucastnit seniofi vSech kategorii postize-

r

ni.
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Vysledky tohoto vyzkumu rovnéz ukazuji, ze Domov seniorii vénuje programu volnoca-
sovych aktivit velkou pozornost a klienti Domova jsou s nabizenymi aktivitami spokojeni a

ocenuji je.
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ZAVER

Diplomova prace zkoumala pomoci dotazniku a rozhovoru subjektivni pohled seniort
Domova Norbertinum v Brné — Zidenicich na rizné druhy a formy volno¢asovych aktivit.
Setieni piesvédeivé ukazalo, ze volnodasové aktivity jsou pro seniory v Domové vyznam-
nou soucasti jejich zivota, posiluji jejich pocity vzajemné soundlezitosti a jsou pro né rov-

néz zdrojem uspokojeni.

Zjisténa data naplnila vyzkumny cil v otazce, zda aktivity maji vyznam pro seniory, zda
zlepsuji adaptaci a zabranuji izolaci jedince. Jelikoz zjisténd data se shoduji na tom, Ze
volnocasové aktivity v daném zatizeni maji vyznam a vliv na Zivot seniora, ptivadi ho zpét
ze samoty vlastni domdacnosti do spolecnosti, napomahaji vyhleddvat nové ptatele 1 smysl

,podzimu Zivota®.

Vysledky naplnily i cil prakticky, potvrdily dilezitost a vyjime¢nost prace pracovnikil

Vv téchto sluzbach.

V personalnim cili si autorka této prace sama potvrdila vyznam aktivizacnich technik a
volnocasovych ¢innosti pro vlastni praci se seniory. Pti skladb& volnocasovych aktivit, je
tieba ptihliZet i k zajmu klient o jednotlivé ¢innosti, stejné jako k jejich rozmanitosti tak,
aby se jich klienti G€astnili pozitivné motivovani a volnoCasové aktivity plnily ucel udrzo-
vani a posilovani dusevni a télesné kondice seniord.

Zjisténé vysledky napomohou ke zdokonaleni n€kterych aktivit, ale téZ k utvoreni novych

zajmovych okruhil pro seniory, k rozsifeni nabidky ¢innosti pro seniory v Domové Norber-

tinum.
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik

PII Otazky k rozhovorim



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Pavlina Jobankova, jsem studentkou magisterského studia Socidlni pedagogiky
na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin€. V ramci Setfeni vlivu volno€asovych aktivit na kvalitu

zivota senioru, si dovoluji Vés pozadat o vyplnéni nize uvedené¢ho dotazniku.

Vstupni udaje
Veék: Pohlavi: muz/ Zena
Dé¢lka pobytu (v mésicich) v zafizeni:

Instrukce: Zaktizkujte odpoveéd,, s kterou souhlasite.

CASTL NE | SPISE | SPIiSE | ANO
NE ANO

1. | Svij zrak v soucasné dobé hodnotim jako uspokoji-

vy, ¢teni nebo sledovani televize mi nedéla problém

2. | SlySim zatim dobfe, nepotiebuji naslouchadlo, ro-
zumim druhym lidem pfi rozhovoru, poslechu televi-

ze nebo radia

3. | Pohyb, napt. chizi, rizna télesna cvicena i bézné
kazdodenni aktivity (oblékani, myti), zvladam bez

vétsich potizi

4. | Chut a ¢ich se mi mirn¢ s vy$§im vékem zhorSily

5. | Dobte spim, nepotiebuji léky na spani, rano se citim

odpocate

6. | Nejrychleji mi ¢as ubiha v dopolednich hodinéch,

kdyz je planovana néjaka zajimava ¢innost

7. | V odpolednich hodinéch se citim svézi, potiebuji mit

néjaky program a ¢innost

8. | V podvecer a veCer mi Cas ubihd pomalu, nudim se




vvvvvv

podle vaSeho zajmu a ochoty se jich ucastnit. Budete postupovat podobné, jako v prvni

¢asti dotazniku, to znamena, ze zakiizkujete odpovidajici ramecek pro danou odpovéd.

NE | SPISE | SPIiSE | ANO
NE ANO

9. | Davam piednost takovym cinnostem a aktivitam,
pti kterych mohu jen klidné sledovat a poslouchat

druhé¢ lidi

10. | Télesna cviceni v rozumné mife povazuji za pii-

jemné

11. | Proch4dzky mé unavuji, pokud nemaji konkrétni cil

12. | Libi se mi tvoiivé ru¢ni prace

13. | Dokazal/a bych vyrobit né&jaky pékny darek pro
opusténé déti (tieba domecek pro panenky, néco

usit, uhackovat)

14. | Davam piednost tomu, Ze si mohu v klidu prohlizet

rizné ¢asopisy

15. | Tési me rozhovory a povidani s dalSimi obyvateli

domova

16. | VSsechny domovy dichodcti by mély mit v péci

n¢jaka zviratka, napt. pejska, kocicky, papouska)

17. | Obyvatelé domova by se méli lépe vzijemné po-

znavat, dozveédét se néco o osudu téch ostatnich

18. | Pro obyvatele domovi pro seniory jsou dulezité

spole¢né besedy s I€kati zdravotniky

19. | Chybi mi zpév a Ziva muzika

20. | Spole¢né stolni hry (karty, Sachy, Clovéde, nezlob

se aj.) jsou zdbavnym travenim volného ¢asu




21. | KdyZ mohu, divam se na televizi

22. | Libi se mi, kdyz déti ze Skol pfipravi pro obyvatele

domova n¢jaké pékné vystoupeni

23. | Dokud mi slouzi zrak, rdd/a ¢tu knihy a ¢asopisy

V posledni Casti dotazniku pouze zakrouzkujte ¢islo u Cinnosti, ktera vam nejvic chybi,

nebo byste ji ptivitali Castéji

Navstévy kostela

Navstéva raznych kulturnich akci

Navstéva a nakupy v obchodech

V jarnich a letnich mésicich kratké vylety do blizkého okoli
Rehabilita¢ni cviceni, rehabilitacni bazény

Navstévy ve vlastni rodin€ nebo u ptibuznych

Navstévy kadetrnice, holice

Navstévy maséra, pedikéra, odborna péce o télo

. Préace a posezeni na zahradce

10 Kontakt s domacim zvifetem

©ooNOO A WDNRE




PRILOHA PII: OTAZKY K ROZHOVORUM

© © N o

Jak dlouho jste v tomto zafizeni?

Byl/a jste pfed pobytem ve zdejSim zafizeni uz n¢kde v jiném zatizeni?

Prodélal/a jste nekdy dlouhodobé&jsi hospitalizaci ve zdravotnickém zafizeni? Kdy,
jak dlouho, s jakymi zkusenostmi...?

Jak a kdy u vés doslo k rozhodnuti zit v tomto domove? Kdo to navrhl a jaké bylo
vase prijeti navrhu?

Jak ptechod do domova zménil vas§ zabéhany zptsob zivota? Pokuste se srovnat
svij pravidelny rezim doma a ted’?

Jak s odstupem ¢asu hodnotite odchod z domova a pobyt v naSem zafizeni?

Stykate se znamymi ¢i sousedy?

Co zde postradate, co byste piivital/a?

Jak si predstavujete idedln¢ straveny den v naSem zatizeni?

. Jaky pfinos pro vas maji aktivizacni ¢innosti?
11.
12.
13.

Postradate zde hudbu nebo zpév?
Co a kdo vam chybi nejvic?

Jak si vy sam piedstavujete idedlni pracovniky v naSem domove?



