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ABSTRAKT

Abstrakt Cesky

Tématem diplomové prace je vzdélavani seniorti na Univerzité tfetiho véku ve Zlin¢. Ob-
sahem teoretické Casti je pohled do Zivota senioril, seznameni se se zménami, které¢ dopro-
vazeji stafi a tim, co je pro tuto dekadu zivota typické. Dale se seznamime s pojmy geron-
tologie, gerontagogika a s problematikou vzdélavani seniord. Ve tieti Casti teoretické prace
se seznamime s historii i sougasnosti univerzit tfetiho véku v Ceské republice i v zahraniéi.
Nejvice se zamétime na Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zlin€ a jeji nabidku a vybave-
nost ve vzdélavani seniord. V empirické ¢asti se pak zamétime na zjistovani spokojenosti
posluchacti Univerzity tfetiho vé€ku s prostfedim, ve kterém vyuka probiha, klimatem

Vv kolektivu posluchact a spokojenosti s kvalitou vyuky.

Kli¢ova slova: senior, stary ¢lovek, stari, treti veék, gerontologie, gerontagogika, vzdélavani
seniortl, celozivotni uceni, mezigeneracni dialog, vzdélavaci politika, univerzita ttetiho

véku

ABSTRACT

Abstrakt ve svétovém jazyce

The thesis deals with the education of seniors at the University of the Third Age in Zlin.
The theoretical part contains insight into the lives of seniors, familiarization with the
changes that accompany age and what is typical of this decade of life. Furthermorebecome
acquainted with concepts of gerontology, gerontagogy and with the issue of education of
seniors. In the third part of theoretical work introduce with the history and present of the
Universities of the Third Age in the Czech Republic and abroad. Most focus on the Uni-
versity of the Third Age at TBU in Zlin and her offer amenities in and the education of
seniors. In the empirical part will then focus on the satisfaction survey, students of the
University of the Third Age of the environment in which learning takes place, the climate

in the team and studentscontentment with the quality of teaching.

Keywords: senior, old person, old age, third age, gerontology, gerontagogy, senior educa-
tion, lifelong learning, intergenerational dialogue, education policy, University of the Third

Age
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UvVOoD

Téma vzdélavani senior se dostava do poptedi zajmu odbornikil i celé spolecnosti diky
starnuti populace a rostoucimu poctu obyvatel této v€kové skupiny. S prodluzujicim se
vékem a kvalitni I€kafskou péci jsou dnesni seniofi 1idé aktivni, ktefi hledaji moZnosti pro
svj dal$i rozvoj a smysluplné vyuziti volného ¢asu. Vzd¢lavani tak v dnesni dobé neni
spojovano pouze s détmi a mladezi, ale zajem vzdélavat se maji také obcané diive naroze-
ni. Vysoké skoly reagovaly na tento fakt vznikem univerzit tietiho véku, které jsou urCeny

piedevsim pro seniory, i kdyz tuto formu studia mohou vyuzivat lidé jiz od 50 let vyse.

Dutivodem ke studiu lidi seniorského véku neni obvykle nutnost a odpada tak negativni po-
stoj k uceni a zapojeni se do studia. Chtit se vzdélavat, mit radost z novych informaci, po-
znatkl a dovednosti charakterizuje nejlépe diivod, pro¢ posluchaci univerzity tietiho véku
usedaji znova do ,,8kolnich lavic“. Vysoky vék zde neni povazovan za piekazku, ktery po-
sluchace limituje. Vzdélavani na univerzitach tfetiho véku je soucasti celozivotniho uceni,
které¢ dava moznost vzdélavat se vSem, bez ohledu na vék, podporuje mezigenera¢ni uceni
a dava seniorim podnéty k aktivnimu pfistupu k zivotu. Nezanedbatelna je také moznost

setkavani se s ostatnimi lidmi a aktivnim bojem proti samot¢ ve staii.

Diky zvysujicimu se poctu seniord, je této vékové skupiné vytvareno stale vice moznosti
pro proziti aktivniho podzimu Zzivota. Univerzita Tomdse Bati ve Zlin¢ nabizi moznost
studia na univerzité tfetiho veku, kterd vytvaii svym posluchac¢lim jak vhodné podminky a
vyukové metody, tak i adekvatni témata pro jejich vzdélavani a trénovani paméti.

Hlavnim pfinosem této prace je seznamit jeji Ctenafe s moznostmi zvySovani kvality Zivota
seniorit pomoci vzdélavani. Dale pak upozornit na dilezitost distojného proziti stari. A
Vv neposledni fadé seznameni se s moznostmi studia na univerzité tietiho véku, ktery mize
byt pro seniory navodem pro aktivni proziti této zivotni etapy.

Diky této diplomové praci miizeme bliZe poznat tfeti dekadu zivota, jeji charakter a speci-
fika, které s sebou piinasi. Dale se zde budeme zabyvat volnym casem lidi seniorského
véku a moznostmi jeho kvalitniho a smysluplného vyuziti. Seznamime se s Univerzitou
tretiho véku na UTB ve Zlin¢ a jejimi pfistupy a moznostmi ve vzdélavani a tim, jak hod-

noti toto studium samotni posluchaci.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zjistit ndzor na prostfedi, klima a Groven vyuky

posluchaci Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling.
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V teoretické Casti se seznamime s historii 1 sou¢asnosti univerzit tfettho véku v Ceské re-
publice i v zahrani¢i. Nejvice se zamétime na Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zliné a

jeji nabidku a vybavenost ve vzdélavani seniort.

V empirické Casti se pak zaméfime na zjisStovani spokojenosti posluchact univerzity tieti-
ho véku s prostiedim, ve kterém vyuka probiha, klimatem v kolektivu posluchac¢ti a spoko-
jenosti s kvalitou vyuky. Nami zjisténé skuteCnosti mohou pfispét ke zkvalitnéni vyuky,
podminek, za kterych vyuka probiha a tim také ke zvySeni spokojenosti studentt Univerzi-
ty ttetitho v€ku na UTB ve Zling. Podnéty ke zlepSeni vyuky nam mohou poskytnout také
samotni posluchac¢i Univerzity tietiho véku ve Zling, ktefi mohou prostiednictvim naseho
dotaznikového Setteni vyjadrit své piani ohledné toho, jaké nové téma by uvitali v nabidce

studijnich témat do budoucna.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU SENIOR, STARY CLOVEK A STARI

Na univerzitach tretiho véku se vzdélavaji predevsim lidé, kteii jiz ukoncili sviij produk-
tivni zivot a mizeme je tedy oznadit jako obCany seniorského véku, a proto se v této kapi-
tole blize seznamime s pojmy senior, stary Clovek, staii a treti veék, které tizce souvisi

s tématem nasi diplomové prace.

Pojem senior je definovan v publikaci Vzdélavani senior a jeho specifika, ze které pii
tvorbé této diplomové prace Cerpame, jako ,,050ba, kterd dosdahla 65 a vice let* (Ondrako-
va a kol., 2012, s. 14). Oznaceni pro populaci nad 65 let terminem senior vyuziva také

Svétova zdravotnicka organizace (WHO).

Stary ¢lovek je ten, ktery dosahl ur€itého véku. Toto oznaceni neni piili§ ¢asto uzivano pro
svlj negativni vyznam. I odbornd literatura nas informuje o tom, ze se ,,dnes pravdeépo-
dobné malokdo odvdzi o nékom Fict, Ze je prosté stary* (Spatenkova, Smékalova, 2015, s.
48). Stari je obecné vnimano negativné. S timto zapornym pohledem na starnuti a staii
souvisi také pojem ,,ageismus, coz znamena vyrazovani starsich lidi z riznych aktivit*
(Serak, 2009, s. 184). A stejny autor nas ve své publikaci Zajmové vzdélavani dospélych
seznamuje také S odbornym vyrazem v€kovy mainstreaming, o kterém hovofi ,, jako o jed-
nom z ndstrojii boje proti diskriminaci, stereotypizaci a stigmatizaci starsich lidi* (Serak,
2009, s. 195). Biologicky veék nelze povazovat za piekazku a starnuti a stafi by nemélo byt
soucasti negativnich pfedsudki. A nelze nez nesouhlasit s kolektivem autortt metodického
materialu Seniofi v komunitni knihovné (2008, s. 4), kde se uvadi, zZe ,,je treba uznat a
respektovat starnuti a stari, a to nikoliv jako nezddouci a mnohdy obavany fenomén, ale

I3

jako normalni soucdst Zivota a jako obdobi, kdy stdale pokracuje rozvoj lidské osobnosti “.

Stati je vymezeno podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) tzv. vékovou kategori-
zaci ,,opirajici se o patndctileté periody lidského Zivota a je mozné rozlisovat: 45 - 59 let
Jjako stredni vek, 60 - 74 let jako vyssi neboli starsi vek, 75 - 89 let jako praveé stari, 90 a
vice let jako dlouhovékost (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 49). Mozna jsou také dalsi
Clenéni, mezi které patii napf. ¢lenénim statri dle Bernice L. Neugartenové: ,,65 - 74 let
jako mladi seniori, 75 - 84 jako staii seniori a 85 a vice let jako velmi staii seniori* (Spa-
tenkova, Smékalova, 2015, s. 49). V kazdém z vySe uvedenych obdobi maji seniofi odlisné

potieby.

Staii byva také oznacCovano jako tzv. tieti vk, jenz ,,neni striktnim oznacenim urcitého

dosazeného véku, ale vymezuje fazi Zivotni drahy identifikovanou z hlediska funkci a roli*
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(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 53). Oznadeni tieti vék je charakterizovano také dle me-
todického materidlu Seniofi v komunitni knihovné od kolektivu autorii (2008, s. 24) jako
obdobi ,,aktivni a nezavislé . Naproti tomu ¢tvrty vék byva charakteristicky tim, ze lidé
tohoto véku jsou spiSe ,,zavisli “. Dalsim oznacenim pro staii byva postproduktivni vék,

doba, kdy lidé nejsou ekonomicky aktivni.

Po odchodu do diichodu nastavé v zivoté seniorii fada zmén, které popisuje Ondrakova a

kol. (2012, s. 17) v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. I Zmény zptusobené odchodem do diichodu

Pfed odchodem do duchodu

Po odchodu do duchodu

Staly nedostatek ¢asu

Dostatek, ba nadbytek volného ¢asu

Néapln ¢asu mi stanovi nékdo jiny (nadfizeny)

To, co budu d¢lat si stanovuji sam

Nemam ¢as pro sebe

Mam dost ¢asu pro sebe

Uméni fungovat (jako kolecko ve stroji)

Umeéni zit

Spéch

Uvolnéni

Stres a distres

Eustres (pfijemné vnitini napéti)

Zézitky

Klid

Uspéch

Osobni dozravani

Absolutni sebevydani

Jit do sebe

Pfipoutani k zaméstnani

Odpoutani od prace

Ponofeni se do prace

Ponofeni se do sebe

Seberealizace

Sebepoznavani

Zajem ziskat a mit

Zajem nékym byt

DusSevni stradani

Dusevni napliovani

Vnitini chudoba

Vnitini obohacovani

Vnéjsi bohatstvi

Vnitini bohatstvi

Hektické udalosti

Klidngjsi plynuti ¢asu

Vnitini nepokoj

Ustalovani vnitiniho pokoje

Staly béh a shon

Uvolnéni
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Uzkost a strach, jak to dopadne Klidné oc¢ekavani

Hyperaktivita Klid

Vyse uvedenou tabulku sama jeji autorka hodnoti nasledujicimi fadky , p7i pohledu do
jednotlivych radku tabulky miize leckoho napadnout, Ze Zivot po odchodu do diichodu je
zde vylicen ponékud utopicky “ (Ondrakové a kol., 2012, s. 18). Jinym pohledem na tuto
zménu v Zivoté starsich lidi je nazor autorek knihy Edukace seniorti Spatenkové a Sméka-
lové (2015, s. 51), které uvadeéji, ze , odchod do diichodu predstavuje jednu
Z nejvyznamnéjsich zmen v Zivoté starsiho clovéka. Je to kriticky bod, ktery miize nastarto-
vat dalsi problémy a krize “. Odchod do dichodu miize byt vniman rozdiln¢ a lidé se s nim

vyrovnavaji individualné.

1.1 Zmény doprovazejici starnuti a specifika Zivota seniori

Stafi a starnuti s sebou pifindsi fadu zmén. Tyto zmény jsou dle Ondrékové a kol. (2012, s.
18) . fyzické, psychické a socioekonomické” a jsou navzajem provazané a vzajemné se
ovliviuji.

Fyzické zmény se tykaji celkového zdravotniho stavu a celkového vzhledu clovéka
V obdobi stari. V tomto obdobi se zhorSuje funkce smysli a to predevsim zraku a sluchu. A
k dal§im zménam, které k vys§imu véku nalezi, uvadgji Spaténkova a Smékalova (2015, s.
64) ,,ubyvani rychlosti pohybii, zpomaluje se psychomotorické tempo, nastava prodlouzeni
reakcniho Casu a starsi a stari lidé mohou trpét také zdravotnimi omezenimi . Tyto zmény
se projevuji napf. problémy s jemnou motorikou, pohyblivosti a chronickymi zdravotnimi
obtiZzemi.

Psychické zmény se projevuji problémy s paméti, které souvisi s ubytkem mozkové tkang.
Jak uvadi Ondrékova a kol. (2012, s. 24) ,, psychické zmény jsou ovlivnény individualnim
Zivotnim stylem jednotlivych lidi“ a jsou nedilnou soudasti Zivota seniortl. Autorky Spatén-
kova a Smékalova (2015, s. 65) uvadeéji, ze se ,,se zhorsuje zejména tzv. novopamet (za-
pamatovani si novych informaci), ale staropamét’ (pamatovani si starsich obsahit) zistava
zachovana, ba se muze zlepsovat.* Kvalita paméti zélezi na celkovém zdravotnim stavu
kazdého ¢lovéka, pozitivnimu pfistupu k ziskdvani novych informaci a dédi¢nych dispozi-
cich. K dalsim psychickym zménam, které doprovazeji seniory je dle Spaténkové a Sméka-

lové (2015, s. 66) je ,,zmensovani rozsahu, stalosti, pFendSeni a rozsahu pozornosti, zméeny
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ve vinimani, které zavisi i na zméndch ve smyslovych organech a pokles intelektové vykon-
nosti s ¢imz souvisi tzv. docilita, tedy schopnost ucit se a studovat ve vyssim véku . Také

tyto zmény jsou individualni a ovliviiuje je predevsim ochota k dal$imu sebevzdélavani.

Vedle zmén fyzickych a psychickych dochazi u seniord také ke zménam socioekonomic-
kym, které nastavaji odchodem do starobniho dichodu, kdy dochéazi k omezeni kontaktu

S ostatnimi lidmi a snizenim finan¢nich pfijmu.

Vlivem zmén, které s sebou starnuti a staii piinasi, potiebuji seniofi od svého okoli pomoc.
Ondrékova a kolektiv (2011, s. 26) uvadi ve své publikaci tabulku poskytované a chténé
pomoci ve stafi, ktera je vysledkem vyzkumu Macijasz-Swiatkiewicz a Palmer provadéné-

ho u seniort v Polsku roku 2000.

Tabulka ¢. 2 Rozdily v poskytované a chténé pomoci u seniorti

Druh pomoci Jakou pomoc Jakou pomoc byste
y 0 (v %

dostavate? (v %) potiebovali? (v %)

Pomoc Vv domacnosti (uklid, nakupy 84 74

3j.)

Pomoc se zafizovanim ufednich véci 70 72

(banky, utady aj.)

Konzultace v dilezitych otazkach 64 70

Prevzeti péCe (ne o vlastni osobu) 64 65

Doprovod 58 53

Osobni péce (koupani, oblékani aj.) 26 23

Finanéni pomoc 22 58

Jind pomoc 5 6

Starnuti tedy mizeme oznacit jako ,,soucet zmeén, kterym podléha organismus v pritbéhu
casu* (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 59). Pro seniory je dilleZita sobéstatnost, ktera

klesa s ptibyvajicimi projevy stari.

1.2 Strategie starnuti a stari

S projevy starnuti a stafi se musi vyrovndvat vSichni a to, jak se s t€émito projevy vyrovna-

vame, nazyva Spaténkova, Smékalova (2015, s. 59) ,, strategiemi vyrovnavani se se starnu-
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tim a starim: konstruktivni strategie, Strategie zavislosti, Strategie obrannd, strategie hosti-

lity a Strategie sebenenavisti “. Dale zde uvadime vyznam jednotlivych strategii.

Senior, ktery se vyrovnava se stafim a starnutim pomoci ,,konstruktivni strategie je, jak
uvadi Spaténkova a Smékalova (2015, s. 59) ,,clovék, ktery se smiFil s faktem stdrnuti a
stari, je sobéstacny, aktivni, vytvari nové vztahy a stanovuje si redlné cile . Takto pozitiv-
né ladény clovek je sndsenlivy a starnuti a stafi piijima zcela piirozene.

Strategie zavislosti je charakteristicka tim, ze starnouci ¢loveék ,,ma sklon K pasivite, je
vyrovnany, nerad se rozhoduje sam za sebe, md rdad své pohodli a soukromi* (Spaténkova

a Smékalova, 2015, s. 59). Takto ladény ¢loveék je spise pasivni.

Strategie obranna je charakteristickd dle autorek Spaténkové a Smékalové (2015, s. 59)
tim, Ze lidé, ktefi se se stafim a starnutim vyrovnavaji takto ,,jsou zcela sobéstacni, odmita-

rec

Jji pomoc ostatnich, nejsou zavisli, protoZe nejsou viastné stari“. Tito 1idé chtéji mit vSe

J 24

tzv. ve svych rukou a starnuti a stafi odmitaji.

Strategie hostility byva dle autorek Spaténkové a Smékalové (2015, s. 59) vyuzivana lidmi,
kteti jsou ,, nepratelsti, agresivni a podezrivavi, stale si na néco stézuji, svaluji vinu za své

neuspéchy na druhé “. Tito 1idé byvaji svarlivi a hadavi.

Seniofi, ktefi se s obdobim, které¢ pravé prozivaji vyrovnavaji pomoci strategie sebenena-
visti jsou dle autorek Spaténkové a Smékalové (2015, s. 59) velmi podobni jako lidé hos-
tilni, ale s tim rozdilem, Ze ,,zlobu a nenavist obraci viici sobé samym a smrt prijimaji jako
vysvobozeni ze svého neutéseného Zivota“. Lidé tohoto typu trpi osamélosti a piiliSnou
sebekritikou. Tyto vySe uvedené Zivotni strategie, pomoci kterych se lidé vyrovnavaji se
starnutim a stafim zpravidla souvisi se zdravotnim stavem S jejich dosavadni zivotni filoso-
fii. V souvislosti se starnutim a stafim zmifiuji Spaténkova a Smékalova také pojem ,, resi-
lience — prizpusobovani se a akceptovani omezeni a nalézani novych zpiisobii fungovani“.
Vzd¢lavani nabizi seniorim mnoho novych podnétii a mize jim pomoci novych znalosti a

socialnich kontaktd vyrovnavat s touto zivotni etapou.

Odborna literatura nds seznamuje zpravidla s tim, jaké jsou negativni dopady starnuti a
stari. Lidé, ktefi se nachazeji v této zivotni etapé, hledaji, jak se vyrovnat s problémy, které
s sebou tato obdobi Zivota pfinasi a jak smysluplné vyuzit sviij volny ¢as. Volny ¢as cha-
rakterizuje Serak (2009, s. 27-28) jako ,, dobu, kterd zbyvd po ukonceni pracovni innosti a
naplnéni vsech pozadavkii nutnych k zajisténi bézného Zivota. Lze ho jesté dale délit na cas

odpocinkovy, rekreacni a zdajmovy“. V nasi diplomové praci se zabyvame vzdélavanim
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seniortt Na Univerzitach tietiho véku, jako nedilné soucasti celozivotniho uceni, které ,, po-
skytuje prilezitosti pro vSechny, bez ohledu na vék, zajem, nadani ¢i postaveni” (Rabusico-
va, Rabusic, 2008, s. 126). Toto vzdélavani je chapano jako zajmové a seniorim poskytuje
dostatek podnétti k tomu, aby odpoutali svoji pozornost od deficitt stati. Pro seniory se tak
miize stat kvalitni a smysluplnou vyplni volného ¢asu. Jak uvadi Spaténkova a Smékalova
(2015, s. 64) ,,vzdelavani tak miize byt tou nejlepsi jizdenkou do moudrého, kultivovaného
stari . Seniofi se v ramci pfednaskovych kurzii mohou seznamit se zdravym Zivotnim sty-

lem, modernimi technologiemi nebo novinkami z obort, kterym se vénovali ve své profes-

ni kariéfe. Nov¢ nabyté poznatky pak mohou vyuzivat v bézném zivoté.

Existuji také zésady usp&sného starnuti a stai, které charakterizuje Serak (2009, s. 192)
heslem ,,ROSA: R — racionalni postoj, O — orientace na budoucnost, S — socidlni kontakty,
A — aktivita“. Zalezi na kazdém cCloveku, zda stafi a starnuti povazuje za hendikep nebo,
zda i vtéto zivotni etapé vyuZzije nabizenych moznosti. Seniofi, ktefi chapou nezvratné
pusobeni Casu, povazuji stdrnuti a stafi za nedilnou soucast zivota se tak mohou na tuto

zivotni etapu 1épe pfipravit.

1.3 Kvalita zivota senioru

Jiz v uvodu této diplomové prace konstatujeme, ze Ceska spolecnost starne. Tento fakt ndm
potvrzuji také autorky Spaténkova, Smékalova (2015, s. 9) sdélenim, Ze ,, starnuti populace
Jje jednim z vyznamnych demografickych trendii soucasnosti“. Autor Serak (2015, s. 96)
nazyva tyto zmény ,, tichou revoluci** a dale na téze strané Konstatuje, ze ,, byly nastartova-
ny zmeny, na které neni pripravena spolecnost, trh, vzdélavatelé ani jednotlivci“. 1 ptes

tato tvrzeni vime, Ze starnutim populace a témat, které s touto problematikou souvisi se

zabyva vlada Ceské republiky.

Jednim z hlavnich vladnich dokumenti, které reaguji na vySe zmin€nou skutecnost o star-
nuti ¢eské populace je programovy dokument zabyvajici se seniory, tzv. Narodni akéni
plan podporujici pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017, ktery vydalo Ministerstvo
prace a socialnich véci Ceské republiky. V tomto dokumentu se uvadi, ze ,, nedilnou sou-
casti rozvoje celozZivotniho uceni musi byt i podpora vzdelavacich aktivit pro seniory, kteri
tak nachazeji alternativni uplatnéni po odchodu z trhu prdce. Zdajmové vzdelavani pro-
strednictvim U3V musi byt dale rozvijeno tak, aby dochazelo k ristu podilu senioru ucast-

nicich se na vzdelavacich kurzech. Zapojeni seniorut do zajmového vzdeélavani vyznamné
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prispiva k jejich prodluzovani plnohodnotného, aktivniho zivota, ma pozitivni dopad na

jejich celkové zdravi, a tim i zvySovani jejich nezavislosti *“ www.mpsv.cz, 2017, [online].

V souvislosti s kvalitou Zivota seniort autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 11) uva-

di termin aktivni starnuti (¢i stafi). Tento pojem akceptovala také Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) a autorka Hasmanova Marhankova (2013, s. 17) nam nabizi ve své
knize Aktivita jako projekt nabizi tuto jeho definici ,, aktivni starnuti je celozZivotni projekt,
ktery primarné neodkazuje k fyzické aktivite, ale spise k zajisténi moznosti participovat na

deni ve spolecnosti

bydlists.

. Jde tedy predev§im o vétSi zapojeni seniortt do déni v misté jejich

K problematice starnuti a staii se vymezuje také Organizace pro ekonomickou spolupraci a
rozvoj (OECD), ktera ptichazi také se svym pojetim této problematiky a autorka Hasma-
nova Marhankova (2013, s. 17) ndm nabizi jeho nasledujici definici ,,schopnost lidi, jak
starnout, vest produktivni Zivot ve spolecnosti a v ekonomice “. Zde je za dilezité povazo-
vano delsi setrvani v zaméstnani, coz souvisi s potfebou dalSiho sebevzdélavani a tim i

aktivnim zivotem.

Autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 12) nam pojem aktivni starnuti a staif vysvétlu-
ji nasledovné ,,je diilezité, aby i clovek vyssiho veku nachdzel smysluplnost pro sebereali-
zaci a sebeaktualizaci. Clovék starne ve své spolecnosti, je jeji soucdsti, proto i integrace

‘

seniorti do spolecnosti je nedilnou soucdsti konceptu aktivniho starnuti“. Spole¢né pro
vSechny tyto definice je, Ze nas seznamuji, jak zistat i ve vy$§im véku v dobré fyzické i
psychické kondici. Spole¢nost by na tuto skute¢nost méla reagovat tim, ze bude vice zo-
hlediiovat potieby seniortl. Pojem aktivni starnuti shrnuji autorky Spaténkova a Smékalova
(2015, s. 12) nasledovné: ,, nezavislost, ucast na zivoté spolecnosti, diistojnost, péce, sebe-

realizace . Diraz je kladen na ochotu lidi byt aktivni i v tomto obdobi Zivota.

Dilezité je se na tuto Zivotni etapu pfipravit. Autor Serdk (2015, s. 96) v této souvislosti
uvadi, ze ,,prozZivani stari je primo ovlivnéno prubéhem predchazejicich Zivotnich fazi.
Kazdou jednotlivou zivotni etapu zvladne jedinec tim lépe, ¢im kvalitnéji se mu podarilo
prozit etapu predchdzejici a kvalita Zivota ve stari se do znacné miry odviji od kvality Zivo-
ta ve strednim veku “. Stafi a starnuti by mélo byt brano jako pfirozena soucast zivota, na

kterou se Ize pifipravit. Tomu mlze vyznamné napomoci vzdélavani.

Kazdy ¢loveék ma sviij osobni pohled na kvalitu svého zivota. To nam doklada tvrzeni au-

tord Adamce, Dana a Haskovcové (2010, s. 359), ktefi uvadéji, ze ,,vSeobecné se uznava,
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Ze kvalita Zivota je jev vicedimenzionalni. Z pohledu jedince je to pojem velmi individualni
a subjektivni, uzce souvisi s pojmy Zivotni pohoda, dusevni zdravi. Tuto skute¢nost dokla-
daji autofi Adamec, Dan a Haskovcova (2010, s. 359), ktefi nam sd€luji nam, ze ,.kvalitu
Zivota seniorut ovlivituje rada individualnich faktori, mezi nez napriklad patii: zdravi, Zi-
votni styl, socialni prostredi, hmotné zabezpeceni, pracovni aktivita, zdravotni péce, soci-
alni sluzby, bydleni, vzdelavani, etické principy uplatiované ve spolecnosti atp. . Vyse
zminéné faktory jsou velkou mérou ovlivnény pifedchazejicim Zivotem seniord.

V neposledni fadé ma na kvalitu Zivota starnoucich a starych lidi jejich rodina.

Dalsim terminem zminovanym v souvislosti s kvalitou zivota seniort a aktivnim starnutim,
kterou uvadi autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 13) je ,.funkcni kapacita, kterd
predstavuje predpoklady a moznosti ¢loveka realizovat ruzné Zivotni ukoly vyzvy a zdjmy.
Je to moznost vést aktivni Zivot . Vzdélani a vzdélavani pak mlze senioriim pomahat pii
seznamovani se se zménami ve spolecnosti a moznostech vyuZivani novych poznatki
Vv jejich bézném zivote.

Autofti Jani§ a Skopalova (2016, s. 60) uvadéji, ze ,, aktivni starnuti je slovni spojeni, které
oznacuje pozitivni pristup ke starnuti a starym lidem . Takto vnimana podoba starnuti a
stafi neni v Ceské spolecnosti jesté zcela ukotvena a proto je dilezité rozvijet mezigenerac-

ni dialog, kterému se budeme vénovat v nasledujici podkapitole.

1.4 Mezigeneracni dialog

Programovy dokument, ktery se zabyva seniory, tzv. Narodni akéni plan podporujici pozi-
tivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017, ktery vydalo Ministerstvo prace a socidlnich
véci Ceské republiky nam sdéluje, Ze ,, rychle se ménici demograficka situace v kombinaci
s ekonomickou krizi vytvari spolecenské napéti mezi generacemi a predstavuje tak vyzvu,
které je nutno celit podporou solidarity, dialogu a spoluprace mezi lidmi riiznych vékovych

kategorii “ www.mpsv.cz, 2017, [online].

Na tento dokument reaguji univerzity tim, ze nabizi svym poslucha¢lim moznost spolecné-
ho vzdélavani riznych vékovych skupin. V ramei studia spole¢enskovédnich oborti nabizi
spole¢né seminare jak pro posluchace Univerzit tietiho véku, tak pro studenty fadného
denniho studia. Tato praxe se uskute¢nila na Univerzité Palackého v Olomouci a jak uvadi
autorka Drazanova (1999, s. 74) ,,vSechny uskutecnéné seminare vyuzivaly interaktivnich

vyukovych metod, hry, moderované i volné diskuse a vyzadovaly velkou participaci Vsech
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zucastnenych . Samotni poslucha¢i U3V pak tuto spolecnou zkuSenost hodnotili jako pfi-
nosnou a vzdjemné obohacujici. Autorka Drazanova (1999, s. 74) pfimo cituje jednu z
ucastnic téchto vzajemnych setkani: ,, Libilo se mi, jak dokdzaly nas diive narozené zapojit
do své prednasky spojené s hrou. Hry, které nas mely rozmluvit, byly vybrany velice napa-
dité, kresleni a psani napomdhalo plynulé komunikaci®. A nutno poznamenat, ze kladné

hodnotili spole¢né vzdélavani také posluchaci denniho studia.

Myslenka, ze by se ,, prostor univerzit mohl jednou stat prileZitosti pro mezigeneracni dia-
log* (Drazanova, 1999, s. 73) vyplyva z vysledka akademické konference ,, Solidarita spo-
lecnosti — dialog generaci (Drazanova, 1999, s. 73), ktera se uskutec¢nila v Bonnu roku

1996.

Taktéz jiz v minulé podkapitole zminovany Narodni akéni plan podporujici pozitivni star-
nuti pro obdobi let 2013 az 2017 ve svych prioritach uvadi oblast dobrovolnictvi a mezige-
neracni spolupréce, jako ty, které je nutné rozvijet. Jak uvadi autorka Drazanova (2014, s.
73) ,,pokud zduraziiujeme, ze chceme Zit v obcanské spolecnosti, dodrzovat lidska prava a
svobodu jednotlivce, méli bychom demokratickou spolecnost podporit také v hledani no-
vych modelu Zivota ve stari a chapat duleZitost celozivotniho vzdélavani, tedy i vzdélavani
ve starsim veku, protoze i ono je nedilnou soucasti solidarni a tolerantni spolecnosti“.

Vzhledem k demografickému vyvoji spole¢nosti bude nabyvat na vyznamu.

Autorky knihy 50+ Aktivné Bockova, Hastrmanova a Havrdova (2011, s. 4) se snazi pfi-
blizit svym Ctenattim staii a stdrnuti jako zivotni etapu, ve které je mozné Zzit spokojeny a
plnohodnotny Zivot. Stari lidé by nemeli byt povazovani za skupinu populace, o kterou se
musi zbytek spolecnosti postarat, ale mélo by se k nim pristupovat jako k aktivnim obca-
nim, kteri prindseji zkusenost, moudrost a vyrovnanost, kteri mohou mladsi generaci na-

‘

bidnout oporu a porozumeni“. K tomuto porozuméni mezi generacemi pfispiva pravé me-
zigenera¢ni dialog a dulezitost mezigenera¢nich rozhovort doklada i fakt, ze rok 2012 byl

vyhlaSen Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigeneracniho dialogu.
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2 VYMEZENIi POJMU GERONTOLOGIE, GERONTAGOGIKA

Gerontologie je definovana jako ,,veda o stari a o procesu starnuti* (Velkd vSeobecna
encyklopedie, 2010, s. 257). S timto pojmem Uzce souvisi pojem gerontagogika, ktery de-
finuje Spaténkova, Smékalova (2015, s. 17) jako ,, disciplinu zaméfenou na vzdélavani
starsich lidi . NaSe diplomova prace je zaméiena na vzdélavani seniorti a s tim také tizce

souvisi vySe zmifiované pojmy.

2.1 Specifika ve vzdélavani seniori

Vzdélavani seniori ma sva specifika, které vychdzi hlavné z toho, Ze vzd€lavani v této
zivotni etapé je zajmovou aktivitou, ktera jeho ucastnikiim nabizi smysluplné vyuziti jejich
volného €asu. Spolecnost ale nemusi pohliZet na vzdélavani seniorit vzdy kladné. Autorky
Spaténkova a Smékalova (2015, 71) nas seznamuji s témito piistupy ovéfenymi praxi:
,,odmitnuti seniorii, koncept aktivizace v kontextu socidlnich sluzeb, princip participace a
seberealizace®. V této diplomové praci se ztotozilujeme s tim, Ze na starnuti a staii by
spole¢nost neméla nahlizet negativné a nemélo by dochazet k odmitani seniorti jako osob

nezpusobilych dalsiho rozvoje.

Pristupem ,,koncept aktivizace v kontextu socialnich sluzeb* rozumime to, Ze vzdélavani
seniorit chapeme jako variantu vyplnéni volného Casu pro osoby v zatizenich socialnich
sluzeb. Konkrétni ukazkou tohoto konceptu je vzdélavaci projekt Univerzity tfetiho véku
Masarykovy univerzity v Domové pro seniory Predklasteti. Jak uvadi Franc (2015, s. 28)
., téma kurzu DuSevni hygiena v seniorském veku a jeho napli je dle velmi pozitivnich ohla-
su posluchacui velice dobre mirené a obsahové zajimavé vzhledem k cilové skupiné poslu-
chacii. Z vySe uvedeného vyplyva, ze pro obyvatele domova pro seniory je ptinosné zpii-
stupnéni této formy vzdélavani.

Pristup ,,participace vysvétlujeme tak, Ze vzdélavani starSich a starych osob neni pfinosné

cey

jen pro né samotné, ale je pfinosné i pro ostatni osoby, které ziji ve stejném spolecenstvi.

Ptistup ,,seberealizace vysvétlujeme tak, ze také pro zivot seniort je dulezity jejich osobni
rozvoj. Ukazkou toho, Ze seniofi nav§tévujici vzdélavaci kurzy na Univerzité tfetiho véku
se vzdélavaji s radosti je citace ze semindrni prace posluchacky zakladniho kurzu U3V na
UTB ve Zlin¢: ,,Je chvalyhodna snaha vysokych skol, které nam moznost studia poskytuji, i
kdyz ndm nejde o vysokoskolsky diplom, ale spis o zapojeni se do c¢innosti a ziskani novych

informaci z riiznych oboru. Moznd se timto stavame i vzorem pro ty studenty, kteri berou
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ucent jako neprijemnou nutnost. Z naseho prikladu snad pochopi, ze vzdeélani neni jenom
to, ze musim, ale Ze mohu ale hlavné, Ze chci. On viastné neni duleZity vék, ale pristup
k Zivotu* (Bahulova, HiebiCkova, 2015, s. 2). VySe uvedena citace je ukazkou toho, Ze

vzdélavani zvySuje kvalitu zivota seniorti a je smysluplnou naplni jejich volného Casu.

Motivaci ke vzdélavani je u seniorQ ,,fouha po socialnich kontaktech, snaha najit smysl
Zivota ve védomi vlastni konecnosti, zvladani télesnych, psychickych a socidalnich zmén a
udrZovani viastnich sil“ (Spaténkova a Smékalova, 2015, s. 73). Pro organizatory senior-

skeého vzdélavani je dilezité dobie volit zajimava témata.

Seniofi jsou z pohledu vzdélavani specifickou skupinou a z toho divodu je tieba, aby lek-
tofi jejich vzdélavani zvolili vhodné vyukové postupy, kterymi jsou: ,,vklad realizovany
prednaskou nebo interaktivni formou, cviceni v mensich skupindach podle povahy tématu,
vypraveni, cetba uryvkii, promitani filmii, beseda*“ (Smékal, 2010, s. 158). Pfednasku miize
lektor pro lepsi upoutani pozornosti ozivit posttehy, vtipy nebo vypravénim. Dale autorky
Spaténkova a Smékalova (2015, s. 77) uvad&ji, Ze ,, seniori potiebuji pro osvojeni si uciva
vice casu’ a to nejen pro zapamatovani si novych poznatki, ale také doby, kdy se
v pribéhu dne kurzy pro seniory konaji. Autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 66)

uvadéji faktory zlepSujici ¢i zhorSujici zapamatovani si informaci u seniort.

Tabulka ¢. 3 Faktory zlepSujici ¢i zhorsujici zapamatovani si informaci u seniorti

Faktory zlepsujici zapamatovani Faktory zhorsSujici zapamatovani
Dostate¢na koncentrace pozornosti Stres

Zajem, motivace, pozitivni emoce Nedostatek zajmu a motivace, apatie
Opakovani Bolest, momentalni Spatny zdravotni stav

Odpocinek, relaxace, dostateéna doba spanku | Unava, pietizeni, nedostatek spanku

Vyrazné smyslové vjemy doprovazejici infor- | Rusivé vlivy, nedostatek klidu
maci

Propojeni s néjakou osobni asociaci Deprese a jiné emoc¢ni poruchy

Kwvalitni strava, dostatek minerala a vitamini Subjektivné nevyhovujici denni doba (vliv

biorytm1)

Vyvétrani mistnost, pohybova aktivita (prokr- | Nékteré 1éky
veni mozku)
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Mezi nejlepsi doporuéeni pro lektory seniorského vzdélavani, které uvadi autorky Spatén-
kova a Smékalova (2015, s. 77) patii slova organizatorky této formy vzdélavani ,, chvalit,
chvalit, chvalit!!! To je moje jedina, vlastné trojjedina rada pro vzdélavatele seniorii“.
S timto tvrzenim miizeme jeding souhlasit.

Jak uvadi autorky Smékalova, Spaténkova (2014, s. 85) z duvodl, Ze , senioFi patii
kriticky) kompetence lektora“, je kladen velky dlraz na osobnost a odbornost lektora. Pro

tplnost uvadime tabulku lektorskych kompetenci dle autorek Smékalové, Spaténkové

(2014, s. 88)

Tabulka ¢. 4 Lektorska kompetence z kompeten¢niho modelu lektora ve vzdélavani

senioru
Kompetencni model lektora
Kompetence Dil¢i kompetence Kompetenéni kotvy
Didakticka Obsahuje dovednost aplikovat adekvatni metody a for-

my, dodrzovat didaktické zasady, mit informacéni a poci-
taCovou gramotnost, pracovat systematicky a tvofive

Psychodidakticka Byt schopen uZzivat rozmanité zpétné vazby, dokazat
naslouchat a citlivé vnimat projevy ucastnikil, vyuzivat
humor, proklddat ucivo zajimavostmi a zkuSenostmi
Zivota

Lektorska Psychosocialni Umoziuje vytvaret pozitivni psychosocialni klima, pod-
(,, know-how*) porovat diivéru ve schopnost a zkusenost druhych, vytva-
fet prostor pro poradenstvi

Interpersonalni Byt schopen vnimat skupinovou dynamiku, dovednost
diagnostikovat, podporovat komunikaci, interaktivitu,
kooperaci

Rétoricka Vyjadiuje dovednost efektivné pouzivat verbalni, never-
balni i paralingvistické formy komunikace, dovednost
autenticky komunikovat a schopnost zaujmout

Manazerska Byt schopen projektovat, organizovat, fidit a evaluovat
vzdélavaci akce a programy

Diilezité je také vhodn& zvolené téma pro vzdélavani seniorti. Dle autorek Spaténkové a
Smeékalové (2014, s. 86) ,,se ukazuje, zZe stabilné maji seniori nejvetsi zajem o problemati-
ku: zdravi a nemoci, kultury a uméni, mezilidskych vztahit (psychologie) a historie“. Nelze

zapominat na rozvoj i1 v oblasti pohybové.

Pii vzdélavani seniord je také tieba uzpiisobit prostiedi tak, aby vyhovovalo této v€koveé
skuping. Autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 75) zde fadi: ,, hygienické prostieds,

relaxacni prostredi, emocionalni atmosféru a celkovy esteticky dojem prostredi*. Tomuto
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se budeme blize vénovat ve druhé ¢asti této diplomové prace, kde budeme dotaznikovou
metodou zjiStovat spokojenost posluchacli Univerzity tiettho véku na UTB ve Zliné
s prostfedim, ve kterém probiha vyuka, klimatem v kolektivu posluchacii a v neposledni

rad¢ se zabyva spokojenosti s kvalitou vyuky.

2.2 Prekazky ve vzdélavani seniori

V této diplomové praci, ve které se zabyvame vzdélavanim seniorti jsme jiz konstatovali,
ze samotny proces vzdélavani ma vyznamny vliv na kvalitu zivota ve stafi a je vniméano

jako smysluplné vyuziti volného casu.

Ve spolecnosti se vSak vyskytuje fada mytt tedy ,, nekriticky prijimanych predstav o né-
kom, resp. o nécem, expresivné je tento pojem chapan jako smyslenka, vymysl* (Spaténko-
va a Smékalova, 2015, s. 84). Mezi nejcastéjsi myty patii napt. to, ze ,, vzdéldavat seniory je
zbytecné. Uz jim to K nicemu neni, kdyz nechodi do zaméstnani nebo Seniori se nemohou
vzdéldvat, protoze jsou hendikepovani.” (Spaténkova a Smékalova, 2015, s. 84). Vzdéla-
vani seniori na Univerzitach tfetiho véku neni sméfovano k ziskani kvalifikace, ale ma
zajmovy charakter. Ziskané védomosti mohou jeho absolventi vyuzit ve sviij prospéch,
napt. seznameni se se zasadami zdravého zivotniho stylu nebo praci s poc¢itacem. Prostiedi

1 vyuka je prizptisobeno specifikiim vzdélavani seniort.

Vyse zminéné myty ptispivaji k ,, diskriminaci starych lidi*“ ve spoleénosti (Spaténkova a
Smékalova, 2015, s. 85). Diskriminace znamena podle Velké vSeobecné encyklopedie
(2010, s. 180) ,, omezovani, utiskovani urcitych skupin, resp. jejich clenu tim, Ze jsou jim
upirana obcanska prava, sniZovdny Sance na uplatnéni ve spolecnosti, vychazi casto
Z predsudkii a xenofobie “. Problematiku v€kové diskriminace upravuje § 2 odst. 2 zdkona

¢. 198/2009 Sb.

Autorky Spaténkova a Smékalova (2015, s. 86) uvadgji ,,seniorsky vék neni divodem pro
Jjakékoliv stereotypni predstavy“. Souhlasime s timto tvrzenim a dodavame, ze diskrimi-
nacni predstavy o seniorech by nemély byt podporovany. A jak uvadi autorka Drazanova
(1999, s. 73) ,, pokud zdiiraziujeme, zZe chceme Zit v obcanské spolecnosti, dodrzovat lidska
prava a svobodu jednotlivce, méli bychom demokratickou spolecnost podporit take
V hledani novych modelii Zivota ve stari a chapat duleZitost celoZivotniho vzdelavani, tedy i

vzdeélavani ve starsim véku, protozZe i ono je nedilnou soucasti solidarni a tolerantni spo-
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lecnosti!* Neustalé vzdélavani se v soucasné rychle se ménici spole¢nosti stava nezbytnou

nutnosti pro vSechny vékové kategorie.

2.3 Vyznam vzdélavani pro seniory

O vyznamu vzdé€lani a vzdélavani pro vSechny vékové kategorie dnes nikdo nepochybuje.
Jiz Komensky ,, chape vzdélavani a vychovu jako celozivotni proces, ktery podminuje roz-
voj tvorivych cinnosti, zdokonaleni i napravu jedince a celé spolecnosti“ (Kalnicky, 2014,
S. 14). Na svou dobu to byly velmi pokrokové myslenky, které nebyly mnohdy realizova-
ny.

V dnesni dobé¢ je vzdélavani seniorii nahliZzeno jako dulezité a prospésné a je finan¢né€ pod-
porovano jak Ministerstvem prace a socialnich véci, tak také Ministerstvem Skolstvi, mla-
deze a télovychovy, protoze jak v nadsdzce uvadéji Adamec a Krystof (2011, s. 25) ,,pro
statni rozpocet je lepsi, kdyz seniori sedi v poslucharndch nez v cekarndch u lékare . Proto
je v zajmu celé spoleénosti podporovat tuto vékovou skupinu ve vzdélavani. Témata byvaji
v ramci seminait U3V koncipovana tak, aby nové poznatky, které zde ziskaji, mohli vyu-

7ivat také v kazdodennim zivoté.

O vyznamu seniorského vzdélavani neni tedy pochyb. Lidé, ktefi maji zdjem o sebevzdéla-
vani, se 1épe vyrovnavaji s obdobim starnuti a staii. A fakt, ze Univerzity tietiho véku ne-
maji jen vyznam vzdelavaci, svédci i slova Adamce a Krystofa (2011, s. 9), ktefi tikaji, ze
,,seniorské vzdeélavani ve formé univerzit tietiho véku nema pouze charakter organizachni,
ale ma i zdravotné-pecovatelsky rozmeér. Studium na univerzité tretiho véku prispiva
k oddalovani nemoci typickych pro vyssi vek, nabizi kvalitni traveni volného casu a poma-
ha ke zpomaleni involucnich procesii ve stari“. Tato slova dokladdme citaci ze seminar-
nich praci posluchacti prvniho ro¢niku Zakladniho kurzu Univerzity tietiho veéku: ,, ... mdm
konecné radost ze Zivota a divam se do budoucna optimisticky. Uz vim, Ze starnout se da
aktivne a s veselou mysli a proto dekuji vSem, kteri se podileji na priprave a zajisténi stu-
dia na Univerzité tretiho véku pro nas drive narozené. “ (Bahulova a Hiebickova, 2015, s.

2). Tato slova jen potvrzuji jiz vySe uvedena fakta.

Pii planovani vzdélavacich kurzi pro seniory by se nemélo zapominat také na vyznam
pohybovych aktivit, protoze jak uvadi Cornanicova (1999, s. 48) , vzdeldvanie v oblasti
telesnej kultury, pohybovych aktivit a sportu je Ziaduce nielen vo vsetkych vekovych obdo-

biach, pretoze pohyb znamena Zivot, vitalitu, vvkonnost' cloveka az do nejstarsieho veku *.
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Na tento fakt reaguji Univerzity tietiho véku tim, Ze poradaji pro své posluchace lekce té-

locviku.

2.4 Seniorské vzdélavani jako soucast vzdélavaci politiky

Vzd¢€lavani seniori je téma, které je feSeno na vladni urovni. Zabyvaji se jim vladni doku-
menty jak Ministerstva prace a socialnich véci CR, tak také Ministerstva $kolstvi, mladeze

a t&lovychovy CR.

Vzdélavani seniort je nedilnou soucasti celozivotniho vzdélavani, jehoz vyznam je ukot-
ven v celostatnich programovych dokumentech Ministerstva prace a socialnich véci Ceské
republiky. Tyto dokumenty vychazi z ,, Mezindrodniho akcniho planu pro problematiku
starnuti (Viden, 1992), Zasad OSN pro seniory (OSN, 1991), a Madridského mezindarodni-
ho akcéniho planu pro problematiku starnuti (OSN, 2002) “ (Kalnicky, 2014, s. 65). Aktual-
ni dokument, ktery ma ve svych prioritdich stanoveno celozivotni uceni, jehoz nedilnou
soucasti je také vzdelavani seniori na Univerzitach tfetiho véku, se nazyva Narodni akéni
plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Mimo celozivotni vzdéla-
vani se tento dokument zaméfuje na nasledujici oblasti ,, zajisténi a ochrana lidskych prav
starsich osob, zaméstnavani starsich pracovnikii a seniorii ve vazbé na systéem diichodové-
ho pojisténi, dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace, kvalitni prostiedi pro Zivot senio-

ri Www.rscr.cz, 2017, [online]. Téma mezigenera¢ni dialog a spoluprace jsme blize po-

psali v podkapitole 1.4.

Nedilnou soucasti tohoto planu je Podkladova studie, ktera ,, doklada diilezZitost navrzenych
opatieni na zakladé statistickych dat, mezinarodnich vyzkumu a trendu, aktudlni situace

v Ceské republice a odborné literatury “ Www.rscr.cz, 2017, [online].

Naérodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, ktery vydalo Ministerstvo $kolstvi,
mladeze a télovychovy pod nazvem Bila kniha (2001, s. 72) se také zabyva problematikou
celozivotniho vzdélavani. MiiZeme se zde docist, Ze ,,V souladu se svétovym trendem bude
zdurazinovan obecny koncept celoZivotniho uceni, k jehoz rozvoji je nutna rozmanitda a pro-
Stupnd struktura nejen terciarniho sektoru, ale celého vzdeldavaciho systému, nabizejici
moderni formy studia, s vyuzitim informacnich a komunikacnich technologii. V tomto sys-
tému lze umoznit uchazecum takovy pristup ke vzdelani, kdy budou mit moznost zvolit si

vlastni vzdélavaci cestu, odpovidajici jejich zajmium a schopnostem, v pripadé potieby ji
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ménit a pokracovat ve vzdélavani v pribéhu celého Zivota “. Vzhledem k tomu, Ze Ceska

spolecnost starne bude vzdélavani seniort nabyvat na vyznamu.

Od autora knihy Celozivotni ueni, edukace dospélych a seniorit Juraje Kalnického se
dozvidame nasledujici vize do budoucnosti (2014, s. 79) ,,zavérem si dovolujeme vyslovit
prognozu, ze podobné jako po roce 1990 akcelerovala edukace dospelych a andragogika,
V nastavajicich desetiletich, zejména vzhledem na fakta znama z prognoz demografického
vyvoje nasi zemé, bude kontextu celozZivotniho uceni progresivné akcelerovat i edukace
senioru a gerontagogika (geragogika) ““. Tato slova také svéd¢i o tom, ze vzdélavani senio-

ru se bude i nadale rozvijet.

Pro dilezitost celozivotniho uceni svéd¢i i1 fakt, ze rok 1996 byl vyhlaSen jako Evropsky
rok celozivotniho uceni. Na tuto skute¢nost navazal program z ndzvem Spolecenstvi, ktery
yjasiiuje hlavni body celozivotniho uceni v ramci celé Evropy. K tématu nasi diplomové
prace se vztahuji nasledujici body: ,,rozvoj efektivnich vyucovacich a ucebnich metod a
kontextu pro kontinuitu celoZivotniho uceni a zajisténi snadného pristupu ke kvalitnim in-
formacim a poradenstvi o prileZitostech k uceni pro kazdého v celé Evropé a v pritbéhu
celého Zivota* www.nuv.cz, 2017, [online]. Vychozim dokumentem pro tyto informace je

Memorandum o celoZivotnim uceni - Pracovni materidl Evropské komise 1.
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3 VYMEZENI POJMU UNIVERZITA TRETIHO VEKU

Nase diplomova prace bude vénovana senioriim a jejich vzdélavani na Univerzité tietiho
véku, kterou definuje Kolat a kolektiv (2012, s. 159) jako ,, kurzy organizované univerzit-
nimi fakultami jako univerzitni studium pro seniory, kteri si dobrovolné voli obor, ktery je
zajimd . Studium na univerzité tietiho véku je soucasti celozivotniho vzdélavani a jeho
dilezitost je nespornd. Rabusicova a Rabusic (2008, s. 110-111) nas informuji o tom, Ze
,,Ceska spolecnost stoji na prahu vzdélanostni etapy a zacind se pomalu davat do celoZi-
votné-vzdelavaci pohybu“. Pro seniory je vzdélavani dulezité také z hlediska jejich kvalit-
niho a smysluplného vyuziti volné¢ho ¢asu. Studium na univerzité ttetiho véku byva zakon-

¢eno slavnostni promoci.

3.1 Historie vzdélavani senioru na univerzitach tiretiho véku

Historie vzdélavani seniorl na univerzitach tretitho v€ku spada do roku 1973. V tomto roce
byla zahajena profesorem Pierrem Vellasem na Univerzité socialnich véd ve francouz-
ském Toulouse vyuka vyhovujici specifikim této vékové skupiny. A jak piSe Adamec a
Krystof (2011, s. 12) ,, predstavovaly symbol nového, aktivniho, cilevedomého a informo-
vaného pristupu seniora k svému zivotu “. Pfi¢inou vzniku tohoto zptisobu vzdélavani seni-

ortl byla myslenka kvalitniho vyuziti této dekady Zivota.

V Ceské republice se pred vznikem univerzit tfetiho véku vénoval vzdélavani seniorti Klub
aktivniho stafi a Ceskoslovensky &erveny kiiz ve svych akademiich tietiho véku. Kromé
Ceskoslovenského &erveného kiize, ktery vyrazné piispél ke vzniku univerzit tfetiho véku,
se na jejich vzniku podilela také Ceskéa gerontologicka a geriatrickd spole¢nost zameétena na

skutecné potieby cilové skupiny (Adamec a Krystof, 2011, s. 17).

Seniorské vzdélavani se dale rozvijelo a jak uvadeji Adamec a Krystof (2011, s. 18) byla
v ramci Ceské gerontologické a geriatrické spolecnosti na zacatku 80. let 20. stoleti zii-
zena Sekce akademii a univerzit tretiho véku“. Tato shromaZzd’ovala informace o plisobeni
a ¢innosti akademii 1 univerzit ttetitho véku. Nashromézdilo se tak velké mnozstvi informa-
ci o uloze vzdélavani senior a jeho pozitivnim plsobeni na jejich zivot. Jejim tkolem
bylo napoméhat rozvoji a vzniku univerzit tietiho véku na vysokych $kolach v Ceské re-

publice.

Mezi prvni vysoké Skoly, které ztidily univerzity tfetiho v&ku, pattily Univerzita Palackého

v Olomouci, kde vznikla U3V v roce 1986 a Univerzita Karlova v Praze, kde vznikla U3V
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vroce 1987. Mezi zvolenymi tématy pak ptrevladaly predev§im zdravovéda a zdravotné

socialni otazky.

Vznikajici univerzity tietiho veéku daly vzniknout také Asociaci univerzit tfetiho véku
(AU3V), ktera se vénovala legislativé seniorského vzdélavani, ziskavani finan¢nich pro-
stitedkli na fungovani univerzit ttetiho véku, dale vzajemné vymeéné informaci mezi jednot-
livymi $kolami, propagaci vzdélavani seniorii v médiich, a napomahala svou ¢innosti posi-
lovat soudrznost mezi generacemi. DileZitou roli méla také pii zacletiovani do podobnych
mezinarodnich organizaci. Adamec a Krystof (2011, s. 25) uvadgji, ze ,,v roce 1993 se
stala Asociace univerzit tietiho véku CR ¢lenem AIUTA (Mezindrodni asociace univerzit
tretiho veku), v roce 1994 potom clenem sdruzeni EFOS (Evropska federace studentii seni-

orit) “. Méla tedy dtileZitou roli pro rozvoj vzdélavani seniora.

V soudasné dobé sidli sekretariat AU3V Ceské republiky v budové rektoratu Univerzity
TomaSe Bati a jeji tajemnici je pani Ing. Mgr. Jarmila Hfebickova. Internetovy portal
AU3V nés informuje, Ze mezi jeho stézejni funkce patti ,, zajistovat instituciondlni podpo-
ru aktivit U3V v ramci rozpoctu MSMT CR, rozvijet mezindrodni kontakty AU3V a podpo-
rovat a iniciovat aktivity ceskych vysokych $kol v oblasti vzdélavaini starSich dospélych
formou Univerzit tretiho véku jako vysoce potirebnou a spolecensky prospésnou cinnost“

www.au3v.org/home/, 2017, [online]

V roce 1999 vznikl Néarodni program pfipravy na starnuti a vzdélavani seniord byla véno-
vana v€t§i pozornost a podpora zejména proto, ze tento rok byl vyhlaSen Mezinarodnim
rokem seniord a otazky tykajici se starnuti a stafi byly v poptedi zajmu jak odborné, tak i
laické vefejnosti. V roce 2004 bylo realizovano vytvoteni pocitacovych laboratofi na ve-
fejnych vysokych Skolach, diky kterému se mohla vyuka vice zamé&fit na vyuku v té dobé

zadané pocitacové gramotnosti u seniortl (Adamec a Krystof, 2011, s. 24).

Vzdélavani seniort je pokladano jako dulezité a prospésné a je finanéné€ podporovano jak
Ministerstvem prace a socialnich véci, tak také Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovy-
chovy, protoze jak v nadsazce uvadi Adamec a Krystof (2011, s. 25) ,,pro statni rozpocet
je lepsi, kdyz seniofi sedi v poslucharndch nez v cekarnach u lékare “. Skute€nost, Ze vzdé-
lavani seniorti je pro spolecnost vyznamné, podpoftilo také vyhlaseni roku 2012 jako Ev-

ropského roku aktivniho starnuti a mezigenera¢niho dialogu.

Systém vzdélavani seniorii na univerzitach tretiho véku v Ceské republice je povazovan za

nejkvalitn€j$i v rdmci Evropské unie a na predni pficky se fadi i v celosvétovém méfitku.
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3.2 Univerzity tietiho véku v Ceské republice

Univerzity tfetiho véku jsou organizované téméf pfi viech vysokych §kolach v Ceské re-
publice a jsou ¢leny Asociace univerzit tietiho véku Ceské republiky. Vzdélavani seniort
prostiednictvim téchto univerzit je vysoce spole¢ensky hodnoceno. V této kapitole si pred-
stavime Univerzity tietiho véku na jednotlivych vysokych $kolach v Ceské republice

(Adamec, Krystof, 2011, s. 9).

Prvni Univerzita tfetitho véku vznikla na vroce 1986 a to na Univerzit¢ Palackého
v Olomouci. U3V zde svym posluchac¢tim nabizi moznost nav§tévovat vzdélavaci, védec-
kovyzkumné a také spolecensko-kulturni aktivity, které jsou uskute¢iiovany na odborném

zakladu a dosahuji vysoké urovné. www. u3v.upol.cz, 2017, [online]

Vysoka Skola ekonomickéd v Praze vyucuje seniory na U3V od roku 1988. Vzdélavanim
seniorit ve svych kurzech Univerzity tfetiho véku napliuje obsah Narodniho programu

piipravy na starnuti a nabizi svym posluchac¢lim vzdélavaci a zdjmovou odbornou ¢innost.
www. u3v.vse.cz, 2017, [online]

Univerzita Hradec Kralové zacala vzdélavat seniory od roku 1989. Tato forma vzdélavani
ma pozitivni vliv na zivot seniorii a umoziuje jim udrzet krok s vyvojem soucasného svéta.
Mezi nejoblibengjsi prednaskové cykly se zde fadi napi. Nad florou vychodnich Cech, Ke
geologickému charakteru vychodo¢eského regionu, Jan Kolda ze Zampachu — husitsky
hejtman ¢&i loupezivy rytif, Psychologie pro seniory nebo Dé&jiny vychodnich Cech. Prace
posluchact vytvarnych kurzii byvaji vystaveny v Galerii T Univerzity Hradec Kralové
(Adamec, Krystof, 2011, s. 9).

Na Technické univerzité v Liberci se realizuje vyuka na Univerzité tietiho v€ku od roku
1989. I zde témata prednaskovych cykli reflektuji pozadavky doby a seznamuji své poslu-
chace s novymi technologiemi a poznatky z riznych obord. Témata pfednasek jsou napf.
Uvod do prace s poéitaéem, Psychologie Ochrana Zivotniho prostfedi nebo Rétorika. Zaji-
mavosti je, ze diky prednaskovému cyklu Teorie a praxe bridze zde plsobi Bridzovy klub
U3V. Vyznamnym podinem je také spoluprace U3V v Liberci se Seniorenkolleg VS Zit-
tau/Gorlitz v Sasku, ktera probiha formou dvoudennich setkani posluchacu. Pfinos této
spoluprace doklada Adamec a Krystof (2011, s. 55) v ,,uryvku z dopisu néemeckého penzis-
ty pana Kunze: Vlastné mne doneddvna spolecna historie prilis nezajimala, ale od prvniho

setkani v Liberci jsem si zacal nakupovat knihy a studium spolecné historie a poznavani
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Ceského jazyka se pro mne staly konickem. Komunikace mezi nami seniory je tim jedno-
dussi, ze Cesi mluvi dobre némecky, a tak mam dost moznosti se vyptat na vse potiebné .

Tato spoluprace je piinosna pro ob¢ strany.

Na Ceské zemédélské univerzitd v Praze za¢ala pracovat Univerzita tietiho véku v roce
1990. V soucasné dob¢ nabizi svym posluchac¢iim prostiednictvim svych kurzii osvézeni
svych znalosti, ziskani novych poznatkl ze zvolenych oborti a v neposledni fad¢ také moz-
nost rozhovord s pfednimi odborniky. www.ivp.czu.cz/cs/r-6930-studium/r-6944-u3v, [on-

line]

Na Masarykové univerzité v Brn¢ vznikla Univerzita tietiho véku v roce 1990 a v soucasné
dob¢ je povazovana za jednu z nejvétsich U3V. Zakladnim poslanim U3V je seznamit své
posluchace s novymi poznatky, védomostmi a dovednostmi. Dale pak prohlubovat dosa-
vadni védomosti, ale také prezentovat nové poznatky, obory a technologie, které jsou jinak

seniorim nepfistupné. www.u3v.muni.cz/o-nas, [online]

Autofi Adamec a Krystof (2011, s. 36) nas seznamuji s tim, Ze ,, Ceské vysoké uceni tech-
nické v Praze jako jedna z nejstarsich technickych univerzit v Evropé nabizi na svych osmi
fakultach a ve ctyrech vysokoskolskych ustavech odborné kurzy “ pro posluchace Univerzi-
ty tfetiho véku ve velmi rozmanitych oborech, které jsou zaméieny piedevsim technicko-
prirodovédné, na biologii a zdravy Zivotni styl, nové poznatky v technologickych proce-
sech a nechybi ani kurzy spojené s rozvojem pocitacové gramotnosti. U3V zde vznikla
v roce 1998. V nabidce jsou také témata ryze odborna, zaméfena na seniory, kteti ptsobili
ve stavebnictvi S nazvem ,, Co jste asi jesté neslyseli o betonu‘“ (Adamec, Krystof, 2011, s.
35). Univerzity tfetiho véku nezapominaji své posluchace zapojit do on-line vyuky a se-
znamuji je s pocitacovymi projekty pro seniory, které jsou rozvijeny v ramci evropskych
projektd jako napt. EUCONet (Evropska kompetencéni sit’ pro seniory) (Adamec a Krystof,
2011, s. 35).

Univerzita Karlova v Praze zacala se vzdélavani seniort na U3V v roce 1987. V soucasné
dobé¢ je jejim zékladnim poslanim seznamovani svych posluchact s univerzitnimi poznat-
ky, védomostmi a dovednostmi. U3V jsou soucasti Katolické teologické fakulty, Husitské
teologické fakulty, Pravnické fakulty, 1. 1ékatské fakulty, 2. Iékaiské fakulty, 3. 1ékaiské
fakulty, Lékaiské fakulty v Plzni, Lékaiské fakulty v Hradci Kralové, Filozofické fakulty,
Ptirodovédecké fakulty, Matematicko-fyzikalni fakulty, Pedagogické fakulty, Fakulty so-

cidlnich veéd, Fakulty télesné vychovy a sportu a Fakulty humanitnich studii. Posluchaci se
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zde nejen seznamuji nejnoveéjSimi poznatky veédy, historie, politiky, kultury a podobné, ale

také je toto studium motivuje k dal$im aktivitam. www.cuni.cz [online]

Vysoka skola banska — Technicka univerzita Ostrava zahajila vyuku na U3V v roce 2011.
Jednotlivé fakulty nabizeji témata dle svého studijniho zaméfeni. U3V na Hornicko-
geologické fakult¢ seznamuje své posluchace napt. v kurzech Geologie a mineralogie, dale
pak s tématy v oblasti ,, dilniho méricstvi, podzemniho stavitelstvi, geofyziky nebo historic-
keé geologie (Adamec a Krystof, 2011, s. 85). Na Fakult¢ metalurgie a materidlového
inzenyrstvi zacala pracovat U3V v roce 2000 a seznamovala své posluchace s oblastmi
novych materidlti a technologii. Na U3V na Ekonomické fakulté své posluchace seznamuji
s ekonomickymi tématy, tématy z oblasti ekonomiky a managementu a prava (Adamec,

Krystof, 2011, s. 85).

Veterinarni a farmaceuticka univerzita Brno zalozila svou U3V v roce 2001 s cilem ,, na-
bidnou siroké verejnosti ziskani novych informaci, rozsireni znalosti a moznost orientace
V poznatcich v oblasti mediciny “ (Adamec a Krystof, 2011, s. 82). Dal§imi moznostmi ve
vzdélavani seniord na U3V jsou kurzy pocitacové a audiovizudlni techniky, témata

z veterinarni mediciny a kurzy zamétené na kvalitu potravin (Adamec, Krystof, 2011, s.

82).

3.3 Univerzita tietiho véku na UTB ve Zliné

Ve Zlin¢ zacala vznikat Univerzita tfetiho véku na Univerzit¢ Tomase Bati v lednu roku
2002, kdy Rada univerzity tfetitho véku piedstavila jeji poslani, obsah, délku studia a ¢aso-
vého harmonogramu vyuky. Pfedlohou byly dobré vysledky s touto formou vzdélavani na
Univerzit¢ Palackého v Olomouci. Se vznikem jsou spojena jména doc. PhDr. Ing. AleSe
Gregara, CSc. tehdejsiho prorektora pro pedagogickou ¢innost a prof. Ing. Frantiska Trnky,
CSc., dékana Fakulty managementu a ekonomiky. Vznik univerzity tfetiho v€ku dal vznik-
nout také Rad¢ univerzity tietiho veéku, ktera ziskala roku 2004 ¢lenstvi v Asociaci univer-
zit tietiho véku Ceské republiky (Adamec a Krystof, 2011, s. 79).

Uspotadani a prubéh Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling je stanoven Smérnici rekto-
ra z roku, ktera zacala platit od 1. 2. 2012. V této smérnici U3V je ve 12 bodech popsano
jeji posldni, fizeni a organizace, formy a moznosti studia, zptisob financovani, ukonceni
studia prava a povinnosti, spolupracujici instituce, spoluprace s Asociaci univerzit tietiho

véku a zavérecna ustanoveni. www.utb.cz, 2017, [online]
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Zahajeni prvniho ro¢nikl bylo v fijnu 2002 a zucastnilo se ho 85 posluchaci, kterym byla
v ramci prednaSkovych cykli nabidnuta témata technicko-ekonomicka a spole¢enskovédni.
Tato vyuka probihala ve Zlin¢€ za znacného zajmu seniorské vetejnosti (Adamec a Krystof,

2011, s. 79).

S rozvojem Univerzity Tomase Bati se rozrustala i Univerzita tfetiho véku. Rozmach na-
stal jak v rozmanitosti nabizenych témat, tak i v oblasti zapojeni dalSich mést zlinské-
ho regionu Krométize, Uherského Hradisté a Vsetina, kde také zacala vyuka probihat a
s vétsi dostupnosti této formy vzdélavani se do ni mohlo zapojit vice studentii — seniorti.

www.utb.cz, 2017, [online]

Vzdélavani seniort na univerzité tfetiho véku je finanéné¢ podporovano Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy a jak uvadi Adamec a Krystof (2011, s. 80) posluchaci
plati pied zahajenim studia ,,viozné, které je rozdilné podle technické a materialni naroc-
nosti jednotlivych cykli a pohybuje se v soucasné dobé v rozmezi mezi 950,- K¢ az 1800,-
K¢ za jeden rok studia®. Vzhledem K vysokému zajmu seniorti neni tato ¢astka vlozného
povazovana za prekdzku ve studiu. Dale Adamec a Krystof (2011) studium byva organi-
zovano ve dvouletych ptrednasSkovych cyklech, které jsou rozdéleny na Ctyfi semestry.
Kazdy semestr je zakoncen zapoCtem. Zahajeni i zavér studia ma slavnostni charakter a
absolventi ziskavaji Osvéd¢eni o absolvovani Univerzity tietiho véku na UTB ve Zliné

(Adamec a Krystof, 2011, s. 79).

V soucasné dobé se na Univerzité tietiho véku na UTB ve Zlin¢ vzdélava témét 700 senio-
0, ktefi si mohou vybirat z nabidky vice nez tficeti kurzii. Vyuka probihd v modern¢ zafi-
zenych poslucharnach a to nejen v prostorach Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢, ale také ve
Vsetin€ na Stiedni primyslové Skole strojnické, v Uherském Hradisti na Fakulté logistiky
tfizska. Posluchaci jsou na piednédskach seznamovani také s tématy z oblasti vytvarného
umeéni, informacnich technologii, astronomie, zdravi a zdravého Zivotniho stylu, prava,

literatury, hudby a historie. www.utb.cz, 2017, [online]

Do vyuky na Univerzité tretiho véku na UTB ve Zlin€ jsou zapojeni jak akademicti pra-
covnici UTB, tak také interni pfednasejici z jinych vysokych skola a praxe. Kvalita vyuky
byva garantovana ¢leny rady Univerzity tietiho véku. Vyuka byva dopliiovana exkurzemi a
spolupraci s ostatnimi univerzitami. Posluchac¢im Univerzity tfetiho veéku je k dispozici

také univerzitni knihovna s po¢itatovou studovnou. www.utb.cz, 2017, [online]
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Zakonceni studia na Univerzité tietiho véku byva slavnostni, absolventi Univerzity tretiho
véku pfi ni obdrzi pii slavnostni promoci Osvédéeni o absolvovani. www.uth.cz, 2017,

[online]

Vzdélavanim seniorti na Univerzité tfetiho véku na UTB ve Zling jsou napliiovany poza-
davky celozivotniho vzdélavani, které prispiva ke zkvalitnéni Zivota svych posluchacu,
jejich osobnimu rozvoji a umoziuje jim prozit aktivni podzim zivota. www.utb.cz, 2017,

[online]

3.4 Univerzity tretiho véku v zahranici

Historie vzd€lavani seniort na univerzitach tfetiho véku spadda do roku 1973. Prave
V tomto roce byla zahajena profesorem Pierrem Vellasem na Univerzité socidlnich véd ve
francouzském Toulouse vyuka vyhovujici specifikiim této vékové skupiny. A jak pise
Adamec a Krystof (2011, s. 12) ,, predstavovaly symbol nového, aktivniho, cilevedomého a
informovaného pristupu seniora k svému Zivotu . P¥i¢inou vzniku tohoto zptisobu vzdéla-
vani seniorti byla myslenka kvalitniho vyuziti této dekady zivota. Jak uvadi Adamec a
Krystof (2011, s. 15) ,, treti vék je dobou nezmensenych fyzickych a dusevnich sil a podle
demografickych studii se stdle prodluzuje, v soucasnosti ve vyspélych zemich na cca 25

let*. Forma vzd€lavani seniorti na U3V je rozsifend po celém svete.

V roce 1975 vznikla mezinarodni instituce s ndzvem AIUTA, Association Internationale de
Universités du Troisiéme Age, ktera zastfesuje vzdélavani na U3V a v jejimz ramci se ko-
naji také mezistatni konference. AIUTA déle monitoruje, které studijni obory jsou poslu-
chaci nejlépe hodnoceny a divody pro¢ seniofi tuto formu studia vyhledavaji a vydava
dokumenty o ¢innosti Univerzit tiettho véku. Ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a
Severniho Irska eviduje ¢innost U3V organizace s nazvem The Third Age Trust (TAT).
Prednaskové cykly U3V jsou zde poradané nikoli v prostorach vysokych skol, ale
v knihovnach, muzeich poptipadé ve ,,svépomocné organizaci klubu zdjemcu* (Adamec a
Krystof, 2011, s. 16). Spole¢n¢ s TAT sdruzuji U3V také organizace World U3A a Asia
Pacific Alliance.

Stfedni Evropa méla svou prvni univerzitu tfetiho véku v polské Varsavé. Tato U3V vznik-
la v roce 1975 a v nasledujicim roce vznikla dalsi U3V ve Vratislavi. Tato forma vzdéla-
vani zde neprobihd jen na akademické piid€, ale probihd také prostfednictvim riznych na-

daci a asociaci (Spaténkova a Smékalova, 2015, s. 106).
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Organiza¢né zastfeSuje v Evropé vzdélavani seniord mezinarodni organizace EFEOS —
European Federation of Older Students a jak uvadi Adamec a Krystof (2011, s. 16) ,, EFOS
sdruzuje cleny z Nemecka, Ceské a Slovenské republiky, Polska, Holandska, Svédska a
Britanie . V Némecku probiha organizace seniorského vzdélavani pod hlavi¢kou organi-
zace ZAWIW — Zentrum fir Allgemeine Wissenschaftliche Weiterbildung. Spolu
S prezen¢nimi kurzy jsou i zde organizovany virtudlni on-line pfednasky. Zajimavosti je
pojeti seniorského vzdélavani v Rakousku. Jak uvadi Adamec a Krystof (2011, s. 16) ,,se-
niori zde usedaji do lavic spolecné se studenty radného studia — a méli by také radné skla-
dat zkouSky. Pokud by tak skutecné cinili, po uzavieni studia by nabyli odpovidajici kvali-
fikaci. Vetsinou vsak zkousky neskladaji a studuji si jen tak pro radost . Usednout do Skol-
ni lavic spolu s vnoucaty muze seniory ptirozené motivovat k dal§imu vzdélavani a podob-

nou zkusenost maji 1 univerzity v Ceské republice.

Na Slovensku zacaly U3V vznikat po roce 1990 a pracuje zde také Asociace U3V, ktera
zastieSuje tuto formu vzdélavani seniori a také mezinarodni organizace AIUTA a EFOS.
Jak uvadi Babinsky a Hrapkova (2010, s. 21) "Vekova hranica frekventantov studia sa
vplyvom vysokého zdaujmu a tlaku verjnosti posunula z déchodkového veku na dolnii vekovii
hranicu 40, 45, ¢i 50 rokov, ktorad nie je v ramci Slovenska na vsetkych univerzitach rovna-
ka . Nabidka studijnich programii navazuje na zaméieni vysoké skoly, pfi které U3V pu-
sobi. Tak jako v Ceské republice je i na Slovensku tato forma vzdélavani povazovéna za

nedilnou soucast celozivotniho vzdélavani a podporuje osvétu mezi diive narozenymi.

Zajimavosti je, Zze v Mad’arsku nemaji vybudovanou sit’ U3V. Podobna forma vzd¢lavani
pod néazvem King Sigismund College funguje pouze v okoli hlavniho mésta (Spaténkova a

Smékalova, 2015, s. 107).

Tak jako v Ceské republice mé seniorské vzdélavani vysokou profesionalni troveti.

3.5 Virtualni univerzita tretiho véku

Vysoké skoly, které zifizuji univerzity tietiho veku, sidli sice ve vétSich méstech, kde se
predpoklada snadnd dopravni dostupnost 1 bezbariérovost a tedy mozZnost studia pro senio-
ry pfimo v univerzitnim prostiedi tzv. studium ,,face to face®, ale stale je z nejriznéjsich
dtvodt pro mnohé seniory tato forma studia nedostupna. Se vzrustajicim zajmem o vyuZi-
vani pocitacii a internetu roste zajem o virtualni univerzity tietiho véku (Adamec a Krystof,

2011, s. 112).
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Tato forma studia dle autortt Adamce a Krystofa (2011, s. 102) ,,byla zahdjena v rdamci
Asociace U3V CR v roce 2007 realizaci projektu pod pracovnim néazvem Virtualni U3V
(VU3YV), ktera umoznuje rozsirit urcitou formu vyuky i do regionu . Vzdélavani se tak pro

seniory stava dostupnéjsi.

Oficiélni stranky U3V Online ndm nabizi nasledujici definici ,,U3A4 Online is the world-
first virtual University of the Third Age delivering online learning via the Internet. All
that's needed to study online is access to a computer with an Internet connection - and so-
me basic computing skills. U3A Online offers many other useful resources for older peo-
ple, especially those who are geographically, physically or socially isolated*

www.u3aonline.org.au, 2017, [online]

Vyuky ve Virtualni univerzité tfetiho v€ku se miiZze zii€astnit kazdy senior, ktery ma piipo-
jeni na internet. Dostupnost této formy vzdélani se tak rozsifila napt. pro zdravotné znevy-
hodnéné seniory. Tento projekt VU3V byl uskutecnén na Provozné ekonomické fakulté
Ceské zemédélské univerzity v Praze a na Matematicko fyzikalni fakulté Univerzity Kar-

lovy v Praze (Adamec a Krystof, 2011, s. 102).

Pokud vzd¢lavani probiha prostiednictvim internetu nazyvame ,, e-learning lze charakteri-
zovat jako vzdeélavani zalozené na elektronickych médiich. Je kombinaci vzdélavacich slu-
Zeb a vzdelavacich a komunikacnich technologii, které nabizeji studujicim hodnotné a mo-
tivujici integrované prostiedi, dostupné tehdy, kdy to potrebuji oni sami* (Vangk, 2008, s.
23).

E-learning je mozny hlavné diky dnesni rozsifenosti internetu a také diky tomu, ze dneSni
seniofi maji v daleko vétsi mife zkuSenost s praci na pocitaci. Mezi ptednosti e-learningu
patii jeho neustala dostupnost, kterou nazyvame ,,just-in-time®. Kazdy poslucha¢ U3V si

muze zvolit vlastni tempo, dobu a ¢as, ktery bude studiu vénovat (Adamec a Krystof, 2011,

5. 102).

Mezi hlavni nedostatky e-learningu patii nutnost uré¢itého standardu PC vybaveni, ptipoje-
ni K internetové siti, proces uceni vyzaduje od posluchac¢t virtualnich U3V disciplinova-
nost a osobni motivaci k u€eni, tento zptisob vyuky neni vhodny pro vyuku dovednosti a

jeho vytvareni je finanéné naro¢né a zabere dost Casu. (Serak a Dvorakova, 2009, s. 121).

Dulezité je, ze ,,projekt Virtualni U3V dava mnohem vétsi vyznam socidalnimu aspektu
vzdeélavani seniorii, totiz jejich setkavani a komunikaci nejen navzdjem, ale pokud mozno i

S lektorem ** (Adamec a Krystof, 2011, s. 112). Vzdélavani na U3V by vSak mélo byt pte-
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devsim o setkavani se seniorti a dokladd nam to také tvrzeni Adamce a Krystofa (2011, s.
113), ktery nam tika, Ze ,, prevahu by méla mit vyuka absolvovand ve vétsim kolektivu. Pro-
jekt VU3V tak nepredstavuje ani klasicky e-learning, ani distancni vzdélavani a ani fron-
talni vyuku, ale ze vsech vyuziva jejich urcité rysy ““. Poslucha¢i VU3V studuji prostiednic-
tvim portalu Www.e-senior.cz, kterou provozuje Provozné ekonomicka fakulta Ceské ze-

médélské univerzity v Praze (PEF CZU).

Virtualni univerzita tfetiho véku nabizi svym posluchac¢tim vzdélavani v oborech astrono-
mie, historie, geometrie, lesnictvi a myslivosti, ale také seznamuje seniory s problematikou
soucasného svéta a to formou kurzli z oblasti informacnich technologii nebo aktualnich
otazek ve vyvoji Evropské unie. Pfednésky jsou zpracovany formou videonahravky. Poslu-
cha¢i VU3V vyuzivaji pro nas dobfe zndmé studium prostrednictvim software Moodle,
které¢ nabizi seniorim studijni materialy, nachazeji zde materidly se zadanim ukold, ale
také odkazy na zajimavé materialy tykajici se studijnich témat (Spaténkova a Smékalova,
2015, s. 96-97).

Dale zde mohou byt studentim nabidnuty ,, nejvyznamnéjsi videokonference, tedy moznost
komunikace slovem i obrazem s lektorem v prredem stanovenych casovych relacich* (Ada-
mec a Krystof, 2011, s. 112). Kazdy poslucha¢ virtualni univerzity tietiho véku se do sys-
tému Moodle pfihlaSuje pomoci jména a hesla, které ziskdvaji seniofi pii pfihlaSeni se

k této formé studia.

A co ndm o formé vzdélavani pomoci internetu tedy o e-learningu fiké autorka knihy E-
learning ve vzdélavani dospélych Andrea Baresova (2003, s. 28): ,, Skutecna sila e-
learningu neni v poskytovani informaci kdykoliv, odkudkoliv a komukoliv, ale v jeho moz-
nostech poskytovat spravné informace spravnym lidem ve spravném case a na spravném

misté . V budoucnu se bude tato forma studia i nadale zdokonalovat a rozSifovat.

3.6 Dlouhodoby zamér vyuky seniort na vysokych Skolach

Od svého vzniku prosly U3V svym vyvojem a dnes jsou nedilnou soucasti celozivotniho
vzdélavani. Nikdo dnes jiz nepochybuje o dilezitosti vzdélavani seniorti a tato forma stu-
dia ma své diilezité misto na viech univerzitach v Ceské republice. A jak uvadi Adamec a
Krystof (2011, s. 123) ,,s ménici se dobou pribyvaji i poZadavky seniorii na obsah vzdéla-

vani. Seniori maji zajem o témata vénujici se volnocasovym aktivitam a soucasnym tech-
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nickym vymozenostem ““. Dulezité pro seniory je vyuziti ziskanych informaci v praktickém
Zivote.

Dtivodem, pro¢ seniofi navstévuji U3V je nejen ziskat informace a znalosti, ale také jejich
potieba setkavani se a sdileni zkusenosti. Vyznamné je proto rozvijet setkavani se poslu-
chaci pii vyletech a exkurzich, které¢ jsou soucasti vyuky na U3V (Adamec a Krystof,
2011, s. 119). ,, Zapojeni seniorit do zajmového vzdélavani vyznamné prispiva k jejich pro-
dluzovani plnohodnotného, aktivniho Zivota, ma pozitivni dopad na jejich celkové zdravi, a

tim i zvySovani jejich nezavislosti “ www.mpsv.cz, 2017, [online].

Velky potencial K rozvoji nabizi virtualni univerzity tfetiho véku, které umoznuji svym
posluchactim diky velké dostupnosti studovat dle svych moznosti a potieb. Tato forma se
bude i nadale rozvijet s vétSim rozSifenim internetu a pocitacovou gramotnosti lidi senior-

ského veku (Adamec a kolektiv, 2010, s. 30-31).

Také pro Univerzity tietiho veku je dilezitd zpétnd vazba se spokojenosti svych poslucha-
¢h. Stim, jak vnimaji svou Univerzitu tietiho véku na UTB ve Zlin¢ jeji posluchaci se
blize seznamime v praktické ¢asti této diplomové prace. Budeme se dotazovat na spokoje-
nost s na spokojenost s prostiedim, ve kterém probiha vyuka, dale pak uroven spokojenosti
s klimatem v kolektivu posluchact a také se seznamime s otazkami ohledné spokojenosti

s kvalitou vyuky.

A na zaveér teoretické ¢asti nasi diplomové prace uvadime zajimavy postieh z projevu RN-
Dr. Josefa Tillicha, CSc., prorektora Univerzity Palackého (1999, s. 13), ktery nas sezna-
muje s nasledujicim poslanim U3V jako: ,,cesty k moudrosti. Ta by méla byt maximalné
zdiiraznovana pri vsech aktivitach, které U3V bude nabizet. To jest nejen kvantum poznat-
kit a vedomosti, ale vzdy i také formy a techniky dusevni hygieny, zejména prakticke, které
lidem umozni ziskat psychickou pohodu a vyrovnanost“. S timto zamérem Univerzit tietiho

véku mizeme jedin€ souhlasit.
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Il. PRAKTICKA CAST
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4 REALIZACE VYZKUMU

V této casti diplomové prace budeme vyhodnocovat informace, které jsme ziskali béhem
dotaznikového priizkumu uskute€néného mezi posluchac¢i Univerzity tfetitho véku na UTB
ve Zliné. Cilem bylo zjistit jejich stanoviska k otazkam spokojenosti se svym studiem na

Univerzité tietiho véku na UTB ve Zliné.

Vychazime zde z teoretické Casti, kde popisujeme zkoumanou problematiku. Priizkum bu-

de provadén dotaznikovou metodou.

4.1 Stanoveni vyzkumného cile

Pfi stanovovani vyzkumného cile této diplomové prace jsme vychazeli z naseho dotazni-
kového Setfeni mezi posluchaéi. Nasim cilem je zjistit nazor na prostiedi, klima a uroven

vyuky posluchaci Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zliné.

Nedilnou soucasti této prace je také blize poznat tteti dekadu Zivota, jeji charakter a speci-
fika, které s sebou pfinasi. V teoretické Casti se blize seznamime s Univerzitou tietiho véku

na UTB ve Zling a jejimi pfistupy a moznostmi ve vzdélavani seniort.

Za pomoci dotaznikového Setfeni se seznamime s nazory posluchaci Univerzity tfetiho
véku na UTB ve Zling a s jejich stanovisky k otazkam spokojenosti se svym studiem na

Univerzité tietiho véku na UTB ve Zlin¢. Detailnéji je popsana v kapitole interpretace dat.

4.2 Vymezeni vyzkumnych otazek

Pti formulovani vyzkumnych otazek vychazime z toho, ze chceme ziskat nazory poslucha-
¢t Univerzity tietiho véku na UTB ve Zlin€ na otazky, které se tykaji realizace Univerzity

tietiho véku na UTB ve Zliné.

Vyzkum, ktery je rozdélen do tii oblasti je zamé&fen na spokojenost s prostiedim, ve kterém
probiha vyuka Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zling, dale pak na aroven spokojenosti
s klimatem v kolektivu posluchact Univerzity tietiho véku na UTB ve Zlin€ a v neposledni

fad¢ se zabyva spokojenosti s kvalitou vyuky na Univerzité tietiho véku na UTB ve Zliné.

Dotaznik obsahuje také polozku, pomoci které zjistime, zda jsou posluchadi Univerzity
ttetiho véku na UTB ve Zliné spokojeni s nabizenymi studijnimi tématy a také otevienou
dotaznikovou polozku, ve které ndam mohou posluchaci University tretiho véku na UTB ve

Zlinég sdélit, jaka nova téma by uvitali ve studijni nabidce Vv pro dalsi obdobi.
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Stanoveni hlavni vyzkumné otazky:

Jaky je nazor posluchac¢ti Univerzity tietiho véku na realizaci Univerzity tfetiho véku na

UTB ve Zliné.
Dil¢i vyzkumné otazky:

1. Ptedpoklddame, Ze u respondentl pievlada spiSe kladné hodnoceni osobniho po-
hodli pfi dlouhodobém sezeni v u¢ebnach Univerzity tetiho véku nad zadpornym.

2. Predpokladame, Ze u respondentt pievlada spise kladné hodnoceni toho, ze mohou
diky novym poznatkiim ziskanym na Univerzité tfettho véku ostatnim pomoci ra-
dou nad zépornym.

3. Prevlada u respondentl spiSe volba kladného hodnoceni pii posuzovani kvality vy-

uky Univerzity tietiho véku na UTB ve Zliné nebo zaporného hodnoceni. Zkouma-

nym problémem se zabyvaji polozky dotazniku ¢islo 30-46.

4.3 Stanoveni hypotéz
Hypotéza k vyzkumné otazce 1:

Predpokladame, Ze u respondentl pievlada spiSe kladné hodnoceni osobniho pohodli pii

dlouhodobém sezeni v u¢ebnach Univerzity tfetiho véku nad zapornym.

Ho: MnozZstvi respondentd, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.

Ha: MnozZstvi respondentt, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je rozdilné.

Hypotéza k vyzkumné otazce 2:

Predpokladame, ze u respondentl pievlada spiSe kladné¢ hodnoceni toho, ze mohou diky
novym poznatklim ziskanym na Univerzité tfetitho v€ku ostatnim pomoci radou nad zépor-
nym.

Ho: MnozZstvi respondentd, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.
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Ha: Mnozstvi respondentd, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je rozdilné.

Hypotéza k vyzkumné otazce 3:

Predpokladam, ze u respondentll pievlada spiSe kladné hodnoceni dostupnosti odborné

literatury pro studium na U3V nad zapornym.

Ho: MnoZzstvi respondentil, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.

Ha: Mnozstvi respondenttl, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je rozdilné.

4.4 Vyzkumny soubor a zpusob jeho vybéru

V nasem dotaznikovém Setfeni se zaméifujeme na posluchace Univerzity tfetiho véku na
Univerzité Tomase Bati ve Zlin€¢ a proto vyzkum probé&hl pravé mezi t€émito posluchaci.
Zakladni vzorek tvoiilo 700 posluchact, kteti v tomto semestru tuto univerzitu navstévuji.
Z vyse uvedeného vzorku jsme prostym nahodnym vybérem zvolili 200 posluchacti, Kte-
rym jsme nabidli k vyplnéni dotaznik. Konkrétné to byli posluchaci, kteti navstévujici kur-
zy a seminafe Dé&jiny kultury, Etnologie, Clovék, stat a pravo, Kvalita a bezpe&nost potra-
vin, hodiny Pohybovych aktivit. Vyzkum jsme realizovali také mezi posluchaci, kteti U3V

navstévuji v méstech Vsetin, Uherské Hradisté a Krométiz.

V nasledujicich tabulkach uvadime v procentech skladu ucastnikti naseho dotaznikového
prizkumu podle pohlavi, v€ku respondentd, jejich dosazeného vzdélani a podle mésta, ve

kterém posluchaci Univerzitu tfetitho véku navstévuji.

Tabulka ¢. 5 Skladba ucastnikli dotaznikového prizkumu podle pohlavi

Rozdéleni respondent dle pohlavi

Muzi (v %) Zeny (v %)

15 85

Z tabulky €. 5 vyplyva, Ze Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zlin€ navstévuji pfedevsim Zeny.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

Tabulka ¢. 6 Skladba ucastniki dotaznikového prizkumu podle véku

Stafi respondentt v letech

50-59 (v %) 60-69 (v %) 70-79 (v %) 80-89 (v %) 90-91 (v %)

4 57 35 3 1

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, ze Univerzitu tfettho véku na UTB ve Zlin€ navstévuji nejvice

posluchaci ve véku 60 az 69 let.

Tabulka ¢. 7 Skladba t¢astnikti dotaznikového pruzkumu podle vzdélani

Vzdélani respondentt

Zakladni (v %) Vyuceni (v %) Maturita (v %) Vysokoskolské (v %)

2 8 69 21

Z této tabulky vyplyva, ze nejvice navstévuji Univerzitu tietiho véku na UTB ve Zliné lidé

S maturitou.

Tabulka ¢. 8 Skladba ucastnikti dotaznikového prizkumu podle mésta studia U3V

Misto studia U3V

Zlin (v %) Vsetin (v %) Uherské Hradisté (v %) Vsetin (v %)

52 16 16 16

Z této tabulky vyplyva, zZe nejvice oslovenych posluchac bylo ze Zlina.

4.5 Predvyzkum a provedeni vyzkumu

Jesté pred zahdjenim samotného vyzkumu jsme provedli predvyzkum, abychom zjistili,
zda je na§ vyzkumny nastroj pro respondenty dostatecné srozumitelny. Tento pfedvyzkum
jsme provedli na 10 seniorech, ktefi tuto univerzitu momentalné nenavstévuji, ale diive zde

dochazeli a ti ndm potvrdili dostateCnou srozumitelnost naSeho dotazniku. Pfedvyzkum
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jsme provadéli ve Zling, kde je také sidlo Univerzity tietiho véku a dotazniky z tohoto

predvyzkumu nebyly zatazeny do naseho vyzkumu.

Samotny vyzkum nam vsak ukazal, ze posluchac¢i U3V, ktefi navstévuji prednasky ve Vse-
tiné trvaji v predloZzeném dotazniku na uvedeni Univerzita tietiho véku ve Vseting, popfi-
pad¢ uvadéji, ze by stacilo oznaceni U3V. Také u dotaznikové polozky ¢. 40, kterou zjist'u-
jeme, zda Univerzita tfetiho v€ku vypliiuje volny Cas respondentli také v piipadé€ ztraty
zaméstnani poukazali naSi respondenti na jeji Spatnou formulaci a v dotazniku pak uvedli,
ze , nic neztratili, ale pouze ukoncili“. Z vySe uvedeného vyplyva, Ze poslucha¢e U3V nas

vyzkum zaujal.

Dotazniky jsme poslucha¢lim nabizeli nasledujicim zptisobem: v pfipad¢€ posluchact U3V
ve Zlin¢ to bylo po skonceni pfednasek kurzii Etnologie, Clovek, stat a pravo, Kvalita a
bezpecnost potravin. Tito posluchaci si odnesli dotazniky domt a po vyplnéni nechali vy-
plnéné dotazniky na vratnici budovy U2, ve které probihaji pfednaskové cykly. V piipadé
posluchact prednaskového kurzu D¢&jiny uméni jsme na realizaci vyzkumu spolupracovali
s prednasejici PaedDr. Marcelou Géttlichovou, kterd svym poslucha¢im rozdala dotazniky
domt a tito je pfinesli zpét pti nasledujici prednasce. Posluchace, ktefi vyuzivaji moznosti
,Jit si s U3V zacvi€it“ a navs§tévuji proto hodiny Pohybovych aktivit jsme ,,piekvapili
s nasim dotaznikem pied zahajenim hodiny a osobné¢ jsme jim tento dotaznik ptedali. Tito

posluchaci ndm dotaznik vyplnili a vratili zpét jesté pred zahdjenim cviceni.

V piipadé poslucha¢t Univerzity tietiho véku na UTB ve Zliné, ktefi tuto univerzitu na-
vstévuji v mesté Uherském Hradisti na Fakulté logistiky a krizového fizeni jsme na reali-
zaci vyzkumu spolupracovali s pani Mgr. Hanou Koreckou, kterd posluchactim rozdala

dotazniky pied pfednaskou a tito ji je ptinesli zpét pfi nasledujici prednasce.

V ptipad€¢ posluchac¢i Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zlin€, ktefi ji navstévuji
v prostorach Knihovny Kroméiizska jsme na realizaci naseho vyzkumu spolupracovali
s pani Mgr. Lucii Pavlikovou, kterad posluchactim rozdala dotazniky pted ptrednéskou a tito
ji je prinesli zpét pfi nésledujici prednasce.

V piipadé posluchacii Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zlin¢, ktefi tuto navstévuji ve
Vsetin€ v prostorach Stfedni primyslové Skoly strojnické jsme pii realizaci naSeho vy-
zkumu spolupracovali s panem Ing. Miroslavem Vaclavikem, ktery posluchac¢tim rozdal

dotazniky pied prednaskou, kteti je ptinesli zpét pii nasledujici prednasce.
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Spoluprace s pani Mgr. Hanou Koreckou, pani Mgr. Lucii Pavlikovou a panem Ing. Miro-

slavem Vaclavikem probihala prostfednictvim mailové komunikace a Ceské posty.

Celkem bylo rozdano 200 dotaznikii. Nazpét jsme od naSich respondentt ziskali 138 vypl-
nénych dotaznikd. Z tohoto celkového poctu jsme do nasledného vyhodnocovani nemohli
zatadit 14 dotaznikt kviili jejich nekompletnimu vyplnéni. Poéet spravné vyplnénych do-

taznikt, které budeme nasledné vyhodnocovat v dalsi kapitole je tedy 124.

Celkové znéni dotazniku, ktery jsme v rdmci naseho dotaznikového Setfeni rozdavali nasSim
respondentlim, ktefi navstévuji Univerzitu tifetiho véku na Univerzité TomaSe Bati ve Zling

je uveden v priloze této diplomové prace.
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5 METODOLOGIE VYZKUMU

V této ¢asti diplomové prace se zaméfime na zhodnoceni dat z naSeho dotaznikového Set-
feni z oblasti spokojenosti posluchact s realizaci studia Univerzity tietiho véku na UTB ve
Zling. Jednotlivé polozky dotazniku jsme rozdé¢lili do tii oblasti. Prvni ¢ast se zabyva spo-
kojenosti s prostfedim, ve kterém probiha vyuka Univerzity tietiho v€ku na UTB ve Zliné.
Druha ¢ast se zabyva spokojenosti s klimatem v kolektivu posluchac¢i Univerzity tietiho
véku na UTB ve Zlin€. Tteti ¢ast otdzek se zabyva spokojenosti s kvalitou vyuky na Uni-

verzité tietiho véku na UTB ve Zliné.

Dotaznik obsahuje také polozku, pomoci které jsme zjist'ovali, zda jsou posluchaci Univer-
zity tfetiho véku na UTB ve Zling€ spokojeni s nabizenymi studijnimi tématy a dale o ote-
vienou dotaznikovou polozku, ve které mohou posluchacdi vyjadtit své pfani ohledné toho,
jaka nova téma by uvitali v nabidce studijnich moZznosti na Univerzité tietiho véku na UTB

ve Zliné.

Kazda polozka naSeho dotazniku bude samostatné posouzena procentudlnim vyhodnoce-
nim. Grafické znazornéni naseho dotaznikového Setfeni bude uvedeno v piiloze. Odpovédi
respondentl k oteviené dotaznikové poloZce budou zpracované do tabulek podle mésta, ve

Kterém posluchac¢i U3V navstévuji.

5.1 Interpretace dat

Nas vyzkum se zamétuje na tfi oblasti, které nas seznamuji s tim, jak jsou posluchaci Uni-
verzity tfetiho véku ve Zlin¢€ spokojeni s prostiedim, ve kterém probihd vyuka Univerzity
tietiho v€ku na UTB ve Zling, dale pak na to, jak jsou spokojeni s klimatem v kolektivu
posluchacti Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zlin¢ a v neposledni fad¢ pak s tim, jak

jsou posluchaci spokojeni s kvalitou vyuky na Univerzité ttettho véku na UTB ve Zling.
Prvni oblast se tyka spokojenosti poslucha¢ti Univerzity tietiho véku na UTB ve Zlin¢
S prostfedim, ve kterém probihd vyuka a vymezili jsme nésledujici dil¢i otazky:

1. Ptevlada u respondentt spiSe volba kladného hodnoceni prostiedi, ve kterém probi-
ha vyuka na Univerzité tretiho véku na UTB ve Zlin¢ vzhledem k jeji dopravni do-

stupnosti nebo zaporného hodnoceni.
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2. Prevlada u respondenti spise volba kladného hodnoceni prostredi, ve kterém probi-
ha vyuka na Univerzité tretitho véku na UTB ve Zlin¢ vzhledem k jeji bezbariéro-

vosti nebo zaporného hodnoceni.

Univerzita tfetiho véku je uréena predevsim pro vékovou kategorii lidi seniorského véku a
proto piedpokladame, ze pro tyto posluchace je dulezitd nejen snadnéa dostupnost, ale také
bezbariérovost mista, kde se uskuteciiuje vyuka univerzity ttetiho véku. Z naseho dotazni-
kového Setteni vyplynulo, ze Univerzita tfetiho véku na UTB ve Zliné je pro jeji poslucha-

Ce bez obtizi dostupna, a to jak z hlediska dopravy, tak i z hlediska bezbariérovosti.

Druha oblast se tykd spokojenosti posluchacti Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling
s klimatem v kolektivu posluchact Univerzity tietiho véku na UTB ve Zliné a vymezili
jsme nasledujici dil¢i otazky:

1. Ptfevlada u respondentd spise volba kladného hodnoceni kolektivu posluchac¢t Uni-
verzity tfetiho véku na UTB ve Zlin€ vzhledem k nalezeni novych ptatel nebo za-
porného hodnoceni.

2. Pievlada u respondentti spiSe volba kladného hodnoceni kolektivu posluchact Uni-
verzity tietiho véku na UTB ve Zlin¢ vzhledem k novému zpiisobu traveni volného

¢asu nebo zaporného hodnoceni.

Posluchaci univerzity tretiho v€ku svym aktivnim pfistupem k Zivotu fesi svym zapojenim
se do studia otdzku smysluplného traveni volného Casu. Setkdvani se s lidmi, ktefi maji
spole¢ny zajem studovat zvoleny studijni obor a aktivné se tak zapojuji do spole¢nosti.
Tato skutecnost seznamuje posluchace kurzi a seminai Univerzity tietiho véku se sou-
casnymi poznatky v oblasti védy a techniky, které pak mohou vyuzit ve svém vlastnim

Zivoté a také tim, ze se zde setkavaji s ostatnimi lidmi zmirnuji dopady samoty ve stafi.

Tteti oblast se tykd spokojenosti posluchacti Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zlin¢
s kvalitou vyuky na Univerzité tfettho véku na UTB ve Zlin¢ a vymezili jsme nasledujici
dil¢i otazky:

1. Pievlada u respondentu spise volba kladného hodnoceni kvality vyuky na Univerzi-

té tfetitho véku na UTB ve Zlin¢€ vzhledem ke kvalité informaci, které se dozvidate

nebo zaporného hodnoceni.
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2. Prevlada u respondentil spiSe volba kladného hodnoceni kvality vyuky na Univerzi-
té tfetiho véku na UTB ve Zlin¢ vzhledem k dostupnosti odborné literatury nebo

zaporného hodnoceni.

Hodnoceni kvality vyuky poskytuje vyucujicim zpétnou vazbu od posluchaci a mize vést
ke zlepSeni nabizenych informaci. Dllezita je také dostupnost odborné literatury v daném

studijnim oboru.

Vyzkum se tyka také zjistovani toho, zda jsou jeho posluchaci spokojeni s tim, jaka témata
jim Univerzita tfetiho véku na UTB ve Zlin¢€ nabizi a soucasné zjist'ujeme, jaka témata by

posluchaci chtéli studovat v budoucnu.

V neposledni fad€ v této diplomové praci zminime vzkazy od posluchact Univerzity tieti-

ho veku, které nebyly soucasti naseho dotaznikového Setteni.

Pfi vyhodnocovani naseho dotaznikového Setfeni jsme se v otdzkach ¢islo 5, 6, 7, 8, 9, 10,
11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 zabyvali spokojenosti posluchacti Univerzity tietiho véku na
UTB ve Zlin¢ s prostiedim, ve kterém probiha vyuka. Seniofi jsou skupina osob, ktefi
uptfednostiiuji prakti¢nost a vice prostoru pii sezeni v poslucharnach, kde probiha vyuka
U3V. Toto tvrzeni dokladaji vzkazy od posluchact, které nam uvedli pti vypliovani do-

tazniku 1 kdyZ nebyly soucasti naseho dotaznikového Setfeni.
Seznam sdéleni, které se tykaji spokojenosti s prosttedim je nasledujici:

- Sezeni v ucebnach je nepohodiné, chybi prostor pro odlozeni tasky.
- Zidle zeleni a neni moznost umisténi tasek.
- Zelené zidle FMK U4 nejsou vhodné pro seniory a neni misto pro tasky a batohy

(lezi u nohou na zemi). Hlavné, Ze je to na fakulte, kde se vyucuje design!

VSechny sdéleni se tykaly kvality pohodli pfi sezeni.

Pfi vyhodnocovani naseho dotaznikového Setieni jsme se v otazkéach ¢islo 19, 20, 21, 22,
23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 zabyvali spokojenosti posluchac¢li Univerzity tietiho véku na
UTB ve Zlin¢ s klimatem v kolektivu poslucha¢ti Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling.

Jak jsme jiz zminili v teoretické ¢asti této diplomové prace jsou seniofi vice nez jiné sku-
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piny lidi ohrozeny samotou a socialnim vyloucenim. Proto je pro n¢ studium na univerzi-

tach tretiho véku dobrou moznosti, jak zmirnit tyto dopady starnuti a stafi.

Pti vyhodnocovani naseho dotaznikového Setfeni jsme se v otdzkach ¢islo 30, 31, 32, 33,
34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46 zabyvali kvalitou vyuky na Univerzit¢ tre-
ttho véku na UTB ve Zliné. Toto hodnoceni od posluchaciit U3V poskytuje prednasejicim
zpétnou vazbu a mize vést ke zkvalitnéni vyuky a komunikace mezi posluchaci a piedna-
Sejicimi. Pro posluchace je dulezita dostupnost odborné literatury a materialit k danému

studijnimi tématu.

V dotaznikové polozce €. 47 jsme zjistovali, zda jsou posluchaci Univerzity tetiho véku
na UTB ve Zlin¢€ spokojeni se stadvajici nabidkou studijnich témat a jejich odpovédi jsme

vyjadfili nésledujici tabulkou €. 9.

Tabulka ¢. 9 Vyjadieni spokojenosti se stavajici nabidkou studijnich témat

Mam zajem o jina studijni témata

Ano (v %) Ne (v %)

74 26

Odpovédi posluchaci k dotaznikové polozce €. 48, kterou zjistujeme piéani stavajicich po-
slucha¢t Univerzity tietiho véku na UTB ve Zlin¢ jsme sefadili do tabulek podle mést, kde

posluchaci navstévuji U3V a také podle Cetnosti jednotlivych odpovédi.

Tabulka ¢. 10 Navrhy studijnich témat od posluchacti Univerzity tfetiho v€ku na UTB ve

Zling, kteti studuji ve méste Zlin

Poradové Odpovédi posluchaca U3V Cetnost
Cislo odpovedi
1. | Psychologie 4
2. | Kurz pocitacové gramotnosti, pouzivani chytrych tele- 3
fond a jiné soucasné techniky
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3. | Archeologie
4. | Pravo
5. | Pfirodovédné predméty
6. | Piirodni védy
7. | Geografie
8. | Némecky jazyk
9. | Jazykové kurzy
10. | Diskuze na aktualni téma
11. | Nové poznatky védy
12. | Antropologie
13. | Finance
14. | Numerologie
15. | Ekonomika a finance
16. | D&jiny svéta, Evropy, Ceské republiky
17. | Botanika
18. | Filosofie
19. | D¢jiny uméni
20. | Soucasny svét
21. | Atomova energie
22. | Atomové elektrarny ve svété, Evropé
23. | Vychova etiky v rodin¢ a ve skole
24. | Otazky bezpecnosti zivota ve spolecnosti (vysledky

zatézovych testi meésta po vypadku elektriny, pitné
vody, potravinovych zdroji nebo v zim¢ po vypadku

centralniho zasobovani teplem).
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25. | Zdravy zivotni styl 1
26. | Piirodopis 1
27. | Zivot na zemi 1
28. | Historie 1
29. | Oblast ochrany zivotniho prostiedi 1
30. | Nové materialy (polymery, probiotika) 1
31. | Historie zlinského regionu 1
32. | Mdda a odivani 1
33. | Historie obouvani 1
34. | Zdravotnictvi (prakticka cviceni) 1
35. | Veskera témata z oblasti kultury 1
36. | Meteorologie 1
37. | Nabozenstvi-Bibli 1
38. | Zemépis 1
39. | Nové technologie ve zdravotnictvi 1
40. | Nové objevy ve védé a technice 1
41. | Historie starych §lechtickych rodt v Cesku i zahraniéi 1
42. | Novinky Vv oblasti socialnich sluzeb 1

Soucasn¢ uvadime dalsi sdéleni posluchact, ktefi Univerzitu tfettho véku navstévuji
vV mésté Zlin€:

Posluchacka, kterd méla ptani ohledn¢ témat do dalSich semestrii nam sdéluje nasledujici:
Ndabozenstvi — Bibli (jsme generace ateistit a nikdy jsme to nestudovali) — jako prednasejici

bych uvitala pani Dr. Cichou, ktera je vynikajici — uz jsem u ni absolvovala Antropologii

nabozenstvi.
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V ramci pocitacové gramotnosti zridit kurs pro pokrocilé vcéetné chytrych telefonu a jiné

techniky, kterou mame doma, ale mame s ni problémy.

Jsme uz vesmés okolo 50 let po maturite a svét se zmeénil — napr. zemépis svéta je jiny.
Nabidka studijnich programii je velmi Siroka a dostacuje.

Stavajici nabidky byly siroké, dalo se vybrat.

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, Ze posluchaci Univerzity tfetiho v€ku maji o studium
zajem. Nejvice by si v budoucnu pfali studovat kurzy psychologie a to ve 4 ptipadech, dale
pak by posluchaci uvitali kurz pocitatové gramotnosti, pouzivani chytrych telefonii a jiné sou-
¢asné techniky a to ve 3 ptipadech, dale pak nasleduji pfednaSky na téma archeologie a to ve
2 ptipadech, dale pak ptfednasky o pravu a to ve 2 piipadech a ve 2 piipadech by si ptali
posluchac¢i U3V ve Zlin¢ studovat pfirodovédné predméty. Dalsi témata, ktera jsou uvede-
na v tabulce ¢. 11 byla uvedena pouze jedenkrat. Celkovy pocet dotazanych ze Zlina byl

65 posluchact.

Tabulka ¢. 11 Navrhy studijnich témat od posluchacti Univerzity tfetiho véku na UTB ve

Zling, kteti studuji ve mésté Vsetin

Poradové Odpovédi posluchact U3V Cetnost
Cislo odpovedi
1. | Historie 4
2. | Alternativni medicina 2
3. | Architektura 2
4. | Vyznamné osobnosti regionu 2
5. | Ekonomie 2
6. | Zahrani¢ni obchod 2
7. | Historie odivani 1
8. | Historie podnikatelskych rodd na Moravé 1
9. | Umeéni 1
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10. | Zajimavé stavby regionu 1
11. | Stavebni slohy 1
12. | Lécitelstvi — bylinky 1
13. | Onkologie 1
14. | Civilizaéni nemoci 1
15. | Regionalni zajimavosti 1
16. | Psychologie 1
17. | Sociologie 1
18. | Filosofie 1
19. | Ceska republika 1

Posluchaci U3V, ktefi studuji ve Vsetin¢ ndm také nad rdmec naSeho dotaznikového Setie-

ni sdéluji, ze jsou mdlo informovani o nabidce studijnich téemat U3V ve Vsetiné.

Nésledujici odpovédi jsou sefazeny podle uvadénych Cetnosti v dotazniku. Z vySe uvedené
tabulky vyplyva, Ze v budoucnu by posluchaci ve Vsetin¢ radi studovali historii a to ve 4
pripadech, dale pak alternativni medicinu a to ve 2 ptipadech, architekturu a to ve 2 ptipa-
dech, vyznamné osobnosti regionu a to ve 2 ptipadech, a dale pak ekonomii a zahrani¢ni
obchod obé& témata si vybrali 2 posluchaci z celkového poctu 19 posluchact ze Vsetina.

Dalsi uvedena témata v tabulce byla zminéna v naSem dotazniku pouze jednou.

Tabulka ¢. 12 Navrhy studijnich témat od posluchacii Univerzity tfetiho véku na UTB ve

Zling, ktefi studuji v mésté¢ Uherské Hradisté

Poradové Odpovedi poslucha¢t U3V Cetnost
Cislo odpoveédi
1. | Dgjiny, historie 4
2. | Pravo 3
3. | Psychologie 3
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4. | Mdda a historie mody 1
5. | Historie kraje 1
6. | Historie regionu 1
7. | Historie statu 1
8. | Vesmir 1
9. | Politicka ekonomie 1
10. | PC gramotnost 1
11. | PC pro pokrocilé 1
12. | Zdravi 1
13. | Socialni zabezpeceni ve stari 1
14. | Zdravy zivotni styl 1
15. | Finan¢ni gramotnost 1
16. | Stafi a starnuti 1
17. | Sociologie 1
18. | Rodinné vztahy 1

Udaje uvedené v této tabulce jsou sefazeny podle &etnosti vyplnéni v dotaznikd pro poslu-
chace Univerzity tifetiho véku na UTB ve Zling, ktefi tuto univerzitu navstévuji v mesté
Kroméfiz. Z vyse uvedené tabulky vyplyva, ze nejvice by si prali tito posluchaci
v budoucnu studovat dé€jiny, poptipad¢ historii a to ve 4 pfipadech, dale pak ve 3 ptipadech
pravo a ve 3 piipadech psychologii. Dalsi témata zminuji nasi respondenti pouze jedenkrat.

Celkovy pocet respondentti z Uherského Hradisté byl 20.
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Tabulka ¢. 13 Navrhy studijnich témat od posluchacii Univerzity tfetiho véku na UTB ve

Zling, ktefi studuji v mésté¢ Krométiz

Poradové Odpovedi poslucha¢t U3V Cetnost
Cislo odpovedi
1. | Dgjiny, historie 4
2. | Historie mody 3
3. | Biologie 3
4. | Postaveni Zen ve spole¢nosti u nas i v zahranic¢i 2
5. | Zahradkateni 2
6. | Psychologie 1
7. | Hudba 1
8. | Zdravotnictvi 1
9. | Historie regionu 1
10. | Uméni 1
11. | Literatura 1
12. | Zahradni architektura 1
13. | Biologie 3
14. | Politologie 1
15. | Astronomie 1
16. | Mezilidské vztahy 1
17. | Zivotni styl seniorti 1
18. | Botanika 1
19. | Soucasna literatura 1
20. | Cviceni v cizim jazyce 1
21. | Politika 1
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Udaje uvedené v této tabulce jsou sefazeny podle etnosti vyplnéni v dotaznikd pro
posluchace Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling, ktefi tuto univerzitu navstévuji
v mésté Krométiz. Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze nejvice by si piali tito poslu-
chaci v budoucnu studovat déjiny, poptipadé historii a to ve 4 pripadech, dale pak ve
3 ptipadech historii mody a ve 3 ptipadech biologii. Témata postaveni Zen ve spolec-
nosti u nds i v zahrani¢i a zahradkateni bylo zminéno ve dvou piipadech. Dalsi téma-
ta zminuji nasi respondenti pouze jedenkrat. Celkovy pocet respondentll z Kromeétize

byl 20.

5.2 Ovérovani hypotéz

Hypotézy jsme ovéerovali statistickou metodou test dobré shody chi-kvadrat a zavéry

z naseho vyzkumu budou vyjadreny jak graficky, tak i popisn¢.

Hypotéza k vyzkumné otazce €. 1, ktera vychazi z dotaznikové polozky ¢. 10:

Predpokladame, ze u respondentl pievlada spise kladné hodnoceni osobniho pohodli pfi

dlouhodobém sezeni v u¢ebnach Univerzity tietiho véku nad zapornym.

Ho: MnoZzstvi respondentil, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.

Ha: Mnozstvi respondenttl, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je rozdilné.

Z duvodu vypoctu byly slouceny pozitivni odpovédi v jednu dotaznikovou polozku tedy
odpovédi vyhovuje a spiSe vyhovuje a také byly slouceny negativni odpovédi v jednu do-

taznikovou polozku tedy nevyhovuje a spiSe nevyhovuje.

Tabulka ¢. 14 Test dobré schody chi-kvadrat (rizné€ velké o¢ekavané Cetnosti)

Text odpovédi | Pozorovana | Ocekavana P-O (P-0) P-0)

cetnost cetnost
cetnos cetnos 0

Vyhovuje 88 124 -36 1296 10,452
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Spise vyhovuje

Nevyhovuje 31 124 -93 8649 69,750

Spise nevyhovuje

Nevim 5 124 -119 14161 114,202

Celkem 124 124 194,404

Stanovena hladina vyznamnosti je 0,05.
x? = 194,404

stupen volnosti je 2

X2 0,05 (2) = 5,991

Vypoéitana hodnota testového kritéria x* = 194,404 je vétsi nez kritickd hodnota X2 0,05 (2)

= 5,991 a proto pfijimame alternativni hypotézu.

Hypotéza k vyzkumné otazce 2, ktera vychazi z dotaznikové polozky ¢. 28:

Predpokladame, ze u respondentl pievlada spiSe kladné¢ hodnoceni toho, Ze mohou diky
novym poznatklim ziskanym na Univerzité tfetiho v€ku ostatnim pomoci radou nad zapor-
nym.

Ho: Mnozstvi respondentt, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.

Ha: Mnozstvi respondentd, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je rozdilné.

Z davodu vypoctu byly slouceny pozitivni odpovédi v jednu dotaznikovou polozku tedy
odpovédi vyhovuje a spiSe vyhovuje a také byly slouceny negativni odpovédi v jednu do-

taznikovou polozku tedy nevyhovuje a spiSe nevyhovuje.
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Tabulka ¢. 15 Test dobré schody chi-kvadrat (rtizn¢ velké o¢ekavané Cetnosti)

Text odpovédi | Pozorovana | Ocekavana P-0O (P - 0)? P-0)Y
cetnost Cetnost 0
Vyhovuje 111 124 -13 169 1,363

Spise vyhovuje

Nevyhovuje 2 124 -122 14884 120,032

SpiSe nevyhovuje

Nevim 11 124 -113 12769 102,976

Celkem 124 124 224,371

Stanovena hladina vyznamnosti je 0,05.
X2 = 224,371

stupeil volnosti je 2

x% 005 (2) = 5,991

Vypoéitana hodnota testového kritéria x> = 224,371 je vétsi nez kriticka hodnota X2 0,05 (2)

=5,991 a proto ptijimadme alternativni hypotézu.

Hypotéza k vyzkumné otazce 3, ktera vychazi z dotaznikové polozky €. 42:

Predpokladam, Ze u respondentli pfevlada spiSe kladné hodnoceni dostupnosti odborné

literatury pro studium na U3V nad zapornym.

Ho: MnozZstvi respondent, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnoceni,

je shodné.

Ha: Mnozstvi respondentd, ktefi se rozhodli pro kladné hodnoceni a negativni hodnocenti,

je rozdilné.

Z davodu vypoctu byly slou¢eny pozitivni odpovédi v jednu dotaznikovou polozku tedy
odpovédi vyhovuje a spiSe vyhovuje a také byly slouceny negativni odpovédi v jednu do-

taznikovou polozku tedy nevyhovuje a spiSe nevyhovuje.
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Tabulka ¢. 16 Test dobré schody chi-kvadrat (rtizn¢ velké o¢ekavané Cetnosti)

Text odpovédi | Pozorovana | Ocekavana P-0O (P - 0)? P-0)Y
cetnost Cetnost 0
Vyhovuje 102 124 -22 484 3,903

Spise vyhovuje

Nevyhovuje 3 124 -121 14641 118,073

SpiSe nevyhovuje

Nevim 19 124 -105 11025 88,911

Celkem 124 124 210,887

Stanovena hladina vyznamnosti je 0,05.
x? = 210,887

stupeil volnosti je 2

x% 005 (2) = 5,991

Vypoéitana hodnota testového kritéria x> = 210,887 je vétsi nez kriticka hodnota X2 0,05 (2)

=5,991 a proto ptijimadme alternativni hypotézu.

5.3 Diskuze

Zavéry nasi diplomové prace porovnavame s vyzkumem Petra Adamce s nazvem Ctvrt
stoleti vzdélavani seniorti na Masarykové univerzité (2015, s. 11), ktery nam tika, ze Uni-
verzitu tretiho véku navstévuji prevazné zeny se stfedoSkolskym vzdélanim. Stejny zavér
vyplyva také z naseho dotaznikového Setfeni, jehoz vysledky prezentujeme v nasi diplo-
mové praci.

Déle z tohoto vyzkumu vyplyva, Ze seniofi, ktefi navstévuji Univerzitu tfetiho véku na
Masarykové univerzité v Brné jsou stejné¢ tak spokojeni jako posluchaci Univerzity tretiho

véku na Univerzité Tomase Bati ve Zlin¢ s kvalitou vyuky.

V neposledni fad¢ z prizkumu Petra Adamce (2015, s. 16) vyplyva, Ze posluchaci U3V na
Masarykove univerzité v Brné€ jsou méné spokojeni s ,,pohodlim a komfortem uceben*

(Adamec, s. 16, 2015). Tyto zavéry nam sice nas vyzkum nepotvrdil, ale postichy, které
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nam napsali nasi respondenti nad rdmec naseho dotaznikového Setfeni s timto korespondu-
ji.

Dalsi vyzkum spokojenosti posluchacti Univerzity tietiho véku jsme Cerpali z Bakalaiské
prace Ilony Suchankové s ndzvem Vzdélavani v pozdéjsim veéku jako cesta ke zkvalitnéni
Zivota a osobni spokojenosti provadéném na Jiho¢eské univerzité v Ceskych Budgjovicich
na Zdravotné socidlni fakulté. Také ze zavért této prace vyplyvd, Ze posluchaci U3V
v Ceskych Budgjovicich jsou spokojeni jak s kvalitou vyuky ve svych studijnich progra-

mech, tak také s organizaci této univerzity. www.theses.cz, 2017, [online]

Opét se vracime k vyzkumu Petra Adamce (2015, s. 17), ktery nds v zavéru své prace Se-
znamuje s tim, Ze studium na Univerzité tfetiho véku umoznuje seniorim smysluplné vyu-
zivat jejich volny Cas ve spolec¢nosti dalSich stejné smyslejicich lidi. Tuto skutenost potvr-

zuji vSichni autofi, které jsme v této diplomové praci citovali.

5.4 Shrnuti a doporuceni pro praxi

S teoretické 1 praktické ¢asti nasi diplomové prace vyplynulo, ze pro spolecnost, kde se
zvySuje pocet lidi v seniorském véku je dulezité vzdélavani této vékové skupiny. Za pomo-
ci vzdélavacich programii na Univerzitach tfetiho v€ku se jeji posluchaci dozvidaji nejen
nové poznatky z rozvijejicich se védnich oborti, ale také se zde uci, jak nové technologie a
poznatky ze svych piednasek prakticky vyuzit ve svém Zivoté. Nemélo by se zapominat na

dulezitost kurzti zaméfenych na cviceni a pohybové aktivity pro seniory.

Nezanedbatelna je pro seniory také moznost setkavani se s ostatnimi lidmi. Aktivnim a

pozitivnim pfistupem k zivotu mohou tito lidé zmirnit dopady starnuti a staii.

Pro spolecnost z toho vyplyva pozadavek zptistupnit moznost vzdélavani se pro co nejvetsi
pocet lidi seniorského veéku. Zvysit a zleps$it informovanost o moznostech vzdélavani seni-
orl, a to nejen na Univerzitach tfetiho véku, ale také formou Akademii tietiho véku, Klubt
seniortl, vzdélavacich programi knihoven, kulturnich domi a stfedisek. Seniofi by méli byt

prostiednictvim médii co nejvice informovani o vyhodach, které vzdélavani ptinasi.

Posluchaci Univerzity tfetiho v€ku na UTB ve Zlin¢, ktefi byli také respondenti naseho
vyzkumu nédm potvrdili, Ze jsou spokojeni se svou U3V a uvitali by rozsifeni studijnich

témat. Nejvice by pfivitali studijni cykly o historii, biologii, pravu a psychologii.
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ZAVER

V této préci jsme se seznamili S tim, Ze vzdelani a vzdélavani mize zvySovat kvalitu Zivota
také v seniorském véku. Vzhledem k tomu, ze dochézi ke stdrnuti populace dostava se té-
ma vzdélavani seniora stale vice do poptedi zajmu jak laické a odborné vetejnosti, tak také

Ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky a Ministerstva Skolstvi mladeze a

t&lovychovy Ceské republiky.

Tématem diplomové prace je vzdélavani seniorii na Univerzité tfetitho véku ve Zliné. Ob-
sahem teoretické Casti je pohled do Zivota seniort, seznameni se se zmé&nami, které dopro-
vazeji stafi a tim, co je pro toto obdobi zivota typické. Dale jsme se seznamili s pojmy ge-
rontologie, gerontagogika a s problematikou vzdélavani seniorti. Ve tieti Casti teoretické
prace jsme se seznamili s historii i souasnosti univerzit tfetiho véku v Ceské republice i
Vv zahrani¢i. V poptedi naseho zajmu byla Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zling, kde
jsme provedli dotaznikové Setfeni, které je zpracovano v empirické Casti této diplomové

prace.

Veskera odborna literatura, ze které jsme v této praci ¢erpali informace nam potvrzuje di-
lezitost a smysluplnost vzdélavani pro seniory. Budoucnost vidi odbornici piedev§im
V rozSifovani virtudlnich univerzit tfetiho véku, protoze se do seniorského véku dostava
stale vice lidi, pro které je samoziejmosti prace s pocitacem a maji pfipojeni na internet

bude tato forma vzdélavani ptistupna stale vétsSimu poctu seniorti.

Cilem nasi diplomové prace bylo zjistovani toho, jestli jsou posluchaci Univerzity tietiho
véku spokojeni se svou vyukou. Pomoci dotaznikového Setfeni jsme dospéli k zavéru, Ze
lidé, ktefi navstévuji Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zlin€ jsou s touto vyukou spoko-

jeni a poskytli ndm fadu namétii na nova studijni témata do budoucna.

Psani této diplomové prace nam potvrdilo, Ze nebyt ¢inny znamena, a to v kazdém véku,

rezignovat na Zivot.
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Priloha ¢. 1  Dotaznik zjistujici ndzory respondentti
Zlin, 17. 2. 2017
Véazeni posluchaci Univerzity tfetiho véku,

chtéla bych Vés pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je anonymni a ziskané idaje,
budou zpracované v mé diplomové praci. Zatrhnéte, prosim, tu odpoveéd’, kterd nejvice
vystihuje skute¢nost nebo Vas nazor:

A =VYHOVUIJE D = SPISE NEVYHOVUJE

B = SPISE VYHOVUIJE E =NEVIM

C = NEVYHOVUJE

Vyplnéni tohoto dotazniku Vam zabere nanejvys 20 minut.

De¢kuji za Vasi ochotu a Cas.

Alena Krenkova
FHS UTB ve Zlin, obor Socialni pedagogika

Dotaznik

P.c. Text otazky

1. Jaké je VaSe pohlavi? Zena Muz

2. | Jaky je Va3 vék? 50— 59 let

60 — 69 let

70— 79 let

80 — 89 let

90 — 99 let

3. Jaké je VasSe dosazené vzdélani? Zakladni

Vyuceny (4)

Maturita

Vysokoskolské

4, V jakém mést¢ studujete Univerzitu tfetitho véku na UTB Zlin

Vsetin

Uherské Hradisté

Kromériz




P.c Text otazky

5. | Jste spokojeny (&) s dopravni dostupnosti Univerzity tfetiho véku na
UTB ve Zling?

6. | Jste spokojeny (a) s moznosti parkovani v dosahu Univerzity tfetiho
véku na UTB ve Zling?

7. | Jste spokojeny (a) s tim, jak je Univerzita tfetiho véku na UTB ve Zling¢
dostupna z hlediska bezbariérovosti?

8. | Jste spokojeny (4) s technickym vybavenim uceben Univerzity tietiho
véku na UTB ve Zling?

9. | Jste spokojeny (4) s vhodnosti zvolenych uceben (velikost, osvétleni,
teplota v mistnosti) Univerzity tietiho véku na UTB ve Zling?

10. | Jste spokojeny (&) s osobnim pohodlim pfti dlouhodobém sezeni v uceb-
nach Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zling?

11. | Jste spokojeny (4) s kvalitou hygienického zatizeni na Univerzité téetiho
véku na UTB ve Zling?

12. | Jste spokojeny (&) s moznostmi nabizeného obcerstveni, které si mizete
béhem prestavky zakoupit?

13. | Jste spokojeny (4) stim, jak si miazete v uéebnach Univerzity tfetiho
veéku na UTB ve Zlin¢ piipojit pocitac?

14, | Jste spokojeny (&) s estetickou urovni uéeben a ptilehlych prostor Uni-
verzity tfetiho véku na UTB ve Zliné (zivé kvétiny, nasténky, barevnost
prostiedi)?

15. | Jste spokojeny (4) stim, jaké mate moZnosti komunikace S ostatnimi
posluchaci i mimo ucebny Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zling
(napft. dostatek zidli v prostorach chodby)?

16. | Jste spokojeny (&) s tim, jaké mate moznosti tfidit v prostorach Univer-
zity tietiho véku na UTB ve Zlin€ odpad (plastové 1ahve, sacky, obaly).

17. | Jste spokojeny (4) s poradkem v ucebnach a prilehlych prostorach Uni-
verzity tfetiho véku na UTB ve Zling?

18. | Jste spokojeny (a) s hladinou hluku v u¢ebnach University téetiho véku

na UTB ve Zling?




19.

Jste spokojeny (8) s tim, Ze jste prostfednictvim studia Univerzity tfeti-

ho véku na UTB ve Zlin¢ nasli nové pratele?

20. | Jste spokojeny (&) se vztahy mezi poslucha¢i Univerzity tietiho véku na
UTB ve Zling?

21. | Jste spokojeny (a) s tim, Ze znate vice lidi, které zajima to, co Vas?

22. | Jste spokojeny (&) s tim, Ze mizete komunikovat s novymi lidmi?

23. | Jste spokojeny (&) stim, ze jste naSel (a) studiem Univerzity tfetiho
véku na UTB ve Zlin€ novy zpisob traveni volného ¢asu?

24. | Jste spokojeny (a) stim, ze mlzete obohatit svymi novymi poznatky
také pratele, ktefi nenavstévuji Univerzitu tfetiho véku na UTB ve Zli-
né?

25. | Jste spokojeny (&) s atmosférou, ktera panuje pii prednaskach Univerzi-
ty tfetiho véku na UTB ve Zling?

26. | Jste spokojeny (4) s tim, Ze Vam dava Univerzita tfetiho véku na UTB
ve Zlin¢ moznost vzdélavat se 1 ve vyssim véku?

27. | Jste spokojeny (4) s tim, ze vzdélavanim miZete smysluplné travit vol-
ny ¢as?

28. | Jste spokojeny (&) s tim, ze mizete diky novym poznatkim ziskanym
pii studiu na Univerzité tfetiho véku na UTB ve Zlin¢ ostatnim pomoci
radou?

29. | Jste spokojeny (&) s tim, Ze mate moznost byt v kolektivu studentt Uni-
verzity ttetiho véku na UTB ve Zliné v centru déni?

30. | Jste spokojeny (&) s informovanosti o vyuce na Univerzité tietiho véku?

31. | Jste spokojeny (&) s ochotou vyucujicich na Univerzité tfetiho véku?

32. | Jste spokojeny (4) s ¢asovym rozloZenim vyuky na Univerzité tfetiho
veéku?

33. | Jste spokojeny (&) stim, ze muzete vyuzit noveé ziskané znalosti
Vv praxi?

34. | Jste spokojeny (a) s kvalitou vyuky na Univerzité tfetiho véku?

35. | Jste spokojeny (&) s pfipravenosti na vyuku u vyucujicich Univerzity




tietiho véku na UTB ve Zling?

36. | Jste spokojeny (&) s aktualnosti informaci, které se na Univerzité tietiho
véku na UTB ve Zlin¢ dozvidate?

37. | Jste spokojeny (&) s kvalitou informaci, které se dozvidate v ramci stu-
dia Univerzity tfetiho véku na UTB ve Zling?

38. | Jste spokojeny (4) s tim, Ze Vam dava Univerzita tfetiho véku na UTB
ve Zliné moznost odpoutat se studiem od béznych dennich starosti a
ziskat nadhled?

39. | Jste spokojeny (4) s tim, Ze Vam dava Univerzita téetiho véku na UTB
ve Zliné moznost studiem vyplnit Va§ volny ¢as pti odchodu do dicho-
du?

40. | Jste spokojeny (a) s tim, ze Vam dava Univerzita tfettho véku na UTB
ve Zlin¢ moznost studiem vyplnit Vs volny Cas pii ztrat¢ zamestnani?

41. | Jste spokojeny (4) s tim, Zze mizete studiem na Univerzité tietiho veéku
dozvidat aktudlni informace z Vami zvoleného oboru?

42. | Jste spokojeny (&) s dostupnosti odborné¢ literatury pro studium Univer-
zity tretiho véku na UTB ve Zling?

43. | Jste spokojeny (4) s tim, kolik ¢asu se vénuje danému tématu probira-
ném na Univerzité tietiho véku na UTB ve Zling?

44, | Jste spokojeny (&) stim, kolik mate Casu na diskuzi o daném tématu
probiraném na Univerzité€ tfetiho véku na UTB ve Zling?

45. | Jste spokojeny (a) s tim, ze Vam dava Univerzita tfetiho véku na UTB
ve Zlin¢ moznost splnit si studiem Vas Zivotni sen?

46. | Jste spokojeny (a) s Vasim vysledky na Univerzité tretiho véku na UTB
ve Zling?

47. | Zajimala by Vés i jind studijni témata, nez jsou tak, kterd Vam umozinu-
je stavajici nabidka Univerzity tfetiho véku ve Zling?

ano Ne
48. | V piipadé, ze jste odpovedéli na predchozi otazku kladn€, napiste, pro-

sim, jaké nové téma Vas zajima. Pokud je Vase odpoved’ delsi, vyuzijte

k Vasi odpovédi prazdnou zadni stranu tohoto dotazniku.




Priloha ¢. 2 Grafické zobrazeni vysledkt dotaznikovych polozek
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Priloha ¢. 3 Tabulkové zpracovani jednotlivych odpovédi dotaznikového Setieni

Dotaznikova polozka ¢. 1

Rozd¢leni respondentt dle pohlavi

Muzi (v %) Zeny (v %)
15 85
Dotaznikova polozka ¢. 2
Stafi respondentt v letech
50-59 (v %) 60-69 (v %) 70-79 (v %) 80-89 (v %) 90-91 (v %)
4 57 35 3 1
Dotaznikova polozka ¢. 3
Vzdélani respondenti
Zakladni (v %) Vyuceni (v %) Maturita (v %) Vysokoskolské (v %)
2 8 69 21
Dotaznikova polozka ¢. 4
Misto studia U3V
Zlin (v %) Vsetin (v %) Uherské Hradisté (v %) Vsetin (v %)
52 16 16 16




Dotaznikova polozka ¢. 5

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 105 85
Spise vyhovuje 10 8
Nevyhovuje 4 3
SpiSe nevyhovuje 1 1
Nevim 4 3
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 6

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 73 59
Spise vyhovuje 9 7
Nevyhovuje 10 8
Spise nevyhovuje 2 2
Nevim 30 24
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentti
Dotaznikova polozka ¢. 7

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 77 62
Spise vyhovuje 12 10
Nevyhovuje 3 2
Spise nevyhovuje 2 2
Nevim 30 24
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 8

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 86 69
Spise vyhovuje 18 15
Nevyhovuje 3 2
SpiSe nevyhovuje 2 2
Nevim 15 12
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 9

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 88 71
Spise vyhovuje 26 21
Nevyhovuje 3 2
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 6 5
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 10

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 47 38
Spise vyhovuje 41 33
Nevyhovuje 19 15
Spise nevyhovuje 12 10
Nevim 5 4
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondentt




Dotaznikova polozka ¢. 11

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 109 87
Spise vyhovuje 11 9
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 2 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 12

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 74 60
Spise vyhovuje 27 22
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 4 3
Nevim 17 13
Celkem 127 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 13

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 53 43
Spise vyhovuje 12 9
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 4 3
Nevim 53 43
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 14

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 65 53
Spise vyhovuje 41 33
Nevyhovuje 4 3
Spise nevyhovuje 4 3
Nevim 10 8
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentil
Dotaznikova polozka ¢. 15

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 59 47
Spise vyhovuje 42 34
Nevyhovuje 7 5
Spise nevyhovuje 8 7
Nevim 8 7
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 16

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 50 40
Spise vyhovuje 30 24
Nevyhovuje 3 3
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 41 33
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 17

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 100 80
Spise vyhovuje 16 13
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 6 )
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 18

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 78 63
Spise vyhovuje 32 26
Nevyhovuje 5 4
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 8 6
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentt
Dotaznikova polozka ¢. 19

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 95 76
Spise vyhovuje 16 13
Nevyhovuje 6 5
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 6 5
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 20

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 85 69
Spise vyhovuje 32 25
Nevyhovuje 2 2
SpiSe nevyhovuje 1 1
Nevim 4 3
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 21

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 99 80
Spise vyhovuje 19 15
Nevyhovuje 0 0
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 5 4
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 22

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 102 82
Spise vyhovuje 17 14
Nevyhovuje 3 2
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 1 1
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 23

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 107 86
Spise vyhovuje 14 11
Nevyhovuje 0 0
SpiSe nevyhovuje 1 1
Nevim 2 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 24

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 88 70
Spise vyhovuje 27 22
Nevyhovuje 1 1
Spise nevyhovuje 2 2
Nevim 6 5
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 25

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 99 80
Spise vyhovuje 20 16
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 3 2
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 26

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 114 92
Spise vyhovuje 7 5
Nevyhovuje 1 1
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 2 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 27

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 117 94
Spise vyhovuje 6 5
Nevyhovuje 1 1
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 0 0
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 28

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 74 60
Spise vyhovuje 37 30
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 11 8
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 29

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 84 68
Spise vyhovuje 31 25
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 7 )
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 30

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 72 58
Spise vyhovuje 41 33
Nevyhovuje 4 3
Spise nevyhovuje 2 2
Nevim 5 4
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 31

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 115 93
Spise vyhovuje 5 4
Nevyhovuje 0 0
Spise nevyhovuje 4 3
Nevim 0 0
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 32

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 101 81
Spise vyhovuje 16 13
Nevyhovuje 2 2
SpiSe nevyhovuje 5 4
Nevim 0 0
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 33

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 71 57
Spise vyhovuje 33 27
Nevyhovuje 3 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 17 14
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentt
Dotaznikova polozka ¢. 34

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 101 82
Spise vyhovuje 23 18
Nevyhovuje 0 0
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 0 0
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 35

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 109 88
Spise vyhovuje 11 9
Nevyhovuje 1 1
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 3 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 36

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 94 76
Spise vyhovuje 23 18
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 5 4
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 37

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 99 80
Spise vyhovuje 15 12
Nevyhovuje 5 4
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 5 4
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 38

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 101 81
Spise vyhovuje 19 15
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 2 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 39

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 112 91
Spise vyhovuje 9 7
Nevyhovuje 0 0
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 3 2
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 40

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 59 47
Spise vyhovuje 4 3
Nevyhovuje 6 5
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 54 44
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 41

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 97 78
Spise vyhovuje 19 15
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 0 0
Nevim 6 )
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondentii
Dotaznikova polozka ¢. 42

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 74 60
Spise vyhovuje 28 22
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 19 15
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 43

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 82 66
Spise vyhovuje 31 25
Nevyhovuje 4 3
Spise nevyhovuje 3 3
Nevim 4 3
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 44

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 73 59
Spise vyhovuje 39 31
Nevyhovuje 6 5
SpiSe nevyhovuje 1 1
Nevim 5 4
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 45

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 66 53
Spise vyhovuje 36 29
Nevyhovuje 2 2
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 19 15
Celkem 124 100
n = celkovy pocet respondenti
Dotaznikova polozka ¢. 46

Cetnost (n) Procenta (%)
Vyhovuje 61 49
Spise vyhovuje 40 32
Nevyhovuje 1 1
Spise nevyhovuje 1 1
Nevim 21 17
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondenti




Dotaznikova polozka ¢. 47

Cetnost (n) Procenta (%)
Ano 92 74
Ne 32 26
Celkem 124 100

n = celkovy pocet respondent




