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ABSTRAKT

Mee

Diplomova prace ,,Navrh metodiky pro implementaci konceptu Smart City ve Zlin¢* se
zaobira modernim konceptem Smart City. Teoreticka ¢ast prace vysvétluje koncept Smart
City a fesi, co je jeho nepostradatelnou soucasti. V praktické Casti se prace zaméfuje na
tento koncept ve statudrnim mésté Zlin. Nejdiive je provedena analyza soucasné miry im-
plementace tohoto konceptu a na zaklad¢ této analyzy jsou navrhnuty metodické postupy,

dle kterych by vedeni mésta Zlin mohlo koncept Smart City zacit postupné implementovat.

Kli¢ova slova: Smart City, udrzitelny rozvoj, zivotni prostfedi, obnovitelné zdroje, ispora

energie, chytry projekt, ICT technologie, ESI fondy

ABSTRACT

The thesis "Proposal of Methodology for Implementing the Concept of a Smart City in
Zlin" deals with the modern concept of Smart City. The theoretical part of thesis explains
the concept of Smart City and solve what is its indispensable part of it. The practical part
the thesis focuses on the concept city of Zlin. First, an analysis of the current level of im-
plementation of this concept on the basis of this analysis are proposed methodology, ac-
cording to which the management could gradually begin to implement concept of Smart

city in Zlin.

Keywords: Smart City, Sustainable Development, Environment, Renewable energy sour-

ces, energy saving, smart project, Information and Communication Technology, ESI Funds
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UvVOD

K tématu mé diplomové prace me piivedla letni brigdda v marketingové agenture Amden
s.r.0. Agentura byla pofadatelem prvni velké konference na téma Smart City v Ceské re-
publice a ja jsem byla soucasti organiza¢niho tymu. Vzhledem k tomu, ze mé dana pro-
blematika zaujala a chtéla jsem se o ni dozvédét co nejvice informaci, bylo o tématu mé
zavéreéné vysokoskolské prace jasné rozhodnuto. V Ceské republice je pomérné malé
mnozstvi informaci o konceptu Smart City, jez je hlavnim pfedmétem této prace, a proto
bylo zapottebi Cerpat informace zejména ze zahrani¢i, kam trend chytrych mést dorazil se
znaénym predstihem. Pfi zpracovani prace jsem kladla diraz pfedev§im na to, aby jeji

prakticka ¢ast byla co nejvice vyuzitelna, proto jsem spolupracovala a praci konzultovala

ey e

V kazdém kouté svéta je tento koncept vnimam odlisné€, coz zpusobuje jednak rozsahlost
celé problematiky a také skutecnost, ze v odborné literatufe neexistuje ucelena definice o
tom, co vlastné¢ Smart City neboli chytré mésto znamend. M) osobni ndzor je, Ze oprav-
dové mésto je takové, které nabizi svym obyvatelim kvalitni misto pro zivot s vyuZzitim
modernich technologii s dirazem na aktivni komunikaci s obyvateli mésta. Moderni tech-
nologie a internet nejsou jedinou nedilnou soucasti chytrych mést, ale diilezitou roli a po-
staveni zaujima také oblast Zivotniho prostiedi, udrzitelného rozvoje a oblast lidského,

socialniho a vzdelavaciho kapitélu.

Cela prace ma standardni Clenéni na teoretickou a praktickou ¢ast. V kapitolach teoretické
¢asti se snazim predlozit komplexni a ucelené informace o tom, co je nezbytnou soucasti
konceptu Smart City. Vzhledem k tomu, Ze kazdé mésto je odlisné a tim padem potiebuje
jinou kombinaci modernich technologii a odliSny postup pfi implementaci konceptu, se
v teoretické Casti doCteme, jaké metodické postupy zvolila nékterd vybranad mésta Evropy.
Kazd4 zména ve mésté je financn€ velmi narocnd a vedeni mésta musi mit vZdy promysle-
né, z jakého zdroje budou zmény financovany. Proto v praci nechybi piehled o moznych
obchodnich modelech, které¢ jsou méstim pfi implementaci konceptu dostupné. Podrobné
rozebrany jsou také moznosti financovani z ESI fonda 1 ndrodnich dota¢nich zdroji. Za

pozornost rovnéz stoji nastroje soukromého kapitalu, at’ uz se jedna o vyuziti bankovnich

uvért nebo EPC a PPP projekti.
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Hlavnim cilem prace je navrh implementace konceptu Smart City ve mésté Zlin a zajistit zde
kvalitni misto pro Zivot obCanti. Vzhledem k ambicim prace bylo tfeba v praktické ¢asti pro-
vést nejprve zhodnoceni soucasné miry implementace konceptu ve Zlin€. Analyza soucasnych
chytrych feSeni byla provedena na zdklad¢ prostudovani oficidlnich materiali mésta a na za-
kladé komunikace s relevantni osobou z fidicich struktur Magistratu mésta Zlina. Reakci na
provedenou analyzu jsou mnou navrhnuté metodické postupy, dle kterych by vedeni mésta

vvvvvv

vytvoreni dlouhodobé strategie Smart Zlin 2035.

Zaverecna kapitola diplomové prace je v€novana jiz zminéné dlouhodobé strategii Smart Zlin
2035. V této Casti prace jsem navrhla strukturu strategického planu a také jsem se zméfila na
formulaci konkrétnich ¢asti strategie. Konkrétni pasaze se tykaji navrhové casti uvazované
strategie. Konkrétné tedy rozebirdm ndstroje, strategické pilife a projektové zaméry mésta na-
plnujici koncept Smart City. Pricemz pilife byly vybrany na zakladé zhodnoceni nejvice za-
doucich oblasti ve mésté, které si pii implementaci konceptu vyzaduji zvySenou pozornost. Na
zaklad¢ téchto pilifa jsou navrhnuty konkrétni projektové zaméry, které by bylo mozno ve
mesté s ohledem na koncept chytrych mést realizovat. U kazdého projektového zaméru je
uveden popis, cil, etapy a Casova narocnost. V neposledni fad¢ je proveden finan¢ni odhad
projektli a nasledné je vybran dotacni titul ¢i jiny obchodni model, ze kterého by mohlo byt
dané opatieni financovano. Dostate¢né finan¢ni zdroje jsou velmi dilezité, aby se strategie
Smart Zlin 2035 nestala jen jednim z mnoha strategickych a koncepcnich materiald, ale

mésto se skutecné zaalo ménit smérem ke Smart City.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem prace je nastinit vedeni mésta Zlin, jak postupovat pfi implementaci rela-
tivné nového konceptu Smart City a zlepsit tak kvalitu Zivota ve mésté. Aby tento hlavni
cil mohl byt naplnén, je potieba splnit n¢kolik dil¢ich cili. Prvnim dil¢im cilem je zpraco-
vat teoretické poznatky vztahujici se k oblasti Smart City. Rekneme si, co to vlastné Smart
City je a co bylo hlavnim diivodem vzniku tohoto konceptu, dale si definujeme podminky,
bez kterych by dany koncept nemohl fungovat. V neposledni fadé si uvedeme néktera meés-
ta v Evropé, kde jiz dany koncept funguje a pokusime se urcit, které mésto je vlastné nej-
chytfejsi. Dilezitou soucasti dil¢ich cild bude také shrnuti poznatkd tykajicich se financo-
vani tohoto konceptu. Na zaklad¢ teoretickych poznatkii bude naSim dal$im dil¢im cilem
rozebrat stavajici miru implementace konceptu Smart City ve Zlin€ a na zaklad¢ tohoto
zjisténi ur¢ime, jaké metodické postupy by mély byt vyuzity pfi implementaci konceptu

Smart City ve méste Zlin.

Vyse uvedenych cilit dosdhneme prostfednictvim metod prace. PouZzité metody se budou

vzajemn¢ kombinovat a dopliovat, a mélo by tak dojit k co nejlepsimu vysledku.

Analyza dokumenti — prostfednictvim vSech dostupnych ¢eskych a zahrani¢nich doku-
mentd, at’ uz v tisténé podob¢ nebo informaci na webovych strankach zpracujeme veskeré
teoretické poznatky. Na zaklade¢ sbéru dat a studie reality zanalyzujeme virtudlni informace
uvedené na internetovych strankéach statuarniho mésta Zlin.

Pozorovani — prostfednictvim této metody si utvoiime na probiranou problematiku subjek-
tivni nézor a vlastni hodnoceni na zdkladé mnou vnimanych chytrych feseni ve méstech a
na zaklad¢ ucasti na konferenci na téma Smart City.

Rozhovor — metoda, kterd vychazi z verbalni komunikace, mize byt bud’ standardizovana
(fizend), nebo nestandardizovana (volna). V této praci budou vyuzity obé formy rozhovort.
Rozhovory budou uskuteénény formou osobni nebo e-mailové komunikace s relevantni
osobou z fidici struktury Magistratu mésta Zlina a relevantni osobou zajimajici se o kon-
cept Smart City ve spolecnosti Siemens, s.r.o. Zatimco s osobou z mésta Zlin bude pouzit
fizeny rozhovor a to z ditvodu potieby ucelenych informaci na 8 otevienych otdzek, ve
spolecnosti Siemens, s.r.0. bude vyuzit rozhovor volny, jehoz vyhodu je, ze tazatel ma do-
stateCny prostor pro své nazory, postiechy a uvahy. Vysledky provedenych rozhovorti bu-
dou slouzit pfedevSim k uceleni informaci a k vypracovani praktické ¢asti diplomové pra-

CcC.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

Kdyz se zamyslime nad tim, jak zivot na nasi planeté vypadal v minulosti, zjistime, Ze nase
planeta prosla velkou fadou zmén. At uz ve svété elektroniky, zivotniho stylu nebo
v samotném mysleni lidi. Doba se rychle méni a tim se méni i zivot kazdého z nas. Zatim-
co diive lid¢ zili pfedevS§im na vesnicich a velkym méstiim se vyhybali, dnes tomu za¢ina
byt pfesné naopak. Koncentrace lidi ve méstech se zvysuje, coz ma za nasledek to, zZe je na
mésta vyvijen vyssi tlak. Vétsi koncentrace lidi ve méstech zpiisobuje fadu negativnich
vlivll jako je znecisténi ovzdusi, dopravni problémy, energetické vypadky, bezpecnostni
rizika, zvySovani kriminality a mnoho dalSich negativnich aspektii. Aby mésta tento tlak
ustdla a mohla poskytnout kvalitni misto pro zivot svych obyvatel i po naristu obyvatel,
musi se v pfistich letech na nové hrozby pfipravit, provést nékolik zdsadnich zmén a vy-
myslet co nejefektivnéjsi a nejkomplexnéjsi systém, ktery zajisti dostatecnou dodavku po-
travin, zasoby vody, nakladani s odpady, fizeni dopravy apod., protoze vSechny tyhle fak-

tory ovliviiuji a urcuji kvalitu Zivota v daném méste.

1.1 Urbanizujici svét

V této kapitole si fekneme néco o urbanizaci, protoze pravé urbanizujici spolenost nuti
mésta premyslet o tom, jak se maji stat chytrymi a jak se proménit v misto, které bude na-
bizet svym obCaniim ty nejefektivnéjsi a nejlepsi sluzby. V roce 2007 bylo ekonomy pro-
hlaseno moudro: ,, A¢ je to moudré, c¢i ne, z Homo Sapiens se stali Homo Urbanus.* (Ku-
mar, 2017, s. 4)

Pocet obyvatel vzrista ve vSech statech svéta, zatimco na prelomu 18. a 19. stoleti Zilo ve
méstech pouze okolo 3% svétové populace, dnes je to vice, jak 70%. Nejvétsi prelom na-
stal v roce 2007, kdy mira urbanizace ptesdhla hodnotu 50% a pravé v tomto okamziku
prevysila méstska populace rist populace venkovské. Od tohoto data zacalo vice, jak polo-
vina svétové populace zit pravé méstech. Uz v roce 1950 Organizace spojenych narodil
predpovédé€la, Ze mira urbanizace bude vriistat a v roce 2014 bude vice jak 70%. Tato pre-
dikce se naplnila a v Evropé€, Severni Americe a Oceanii byla mira urbanizace 73,4, 81,5 a
70,8% v uvedeném potadi. S niz§i mirou ristu mést byly jen oblasti Afriky a Asie. Tam se
mira urbanizace vyssi, jak 50% odhaduje v letech 2018 v Asii a 2037 v Africe. Mira urba-
nizace, tedy podil obyvatel Zijicich ve méstech se v jednotlivych svétovych regionech lisi.

(Kumar, 2017, s. 4)
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Trend urbanizace stoupa od roku 1950 a odhaduje se az do roku 2050, kdy by méla byt
mira urbanizace vyss$i, nez 85% coz znamend, ze by ve méstech mélo zit okolo 6,3 miliard
lidi. K tomuto trendu dochazi ptedevsim proto, Ze jsou mésta povazované za ,,motor eko-
nomického rastu a pritahuji sekundarni a terciarni aktivity, kvalifikované lidi, domaci 1

zahrani¢i pfimé investice. (Kumar, 2017, s. 6)

1.2 Udrzitelny rozvoj

Mnoho desetileti si védci kladou stejnou otazku, co je vlastn€ zdrojem rastu mést a udrzi-
telného rozvoje. Mésta jsou ve stavu, kdy se neustale vyviji a vykazuji dynamicky rust.
Jednotna definice udrzitelného rozvoje neexistuje a kazdy z nas si pod timto pojmem pied-
stavi néco jin¢ho a v zdsad¢ miizeme fici, ze zddné tvrzeni neni Spatné. Nejcastéji je udrzi-

telny rozvoj spojovan s:

¢ Budoucnosti a dlouhodobou existenci.

e Zachazeni s ptirodou.

e Ekologii a isporami surovin.

e Zabranéni plytvani.

e Neustalym zlepSovanim stavajiciho stavu.

e Rozumnym podnikanim. (Vize 2050, 2016b)

Nejuzivangjsi definice je od Komise OSN pro zivotni prostfedi a rozvoj (tzv. Zprava
Brundtlandové) z r. 1987, kterd tika, Ze ,, UdrzZitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti
potieby soucasnych generaci, aniz by bylo ohrozeno splnéni potieb generaci pristich, a

aniz by se to délo na iikor jinych ndrodii. “ (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR)

Myslet na zivot dalSich generaci je velmi akutni a to nejen z teoretického hlediska, ale také
z hlediska praktického. V fad€ zemi se uz vyskytly aktivity, které se zabyvaji tezemi udrzi-
telnosti, a cilem je, aby podnikatelé, manazefi a obyvatelé tohoto svéta pochopili, Ze bohat-

stvi, které nam planeta dava ma své hranice a neni nevycCerpatelné. (Vize 2050, 2016a)
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1.3 Definice Smart City

V poslednich letech se zacina hovofit o pojmu Smart City neboli v ptekladu o chytrém
mésté. Tento velmi moderni pojem nema v literatufe svou presnou definici a je vnimam
v kazdém kout¢ svéta, riznymi odborniky odlisn€. Nejcastéji je vSak koncept Smart City
povazovan za moderni nastroj slouzici k efektivnimu vedeni mésta s vyuzitim nejnovéjsich
trendil v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii. (Tomas Bata University, 2016,

5. 228)

Na zéklad¢ vyuziti ICT technologii by mélo dojit k propojeni odvétvi, jako jsou vefejna
sprava, doprava, logistika, bezpecnost, energetika, sprava budov a mélo by tak dojit ke

zvySovani konkurenceschopnosti, efektivnosti a atraktivnosti mésta. (Slavik, 2015)

Mnoho vyzkumi vSak ukézalo, Ze velmi duleZitou roli v chytrém mésté nehraji jen ICT
technologie, ale také lidsky, socidlni a vzdélavaci kapital, Zivotni prostfedi a predevsim
udrzitelny rozvoj v méstskych oblastech. Proto mizeme koncept chytrého mésta definovat
jako propojeni konceptu a vize udrzitelného rozvoje za predpokladu implementace inova-
tivnich technologii s dirazem na ICT technologie, efektivni dopravu, sluzby, infrastrukturu
a efektivnéjSi decentralizovanou energetiku a ekologické prostiedi. V neposledni fadé je
koncept Smart City propojovan s trendem urbanizace, ktery dle studii bude nadale pokra-
covat a nese tak s sebou potencidlni rizika spojené s velkou koncentraci lidi na relativné
malém prostoru. Na zacatku 20. stoleti byly mésta s 8 nebo 10 miliony obyvatel nepfedsta-
vitelné a neovladatelné. Sociologové a urbanisté veéfili, Ze se rast mést zastavi. Nicméné
tato vize se nenaplnila a realita je takova, Ze méstska populace neustéale roste. Nékteti lidé
vidi v ristu mést potencial, protoZze se domnivaji, Ze je tento rlist motorem rozvoje, avSak
na stran¢ druhé s sebou nese tento riist tii hlavni negativni aspekty. Prvni aspekt je, Ze pfi-
blizn¢ 80% energie vyrobené na zemi se spotiebuje pravé ve méstech, druhym aspektem
je, ze mésta piedstavuji misto, kde dochazi k veSkeré komunikaci a za tieti jsou mésta pri-
marnim zdrojem zneciSténi. Ze vSech téchto diivodill jsou to pravé mésta, kterd se dostavaji

do popiedi zajmu vSech tvlrct politik. (Auci a Mundula, 2012, s. 3-4)

Chytrym méstem se vSak nestane meésto, které zrealizuje jeden projekt ¢i zavede jednotlivé
popularni aplikace a technologie. I kdyZ se mésta v ramci implementace konceptu Smart
City technologiim nevyhnou, nemély by do téchto technologii investovat za kaZzdou cenu

velké mnoZzstvi penize.
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Abychom dané mésto mohli oznadit za chytré, je nezbytné nutné propojit systémy zasahu-
jici do fady oblasti zivota obyvatel ve méstech a vytvofit tak mnozinu projektl, které bu-
dou mit nastavenou spravnou rentabilitu a budou piinaSet pozitivni externality a ekologic-

ké efekty.

Ptesto, ze je kazdé mésto unikatni a fesi jiné problémy, tim padem, bude kazd4 municipali-
ta implementovat odlisné projekty, cil v§ech mést je stejny a to ten, aby se lidem ve més-

tech 1épe zilo a pracovalo. (Slavik, 2015)

Vvvoj pohledu na Smart City

V letech 2003 aZ 2006 Shapiro, Glaser a Berry kladli diraz na roli lidského kapitalu.
Shapiro nasel pozitivni korelaci mezi lidskym kapitdlem a ristem zaméstnanosti. Shapiro
se domnival, ze vysoce vzdélana populace vytvari vysokou uroven produktivity a dalSiho
rustu prostfednictvim znalostnich prelévani. Navic tvrdil, ze v oblastech s vysoce vzdéla-
nym obyvatelstvem dochazi k rychlému zvyseni kvality zivota. Stejné tak Glaeser se do-
mnivd, ze vysoce vzde€land pracovni sila napomaha knejvy$si mife ruastu.
V roce 2008 Glaeser a Redlick uvedli, Ze krom¢ lidského kapitalu, je nezbytny piedpo-
klad kapitalu socialniho. Domnivaji se, Ze pravé socialni kapital je kli¢em rlistu mést za
pfedpokladu, Ze je podporovan mistnimi aktivitami. Glaeser zdUraznuje, Ze v pfipadé, Ze
budou investice do socialniho kapitalu omezeny, stane se region méné atraktivnim, a proto
budou obyvatelé¢ nuceni se pfemistit jinam. Redlick se naopak domniva, Ze obyvatelé, kteti
se rozhodnout Zit v daném mé&sté by mohli investovat do socialniho kapitalu, zlepSit tak
kvalitu mésta a tim zatraktivnit dané mésto. Tato hypotéza by mohla ospravedlnit pouZiti

dotac¢nich titulll pro klesajici oblasti, tedy zasah ze strany statu.(Auci a Mundula,2012, s. 7)

Giffinger a spol. v roce 2007 uvedli jednu z prvnich operacnich definic chytrého mésta:
Chytré mésto je mésto, které dobte funguje v Sesti charakteristikach, které jsou postaveny
na chytré kombinaci nadaci a ¢innosti osob, které rozhoduji nezavisle. Mezi 6 charakteris-
tik patfi: ekonomika, lidé, fidici systémy, mobilita, Zivotni prostfedi a kvalita Zivota. Tato
definice se stala dilezitym méfitkem pii dalSich diskuzich o chytrém mésté. (Rodriguez-

Bolivar, 2014, s. 46)
Nejuzivangjsi a neslychangjsi definice je vSak od Caraglia z roku 2009, kterd tika, ze
meésto se stane chytrym, pokud bude investovat do socialniho a lidského kapitalu, dopravy,

modernich ICT technologii.
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Pohonem ptitom bude hospodaisky rist s vysokou kvalitou Zivota a moudrym hospodate-

nim s pfirodnimi zdroji. (Tomas Bata University, 2016, s. 229)

1.3.1 Prumyslova revoluce 4.0

Koncept chytrého mésta je také reakci na potieby a rozvoj Primyslu 4.0. A to predev§im
v byznysové oblasti, kde firmy vidi velkou pftilezitost aplikovat nejnovéjsi technologie ve
v oblasti technické standardizace, bezpecnosti, pravniho ramce, systému vzdélavani, védy
a vyzkumu az po socidlni systém nebo trh prace. V nejrozvinutéjsich ekonomikach tato
pramyslova revoluce jiz zapocala a vSude se stejnou snahou a to snahou o technologické
prvenstvi a posileni a udrzeni konkurenceschopnosti na svétovych trzich. Dalsi snahou je
co nejlépe vyiesit ekonomicko-spolecenské problémy, které neustdle vzristaji a celit tak
demografickym a geopolitickym rizikiim. Filosofie této primyslové revoluce bude mit
velmi Siroky dopad, proto je nezbytné nutné, aby tato filozofie pronikla do mysleni celé
spole¢nosti. Vlady jednotlivych statu by mély usilovat o vytvotreni vhodného primyslové-
ho a spolecenského prosttedi. Pijde pfedevsim o vybudovani datové a komunikaéni infra-
struktury, zavedeni novych nastrojli trhu préace, prenastaveni systému vzdélavani a vytvo-
feni fiskdlni pomoci, kterou budou pottebovat firmy po nastupu novych technologii a
know-how. Jedin€ touto cestou mizou spolecnosti a podniky v novém digitdlnim svété

obstat. (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2015, s. 6 —7)

Priedchozi revoluce:

1. Rozvoj vyrobnich stroji pohanénych parou.
2. Vyuzivani elektrické energie pii hromadné vyrobé.
3. Zavedeni vyroby s vyuzivanim vypocetni techniky a elektronickych systémd.

Nova pramyslova revoluce:

4. Propojeni vyrobniho procesu pomoci internetu véci, komunikace stroj-stroj, loveék-
stroj, stroj-Clovek. Zapojeni fady dalSich novych technologii jako jsou autonomni
roboty, analyza velkych dat (Big data), pocitatové simulace a virtualizace, rozsite-

na realita, 3D tisk apod. (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2015, s. 8)

1.3.2 Internet véci — IoT

Pojem Internet véci dale jen IoT (Internet of Things) je velmi dilezitym pojmem ve svéte

Smart City a v primyslu Ctvrté generace.
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IoT je popularni téma, o kterém se hodné¢ mluvi a piSe, ale i presto je velmi tézké tento
pojem pochopit a zaradit. Dlivodem je piedevsim jeho obsahlost. Problematika IoT zasahu-
je téméi do vSech oborti lidské ¢innosti.

Internet véci je koncept, ve kterém dochazi k propojeni jednotlivych zatizeni, bez ucasti
¢lovéka, prostfednictvim internetu. Jednd se o zafizeni, které autonomné poskytuji data,
ktera jsou bezdratové nebo kabelové sdileny s dals$imi systémy nebo vécmi. Zékladem IoT

vSak nejsou véci, ale data, které tyto véci poskytuji. (Pohanka, 2015)

Kevin Ashton si je jisty, Ze fraze “internet véci* zacala diky jeho prezentaci u spolecnosti
Procter & Gamble v roce 1999, ve které poukazoval na dilezitost propojeni senzord a sdi-

leni dat mezi systémy. (Ashton, 2009)

Avsak opravdovy boom internetu véci, je datovan mezi roky 2008 a 2009, kdy doslo dle
odhadt spolecnosti Cisco k piekroceni poctu zatizeni pfipojenych k internetu pocet svéto-
vé populace. Prvni pfipojené zafizeni k internetu byly zejména pocitace, pak se pridaly
chytré telefony, tablety a nyni jsou to véci. Dle spole¢nosti Gartner bude v roce 2020 pfi-
pojeno 20,8 miliard zatizeni. CoZ znamend, Ze denn¢ bude ptibyvat okolo 5,5 milionil zafi-
zeni. CoZ znamen4, Ze v roce 2020 bude na kazdého ¢lovéka na planeté piipadat zhruba 6-
7 zatizeni. Cilem propojeni véci je, Ze ¢im vice budou zatizeni schopné poskytovat data o
realném case, tim vice budeme mit k dispozici dat, které mizeme analyzovat, vyuzivat a
pfeménovat na informace a vytvaret rozhodnuti. A to by mélo umoznit k pokroku v dané
doméné. Miize se jednat, jak o zjednoduSeni kazdodenniho Zivota (spotiebitelsky internet

véci) nebo o zefektivnéni vyuzivani zdroji (primyslovy internet véci). (Pohanka, 2015)

Pramyslovy internet véci

Cilem primyslového internetu véci je predevsim zefektivnéni vyuzivani zdrojl, snizovani
provoznich nédkladl,, bezpecnost pracovnikl, zvySeni produktivity prace, monitorovani
vypadkl a v€asné udrzby a tim dosdhnout vyraznych tspor. Jedna se tedy o zafizeni, které

jsou pfipojeny k internetu v primyslovych odvétvich. (Pohanka, 2015)
Prumyslova automatizace

e Monitorovani a diagnostika ptistroju, ktera automaticky upozorni na zavady.
e Odhaleni nebezpecnych a vybuSnych latek.

e  Zajisténi bezpecnosti pied vstupem neopravnéné osoby.
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Dopravni primysl

e Automobily fizené automaticky.

e ZvysSeni kvality pfepravy na zakladé monitorovani vibraci, narazti nebo otevie-

r

ni.

e Lokalizace a sledovani zasilek.
Energeticky priimysl
e Snizovani spotieby energie a jeji fizeni a monitorovani.
Zdravotnictvi

e Sledovani stavu pacientll jak v nemocnici, tak doma a dale detekce ptipadného pa-

du pacienta.
Chytra mésta

e Parkovani — snadné nalezeni nového parkovaciho mista na zakladé monitorova-
ni parkovacich mist.

e Chytré osvétleni — Setfeni energie na zakladé vetejného osvétleni, které reaguje
na pfitomnost objekti.

e Svoz komunélniho odpadu — detekce naplnénosti dan¢ho kontejneru.

e  Chytré budovy — snizovani energii na zdklad¢ inteligentniho osvétleni a topeni.

e Inteligentni silnice — detekce nehod na silnici a pfipadné dopravni zacpy, také

navrhnuti optimalni trasy, coZ umozni sniZeni objemu emisi. (Pohanka, 2015)

Spotrebitelsky internet véci

Spottebitelsky internet véci pfinese uzitek zejména lidem. Mél by zjednodusit kazdodenni
Zivot a to pomoci automatizace v domdacnosti a chytrych zafizenich (lednice, osvétleni,

pracka, televize). (Pohanka, 2015)
Chytra domadcnost

e Detekce otevieni dveti a oken, dalkové ovladani spotiebicl, hlidani spotieby

energie a vody.
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Inteligentni nakupovani

e Platby za sluzby a zbozi prostfednictvim NFC na svém mobilnim telefonu. (Po-

hanka, 2015)

Ackoli si to ani neuvédomujeme, technologie ovliviiuji zivot kazdého z nas a stavaji se
soucasti kazdodennich ¢innosti. Snaha o vytvofeni novych technologii je ¢im dal tim vétsi
a firmy do nich investuji obrovské mnozstvi penéz. Dle odhadii Businessinsider by investi-
ce do vyvoje IoT feSeni mély dosahnout 6 trilionti dolarti od roku 2015 do roku 2020.

(Business Insider, 2016)
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2 ZAKLADNI PODMINKY PRO FUNGOVANI MODELU SMART
CITY

I presto, ze se v dneSnim svété oteviraji vyznamné piilezitosti v hospodatském rustu, tak se
vytvaii mnoho problémt, které je tieba fesit. Mezi hlavni problémy mizeme zahrnout:

e Populacni exploze.

e Vysoké naklady na bydleni.

e Rostouci trovein znecisteni.

e ZvySend mira kriminality.

e Masivni investice dle pozadavki na infrastrukturu.

e Exponencialni rist dat.

e Potencialni kulturni stfety.
S rostouci svétovou urbanizaci nastdva zvySena poptavka po inteligentnim a udrzitelném
prostedi, které zaroven snizuje dopad na Zivotni prostfedi a je schopné nabidnout obca-
niim vysokou kvalitu zivota. Chytré mésto sdruzuje technologie, vladu a spolecnost, a to
s nezbytnymi nasledujicimi charakteristikami: Smart Economy, Smart Environment,

Smart Living, Smart Mobility, Smart People, Smart Governance. (IEEE, 2017)

Vyse zminéné charakteristiky byly poprvé popsany védci z univerzity ve Vidni, z Centra
pro regiondlni védu, ktefi je definovali a ukotvili jako 6 zdkladnich stavebnich kament
vedouci k tomu, aby se mésto mohlo stat chytrym. Jsou zalozeny na teoriich regiondlni a
ekonomické konkurenceschopnosti, doprav€, informacnich a komunikacnich technologi-
ich, ptirodnich zdrojich, lidském a socidlnim kapitéalu, kvalité Zivota a Gi€asti spolecnosti ve
méstech. Smart City je mésto, které dobfe funguje v té€chto Sesti charakteristikach. Kazda
charakteristika je dale definovana n¢kolika faktory. V konceptu Smart City je dilezité, aby
jednotlivé subsystémy ve mésté fungovaly propojené, proto nestaci rozvijet pouze jednot-
livé stavebni kameny, ale je zapotiebi jejich vzdjemna spoluprace, protoZze se jednotlivé

slozky vzajemné¢ ovliviiuji a dopliuji. (Centre of Regional Science, 2007, s. 10)

2.1 Smart Economy

Chytra ekonomika je také Casto oznacovéana jako konkurenceschopnost. Kazdé mésto po-
ttebuje nové obchodni ptilezitosti, aby ptilakalo co nejvice investic, které budou poskyto-

vat rozvoj a udrzitelnost v daném meéste.
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Chytréa ekonomika je definovéana jako jeden ze zakladnich stavebnich kamenti Smart City a

v literatuie existuje nékolik riznorodych definic.

,Inteligentni  ekonomika  zahrnuje  zmnalostni  ekonomiku,  kde  inovace a

¢

technologie jsou povazovany za nejdiilezitejsi hnaci silou.

Inteligentni  ekonomika je zelena ekonomika; podporuje snizeni mnozstvi
oxidu uhlicitého v prumyslu a navrhuje investovat do "cisté ekonomiky."

,, Efektivita mésta je spojovana s tim, jak je mésto inteligentni a jak dokdze pritahovat a
udrzet kvalifikovanou pracovni silu, nové podniky, studenty, turisty a obyvatele.“ (Kumar,

2017, s. 39)

Faktory Smart Economy

Abychom mohli ur€it, jestli je dané mésto konkurenceschopné, musime znat faktory, ze
kterych se Smart Economy skladd. Mezi tyto faktory patfi: inovativni duch, podnikéni,
image mésta, produktivita, flexibilita trhu prace, schopnost transformace a mezinarodni

integrace. (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)

Nejnovéjsim piistupem v hospodarské ¢innosti je inovativni duch. Inovace jsou stimulo-
vany prostfednictvim hospodarské soutéze, spoluprace a sdruzovéani ekonomickych jedno-
tek a aktivit. Vysoké skoly by se mély zaméfovat nejen na vyzkum, védu, priimysl a pod-
nikani, ale také na planovani, rozvoj a kulturni dédictvi. Ob¢ané ocekavaji od mésta roz-
manité ekonomické ptileZitosti, na zaklad¢ kterych miZou podnikat a generovat tak indi-
vidualni Usili, které je povzbuzovano prostfednictvim pozitivniho podnikatelského prostie-
di, posilovani instituci a otevienosti k nepfedvidané ptilezitosti. Ve méestech by mély byt

vitany nové napady a vysoce ocenéna by méla byt tvofivost.

Pokud je mésto konkurenceschopné, mélo by byt schopné se rychle transformovat na
chytré mésto a mélo by efektivné vyuzivat informacni a komunikacni technologie

v kazdém aspektu svého hospodaistvi.

Flexibilita trhu prace spo¢iva v tom, Ze bude dané mésto oteviené k tomu, aby pfiijalo
pracovni silu zvenci at’ uz z jinych mést, nebo ze zahrani¢i. Chytrd ekonomika ma schop-

nost vytvaret, propagovat a predevsim zachovat mistni kulturu, dédictvi a mistni umeéni.
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To vSe napomahd k dobrému profilu mésta, ktery vede k rozvoji a podpote udrzitelné¢ho
cestovniho ruchu. V neposledni fad¢ se chytra ekonomika vyznacuje vysokou produktivi-

tou pudy, prace a kapitalu. (Kumar, 2017, s. 42 - 46)

2.2 Smart Mobility

Chytra mobilita se stala nedilnou souc¢asti konceptu Smart City a je jednou z prvnich véci,
kterou se koncept chytrého mésta zabyval, a to predev§im proto, ze méstska doprava tvofi

ve mésté 40% emisi CO; a 70% emisi polutantt silni¢ni dopravy. (Svitek, 2017)

V celé Evropé si mésta zacinaji uvédomovat dopad dopravy na rozvoj a kvalitu mésta a na
zdravi obyvatel. Proto fada z nich vytvafi nové integraéni ramce méstské mobility, kterymi
jsou ptedevs§im Plany udrzitelné mobility. Hlavni oblasti, kterou se tyto plany zabyvaji, je
ta, ¢im a pro¢ by lidé méli cestovat. Cilem takovych planu je, aby lidé vyuzivali hromad-
nou méstskou dopravu namisto t¢ individualni. (Chytra mobilita, 2016, s. 4-5)

rrrrrr

nani. S tak velkym mnoZstvim aut ve mésté dochéazi k dopravnim problémiim a to zejména
pti hledani parkovacich mist. Dle odhadd je 30% probléml méstské dopravy zplsobeno
tim, ze lidé hledaji volné misto k zaparkovani. Dalsi studie dokazuji, Ze primérny cCas hle-
dani parkovaciho mista je 10 minut a zatimco lidé hledaji parkovaci misto, zapomenou az

na 60% zamyslenych aktivit. (vlastni data)

Tento problém nyni mésta mohou vyfesit prostfednictvim Smart Parking diky zabudovani
specialnich ¢ipi do vozovky, které budou prostfednictvim sbéru dat informovat fidice
v mobilnich aplikacich, kde jsou volna parkovaci mista a kde nikoliv. Kromé& monitoringu
obsazenosti parkovacich mist budou prostfednictvim elektronickych vazeb informovat o
platebni moralce fidiCe, tudiz se piedejde zbytecnému objizdéni mésta a kontroly aut mést-
skou policii. Budoucnost méstské dopravy by méla také zaviset na koncepci sdilenich do-
pravnich prostfedki, Jako je napt. sdileni jizdnich kol, sdileni osobnich vozidel, nebo sdi-
leni taxi sluzby, v§echny moZnosti sdileni by mély byt nedilnou soucasti novych doprav-
nich koncepci. Dalsi soucasti chytré mobility bude elektromobilita ve vefejné hromadné
dopravé. Tramvaje, trolejbusy, autobusy piejdou na vodikové a jiné palivové ¢lanky, které
zajisti méne znecisténé ovzdusi a méné nanocastic, které jsou velmi Skodlivé pro zdravi

cloveka. (Svitek, 2017)
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Faktory Smart Mobility

Faktory, které urcuji, zda je v dané lokalité chytra mobilita, jsou nasledujici:
e lokalni transportni systém
e ICT infrastruktura
e udrzitelnost dopravniho systému

e mezinarodni pfistupnost (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)

Pokud ve mésté dochdzi k bezpecnému a komfortnimu transferu lidi za pomoci celé infra-
struktury fizené ICT technologiemi s cilem zvysit dopravni obsluznost pfi souc¢asné reduk-
ci znecisténi ovzdusi a produkci skodlivych zplodin, teprve poté miizeme hovoftit o chytré
mobilité. Chytrd mobilita vyzaduje nejriznéjsi technologie, dlouhodobé vize a predevsim
velmi kvalitni komunika¢ni kampané s obcany, ve kterych mésto dokaze vysvétlit, jak do-
pady naseho dopravniho chovani, tak i cenovou a motivaéni dopravni politiku mésta. Mo-
bilita jako jedna z mala oblasti nabizi kombinaci jak silnych restrikei jako je méstské myt-
né, tak i mnoho motivac¢nich prvki, jako napft. levna a pohodIna doprava MHD nebo nava-
zujici sit’ cyklotras. Dle studii se auta v dopravnich Spickach pohybuji rychlosti 17 — 20
km/h. Takovou rychlost dosdhneme pomémé snadno na kole nebo elektrokole. Pokud se
podatii presvedcit lidi, kteti jezdi pomérné kratké vzdalenosti autem, aby namisto toho pou-
zili hromadnou dopravu, §li pésky, nebo jeli na kole, mizeme mluvit o chytré mobilité ve
mésté a predevsim se miizeme t&Sit na lepsi prostiedi v dané lokalité. Vystihujici vétu fekl,
Gustavo Petro a to, Ze rozvinuté zemé& nejsou ty, kde chudi maji auta, ale ty zemé&, kde bo-

hati vyuZivaji méstskou hromadnou dopravu. (Chytra mobilita, 2016, s. 4-5)
Diivody k FeSeni mobility

Na zéaklad¢ studii a prizkum jsou dle Ministerstva zdravotnictvi a dle WHO zmény do-
pravniho planovéani alarmujici. ZvySujici se objem silni¢ni dopravy ve méstech s sebou
nese Siroké spektrum problémi, jako jsou dopravni nehody a zacpy, zneciSténi ovzdusi a

hluk, poSkozeni Zivotniho prosttedi a zdravi obCanil.

Dle prazkumia WHO zptsobuje 19% onemocnéni v evropskych méstech znecisténé Zivotni
prostredi. V disledku Spatného ovzdusi zemie predcasné v Evropé okolo 80 tisic lidi roc¢-

v

nc.
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Dopady znecisténého ovzdusi jsou hlavné respiracni onemocnéni, astma, alergie, metabo-
lické a kardiovaskuldrni onemocnéni, nadorové onemocnéni, nebo vyvojové a reprodukéni
poruchy. Zasadni pfi¢inou z pohledu zdravi je ovzdusi znecisténo jemnymi Casticemi a
polycyklickymi aromatickymi uhlovodiky, jejichz hlavnim zdrojem je automobilova do-
prava.

Dalsi fakta, kterd ukazuji odborné studie jsou, ze vyssi riziko umrti na kardiopulmonalni
onemocnéni je u obyvatel zijicich v blizkosti frekventovanych dopravnich cest. Dle WHO
je hluk hned za znecisténim ovzdusim nejvyznamnéjSim environmentalnim determinantem
zdravi. Vlivem dopravniho hluku ztraci Evropané okolo 1 milionu let Zivota ve zdravi v
disledku zdravotnich obtizi. Od roku 1962 se primérny pocet let prozitych ve zdravi ne-
zvysil a to 1 ptesto, jak velkou rychlosti jde medicina vpied. Nejvétsi pti¢inou umrtnosti v
CR jsou ¢asté dopravni nehody a nasledné Gimrti Gi¢astnikil nehod. (Chytra mobilita, 2016,

5.6 8)

Asociace mést pro cyklisty

V roce 2013 v Ceské republice vznikla tato Asociace, ktera sdruzuje pravnické osoby a
jejim cilem je fesit mobilitu obyvatel systémové, nikoli kazdou dopravu zvlast. Produktem
této Asociace je Vize 25, ve které se toto sdruzeni zabyva mysSlenkou, kde prosazuje rov-
nocenné postaveni jak pro individualni automobilovou, cyklistickou, vetejnou, ¢i pési do-
pravu. DalSim cilem Asociace je vyména a hledani feSeni v zahrani¢i a motivace obyvatel

ke zméné dopravniho chovani. (Vznik asociace, 2013, s. 63)

2.3 Smart Environment

Jedno z Gsili konceptu Smart City je snaha o zlepSeni zivotniho prostfedi. Tato snaha se
prolina se vSemi ostatnimi body konceptu Smart City. NejnovejSimi chytrymi technologi-
emi bude ve mést¢ mozné méfit kvalitu ovzdusi, vody, svételné znecisténi apod. Pod po-
jem Smart Environment miizeme zahrnout - ochranu ovzdusi, recyklaci a monitoring svozu
odpadu, vyuzivani obnovitelnych zdrojii, optimalizace vyuziti energie, snizovani emisi

CO,, navyseni a predevSim zachovani podilu zelenych ploch.

V minulosti se stat zabyval pfedevSim otazkou vyroby energie, ale usporam energii a ob-

novitelnym zdrojim nevénoval takovou pozornost.
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Vzhledem k tomu, Ze jsou evropské staty zavislé na vycerpatelnych zdrojich, musi se staty
zabyvat ¢im dal tim vice tematikou Gspor a podporovat ji. Dnes jiz stat nepiemysli nad tim,

jak energii vyrobi, ale jak ji co nejSetrnéji zpracuje a uspoii. (Etezadzadeh, 2016, s. 27)

Faktory Smart Environment

Faktory, dle kterych se urcuje, do jaké miry je v daném meésté chytré Zivotni prostiedi, jsou

nasledujici:
e kvalita ovzdusi
e ckologické mysleni

e udrzitelné vyuzivani zdrojt (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)

Kvalitniho ovzdusi vSak dosahneme pravé prostfednictvim ekologického mysleni a udrzi-
telnym vyuzivanim zdroju. Dulezitym aspektem je tedy motivace lidi k Setrnému chovani a
jejich neustalé vzdelavani. Oblast Zivotniho prostiedi je regulovana Ministerstvem Zivotni-
ho prostiedi, které stanovuje podminky pro jeji rozvoj na principu udrzitelnosti s ohledem
na stav Zivotniho prostfedi, ekonomickou efektivnost a socialni pfijatelnost environmental-
nich programt. Kvalité¢ ovzdusi je vénovana velka pozornost, a to z divodu, Ze vSe co ob-
sahuje vzduch, se dostava dovnitf lidského téla a plisobi tak pfimo na zdravi ¢lovéka. Po
roce 2000, kdy doslo k rozvoji primyslu a nartstu dopravy, se kvalita ovzdusi zhorSila.
Ptispél k tomu nejen priamysl a doprava, ale i pouzivani nekvalitnich paliv pfi topeni

v domacnostech. (Ministerstvo Zivotniho prostiedi, 2015, s. 50 - 52)

Narodni program snizovani emisi CR — NPSE

NPSE je zpracovan na zaklad¢ zdkona ¢.201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi. Tento dokument byl
schvélen v roce 2015 usnesenim vlady CR. V NPSE je obsazena jak analyza pii¢iny zne¢ists-
ného ovzdusi a emise znecistujicich latek z jednotlivych sektorii ekonomiky, tak i cile a lhity
k dosaZzeni ke zlepSeni ovzdusi. Opatieni, prosttednictvim kterych chce stat docilit zlepSeni
zivotniho prostiedi prubézné az do roku 2030, jsou nasledujici:

e Podpora nakupu vozidel s alternativnim pohonem pro vetejnou dopravu.

e Podpora nakupu osobnich vozidel Setrnych k Zivotnimu prostiedi.

e Podpora vystavby dobijecich stanic pro alternativni pohony v dopravé.

e  SniZeni silni¢ni dan¢ pro nakladni dopravu s alternativnim pohonem.

e Obmeéna vozového parku vetfejné spravy za vozidla s alternativnim pohonem.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

e Podpora obmény zdroji tepla v domacnostech.

e  Zavadéni nizkoemisnich zon.

e Pfesun prepravy nakladu ze silni¢ni dopravy na zeleznici.

e  Omezeni ztrat tepla a elektrické energie pfi jejich distribuci.

e Vyuzivani odpadniho tepla.

e  Pfisnd kritéria ochrany ovzdusi pfi zadavani vetejnych zakazek.

e Pravidelné hodnoceni kritickych zaté¢zi ekosystému a zpracovani emisnich projekci atd.
e Podpora informovanosti pracovnikti vefejné spravy v oblasti ochrany ovzdusi (Minis-

terstvo zivotniho prostiedi, 2015, s. 55-56)

2.4 Smart People

Vzdélani a inteligentni lidé jsou dulezitym aspektem konceptu Smart City, protoze mésto
bez svych obyvatel a ndvstévnikl nic neznamena. Jeden z cili chytrého mésta je zdrava a
vzdélana populace. Ta vSak musi byt schopna se adaptovat na ndroky dynamicky se ménici
ekonomiky a zaroven by tato populace méla byt schopna tuto moderni ekonomiku spoluvy-
kterd maji vysoky pocet vysokoskolskych studentti a vySkolenych odbornikli, ziskavaji
velkou vyhodu pfed ostatnimi mésty, proto musi byt nové technologie zavadény do vzdé-

lavacich procesii a usnadiiovat uceni a zvySovat komfort.

Vinod Kumar tika, Ze bez aktivni ucasti obyvatel nebude systém Smart City fungovat. Ob-
¢ané jsou nepostradatelnou soucasti pii ndvrhu pldnovani a tvorbé chytrého mésta. Chytii
lidé by se méli propojovat pomoci siti a sdilet své zkuSenosti, zazitky a data. Nové techno-
logie ve vzdélavani sice budou usnadnovat uceni, ale lidé musi byt dobfe informovani o
téchto technologiich. Pokud tomu tak nebude, je tento koncept bezptedmétny, protoze by

nem¢él kdo nové a chytré technologie vyuzivat. (Kumar, 2017, s. 12-14)

Faktory Smart People

e vzdélavani
e celozivotni vzdélavani
e ctnicka pluralita

e svobodomyslnost (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)
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Chytti lidé vynikaji v tom, co dé€laji profesiondln€, maji vysoky index lidského rozvoje,

uroven kvalifikace a odborné znalosti.

Chytii lidé se aktivné zapojuji do udrzitelného rozvoje svého mésta, snazi se o jeho hladké

fungovani a jsou vysoce flexibilni a odolni viici ménici se okolnostem.
Chytii lidé vynikaji tvofivosti a hledaji originalni cesty k feSeni novych problémt.

V neposledni fad¢ dodrzuji chytii lidé zdravy zivotni styl a dbaji na to, aby své védomosti

neustale prohlubovali a celozivotné se ucili a vyuzivali e-learningu. (Kumar, 2017, s. 12)

2.5 Smart Living

Smart Living, neboli kvalita zivota, je dal§im klicovym aspektem ve svét€¢ Smart City.
Chytré mésto je idealnim mistem pro bydleni, praci a volny ¢as. Pokud bude ve mésté vy-
tvofena inteligentni infrastruktura s respektovanim Zivotniho prostfedi, bude zajiSténa oby-

vatelnost mésta a budou tak osloveni i nove ptichozi obyvatelé.

Faktory Smart Living

Pod kvalitnim Zivotem si kazdy ¢lovek piedstavi néco jiného, proto neni jednoduché tento
pojem méfit a definovat. Kazdy z nds ma jiné potieby a tyto potieby se v priibéhu Zivota
kazdému z nas méni. Bylo definovano né¢kolik faktord, které zlepsuji kvalitu Zivota a na
zéklad¢ nichz, miizeme urcit, zda dany projekt Smart City zlepSuje kvalitu Zivota obyvatel

v daném méste. Jsou to nasledujici faktory:
e kultura a volny cas
e zdravotni podminky
¢ individualni bezpecnost
e kvalita bydleni
e vzd¢lavaci zafizeni
e turistickd atraktivita

e socialni soudrznost (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)

Kyvalita Zivota zahrnuje dostatecnou zdravotni péci, kvalitni prostor k bydleni a zkvalitiio-

vani zivotniho prostoru jako celku, kde ma ulohu socidlni soudrznost a socialni kapital.
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V chytrém bydleni hraje velkou roli kvalita zZivota obcanti, kterd souvisi s vyuzivanim mo-
dernich technologii, zodpovédnym chovanim s uvédomélou spotifebou a modernim stylem
zivota. (Andersena a Bhandari, 2015, str. 17)

Velka pozornost je vénovana kvalité¢ budov, protoze dle studii travi lidé 80-90% ve vniti-
nim prostfedi budov. Zajisténi pohodlného prostiedi patii k zakladnim lidskym potiebam,
protoze ovliviluje jak zdravi, tak i produktivitu ¢lovéka. Nedilnou soucésti konceptu inteli-
gentnich budov je propracovany systém technologie, tj. systém vytapéni a ptiprava teplé
vody, chlazeni, osvétleni, klimatizace a vétrani, a to vSe s ohledem na energetickou naroc-
nost. N&kolik let se jiz v Ceské republice vytvaii pasivni domy a domy s nizkou energetic-
kou narocnosti. Ve vétsing pripadui obytné budovy v dnesni dobé neodpovidaji sou¢asnym
energetickym standardiim a projevuji se tak vétsi spotifebou energie a vyS$imi emisemi
CO,, proto je velkd cast pozornosti vénovana pravé inteligentnim budovam v konceptu

chytrych mést. (Gebauer, Strejcek a Kabele, 2012, s. 27)

2.6 Smart Governance

Chytra sprava je tehdy, pokud se aktéfi at’ uz ze statniho, vetejného nebo soukromého sek-
toru podili na rozhodovéni a planovani, takze mésto funguje efektivné a uinné jako jedna
organizace. Zavedeni informacnich a komunikacnich technologii se jevi jako efektivni
cesta, jak toho dosahnout. Chytra sprava je zaroven zaloZena na transparenci dostupnych
dat, pravech na informace a zapojeni podstatnych stran do rozhodovaciho procesu mésta.
(Andersena a Bhandari,2015, str. 17)

Chytra sprava meést a obci je soucast konceptu Smart City. Investice vlozené do chytrych
technologii se spravé mést a obci vrati v podobé efektivnéjsiho vyuziti financnich a perso-
nalnich kapacit v jinych potfebnych oblastech. Cilem zavedeni chytrych technologii je

usnadnéni Zivota a uSetfeni ¢asu a penéz, jak obanum, tak i firmam.

Faktory Smart Governance

Chytra sprava je zalozena na nasledujicich faktorech:
e politické povédomi
e vefejné a socialni sluzby

e cfektivni a transparentni administrativa (Centre of Regional Science, 2007, s. 12)
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Hlavnim piedpokladem pro chytrou spravu je nizkd korupce, dobrd komunikace
s obyvateli a zvefejiiovani smluv a dilezitych dokumenti. Nékteré definice tvrdi, Ze chytré

vladnuti je jen dal$im krokem e-govermantu.

Elektronizace verejné spravy

Je sprava véci vetejnych s vyuzitim modernich elektronickych néstrojti, diky ¢emuz bude
vetejna sprava k ob¢aniim dostupnéjsi, efektivnéjsi, levnéjsi a rychlejsi. To je hlavni mys-
lenka e-govermantu, neboli elektronického vladnuti. Zjednodusené¢ mtizeme fici, Ze je to
vetejna sprava prostfednictvim elektronickych technologii. EGovermant zajistuje rychlé
pfedani informaci vetfejnych instituci s obcany, mezi soukromymi organizacemi a jinymi

vetejnymi institucemi. (Lidinsky, 2008, s. 7)

Jako prvni asistované misto vykonu vetfejné spravy je Czech Point. Zde je umoznéna ko-
munikace se statem prostfednictvim jednoho mista. Czech Point je dnes téméf v kazdé ob-
ci. Diky Czech Pointu nemusi ob¢ané obihat n¢kolik riiznych utradi, ale mizou ziskat né-
kolik dokumentti a sluzeb na jednom misté. Napt. vypis z rejstiiku trestil, vypis z katastru,
rejstiik dluznikti, zbyvajici body u fidice atd. V roce 2009 byl spustén systém datovych
schranek, ktery slouZi jako néstroj ke komunikaci mezi ob¢anem a ufadem. Datové

schranky nahradili klasické posilani obélek s pruhem. (Budis a Hiebikova, 2010, s. 38)

vvvvvv

protoze diky registru jsou uloZené aktualni platné udaje a ufednici nemusi opakované tyto
udaje od obcanil vyzadovat. Zakladni registry jsou celkem 4: registr obyvatel, registr prav

a povinnosti, registr osob, registr uzemni identifikace.

Dalsim nové fungujicim systémem, ktery pfispéje k tomu, abychom ufedni zaleZitosti
mohli vytidit kdykoliv a odkudkoliv a kde je k dispozici internetové ptipojeni, je postupné
zavadéni elektronickych inteligentnich formuléi. Prostfednictvim téchto formulafd bude
vétSina zalezitosti vefejné spravy fesitelna elektronicky bez nutnosti chodit na Ufad. Na-
pomiize tomu nové nafizeni EU 910/2014 o elektronické identité (eiDAS). Celoevropsky
uznavana elektronickd identita umozni velké mnozstvi sluzeb vefejné spravy vyuzivat
kdykoliv online a zdarma. Obc¢ané a firmy nebudou dokladat data, které stat jiz jednou do-
stal. Elektronickd komunikace s libovolnym tfadem v libovolném staté EU bude v Ceské
republice mozna od 29. 9. 2018, kdy dojde k G€innosti povinnosti ¢lenskych stati EU roz-
poznavat elektronickou identitu, kterd je pro vSechny cleny stejnd. (Iniciativa202020,

2016)


http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-zakladni-registry.aspx
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3 KONCEPT SMART CITY VE VYBRANYCH MESTECH

V této kapitole se budeme vénovat konkrétnim projektim a strategickym pfistuptim ke
konceptu Smart City ve vybranych evropskych méstech. Samostatna kapitola bude véno-
véana Ceské republice, do které trend tohoto konceptu dorazil se znaény zpozdénim oproti
méstim uvedenym v kapitole 3.1. Chapani konceptu Smart City se po celém svété 1isi.
Zatimco v Evropé se prostfednictvim tohoto konceptu usiluje predevsim o zlepsSeni zivot-
niho prostiedi, kvality zivota obyvatel a o udrzitelny rozvoj mést, v Asii a Americe se toto
chapani znaéné¢ lisi. Tam je tento pojem chapan vice technicky a hlavnim faktorem pii
tvorb¢ Smart City je mira zaclenéni ICT technologii do kazdodenniho Zivota. Primarnim
cilem této prace nebylo sezndmeni s ICT technologiemi, proto se v diplomové praci Asii

ani Americe nebudeme vénovat.

3.1 Evropa

Uvedena mésta v této kapitole nepfistupuji ke konceptu Smart City jako k ucelenému pro-
jektu, ale jako k souboru napada a doporuceni, které dokonale ilustruji rozsahlost konceptu
Smart City. Vybrana jsou takova mésta, kterd implementuji tento koncept z pohledu dlou-
hodobé¢ udrzitelnosti, a jejich soubor strategickych rozhodnuti urcuje, jakym smérem je

potieba, aby se mésto ubiralo.

3.1.1 Amsterdam

Metodicky postup mésta Amsterdamu je zaloZeny na strategickém mysleni, spolupraci a na
principech zacleniovani. Prvni zmény ve mésté se zacaly konat uz v roce 2003, kdy si ve-
deni mésta nechalo vypracovat vstupni analyzu pro svou dlouhodobou strategii. Tato ana-
lyza ukdzala, Ze je mésto navstévniky, obchodniky i samotnymi obyvateli vnimano jako
mésto drog a prostituce. Vedeni mésta si uvédomilo, Ze tento postoj ma piimy dopad na
ekonomicky 1 kulturni Zivot mésta, a proto se rozhodlo, Ze zméni znacku tohoto mésta a
vypracuje marketingovou strategii. Do vylepSeni vize a povésti mésta byla zapojena jak
vetejna, tak soukroma sféra. Vedeni mésta zaloZilo pro marketing mésta fond, ze kterého je
mozné Cerpat financni prosttedky kazdé Ctyfi roky. Béhem Ctyt let mé mésto za kol vy-
pracovat priority mésta a ziskat potiebné finance do tohoto fondu. Soukromé sféra jednou
za Ctyfi roky miize podat navrh projektu, ktery by chtéla z marketingového fondu spolufi-

nancovat.
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Tato spoluprace vetejného a soukromého sektoru ma velmi pozitivni vliv na investice
v daném mésté. V marketingové strategii jsou také uvedeny vSechny nadchazejici udélosti,
akce, festivaly, vystavy, soutéze apod., které¢ budou znacku mésta prezentovat v prubéhu
Ctytletého cyklu a platforma ,,Partnefi Amsterdamu®, ktera je sloZzena z vetejného i ze sou-
kromého sektoru, nese zodpovédnost za nové iniciativy, kterymi bude znacka mésta pro-

pagovana. (SCMAGAZINE, 2013, s. 42)

Uz tyto kroky mésta miizeme povazovat za chytré, ovSsem samotna myslenka transformace
Amsterdamu na chytré mésto piisla az v roce 2007 diky spolupraci tfech organizaci - Mo-
tor amsterdamskych inovaci (AIM), provozovatel energetické sité (Liander) a magistrat
meésta. Tyto tii organizace byly pfesvédceny o tom, ze ke zlepSeni funkce mést, zivotniho
prostfedi a k udrzitelnosti mésta jsou nezbytné ICT technologie. Jejich iniciativa byla pod-

pofena a vznikla tak strategie ,,Program Amsterdam Smart City*.

Prvni krokem bylo zapracovani amsterdamské strategie smart city do strategického ramce
meésta. Amsterdam se zavazal snizit emise CO, o 40% do roku 2025 v programu New
Amsterdam Climate. Strategie chytrého mésta byla tak s ohledem na tento zdvazek dopl-
néna o nasledujici cile a vize: snizeni plytvani energii a snizeni emisi oxidu uhli¢itého,
podpora udrzitelného hospodaiského riistu, ktery bude vyuzivat nové technologie, podpora
udrzitelnéjSiho Zivotniho stylu obCanli prostfednictvim zmeény jejich chovani. (Rodriguez-

Bolivar, 2014, s. 54)

Aby bylo dosazeno stanovenych cild, je kazdy projekt s danymi technologiemi testovan
béhem zkuSebni faze. Na konci zkuSebni doby jsou vysledky analyzovany a ty nejlepsi
projekty jsou podpofeny do nasledujici faze implementace ve velkém méfitku.
V jednotlivych projektech hraji klicovou roli 4 principy — kolektivni usili (spoluprace ve-
fejného a soukromého sektoru), hospodaiska zivotaschopnost (nejvyhodnéjsi projekty),
tech push/pull poptavka (ke zméné klimatu musi dochdzet prostiednictvim technologic-
kych inovaci), Sifeni znalosti (sdileni poznatku z transformace na chytré mésto).

Aby bylo zajisténo, ze se do vyvoje projektu zapoji obCané, zaklada Amsterdam skrze celé
mésto tzv. Living Labs, tedy prostory, kde se v redlnych podminkéch testuji navrhovana
technologické feSeni. Podstatou tohoto pfistupu je zapojeni obCani a vylepSeni a zdokona-
leni daného teSeni pted jejich implementaci po celém méste.

Pokud dojde ke schvaleni projektu, jsou zvoleni nejvhodnéjsi projektovi partnefi a je se-
stavena pracovni skupina. Mésto ma vice jak 160 partnerti, mezi kterymi jsou univerzity,

finan¢ni instituce, telekomunikacni firmy, méstské a vefejna organizace atd.
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Kazdy z partnert, ktery se chce podilet na daném projektu, musi tento projekt spolufinan-

covat. (Mora, Bolici a Milano, 2016, s. 22)

Konkrétni reSeni v Amsterdamu

Snizeni emisi ve mésté chce Amsterdam dosahnout predevs§im regulaci dopravy, které je
vénovana nejveétsi pozornost. Velmi drahé parkovani v tomto mésté pomuze snizit tlak na
parkovaci mista na 75% z ptivodnich 95%. Redukce parkovacich mist v ulicich nahradilo
mésto segregovanymi cyklostezkami, vysazenim zelen€, parkovanim kol a pruhem pro
vetejnou hromadnou dopravu. Pro pfijmy z placeného parkovani se mésto Amsterdam roz-
hodlo zfidit fond mobility. Penize z toho fondu jsou déle investovany do dopravnich pro-
jektd. 31% financi z fondu jde na projekty pro podporu cyklistii, 18% na zlepSeni vetejné
dopravy a 13% na bezpecnost silni¢éniho provozu. V oblastech placeného parkovani miizou
obyvatele ziskat parkovaci povoleni za ro¢ni poplatek, a pokud své parkovaci misto n¢kte-
ry den nepotiebuji, miizou prostfednictvim aplikace MobyPark toto parkovaci misto za

poplatek pronajmout nékomu jinému. (Bérta, 2016b, s. 9)

3.1.2 Viden

Mésto Viden se jako jediné mésto pravideln€ umistuje v zebticcich nejlepSich deseti mést
v kazdé smart kategorii. Principy chytrého mésta jsou ukotveny v dlouhodobé Ramcové
strategii Smart City, kterd je naplanovan az do roku 2050. Ramcova strategie SC je posta-
vena na tfech pilifich — uspora zdroji, inovace a kvalita Zivota obcanti. Za klicovy prvek
v rozvoji povazuje mésto Viden oblast inovaci. Viden podporuje ro¢ni projekty vyzkumu a
inovaci z Fondu inovaci (WWF), odkud je dofinancovan vyzkum komerc¢nich firem a to
pravidlem 1+1 (pfispiva jednim eurem na 1 euro projektu). Pro vybér projekti ma mésto
poradni vybor, ktery se sklada jak z ufednikd, tak z odbornikl rznych profesi. Viden se
tak povazuje za mésto piilezitosti. (Barta a Himpel, 2016, s. 33)

V oblasti inovaci mésto Viden zapracovalo také na zméné vetejnych zakazek. U inovativ-
nich vefejnych zakazek neexistuje konkrétni feSeni, které mésto poptava, ale mésto necha-
va prichdzet firmy s inovativnimi napady, které by bylo mozZné realizovat ve spolupraci
s mé&stem. Cilem je ziskat kvalitni vysledek, o kterém mésto mozna ani neuvazovalo.
Opomenout bychom neméli ani program na podporu technického vzdélani s ohledem na

nov¢ technologie pedagogt a pedagozek zakladnich a stfednich Skol.
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Timto programem chce mésto zajistit rozvoj obyvatel a budoucich zaméstnancti firem ve
vzdélani v oblasti technologii a inovaci.

Kromé¢ programu na podporu vzdélani mesto také podporuje rekvalifikaci zaméstnanct a
to naptiklad na fidi¢e vetejné dopravy, protoze je téchto zaméstnancii nedostatek. V roce
2016 probéhl ve Vidni prvni workshop s ob¢any pod ndzvem Open Space. Tento workshop
m¢él za cil zlepSit zivotni a socialni prostfedi a to prostfednictvim diskuzi, kde lidé mluvili
o svych predstavach, o zménéach a vybaveni konkrétnich ulic a 0 moznych technologiich.
Diky tomuto workshopu ziskalo mésto okolo 106 novych inspirujicich myslenek. Zasadni
pravidlo, které mésto Viden cti je: ,,ve stfedu pozornosti je vZdy ¢lovék®. (Barta a Him-

pel, 2016, s. 34)

Konkrétni reSeni ve Vidni

Do roku 2030 ma byt ve Vidni zvysen podil z obnovitelnych zdroji na 50%. Z tohoto dui-
vodu v roce 2012 Viden zavedla moznost ob¢aniim zakoupit solarni panely a zapojit se tak
do programu obnovitelnych zdrojl. Z kazdého soldrniho panelu plyne obéanovi ro¢ni fixni
navratnost. Pro nové technologie vybudovalo mésto Viden testovaci misto, neboli Zivou
laboratot mésta pod ndzvem Aspern Vienna’s Urban Lakeside. Projekt by mél byt dokon-
¢en v roce 2028 a m¢l by ukdzat, jak by mésto Viden mohlo fungovat za 40 let. V této Ctvr-
ti by mélo v roce 2030 bydlet a pracovat okolo 20 tisic lidi. Ob¢ané se mohou stat spo-
lustvofiteli tohoto projektu a ovlivnit jeho finalni podobu prostfednictvim nazord ve vetej-
nych diskuzich. (Smart City Wien, 2017)

Do roku 2025 chce Videni snizit o 7% provoz aut ve mésté. Docilit toho chce zejména vy-
sokymi investicemi do vefejné dopravy a to napt. do elektroautobust, kterych je momen-
taln¢ ve Vidni okolo Ctyficeti. Naopak se snaZi své obyvatele odradit od jizdy do centra
prostfednictvim nelegélniho zaparkovani v centru. Politika mésta je takova, Ze za kazdé
vybudované parkovaci misto v podzemni garazi zmizi jedno misto na povrchu. Ulice se tak
v mnoha lokalitach Vidné staly mistem pro zivot nikoliv odkladis§tém aut. V oblasti mobili-
ty jsou ve Vidni samoziejmosti stanice se sdilenymi koly, které si jednoduse lze vyhledat
ptfes mobilni aplikaci. Pokud se obfantim zrovna nehodi jizda na kole, mohou si prostied-
nictvim aplikace najit v jejich blizkosti sdileny elektromobil, ktery si mohou zaptjcit a
poté jej vratit na libovolné misto. Kromé& aplikace v mobilnim telefonu musi mit ob¢ané
tzv. WienMobil, coZ je ro¢ni pritkkaz, ktery jim poslouZzi k odemceni automobilu, kola nebo

s nim mohou platit vefejnou dopravu. (Liska, 2016, s. 61)
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3.1.3 Barcelona

Barcelona se tadi k jednomu z nejchytfejSich mést svéta a to i pfesto, ze ma toto mésto
velmi malé procento energie z obnovitelnych zdroju.

Je povazovana za svétového viidce a inovatora v oblasti solarni politiky, a to diky zavedeni
solarni vyhlasky, ktera vyzaduje v nové zrekonstruovanych budovéach zavedeni systému
solarnich panelll a systému. S vyuzitim pfedev§im k ohfevu vody. Model transformace

Barcelony na chytré mésto je zalozen na tiech pilifich:

e vSudypfitomna infrastruktura
e informace ze snimacu, otevienych dat a od obc¢anii

o lidsky kapital, lokalni komunity a aktéfi

Barcelona se aktivné snazi zapojit své obCany do Zivota ve mésté, a to prostfednictvim
mobilni aplikace, kde se mohou lidé aktivné podilet na vytvareni, odesilani a sdileni osob-
nich postiehii. Nové produkty a sluzby mohou obyvatelé metropole také testovat prostied-
nictvim zivych laboratofi, které jsou zavedené v této metropoli. Barcelona se fadi
k méstim, které vybudovaly svou transformaci na chytré mésto na zéklad¢ trvalé udrzitel-

nosti a péci o udrzitelné zivotni prostredi. (Kogan, 2014, s. 34)

Konkrétni reSeni ve mésté Barcelona

Tato katalanska metropole se snazi kvalitu Zivota svych obyvatel a navstévniku zlepSit
pomoci modernich technologii a internetu véci. Hlavni ulice jsou v Barceloné¢ monitorova-
ny senzory, které¢ davaji informace Gfednikiim o kvalité¢ ovzdusi a mife hluku. Vedeni més-
ta na zéklad¢ téchto informaci mizou planovat, jaké opatfeni jsou na konkrétnich mistech
nutna. Na plaze mésto umistuje wifi spoty, u kterych se lidé mohou pfipojit bezplatné
k wifi. Pro nav§tévniky jsou po mésté umistény QR kody, které kdyz navstévnik vyfoti
svym telefonem, ukaZe se jim informace o tom, kde se pravé nachazi, jaké pamatky najde
v jeho blizkosti nebo kde se nachazi nejblizsi autobusova zastavka. Samoziejmosti je ve
mésté chytré osvétleni, které reaguje na lidsky pohyb a rozsviti se pouze v okamziku, kdyz
je v jeho okoli zaznamenan pohyb. Osvétleni vyuziva obnovitelnych zdroji energie pro-

sttednictvim solarnich panelti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

Hledani parkovaciho mista ulehéuje fidi¢tim aplikace, ktera jim volné parkovaci misto
v jejich okoli vyhleda. Prostfednictvim aplikace si miizou dané misto zarezervovat a pie-

dem zaplatit. (Hospodaiské noviny, 2017)

3.1.4 Bristol

Britské mésto Bristol je ukdzkovym ptikladem inovaci v oblasti energetiky a zapojeni ob-
¢antl do chytrych feseni.

Meésto se rozhodlo vybudovat solarni farmu, a to z financi ziskanych z prodeje dluhopist
vSem obcaniim Velké Britanie. Tento projekt spravuje a fidi neziskova organizace Bristol
Energy Cooperative, kterd vSechny piebytecné zisky, které jsou vygenerovany investicemi
obcanil, pouzije dale na rozvoj dalSich projektl prostfednictvim spravovani specialniho
fondu. Dluhopisy jsou vypsany na 3 roky s 6 % urokem, po kterych jsou ob¢ané vyplaceni.
V pftipadé, Ze investofi chtéji nechat své dluhopisy dale v obchu, je sazba 5%. Tento pro-
jekt je tak unikatni pravé tim, ze eliminuje statni a soukromé firmy a dava moznost fidit
dodavky energie a jeji rozvoj pravé obfanim Anglie, ktefi tak maji moznost pievzit
v ¢astecné mife kontrolu nad dodédvkami energii, a tim ovlivnit cenu za elektfinu. Vzhle-
dem k tomu, Ze ceny za energie jsou v Anglii jedny z nejvySSich v porovnani se stejné vy-
spelymi zemémi, jedna se bezesporu o smart feSeni. Dalsi vyhodou solarni farmy je snizeni
produkce CO, do ovzdusi a zlepSeni Zivotniho prostfedi s vyuzitim obnovitelnych zdrojt.
Diky spravné organizaci energetického trhu dochdzi, jak k usporam prostrednictvim chyt-
rych feSeni, tak dochéazi k zapojeni obcanli do chytrych feSeni klicCovych parametri kon-

ceptu Smart City. (Barta, 2016a, s. 36)

3.2 Ceska republika

Do Ceské republiky trend chytrych mést piisel se znaénym zpozdénym. Zatimco v nékte-
rych evropskych méstech je koncept Smart City v plném proudu a néktera mésta jsou zalo-
7ena primarné na chytrych technologiich, v CR se o trendu Smart City teprve za¢ina hovo-
fit a prvni realizované projekty jsou teprve ve svych zacatcich. Ale i pfesto zde miZeme
zminit mésta, kterd uz n€které smart feSeni zavedly a o koncept Smart City projevuji sviij
zajem. Ceska republika se ke konceptu Smart City piihlasila ve smlouvé s EU o finanénich
zdrojich EU na 1éta 2014 — 2020, kde CR uvedla, Ze prostiednictvim feSeni, ktera nabizi
koncept Smart City by mohlo dojit v budoucnosti k vyfeSeni otdzek Gispory energie a zne-

¢isténi. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 5)
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3.2.1 Pisek

Meésto Pisek s necelymi 30 tisici obyvateli ma velmi dobré predpoklady stat se v brzké
dob¢ chytrym méstem. Zejména diky dobrému funkEnimu propojeni spravy mésta, akade-
mickou a neziskovou sférou a technologickym centrem, s nimz spolupracuje. Mésto Pisek
vyuzilo jako voditko k pochopeni sméfovani investic ve mésté Pisek Strategicky plan roz-
voje mésta, ktery disponuje souhrnem vsSech hlavnich investi¢nich projekti do roku 2025.
Do kontextu soucasnych strategickych projekti mésta byl zasazen koncept Smart Pisek,
ktery byl zachycen v Modrozluté knize, kterou zastupitelstvo mésta schvalilo v Cervenci
roku 2015. Koncept Smart Pisek navazuje zejména tak na plan investic a plan pfipravy
investic, rozpocet mésta a izemni plan. Modrozlutd kniha uvadi tfi hlavni pilife, na ktera je
nutné se primarné¢ zaméfit: udrzitelnd mestskd mobilita, inteligentni budovy a Ctvrti a inte-
grovand infrastruktury a procesy v energetice, ICT a dopravé. (Svitek, Slavik, Zadina a

Polansky, 2015,s.5-7)

V oblasti inteligentnich mést byl Pisek ptizvan ke spolupréci s norskym méstem Trond-
heimem, italskou Padovou a belgickou Lovani na pfipravovany projekt v ramci evropského
programu Horizon 2020. V této spolupraci bude mésto Pisek vykonavat roli tzv. Follower
City, tedy nasledovnika, ktery bude aplikovat jednotliva feSeni v praxi a ovétovat je. Kon-
krétné piijde napt. o aplikaci nejnovéjSich ICT feSeni, které budou prosazovat energetickou
efektivitu s vyuzitim obnovitelnych zdroji, integraci chytrych objektl a siti, rozvoj eletro-
mobilt apod. Tato spoluprace by mohla méstu napomoct dosdhnout jeho cile a stat se chyt-

rym. (Barchini, 2016)

Konkrétni reSeni ve mésté Pisek

Meésto Pisek se nejprve snazilo vybudovat prostfedi pro rozvoj chytrych technologii, pod-
pofit investice do inovaci a stimulovat Sirokou spolupraci. Z chytrych projektti Pisek reali-
zoval v letech 2012 — 2013 energeticky uspornd opatieni ve vSech 19 budovach §kol a déle
na vSech objektech mésta. V blizké budoucnosti bude ve mésté nainstalovano chytré vetej-
né osvétleni se snimaci, které budou napt. informovat fidice o vytizenosti vetejné dopravy,
nebo budou napomahat pfi hledani volného parkovaciho mista. Dale mé mésto v planu
umistit dobijeci stanice pro elektromobily a zavést ve mésté elektrokola ¢i elektromotocy-

kly. (Knot, 2016)
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Také se chystd implementace systému modulérniho softwaru, ktery bude spojovat infor-
mace z vodovodil, topeni, dopravnich systému a také bude sledovat kvalitu zivotniho pro-
sttedi. Systém bude napiiklad optimalizovat ztratu vody v siti a bude informovat o poruse-
ni potrubi, preruseni dodavky vody, zahlceni Cerpadel, apod. Takovy systém miize méstu

uspofit az 30 miliont litrG ztracené vody ro¢né. (Hospodarské noviny, 2017)

3.2.2 Praha

Hlavni mésto Ceské republiky zaGina také vénovat vice pozornosti tématu Smart City.
M¢sto Praha spolupracuje s odborniky z némecké védecko — vyzkumné organizace
Fraunhofer. Odbornici z této spolecnosti zhruba rok analyzovali fungovani této metropole
a vroce 2016 predali vedeni metropole manual, jak se stat chytrym méstem. Poukazali
pfedevs§im na to, Ze chybi dlouhodoba vize mésta, coz by mohlo mit za nasledek, ze bude
Praha jednou za vyspélymi evropskymi mésty zaostavat. Mésta se nachdzi ve vysoce kon-
kurenénim prostiedi a musi na své pozici intenzivné pracovat. Institut planovani a rozvoje
hlavniho mésta proto zpracoval dokument Strategicky plan Prahy do roku 2030, ktery ur-
cuje, kam chce mésto do budoucna dal smétovat. Priority strategického planu jsou, aby se
Praha stala prosperujicim, krasnym a autentickym méstem se socidlni soudrznosti a obcan-

skou spolec¢nosti. (Hospodaiské noviny, 2017)

V dubnu 2014 byl schvalen koncept Smart Prague v ramci Cerpani fond z EU. Tento kon-
cept je zalozen na tfech pilifich — chytra infrastruktura, chytra specializace a chytra kreati-
vita. Praha dale spolupracuje s organizaci EUROCITIES, ktera fesi v jednotlivych férech
tematické otazky, které se téméf vSechny tykaji oblasti Smart City. Pfikladem miize byt
forum o ekonomickém rozvoji €1 forum o znalostni spolecnosti. V roce 2014 se stala Praha
Clenem iniciativy Zelené digitalni charty, kterd zdiraziiuje ulohu mést a jejich spolupraci
v oblasti ICT, energetické efektivity, kvality ZP a ochrany klimatu. (IPR PRAHA, 2016,
str. 43 - 45)

Konkrétni reSeni ve mésté Praha

Praha zvyhodnila parkovéani elektromobili v zénach placeného stani, chce tak podpofit
rozvoj ekologické dopravy. Kromé zvyhodnéného stani chce v budoucnu do ulic nasadit co

nejvice elektrobusti a sdilenych jizdnich kol.
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Nyni se v Praze nachazi okolo 40 dobijecich stanic pro elektormobily. Do roku 2030 by

chtéla Praha tento pocet na 100 dobijecich stanic.

Meésto se chee dale také zaméfit na turisty, a to z ditvodu, zZe se pohybuji pouze ve hlavnich
turistickych trasach — Prazsky hrad, Karliiv most a Staroméstské namésti. Mobilni aplikace
by méla toto zménit a méla by turisty pfivést i na jind zajimava, ale méné znama mista.

(Hospodaiské noviny, 2017)

3.2.3 Brno

V prosinci roku 2014 vznikla ve mésté komise pro Smart City. Tato Komise byla zfizena
jako poradni organ Rady meésta Brna a jeji cilem je do roku 2017 vytvofit strategicky do-
kument Smart City Brno 2050. V ramci konceptu Smart City jsou navrzeny tfi zékladni
okruhy — chytré zdroje, chytra kvalita Zivota a chytra vefejna sprava. A sedm principtl, dle
kterych se mésto hodl4 tidit — efektivita, ohleduplnost, odpovédnost, otevienost, modulari-
ta, diverzita a chytrost. Na zaklad¢ téchto okruhii a principti bylo definovano, jaké mésto
naopak byt neméa — uzaviené, neSetrné, nekoncepcni a nekomunikativni. Mésto Brno si
stoji za tim, Ze vedeni mésta nemusi byt jedinym, kdo bude mésto ménit, proto by mésto
chtélo docilit fungujiciho méstského ekosystému, ktery se bude skladat z aktivnich lidi,
akademického sektoru, vefejné spravy a podnikatelské sféry. Dulezitym néstrojem bude
elektronickd komunikaéni platforma, idea campy — zZivy brainstorming, workshopy, pied-
staveni projektl a cild, projektové a horizontalni fizeni. Dal§im dulezitym nastrojem pro

nové feSeni jsou soutéZe napadll, méstské vyzvy apod. (Smart City Brno, 2015, s. 2-4)

3.3 Nejvice smart mésto Evropy

V pribéhu nékolika poslednich let se pojem Smart City rozsifil do celého svéta. Mésta
investuji stale vice penéz do modernich technologickych opatieni, aby se stala chytrymi.
Tyto technologie poslouzi méstim jako prostiedek, ktery jim pomutze docilit toho, aby
fungovala efektivné, byla Setrnd k Zivotnimu prostfedi a souc¢asné nabidla svym obcaniim
co nejlepsi misto pro Zivot. Jednotny navod, jak toho docilit v§ak neexistuje. Kazdé mésto
je origindl, kazdé mésto ma jinou kulturu, zvyky, ptib&hy a pfedevsim jiné obyvatele. Jiné
kvality a naopak jiné vady. Kazdé mésto si proto musi zvolit svou vlastni cestu, kterd bude
jeho obyvatelim a uzivatelim nejlépe vyhovovat. Z tohoto ditvodu je velmi tézké zhodno-

tit, které mésto je vlastn€ nejchytiejsi.
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V Ceské republice trend Smart City dorazil se znaénym zpozdénim a proto jsou projekty
zatim ve svych pocatcich. V CR najdeme par mést, které maji zavedené jednotlivé chytré
technologie (napi. Kolin, Litoméfice, Pardubice), ale mésta, které se konceptem zabyvaji
z pohledu dlouhodobé vize, najdeme zatim pouze tii (Praha, Pisek, Brno), pficemz Pisek je

diky zformulované dlouhodobé strategii nejdale.

V Evropé koncept Smart City takhle jednoduse zhodnotit nemtzeme, protoze vétSina mést
ma vybudovanou svou vlastni dlouhodobou strategii, kterd vyhovuje jejich ekonomickému,
demografickému, lidskému, socidlnimu a geografického kapitalu. Mésta se tak mizou vza-
jemng inspirovat, sdilet znalosti, poukazovat na efektivni feseni, ale zddné z nich neni zvo-

lené jako to nejchytiejsi.
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4 FINANCNI NASTROJE VYUZITELNE KIMPLEMENTACI
KONCEPTU SMART CITY

V této kapitole se budeme vénovat financovani konceptu Smart City. Rekneme si, jaké
moznosti financovani jsou momentalné v Ceské republice k dispozici pro mésta, které se
rozhodnou stat chytrymi. Orientace v dostupnych finan¢nich nastrojich, které Ize na zave-
deni chytrych technologii ve mésté vyuzit je slozita, proto se v nésledujicich kapitolach

budeme vénovat prehledu moznych zdrojt finanéni podpory chytrych projekta.

4.1 Komunitarni programy Evropské unie

Cilem programui Evropské unie je prohloubeni spoluprace mezi ¢leny Evropské unie v rliz-
nych oblastech. Finan¢ni podpora z programt EU je financovéana ptimo z rozpoctu Evrop-
ské unie a mira spolufinancovani se pohybuje v rozmezi 40-75% ze strany EU. Pravidlem
pro ziskdni finan¢nich prosttedkli byva nadndrodni vyznam projektu a Zadatelem o podpo-
ru muze byt soukromy i vetfejny subjekt. Administrace téchto programt je zajisténa Evrop-
skou komisi a pravidla pro ptidélovani podpory se lisi u kazdého projektu. Z nasledujicich
uvedenych programl EU je mozné financovat urcité oblasti konceptu Smart City. (Minis-

terstvo pro mistni rozvoj CR, 2015, s. 6)

4.1.1 Horizont 2020

Horizont 2020 (dale jen H2020) je nejvétsi program, ktery na evropské urovni financuje
vyzkum a inovace. Tento rdmcovy program funguje v obdobi 2014 — 2020 a zaméfuje se
zejména na podporu inovaci malych a stfednich podnikll a snaZi se odstranit nedostatecné
propojeni vyzkumu s trhem. Pro mésta predstavuje H2020 pftilezitost k navazani spolupra-
ce se subjekty v zahranici, které fesi podobné problémy, ale Casto se uz priblizily k efek-
tivnimu vyfeseni danych problémil. Zadateli v programu H2020 méizou byt pracovnici ve
vyzkumnych ustavech, v primyslovych firmach, na univerzitach, firmy a podniky, nevlad-
ni a neziskové organizace, obCanské sdruzeni a zajmové skupiny, které se zabyvaji vyzku-

mem a technologiemi. (Narodni informacni centrum, 2014, s. 5-6)

V programu H2020 se klade diraz na komplexni feseni formou tzv. majakovych projek-
tl, coz jsou rozsahlé¢ demonstracni projekty, které vede tzv. konsorcium fesSitelt. V cele
konsorcia stoji dvé az tfi mésta (lightouse cities), kterd maji za ukol vyvinout nova feSeni a

tyto feSeni jsou implementovana v tzv. néslednickych méstech (follower cities).
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H2020 se sklada ze tiech piliia: vynikajici véda, vedouci postaveni v prumyslu a spolecen-
ské vyzvy. Pro podporu konceptu Smart City vyhovuje zejména oblast Spolecenskych
vyzev. Podporované aktivity jsou vzdy vymezeny na dvouleté obdobi. Aktudlni pracovni
program 2016 -2017 je nazvan jako Priifezové Cinnosti (Focus area). Dotace pro mésta je

vSeobecné 100% ze zplsobilych nakladd. (Narodni informacni centrum, 2014, s.8)

e Specificky cil 3.3 Zajisténd, Cista a udinnd energie — cilem vyzev v této oblasti je

pfechod k udrzitelnému a konkurenceschopnému energetickému systému, ktery
bude snizovat zavislost na fosilnich palivech. Alokace finan¢nich prostfedkt
v ramci tohoto cile je 5 931 mil. eur.

e Specificky cil 3.4 Inteligentni, ekologickd a integrovana doprava — tato oblast si

dava za cil bezpeény, $etrny k ZP, funkéni dopravni systém v Evropé. Rozpodet

v této oblasti je 6 399 mil. eur. (Narodni informacni centrum, 2014, s. 27-29)

Tab. 1. Majakové projekty vybrané k financovani v letech 2014 — 2015

(Korittova a Frank, 2016, s. 8)

Nazev projektu | Konsorcium Zaméreni

GrowSmarter Stockholms Stad + Svédsko mobilita, bydleni, méstska infra-

struktura a energie

REMOURBAN | Fondacion Cartif, Spanélsko udrZitelnd regenerace mést —

snizeni emisi sklenikovych plynti

TRIANGULUM | Frauenhofer Gesselschaft, Némec- | nizkoenergetické Ctvrti + udrzi-

ko telna méstska mobilita

REPLICATE San Sebastian, Spanélsko zvySeni energetické ucinnosti,

lepsi vyuziti mistnich zdrojt

SMARTER Lyon Confluence, Francie vytapéni a obnovitelné zdroje, e-

TOGETHER mobilita

SmartEnCity Fundacion Tecnalia, Spanélsko koncept mést s nulovou uhliko-
vou stopou

SHAR-LLM Greater London Authority, UK digitalizace, tloha trhu, zapojeni

obcanu
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4.1.2 Program LIFE

Tento program je jednim z hlavnich nastrojt pro financovani politik EU v oblasti zivotniho
prostiedi a v oblasti klimatu. Projekty v ramci tohoto programu by mély napomoci doséah-
nout do roku 2020 lepsiho ovzdusi pro vice nez 10% obyvatel EU, az o 12% regioni by
mélo zlepsit nakladani s odpadem, zavedeni inovativnich technologii a posilit tak adaptacni
opatfeni na zménu klimatu, sdilet a §ifit osvédcené metody. Alokace finan¢nich prostredka
do tohoto programu je 3,4 mil. EUR pro obdobi 2014 — 2020 a mira spolufinancovani je az
do vyse 75% zplsobilych nakladd. Pfijemci podpory miiZzou byt soukromé i vetejnopravni

subjekty. (CZELO, 2014, s. 48)

Oblast: Zivotni prostfedi a u€inné vyuzivani zdroji - podpora projektl, zaméfujicich se na

husté osidlené méstské oblasti zaméfené na snizovani hluku ze silnic a jinou dopravni in-
frastrukturu. Nizkych emisi hluku by mélo byt dosaZeno prostiednictvim zavedeni trvalych

z6n, kde bude povolen vjezd pouze vozidlim s elektrickym pohonem. (MMR, 2017b)

4.1.3 Evropa pro ob¢any

Tento program je jednoduchym ndastrojem pro financovani partnerskych projekti mést a
obci. Cilem je rozvijet evropské obcanstvi, zlepSovat podminky pro demokratickou cast
v EU, zvySovat povédomi ob¢anti EU o spole¢nych déjinach a hodnotach. Alokace financ-

nich prostfedkl v tomto programu je 215 mil. EUR pro obdobi 2014 —2020.

Oblast: Partnerstvi mést (Town twinning) a Projekty ob&anské spolecnosti - podpora pro-

jektl, v ramci kterych probéhne setkédni obfant z partnerskych mést za Gcelem dosazeni

udrzitelné spoluprace. (SMO CR, 2017)

4.2 Evropské investi¢ni a strukturalni fondy

Fondy EU jsou hlavnim nastrojem realizace evropské politiky hospodarské a socidlni
soudrznosti. Prostfednictvim téchto fonda se rozd€luji finanéni prostiedky, které jsou urce-
né ke snizovani socialnich a ekonomickych disparit mezi regiony a Clenské staty.
V programovacim obdobi 2014 — 2020 bylo pro CR vyélenéno 24 miliard eur. Spole¢na
pravidla byla v CR nastavena pro pét fondd (Fond soudrznosti, Evropsky fond pro regio-
nalni rozvoj, Evropsky namoini fond a rybaisky fond, Evropsky socialni fond a Evropsky

zemedelsky fond pro rozvoj venkova).
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Tyto fondy v Ceské republice dohromady tvoii Evropské investiéni a strukturalni fondy

(dale jen ESI). (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2015, s. 3)

Finan¢ni prostfedky Ize Cerpat z ESI fondii v ramci tzv. narodnich opera¢nich programi,
programi pieshrani¢ni spoluprace a programl nadnarodni a meziregionalni spoluprace.
Jednotlivé programy jsou zaméiené na konkrétni oblasti a specifické cile a musi vzdy pfi-
spivat k naplnéni strategie Evropa 2020. Spolufinancované jsou z jednoho ¢i vice fondl
podle jejich zaméteni. ZjednoduSené mizeme spolufinancovani vysvétlit tak, ze nejdiive
piijemcim podpory proplati prostiedky ¢lensky stat a az poté je ¢lenskému statu zpét pro-
placen az 85% podil podpory z rozpoctu EU. Jednotlivé operacni programy jsou spravova-
ny prostiednictvim fidicich organt CR a v ramci t&chto programi jsou vyhlaovany vyzvy
pro konkrétni zadatele, které mohou o finan¢ni dotaci zazadat. (Ministerstvo pro mistni

roZvoj CR, 2015, s. 7)

V této kapitole se nyni budeme zabyvat relevantnimi opera¢nimi programy CR pro obdobi
2014 — 2020, které se vazi na rozvoj konceptu Smart City v Ceské republice. Uvedeme si
vzdy specificky cil daného operacniho programu, ktery se vaze ke klicové oblasti konceptu
Smart City tedy k udrZitelné mobilité, udrzitelné energetice, efektivni spravé tzemi, ICT

technologiim, Zivotnimu prostfedi, vyzkumu, vyvoji a inovacim a k socialnim sluzbam.

4.2.1 Narodni operacni programy

Zde muze zadatel predlozit zddost sim bez nutnosti jakékoliv zahranicni spoluprace. Nyni
si vzdy uvedeme konkrétni operacni program a jeho specifické cile, v ramci kterych jsou

vyhlaSovéany vyzvy pro mésta, které souvisi pravé s konceptem Smart City.
Integrovany regionalni operacni program

e Specificky cil 2.5. V sektoru bydleni snizit energetickou naro¢nost - v ramci téchto

vyzev bude mit mésto ptilezitost zateplit bytové domy, které ma ve svém vlastnic-
tvi. Podporované opatfeni bude zatepleni obvodového plasté, vymeéna oken a dvefi,
novy zdroj pro vytdpéni bytového domu vyuZivajici ekologicky Setrné zdroje.
(MMR, 2015, s. 95)

e Specificky cil 3.2. Prostfednictvim rozvoije a vyuziti kvalitnich ICT systému zvvsit

efektivitu a transparentnost vefejné spravy — v ramci tohoto specifického cile jsou

vyhlaSovéany vyzvy, které podporuji projekty zejména z oblasti eGovermantu, in-

formaénich a komunikacnich technologii a kybernetické bezpecnosti.
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Realizace zmén v danych oblastech piinesou uplné elektronické podani pro obcany
a podnikatele, snizeni administrativni zatéze, zvySeni davery vaci elektronickym
transakcim prostifednictvim zabezpeceni dat, jednotnou elektronickou identifikaci,

zvyseni akceschopnosti a vyuzivani dat vefejné spravy apod. (MMR, 2015, s. 108)

Operaéni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

Z tohoto opera¢niho programu nemuzou cerpat dotace meésta, ale podnikatelé. Dany pro-

gram si zde 1 piesto uvedeme, protoze mésta napt. mizou motivovat podnikatele ve své

obci k tomu, aby z daného OP cerpali finan¢ni prostfedky. A to napfi. prostfednictvim po-

skytovanim dat o aktualnich vyzvach v daném OP, piipadné¢ s nabidnuti pomoci pfi vytize-

ni zadosti. Aby se mésto mohlo stat chytrym, je nezbytné nutné, aby pfimélo podnikatele

ve svém mésté k chytrému chovani a k zavaddéni chytrych technologii. Jeding tak muze

dospét k tomu, aby se jednou stalo chytrym.

Specificky cil 3.1. ZvySeni podilu vyroby energie z obnovitelnych zdroji — v ramci

tohoto cile budou podporovany opatieni na vystavbu a rekonstrukci menSich vod-
nich elektraren a zdroju tepla.

Specificky cil 3.2. ZvySeni energetické t€innosti podnikatelského sektoru — podpo-

ra projektii na rekonstrukci bronwfield a projekty na Gsporu energie v budovach
podnikateld.

Specificky cil 3.4. Zavedeni inovativnich nizkouhlikovvch technologii v oblasti na-

kladani s energii a pfi vyuziti druhotnych surovin — podpora nakupu elektromobili

pro podniky a zavadéni nizkouhlikovych inteligentnich  technologii

v budovéach.(MPO, 2015b, s. 93)

Operaéni program Zivotni prostiedi

Specificky cil 4.4. ZlepSeni kvality prostfedi v sidlech - cilem je posilit ve méstech

ekologickou stabilitu a revitalizovat funk¢éni plochy a prvky sidelni zelené.

Specificky cil 5.1. Zvvsit vyuziti obnovitelnych zdroju energie a snizit energetickou

naro¢nost vetejnych budov — podporovany jsou projekty, které tesi komplexni

energetickou ucinnost vefejnych budov. Zejména vymeéna spalovaciho zdroje a za-

tepleni budovy.
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Specificky cil 5.2. Nové vefejni budovy s vysokym energetickym standardem —

podpora opatieni jako jsou technologie na vyuziti odpadniho tepla, obnovitelné
zdroje tepla a tepelné technické vlastnosti budov. Dosazeni pasivniho energetickeé-

ho standardu pfi vystavbé novych budov. (MMR, 2017b)

Operacni program Zaméstnanost

Specificky cil 4.1.1 Optimalizovat postupy a procesy ve verejné spraveé prostfednic-

tvim posileni strategického fizeni organizaci, zvySeni kvality jejich fungovani a

snizeni administrativni zatéze — snizeni administrativni zatéze podnikateltl (az o

30%), obCani a VS, systém kazdoro¢niho hodnoceni vykonu vefejné spravy, nova
opatieni napt. eProcurement, eJustice, eHealth, eLegislativa, eSbirka apod.

Specificky cil 4.1.2 Zvvsit profesionalitu vefejné spravy prostrednictvim zvvseni

znalosti a dovednosti pracovniki, rozvoje strategii a politik v oblasti lidskych zdro-

J0 — pracovnici VS budou proSkoleni v oblasti zadavani vefejnych zakazek, kyber-
netické bezpec¢nosti, vyuzivani nastroji eGovermentu, izemnim planovéni. Zave-

deni novych metod motivace a hodnoceni ufednikti. (MPSV, 2015, s. 107)

Operacni program Praha — P6l ristu

V ramci tohoto operaniho programu miiZze finan¢ni podporu cerpat pouze hlavni mésto

Praha a jeho méstské Casti a organizace. Cilem je podpofit podnikatelské prosttedi, védu a

vzdélani, coZ by mélo vést k naplnéni role Prahy jako hlavniho inova¢niho centra republi-

ky.

Specificky cil 2.1. Dosazeni uspor v méstskvch objektech prostfednictvim vyuziti

vhodnvch obnovitelnych zdroju, inteligentnich systému fizeni a energeticky efek-

tivnich zafizeni.

Specificky cil 2.2. Zvysit atraktivitu vyuziti méstské vetejné dopravy. (MMR,
2017b)

4.2.2 Preshranic¢ni spoluprace

Podminka pro tcast v téchto projektech je preshrani¢ni dopad projektu a spoluprace néko-

lika subjekti.
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Operaéni program — Rakousko — CR

Tento program se zamétuje na podporu hospodarskych subjektii a transferu technologii, na
ochranu Zivotniho prostfedi, na podporu rozvoje piihrani¢ni infrastruktury i sluzeb cestov-
niho ruchu, podporu vzdélavani a socidlni integrace, na zlepSeni dopravni obsluznosti pii-

hrani¢niho regionu a na spolupraci uzemnich samosprav na obou stranach hranic.

Alokace finan¢nich prostfedkl v tomto programu je 97 mil. EUR, pfi¢emz mira spolufi-
nancovani v CR je 85 % ze zpUsobilych vydajii. Programové uzemi v CR pokryva uzemi

JihoCeského kraje, Kraje Vyso€ina a Jihomoravského kraje. (MMR, 2017a)

4.2.3 Nadnarodni spoluprace

V programech nadnérodni spoluprace se mizou vyzev zucastnit jak subjekty z vefejného,
tak subjektu ze soukromého sektoru. Mira spolufinancovani je v Ceské republice az 85%
ze zpusobilych vydaju. Projekty v rdmei téchto programti musi fesit nadnarodni charakter a

jejich feseni musi mit nadnarodni dopad.
INTEREG CENTRAL EUROPE

Tento program ma celkem 4 prioritni oblasti, které tvoii jednotlivé specifické cile. Celkova
alokace pro viechny oblasti je 246 mil. EUR. Programové tizemi CR, Rakousko, Némec-
ko, Mad’arsko, Italie, Polsko, Slovenska republika, Slovinsko a Chorvatsko. (MMR,
2017a)

e Specificky cil 2.2 VylepSeni Uizemnich strategii nizkouhlikového energetického

planovani a politik, které pfisp€ji ke zmirnéni klimatickyvch zmén.

e Specificky cil 2.3 ZvySeni kapacit pro planovéani mobility s cilem sniZit emise CO,

v méstskvych oblastech.

V ramci téchto dvou specifickych cild, mize mésto spolupracovat se zahrani¢im v rozvoji
a vyuzivani obnovitelnych zdroji, na akénich planech a koncepcich mobility ke sniZeni
emisi CO,, na rozvoji nizkouhlikové mobility v méstskych regionech a v hledani feSeni,

jak snizit spotiebu energie. (MMR, 2017b)
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INTEREG DANUBE

Program ma 4 prioritni oblasti a celkova alokace prostfedkil je 221 mil. EUR. Programové
izemi CR, Rakousko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Némecko, Mad’arsko,
Moldavsko, Cerna hora, Rumunsko, Srbsko, Slovensko, Slovinsko a Ukrajina. (MMR,
2017a)

e Specificky cil 3.1 Rozvoj $etrnych a bezpeénych dopravnich systému k Zivotnimu

prostfedi a vyvazena dostupnost venkovskych a méstskych oblasti.

e Specificky cil 3.2 ZlepSeni energetické ucinnosti a bezpe€nosti.

4.2.4 Meziregionalni spoluprace
INTEREG EUROPE

Celkovy rozpocet programu je 359 mil. EUR. Jeho cilem je podpora vzdjemného uceni
mezi vefejnymi organy s cilem zlepSit funkcnost politik a programi regionalniho rozvoje.
Prostiednictvim vymény napadua tykajicich se fungovani verejné politiky napti¢ Evropou

najde vefejny organ feSeni pro zlepsSeni jejich rozvojovych strategii.

Do projektli se mohou zapojit vefejné organy, vefejnopravni instituce a soukromé nezisko-
vé subjekty. Projekty jsou spolufinancovany ve vysi 85% zpusobilych vydajl pro vefejné a
vefejnopravni ptijemce a 75% pro neziskové soukromé ptijemce. Programové Gzemi: Cle-

nové EU + Norsko a Svycarsko. (MMR, 2017a)
Urbact I1

Celkova alokace finan¢nich prostedki je 75 mil. EUR. Urbact II je program, ktery vznikl
za ucelem spoluprace mezi mésty. Podporuje vymeénu zkuSenosti, Sifeni znalosti a posiluje
kvalitu strategického fizeni mezi mésty v Evropé ve vSech oblastech spojenych
s udrzitelnym rozvojem mést. Déle tento program spolufinancuje vytvareni siti mést, které
feSi problémy méstské spravy prostiednictvim integrovanych feSeni. VySe podpory
z tohoto programu je okolo 70% pro rozvinuté oblasti (Praha) a 85% pro mén¢ rozvinuté
oblasti (zbytek CR). Programové tizemi: ¢lenové EU + Norsko a Svycarsko. (MMR,
2017a)
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4.3 Narodni programy

Narodni programy jsou koordinovany ptisluSnym ministerstvem, nebo jinymi organy statni

spravy. Tyto programy jsou financovany p¥imo z prostiedki rozpoétu CR.

Technologicka agentura Ceské republiky

Technologicka agentura CR (dale jen TACR) byla ziizena v roce 2009 zakonem ¢&.
130/2002 Sb., o podpoie vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci. Zatimco diive byl
aplikovany vyvoj a vyzkum roztfistén mezi velky pocet poskytovatelti, dnes je centralizo-
véan pouze na TACR. TACR ma nékolik programt v ramci kterych vyhlasuje vefejné sou-
téze, v nichz miize zadatel piedlozit projekt a zazadat o podporu. Zadateli mazou byt vy-
zkumné subjekty, akademicka sféra nebo podnikatelské subjekty (coz mizou byt i méstské
spole¢nosti). Pro podporu konceptu Smart City se nabizi pfedev$im program EPSILON a
ALFA.

Program ALFA podporuje oblast technologii, vyzkumu a vyvoje, energetickych zdroji,
ochrany a tvorby zivotniho prostfedi a oblast udrZitelné dopravy. Program EPSILON je
zaméfen zejména na zlepSeni pozice ¢eského trhu na globalnim trhu. Program podporuje
projekty experimentalniho vyvoje a aplikovaného vyzkumu, jejichZ vysledky maji pfinos
v novych produktech, sluzbach a vyrobnich postupech. Vyzkumny cil je zvysit podil ka-
palnych biopaliv a vyuziti elektrické energie pro pohony jako ndhrada za fosilni zdroje.

(Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 65)

Program na podporu podnikatelskvch nemovitosti a infrastruktury

Spravcem programu je Ministerstvo pramyslu a obchodu CR a program je schvalen na
obdobi 2005 — 2020. V ramci tohoto programu je poskytovana finanéni vypomoc na pro-
jekty rozvoje podnikatelskych nemovitosti, vystavby a na regeneraci nemovitosti (tzv.
brownfieldi), véetné piisluiné infrastruktury. Uelem programu je zvysit konkurence-
schopnost v hospodaisky slabych regionech a vytvofit pfedpoklady pro vznik novych pra-
covnich mist. Zadateli se miizou stat kraje, obce, statni podniky, p¥ispévkové organizace a
organizacni slozky statu. Vyse podpory se pohybuje okolo 75 % ze zpusobilych vyda-
ju.(MPO, 2015a, s. 10)
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Nova Zelena usporam

Nova Zelena tsporam (dale jen NZU) je program Ministerstva Zivotniho prostfedi, jehoZ
cilem je redukce emisi sklenikovych plynt vypousténych do ovzdusi a to prostfednictvim
podpory realizace opatieni vedouci ke snizovani energetické naro¢nosti budov. Zadosti o
dotace jsou pfijimany na zadklad¢ omezenych ¢asovych vyzev. Do roku 2021 jsou pfijima-
ny zadosti na podporu rodinnych a bytovych domti. Vyzva pro budovy veiejného sektoru
je nyni ve fazi piipravy. Pro netispé$né zadatele v programu NZU z davodu nesplnéni mi-
nimalni vyse energetickych uspor je piipraven na opravy bytovych domt tvérovy program
Panel 2013+, ktery je poskytovan Statnim fondem rozvoje bydleni. (Mrazek, Hordkova a
Handk, 2010, s. 7)

EFEKT

Program EFEKT je vyhlaSovan Ministerstvem primyslu a obchodu a jeho cilem je napo-
moct k naplnéni Statni energetické koncepce v souladu se zakonem ¢&. 406/2000 Sb., o
hospodateni energii. Ambicemi programu je zvysit Uspory energie, podpofit vefejny sektor
k Gspordm energie a zajistit kvalitu energetickych sluzeb a to prostfednictvim poskytnu-
tych dotaci, které jsou uvoliovany postupné v radmci jednotlivych vyzev na konkrétni akti-
vity. V obdobi 2017 - 2021 je rozpocet programu 750 mil. K¢ a vySe podpory se pohybuje
okolo 50% ze zpusobilych vydaji. Pro rok 2017 je spusténa vyzva, v ramci které je podpo-
fena rekonstrukce vetejného osvétleni. Dotace je ur€ena na optimalizaci fidiciho systému,
nebo obnovu vetejného osvétleni v obcich. Dalsi vyzvy jsou zaméfena napt. na vzdélavani
vefejnosti a na pomoc zavedeni energetického managementu ve méstech a krajich. (Svitek,

Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 65)

Narodni program Zivotni prostiedi

Ministerstvo zivotniho prostiedi se rozhodlo, ze na aktivity, které nejsou mozné financovat
v ramci Operaéniho programu Zivotniho prostfedi z evropskych fondt, ziidi Narodni pro-
gram Zivotni prostiedi, ktery bude financovan z vlastnich zdroji. Néarodni program ma
celkem 7 prioritnich oblasti. Pro oblast Smart City je zajimad zejména prioritni oblast 5

s nazvem Zivotni prostfedi ve méstech a obcich.
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Podoblast 5.2. Udrzitelnd méstska doprava a mobilita - v rdmci této vyzvy se stat rozhodl,

ze obce a kraje, které se rozhodnout pro nakup vozidel s alternativnim pohonem, podpofi
¢astkou, ktera se bude pohybovat v rozmezi 50 — 220 tisic na jedno vozidlo dle typu jeho
pohonu. Cilem této podpory je zejména redukce emisi a hlukové zatéze a snizit tak dopad

na ZP a na zdravi obyvatel. (MZP, 2016, s. 2)

4.4 Evropska investi¢ni banka

Evropska investicni banka (dale jen EIB) pajCuje penize za zvyhodnénych podminek ve-
fejnému sektoru ve formé uvért na projekty, které prispivaji k realizaci cili politiky EU.
ELENA — nastroj pro granty na technickou pfipravu projekti (technicka dokumentace).
Z programu ELENA se financuje napt. tvorba investi¢nich programi, obchodni plany, stu-
die proveditelnosti a analyza trhu apod. Program se zamétuje na vefejné i soukromé budo-
vy, vefejné osvétleni, méstskou dopravu a mistni infrastrukturu.

JESSICA — program se zamé&fuje na efektivnéjsi vyuzivani strukturalnich fondi a na pod-
poru udrzitelnych investic do méstskych oblasti.

EEEF — Investi¢ni a zaru¢ni fond, ktery podporuje zavadeni elektrickych a hybridnich
vozidel a snizovani sklenikovych plynti a to prostfednictvim pfimych investic do projektt,

nebo dotaci na Groky. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 65)

4.5 Soukromé a bankovni nastroje

Vefejnym subjektiim se pro implementaci konceptu Smart City nabizi rlizné moznosti sou-

kromého a bankovniho financovani.

a) Bankovni néstroje — mezi standardni finan¢ni ndstroje miZeme zafadit uvéry a
sménky/dluhopisy, pficemz smeénky a dluhopisy nabizi méstu vice volnosti pfi
sjednavani podminek. Banka zde zastupuje pouze roli agenta. U Gvéru je municipa-
lita nucena napft. vybirat toho nejvhodnéjSiho dodavatele tivéru a délat vybérové ti-
zeni.

b) Soukromé néstroje — alternativnimi obchodnimi modely jsou napf. leasing, nebo

EPC a PPP projekty. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 69)

Energy Perfomance Contracting (EPC) jsou projekty financované z dosazenych energe-
tickych uspor. Jedné se o dodavku na kli¢, kdy veskeré ndklady spojené s realizaci projektu

nese dodavatelska firma.
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Ta rovnéz nese zodpovédnost za vybrané technologie a za nésledny provoz. Zakaznik, u
kterého se projekt EPC realizuje, plati dodavateli pouze splatky ve vysi odpovidajici uspo-
fe energie. V praxi to znamena, ze zakaznik plati firm¢ sumu penéz, kterou byl zvykly pla-
tit dodavatelim za energii pied realizaci opatieni. Teprve po skonceni projekti (6 — 10let)
plati teprve zékaznik za niz$i spotfebu energie. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s.

70)

Tento typ projektu je idedlnim feSenim pro mésto v piipad€, ze nema vymezeny dostatek
finan¢nich prostfedkli na sniZzeni energetické naro¢nosti vetejnych budov a z toho divodu

nemuize zazadat o dotaci v rdmci narodnich ¢i evropskych fondd.

Verejné soukromé partnerstvi (PPP) jsou projekty zaméfené na vetfejnou sluzbu, ktera je
financovana a provozovana soukromym subjektem prostfednictvim partnerstvi mezi jim a
vefejnou organizaci. Soukromy investor (koncesionar) poskytuje potfebny kapital a zajis-
tuje danou vetejnou sluzbu po dobu uréenou v koncesni smlouve. Vetejny subjekt postup-
né splaci za tuto sluzbu platby soukromému partnerovi. Podstatou PPP projektt je spolu-
prace mezi subjekty, kdy jsou vyuZity zdroje, schopnosti a zkusenosti soukromého sektoru
v oblasti vefejnych sluzeb a infrastruktury, zejména pak rozdéleni rizik mezi ziac¢astnéné
strany. Typické projekty s vyuzitim vetejn¢ soukromého partnerstvi se tykaji obort: do-
pravni infrastruktury (dalnice, mosty, tunely), administrativni prostory (Gfady, soudy, véz-
nice, ubytovny), zdravotnictvi (nemocnice), Skolstvi (univerzity) apod. (Svitek, Slavik,

Zadina a Polansky, 2015, s. 71)

4.6 Pronajem a pausalni poplatky

V Ceské republice je aktualng k dispozici v ramci pausalnich poplatkii v konceptu Smart
City zatim pouze jedna sluzba a to od spolecnosti O2 IT Services. Tato sluzba se soustiedi
konkrétné na roli chytrého odpadového hospodaistvi, které ma za kol vytesit ekonomické
a efektivni nakladani s odpadem. Do roku 2024 musi v ¢eskych méstech zmizet veskeré
skladky a to diky novele zakona o odpadech 229/2014 Sb. Odpad se tak musi recyklovat,
kompostovat a spalovat. Pro mésta nebo svozové firmy piipravila spole¢nost O2 IT Servi-
ces sluzbu Odpady, kterd za mési¢ni poplatek monitoruje hladinu odpadu v kontejnerech a
jinych odpadovych nddobach. Mésto tak mlZe optimalizovat svozové plany a na zakladé
znalosti skute¢ného mnozstvi odpadu a vyvazet kontejnery jen tehdy, kdy je nddoba 100%

zaplnéna. Timto feSenim by mélo dojit az k 50 % Gsporam nékladli na svoz odpadu.
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Zavedeni této sluzby nevyzaduje zddné nakupy a instalace novych hardwarti a softwart,
takze by implementace m¢la byt jednoducha a méstu by nemély vznikat zadné dalsi nakla-

dy. (O, IT Services, 2017)

4.7 Vlastni financ¢ni zdroje

Vlastnimi finan¢nimi zdroji se mysli pfedevsim finan¢ni zdroje z rozpoctu mésta. Hlavnim
cilem mésta je pii implementaci chytrych feSeni vytvofit pozitivni externality a za ty jsou
meésta ochotna zaplatit z rozpoc¢tu pfimétenou cenu. Rozpocet mésta byva vsak vyuzivan
spiSe v ptipadé, pokud nelze najit jiny obchodni model a zavisi pfedev§im na konkrétnim

projektu a na jinych zapojenych finan¢nich zdrojich. (Kruntoradova, 2015, s. 10)

Implementace chytrych feSeni ve méstech je omezena fadou finan¢nich ptekazek. Nedosta-
tek finan¢nich prostiedkll vyvolava poptavku po novych investicnich modelech, které bu-
dou vhodné pro pfildkani soukromého financovani. Pokud mésto spravné motivuje své
obcany a presveédci je o tom, ze nova feSeni jsou pro né¢ velmi pfinosna, mizou se na inves-
ti¢nich nakladech financné podilet i obcané, a to tim, Ze budou za vybrané sluzby platit tzv.

crowdfunding. (Smart Prague, 2016)
Obecné nastava nejveétsi problém u financovanych projektti, kde neni mozné zpenézit vy-
nosy. Takové projekty jsou napt. v infrastruktuie — zvySeni vefejného zdravi, lepsi inves-

ti¢ni prostiedi v regionu apod.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VSTUPNI ANALYZA MESTA ZLIN

V této kapitole si predstavime mésto Zlin, fekneme si néco o jeho poloze, obyvatelich a
kultufe. Déle se zaméfime na vztah mésta ke konceptu chytrého mésta. Na zaklade
vSech dostupnych dokumenti a fizeného rozhovoru s osobou z fidicich struktur této muni-
cipality si zanalyzujeme soucasné technologie, které jsou ve mésté povazovany za chytré.

Zaverem této kapitoly bude zhodnoceni miry implementace konceptu Smart City ve méste.

5.1 Predstaveni mésta Zlin

Mésto Zlin lezi na vychod& Moravy s celkovou katastralni vymérou 103 km?. Zlin ma oko-
lo 75 tisic obyvatel a je rozdélen do 16 ¢asti. Dle zakona ¢. 128/2000Sb., o obcich je mésto
Zlin definovano jako statuarni meésto. Statudrni mésto Zlin je vefejnopravni korporace,
ktera vykonava v ramci prenesené puisobnosti statni spravu pro obce a mésta, které ma ve
svém uzemnim obvodu. K ¢innostem prenesené plisobnosti patii napi. vydavani fidi¢skych
a obcanskych pritkazi, cestovnich dokladd, registr obyvatel a registr vozidel a fidict. Mezi
dalsi aktivity patii krizové fizeni, ochrana pfirody, socialni sluzby, zivnostenské podnikani

a oblast stavebniho ufadu.

Dulezitym meznikem ve mésté Zlin bylo zaloZeni obuvnické firmy rodinou Batovou
v roce 1894. Diky prosperité firmy a velkému vlivu Tomése Bati, ktery byl téZ starostou
mésta, dosahl Zlin v mezivalecném obdobi svétové proslulosti a stal se modernim mést-
skym centrem. Dnes je Zlin vyznamnym obchodnim, kulturnim a primyslovym centrem Zlinské-
ho kraje. Je zde soustfedéno velké mnozstvi stfednich skol a vysoka Skola pod nazvem Univerzita
TomasSe Bati ve Zling, ktera ma celkem 6 fakult. Diky krajskému postaveni mesta zde kromé
okresniho soudu najdeme také pobocku krajského brnénského soudu. Dale ve mésté najdeme tti
nemocnice, divadlo, kongresové centrum, kino, knihovnu, muzeum, zoologickou zahradu,
fotbalovy, zimni a atleticky stadion, koupalisté, turistické a cykloturistické stezky, apod.
Lyzafi si ve mésté Zlin také ptijdou na své, a to diky sjezdovce v centru Zlina, ktera je

v provozu v zimnim obdobi.

Od roku 1961 se kazdoro¢né kond ve méste Film festival Zlin, ktery je podporova minis-
terstvem kultury CR a sjizdi se na né&j okolo 100 tisic lidi. Dale se ve Zliné a jeho okoli
jezdi kazdy rok motoristicky zavod Barum Rally. Zlin je povazovan za ptirozenou spado-
vou metropoli, kam lidé jezdi za praci, nakupy, sportem a kulturou. Uplatnéni zde najdou

nejen lidé z okoli, ale také ze sousednich okresi.
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5.2 Analyza soucasného stavu implementace konceptu Smart City

5.2.1 Stavajici strategicky plian rozvoje mésta a jeho cile

Strategicky plan rozvoje je dlouhodoby koncepcni dokument, jenz stanovuje cile, priority a
konkrétni opatieni pro rozvoj daného meésta. Cile strategického planu jsou orientovany jak
na zvyseni efektivity vykonu mistni samospravy, tak na zlepSeni podnikani a zivota ve
mésté. Zpracovani takového planu je pouze ptipravnou fazi, kterd by méla vést k vytvoreni
ekonomické, socidlni a environmentalni politiky mésta. Mésto Zlin si sviij strategicky do-
kument stanovilo do roku 2020, pod ndzvem Strategie rozvoje statudarniho mésta Zlin do
roku 2020 — Zlin 2020. Globalni vizi tohoto dokumentu je, ze se mésto stane do roku 2020
podnikavym, chytrym, udrzitelnym a kreativnim méstem. Aby mohla byt tato globalni vize
naplnéna je urc¢eno 5 tematickych oblasti. V ramci téchto péti oblasti ma mésto Zlin vzdy
definovany jeden strategicky cil, kterého chce do roku 2020 dosahnout. (Zlin 2020b, 2012,
s. 4)

1. Tematicka oblast: Obyvatelstvo, bydleni a ob¢anska vybavenost
V ramci této oblasti by chtélo mésto Zlin byt v roce 2020 konkurenceschopné regionalni
centrum s vice jak sto tisici obyvateli. Aktivné by mésto mélo pfistupovat k bytové vystav-
bé a k regeneraci prostiedi panelovych sidlist. Pozitivni pfistup by melo mit mésto dale
k rozvoji vetejnych sluzeb, zejména v oblasti zdravotnictvi. Samoziejmosti bude také pod-
pora nabidky aktivit v oblasti volného €asu — kultura, sport. (Zlin 2020a, 2012, s. 5)
Strategicky cil — konkurenceschopné centrum Zlinského kraje s vysokou nabidkou kvalit-

niho zivota v oblasti bydleni, obanské vybavenosti a bezpecnosti. (Zlin 2020, 2012b, s. 5)

2. Tematicka oblast: Ekonomicky rozvoj a trh prace
Do roku 2020 se mésto Zlin chce stat konkurenceschopnym centrem, a to diky spolupraci
podnikatelského, védeckovyzkumného, vefejného a vzdélavaciho sektoru. Podporovéana
bude jak chytra specializace (vyroba plastii, gumarensky prumysl, strojirenstvi apod.), tak
nova odvétvi (ICT technologie a kreativni odvétvi). Timto by mélo byt zajiSténo, Ze budou
vyuzity vSechny dostupné védeckovyzkumné a vzde€lavaci predpoklady na uzemi mésta.
Dale bude feSena problematika nezaméstnanosti, do roku 2020 bude plné€ funkéni tzv. pakt
zameéstnanosti — spoluprace mezi podnikatelskym a vzdélavacim sektorem. (Zlin 2020a,

2012, s. 60)
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Strategicky cil — konkurenceschopnost podnikatelského sektoru diky zavadéni inovaci a
zlepseni pfistupu k zaméstnanosti prostfednictvim paktu zaméstnanosti.(Zlin 2020, 2012b,
s. 6)

3. Tematicka oblast: Doprava a technicka infrastruktura
V roce 2020 bude ve mésté Zlin kvalitni napojeni silni¢ni a Zelezni¢ni sité, které bude za-
jistovat spojeni s Evropskymi jadrovymi oblastmi. Rychlostni silnice R49 bude zatazena
do sit¢ TENT-T. Do roku 2020 budou realizovany projekty, které povedou k udrzitelné
dopravé, prostiednictvim zvySené poptavky po pési, cyklistické a hromadné doprave.
Hromadné doprava bude vybavena modernim terminalem, na ktery bude navazovat systém
P+R (park and ride — kombinovana pieprava s navaznosti individualni pfepravy a dopravy
vetejné.) Podporovan bude také rozvoj nizkouhlikovych a chytrych dopravnich systémil,
které budou Setrné k Zivotnimu prostfedi. Chytrd feSeni povedou také k uspoie energii a
budou snizovat energetickou narocnost. (Zlin 2020a, 2012, s. 111)
Strategicky cil — zlepsit silni¢ni a Zelezni¢ni dopravu a rozvoj nizkouhlikovych a chytrych

dopravnich systémd. (Zlin 2020, 2012b, s. 7)

4. Tematicka oblast: Fyzické prostiedi mésta

V roce 2020 bude mésto nadale méstem zelené s vysokou kvalitou Zivota a dobrymi hod-
notami Zivotniho prostéedi. Zlin bude sledovat trendy v oblasti ZP a bude na tuzemi fungo-
vat integrované centrum s nakladani s odpady. Podpora chytrych pfistupli pro oblast ener-
getiky bude rovnéZz samoziejmosti. Aktivné bude mésto Zlin pfistupovat k regeneraci ne-
vyuzitych lokalit na svém Uzemi, pficemZ bude zachovana ochrana kulturniho dédictvi.
(Zlin 2020a, 2012, s. 136)

Strategicky cil — vysoka kvalita Zivota diky nabidce kvalitniho Zivotniho prostfedi. (Zlin
2020, 2012b, s. 8)

5. Tematicka oblast: Rizeni a sprava mésta
Pata oblast vytvaii ramec pro naplnéni globalni vize a vSech 4 strategickych cili. Cilem
Magistratu je poskytovat kvalitni a efektivni néstroje podnikatellim a ob¢aniim v souladu
s tematickymi oblastmi 1 — 4. Mezi nastroje Magistratu mizeme zatadit: finan¢ni néstroje
(cizi 1 vlastni), administrativni nastroje (v€etné izemniho planovani), informacni nastroje

(méstsky marketing a image mésta Zlin). (Zlin 2020, 2012b, s. 9)
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5.2.2 Rizeny rozhovor s relevantni osobou z mésta Zlin

Aby byla analyza soucasného stavu implementace konceptu Smart City ve mésté Zlin po-
chopena co nejlépe, uvedeme si zde fizeny rozhovor s panem Ing. Martinem Habudou. Pan
Habuda pracuje jako projektovy manazer v oddéleni koordinace projektii na Magistratu
meésta Zlina. Podili se tak na nové¢ vznikajicich strategickych a koncepénich dokumentech a

na novych projektech mésta, proto jsem si pravé ho vybrala jako relevantniho respondenta.

Rizeny rozhovor na téma Smart City ve mésté ZLIN

Koncept Smart City je velmi obsahly a v kazdém mésté je riznymi odborniky vniman
odlisné. MUlj osobni néazor je ten, ze mésto by k tomuto konceptu mélo pfistupovat
z pohledu dlouhodobé udrzitelnosti a cilem mésta by mélo byt vybudovat dlouhodoby fun-
gujici komplexni systém. Pro mé osobné je mésto chytré, pokud nabizi svym obyvatelim
kvalitni misto pro zivot s vyuzitim modernim technologii a mésto aktivné komunikuje se

svymi obyvateli.

1.) Jak Vy, jako odbornik na projekty realizované ve mésté Zlin, vnimate koncept
Smart City?

Z mého pohledu se jednd o koncept, jehoz cilem je dosazeni udrzZitelného rozvoje meést
s ditrazem na aplikaci chytrych modernich technologii, zejména v oblastech energetiky,
dopravy a ICT. S Vasim pojetim v zasadeé souhlasim, to co vice konkretizujete vnimam jako
nedilnou soucdst a podminku ,,udrZitelného rozvoje*. Poukazujete na nejednoznacnou
definici konceptu; mé je velmi blizké pojeti, které pouziva Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR.

2.) Zajima se mésto Zlin o koncept Smart City?
Ano. Zucastnili jsme se néekolika seminaru k této problematice. Mésto Zlin ma také svého
zastupce v Pracovni skupiné pro Smart Cities pod Radou viddy pro udrzitelny rozvoj (na-
méstek primdtora mésta Zlina vyslany do PS za Sdruzeni mistnich samosprav CR). Oddé-
leni koordinace projektit Magistratu mésta Zlina si aktivné ziskd informace z dané proble-
matiky. Meésto Zlin se ucastni projektu Lepsi mésta (zamereny na rozvoj chytrych reseni
pro zlepSeni chodu mést v CR a jejich implementaci do praxe), ktery zastiesuje Svaz mést a
obci CR. Mésto Zlin v minulych letech realizovalo Fadu projektii, které napliuji koncept

SmartCities. Délo se tak ale bez jednotného zastreseni a koordinace konceptu.
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3.) Pokud ano, jaké konkrétni kroky mésto Zlin udélalo pro tento koncept? Pri-
pravujete napr. strategicky plan nebo vytvoreni pracovni skupiny pro oblast

Smart City?
Meésto Zlin ma zakomponovan koncept SmartCity do Strategie rozvoje statutarniho mésta
Zlina do roku 2020 — ZLIN 2020. V soucasnosti nepovazujeme za vhodné zpracovivat
k tomu samostatny strategicky dokument. Pokud prihlédneme k Siroké definici konceptu,
kterou zminujete v uvodu, dospéli bychom patrne k dokumentu, ktery by se se strategii
ZLIN 2020 do znacné miry prekryval. Jako vhodné se nam jevi ustaveni odborné Pracovni
skupiny pro SmartCity na urovni mésta. Touto myslenkou se chceme v priitbehu roku zaby-
vat. V pripadé vytvoreni PS jako vhodny nasledujici krok vidime zmapovani situace a vy-

tvoreni akcniho planu.

4.) Pokud byste mél ohodnotit sou¢asnou miru implementace tohoto konceptu ve

mésté Zlin na stupnici od 1 do 5, jaké by bylo Vase ohodnoceni?

1 —velmi nizka,_2 — nizkda, 3 — stéedni, 4 — stiedné vysokd, 5 — vysoka

5.) Jaké konkrétni projekty mésta Zlina povaZujete za ,,smart reSeni“?

e Zajisteni prenosu dat a informaci v uzemni samospravé statutarniho mésta Zlin
(metropolitni sit, portdal obcana, digitalizace archivii, integrace agentovych systé-
mii)

o [ Zrizeni technologického centra, Il. porizeni elektronické spisové sluzby vcetne III.
vnitini integrace uradu

e (Czech POINT (zFizeni mista)

e Preference a plosnad koordinace MHD ve Zline (zavedeni dynamicky generovanych
preferencnich opatieni na siti svételnych signalizacnich zarizeni ve mésté pro vozi-
dla MHD)

o Telematicky systém dopravniho uzlu Zlin, 1. etapa (monitoring dopravy — aktualni
dojezdové casy v on-line webové aplikaci, smérové déleni dopravnich proudu
s vyuzitim v dopravnim planovani), telematicky systéem dopravniho uzlu Zlin, I1.
etapa (dynamické informace pro ridice na 8 informacnich tabulich)

o VyuZiti integracni platformy Invipo pro rizeni a monitoring dopravy
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e Dispecerské rizeni MHD s vyuzitim GPS monitoringu, informace pro cestujici na
zastavkach a ve vozidlech, webova aplikace s aktudlni polohou jednotlivych spojii
MHD, atd.

e Operacni stredisko Méstské policie, kamerovy dohlizeci system, datove i obrazové
propojeni centraly s hlidkami, atd.

o SniZeni rizika povodni - zlepseni povodnové sluzby na uzemi statutarniho mésta
Zlina (digitalni protipovodnovy plan, on-line monitoring srdazek a hladin tokii
s vyuzitim soustavy cidel, rozsireni varovného informacniho systému obyvatel)

e Realizovana rada projektu, zamerenych na snizeni energetické narocnosti budov
v majetku mésta (zateplovani obvodovych pldsti, vymeny zdroju, termoregulacni
ventily, instalace soldrnich kolektorii a fotovoltaickych panelil.

e Postupny rozvoj konceptu strategického rizeni mésta, v nedavné dobé porizeni prv-
ni komplexni dopravni koncepce mésta Generelu dopravy pro mésto Zlin.

o ZlepSovani komunikace s obcany — opakované vyborné hodnoceny web, aplikace
In-city, projekt Zlin v pohybu zaméreny na komunikaci nové dopravni koncepce.

o Podnikatelské inovacni centrum Zlin.

o Zvyseni efektivity verejné spravy vykonavané Magistratem mésta Zlina

e qrada dalsich...

6.) V jaké oblasti si myslite, Ze by mésto Zlin nejvice uvitalo nékteré ze ,,smart Fe-
Seni“?

e Doprava

e  Smart Governance

o [Energetika

7.) Odpovidaji vSechny verejné budovy ve vlastnictvi mésta Zlin sou¢asnym ener-
getickym standardiim?
Vsechny jeste urcité ne. Mésto dlouhodobé usiluje o dosazeni soudobych energetickych
standardii objektu, které ma ve svéem majetku, v tomto smeru je realizovana rada projektii.
V pripade nékterych objektii neni provedeni potiebnych uprav mozné s ohledem na to, Ze

se jedna o pamatky (napr. hlavni budova Magistratu na nam. Miru).
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8.) Do jaké miry si myslite, Ze je efektivni komunikace mezi veFejnou spravou a

obcany ve mésté Zlin?

Komunikaci hodnotim v tomto smeru na dobré urovni. Mésto se napriklad snazi o intenziv-
ni komunikaci priprav strategickych dokumentii. Pro vyrizovani beznych agend byl zrizen
portal obcana. Pro snadné hlaseni zavad a stiznosti spusténa aplikace In-city. Mésto pora-
da radu seminari, anket, vydava tisténé periodikum, tiskové zpravy, provozuje diskusni
forum na webu, atd. Urcite vidime prostor pro dalsi zlepsSovani komunikace mésta

s obcany.

5.2.3 Soucasné chytré technologie ve mésté Zlin

V této kapitole si uvedeme technologie, které jsou ve mésté¢ Zlin¢ s ohledem na definici
Smart City uvedenou v teoretické Casti diplomové prace, povazovany za chytré. Chytré

technologie se ve mésté vyskytly zejména v oblasti monitoringu a fizeni dopravy.
Platforma InVipo — integracni a vizualiza¢ni platforma

Tento systém vyuZiva mésto Zlin jako sluzbu od firmy CROSS Zlin a.s. Systém ma na
starosti vSechny aktualni informace o dopravé ve mésté. Podava informace o MHD, infor-
muje o aktualni poloze vozidla, o zpozdéni vozidla, apod. N&ktera data jsou prezentovany
na webovém portalu mésta v sekci doprava, ktery je spravovan téz firmou CROSS. Veftej-
nost se tak na strankadch mésta, nebo také na vhodné umisténych 8 informacnich tabulich
na Uzemi mésta, mize dozvédét informace o aktudlnim stupni dopravy a o dojezdovych

casech mezi frekventovanymi body. (Statuarni mésto Zlin, 2017)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 63

Monitoring dopravy
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Obr. 1. Monitoring dopravy ve Zling (Statuarni mésto Zlin, 2017)

Diky platformé InVipo mize operator centraly dopravniho podniku koordinovat svételné
signaliza¢ni zafizeni ve mésté Zlin. Tato chytra technologie spo¢ivad v tom, Ze pokud ma
trolejbus zpozdeéni, systém to rozpoznd a zareaguje na to tak, Ze umozni prijezd trolejbusu
bez nutnosti zastavovani na ¢ervenou na kfizovatkach a muze tak zpozdéni dohnat. Systém
umoznuje na zaklad¢ datovych pienosti a GPS technologii dostavat aktualni piehled o po-
loze kazdého vozidla a miZze okamzité reagovat na mimofadné situace. Diky témto techno-
logiim miiZou napt. cestujici sledovat aktudlni polohu svého spoje na webové aplikaci.
V oblasti bezpecnosti je dilezitad aplikace, kterd datoveé propojuje ¢innost hlidek Méstské
policie Zlin s opera¢nim stfediskem. Toto propojeni umozituje prenos potifebnych informa-

ci a videoptenos z mista zdsahu. (Statuarni mésto Zlin, 2017)

Meésto Zlin se také snazi o efektivni komunikaci s vefejnosti. Pro vyfizovani béznych
agend byl napt. zfizen Portal ob¢ana. Tato online webova aplikace umoziuje ptistup
k vybranym sluzbam Magistratu mésta Zlina. Aplikace umoziiuje obcaniim elektronické
podani pro zivotni situace tykajicich se poplatkli (za komundlni odpad, za psy), zadosti
(vydani mezinarodniho fidi¢ského prikazu, rybarského listku apod.), déle si zde obcané
muZou online sjednat pfesny termin navstévy magistratu a provést online platbu za poplat-

ky. (Portal obc¢ana, 2017)
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Pro ovéfené vypisy z centralnich statnich evidenci a rejstiikti jsou na Gizemi Zlina zfizeny 4
pracoviste Czech POINT. Majitelé chytrych telefonii si mizou stdhnout aplikaci InCity,
na které maji pohromad¢ spoustu informaci o aktudlnich akcich, cestovnim ruchu, kultute,
dopraveé, méstskych sluzbach atd. A také je mozné prostfednictvim této aplikace nahlasit
zavady ¢i jakékoliv jiné problémy. Ukazky z aplikace mizete vidét nize na obrazku. (Sta-

tuarni mésto Zlin, 2016)
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Obr. 2. Ukazka z aplikace InCity (aplikace InCity)

Mésto se kromé& zavadeéni chytrych aplikaci snazi komunikovat s obCany prostfednictvim
tiSténého periodika, seminaiti, anket a diskusnich for na webu. Pfi ptipravé nové dopravni
koncepce General dopravy pro mésto Zlin, komunikovalo mésto s obCany prostfednictvim

projektu Zlin v pohybu.

5.3 Zhodnoceni stavajici miry implementace konceptu Smart City

Koncept Smart City je ve mé&sté Zlin napliiovan zejména v dimenzich Smart Mobility a
Smart Governance. Diivodem vyskytujicich se technologii zejména v chytré doprave, jsou
urcité vazby mésta Zlina k mistni firm¢ CROSS Zlin a.s., kterd je dodavatelem uvedenych

feSeni.
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Meésto Zlin ptfedstavuje pfirozené centrum regionu s ohledem na obcanskou vybavenost,
pracovni pfilezitosti i kulturni vyziti. Poloha, velikost i titul statuarniho mésta nese sebou
idedlni pfedpoklady k tomu, aby se Zlin zajimal o koncept Smart City a v budoucnu se jej
snazil co nejvice naplnit. Ve strategickém planu, mésto nema sice pfimou zminku o kon-
ceptu Smart City, ale v rdmci nékterych tematickych oblasti se municipalita k filozofii
konceptu chytrého mésta hlasi. A to prostiednictvim konkrétnich opatfeni v danych oblas-
tech, které mésto planuje zrealizovat do roku 2020. Nyni si uvedeme konkrétni opatieni,

které se vazi pravé na tento koncept.

Pozitivné 1ze hodnotit planované Opatieni 1.1-1 v tematické oblasti 1, kde chce mésto
zregenerovat panelové sidlisté a podpofit tak energetickou t¢innost a vyuzivani energie
z obnovitelnych zdrojii. V tematické oblasti 2, 1ze kladn€ hodnotit Opatfeni 2.1-1 v ramci,
kterého chce mésto podporovat investice do vyzkumu a inovaci. Opatieni 2.1. -2 si dava
naopak za cil, vytvofit podminky pro pfichod novych investor. Nejvice koncept Smart
City vyplyva z tematické oblasti 3, kde si mésto v rimci Opatieni 3. 1. a 3. 2. klade za cil
rozvijet vetfejnou a cyklistickou dopravu, zklidnit dopravu v centru mésta a podporovat
vystavba a modernizaci technické infrastruktury. V tematické oblasti 4 hodnotim pozitivné
pristup v Opatfeni 4. 2. v ramci kterého chce mésto minimalizovat zasahy vedouci ke sni-
zeni ploch zelen€, podporovat projekty ke snizovani ovzdu$i mésta a rozvijet odpadové
hospodatstvi. Tematickd oblast 5 je zajimava pro oblast chytrého mésta zejména
v Opatieni 5. 1., kde chce mésto cilevédomé budovat svou image. (Zlin 2020, 2012b, s. 11
- 40)

Image mésta je dle mého nazoru velmi dulezitym krokem k tomu, aby se mésto mohlo stat
chytrym. Je nezbytn¢ dilezité to, jak je mésto vnimano obyvateli, turisty a lidmi z okoli.
Piikladem miiZe byt mésto Amsterdam a jeho prvni kroky, které podniklo v rdmci koncep-
tu Smart City. Amsterdam si nejdiive zacal budovat novou image mésta bez drog a prosti-
tuce. Mésto Zlin ma tu vyhodu, Ze nemé vytvofenou negativni image mésta, takze spise
potiebuje si dobrou povést udrzet. Dobrou image, si chce mésto udrzet, prostfednictvim
komunikace v nosnych tématech jako je kreativita, design, fenomén Bat’a a Spickova zdra-
votnicka zatizeni. Mésto Zlin bude déle prezentovat pozitivni zpravy z oblasti inovativnich

projektii a bude se prezentovat jako udrzitelné a chytré meésto.
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Co se tyce praktické stranky, tak na zadkladé analyzy soucasnych technologii mizeme vi-
dét, ze se ve mésté¢ vyskytuji feseni, ktera naplnuji koncept Smart City. Tato feSeni se vy-
skytuji piedev§im v fizeni a monitoringu dopravy. Jako negativum v danych feSeni vidim
to, ze jednotlivé chytré technologie ve mésté, nemaji jednotné zastieSeni a neexistuje tak,
jejich komplexni koordinace. Pokud mésto Zlin bude nadéale pouze nakupovat chytré fese-
ni, bez zastfeSeni téchto technologii dlouhodobou strategii nebo akénim planem jednotli-
vych feSeni, mize dojit k tomu, Ze ve vysledku implementované technologie nebudou mezi
sebou komunikovat a nepfinesou tak ocekavané efekty. Snaha o vytvofeni novych techno-
logii ve mésté sice je, ale pokud se Zlin nechce stat pouze mistem, kde funguje par chyt-
rych technologii, ale chce se stat opravdu chytrym méstem, musi vénovat tomuto konceptu

vice pozornosti, kterou si tento koncept zasluhuje.

V nésledujici kapitole budou navrhnuty urcité kroky, které jsou nezbytné nutné k tomu,
aby bylo mésto nasmérovano spravnym smérem. Naplnit koncept Smart City, ve vSech
jeho dimenzich, znamena pro mésto, béh na dlouhou trat, na kterou je tieba se pfipravit.

Jeding tak, se z mésta Zlin, v budoucnosti stane fungujici méstsky ekosystém.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 67

6 METODICKE POSTUPY KIMPLEMENTACI KONCEPTU
SMART CITY

Tato kapitola je zaméfena na navrhy metodickych postupti, k implementaci konceptu
Smart City, ve mésté Zlin. Tato kapitola ma za ukol popsat proces, kterym by mohlo byt
dosazeno efektivni implementace daného konceptu ve mésté. Zejména ptjde o propojeni
teoretického pristupu mésta ke konceptu s jeho praktickou realizovatelnosti. Metodicky
postup bude zaloZzen na snaze pfistupovat ke konceptu jako k souboru projektti a napada,
které budou ilustrovat rozséhlost konceptu chytrého mésta. Ideou mésta nebude pouze za-
vedeni izolovanych technickych feSeni. Hlavnim cilem bude, vybudovat dlouhodoby fun-

gujici a komplexni systém, nikoliv kratkodobé populistické opatieni.

6.1 Vytvoreni pracovni skupiny s relevantnimi stakeholdery

Role mésta Zlin, v implementaci konceptu chytrého mésta, bude spocivat zejména
v definici cili a problémt, vytvoreni jasnych podminek, zadani a srozumitelného postupu.
Ovsem vedeni mésta nebude jedinym subjektem, ktery se bude na promén¢ mésta podilet.
Cilem je, aby se na promén¢ mésta participovali aktivni obcané, vefejna sprava a akade-
micky a podnikatelsky sektor. Ukolem mésta bude tyto jednotlivé ¢asti propojit do jednoho
fungujiciho celku. Zakladni stavebni kamen a hybnd sila implementace konceptu Smart
City ve Zlin€ bude vytvofena pracovni skupina pod ndzvem Smart Team a nov¢ vznikla
pracovni pozice — koordinator rozvoje konceptu Smart City. Smart Team se bude skla-
dat pravé ze vSech zminénych jednotlivych ¢asti a hlavni iniciativu pfi tvorbé pracovni

skupiny musi projevit mésto.

SloZeni pracovni skupiny Smart Team

Smart Team se bude sklddat z odbornikli z akademické a soukromé sféry, z Gfednikli a

odborné vetejnosti. Smart Team bude odpovédny Magistratu mésta Zlina a Radé mésta.

Urednici a obéané z akademické a soukromé sféry — tato ¢ast pracovni skupiny bude mit
za ukol predevsim vytvofit smér, kterym se bude mésto Zlin v konceptu Smart City ubirat.
Vytvoii zékladni vizi mésta a na zdkladé¢ komunikace s vetfejnosti budou sbirat nejrizné;si

napady na chytra feSeni ve méste.

Odbornici — tato ¢ast Smart Teamu bude nové napady piipominkovat a bude se je snazit

ukotvit z dlouhodobého, vyuzitelného a piredev§im udrzitelného hlediska.
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Odbornici by méli nad danym népadem uvazovat nadasové a méli by projevovat své na-

zory, které by méli byt nasledn¢ reflektovany.

Organizace pracovni skupiny Smart Team

Vzhledem k tomu, Ze rozsah problematiky Smart City je velmi Siroky a dotyka se témér
vSech oblasti a odborti mésta, bude tento tym slozen ze stalych a ptizvanych c¢lend, dle
tématu nadchazejiciho sezeni. Smart Team se bude skladat z ptiblizn¢ 7 stalych ¢lenti a 3
¢lent piizvanych.

Stali ¢lenové — 3 ufednici mésta, ktefi budou schvaleni Radou mésta Zlin, 2 ¢lenové budou

z odborné vetejnosti, 2 ¢lenové budou z Univerzity Tomase Bati.

Prizvani ¢lenové — 1 vedouci odboru, k n€émuz se bude stahovat feSené téma, 1 odbornik

dle feSené problematiky.

Zasedani pracovni skupiny se bude konat 1x do mésice v pravideln¢ stanoveny den a cas.

Misto zasedani bude probihat v zasedaci mistnosti Magistratu mésta Zlin.

Harmonogram tohoto zasedani bude pfipraven s min. 3 mési¢nim ptedstihem a bude v ném

stanoven pfesny termin zasedani a okruh feSeného tématu.

Stali ¢lenové budou mit za kol definovat okruh feSeného tématu a zajistit Gcast pfizva-

nych ¢lenll pracovni skupiny.

Napli ¢innosti pracovni skupiny Smart Team

Stali ¢lenové pracovni skupiny budou mit za kol zpracovat kvalitni a aktualni podklady,
které budou projedndvany na zasedani. Cilem sezeni pracovni skupiny bude pfipominkovat
dlouhodobé strategie Smart Zlin 2035. Aby tato strategie mohla byt vytvofena, na prvnich
sezeni, bude pracovni skupina spiSe filozofovat co vlastné¢ Smart City ve mésté Zlin zna-
mena. Ve spolupraci s koordinatorem rozvoje bude Smart Team mit za ukol vytvofit vizi,
kterym se bude mésto Zlin v konceptu Smart City ubirat, bude sbirat navrhy na feSeni a
nejriznéjsi napady a bude navrhovat subjekty, kteti by se mohli zapojit do konkrétnich
feSeni. Déle budou mit stali clenové Smart Teamu za ukol vytvofit kvalitni komunika¢ni
koncept. Na internetu a socialnich siti bude pracovni skupina aktudln¢ informovat o jednot-
livych krocich mésta Zlin a naopak bude z webovych stranek sbirat napady od vetejnosti,

dale bude jeho néplni ucastnit se konferenci a aktivné komunikovat se stakeholdery.
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Ptizvani ¢lenové pracovni skupiny, tedy dany ¢loveék z odboru mésta a dany odbornik, bu-
dou mit za ukol pfed konkrétnim sezenim mezi sebou komunikovat, kdy ¢loveék z daného
odboru posle odbornikovi oblast fesené problematiky, kterou bude na daném sezeni probi-
rat. Informovany odbornik se na zaklad¢ toho pfipravi na mozné otazky vSech zcastné-

nych na daném sezeni a nastini mozné feseni dané problematiky.

6.2 Vzdélavani zaméstnanci mésta s ohledem na koncept Smart City

Aby ve mésté Zlin byla implementace konceptu Smart City efektivni, je potieba, aby v
municipalité¢ vznikl program, ktery by zajistil, ze zaméstnancim mésta bude zajisténo do-
state¢né vzdelani v oblasti chytrého mésta, novych technologii a inovaci. Cilem vzdé¢lava-
ni, bude pfedevsim nadchnuti zaméstnanci, pro zménu mésta a vybudovat v nich pozitivni
ptistup k tomuto konceptu. Aby tohoto mohlo byt docileno, je potfeba neustala komunika-
ce a informovani. Skoleni by mélo probihat v riiznych frekvencich setkavani a v odlisnych

formach sezeni, aby se toto vzdélavani nestalo jen nudnym stereotypem.

Népln programu Skoleni bude mit za ukol vypracovat vzdy koordinator rozvoje konceptu.
Nasledné bude mit za kol zajistit 1 Skolitele. Doporucovala bych volbu skolitele zejména
z jinych mést, univerzit ¢i firem, kde se jiz danym konceptem zabyvaji. Pfizvani mizou
byt 1 zahrani¢ni lektofi.

Skoleni by mélo probihat nejméné jednou za tfi mésice, namisto odpoledniho pracovniho
dne. Na prvnich dvou skoleni by byli zaméstnanci mésta seznameni s timto konceptem a
informovani o tom, jaké kroky by mésto v oblasti chytrého mésta, chtélo podniknout a jaké
konkrétni kroky a opatieni udélaly jina mésta. Dalsi néplni Skoleni by mohli byt napt. nej-
riznéj$i soutéze napadl, zivy brainstorming apod. V rdmci Skoleni zaméstnancti muze
mésto napf. zorganizovat exkurzi do Zivé laboratofe ve Vidni, a to do nové vybudované

ctvrti Aspern.

6.3 Participace ob¢aniu na rozvoji konceptu Smart City

Investice musi byt ubirany smérem, ktery povede ke zvySovani atraktivnosti mésta, jediné
tak, bude municipalita plnit svou funkci. Cilem mésta, je piildkat nové obyvatele, ale zaro-
ven nepfichdzet o ty stavajici. Proto mésto musi naslouchat potiebam svych obyvatel a

zajistit jim dostatecnou atraktivitu a kvalitu Zivota ve méste.
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Za timto ucelem, bude zfizena komunikacni platforma, vytvofena na socialni siti (face-
book, twitter) a samostatné¢ webové stranky mésta Zlina vytvorené pro ob¢any, kteii nehol-
duji socialnim sitim. Cilem vytvofenych komunikacnich platforem, bude seznameni obca-

nu s konceptem Smart City a zapojeni veiejnosti do konkrétnich krok meésta.

Cim vice se municipality o koncept chytrého mésta zajimaji, tim vice se vyskytuje nazort
o tom, ze koncept Smart City nepiindsi zadné vyhody. Obcané spekuluji o tom, ze diky
nejriznéjSim senzortim ve meésté, budou neustidle pod dohledem a nebudou mit zadnou
svobodu. Dalsi nazory jsou ty, ze koncept Smart City piinese mestu pouze obrovské nakla-
dy a zadny efekt. Proto je komunikace mezi méstem a vefejnosti velmi dilezitd, mésto by
melo poskytovat obéaniim vSechny informace a data, kterymi disponuje a zvyraznit tak

transparentnost a sdileni téchto dat.

Diky zptistupnénym datim se stdva obcan informovanym a ma piehled o tom, co se déje
v jeho okoli, mé piehled o prostiedi, ve kterém Zzije a dokaze 1épe vyhodnotit dané zaméry
meésta. V pripade, ze mesto bude implementovat konkrétni feSeni, bude mit diky této ko-
munikace okamzZitou zpétnou vazbu a bude moci lépe vyhodnotit toto implementované

opatieni.

Mésto by mélo prostfednictvim komunikacni platformy napt. donutit obCany, aby si sami
zjistovali informace, reagovali na aktudlni déni, podileli se na rozhodovacim procesu, vy-
jadiovali se k problémtim apod. Diky této inteligentni komunikaci mezi méstskou spravou
a vefejnosti budou obc¢ané dostavat znacny prostor k vyjadieni se, coZ vyvola jejich vétsi
angaZovanost v rozhodovacich procesech a naslednou vyssi spokojenost s aplikovanym
feSenim.

Vzijemnd diivéra mezi obyvateli a méstem, bude nutit obCany sdélovat své nazory a més-
to, tak miZe fungovat na zakladé participativniho rozpoc€tovani. Tzn., Ze finan¢ni ¢astka
bude svéfena na dany projekt na zdklad¢ vefejného projedndni zdmérti a to samotnymi ob-
¢any. Vyhodou participativniho rozpoctu je decentralizace rozhodovaciho procesu a piede-
v§im ptizpusobeni se k obcanskym potiebam. M¢élo by tak dochéazet k efektivnéjSimu vyu-

zivani vetejnych zdroji.
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6.3.1 DalSi zapojeni verejnosti

Diulezitym tkolem meésta bude také potfddani workshopt, brainstormingti, nejriznéjSich
soutézi napadu, anket k uvazovanym smart projektim apod. Workshopy by mohli probihat,
jak s obCany, tak se studenty ze stfednich a vysokych skol. Cilem workshopti by mélo byt
vzdy zlepSeni zivotniho prostfedi a vylepsit socialni vybavenost apod. Prostfednictvim
diskuzi, kde by lidé mluvili o svych ptedstavach, napadech, pripominkach, o zménach
v konkrétnich ulicich a o moznych technologiich, by mésto mohlo ziskat spoustu inspiruji-

cich myslenek.

Cilem by m¢lo byt zapojeni studenti a talentovanych doktorand do chodu municipality, a
propojit tak poptavku mésta s jednotlivymi nabidkami fakult a méstskych spolecnosti na
daném uzemi. Na webovych strankéch a socialnich sitich miize také mésto poradat soutéze
napadu tykajicich se smart projektl, které by motivovali Sirokou vetejnost k zapojeni se do
rozvoje mésta. Nasledné¢ miize mésto chytré projekty vyhodnocovat a vybirat na zakladé

anket, kde opét dojde k zapojeni Siroké verejnosti.

6.4 Fond pro rozvoj konceptu Smart City

Vedeni mésta by mélo pro rozvoj konceptu Smart City zalozit fond, ze kterého bude moz-
né Cerpat finan¢ni prostredky, kazdé tii roky. Béhem téchto tii let by mésto mélo za kol
vypracovat jeho priority a ziskat potfebné finance do tohoto fondu. Soukroma sféra by tak
na zaklad¢ danych priorit mésta podala kazdé tfi roky navrhy projektl, které by chtéla

z tohoto fondu spolufinancovat.

Dalsi moznosti efektivniho financniho nastroje by bylo zalozeni Fondu mobility. Do tohoto
Fondu by mésto odvadélo vynosy z plateb za parkovné ve mésté a pfipadné i vybrané po-
kuty. Primator a zastupitelé mésta by rozhodovali o tom, které konkrétni aktivity, budou
z tohoto Fondu financovany. Podminkou by bylo, Ze finan¢ni prostiedky by byly investo-

vany do alternativnich zplisobii dopravy, coz je zéklad pro udrzitelnou dopravu ve meste.

Lze ptedpokladat, Ze ve mésté Zlin postupem casu dojde k implementaci vétsiho mnozstvi
smart technologii, nez tomu bylo doposud. VétSinou se jednd o velmi rozsahlé projekty,
které je nejjednodussi prostiednictvim zakazky zadat pouze jedné firmée, kterd nabidne nej-
levnéjsi variantu daného opatteni. Moznym feSenim v rozsahlych smart projektech ve més-
t&, by mohlo byt roz¢lenéni projektu na jednotlivé dily a tyto ¢asti poptavat samostatné

jako propojené tendry, namisto poptavky po jednom celku.
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Vysledkem a cilem takového teSeni bude, ze dané smart feSeni dodd vice mensich firem,
které by v soutézi o velky projekt nemély Sanci uspét. Negativnim aspektem tohoto feseni
je zejména administrativni zat¢zZ a moznd neochota dodavky rozporcované projektu ze
strany dodavatele, ale v pfipad¢, Ze by mésto dany projekt zrealizovalo touto cestou, piino-
sem by mohlo byt dynamické feSeni, které nebude funkéné ani technologicky zaostavat,
protoze diky rozporcovani zakazky se mizeme domnivat, ze vysledek zakazky bude velmi

objektivni a bude zde zredukovdna mozna korupce na minimum.

6.5 Transfer priklada dobré praxe

Velmi dtlezitou soucasti implementace konceptu Smart City je inspirace a dobré ptiklady
ze zahrani¢i. Dilezité je vyhledavat nejen pozitivni inspiraci, ale také se divat na negativni

ptiklady nékterych mést a z jejich chyb se poucit.

Pro negativni piiklad nemusime chodit za hranice CR, ale mizeme se podivat na aféru
elektronické jizdenky MHD v Praze pod nazvem Opencard. V tomto piipade sice §lo o
chytry népad, ale implementace tohoto feSeni zkrachovala pfedev$im na jeho nepromysle-
nosti a zadani vefejné zakazky jedné nadnarodni korporaci. Tato korporace ptinesla syste-
matické feSeni, namisto feSeni individudlniho a ukézalo se, Ze opatieni je dlouhodobé neu-
drzitelné. Dulezité je také podotknout fakt, Ze feSeni bylo implementovano, bez zapojeni
vefejnosti. Slo tedy o fedeni, které se stalo pouze velmi finanéné ndroénym experimentem

s velmi neSetrnym ekonomickym dopadem.

Mésto Zlin by se mélo Ucastnit konferenci a veletrhti, které se budou konat, jak na uzemi
CR, tak za hranicemi Ceské republiky. A také by mélo podnikat zorganizované navstévy
navstévy, mize mésto Zlin zjistit, co a jak v zahraniénim mésté dé€laji, s jakymi se potyka-
li/potykaji problémy a jak dané problémy vyteSily nebo planuji vyiesit. Mésto Zlin by si
napiiklad mohlo vymeénovat ptiklady dobré praxe s partnerskymi mésty a mezi sebou sbirat
zkuSenosti ze smart iniciativ. Pokud mésto Zlin projevi svlij zdjem o koncept Smart City
v zahranic¢i, mize se postupem ¢asu zapojit napt. do védeckého evropského programu Ho-
rizont 2020 jako follower city. Zapojeni do dané¢ho programu, pfinese méstu Zlin obrov-
skou prilezitost navazat spolupraci s takovymi subjekty, které fesi podobné problémy jako

mésto Zlin, ale ¢asto se jiz vice pfiblizili k efektivnimu feSeni.
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6.6 Vytvoreni dlouhodobé strategie Smart Zlin 2035

Jak uz bylo naznaceno v kapitole 6.1, pracovni skupina Smart Team bude mit za kol pii-
pominkovat dlouhodobou strategii pod nazvem Smart Zlin 2035. Tento koncep¢ni doku-
ment by mél byt zpracovan do roku 2020 a jeho prioritou bude popsat veskerou problema-
tiku mésta a vytvofit prostiedi, které¢ pfinese vysokou kvalitu Zivota, udrzitelny rozvoj a
prostiedi s modernimi technologiemi, které se budou vzajemné a systematicky doplilovat a
budou se vztahovat k vice oborim (Zivotni prostfedni, energetika, doprava apod.) Tento
dokument bude uréitym meznikem, kdy se zacne stavat z obycejného mésta Zlin — smart
Zlin. Koncept bude zakladnim stavebnim kamenem, kde budou definovany hlavni cile,
nastroje, kritéria a sméry, kterymi se chce mésto ubirat, pilife a jednotlivé projekty, kde se
bude odrazet iniciativa mésta v implementaci konceptu Smart City. Aby toto naplnéni pro-
bihalo Gspésné, je nezbytné nutné, aby jednotlivé feSeni mély své legislativni a legitimni
ukotveni, jeding tak, miize byt docileno funk¢nosti celého procesu. Potieba je upozornit na
fakt, ze tento novy koncept nebude pouze soubor v¢lenéni do jiz existujicich dokumentt a
planii mésta, ale mél by to byt nové vznikly koncept, jehoZz pravidla budou ovliviiovat pla-
novani mésta Zlin jako takového. Zodpovédnost za organizaci, ptipravu a vedeni této inici-
ativy bude mit Magistrat mésta Zlin. Za naplit dokumentu bude nést zodpoveédnost vytvo-

fend pracovni skupina Smart Team.

6.6.1 Navrh struktury strategického dokumentu Smart Zlin 2035

V této kapitole si uvedeme, jaka by méla byt zdkladni struktura tohoto dokumentu a jakeé

kapitoly by mély bat jeho nepostradatelnou soucasti.

1. Predstaveni konceptu Smart City z pohledu mésta

Prvni kapitola se bude zabyvat samotnym ptedstavenim konceptu Smart City a tim, jak je
tento koncept chapan ve mésté Zlin. Definic a pohledii na tento koncept je mnoho, a proto
by v tivodni kapitole mélo zaznit, k jakému vymezeni maji obyvatelé, ufednici a podnika-
telé ve méesté Zlin nejbliZze. V teoretické ¢asti této prace byl vybran pohled na tento koncept
SMART Governance, SMART Economy, SMART Living, SMART Mobility a SMART
Environment. Aby mohl byt koncept ve mésté spravné implementovan, je nezbytné nutné

docilit chytrosti vSech vyse zminénych slozek, bez kterych se tento koncept neobejde.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

2. Stakeholderi Smart Zlin 2035

Kapitola druha bude vénovana stakeholderiim, tedy vSem zicastnénym strandm, vyskytuji-
cich se ve Zlinském kraji. I piesto, ze je formalnich nositelem konceptu Smart City zpravi-
dla vedeni mésta, skutecnou hnaci silou jsou casto spolecnosti nachazejici se v okoli dané-
ho tizemi, kde probiha dand implementace. Casto jsou to spoleénosti zabyvajici se energe-
tikou, informatikou, vyzkumem, elektrotechnikou nebo spole¢nosti priimyslové. Nové pro-
jekty tak Casto vznikaji na zdklad¢ spoluprace municipality se soukromym sektorem.
V této kapitole by mélo mésto tedy predstavit dané stakeholdery, jejich zdroje a data, kte-
rymi disponuji, vliv na dané mésto a co je od nich v rdmci implementace konceptu Smart
City ve Zlin¢ oc¢ekavano. Mezi stakeholdery by patfil napiiklad Zlinsky kraj, mésto Zlin,
organizace dodavajici sluzby ve mésté, vetejnost, Skoly, média, evropské a statni organy a

soukromé spole¢nosti.

3. Zdroje financovani Smart Zlin 2035

Kapitola treti bude mit za ukol vytvotit pifehled o moznych zdrojich financovani Smart
Zlin 2035. Mésto Zlin by mélo shrnout vSechny dotaéni programy a bankovni nastroje,
které jsou méstu dostupné na implementaci chytrého mésta. Napt. OP Zaméstnanost nabizi
dotace na vzdélavani zaméstnancli a novou tvorbu strategickych a koncepénich materialt.
V ramci vyzvy 058 - Vyzva pro uzemni samospravné celky. Vedeni mésta by mélo také
zvazit moznost EPC a PPP projekti a definovat jakymi vlastnimi zdroji mésto disponuje

pro rozvoj tohoto konceptu.
4. Nastroje Smart Zlin 2035

V této kapitole bude mit za kol mésto shrnout, jakymi néstroji bude pfi implementaci

konceptu chytrého mésta disponovat.

5. Pilife Smart Zlin 2035

V paté kapitole budou urceny pilife neboli oblasti, které se stanou prioritnim predmétem

k feSeni pii transformaci mésta Zlin na chytrou municipalitu.
6. Projektové zaméry podporujici Smart Zlin 2035

Sesta kapitola se bude soustiedit na projektové zaméry, které budou v ramci danych pilita
meésta Zlin podporovany. Bude vytvoien akéni plan projektti, kde bude uveden vzdy popis,

cil, doba realizace, odhad finan¢ni naro¢nosti a zdroj financovani.
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7 PILOTNI NAVRH VYBRANYCH KAPITOL PLANOVANE
STRATEGIE SMART ZLIiN 2035

Zatimco v predchozi kapitole jsme si fekli, co by mélo byt nezbytnou soucasti dlouhodobé
strategie Smart Zlin 2035, nyni si n¢které z kapitol blize specifikujeme. Uvedeme si pilotni
navrh nastroji, kterymi by mélo vedeni mésta pti implementaci konceptu bezpodminecné
disponovat, dale si fekneme, jaké dalsi dimenze konceptu chytrého mésta by tato munici-
palita mé¢la zacit naplilovat. V zavéru této kapitoly budou navrhnuty projektové zaméry,

které by s ohledem na soucasné mozn¢ finan¢ni nastroje mohly byt ve Zlin¢ zrealizovany.

7.1 Nastroje Smart Zlin 2035

7.1.1 Pracovni skupina Smart Team

Hlavnim néstrojem v implementaci konceptu Smart City bude zfizend pracovni skupina,
ktera bude mit tento koncept na starosti. Vzhledem k tomu, Ze je tento koncept velmi roz-
sahly, bude potteba, aby kazda oblast, ktera se v ramci Smart Zlin 2035 bude fesit, méla
svého odborného zastupce. Jednotlivé oblasti jsou propojeny a proto je zapotiebi, aby od-
bornici danych oblasti mezi sebou komunikovali a spolupracovali. Protoze jedin€ tak
vzniknou propojend a promyslena opatfeni ve zvolenych oblastech. Inicializacnim bodem
pracovni skupiny mtze byt Ideathon, tedy setkdni profesionalnich fesitelskych tymu slo-
zenych z fad odbornikl z akademické sféry, zastupci municipality, studentdi technickych
obort, architektury, firem, zajmovych organizaci, apod. nad rozvojovymi plany mésta
v oblasti inteligentni infrastruktury. Pfedmétem feSeni Ideathonu jsou cile pracovni skupi-
ny Smart City a jejich zptsob uvedeni do praxe (proveditelnost). Ideathon by mél probihat
nekolik hodin v kuse, kdy vySe zminéni aktéti pfemysli a nahlas debatuji o moznych no-
vych fesenich, pod vedenim vzdélaného kouce, ktery smétuje debatu tim spravnym sme-

rem.

7.1.2 Planovaci tool

Pracovni skupina zfizena pro oblast Smart City bude mit za kol zfidit planovaci néstroj
(tzv. planovaci tool). Plijde o systém v digitalni podobé uréeny pro komplexni planovani
chytrych technologii a jejich vzdjemnou interakci (komunikaci). Planovacim nastrojem

rozumime systémové feseni sbéru, ukladani, sdileni a zpracovani informaci o Smart City.
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Nemusi se v zadném piipade jednat o informacni systém v IT smyslu, dilezita je jeho mys-
lenkové architektura uchovana ve zvoleném datovém skladu. Uzivateli planovaciho nastro-
je jsou Clenové pracovni skupiny, dotcené odbory magistratu, vybrané méstem ziizené or-
ganizace a zvoleni odbornici. Systém musi zvladat zpracovavat jednotlivé napady, navrhy,
myslenky a studie, které se budou vypracovavat k jednotlivym oblastem v rdmci Smart
Zlin 2035. Tento systém by mél byt schopen informace nejen procesovat, ale také umoz-

novat neustalé aktualizace stavajicich a vkladani novych informaci pro dalsi vyuziti.

7.1.3 Pro¢ se chceme stat smart?

Nejvétsi hrozbou ve méstech je bezhlavé nakupovani chytrych technologii od riznych ob-
chodnikll nabizejicich smart technologie. Miize se jednat o chytré lavicky, lampy, kose
apod. Mésta, protoZze se chtéji stat chytrymi, za¢nou neplanované nakupovat dané techno-
logie, aniz by méla promysleny celkovy koncept Smart City v daném mésté. V tento oka-
mzik nastava problém, ze jednotlivé zakoupené technologie mezi sebou nekomunikuji a
nejsou soucasti celého systému, coz ma za nasledek to, ze finalni pfinos danych feseni neni
takovy, jaky by mohl byt, pokud by byl tento systém dikladné promysSlen. Mésta by si
v prvni fadé méla uvédomit, pro¢ se vlastné chtéji stat chytrymi. Zakladni otazka, nad kte-
rou se vedeni mésta, respektive pracovni skupina ztizena pro tcel Smart City musi zamétit
je, pro¢ se vlastné mésto chce stat chytrym. Mésto Zlin se bude chtit stat chytrym méstem
ne z divodu toho, Ze jde o trendy zalezitost, ale bude se drzet primarni myslenky tohoto
konceptu — coz je zkvalitnéni zivota svych obyvatel, ale za podminek naplnéni nasledu;ji-

cich definovanych kritérii.

7.1.4 Kritéria smart projektu

Pozitivni externalita — toto kritérium spada do riznych oblasti Zivota mésta — zivotni pro-
stiedi, komunikace, bezpe¢nost, spolecensky uzitek apod. Kazdy zrealizovany projekt ve
mesté musi pfinaSet pozitivni externalitu, at’ uz se jedné o ekologicky piinos ¢i uspokojo-
vani potieb obCana. Déle by mél projekt snizovat naklady, at’ uz v doprave, v primérnich

zdrojich, Casu €i v servisu, ktery mésto poskytuje.

Ekonomicky dopad — realizace projektu je podminéna vynosy a néklady projektu, navrat-
nosti projektu a vlivem projektu na rozpocet mésta. Dilezitym kritériem je tedy vypocet
ekonomického dopadu realizace chytrého projektu pro mésto. Tento vypocet bude stézejni

pii schvalovani projektu v radé¢ a zastupitelstvu mésta.
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Pfi vypoctu musi byt brany v potaz investicni naklady a to, jak jednorazové vydaje, tak
naklady provozni. V rdmci provoznich nakladi nesmi byt opomijeny naklady na pravidel-
nou udrzbu, rezie, predpokladané opravy, energie apod. Vyse pfijmil a uspor, které¢ bude

projekt generovat, je dalsi nepostradatelnou slozkou vypoctu.

Komplexnost opatieni — jednotlivé technologie, které budou ve mésté Zlin implemento-
vané, musi mezi sebou komunikovat, vzajemné se dopliiovat a musi byt soucasti celého
komplexn¢ promyslené¢ho systému. Dale musi dochdzet bezpodminecné k provazanosti

vSech oblasti, kterych se bude implementace konceptu Smart City ve mésté Zlin tykat.

UdrZitelnost - feseni, které se bude ve Zlin¢ implementovat, musi byt vzdy fesSeno indivi-

dudlné nikoliv systematicky, aby byla zajisténa dlouhodoba udrzitelnost dan¢ho feseni.

pozitivni
externalita

udrzitelnost

smart projekt

Obr. 3. Kritéria smart projektu (vlastni zpracovani)

Tato hlavni kritéria musi byt vzdy posouzena v ramci jakéhokoliv konkrétniho feSeni, které
se mésto bude chystat implementovat. Pokud bude napt. nova technologie pfinaset pozitiv-
ni externalitu v podobé ekologického efektu, ale z ekonomické stranky bude tento projekt

finan¢n€ nendvratny, nemé cenu, aby byl takovy projekt ve mésté zaveden.
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Naopak pokud bude mit dany projekt ekologicky efekt a bude i financné vyhodny, ale ne-
bude spolupracovat s ostatnimi technologiemi ve mésté, opét je implementace projektu

bezptedmétna.

7.2 Pilife Smart Zlin 2035

Po zhodnoceni stavajici miry implementace konceptu chytrého mésta ve Zlin¢, jsme se
dozvédeli, ze Zlin naplnuje koncept Smart City predev§im v dimenzich Smart Mobility a
Smart Governance. Tyto oblasti byly i nadale ponechény jako hlavni pilife strategie Smart
Zlin 2035, ale pfibyly k nim navic dva pilife chytré¢ energetiky a pilif chytrého bydleni,
tedy dimenze Smart Energetics a Smart Living. Tyto ¢tyfi oblasti spolu velmi izce souvi-
seji a vzdjemné se propojuji.

Me¢sto by mélo mit stanovené ekonomické, spolecenské a environmentalni cile, kterych
chce v ur€itém casovém horizontu dosahnout. V piipad¢ mésta Zlin by to byly cile, kterych
chce dosahnout do roku 2035. Tyto zavazky se mizou tykat napt. snizovani uhlikové stopy
a emisi, Setfeni elektrické energie a vyuzivani obnovitelnych zdroji. Takového zavazku
muze mésto dosahnout napt. vyuzivanim elektromobild, sdilenych aut a kol, autobust jez-
dicich na CNG, spravné nastaveni odpadového hospodarstvi, recyklace, kombinovana vy-
roba elekttiny a tepla, ekologicky sobéstacné budovy, efektivni vyuzivani energie a ptirod-
nich zdroji, Setrné hospodatfeni s vodou a teplem, nahrazeni starych technologii novymi,
vice Setrnymi a vykonnymi, vyuziti LED pouli¢énim lamp, monitoring dopravy a parkova-

cich mist apod.

Jistym rizikem v implementaci ekologickych technologii je pfedevsim nedlvéra investort
v dané technologie. Je to zptsobeno piedevsim praktickou nenahmatelnosti danych ptinost
environmentalniho feSeni. Pfinos danych feseni se z pravidla projevi v horizontu nékolika
let. Z tohoto ditvodu dava Casto vedeni mésta prednost investicim, ve kterych je pozitivni
presah viditelny v krat§im horizontu a névratnost je velmi vyrazna. V takovém piipad¢ se
Casto mlze ve meésté stat, Ze pii rozhodovani o hospodateni s vefejnymi financemi vyhraji

vvvvvv

rencemi.

Aby tomuto vedeni mésta predeslo, je nezbytné nutné, aby dochéazelo ke vzdélavani obca-
nl a zaméstnancl mésta v oblasti environmentalni politiky a ekologie a to prostfednictvim

nazornych ptikladu.
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Jde tedy o celospolecensky fenomén, ktery musi byt podpofen zménou v mysleni lidi. Dal-
$im tkolem mésta Zlin bude spravné propojeni vybranych pilift Smart Zlin 2035. Proble-
matika musi byt chapana komplexné¢, jediné tak, bude dochdzet k optimalizované spotiebé

energie a zdroju véetné zdroju lidskych, ¢asu a k celkovému uspokojovani potieb.

7.2.1 SMART Energetics

vvvvvv

chytrou zaostava nejvice. Zdroje nejsou nevycerpatelné, a proto se mésta ¢im dal vice musi
zamé&fovat na obnovitelné zdroje a soustavu chytrych siti. Chytra energetika je spojena
s vyuzitim ekologickych zdroji, jako jsou vétrné parky, solarni panely a ukladani energie
v chytrych zasobnicich energie. Chytré zasobniky energie budou ve mésté Zlin redukovat
obrovské mnozstvi energie (az okolo
30%), kterd se ztraci na velkych pteno-
sech patefni sit¢ mezi dodavatelem a
odbératelem energie. Stejn¢ tak, jak
s energii, se tyto ztraty daji feSit 1
s vodou, ktera se ztraci na cesté¢ od do-

davatele k odbérateli napt. diky déravé-

mu potrubi. Pokud se pateini sit’ rozd¢€li

& Siemens

Obr. 4. Inteligentni energetickd sit’ (interni data na nkolik Sasti a mezi jednotlivymi

spoletnosti Siemens, 5.r.0.) ¢astmi budou chytré zasobniky energie,

dojde k tomu, Ze zdroj energie bude blize
spotiebiteli, dojde k tzv. lokalizaci a tyto ztraty budou daleko mensi. Kromé toho, Ze dojde
k redukci ztrat energie, tak jednotlivi spotiebitelé budou propojeni pomoci chytré energe-
tické sité, tzv. smart grid. Z chytrych zasobniktli energie bude poslana energie tomu spotie-
biteli, ktery aktudlné tuto energii potiebuje, a to 1 ve stanoveném mnozstvi. Béhem dne
budou tyto zasobniky do sebe ukladat co nejvice energie ze slunce, a poté ji budou postup-
né uvolnovat mezi sdilené systémy (Skoly, firmy, tovarny apod.). Pro efektivni implemen-
taci chytrych siti je tfeba tésna spoluprace mésta s vlastniky energetické distribu¢ni sousta-
vy, nebot’ mésto samo neni vlastnikem patefnich a povétSinou ani vedlejSich energetickych

siti. Municipalita tak mtze pfispét k celkovému smart grid konceptu pfedevsim instalaci

koncovych zatizeni na bazi regulace a vyroby elektrické energie.
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A to zejména v objektech méstem piimo vlastnénych (Skoly, utady, socidlni Gstavy, apod.).

Zde miizeme poukdzat na souvislost a propojenost oblasti energetiky a s oblasti chytrych

budov.

Prinosy chytré energetiky:

e V globalni energetické siti bude rozhodovano lokalné.

e Lepsi dostupnost informaci o energetické situaci ve méste.

e Redukce cen za energie.

wev

e Vyuziti alternativnich zdroja energie.

7.2.2 SMART Living

Lidé stravi v praiméru okolo 80-90% svého Casu v prostifedi budov. Proto je nepostradatel-

nou sloZkou v oblasti Smart City méfeni a regulace téchto budov (dale jen MAR). Chytré

Nemocnice

Obr. 5. Objekty ve vlastnictvi

mésta (vlastni zpracovani)

Meéreni a resulace budov

budovy se vyznacuji propracovanymi systé-
my techniky. Jedna se zejména o systém vy-
tapéni a piipravy teplé vody, chlazeni, klima-
tizace, vétrani a osvétleni. A to vSe
s ohledem na energetickou naro¢nost. MAR
se bude tykat budov ve mésté Zlin, které jsou
ve vlastnictvi mésta. Plijde zejména o Skoly,
nemocnice, Ustavy socialni péce, administra-

tivni a kulturni objekty.

Ukolem mésta Zlin bude nejprve vybrat dodavatele, ktery ud&la studii, neboli energeticky

audit jednotlivych budov, které jsou ve vlastnictvi mésta Zlin. Tato studie bude soucasti

dlouhodobé¢ strategie Smart Zlin 2035 a budou v ni uréeny nejméné usporné budovy

s vysokou energetickou narocnosti, u kterych by se nejvice vyplatilo, pokud by doslo

k jejich monitoringu. Tyto budovy budou na zdkladé této studie napojené na fidici cent-

rum, které je bude regulovat.
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Obr. 6. Dalkovy monitoring a fizeni budovy

(interni data spole¢nosti Siemens, s.1.0.)

Diky této regulaci bude dochazet k:

e Dalkovému fizeni a monitoringu budov.

e Zvyseni vykonu budov.

e Sjednoceni informaci na jedno misto.

e Jednoduché dostupnosti ovladani, efektivité a komfortu.
e Inteligentnimu fizeni spotieby energie.

e Energetickému hospodateni budov.

o  Uspote nakladi.

7.2.3 SMART Mobility

Hlavnim problémem ve mésté Zlin je vysokd intenzita dopravy v centru mésta, z ¢ehoz
plyne vysoka mira hluku, zneci§téni, prachu a emisi. DalSim problémem je parkovani a
nedostate¢na navaznost nékterych siti cyklostezek, diky ¢emuZz nejsou nékteré ¢asti dosta-
te¢né bezpecné. Pro rozvoj tohoto pilife se tedy ve mésté Zlin nabizi zejména pftilezitost
v fizeni a regulaci dopravy, vefejného osvétleni a parkovani, k ¢emuz by mélo dochézet

prostfednictvim administrativnich opatfeni a dobfe promyslené dopravni telematiky.

Je tfeba si uvédomit, Ze jedna technologie v ramci jednoho smart feSeni ovliviiuje fadu
dalSich technologii ve méste. Proto je bezpodminecné nutné, aby byla vypracovana studie,
ktera bude soucasti dlouhodobé¢ strategie Smart Zlin 2035 a bude v ni naplanovana doprava

ve mésté globalné.
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Tzn., pokud se mésto Zlin rozhodne zavést chytré parkovani, je tfeba toto parkovani fesit v
celém mésté, nikoliv pouze v nekteré urcité zong. Jinak dané feSeni nebudou mit takovy

pozitivni efekt, ktery je o¢ekavan od chytrého pakovani.

Senzoricka sit’, ktera bude sledovat parkovaci mista, bude napojena na fidici centrum, které
bude komunikovat s koncovym uzivatelem, tedy s ¢lovékem, ktery hledd volné parkovaci
misto. Jedna technologie, kterd je zavedena v ramci parkovéni, ovliviiuje fadu dalSich
technologii ve mésté. Proto se Casto chytré parkovani poji s vyménou vetejného osvétleni,
které¢ bude komunikovat s fizenim dopravy. A pii husté dopravé se zintenzivni osvétleni a
naopak. Nasledujici obrdzek znédzoriiuje rozsahlost oblasti dopravy a predev§im to, co

vSechno je v rdmci jedné oblasti nutné fesit.

Doprava

ITS - inteligentni Ekologicka
dopravni systémy doprava

Chytré Fizeni Chytré verejné

Y CNG
osvétleni

Elektromobilita

dopravy, pt. Chytré parkovani

krizovatky

Obr. 7. SloZeni chytré dopravy (vlastni zpracovani)

Dalsim ukolem bude, aby vedeni mésta motivovalo své obcany, aby vice vyuzivali hro-
madnou dopravu. Vedeni mésta by mélo jednat s dopravci o standardech kvality méstské
dopravy a usilovat o jeho neustalé vylepSovani. Nejvétsim problémem je nizkd mira zapo-
jeni ptepravcu do integrované dopravy ve Zlin€. Pokud by se toto podafilo vedeni mésta
vykomunikovat a zapojit vice dopravcl a cestujici by mohli cestovat po celém okoli
v kombinaci autobusil i trolejbusti na jednu jizdenku, ktera by byla za pfijatelnou cenu,

mohlo by dojit ke zvySeni cestujicich vyuZzivajicich hromadnou dopravu.
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Dalsi pftilezitost spociva ve vylepSeni hromadné dopravy, kde nebude k ptipojeni chybét
wifi, dostate¢nd intenzita jednotlivych spojii a moderni platebni terminal, kde si cestujici
vystaci pouze s kreditni kartou. Naopak individualni doprava by mohla byt regulovana ve

mésté prostiednictvim zavedeni nizkoemisnich zon apod.

V neposledni fad¢ by mél byt podporovan cestovni ruch, kde by dochazelo k vyuziti beze-
misni dopravy — systém pujCoven/bike-sharingovych systému pro elektrokola a bicykly a
samoziejmosti je podpora rozvoje cyklostezek. Nejlevnéjsi opatieni, které mize byt zpra-
vidla zavedeno okamzité, bez nutnosti velkého promysleni, jsou ve mésté noveé vysazené
stromy. Stromy ¢isti ovzdusi a brani tomu, aby se centra mést v 1été¢ prehtivala, pokud ne-
maji dostatek zelen¢ tzv. efekt méstského tepleného ostrova. Proto by se mésto Zlin mélo
snazit uvolnit co nejvice prostoru pro parky a silnice, chodniky a cyklostezky by mé¢lo le-

movat prave zeleni.

7.2.4 SMART Governance

Pod chytrym vladnutim mésta si kazdy z nas predstavi néco jiného. Kazdé vedeni ve mésté
se dd povazovat za chytré, pokud pecuje o prosperitu, neustaly rozvoj a o udrzitelnou bu-
doucnost mésta. OvSem koncept Smart City tyto kroky vedeni mésta povaZuje za samo-
ziejmé, a proto tento koncept vyviji na vedeni mésta daleko vétsi tlak a ocekava od n¢j
mnohem vice. Proaktivni pfistup ke konceptu Smart City, tzn. zfizeni pracovni skupiny pro
tento koncept a uchopeni konceptu ze spravného pohledu, ktery je v piedchozich kapito-
lach popsan, by pro vedeni mésta znamenalo nejen stabilni postaveni v Ceské republice,

ale 1 konkurenceschopnost v rdmci mést zahrani¢nich.

Mésto by mélo fungovat efektivné jako jedna organizace, do které jsou zapojeni vSichni
aktéfi na izemi mésta. Mélo by zde dochazet ke spolupraci, jak statniho, vetejného, tak
soukromého sektoru. Vedeni mésta Zlin by se mélo snazit o zapojeni vSech aktérii na tom-

to tizemi do rozhodovacich procesi mésta.

Chytré vedeni mésta je také Casto spojovano s oblasti e-govermentu. Protoze ob¢ané mésta
nejvice ocenuji, pokud se sniZzuje administrativni naro¢nost, diky které nemusi ob¢ané tolik
navstévovat ufady mésta. Pokud se tato administrativni naro¢nost sniZzuje a obané mizou

s vedenim mésta komunikovat pouze na zakladé elektronické komunikace, dochdzi

vvvvv
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V oblasti e-govermentu mizeme poukazat na propojenost oblasti Smart Governance a ob-
lasti Smart Living. Diky regulaci a méteni budov, které jsou ve vlastnictvi mésta, ma meés-

to prehled o tom, jak energeticky narocné jsou jednotlivé budovy.

Energetik mésta mlze napt. sledovat, jestli jednotlivé tfidy ve Skolach nejsou pretapény
apod., a to prostfednictvim energetického managementu, ktery je méstu piedan po skonce-

ni smluvniho vztahu u EPC projekta.

Ve mésté Zlin funguje nékolik aplikaci: Czech POINT, Portéal ob¢ana, InCity, apod., které
ulehc¢uji obaniim spoustu vyfizovani, ale 1 pfesto je neustile ve mésté Zlin co vylepSovat.
A to prostiednictvim zapojeni vice informacnich a komunikac¢nich technologii a neustalého
zlepsovani dostupnych tkonti e-govermentu. Doposud mésta vyuzivala rozmanité infor-
macni systémy, které byly zaméfeny na administrativu mésta a jeho organizace. Podstatou
konceptu Smart City je vSak vyuZivat tyto systémy smérem k obyvateliim a nav§tévnikiim
meésta a neustale tak zlepSovat jejich pfimou interakci na procesy municipality. Diky nové
implementaci komunikac¢nich systémt bude dochazet k transparentnosti a otevienosti mes-
ta obcaniim. A zejména dojde k participaci obcanil na projektovych zamérech mésta. M¢s-
to Zlin by mélo také poradat dotaznikové Setfeni, ve kterém by byly pravideln¢ vyhodno-

covany potieby obcant.

Meésto Zlin v ramci konceptu Smart City muize také zfidit novou pozici na Magistratu més-
ta Zlina. Jednalo by se o pozici: koordinator konceptu Smart City, tento pracovnik by mél
za ukol administrativni zélezitosti tykajici se organizace pracovni skupiny Smart Team.
Koordinator by mél déle na starosti nastroje, pomoci kterych by vedeni mésta budovalo a

udrzovalo vztahy s okolim a s vefejnosti.
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7.3 Projektové zaméry podporujici Smart Zlin 2035

7.3.1 Rekonstrukce verejného osvétleni

Predkladatel projektu:

Meésto Zlin.

Popis projektu:

LED svitidla propojena chytrymi technologiemi a softwarem budou urcovat, kde, kdy a
v jaké intenzité se maji zapinat a vypinat jednotliva svétla ve mésté Zlin. Toto smart feSeni
umozni osvétlovat jednotlivé méstské oblasti, centra, hlavni ulice, parky, tunely a jednotli-
vé Ctvrti, presné podle potieby a dle hustoty nebo rychlosti projizdé€jicich vozidel. Tato
regulace svitidel bude zvySovat bezpecnost dopravy a piinaSet kyzené energetické spory.
Regulace osvétleni mé své jasné hranice dané nornou pro osvétlovani komunikaci a tak ani
inteligentni regulaci osvétleni nelze provadét mimo vypoctené osvétlovaci limity. U roz-
sahlych svételnych soustav je zcela nezbytné mit z divodu dohledu, bezpecnosti, kontroly
a optimalizace servisnich nakladl instalovan fidici-dohledovy systém reprezentovany inte-
ligentnimi rozvadéci a centralnim dispecinkem. Nespornym piinosem fidicitho systému
neni jen moznost dalkové regulace jednotlivych vétvi soustavy, ale pfedevsim neustala
kontrola funk¢nosti soustavy. Nova rekonstrukce osvétleni bude také slouzit jako datova
stanice se senzory monitorujici parkovaci mista a poskytovat ziskané informace do fidiciho
centra. Pozdéji mésto Zlin vyuzije tyto datové stanice jako stanice k dobijeni baterii elek-

tromobila.

Obr. 8. Chytré osvétleni

(interni data spole¢nosti Siemens, s.1.0.)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 86

Cile projektu:
e Uspora energie vefejného osvétleni.
e Bezpecnost a funkénost svételné soustavy.
e Redukce svételného smogu.
e Snadné ovladani systémt a rozsifovani sit¢ osvétleni.

e  Multifunkéni feSeni — regulace osvétleni, monitoring, parkovani.

Etapy projektu:

1. Uvodni analyza soustavy vefejného osvétleni, navrh investi¢nich opatieni.
Projekce rekonstrukce a EPC-modernizace svételnych bodi.
Implementace fidiciho systému.

Modernizace svételnych mist s vysokym piikonem (nad 150W).

w»ok wN

Rekonstrukce svételnych mist s vysokymi servisnimi ndklady a svételnych mist

v havarijnim stavu.

Casova naro¢nost projektu:

Casova naro¢nost projektu se u jednotlivych investiénich etap lisi. Casové nejméné narog-
na je prosta vymeéna osvétlovacich téles, nasledovana vyménou zapinacich mist. Rekon-
strukce osvétlovaci soustavy, tedy kompletni obnova svételnych bodii sebou nese nutnost
projekce a tzemniho rozhodnuti, coz predstavuje proces casto bliZici se jednomu roku.
Rekonstrukce osvétleni vyZaduje v méstském prostiedi pomérné slozité a asto kompliko-
vané stavebni prace a lze redln¢ ocekavat, Ze tato etapa bude atakovat dvouletou periodu

od projekce po finalni elektro-montdzni prace.

Niaklady a navratnost projektu:

Svételné body nad 150W piikonu Ize standardné nahradit na komunikacich tfidy M4 a M5
svételnymi zdroji LED s ptikonem 60W a dosdhnout tak primérné energetické a servisni
uspory 60% nékladii na jeden svételny bod. Bézné nédklady na modernizaci jednoho svétel-
ného mista, kdy dochazi k prosté vymeéné svitidla a vyloZeni, pfipadné obnové stoZzarové
vyzbroje, ¢ini kolem 10 tis. K¢&. Efekt z instalace tohoto opatfeni pfindsi pii bézné cené
jedné kWh 2,2 K¢ kolem 750 K¢. Navratnost investice tedy ¢ini kolem 13 let. Modernizace
s sebou nese 1 sniZeni servisnich nakladu, které se dle stafi pivodniho osvétleni zna¢né 1i8i

a mohou na jeden svételny bod Cinit i n€kolik stovek korun ro¢né.
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Snizenim servisnich nédkladi instalaci nového svitidla je samoziejmé zkracena doba na-
vratnosti investice. Ackoli rekonstrukce vefejného osvétleni predstavuje vysoké investi¢ni
naklady, preference bezpec¢nosti a funkénosti svételné soustavy a dotcenych subjektt tedy
ucastnikli provozu — je vzdy na prvnim misté. Vymeéna kabeldze piispiva nejen ke spoleh-

livosti provozu, ale také umoziuje presnéj$i monitoring soustavy inteligentnimi rozvadéci.

Financovani projektu:

Financovani projektii modernizace Ci rekonstrukce veiejného osvétleni lze podpofit ze
statniho programu EFEKT administrovany Ministerstvem pramyslu a obchodu. Mira pod-
pory zavedeni energeticky uspornych opatieni ¢ini 50% uznatelnych nakladi projektu pti
maximalni vysi dotace 2 mil. K¢&. Zajimavou a v poslednich 5 letech i stale vice vyuZziva-
nou cestou financovani modernizace vetejn¢ho osvétleni je vyuZziti metody EPC (Energy
Performance Contracting), nebo-li energetickych sluzeb se zarukou. Jednad se o zptisob
financovani, kde poskytovatel sluzby EPC realizuje investicni opatfeni financované
z poskytovatelem garantované Uspory na provoznich nékladech. Pfedpoklddana navratnost

projekti EPC je mezi 4 a 10 lety.
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7.3.2 Inteligentni Fizeni a monitoring budov

Predkladatel projektu:
Meésto Zlin.

Popis projektu:

Predmétem projektu je realizace energeticky uspornych opatieni u vybranych objektii skol
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Obr. 9. Nastaveni teploty v jed-
notlivych tfidach (interni data

spole¢nosti Siemens, s.1.0.)

a matefskych Skol ve vlastnictvi mésta Zlin.
Kterych objektii se bude integrace chytrych
technologii tykat, ur¢i provedeny energeticky
audit, ktery odhali energeticky nejvice naro¢né
budovy ve mésté Zlin a urci tak, u kterych bu-
dov jsou jakd opatieni zadouci. Nejcastéji se
jednd o integraci a instalaci c¢idel slouZici
k méfeni vlhkosti a hladiny CO2 (napf. systém
IQ TEC) v mistnostech, senzort k regulaci vnéj-
Stho prosttedi (CO2, osvétleni, vlhkost, senzor
hluku a prachové ¢astice), instalace spofici vo-
dy, novy regulacni systém topnych vétvi apod.

Systém v chytré budové automaticky monitoruje

a kontroluje veskerou spotiebu energii od upravy tepla, vody, ptes klimatizaci az k osvét-

leni. Zaroven zajist'uje, Ze spotfeba odpovida aktudlnim energetickym poZadavkiim budovy

a jejich uZzivatelll, ktefi si tak mohou vytvofit optimalni pracovni prostiedi. Tento zplsob

tizeni budov dokaze usettit az 20 % z celkové spotieby energii ve srovnani s budovami bez

implementovaného fidiciho systému.

Cile projektu:

e Snizovani energetické naro¢nosti u objekta vlastnénych méstem Zlin.

e Implementace modernich systému s pokrocilym hospodafenim s energiemi.

e Plna kontrola vedeni mésta nad chytrou budovou.

e Zamezeni zbyte¢nému plytvani vodou, teplem a elekttinou.
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e Zlepseni studijnich ¢i pracovnich podminek a prostfedi pro studenty, ucitele nebo

zaméstnance v téchto budovéch.
e Pieména provoznich prostfedkl zadavatele na prostfedky investi¢ni.

Etapy projektu:

1. Predbézné Cinnosti - ovéteni stavu a vyuziti energie v objektech, zpracovani projek-
tové dokumentace, zajisténi financovani navrzenych opatieni, odsouhlaseni projek-
tové dokumentace zadavatelem, vytizeni stavebniho povoleni (bude-li vyzadova-
no).

2. Provedeni zdkladnich opatifeni - pfedani stavenisté pro vystavbu Uspornych opatie-
ni, vystavba uspornych opatieni, ukonceni vystavby uspornych opatfeni a zahéjeni
zkusebniho provozu, ukonceni zkusebniho provozu a predani dila.

3. Poskytovani garance - zahdjeni obdobi zaru€enych tspor a splaceni investice.

4. Vyhodnocovani a sledovéani dosazenych vysledkd.

Casova narocnost projektu:

Predbézné opatteni jsou odborniky odhadovana na 4 mésice, druhd etapa projektu, tedy
provedeni zdkladnich opatieni se odhaduje na 8 mésict. Poskytovani garance energetic-
kych uspor ze strany dodavatele je zadavateli poskytnuta na zaklad€é pfedem dohodnutého
nastaveni. Pohybuje se vSak v rozmezi 5 az 10 let. Pravidelné vyhodnocovani a sledovani
dosazenych vysledki trva po dobu trvani smluvniho vztahu mezi zadavatelem a dodavate-

lem.
Niaklady a navratnost projektu:

Naklady na tento projekt jsou jen velmi tézko odhadnutelné, protoze az na zakladé energe-
tického auditu bude ur¢eno, jakych budov se projekt bude tykat. A piedevsim jaké opatieni
je na danych budovéach nutno provést. Cena je zavisla na implementovanych opatfenich a
miZzeme uvést odhad, Ze naklady se pohybuji vétsinou v rozmezi 300 — 400 k&/m”. Prikla-
dem muze byt zékladni Skola pro 500 déti, kde se usporné opatteni pohybovala okolo 3,3

mil. korun.
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Financovani projektu:

Veskeré ndklady na investice technologickych opatteni budou splaceny metodou EPC, kdy
dodavatelem projektu jsou navrzena a realizovana energeticky Usporna opatieni, které bu-
dou zadavatelem splaceny po dobu smluvniho vztahu pouze z této investice dosazenych a
dodavatelem projektu garantovanych uspor nakladl na paliva, energii nebo vodu, piipadné
z Uspor ostatnich provoznich nakladi. Garance znamena, ze dodavatel garantuje zadavateli
dané uspory, ze kterych jsou dand opatieni splacena, pokud nedojde k odhadnuté uspote,
doplaci danou ¢astku dodavatel, nikoliv zadavatel. Pro Gplné pochopeni modelu EPC ndm

bude souzit nasledujici schéma:

bez pouziti EPC
vyhoda pro zakaznika M/ s

l\“i\'o\\\\“\ \l“\\\““\\\\\m\l\“-‘“‘

\“\\\\\\H\\\\\“\“\\\N

zarucené uspory pro splaceni investice
EM a servisnich sluzeb

s pouzitim EPC

Provozni naklady

4 aZ 8 roku

vypréeni smlouvy
Obr. 10. Princip metody EPC (interni data spolecnosti Siemens, s.r.0.)
Po skonceni takového smluvniho vztahu pfipadnou dosazené uspory v plné vysi zadavateli,

pricemz bézna navratnost téchto investic se pohybuje v rozmezi 6 — 9 let, zdlezi na druhu

instalovanych opatieni.
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7.3.3 Implementace chytrého parkovani
Piedkladatel projektu:

Meésto Zlin.

Popis projektu:

Jedna se o zavedeni naviga¢niho a parkovaciho systému. Aby potencidlni parkujici mohl
dosahnout volného parkovaciho mista co nejefektivnéji, je tieba ho navigovat prostiednic-
tvim mobilni aplikace ¢i informacénich-navigacnich tabuli, a to s dostate¢nym ptedstihem —
idealné pred nebo pii vjezdu do méstské zastavby. Navigacni systém je doporuceno propo-
jit s nadfazenym dopravnim systémem meésta a sdilet tak provozni dopravni data. Samotna
parkovaci infrastruktura je kombinaci multiplatformi technologie slozené z kamerovych
systémi, zdvorovych systémit, senzorickych prvkll ve vozovce 1 nad vozovkou, pficemz
jsou jednotlivé technologie sjednoceny na rovni serverové v jednotny informacni systém.
Do systému parkovacich technologii, je nutné zapojit i dostatecné platebni instrumenty,
v podobé parkovacich automat s moznosti kartové platby nebo virtudlnich parkovacich

sluZzeb (pf. platba mobilnim telefonem, apod.).

Obr. 11. Chytré parkovani (interni data spole¢nosti Siemens, s.r.0.)

Cile projektu:

e Redukce dopravy, dopravni zacpy a emisi.

e Presné statistiky o platebni moralce fidi¢t a o obsazenosti parkovacich mist.
e  Optimalni vyuziti v§ech dostupnych parkovacich mist.

e Snizeni poctu personalu v ulicich mésta.

e ZvySeni bezpecnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 92

Etapy projektu:

1. Vypracovani projektové studie — musi byt zde zahrnuty veskeré parkovaci plochy
ve mésté Zlin a poté musi dojit k provéfeni nejvhodnéjsiho druhu informacniho
systému.

2. Pripravnd a realiza¢ni faze — vybér a instalace nejvhodnéjsiho systému.

3.  Vyhodnocovaci faze — vyhodnoceni po pilotnim provozu a pravidelné vyhodnoco-

vani po rutinnim provozu.

Casova narocnost projektu:
Vypracovani projektové studie a ndsledna realizacni faze je odhadovana na 12 mésict.

ZkuSebni provoz chytrého parkovani by mél trvat minimalné 14 mésict.

Naklady a navratnost projektu:

Primérny néklad na vybaveni jednoho parkovaciho mista inteligentnim monitorovacim
hardwarem a softwarem je 15-20 tis. K¢ v zdvislosti na zvolené technologii (magnetické
zemni senzory, kamerové systémy, ultrazvukova cidla, apod.). Pii implementaci navigac-
niho systému se cena technologie na jedno parkovaci misto zvysi z uvedené sumy o vice,

jak 10tis. K¢ a to pfi instalaci digitalnich naviga¢nich ceduli.

Z praxe lze uvést piiklad mésta, kde pii 400 parkovacich mistech a investici 15 mil. K¢ a
vybéru parkovaného 6 mil. K¢ rocné vzrostl vybér parkovaného po zavedeni inteligentniho
navigacniho a parkovaciho systému na dvojnasobek. Dlivodem je pfedevSim zlepSeni sté-
vajici moralky platby parkovného, ktera se v CR pohybuje mezi 50-70%, pii zavedeni inte-
ligentniho parkovani se platebni moralka fidi¢t béZné zvySuje na 85-90%. Zaroven je pro
navratnost projektli inteligentniho parkovani nutné volit spravné tarifni stupné u jednotli-
vych typt parkovacich ploch — od nize zpoplatnénych zachytnych parkovist az po vysoké

parkovaci poplatky u parkovist’ v centrech mést.
Financovani projektu:

Vzhledem k masivnimu pfilivu dotacnich tituld pro koncept Smart City, a to i v oblasti
inteligentnich dopravnich technologii — v¢etné dopravy v klidu, 1ze z dotaci EU ¢erpat do-

statecné prostfedky na rozvoj inteligentnich parkovacich systémt.
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Dotace jsou dostupné z Integrovaného regiondlni programu v ramci Specificky cile 1.2 —
Terminaly a parkovaci systémy. Z pohledu statutarnich mést zapojenych do tzv. Integrova-
nych Teritoridlnich Investic (ITI) Ize pro dopravu v klidu zvolit 1 rozsahlejsi komplexni
systémy planované v navaznosti na dalsi investice v dopravé (pf. elektromobilita) pokryva-
jici pomérné velké zajmové uzemi. Zavedeni inteligence v oblasti dopravy v klidu vsak lze
realizovat efektivné i1 bez dotacni podpory, protoze aditivni vybér parkovného
z monitorovanych a dobfe dostupnych parkovacich ploch je schopen piinést financni pro-

sttedky zabezpecujici navratnosti od 2 do 5 let.

7.3.4 Informacni platforma pro komunikaci s ob¢any
Piedkladatel projektu:

Meésto Zlin.

Popis projektu:

Informacni platforma bude implementovana pro ucely komunikace mésta s obCany. Bude
slouzit zejména k zapojeni obcanti do rozhodovacich procesti mésta, predmétem debat bu-
dou dilezité otazky Zivota ve mé&sté a pii tvorbé strategickych rozvojovych projektech,
budou mit obfané moznost vyjadfit se k jednotlivym bodiim strategie. Platforma bude
slouzit k informovani ob¢and, zapojeni ob¢anii do rozvojovych projekti a zejména bude
slouzit k zjistovani nazord, priorit a napadi od vefejnosti. Soucasti informacni platformy
bude také diskusni forum, které bude podporovat vyménu informaci a dialog mezi méstem

a obcCany.

Obr. 12. Informacni platforma pro obcany reSITE (vlastni zdroje)
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Cile projektu:

e Zapojeni Siroké vefejnost do jednotlivych aktivit a projekta tykajicich se implemen-
tace konceptu Smart City ve mésté Zlin.

e Seznameni obCantl s novymi chytrymi feSenimi ve méste.

e ZvySeni popularity téchto novych smart technologii.

e Ziskani zpétné vazby od obc¢anti.

e Efektivni vyhodnocovani implementovanych feseni a jednotlivych krokti mésta.
Etapy projektu:

1. Ptesna specifikace projektu — potencialni vyuziti, rozsah, cile a ucastnici projektu.

2. Vybér vhodné informacni platformy — véetné vybéru obchodniho modelu pro im-
plementaci a provoz daného feseni.

3. Realizacni faze projektu — vybér dodavatele daného feSeni, v€etné implementace a
zprovoznéni dané platformy.

4. ZkusSebni provoz daného feseni a jeho vyhodnoceni.

5. Rutinni provoz daného feSeni a jeho pravidelné vyhodnocovani.
Casova narocnost projektu:

Casova naro¢nost projektu se odhaduje na 26 mésicii. P¥i¢emz nejdelsi etapa bude zkuseb-
ni provoz informacni platformy, ktery bude trvat okolo 14 mésicii. Zbylych 12 mésicii bu-
de rozloZzeno do prvnich tfech etap projektu, pficemz nejdéle bude trvat realizacni faze

projektu.
Niaklady a navratnost projektu:

Na zaklad¢ cenového prizkumu mezi potencialnimi dodavateli aplikaci a webll pro mésta,

byla cena informacni platformy odhadnuta na 1,2 mil. K¢.
Financovani projektu:

Jednou z moZnosti, jak by mésto Zlin mohlo financovat informacni platformu, jsou do-
stupné dotacni tituly z IROP. V ramci specifického cile 3.2. ZvySovani efektivity a transpa-
rentnosti verejné spravy prostrednictvim rozvoje vyuziti a kvality systéemu IKT. V ramci
tohoto specifického cile jsou pribézné otvirany vyzvy, v ramci kterych mizou mésta zaza-
dat o dotaci. Nyni by meésto Zlin mohlo zadat o dotaci v rdmci vyzvy €. 28 — Specifické
informacni a komunika¢ni systémy a infrastruktura II. Pfi€emZ podminkou pro ziskani

dotace je min. vyse celkovych zptisobilych vydaji 1 000 000 K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 95

Vyse podpory se pohybuje okolo 85% ze zpiisobilych vydaji. Mésto by se svych prostied-

ki muselo v takovém ptipad¢ vynalozit okolo 10%.

7.4 Shrnuti projektovych zaméri

Nasledujici tabulka nam bude slouzit jako ptehled hlavniho cile, doby realizace, odhadu
finan¢ni narocnosti a financovani, vSech zamyslenych projektl ve mésté Zlin v rdmci im-

plementace konceptu Smart City.

Tab. 2. Shrnuti projektovych zaméra (vlastni zpracovani)

Smart Mobility

redukce dopravy

a emisi

26 mésicu

15 — 20 tis. K&/

Smart Mobility
/ Smart Energe-

tics

bezpecnost  a
funkénost  sve-
telné¢ soustavy
+ Uspora ener-
gie

22 mésicu

jedno parkovaci jeden stozirovy

misto

IROP / rozpocet

mesta

10 tis. K¢ /
vyzbroj
EFEKT / EPC

projekt

Smart Living /
Smart Energe-
tics

snizeni energe-
tické narocnos-

ti budov

15 mésicu

3, 3 mil. K¢ /
ZS o kapacité
500 zaka

EPC projekt

Smart Governan-

ce

efektivni komuni-

kace s vefejnosti

26 mésicu

1, 2 mil. K¢

IROP
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ZAVER

Primarnim cilem této prace bylo vytvofit funkéni navrh implementace konceptu Smart City
ve mésté Zlin a zajistit zde kvalitni a udrzitelné misto pro zivot vSech obyvatel. Metodika
implementace konceptu byla navrzena tak, aby reflektovala soucasné koncepéni a strate-

gické dokumenty mésta a predevsim, aby byla realisticky ukotvena v prostiedi, pro které je

navrhovana.

Zasadnim zjisténim mé diplomové prace je skute¢nost, ze mésto Zlin piistupuje k feSeni
problematiky Smart City zatim se znac¢nou rezervou. Ve mésté Zlin sice jiz funguji n¢které
chytré technologie, ale zatim jich neni mnoho a hlavn¢ tato opatieni nefunguji pod jednot-
nym zastieSenim. Ackoliv se u konceptu Smart City nevyhneme implementaci nejriznéj-
Sich chytrych technologii, nejvetsi hrozbou je praveé nepldnované a bezmyslenkovité naku-
povani téchto technologii od nejriznéjsich dodavateli. Mésto Zlin by si nejprve mélo kon-
cept Smart City dobfe naplanovat a promyslet, aby nové vznikajici opatieni méla jednotné
zastteSeni a existovala jejich komplexni koordinace. Pokud tomu tak nebude, muize se stat,
ze jednotliva chytra feseni spolu ve vysledku nebudou komunikovat a nepfinesou munici-
palité¢ ocekavané efekty. Koncept Smart City si zasluhuje od vedeni mésta zvySenou po-

zornost a je tieba si uvédomit, ze jeho implementace je béh na dlouhou trat’.

V této praci bylo navrhnuto nékolik metodickych postuptll, dle kterych by municipalita
mohla postupovat. Kromé toho, Ze by mésto Zlin mélo aktivné piebirat inspiraci od zahra-
ni¢nich mést, vzdélavat své zaméstnance s ohledem na koncept Smart City, a zapojit do
rozvoje tohoto konceptu obCany, mélo by také vedeni mésta ztfidit fond, do kterého by pra-
videln€ spofilo finan¢ni prostfedky na rozvoj konceptu chytrého mésta. Jako zékladni sta-
vebni kdmen a hybna sila implementace konceptu bude vytvofena pracovni skupina pod
nazvem Smart Team a nove vznikla pracovni pozice na magistratu mésta: koordinator roz-
voje konceptu Smart City. Smart Team spolu s koordinatorem budou mit za kol pfipo-
minkovat nové vznikajici dlouhodobou strategii Smart Zlin 2035, jejiz zpracovani je také

jednim z navrhnutych postupt.

V pilotnim navrhu dlouhodobé¢ strategie byly ukotveny Ctyfi pilife, kterymi by se mésto
Zlin m¢lo pfednostné¢ zabyvat. Jedna se o nasledujici: Smart Mobility, Smart Energetics,
Smart Living a Smart Governance. Pilife byly navrhnuty tak, aby se vzajemné proplétaly a

doplnovaly.
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Doprava je vSeobecné nejvétSim problémem ve mést¢ Zlin. Tim, Ze se neustdle zvySuje
individudlni automobilova doprava, dochazi k ristu znecisténi ovzdusi, k vétsi koncentraci
hluku a prachu a k nedostatku parkovacich ploch ve mésté. Oblast energetiky je zatim ve
méstech nejméné feSena oblast, ale vzhledem k tomu, Ze je nasSe planeta zavisld na vycer-
patelnych zdrojich energie, je potieba, aby byla zvySena pozornost vénovana zdrojim ob-
novitelnym a chytrému ukladani energie. S energetikou souvisi oblast chytrych budov, kdy
by mélo dojit k regulaci a monitoringu budov. Prostfednictvim fizeni budov, které jsou ve
vlastnictvi mésta, se podaii uSetiit az 30% spotifebovavané energie v téchto objektech. Po-
slednim navrhnutym pilifem byla oblast chytrého fizeni mésta. Mésto by mélo fungovat
jako jedna organizace, do které by méli byt zapojeni vSichni aktéfi na izemi mésta. Efek-
tivni komunikace mésta s obyvateli a zapojeni ob¢anti do rozhodovacich procesti munici-
pality a reflektovani jejich napadii a navrhli bude zpiisobovat vyssi spokojenost obcanti s

aplikaci novych opatfenim.

V kazdém vyse uvedeném pilifi byl navrhnut konkrétni projektovy zamér, ktery by mohl
byt ve mésté zrealizovan. Projekty jsou zaméfeny na parkovani, osvétleni, chytré fizeni a
monitoring budov a na nov€ vzniklou informac¢ni platformu pro efektivni komunikaci
s obCany. Pficemz kazdy zrealizovany projekt by mél spliiovat tato uvedena kritéria: piinos
pozitivni externality v podobé ekologickych efekt, finan¢ni navratnost, udrzitelnost a

komplexnost novych feSeni.

Navrhnuté metodické postupy a feSeni mohou municipalit€ slouzit jako piehledna ilustrace
konceptu Smart City a pfedevsim, jako zdroj inspirace, ktery je sestaven na zaklad¢é kon-
zultace s odborniky ze spole¢nosti Siemens, s.r.0. Tato spole¢nost se vysokou mirou podili

na rozvoji konceptu Smart City jak v zahraniéi, tak v Ceské republice.

Na zavér bych chtéla podotknout, Ze mésto Zlin by nemélo ke konceptu ptistupovat jako
k trendy zalezitosti, ale m¢lo by se drzet jeho hlavniho cile, ¢imz je zkvalitnéni Zivota oby-

vatel s vyuzitim modernich technologii.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CNG
CO;
Czech Point
EPC
ESIF
ICT

IT
InVipo
IoT
IROP
kWh
opP
PPP
P+R

PS

Palivo pro pohon motorovych vozidel — ¢istéjsi alternativa benzinu a nafty.
Oxid uhlicity.

Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni Terminal.

Energy Perfomance Contracting — financované projekty z dosazenych uspor.
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy.

Informacni a komunikaéni technologie.

Informacni technologie.

Integracni a vizualizacni platforma.

Internet véci.

Integrovany regionalni operacni program.

Kilowatthodina.

Operacni program.

Vefejna a soukromé partnerstvi.

Park & Ride — kombinovana individudlni a vefejna doprava.

Pracovni skupina.

Watt.

Zivotni prostredi.
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