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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problematikou miry vyskytu agresivniho chovani u zaka a
zakyn devatych ro¢nikl na zakladni Skole. Podava ptrehled nejen o tom, jaké pojmy s agre-
sivnim chovanim uzce souvisi, ale také o druzich, faktorech a moznych postupech zvladani
agresivniho chovani. Prace se blize zaméfuje na Sikanu, zaroven vSak na fenomén dnesni
doby, a to kybersikanu. Pojednava o obdobi pubescence a adolescence, které odpovida
vekové struktuie zaka devatych tiid. Na zdklad¢ vymezeni teoretickych vychodisek agre-
sivniho chovani predklada empiricky vyzkum. Ten se konkrétné zamétuje na miru vyskytu

daného agresivniho chovani.

Kli¢ova slova: agresivni chovani, agrese, nésili, prevence, Sikana, kyberSikana, pubescen-

ce, adolescence.

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the rate of occurrence of aggressive behaviour of pupils
from the ninth grade of elementary school. It gives an overview not only about basic terms,
which are closely related to aggressive behaviour, but also about types, factors and pos-
sible procedures of handle with agressive behaviour. The thesis is closely focused on bully-
ing and also on phenomenon of these days, cyberbullying. It deals with period of pu-
bescence and adolescence, which is coresponding to the age structure of pupils from the
ninth grade. There is empiristic research of aggressive behaviour, based on theoretical de-
marcation. This research is focused especially on rate of occurrence of aggressive behavi-

or.

Keywords: Aggressive behavior, Aggression, Violence, Prevention, Bullying, Cyberbully-

ing, Pubescence, Adolescence.
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UvVOoD

Diplomova prace se zaméfuje na problematiku miry vyskytu agresivniho chovani u dospi-
vajicich jedincii devatych tiid na zakladnich skolach. Cilem a celkovou snahou v nasi di-
plomové préci je upozornit odbornou i laickou vetejnost na alarmujici skutecnost ve vy-
skytu agresivniho chovani u adolescentd. Dany fakt potvrzuje mj. studie Csémyho a kol.
(2014), ze az 50% dospivajicich se projevuje agresivné. S touto oblasti izce koresponduje
Sikana, ktera je dle (Janosové, 2006, s. 25) projevem agresivniho jednani, jez se odehrava
za specifickych podminek Skolniho prostfedi. Soucasné je velmi rozSifenym a nebezpec-
nym a zaroven také stale vice skrytym fenoménem dnesni postmoderni doby. Piesvédcuyji-
cim dikazem je vyzkum z roku 2001, ve kterém Michal Kolar uvedl, Ze az 41 % jedinct se
stava ob¢ti Sikany. (Metodicky pokyn 21149/2016). V nasi praci vychazime z pojeti extra-
punivity, jez se zaciluje na agresivni chovani, které je namifeno na jiné osoby. (Vasutova,

2010, s. 49)

Dlvodem, pro¢ se v ramci agresivniho chovani zamétfujeme pravé na obdobi dospivani,
jsou myj. studie Kolate (2005), které upozoriiuji na fakt, Ze Sikana a agresivni chovani je
typické pro zZaky na druhém stupni zékladnich Skol. Autorky Thorova (2015, s. 415), Vag-
nerova (2012, s. 372), Sobotkova (2014, s. 45) a dal$i upozoriiuji na to, Ze se jedna prave o
obdobi dospivani, kterému je zapotfebi vénovat pozornost. Pribéh dospivani u kazdého
adolescenta je zcela jiny a individudlni, ov§em drtiva vétSina téchto jedinci ma spolec¢nou
tendenci, a to ke vzniku a rozvoji negativnich zmén. Velmi dilezitym faktorem u adol-
escentll jsou pak vrstevnické skupiny, jez vznikaji nej€astéji ve ttidach, coz je dalsi okol-

nost, pro¢ se zaméiujeme na zaky ve Skolnim prostfedi. (Dolejs, 2016, s. 65)

V samotném Uvodu prace pojedndvame o vyznamnych pojmech souvisejici s agresivnim
jednanim. Déle se soustfedujeme na vyznamné faktory, které velmi vyrazné ovliviiuji
vznik ¢i potlaceni projevll agrese u dospivajicich, jimiz jsou rodina, Skola a vrstevnici.
V préci jsou také popsany projevy agresivniho chovéani a zplsoby zvladani agrese véetné

doporuceného pristupu k agresivnim zakm.

V dalsi kapitole se jiz zabyvame Sikanou, véetné jejich aktért. Také vymezujeme druhy
Sikany a navrhujeme zpiisoby jejiho efektivniho feSeni ¢i zmirnéni. Novodobému typu $i-
kany tzv. kyberSikang, spolu s jejimi moZznymi navrhy feSeni, je také vénovana vyznamna

¢ast nasi teoretické ¢asti.
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Posledni ¢ast charakterizuje v obecném métitku obdobi dospivani, a to jak pubescenci, tak

adolescenci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 AGRESIVNI CHOVANI

Agresivita a nasili provazi lidska spolecenstvi po celou dobu jeji existence. Piipomenme,
ze mnohdy se vale¢né konflikty rozvinuly az do takové vySe a miry, ze fada odborniki
doposud zkoumad jejich pfic¢iny. Na prednich ptickach odborného zdjmu tak stile stoji

moznosti jejich odstranéni.

Frekvence takového chovani stale vzrlsta, a to nejen prostfednictvim internetovych siti,
pomoci masmédii apod. Lidsky zivot se zrychluje po vSech smérech a brutdlni projevy
agresivity, jako napf. teroristické utoky nabyvaji rozméra takovych, Ze v posledni dobé¢ je

jich nejvice za celou historii.

Simplifikované tak lze fici, Ze ¢lov€k je obecné tvorem agresivnim, a proto je v zdjmu ne-
jen psychologti, sociologti, ale také politologti aj. (Fisher, Skoda, 2009, s. 45) Agresivni
chovani vSak nemusi byt vzdy patologické, zvlasté u malych déti. V ramci jejich obrany
nemuzeme preci ocekavat, ze konfliktni situaci budou fesSit diskuzi ¢i kompromisem.
V nékterych piipadech je 1 agresivni chovani schvalné vyvoldvano agresory na zaklade
nejriznéjsich provokaci, které jedince zatlaci do kouta a on poté reaguje agresivné. (Blaz-

kové a kol. 2011, s. 17)

1.1 Vymezeni pojmi souvisejici s agresivnim chovanim

Na tvod si vymezime terminy, jeZ se s agresivnim chovanim poji. Jako prvni si uvedeme
rozdil mezi agresivitou a agresi. Tyto pojmy jsou Casto povazovany za totozné€, ale

v odborném jazyce je nezbytné je diferencovat.

Agresivita je tedy Gto¢nost, postoj nebo impulzivnost k agresi. Jedna se o jakousi pohoto-
vost jedince zaktivizovat své sily k boji. (Martinek, 2009, s. 9) V ptipadé agresivity se mi-
ze také jednat o reakci na pocit jedincova ohrozeni. (Dolejs, 2016, s. 6) Agrese je jiz dané

vznikl¢é agresivni jednéni, tedy konkrétni Gitok s hostilnimi projevy. (Martinek, 2009, s. 9)

Nyni uz se zamétime na pojem agresivita, pfi¢emz vymezeni jejiho piivodu se velmi riizni.
V ramci vymezeni agresivity se tak setkdvame s rozporem v tvrzeni, které se tyka vibec
divodu jeji existence. Autofi, jako napt. Lorrenz, ¢i Freud jsou piesvédceni, ze agresivni
chovani vychazi z pudové podstaty jedince. (Fisher, Skoda, 2009, s. 45). Poné&sicky (2005,
s. 22) se zmifluje o potiebnosti pudové agrese v kontextu schopnosti adaptace, zachovani si

Zivota, jako napf. obstarani si obzivy, schopnost obranit se aj.
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Jini autofi, jako napt. Dollard, v dob¢ behaviorismu tvrdili, ze agresivni chovani je disled-
kem nespokojenosti ¢lovéka, tedy reakci na frustraci. (Fisher, Skoda, 20009, s. 46) Tuto
skutecnost také potvrzuje Kiivohlavy (2004, s. 29), ktery hovoti jako o jedné z moznosti
vyskytu hnévu a zlosti pravé diivod neuspokojeni potieb. V momenté, kdy nad¢je, Ze po-
tteba bude uspokojena, je zklamana, dochazi k fadé negativnich projevii véetné projevil
agrese. Z agrese potom dochézi k negativnimu jednani rozhnévanych osob. Z vyjadieni
emoci pochopitelné vyvstavaji nejriiznéjsi obavy z reakci druhych osob. Proto spousta je-
dinct dava prednost tzv. pasivni agresi, jez je skrytou formou agrese. AvsSak se jednd o
postoj ¢isté neptatelsky, ktery tkvi v necinnosti a nekomentovani dané situace, jez v jedinci

vyvolalo zlost. (Kast, 2010, s. 71-72)

1.1.1 Pojem agresivni chovani

Pod pojmem agresivni chovani chapeme zjevné, tedy demonstrativni chovani, jehoz cilem
je zamérné poskodit jiného tvora. Tim muze byt jiny ¢lovek, zvife ¢i 1 nezivy predmét.
(Fisher, Skoda, 2009, s. 46) V ohledu na objekt zaméfeni agrese poté rozlisujeme intro-
punivitu, jeZ je namifena vici agresorovi samotnému a vaze se k suicialidité a dale extra-
punivitu, jeZ je namifena na jiné osoby a z daného pojeti v nasi praci vychazime. (VaSuto-

va, 2010, s. 49)

Agresivni chovani zahrnuje takové jednani a projevy, které poruSuji socialni normy, ome-
zuji prava jedince a v neposledni fad¢€ narusuji jedincovu integritu v dané spolecnosti. Ag-
resivni chovani je také zjevné a mé epizodicky, tedy opakujici se charakter, a to s rliznou
diiraznosti. Cetnost epizod se lisi, aviak typicky vysokou intenzitu i Eetnost nalézdme u
jedinct, ktefi trpi riznymi poruchami osobnosti. Jiz zminovana agresivita mize byt prave

jednim ze symptomil poruchy daného jedince. (Fisher, Skoda, 2009, s. 46)

Agresivita je zamérnd, s cilem ublizit dané osobé. Jakékoli nezamérné, nikoliv naschval
provedené ubliZeni, jako agresivita oznacovana neni. RozliSeni dané hranice povazujeme

za stézejni v dané problematice. (Danek, 2007, s. 185)
Agresivni chovani mtize dle Danka (2007, s. 184-185) rtizné podoby:
e Fyzické ublizovani - zde se jedna o nejriiznéjsi zranéni a obecné zptsobovani bo-
lesti druhym.
e Poskozeni majetku druhé osoby (t€Z nazyvano jako nepiima agrese) - zniceni véci

ve vlastnictvi druhé osoby.
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e Forma psychické ujmy - zde patfi zranovani, ponizovani, urazeni ¢i zesmeSiovani.
1.1.2 Nasili

Rozdil mezi pojmy naésili a agresivita byvad mnohdy stiran, avSak pojem nasili je pouzivan
v ptipadé lidského jednani a chovani. (Fisher, Skoda, 2009, s. 46). V soucasnych vyzku-
mech, které jsou realizovany ve Skolnim prostiedi, se jiz nepracuje s pojmem ,,Sikana“.
Dany pojem se postupné vytraci a nahrazuje ho praveé nasilné chovani. (Vasutova, 2010, s.

51)

Oproti uvedenym autorim Dolej$ definuje (2016, s. 27) nasili jako extrémni typ agrese a

v

fadi zde nejriznéjsi Gtoky, znésilnéni, vrazdy apod.

1.1.3 Hostilita

S pojmem agresivita se Casto poji termin hostilita, jeZ je popisovana jako neptatelsky a
negativni postoj vuci okoli. Hostilni osoba se tak agresivné projevuje, ¢asto porusSuje dané

normy, které spocivaji v omezovani nebo ohrozovani okoli. (Fisher, Skoda, 2009, s. 46)

Jedna se o celkovou zahoiklost a nechut’ k socidlnimu kontaktu. Casto se jedinec o oso-
bach, k nimz ma hostilni postoj, negativné vyjadiuje a nepieje jim Uspéch. Hostilita je tak
zpravidla po¢atkem samotného agresivniho chovani. Casto se pravé negativni hostilni po-

stoj vici okoli pfeméni v agresivni jednéni. (Danek, 2007, s. 186)

1.1.4 Hnév

Hnév je projevem emoc¢niho odporu, neptatelského postoje viici lidem ¢i jinym objektiim.
Hnév pak miize mit za nasledek bud’ motivaci k feSeni vzniklych problémd, ¢i k vysloveni
zapornych pocitll. Vyjadfeni negativna vSak s sebou nese riizné fyzické zmény, napt. nahlé

zvySeni krevniho tlaku apod. (Dolejs, Sucha, 2016, s. 30)

Kfivohlavy (2004, s. 13-14) hovoii o moZnostech vyusténi hnévu. Jednak se mize jednat o
slovni explozi projevu, ve které je obét’ verbalné zranéna. V dal$im ptipad¢ jde jiz o fyzic-
ké zranéni. V ramci konfliktu, ktery vznikd na zdklad€ naakumulovani hnévu a zlosti, do-
chazi ke zranéni nejen obéti, ale 1 Gtocnika. U iniciatora se pak jednd o ujmu ve smyslu

neschopnosti zdravé nakladat se svymi emocemi.

Velmi zajimava je v dané souvislosti tzv. emocionalni konvergence. Jeji podstatou je pfi-

blizeni se citovému naladéni jedinci, s nimz jsme aktudlné v kontaktu. Pokud se tedy
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v praxi setkdme se skute¢n¢ rozzlobenym jedincem, velmi rychle a ¢asto se rozhnévame i

my samy a naopak.

1.1.5 Asertivita

Pokud mira agresivity je piijatelnd v ramci situace a prostfedi, hovoiime pak o tzv. aserti-
vité, kterd je typicka pro efektivni komunikaci mezi jedinci a jednd se v podstaté o zdravé
socialni prosazeni sebe samého, a to spoledensky pfijatelnym zptisobem. (Fisher, Skoda,

2009, s. 46)

1.1.6 Impulzivita

Impulzivita vyvolava ve svém disledku rizné reakce. Impulzivitu mé kazdy z nés v sob¢,
jen u n€koho je ve vétsi mife, nez je zddouci. Impulzivita byva Casto oznacovana jako
zkratkovité jednani. Tedy chovéni, které je zcela nepromyslené a néhlé, bez tivahy o tom,
jaké nésledky dané projevy mohou mit. Jestlize se osobnost chovéa impulzivné, zjevné také
upfednostiiuje moznost okamzité odmény. Casto je impulzivita u dospivajicich spojovana
s vyskytem rizikového chovani, kdy bez vétsiho rozmyslu jedinec napt. za¢ne koutit nebo

se stane inicidtorem fyzického ublizeni apod. (Dolejs, Suchd, 2016, s. 15-18)

1.1.7 Depresivita

Deprese neni jen stavem smutku duSe, ale zahrnuje stavy jako napft. skleslost, beznadéje,
nete¢nost, pokles aktivity, lhostejnost, latergii, nezajmu aj. Deprese je poté psychiatricka
porucha, kterou fadime do poruch nalad. Podstatou je tzv. paticka nélada, ktera se projevu-
je symptomy, jez jsou jmenované vyse. U dospivajicich jsou pak klicové ptiznaky jako
pocity nudy, sklony k riskantnimu chovani a celkovéd podrazdénost. (Dolejs, Sucha, 2016,

s. 19-21)

1.1.8 Sebehodnoceni

Dolejs a kol., (2014, s. 5) uvadi, ze ti dospivajici, jejichz hodnoceni sebe samého bude
pfimétené, budou i méné uzkostni. Proto adolescenti s vys§i mirou sebehodnoceni budou
celkové mén¢ napjati, podrazdéni a nervdzni a snizi se tak moznost vyskytu spoustéce ag-
rese. To vSak neplati vzdy, napf. ta nejvyssi mira sebehodnoceni miize vést az k Sikane.

Kitivohlavy (2004, s. 42) dava do souvislosti ménécennost s hnévem a vztekem. Pojeti to-

ho, jak samy sebe hodnotime, zavisi na spole¢nosti, a to konkrétn¢ na hodnoceni od ostat-

nich. Tedy na tom, jak nas okoli vniméa a za koho nas vlastné povazuje.
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1.1.9 Racionalizace

Racionalizaci mizeme povazovat za urcity zpusob ospravedlnit si skutecnosti, o kterych
vime, ze nejsou vhodné. Jednd se v podstaté o hledani pfijatelnych vysvétleni
k nepiijatelnym zplsoblim chovani, které samy c¢inime. S racionalizaci se Casto miizeme
setkat jednak u pocatku zlosti a agrese, ale i u trvalejSich negativnich projevi. Kdyz uz
negativni situace nastane, zpravidla pro ni mé jedinec nejriznéjsi rychlé vymluvy nebo
naopak si celou situaci zkonstruuje ke svému prospéchu a nakonec tomuto scénafi i uveri.

(Cermak, 2003, s. 24)

1.1.10 Iritabilita

Jedna se o sklon velmi snadné reagovat impulzivnim a podrazdénym zptsobem, bez vétsi-
ho diivodu. Dané chovani piichazi i po sebemensi, nepatrné provokaci nebo tfeba komenta-
i1, ktery jedinec nechce poslouchat. Poji se i s ¢astou naladovosti a celkovou mrzutosti.

(Cermék, 2003, s. 24)

1.1.11 Katarze

Terminem katarze oznacujeme proces, kdy dochdzi k celkovému uvolnéni vnitiniho napéti
jedince a dochazi tak k jeho celkové odisté. Rada odbornikil se zabyvala otdzkou, zdali
dojde k poklesu agrese v ptipad¢, kdyz ji jedinec vyjadii a nepotlacuje ji v sobé. Vyzkumy
dospély k zavéru, ze i po projevech agresivity, hladina agrese zlstava na stejné tirovni a
naopak, ¢asto dochézi k jejimu zvySeni. Studie také poukazuji na fakt, ze pocity uvolnéni
po projevech agrese jsou pouze subjektivni, a to v diisledku pocitované aktudlni nadvlady

a moci. (Fisher, Skoda, 2009, s. 46; 50)

1.1.12 Devalvace

Jedna se o neprojevovani tcty k druhému ¢lovéku. Vyjadieni toho, jak ndm na jiné osob¢
zaleZzi, jak si ji vazime. Dand neucta se mize projevovat napf. v bezohledném a hrubém,
sarkastickém, ironickém chovanim nebo celkovém ignorovani druhého, tj. nereagovani na

ngj, predstirani toho, jako by tam druhy ani nebyl atd. (Fisher, Skoda, 2009, s. 46; 50)

1.2 Druhy agrese

Existuje spousta kategorii agresi, rozdélené podle danych elementi. My si uvedeme rozd¢-

leni, které je zaméfeno na cile agrese.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

Obecné jsou pro agresivni chovani typické destruktivni sklony. Destrukce mé vsak rtizna
zaméteni a bez ohledu spolecenského ohrozeni rozliSujeme druhy, jez souvisi jednak

s jedincovym piesvédCenim a zaroven s aktudlnimi podnéty.

Rozli§ujeme tedy zlostnou, instrumentalni a spontanni agresivitu. Ctvrtym typem je tyrani-

zovani. Nyni si kazdou z nich struéné popiseme.

e Zlostna agresivita je reakci na riazné podnéty. Objevuje se jako projev vyjadieni ne-
spokojenosti, jez vychazi z hlediska cile. ZjednodusSené Ize fici, ze se jedna o im-
pulzivni vyraz toho, ze jedinec nesouhlasi s danymi podnéty. Jeho nebezpec¢nost je
minimalni. V ptipad¢, kdy se ovSem jednd o odplatu, nebezpecnost se zvysuje. Do
této kategorie se fadi projevy zasti, nendvisti, které jedinci pfindsi vnitini uspokoje-

ni. (Fisher, Skoda, 2009, s. 47)

o Instrumentélni agresivita - zde je agresivita pouzita jako prostiedek k dosazenti cile.
Cilem je uspokojeni n&jaké potteby jedince, pficemz muze dojit k ublizeni jiné
osob¢. (Danek, 2007, s. 187) Danou agresi mtizeme jesté rozdélit na Zadouci a nut-
nou. Zadouci se tyka jiz vy$e zminéného, tedy o pouziti agrese k dosaZeni cile. Ty-
pickym ptikladem této zadouci instrumentalni agrese je ve Skolnim prostedi prave
Sikana. Instrumentalni nutnd agrese je spiSe obranou pted agresi zadouci. (Marti-

nek, 2009, s. 35)

e Spontanni agresivita - zde mira reaktivity a aktivity pfi daném jednani neni bez-
pecné prozkoumana. Patologické je takové chovani, kdy zpusobeni bolesti piinasi
jedinci uspokojeni. Takovym piikladem miize byt sadistické jednani. (Fisher, Sko-

da, 2009, s. 47)

e Tyranizovani (téZ Sikana) - jednd se o nepom¢r sil mezi obéti a agresorem. Vice se

Sikan€ vénujeme v nadchdazejici kapitole. (Danek, 2007, s. 187)

Dalsi autofi hovoii o spousté dalSich druzich agrese. My se jes§t€¢ zminime o agresi preda-
torni, pficemz dané chovani je typické pro vrahy a lupice, ktefi pouZzivaji agresi k tomu,
aby si obstarali obZivu a uspokojili své delikventni potfeby. Dale existuje agresivita ideo-
logickd, kam fadime teroristické Ciny, brutdlni vrazdéni a Cistky. Agrese je zde uplatnova-

na z diivodu alternativnich potieb jedince. (Fisher, Skoda, 2009, s. 47)

Vasutova (2010, s. 49) upozorniuje dale na agresi benigni, kterd je geneticky podminéna a

je to prave ta, kterd umoznuje jedinci pfezit, ubrdnit se pfi napadeni, umoznit adaptaci na
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nové prostiedi. Naopak agrese maligni je specificka pro lidsky druh. Jsou to ty pfipady,

kde jedinec uplatiiuje svoji krutost a zlost a na daném zaklad¢ si uspokojuje svoje potieby.

1.3 Priciny agresivity

Pticiny agresivniho chovani mizeme rozd¢lit na dvé skupiny. Na biologické, téz vrozené a

na socialni, tedy ziskané.

Prvni se zminime o téch biologickych. Kazdy jedinec ma wurcit¢ predispozice
k agresivnimu chovani, ale je zcela individualni, jaky zptsobem je vyuzije. Predispozice
chovat se agresivné je v populaci rozlozena rovnomeérné, tzn., Ze nejveétsi procento popula-
ce ma sklon chovat se agresivné v ur¢ité unosné mife a jen malé procento populace musi
své agresivni chovani projevovat extrémng. Vysvétleni, pro¢ mé kazdy z nés tyto agresivni
dispozice vrozené je prosty. Tato skutenost vychazi z pfirozenosti, protoze agresivni
schopnosti jsou potfebné k ochrané a k zachovani si svého teritoria. Také jsou nezbytné

k vymezeni spolecenské hierarchie.

Jednou z biologickych dispozic, kterd ovliviiuje schopnost jednat agresivnég, je mira testos-
teronu v krvi jedince. Dand skutecnost je podloZena fadou vyzkumi, jejiz podstatou je, Ze
mira testosteronu souvisi s mirou spolecenského a protispolecenského chovani. Toto pojeti
vysvétluje jiz zmiflovanou agresivni pudovou podstatu ¢loveka, o ¢emZ hovofili napt. Lo-

renz a Freud.

Biologické predispozice maji také souvislost s funkci a strukturou CNS. Vyssi tendence
k agresivnimu chovani maji osoby s nejriznéj§imi onemocnénimi ¢i Urazy, u osob trpici
syndromem hyperaktivity a poruchy soustfedénosti. Roli déle hraje 1 poskozeni ¢elni kiliry

lalokd.

Celkové se predpoklada, ze agresivni impulzivnost souvisi s poruchou serotoninergniho
systému, kdy byla zkouména hladina acetylcholinu, jez je pfenasec, ktery spousti agresi.

r~r

Tim, Ze se snizi hladina dopaminu, vyskyt agrese se snizi. (Fisher, Skoda, 2009, s. 50)

Vrozené predpoklady se samoziejmé lisi, a to v disledku nejriznéjsich sociokulturnich
tradic a norem ve spolecnosti. Tuto skutecnost miizeme nazvat jako sociokulturni dispo-

zice agresivity.

Jedinec se ovliviiovan fadou faktort, jez jsou pfedavany socidlnim ucenim. Ziskavani téch-
to vzorcii dochéazi v ramci rodinného kruhu, ale i dalSich socidlnich vztaht, jako jsou vrs-

tevnici a jiné socialni skupiny. Vcelku zasadni vliv na jedince ma spole¢nost jako takova.
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Vyznamny podil nesou masmédia, kterd jsou v dneSni dobé velmi zmiflovana z diivodu
jejich vyznamného zvysSeni vlivu na okoli. Také politické zalezitosti vyrazné piisobi na

jedince atd.

Do sociokulturnich dispozic také fadime vzorce chovani, jez si lidé vytvofili jako zptisob
odpovédi na zmény prostiedi. Nékteré jsou tedy vhodné, zadouci a byvaji odménény, jiné
naopak v disledku Spatného chovani jsou odmitany. Lidé¢ si pfirozené vybiraji takové zpi-
soby jednani, které byva odmeénovano. Jedinci se chovaji na zéklad¢ jiz nau¢ené¢ho chova-
ni, které je jim blizké, proto ma tak zdsadni moc rodina. Pokud je jedinec zvykly, ze agre-
sivni chovani v roding je na dennim potadku, dochazi u néj k tzv. zpevnéni a bude se tak
bézné projevovat i na vetejnosti bez pocitu viny. S tim souvisi také nauc¢ené zptisoby vy-
rovnavani se se stresem, kdy je dulezité si uvédomit, Ze jedinou odpovédi na frustraci ne-

musi byt vzdy agrese. (Fisher, Skoda, 2009, s. 50)

1.4 Faktory ovlivitujici vznik agresivniho chovani

V nésledujicim textu se zamétime na faktory, které ovliviiuji rozvoj agresivniho chovani u
dospivajicich. Musime mit vSak na paméti individudlni predispozice kazdého jedince, jez
mohou mnohdy 1 vyrazné ovlivnit socializacni proces a také faktory, které v ramci dalSiho

psychického a socidlniho dospivani mohou sehrat dalezitou roli. (Firstova, 2014, s. 42)

1.4.1 Psychosocialni vyvoj jedince

.....

bim pro vyvoj ditéte. Velmi vyznamny je vztah matky k ditéti, jesté pied jeho narozenim, 1

po narozeni.

Za jisté rizikové se povazuji t€hotenstvi nechténd, ktera se projevuji asto velmi ambiva-
lentnim, negativnim a celkové chladnym postojem matky k ditéti. Matky, které do jisté
miry odmitaji své déti, nereaguji pfirozen€ a vhodné na jejich reakce a predevsim se ome-
zuji pouze na nezbytnou péci kolem ditéte, coz mize velmi znesnadnit spravnou socializa-

ci ditéte a mize tak dojit az k jeho psychické deprivaci.

V obdobi batoleciho v€ku je potom velmi podstatny vztah matky k ditéti, pficemz zaroven
v dané etap¢ dochazi k rozvoji zdmérného sebeovladani ditéte. Také dochazi k ranému
zvnitifiovani socidlnich norem v ramci posluSnosti. V predskolnim veéku jsou pak pro dité
rodice vzorem, se kterym se jedinec identifikuje. Pti nastupu do Skoly dité ziskava nové

socialni role nez doposud v roding, a tak se Skola stdvd neopomenutelnym cinitelem ve
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vyvoji jedince. Pozdé&ji zde nardsta plsobeni vrstevnickych part. Disledkem naruseni pri-
marnich vztahd, tj. s matkou, pak nasledné dochazi i k naruSeni vztahti sekundarnich, jimiz

jsou napf. spoluzéci ve tfid¢. (Firstlova, 2014, s. 49)

1.4.2 Rodina

Rodina je mistem, kde jsou lidské vztahy zadan€jsi, nezli honba za prestizi a vykonem.
Rodina je mistem, kde se dit¢ mize citit bezpecné. Pravé tady by mély prevladat projevy
upfimnosti, otevienosti a pravdivosti vzdjemné mezi vSechny ¢leny. Dulezita je téz tzv.
rodinna koheze, coz znamena za vsech situaci drzet spolu, zastat se druhého a branit sebe
vzajemng. Jediné tak mize byt rodina tim prostorem, které poskytne ditéti vhodné zazemi

pro jeho dalsi bezpedny a tudiz spravny rozvoj. (Ri¢an, 2013, s. 60)

Vyznam pro spravny rozvoj jedince ma také struktura rodiny, do niz nepatii pouze pocet
¢lend, ale 1 vztahy mezi nimi a jejich role ve skupiné. Rodina uz nemusi byt pouze nukle-
arni. V dnesni dobé se Casto setkavame s doplnénou rodinou, ve které pak mtize mit dit¢ de
facto dva otce ¢i matky, nékolik babicek a dédecku atd., coz mtize byt nesnadné pro vsech-
ny zucastnéné (Mozny, 2006, s. 95). Vhodné je také jasné rozdéleni roli mezi matkou a
otcem, aby v rodiné byl jasny fad a pravidla a vztahy mohly byt harmonické mezi viemi
Cleny. Vychova, ktera je nepredvidatelnd a odmeéna ¢i trest se odviji pouze na zaklad¢ ak-
tualniho naladéni rodi¢e, miize byt potencionalnim zdrojem agrese. (Dolejs, Sucha, 2016,

5. 43)

Velky vliv na rodinu maji vztahy mezi sourozenci a jejich celkovy pocet. Specificka je
vychova jedinacka, k némuz jsou rodice zpravidla velmi benevolentni. Takovy jedinec se
nema s kym doma poprat, nemusi se nikdy o nic d¢lit a brat ohledy, coz pfi nastupu do

tfidniho kolektivu mize byt problémové.

Nyni si uvedeme typy rodin, u nichz je vyssi riziko, ze u ditéte dojde k maladjustaci, a to
ve formé agresivniho chovani ¢i jiného rizikového jednani. Jedna se o rodiny, u nichZ se
napf. objevuje zavislost na nadvykovych latkach. Vyznamnym ukazatelem je bezesporu
vzdélani a prestiz povolani, jinak feceno socioekonomicky status rodiny (Mozny, 2006, s.
95). V rodiné, kde jsou na béZzném poradku vyhrocené hadky, spole¢né i s agresivnim cho-
vanim, mohou jedinci nabyt dojmu, Ze takové chovani je piijatelné a zadouci, kdyz jej
aplikuji samotni rodice. Dit€¢ vnima vesSkeré déni v rodiné, které se diive ¢i pozdéji bude

snazit vyuzit 1 v jeho zivot¢ vlastnim. Praxe ukazuje, Ze d¢ti, které staly pred soudem jako
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obéti nésili, se pozdéji pted soudem objevuji znovu, avsak jiz v roli pachatele. (Koukolik,

Drtilova, 2006, s. 196)

Dilezité je 1 samotné pojeti vychovy dospivajiciho jedince. Rodice Casto vyzaduji po je-
dinci, aby byl poslusny, a tak si dané podfizeni v podstaté vynucuji. Takovy natlak ze stra-
ny rodi¢i ma poté za nasledek utlumovani individuality adolescenta, jeho predispozic a
ptirozenosti jako takové. Posléze ma individuum snahu piekonat dany stav a projevuje se
tak, aby mohl ovladnout ty, které povazuje za odpovédné za danou skutecnost. Takové
chovani je vSak charakteristické fyzickou ¢i psychickou agresi, lhanim aj. (Navratil, 2011,

s. 32)

1.4.3 Skola

Dle Datilka (2013, s. 30) agresivni chovéani vyskytujici se ve skuping, byva jedno z téch
nejvice brutdlnich. Pokud chceme skupinu pteorientovat ze stfedu z4jmu agrese, je zapo-
ttebi pfeménit jeji strukturu, u niz se budou normy opirat o atributy jako pratelstvi, koope-
race, empatie atd. Dané pozitivni a zddouci slozeni skupiny nevznika vSak samo a je nutna
angazovanost ucitelt. Podptirnymi aktivitami mtiZou byt napt. Skolni projekty, exkurze atd.
Viibec nejucinngjsi jsou adaptacni kurzy na pocatku skolniho roku, které déti motivuji ke

spolupraci a poznani sebe samych i druhych.

Mertin (2013, s. 26-33) tvrdi, Ze ve Skole maji velmi z4sadni vyznam ucitelé¢ v rdmci vy-
chovy svych zakt. Nesou odpoveédnost za dodrzovani kazné a fadu u zaku. Ucitelé jsou
praveé témi odborniky, jez déti dobfe znaji a mohou tak u nich uplatiiovat nejriiznéjsi meto-
dy, potazmo 1 na samotné rodice danych déti. Ucitelé nemaji kompetence na zvladani na-
rocnych problémovych situaci ve tifidach, avSak zaklady toho, jak maji v dané situaci po-
stupovat, ma kazdy znich. Nékdy muize vSak nastat rozpor vtom, co si dit¢ piinasi
z rodiny, jaké zvyklosti jsou u nich doma bézné, a v tom, co po ditéti poZzaduje Skola.
Z praxe ovSem vyplyva, ze pokud je vedeni ucitele spravné, dité je schopno adaptovat se

na vice prostfedi dle aktualnich socidlnich poZadavk.

Skola ovliviiuje své zaky i negativné z diivodu stale pretrvavajictho hromadného a nucené-
ho obsahu vyuky. Ackoli musi Skola pfistupovat ke kazdému zékovi dle jeho individual-
nich zvlastnosti, opak je pravdou. VétSina uditelll navic princip individualizace ani neu-
znava, protoze stale vyzaduje dril, rigidni fad a disciplinu. V bézné Skole dit¢ musi plnit

aktivity, které jsou mu vnuceny, a to s cilem podat co nejvyssi vykon. Nikoho nezajima, ze
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dit¢ na danou cCinnost nemd naladu apod. Tato skute¢nost miize vést jedince bud’

k hyperaktivité, ¢i naopak k apatii a rezignaci.

Obecn¢ lze tici, ze hromadny zplsob vyuky se u nas uplatiiuje uz fadu let. Jde o formu
vyucovani, ve které se vétSina zakli neprojevuje abnormalné. OvSem u zbyvajiciho poctu
zakl, pravé dand jednotnost podminek vede piimo ke vzniku ¢i k prohloubeni rizikovych
projevi jedince. Je samoziejmé, ze pokud se dany unifikovany zptsob vyuky odrazi ve
vykonnosti zaka, neblaze se poté projevi 1 v prospéchu a bude mit nasledné vliv na jeho

sebehodnoceni i chovani. (Mertin, 2013, s. 26-33)

Svoboda (2015, s. 125) upozoriiuje na nutnost pracovani s tfidni dynamikou, jez se neusta-
le vyviji. Proto zmény, které v tfidnim kolektivu nastanou, mohou byt jednak zcela spon-
tanni nebo ocekavané. Jestlize tfida nemé podnét, ktery ji udava smér, tak nemtize fungo-
vat jednotné. Pokud se tfida soucasné roz$tépi na nckolik samostatnych zakl, nemuze
vzniknout nic pozitivniho. Zdk by mél byt v sounaleZitosti s tiidnim kolektivem a mé&l by

se citit dobfe, neohrozeng a jiste.

1.4.4 Vrstevnici

Podstatny vliv v obdobi adolescence maji vrstevnické skupiny. Jejich plisobeni dokonce
v dané vyvojové etapé presahuje 1 rodinu, a proto smétuje-li jeji zajem do negativnich sfér,

muze mit az fatalni nasledky. Z toho diivodu je nutné nas zajem zaméfit prave na né.

Vrstevnické skupiny jsou spojeny nadzorovou a vékovou podobnost jejich ¢lent rozhodujici
se v souladu se vSemi Ucastniky. Jedna se o skupiny primarni, které vznikaji v priabéhu

ey oee

nické skupiny v pravém slova smyslu. (Kraus, Polac¢kova, 2001, s. 132)

Diulezitymi charakteristikami kazdé ze skupin, jsou jejich cile a normy, které jsou sméro-
datné pro jeji ¢leny. Na daném zékladé¢ se pak skupiny rozlisi na ty Zadouci, tedy pozitivni
nebo na zavadové, a to asocialni ¢i antisocidlni, jimiZ mohou byt nejriznéjsi gangy, bandy
apod. (Kraus, Polackova, 2001, s. 133) Vrstevnické skupiny v ramci obecného déleni sku-
pin fadime k tém referencnim, jejiz podstatou je touha ztotoznit se s hodnotami dané sku-
piny. Tyto skupiny poté jednak uspokojuji potieby svych ¢lend a jednak jsou i nastrojem

socialni kontroly. (Hroncova, 2000, s. 93)

Dle Klapilové (1996, s. 33) jsou tyto normy jistym vzorem pro chovani, které povazuje

dana skupina za zadouci a skupiny si tak vytvareji 1 sankce, kterymi jsou clenové postiho-
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vany. Agrese pak muze byt ve skupiné pouzivana jako prostfedek, ktery zarucené funguje
a problém se jejim uzitim vytesi (Dolejs, Sucha, 2016, s. 43). Proto v ptipadé, kdy je pova-
ha vrstevnické skupiny orientovana negativné a celkové namifena protispoleCensky, zpra-
vidla neblaze ovlivni vSechny jeji ¢leny, ktefi se s danym chovanim ztotoznuji v ramci

konformity vSech tcastniku. (Firstova, 2014, s. 109)

Zde je velmi dilezitd pozornost ze strany rodict, kteti by méli projevovat zdjem o napln
volného Casu svych déti. Celkové by méli mit prehled o tom, s kym a jakym zptisobem
svlj volny cas jejich dité travi a predejit tak skutecnosti, Ze si jejich potomek zac¢ne hledat

jiné cesty, které jsou zpravidla asocidlniho charakteru. (Firstova, 2014, s. 109)

1.4.5 Média

Média v postmoderni dobé mediélni aktivity ve svété dospivajicich 1 déti nabyvaji stale
vétSiho vyznamu. V dobé, kdy soucésti pokoje ditéte je televize, ¢i pocitac a vlastnéni mo-
bilniho telefonu je samoziejmosti, jsou pak média prosttedkem k traveni volného casu je-

dinct. Do volnocasovych aktivit také spadaji i nejrtiznéjsi ¢innosti na socialnich sitich ¢i

hrani pocitacovych her.

Meédia maji vyrazny vliv na socializaci jedinct. Ovliviiuji hodnotovou orientaci, nazory a
postoje, a to jak pozitivné, tak 1 negativng€. V1iv maji také na jedincovo prozivani a jednani.
V praxi se ¢asto hovofi o negativnim vlivu médii z divodu prezentovaného nasilného ¢i
jinak nepfijatelného chovani, se kterym se dospivajici lehko ztotozni v ramci touhy stat se
hrdinou. Castym prezentovanim takového chovéani napf. v televizi, divaci nabydou dojmu,
ze predvadéné chovani je v pofadku, a mohou se pokusit touto cestou feSit problémy se
svymi vrstevniky apod. Stézejni v dané problematice je prave vék. U dospivajicich jedinc,
u kterych psychosocialni vyvoj jesté neni ukoncen, je riziko vyssi ovlivnitelnosti. (Firsto-
va, 2014, s. 109-110) Velmi zajimavym vysvétlenim zvySeného agresivniho chovéani déti
ve Skoléch, je vikendové sledovani danych potadi, které jsou plné nésili. Nasledna naku-
mulovand agrese v détech ma potfebu se pii pondélnim nastupu do Skoly projevit. Dany

jev je oznacovan jako tzv. pondélni syndrom. (Firstova, 2014, s. 109-111)

Vedle sledovani televize je dalsi z hlavnich problematik hrani nasilnych pocitacovych her.
Zatimco v televizi je G€astnik pouze pasivnim pozorovatelem nasili, v pocitacovych hrach
je jiz jejim samotnym Cinitelem. Na daném zaklad¢ v disledku svého pozitku ze hry, mize
dospivajici ptestat rozliSovat fikci od reality. Tato skutenost je nazyvana tzv. fenoménem

pohlceni. Odbornici nas varuji pied danym uzavienym a velmi nebezpe¢nym svétem medi-
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alni problematiky, kde jedinci ztraci schopnost vytvaiet lidské vztahy a davd moznost je-
dinci odvést pozornost od kazdodennich problémii a odpoutat se od reality. (Jansky, 2004,

5. 81-82)

1.5 Postupy zvladani agresivniho chovani

Dle Datilka (2013, s. 19) je nezbytné agresivni chovani v rdmci depistaze vyhledéavat. Ta-
kové chovani Ize podle n¢j aktudln€ odstranit, avSak v ramci dlouhodobéjsiho vyhledu jej
nelze zcela eliminovat. Dana problematika tkvi v tom, Ze agrese miize byt zafixovana a
zaroven soucasti vrozenych predispozic u jedince. Dokonce az u 1 % agresivnich zakt
bylo potvrzeno, ze pfi snaze snizit jejich agresivni projevy, se piesto u nich neprojevily
zadné znamky zlepSeni. Lze tudiz konstatovat, Ze dosavadni metody nejsou efektivnimi

celoplo$né, tedy pro vSechny.

Reseni existence agresivniho chovani ve §kolach neni zcela jednoduché, a to z diivodu na-
staveného systému na nasSich Skoladch. Dana struktura se spiSe zaméfuje na ziskavani vé-
domosti a poznatkli pasivnimi zaky, ktefi poslouchaji ucitelliv vyklad. Mén¢ je pak Skola
zamétena spiSe na vychovnou ¢innost plnou her, diskuzi a zazitkii. A pravé tato Skolska

vvvvv 4

koncepce nam neumoznuje aplikaci slozit€jSich zptisobti zvladani agresivniho chovani.

Podnéty k agresivnimu chovani ve Skole jsou nejcastéji dvé extrémni situace. Tou prvni je
pretizeni zaki, kladeni takovych poZadavki, které nejsou schopni splnit. Zminéné okolnos-
ti Zaky stresuji, udrzuji je v napéti a jako jedna z moznych ventild, je pak agrese. Druhou
moznosti je opak predchozi varianty, a to nedostateéné zatizeni zakt. Zaci se pak velmi
nudi, nejsou spokojeni, nezapojuji se do béZnych Zadoucich aktivit a hledaji zpravidla ne-

akceptovatelné ¢innosti, kde by se angaZovali a prosadili. (Dafilek, 2013, s. 19-20)

Obecné plati, Zze ¢im vice postuptl k feSeni agrese zname, tim vétsi je pravdépodobnost, ze
feSeni bude efektivni. Nelehky ukol je vSak zvolit ten spravny postup pro konkrétniho za-
ka. Volba toho, jak budeme postupovat, se odviji od mnoha aspektti. Nékteré¢ metody jsou
spiSe kratkodobéjSiho, nékteré dlouhodobéj§iho charakteru. Jiné jsou zase vhodné
k aplikaci spiSe na agresivni chovani v obecném slova smyslu, dalsi zpisoby jsou uz speci-
ficky zaméteny. Kazdé z metod je tak moZné pouZit u jin¢ho okruhu a poctu zaka. Kli¢em
k tspéchu je vyborna znalost celkové situace ve skupiné a vékového slozeni vSech ¢lend.

(Datilek, 2013, s. 20-22)
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Obvykle vSak v rdmci mapovani situace je nutné védet, jak Casto se zak projevuje agresiv-
nim zpasobem za urcitou ¢asovou jednotku, napt. za vyucovaci hodinu, za vyucovaci den
apod. Nezbytné je také znalost kontextu, za kterého se agresivni chovani objevuje. Zda je
zak zrovna v pifitomnosti ostatnich spoluzaki, nebo je piezkusovan pied celou tfidou apod.
Dulezity aspekt je také ptistupnost agresivniho zaka, v podstaté jeho zdjem sviij problém s
agresi fesit. Svoji neopominutelnou roli hraje samozfejmé ucitel a jeho kompetence. Ne
vSichni pedagogové znaji napt. zasady spravného pouzivani pochval ¢i trestd. (Dafilek,

2013, s. 22-25)

V praxi se ukazuje, ze ¢im lepsi jsou vztahy ucitele s jeho zaky, tim mensi je riziko, Ze se
zaci zaCnou chovat agresivné. Pro zaky je obtizné byt hruby a agresivni k nékomu,
k némuz maji pozitivni vztah. Tato skute€nost méa poté vliv nejen na samotnou existenci
nezadouciho chovani, ale na celkové a spravné fungovani Skolniho prostiedi. (Dafilek,

2013, s. 25)

Moznym feSenim agresivniho chovani je prosty rozhovor uclitele a daného zaka. Rozmluva
pak mlze mit dvé podoby. Tou prvni je vlidné pohovoieni si o dané situaci - tedy pro¢
vznikla, co ktomu vedlo, jakd naprava bude sjedndna apod. Dany zplsob volime
v ptipadech, kdy agresor je ochoten s ndmi o problému hovofit a mé snahu své chovani
zmenit. Zminény respektujici a laskavy ptistup mizeme i nékolikrat opakovat. Je vSak nut-
né, aby jedinec pfijal zodpovédnost za svou agresi, protoze jediny argument agresori zpra-

vidla byva: ,,Ale vSichni jsou takovi.*

Pokud se pozadovaného efektu nepodati dosdhnout, je mozné pfistoupit k autoritativnimu
rozhovoru, kde jiz jednani ucitele bude zcela bez kompromist, direktivni s jasnym stano-
venim dusledkt jako chovani a sdéleni nasledného feseni. V ptipade, ze se zak jiz po n€ko-
likaté dopustil nepiijatelného chovéni a uz byl urcitym zplisobem potrestdn, ma napf. sni-
zeny stupent z chovani apod., neni pak zvolena volba rozhovoru v konkrétni situaci vhodna,
protoze uz nemame nastroje, kterymi bychom zaka mohli ovlivnit a ptsobit na n¢j. (Dafi-

lek, 2013, s. 25-28)

At s kolektivem ¢i jednotliveem ve tfid¢, je zapotfebi se naladit spiSe na pozitivni zplisob
jednéni. To znamend, ze se doporucuje pouzivat pochval za zadouci a spravné chovani.
Cim vice se jedinec bude projevovat piijatelné a bude za takové chovani odméiovan, tim
méné zbyde mista pro chovani agresivni. Je zndmo, Ze ucitelé s udélenim pochvaly otaleji,

coz je zakladni chyba. S frekvenci pochval je nutno brat v Givahu Cetnost agresivnich pro-
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jevu. Jestlize se individuum projevi agresivné nékolikrat za jednu vyucovaci hodinu, inten-
zita pochval ze strany ucitele by méla byt vyssi. Simplifikované lze fici, Ze je nezbytnosti
vzdy podpofit a ocenit chovani, které je zcela neslucitelné s agresi ¢i nasilim. Docili se tak
mnohem snaze pozadovaného efektu, nezli bychom pouze trestali uz vzniklé nezadouci

chovani. (Datilek, 2013, s. 28-30)

Dulezita je také celkova informovanost ditéte. Klicem k tispéchu je diskuze s zaky v klidné
situaci a p¥{jemném pozitivnim naladéni. Reeny by mély byt pocity zakt a ugiteld pii vy-
skytu agrese a také varovné znamky agresivity. Ovlivnit vyskyt nezadouciho chovani lze
také vyvozenim logickych disledkt agrese. Jako ptiklad lze uvést tiidni diskuzi o rvackach
s vyvozenim zavéru, ze fyzicka ublizeni jsou ohrozujici, zranujici a ve Skole se nevyskytu-
ji. V pribéhu celé Skolni dochazky by u zaki mély byt posilovany socidlni dovednosti,
jako je asertivita, ktera je potfebnéd pro obhajobu svych prav a nazora bez toho aniz by se
druha osoba citila poskozené. S asertivnim jednanim souvisi i vyjednavani, které nabizi
moznost domluvit se jinym zpiisobem, nez pies agresivni projevy. Snahou je, aby Zaci po-

uzivali kompromisy, nebali se pozadat o pomoc starsiho aj.

V ramci pravdépodobnosti vyskytu agresivniho chovani hraje roli i uspofadani tfidy. Cim
mensi je tiida a vyssi koncentrace zékd, tim je vyssi riziko vyskytu agrese. Naptiklad lavi-
ce seskladané do pismene ,,U* jsou doporucovany, protoze ucitel ma ptehled o vSech za-

cich a toho jsou si zaroven zaci dobfe védomi. (Dafilek, 2013, s. 28-30)
Pokud uz k agresivité dochdzi, je dle Dafilka (2013, s. 31-32) vhodné:

e Aby mél adolescent jiz vStipené instrukce, jak svij vztek a zlost zeslabi. Mélo by se
v podstaté jednat o mySlenky, které ho zklidni. Napt. v duchu si adolescent pocita
do deseti, nebo si fikd, Ze nadavky mu nemohou ubliZit, a tak je rad€ji bude ignoro-
vat atd. DalS$i moZnosti je napt. vypsani se z aktualnich pocitii do denicku, kde je-
dinec pisemné sdé€luje, co prave proziva a jak se citi.

e Umoznit adolescentovi uvolnit a smérovat svlj vztek a zlost jinym smérem, a to v
podob¢ zapojeni se do hry, néjakého sportu ¢i fyzické prace. Mezi dalsi alternativni
zpiisoby uvolnéni naakumulovaného napéti Ize fadit boxovani do pytle, do hliny,
polstafe, hazeni predméty, vyjadieni agresivnich pociti- kresba, tanec, trhani papi-
ru, velky kiik v uzaviené mistnosti- ve sklepé na zachod¢ aj., rizné neverbalni pro-
jevy. Ve skole miZeme aplikovat napf. tanec, zpivani aj. Odreagovani lze i ver-

balnim zplsobem, zde je ovSem zapotiebi dat pozor na to, aby se asertivita nezvrh-
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la do agresivity. Samotné odreagovani a uvolnéni pocitli vSak neni feseni, soub&z-
né by se mély zahdjit u jiné techniky zvladani agrese. Vyjadieni aktudlnich pocitl
slouzi pouze jako ventil a predchazi tak moznym psychosomatickym obtizim, jako
je napft. bolest hlavy, bficha aj.

e Autor Simanovsky (2002, s. 69) zase doporuduje pouziti specialné zaméfenych her
na soustiedéni a zklidnéni, kterych uvadi celou fadu ve své publikaci.

e Agresivni chovani muze vygradovat az do takové miry, ze je nutné jedince drzet ¢i
pfemistit tak, aby neublizil sdm sob¢, ani ostatnim. Takové opatfeni neni formou
trestu, ale spiSe pomoci a vysvétlenim, ze takto neni mozné se chovat. S jedincem
komunikujeme pomalu a klidn¢ a ¢ekame, nez se sdm zklidni. Poté mu nabidneme
vodu, ¢i ho nechame o samot¢ aj., podle toho, jak si sdm pieje. Celou dobu indivi-
duum podporujeme v tom, Ze urcité jednou zvladne sviij vztek prekonat bez vétsich
obtizi, spiSe ho pozitivné motivujeme k spravnému chovani.

e Pokud si ucitel nevi rady v dané situaci, je zasko€en, je mozné agresivni chovani v
daném okamziku pfejit a zacit ho fesit az po skonceni napt. vyucovaci hodiny. Po-
tom uz mé& moznost pfizvat i si dalSi odborniky aj. a situaci efektivné feSit

s pomoci, jestlize ho vznikly problém jiZ ptesahoval. (Dafilek, 2013, s. 31-32)

1.5.1 Pristup k agresorovi

Spoluprace ucitele s agresivnim zédkem je zat€zovou situaci pro oba zucastnéné. AvSak
pokud ma ucitel s agresivnim jedincem vést rozhovor, vzdy je dobré se na rozpravu pfi-

pravit. (Datilek, 2013, s. 29) Dany autor doporucuje:

e Zménu v Upravé mistnosti. M¢li bychom sedét blize u dvefi, nezli agresor. Mezi
nami a agresivnim jedincem by méla byt urcit bariéra, idealng sttl.

e Thned poté, co agresor do mistnosti vstoupi, méli bychom jej usadit na zidli a poté
udrzovat bezpecnou vzdalenost.

e Miuzeme si také pfizvat i dalsi ucastniky, ktefi budou svédky rozhovoru a soucasné
zajisti pocetni pfevahu nad agresorem.

e Pokud je agresor negativné naladén a kti¢i na nés, tfeba i vulgarné, je dobré pone-
chat prichod témto emocim a do dané¢ho nepfiméfeného vyjadieni nezasahovat. Pti
takovém chovani pak miZeme vyuZit neurolingvistického programovani, jeZ spoci-

va v naladéni se na agresora. To znamena, pokud kii¢i — kfi¢ime i my, pokud se
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pohybuje po mistnosti — pohybujeme se i my. Poté naopak zkusime napf. snizit hla-
sitost projevu, a jestlize se agresor také ztisi, jsme pak jisté na cesté k uspéchu.

e Pfi rozhovoru mizeme vyuzit dlouhého pohledu do o¢i. Zde je ovSem nutné veédét,
s kym hovotime, protoze u nékoho dlouhy pohled mtze agresi vyvolat. Praxe uka-

zuje, ze dany zpusob plati spise na divky. (Datilek, 2013, s. 29)
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2 SIKANA

Dle Janosové (2006, s. 25) je Sikana ur¢itym typem agresivniho jednani, kterd se odehrava
za specifickych podminek. Jedna se o chovani typické pro Skolni prostiedi, a to nejcastéji
na druhém stupni zakladni skoly. Kolaf (2001, s. 27) definuje Sikanovani jako jednani, ve
kterém ,,jeden nebo vice zakli umyslng€, vétSinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka ¢i
spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci®. Tato definice vychazi z nejcastéjSiho
pojeti Sikany, a to jako pohledu na nemocné chovani daného jedince. Kolai hovoii mj. o
dalsim nahledu ,,Sikany jako zavislosti®, kde agresor skryva sviij strach soucasné s tim, ze
zneuziva strachu obéti. Pojednadva zde o urcitém zavislém vztahu ucastniki. Tretim typem,
jak lze nahliZet na Sikanu je porucha vztahl ve skupiné. V této souvislosti Kolar (2001, s.
35-40) vymezil pét hlavnich stadii Sikany, o kterych se je$t¢ zminime pozdéji. Nejprve

tedy obecné par slov o Sikang.

Sikana je jevem globalnim a jeji prevence a mozna feseni jsou stale v zdjmu vyzkumné
¢innosti celé fady psychologii a pedagogti. Nutno podotknout, ze Sikana se na Skolach ob-
jevovala jiz od pradavna, a to v riznych podobach agresivniho chovani. V podstaté ty nej-
mirngj$i formy Sikanovani se vyskytuji zcela bézné a na vSech Skolach. Vyzkumy hovoii o
tom, Ze dokonce kazdy paty zadk ma zkuSenost s Sikanou, a to v riznych podobach. (Kolaft,
2001, s. 13)

K Sikan¢ dochazi na jakékoli Skole, at’ velké ¢i mensi, prestizni ¢i méné, a to v rizné mife.
Dnes se jiz Skoly snazi jeji vyskyt minimalizovat. Existuji vSak 1 Skoly, které nepfipousti
existenci Sikany na jejich Skole, a ty jsou praveé témi alarmujicimi a nebezpe¢nymi vychov-
né-vzdelavacimi institucemi. V soucasnosti se jiZ nesnazime vyskyt Sikany popirat ¢i baga-

telizovat, ale panuje snaha ji efektivné fesit. (Fieldova, 2007, s. 25)

Sikana nebyla vzdy stejna. Postupem &asu zaznamenali odbornici uréity posun, nejvice pak
konkrétné za posledni desetileti. Spolecnost si uvédomuje jeji narast, ktery vyplyva z cel-
kové vyssi informovanosti spolecnosti, a to jak laikd, tak i odbornikl. K rozvoji povédomi
o Sikané jisté prispély preventivni pedagogické programy a to jak specifické, tak i nespeci-
fické, jez uz jsou v dneSnim svété béznou soucasti Cinnosti zadkladnich Skol. Nartst Sikany
ma také souvislost s nové objevujici se méné demonstrativni formou agrese, kterd vznika
v dtsledku rozvoje nejriznéjsich informacnich a komunikaénich technologii, jez dospiva-

jici povazuji za ustiedni v jejich Zivoté. (JanoSova, 2016, s. 18)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

vvvvvv

nepiijatelné. V minulosti byly nékteré formy, napt. Sikana mladsiho sourozence starSim,
povazovany na bézné. V dnesni dobé se na odmitavém pristupu k Sikané podili cely Skolni
tym, a to pfedevSim pedagogové a preventisté, ktefi se snazi navzdory nesnadnosti dané
problematiky, tomuto nepfipustnému jednani celit. (JanoSova, 2016, s. 19) Nékteré z forem
agrese byly dlouhou dobu dokonce opomijeny a az okolo devadesatych let se zacalo hovo-
fit o tzv. nepiimé agresi, pro niz je typické, ze je mén¢ konfrontacni a pouziva
k uskutenéni tfeti stranu a zaroven je latentni. Pozd¢ji se zacal objevovat i pojem tzv.
vztahova agrese, kterd je charakteristicka pro nejriiznéjsi pomluvy, posmésky, ale i ignoro-
vani druhého. (Janosova, 2016, s. 20) Dalsim pojmem je socidlni vylouceni, jez miizeme
dle Kolafe (2001, s. 36) nazvat také jako ostrakizace, kterou na zéklad€ splitujicich dia-
gnostickych kritérii, miiZzeme povazovat za druh Sikany. Teprve v poslednich letech se za-
¢alo hovotit o tzv. kyberSikanég, ktera je psychickou Sikanou a jez se 1isi od klasické Sikany

v mnoha aspektech, o nichz se zminime v dals$i kapitole. (JanoSova, 2016, s. 21)

Nyni se zaméfime na samotny jev Sikany. Hlavni podstatou naplnéni Sikany je pozadavek,
ze dany akt musi byt zamémy. (Cerna, 2013, s. 19) S touto definici Sikany se setkAvame ve
spoust¢ dalSich odbornych publikaci. Kolatr (2005, s. 78) dodava, ze duchovni ¢i moralni
naruseni jedince nehraje jedinou roli v tom, Ze agresor tryzni druhé. Aby se takové chovani
projevilo jako druh nepratelského chovani vici druhym, je zde dtlezitd souhra z fad dédic-

nosti, mysleni a vychovného prostiedi. (Kolaf, 2005, s. 78)

Jak tedy miizeme charakterizovat onu Sikanu? Sikana je typicka pro jednani mezi rovno-
cennymi soupefi, napt. mezi spoluziky v jedné tfidé. Mezi agresorem a obéti panuje asy-
metricky vztah a ublizovani, které je provadéno na obéti, mize byt ve formé piimé a za-

mérné. (Ri¢an, 2010, s. 21-22)

Zaroven vSak nemiiZzeme veSkeré agresivni jednani ve Skole generalizovat. Proto pouze
jedina aféra by neméla byt diagnostikovana jako Sikana (v pfipad€ napt. bézné rvacky klu-
kt ve skole). Samoziejme 1 v daném ptipade by se mohlo jednat o Sikanu, ale to pouze za
okolnosti, Ze by vykonany ¢in byl zvlast' zavazny. Proto bychom méli védét, ze dalSim
diagnostickym kritériem je opakovatelnost. (Cerna, 2013, s. 23)

o 24

muze zdanlive Sikanu pfipominat, avSak jedna se o zcela nevinné hratky mezi détmi (Mar-

tinek, 2009, s. 109). Za meznik, kdy se jedna o Skadleni a kdy uZz o Sikanu je povazovana
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moznost Skadleni zastavit ¢i ho opétovat tomu druhému. Pravé v momenté, kdy se skadleni
druhy uz neumi ubranit a zpisobuje mu neptijemné pocity ¢i bolest, je zde dulezita rych-
lost intervence. Podstata Sikany také tkvi v nepoméru sil mezi Gcastniky a v bezmocnosti

obéti. (Metodicky pokyn 21149/2016)

V dané problematice existuje spousta obav. Divodem mize byt fakt, ze v ptipadé Sikany
se jedna se o ,,zavadovost™ celé skupiny, v niz se Sikana odehrava a je do ni vtahnuté cela
fada aktérti. Svoji roli tedy nehraji pouze agresor s obéti. Opravnéné starosti jsou jednak ze
strany pedagogii, a to konkrétné nejistota, zda znaji spravné postupy intervence v piipadé
rozpoznani Sikany ve tiidé¢, ¢i ve Skole. Obavy jsou také na stran¢ samotnych rodict, ktefi

maji obranaiské tendence a chté¢ji své dite téchto jevt usettit. (Petriscova, 2017)
2.1 AKktéri Sikany

Pod pojmem aktéti Sikany si asi kazdy predstavi v prvé fad¢ agresora a obét. O tom, ze

Sikana ma daleko vétsi rozmér, upozoritujeme v nasi praci.

Dal$im vyznamnym ucastnikem je tzv. ptihlizejici dav, také ho mizeme nazvat jako tfidni
publikum, které pouze pfihlizi, ale agresora nezastavi a obéti nepomuze. (Matthews, 2015,

s. 20)

Sikana se v SirSim kontextu tyka celkové osmi elementl, mezi které mimo jiz zminéné
ucastniky, patii zastance obéti, ucitel, rodice agresora i ob¢€ti, mistni komunita a potazmo i

cela spole¢nost. (Ri¢an, 2010, s. 53)

2.1.1 Obér

Ob¢ti se mize stat v podstaté jakékoliv dité (PetriScova, 2017). Existuji urcité teorie, které
hovoii o vyssi pravdépodobnosti byt obéti, ovSem tyto predikce mohou byt liché. Mezi
déti, které se mohou stavat obét'mi, Castéji patii pravé urcitd odliSnost Zéka, a to napf.
v oblasti fyzické zdatnosti, vzhledu, hmotnosti, barvy pleti, t€lesné neobratnosti, niz§i inte-
ligence, nebo naopak nadéni ¢i genialita, jazykova bariéra, odlisné socio-ekonomické
podminky zaka, ¢ specialni vzdélavaci potieby zaka apod. Sikana také miize byt indikova-
né zaméfena na zaky s odlisnym etnickym pivodem. U nas v CR se nejspise nejvice se-

tkavame s Sikanou Romd, tedy s anticiganismem.

Dals§im diivodem muze byt 1 rasova ¢i narodnostni piislusnost, kterda mize byt doplnéna i o

pohlavni souvislost, napt. muslimské divky, zidovsti chlapci apod. V neposledni fadé hraje
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roli 1 sexualni orientace, jez silnéjsi averze pretrvava vici homosexualim. (Metodicky po-

kyn 21149/2016)

U déti, které se stanou obét'mi Sikanovani, zaznamenavame nasledujici znaky:

Casto je zaznamenan horsi $kolni prospéch, ktery souvisi s neschopnosti se sou-
sttedit vlivem stresu na vyuku. Obét’ pak do skoly nechce chodit, ma jisté obavy a
strach a rad¢ji si vymysli stale nové divody, pro¢ do skoly nema jit. Zpravidla se
pak jedna o simulaci nejriizngjsich zdravotnich problémi. Casto dané zdravotni
problémy nejsou pak uz pouze predstirané, ale skute¢né. Obéti trpi bolestmi hlavy,
bticha, mivaji horecky, poruchy spanku, poruchy pfijmu potravy, ztrata apetitu.
ODbét’ Casto ma na sob¢ viditelné poranéni, Sramy, odérky, pro které nema racionalni
vysvétleni. Obvykle si vymysli nesmyslné historky, jak se mu traz ptihodil. Zpra-
vidla i jeho obleceni byva Spinavé a roztrhané, ¢i pfichazi domii dokonce bez n¢ho,
aby se vyvaroval zpovédi doma, co se mu s odévem stalo. Rad¢ji fekne, ze napf.
mikinu ztratil. Typicky je v podstaté celkovy odpor ke Skole. VSechny debaty, pro-
blémy, jeZ jsou spojeny se Skolnim prostfedim, odmitd. Pokud na né reaguje, tak
velmi piehnané a jeho intenzita neodpovida skute¢nosti.

Do skoly obét ptichazi bud’ diive, neZ by mél, ¢i pozdéji, protoZe se chce vyhnout
stfetu s agresorem. Zaroven také voli trasu, kdy pfimou cestu do Skoly obchézi. Po-
kud to je mozné, zada své rodiCe, aby byl odvezen do Skoly autem. (Matthews,

2015, s. 20; 28)

Dle Ri¢ana (2010, s. 61) se miize jednat o dité:

Neurotické, které je tiché a v kolektivu ostatnich uzaviené, ¢i naopak hyperaktivni

nebo s poruchou pozornosti,

trpici riznymi handicapy a onemocnénim,
provokujici, jez se snazi upoutat na sebe pozornost,
sobecké, jez Spatn€ navazuje vztahy s ostatnimi zaky,
které se snadno podfidi ostatnim,

jez vyrazné projevuje naklonnost k uditeli,

které ptichazi do tfidniho kolektivu pozdé&ji, nez je obvyklé,
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e Martinek (2009, s. 141) také za ohrozené povazuje tzv. ucitelské déti. Jedna se o
déti, které maji na stejné skole svoje rodice v roli ucitele. Z toho diivodu se nedopo-

rucuje, aby rodi€ ucil ve tfidé¢, kde je jeho dcera i syn.

Pii charakteristice obéti, je nutno se zminit o zvla§tnim piipadu, na ktery upozoriuje Ri¢an
(2010, s. 63), ve kterém je obéet’ a agresor tyz jedinec. Obét’ sama Sikanuje, kdyz k tomu ma
prilezitost. V kolektivu tito zaci jsou velmi nepopularni a jejich socialno je velmi neuspo-
kojivé.

Bourcet (2005, s. 30) se ve své publikaci zminuje o tzv. ,,podivném syndromu ztotoznéni.*
Je popisovan jako stav, ve kterém se identifikuje obét’ se svym agresorem. Jedna se o mo-
ment, kdy si obét’ uvédomi, Ze agresor ma pravdu a ob&t’ se mu zaéne chtit podobat a zaci-
na smyslet jako on. Obét’ v podstaté agresorovi porozumi a vsugeruje sam sobé¢, ze si tryz-

néni zaslouzi.

Dtkazem zévaznosti Sikany jsou piipady, kdy obéti spachaly sebevrazdu. Obét’ je stale
pronasledovéna a je stile udrZzovana v obavach, co dal$iho pftijde pfisté. (Matthews, 2015,
s. 20) Velkou roli zde vSak maze sehrat rodina. Ktera mtze jak neblaze, tak i samoziejme
pozitivné ovlivnit pribéh tyranizovani. Rodina by méla vést dospivajicimu k tomu, aby
v sob¢é nezadrzoval emoce, ale aby je umél vyjadfit, ovS§em pfiméfenym a vhodnym zpiso-

bem. (Petriscova, 2017)

I ptesto, Ze rodina je velkym hybatelem, paradoxné dle statistik je nadéje, Ze se jedinec
sveti se svym trapenim rodi¢im v poméru jedna ku deseti. Fakt, ze se svéti svému uciteli,
je jeste méné pravdépodobné, a to v poméru jedna ku dvaceti. Ditvody, pro¢ se jedinec
nesveii prave tém nebliz8im, jsou vysvétlovany riizn€. Jednak si obét’ mysli, Ze by se situ-
ace jeSté zhorsila a byla by ter¢em posméchu, nebo si mysli, Ze situaci je schopna zvlad-

nout sama nebo zkratka nechce Zalovat.

Alarmujici je skutecnost, Ze jeSté dnes nektefi rodice nabyvaji dojmu, Ze Sikana je norma-
tivni soucast ditéte ve tfidnim kolektivu a ze neexistuje efektivni pomoc proti jejimu vzni-
ku. Zaroven se domnivaji, Ze Sikana byla, je a bude. Tato teze, jak jiz dnes vime, je pouhy

prezitek. (Matthews, 2015, s. 50)
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Jednim z divodt dle Matthewse (2015, s. 50), pro¢ neni Sikana v rodin¢ feSena, je skutec-
nost jiz uvadéného nesvéfeni se rodi¢im. Ri¢an (2010, s. 62) dale hovoii o podilu rodiny

na tom, zda jejich dité se stane obéti:

e Protektivni rodiny- rodi¢e, predevs§im matka se snazi svému ditéti dopfat vse, ves-
keré obtize fesit za n¢j, z kazdého problému ho dostat. Dité¢ pak nikdy neni zvyklé

jednat samo za sebe.

e Rodina pouze s jednim ditétem- jedindCkovsky syndrom. V rodin¢, kde je dit¢ jedi-

nackem, neni jiz od mala u néj rozvijen potencial pro souhru s vrstevnikem.

e Rodina socialn€ izolovana- rodina nema dalsi kontakty, dit¢ neni zvyklé na ostatni

spoleCensky kontakt. Miize nastat napt. v disledku participace v sekt¢.

e Rodina, kde se negativné stavi k sexuélni vychové- na zakladé negativniho postoje
k prirozené potiebé jedince, se poté dit¢ vyhyba tomu, co je pro jeho vrstevniky

bézné.
2.1.2 Agresor

Nyni se blize zaméfime na agresory. V podstaté jsou to ti, jimiZ to v§e zaind. Jsou to pra-
v¢ oni, ktefi jsou iniciatofi daného aktu, pricemz jejich divody se mohou riznit. Motivy,
které agresora vedou k danému chovani, jsou také riizné. Nej€asteji se jedna o touhu agre-
sora upozornit na sebe. Jinym diivodem muze byt nuda ¢i Zarlivost. Mnohdy i jedinec, kte-
ry byl sém nekdy obéti, se radéji stane agresorem ze strachu, aby znovu nebyl v roli obéti.

Jindy zase agresor pouze zkousi a objevuje, co vSechno snese a zvladne jeho obét.

Zpravidla se agresor nikdy k viné nepfiznava, ale snaZi se ji prevést na obét. Casto tvrdi,
Ze prave obét’ za viechno miZe a byla to praveé ona, jez agresora vyprovokovala k danému
jednani. Tito jedinci nemaji Zadné vycitky svédomi. Jejich manipulativni sklony usti ve
vyhrozovani svédklim situace, na jejimz zaklad€ byva obvinéni samotnymi svédky radé€ji

stahnuto.

Osobnost agresora byva vétSinou ten nejsilnéjsi z celé skupiny. Jednak psychicky, ale 1 po
fyzické strance. Jejich psychicka sila se predev§im projevuje v absenci strachu, nebo ale-
sponi schopnosti ho dobfe skryvat. Vystupovani agresora je sebevédomé a bez zbyte¢né¢ho
vahani. Typické jednani pro agresora je krutost. Agresor je vSeobecné necitlivy jedinec, to
znamena, ze neni empaticky, nebere ohledy na nic a nikoho a touzi vskutku pouze po moci

a po manipulaci ostatnich. Simplifikované lze fici, Ze se jednd o psychicky nevyzralou



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

osobnost, kterd ovSem dokaze velmi dobfe rozpoznat v kolektivu ty slabé jedince a jejich

uskali. (Datilek, 2013, s. 39)

Martinek (2009, s. 138) se zmifuje jest€ o novodobém typu agresora, a to o tzv. ekono-
mickém agresorovi, ktery je po materialni strance zajistén nadstandardné, a to, Ze je ostat-
nimi spoluzéky i sdm sebou vniman, ze je nékdo vice na zdklad¢ jeho napt. nejnovejsich
telefond a znackového obleCeni, mize svoji nadvladu uplatiiovat i smérem ekonomické
Sikany. Pro dospivajici jsou tato presvédceni na zaklad¢ véku typicka.

2.1.3 Prihlizejici dav

Ptihlizejicimi jsou vSichni ostatni, ve tfidnim kolektivu tedy spoluzaci, kteti se nezapojuji
do aktu, jez oni sami vnimaji jako nepfijatelny. Nezapojeni je mysleno v tom smyslu, Ze
divéci zkratka nepterusi nepfimétené jednani, jehoz jsou svédky. Na daném zékladé€ neza-
sahnuti do aktu jsou povazovani taktéz za vinné.

Duivody pasivity piihlizejicich jsou rizné. Mezi nejcastéji uvadénou pficinou je presveédce-
ni divakd, Ze si obéti svijj teror zaslouzi. Svédci se také domnivaji, Ze si maji problém mezi
sebou vyftesit pouze obét’ a agresor. Ostatni zuCastnéni také nechtéji Zalovat na ostatni a
prave to je pfinuti nic neudélat. Agresor ma zaroven spoustu kamaradi, kteti pochopitelné
zaujimaji neutralni postoj ¢i ho v jednani jesté podporuji. Divodem je také neznalost po-
stupu, jak by se mél jedinec spravné zachovat a co by m¢l udélat. Objevuje se zde urcita
obava, zda situaci zasah jesté nezhorsi, a tak se radéji neudé€la nic (Matthews, 2015, s. 93).

V neposledni fadé¢ mize byt motivem necinnosti pouha lhostejnost vii¢i obéti nebo také

strach, aby se sami neocitli v roli obéti. (Datilek, 2013, s. 40)

2.1.4 Zastance

Jedinct, ktefi jsou schopni zastat se druhych, byva v tfidnim kolektivu, ¢i v jiné skupiné
napf. dospivajicich velmi malo. DileZité je, Ze to vSak neni vSak raritou a zastanci existuji.
Z praxe plyne, Ze je tato skutecnost typicka spiSe pro divky. Ty jsou mezi sebou vice soli-

darni a maji vétsi obranarské tendence.

Obecné jsou to vSak jedinci prosocialni povahy, ktefi maji smysl pro odpovédnost takovou,
jakou si pfinesli jiz ze své rodiny. Ve tfidé patii mezi oblibené Zzaky a také mezi ty, kteti
maji urcity vliv na ostatni. Jsou ochotni pomaéhat i jinym spoluzaklim v nejriiznéjSich situa-

cich. Cim je takovych zaku vice, tim je samoziejmé tfida vice chranéna proti vyskytu Sika-
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ny. Je tedy zapotiebi si téchto zakli povazovat a podporovat je, aby svym vhodnym chova-

nim udrZovali atmosféru, potazmo klima v celé tiidé a skole. (Ri¢an, 2010, s. 65)

2.1.5 Ucitel

Je ucitel ucastnikem Sikany? Odpovéd’ zni ano. Miize nést vinu, ze se nedostatecn¢ snazil o
udrzovani pozitivni atmosféry ve tfidé a zaroven také, ze nedostatecné zvnitinil zakiim

fakt, Ze ,,silny mé chrénit slabého*.

Celkové se muze pedagog dopustit fady chyb, které naopak posili projevy agresivniho
chovani ve tfid€. Ucitel miZe znaky Sikany velmi ¢asto ignorovat, a to nevédomé ¢i védo-
mé. Ucitel napf. svymi nevhodnymi otdzkami miize vytvofit tfidni atmosféru pro rozvoj
Sikany. Ve tfid¢ se pak jasn¢ mlze ukazat, kdo je outsider a kdo oblibeny. Proto byl vytvo-
fen Metodicky pokyn (21149/2016), ktery uklada uciteli odpovédnost v tom, ze kdyz Sika-

nu bude védomé prehlizet, tak bude potrestan.

Casto jsou uditelé presvédéeni o tom, Ze se obdtmi stavaji jiz zmitiované typy déti, a tak
muze ucitel sdilet s détmi negativni postoj k témto détem a zaroven tuto averzi vici détem
posilit, ttebaZe nevédomé. V neposledni fad¢ je pochybenim, kdyZ ucitel se navzdory Sika-
né postavi tak, Ze pozaduje po ucastnicich, aby si problém mezi sebou vytesili sami. (Ri-

¢an, 2010, s. 65-67)

2.1.6 Rodice ziacastnénych déti

U rodi¢t ztcastnénych déti se zminime jak o rodi¢ich agresord, tak i o rodi¢ich obéti. Ro-
di¢e navzdory tomu, Ze se nevhodné chovani tyka jejich ditéte, Sikanu podcenuji a velmi
malo jsou o ni informovani, stejné tak, jako vétSina nasi spolecnosti. V dané situaci je pro-
to velmi dualezité, aby Skola s nimi navazala kontakt pro ptipadnou spolupraci. S tim souvi-
si také informovani o moZnostech prevence Sikany a globalni pouceni, Ze zminény problém

se miiZe tykat i jejich déti a neni vhodné ho prehlizet.

Rodice agresorti zpravidla o chovani svého ditéte nemaji viibec ponéti, protoze se jim dité
nesveiuje o svych nevhodnych ¢inech. Klasicky prubéh, kdy Skola uvédomi rodic¢e o cho-
vani jejich ditéte, tak rodi¢ automaticky ma tendence tuto skute¢nost bagatelizovat a zleh-
covat a celkové ji povaZovat jen za ,klukovinu.“ Kdyz Skola kritizuje dité, byvaji rodice
velmi negativni az arogantni a v podstaté jsou schopni svoje dit¢ obhajovat za kazdou ce-

nu.
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U rodicii obéti je typické, ze se o tom rodi¢e dozveédi naopak od svého ditéte, které se jim
sveti se svym trapenim. Spousta rodi¢l reaguje spravnym zpisobem, kdy dité podpofi,
snazi se mu zajistit ochranu a bezpeci, snazi se ziskat si co nejvice informaci atd. (Rican,

2010, s. 69-70)

2.1.7 Mistni komunita a cela spole¢nost

Sikana se netyka pouze uvedenych aktéri, ale ovliviiuje celou populaci, kterou spojuji
mistni poméry, zvyky a lokalita jako takova. Skola, ktera ma vysokou prestiz, tak mé za-
jem na tom, aby si ziskala patti¢nou davéru rodicl, kterd samoziejmé zavisi na o¢ekavani
danych zak, jejich ucté k pedagogiim, na danych pravidlech, pracovni atmosféte, pocitu

bezpeci a na sounalezitosti.

Do kazdé Skoly zasahuji elementy zvnéjsku, a to pozitivné 1 negativné. Jedna se o socialni
sité, jako napft. vlivni sponzofi, mistni politi¢ti ob¢ané, rtizné skupiny a dalsi. V rdmci ne-
gativniho ptisobeni na $kolu se jisté se mize jednat o riizné gangy. Skola také spolupracuje
s mistnim tiskem a s nejriznéjSimi formami osvéty tak, aby Siroké vefejnost védéla, co se
ve Skole odehrava a jakym zplsobem Skola napt. ptedchdzi vyskytu agresivnich chovani u

74k, potazmo $ikany. (Ri¢an, 2010, s. 71)

Skola je odrazem nejen mistni komunity, ale zéroveti je i zrcadlem dnesni celé spolecnosti.
Vztahy mezi spoluzaky ve tfidach koresponduji s celospoleCenskymi poméry v nasi spo-
le¢nosti, kde se misi rizné nazory, hodnotové postoje a celkoveé se jedna o zddany spole-
¢ensky druh smysleni ob¢anii v dneSni zemi. Je to odezva toho, co se d€je v nasi spolec-
nosti. To, ze se déje nasili a nejriiznéjsi Gtoky. Snaha by pak méla byt na strané ucitelll a
rodiny, ktefi budou déti vést k tomu, aby se ze spolecnosti nevytracela solidarita, slusnost,

kazen a tad, jeZ jsou naprosto zasadni, aby nasledujici generace mohla Zit v duchu harmo-

nie v souladu s idedly humanismu. (Ri¢an, 2010, s. 72)

2.2 Formy Sikany
Sikanu mizeme rozdélit dle Blazkové a kol. (2011, s. 6) do n&kolika kategorii:

e Fyzicka - jedna se zde o jakékoli fyzické projevy agresora na obéti. Patii zde nej-

ruznéjsi kopanti, biti, Skrceni, ale 1 napf. niceni majetku obéti.
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e Psychicka - zde fadime slovni poznamky, jez jsou ponizujici, urazlivé, hrubé atd.
Jedna se pak o ironické poznamky, nejriznéjsi posmesky. Novodobou formou je

tzv. kybersikana, u niz agresor pouzije jiny prostiedek (mobilni telefon, ¢i Internet).

e Kombinovana - zde je jiz kombinace jak fyzického napadani, tak i vulgarnich na-

davek a poznamek.

e Ostrakizace - jedna se o vylouceni jedince z kolektivu, jez souvisi jeho prehlize-

nim a ignoract.

2.3 Stadia Sikany

Sikana ma zpravidla také své zakonitosti, jak se rozviji a dale rozgifuje. Je proto dobré se
ve vSech jejich stupnich orientovat, a to nejen z divodu nutnosti ptipadné diagnostiky.

Etoped Kolar (2001, s. 35-40) tak rozliSuje pét stadii Sikany:

Prvni dvé jsou charakteristickd ptrevahou psychického nésili, kdy tfidni kolektiv s danym
chovanim nesouhlasi a sté¢zuji si na n¢ho uciteli. V daném stadiu jsou jesté zaci ochotni o
zavadnych projevech mluvit a jejich vypovédi nejsou zatim zavislé na tom, co si 0 tom

mysli agresor.

Treti stadium se odehrava kolem iniciatora, ktery zacind mit vyrazny vliv jak na Zaky
samotné, tak na normy, které v dané skupinég plati. V tomto okamziku z4ci jiz maji obavy a
jednaji radéji podle toho, jak si agresor pieje. V dané fazi je velmi pravdépodobné, Ze uci-
tel se o tomto déni dozvi pouze formou individudlniho rozhovoru, tedy tvaii v tvaf, a to

pouze s jedinci, kteti maji silné moralni pfesvédceni, Ze zminéné chovani je nepiipustné.

Dalsi stadia, tedy ¢tvrté a paté, je charakteristické pro vyrazné zvyseni fyzické agrese.
Pozorujeme jiz manipulativni chovani a silny tlak na skupinovou pfiléhavost. VétSina Zakh
respektuje, co se po nich 7ada a pfijimd normy nastavené agresorem. Celkové se velmi
meéni chovani zakl. Zacinaji se chovat agresivng, protoze jsou jiz pod velmi silnym vlivem
agresora. Jedna se o tzv. luciferiv efekt. Zavérem se dle Bittmanové (2016, s. 8) tfidni
kolektiv rozdéli na dvé skupiny, pfiCemz jedna z nich méd pravomoce veskeré a ta druha

zadné.
2.4 Prevence

Z vyse uvedenych informaci je zfejmé, Ze je nutnd prevence pirevazné ze strany Skol, jez

jsou pudou pro vznik agresivniho chovani. Zaroven vsak také velkd zodpovédnost pripada
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na rodi¢e dospivajicich. Ti totiz znaji svoje déti nejvice, a tak si mohou v§imnout nejriz-

né&jSich napadnosti, kterd nejsou typicka v jejich bézném chovani. (Petris¢ova, 2017)

Co se tyka skolniho prostfedi, je zapotfebi, aby Skola vytvarela a udrzovala bezpecné a
jisté prostiedi pro déti, které instituci nav§tévuji. Skola by méla mit jasné a srozumitelnd
sestaveny Skolni fad, ktery by mél byt zédky dikladné prostudovan. Nikoliv tak, jak je ne-
Svarem dneska, ze Zaci podepisi, ze byli s faddem seznameni, ovSem opak je pravdou. Na
zéklad¢ pevné danych pravidel by se mély odkryt 1 dusledky, které nastanou pii jejim po-
ruSenim. Vhodné také je, aby si 1 kazda tiida nastavila sva pravidla, jez budou korespondo-
vat se Skolnim fadem a na nichz se shodne cela tfida vcetné tfidniho ucitele. (Metodicky

pokyn 21149/2016)

V ramci tfidy je také vhodné podporovani a udrzovéni pozitivnich vztahli mezi zaky a tiid-
nim ugitelem navzajem. Zaci by méli byt schopni b&Zné pracovat v kruhu, sdélovat si
uptimné své pocity, avsak vhodnym, tedy a uctou, popft. asertivnim zptisobem. Ttidni ko-
lektiv je skupina 74k, kde je nezbytné pracovat s dynamikou a pravidly dané skupiny.
Ucitel, ktery se v daném kolektivu orientuje, je schopen pravé na zéklad¢ téchto zakonitos-
ti skupiny ji velmi dobfe nasmérovat. Ttidni ucitel je zaroven facilitditorem v diskuzi o tom,
co je a co neni Sikana, co je a neni Zalovani, jaké jsou postupy v pomoci obéti a jak vyhle-

dat ptipadnou pomoc.

Kdyz bychom se zaméftili pfimo na vyuku, jsou zde nepominutelné aspekty, kterych by se
mél ucitel vyvarovat pravé proto, aby nevytvofil pfipadnou atmosféru pro rozvoj Sikany.
Danymi aspekty je napf. vyhlaSeni vysledkt Zaka verejné pred celou tfidou ¢i jejich srov-

navani, zesmésnovani aj. (Minimalizace Sikany, 2008, s. 44)

Zékladnim stavebnim kamenem v dne$ni postmoderni dobé& kazdé skoly musi byt respek-
tovani individuality kazdého ditéte. Skola by také méla podporovat smir a celkovou har-
monii souziti vSech jedincii a nekompromisné odmitat jakékoliv formy agrese, nasili ¢i
nenavisti. Tyto normy musi Skola prosazovat jak uvnitt Skoly, tak 1 vné. To znamena, Ze
cely Skolni tym by mél byt poucen o tom, jak vC€asné a efektivné agresivni projevy zaki
feSit. Hlavnim hybatelem je samoziejmée feditel Skoly, ktery by mé¢l siln€ podnécovat skol-
ni tym, prevazné ucitele, aby si dané hodnoty zvnitinili. Déle také musi stanovit alesponl
jednoho pracovnika, jenz se bude touto problematikou zabyvat, bude se stile vzdélavat
v dané oblasti a bude tak cennym pfinosem a bude tak k dispozici v ptipad€é nezbytné in-

tervence Skoly. (Metodicky pokyn 21149/2016)
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Minimalni preventivni program Skolam ukladd, aby provadély specifickou primarni pre-
venci. V piipad¢ této prevence se jednd o zaméfeni se na jeden urcity rizikovy jev, v nasem
piipadé tedy agresivni chovani, na jehoz zadvaznost se upozoriuje pievazné formou ruz-
nych besed a pfednasek. Z praxe se ukazuje jako velmi pusobivé, kdyz prednasejici je
v podobném véku jako posluchaéi. Zaci jsou vice ochotni piijmout fakta od jimi podobng
veékove blizkych jedinct, nezli od starnouciho, o dvé generace starSiho odbornika. V tomto
piipadé hovoiime o tzv. peer programech. Kdyz se zaméfime na praxi, jsou v ramci Skoly

opatfeni mnohymi odborniky vnimana jako nedostacujici. (Matthews, 2015, s. 36)

Ale proc jsou dosavadni realizovana opatieni neucinnd? U vétSiny $kol plati, ze jsou fedite-
lem skoly svolany vsechny tfidy do spole¢né auly, ¢i t€locviény a nasledné probiha pred-
naska o tom, v jaké mife je Sikana negativni a také vystraha vSem, Ze Skola takové chovéani

netoleruje a tvrdé tresta.

Co na to agresofi? Béhem této prednasky agresofi vétSinou ani neposlouchaji, bavi se mezi

sebou a vtipkuji.

A obéti? Obéti jsou zahledéni do prazdna a ztraceji nadéji, Ze by mohla nastat néjaka zmée-

na.

Ostatni zbytek zaki, kterych je vétsi ¢ast, pouze ptihlizi a neni jim objasnén postup, jak by
mohli Sikan¢ zamezit a jak zasahnout. Zavérem této prednasky je na nasténku do hlavniho
vestibulu Skoly vyvéSen plakat s heslem ,,Stop Sikané!* a timto prohlaSenim je Skola hoto-
va s prevenci Sikany. AvSak vysledna popularita Sikany je akorat podnétem pro agresory k
tomu, aby se jeji mira jesté zvysila.

Jaky zptsob prevence dnes odbornici doporucuji aplikovat, aby méla smysl? Dulezité je
v&dat, e klicem k Gspéchu neni, abychom agresorovi fikali, at’ nesikanuje ostatni. Uspéch
nachazime v tom, kdy jedinec sam dospéje k zavéru, Ze Zivot bez toho aniz by nékomu
ublizoval, bude i tak pro n¢ho uspokojivy. Mezi lidmi je nespravna, bohuzel jiz siln¢ zako-
fenéna piedstava o tom, zZe agresor prestane Sikanovat, kdyz jsou mu popsany pocity, které
asi musi zazivat obét’, ale tato domnénka nebyla nikdy potvrzena, a proto nefunguje! Je
zapotiebi vychdzet z poznani, Ze mladi lidé vétSinou souciti s ostatnimi, a tak se ndm jevi
jako realn€j$i moznost presvédcit ostatni, aby se chovali slusné k ostatnim, nezli ménit

samotné chovani agresora. (Matthews, 2015, s. 37)
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2.5 Novodobé efektivni zptisoby FeSeni

I ptesto, ze Skola musi provadet opatieni, které maji vyskyt Sikany snizit, v praxi se ukazu-
je, ze agresivni projevy i Sikanu bohuzel zcela eliminovat nelze. Jaky je tedy nejvhodné;jsi
postup? Zde si uvedeme zékladni body jak postupovat, které¢ jsou uvedené v Metodickém

pokynu pro minimalizaci Sikany (21149/2016):
e V prvni fadé se jednd o odhaleni zavaznosti ptipadu.

Je na Skole, aby nejprve zhodnotila a odhadla zavaznost Sikany. Je velmi zasadni, zda se
jedné o vySetfovani a feSeni pocatecnich nebo uz pokrocilych stadii Sikany. Poté je na zva-
zeni Skoly, zda bude sama schopna Sikanu fesit, ¢i bude muset spolupracovat s jinymi
kompetentnimi pracovniky, napi. s pedago-psychologickou poradnou, se stfediskem vy-

chovné péce apod.

V tom leps$im piipadé by Skola méla Sikanu podchytit jesté v jejim raném stadiu, kdy je
mozné jesté docela dobie spolupracovat se vSemi ucastniky a je schopna danou prvni, dru-
hou a n¢kdy i tieti fazi obvykle schopna vyfesit svépomoci. Pozd¢jsi faze Sikany, tedy Ctvr-
té a paté, kdy uz jsou ucastnici fizeni tzv. jadrem agresord, uz vSak nikoliv a jeji feSeni
byva zpravidla jiz velmi obtizné. V daném piipad€ uz je nezbytnd spoluprace i s jinym
zafizenim. V pokrocilé formé Sikang, kde se projevi skupinové agresivniho chovani, mi-
zeme hovofit o tzv. Skolnim lyn¢ovani, neni samoziejmé Cas ¢ekat, nez se dostavi pattini
odbornici z externi instituce a Skola praveé pro dané ptipady, a¢ nejsou pftilis ¢asté, musi mit
vypracovany krizovy plan. Ten pak slouzi ke spolecnému ujasnéni si, jakym zpiisobem

jednat a postupovat.

Proto se zde zminujeme o duleZitosti véasného podchyceni problému a potiebnosti, aby se
ucitelé ve Skole pravidelné proSkolovali a byli tak viibec schopni nezadouci projevy

v pravou chvili odhalit.
e Dalsi krok smétuje k rozhovortim s informatory a obét'mi.
e Nalezeni vhodnych svédki
e Individudlni rozhovory se svédky, ptipadna konfrontace

e Ochrana obéti - v ramci prace s obé&ti je mit na paméti, Ze obét’ preci neni vinikem a

snazit se mu poskytnout co nejveétsi bezpeci, jistotu a adekvatni pomoc
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Rozhovory s agresory - s agresorem je vhodné pracovat i po vysetieni daného inci-
dentu a délat si zaznamy o jeho chovani, piipadné rodicim doporucit, aby navste-

voval i dal$i instituci a Gcastnil se tak i odbornych sezeni
Vychovna komise
Rozhovor s rodic¢i obéti

Kolar (2011, s. 155) se zminuje o dualezitosti prace s celou tiidou- po vyieseni cel-
kov¢ situace je vhodné i nadale pracovat s celou tfidou a zarazeni tzv. ozdravnych
mechanismi, které pomohou tfid¢ se vyrovnat s prozitymi traumaty apod. Zde neni
vyjimkou, ze zaci, ktefi nejsou pfimo ucastniky Sikany, ale jsou jeho svédci, mohou
nabit pocitu, Ze neni tfeba si ve spolecnosti navzajem pomahat. Nahle ztrati iluzi o

tom, ze by se kazdy ke kazdému mél chovat slusné apod.

Vysetiovani Sikany si zad4 profesiondlni piistup a zkuSenosti. V dnesni dob¢ se ovSem

stale objevuji pochybeni ze strany Skoly. Jedna se zde o ptiklady toho, jak Setfeni nema

vypadat.

Piikladem dle Metodického pokynu (21149/2016) mohou byt:

Moment, kdy jsou do stejné mistnosti pfi vySetfovani €inu pfizvani rodi¢e obéti
spolu s obéti a také rodi¢e agresora spolu s agresorem a dojde k jejich konfrontaci a

soucasné tak 1 k sekundarni viktimizaci.

rrrrr

agresivni chovani a neni schopna obéti poskytnout adekvatni pomoc a nabada ji,

aby svoji situaci fesila sama.

V ptipadé€ vyslechu je vhodné s kazdym aktérem individudlné a o samoté vést roz-
hovor. Je neptipustné, aby se Zaci nutili do vefejné vypovedi o tom, co vidéli, slySe-

1i atd.

Dilezité je, aby Skola realn¢ vyhodnotila, jak vyznamny Cin je a vyvarovala se v ptipadé

méné zavaznych problému spolupréci s Policii CR.

Po celou dobu by méla byt zachovéana duleZzitost a vaznost, zleh¢ovani situace je povazo-

vano za nemistné a neprofesiondlni. Tomu nasvédcuje i fakt, Ze po celou dobu musi byt

vSem ucastnikim poskytnuta ochrana udaju a veskerych informaci tykajici se dané¢ho ¢inu.

(Metodicky pokyn 21149/2016)
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2.5.1 Napravna opatieni

Sikana mtiZe byt realizovana az v takové mife, ze miZe naplnit skutkovou podstatu celé
fady trestnich ¢inti. Pokud je jedinec mladsi patnacti let, tak se dopustil ,,Cinu jinak trestné-
ho*. Dé&ti mladsi patnacti let nejsou trestné odpovédné a dopusti-li se dité ¢inu jinak trest-
ného, jsou mu soudem pro mladez udélena opatteni, jez jsou nezbytna pro jeho napravu.
Takovym opatfenim muze byt napt. dohled probacniho ufednika, ticast na terapeutickém,
psychologické nebo jiném vychovném programu ve stfedisku vychovné péce, nebo ulozeni
ochranné vychovy (Jelinek, 2013, s. 209-210). Po patnactém roce zivota jedince, avSak
pouze do jeho osmnécti let pak hovotime jiz o mladistvém, ktery se provinil. (§6, Zakon ¢.

218/2003 Sb.)

V ramci naplnéni skutkové podstaty trestného ¢inu poté hovofime napf. o trestném cinu
vydirani, omezovani lidské svobody, atisku, ubliZzeni na zdravi, loupeze, kradeze, neoprav-
néného uzivani cizi véci aj.

My se nyni zamétfime na ta opatfeni, kterd miize samotna Skola zahajit dle Metodického

pokynu (¢.j. MSMT-21149/2016) Jedna se o:
e Vychovnd opatieni - napt. ditka tfidniho ucitele ¢i feditele, zhorSena znamka
z chovani, podminecné vylouc€eni zaka ze Skoly.
e Zavedeni individuédlniho planu agresora.
e Piestup do jiné tiidy, nebo pracovni skupiny.

e Vylouceni ze Skoly - od 1. 9. 2017 jsou definovany podminky pro zvIast zavazné
poruSeni Skolského zakona, v ramci kterych feditel Skoly musi dan¢ho zdka vylou-
¢it. Dané podminky se viak tykaji pouze SS. U zakd, ktefi jsou na zakladni §kole a
plni si povinnou $kolni dochazku, obeznami feditel Skoly odbor socidlné-pravni
ochrany déti. Ten pak musi piipad fesit. Reditel je povinen v obou uvedenych pii-
padech nahlasit takové chovani statnimu zastupitelstvi, které bude postupovat v

ramci svych kompetenci. (Metodické doporuceni 21291/2010-28, ptiloha €. 7)
e Doporuceni o umisténi Zadka do diagnostického tstavu.
e Podani navrhu o spolupraci rodiny s OSPOD.

e Navrhnuti fizeni o pfedbéZném opatieni ¢i Gstavni vychovy s naslednym umisténim

do diagnostického ustavu (Minimalizace Sikany, 2008, s. 44). Diagnosticky ustav
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ptijima déti z divodu komplexniho vysetieni, které blize objasni dosud neuréeny
problém ditéte. Zavérem pak tustav vydd zpravu s diagnostikou jedince spolu
s navrhem programu o dal$im rozvoji jedince a o jeho pfipadném umisténi do pfi-

slu§ného zafizeni. (Cernikova, 2008, s. 171-172)
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3 KYBERSIKANA

Kybersikanu mizeme povazovat za novodobou formu klasické Sikany, o niz jsme se zmi-
novali v piedchozich kapitolach. V pojmoslovi se miizeme setkat i s terminy jako ,,SMS
Sikanovani, textové Sikanovani, kyberobtézovani, mobilni Sikana, online Sikanovéani, digi-
talni Sikanovani apod.” (Holla, 2013, s. 10) Hlavnim rozdilem mezi tradi¢ni formou Sikany

a novodobé, jsou jina postaveni agresora, obéti 1 prihlizejicich. (Eckertova, 2013, s. 62)

Jedna se tedy o Sikanu, kterd probiha ve virtualnim svété, a to za pouziti komunikacnich
technologii. Nékdy muize byt doplnéna i o tradi¢ni projevy Sikany. Iniciatorem je bud’ jed-
notlivec nebo skupina, kterd prosttednictvim mobilniho telefonu ¢i Internetu zdmérné ubli-

zuji druhému. (Eckertova, 2013, s. 65)

Opét se zde setkdvame s velmi tenkou hranici rozpoznatelnosti, zda se jedné o Zert ve for-
mé zlomysIného popichovani toho druhého, a kdy uz jde o opravdové utrpeni obéti. Tato
hranice ovSem neni nikde dana, a proto je velmi problematické ji viibec uchopit a diagnos-

tikovat. (Eckertova, 2013, s. 65)

Jeji narlst je zcela nepopiratelny, pfikladem mohou byt zaznamy z Linky bezpeci, kde
v roce 2007 bylo zaznamenano 30 hovort za rok na dané téma. V roce 2017 se jiz jedna o

400 hovort za rok. (Jelinkova, 2017)

Naproti tomu portal E-bezpeéi uvadi, ze v CR je procento vyskytu kybersikany velmi vy-
soké, ale po vysvétleni si vSech informaci a okolnosti, dochazi k zjisténi, Ze se jedna o vtip,

nad kterym agresor ztratil kontrolu. (Kopecky, 2012)

3.1 Formy kybersikany

Abychom se v kyberSikan€ 1épe zorientovali, uvedeme si nejzndméjsi zpisoby jejiho pro-

vedeni. Eckertova (2013, s. 67) hovoii o tfech formach, jimiz jsou:

Happy Slapping - zde se jedna o zdokumentovani, tedy natocCeni fyzického utoku obéti,
ktera nic netusi a neocekava. Dané video je poté zverejnéno. Velmi Casto se jedna o osobu
nahodn¢ vybranou, napt. o osobu prochazejici se v parku. Cilem daného jednani je ziskat
video, které bude co nejvice Sokovat vefejnost. Motivaci dané¢ho jedndni je samoziejmé
pocet zhlédnuti dan¢ho videa, ale také 1 mira vyjadieného nésili a brutality celkové. Tyto

aspekty mohou mit pro obét” fatalni nasledek.
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Velmi casto se obéti také stavaji ruzni bezdomovci, fyzicky slabé osoby, osoby
s handicapem, zavislé ¢i podnapilé osoby, na nichz si jedinci vybijeji svou zlost a potvrzuji

si tak prislusnost v dané parté ¢i gangu.

Dalsim zplUsobem realizace kyberSikany je tzv. Kkyberstalking, jehoz podstata tkvi
v dlouhodobém pronasledovani obéti, které je spojeno s obtézovanim a celkovém omezo-
vanim jedince. Tzv. stalker, jez osobu nepfetrzité sleduje, vyvolava v obéti strach a pocity
uzkosti. Dané sledovani mtize uskuteciiovat i osobné, ale také za pomoci mobilniho telefo-
nu, dopist atd. Stalker nemusi byt zaméien konkrétné jen na svoji obét, ale miize sviij za-
jem smefovat 1 na dalsi rodinné prislusniky. Obéti se mlze stat v podstaté kdokoliv a jed-
nani agresora muze trvat napf. i nékolik let. Proto je vhodné, aby pfi podezieni na stalking,

obét’ neprodlen¢ kontaktovala odborniky, kteti ji poskytnou odpovidajici pomoc.

Dalsi formou je tzv. sexting, pro ktery je typické posilani a také sdilenych fotek, videi, na
kterych jsou obéti odhalené. Muze se ale jednat i o texty zasilané formou mobilniho telefo-
nu, emailu apod., jez maji sexudlni, ¢i eroticky podtext. VEtSinou probiha mezi détmi, které
jsou si vékove€ podobni. V sextingu neni ojedin€lé zasilani odhalenych fotografii aj. ne-
znamym osobam, konkrétné pak lidem chatujicim na seznamkach. V dané souvislosti se
Casto hovofi o tzv. efektu snéhové koule, kde pouhd jedna fotografie zplisobi mnoho na-

sledkl a pozdvizeni.(Eckertova, 2013, s. 67- 69)

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a studentt ve
Skolach a Skolskych zatizenich (€.j. 21291/2010-28 ptiloha €. 7 — KyberSikana) uvadi jesté
dalsi formy, napf. zvefejilovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét’, specifické formy

kybersikany spojené s hranim on-line her nebo webcam trolling aj.

3.2 Prostredky kyberSikany

U kyberSikany mlze agresor vyuzit mnoha prosttedk(. Napt. z mobilniho telefonu odeslat
velmi potupujici SMS zpravy, uskutecnit nevhodné a urazlivé hovory, natocit nejriznéjsi
trapné situace, které se udaly. Dokonce se v souvislosti s pouzitim mobilniho telefonu pou-
ziva 1 vlastni telefon obé&ti. Agresor mize uvést jeji telefonni ¢islo v inzeratech, jeZ napf.
poskytuji erotické sluzby apod. Nasledkem dané skutecnosti je poté obét’ Casto obtézovana

nevyzadanymi hovory. Obéti mohou byt zasilany i obtéZujici SMS zpravy z Internetu.

Naopak u vice promyslené formy obtéZzovani formou SMS zprav hovoiime o tzv. SMS

spoofingu, kde agresor odesila zpravy z Internetu, ovSem zdanlivé pod cislem obéti, jez



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 47

uvede jako odesilatele. Obét’ se potom stava velmi podezielou z odesilani vulgarniho, ero-

tického ¢i vyhrozujiciho obsahu. (Eckertova, 2013, s. 72)

Dalsimi prostifedky jsou ulozisté pro sdileni videi a fotografii. V daném ptipad¢ jde o trva-
lost a online dostupnost videa, které ma ponizujici obsah a je tak vystaveno Sirokému pu-
bliku, které mtize dany obsah komentovat, dale sdilet apod. Dochézi tak k rychlému rozsi-

feni napti¢ vSemi socialnimi sit€émi a Internetem vibec. Obét’ se v téchto ptripadech o jeho

aktualni popularité nedozvi hned, ale zpravidla az po vSech ostatnich, témét jako posledni.

Nepominutelnymi prostfedky jsou také e-maily, chat a instant messengery. Tyto média
mohou slouzit jednak k odesilani nejriznéjSich zprav, ale také nabizi moznost ukradeni
hesla a tak umoznit pfistup agresorovi k uctu, z kterého pak odesila falesné zpravy pod
jménem obéti. Chat poté umozni komunikaci nejen mezi jednotlivci, ale 1 v rdmei celé

skupiny, pied kterou je obé&t’ ponizovéana apod.

Poslednim velmi dtlezitym prostfedkem jsou socidlni sité, které mohou byt zneuzity jak ve
form¢ pomérn¢ skryté, tak i zcela vetejné. V daném piipad¢ se muze jednat nejcastéji o
zvetejiiovani ponizujicich fotografii ¢i textu s hrubym kontextem. Agresor mize také zalo-
zit faleSny profil obéti, kde opét pod jménem obéti agresor se nepiijatelné a vulgarné vyja-

diuje k nejriznéjsim skuteénostem. (Eckertova, 2013, s. 73)

3.3 Specifi¢nost kybersikany

Kybersikana je velmi nebezpecnych fenoménem dnesni doby, jak uz bylo feceno. Proc je
takovy druh Sikany v mnoha ohledech rizikovéjsi, nezli Sikana klasicka, si uvedeme v na-

sledujici kapitole, kde zminime jeji tiskali.

Kybersikana pracuje s informac¢ni a moderni technologii, u kterych jsou velmi zesileny a
celkové prodlouzeny u¢inky jednéni na rozdil od klasické formy Sikany. KyberSikana je
specificka také v prostorové a ¢asové neomezenosti, tzn., Ze tato forma Sikany nezavisi jen
na danych mistech ¢i prostorach a napt. se neomezuje jen na Skolni t¥idu, ale agresor tyra-
nizuje stale a kdykoliv se mu zachce, coz je pro obét tristni, protoZe se najednou nema
kam schovat, kam utéct. Nahle ani domov, ktery pro ni znamenal bezpeci, zdzemim neni.

Obét’ je poniZzovana stale, a to den za dnem.

Dalsi odlisnosti od klasické Sikany, jsou socialni dopady, které se objevuji na principu sn¢-

hové koule. K ponizujicimu obsahu, at’ uz videa, fotce ¢i textu, se dnes mize dostat na
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Internetu kazdy, protoze proces sdileni a Sifeni je zkratka velmi snadny a zaroven blesko-
vy.

Dalsim bodem je velmi problematicka rozpoznatelnost a diagnostika kybersSikany. I pfesto,
ze jedinciim muZze zplsobit napf. posttraumatickou stresovou poruchu a tzkostné stavy,
neni tak viditelna, jako napft. u fyzické Sikany, kde ma na sobé obét’ nejriznéjsi podlitiny

apod. Priznaky kybersikany tak mohou byt dlouhou dobu skryty.

Poslednim tustiednim znakem kyberSikany je samoziejmé anonymita. Agresor mize obét
znat, avSak velmi Casto zlstava v utajeni praveé diky vyse zminénym prostiedkiim kybersi-
kany. Dany aspekt jest¢ dodava na vétsi sile agresora a obét’ ma poté pocity strachu o to
intenzivnéj$i. Na zdklad¢ moznosti anonymity se tak obét’ nikdy nemusi dozvédét o ptivo-

du agresora. (Eckertova, 2013, s. 74-75)

3.4 Prevence a reSeni kyberSikany

Jak u Sikany klasické, tak i v ptipadé kyberSikany je zakladem prevence. Pokud maji byt
uskuteciiované preventivni programy efektivni, je zapotiebi, aby obsahovaly specifickou a
primarni prevenci, tedy pfimo zamétfenou na jev Sikany ve Skole a provadéné celoplo$né
v ramci tfid a celé Skoly. Prevence musi byt realizovana v hlub§im kontextu, a to celé Sika-
ny v obecném méfitku, protoze kyberSikana je jednou z forem Sikany neptimé a psychické.
Nejen podstatu, ale i celou fadu mechanismil maji spole¢nou. Ob¢ jsou zpiisobovany za-
mérné a nejsou u nich viditelné modfiny ¢i jind zranéni, ale zpsobuji jmu na psychickém
zdravi, Cili posttraumatické stresové poruchy, stavy tzkosti, deprese aj. Psychickd zranéni

byvaji obtiznéji napravitelna a zpravidla byvaji velmi hluboka. (Rogers, 2010, s. 8)

Pii snaze zabranit vzniku ¢i rozSifeni kyberSikany je nezbytné dobfe se v dané skupiné
orientovat, tj. zjiStovat, jak dochazi k rozvoji kyberSikany ve tfidé, porozumét mechanis-
mum promeény zdravé tfidy v ,,nemocnou‘ apod. Pti vlastnim feSeni kyberSikany jsou dané
principy stejné, avSak dale musime pocitat se skutecnosti, Ze obvykle byva dany jev spojen
s Sikanou tradi¢ni v ramci Skoly. Praxe ukazuje, Ze agresofi i obéti v procesu klasické Sika-
ny maji zkusenost s naslednym pienesenim se i do kyberprostoru. Proto je zcela logické,
ze odborna pomoc bude pfichazet na zcela totozném zékladé, jako pfi feSeni a prevenci
Sikany tradic¢ni.

Ovsem co se tyka odhaleni ptipadu kyberSikany pfedstavuje velmi dilezité misto rodina.

Kyberprostor je mistem, které jiz ptesahuje Skolni rozmér, a proto pedagogové nemohou
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poskytovat pomoc v takové mife. Mohou zasahovat pouze v situaci, kde se kyberSikana
odehrava ptimo ve vyuce ¢i na pude skoly, kde je pak Skola schopna vzniklé nepftijatelné
chovani tesSit dle postupi feSeni klasické Sikany, o kterém jsme se jiz zminovali

v piedchozi kapitole 2. (Cerna, 2013, s. 123)
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4 DOSPIVANI

Vzhledem k tomu, Ze v nasi diplomové praci kooperujeme s zaky 9. tiid na zakladni skole,

je zapotiebi si 1 z teoretického pohledu tuto danou vékovou skupinu predstavit a vymezit.

Pod terminem dospivani ozna¢uji autofi rtizné vékové vymezeni. Napf. Rican (2014, s.
170, 191) povazuje za dospivani jak obdobi pubescence, které je typické pro vék 11 az 15
let, tak i obdobi adolescence, které je vymezovana pocatkem v patnacti a koncem ve dva-
ceti az dvaadvaceti let. Autorka Thorova (2015, s. 414) chape dospivani jako obdobi pozd-
niho détstvi a vymezuje jej do veékové kategorie mezi dvanactym az tfindctym rokem a do

19 let.

Obecné lze tici, ze obdobi dospivani nastupuje dnes diive nezli v minulosti. Odbornici
Langmeier a Krej¢ifova (1998, s. 140) hovoii v této souvislosti o tzv. sekularni akceleraci,
jejiz podstatou je celkové rychlejsi nastup etapy dospivani a rastu jedince. Zdarnym dika-
menarché uvadén v patnacti az Sestnacti letech divek, dnes se uvadi vék dvanact az tiinact

let.

V nasi praci predpokladame, Ze vétSina dospivajicich v poslednim ro¢niku zékladni Skoly
jsou ve veéku Ctrnact az sedmnact let, coz je tedy zavérecnou Casti pubescence a pocatecnim

obdobim adolescence, které budeme charakterizovat v nasledujicich podkapitolach.

4.1 Pubescence

Jako prvni se zminime o etapé pubescence. Danou periodu Ri¢an (2014, s. 69) oznaluje

jako za nejvice dramatickou a v souvislosti s vyvojovymi zakonitostmi nejpoutavejsi.

V tento Cas jiz dochazi k pohlavnimu dozravani, které koresponduje s hormonalni premé-
nou, kde u chlapcti se poté setkdvame se zhrubénim jejich hlasu, prvni poluci, typickym
dospélym ochlupenim a zvétSenim vnéjSich pohlavnich organti. U divek tak zafind men-
struace, zvétSeni poprsi, modelace trupu, typické dospélé ochlupeni. Dalsi viditelnou zmé-
nou je tzv. rastovy spurt, pii némz dochazi k nahlému ristu do vySky. U chlapct ptichazi
az o dva roky pozdéji, nezli u divek (Ri¢an, 2014, s. 169). Nahly rist nejen do vysky, ale i
zvySeni hmotnosti je v daném obdobi velmi kritickym bodem pro vznik poruch pfijmu
potravy. Specificky u divek, které se touzi vyrovnat modnimu idealu krasy, jsou zazname-

nany pifipady anorexie a bulimie v obdobi dospivani. Chlapci zpravidla nemaji na svou
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vizaz tak pfisné pozadavky. (Hansch, 2002, s. 82). Dalsi, avSak jiz méné viditelnou, je rust

a zrani pohlavnich vnitinich organti u obou pohlavi.

Dan¢é pohlavni dozravani s sebou nese i psychické zmény, kdy uz jedinec nazird na svét
jinyma oc¢ima, nezli dité. Jsou u n¢j velmi patrné raciondlni zmény. Mnohem vice se pono-
fuje sdm do sebe a hledé se, protoze jiz sam sebe chéape jako individualitu. S timto zptso-
bem nazirani na sebe, se dfive ¢i pozdéji objevuji pocity ménécennosti a emocni lability.
Zaroven se vSak meéni 1 jeho okolni vztahy, a to jak s kamarady, tak i napt. ve smyslu re-

spektovani autorit, které vnima negativné soudasné s odporem. (Ri¢an, 2014, s. 169)

Vétsinou je chovani jedince v obdobi pubescence také plné vzdoru, pocitli nejistoty, vzta-
hovacnosti. Hormonalni zmény souvisi s pojetim sebe samého, kde maji dospivajici pocity,
z7e dospéli jejich svétu nerozumi. Casto maji také pocit, Ze jediné ty jeho nazory a myslen-
ky jsou spravné a zadouci. Proto jsou v daném obdobi pro dospivajici dileziti vice vrstev-
nici nez rodice. Ti mu jednak daji za pravdu a miize tak pattit do party kamaradu, ale také z

diivodu moznosti nalézt svou prvni platonickou lasku.

Obecné chovani pubescenta mlZe byt téZko predvidatelné, nékdy i Sokujici. Jedna se o
vek, ve kterém se dospivajici ocitd na mozné kiizovatce Zivota, kde se musi rozhodnout, na
jakou Skolu se piihlasit a dal$i podstatna rozhodnuti, u kterych je na néj zaroven vyvijen

tlak. (Rican, 2014, s. 169)

Spodni hranice pubescence je uvadéna v jedendcti letech, a to z divodu nastavajici zmény
ve vzdelavani. Doposud byli jedinci vyu€ovani pouze jednim ucitelem v rdmci prvniho
stupné zdkladniho vzdélavani a nyni uz se jedné o celou fadu pedagogl v rdmci piechodu
na druhy stupen zakladni Skoly. Horni hranice je pak patnact let, ktera je pfevazné spojena
se schopnosti jednak zplodit dit¢ a jednak byt trestné odpovédny. Proto urcité zklidnéni
v chovani dospivajiciho mizeme ocekavat spiSe az po tomto roce, ovSem u vsech jedincii

je zcela individualni. (Ri¢an, 2014, s. 170)

4.2 Adolescence

Obdobi pozdni adolescence Vagnerova (2012, s. 367) vymezuje jako veék od patnécti do

dvaceti let. Autor Rian (2014, s. 191) tuto hranici posouva az na 22 let jedince.
My v nasi diplomové praci pojednavame spiSe o spodni hranici daného obdobi, ktera je pro
nas stézejni. Dané obdobi je vSak plné dulezitych meznikl. V tomto véku dospivajici zno-

vu stoji na kfizovatce zivota, na niZ se musi znovu rozhodovat o svém budoucim zivot¢ a
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splnit fadu dualezitych pozadavkl. Tyto naroky jsou naplnény bud’ prostfednictvim kon-
formniho jednani v rdmci spolecnosti, ¢i naopak v ramci nepfizpiisobivého a mnohdy rizi-
kového chovani. Hovofime napt. o navazani a udrzeni si uspokojivych vztahti s vrstevniky,
piijeti pohlavnich roli ve spoleCnosti, ziskani citové nezavislosti od dospélych 1 rodicua cel-
kove, ztotoznéni se s hodnotami ve spolecnosti, schopnosti ekonomické nezévislosti aj.

(Sobotkova, 2014, s. 31; 34; 45)

Po patnactém roce Zivota, s ohledem na individualitu jedince, dochéazi predevsim k celkové
psychické, ale i socialni proméné jedince samotného, ale stejné tak i jeho postaveni. Dile-
zity meznik je zakonceni pfipravy na povolani a nastup do zaméstnani. Jedinci ziskavaji
nové role, které mohou byt spoleCensky Iépe pfijimany, nezli role détské. Vztahy
s vrstevniky se prohlubuji a dospivajici se jiz pfedev§im soustiedi na hleddni si Zivotniho

partnera. Také vztahy s rodici se celkové zklidnuji. (Vagnerova, 2012, s. 369)

Experimentovani je pro danou etapu zcela b&éznou soucasti zivota. Dle Dolejse a kol.,
(2014, s. 110) je rizikové chovani do jisté miry povaZzovano za béznou soucast vyvoje je-
dince. Tato teze vychdzi ze skutecnosti, Ze az 50 % adolescentli se v obdobi dospivani
chova rizikove. Postupem Casu vSak ve vétSin€ ptipadi totiz takové chovani v budoucnu
odezni a zaroven vSak nedosahne takové vySe, aby jednani bylo natolik zadvazné a naplnilo
tak skutkovou podstatu trestného ¢inu. Pokud uz je ¢in definovan jako trestné-pravni, mize
se jednat napft. o ublizeni na zdravi (§ 146), omezovani osobni svobody (§ 171), loupez (§
173), vydirani (§ 175), Sifeni pornografie (§ 191), kradez (§ 205), poskozeni cizi véci (§
228), nebezpecné vyhrozovani (§ 353) aj. (Zakon ¢. 40/2009Sb.)

Dftive se povazovala za nejkriti¢téjSi obdobi u jedince etapa détstvi, ale za posledni 1éta
nebyla tato domnénka potvrzena. Dnes autofi tvrdi, Ze se jedna o obdobi adolescence, a
proto je zcela nezbytné tomuto obdobi vénovat pozornost ze vSech stran, tedy nejen ve
Skole, v roding, ale i v rdmci volnocasovych aktivit jedince. Dospivajici si asto pii svém
rizikovém chovani neuvédomuji, Ze jejich chovani miize byt 1 pravné postihnutelné a take,
ze nebude mit dopad jen na n¢ samotné, ale negativné ovlivni celou spolecnost. (Sobotko-

va, 2014, s. 45)
I Thorova (2015, s. 415) uvadi, Ze spousta dnes jiz dospélych jedincli vzpomind na casy,
kdy v dob¢ dospivani se velmi nevhodné, az Sikanujicim zptasobem chovali k ostatnim spo-

luzakam. Proto je opravdu v tomto obdobi zapotiebi dospivajicimu poskytnout potiebnou
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podporu s dirazem na rozvoj socialnich dovednosti, coz je jevi jako ta nejlepsi prevence

prave pro vznik agresivniho chovani a konfliktnich situaci viibec.

Obecné lze tici, ze vyskyt zvySené agresivity do obdobi adolescence patii a je jeji béznou
soucasti. U chlapct je agresivita jesté o néco Cetnéjsi, nezli u divek. Schaller (2002, s. 270)
hovoti o tom, Ze dand skute¢nost souvisi s biologickou determinaci, a to s vyssi hladinou
testosteronu, ktery u muzi zplsobuje potfebu byt dominantnim a nezavislym jedincem.
Muzi také vyhledavaji ur€ity typ vzruSeni a jejich chovani se poji s asertivitou, jez nékdy
usti do jiz zminéné agresivity. Vagnerova (2012, s. 372) také dodava, ze celkoveé ve spo-
le¢nosti je 1 muzska agrese tolerovana a brana I1épe. Jedna se zde o jedno z genderovych

specifik, ve kterém je povazovano agresivni chovani u divek ve spole¢nosti za neptijatelné.

4.3 Specificka vyvojova uskali dospivani

Dospivajici se v pritbéhu svého zivota musi vypotradavat s nejrizngj$imi situacemi. K dané
skutecnosti se vSak vazou urcité rozpory, se kterymi se dospivajici potyka a které mu jeho

Zivot neusnadiuji.

Jako prvni se zminime o problému neshody mezi fyzickou a socidlni zralosti jedince. JiZ
zminénd sekularni akcelerace posunuje hranici télesné a pohlavni zralosti dolid. Ovsem
celkova sloZitost vztahil ve spolecnosti, jeji pozadavky a také naroky na vzdélavani a sou-
Casné 1 profesni ptipravu, dosazeni dané socialni zralosti spiSe oddaluji. Dfive bylo dosa-
zeni fyzické zralosti spojeno se socialni. Vyrazné oddéleni téchto dvou etap v dospivani
muze mit za nasledek napt. vznik poruchy chovani u dospivajicich, kteti jesté musi docha-
zet do Skoly, avSak zaroven védi, ze uz jsou dostatené zrali na svoji ekonomickou neza-

vislost. (Langmeier, Kiejcifova, 1998, s. 157)

Dals$im podstatnou skutecnosti je nesouhra mezi roli a statusem dospivajiciho. Od jedinci,
ktefi jsou uz fyzicky vyzrali, se ocekava také uvédomélé a umirnéné chovani spojené
s pfevzetim odpovédnosti. AvSak socidlni status ziistava stale détsky a vyznacuje se po-
slusnosti a stalou vngj$i kontrolou od rodi¢ii a jinych Ciniteld. (Langmeier, Kiejc¢ifova,

1998, 5. 158)

Dal$im typickym vyvojovym uskalim je nesoulad mezi hodnotami mladé a starsi generace.

Veskeré zmény, které s sebou nese postmoderni spolecnost, zptisobuji ¢im dal vétsi rozdily

v nazorech, hodnotach a postojich obecné. Konflikt mezi generacemi vSak nemusi byt zce-
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la nutny. Praxe ukazuje, Ze zalezi na toleranci a celkové nazorové otevienosti a pfistupnos-

ti vSech zucastnénych.

S danou skutec¢nosti koresponduje také urcity nesoulad mezi hodnotami rodiny a vné¢jsiho
okoli. Dospivajici se jiz ¢astecné odpoutavaji od rodict a Casto se kriticky posuzuji jejich
nazory atd., avSak zaroven je adolescent v mnoha ohledech na rodi¢ich stile zavisly.
V daném bouflivém obdobi je tedy mnohdy velmi tézké zvolit vhodny vychovny pfistup,
ktery bude kompromisem mezi respektem adolescentii a zaroven spokojenosti jejich rodi-

¢u. (Langmeier, KiejCifova, 1998, s. 159)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESIGN VYZKUMU

V nasledujici kapitole si vymezime vyzkumny problém, zakladni vyzkumné cile spolu s
otazkami. Déle si pak charakterizujeme vybérovy soubor a metody, na zaklad¢ kterych

byla sesbirdna data pro nasi vyzkumnou ¢ast diplomové prace.

5.1 Vymezeni vyzkumného problému

Hlavnim vyzkumnym problémem v nasi diplomové praci je mira vyskytu agresivniho cho-
vani u zakl 9. ro¢nikl na zdkladni Skole ve Zlinském kraji.

5.2 Vyzkumné cile

Hlavnim cilem je zjisténi miry vyskytu agresivniho chovani u 74kl 9. ro¢nikl na zakladni

Skole ve Zlinském kraji.

Dil¢i cile:

1. Zjistit miru fyzické agresivity z pohledu zakt 9. ro¢nikll na zdkladni Skole ve Zlinském
kraji.

2. Zmapovat miru hnévu o¢ima zakt 9. ro¢nikli na zékladni skole ve Zlinském kraji.

3. Odhalit miru hostility z pohledu Zakta 9. ro¢niki na zdkladni Skole ve Zlinském kraji.

5.3 Vyzkumné otazky

VOI: Jaka je mira vyskytu fyzické agresivity z pohledu zakl 9. ro¢nikli na zakladni Skole
ve Zlinském kraji? (Skdla ¢. 1)
VO2: Jaké je mira vyskytu hnévu o€ima zaki 9. ro¢nikli na zdkladni Skole ve Zlinském

kraji? (skala &. 2)

VO3: Jaka je mira vyskytu hostility z pohledu zaka 9. ro¢nikli na zakladni Skole ve Zlin-
ském kraji? (Skdla ¢. 3)

5.4 Predvyzkum

V ramci zvySeni validity vyzkumu byla provedena tzv. pilotni studie. Dotaznik tak byl

rozdan vzorku dvanécti zaki v devaté tiidé na zékladni Skole ve Zlinském kraji, konkrétné

vvvvv

Skalach formulovany srozumitelné, byla tak kazda Skala s adolescenty prokonzultovéna.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

5.5 Vyzkumny soubor

Zékladni soubor byl tvoten zaky devatych tiid zakladnich skol. Vybérovym souborem byli
7aci 9. ro¢nikd ve Zlinském kraji. Skoly byly vybrany podle dostupnosti. Vzhledem k da-
nému zpisobu vybéru zdkladnich $kol, bereme na védomi, ze tento aspekt miize byt limitu-
jici pro nas vyzkum.

Do dostupného vybéru byli zatazeni zaci z vySe uvedenych, tedy devatych tiid. V praci se
obecné vénujeme obdobi dospivani, do n¢hoz zarazujeme pubescenci spolu s adolescenci.
Nami ptedpokladany vék adolescentti, kterym byl predlozen Skalovy dotaznik, je 14 az 17
let.

Do vyzkumu realizovaného ve Zlinském kraji byly vybrany zékladni Skoly z Krom¢étize, ze
9. tfid zakladni Skoly Oskol a Zachar. Déle ve Zlin¢€, kde byly zastoupeny Skoly Zakladni
Skola Zlin, Komenského 78 a Zakladni skola Dfevnicka 1790. Zlinsky kraj byl reprezento-
van také Zakladni Skolou Vsetin, Sychrov 97 a Zakladni Skolou Rokytnice 436 Vsetin.

Cilem bylo z kazdé Skoly, kde byly dotazniky rozdany, ziskat alesponi 30 vyplnénych do-
taznikovych skal. Pfedpokladany celkovy pocet dotazovanych bylo tedy 180 zakt a zakyn.

vvvvv

Vseting. Dotazniky byly rozdédny nasi osobou zakiim ve tfidach, ¢im jsme zajistili stopro-
centni navratnost. Z celkového poctu 165 vyplnénych dotaznikli bylo vSak mozno dale

pracovat s poctem 161 dotaznikd, které byly fadné vyplnény.
Pti vyplnovani dotaznikd byla samoziejmé u zakl zajiSténa anonymita, a to v podob¢ oba-
lek, do kterych respondenti vloZili vyplnény dotaznik a poté obalku fadné zalepili. Dany

aspekt byl pro nas velmi dilezity, a to z diivodu eliminovani studu dotazovanych uvadét
pravdivé odpovedi.
Vyzkumny vzorek, z kterého jsme nadale vychazeli v ramci statistického zpracovani dat, v

konecném ¢isle tvotilo 161 zaktl, z toho 94 chlapcii a 67 divek.

5.6 Metoda sbéru dat

V nasi diplomové praci, kterd se zamétuje na agresivni chovani, jsme povazovali za nej-

vhodnéjsi zvolit metodu kvantitativni. Dany druh vyzkumu, jak uvadi Gavora (2008, s.
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34), je zaméfen na zjiStovani Ciselnych udaji a také Cetnosti vyskytu zkoumaného jevu.

Pomoci matematickych vypocti ziskdme vysledné udaje.

V kvantitativnim vyzkumu jsme poté zvolili dotaznikové Setfeni. Tuto metodu volime
z divodu nutnosti zajisténi osloveni pomérné velkého poctu respondentii. Zaroven u do-
taznikl Ize zajistit anonymitu, coz je pro nds vyzkum stézejni. Chraska (2016, s. 158) upo-
zoriiuje na fakt, ze dotaznikové Setfeni Casto nedefinuje pedagogickou realitu, tedy to, jaci
respondenti jsou, avSak pouze to, jak sami sebe respondenti vidi, nebo jaci by chtéli byt.
Doufame tak, ze dané pochybnosti se nebudou tykat pravé naseho vyzkumu. Zajisténim
zminéné anonymity, se alespon snazime o snizeni vyskytu nepravdivé zodpoveézenych ota-
zek. Oblast agresivniho chovani je pro mnohé z nas nepiijemnym a choulostivym tématem,

coz by mohlo vést ke 17i ze strany dotazovanych o tom, jaci skutecné dospivajici jsou.

V nasi praci budeme k vyzkumné c¢innosti pouzivat nastroj od autort DolejSe, Suché a
Skopala z roku 2014, a to tzv. Skalu agresivity. Autofi se inspirovali ptivodnim dotaznikem
agresivity Busse a Perryho z roku 1992, ktery se zaméfuje na agresivitu, a to znamou me-
todou BPAQ. Vysledny dotaznik Dolejse a kol., neni tedy pouhym ceskym ekvivalentem.
Zminovani autofi se rozhodli vytvofit vlastni néstroj, ktery by dokézal méfit urcité tenden-
ce k agresivnimu chovéni a byl ur¢en praveé pro ¢eskou populaci adolescentli. Nespravny a
nejednoznacny pireklad plivodniho origindlniho dotazniku Busse a Perryho by pfipadné
mohl tedy velmi negativné ovlivnit zkoumanou realitu. Uvadéna skéla agresivity od Dolej-
Se a kol., je Skalou, kterd se zamé&fuje na tii aspekty agresivniho chovani, a to na fyzickou

agresivitu, hnév a hostilitu.

Dotaznik ma celkem tficet polozek. U vSech z nich mé dospivajici moznost odpoveédét
,»ano® €1 ,ne*“. Prvni Skala se zamé&fuje na vyskyt fyzické agresivity a obsahuje dvanact
vyrokl. Dalsi usek se tyka miry hnévu u adolescentli a zahrnuje tfinact sentenci. Posledni

¢ast se poté zamé&fuje na vyskyt hostility u dospivajicich a sklada se z péti vyroku.
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6 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Nami predlozeny dotaznik formou $kal byl vyhodnocovan za pomoci vypoctu skore agre-
sivity. Kazda ¢ast se zamétuje na urcitou oblast agresivniho chovani. Jednotlivé bloky pak
budou u kazdého vyhodnoceny. Zaroven vsak bude vyvozen zavér (z danych tii ¢asti) o

celkové mife agresivniho chovani u jedince.

Za kazdou odpoveéd ,,ANO* bude ptidélen danému respondentovi jeden bod. Nasledny
pocet bodu za ,,ANO, jez je pro nas urcujici (znazornuje vyskyt fyzické agresivity, hnévu
a hostility), se u kazdého jednotlivce zpriméruje a poté nasledn¢ se primér provede

z celkového poctu jedinc.

K vyhodnoceni dat pouzijeme primérnou hodnotu a smérodatnou odchylku. Ziskané od-
povedi, tedy data, vlozime do Excelu a nasledné pifevedeme do programu Statistica, ve

které provedeme statistické zpracovani dat.

6.1 Demografické udaje
Demografické udaje nam slouzi k snadnéjsi orientaci v po¢tu zucastnénych divek a chlap-
ct, jejichz pocet byl odligny. Udaje ndm také ukazuji, jaké bylo vékové slozeni oslove-

nych respondenti.

Vékové rozloZeni respondentii ve vybérovém souboru
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Graf 1 - v€kové sloZeni respondentil
Z grafu ¢. 1 vidime, Ze se vyzkumného Setfeni celkové zucastnilo 161 dospivajicich ve
veéku 14-17 let. Zastoupeni divek bylo v poctu 67 (41,61%). Vzorek byl vSak tvoien z vétsi
¢asti chlapci, a to v poctu 94 (58,39%) mladikd.
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U divek pak byl nejcastéji uvadény veék 15let, u chlapci ovsem 16let. Nejvice tedy byl
oznacovan vék 15-16 let u obou pohlavi. Spodni i vrchni vékova hranice byla obecné u

74kl zastoupena nejméng.
6.2 Analyza odpovédi respondentii z dotaznikového Setieni

6.2.1 Grafy znazornujici miru vyskytu fyzické agresivity, hnévivosti a hostility u

divek

Fyzicka agresivita u divek

NE
57,22%

Graf 2 - fyzicka agresivita divky
Graf ¢. 2 ukazuje, Ze mira vyskytu fyzické agresivity je 42,78%. U vétSiny respondentek

ptevazuje skutecnost, Ze jsou bez projevil fyzické agrese.
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Hnévivost u divek

NE
59,24%

Graf 3 - hnévivost divky
Na grafu ¢. 3 vidime, Ze vétsi ¢ast zakyn nam uvedla, Zze nemé projevy hnévu, a to az

59,24% divek. Zbyvajicich 40,76% miizeme definovat jako divky s vyskytem hnévu.

Hostilita u divek

NE
43,28%

Graf 4 - hostilita divky
Graf €. 4 ukazuje, Ze vétSina respondentek ma hostilni postoj k okoli a to az 56,72% dota-
zovanych divek. Zbyvajicich 43,28% zakyn mizeme povaZovat za ty, které se neprojevuji

hostilné.
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6.2.2 Grafy znazornujici miru vyskytu fyzické agresivity, hnévivosti a hostility u

chlapci

Fyzicka agresivita u chlapcu

Graf 5 - fyzicka agresivita chlapci
Z grafu ¢. 5 miZeme konstatovat, ze az 61,88% dotazovanych uvedlo, Ze se chova fyzicky

agresivné. Zbyvajicich 38,12% definujeme jako chlapce bez projevt fyzické agrese

Mira hnévu u chlapcu

NE
40,18%

Graf 6 - hnévivost chlapci
Graf ¢. 6 znazoriuje, Ze u vétsiny, a to u 59,82% chlapcti se vyskytuje hnévivost. Zbytek

respondentt uvedlo, Ze se u nich hnév neobjevuje (40,18%).
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Mira hostility u chlapci

NE
37,66%

Graf 7 - hostilita chlapci
Graf ¢. 7 sdé€luje, Ze opét prevazuje vyskyt hostility, a to u 62,34% respondentii. Zbyvajici

37,66% nepovazujeme tedy za hostilni.

6.2.3 Graf znazornujici miru vyskytu fyzické agresivity, hnévu a hostility- srovnani

divek a chlapci

Vyskyt miry fyzické agresivity u Zaka 9.t¢id ZS dle pohlavi
70%
61,88%
60% 57,22%
50%
: 42,78%

S 400 12%
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£ 30% | ———

20% - Bez projevi

fyzické agrese
10% - ——— y 5
0%
Divky Chlapci

Graf 8 - srovnani fyzické agresivity u chlapct a divek
Dany graf ¢. 8 znazoriiuje rozdilnost mezi chlapci a divkami v mife vyskytu fyzické agre-
sivity. Miizeme vidét, Ze u chlapch se vyskyt fyzické agresivity objevuje ¢astéji, nezli u

divek. U chlapcti je mira na 61,88% vyskytu a u divek na 42,78% vyskytu.
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Graf 9 - srovnani hnévivosti u chlapct a divek

Graf ¢. 9 ukazuje rozdilnost mezi chlapci a divkami v mife vyskytu hnévivosti. Miizeme

vidét, ze u chlapct se opét vyskyt hnévu objevuje Cetnéji, a to az u 59,82 % chlapci. U

divek byla mira hnévu oznacena u 40,76% dotazanych.
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Graf 10 - srovnani hostility u chlapct a divek

Na nasledujicim grafu ¢. 10 vidime rozdilnost mezi chlapci a divkami v mife vyskytu hos-

tility. Graf nam ukazuje, Ze hostilni projevy jsou €ast¢jsi u chlapct, a to az u 62,34 % re-

spondentl. U divek jsou hostilni projevy celkové nizsi, a to na 56,72%.
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6.2.4 Zavérecné grafické znazornéni vyskytu agresivniho chovani

Mira agresivniho chovani u zaki 9. tfid ZS

Bez projevu
agrese
45,32%

Graf 11 - celkové srovnani chlapci a divek v oblasti agresivniho chovani
Posledni graf ¢. 11 jasné ukazuje celkovou miru agresivniho chovani. Vidime, Ze vice nez
polovina, tedy 54,68% ze vSech, tedy z poc¢tu 161 dospivajicich divek i chlapct, se chova

agresivné.

6.3 Interpretace dat

Cilem nasi prace bylo zjistit, jaka je mira vyskytu agresivniho chovani u Zakl 9. ro¢nikl na
zékladni Skole ve Zlinském kraji. Abychom mohli zhodnotit, zda na§ vyzkum dosahl nami
stanovenych cilli, je zapotiebi si zodpovédét vyzkumné otazky, které jsme si z uvodu sta-

novili. Vyzkumné otazky jsou celkem tfi.
VOL1: Jaka je mira fyzické agresivity z pohledu Zakii 9. ro¢niki na zakladni Skole ve
Zlinském kraji?

Na danou vyzkumnou otazku miiZzeme odpoveédét na zaklade ziskanych reakcei z odpovédni
Skaly ¢. 1. Zjisténou miru fyzické agresivity jsme diferencovali u divek a chlapct. U
chlapcii byla pak zjisténa celkové vyssi mira projevi fyzické agresivity, a to az u 61,88 %

dospivajicich mladika.

Celkova mira fyzické agresivity dosahla vyse 53,93% u dotazovanych zaki a zakyn.
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Popisné statistiky (List1 v statistika priméry)
Proménna N platnych | Primér | Minimum | Maximum | Sm.odch.
Fyzicka agresivita u divek 67 5134328  0,000000 11,00000 2,322719
Fyzicka agresivita u chlapci 94 7 425532 1,000000 12,00000 3,267597

Tabulka 1 - fyzicka agresivita
Dle ptilozené tabulky €. 1 vidime, ze primérny pocet dosazenych boda u divek byl nizsi,
nezli u chlapcii. Rovnéz 1 minimalni a maximalni hodnota byla nizsi u divek. Smérodatna
odchylka ndm ukazuje, ze vétsi rozdily v primérném poctu bodd, se vyskytovaly spise u

chlapcti, kde se objevovaly rozdilné odpovédi.
VO2: Jaka je mira hnévu ocima zaki 9. tfid na zakladni Skole ve Zlinském kraji?

Na danou vyzkumnou otdzku muizeme odpovédét na zdklad¢ ziskanych odpovédi
z odpovédni skaly ¢. 2. V oblasti vyskytu hnévivosti byla opét u chlapci zaznamenana

vys$s§i mira vyskytu, a to az u 59,82 %.

U obou pohlavi je celkova mira hnévivosti registrovana v 53,32 % oslovenych dospivaji-

cich.
Popisné statistiky (List1 v statistika praméry)
Proménna Nplatnych | Primér | Minimum | Maximum | Sm.odch.
Hnév u divek 67| &, 746269 1,000000 1200000 31205624
Hnév u chlapcu 94| 7776596 1,000000 13,00000 3,347778

Tabulka 2 - hnévivost
Ptilozené tabulka €. 2 ukazuje, ze primérny pocet dosazenych bodi u divek byl niZsi, nezli
u chlapcti. Dosazena minimalni hranice poctu bodt byla stejnd u divek i chlapct, avsak
maximalni hodnota byla u divek nepatrn€ nizsi, nez u chlapcti. Smérodatné odchylka se u
obou pohlavi pohybuje okolo podobnych ¢isel, a tak mizeme konstatovat, ze rozdily mezi

odpovéd'mi byly.

VO3: Jaka je mira hostility z pohledu Zaki 9. tFid na zakladni Skole ve Zlinském kra-
ji?

Na danou vyzkumnou otdzku muizeme odpovédét na zdkladé ziskanych odpovédi
z odpovédni Skély €. 3. V ramci vyskytu hostilniho postoje je zaznamenéana vyssi mira u
chlapcii, a to ve vysi 62,34% dotazovanych. Celkové hostilniho piistupu bylo u divek 1

chlapcti dosazeno u 60% respondentd.
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Popisné statistiky (List1 v statistika priméry)
Proménna Noplatnych | Primér | Minimum | Maximum | Sm.odch.
Hostilita u divek 67| 28358821 0,00 5,000000 1,763236
Hostilita u chlapc 94 3117021 0,00 5,000000 1,390106

Tabulka 3 - hostilita
Tabulka ¢. 3, Ze opét primérny pocet dosazenych bodi u divek byl nizsi, nezli u chlapct.
Minimalni hodnota byla na bod¢ 0, a to u obou pohlavi. Rovnéz maximélniho poctu bodi
bylo dosazeno u obou pohlavi. Smérodatnd odchylka ukazuje, Ze vétsi rozdilnost
v odpovédich byla spiSe u divek, avsak celkové lze konstatovat, Ze se odpovédi u jednotli-

vych respondentt lisily.

6.3.1 Diskuze

Na zéklad¢ vyslednych zjisténych dat v rdamci nami zrealizovaného vyzkumu na zaklad-
nich Skolach 9. ro¢nikd, mizeme jasné vidét, ze dospivajici nemaji zfejmé ostych sdélovat
0 sob€ pomérné negativni a citlivé skutecnosti. Domnivame se, Ze k této pro nas pozitivni
skute€nosti, pravdépodobné napomohlo utvrzeni adolescentll, Ze je jejich anonymita ne-
sporn¢ zajisténa.

Nami zjisténé informace také koresponduji s ostatnimi podobnymi studiemi z tuzemska,
napt. s vyzkumem Csémyho a kol., (2014). Zkoumand skute¢nost ndm tedy potvrdila, ze
vyskyt agresivniho chovani je obecné u dopivajicich velmi rozsifenou hrozbou pro vSech-
ny zucastnéné. Vice jak polovina adolescentli vykazuje znamky agrese. Mlizeme tak kon-
statovat, Ze obdobi dospivani je vyskytem nezadouciho chovani skute¢né ohrozeno. Pokud
bychom vzali v tvahu moZnost, Ze se u jedince spoji vice rizikovych faktori, napt. kon-

zumace alkoholu v kombinaci s agresivnim chovanim, nasledky by mohly byt velmi vazné.

Domnivame se, ze mozné ditvody tak vysokého vyskytu agresivniho chovéani u zaka 9.
ro¢nikli na zékladni Skole, které¢ jsme vyhodnotili v rdmci praktické ¢asti nasi diplomové

préce, souviseji se Zivotnim stylem dnes$ni postmoderni spolecnosti.

Obdobi dospivani predurcuje rozvijeni psychickych a fyzickych ptedpokladd, socidlnich
postojii a ma vyrazny vliv na komplexni utvafeni osobnosti. Za vychovu a vzdélavani déti
odpovidaji predevsim jejich rodice, ktefi jsou pro né¢ prvnimi vzory a uciteli. Bohuzel
spousta rodicli nema na své dospivajici déti Cas, nebo si ho nechtéji zkratka udélat. Déti

namisto s rodi¢i komunikuji s vrstevniky prostiednictvim socidlnich siti a jejich ptirozeny
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pohyb je omezen pouze na virtualni svét. Agrese jiz neprobihd jen skryté v rodinéch, ale
zcela vetejné se stupiiujici se tendenci. Nésilné projevy prostupuji napii¢ spolecnosti. Na-
pjaté atmosféfe neprospiva ani aktualni svétova politika souvisejici napi. s migraci pristé-
hovalcii, kterd nazorové rozd€luje spole¢nost. Dalsimi aspekty, které se podili na negativ-
nim ladéni ve spolecnosti jsou prezentované nasilné scény v poradech vysilanych

v odpolednich hodinéch.

Jaké vzorce chovani si poté déti z této generace osvoji? S jakymi postoji a hodnotami bu-
dou vstupovat do dalsi faze jejich zivota? Vzhledem k tomu, ze Skola doplituje rodinnou
vychovu, musi v piipad¢ selhavani rodiny at’ uz z diivodu socidlni patologie, nebo ¢asto 1
neinformovanosti a neznalosti, kompenzovat tyto nedostatky ve vychové vlastnim plisobe-
nim. Bohuzel $kolské instituce stale pouzivaji neefektivni zptisoby fesSeni, nebo zdmérné ¢i
neumyslné danou zatéZovou situaci prehlizeji. Proto je zcela nezbytné na tuto alarmujici
skute¢nost upozoriiovat stale a znovu a zapojit do feseni i celou rodinu. Je nutnosti, aby se
Skola s rodinou, potazmo celd spolecnost spojila a spolecné se tak podilela na snaze o sni-

zeni vyskytu agresivniho chovani.

6.3.2 Doporuceni pro praxi
V ramci doporuceni pro praxi pro nas bude stéZejni prevence primarni a také specificka.

Vzdy je v ramci prevence, vhodné pfipomenout heslo, ze ,,rodina ma, mé¢la a bude mit ne-
nahraditelny vyznam na vychovu jedince®. Pokud se v rodiné vyskytnou problémy, které
nebude schopna fesit svépomoci, mlize vyuzit socialnich sluzeb, jako napt. Socialné akti-
vizacni sluzby pro rodiny s détmi, které¢ rodin€é pomohou s feSenim aktualni krizové situa-
ce, ktera ohrozuje jeji Cleny. Dale mohou napt. vyuzit Nizkoprahové zatizeni pro déti a
mladeZ, jeZ se zamé&fuje na ovlivnéni vhodného traveni volného casu 1 u nasi vékové sku-
piny. Vzhledem k tomu, Ze spousta rodin nema o téchto sluzbach povédomi, je zapotiebi
cilené propagace. O samotné lloze rodiny jsme se v praci uz zabyvali a nyni se zamétime

na roli Skoly.

Primarni prevence je uskute¢iiovdna v ramci celého kolektivu, v naSem pfipad¢ je tedy
zamé&fena na Skolni tfidu, popt. vSechny tfidy devatého ¢i jiného ro¢niku. Podstatné vSak
je, ze u daného kolektivu dosud nebyly nalezeny znamky agresivniho chovani. Jedna se o

jedince, ktefi nemaji zatim zkuSenost s rizikovym zplsobem chovani.
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Ukolem $koly v ramci zmifiované prevence primarni nespecifické je kladeni dirazu na
celkové formovani osobnosti, tzn. ovliviiovani postojti, ndzorti, celkové orientace a hodno-
tovych Zebiickt. Vychovné ptisobeni $koly musi mit sviij pozitivni vyznam. Skola by méla
produkovat zdravé vystupujici, sebevédomé, zaroven vsak ohleduplné jedince, kteii nejsou
lhostejni vici ostatnim ¢lenim spolecnosti. V piipadé specifické primarni prevence by se
poté uz jednalo o programy, které obsahuji aktivity zacilené pfimo na jednotlivé rizikové

jevy, v nasem piipad¢ na agresivni chovani jedincu.

Sikana a jiné druhy agresivniho chovani za¢inaji paradoxné ve $kolnim prostiedi. Skola by
proto méla ud¢lat takova opatieni, aby se zaci pripadnému soutézeni a vytvoreni mnohdy
neuvédomovanych skupin na silnéjsi a slabsi zaky vyvarovat. Tato zakladni skute¢nost
muze byt praveé pocatecnim podnétem k Sikanovani téch slabsich, ¢i toho nejslabsiho vi-
bec. Jako ptiklad miizeme zminit pouze béznou evaluaci v systému naseho statniho Skol-
stvi, a to klasické zndmkovani. Bylo by vhodné, kdyby se ucitel omezil pouze na slovni
hodnoceni. Pokud to vSak neni mozné, je zapotiebi, aby alesponi zndmky nebyly hlaseny ¢i
vyvéSeny vetejné tak, aby ostatni spoluzéci méli pfistup k nahlédnuti, kdo jakou zndmku

ziskal.

Zjednodusené lIze fici, Ze je zadouci ve Skole vytvofit pozitivni a oteviené klima. Takovy
pristup skoly se projevi napt. v dobré naladé zakd, v jejich radostném dochazeni do skoly,
ochoté spolupracovat s ostatnimi zaky atd. Na uciteli poté zavisi koncipovani vyuky tak,
aby Skola nebyla pro Zaky pfili§ velkym stresem. M¢lo by platit, Ze kazdy by mél mit sviy
¢as na to, aby zadany tkol splnil. U¢itel by m¢l také smétovat k podpote aktivit, které je-
dince bavi a které¢ se mu dafi a zaroven tak velmi vyrazné posilil jedincovu sebediivéru.

Zakladem k uspéchu je opirani se o kladné stranky zak a globalni pozitivni ptistup.

Je nezbytné, aby si celd spolenost uvédomila, Ze Skola ma opravdu velky vliv na své své-
fence a byl na ni vyvijen akceptovatelny tlak. PoZadavky by mély sméfovat k dodrZzovani
vyse zminénych zasad a predpokladil pro praci s zaky. Skola by tak méla puisobit nejen
erudovang, ale 1 pfirozené a s laskyplnou péci. Pokud se vSak dana kritéria nepodafii napl-
nit, zaci budou udrzovani v napéti, vystavovani neprofesionalnimu ptistupu uciteld a do
Skoly budou dochdzet s obavami, strachem, vinou atd., neni prognéza dobra. Za téchto
okolnosti pravdépodobné neni mozné, aby mohl jedinec byt sdm za sebe spokojeny, po-
tazmo pak cela tiida, jeZ by méla mit mezi sebou uspokojivé vztahy, o kterych vSak nemu-

Ze byt fec.
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V soucasné dobie pokud jiz Skolu vyskyt agresivniho chovani ptesahuje, a Skola si tak nevi
rady se zajisténim odborné a vcasné pomoci, doporucuje se navazani spoluprace nejcasteji
s pedagogicko-psychologickou poradnou ¢i se stfediskem vychovné péce, jejichz zéjem se
soustied’uje pravé na déti nejen se Skolnimi problémy. Pracovnik, ktery by mohl mit na
zakladni Skole na starost prevenci a praci s détmi ohrozenymi rizikovym chovani je social-
ni pedagog, ktery ma k tomu odbornou kvalifikaci. Zardzejicim faktem je vSak skutecnost,
ze socialni pedagog je Skolami velmi malo vyuzivan, pfestoZze nové mohou Skoly ziskat
finance na tohoto pracovnika z OPVVV. Ptikladem ndm muze byt sousedni stat Slovensko,
kde pozice socidlniho pedagoga je jiz pevné ukotvena v legislativé a socidlni pedagog je
tak soucasti Skolniho tymu. V ptipadé, kdyz uz se jedna o velmi zédvazny problém, je na

misté spoluprace s Policii CR.
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ZAVER

Tématem nasi diplomové prace bylo agresivniho chovani u zakia 9. rocnikii na zakladni
Skole. V ramci teoretické Casti jsme podali komplexni ndhled na agresivni chovani, a to
nejen na dany termin, ale i souvisejici pojmy. Vyjmenovali jsme druhy, pficiny, ale i fakto-
ry vzniku agresivniho chovani, jimiz jsou psychosocialni vyvoj jedince, rodina, skola, vrs-
tevnici a v neposledni fad¢ 1 média. Také jsme uvedli zplisoby zvladani agresivniho chova-

ni zaka a doporuceni, jak komunikovat s agresorem.

V dalsi kapitole teoretické Casti jsme se zminili o Sikané, jako o jedné z forem projevl ag-
resivniho chovani ve Skolnim prostfedi. Pojednéavali jsme nejen o vSech aktérech Sikany,
ale 1 o jejich formach a stadiich. Také jsme se zminili o kyberSikané, kterd ziskava stale
vice na popularité¢ vlivem zdokonalujici se techniky. Uvedli jsme tak stéZejni informace o
aspektech, v jakych se diferencuje od klasické Sikany. Samoziejmé nechybi ani pojednani

o prevenci a moznostech feseni v¢etné zpiisobil napravnych opatteni.

V posledni kapitole teoretické Casti jsme zaméfili svoji pozornost na obdobi dospivani. Je
nezbytné si tuto etapu charakterizovat, abychom porozuméli tomu, pro€ je agresivni cho-
vani typické pro tuto danou vékovou kategorii a pro¢ jsme i pro nds vyzkum jako respon-

denty vybrali prave zéky a zdkyné 9. ro¢nikd.

V nésledujici, tedy praktické ¢asti diplomové préace jiz byla naSe pozornost zaméfena na
agresivni chovani, a to konkrétné na zjisténi miry jejiho vyskytu, specificky pak u jiZ zmi-

novanych zaka 9. tiid na zakladni Skole. Vybrané zakladni skoly zastupovaly Zlinsky kraj.

Ziskani pottebnych dat jsme zajistili pfedlozenim dotaznikovych Skal od autora DolejSe a
kol. (2016), které se zamétovaly celkové na tfi aspekty agresivniho chovani, a to na fyzic-

kou agresivitu, hnév a hostilitu. Nasledné jsme odpovédi vyhodnotili a poté interpretovali.

Nas vyzkum tedy potvrdil, ze v Ceskych Skolach se vyskytuji dospivajici, ktefi se vyznacuji
agresivnim chovanim, a to v alarmujicim rozsahu az 54,68 % ze vSech dotazovanych zakd.
Vyssi mira vyskytu nejen v oblasti fyzické agresivity, ale 1 hnévivosti a hostility, byla vy-
kazéana u chlapct. Dle ziskanych reakci miZeme konstatovat, Ze pfi zajisténi anonymity,
zéci skute¢né nemaji ostych ¢i pripadné starosti s uvadénim pravdivych skutecnosti. Tato
vysledna data koresponduji 1 s jinymi vyzkumy, jejichz zdjem smétuje k agresivnimu cho-
vani u dospivajicich (Csémy, 2014). Také skutecnost, Ze u chlapct je mira agresivity cel-

kove vyssi, se potvrdila. (Buss, A. H., & Perry, M. 1992 cit. podle Dolejs a kol., 2016).
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V préci nechybi ani zavérecnd diskuze a doporuceni pro praxi, ve které klademe zasadni

daraz na prevenci.
Zavérem muzeme doufat, ze na zakladé téchto znepokojivych, nejen nami ziskanych dat,
jeste existuje nadéje a pomérné slibné moznosti a alternativy feSeni ke snizeni vyskytu

agresivniho chovani. Pro zac¢étek by stacilo, kdyby instituce jeho vyskyt nepopiraly.
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SEZNAM PRILOH

P1 Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

Jmenuji se Michaela Lubénova a jsem studentkou druhého ro¢niku magisterského studia oboru
Socidlni pedagogika na Fakulté humanitnich studii na Univerzité Tomase Bati ve Zliné.

Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzZit ke zpracovani praktické
¢asti mé diplomové prace. Prosim Vas o pravdivé a fadné vyplnéni dotazniku.

Na vybér jsou pouze odpovéd' ,,ANO“ ¢i ,NE“. Prosim vidy zasSkrtnéte jen jedno pole.

Pfedem Vam dékuji za straveny cas nad dotaznikem a za jeho Uplné vyplnéni.

Dotaznik je anonymni. NEPODEPISUJTE SE!

Obecné informace

1. Jaké jsi pohlavi?

Zena[ | Muz [ ]

2. Kolik je ti let?

14 ] 15[ ] 16[] 17[]

3. Jakou zakladni Skolu navstévujes?
Zakladni Skola Oskol, Kroméfiz

ZS Zachar, Kroméfiz[_]

ZS Zlin, Komenského 78]

Zakladni $kola DFevnickd 1790, Zlin [_]
ZS Vsetin, Sychrov 97 ]

ZS Rokytnice 436, Vsetin[_]

. Cast

ANO NE

Casto uhodim né&jakého spoluzéka.

Mam v soucasnosti vice divod( pouzivat nasili

Kdyz se mi nékdo vysmiva, prastim ho.

Kdyz mé nékdo uhodi, oplatim mu to jesté vétsi silou.

Stava se mi, Ze pfi hadce nékoho uhodim.

Kdyz se nastvu, jsem schopny/a néco rozbit.

Na obranu svych prav jsem schopen pouzit i nasili.

Kdo mé vaziné urazi, mlze pocitat s fackou.

Mivam chut do néceho prastit nebo nékoho uhodit.




Dovedu se tak navztekat, Ze néco vyhodim nebo rozbiji.

Nékdy mam opravdu chut vyvolat rvacku.

Radéji nékomu rozbit nos nez byt zbabély.

1. Cast

ANO

NE

Necham se lehce vytocit druhymi.

Casto se u mé méni nalada.

Kdyz mé nékdo rozcili, mam problém se kontrolovat.

Jsem vznétlivy/a.

Bohuzel patfim k tém, ktefi se ¢asto rozzufi.

Casto mé dokéze nékdo roz¢ilit.

Casto se na druhé rychle rozzlobim.

Déla mi potiz ovladat své ndlady.

Casto se citim roz¢ileny/a.

Kdyz jsem rozcileny/a, potrebuji ihned ventilovat své pocity.

Casto se citim jako sud stfelného prachu pfipraveny bouchnout.

Kdyz mam vztek, ztracim nékdy kontrolu nad svym chovanim.

Staci malo a rozcilim se.

. €ast

ANO

NE

Vétsina lidi je proti mné.

Lidé ke mné nemaji dctu.

Lidé mé nechapou.
Mam pocit, Ze se mnou ostatni jednaji ,nefér”.

Nékdy mam pocit, Ze mé druzi lidé odsuzuji.




