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ABSTRAKT

Vzdélavani je dulezitou a nevyhnutelnou soucasti kvality Zivota. Ziskavani novych
znalosti, dovednosti a zvySovani kompetenci umoziuje jedinci uplatnéni na trhu prace,
a plnohodnotné zapojeni do pracovniho i socidlniho zZivota. Kvalitu zivota vnimame jako
ptistup, ktery umoznuje uspokojovat potieby clovéka skrze seberealizaci, poznavani
novych moznosti a zkvalitiiovani se cestou vzdélavani. Diplomova prace zjistuje motivace
a bariéry kparticipaci v neformalnim vzdélavani a zejména pak vystihuje,
jak se participace v neformdlnim vzdélavani ukazuje na hodnoceni kvality Zivota,

a jak je tato forma dal$iho vzdélavani vniména jako nastroj proti socidlni exkluzi.

Kli¢ova slova:

Celozivotni vzdélavani, vzdélavani dospé€lych, neformalni vzdélavani, motivace, bariéry,

kvalita zivota, socialni exkluze.

ABSTRACT

Education is an important and inevitable part of a quality of life. Acquiring new
knowledge, skills and competence increasing enables an individual to succeed in a labor
market and fully engage in working and social life. We perceive the quality of life as
an approach which enables satisfaction of man needs through self-improvement,
self-realization and a cognition of new possibilities by the way of education. This diploma
thesis finds out motivations and barriers towards a participation in non-formal education.
It mainly examines how the participation in non-formal education is demonstrated in
an evaluation of the quality of life and how this form of further education is perceived as

a tool against the social exclusion.

Keywords:

Lifelong education, adult education, non-formal education, motivation, barriers, quality

of life, social exclusion.
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UvVOD

Charakteristickym znakem soucasné spolecnosti je jeji dynamika. Vyvoj, rust,
zdokonalovani nejriiznéjSich systému a technologii se projevuje na zivoté Clovéka. Potiebé
Hheustalého uceni se novym vécem je jedinec vystaven v kazdodennim Zzivoté.
Celozivotni uceni zdiraznuje aktivni pfistup clovéka. Pojima vSechny moznosti uceni,
predstavuje jejich propojeny celek a dovoluje ziskavat stejné kvalifikace a kompetence

rozli¢nymi cestami kdykoliv béhem zivota (Heinova, 2008, s. 101).

Zivot ¢lovéka je pozitivné formovan skrze vzdélavaci piilezitosti. Jedinec je schopen
vyuzit svych kompetenci ke zlepSeni zivotnich podminek. Lze fici, Ze u€eni usnadiuje
adaptaci ¢loveéka na ménici se Zivotni situace. Z pohledu spolecenského a osobniho rozvoje
je nutné, aby se celd lidskd spole¢nost zapojovala do kazdodenni sféry zivota
informovanym a efektivnim zpiisobem. Vzdélavani dospélych usiluje o aktivni zapojovani

¢lovéka do spolecnosti, miize dotvaret jeho identitu a dat Zivotu zcela jiny vyznam.

Chapeme vzdélavani jako determinant kvality zivota. Vyzdvihujeme neformalni
vzdélavani dospélych, nebot’ médme za to, Ze svym otevienym a flexibilnim vzdélavacim
pfistupem umoziuje ucinné reagovat a eliminovat socidlni rizika, kterd mohou oslabit

kvalitativni stanku Zivota.

Diplomové prace je zaméfend na neformdlni vzdélavani dospélych v kontextu kvality
zivota. Hlavnim cilem diplomové prace je zjiSténi, jaké je subjektivni vnimani celkové
kvality zivota dospélych ve vztahu k participaci v neformalnim vzdélavani, a zda dospéli
lidé vnimaji neformalni vzdélavani jako nastroj proti socidlni exkluzi. Dil¢i cil se zajima
o dominujici motivace a bariéry k participaci v neformdlnim vzdé¢lavani, nebot’ jsou to
dalezité a neopomijené faktory, jez ovliviiuji ucast dospélych v dalSim vzdélavani.
Teoretickd ¢ast diplomové prace poskytuje uceleny pohled na problematiku vzdélavani
dospélych v souvislosti s kvalitou zivota. Vystihujeme celozivotni u¢eni, vzdélavaci proces
dospélych, dalsi vzdélavani a zejména pak neformalni vzdélavani. Vysvétlujeme pojem
»kvalita zivota® a pojimame neformdalni vzdelavani jako ndstroj socialni pedagogiky.
Empirickd ¢ast diplomové prace ukazuje na vysledky vyzkumného Setieni,

které odpovidaji na cile diplomové prace.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

10

I. TEORETICKA CAST
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1 CELOZIVOTNI UCENI

»Kazdy, kdo se prestane ucit, je stary, at' je mu 20 nebo 80.
Kazdy, kdo se stale uci, ziistava mlady. Je nejlepsi v Zivoté
zustat mlady.*

Henry Ford

Zivot dne$niho &lovéka se odviji ve velmi dynamické dobé, ktera klade na kazdého jedince
potfebu se neustale zdokonalovat, ucit se novym dovednostem, znalostem a pozitivné
si osvojovat nové zkuSenosti. Potieba ,,neustalého uceni se* je v §irSim slova smyslu
spojovana s pozadavky konkurenceschopnosti, kdy jedinec 1 socidlni skupiny
jsou schopny obstat tlaku spole¢enské i ekonomické konkurence (Heinova, 2008, s. 101).
Uceni predstavuje celozivotni proces, ktery je vyznamnym nastrojem pro zvladani ukold
a vyuzivani moznosti, jez jsou spjaté se vzristajicim tempem zmén ve spole¢nosti

(Benes, 2009, s. 29).

Celozivotni ucleni zduraznuje aktivni pfistup jedince, a diky tomu v posledni dobé
nahrazuje pojem ,,celozivotni vzdelavani (Heinova, 2008, s. 101). Celozivotni uceni
pojima veskeré ucebni aktivity jedince v pribéhu jeho zivota, jejichz cilem je rozvoj
dovednosti, znalosti a kompetenci. Rovnéz se podili na osobnim riistu a umoZiuje
obcanské, socidlni a profesni uplatnéni ¢loveka v kazdodennim zivoté (Benes, 2009, s. 29).
Jde o zéisadni koncepéni zménu vzdélavaciho procesu z pohledu jeho organiza¢niho
principu, nebot’ celoZivotni u€eni pojima vSechny moznosti uceni, at’ uz v ramci tradi¢niho,
formalniho vzdé&lavani nebo mimo ngj, jako jediny sjednoceny systém (MSMT, ©2007).
Celozivotni uceni tedy pfedstavuje propojeny celek vSech moznosti uceni, ptipousti
rozmanité piechody mezi vzdélavanim a zamé&stnanim, dovoluje ziskavat stejné kvalifikace
a kompetence rozlicnymi cestami kdykoliv béhem zivota (Heinova, 2008, s. 101).
V této souvislosti je rovnéz uvadén pojem ,vseZivotni uceni”. VSezivotni uceni
je jednou z dimenzi celozivotniho uceni a vyzdvihuje propojeni a rovnopravnost vSech
forem uceni - formalni, neformalni a informalni uceni (Bene§, 2009, s. 29). V soucasné
dobé je tento pojem preferovan, nebot’ Iépe vystihuje podstatu ,,uceni se po cely Zivot",

a to tak, Ze ueni probiha ve viech prostfedich a Zivotnich situacich (MSMT, ©2007).
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Koncept celozivotniho ueni je povazovan za jeden z vyznamnych néstrojii modernich,

evropskych zemi, ktery je aplikovéan pii realizaci hlavnich ciléi Evropské unie':

o vytvaret soudrznou a inkluzivni spole¢nost,
o vytvaret vysokou zaméstnatelnost a vysokou udrzitelnou zivotni aroven,

o vytvaret a posilovat aktivni obyvatelstvo (Pol, Hlouskova, 2008, s. 9).

Charakteristickym znakem celozivotniho uceni je nepfetrzity proces uceni,
tzv. ,,0d kolébky po zraly vék clovéka®, pficemz kvalitni formalni vzdélavani tvoii
nezbytnou cast zdkladny pfi realizaci celozivotniho uceni. Pfinosem vSeobecného
a zékladniho vzdé€lavani pro vSechny je vStipit pozitivni postoj k uceni a naudit
Humet se ucit. Vizi nasledného pocate¢niho (zdkladni, stfedni a terciarni vzdélavani)
a odborn¢ho vzdelavani je ziskdvat dovednosti a schopnosti z pohledu socialni
soudruznosti, ekonomické konkurenceschopnosti a schopnosti invenéné reagovat a feSit
problémy z hlediska udrzitelného rozvoje, jez jsou zalozené¢ na znalostech a moralnich

zédsadach (MSMT, ©2007).

Tabulka 1: Schéma celozivotniho uceni

CELOZIVOTNI UCENI

VZDELAVANI DETi A MLADEZE VZDELAVANI DOSPELYCH
ucelené vzdelavani ZAmove vzdelavani vzdélavani seniort
formalizovane avychova vzdélavani dospéelich
vzdelavani v roding v produktivnim
na Skolach veku

Zdroj: Zormanova, 2017, s. 22

1 » v . v ’ . v ;v o v ) ’
Benes (2009, s. 32) vysvétluje, ze v USA neni pojem ,,celoZivotni uceni‘* uplatiiovan. S preferenci svobody
jedince davaji Ameri¢ané piednost, tzv. ,,sebeorganizovanému uceni®.
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Clenéni celoZivotniho uéeni

Celozivotni uceni je chapano jako permanentni proces a je tvoreno jak ucelenym
formalizovanym vzd€lavanim, tak komplexem moznosti dalSitho vzdélavani
organizovaného 1 neorganizovaného charakteru (Zormanova, 2017, s. 21).
Koncept celozivotniho u¢eni mizeme rozdélovat do dvou fazi:

o pocatecni vzdélavani,

o dalsi vzdélavani.
Pocatecni vzdélavani zahrnuje stupné zakladniho, stfedniho a terciarniho vzdélavani.
Zakladni vzdélavani obvykle predstavuje povinnou Skolni dochdzku a ma vsSeobecny
charakter. V souladu s ISCED (Meziptiakzovacistandardni klasifikace vzdélavani), podle
které je uréena vzdélavaci soustava CR a ziroven ¢lenéna do sedmi tirovni (jednotlivé
urovné¢ mohou mit vnitini Clenéni A az C) od preprimarniho vzd€lavani (nultd uroven
mezinarodni klasifikace; ptedSkolni vzdélavani) do druhého stupné terciarniho vzdélavani
(Sesta urovenn mezinarodni klasifikace), zaujima zékladni vzdélavani twroven prvni
(primarni vzdé€lavani) a druhou uroven klasifikace (nizS§i sekundarni vzdé€lavani).
Stiedni vzdélavani pojima jak vSeobecné, tak odborné vzdélavani (vyuéni list, maturitni
zkouska, zavérecnd zkouska, nastavbové studium). Na stupnici ISCED je tato faze
vzdélavani na urovni tfeti (vyS$i sekunddrni vzdélavani) a cCtvrté (postsekundarni
vzdélavani niz$i nez terciarni). Terciarni vzdélavani predstavuje bohaté spektrum
specializované vzdélavaci nabidky v oblastech odbornych i uméleckych. Tento stupen
vzdélavani nasleduje obvykle po maturitni zkouSce a zahrnuje studium na vysokych
Skolach a na vysSich odbornych Skolach. Na stupnici ISCED je terciarni vzdélavani
zastoupeno na urovni paté (prvni stupenn terciarniho vzdélavani) a Sesté (druhy stupen
terciarniho  vzdélavani; sméfuje k védecké kvalifikaci) (MSMT, ©2007, Narodni
ptikazovaci zprava CR, ©2011, s. 19).

DalSi vzdélavani (druhd faze vzdélavani) se uskuteCiiuje po dosazeni urcitého stupné
vzdélavani (v ramci faze pocatecniho vzdélavani) a to v dob¢, kdy jedinec vstupuje
a participuje na trhu prace. Zékladni charakteristikou tohoto stupné vzdélavani
je ziskavani, prohlubovani a upeviiovani védomosti, dovednosti a kompetenci, které jsou

nutné pro rozvoj pracovniho, ob&anského a osobniho Zivota (MSMT, ©2007).

Celozivotni uceni je nepietrzitym procesem, ktery pojima vzdelavaci aktivity jedince

uskutecnéné jak organizovanou formou, tak majici raz i neorganizovany, tzn., Ze se jedinec
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samostatné uci pfi nejriznéjSich Cinnostech béhem svého zivota, napt.: pfi praci, pobytu
v prirod¢ atd. Proces celozivotniho uceni zahrnuje tfi rizné cesty, které jsou propojené,
a jez vedou k ziskavani védomosti, dovednosti a kompetenci. Jedna se o formalni
a neformalni vzdélavani, a informalni uceni. Tyto typy ¢i formy vzd€lavani a uceni jsou
opakované spojovany s dalSimi tématy diplomové prace, proto stru¢né¢ uvadime jejich

vymezeni:

Formalni vzdélavani je realizovano ve Skolnich institucich, pficemz jeho cile, obsahy,
funkce vzdélavani, zpisoby hodnoceni atd. jsou zavislé na pravnich predpisech. Jedna
se zpravidla o na sebe navazujici stupné vzdélavani od zakladniho po vyssi odborné nebo

vysokoskolské vzdélani (MSMT, ©2007).

Neformalni vzdélavani umoziiuje jedinci ziskat nebo zlepSit védomosti, dovednosti
a kompetence, které pozitivn¢ ovliviiuji jeho spole¢enské a pracovni uplatnéni. Podminkou
neformalniho vzdélavani je jeho organizovand ¢i  koordinovand realizace,
tzn., Ze je uskuteCiovano za piitomnosti odborného lektora, Skoliciho, ucitele apod.
Tato forma vzdélavani obsahuje, napt. predndsky, rekvalifikace, kurzy, organizované

volno&asové aktivity pro déti, mladez a dospé&lé a dalsi jiné (MSMT, ©2007).

Informalni uéeni vypovida o ,,ucent se z kazdodennich zkusenosti a jeho charakteristikou
je neorganizované a nesystematické uceni. Jednd se o proces nabyvani védomosti,
dovednosti a kompetenci pii ¢innostech v praci, rodiné a ve volném case. Také styl uceni
»sebevzdelavani“, kdy ucici se jedinec nemd moZznost ovéfit si ziskané znalosti,

zafazujeme do informalniho uéeni (MSMT, ©2007).
Klic¢ové kompetence

Pfi  avahdch o celoZivotnim uceni je pak zvld$tni pozornost zaméfena
na, tzv. ,klicové kompetence®, které mizeme chapat jako ,.byt kvalifikovany pro Zzivot
ve spolecnosti* (Kopecky, 2009, s. 37). Jsou vnimany jako dispozice ¢lovéka k uspésnému
jednani adale jako schopnosti, jez umoziuji rozvijet sviij potencial na zakladé
integrovaného souboru vlastnich zdroji. Jde o urcCity sjednoceny celek postoji, hodnot,
schopnosti, védomosti a dovednosti, které se uplatiiuji jak pifi rozvoji ¢i formovani
osobnosti jedince, tak v participaci ve spole¢nosti v kontextu podavani kompetentnich
vykonii v radmci feSeni raznych, novych i neptfedvidanych Zivotnich situaci (Bertl, 2014,
s. 83). Za nedostatecné cile klicovych kompetenci je povazovano omezeni jen na cil

gramotnosti (schopnosti rozumét textu, numerickym tlohdm apod.) a funkéni gramotnosti
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(obecny predpoklad chapat informace a umét s nimi pracovat). Soucasné pojeti kompetenci
proto zahrnuje tfi roviny, a to rovinu védomosti, dovednosti a postoji. Tyto roviny maji
obecné€jsi charakter, na rozdil od Uzce zaméifeného odborného vzdélani, prolinaji se
a doplnuji, pficemz je lze uplatnit v nejraznéjsich prostiedich (kultura, prace, rodina atd.)

(Kopecky, 2009, s. 37).

Vlastnosti klicovych kompetenci je tedy jejich pienositelnost a vyuzitelnost v nejriznéjsich
situacich, podminkach a tlohdch. Jde napiiklad o: metodologické kompetence
(jejich vyuziti pfi feSeni problémt, pouzivani informac¢nich a komunikacnich technologii),
komunikativni kompetence (znalost cizich jazykl, vyuziti pfi pisemném projevu a Gstnim
vyjadfovani), environmentalni kompetence (reakce na situace z oblasti zivotniho prostredi
a zdravi), finan¢ni gramotnost (schopnost jedinct i rodiny vést osobni/rodinny rozpocet,
orientovat se ve finanénim trhu a finan¢nich produktech), osobni kompetence (kritické
mysleni, schopnost spoluprace, schopnost ucit se, sebekontrola, sebetizeni), obcanské
kompetence (piedavani a sdileni hodnot, respektovani svobod a prav druhych, znalost
prava povinnosti) a dalsi (MSMT, ©2007). Bertl (2014, s. 83) si v§ima kli¢ovych
kompetenci v kontextu psychologie a pojima je jako vlastnosti osobnosti, zejména vSak
schopnosti a jim odpovidajici védomosti a dovednosti, jez napomahaji jedinci uspésné
vykonavat narocné Cinnosti a ukoly ve slozitych podminkdch meénici se spolecnosti.
Za klicové kompetence, které nejsou vazany na vykon jen jedné ¢innosti, jsou pienositelné,
povazuje, napi.: kompetence v matefském a cizim jazyce, matematické kompetence,

digitalni kompetence, kompetence socidlni a ob¢anské, kompetence k ucenti aj.

Proces osvojovani si klicovych kompetenci ma sviij zrod v pfedskolnim vzdélavani, vede
ptes stupné pocatecniho vzdelavani a dotvati se v pribéhu zivota. Z pohledu celozivotniho
uceni je velmi dilezité rozvijet klicové kompetence dospélych. Zejména pak u téch
jedinct, ktefi neziskali potfebné schopnosti béhem jejich edukacniho procesu, napf.:
z oblasti environmentélni, informac¢nich a komunika¢nich technologii atd. Mira zvladnuti

klicovych kompetenci zavisi na moznosti uplatnit se na trhu prace nebo je motivaci

dospélych pro dalsi vzdélavani (MSMT, ©2007).

Ve spojitosti s celoZivotnim ucenim nezapomindme na Evropsky referenéni ramec,
jenz jmenuje osm kliCovych kompetenci pro celoZivotni uéeni a jejichz rozvoj by mél byt
nadfazenym principem v celé spolecnosti ve sféfe vzdélavani. Mezi tyto kompetence patii
napf.: komunikace v matefském a cizim jazyce, digitalni kompetence, kompetence k ucent,

kompetence socidlni a obcanské, smysl pro iniciativu a podnikavost a dal$i. Zdokonalovani
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a osvojeni si kli¢ovych kompetenci ma pii soucasnych dynamickych a globalnich zménéch
svilj zasadni vyznam, nebot’ klicové kompetence maji vliv na vyvoj adaptability jedince

(Veteska, 2010, s. 112-113).

1.1 Vyvoj ideje celoZivotniho uceni

Myslenky o celozivotnim uceni nejsou nové ¢i spjaté se soucasnou spolecnosti. Prvotni
obraz celozivotniho uceni miizeme zachytit uz v antice. Napiiklad v Platonové spise
,Ustava®“ (sedma kniha) ukazuje Platon (1996) na nutnost vzdélavani a povazuje

vzdélavani za Cinitel pro nabyvani dobra (nejvyssiho jsoucna).

Velky Cesky myslitel, pedagog a humanista Jan Amos Komensky ukazuje na dulezitost
vychovy a vzdélavani, a to jak ve vyznamu zespolecenstovani ¢lov€ka na stran¢ jedné,
Cinitel ve vyvoji osobnosti clovéka a prostfedek pro népravu svéta. Byl prikopnikem
univerzalniho vzdélavani a usiloval o to, aby univerzalnim vzdélavanim prochazeli vsichni
(kazdy ma byt vzdélavan, mladi, stafi, bohati, chudi, zeny, muzi, nikoho nevyjimajic),
byli vzdélavani ve vsem (co mlze Clovéka udélat moudrym a Stastnym, ve vSem,
co zdokonaluje lidskou pfirozenost) a vsestranné (pro pravdu, nejen pro zvyk a klam).
Podstatou univerzalniho vzdélavani je to, aby se lidé co nejvice podobali BoZimu obrazu,
tzn., aby vSichni byli skutecné rozumni a moudii, skute¢né ¢inni a horlivi, skute¢né¢ mravni
a Cestni, a skute¢né zbozni a svati. Vycet lidskych ctnosti poukazuje na to, aby byli vSichni
lidé moudii, vedli Cestny obCansky zivot a byli sjednoceni s Bohem. Cilem vzd¢lani je pak
dosazeni Zivotni moudrosti (pansofie). V souvislosti se vzdélavacim univerzalismem
je nutné zdaraznit, Ze do n¢ Komensky zahrnuje vSechny ve&kové skupiny,
tzn., ze vzdélavani ma svij vyznam nejen ve Skolnim veku, ale 1 v dospélém a seniorském
véku (Komensky, 1992, s. 7-40). Pravem mtizeme povazovat Komenského za myslitele,

ktery jiz ve své dob€ vnimal vzdélavani jako celoZivotni proces.

Vyvoj vzdélanosti byl velice ochromen vypuknutim druhé svétové valky, za niz se spiSe
rozvijely véale¢né technologie. Dal$i rozmach védy, kultury, techniky a také vzdélanosti,
probihal az v povale¢né dob¢ (Bertl, 2014, s. 33). Moderni pojeti celoZivotniho
vzdélavani se datuje od poloviny 20. stoleti. V souvislosti s rychlym nastupem
informacnich technologii, ktery ziskdva globalni charakter a pfenasi se do vyrobnich

vztaht, narGstaji naroky na vzdélanost a informovanost ¢lovéka, a také na jeho celkovou
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kultivaci. Zvysuji se pozadavky na dusevni zivot ¢lovéka, na jeho vécné a kritické mysleni,
na intelektualni pohotovost a pruznost, a rovnéz je kladen diraz na samostatnost jedince
(Heinova, 2008, s. 102). Podminky 60. a 70. let 20. stoleti, jez se ukazuji na spoleCenské
a ekonomické prosperit¢ (védecko-technologicky pokrok, prosazovani demokracie
v zapadnich spole¢nostech, mysSlenky rovnosti ve vzdé€lavani, postupujici urbanizace),
pronikaji rovnéz do Skolského systému, nebot’ se zacalo uznavat, ze stavajici Skolstvi neni
schopné zabezpecit potiebné kvalifikace pro spolecensko-hospodarsky vyvoj. Lze tedy
konstatovat, Ze u zrodu koncepci celozivotniho vzdélavani stdlo vnimani krize
ve vzdélavaci politice, Skolstvi a predev§im byly zdiraziiovany pozadavky na nové
kvalifikace (Benes$, 2009, s. 29). Prosazovana myslenka prava na vzdé¢lani, jako jedno
ze zékladnich lidskych prav, s sebou piinasi efekty uceni a témi jsou nejen kvalifikacni
pfedpoklady, ale i1 zivotni kompetence. Ve vzdélavani se prosazuji vedle ekonomické

dimenze také politické a socialni oblast (Serdk, 2009, s. 14).

Snahy mezinarodnich organizaci usiluji o nalezeni nastroji, jez prekonaji tradi¢ni
formalizované pojeti vychovy (mald flexibilita, primérni orientace na déti a mladez)

a povedou k rozvoji vzd&lanosti &lovéka (Serak, 2009, s. 14).

V roce 1967 se na Mezinarodni konferenci UNESCO (Organizace OSN pro vychovu, védu

a kulturu) polozilo pét zakladnich otézek:

o Proc ucit?
o Koho ucit?
o Jakucit?

o Cemu ugit?

o Zajakou cenu ucit? (Heinova, 2008, s. 102).

Na valném shroméazdéni UNESCO vroce 1970> dochazi k vyhlaseni konceptu
celozivotniho vzdélavani. Vzdélavani jedince je rozSifeno na cely jeho Zivot. Diraz
je kladen na jeho aktivni pfistup, samostatnost a efektivitu pfi uceni a vyhledavani
potiebnych informaci. Do vzdélavaciho procesu jsou zavadény nové techniky
audiovizudlni, pocitace apod.) a zfizovany specializované ucebny (jazykové, laboratote

apod.) Cilem nového, modernizovaného vzdélavaci procesu je edukaci zrychlit, zlevnit

2 Rok 1970 byl vyhlageny OSN rokem vychovy a vzd&lavani.
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a zlep$it jeji vysledky. Posléze vroce 1977 pfijimad Evropska komise dokument,
kterym prechazi od koncepce celoZivotniho vzdélavani ke koncepci celoZivotniho uceni
(Heinova, 2008, s. 102). Podle Seraka (2009, s. 14) bylo celoZzivotni vzdélavani
charakterizovano jako jev, jez doprovazi jedince po cely jeho Zivot a je nastrojem proti

socialni exkluzi, nezaméstnanosti a proti politickym i ekonomickym problémam.

Na pielomu 20. a 21. stoleti je vzdélavani spojovano se zaméstnatelnosti a s ekonomickou
konkurenceschopnosti. Akcelerujici zmény ve sférdch obchodu, investovani a vyroby
negativné ovliviiovaly situaci na trhu prace (vzrustajici nezaméstnanost, nesoulad mezi
nabidkou a poptavkou) a soucasné¢ vznikaly mezery v oblastech kvalifikaci. Tyto
argumenty napomahaji pojimat celozivotni vzdélavani jako ochranny systém, jenz udrzuje
ekonomickou konkurenceschopnost a zaméstnanost, a rovnéZ umoznuji vnimat jedince
a jeho potteby jako centrum pozornosti vzdélavani (Heinova, 2008, s. 102). Jednou
zreakci je formulace pojmu ,celozivotni vzdelavani“ OECD (Organizace
pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj): jednd se ,kontinudalni proces, ktery stimuluje
a zplnomocnuje jednotlivce k ziskavani vsech znalosti, hodnot, dovednosti a porozumeéni,
které potrebuje v prubehu Zivota a kjejich pouzivini se sebediivérou, kreativitou
a uspokojenim ve vSech rolich, okolnostech a prostredich® (Heinova, 2008, s. 103).
Dal$im impulzem je dokument ,,Vyucovani a uceni vedouci k celoZivotnimu uceni* vydany
vroce 1995 Evropskou komisi pro vzdélavani a vycvik (Heinova, 2008, s. 102).
I kdyZ tento dokument vyslovné nepojednava o vzdélavani dospélych, vyzdvihuje klicovou
ulohu celoZivotniho u€eni jako prostfedku pro rozvoj Evropské unie (Pol, Hlouskova,
2008, s. 10). Zasadnim krokem byla zprava UNESCO z roku 1996, kterd zdiraznuje
proces uceni jako vlastni aktivitu jedince v prubéhu celého zivota. Dokument urcuje Ctyti
zakladni pilite vzdélavani:

o Ucit se védet.

o Ucit se jednat.

o Uttt se zit spole¢né s druhymi.

o Utit se byt. (Serak, 2009, s. 14).

Vzdélavani ma akceptovat vSechny stranky lidského byti (zplisob mysleni, uvazovani,
komunikaéni schopnosti, estetické citéni apod.) (Serak, 2009, s. 14). S cilem vyvolat
diskuzi o potieb¢ upravy vzdelavacich systémii a odborné ptipravy v Evropé v kontextu
s oekdvanymi vyzvami nového tisicileti, kterym je nutné odoldvat a vyrovnavat se,

byl rok 1996 vyhlasen ,,Evropskym rokem celozZivotniho uceni“ (Pol, Hlouskova,
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2008, s. 10). Zasedani Evropské rady v Lisabonu v roce 2000 schvalilo ,,Memorandum
o celozivotnim uceni a prozatim ptedstavovalo vyvrcholeni konceptu o celozivotnim
uceni. Zaroven urcilo budouci smér politiky i vzdélavani (Heinova, 2008, s. 104).

4

Memorandum piindsi Sest zakladnich vychodisek celozivotniho uceni:

o nové zakladni dovednosti pro vSechny,
o vice investic do lidskych zdroju,

o 1inovace ve vyucovani a uceni,

o ocenovani uceni,

o ptrehodnoceni poradenstvi,

o apiiblizeni u¢eni domovu (Serék, 2009, s. 15).

Heinova uvadi (2008, s. 104), Ze klicovou soucasti Memoranda o celoZivotnim uceni je
celozivotni uceni, jenz probiha stale, bez ohledu na Zivotni etapu, misto, ¢as a formu uceni.
Kazdy jedinec méd pravo volby edukacniho procesu, samostatné si volit cile, iniciativu
a aktivitu. Rovnéz je zduraznéno, ze vSichni lidé musi mit stejné Sance i piilezitosti
a moznosti ucit se a vzdélavat. Memorandum o celoZivotnim uceni ptfedstavuje podporu
socialni integrace, vyzdvihuje rovné pfilezitosti, je oporou aktivniho obcanstvi
a zaméstnanosti (najit si praci a udrZet si ji). Zaméstnanost je v kontextu kvality Zivota
vniména jako cesta nezavislosti, sebetcty a blahobytu. Aktivni pfistup jedince na trhu
prace a jeho aktivni obCanstvi souvisi s dostatecnymi ¢i odpovidajicimi védomostmi
a dovednostmi, jez umoziuji jedinci se podilet na hospodaiském a spolecenském Zivoté

(Heinova, 2008, s. 104).

Prilomovou ¢asti Memoranda o celozivotnim uceni je formulace teze o zpusobu

ziskavani pozadovanych kompetenci a dovednosti, které 1ze dosdhnout riznymi zpisoby:

o formalnim vzdélavanim,
o neformalnim vzdélavanim,

o ainformalnim uéenim (Serak, 2009, s. 16).

Jak bylo uvedeno vyse, vSechny zplisoby uceni tvoii sourody celek procesu celozivotniho
uceni. Umoznuji kdykoliv béhem zivota dosahovat odliSnymi cestami rizné kvalifikace

a kompetence (Serak, 2009, s. 16).

Pokud mluvime o vzd€lavani dospélych, tak se v Memorandu o celozivotnim uceni o této

discipliné nehovoii v SirSich souvislostech. Naptiklad se dokument vyslovuje
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k nedostatecné rozvinutosti vzdelavaciho systému dospélych, zduraziuje ziskavani
a udrzovani pfislusnych dovednosti a schopnosti kazdého clovéka, a rovnéz apeluje
na odpovédnost Clenskych statu EU, ktera by méla sméfovat k podpofe rozvoje
vzdélavaciho systému od pocatecniho vzdélavani k dalSimu vzdélavani. Vzdelavani je pak
spiSe vnimano jako prostiedek k dosazeni rozvoje celozivotniho uceni (Pol, Hlouskova,

2008, s. 11).

I pfes tadu problému, které provazeji podporu celozivotniho uceni (napi.: rozdily
uspesnosti  uplatnovani principu celozivotniho uceni v ¢Clenskych zemich EU, mala
pozornost k nékterym zdsadnim tématim atd.), Ize konstatovat jeho nepietrzity vyvoj
a zdjem o rozvoj vyspelé znalostni spolecnosti skrze celozivotni uceni (Pol, Hlouskova,

2008, s. 13).

Jsme si v€domi, Ze jsme ve vykladu neobsahli vSechna podstatna obdobi, vSechny etapy,
aktéry a dokumenty vzdélavaci politiky a usili mezindrodnich organizaci v prolomeni
¢i ptrekonani bariér vysoce formalizovaného vzdélavaciho systému, jez vedou
k prilomovému zavedeni principu celozivotniho uceni. Domnivame se vsak, ze téma

,»Vyvoj ideje celozivotniho u€eni‘ bylo dostatecné vystizeno pro tcely diplomové prace.

1.2 CeloZivotni uéeni v kontextu vzdélavaci politiky CR

Ceska republika navazuje na evropské zmény v pojeti vzdélavani. Reaguje jak na vyvoj
v Evropé, tak zohledituje vlastni situaci a vSechny Ccinitele, ktefi ji ovliviiuji
(Pol, Hlouskova, 2008, s. 14). Na konci 20. stoleti, pfes svoji dlouhodobou historii,
prochazi vzdélavaci systém CR daliimi zménami, které reaguji na pozadavek
celozivotniho uceni. Dlouhodobé usili o reformu $kolstvi a formovani vzdélavaci politiky
graduje v letech 1999 az 2001, pfi¢emzZ pfipravované strategické dokumenty usiluji
o feSeni probléml s vysoce formalizovanym Skolstvim. Na pfedni mista pozornosti
politické a odborné¢ vetejnosti se dostavaji snahy o konstrukci a aplikaci systémd,
jez formalné uzndvaji vysledky ptedchozich etap uceni, a to ziskané kvalifikace
a kompetence jak neformélni formou vzdélavani, tak informalni formou ugeni (Serak,

2009, s. 18).

Kurikuldrni reformu Skolstvi a vzdélavaci politiky doprovazeji strategické dokumenty,
napf.: Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (tzv. ,,Bila kniha®, 2001),

Opera¢ni program Rozvoj lidskych zdroji (2003), Dlouhodoby zamér rozvoje
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vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy v CR (2007), Strategie celoZivotniho
udeni CR (2007), Strategic vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020
a fada dalSich. V navaznosti na strategick¢ dokumenty nabyl svoji u¢innost v roce 2005
Novy Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb. o ptredskolnim, zakladnim, stfednim, vySSim
odborném a jiném vzdélavani (Serak, 2009, s. 18). Autofi Pol a Hlouskova (2008, s. 14-16)
vypovidaji o tvorbé ftady dokumentli, jez se k problematice celozivotniho uceni
a vzdelavani dospélych vyjadiuji bud nepiimo, tzv. ,kontextové dokumenty®,
anebo piimo. Kontextové dokumenty svéd¢i o vyznamu celozivotniho uceni
(dale jen CZU), avsak s diirazem na rozvoj jinych oblasti spole¢enského fungovani, napf.:
Strategie udrzitelného rozvoje (2004), Strategie hospodaiského rastu (2005) aj. Vyznam
vzdélavani, uceni a celozivotniho uceni je v kontextovych dokumentech docenovan
ve smyslu rozvoje ¢eské spole¢nosti. Druha skupina dokumentii se ptimo a Gpln€ vztahuje
ke vzdélavaci oblasti. Takovym dokumentem je, napf.. Narodni program rozvoje
vzdélavani v Ceské republice (tzv. ,Bila kniha®, 2001), ktery pifimo pojednava

o celozivotnim uceni a vzdélavani dospélych.
Narodni program rozvoje vzdélavani v CR (tzv. ,,Bila kniha*)

Piestoze dokument Narodni program rozvoje vzdélavani v CR zroku 2001 pozbyl
definitivni platnost (tkonem schvaleni dokumentu Strategie vzdélavaci politiky CR do roku
2020, vénujeme mu v této kapitole pozornost, nebot’ v uplynulé dekad¢ byl materialem,

ktery vymezoval obecny zaklad vzdélavaci politiky CR (MSMT, ©2014).

Bilé kniha vychézi z analyzy a hodnoceni ¢eského Skolstvi nejen domécimi a zahrani¢nimi
odborniky, ale i z vetejné diskuze (Vyzva pro deset milioni — k problematice vzdélavaci
soustavy se vyjadfovali socialni partnefi, zdjmova sdruzeni, predstavitel¢ obcanské
spole¢nosti) a opira se napiiklad o vyroéni zpravy MSMT CR o stavu a rozvoji vzdélavaci
soustavy a dokumenty OECD. Je koncipovan jako systémovy projekt, ktery formuluje
myslenkova vychodiska, obecné zaméry a rozvojové programy. Dokument se dotyka
vychodisek a rozvoje vzdélavaci soustavy (obecné cile vzdélavani a vychovy, financovani
vzdélavani, mezinarodni spoluprace, progndza kvantitativniho vyvoje a dalsi). Zavadi
pojmy formdalni, neformdlni a informalni uceni, a rovnéZ pojednavd o tercidrnim
vzdélavani a vzdelavani dospélych, pficemZ mezi hlavni strategické sméry programu patii
realizace celozivotniho uceni. Lze konstatovat, ze tezi terciarniho vzdé€lavani a vzdélavani
dospélych je ,,ucict se spolecnost a pracovni mobilita“. Uginkem dokumentu je schopnost

jedince reagovat na zivotni zmény tak, ze je ochoten menit nebo uzpusobit skrze dalsi
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vzdelavani svoji ptvodni kvalifikaci. Takto je jedinec 1épe pfipraven zit v dynamické
spoleCnosti, nebot’ neni vdzan jen na své uzké piivodni znalosti a je otevien rliznym
pracovnim nabidkam (Bertl, 2014, s. 33). Oblast vzdélavani dospélych je vniména jako
nedé¢litelna soucast edukacni soustavy (je vclenéna do celozivotniho uceni). Pozornost je

pak vé€novéna:

o vzdélavani dospélych, které vede k dosazeni urc¢itého stupné vzdélani,
o dalSimu profesnimu vzdélavani,
o ostatnim slozkam pii vzdélavani dospélych, napt.: vzdélavani seniori, obcanské

vzdélavani apod. (Pol, Hlouskova, 2008, s. 16).

Z pohledu vseobecné povahy je v dokumentu kladen diraz na otevieny typ vzdélavani,
ktery je charakterizovany jako vzdélavani pro ,.kohokoliv, kdekoliv a kdykoliv:.
Neomezené vzdélavani z hlediska dostupnosti, vyuzivani, svobody, dalSiho Sifeni apod.
Koncept ,,stdleho pristupu‘ ¢loveéka k uceni umoznuje ziskavat kvalifikace a kompetence
i ve vys§im véku (edukacni proces se neuzavira ukonCenim Skolni dochazky)

(Bertl, 2014, s. 33).
Strategie celoZivotniho u¢eni CR

Strategie je plnohodnotnym zdrojem informaci jak pro odbornou, tak pro Sirokou
vefejnost. Vychazi z analyzy zékladnich strategickych dokumentd CR a EU (Evropské
unie), jeZz se zabyvaji celozivotnim ucenim z nejriznéjSich thli pohledu. Strategicky
dokument pojima celozivotni uceni komplexné¢, a to vdimenzi ekonomické,
environmentalni a dimenzi socialni. V tomto pojeti se vize celoZivotniho ugeni v CR
soustfedi na zvySovani zaméstnatelnosti (schopnost nalézat zameéstnani a trvale
se uplatiiovat na trhu prace v CR i zahraniéi). Zaméfuje se na celoZivotni, osobni rozvoj
kazdého clov€ka podle jeho schopnosti a z4jmi tak, aby se mohl uplatiiovat ve vSech
sférach zivota, a posiluje védomi vlastni jedinecnosti. Neméné dllezity je integracni
vyznam CZU, sohledem na podporu socidlni soudruznosti a aktivniho obganstvi.
Celozivotni uceni ukazuje na podstatu rozvoje environmentalni odpovédnosti jedince.
Podporuje vzdélavani nezéavisle myslicich, kritickych obcant s respektem k pravim
a svobodam ostatnich lidi, a kteti mohou dale rozvijet demokracii. CeloZivotni u¢eni miize
vyrovnavat Zivotni pfileZitosti, omezovat vytlaovani socidlnich skupin ¢i jedinct na okraj

spole¢nosti a posilovat tak stabilitu spole¢nosti (MSMT, ©2007).
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Strategie celozivotniho udeni CR predstavuje uceleny koncept CZU, ktery stanovuje
dosazitelné cile. Navrhy strategického dokumentu sméfuji k odstranéni bariér na strané
jedné a podpofe &initeld CZU, které se podileji na vytvafeni vlastniho piesvédéeni
o vyznamnosti udeni po cely Zivot na strané druhé (MSMT, ©2007). Podstatnou &asti
dokumentu jsou jeho hlavni strategické sméry, napt.: rovny pfistup, funkéni gramotnost,
stimulace poptavky a fada dalSich. Protoze strategické sméry piedstavuji prioritni oblasti

pii realizaci celozivotniho uceni, uvadime dale jejich blizsi vymezeni.
Uznavani a prostupnost

Tento strategicky smér mluvi o otevieném vzdélavacim systému véetné uznavani vysledka
neformalniho vzdélavani a informélniho uceni. Vyznam wuznavani vysledki
ze vsech vzd&lavacich forem piipiva k vytvofeni otevieného prostoru pro CZU,
coz usnadiiuje ptfechod mezi jednotlivymi sférami vzdélavaciho procesu a podporuje cestu
dalsiho vzdélavani, napt.: na zaklad¢ zjisténych dovednosti a védomosti nejsou

pozadovéany nékteré zkousky (MSMT, ©2007).
Rovny pristup

Rovny pfistup odstraituje bariéry ve smyslu podpory dostupnosti a rovnosti Sanci
k ptistupu ke vzdélavacim piilezitostem v prubehu celého zivota. Dostupnost vzdélavacich
prilezitosti pro kazdého €loveka pozitivné ovlivituje jak socidlni soudruznost, tak otevira
rovny piistup k moznostem dalSiho vzdélavani. Realizace tohoto strategického sméru vede
cestou vymezeni opatfeni pro podporu vzdélavani znevyhodnénych skupin populace,
k rozSifeni vzdélavaci nabidky vcetn€ jeji rozmanitosti a dostupnosti, a konecné
k inkluzivnimu Skolstvi, jez odstrafiuje bariéry a posiluje talent a nadani vSech déti a zaka.
Pozornost musi byt vénovana dalSimu vzdélavani, které vyznamné¢ usnadiiuje odstranovani
bariér znevyhodnénych obcanli na trhu prace (zvySovat formalni vzdélavani, dopliovat
a rozvijet profesni dovednosti v kontextu ménicich se podminek na trhu prace). Dilezita
je tedy podpora motivace dospélych ke vzd€lavani v souvislosti s jejich redlnymi

problémy (MSMT, ©2007).
Funkéni gramotnost

Uroveil funkéni gramotnosti (schopnost participovat na svété informaci) je faktorem
ekonomické konkurenceschopnosti, a rovnéz socialni soudruznosti. Nizka troven funkéni
gramotnosti, mize vytlaCovat n€které socialni skupiny z majoritniho spoleCenstvi a muze

byt rizikem stability spolecnosti. Funkéni gramotnost také souvisi se schopnosti lidi
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efektivné se ucit, a proto vystupuje také jako faktor miry realizace myslenky celozivotniho

uceni (MSMT, ©2007).
Socialni partnerstvi

Socialni partnerstvi vypovidd o problematice souladu vzdélavaci nabidky a potieb trhu
prace, jez by méla byt podpofena Nérodni soustavou kvalifikaci. Harmonizace
vzdélavaci nabidky a potieb trhu prace je chapana jako kontinudlni proces slad’ovéani
pozadavka na odborné kvalifikace, a to na urovni vSech participujicich aktérii ze sféry
vzdélavani a prace. Tento systém ukazuje na pozadavek vCasné identifikace a predvidani
kvalifikacnich potieb jak z hlediska kvalitativniho (kompetence, obsah kvalifikované
prace), tak z hlediska kvantitativniho (moznost uplatnéni nékterych skupin na trhu prace)

(MSMT, ©2007).
Stimulace poptavky

Motivovat ke vzdélavani vSechny skupiny populace v prubéhu celého zivota je rovnéz
tikolem myslenky CZU a zejména tam, kde dochazi k predéasnému odchodu z edukaéniho
procesu, aniz by jedinec ziskal potfebnou kvalifikaci uplatnitelnou na trhu prace. Pfi feSeni
je tieba se zaméfit na oblast vzdélavaci 1 socialni, napft.: upravit nabidku riznych moznosti
méné narocnych, prakticky orientovanych vzdélavacich programii na stfednich Skolach,
podnitit prioritni zajem rodict o vzdélavani jejich potomkil, podporovat socialné slabsi
zaky a studenty na vSech stupnich skol (socidlni stipendium, danové ulevy, pujcky
na studium atd.), upravit styl vyuky (kombinovat vyuku ve tfid¢ s vyukou v praxi)
a rozvijet profesni a zajmové vzdélavani dospélych (MSMT, ©2007).

Kvalita

Poskytovani vzdélavani neni mozné realizovat bez kvalitni nabidky vzdélavacich
prilezitosti. Kvalita jakoZto oblast celoZivotniho uceni se tyka poskytovateli, vzdélavacich
programll a vzdé¢lavatell. Vzhledem k stanovenym cilim vzdélavani je nutné prabézné
ziskavat zpétnou vazbu o fungovani systému, vyhodnocovat a organizovat potfebné
zmény, a to zejména s ohledem na rovnost Sanci a spravedlnost v edukacnim procesu

(MSMT, ©2007).
Poradenstvi

Raznorody a flexibilni systém celozivotniho uceni se neobejde bez kvalitni 1 efektivni

informacni a poradenské sluzby. Poradensko-informacni systém o vzdélavani
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a zameéstnavani musi napomdhat kazdému jedinci se v téchto oblastech orientovat
a umoznit nalézt vlastni smér na trhu prace nebo v procesu vzdélavani. S ohledem
na rozvoj CZU je tedy zékladnim tkolem vytvofit komplexni poradensko-informaéni
systém, ktery bude dostupny vSem socialnim skupindm v prubéhu celého zivota, a také
zaméstnavatelim. Soudasna situace v CR je v poradensko-informaéni sféfe zaméfena
na zaky zékladnich skol pfi volbé navazujiciho vzdélavani, na zaky stfednich skol pfi volbé
terciarniho vzdélavani a skupiny nezaméstnanych pii hledani uplatnéni na trhu prace.
Takto piedstaveny systém neni komplexni, ma své mezery, a proto v kontextu CZU

je nutné zvysit a podpotit poradenské sluzby (MSMT, ©2007).

Strategie celozivotniho ueni CR je kvalitnim vychodiskem & souhrnem principt

a plant pro realizaci a dal§i rozvoj celoZivotniho uéeni v Ceské republice.
Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020

Rozvoj vzdé€lavaciho systému CR, respektujici mysSlenku celozivotniho uceni, se orientuje

na naplnéni hlavniho smyslu vzdé¢lavani, a to:

o rozvoj osobniho Zivota ¢lovéka a zvySovani jeho kvality Zivota,
o podpora rozvoje a udrzovani kultury jako soustavy sdilenych hodnot,
o rozvoj aktivniho obcanstvi, jez vytvaii predpoklady pro demokratické ziizeni

a piipravu na pracovni uplatnéni (MSMT, ©2014).

Strategicky dokument vychazi ze soudasného stavu vzdélavaci soustavy CR,
jez je zalozena na konceptu celoZivotniho uceni, a vyty€uje na obdobi nasledujicich sedmi
let zakladni prioritni cile pro jejich dalsi vyvoj. Strategie je rovnéZ podminkou pro Cerpani
prostiedkli z Evropské unie. Je klicovym dokumentem s obecnym zakladem, jehoz hlavni
prafezové sméry budou konkrétné rozpracovany prostfednictvim provadécich dokumenti
(strategické dokumenty niz§iho fadu), napi.: Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje
vzdélavaci soustavy CR na obdobi let 2015-2020, Dlouhodoby zamér vzdélavaci
a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tvarci Cinnosti pro oblast
vysokych Skol na Iéta 2016-2020, Strategie digitalniho vzdélavani a dalsi
(MSMT, ©2014).

Vzdélavaci systém prosel v uplynulém obdobi pomémé zavaznymi zménami,
pficemz se objevila cela tfada dilezitych problému, které podnitili tviirce vzdélavaci
politiky k pfehodnoceni vychodisek rozvoje vzdélavaciho systému, napf.: platnost Bilé

knihy nebyla formalné ohranicena, obdobi pro naplnéni deklarovanych cili uplynulo.
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Soucasna doba méa vyznamné jinou charakteristiku zejména v kontextu technologickém,
ekonomickém a politickém oproti dobé vzniku Bilé¢ knihy. Neexistuje dostatecnd mira
porozuméni  zdkladnim hodnotdm, principim a smérim dlouhodobého vyvoje
vzdélavaciho systému. V nékterych oblastech nebyly uskutecnény deklarované cile Bilou
knihou aj. Na zaklad¢ vysledki pirehodnoceni vychodisek rozvoje vzdélavaciho systému
a zhodnoceni sou¢asného stavu vzdélavaci soustavy CR vytyGuje Strategie vzdélavaci

politiky Ceské republiky do roku 2020 tfi hlavni prifezové sméry:

o podporovat kvalitni vyuku a ucitele, ktery je kliCovym ptedpokladem pro kvalitni
vyuku,
o Tidit vzdélavaci systém zodpoveédné a efektivné,

o asnizovat nerovnosti ve vzdélavani (MSMT, ©2014).

Vénujeme se bliZze poslednimu prifezovému sméru tohoto dokumentu, a to problematice
»Snizovani nerovnosti ve vzdélavani“. Pripominame, Ze charakteristikou celozivotniho
uceni je poskytovani vzdélavacich prilezitosti v§em lidem bez rozdilli, vyuziti moznosti
nejriznéjSich cest vzdélavani, a to v prubehu celého Zivota. To znamend, Ze kvalitni
realizace pfi snizovani nerovnosti ukazuje na celozivotni uceni jako propojeny
¢1 sjednoceny celek vSech vzd€lavacich moznosti, ktery dovoluje ziskavat stejné

kvalifikace a kompetence riznymi cestami kdykoliv béhem Zzivota ¢loveka.
SniZovani nerovnosti ve vzdélavani

Dlouhodoby problém vzdé&lavaci soustavy CR, je prohlubujici se vzdélanostni nerovnost
mezi détmi a mladymi lidmi, jeZ jsou ovlivnény pfedevSim rozdilnou trovni ptileZitosti
a schopnosti se ucit, socidlnim prosttedim (zejména pak rodinnym), a rovnéz silnou
diferenciaci zaka v eduka¢nim systému (vyberové/nevybérové skoly). Dokument schvaluje
nutnost eliminovani a odstranéni nerovnosti ve vzdélavacim systému, nebot’ tak mize byt
posilovana myslenka celoZivotniho ugeni. Zadna socialni skupina nesmi byt znevyhodnéna
k ptistupu ke vzdélavacim pftilezitostem, a také vysledky vzdélavani by meély byt
co nejméné ovlivnény takovymi faktory, jako jsou napf.: pohlavi, socioekonomicky status,
narodnost apod. Strategie vypovida o souvislosti mezi nejvys§im dosaZzenym vzdélanim
a ucasti vdal$im vzdélavani. Dokument usiluje o snizovani podild téch osob,
jez mnedokon¢i stfedoskolské vzdélani a zvySovani podili osob s ukoncenym
vysokoskolskym vzdé€lanim. Napliovani cile v oblasti snizovani nerovnosti ve vzdélavani

je zavislé na kvalitni vyuce, jez musi byt dostupnd pro kazdého. Je nutné vénovat
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pozornost né€kterym socidlnim skupindm (kompenzovat znevyhodnéné jedince z divodu
socioekonomického a kulturniho zédzemi) tak, aby mohl byt maximaln¢ rozvijen jejich
vzdé€lanosti potencial. Snizovani nerovnosti ve vzdélavani je zavislé na efektivni realizaci

v§ech forem vzdélavani (MSMT, ©2014).

Pojeti vzdélavaci politiky, vychazejici z myslenky celozivotniho uceni, musi prosazovat
a zohlednovat vSechny formy vzdé€lavacich prilezitosti a usilovat o sjednoceni
vzdélavaciho systému jako celku, nebot” jsou tak pozitivné podpoieny podminky
pro rozvoj jednotlivce i spole¢nosti. Koncept celozivotni uceni ptispiva k rozvoji osobnosti
jedince, priznivé ovlivituje zivot Clovéka ve sféfe osobniho, profesniho a obcanského

zivota.

1.3 Role celozivotniho uéeni v zivoté ¢lovéka

Posun pozornosti od celozivotniho vzdélavani k celozivotnimu uceni je ve své podstaté dan
1 svym vyznamem. Pojem ,,vzdelavani‘ vystihuje urCity proces viceméné formalizovanych
postupll, kdezto pojem ,,uceni*“ se vztahuje i na neformalni procesy, které maji svoji
dilezitou pozici, 1 kdyZ nemusely byt ve svém plivodu vnimany edukacné. CeloZivotni
uceni pojima vSechny aktivity ¢loveéka, které piinaseji nové nebo zvysuji ¢i zdokonaluji
znalosti, dovednosti a kompetence jedince v oblasti jeho osobniho, profesniho
a obcanského zivota. V procesu celozivotniho uceni je posilovdna role uliciho se,
nebot’ pfedev§im je to on sdm, kdo rozhoduje o podobé ¢i formé uceni. Vedle
odpovédnosti jednotlivce je charakteristickym znakem CZU diraz na neformalni
vzdélavani a informalni uceni, a rovnéz je kladen akcent na feSeni praktickych problému

(Kopecky, 2004, s. 12-13).

Typickym znakem soucasné spoleCnosti je jeji dynamicky vyvoj, ktery piinasi nové
pozadavky, jeZ méni Zivot Clov€ka, pfiCemZ se zmény nezfidka dotykaji 1 hodnotové
orientace jedince. CeloZivotni uceni je v této souvislosti silnym, aktudlnim nastrojem,
nebot’ osvojené znalosti, dovednosti a kompetence v pribe¢hu formélniho vzdélavani
(je mysleno vzdélavani, které je osvojeno ve skolach), jsou casto nedostacujici tempu doby
a jejim novym vyzvam. Kazdy ¢lovek disponuje lidskymi zdroji, jez jsou ¢astecné vrozené
a castecné naucené. UcCenim a vzdélavanim si jedinec svoje zdroje a moZnosti
rozviji. Pozndva a vyuziva své psychické a fyzické vlastnosti, vyviji a méni ndzory

a postoje, zdokonaluje své znalosti 1 dovednosti a vytvaii si navyky a zkuSenosti.
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V prubéhu zivota se rozviji osobnost ¢lovéka véetné jeho chovéni, jednani a mysleni.
Ze zavislého jedince se stava jedinec svobodny (je bran v tivahu zdravy vyvoj ¢lovéka),
jez je schopen si urCit své osobni meze, autenticky vystupovat vici druhym lidem.
Navazuje synergické vztahy a je schopen adekvatné vystupovat v socidlnich skupinach,
napft.: vstupuje do zaméstnani, manzelstvi atd. Cely proces vyvoje ¢lovéka podléha uceni,
a to jak na uceni bezdécném v pribéhu celého Zivota, jak na vychové vice ¢i méné
nezdmérné a neorganizované bchem détstvi, tak 1 na organizovaném a zamérném

vzdélavani déti, mladych lidi a dospé€lych (Plaminek, 2014, s. 321-322).

Béhem 7zivota je ¢lovék vystaven riznym zivotnim a pracovnim rolim a tkolim,
které pfinaseji nejriznéjsi pozadavky na lidské zdroje a vykony. Nejednou je jedinec
konfrontovan se svymi moznostmi, kdy se jeho zdroje a vykony mohou liSit od zdroji
a vykont, kterymi by rad disponoval on sam, anebo se 1i§i od ocekavani jeho okoli.
Je-li skute¢nost v rozporu s ocekavanymi zdroji a vykony, nabizi se dvé moznosti fesSeni.
Prvni variantou je moznost feSit disharmonii zménou ocekavani nebo zménou vykont
¢1 zdroji a druhd moznost vede skrze cestu vzdélavani. Vzdelavani a uceni pfipravuje
¢lovéka byt kompetentnim, tzn., Ze jedinec disponuje zdroji a poddva takové vykony,
které jsou od ného v dané roli nebo tloze ocekavany, je tedy zplsobily k vykonavani urcité
role nebo wurCit¢tho ukolu. Vzdélavani 1 wucleni rozSifuje potencidl jedince,
tzn., Ze vznikaji nebo se rozvijeji lidské zdroje. Nashromazdéné zkuSenosti, dosazené
znalosti a dovednosti umoziuji Celit ohrozujicim Zivotnim situacim, a rovnéz dovoluji

ziskat Zivotni stabilitu (Plaminek, 2014, s. 323-326).

Je nezpochybnitelné, Ze vzdélavani a uceni provazi kazdého z nés v pribéhu celého zZivota.
Zivot &lovéka je pozitivné formovan skrze vzdélavaci prilezitosti. Jedinec je schopen
vyuzivat své kompetence ke zlepSeni podminek osobniho, pracovniho i spolecenského
¢1 obCanského Zivota a usilovat o naplnéni smyslu Zivota. V pribéhu Zivota je Clovek
vystaven nejriiznéjSim socidlnim situacim, udalostem, zménam a vyzvam, na které musi
reagovat €1 odpovidat. Z tohoto pohledu miizeme fici, Ze uceni usnadiuje adaptaci

na ménici se Zivotni podminky jednotlivce i socialni skupiny.

Hnacim motorem v Zivoté kazdého c¢lovéka je napliiovani urcitych potieb, uspokojovani
osobnich cilii a nalezeni smyslu zivota. Maslowiiv hierarchicky model lidskych potieb
ukazuje na organizované usporadani, jez vyjadiuje blizky vztah mezi zakladnimi a vyS$Simi
potiebami pfi uspokojovéani potfeb a dosahovani cili. Uspokojovani zdkladnich potieb

sméfuje k odstranéni nedostatku a vyssi potieby se orientuji na napliovani ptani a cili
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jedince. Zpravidla jsou nejdiive realizovany biologické a socidlni potfeby a nasledné

se Clovek zamétuje na dosahovani vyvojove vyssich potieb.

Obrazek 1: Abraham Maslow — Hierarchicky model lidskych potieb

8. Transcendence (spiritualni pott

7. Potieby seberealizace (realizgvat vlaXni potencial)
6. Estetické potieby (potieby symetrie, radd, krasy)
5. Kognitivni potieby (rgzumét, zkoumat)

2. Potieby bezgleCi (citit se byt v bezpedi, zajistény, nemi strach)

1. Biologicke potieby (hlad, Zizen, teplo, odpocinek, uvolnexj)

Zdroj: Vizdal, 2009, s. 50

Kazdy jednotlivec usiluje o zajisténi svych zakladnich potteb, chce Zit v bezpec¢i, nékam
patfit, zazit uspéch a citit se hodnotny. Usiluje o Zivotni stabilitu, harmonii a spokojenost.
V souvislosti s u¢enim vypovida Maslowlv hierarchicky model o tom, Ze kazda pozice
se muze stat zdrojem dulezitych podnéti pro uceni, pficemz i samotné uceni mize byt

vyznamnou lidskou pottebou (Plaminek, 2014, s. 25-26).
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2 VZDELAVANI A DOSPELI LIDE

»Vzdélani  neni  pouhym  nashromazdenim  jednotlivych
védomosti, jako neni téstem mouka, voda, sil, kvasnice atd.
dohromady nahdzené.*

Tomas Garrigue Masaryk

Vzdélavani je soucasti zivota. Neustdle nas doprovazi a je piredpokladem pro skutecny,
uvédomély zivot lidské bytosti. Kazdy ¢lovék se uci pro budoucnost, pro své budouci
profesni uplatnéni, pro moznost naplnéni nejriznéjsich zivotnich cild apod., a také se uci

prostiednictvim soucasnosti, skrze prozivané a ziskané zkuSenosti.

Proces vzdélavani obsahuje objektivni plisobeni na jedince a subjektivni ¢innost uciciho se
jedince. Vzdélavani jako objektivni stranka je systém cinnosti, prostfednictvim nichz
se predavaji informace, poznatky, praktické dovednosti, hodnoty i postoje.
Je to spolecensky zabezpecend, diferenciovand cinnost vzdélavacich instituci,
a to jak formou Skolniho, tak formou mimoSkolniho vzdélavani, jez je ve vztahu
ke Skolnimu systému dopliikovym vzdélavanim. Vzdélavani se jako subjektivni stranka
procesu vzdélavani zahrnuje ¢innosti €1 aktivity samotnych ucicich se jedincl. Vysledkem
systému vzdelavani a systému Cinnosti vzdélavani je ur€ity stupenn vzdélani, jeZ mizeme
povazovat za produkt vzdélavani a vzdélavani se, tedy uceni se (Machalova, 2006, s. 67).
Kosikova (2011, s. 47) s odkazem na Skalkovou definuje vzdélani tak, Ze jde o ,,osvojeni
systéemu urcitych védomosti a dovednosti, pochopeni vztahu mezi poznatky, ziskani
dovednosti pouzivat svych veédomosti pri FeSeni novych ukolii, dovednosti dalsiho
sebevzdelavani. Vzdelavani zahrnuje i osvojeni hodnot estetickych a moralnich, vytvareni
urcitého postoje ke svétu, spolecnosti i sobé samému. Tyto postoje nalézaji sviij obraz

ve schopnosti kritického uvaZovani, v praktickych Zivotnich nazorech a jednani.*
Uceni

Ptirozenou aktivitou clovéka je uceni, jez pozitivné vystupuje pii utvafeni osobnosti
a pusobi na vSechny jeji slozky. Rozviji rozumové schopnosti, vytvaii citové vazby
1 charakter cClov€ka, pfiCemz je nutné piihlédnout k individudlnim zvlaStnostem
¢lovéka. Uceni Cloveka je aktivnim procesem. Je zalozeno na aktivité¢ ¢i Cinnosti.
Uskutecniuje se skrze ziskavani zkuSenosti a jejich uplatiovani v novych situacich

za predpokladu aktivniho zpracovani nové ziskanych zkuSenosti. Je nejvyznamnéjSim



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

psychickym procesem, jenz c¢lovéku umoznuje neustile se prizptsobovat novym
a slozitéj$im spolecenskym i pracovnim podminkdm. Uvazujeme-li o uceni jako o Ciniteli,
ktery umoznuje cloveéku piizpisobovat se zivotnim situacim ¢i podminkam, tak musime
poukazat, Ze uceni zasahuje piedev§im motorické dovednosti (vyzaduji zvlastni vycvik —
fizeni auta, psani na stroji aj.), postoje (tendence ¢lovéka reagovat vzdy stejnym zptisobem
na tentyZz objekt, situaci nebo hodnotu), informace a jejich ziskdvani (znalost principd,
zékonitosti apod.), a také intelektudlni dovednosti (jak tfidit, vyuzivat a nakladat
se ziskanymi poznatky). Jak bylo vySe uvedeno, na zéklad¢ uCeni dochazi ke zménam
ve viech slozkach osobnosti ¢lovéka. Clovék se uéi novym dovednostem nebo prohlubuje
jiz  ziskané dovednosti, uc¢i se logicky myslet, komunikovat a jednat s lidmi.
U¢i se souvislostem ¢i novym vztahiim, jeZ mohou vést, po ovéfeni v novych situacich,
k novému porozuméni. U¢i se jeviim, lidem, situacim a na zékladé novych dovednosti,
poznatkd 1 porozuméni miize dochazet ke zméné postoji. Zmeény, které jsou zpisobeny
ucenim, vytvaii nové, efektivnéjsi zplisoby chovani a jednani ¢lovéka, a mohou vést k jeho
zivotni moudrosti (Heinova, 2008, s. 107). Kosikova (2011, s. 47) komunikuje pojem
,uceni* dle Linharta a uvadi, Ze uceni pfedstavuje ,,veskeré behaviordlni a mentdlni zmeény,
které jsou dusledkem zivotnich zkuSenosti. Pojem uceni je formou cinnosti, pri
které jedinec meni své chovani a své vlastnosti pod vlivem vnéjsich podminek a v zavislosti

na vysledcich svého jednadni.*

Vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je v soucasnosti vyznamnym tématem a nabyva na stile veétsi
dilezitosti. V principu celozivotniho uceni pojimame vzdélavani dospélych jako aktivni,
systematicky a kontinudlni proces u¢eni za ucelem zmény ¢i obohacovani znalosti, postojt,

nazorl, hodnot, schopnosti a dovednosti. Je zaméfeno na dva vzijemné propojené cile,

kterymi jsou rozvoj:

o osobnosti a jeji seberealizace,

o obcanské zodpovédnosti, jez je spojovdna s aktivnim a zodpovédnym
pfistupem pii zajistovani vyvazeného socialniho, kulturniho a ekonomického
rozvoje jednotlivce i spole¢nosti.

Vzdélavani dospélych smétfuje ke zvySovani dosazeného stupné v ramci formalniho
vzdélavani na stran¢ jedné, a také piedstavuje moznost ziskat vzdélani osobam,

jez se nemohly ucastnit vzdelavaciho procesu jiz vramci pocateCniho vzdélavani



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

na stran¢ druhé (Heinova, 2008, s. 107). Funkce vzdélavani dospélych ukazuji na zakladni

smysl a cile vzdélavani. Mezi tyto funkce fadime:

o humanizace (obecnd humanizace clovéka, jeho enkulturace),
o integrace (socializace jedince),

o kvalifikace (uplatnéni na trhu prace) (Zormanova, 2017, s. 23).

Vzdélavani dospélych (dale jen VD) je vymezovano jednak jako vzdé€lavaci proces a dale
jako vzdélavaci systém. Systémové pojeti vzdélavani dospélych zahrnuje realizaci
VD prostiednictvim formalniho vzdélavani (stfedoskolské a vysokoskolské vzd€lani)
a skrze soustavu neformalniho vzdélavani (Sirokd nabidka mimoskolnich aktivit v ramci
zajmovych, podnikovych a ob¢anskych organizaci), pricemz je vzdélavaci systém zaméien
na institucionalni, organizované aktivity a individualni, sebevzdélavaci Ccinnosti.
Vzdélavaci proces ukazuje na vzdélavaci Cinnosti €i aktivity, jez jsou uskute¢novany
v ramci instituciondlniho vzdélavani dospélych (vysledkem je urCity stupein vzdélani)
a dalsiho vzdélavani dospélych. Vzdélavaci aktivity jsou orientovany na cilevédomé,
systematické zprosttedkovani, a také na osvojeni si védomosti, navyki, dovednosti i formy
chovani osob, které participuji na trhu prace. Vzdélavani dospélych je permanentnim
formovéanim osobnosti. Je chapano jako uceni se adaptovat na nové Zivotni podminky
a zdokonalovani se v cinnostech, které jsou spjaté se socidlnimi rolemi. Vzd€lavani
dospélych je rovnéz povazovano za rozvoj vzdélanosti (Machalova, 2006, s. 77-78). Autofi
Palan a Ryznar (2000, s. 80-81) pojimaji VD jako cely soubor probihajicich vzdélavacich
procest, kterych se ucastni lidé, jez jsou spolecnosti povazovani za dospé€lé. Rozvijeji si
své schopnosti, rozSifuji znalosti a zlepSuji své profesni zaméfeni tak, aby uspokojili
vlastni potfeby a potieby spolecnosti, do které patii. Uvadéji, stejné jako Machalova,
ze VD zahrnuje $kolni formu vzdélavani, mimoskolni formu a dal$i vzdélavani. Obsahuje

celé spektrum pftilezitostného vzdélavani.

Z pohledu spoleCenského a osobniho rozvoje je nutné, aby se cela lidska spolecnost
zapojovala do kazdodenni sféry zivota informovanym a efektivnim zpisobem. Vzdé¢lavani
dospé€lych usiluje o aktivni zapojovani Clovéka do spolecnosti a mize dotvaret jeho
identitu a dat Zivotu zcela jiny vyznam. Pozadavkem celoZivotniho uceni je,
aby VD respektovalo vyznamné faktory jako naptf. vek, rovnost pohlavi, kultura,
ekonomickd nerovnost aj., a to zejména z divodu eliminovani nerovnosti k pfistupu
ke vzd€lavacim prilezitostem a posilovat tak pravo na vzdélani pro vSechny socidlni

skupiny.
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Vzdélavani dospélych je potencidlni podporou pro ekonomicky a socidlni rozvoj,
podporou gramotnosti a ochrany zivotniho prostiedi. VD ma pozitivni dopad pfi
odstraniovani chudoby a formovani informovan¢ho a tolerantniho obcanstvi. Cilem
vzdélavani nejen dospélych, ale 1 mladistvych, je rozvijet autonomii, smysl
pro odpovédnost, rozvijet schopnost zvladat promény na tirovni osobniho i spole¢enského
zivota a podporovat koexistenci a toleranci. Nejvyssim cilem je vytvotreni vzdélavajici
se spolecnosti za ucCelem dosazeni socidlni spravedlnosti a vSeobecného blahobytu
(Palan, Ryznar, 2000, s. 81-83).
Dalsi vzdélavani
Soucasti vzdélavaci soustavy je, tzv. ,,dalsi vzdélavani“. Toto vzdélavani je poskytovano
mimo ucelenou soustavu zdkladniho, stfedniho a vysSiho Skolstvi, jejichz vysledkem
je dosazeni urcité¢ho stupné vzdélani. Dal§i vzdélavani je druhou fazi vzdé€lavani,
jez nasleduje po absolvovani pocatecniho vzdélavani (prvni faze vzdélavani). Zahrnuje:

o profesni vzdélavani,

o z4mové vzdélavani,

o aobcanské vzdélavani.
DalSim profesnim vzdélidvanim se rozumi vSechny druhy kvalifika¢niho vzdélavani,
které¢ nasleduje po odborné piipravé v rdmci formdlniho vzdé€lavani, a jejichz cilem je,
napt.: zvySovani a prohlubovani kvalifikace, rekvalifikace, pracovni adaptace apod.
Rekvalifikacni vzdélavani je vyznamnou ¢asti dal§iho profesniho vzdélavani, nebot je na-
strojem aktivni politiky nezaméstnanosti. Zajmové vzdélavani pojimad nejriiznéjsi
vzdélavaci aktivity, které vyplyvaji z individualnich potieb ¢i zajmi jedince, a umoziiuje
seberealizaci ve volném case. Obcanské vzdélavani zahrnuje vzdélavaci cinnosti,
které souviseji se spoleCenskymi potiebami, napt.: kulturni, socidlni, obcanska
a zdravotnicka osvéta. Absolvovani urcitého druhu dalSiho vzdélavani mize byt ur€ovano
pravnimi ptedpisy (normativni vzdélavani) nebo technickymi normami, jakoZto podminka
pro vykonavani né€které pracovni, odborné ¢i kvalifikované ¢innosti (Paldn, Ryznar, 2000,
s. 30,58-59). Zormanova (2017, s. 31) zahrnuje do dalsiho vzdélavani také rodinné
vzdélavani a vzdélavani seniori. Rodinné vzdélavani se pomoci preventivnich
a vzdélavacich aktivit zaméfuje na zvySovani kvality Zivota jedince 1 rodiny. Jeho cilem je,
napf.: eliminovani projevl rizikového chovani a rozvijeni vztahii v roding, dosazeni

pozitivniho rozvoje jednotlivce, partneri 1 rodiny. Vzdélavani seniori cili
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na uspokojovani vzdé€lavacich potieb seniorti, a to zejména v oblasti spolecenské

a kulturni.

Dalsi vzdélavani predstavuje specifickou soucéast vzdélavaciho systému. Zahrnuje
heterogenni cilovou skupinu, a to hlavné z hlediska v€ku, postaveni na trhu prace,
motivace k dalsimu vzdélavani a povoldni. Dal$i vzdélavani se mulze odehravat
jak ve vzdé¢lavacich institucich, tak v ramci jinych ekonomickych subjektli (obcanska
sdruzeni, podnikatelské organizace a dalsi). Naklady na tento druh vzdélavani mohou
byt hrazeny z vetejnych zdrojt, ale i vyhradné ze zdroji soukromych (Veteska, 2010,

5. 30-31).

Pretrvavajicim  problémem je nabidka vzdélavacich pfilezitosti pro dospélé,
kterd se vytvari prevazné na zdklad¢ individualnich ¢i na sobé izolovanych prizkumi
jednotlivych vzdé€lavacich instituci. DalSim stavajicim problémem je zaruka kvality
nabizenych programi. Do jisté miry jsou v tomto sméru vyjimkou rekvalifikacni kurzy,
pokud pomineme, ze ovétovani ziskanych dovednosti ¢i znalosti jsou zpravidla provadény
samotnou vzdélavaci instituci, jeZ obvykle zabezpecuje vzdélavaci nabidku. Jistou
pozitivni zménu v dodrZzovani kvalifika¢nich standardii zachycujeme u vzdélavacich
prileZitosti, které jsou garantované certifikacemi, v€etné uznavani mezinarodni platnosti
ziskanych osvédcCeni, napt.: jazykové zkouSky ICC apod. V oblasti vzdélavani dospélych
je nutné optimalizovat a zefektivnit fungovani informacéniho systému. Je kladen diiraz
na vytvoreni uceleného informa¢niho systému pro vzdélavaci instituce, jez povede
k rozvijeni vzajemné kooperace pro zaméstnavatele i1 jednotlivce, ktefi participuji
na ziskdvani informaci o vzdélavacich pftilezitostech a moznostech (Palan, Ryznar, 2000,
s. 17-18). Vy¢tem vyse uvedenych probléma, ktery vSak neni kone¢ny (mohli bychom se
dal zajimat naptfiklad o financovani vzdéldvani), chceme ukéazat, ze oblast vzdélavani
dospélych si vyzaduje neustdle pozornost a systémové zmeény. Chceme-li produkovat
konkurenceschopnou spole¢nost, usilujeme-li o zlepSeni kvality Zivota ¢lovéka, musime
vnimat oblast vzdélavani a dalSiho vzdélavani za prioritni sféru pii rozvoji jednotlivce

1 spolecnosti.
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2.1 Osobnost dospélého Clovéka ve vzdélavacim procesu

Dospélost je relativnim pojmem a neni snadné urcit jeho obsah. Po dlouhd obdobi bylo
snahou nejriznéjsich filozoft, pedagogii i psychologii vymezit obdobi dospélosti v Zivoté
¢lovéka a najit odpovedi na to, kdo je dospély, zda je vzdelatelny a jakym zplisobem
ho vzdélavat. VéEtSina autort se shoduje, ze je nutné odlisit biologickou ¢i fyzickou
dospélost od dospélosti psychické ¢i dusevni. Za fyzicky dospélého Clovéka je povazovan
jedinec, jehoz télesny vyvoj skoncil, jeho organismus je zraly a dany jedinec je schopen
reprodukéni funkce a vychovavat své potomky. Psychicky dospély jedinec nabyl
schopnosti, které mu umoziuji samostatné myslet a jednat, ma celkovou myslenkovou
a pracovni stabilitu, umi si Zivot redlné planovat. Clovék je vytrvaly, schopen
uvédomovat si dopad svych rozhodnuti a ¢inli, a rovnéz za né brat svoji odpovédnost.
Je vSak nutné zdaraznit, ze i dospé€ly clovek se neustdle vyviji a méni v interakci
se socio-kulturnim prostiedim. Neni vzdy dokonaly a jeho vlastnosti nejsou stalé
a neménné. Ztoho divodu je chybné dospélost zaménovat s pojmem ,zralost™.
V dospélosti Clovek rozviji to, co bylo vytvofeno v piedeslych vyvojovych etapach.
Ziskané zkuSenosti se upeviiuji, rozviji a méni se vlivem Zzivotnich podminek a situaci.
Vyvoj jedince v etapé dospélosti je podminén jeho tvircim procesim, vysledkem jeho
védomého a aktivniho rozhodovéni (Heinova, 2008, s. 104-105). V kontextu neustalého
rozvoje ¢loveka, a to 1 v dospélosti, uvadi Machalova (2006, s. 101) v pfeneseném slova
smyslu, ze dospély cClovék je podnécovan ur€itym instinktem v zajmu sebezachovy,
aby byl schopen zit v podminkach soucasné spole¢nosti. Vzpomina obdobi stfedni a starsi
dospélosti, kdy se mize jedinec dostat do nevyhodnych spolecenskych pozic zejména
v profesni a socidlni oblasti Zivota. Koncepce celoZivotniho uceni uznava, Ze Clovek

je schopen se ménit a vyvijet v prub&hu celého Zivota.

Za dospélého Clovéka muzeme tedy pokladat takového jedince, jenz ukoncil formalni
vzd&lavani®, je ekonomicky produktivni nebo ve fazi, kdy aktivn€ usiluje o zaméstnani.
Jeho ekonomickd nezéavislost se projevuje ve schopnosti si legalné obstarat, svoji vlastni
¢innosti, prosttedky pro zabezpeCeni osobniho Zivota i rodiny. Je schopen kooperace

a koexistence. Dospély cloveék je autonomni bytosti, je zpusobily dosahovat svych

3 Podle Priichy (2015, s. 94) se formalni vzd&lavani v soutasné dobé obvykle uskute¢iuje od 5-6 let véku
ditéte do nejcastéji 24 let véku dospélého jedince.
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zivotnich cild, mit redlné predstavy o zivoté a smysluplné napliiovat volny cas

(Bertl, 2014, s. 69).
Dospélost z pohledu vyvojové psychologie

Pocatek dospélosti je formalné urcen dosazenim pravni zletilosti, tedy osmnactym rokem
zivota. Avsak ani ta neni spolecensky pfijatelnym meznikem, ktery uruje zménu statusu
mladistvého. Biologické urceni dospélosti se poji k fyzické zralosti. Do popiedi se dostava
vyznam promeény sexuality a jeji reprodukéni hodnota. Psychosocidlni dospé€lost nelze
jednoznacéné Casoveé vymezit. U kazdého jednotlivce probiha vyvoj odlisné, v riznou dobu,
a také v jednotlivych slozkach Zivota v rizném tempu (napf.: manzelstvi je mozné uzaviit
i pred zletilosti jedince, jsou-li dodrzeny vSechny pravni podminky). Psychosocidlni vyvoj
dospélosti vytvaii v roviné osobnostni relativné stabilni, realistickou a pfijatelné pozitivni
identitu. V interpersondlni oblasti dochédzi k napliovani stalych a uspokojivych

mezilidskych vztahti. Za psychosocidlni znaky jsou obecné povazovany, napf.:

o Vetsi sebejistota, védomi vlastnich kompetenci,

o relativni svoboda rozhodovani,

o efektivnéjsi zvladani svych emoci a jednani,

o schopnost podridit své potieby ve prospéch druhé osoby,

o nezavislost ¢i osamostatnéni se od své puvodni rodiny, vyrovnanéjsi a klidngjsi
vztahy s rodici,

o schopnost Zit v parovém souZiti, napliiovat rodicovskou roli a zvladat jeji
odpovédnost,

o napliovat profesni roli a zvladat interakci s lidmi v nadfazenych pozicich,

o ekonomicka sobéstacnost (Vagnerova, 2007, s. 9-11).
Obdobi dospélosti je podle Vagnerové (2007, s. 9, 178, 229) ¢lenéno na:

o mladou dospélost 20 — 40 let,
o stifedni dospélost 40 — 50 let,

o ana starsi dospé€lost 50 — 60 let.

Thorova (2015, s. 436) ukazuje na ¢lenéni obdobi dospélosti, podle Levinsonova modelu

vyvoje struktury dospélé osobnosti. Obdobi dospélosti je rozdéleno na etapy:



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

o rand dospélost 22 — 40 let,
o stfedni dospélost 45 — 60 let,

o pozdni dospélost 65+ .

Thorova (2015, s. 436) se odkazuje na amerického klinického psychologa
Daniela Levinsona (1920-1994), jenz se zabyval vyvojem osobnosti v dospélosti. Obdobi
dospélosti ¢lenil na vyvojové etapy relativné stabilni a na prechodova obdobi, pii kterych
dochazi v disledku novych zavazkl k nejvyraznéjSim zménam v rozvoji osobnosti. Tato
piechodova obdobi probihaji po dobu 4 — 5 let, pficemz jejich pribéh miize byt jak mirny
a pozvolny, tak bouflivy. Zachycuji strukturu zivota, jenz je formovana fyzickym
a socialnim prostiedim clovéka. Pti popisu vyvoje osobnosti v dospélosti se zaméroval
zejména na promeny rodinného a pracovniho Zivota jedince a nezapominal i na dalsi vlivy,

napft.: ndbozenské, rasové, spolecensky status apod.

Mlada dospélost (20 — 40 let) je pomérné dynamické obdobi, ve kterém se oteviraji
moznosti k intenzivnimu psychickému vyvoji. Fyzicky a kognitivni vyvoj zaznamenava
své vrcholné obdobi. Narista urovenn psychosocialnich dovednosti, zlepSuje se schopnost
etick¢ho jednani, ustanovuji se zdkladni Zivotni postoje, dochazi k celkové citové
stabilizaci a vy$Simu sebeovladani, ale presto se psychika mladych lidi a schopnost
sebekontroly stale vyviji (Thorova, 2015, s. 440). Zakladnimi aspekty zivota dospé€lého
Cloveka se stavaji rodina, pratelské vztahy, zaméstnani a zajmy. V rdmci socializa¢niho
vyvoje je mlady clovék schopen pfijimat své socialni role (partnerstvi, manzelstvi,
zamé&stnani, rodina) a zpisoby chovéani s nimi spjaté. Dulezitym ukolem toho obdobi
je harmonizace individualizace a socializace, stabilizace zodpovédnosti a dokdzat
si stanovovat dlouhodobé cile. Dospélost je spojena s vétSimi pravy a socidlni prestizi,
ale 1 povinnostmi a vét§i zodpovédnosti. Zptisob vstupu do dospélosti, zvladnuti vSech
Zivotnich rozhodnuti a tkold, vyrovnani se s krizemi (krize manzelstvi, rozvod) a t€zkymi
zivotnimi situacemi v tomto obdobi, je velice dilezité, ponévadz ovliviwuji dalsi Zivotni
etapy dospé€lého cClovéka (Dotikova, 2012, s. 130). Thorova (2015, s. 444) vystihuje

a shrnuje ukoly, se kterymi je jedinec konfrontovan v rdmci této zivotni etapy:

o ziskévani zkuSenosti v riznych oblastech zivota (informdlni vzdélavani),
o integrace a stabilizace osobnosti,

o centrum z4jmu je jind osoba (generativita),

o vytvéfeni a posilovani socidlni sité,

o upevinovani spole¢enského postaveni,
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o ziskat pfiméfené sebevédomi, odhad svych moznosti, planovat realné budouci cile,

o formovani zivotniho stylu, postoje ke svétu, k materidlnim a socidlnim podminkédm
vlastniho Zivota a k sob€ samému,

o rozvoj pracovnich dovednosti, ustaleni profesni volby, sebevzdélavani,

o planovani a realizace dlouhodobého partnerstvi,

o prtiprava a realizace rodicovstvi,

o avytvareji se vyzralé partnerské a rodicovské city a postoje.

Stredni dospélost (40 — 50 let) je spole¢nosti vnimana jako Zivotni etapa, kdy je clovek
vysoce produktivni, je zkuSeny a zraly. Je schopen realizovat zivotni drahu, kterou si
naplanoval v dobé mladé dospélosti. Stfedni dospélost mize byt prozivana jako vrcholné
obdobi Zivota ¢lovéka. Clovék je na vrcholu svych Zivotnich sil, je autonomni, finanéné
stabilni a nezavisly, socidln€ zabezpeceny, kompetentni a spokojeny v rodinném
1 pracovnim zivoté. Stfedni vék soucasné piinasi nejriznéjsi uskali. Piikladem je mladsi
generace, kterd vystupuje jako nadéjnd konkurence v ramci profesniho zZivota. Vznika tak
nutnost obhajovat svoji pracovni pozici, coz vyzaduje pozitivni a pruznou reaktivitu
dospé€lého ve schopnosti aplikovat novinky, nebat se dalSiho vzdélavani a zvySovani
kompetenci apod. Soubézné¢ dospély clovek vydava energii rodiné a z pohledu slad’ovani
rodinnych, soukromych a pracovnich problémil, mize byt vznikajici nesoulad zdrojem
konfliktl, zvySovani stresové zatéze, vycCerpani, ztrdty Zivotni energie, motivace
a tvofivosti (Thorova, 2015, s. 445-447). V tomto obdobi jsou uvahy zaméfeny na hledani
smyslu Zivota, méni se postoj k mnohym hodnotam, je hodnocen uplynuly Zivot a uvazuje
se o budoucnosti. Dospély ¢lovek, ktery neni smifen s tim, jak Zivot prozil a zaroven
si pfipousti, Ze konec Zivota neni uZ tak v nedohlednu, miiZze pocitovat vnitini nervozitu,
tenzi €1 neklid. Typickou obranou je pak nadmérnd aktivita, popfeni reality, porovnavani
svych vykonl s vykony mladych a tendence dohnat to, co clovék vnimd jako posledni
Sanci v zivot¢ (Donkova, 2012, s. 133-134). Stfedni dospélost je obdobi protikladi.
Na strané€ jedné je Clovek plny sil a na strané druhé si uvédomuje, Ze jeho rozvoj je casove
limitovany, pfichazi stagnace a také tibytek sil (Vagnerova, 2007, s. 179). Ukoly stfedni

dosp¢€losti:

o vyrovnani se s projevy starnuti (zmény télesného vzhledu, projevy chronickych
nemoci),
o konfrontace se smrti vlastni i rodicu,

o Vyssi osobni zralost, akceptace ztraty mladické naivity,
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o dutraz na vykon a kompetentnost,

o vrchol vyznamu profese, pracovni pozice, profesni skupiny,

o vyznam rodiny, diraz na rodiCovskou roli, vyrovnani se s narozenim d¢ti
1 v pozdéjsim veéku, osamostatiiovanim se potomki,

o rozvinuti zralého partnerského vztahu a sexuality,

o dutraz na dusevni hodnoty a sebepoznéani (Thorova, 2015, s. 452).

Starsi dospélost (50 — 60 let) je poznamenana védomim c¢loveéka o jeho vlastnim starnuti.
Padesaty rok zivota byva povazovan za meznik, ktery potvrzuje pocatek starnuti. Dochazi
ke zhorSovani télesné i psychické kondice, socidlniho postaveni a nékterych kompetenci.
Star$i Clovek si uvédomuje riziko ztraty socialni pozice, a ze jeho jistoty jsou snadno
ohrozitelné. ZvySend Unava, zhorSend funkce nékterych funkci vedou ke zvySovani
nejistoty z vlastniho selhdni a méni se postoje k sobé samému. StarSi Clovék se musi
vyrovnat s postupnym ubytkem vlastnich kompetenci a naucit se pracovat se svymi
aktudlnimi moznostmi (Vagnerova, 2007, s. 229). Pohled Thorové (2015, s. 453),
kterd vymezuje toto obdobi jako obdobi pozdni dospélosti, je velmi vystizny
pro soucasnou spolecnost. Vypovida o nelehké uloze nékterych starSich lidi, kteti se musi
vyrovnavat se ztratou vlastnich fyzickych sil a nemocemi, a pfitom soucasné plnit zavazky,
jez pocituji vici détem 1 rodicim. StarSi lidé se pak dostavaji do stresové, fyzicky
1 psychicky naro¢né situace, tzv. ,,sendvicové generace®, nebot’ jsou vmeéstnani do Zivota
svych déti a starych rodi¢h. Na jedné stran€ pecuji o mnohdy bezmocné rodice,
kteti potfebuji vyraznou péci, a na strané druhé fesi problémy svych déti, nelehké situace
s jejich dospivanim, zivi je, Casto jsou =zatizeni hypotékami atd. Nadmérné narocné
podminky spojené s péci o rodi¢e a soucasné o déti zpusobuji stres, unavu, vycerpani
a Zivotni nespokojenost. Co se tykd psychosocidlnich krizi v tomto obdobi, tak ty jsou
nejcastéji spojovany s odchodem déti z domova (syndrom prazdného hnizda), anebo
vznikaji z divodu tUnavy ze stereotypie dlouhodobého vztahu. Piesto je dokladano,

ze spokojenost v manzelstvi v obdobi star§i dospélosti spiSe stoupa.

Dospély clovek v této Zivotni etapé méni postoje nejen k sobé samému, ale 1 ke svétu.
Postupné klesa zvidavost a je upfednostiiovan stereotyp, ktery dodava pocit jistoty. Starsi
Clovek se spise opird o svoji rodinu a blizké ptatele, nové kontakty navazuje daleko hiife
(Dotikova, 2012, s. 137). Pfes vSechna uskali zivotni etapy starSi dospélosti mizeme
potvrdit, Ze v soucasné dob¢ je ve spolecnosti zastoupeno mnoho starSich osob, jez jsou

aktivni, vykonni a stale prospésni pro svoji rodinu ¢i nejblizsi okoli a spole¢nost.
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V dospélosti je vzdélavani clovéka zaméfeno k riznym cilim pifi naplihovani zajmu
a potieb jedince, a rovnéz probiha rliznymi cestami za vyuziti riznych metod. Razné
jsou 1 individudlni zvlastnosti ¢loveéka. V souvislosti s u¢enim a jeho Uspésnosti je nutné
brat v tivahu proménné uceni. Jsou to zejména vek, zdravotni stav, nejvyssi dosazené
vzdélani, socialni a kulturni prostfedi, ve kterém clovék zije (Heinova, 2008, s. 104).
Individualni odliSnosti mezi dospélymi lidmi jsou tedy zplisobné Zivotnimi zkuSenostmi,
vzdélanim, profesnim zaméfenim, socidlnimi podminkami a socidlné-psychologickymi
podminkami, jez jsou dany socialnimi rolemi (rodiCe, zaméstnanec/zaméstnavatel atd.),
spoleCenskym statusem a socidlni pozici. Vzdelavani dospélych jednoznacné reflektuje,
ze uceni je:

o aktivni a osobné motivovana ¢innost,

o Cinnosti, kterd je podminéna socidlnim vliviim a podminkam,

o vyrazn¢ ovlivnéno celkovym stavem psychickych funkci, vlastnosti a stavl

osobnosti,

o azavisi na individudlni schopnosti ucit se (Machalovéa, 2006, s. 101-103).
Zvlastnosti uceni dospélého clovéka

Je pfirozené, Ze se dospély Clovek neuci uz tak lehce, jako tomu bylo v mladi. Je casto
nucen si novy text vicekrat opakovat, vyhledava v ném nové souvislosti, které si Castokrat
davé do vztahu k tomu, co se jiz naucil. Proces uceni negativné ovliviiuji rozmanité rusivé
faktory, napft.: nepfehledny a Spatné Citelny text, vyruSovani pfi studiu, hluk, nedostatecné
osvétleni atd. Lze konstatovat, Ze u dospélého ¢loveéka se méni kapacita, kterou je schopen
jednorazové zvladnout, méni se lehkost uceni a intenzita, jeZ je schopen v procesu u€eni
vydat (Bertl, 2014, s. 69). Zptsobilost k uceni je tedy dana kapacitou uceni, snadnosti
uceni, stdlosti nauceného, zainteresovanosti a intenzitou uceni. Kapacita wudceni
je faktorem, ktery ovliviluje zplsobilost k uceni. Vypovidd o mnoZzstvi informaci,
které¢ mize jednotlivec pojmout a zpracovat. Ucebni kapacita se v pribehu Zivota nijak
neméni. Vyjimkou jsou vSak seniofi, u nichZ mizeme pozorovat snizovani jeji kvality.
To je vSak moZzné dohnat stdlou duSevni aktivitou. Snadnost ¢i lehkost uceni ukazuje
na vnimavost a rychlost chapani. V pocatku pozdniho véku dospé€losti jsou obvykle
vyzadovany vyss§i poZzadavky na dobu potfebnou na uceni. Je prokazano, ze dospéli jedinci
ve véku 40 — 50 let potiebuji na osvojeni ucebniho textu o 10 — 15 procent vice Casu.
Stalost ¢i trvalost nauceného znamend hloubku nebo naopak povrchnost uceni.

Jednd se o schopnost vybaveni si uciva vurcité chvili a v urcitych souvislostech.
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Setkdvame se stzv. ,profesionalni paméti“. V prabéhu dospélosti se schopnost
vybaveni si nau¢ené¢ho ur¢itym zptisobem profiluje a ¢lovek si 1épe osvojuje a reprodukuje
to, co souvisi s jeho profesnim zivotem. S piibyvajicim vékem vSak dochazi k silnému
pusobeni selekce toho, co si chce Clovék zapamatovat. Zainteresovanost na uceni
je dalsim faktorem. Uplatiiuje ve schopnosti ucit se. Zainteresovany clovek je Iépe
motivovany k uceni. Zainteresovanost tedy vyjadiuje, do jaké miry lze vzbudit zdjem
o uceni. Intenzita uéeni ukazuje na ochotu a vili ucit se. Obvykle se projevuje vétsi
ochota a chut’ si cilevédomé osvojovat znalosti, pokud se dospélému daii v jeho profesnim

zivote, ve studiu ¢i jinych dalSich ¢innostech (Heinova, 2008, s. 109-110).

Uspésné uéeni je ovlivnéno jak mirou motivace a aktivnim pfistupem, tak obecnymi
podminkami, kterymi jsou kognitivni procesy u€eni (mysleni, pamét’, pozornost, vnimani),
a dale pak organizace prace a duSevni hygiena (Heinova, 2008, s. 109).
Machalova (2006, s. 102) umocnuje postaveni uc¢iciho se z pohledu vysledkii vzdélavani
a uvadi, ze v procesu vzdélavani je partnerem, nebot’ uspé$né uceni zavisi na jeho
piimétené motivaci, aktivité a zicastnénosti.

Schopnost ucit se je determinovana poznavacimi (kognitivnimi) procesy. Dospély jedinec
mnohem aktivnéji vystupuje pii seznamovani s novou informaci, nezli je tomu
u déti a mladeze, nebot’ je ovlivnén dosavadnimi zkuSenostmi, a proto nové poznatky
usilovné a peclivé srovnava a kriticky piehodnocuje. Dospély se v uceni diferencuje
od mladeZze ve zplisobu uvazovani, vyjadiovacich schopnostech, v piedstavivosti, paméti
atd. Velmi casto je pamét ovlivnéna profesnim zaméfenim. Mlzeme se tak setkdvat
s lidmi, jeZ maji specificky druh paméti, napf.: motorickd pamét’, orienta¢ni pamét, pamét’
na Cisla apod. Pamét’ je zavisla na ostatnich poznavacich procesech a také na porozuméni,
zajmu a piiméfené motivaci. Proces zapominani, jez je sou€asti paméti, je individudlni
a obvykle dospély jedinec zapomind poznatky ¢i informace, kterym nerozumi,
jsou spoleCensky ¢i osobné nedostatecné vyznamné nebo je povazuje za zbytecné.
Je dulezit¢é podotknout, Ze proces zapominani se uskutecnuje hned pii uceni,
a je proto vhodné si naucené ihned zopakovat. Pozornost (zaméfenost a soustfedénost
duSevni ¢innosti na urcity objekt, ktery je pro ¢lovéka vyznamny) dospélého je zavisla
na vnitfnich a vnéjSich podminkéach. Mezi vnitini podminky fadime, napf.: z4jem, miru
vyznamu podnétu pro ¢loveéka, srozumitelnost, zdravotni stav atd. a vné€jSimi podminkami
jsou, napt.: neocekavanost, novost podnétu, velikost, prostiedi, ve kterém uceni probiha,

socialni atmosféra v rdmci skupiny, organizace prace, vystupovani lektora, metody a styly
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uceni a dal§i. Vnitini podminky, determinované celkovou strukturou osobnosti, maji
vyznamnou ulohu pfi udrzeni pozornosti, zatimco vnéj$i podminky se uplatiiuji pfi vzniku
pozornosti. Vnimani je subjektivnim obrazem objektivni reality v naSem védomi skrze
smyslové organy. Védomi je u dospélého ovlivnéno jak kondici smyslovych organt,
tak profesnim zivotem a osobnimi zkusenostmi. Dospély jedinec nové poznatky srovnava
s dosavadnimi zkuSenostmi, analyzuje, sjednocuje, rozebird, hodnoti. Clovék usuzuje,
uvazuje a mysli. MysSleni dospélého jedince je vyznaCovano rozvinutymi vlastnostmi
myslet, uvazovat, posuzovat, hodnotit a chapat, pfiCemz je nutné brat na zietel
individudlni rozdily v mife jejich rozvoje. Dospély clovek, ktery je hluboce a aktivné
zapojen do procesu uceni a vzdélavani se, premysli, coz vede k trvalym poznatkiim

(Heinova, 2008, s. 110-111).

Dospéla osoba, jez participuje ve vzdélavacim procesu, je kromé soustavné vzdélavaci
¢innosti, také zapojena do rodinného a pracovniho zivota, do zivota komunity ¢i socialni
skupiny, vénuje se svym konicklim, zajmtim a uspokojuje vlastni potieby i druhych osob.
Usp&sné uceni dospélého velmi zavisi na jeho psychickém a fyzickém stavu, Zivotospravé,
zpusobu zivota, na souladu mezi pracovnim a osobnim Zzivotem, a rovnéZ souvisi
s vhodnou organizaci volného a pracovniho Casu. Je dulezité, aby si dospély jedinec
osvojil zésady duSevni hygieny (stfidat praci s odpocinkem, udrzovat si pozitivni naladu

atd.), nebot’ 1 ty jsou pfedpokladem pro Gspésné uceni.
Motivace uceni dospélého ¢lovéka

Motivace je hybnou silou, pohnutkou k jedndni Cloveéka. Jedna se o soubor podnéti,
pohnutek a motivly, které urCuji jeho jednani. Motivy jsou povazovany za zaklad
motivace, za pfi¢inu chovéni, jsou jeho energii. Motivy jsou pojimadny jako vnitini
Cinitelé, ktefi vyvolavaji a reguluji chovani clovéka smérem k cilim. Mezi motivy fadime
zejména potieby, postoje, hodnoty, zajmy a dalsi faktory. V chovani ¢lovéka se uplatituje
vice motivli, malokdy je ovliviiovano pouze jednim motivem. Jde tedy o komplex motivl
¢innosti jedince, ktery souvisi pfedev§im s potfebami, z4jmy, vlohami a postoji

(Heinova, 2008, s. 108).

Motivace je neoddélitelnou soucdsti uceni a zavisi na ni uspéSnost a vysledky uceni.
Ve vztahu ke vzdélavani dospélych je chépana jako obecny stav pfipravenosti k uceni
(Rabusicova, Rabusic, Sed’ova, 2008, s. 97). Dospély ¢lovék, ktery se chee udit,

ktery se mize ucit, ale nemusi, je motivace dllezitym ¢initelem pii jeho rozhodovani
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o participaci ve vzdélavacim procesu. Pfijetim rozhodnuti ziskava dospély ¢lovek vlastni
motivaci, jez se velmi pozitivn€ projevuje ve volnim jednani, napomahd vyvijet vili,

energizuje a fidi chovani k urc¢itému cili (Heinova, 2008, s. 109).

Psychologie rozliSuje pozitivni a negativni motivaci. Pozitivni motivace je zamétfena na cil
a predstavuje, tzv. ,,néco, co zene Cloveéka kupredu®. Negativni motivace je divodem,
»pro¢ musi ¢lovék néco délat”. Jedna se o osobni deficity, utrpeni, tlak, nedostatek, ztratu
apod. Nutno vSak fici, Zze naptiklad osobni deficit miize aktivovat ¢lovéka ke zmeéné
a negativni motivace se muze premeénit na motivaci pozitivni. Schopnost motivovat
se dovoluje kazdému clovéku naplnovat své cile i v tézkych Zzivotnich situacich

(StroB3, 2011, s. 248).

V ramci motivace dospélych kuceni a vzdélavani vystupuji vnitini tendence (vlastni
potfeby, zdjmy) na stran€¢ jedné a vnéjsi vlivy (socialné-psychologické situace,
pod jejichz vlivem jsou potfeby a zdjmy utvafeny, posilovany, regulovany) na strané
druhé. Potieby jsou charakterizovany jako pocitovany nebo prozivany nedostatek
1 nadbytek néceho vyznamného, co se tyka Zivota clov€ka. Mezi potieby, jez vystupuji
jako silné motivy vzdélavani dospé€lych, patii, napt.: potfeba ziskdni a rozsifeni znalosti
a zkuSenosti, potfeba vlastniho rozvoje, potieba piekonavat ptekazky, potieba ocenéni,
potieba jistoty a bezpeci (jistota pracovniho mista apod.). Vnitini tendence vznikaji
u jednotlived rizng, uplatiuji se v odlisné intenzité, vznikaji spontanné, a jsou soucasné
vyvolavany a regulovany spolecnosti (Heinova, 2008, s. 109). Jako ptiklad miizeme uvést
zamé&stnance, na n¢hoZ je vyvolavan tlak ze strany zaméstnavatele, aby si zvysil své
dosavadni vzdélani, a zaroven pocituje ur¢it€¢ uspokojeni ¢i radost z toho, ze se nauci

nééemu novému.
Obecné lze konstatovat, Ze vzdélavani dospélych casto vychazi z potfeby feSit urcité
Zivotni problémy. V této souvislosti hraje vzdélavani dospélych vyznamnou tlohu,

nebot’ umoziiuje dosahovat zmeény, ziskavat zkuSenosti, prohlubovat dovednosti a zvySovat

kvalifikaci, coz se mlze pozitivné projevovat na socialni prestizi a kvalité Zivota ¢loveka.

2.2 Neformalni vzdélavani dospélych

Neformalni vzdélavani je nejcastéji absolvovanou formou dal§iho vzdélavani dospélych,

ktera zahrnuje rlizné vzdélavaci aktivity mimo Skolni (formalni) vzdélavani (viz. Tab. 2)
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a nevede k ziskani ucelené¢ho stupné vzdélani. Je to bohatd, riiznorodda a rozsahla

vzdé¢lavaci sféra (Prucha, 2015, s. 103).

Dokument ,,Strategie celoZivotniho uéeni CR* (MSMT, ©2007) fika, Ze neformalni
vzdélavani ,je poskytovano v zarizenich zaméstnavatelu, soukromych vzdélavacich
institucich, nestatnich neziskovych organizacich, ve Skolskych zarizenich a dalsich
organizacich. Patri sem, napr.: organizované volnocasové aktivity pro deti, mladez
a dospéle, kurzy cizich jazykii, pocitacové kurzy, rekvalifikacni kurzy, ale také kratkodoba

Skoleni a prednasky.

Tabulka 2: Schéma neformalniho vzdélavani

NEFORMALNI VZDELAVANI

DalSi profesni vzdélavani Zajmové a obéanské vzdélavani Vzdélavani seniori

podnikové vzdélavani kurzy u3v

Skoleni prednasky kluby seniorii
workshopy, seminare besedy osvétoveé prednasky
kouc¢ink zajmove krouzky

staze diskuzni vecery

vymény zkuSenosti vecery otazek a odpovedi

rekvalifikace edukacni programy knihoven, muzei aj.

Zdroj: Pricha, 2015, s. 103
Charakteristiky neformalniho vzdélavani:

o dobrovolnost a partnerstvi mezi ti€astnikem a vzdélavaci autoritou,

o vlastni motivace, aktivni pfistup ucastnika,

o celostni ptistup k rozvoji osobnosti, posilujici aktivni obcanstvi,

o diraz na individualni i skupinové ucenti,

o rovny piistup (otevieno vSem bez ohledu na socidlnim postaveni ve spolecnosti,
absolvovanou praxi ¢i dosazeného stupné vzdélani v ramci formalniho vzdélavani),

o flexibilita (aktivity reaguji na aktualni zkuSenosti a potieby ucastnika i prostiedi,

kde probihaji),
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o pritomnost facilitatora, ucitele, lektora apod.,
o pravo na chyby a ucfeni se znich (reflexe nebo rozbor dané situace)

(Havlickova, Zarska, 2012, s. 7).

Zékladnim rysem neformalniho vzd€lavani je organizované ziskavani védomosti
a dovednosti za pfitomnosti ucitele, odborné¢ho lektora nebo jiné vzdélavaci autority,
pficemz muze byt vzdeélavani ukonceno vydanim certifikatu ¢i jiného osvédceni
(Vzdélavani dospélych v Ceské republice v evropském kontextu, 2014, s. 11).

Marinkova a Stretti (2009, s. 247) uvadéji, ze neformalnimu vzdélavani se na rozdil
od formalniho vzdélavani pfifazuje ve skutecnosti jen neformalni spoleCenské uznani,

prestoze jde o zamérné, intencionalni vzdélavani.

Cilem neformalniho vzdélavani je ziskavani védomosti, dovednosti a kompetenci, které
mohou jedinci upravit ¢i zlepsit jeho spoleenské 1 pracovni uplatnéni. Lze konstatovat,
ze diky své organizacni decentralizaci, obsahové i procesni flexibilité (vzdélavaci aktivity
mohou mit relativné krat§i dobu trvani) se stdva GCinnym nastrojem, ktery napomaha
s vyrovnanim se s aktudlnimi potiebami v osobnim 1 pracovnim zivoté, v podnikani
&i na trhu prace (Vzdélavani dospélych v Ceské republice v evropském kontextu, 2014,
s. 11). Kurzy a dal§i formy neformélniho vzdélavani poskytuji dospélym jak alternativu
navratu do Skoly (formdlni vzdé€lavani), tak jsou moznosti k ziskavani zkuSenosti
(informalni vzdélavani) (Rabusicova, Kamanova, Pevna, 2011, s. 165). V souladu s CZU
muzeme vyzdvihnout roli neformélniho vzdélavani pfi vytvafeni, pfipadné zvySovani
vzdé¢lanosti populace, pficemz lze vzdélani a vzdélanost pokladat za nevyhnutelny prvek

kvality Zivota jedince a jeho zlepSeni.
Motivace participace dospélych v neformalnim vzdélavani

Participace dospélych ve vzdéldvacim procesu je ovliviiovana nejriznéj$Simi motivy.

Bockova (2009, s. 479) s odkazem na Petfikovou uvadi tyto nejcastéjsi motivy:

o profesni rist,

o spolecensky prospéch,
o vng&jsi oCekavani,

o spolecenské kontakty,
o unik/stimulace,

o poznavaci potieby,

o zajmy.
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Soucasn¢ Bockova (2009, s. 479) vystihuje, ze v poptedi zajmu dospélé populace
je predevsim profesni vzdélavani, jez se zamétuje na zkvalitiovani vykonu v rdmci
povolani a na zvySovani uplatnéni jedince na trhu prace. Také Muzik (2005, s. 10-11)
hovoii o motiva¢nich faktorech, tvofici pyramidu motivace uceni, které usiluji o zvyseni
pracovni vykonnosti jedince, pfinaseji s sebou socidlni jistoty a vrcholem je pak
individualni uzitek pro Clovéka. Pyramida motivii vysvétluje vzdélavani dospélych jako
ziskavani informaci, formovani dovednosti, navykii a odbornych védomosti tak, aby byla
posilnéna pozice jedince na trhu prace, jenz zprosttedkované pozitivné ovliviiuje kvalitu

zivota ¢lovéka.

V kontextu praktické ¢asti diplomové prace muzeme vyzdvihnout Vyzkumny projekt
»Vzdélavani dospélych v riuznych fazich Zivotniho cyklu: priority, prileZitosti a moznosti
rozvoje*, jenz byl feSen tymem odborniki z Masarykovy univerzity v rdmci vyzkumného
programu ,,Moderni spolecnost a jeji promeény“ podporovaného Ministerstvem prace
a socialnich véci Ceské republiky. Vyzkumny projekt byl zaméfen na sféru vzdélavani
dospélych z riznych Ghli pohledl. Soustfedime se na vyzkumnou oblast neformalniho
vzdélavani a nabizime ¢tenafi nékteré vysledky vyzkumu. Analyzy vyzkumu, mimo jiné,
vypovidaji o participaci dospélych (ve véku 25-64 let) v dalSim profesnim vzdélavani,
z4yjmovém, ob¢anském, rodinném vzdélavani aj. Rovnéz popisuji motivy a bariéry ucasti
ve vzdélavani, u védomi toho, Ze se tyto vysledky tykaji situace ve sféfe neformalniho
vzdélavani za obdobi kvéten 2004 aZz kvéten 2005. Celkem se za poslednich 12 mésict,
za obdobi kvéten 2004 az kvéten 2005, zuacastnilo neformalniho vzdélavani
34% respondentl (RabuSicova, Rabusic, 2008, s. 66). Podobné¢ jako Bockova uvadéji
autofi RabuSicova a RabusSic (2008, s. 66), Ze nejCastéji respondenti navstévovali
nebo se v budoucnosti planovali zapojit do typu vzdélavani z oblasti profesni. Dale pak

bylo v poptedi zajmu dospélych vzdélavani ze sféry vypocetni techniky a cizich jazykd.

Zda se, ze neformalni vzd€lavani je tedy cCasto motivovano pracovné Ci kariérove
ve spojeni s postavenim dospé&lého jedince na trhu prace (Vzdélavani dospélych v Ceské
republice v evropském kontextu, 2014, s. 11). I kdyz se tato formulace snadno nabizi,
rozbor vysledki vyzkumu tymu odbornikli z Masarykovy univerzity ukazuje,

ze neformalni vzdélavani je motivovano piedev§im k mimopracovnim ciliim (plna tfetina
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respondent(l)’, napf. osobni rist, sebekultivace. Utast v dal§im profesnim vzd&lavani,
ale i ve vzdélavani v oblasti jazykll nebo vypocetni techniky, kterd se jednoznacné promita
do pracovniho Zivota dnesni doby, je respondenty motivovana osobnostnim rozvojem’.
Tyto vysledky vyzkumu jsou neméné zajimavé a nabadaji k tvrzeni, Ze ,zvySovat
si kvalifikaci, znamenda rozvijet se “, jakoby se osobni identita jedince slucovala s identitou
profesni (Rabusicova, Rabusic, Sed’ova, 2008, s. 104-109). Mame-li na zteteli myslenku
celozivotniho uceni, ve kterém se kromé uceleného formalniho vzdélavani vyuzivaji
vSechny formy a typy uceni bez ohledu na instituci a prostiedi, tak se do kurzl
neformalniho vzdélavani zapojuji spiSe lidé v mladsi vékové kategorii, s vysSim
dosazenym vzdélanim a také ti, ktefi jsou predev§im motivovani mimopracovne

(Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 321).

Pro srovnani uvddime analyzy vyzkumného Setfeni v ramci projektu ,,Nerovnosti
v Sancich na vzdeélavani, jejich rozsah, zdroje, socialni a ekonomické duisledky, strategie
FeSeni*, na jehoZ realizaci se podilel Sociologicky tstav AV CR, Centrum pro vyzkum
vefejného minéni. Cilovou skupinou bylo obyvatelstvo CR ve véku 25 az 64 let. Vyzkum
probihal ve dvou etapach. Prvni sbér dat se uskute¢nil v prosinci 2005, druha ¢ast byla
sebrana v dubnu 2006. Zamétujeme se pouze na data tykajici se neformalniho vzdelavani,
pficemZ nezachazime do vétSich detailii. Poukazujeme jen na nékteré informace a data,
jez jsou ve spojitosti s praktickou ¢asti diplomové prace. Autofi vyzkumu uvadéji,
ze se nejruzngjSich kurzl v rdmci neformalniho vzdélavani zacastnilo 33% respondentd.
Kurzy, které si dospéli voli ¢i v jakych znalostech se chtéji zdokonalovat, jsou tuzce
propojeny s jejich profesnimi, vzdélanostnimi, vékovymi a dal§imi charakteristikami.
I zde vidime, Ze dospéli lidé nejcastéji participuji ve formach neformalniho vzdélavani,
které souviseji s jejich souasnym zaméstndnim. V piipad€, Ze dalsi vzdélavani vyzaduje
zaméstnavatel, zi&astiiuje se ho 40,5% respondentii. Ucast ve vzdélavani, kterd se tyka
profesniho Zivota, ale je vedena z vlastni iniciativy, vnitiné motivovéana, je zastoupena

30,4% respondenty (Czesana, Kofroniova, Vymazal, 2006, s. 5, 12-18).

Uroveti dosazeného vzdélani je podstatnym faktorem participace v neforméalnim

vzdelavani. Ucast na kurzech stoupd s ristem dosazeného stupné vzdélani. Bylo zjisténo,

4 v ’, i1 . . o ’ sy . v1z 7 o
Nutno podotknout, ze vyznam pracovni motivace je riizny v porovnani na stupni vzdélani respondentt.

>V ptipadé jazykd plné dvé tetiny respondentd.
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ze kurzy motivované pracovné, a které si dospély Cloveék vybere na zaklad¢ vlastniho
rozhodnuti, jsou Gast&ji absolvovany osobami s vy$§i urovni vzdélani (41,5% VS,
10,2% ZS). Je to dokladano tim, Ze jsou lidé s vy$§im vzdélanim vice motivovani se dale
vzdélavat, a to zejména z diivodu, aby si udrzeli nebo zvysili svoji pozici na trhu prace
(Czesana, Kofronova, Vymazal, 2006, s. 5, 12-18). Toto tvrzeni si dovolujeme porovnat
s vysledky vyzkumu odbornikii z Masarykovy univerzity. Autofi RabusSicové, Rabusic
(2008, s. 68) uvadi, ze ,,Vysokoskolaci se ucastnili mnohem castéji nez ostatni vzdelanostni
kategorie a mira vicasti se snizovala s kazdym dosazenym stupném (ze 68% u VS az po 12%

u zakladniho vzdélani).*

Neni naSim cilem zde rozebirat a srovnavat oba vyzkumné projekty. Dilezité je zjisténi,
Zze existuje relativn¢ dobra Gcast® Geské populace v neformalnim vzd&lavani’,
pficemz je nutné pifipomenout, ze vzdélavaci aktivity dospélych jsou casto
propojeny se specifickymi potiebami dané zivotni fdze a zivotnich roli. Nekterou ¢ast
dosp€lé populace energizuji ekonomické motivy spojené s postavenim na trhu prace, dalsi
ucast dospélych je motivovdna mimopracovnimi divody, vyplnénim volné ¢asu, osobnim

rozvojem a kvalitou Zivota apod. (Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 320-321).

Procesem vzdélavanim a uc¢enim dospély ¢lovék aktivné reaguje na deficit, ktery se snazi
odstranit a dokazal tak obstat profesnim, spoleCenskym, obCanskym a dal§im Zivotnim
pozadavkiim. Dospély jedinec obvykle pifijima vétsi odpovédnost a vysSi motivace,
ktera je dana cilem seberealizace, profesniho riistu nebo osobniho rozvoje. U dospélych
osob se motivace k dalSimu vzdélavani 1i§i v zavislosti na véku, pohlavi, dosazeném
vzdélani, socioekonomickém statusu, zivotni fazi, rodinném stavu, mistu bydlisté atd.

(Zormanova, 2017, s. 44-47).
Pokud nas zajim4 motivace dospélych participovat v neformalnim vzdélavani, musime
také ziskat odpovédi na to, pro¢ se nékteti lidé dal nevzdélavaji, tedy s jakymi piekazkami

a bariérami se setkavaji ve své snaze participovat v proudu neformalniho vzdélavani.

6 Je viak stale co zlepSovat.

"Stale viak bereme v uvahu vyzkumné obdobi obou projekti.
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Bariéry participace dospélych v neformalnim vzdélavani

Protipélem motivace jsou bariéry. Stejné tak jako chceme znat, jakd energie nabada
Clovéka participovat ve vzdélavani, ucastnit se proudu neformdlniho vzdélavani,
premyslime a hledame odpovédi na otazku, pro¢ se dospély clovék vzdélavani
nezucastiiuje, co je tou motivacni brzdou. Mizeme se domnivat, Ze jsou t€émito bariérami,
napf.: nedostatek financ¢nich prostiedki, pracovni zaneprazdnénost, rodinné problémy,
nedostatecna ¢i nekvalitni nabidka vzdé€lavacich pfilezitosti, Spatna informovanost,
hodnotovy systém jedince, obavy ze studia a jeho naroCnosti, nizkd davéra ve své
schopnosti, Spatné osobni zkuSenosti se systémem vzdélavani, nezajem o vzdélavani

vibec, jiné priority pfi traveni volného ¢asu a dalsi.

Participace v neformélnim vzdélavani je ovlivnéna jak sociokulturnim prostiedim,
tak postoji dospélych osob, ktefi bud’ povazuji dalsi vzdélavani za dilezitou soucést svého
zivota, nebo na n¢j nahlizeji jako na Casto zbytecny, ¢asoveé i1 finanéné narocny naklad
s nejitym piinosem do budoucna (Vzdélavani dospélych v Ceské republice v evropském

kontextu, 2014, s. 11).

V ramci vyzkumného projektu odbornikli z Masarykovy univerzity byly bariéry rozdéleny

do tfi skupin, mame stale na zteteli bariéry ve sféfe neformalniho vzdelavani, a to:

o osobnostni bariéry (pocit z vlastniho selhani, pocit z nedostatecného vzdélani,
které neumoziuje se dale ucit, jedinec nevidi smysl ve vzdélavacich kurzech),

o situacni bariéry (nedostatek finan¢nich prostiedkli, zdravotni divody, péce
o rodinu, jiné zajmy a konicky aj.),

o instituciondlni (nedostate¢ny informacni systém o kurzech, nizka kvalita apod.)

(Rabusicovéa, Rabusic, Sed’ova, 2008, s. 105).

Jaké bariéry ¢i piekazky vysvétluji respondenti vtomto vyzkumném projektu?
Ve strucnosti uvadime, Ze respondenti hodnotili bariéry ve vSech tfech vySe uvedenych
skupinach. Téméf polovina ucastnikli vyzkumu uvedla nej€astéji tyto divody: ,,Nemam
momentalné dostatek financnich prostredkii. Pracovné jsem priliS zaneprazdnén/a.
Ucast ve vzdélavacich kurzech nebo na $kolenich pro mé nemd smysl“ (Rabugicova,
Rabusic, Sedova, 2008, s. 106). Analyzy vyzkumu objevuji jak vng&jsi piekazky,
napt.: rodinna a pracovni zaneprazdnénost, nedostatek financi atd., tak i, a to ve vétsi mite,

vnitini bariéry, napft.: pochybnosti o smysluplnosti vzd€lavani, jeho kvalité, pochybovani
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sama o sobé&, o svych schopnostech se dal vzdélavat apod. (Rabusicova, Rabusic, 2008,

5. 323).

Kromé jmenovani bariér chceme poukdzat na dal§i vysledky vyzkumného projektu,
které nas zaujaly. Analyzy vyzkumného Setfeni ukazuji na vnimani bariér v souvislosti
s minulou zkuSenosti participace ve vzdélavacim programu neformdlniho vzdélavani.
Hledisko ,,zkuSenosti*“ hraje u dospélé populace vyznamnou roli pii rozhodovani o dal$im
vzdélavani. Vyzkumem bylo potvrzeno, ze pro vzdélavani dospélych je podstatné,
aby se jedinec néjakého druhu dalSiho vzdélavani zlcastnil, nebot se tim zvySuje
pravdépodobnost, Zze bude ve vzdélavani dale pokraCovat, a také se snizuje pocet
vnimanych piekdzek pro participaci v neformalnim vzdélavani (RabuSicova, Rabusic,
Sed’ova, 2008, s. 104 - 108). Byla prokizana pomé&mé jasna souvislost mezi mirou téasti
v neformalnim vzd€lavani a minulou zkuSenosti s neformalnim vzdélavanim. RabuSicova,
Rabusic a Sedova (2008, s. 108) vyslovili tvrzeni, ze: ,,Cim vétsi pocet bariér respondent
clovek vybral, tim vice se sniZila jeho pravdépodobnost, ze se v budoucnu vzdélavani
zucastni.

I ve druhém vyzkumném Setfeni, na kterém se podilel tym odborniki Sociologického
tistavu AV CR, se objevuje snaha o zmapovani piigin, které brani jednotliveiim, piipadné
socidln¢ vymezenym skupindm, v participaci na nékteré formé dalSiho vzdélavani
dospélych. Diivody neucasti v kurzech neformélniho vzd€lavani jsou porovnavany mezi
lidmi, ktefi se nezapojuji do neformélniho vzdélavani a osobami, jenz se neti¢astni viibec
zadného vzdélavani. Bylo zjiSt€no, Ze jsou pfifiny neucasti mezi obéma skupinami
podobné, ale lisi se jejich potadi. Dominuji diivody, napt.: Casova zaneprazdnénost, vysoké
ceny kurzli, péfe o rodinu, osobni spokojenost s dosavadni trovni vzdélani a dalsi.
Respondenti, ktefi se neti¢astni neformalniho vzdélavani, davaji na predni pficku bariér
hedostatek casu®, ale zaroven si uvédomuji, Ze jejich ,dosavadni tUrovei
vzdélani nemusi byt dostacujici® tempu a zménadm spolecnosti. Také zde vidime hledisko
»zkusenosti®, nebot’ vysledky vyzkumu ukazuji na to, Ze osoby ucastnici se jiz v minulosti
n¢jaké formy vzdelavéani, jsou Ccastéji ochotnéjsi se v budoucnu zapojit do dalSiho

tedy 1 do neformdlniho vzdélavani (Czesand, Kofroiiova, Vymazal, 2006, s. 5, 23-24).

Jednou z charakteristik celozZivotniho uceni je, Ze se jednd o poskytovani vzdélavacich
ptilezitosti pro vSechny bez jakychkoliv ohledl. RabuSicova, Rabusic (2008, s. 322) fikaji,
ze data vyzkumného Setfeni neukazuji na to, zda jsou vzdélavaci pfilezitosti poskytovany

skute¢n¢ vSem a v jaké mife. Vypovidaji pouze o tom, které osoby ¢i jakd socidlné
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vymezend skupina se zic¢astni nebo nezicastni vzdélavani, a co k tomu prispiva, tedy jakeé
jsou motivace a bariéry participace. Za zminku pak stoji myslenka Illesire,
kterou Rabusicova a Rabusic (2008, s. 324) pfipominaji, ze se uceni dospélého jedince poji
ve velké mife sjeho identitou. Lze tedy konstatovat, ze dospély cloveék se tucastni
vzdelavani, paklize je uceni a vzdélavani zahrnuto do jeho zivotniho projektu, uceni

dospé€lému dava smysl v kontextu s jeho zivotem.

Zavérem musime dodat, ze je nutné, aby vzdélavani bylo soucasti zivotniho projektu
dospélych osob. Charakteristiky soucasné spole¢nosti si vyzaduji zvySovani a posilovani
participace dospélych ve vzdélavani, a k tomu je bezesporu potiebné znat a porozumét jak

motivacim, tak bariéram vzdélavani, v naSem piipad¢ neformalniho vzdelavani.
Promény bariér ke vzdélavani dospélych

Je na$i povinnosti zdlraznit, Ze si uvédomujeme neaktudlnost vySe uvedenych vyzkumi,

e e

nebot’ se v dobé zpracovani diplomové prace nepodarilo dohledat aktualngjsi ¢i novéjsi
data a vyzkumy s podobnymi charakteristikami, které byly zjiStovany ve zmifovanych

vyzkumnych projektech:

o ,Vzdélavani dospélych v riznych fazich zivotniho cyklu: priority, prileZitosti
a moznosti rozvoje‘. Realizovan odborniky z Masarykovy univerzity v ramci
vyzkumného programu ,,Moderni spolecnost a jeji promeny* podporovaného
Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky.

o ,,Nerovnosti v Sancich na vzdelavani, jejich rozsah, zdroje, socidlni a ekonomické
disledky, strategie Feseni*. Na realizaci se podilel Sociologicky tistav AV CR,

Centrum pro vyzkum veifejného minéni.

Rozumime spolecnosti jako zZivému organismu, ktery se stale vyviji a proménuje. Je tedy

pochopitelné, Ze se méni, mimo jiné, i bariéry participace dospélych k dal§imu vzdélavani.

Kalenda a Koc¢varovd (2017, s. 74) realizovali vlastni vyzkumné Setfeni v oblasti
vzdélavani dospélych v roce 2015. Cil vyzkumu byl zaméfen na percepci bariér dospélych
k celozivotnimu uceni. [ kdyz toto vyzkumné Setfeni nevypovidd pifimo
o piekazkach k neformalnimu vzdélavéani, je pro nas zajimavé uvést nékteré vysledky,

nebot’ vypovidaji o soucasné situaci v CR.
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Autofi provedli komparaci vysledki z vyzkumnych Setfeni zlet 2005 a2015. Pouzili
stejny vyzkumny nastroj jako tym odbornikii z Masarykovy univerzity vroce 2005,
Data pro ucel Setfeni byla sebrana v pribéhu podzimu 2015 u dospélé populace

ve veéku 18 az 65 let (Kalenda, Kocvarova, 2017, s. 75).

Prezentovana data v celku (pfi zachovéani ¢lenéni bariér autorti pivodniho Setfeni) ukazuji
na to, ,,ze v soucasnosti vzdelavacim bariéram v CR nedominuje jeden typ, ale vSechny tri

formy bariér zde maji pomérné vysoké zastoupeni‘* (Kalenda, Ko¢varova, 2017, s. 75).

Hlavni rozdil v porovnani se situaci vroce 2005 byl shledan v podstatném nartastu
instituciondlnich bariér. Dynamika institucionalnich bariér se projevuje zejména
na informovanosti respondentli o vhodnych kurzech vradmci celozivotniho vzdélavani.
Zatim co v roce 2005 nemélo dostate¢né mnozstvi informaci 31 % dospélych, v roce 2015
to bylo uz 46 % respondenti (Kalenda, Kocvarovd, 2017, s. 78). Autofi Kalenda
a Kocvarova (2017, s. 78) vysvétluji moznou pfic¢inu tohoto vyrazného zhorseni percepce
institucionalnich bariér v CR. Vyrazné financovani do soukromého i vefejného
vzdélavaciho sektoru z Evropskych strukturalnich fondi vedlo k naruseni mistniho trzniho
prosttedi. Vzdélavaci agentury a organizace se diky témto pi{jmim ze stitem
podpotenych programti nebyly nuceni vytvaret konkuren¢ni prostiedi na poli vzdélavaciho
trhu tak, jako v minulosti. Nemusely se soustfedit na co nejkvalitngj$i nabidku kurza,
Skoleni a dalSich vzdé€lavacich aktivit. Nedostatek informovanosti o vhodnych kurzech
celozivotniho vzdélavani je dal§im specifickym bodem. V minulosti se pfedpokladalo,
ze informovanost bude zajiSténa samotnymi vzdélavacimi organizacemi. Ty se vSak
zamétovaly na maly okruh vhodnych klienti a nevolily ani ucelné komunikaéni
prostiedky, které by byly schopny zasdhnout Siroké masy, vcetné socialnich skupin
nepracujici, manualni délniky apod. Jak fikaji Kalenda a Kocvarova (2017, s. 78)

informovanost respondenti vyrazné klesa i v soucasné spolecnosti.

Nebudeme opomijet ani na nové trendy v situacnich a osobnostnich (dispozi¢nich)

bariérach. Zatimco vyzkumnici nezaznamenali v osobnostnich bariérach vyrazné zmény

¥ Jedna se o vyzkumny projekt ,,Vzdéldvani dospélych v riznych fizich Zivotniho cyklu: priority, prilezitosti
a moznosti rozvoje‘.
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v porovndni se stavem vroce 2005, u situacnich bariér doslo k celkovému mirnému

navyseni jejich percepce (Kalenda, Koc¢varova, 2017, s. 77-79).

Zména v situacnich bariérach se predevsim tyka nedostatku financ¢nich prostfedkt pro dalsi
vzdélavani a pracovni zaneprazdnénosti dospélych. Dal§imi divody ,,proc¢ se nevzdélavat*
jsou volnocasové aktivity, hodné¢ koni¢kli a jinych mimopracovnich aktivit. Lze
konstatovat, ze celkova pracovni zaneprazdnénost jako divod neparticipovat v dal§im
vzdélavani je obrazem celkového nartistu objemu pracovnich hodin v poslednich deseti
letech. Co se tyCe financovani kurzi v ramci celozivotniho vzdélavani, vypovidaji
vysledky vyzkumu o tom, ze dospéli lidé nemaji dostate¢né financni prostredky
pro investice do vzdélavani. Na jedné stran¢ se jedna o osoby z fad nekvalifikovanych
pracovnikil, jejichz mzda je vyrazné niz§i nez mzda kvalifikovanych pracovnikil
a manazeri a muzeme se domnivat, Ze nemaji dostatek finan¢nich prostfedkii ani
na levngjsi formy celozivotniho uceni. Na druhé strané se jedna o jedince, pro které muize
byt cena vzdélavacich aktivit povazovana za vysokou proto, ze typ kurzu ¢i tréninku, o néz
by méli zdjem a z néhoz by méli prakticky uzitek, je velmi nékladny. To je také divod,
pro¢ vypovidaji, Ze nemaji dostatek finan¢niho zdrojii. Musime také zdiraznit, Ze oba tyto

faktory izce souvisi se stavem na trhu prace (Kalenda, Ko¢varova, 2017, s. 77).

Cilem wvzdé€lavaci politiky Evropské unie je zvySovani participace dospélych
v celozivotnim uceni. Odstranovani bariér k u€asti na vzdélavani dospélych, zejména
pak u socialnich komunit, které vykazuji nejnizsi trovenl participace, je rovnéz klicovym
cilem evropské 1 ceské vzdélavaci politiky. Vysledky vyzkumu zroku 2015 vSak
vypovidaji o opaku (Kalenda, Kocvarova, 2017, s. 70-82). Kalenda a Koc¢varova (2017,
s. 84) se domnivaji, ,,Ze budouci politika v dané oblasti by méla ve vétsi mire akceptovat
nejenom stranku nabidky celoZivotniho uceni, ale také jeho poptavky, a to prostrednictvim
vytvareni ndstrojii a mechanismii podpory jedincii, kteri by se mohli skrze financni

podporu statu dale vzdelavat.*

Na realitu zvySujicich se naroku dneSniho svéta musi rovné€Zz reagovat pracovnici
pomahajicich profesi, a ne jinak je tomu u socialni pedagogiky, ktera fesi vztahy jedince
a spolecnosti. Jejim ukolem je, mimo jiné, zkoumat aspekty socializa¢nich procest, ¢imz

také prispiva k formovani a rozvijeni osobnosti ¢lovéka ve vychovné-vzdélavacim procesu.
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2.3 Vyznam socidlni pedagogiky ve vzdélavani dospélych

Socialni pedagogika se zaméfuje na celou populaci v kontextu utvafeni harmonie
¢1 souladu mezi potfebami jedince a potfebami spolecnosti. Usiluje o rozvoj zdravého
a optimalniho zptsobu zivota v dané spolecnosti. Vazansky uvadi (2015, s. 36),
ze prioritou socialni pedagogiky je zivotni pomoc Clovéku. Jeji stézejni funkci je hledani
optimalnich forem pii vyrovnani nedostatkli a zabezpeceni komplexni péce vSem vékovym
skupindm v rGznych typech prostiedi. Vyznamnym hlediskem podnécujiciho socialné
pedagogického pusobeni zaujiméd presvédceni c¢lovéka o jeho vlastni zodpovédnosti

za kvalitu zivota.

Zajmem socidlni pedagogiky musi byt, mimo jiné, intervence do socializacniho procesu
jedince, kterd bude ptfedchdzet vzniku a rozvoji nezadoucich jevl ve spole¢nosti
a rizikovému chovani jedince. Odborna vefejnost se obecné¢ shoduje na tvrzeni,
ze z hledisek ekonomickych, socidlnich, etickych, zdravotnich atd. je prevence (zdmérné,
systematické a cilené pisobeni) mnohem snadnéj$i a vyhodngjsi. Je tedy nutné jevim
rizikového chovani a jednani predchazet, nezli je nasledné feSit (Kraus, Sykora,
2009, s. 56). Socialni pedagogika napomaha a vytvari podminky pro vlastni aktivizaci
Cloveka tak, aby byl schopen vyuzit své znalosti, schopnosti, dovednosti a kompetence

k zformovani a zlepSeni vlastnich Zivotnich podminek (Forejtova Zhotova, 2015, s. 48).

Meénici se spolecenské a ekonomické podminky soudobé spolecnosti pfinaSeji do oblasti
vzdélavani nové potieby 1 dalsi cilové skupiny v ramci vzdélavani dospélych. Je nutné
znat jak soucasné cilové skupiny dospélych ve vzdélavani, tak predev§im identifikovat
takové cilové skupiny dospélé populace, ve které jsou vzdélavaci potfeby vnimany
okrajove nebo ponechany zcela bez povSimnuti, pfi¢emz je ziejmé, Ze je v téchto cilovych
skupinach participace ve vzdélavani velice dilezita. Vzd€lavani je jednou z cest
preventivniho ptisobeni na osobnost ¢lovéka, jehoz vyznamnou hodnotou je ,,byt sam
sebou®. Vzdélavaci programy by mély byt zaméfeny na uspokojeni potieb lidi a zaroven
jim usnadnit plné zapojeni do spolec¢nosti. Vzdélavani dospélych se obraci na Sirokou,
heterogenni a proménlivou skupinu. Musi byt pfistupné vSem, nebot’ pravo na vzdélavani
je univerzalnim pravem celé lidské spole¢nosti (Paldn, Ryznar, 2000, s. 104).
Jiz zminované spolecensko-ekonomické zmeény, globalizace, nové technologie a systémy
mohou vyvoldvat obavy a nejistoty z nedostacujicich kompetenci a kvalifikaci,

z nezameéstnanosti a dalSich rizikovych faktort podilejici se na kvalité¢ zivota Cloveka.
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O to vice vzrlsta potieba vzdélavani, rozvijeni novych dovednosti a schopnosti umét
se ucinn¢ prizpusobovat novym spolecenskym pozadavklim, napt. na trhu préce,
a to zejména bc¢hem celého produktivniho zivota. Z tohoto pohledu konstatujeme,
ze sociadlni pedagogika se prostiednictvim svych preventivnich Cinnosti zaméiuje také
na specifické skupiny dospélé populace, které mohou byt znevyhodnény k piistupu
ke vzdelavacim prilezitostem, anebo je u nich participace ve vzdélavani vniména okrajove

¢1 neni vliibec povazovana za klicovou.

Ptfipomenime si, ze celozivotni uceni podporuje aktivni obcCanstvi, zaméstnanost, osobni
rozvoj, zduraziuje roli uciciho se jedince, vyzdvihuje dulezitost rovnych prilezitosti atd.
Celozivotni uceni je rozmanitym a flexibilnim vzdélavacim systémem, ktery se neobejde
bez kvalitni poradenské a informaéni podpory. V kontextu CZU je nutné vytvofit
komplexni poradensky a informacni systém, ktery bude dostupny jak zaméstnavatelskym
subjektim, tak vSem socidlnim skupindm populace v pribéhu celého Zivota

(MSMT, ©2007).

Vyznam socidlni pedagogiky ve vzdélavani dospélych spociva také v jejim poradenském
pusobeni. Poradenstvi piedstavuje soubor vzajemné provazanych aktivit, jejichz cilem
je poskytovat informace a napomahat pii uschopnovani jedince. Specificky pohled
na problematiku poradenstvi a vzdélavani dospélych udava rozlicny pfistup o uvazovani
o zivoté ¢loveka. V kontextu tzv. ,teorii lidského kapitalu® jedinec ziskava a rozviji svij
kapital, jenz dale zurocuje ve spolecnosti, zejména na trhu prace. Plati pak, Ze ¢im vyssi
kapital jedinec ma, tim vyssi zisky muze ziskat, napft.: pracovni Uspéch, vyssi plat, vySsi
socialni pozice, ziskani novych socidlnich kontakti apod. V duchu teorii lidského kapitalu
je predpokladano, ze ¢im vys§i vzd€lani, tim lepSi pozice na trhu prace a SirSi vybér
moznosti pro uplatnéni. Ukolem v tomto teoreticky daném poradenstvi je zapojeni, navrat
a udrzeni dospélého clovéka ve vzdélavani, coz je uskuteciovdno predevSim
informovani o vzdé€lavacich pfilezitostech, zpfistupiiovani vzdélavacich moznosti
¢1 snizovani nerovnosti k pfistupu ke vzdélavani, zjednodusovani variability ucebnich cest,
zprostfedkovani mezi nabidkou a poptdvkou ve vzdélavani, uzndvani kvalifikaci
a kompetenci, a pomoc pii piekondvani bariér. Dal§i pohled na Zivot ¢loveéka nabizi
,humanisticky ladéné teorie rozvoje jedince, které vyzdvihuji spokojenost, svobodu,
rozvoj a kvalitu Zivota Clovéka. Cilem vzdélavani (kam vzdélavani sméfuje) je vztah
k Zivotu samotnému, rozvoj jedince a smysl lidské existence. Vzdé€lavani je vnimano

jako kontinualni proces zdokonalovani znalosti a dovednosti. Je prostfedkem k formovani
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osobnosti, budovani mezilidskych vztahii mezi jednotlivci na strané jedné, a mezi narody,
skupinami na stran¢ druhé. Hodnotou vzd€lavani v duchu humanistickych teorii rozvoje
jedince je dosahnuti rovnovahy mezi u¢enim a praci, schopnosti adaptability na trhu prace,
ve spolecnosti apod. Vzdélavani je vnimano jako uinny ndstroj pro zvysSovani kvality
zivota, 1 kdyz subjektivn€¢ vnimané, tzn., ze clovék pocituje spokojenost, svobodu
a prozitky osobniho rozvoje. Poradenstvi je pak podporou pii osobnim rozvoji jedince,
pomoci k vlastni aktivizaci, napomaha lidem ujasnit si své Zivotni cile, pfekonat zivotni
stereotyp dany pohlavim, nabozenstvim, socidlnim pivodem apod., pochopit své potieby
a motivy, a porozumét sobé samému. Poradenstvi podporuje uvédoméla rozhodnuti,
zvladani zmén a uci fidit osobni rozvoj Clovéka. Vzdélavani dospélych je v soudobé
spole¢nosti klicovym tématem jak z pohledu rozkvétu spolecnosti, tak z pohledu rozvoje
osobnosti a potencialu kazdého clovéka. Proto se poradenstvi dostava 1 do popredi
vzdélavaci a socialni politiky v evropskych zemich, Ceskou republiku nevyjimaje

(Hlouskova, 2008, s. 289-291, 314).

Silnou strankou socialni pedagogiky je jeji plsobeni vuci spolecnosti 1 jednotlivei,
a proto zasahuje do vSech oblasti zivota. Preventivné i terapeuticky usiluje o harmonicky
vyvoj Clovéka, rozvoj jeho osobnosti, zmirfiovani a odstraiovani projevi rizikového
chovani. 'V pedagogickém pfistupu socidlni pedagogika plsobi na jedince,
aby si uvédomoval vlastni zodpovédnost za kvalitu jeho Zivota. Je silnym néstrojem pro
odstrafiovani  osobnostnich  bariér ve vzdé€lavani skrze vychovnou <¢innost
k plnohodnotnému prozivani Zivota. Z pohledu socialni pedagogiky je vzdélavani
dospélych hodnotnou cestou ke zvySovani kvality Zivota ¢lovéka. Vyzdvihujeme formu
neformdlniho vzdé€lavani dospélych, nebot je wCinnym, dostupnym a flexibilnim
nastrojem, ktery napomaha vyrovnavat neptiznivé zivotni situace jedince, napliiovat volny

¢as a plnohodnotné aktivizovat Zivot ¢lovéka.
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3 KVALITA ZIVOTA

~Kvalita myslenek urcuje kvalitu zivota.*

James Lee Valentine

Koncepce kvality zivota QOL (Quality of Life) se rodi v ddvné minulosti a mizeme
ho pfipisovat uz do obdobi starovéku. Odpovéd'mi na otazky ,,Co déla zivot dobrym nebo
Spatnym?“ se zabyvali uz starovéci myslitelé¢ Sokratés, Platon a Aristoteles. Ve 20. letech
20. stoleti je pojem ,kvalita Zivota®“ poprvé vysloven, a to v kontextu
socialné-ekonomického zabezpeceni nizSich spoleCenskych vrstev, pficemz studie byly
soustfedény na ulohu statu v oblasti podpory nizsich spolecenskych vrstev a jejitho dopadu
na statni rozpocet. Konec 30. let 20. stoleti zaznamenavd zavedeni pojmu do oboru
psychologie. V povalecné historii v 60. letech 20. stoleti se objevuje kvalita Zivota
v americkych politickych programech jako symbolicky vyraz politickych a socialnich cilt.
Byla indikdtorem Zivotni spokojenosti v protikladu materidlniho zabezpeceni. Pozdé&ji se
kvalita Zivota stavad védeckym pojmem a aplikuje se do rliznych oblasti lidské Cinnosti,
napft.: do sociologie, politologie, teologie, ekonomie, filozofie, pedagogiky, socidlni prace,
mediciny, ekologie. Své misto méa také u technickych obori ve spojitosti s napravou
prostiedi pro Zzivot jako faktoru lidského byti, napi. v dopravé, architektufe apod.

(Forejtova Zhotova, 2015, s. 24).

O kvalité zivota se hovofi v nejriznéjSich souvislostech, zasahuje do mnoho védnich
1 spoleCenskych oborti. Jde o velmi frekventovany pojem, ktery nelze zcela jednoznacné
vymezit. Neexistuje univerzalni definice kvality Zivota, coZ miZe komplikovat i existence
jejich ekvivalentli, napt.: Zivotni spokojenost, pohoda a socidlni blahobyt (Forejtova
Zhotova, 2015, s. 24-25). Vazansky (2015, s. 50-51) potvrzuje, Ze preciznimu vymezeni
nepfispiva panujici nejednotnost a rozdilné ptistupy. Chybi obecné pfijimany a teoreticky
fundované propracovany model, univerzaln¢ platnd definice a metodologicka shoda.
K dané problematice kazda disciplina vyjadiuje sviij specificky a charakteristicky postoj.

Zdiraziiuje odlisna vychodiska, ktera jedineéné definuje (Cepelova, 2018, s. 28).

Kwvalita Zivota je sttedem pozornosti odborné vetejnosti a vyjadiuje se k ni mnoho autorti.
Cepelova (2016, s. 28) si vi§ima definovani kvality Zivota u autora Zeliny. Kvalita Zivota

je vyjadfena pomoci tfi okruh:


http://citaty.net/autori/james-lee-valentine/
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o zdravi ¢loveka a zdravotni péce o obyvatelstvo,
o vzdélani naroda,

o kupni sile obyvatelstva.
Podle Vazanského (2010, s. 20-21) 1ze kvalitu zivota vymezit jako:

o uroven osobni pohody v souvislosti s Zivotnim stylem a zivotnimi podminkami,
o pocit naplnéni ¢i uspokojeni v interakci faktorti vnéjsiho prostiedi,
o dostupnost moznosti, které jedinec svobodné voli pii uspokojovani vlastniho

Zivota.

Kiivohlavy (2011, s. 125) zdtraznuje, ze kvalita Zivota reflektuje smysl Zivota a pochopeni
lidské existence. Zrcadli se v ni vSechny podminky, napf.: materidlni, socialni, duchovni
pro zdravy a S§tastny zivot kazdého ¢lovéka. Kvalita Zivota je tedy Gizce spojena s Zivotnim

stylem, Zivotnimi z4jmy a cili jedince, a také s kulturou, kterd je soucasti zivota ¢loveéka.

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) vymezuje kvalitu zivota clovéka jako jeho
individudlni vnimani vlastni pozice v souvislosti s hodnotovym systémem a kulturou,
ve které jedinec zije, ke vztahu k osobnim ciliim, ocekavanim, zivotnim standardim,
z4jmim ¢i pozadavkim (WHO, ©1997). Je formulovédna jako stav plného fyzického,
psychického zdravi i socialni pohody. Clovék je socialni bytosti, a tak kromé fyzické
a psychické kondice pozaduje uspokojivou miru mezilidskych vztahli a socidlniho
prostiedi. Osobnost jedince se vyviji v interakci se socidlnim prostiedim a socidlnich

vztahil, a je tedy determinovana i kvalita Zivota ¢lovéka (Forejtovd Zhotova, 2015, s. 30).

Autofi Hartl a Hartlova (2010, s. 277) vyjadiuji kvalitu Zivota mimo jiné jako pocit
zivotniho Stésti, jehoz charakteristikami jsou, napf. mira seberealizace, sobé&stanost
a dusevni harmonie. Psychologicky pFistup pracuje sestile aktudlnéjSim
terminem ,,well-being*. Koncentruje se na subjektivni hodnoceni proZivani, pohody
a pocitu Stésti. Kladné subjektivni hodnoceni spokojenosti se Zivotem obsahuje prvky
pozitivnich emoci, pozitivniho sebehodnoceni, kladn¢ akceptovani druhych osob,
a to predevsim v delSim ¢asovém useku (Forejtova Zhotova, 2015, s. 30). Setkavame se
také s vystizenim kvality zivota v globaln€jsim méfitku a vymezuji se tzv.: ,,pilife Stésti®,

které reprezentuji fenomény:
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o kompetence — pocit, Ze jedinec néco umi, umi délat néco smysluplného a je v tomto
sméru aktivni,

o autonomie — Clovék ma svij vlastni zivot pod kontrolou, rozhoduje svobodné
0 Ssvém Zivote,

o nalomenost — pocit svazanosti sjinymi lidmi, ktery vyuastuje v sebetctu

(Hnilicova, 2005, s. 210-211).

Rovnéz socialni pojeti kvality Zivota upfednostiiuje subjektivni pohled jedince na Zivotni
spokojenost nebo naopak nespokojenost. Clovék Zije v interakci sjeho socidlnim
1 politickym prostiedim. Je ovliviiovan nejriiznéj$imi zivotnimi podminkami, a proto jsou
ze socialniho pohledu prvky zivotni ne/spokojenosti povazovany za dulezité ¢i urcujici

(Balogova, 2005, s. 27).

Pro medicinské ¢i zdravotnické pojeti kvality Zivota je stéZejni definice WHO. Zdravi
¢lovéka je charakterizovano stavem uplné fyzické, psychické a socidlni pohody. Neni zde
uvazovano jen o nepiitomnosti nemoci. Tézistém kvality zivota je psychosomatické
a fyzické zdravi jedince. Nejcastéji se hovoii o kvalité Zivota, ktera je ovlivnéna zdravim
(Health Related Quality of Life). Jedna se o subjektivni pocit Zivotni pohody, ktery je
spojovan se zdravotnimi obtiZemi (Grazem, nemoci) jejich 1écbou a vedlejSimi ucinky.
Podle soucasného pojeti WHO neni kvalita Zivota jen vysledkem Zivotnich podminek
a zdravotniho stavu, ale spiSe ukazuje o dopadu zdravotniho stavu a podminek (Hnilicova,
2005, s. 208-211). ,,Predpoklada se, Ze vztah objektivni stranky kvality Zivota, ktery Ize
ztotoznit se Zivotni urovni a fyzickym zdravim a subjektivné vnimanou kvalitou Zivota
(subjektivnim hodnocenim), je zprostiedkovan ocekavanim* (Hnilicova, 2005, s. 208).
Hnilicova (2005, s. 208) interpretuje, Ze pro posouzeni kvality Zivota hraje dualezitou roli

idealizovana piedstava o sobé samém a vlastnim Zivote.

Sociologicky koncept kvality Zivota se soustfedi na oblasti zivotni Urovné, Zivotniho stylu
a zplisobu Zivota. Zivotni tiroveii je stanovovana realnymi materialnimi a ekonomickymi
podminkami, které mohou determinovat pribéh Zivota a celkové Zivotni projevy. Znaky
Zivotniho stylu jsou hodnoty, zajmy, cile, potieby jedince atd., které jsou zdrojem urcitého
chovani a jednani. Zivotni styl je prezentovan skrze Zivotni role a jejich interpretace.
Je formovan vychovou, a je rovnéZ vniman jako obraz spolecenské moralky, kultury
a duchovniho citéni. Politické, hospodatské a socidlni procesy ve spole€nosti jsou
ukazatelem kvality zZivota jednotlivce i spole¢nosti. Ovlivilyji, jak kvalitu Zivota jedince,

tak napomahaji vysvétlovat jeho Zivotni styl. Zivotni styl znazoriuje uréity specificky
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zpusob Zivota, ktery se ukazuje na postojich a mysleni ¢lovéka, na jeho zivotni filozofii
a mezilidskych vztazich. Zplisob zivota vyjadiuje ¢loveka jako celek (Forejtova Zhotova,
2015, s. 30-31). Sociologicky pfistup zvyraziuje kvalitu Zivota jak z aspektu zivotni
urovné v souvislosti s materialni vybavenosti domdacnosti, tak sleduje vyznam socidlnich
¢i zdravotnich programli na kvalitu zivota obyvatelstva (Slovak, 2013, s. 482).
Pro srovnani Hnilicova (2005, s. 212) uvadi, ze jsou zdiraznovéany atributy socidlni
uspésnosti, napt. majetek, socidlni status, vzdélani, rodinny stav atd. Je posuzovan jejich

vztah ke kvalité Zivota, ktera je vymezena jako subjektivni Zivotni pocit.

Je zfejmé, ze v soucasné dob¢ existuje bohaté mnozstvi piistupli a vymezeni pojmu
» kvality Zivota®. Je nutné brat na zfetel, ze vychdzeji z konkrétnich oblasti, disciplin
¢1 paradigmat, v jejichz kontextu je kvalita Zivota studovdna. Ackoliv nelze pojem
jednoznaéné generalizovat, mizeme nalézt spolecny zaklad vSech pojeti kvality Zivota.
Timto zakladnim stavebnim kamenem je fyzicky, psychicky a socialni stav jedince. Dal§im
spoleénym znakem je rozliSeni subjektivni a objektivni slozky kvality zivota. Lze také
oblasti, které se podileji pfi utvareni kvality Zivota ¢lovéka. Obvykle se jedna o oblasti
zdravotni, socialni, ekonomické a environmentdlni, nebot” maji pfimy ¢i nepiimy vliv
na lidsky ¢i spolecensky rozvoj. Pokud bychom méli zavérem této Casti uvést zékladni
vymezeni kvality Zivota, miizeme vychéazet z Maslowovy teorie lidskych potfeb. Naplnéni
zakladnich fyziologickych potieb je pfedpokladem k aktivizaci a uspokojeni potieb vysSich
(Skoda, Doulik, Hajerova - Miillerova, 2008, s. 173-174). Kvalitu zivota, v tom
nejobecnéj§im ohledu, pojimédme jako stupen, ve kterém prozivani zivota uspokojuje
osobni pfani a potieby jedince. Clovék je naplnén pocitem pohody, ktery prameni z jeho
fyzické, psychické a socialni vyrovnanosti. Podle Hnilicové (2005, s. 207) je kvalita Zivota
na nejobecnéjsi urovni charakterizovana jako diisledek interakce nejriznéjSich faktord,
napt.: socialni, zdravotni, ekonomické aj., které ovliviiuji vyvoj jednotlivce a rozvoj

spolecnosti.
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3.1 Dimenze kvality Zivota

Studium kvality Zzivota posuzuje vyvoj, promeény vV prostoru a case, spoleCenské
determinanty a souvislosti, historické i kulturni aspekty atd. (Vazansky, 2015, s. 49).
Bez hlubsich detaill Ize fici, Zze studium kvality zivota usiluje o hledani a identifikaci
faktori podporujici dobry a smysluplny zivot, a pocit lidského $tésti. Rovnéz se zajima

o interakce a vztahy mezi témito faktory (Hnilicova, 2005, s. 206).

Na posuzovani kvality zivota se podili dvé dimenze kvality, a to subjektivni kvalita
zivota (individudlni hodnoceni podminek zivota clovéka) a objektivni kvalita Zzivota

(hodnoceni podminek Zivota ¢loveka shodujici se skutec¢nosti).
Subjektivni hledisko hodnoceni kvality Zivota

Subjektivni hodnoceni je Gzce spojeno s psychickou pohodou, emocionalitou a v§eobecnou
spokojenosti se zivotem. Dulezitost subjektivni slozky reflektuje také definice WHO.
Kvalita zivota je posuzovana podle toho, jak ¢lovék vnima své postaveni ve spole¢nosti
v souvislosti s hodnotovym systémem a kulturou, ve které Zije. Vysledny postoj je zavisly
na osobnich cilech, Zivotnim stylu, ofekavéanich a z4jmech jedince (Skoda, Doulik,

Hajerova - Millerova, 2008, s. 174).
Objektivni hledisko hodnoceni kvality Zivota

Objektivni podminky kvality zivota mizeme urCovat podle miry naplnéni socidlnich,
materidlnich a kulturnich potieb jedince. Dale pak podle fyzického zdravi a akceptace
jednotlivce ve spolecnosti. Kvalitu Zivota lze z objektivniho hlediska vymezit jako
moznosti, které &lovék vyuziva ve svém zivoté (Skoda, Doulik, Hajerova - Miillerova,

2008, s. 174).

Subjektivni a objektivni dimenze poskytuji odliSna data pii hodnoceni kvality Zivota.
To vSak neznamena, Ze by subjektivni hledisko bylo méné dulezité, nez hledisko objektivni
pro posuzovani kvality zivota a naopak. Je tedy otazkou, jak obé dimenze kvality spolu
souvisi, a jak by méla byt kvalita Zivota nejlépe méfena. Odborna vetejnost v soucasné
dobé subjektivni hledisko poklada za zasadni a ur€ujici stanovisko pro posouzeni kvality
zivota, nebot’ psychicky stav ¢lov€ka, jeho emoce, nalada, ocekavani, sebehodnoceni atd.
se ukazuje na celkové spokojenosti s zivotnimi podminkami a se Zivotem samotnym.
(Forejtova Zhotova, 2015, s. 28). To také potvrzuji autoii Cevela, Kalvach a Celadova

(2012, s. 199) ,subjektivni hodnoceni, prozZivani i Zivotni potieby (demads) jsou
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objektivnim predpokladiim a meéritkim nadrazeny a mohou s nimi byt ve vyrazném
a mnohdy prekvapivém rozporu. Clovék v nuznych pomérech, se zdvaznou disabilitou,
miize prozZivat vysokou kvalitu Zivota a naopak.” Lidské potfeby jsou hmotného
1 nehmotného charakteru. Mlzeme se Castokrat setkat s vyjadienim vysoké spokojenosti
s kvalitou zivota u osob, které¢ Ziji v nedostatecném materidlnim zabezpeceni a naopak. Lze
fici, Zze obé dimenze existence lidského Zivota jsou vzijemné propojeny, pusobi na sebe

a vyGst'uji do jedineéného ustanoveni miry kvality Zivota (Cepelova, 2016, s. 29).

Vazansky (2015, s. 50-51) upozoriiuje, ze pii zkoumani kvality zivota je vhodné rozliSovat
subjektivni kvalitu Zivota (individudlni hodnoceni podminek zivota jedince)
a subjektivni pohodu (well-being, kdy se podili pti posuzovani priabéhu vlastniho Zivota
pozitivni a negativni emoce s rozdilnou frekvenci) bez hodnoceni objektivniho vyznamu
zivota. Dale zmifuje, Ze se rizni 1 zpisoby zkoumani. Studium kvality Zivota se nejcastéji
obraci k souhrnu parcialnich slozek objektivni reality, vcetné subjektivni spokojenosti
s aktudlnim pojetim. Oproti tomu se vymezujecelostni (holisticky) pfistup s vlastni
strukturou a vyznamem. Kvalita Zivota je tedy zkoumadna jak v celostnim smyslu, tak
v dil¢ich segmentech s ohledem na empirickou pozorovatelnost a méfitelnost. Méfeni
objektivni stranky kvality Zivota je realizovano prostiednictvim urcenych ¢i zvolenych
indikétort. Takové méfeni umoziuje soustredit se na piredpokladané zdroje kvality Zivota.
Je uvazovano, ze Clovék ma kvalitni Zivot, jestlize se doziva vysokého véku v relativné
dobrém zdravotnim stavu, s patfiénym vzdélanim a se sluSnou Zivotni Grovni. Je obklopen
blizkymi lidmi, ktefi se maji navzajem radi a projevuji si uctu, a UcCastni se vefejného
zivota (Vazansky, 2015, s. 78).

Studium kvality Zivota v poslednich letech prodélava velky rozmach. Pritahuje zajem nejen
medicinskych oboril, ale také oblasti rehabilitace, socidlnich sluzeb a péce, vzdélavani
a dalSich (Quaility of Life Research Unit, [b.r]). Pfedstavuje vrchol hledani a identifikace
vSech faktort, které ptispivaji k dobrému, smysluplnému zivotu a ,,neskute¢nému‘ pocitu
Stésti. Za zékladni aspekty kvality Zivota jsou povazovany osobni bezpeci, télesné zdravi,
finan¢ni a materialni zabezpeceni, mezilidské vztahy, spoleenska participace, piileZitost
k vlastnimu uspokojeni a mira seberealizace (Véazansky, 2015, s. 75). Pojem ,.kvalita
Zivota® je stézejni pro védu tretiho tisicileti. Je upozorinovdno na dileZitou povinnost
zabyvat se vybranymi faktory Zivota, a to od zmirnovani ptipadné¢ zbavovani se fyzického
a psychického utrpeni, pfes dosahovani nezévislosti, ke zplsobilosti zvladani naro¢nych

zivotnich situaci, schopnosti Zit ve vhodnych socidlnich vztazich, a volit ¢i pfijimat
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subjektivné pftijatelné spolecenské aktivity. Dalsi kliCovou oblasti Zivota je schopnost
zabezpecit zivot uspokojovanim konkrétnich materialnich potieb a napliovat osobni zivot,
jenz je doprovazeny obcCasnou radosti a zazitky ze Stésti (Vazansky, 2015, s. 52). Autorka
Veenhovenova (2000) tika, ze pojmy ,.kvalita Zivota*, ,,pohoda* a ,stésti oznacuji rizné
vyznamy. Navrhuje odliSovat zivotni Sance ¢i pfrilezitosti od skutecnosti a podoby
samotného zivota Clovéka. Upozornuje na specifika vnéjSich a vnitinich kvalit Zivota,
které jsou charakteristické pro prostiedi ptipadné pro jedince samotného. Tento jeji model
¢1 klasifikace zahrnuje Ctyfi vlastnosti zivota. Prvni poukazuje na vhodnost prostiedni
pro zivot Cloveka, schopnost preziti (livability). Ukazuje na zivotni Grovné a socialni
zabezpeceni jedince i socialni skupiny. Druhy pojem Zivotaschopnost jedince (life-ability)
upozoriiuje na vztah zivotnich pfilezitosti ¢lovéka a jeho schopnosti vyrovndvat se
s naroénymi zivotnimi situacemi, na jeho zpusobilost k Zivotu. Tteti termin vypovida
o vysledku individudlni zivotni cesty Cloveka, ktery se zaméfuje na stanoveni miry
uzitetnosti, prospésnost Zivota (utility of life). Clovék hleda momenty prosp&nosti vici
druhym a jejich obohaceni. Posledni pojem vysvétluje porozumeéni vlastnimu Zivotu
(appreciation of life) v kontextu subjektivniho hodnoceni vyznamnych aspektd Zivota.
Clovék si vytvati obraz sebe sama z hlediska ocenéni, uznani, pochvaly & piiznivého
prijeti. Veenhovenova (2000, s. 24) komentuje, ze moznosti ¢i potenciality, které muize
Cloveék vyuzit, zavisi jak na ném samotném, na jeho aktivnim pfistupu, tak také
na podnétném prostfedi, ve kterém Zije. Reflektuje kvalitu Zivota z pohledu vnimani
¢lovéka, tedy velmi komplexné (z pohledu ekonomického, sociadlniho, biologického,

ekologického, kulturniho, politického, subjektivniho prozivani).

Méreni kvality Zivota

Podle Hnilicové (2005, s. 209) Ize ptistupovat ke zkoumani kvality Zivota v zasad¢ tfemi
pfistupy. Pojem je rGizné operacionalizovan podle védeckych ptistupli ¢i pojeti. Mezi
hlavni koncepty zatazuje psychologické, sociologické a medicinské pojeti kvality zivota,

které bylo vysvétleno vyse.

PrestoZe je na kvalitu Zivota ¢lovéka nahlizeno predev§im jako na subjektivni kategorii,
existuji praktické divody pro stanoveni vnéjSich kritérii pro jeji hodnoceni. Z tohoto
divodu byly vytvofeny specialni dotazniky ,,/ndex Quality of Life* (IQL), které obvykle

hodnoti Sest zakladnich oblasti, jez maji vliv na kvalitu Zivota jedince:
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o sebepfijeti (self acceptance) — soulad s vlastni minulosti,

o pozitivni vtahy - s osobami milujicimi, pecujicimi apod.,

o autonomie (sebeurceni) — pravo na vlastni ndzor ve vSech zivotnich situacich,

o zvladani zivotniho prosttedi — prehled o prostiedi, které cloveéka obklopuje
a pocitovat bezpeci,

o smysl zivota — rekapitulace dosavadniho zivota, hodnoceni pozitivnich
1 negativnich stranek, nadéje na dalsi nové, ptiznivé a pozitivni Zivotni situace,

o osobni rozvoj — je nékterou odbornou vetejnosti oznaCovan jako zavrSeni Zivota,

posledni tsek zrani (Haskovcova, 2010, s. 255).

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) rozliSuje Ctyfi zékladni oblasti, jez vystihuji

dimenze lidského Zivota:

o fyzické zdravi a Uroven samostatnosti — energie, Unava, mobilita, zavislost
na lékarské pomoci, schopnost pracovat aj.,

o psychické zdravi a duchovni stranka — sebepojeti, sebehodnoceni, mysleni, pamét,
ucenti, spiritualita aj.,

o socialni vztahy — osobni vztahy, socialni podpora atd.,

o prostiedi — finan¢ni zdroje, svoboda, bezpeci, domaci prostfedi, dostupnost
zdravotni a socialni péce, dostupnost vzdélavacich pftilezitosti, fyzikalni prostiedi

(klima, hluk, provoz, znecisténi) atd. (Vad’'urova, Miihlpachr, 2005, s. 18-19).

S témito oblastmi pracuji métici nastroje ,,7he World Health Organization Quality of Life*
(WHOQOL). Lze pouzit verzi méfictho instrumentu sebeposuzovaci dotaznik
WHOQOL-100 nebo zkracenou verzi dotazniku pod oznaCenim WHOQOL-BREF,
ve kterém jsou polozky hodnoceny na pétistupiiové Likertové Skale (moZzno pouzit i jako
strukturovany rozhovor) (WHOQOL, 2012). WHO vyzdvihuje zdravi jako ptedpoklad
kvality Zivota ¢loveka, ktery je v interakci s Zivotnim prostfedim. VySe uvedené dotazniky
patii do tzv. ,,obecné skupiny dotazniki*. Specifickou skupinu pak tvoii dotazniky,
které zjist'uji kvalitu Zivota Clovéka s urCitym onemocnénim, napi. QOL onkologickych

pacientl a dalsi (Vad'urové, Miihlpachr, 2005, s. 27).

WHO pouziva koncepéni modely zaméfené na zdravi. Autofi Vadurovd a Miihlpachr
(2005, s. 19) uvadéji, ze ztotozného teoretického zdkladu vychéazi i Quaility of Life
Research Unit — University of Toronto (Centrum pro vyzkum kvality Zivota, Univerzita

v Torontu), av§ak méfici nastroj QOL Research Unit pojima jak zdravotni determinanty,
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tak i spokojenost jedince se zivotem. Vyzdvihuje fyzické, psychické a dusevni schopnosti
Clovéka, jeho vazby s prostfedim, a také pftilezitosti pro zlepSovani ¢i udrzovani
dovednosti, schopnosti a védomosti. Koncept kvality zivota podle QOL Research Unit
definuje kvalitu zZivota jako miru, ve které se Clovek vyuziva dilezité moznosti svého
zivota. Moznosti kazdého c¢loveka vychazeji jak zurcitych zivotnich pfilezitosti,
tak omezeni ¢i z nedostatku pfilezitosti, ve kterych se odrazi interakce osobnich

a environmentalnich faktora (Quaility of Life Research Unit, [b.r]).

Uvedli jsme zde jen priklad vyzkumnych méficich nastroji. Existence tfady méficich
instrumentd, napt. SQUALA (Subjective Quality of Life Analysis. Vychazi z Maslowovy
teorie lidskych potieb. Piivodné byl vyvinut pro psychiatrické pacienty, ale je pouzitelny
1 pro béznou populaci), QLS-100 (Quality of Life Self — Assessment. Pokryva veskeré
oblasti zivota) a mnoho dalSich doklada, Ze kvalita Zivota Cloveéka je stale aktudlnim

tématem Siroké odborné vetejnosti (Vad’'urova, Miihlpachr, 2005, s. 63,76).

I ptesto, Ze existuji vyhrady ¢i kritiky jak teoretického vymezeni pojmu ,,kvalita Zivota*
(nejednoznacné vymezeni aj.), tak empirického zkoumani kvality (tvorba dotaznikl
je zatizena subjektivnimi nézory jejich autorli, problematické validita apod.), je studium

wevr

¢lovéka a pochopeni jeho lidské existence (Hnilicova, 2005, s. 213-214).

3.2 Neformalni vzdélavani jako determinant kvality Zivota

Souslovi kvalita zivota je soucasti laického slovnikli i pojmem védeckym. Ke vztahu
k chapani pojmu ,kvalita zivota“ neziidka dochazi k ndzorovym rozdilim. Kvalita zivota
operuje vyrazn¢ se subjektivné interpretovanou dimenzi lidského zivota. I pfes rozséhlé
a dlouhodobé vyzkumné projekty je kvalita Zivota problematickym tématem,
nebot’ pifedstavuje pro rtzné aktéry odlisSné i specifické vyznamy, které jsou spise
pfedpokladany, nez explicitné definovany (KtiZzova, 2005, s. 217-218). Nabizi se tedy
otazka ,Jaky zivot poklddame osobné za kvalitni? Kiizova (2005, s. 217) analyzuje
a vyslovuje domény pojmu ,.kvality Zivota®, jsou to:

vvvvv

a dostavat nové prilezitosti. Jsou to podminky pro osobni rlist, rozvoj na pracovisti

¢i profesni seberealizaci. Mit zaméstnani podle svych ptedstav, pocitovat radost



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 66

z prace ¢i pracovnich uspéchi. Mit bohaté zazitky, cestovat, mit zivot pestry,

rozmanity, mit cile. Kvalitni Zivot je také o nauceni ,,radovat se z malickosti*.

o Harmonie - kvalitni Zivot je plny porozuméni, vnitiné vyrovnany a bez omezovani
svobody a prav jinych. Jde o zivot nekonfliktni a vyvazeny, Zivot v harmonické
roding. Mit uprostfed spokojené rodiny prostor pro vlastni potfeby a zdjmy. Mit
7ivot v duSevni a télesné pohodg, jeZ umozituje dosaZeni tuzeb a piani. Zivot

v ptfijemném zivotnim prostiedi.

o Propojenost - kvalitni zivot je mit kvalitni mezilidské vztahy, mam nékoho a n¢kdo
mé potiebuje. Mit dobré pratele, mit ¢lovéka, ktery si druhého vazi a miluje ho. Zit
v milujicim partnerském vztahu, mit socidlni zazemi. Nebyt lhostejny k zivym
bytostem. Byt prospé€Sny, napomocnd druhym, umét spolupracovat, byt
spolecensky, mit spolecenské uznéni, byt oporou. Kvalitni Zivot pfinasi uspokojeni

nejen osobni, ale i druhym. Pro kvalitni Zivot je dtlezita podpora rodiny a okoli.

o Prostiedi - kvalitni Zivot je v Cistém a zdravém zivotnim prostfedi. Dychat Cisty

vzduch, mit hodné zelen¢. Kvalitni zivot bere na védomi ptirodu.

o Autonomie - kvalitni Zivot je Zivot sob&statny a nezavisly. Umét naucit se
pochybovat, samostatné fesit problémy, dé€lat zavéry a obhajovat se. Mit moZnost
se realizovat podle svych zajmi a vloh, moci se rozvijet a zkvalitiiovat. Mit
dostatek prostiedkt, které umozni kvalitni traveni volného Casu, jet na dovolenou,
mit kulturni 1 sportovni vyziti. MozZnost vyuzit volny ¢as podle svych piedstav.

o Rad - vypracovat si hodnotovy systém a dodrzovat ho. Dodrzovat pravo. Mit
usporadané rodinné pomeéry.

o Kofeny - prokazovat vlastenecké citéni. Identita.

o Kontinuita - zivotni zkuSenosti, které miZe ¢lovek piedat dal, dava pocit kvalitniho
Zivota.

o City - kvalitni zivot by mél byt Zivot, ktery se prozije a ne jen zivoii. Mit lasku,
divéru a viru. Vnimat krasu kolem sebe. Byt optimistou. Kvalitni Zivot

je spokojenost v osobnim i pracovnim zivoté. Mit klidné a vielé rodinné prostiedi.

o Rast a vyvoj - rozvijet se podle svych predstav. Mit odpovidajici pracovni zatazeni
¢1 postaveni, které navazuje na dosazené vzdélani. Mit pracovni moZnosti,

které jsou piiméfené schopnostem. Byt spokojeny v praci, mit moznost se dal
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sebevzdélavat a byt vystaven dalSim vyzvam. Aby byl zivot kvalitnéjsi, je dulezité
mit dostatek ptilezitosti pro dalSi vzdélavani. Kvalitni Zivot si nelze ptedstavit

bez vzdélani a motivace, které aktivizuji clovéka.

Moralni hodnoty - kvalitni zivot je snazit se vlastnim usilim o to, aby tento svét byl
lepsi. Kvalitni zivot vyplyva z vlastnich hodnot a dobrych ¢inli. Byt dobrym
ptikladem pro své déti, zit slusné a nikomu védomé neublizovat. Byt prospésny,
uziteCny, mit soucit s potfebnymi. Snazit se piekonavat piekazky. Kvalita zivota
je definovana vztahem kdruhym lidem a spoleGenskou moralkou. Ucta,

ohleduplnost, obétavost, odpoveédnost, prospésnost, uziteCnost, odvaha, pracovitost.

Autenticita - byt schopen se seberealizovat. Zit Zivot naplnény praci, kterd ma

smysl.
Fatalismus - najit smysl svého Zivota.

Sméfovani - mit motivaci, cile, chtit néco dokazat, dostudovat, mit zivotni projekt.
Kwvalitni zivot ovliviigje i to, zda ¢lovek vi, ¢eho chee dosdhnout. (K#izova, 2005, s.

222-227).

Vzdélavani je nezbytna soucast kvality Zivota

Vsimnéme si, ze ve vySe uvedenych doménach kvality Zivota vicekrat vystupuji aspekty,

jez reprezentuji aktivitu, seberealizaci a osobnostni rozvoj ¢lovéka. Prikladem uvadime:

o

o

o

o

o

o

o

moznosti poznavani, vzdélavani, ochota ucit se né€emu novému,

prostor pro vlastni potieby a z4jmy,

uspokojeni nejen osobni,

realizovat se podle svych zajmi a vloh, moci se rozvijet a zkvalithovat,

kvalitni Zivot si nelze pfedstavit bez vzdélani a motivace, které aktivizuji ¢loveka.

motivace, cile, chtit néco dokéazat, dostudovat, mit zivotni projekt.

Vzdélavani, ochota ucit se né€emu novému, mit cile, urCit si Zivotni projekty, néceho

dosahnout, mit pfileZitost se rozvijet a kvalitativné se zlepSovat nebo zvySovat

své kompetence, vnimaji dospéli lidé jako aspekty kvality Zivota ¢loveka.
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Autofi Vad’urova a Miihlpachr (2005, s. 35) uvadéji, ze ,,vzdelavani je nevyhnutelnou
soucasti kvality Zivota.” Ochota ucit se, schopnost Cloveéka aktivné piistupovat
jak k osobnostnimu rozvoji, tak ve sférach spolecenského ¢i vefejného Zzivota, Uzce
ovliviiuje jeho kvalitu zivota. Ziskani novych dovednosti, znalosti, kompetenci atd. umozni
jedinci uplatnéni na trhu prace a plnohodnotné zapojeni do pracovniho i socidlniho Zivota.
Lze konstatovat, ze ¢lovék miize nalézt novou identitu, stanovit si cile ¢i nové zivotni
projekty, coz determinuje jeho kvalitu zivota (Vadurova a Miihlpachr, 2005, s. 36).
V ramci Sirokého pojeti konceptu kvality zivota je upozoriiovano na hodnotu uceni jako
na akceptovatelnou dimenzi lidského rozvoje. Je vyzdvihovdna potieba realizace
a podnécovani pftilezitosti pro rozvoj mezilidskych vztahl. Kvalita zivota neni jen
ukazatelem materidlnich hodnot, vykonnosti a Uspé&Snosti jednotlivce a spolecenského
systtmu. Chapeme ji jako pfistup, ktery ukazuje na uspokojovani potieb cestou
seberealizace, moznostmi poznavani, cestou zkvalithovani skrze vzdélavani. Neformalni
vzdelavani fadime mezi faktory, kterymi lze pozitivné ovlivnit kvalitu zivota ¢lovéka

(Knotova, 2006, s. 67-68).

Dokument UNESCO (2016, s. 70-71) uvadi, Ze existuje souvislost mezi vzdélavanim
a zdravim clovéka, a také jeho kvalitou zivota. Provadéné vyzkumy u dospélé populace
vypovidaji o ptiznivém ucinku u€eni na duSevni zdravi, a rovnéz dusSevni zdravi pozitivné

pusobi na vzdélavani, ziskavani dovednosti a znalosti.

Vzdélavani dospélych je jednou z etap celozivotniho uceni a lze zhodnotit, Ze pozitivné
ovliviiyje jak zdravi, tak celkove kvalitu Zivota ¢lovéka. Poukazali jsme na to, ze ucast
v neformalnim vzdélavani ma uzkou spojitost surovni dosazeného vzdé€lani.
Z toho pak muzeme odvodit, Ze zdokonaleni dovednosti, vy$$i kompetence, hlubsi
odbornost ziskana cestou neformalniho vzdélavani, ma kontinuitu s vét§im pocitem Zivotni
spokojenosti, $tésti ¢i zivotni pohodou. Proto je nutné posilovat participaci dospélych

ve vzdélavani, a podporovat vzdélanou a informovanou spolecnost.
Dokument UNESCO (2016, s. 71) jmenuje neformalni vzdélavani jako mocny néstroj.

Neformdlni vzdélavani poskytuje celou fadu vzdéldvacich moZnosti, které uCinné
napomahaji jedinci upravit jeho spoleCenské i pracovni podminky a vyrovnat se
s aktualnimi Zivotnimi potfebami. Proto musime podotknout, Zze mysSlenka ,,uzndvani
neformalniho vzdeélavani® ma stale siln€j$i vyznam. Chapeme ho jako proces,

ve kterém dochazi k zhodnoceni schopnosti, dovednosti a védomosti ziskanych mimo
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formalni sféru vzdélavani (Havlickova, Zarska, 2012, s. 7). ,Je dobré uzndavat pro urcité
typy pracovniho zarazeni i kompetence nabyté nikoliv pouze beéhem Skolniho studia,
ale také mimo néj, tieba i v krouzku ¢i oddile” (Havlickova, Zarska, 2012, s. 7).

Kazdodenni Zivot jedince je uréovan nejriizngj$imi proménnymi. Casto Glovék zadina
intenzivnéji uvazovat o kvalité zivota, pfipadn¢ smyslu zivota v dob¢, kdy se jeho Zivotni
situace vyrazn¢ proménuje, dochdzi k disharmonii, jez si vyzaduje aktivizaci jedince.
Clovék uvazuje o své Zivotni draze, o Zivotni naplni a dalsich aktivitach. To touZebné $tésti
v§ak nepiichazi samo od sebe. Clovék je strijcem svého §tésti a velmi zéleZi na jeho
aktivnim pfistupu. Neformalni vzdélavani je tou cestou pro zlepSeni kvality zivota ¢lovéka.
Neformdlni vzdélavani chapeme jako determinant subjektivné vnimané kvality zivota

dospélého.

3.2.1 Neformalni vzdélavani dospélych jako nastroj socialni pedagogiky

Z vyse uvedeného vyplyva, ze neformalni vzdélavani je dilezitou soucasti konceptu
celozivotniho uceni. V zivoté ¢loveka napomaha napliiovat volny ¢as, vyrovnavat zivotni
ptilezitosti, a také omezuje vytlacovani jednotlivell 1 socidlnich skupin na okraj
spole¢nosti. Pokud hovofime o uc€astnicich vzdé€lavani, uvédomujeme si, ze jde casto
o konkrétni cilové skupiny, které umime identifikovat. Vzhledem k tomu, Ze je ucast v této
formé vzdélavani zaloZzend na dobrovolnosti, musime zdiiraznit nutnost vyhledavani

cilovych skupin, které jsou ohrozené rizikovym chovanim.

Problém socialni exkluze (socidlni vylouceni) se stal sttedem pozornosti evropské odborné
vetejnosti pfiblizné pred 20. lety. Socialni exkluzi chapeme jako obraz nerovnosti
jednotlivel i socidlnich skupin obyvatelstva. Jde o nerovny pfistup k prilezitostem
na Zivoté ve spolecnosti, napft.: participace na trhu prace, bydleni, vzdélani, zdravotni péce,
socialni a pravni ochrana. Jejim dusledkem je socidlni izolace a vytlaceni na okraj
spole¢nosti. Odbornici vypovidaji o diisledku socialniho vylouceni jako selhani vice forem,
které zajiStuji socidlni integraci, napt.: trh prace, socialni ochrana, rodina (Vzdélavani
dospélych, 2008, s. 13-14). Pojem ,socialni exkluze* odkazuje na ohroZeni integrity.
Vystihuje situaci, kdy jedinec, rodina, socialni skupina i cela spoleCenstvi jsou vypusténi
ze socialnich interakci, urc¢itych socidlnich vztaht a z pfistupu socialnich instituci,

které jsou dostupné majoritni spole¢nosti (Moravcova, Kaliba, 2012, s. 10).
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Podpora uceni a vzdé€lavacich piilezitosti je nezbytnd pro zivot Clovéka. Chapeme
vzdélavani a uceni jako prostiedek, ktery pfipravuje ¢lovéka byt kompetentnim a osvojovat
si zodpovédné chovani. Domnivame se, ze otevieny a flexibilni pfistup neformalniho
vzdélavani umoznuje eliminovat socialni rizika, nejistoty a nejriiznéj$i disharmonie

v zivoté ¢loveéka, které mohou oslabit jeho kvalitativni stranku.

Zivotni udalosti, jez jsou subjektivnd vnimany negativng, napf. ztrata partnera,
nezameéstnanost, konflikty v rodin€, zdravotni problémy a dal$i, maji nesporny dopad

na kvalitu zivota ¢lovéka.
Nezaméstnanost

Ekonomické vyhody, které plynou z participace na trhu prace, umoznuji jedinci distojny
zivot, materidlni zabezpeceni a uspokojovani potieb. Nejrizikovéjsi skupinou socidlni
exkluze jsou zejména dlouhodob& nezaméstnani. Tyto osoby ztraci socidlni kontakty,
pracovni navyky, pochybuji o svych schopnostech, dovednostech i kompetencich. Mohou
mit zhorSeny zdravotni stav, trpét pocity ménécennosti, neuzitecnosti atd. Nezaméstnanost

muze byt zdrojem dalSiho rizikového chovani.

Lidé, kteti jen pasivné pfijimaji socidlni zmény a nedokdzi se vyrovnat s novou
ekonomickou situaci a trznimi mechanismy, ztradceji postupné socialni jistoty.
Nezaméstnanost je velmi uzce spojena se socidlni exkluzi. Je nutné zménit zpisob
uvazovani a hledat nové moZznosti sebeuplatnéni na trhu prace formou dal$iho vzdélavani
(Moravcova, Kaliba, 2012, s. 19). Podpora vzdélavani je aktivnim néstrojem
nezaméstnanosti. Neformalni vzdélavani formou rekvalifikace umoZiiuje rozvoj osobnosti

a ziskat nové dovednosti.
Péce o rodinu a preddiichodovy vék

Peée o déti a rodinu miZe Zeny nalas izolovat od profesniho Zivota. Casto je navrat
do zamé&stnani po matei'ské nebo rodicovské dovolené velice obtizny. Zormanova (2017,
s. 50) uvadi, ze jsou nabizeny ruzné vzdélavaci kurzy, které jsou zaméfeny na zvySeni
konkurenceschopnosti na trhu prace nebo zeny zaktivizovat k samostatné vydelecné
¢innosti. OhroZenou skupinou jsou osoby v pfeddichodovém véku, zejména zeny.
Tato socialni skupina se mnohdy vyznacuje nizkou jazykovou znalosti, pocitacovou
negramotnosti, neschopnosti adaptovat se na nové podminky ¢i rychlému pracovnimu
tempu. Neformalni vzdélavani nabizi rekvalifikace, jazykové kurzy a fadu dalSich

(Zormanova, 2017, s. 54).
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Zdravotni postiZeni

Osoby se zdravotnim postizenim jsou dalsi specifickou skupinou, které¢ vzdélavani otevira
cestu na trh prace a pomaha ji zaclenovat do spole¢nosti. Vzdélavaci kurzy (pocitacové,
jazykové) a pracovni rehabilitace (zabezpedovano Utadem prace) umoziuji ziskavat
védomosti, dovednosti a znalosti, jez jsou nezbytné pro uplatnéni na poli

zaméstnanosti (Zormanova, 201, s. 56, 60).
Socialni znevyhodnéni

Velmi dilezitd je podpora socialniho zaclenéni u osob se socialnim znevyhodnénim.
Jsou to osoby, které Zziji v prostfedi s nizkym socioekonomickym statusem, mize byt
nafizend ustavni nebo ochranna vychova, anebo se jednd o osoby se statusem azylanta
¢1 uprchlika. 1 zde jsou realizovany nejriznéjsi vzdélavaci projekty (Zormanova, 2017,
s. 60). Soucasna situace v evropské spolecnosti spojend s migracni krizi mnohem vice
apeluje na zvySovani vzdélani a kvalifikaci u osob s odlisSnou kulturou. ,,7ato skupina cell
nejvetsimu riziku socialniho vylouceni z ditvodu nezaméstnanosti, ktera je casto spojend
nizkou urovni vzdelani a kvalifikace, absenci dokladii o vzdélani, jazykovou bariérou

a odlisnou kulturou krajiny pivodu.* (Vzdélavani dospélych, 2008, s. 16).

Uvedli jsme jen basalni ptiklad Zivotnich situaci, které mohou ovliviiovat Zivot ¢lovéka,
byt zdrojem dalSich rizikovych ciniteli, a mohou byt subjektivné vnimany jako negativni
faktory kvality Zivota dospé&lého. Znovu jsme zdlraznili, Ze neformalni vzdélavani
poskytuje rlGznorodé vzdélavaci moZnosti. Otevieny piistup a flexibilni princip
neformalniho vzdélavani reaguje na aktudlni Zivotni potieby ¢i situace dospélého jedince.
Je kvalitnim prosttedkem proti projeviim rizikového chovani a socidlni exkluzi.
Vzdélavani je ucinnym ndstrojem na zvySovani socidlniho statusu jakékoliv socidlni
skupiny obyvatelstva. Neformalni vzdélavani hraje dilezitou roli v Zivoté dospélych osob
a povazuje ho za veli¢inu kvality Zivota. Podili se nejen na moznosti se uspé$né zaclenit
do profesniho Zivota a aktivné participovat na zivoté ve spoleCnosti, ale také efektivné
pfispiva k rozvoji vlastniho potencialu a podili se na pozitivnim pfistupu cloveéka k sobé
samému (sebepoznani, sebeucta).

Nezapominame na preventivni plsobeni socidlni pedagogiky, kterd zmensuje a eliminuje
nezadouci projevy, a pusobi na rozvoj osobnosti jedince. Musime vyzdvihnout, ze socialni

pedagogika jako vychovna disciplina posiluje védomi vlastni jedinecnosti a aktivizuje
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¢loveka tak, aby byl schopen najit cestu vlastni nezavislosti, a pomahd mu ziskat ¢i znovu
nabyt vlastni sebetctu. Podpora vzdélavani je v souladu se socidlni pedagogikou, nebot’
skrze vzdélavaci prilezitosti je pozitivné formovan zivot Clovéka. Neformalni vzdélavani

je dulezitym nastrojem socialni pedagogiky pii zkvalitiiovani zivota Clovéka.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Empirickd ¢ast diplomové prace pifimo navazuje na teoretickou ¢ast a vychazi
z kvantitativniho paradigmatu. Jejim obsahem je stanoveni vyzkumnych cila, pojeti
vyzkumu, vyzkumného problému, konkretizace vyzkumnych otdzek, stanoveni hypotéz
a operacionalizace proménnych, charakteristika vyzkumného souboru a zpisob jeho

vybéru, volba vyzkumné techniky a zptsob zpracovani, vyhodnoceni a interpretace dat.

Dle teoretickych poznatkli a zkuSenosti musime zdaraznit, ze vyzkumna oblast je velmi
Sirokd. V navaznosti na preemperickou ¢ast diplomové prace zamétujeme vlastni
vyzkumné Setfeni na motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani a zejména
pak chceme zjistit, jak se participace v neformélnim vzdéldvani ukazuje na hodnoceni
kvality zivota, a jak je tato forma dalSiho vzdélavani vnimana jako nastroj proti socialni
exkluzi. Pro vlastni vyzkum vybirdme z této bohaté vyzkumné palety jen urcité segmenty
¢ vyzkumné casti tak, abychom ziskali dialezité a aktudlni informace o vyzkumném
problému. V tomto ohledu také pocitujeme urcity problematicky aspekt vyzkumného
Setfeni, nebot’ si pln€é uvédomujeme, Ze miizeme zjiStovat 1 dal§i vztahy a souvislosti,
které jsou dulezité ¢i podstatné, a jez nam mohou nabidnout ucelenéj$i pohled

na vyzkumnou problematiku.

4.1 Vyzkumné cile

Diplomovéa prace se zamétuje na oblast neformalniho vzdélavani dospelych v kontextu
kvality Zivota. Zajimame se o to, jak se participace v neformalnim vzdélavani dospélych
ukazuje na celkovém hodnoceni kvality Zivota a dale o subjektivni vnimani neformalniho
vzdelavani jako nastroje proti socidlni exkluzi. Soucasné se zaméfujeme na motivace
a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani, nebot’ jsou to diilezité a neopomijené
faktory, které ovliviiuji ucast dospélych v dal§im vzdélavani. Vyslovujeme hlavni a dil¢i

cil vyzkumu:
Hlavni cil vyzkumu:

o Chceme zjistit, jaké je subjektivni vniméni celkové kvality Zivota dospélych
ve vztahu k participaci v neformalnim vzdéldvani, a zda dospéli lidé vnimaji

neformalni vzdélavani jako nastroj proti socialni exkluzi.
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Dil¢i cil vyzkumu:
o Chceme znat, jaké motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani

dominuji mezi dospelymi.

4.2 Pojeti vyzkumu

Diplomové prace se zamétuje na oblast neformalniho vzdélavani dospélych. Checeme znat,
jaké nazory maji zastupci dospé€lé populace na neformalni vzdélavani v kontextu kvality
zivota, a také nas zajimaji jejich motivace a bariéry k uCasti na dalsim vzdélavani.
Na zaklad¢ studia odborné literatury a formulovanych vyzkumnych cilt jsme zvolili
kvantitativni  pojeti vyzkumu, ktery svymi vlastnosti nejlépe vyhovuje realizaci
vyzkumného Setfeni. Podle Reichla (2009, s. 41) poskytuje kvantitativni pojeti vyzkumu
zkouméni predpoklddanych vztahtli, standardizovany postup sbéru dat, ziskdni vétSiho
mnozstvi dat za relativné kratkou dobu, statistické zpracovani dat a zobecnéni vysledkd,

jez jsou témer nezavislé na vyzkumnikovi.

4.3 Vyzkumny problém, konkretizace hlavnich a dil¢ich vyzkumnych

otazek, stanoveni hypotéz a operacionalizace proménnych

Vyzkumny problém je formulovén v tazaci form&. Vzhledem k vyslovenym vyzkumnym

cilim jsme stanovili nasledujici vyzkumné otazky:
Hlavni cil vyzkumu:

o Chceme zjistit, jaké je subjektivni vnimani celkové kvality Zivota dospélych
ve vztahu k participaci v neformalnim vzdélavani, a zda dospéli lidé vnimaji
neformalni vzdélavani jako nastroj proti socidlni exkluzi

Hlavni vyzkumné otazky:

O 1: M4 participace dospélych v neformalnim vzdélavani vliv na subjektivni vniméni
celkové kvality Zivota?
O 2: Jaké je subjektivni vniméani dosp€lych neformélniho vzdélavani jako néstroje proti

socialni exkluzi?
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Dil¢i cil vyzkumu:
o Chceme znat, jaké motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani
dominuji mezi dospelymi.
Dil¢i vyzkumné otazky:
O 3: Jaké motivace k participaci v neformalnim vzdélavani dominuji mezi dosp&lymi?
O 4: Je participace ovlivnéna minulou zkusenosti z Gcasti na neformalnim vzdelavani?

O 5: Jaké bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani dominuji mezi dospélymi?

Tvorbé hypotéz ptredchazi znalost vyzkumného problému, pii¢emz jejich stanoveni
prispiva k prohlubovani ¢i rozsifovani vysloveného vyzkumného problému (Gavora, 2008,

s. 63-64). Na zaklade¢ teoretickych poznatkll jsme stanovili tyto hypotézy:
H1: Ptedpoklddame, Ze dospéli, kteti participuji v neformalnim vzdé€lavani, Castéji
planuji dalsi vzdélavani nez ti, kteti se neformalniho vzdelavani nezucastiuji.
H2: Predpokladame, ze dospéli, ktefi participuji v neformalnim vzdélavani, vnimaji
mén¢ bariér, nez dospéli, kteti se vzdélavani nezacastiiuji.
H2a: Predpokladame, Ze dospéli, ktefi neparticipuji v neformalnim vzdélavani,

Jmenuyji Castéji osobnostni bariéry, neZ bariéry instituciondlni a situacni.

H3: Piedpokladame, Ze participaci k neformalnimu vzdélavani dospélych vice

ovliviiuji pracovni motivace, nez mimopracovni motivace.

H4: Ptedpokladame, Ze participace dospélych v neforméalnim vzdélavani ma pozitivni
vliv na celkové subjektivni vnimani kvality Zivota.
HS: Predpokladame, Ze dospéli, kteti participuji v neformalnim vzdélavani, vnimaji

vysSi miru dilezZitosti neformalniho vzdélavani jako néstroje proti socialni exkluzi,

nez dospéli, kteti neparticipuji v neformélnim vzdélavani.
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Vyzkum socidlnich konceptli mtze byt ztizen tim, Ze proménné neobsahuji méfitelny znak,

proto dle stanovenych hypotéz operacionalizuje proménné:

1.

Participace (minuld, potazmo soucasna) v neformalnim vzdélavani (nezéavisle
proménnd) — indikatorem participace je odpoveéd na polozku v dotazniku €. 5,
kterd zjiStuje participaci za poslednich 12 mésict. Jde o nominalni proménnou,
ktera nabyvé dvou hodnot Ano, Ne.

Planovani (budouci participace) dalSitho vzdélavani (zavisle proménnd) —
indikatorem plénovani dalSiho vzdélavani je odpovéd’ na polozku ¢. 6,
kterd zjiStuje participaci v pfistich 12 mésicich. Jde o nomindlni proménnou,
ktera nabyva dvou hodnot Ano, Ne.

Bariéry neformélniho vzdélavani (zavisle proménnd) — indikatorem bariér
je oznaceni osobnostnich (pocit z vlastniho selhani aj.), situacnich (nedostatek
finan¢nich prostiedkd aj.) a instituciondlnich (nizkd kvalita kurzi aj.) bariér.
Vyjadiuji metrickou proménnou jako pramérnou hodnotu  odpovédi
na polozku v dotazniku ¢. 15. DileZitost bariér je uvadéna ve tvaru [ Souhlasim /
2 Spise souhlasim /3 SpiSe nesouhlasim / 4 Nesouhlasim /-1 Nevim.

Motivace neformalniho vzdelavani (nezavisle proménnd) — indikatorem motivaci
je oznaCeni pracovnich a mimopracovnich motivaci. Vyjadiuji metrickou
proménnou jako prumérnou hodnotu odpovédi na polozku ¢. 7 — 12. Dulezitost
motivaci je uvadéna ve tvaru [ Souhlasim / 2 Spise souhlasim / 3 Spise
nesouhlasim / 4 Nesouhlasim /-1 Nevim.

Celkové subjektivni vnimani kvality Zivota (zavisle proménna) — je vyjadieno jako
mira zmény kvality Zivota v zavislosti na participaci v neformalnim vzdélavani.
Vyjadiuje metrickou proménnou jako primérnou hodnotu odpovédi na polozku
¢. 13 — 14 ve tvaru I Maximalne / 2 Hodné / 3 Stredné / 4 Trochu/ 5 Viibec ne.
Neformalni vzdélavani jako nastroj proti socidlni exkluzi (zavisle proménna) —
je vyjadieno formou souhlasu nebo nesouhlasu s nabizenymi néazory. Vystihuje
metrickou proménnou jako primérnou hodnotu odpovédi na polozku ¢. 4.
Vnimana dilezitost neformélniho vzdélavani v souvislosti se socidlni exkluzi
je uvadéna ve tvaru I Souhlasim / 2 SpiSe souhlasim / 3 Spise nesouhlasim /

4 Nesouhlasim.
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4.4 Vyzkumny soubor a zpiisob jeho vybéru

Zéakladnim vyzkumnym souborem je populace dospélych osob. Populace dospélych osob
je ve spolecnosti heterogenni. Neni jednoznacné definovani obdobi dospélosti. Miizeme ji
uréovat pocatkem plnoletosti tedy uderem 18. narozenin, avSak tento kalendaini udaj neni
znakem zralosti jedince. Zralost neni urCovdna vékem, nybrz Zzivotnimi zkuSenostmi
(Thorova, 2015, s. 433). S odkazem na teoretickou Cast diplomové prace povazujeme
za dospé€lého takového jedince, jenz ukoncil formalni vzd€lavani, poc¢ina fazi ekonomické
produktivity, a to az do moznosti odchodu do dichodu. Dle Prichy (2009, s. 29) konci
formalni vzdélavani obvykle ve 24 letech. Pocatek stafi, ktery mlzeme povaZovat
za akceptovatelnou dobu k odchodu do dichodu, je uréen vé€kovou hranici 65 let (Thorova,
2015, s. 463). Vyzkumny soubor tvori dospéla populace ve vékové kategorii
od 25 do 64 let véku cloveéka.

Vzhledem k tomu, ze vyzkumny soubor je vybirdm podle pfedem urcujicitho znaku,
kterym je sociodemograficky udaj vek respondenta, volime metodu vybéru vyzkumného
souboru zdamerny dostupny vyber. Z divodu zamérného dostupného vybéru vyzkumného
souboru neni mozné provést zobecnéni vysledkii vyzkumu, a to také povazujeme za tskali

empirické ¢asti diplomoveé prace.
Charakteristiky vyzkumného souboru

Vramci dotaznikového  Setfeni bylo osloveno 243  respondentli  celkem,
a to z Jihomoravského a Zlinského kraje. Z celkového poctu oslovenych respondentii byla
navratnost 152 dotaznikl, pficemz z divodu neuplného vyplnéni bylo 7 dotaznikt
vyfazeno. Do  vyzkumného  souboru  bylo  zafazeno 145 dotaznik,
coz je 59,67% z celkového poctu oslovenych respondentd. Vyzkumny soubor tvori

145 respondentu.

Grafické znazornéni charakteristik vyzkumného souboru podle sociodemografickych
udaji

Pti zpracovani dat a jejich testovani dale nezohlednuje detailnéji sociodemografické udaje.

Slouzi jen pro popsani vlastnosti ¢i znakii vyzkumného souboru. Na sociodemografické

udaje odpovidali respondenti v dotazniku na polozky €. 16 — 20.
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Tabulka 3: Rozd¢leni respondentii podle pohlavi

MozZnosti Absolutni Relativni , ,
Odpovedi éetnost éetnost Fodil % Zaokrouhleni
Zena 88 0,607 60,7 61%
Muz 57 0,393 39,3 39%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni

Komentar: Vyzkumného Setieni se zacastnilo celkem 145 respondentli. Po zaokrouhleni

z toho byly v 61% zastoupeny Zeny a 39% byli zastoupeni muzi.

Tabulka 4: Rozlozeni respondentti podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

Moinovsti Absolutni Rvelativni Podil % | Zokrouhlent
odpoveédi Cetnost cetnost
Zakladni 4 0,028 2,8 3%
Stfedni bez maturity 25 0,172 17,2 17%
Stfedni s maturitou 62 0,428 42.8 43%
Vyssi odborné a
vysokoskolské 54 0,372 37,2 37%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné

Setreni

Komentar: Z celkového poctu 145 respondentii dosédhlo po zaokrouhleni zakladniho

vzdélani 3% dospélych osob, 17% jedincii deklarovalo stfedoskolské vzdélani bez

maturity, 43% dospélych osob ziskalo stfedoskolské vzdélani s maturitou a 37% dospélych

uvedlo vyssi odborné a vysokoskolské vzdélani.

Tabulka 5: RozlozZeni respondentt podle vékové kategorie

Moinovsti A}) solutn Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
odpovedi cetnost cetnost

25 -34 27 0,186 18,6 19%

35-44 64 0,441 44,1 44%

45 - 54 38 0,262 26,2 26%

55 - 64 16 0,111 11,1 11%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni
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Komentar: Nejvice respondentd vyzkumného Setfeni bylo zastoupeno ve vékové kategorii
35 — 44 let. Podil této skupiny ptedstavuje po zaokrouhleni 44%. Vekova kategorie
45 — 54 let byla zastoupena 26%. DalSich 19% zaujimali respondenti ve vékové kategorii

25 — 34 let a 11% respondentil reprezentovali vékovou kategorii 55 — 64 let.

Tabulka 6: RozlozZeni respondentti podle ekonomické aktivity

Moznosti Absolutni Relativni

sdi X < Podil % |Zaokrouhleni
odpovédi o Getnost odil % | Zaokrouhleni

Ekonomicky aktivni
(zaméstnanec, podnikatel,

zivnostnik) 114 0,786 78,6 79%
Ekonomicky neaktivni 31 0,214 21,4 21%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: Z celkového poctu 145 respondentli zaujimd 79% ekonomickou aktivitu,
tzn., Ze dospé€li pracuji jako Zivnostnici, podnikatelé nebo maji zaméstnanecky pracovni

pomeér. 21% respondentti zastupuje ekonomickou neaktivitu.

Tabulka 7: RozloZeni respondentli podle ekonomické neaktivity

Moinovsté Al:)solutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
odpoveédi cetnost Cetnost
Nezaméstnany/hledajici praci 17 0,548 54,8 55%
Dtichodce (nepracujici) 5 0,161 16,1 16%
Invalidni dichodce 0 0 0
Rodi¢ovska/mateiska
dovolena 7 0,226 22,6 23%
Trvale v domacnosti 2 0,065 6,5 6%
Jiny diivod 0 0 0
Celkem 31 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentari: Z celkového poctu 145 respondentii uvedlo 31 respondent, Ze jsou
ekonomicky neaktivni. Nejvétsi podil, a to 55% tvoii nezaméstnani/hledajici si praci.
23% z této skupiny zastupuji osoby na matetské/rodiCovské dovolené. Nepracujici
dichodci byli zastoupeni v 16% a 6% osob uvedlo, ze jsou trvale v domécnosti. Jiné

divody ekonomické neaktivity nebyly oznaeny.
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4.5 Volba vyzkumné techniky

Pro sbér dat byl zvolen dotaznik jako vyzkumny nastroj, ktery vyhovuje charakteristikaim
kvantitativniho pojeti vyzkumu. Dotaznikové Setieni nam umoznuje oslovit vétsi mnozstvi
respondentll a ziskat odpovidajici mnozstvi dat za relativné malou ¢asovou narocnost.
Uskalim dotazniku miize byt jeho nejasné ¢i nevhodné zadani, piipadné nedostatedny pocet
vybéru odpovédi na polozky uvedené v dotazniku. Tomu lze predejit vyuzitim
standardizovaného dotazniku, ktery vSak nemusi pln¢ vyhovovat konkrétnimu

vyzkumnému Setfeni a je nutné jej upravit.

Vzhledem k tomu, ze téma motivaci, bariér, participace ve vzdélavani a zjistovani
souvislosti s kvalitou zivota ¢lovéka je velice Siroké a obsdhlé, zvolili jsme pro vlastni
vyzkumné Setfeni jen urcité segmenty z kazdé zkoumané oblasti. Pro realizaci vlastniho
vyzkumu jsme proto zvolili dotaznik viastni konstrukce. Dotaznik tvofi celkem 20 polozek,
pficemz polozka ¢. 15 zjiStujici bariéry participace v neformalnim vzdélavani je
inspirovana vyzkumnymi projekty, na které se odkazujeme v teoretické ¢asti diplomové
prace. Rovnéz polozky €. 5 a 6, které se zajimaji o minulou a budouci participaci, jsme
specifikovali podle vySe uvedenych vyzkumd, tzn., ze jsme konkretizovali dobu minulé
a budouci participace, tj. za poslednich 12 mésici a v pfistich 12 mésicich. Vlastni
dotaznikové Setfeni bylo realizovano v dob¢ od 25. 1. 2018 do 5. 3. 2018. Tistén4 forma
dotaznikd byla ptedloZena osobné nebo byl dotaznik zasilan prostfednictvim elektronické

posty tém respondentiim, ktefi reprezentuji zakladni soubor.

Pfed samotnym vyzkumnym Setfenim byl proveden predvyzkum u 11 dostupnych
respondentli. Dotaznik byl rozddn osobné ve dnech 20. — 23. 1. 2018. Na zaklad¢
predvyzkumu jsme doplnili k polozkam ¢. 7 — 12 dopliujici informaci o zplisobu vyplnéni

téchto polozek.

Dotaznik je sestaven tak, aby respondenty neodrazoval svoji ¢asovou naro¢nosti a zaroven
nam poskytnul dostatecné a vhodné informace k vyvozeni vlastnich zavérG. V tvodu
je vysvétlen ucel dotazniku, zplsob jeho vyplnéni a ujisténi o uplné anonymité
respondenta. V prvni c¢asti dotazniku jsme hned zvolili tzv. ,,odlehCovaci® polozky
¢. 1, 2, 3, které dale do vyzkumu nezahrnujeme, avSak umoZznily uz v pocatku podpofit
zaujeti a ochotu respondenta spolupracovat na vyzkumném Setfeni. Navazujici polozkou
¢. 4 zjistujeme, zda existuje souvislost mezi participaci dospélych v neformalnim

vzdélavani a vniméanim této formy vzd€lavani jako nastroje proti socidlni exkluzi.
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Na zaklad¢ teoretickych poznatkli jsme sestavili baterii otazek pomoci nazoru.
Respondenti na né odpovidali na Skale vybérem z moznych odpovédi ve tvaru
1 Souhlasim / 2 Spise souhlasim / 3 Spise nesouhlasim / 4 Nesouhlasim (modifikace
Likertovy $kaly). Dichotomické polozky €. 5 a 6 umoznuji vybér jedné odpovédi ze dvou
nabizenych variant odpovédi, které se navzijem vylucuji, a to v podobé Ano, Ne.
Polozka ¢. 5 déli respondenty na participujici a neparticipuji v neformalnim vzdélavani
za poslednich 12 mésict. Polozka €. 6 zjisStuje budouci participaci v ptistich 12 mésicich.
Dalsi soubor Skédlovych polozek ¢. 7 — 12 je zaméfen na motivace Kk participaci
v neformalnim vzdélavani, které jsme pro ucely vyzkumu rozdélili na pracovni
a mimopracovni motivace. Opét jsme nabidli alternativy nazord, na které respondenti
reagovali formou souhlasu a nesouhlasu na Skale ve tvaru I Souhlasim / 2 Spise souhlasim
/ 3 Spise nesouhlasim / 4 Nesouhlasim /-1 Nevim. Formulované polozky ¢. 13 a 14 jsou
zaméfeny na respondenty, ktefi participuji v neformalnim vzdélavani. Chceme znat jejich
postoje na neformdlni vzdélavani v souvislosti se zménou jejich kvality zivota.
Respondenti odpovidali na Skéle ve tvaru I Maximalne / 2 Hodné / 3 Stredné / 4 Trochu /
5 Viibec ne. Na identifikaci bariér k participaci v neformélnim vzd€lavani je zamétfena
polozka ¢. 15. Konstrukce Skalové polozky je pomoci baterie nazord. Respondenti
vyjadrovali svlj souhlas nebo nesouhlas ve tvaru I Souhlasim / 2 Spise souhlasim / 3 Spise
nesouhlasim / 4 Nesouhlasim /-1 Nevim. Posledni ¢ast dotazniku tvoii polozky €. 16 — 20
a zjiStujeme jimi socidemografické tidaje respondentil, které ukazuji na charakteristiky

vyzkumného souboru.

Data ziskana v dotaznikovém Setfeni jsou zaznamenana do datové tabulky v programu
Microsoft Excel. Nasledné jsou statisticky zpracovana rovnéz v programu Microsoft Excel,

graficky znédzornéna, slovné pospana a interpretovana.

4.6 Analyzy vysledki dotaznikového Setieni

Osloveni respondenti pfifazovali své odpovédi a ndzory u celkem 20 polozek. Prvni tii
polozky v dotazniku jsou polozkami odlehcovacimi. Jejich hlavnim cilem bylo podpofit
zaujeti a ochotu respondenta spolupracovat na vyzkumném Setfeni. Plozky neposkytuji
relevantni data pro vlastni vyzkumné Setfeni, a proto nejsou jejich vysledky blize

specifikovany a vysvétlovany.
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Polozka €. 1: Kdyz vezmete v tivahu vSechny okolnosti, jak jste celkové spokojen(a)

se svym zivotem?

Subjektivni hodnoceni kvality Zivota je tzce spojeno s psychickou pohodou, emocionalitou

a vSeobecnou spokojenosti se zivotem. Cloveék je bytosti socidlni, zije v interakci

se socidlnim prostiedim, a proto jsou prvky zivotni spokojenosti ¢i nespokojenosti

ze socialniho pohledu povazovany za dilezité.

Tabulka 8: Pocit'ovana spokojenost se zivotem

Pocitovana Absolutni Relativni ,
. » » Podil %
spokojenost cetnost cetnost
Zcela spokojen 33 0,228 22,8
Velmi spokojen 62 0,428 42,8
Spise nespokojen 39 0,268 26,8
Nespokojen 11 0,076 7,6
Velmi zklaman 0 0 0
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Graf 1: Pocitovana spokojenost se zivotem po zaokrouhleni

m spokojenost 95; 66%

Pocit’ovana spokojenost se Zivotem

nespokojenost 50; 34%

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni

Komentaf: Respondenti byli rozdéleni do dvou skupin podle miry pocitované

spokojenosti.

66%

dospélych

uvedli, ze

pocituji

a 34% respondentli spokojenost se Zivotem nepocit'uji.

spokojenost  se

Zivotem
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Polozka ¢. 2: Souhlasite s nazorem, zZe ,,kazdy je svého stésti strijjcem?*
Prozivéani zivota je ve vétsi ¢i men$i mife doprovazeno pocitem Stésti. Zalezi vSak také
na aktivnim pfistupu clovéka, nebot’ on sdm miize byt strijcem svého Stésti a plnohodnotné

zkvalitnovat svlij zivot.

Tabulka 9: Vyjadieni souhlasu a nesouhlasu s nazorem ,,kazdy je svého $tésti strijcem*

Vyjadieni Absolutni Relativni ,
ne/}sljouhlasu cetnost Cetnost bl
Ano 92 0,634 63,4
Ne 53 0,366 36,6
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni

Graf 2: Vyjadfeni souhlasu a nesouhlasu s ndzorem ,kazdy je svého S$tésti striijcem*

po zaokrouhleni

Vyjadieni soulasu a nesouhlasu s
nazorem "kazdy je svého Stésti
strijcem"

m Ano 92; 63% Ne 53; 37%

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: Po zaokrouhleni souhlasilo 63% dospélych s nabizenym néazorem

a nesouhlasny postoj zaujalo 37% oslovenych respondent.
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Polozka ¢. 3: Rad(a) se néco nového u¢im pravidelnou ucasti v kurzech (napt. jazykovych,

pocitacovych, uméleckych ¢i jinych odbornych kurzech).

Posledni odlehcovaci polozka cili na aktivizaci jedince a jeho ochotu participovat

v kurzech v ramci neformalniho vzdélavani.

Tabulka 10: Ochota ucit se né¢emu novému

Moznosti odpovédi AP solutni Rvelatlvm Podil %
cetnost cetnost

Souhlasim 27 0,186 18,6

SpiSe souhlasim 30 0,207 20,7

Spise nesouhlasim 46 0,317 31,7
Nesouhlasim 42 0,29 29
Nevim 0 0 0

Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Graf 3: Vyjadfeni ochoty ucit se né¢emu novému po zaokrouhleni

Ochota udit se né¢emu novému

® Ano 57; 39% Ne 88; 61%

61%

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: Respondenti byli rozdéleni do dvou skupin podle souhlasného
a nesouhlasného postoje. 39% dospélych vyjadiili svlyj kladny postoj k ochoté se néCemu

novému vzdelavat a 61% osob zaujalo nesouhlasny postoj.
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Polozka ¢. 4: Respondenti vyjadiovali svlij souhlas nebo nesouhlas s nabizenymi ndzory

(viz.: dotaznik) a hodnotili tak, zda povazuji neformélni vzdélavani za dilezity nastroj

proti socialni exkluzi.

Tabulka 11: Hodnoceni neformalniho vzd€lavani jako néstroje proti socialni exkluzi

Souhlasim 42
42
39
42
57
46
50
49
53

Celkem:

Spise souhlasim 70
68
70
74
58
64
65
58
67

Celkem:

SpisSe nesouhlasim 32
30
32
24
25
30
27
36

Celkem:

Nesouhlasim

UGN WUl Ll & V1=

Celkem:
Zdroj: viastni vyzkumné Setieni

145
145
145
145
145
145
145
145
145

145
145
145
145
145
145
145
145
145

145
145
145
145
145
145
145
145
145

145
145
145
145
145
145
145
145
145

0,29
0,29
0,269
0,29
0,393
0,317
0,345
0,338
0,366

0,483
0,469
0,483
0,51
0,4
0,441
0,448
0,4
0,462

0,221
0,207
0,221
0,166
0,172
0,207
0,186
0,248
0,138

0,007
0,034
0,028
0,034
0,034
0,034
0,021
0,014
0,034

100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100

28,966
28,966
26,897
28,966
39,31
31,724
34,483
33,793
36,552
289,66

48,276
46,897
48,276
51,034
40
44,138
44,828
40
46,207
409,66

22,069
20,69
22,069
16,552
17,241
20,69
18,621
24,828
13,793
176,55

0,6897
3,4483
2,7586
3,4483
3,4483
3,4483
2,069
1,3793
3,4483
24,138

9

9

9

9

32,18

45,52

19,62

2,682



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 87

Graf 4: Hodnoceni neformélniho vzdélavani jako nastroje proti socidlni exkluzi

po zaokrouhleni

Hodnoceni neformalniho vzdélavani jako
nastroje se socialni exkluzi

® Souhlasim m SpisSe souhlasim

m SpisSe nesouhlasim = Nesouhlasim

3%

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni

Tabulka 12: Vnimani dualezitosti neformalniho vzd€lavani jako ndstroje proti socidlni

exkluzi podle participace dospélych ve vzdélavani

Dualezitost

o Vyjadreni neformalniho
Participace SR
ne/souhlasu vzdélavani
%
ANO Souhlasim 35
Spise souhlasim 44
Spise nesouhlasim 19
Nesouhlasim 2
NE Souhlasim 31
Spise souhlasim 46
SpisSe nesouhlasim 20
Nesouhlasim 3

Zdroj: viastni vyzkumné Setieni

Komentar: Podle analyzy této polozky se mizeme domnivat, Ze dospéli vnimaji formy
neformalniho vzdé€lavani za alternativy, které napomahaji eliminovat socialni exkluzi a byt
tak uéinnym nastrojem socialni pedagogiky. Baterie otdzek obsahuje 9 vyrokd.
Graf 4 nam ukazuje, ze stémito ndzory souhlasilo 32% dotazovanych, 45% spise
souhlasilo, 20% respondentli spiSe nesouhlasilo a nesouhlasily 3% z dotazovanych
respondentli. Rozlozeni dulezitosti neformalniho vzd€lavani jako nastroje proti socialni

exkluzi podle participace dospélych ve vzdélavani (viz. tab. 12) nam naznacuje moznou
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podobnost ¢i shodu nazorti mezi ucastniky a neucastniky toho typu dalSiho vzdélavani

dospélych.

Polozka ¢. 5: Zucastnil(a) jste se v poslednich 12 mésicich néjaké formy neforméalniho

vzdélavani?

Tabulka 13: Participace za poslednich 12 mésict

Participace za poslednich [ Absolutni| Relativni ) )
L. = . Podil % | Zaokrouhleni
12 mésicu Cetnost Cetnost
Ano 60 0,414 41,4 41%
Ne 85 0,586 58,6 59%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: Po zaokrouhleni se 41% respondentl zucastnilo néjaké formy neformalniho

vzdélavani a 59% dotazovanych se této formy dalsiho vzdélavani nezicastnilo.

Polozka &. 6: Chcete se v pfiStich 12 mésicich néjakého typu neformdlniho vzdélavani

zudastnit?

Tabulka 14: Participace v pfistich 12 mésicich

 Participace e I e N e
v ptistich 12 mésicich cetnost cetnost
Ano 64 0,441 44,1 44%
Ne 81 0,559 55,9 56%
Celkem 145 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni

Komentafi: Po zaokrouhleni planuje 44% respondentl dalsi vzdélavani a 56% v pfistich

12 mésicich vzdélavani neplanuje.

Souborem skalovych polozek ¢. 7 — 12 zjiStujeme motivace k participaci v neformalnim
vzdélavani. Pro ucely diplomové prace byly motivace rozdéleny na mimopracovni
a pracovni. Tyto druhy motivaci reprezentuji nazory, ke kterym respondenti piifazovali
miru dulezitosti na $ale od ,,Souhlasim* po ,,Nevim®“. V odpovédich na nékteré z téchto
polozek uvedli 4 respondenti odpovéd’ ,Nevim®“. Protoze se nejednd o statisticky
vyznamny pocet respondentl, vytadili jsme je z dalS§iho zpracovéani dat v ramci toho

souboru polozek. Zistalo tedy celkem 141 respondentil.
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Bez ohledu na to, zda jste se neformdalniho vzdélavani dospélych ucastnil(a) nebo ne,

oznacte motivace, které mohou byt (nebo jsou) ve Vasi ucasti na vzdélavacich kurzech.

Vyjadiete sviij nazor formou souhlasu nebo nesouhlasu u otazek ¢. 7-12.

Polozka ¢. 7: Ucast v nekterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/meéla pro me osobné

velky vyznam tim, Ze mi umoziiuje/la plnohodnotné napliiovat volny cas.

Tabulka 15: Neformalni vzdélavani — plnohodnotna naplii ve volném cCase

Vyjadreni A]asolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
ne/souhlasu Cetnost ¢etnost
Souhlasim 6 0,042 4,2 5%
SpisSe souhlasim 30 0,213 21,3 21%
Spise nesouhlasim 49 0,348 34,8 34%
Nesouhlasim 56 0,397 39,7 40%
Celkem 141 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: Plnohodnotna naplii volného ¢asu souvisi s kvalitou zivota. Zda je neformalni

vzdélavani  kvalitni  naplni

(po seCteni vyjadieni

a naopak se vyjadfilo 74% z dotazovanych (po secteni vyjadfeni ,,spiSe nesouhlasim®

a ,,nesouhlasim®).

Polozka ¢&. 8: Ucast v nékterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/meéla pro mé osobné

volného

,,souhlasim

casu,

a ,spiSe

velky vyznam tim, Ze si udrzim zdravé sebevédomi.

odpovédélo

souhlasim®)

souhlasnym

26%

Tabulka 16: Neformalni vzdélavani — udrzeni zdravého sebevédomi

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: UdrZeni zdravého sebevédomi jako motivaci k participaci v neformalnim

vzdélavani  volilo  (po

17% z dotazovanych respondentl a nesouhlasilo (po secteni vyjadfeni ,,spiSe nesouhlasim®

seCteni

a ,,nesouhlasim®) 83% respondentt.

vyjadieni

,,souhlasim

Vyjadfeni A:bsolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhlent
ne/souhlasu Cetnost ¢etnost
Souhlasim 5 0,035 3,5 3%
SpiSe souhlasim 19 0,135 13,5 14%
Spise nesouhlasim 68 0,482 48,2 48%
Nesouhlasim 49 0,348 34,8 35%
Celkem 141 1 100

a ,spiSe

stanoviskem

respondentd

souhlasim®)
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Polozka €. 9: Ucast v n¢kterych kurzech neformélniho vzdélavani mé/méla pro mé osobné

velky vyznam tim, ze mi umoziuje/la Iépe zvladdat pracovni ukony v soucasném

zameéestnani.

Tabulka 17: Neformalni vzdélavani — lepsi zvladani pracovnich ukont

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar:

Vyjadreni A:bsolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
ne/souhlasu cetnost cetnost
Souhlasim 9 0,064 6,1 6%
Spise souhlasim 22 0,156 15,6 16%
Spise nesouhlasim 55 0,39 39 39%
Nesouhlasim 55 0,39 39 39%
Celkem 141 1

Ucast ve vzdélavani motivovdna zlepSenim pracovnich kompetenci

byla souhlasné¢ vnimédna (po secteni vyjadfeni ,,souhlasim a ,spiSe souhlasim®)
u 22% z dotazovanych respondentli, opacn¢ se pak vyjadifovalo (po seCteni vyjadieni

,,Spise nesouhlasim® a ,,nesouhlasim®) 78% respondent.

Polozka ¢. 10: Ucast v nekterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/méla pro mé
osobné¢ velky vyznam tim, Zze mi pomulze/pomohla dosdhnout vyssiho finan¢niho

ohodnoceni v zaméstnani.

Tabulka 18: Neformalni vzdélavani — vyssi financni ohodnoceni

Vyjéadieni Al:)solutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhlent
ne/souhlasu cetnost cetnost
Souhlasim 4 0,028 2,8 3%
Spise souhlasim 30 0,213 21,3 21%
SpiSe nesouhlasim 55 0,39 39 39%
Nesouhlasim 52 0,369 36,9 37%
Celkem 141 1

Zdroj: viastni vyzkumné Setieni

Komentar:

Vys$sim finanénim ohodnocenim je motivovano 24% z dotazovanych
respondentl (po secteni vyjadieni ,,souhlasim a ,spiSe souhlasim®). Nesouhlasné

odpovédélo 76% (po secteni vyjadieni ,,spisSe nesouhlasim® a ,,nesouhlasim®).
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Polozka & 11: Utast v n&kterych kurzech neformélniho vzd&lavani ma pro mé osobné
velky vyznam tim, Ze by zlepsila moji pozici pii pfipadném hledani nového pracovniho

mista.

Tabulka 19: Neformdalni vzdélavani — lepsi pozice pii piipadném hledani nového

pracovniho mista

Vyjadreni A:bsolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
ne/souhlasu ¢etnost ¢etnost
Souhlasim 3 0,021 2,1 2%
Spise souhlasim 27 0,192 19,2 19%
SpiSe nesouhlasim 64 0,454 45,4 46%
Nesouhlasim 47 0,333 333 33%
Celkem 141 1 100

Zdroj: viastni vyzkumné Setieni

Komentai: Uast v kurzech neformélniho vzd&lavani motivovana zlepSenim pozice
jedince pii pfipadném hledani nového pracovniho mista, byla vyznamna
pro 21% z oslovenych respondentd (po secteni vyjadieni ,,souhlasim a ,,spiSe souhlasim®).
Maly vyznam ma pro 79% z dotazovanych respondentd (po secteni vyjadieni

,»SpiSe nesouhlasim® a ,,nesouhlasim®).

Polozka ¢. 12: Ucast v nckterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/méla pro mé
osobné velky vyznam tim, ze rozSifuje/rozsifila moje znalosti, dovednosti a kompetence,

potiebné k samostatnému feSeni riznych zivotnich situaci nyni i v budoucnu.

Tabulka 20: Neforméalni vzdélavani — roz$ifuje znalosti, dovednosti, kompetence

Vyjadteni A:bsolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
ne/souhlasu cetnost ¢etnost
Souhlasim 4 0,028 2,8 3%
SpiSe souhlasim 18 0,128 12,8 13%
Spise nesouhlasim 59 0,418 41,8 42%
Nesouhlasim 60 0,426 42,6 42%
Celkem 141 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar: RozSifovani znalosti, dovednosti a kompetenci potfebné k samostatnému
feSeni riznych Zivotnich situaci nyni i v budoucnu, povazovalo za vyznamnou motivaci

16% respondentli (po secteni vyjadieni ,,souhlasim a ,,spiSe souhlasim®). Maly vyznam
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mela tato motivace pro 84% z dotazovanych respondentli (po secteni vyjadieni ,,spiSe

nesouhlasim* a ,,nesouhlasim®).

Souhrnny komentar k souboru polozek ¢. 7 — 12:

Tabulka 21: Rozlozeni mimopracovnich a pracovnich motivaci

Mimopracovni

Absolutni CEE

Vyjadreni > > Podil % Zaokrouhleni
Cetnost Cetnost
ne/souhlasu
Souhlasim 15 141 0,106 100 10,638
Celkem: 10,638 3 3,546 3%
Spise souhlasim 67 141 0,475 100 47,518
Celkem: 47,518 3 15,84 16%

Spise nesouhlasim 176 141 1,248 100 124,82

Celkem: 124,82 3 41,61 42%
Nesouhlasim 165 141 1,17 100 117,02
Celkem: 117,02 3 39,01 39%
Pracovni > S
Vyjadteni  APsolutni REISEA Podil % Zaokrouhleni
éetnost éetnost
ne/souhlasu
Souhlasim 16 141 0,113 100 11,348
Celkem: 11,348 3 3,783 4%
Spise souhlasim 79 141 0,56 100 56,028
Celkem: 56,028 3 18,68 19%

Spise nesouhlasim 174 141 1,234 100 123,4

Celkem: 123,4 3 41,13 41%
Nesouhlasim 154 141 1,092 100 109,22
Celkem: 109,22 3 36,41 36%

Zdroj: viastni vyzkumné Setieni

Mimopracovni motivace preferuje souhlasné 19% z oslovenych respondent
a 81% vypovédélo nesouhlasn€. Pracovni motivace jsou rozhodujici pro 23% z oslovenych
respondentll a 77% osob neni pracovné¢ motivovano. Tyto vysledky analyzy polozek
z dotazniku mohou predbézné vypovidat o takové skutecnosti, ze dospé€li 1idé nejsou
vyrazné¢ motivovani jednim ¢i druhym typem motivace k participaci v neformalnim

vzdélavani.
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Polozka €. 13: Kdyz vezmete v tivahu vSechny okolnosti v rdmci Uc¢asti v neformalnim
vzdelavani, do jaké miry je zménéna VaSe spokojenost se zivotem? (Pokud jste se

v minulosti nezucastnil(a), nevyplnujte ot. 13.)

Tabulka 22: Mira zmény spokojenosti se Zivotem

Participujici
Mira ;mény. A:bsolutni Rvelativni Podil % | Zaokrouhleni
spokojenosti ¢etnost cetnost
se zivotem
Maximalné 2 0,033 3,3 3%
Hodné 15 0,25 25 25%
Stiedné 34 0,567 56,7 57%
Trochu 9 0,15 15 15%
Vibec ne 0 0 0
Celkem 60 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentai: Na tuto polozku v dotazniku odpovidali respondenti, ktefi participovali
za poslednich 12 mésict v neformalnim vzdélavani. Mira zmény spokojenosti se zivotem
v souvislosti s ti¢asti ve vzdélavani je ,,Maximalné“ vnimana u 3% z dotazovanych
respondentl, 25% respondentt uvedlo ,,Hodné*, 57% z oslovenych odpovidalo ,,Stfedng&”

a 15% respondentli vnimali miru zmény spokojenosti jen ,,Trochu”.

Polozka ¢. 14: Do jaké miry zavisi kvalita VaSeho zivota na ucasti v neformalnim

vzdélavani? (Pokud jste se v minulosti nezucastnil(a), nevypliujte ot. 14.)

Tabulka 23: Mira zavislosti kvality Zivota na vzdélavani

Participujici , .
Mira zévislosti | ADSOWN | REtVAT 00| e
o . cetnost cetnost
kvality Zivota
Maximalné 3 0,05 5 5%
Hodné 15 0,25 25 25%
Stiedné 27 0,45 45 45%
Trochu 13 0,217 21,7 22%
Vibec ne 2 0,033 3,3 3%
Celkem 60 1 100

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

Komentar:  Polozka v dotazniku byla zaméfena jen participujici respondenty.

5% z oslovenych respondentli uvedlo, Ze jejich kvalita Zivota ,,Maximaln¢€” zavisi na Gcasti
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v neformdlnim vzd€lavani. DalSich 25% odpovédélo ,,Hodné”, 45% ,,Stredne”, 22%

z oslovenych respondentli vypoveédélo miru zavislosti ,,Trochu™ a 3% ,,Vibec ne”.

Polozka ¢. 15: Bez ohledu na to, zda jste se neformalniho vzdélavani dospélych tucastnil(a)
nebo ne, ndm u kazdého z moznych divodu feknéte, jak velkou piekazkou (bariérou)
mohou byt (nebo jsou) ve Vasi ucasti na vzdelavacich kurzech. Vyjadrete sviij ndzor

formou souhlasu nebo nesouhlasu s nabizenym divodem (viz.: dotaznik).

V navaznosti na teoretickou ¢ast diplomové prace jsme bariéry k participaci v neformalnim
vzdelavani rozdélili na osobnostni, situacni a instituciondlni. Tyto bariéry reprezentuji
vyroky, ke kterym respondenti pfitazovali miru dilezitosti na $ale od ,,Souhlasim™
po ,,Nevim*.
Ptiklad rozdéleni vyrokl na bariéry:
o Osobnostni — Ucast ve vzdélavacich kurzech pro mé nemd smysl. Mdam obavy,
ze bych to nezviadl(a).
o Situaéni — Mam hodné konicku, takZe na dalsi vzdélavaci aktivity nemam
cas. Nemam momentdlné dostatek financnich prostredkii.
o Institucionalni — Neni dost informaci o vhodnych vzdélavacich kurzech. Kvalita
kurzu byva pomeérné nizka.
V odpovédich na nékteré z téchto vyrokti uvedlo 7 respondentti odpovéd’ ,,Nevim®. Protoze
se nejedna o  statisticky vyznamny pocet respondentd, vyfadili = jsme
je z dal$iho zpracovani dat v ramci zjiStovani piekazek k ucasti v neformalnim vzdélavani

dospélych. Zustalo tedy celkem 138 respondentii.

Tabulka 24: Mira dileZitosti osobnostnich, situa¢nich a institucionalnich bariér po zaokrouhleni

ANO Souhlasim 5 13 18
Spise souhlasim 33 40 38

SpiSe nesouhlasim 47 35 35
Nesouhlasim 15 12 9

NE Souhlasim 8 16 21
Spise souhlasim 32 42 48

SpiSe nesouhlasim 41 33 27
Nesouhlasim 19 9 4

Zdroj: vlastni vyzkumné Setreni
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Tabulka 25: Participujici - mira dilezitosti osobnostnich, situaénich a institucionalnich bariér

Osobnostni Avb SolEhE Rvelativnl' Podil %
Cetnost cetnost
Souhlasim 8 58 0,138 100 13,793
Celkem: 13,793 3 4,598
SpiSe souhlasim 58 58 1 100 100
Celkem: 100 3 33,33

Spise nesouhlasim 81 58 1,397 100 139,66

Celkem: 139,66 3 46,55
Nesouhlasim 27 58 0,466 100 46,552
Celkem: 46,552 3 15,52
Souhlasim 39 58 0,672 100 67,241
Celkem: 67,241 5 13,45
Spise souhlasim 117 58 2,017 100 201,72
Celkem: 201,72 5 40,34

Spise nesouhlasim 100 58 1,724 100 172,41

Celkem: 172,41 5 34,48
Nesouhlasim 34 58 0,586 100 58,621

Celkem: 58,621 5 11,72
Souhlasim 41 58 0,707 100 70,69

Celkem: 70,69 4 17,67
Spise souhlasim 88 58 1,517 100 151,72

Celkem: 151,72 4 37,93

Spise nesouhlasim 81 58 1,397 100 139,66

Celkem: 139,66 4 34,91
Nesouhlasim 22 58 0,379 100 37,931
Celkem: 37,931 4 9,483

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni
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Tabulka 26: Neparticipujici - mira dilezitosti osobnostnich, situa¢nich a institucionalnich bariér

Souhlasim
Celkem:

Spise souhlasim
Celkem:

SpiSe nesouhlasim
Celkem:

Nesouhlasim
Celkem:

Souhlasim
Celkem:

SpisSe souhlasim
Celkem:

Spise nesouhlasim
Celkem:

Nesouhlasim
Celkem:

Souhlasim
Celkem:

Spise souhlasim
Celkem:

SpisSe nesouhlasim
Celkem:

Nesouhlasim
Celkem:

18

77

99

46

63

166

133

38

67

152

87

14

80

80

80

80

80

80

80

80

80

80

80

80

Zdroj: vlastni vyzkumné Setieni

0,225

0,963

1,238

0,575

0,788

2,075

1,663

0,475

0,838

1,9

1,088

0,175

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

22,5
22,5
96,25
96,25

123,75
123,75

57,5
57,5

78,75
78,75
207,5
207,5

166,25
166,25

47,5
47,5

83,75
83,75
190
190

108,75
108,75

17,5
17,5

7,5

32,08

41,25

19,17

15,75

41,5

33,25

9,5

20,94

47,5

27,19

4,375

Komentar: Pro vyhodnoceni bariér k participaci dospélych v neformalnim vzdélavani

jsme si rozdélili vyzkumny soubor na dv€ skupiny. Prvni skupinu tvoii dospéli,

ktefi se Ucastni vzdélavacich aktivit a druhou ti, jenZ se neucastni kurzl ¢i jinych forem

neformalniho vzdélavani. Podle tabulky 24 jsou osobnostni bariéry kritériem k neucasti

pro 38% participujicich a 40% neparticipujicich. Situani bariéry jsou dominantni

u 53% participujicich a 58% neparticipujicich. Institucionalni bariéry jsou rozhodujici

pro 56% participujicich a 69% neparticipujicich. Na zdkladé této analyzy dotaznikového
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Setfeni se muzeme domnivat, Ze vSechny tfi formy bariér maji své pomérné¢ velké
zastoupeni, avSak institucionalni bariéry jsou u obou skupin dominujicimi piekazkami
k ucasti dospélych ve vzdélavani. Druhou nejvice zastoupenou skupinou jsou situacni

bariéry a nejméné jsou pak hodnoceny osobnostni piekazky.

Posledni ¢ast dotazniku tvori polozky ¢. 16 — 20. Jedna se o tzv. ,tvrda data® a jsou
zaméiena na sociodemografické udaje respondentli. Rozbor téchto polozek byl vysvétlen
a proveden vyse, a to v kapitole 4.4, proto se t€mito vyzkumny daty uz nebudeme zde

znovu zabyvat.
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5 VYHODNOCENI VYSLEDKU VYZKUMU

Diplomova prace se zajima o oblast neformalniho vzdélavani dospélych v kontextu kvality
zivota. Vyzkumny problém byl formulovan pomoci hlavnich a dil¢ich vyzkumnych otazek.
Stanovili jsme hypotézy, které pfispivaji k prohloubeni ¢i rozsiteni vyzkumného problému,

a k nim statistické hypotézy. Hypotézy byly testovany pomoci programu Microsoft Excel.

Dil¢i vyzkumna otazka €. 3: Jaké motivace k participaci v neformalnim vzdélavani

dominuji mezi dospélymi?

H3: Predpoklidame, Ze participaci k neformalnimu vzdélavani dospélych vice

ovliviiuji pracovni motivace, neZ mimopracovni motivace.

Rozhodujeme se, zda je participace k neformdlnimu vzdelavani dospélych vice
ovlivilovana pracovnimi nebo mimopracovnimi motivacemi. Zajimame se o cely
vyzkumny soubor jako celek, tzn. ze, nedéldme rozdily mezi participujicimi a témi,
co se neformalniho vzdélavani nezOCastiiuji. Ovéfeni hypotézy jsme provedli
na zaklad¢ odpovédi respondentli na polozky v dotazniku ¢. 7-12. Vzhledem k tomu,
ze v odpovédich na nékteré z téchto otazek uvedli 4 respondenti odpovéd ,,Nevim®, byli
tito z porovnavani vyfazeni, nebot’ mame za to, Ze se nejedna o vyznamny statisticky pocet

respondentl. Zistalo tedy 141 respondentt.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy:  Neexistuji  statisticky vyznamné rozdily mezi motivacemi k participaci

v neformalnim vzdélavani.

H,: Existuji statisticky vyznamné rozdily mezi motivacemi k participaci v neformalnim

vzdelavani a vystupuji vice pracovni motivace jako divod ucasti ve vzdelavani.

Hodnoty odpovédi u polozek €. 7-12 naznafuji moznou platnost hypotézy. Rozdé€leni
primérnych odpovédi na polozky tykajici se pracovnich motivaci a odpovédi na polozky

tykajici se mimopracovnich motivaci je znadzorné€no na nasledujicich histogramech.
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Graf 5: Rozlozeni primérnych odpovédi na pracovni motivace
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Graf 6: RozloZeni primérnych odpovédi na mimopracovni motivace

Mimopracovni
45

35
30
25
20
15
10
pe— I

€22  (2,2,25] (2528 (2831 (31,34 (3437 (3.7.4]

pocty pramernych odpowsdl

intervaly promérmych odpovédi

Zdroj: vlastni vyzkumné Setrent

Primér odpovédi respondentli na polozky o pracovnich motivacich byl 3,10 a primér pro
mimopracovni motivace byl 3,16, coz naznacuje moznou platnost hypotézy,
nebot’ pracovni motivace jsou Castéji oznaCovany. Pro ovéfeni této hypotézy jsme pouzili
parovy Studentiiv T-test. Vysledek T-testu je reprezentovan jeho p-hodnotou,

ktera v tomto pripadé ¢inila 0,30.
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Protoze tato hodnota je vétsi nez hladina vyznamnosti 0,05, rozdil mezi odpovéd'mi
testovanych skupin neni statisticky vyznamny. Zamitdme alternativni hypotézu

a pfijimame nulovou hypotézu. Na zéklad€ tohoto testu nelze hypotézu €. 3 potvrdit.

Diléi vyzkumna otazka ¢. 4: Je participace ovlivnéna minulou zkuSenosti z ucasti

na neformalnim vzdélavani?

H1: Predpokladame, Ze dospéli, ktefi participuji v neformalnim vzdélavani, ¢astéji
planuji dalsi vzdélavani nez ti, ktefi se neformalniho vzdélavani nezucastiuji.

Zde se zajimame o vliv minulé zkusSenosti na dal$i vzdélavani dospélych. Rozhodujeme se,
zda osoby, které se v minulosti UCastnily neformélniho vzdéldvani, planuji budouci
participaci Cast&ji, a to oproti t€ém, ktefi se vzdélavani nezucastiuji. K ovéreni hypotézy

jsme pouzili polozku v dotazniku €. 5 a 6.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy: Mezi minulou participaci dospélych v neformalnim vzdeélavani a planovanim

budouci participace neexistuje souvislost.

Hy: Mezi minulou participaci dospélych v neformadlnim vzdélavani a planovanim

budouci participace existuje pozitivni souvislost.

Graf 7: Budouci participace v zavislosti na minulé zkusenosti
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Graf 8: Participace za poslednich 12 mésict
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Graf 9: Participace v pfistich 12 mésicich
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Hodnoty odpovédi u polozek €. 5 a 6 naznacuji moznou platnost hypotézy. Na polozku €. 5
odpovédélo 60 respondentti kladné. Z téch pak 53 odpovédélo kladné i na polozku €. 6,
coz je 88,3%. Respondentll, kteti odpoveédéli zadporné na polozku €. 5, bylo 85. Z nich

odpovédélo kladné na polozku €. 6 pouze 11 osob, coz je 12,94%. Z toho lze usuzovat,
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ze hypotéza plati. Pro ovéfeni hypotézy nas vsSak také =zajimd korelace mezi
odpovéd'mi na polozky ¢. 5 a 6. Hodnota korela¢niho koeficientu vychazi 0,748

a ta je statisticky vyznamna (p-hodnota testu na nekorelovanost je 1,6x1077).

Protoze p-hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti 0,05, korelace je statisticky
vyznamnd. Zamitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni hypotézu. Na zéklad¢

tohoto testu Ize hypotézu €. 1 potvrdit.

Dil¢i vyzkumna otiazka ¢. 5: Jaké bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani

dominuji mezi dospélymi?

H2: Predpokladiame, Ze dospéli, ktefi participuji v neformalnim vzdélavani, vnimaji
méné bariér, neZ dospéli, kteri se vzdélavani nezucastiuji.

Usilujeme o zjisténi, jaké jsou divody toho, pro¢ se dospéli nezucastiuji dalSiho
vzdelavani, v naSem piipad¢ neformalniho vzdélavani. Zamétujeme se proto na bariéry
k participaci ve vzdélavani. Pfed tim, nez budeme identifikovat samotné piekazky, chceme
veédét, zda se 1 zde uplatiuje minula zkusenost tedy, je-li mira vnimanych bariér ovlivnéna
ucasti ve vzdélavani. K ovéfeni hypotézy jsme pouzili polozku v dotazniku €. 5 a 15.
Protoze na nékterém misté v polozce ¢. 15 uvedlo 7 respondentii odpovéd ,,Nevim®,
byli tito z porovnavani vyfazeni, nebot’ mame za to, Ze se nejedna o vyznamny statisticky

pocet respondentl. Zustalo tedy 138 respondenti.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy: Mezi participaci dospélych v neformalnim vzdelavani a mirou vnimanych bariér

k participaci neexistuje souvislost.

Hy: Mezi participaci dospélych v neformalnim vzdélavani a mirou vnimanych bariér

k participaci existuje takova souvislost, ze participujici vnimaji méné barier.

Hodnoty odpovédi u polozek €. 5 a 15 naznacuji moznou platnost hypotézy. Z celkového
poctu pozorovanych respondentli, tj. 138 odpovédélo 58 osob kladné (participujici)
na polozku ¢. 5 a zaporné odpoveédélo 80 respondentll (neparticipujici). Rozdéleni

primérnych odpovédi pro ob¢ skupiny je zndzornéno na nasledujicich histogramech.
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Graf 10: Participujici - mira vnimanych bariér k ti¢asti ve vzdélavani
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Graf 11: Neparticipujici - mira vnimanych bariér k G€asti ve vzdélavani
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Primér odpovédi respondentti, kteti participuji v neformalnim vzdélavani, byl 2,49, tzn.,
ze, respondenti jmenuji bariéry nejméné Casto, zatimco pro druhou skupinu €inil primér
2,38. Zajima nas, zda praimérné hodnoty odpovédi u polozky €. 15 se v obou skupinach
statisticky 1i§i. Pro ovéfeni této hypotézy jsme pouzili dvouvyberovy oboustranny

Studentuv T-test.
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Vysledek T-testu je reprezentovan jeho p-hodnotou, ktera v tomto pripadé ¢inila 0,0063.
ProtoZze je tato hodnota mens$i nez hladina vyznamnosti 0,05, rozdil mezi odpovéd'mi
testovanych skupin se ukézal jako statisticky vyznamny. Zamitime nulovou hypotézu

a pfijimame alternativni hypotézu. Na zakladé tohoto testu 1ze hypotézu €. 2 potvrdit.

H2a: Predpokladime, Ze dospéli, ktefi neparticipuji v neformalnim vzdélavani,

jmenuji ¢astéji osobnostni bariéry, nez bariéry institucionalni a situacni.

Rozhodujeme se, které bariéry k participaci dominuji u dospélych, kteti se vzdélavani
nezucastiiuji. Z celkového poctu 138 respondentt uvedlo 80 dospélych, ze se neformalniho
vzdélavani neztcastnili za poslednich 12 mésict. Protoze predpokladame, ze to budou
praveé osobnostni bariéry, které budou u neparticipujicich vystupovat nejvice, srovnavame

je s druhou skupinou ptekazek, kterou tvofi institucionalni a situacni bariéry.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy: Mezi druhy bariér u neparticipujicich v neformalnim vzdelavani neexistuji

statisticky vyznamné rozdily.

H,: Mezi druhy bariér u neparticipujicich v neformdalnim vzdeélavani existuji statisticky

vyznamné rozdily a vice dominuji osobnostni bariéry, nez institucionalni a situacni.

Hodnoty odpovédi u polozky €. 15 nenaznacuji moznou platnost hypotézy. Rozdé€leni
primérnych odpovédi pro osobnostni, institucionalni a situac¢ni bariéry jsou ukazany

na nasledujicich histogramech.
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Graf 12: Mira vnimanych osobnostnich bariér
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Graf 13: Mira vnimanych institucionalnich bariér
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Graf 14: Mira vnimanych situa¢nich bariér
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Primémé hodnoty pro prvni skupinu pirekazek, tj. osobnostni bariéry byly 2,72
a pro druhou skupinu piekdzek, kterou tvofily institucionalni a situani bariéry
byly primérné hodnoty 2,25. Hodnota pro osobnostni bariéry byla nejvyssi, tj. respondenti
jmenuji tyto bariéry nejméné Casto. Naopak, vice byly jmenovany bariéry institucionalni
a situacni. Pro ovéteni této hypotézy jsme pouzili dvouvybérovy jednostranny Studentiv

T-test.

Vysledek T-testu je reprezentovan jeho p-hodnotou, ktera v tomto pripadé ¢inila 1,00.
ProtoZe tato hodnota je vétSi nez hladina vyznamnosti 0,05, rozdil mezi odpovéd'mi
testovanych skupin neni statisticky vyznamny. Zamitame alternativni hypotézu
a prijimame nulovou hypotézu. Na zadkladé tohoto testu nelze hypotézu ¢. 2a

potvrdit.

Hlavni vyzkumna otazka ¢. 1: M4 participace dospélych v neformalnim vzdélavani vliv

na subjektivni vniméni celkové kvality Zivota?

H4: Predpokladame, Ze participace dospélych v neformalnim vzdélavani ma pozitivni

vliv na celkové subjektivni vnimani kvality Zivota.

Zajimame se o to, jak dospéli hodnoti kvalitu svého Zivota v souvislosti s ucasti

na neformalnim vzdélavani. Rozhodujeme se, do jaké miry je zménéna jejich celkova
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kvalita zivota ¢i spokojenost se zivotem. Do testovani zahrnujeme skupinu participujicich

dospélych. K ovéteni hypotézy jsme pouzili polozku v dotazniku €. 13 a 14.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy: Mezi participaci dospélych v neformalnim vzdeélavani a zmeénou celkového vnimani

kvality Zivota neexistuje souvislost.

H,: Mezi participaci dospélych v neformdlnim vzdeélavani a zménou celkového

vaimani kvality Zivota existuje pozitivni souvislost.

Hodnoty odpovédi u polozek €. 13 a 14 naznacuji moznou platnost hypotézy. V uvahu byly
brany pouze odpovédi 60 respondentt, kteti odpoveédeli kladné na polozku €. 5. Rozd¢leni

primé&rnych odpovédi na polozky €. 13 a 14 je znazornéno na nasledujicim histogramu.

Graf 15: Celkové subjektivni vnimani zmény kvality Zivota
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Primérna hodnota odpovédi u otazek ¢. 13, 14 je 2,88, je tedy mensi nez 3 (primérna
hodnota) a naznaCuje tak moznou platnost hypotézy. Pro ovéfeni této hypotézy jsme
pouzili jednostranny Studentiv T-test. Vysledek t-testu je reprezentovan jeho p-hodnotou,

ktera v tomto pripadé €inila 0,11.
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ProtoZe tato hodnota je vétsi nez hladina vyznamnosti 0,05, rozdil mezi primérem vSech
odpovédi a primérnou hodnotou 3 neni statisticky vyznamny. Zamitame alternativni
hypotézu a piijimame nulovou hypotézu. Na zaklad¢ tohoto testu nelze hypotézu ¢. 4

potvrdit.

Hlavni vyzkumna otazka €. 2: Jaké je subjektivni vnimani dospélych neformalniho
vzdélavani jako nastroje proti socialni exkluzi?

HS: Predpokladame, Ze dospéli, ktefi participuji v neformalnim vzdélavani, vnimaji

7 e

vy$S$i miru duleZitosti neformalniho vzdélavani jako nastroje proti socialni exkluzi,

v

neZ dospéli, kteri neparticipuji v neformalnim vzdélavani.

Rozhodujeme se, jakou miru dilezitosti ptisuzuji dospéli formdm neformalniho vzdélavani
z pohledu socialni pedagogiky. Chceme veédét, zda je neformalni vzdélavani vnimano jako
dilezity néstroj proti socialni exkluzi. K ovéfeni hypotézy jsme pouzili polozku

v dotazniku €. 5 a 4.
Stanovili jsme tyto statistické hypotézy:

Hy: Mezi participaci dospélych v neformalnim vzdélavani a mirou diileZitosti

neformalniho vzdeélavani jako nadstroje proti socialni exkluzi neexistuje souvislost.

Hy: Mezi participaci dospélych v neformdlnim vzdélavani a mirou diileZitosti
neformalniho vzdeélavani jako nastroje proti socialni exkluzi existuje pozitivni

souvislost.

Hodnoty odpovédi u polozky €. 4 naznacuji moZnou platnost hypotézy. Primeérné
odpovédi respondentdl na tuto polozku byly rozd€leny na dvé skupiny. Prvni skupinu
tvofilo 60 respondentil, ktefi odpovédéli na polozku €. 5 kladné, tj. ti, ktefi participuji
v neformalnim vzdélavani. Druhou skupinu tvofilo zbyvajicich 85 respondentd, tj. ti, ktefi
neparticipuji. Rozdéleni primérnych odpovédi na polozku ¢. 4 pro obé skupiny

je znazornéno na nasledujicich histogramech.
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Graf 16: Participujici — mira dtlezitosti neformalniho vzdélavani
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Graf 17: Neparticipujici — mira dillezitosti neformalniho vzdélavani
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Primérna hodnota odpovédi u polozky €. 4 pro skupinu participujicich respondentti je 1,89
(vice souhlasnych postojii) a je mensi nez primérna hodnota 1,95 (vice nesouhlasnych
postoji) odpoveédi u této polozky pro druhou skupinu respondentd. To naznacuje mozZnou
platnost hypotézy. Pro ovéfeni této hypotézy jsme pouzili dvouvybérovy Studentiiv T-test.

Vysledek t-testu je reprezentovan jeho p-hodnotou, ktera v tomto pripadé ¢inila 0,072.
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ProtoZe tato hodnota je tésné vétsi nez hladina vyznamnosti 0,05, rozdil mezi primérem
odpovédi v obou skupinach neni statisticky vyznamny. Zamitdme alternativni hypotézu

a pfijimame nulovou hypotézu. Na zaklad¢ tohoto testu nelze hypotézu €. S potvrdit.

5.1 Interpretace vysledkili vyzkumu
V ramci této diplomové prace jsme vyslovily hlavni a dil¢i cil vyzkumu.
Hlavni cil vyzkumu:

o Chceme zjistit, jaké je subjektivni vnimani celkové kvality Zivota dospélych
ve vztahu k participaci v neformalnim vzdélavani, a zda dospéli lidé vnimaji

neformalni vzdélavani jako nastroj proti socialni exkluzi.

Kvalita zivota operuje s velmi subjektivné interpretovanou dimenzi Zivota. Neni jen
ukazatelem hmotného zabezpeceni, materidlnich hodnost ¢i vykonnosti a uspéSnosti
¢loveka, ale chapeme ji predevsim jako pfistup, ktery umoznuje napliovani a uspokojovani
potieb jedince skrze cestu seberealizace, moznosti poznavani a zkvalitiovani pomoci
vzdélavani (Knotova, 2006, s. 68). V teoretické €asti jsme poukézali na to, ze vzdélavani
pozitivné ovliviluje nejen zdravi ¢loveéka, ale i celkove jeho kvalitu zivota. Proto jsme se
v praktické Casti zajimali o to, jakou miru zmény kvality Zivota piisuzuji dospécli lidé
v zé&vislosti na participaci v neformalnim vzdélavani. Vysledky naseho vyzkumného
Setfeni vypovidaji o skutecnosti, Ze dospéli nepocit'uji vyraznou zménu kvality Zivota
v zavislosti na participaci v neformalnim vzdélavani. Subjektivni hodnoceni je uzce
spojeno s psychickou pohodou, emocionalitou a vSeobecnou spokojenosti se Zivotem
(gkoda, Doulik, Hajerova - Miillerova, 2008, s. 174). Proto se ¢asto miizeme setkat s lidmi,
kteti vyjadiuji vysokou spokojenost skvalitou Zivota, 1 kdyz ziji v nedostatecném
materidlnim zabezpeteni a naopak (Cevela, Kalvach a Celadova, 2012, s. 199).
PrestoZze se nezabyvame blize socidlnim statusem respondentil, domnivame se, Ze nase

vyzkumné Setfeni potvrdilo vySe uvedené vyroky.

Pracovali jsme se souborem Skalovych polozek zaméfenych na miru zmény celkové
kvality Zivota dospélého v zavislosti na Gcasti ve vzdélavani, na které odpovidala skupina
participujicich dospélych. Bez hlubSich tvah mizeme fici, ze primérné vypovedi
respondentll zastupovaly nejcastéji stfedni hodnotu miry zmény jejich kvality Zzivota.
Vysledky vyzkumu ukazuji na skupinu participujicich osob jako celek. Nezajimame

se o rozdily mezi nimi tedy, Ze se nedivame ¢i netfidime postoje osob, napt.: podle
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ekonomické aktivity, véku atd. Mizeme jen konstatovat, ze participujici v neformalnim
vzdélavani neptisuzuji tomuto typu dal§iho vzdélavani dospélych velkou ¢i vyznamnou
miru zmény celkové kvality zivota ¢i spokojenosti se zivotem v zavislosti na ucasti

ve vzdélavani. Tyto vysledky nezobeciiujeme a plati jen pro vyzkumny soubor.

o Hlavni cil vyzkumu se také zaméfuje na neformalni vzdélavani jako prostiedek
socialni pedagogiky a chceme védét, zda dospéli lidé vnimaji neformalni
vzdélavani jako nastroj proti socialni exkluzi.

Zivot ¢lovéka je uréovan nejriznéjdimi proménnymi. Clovék musi &elit riznym prekazkam
a vyrovnavat se s disharmonii zivota. Aktivita jedince, ochota se né¢emu novému ucit,
zdokonalovat své dovednosti, zvySovat kompetence, udélat krok pro zménu
a zkvalitiiovéani se atd., vede nejen k pocitu radosti, ale v n¢kterych situacich i k lepSim
zivotnim podminkam (Vadurova, Miihlpachr , 2005, s. 36). Neformalni vzd€lavani
poskytuje celou fadu vzdélavacich pfilezitosti, které uc¢inné¢ napomahaji jedinci upravit
jeho spolecenské i pracovni podminky, a také vyrovnat se s aktualnimi Zivotnimi situacemi
(Havlickova, Zarska, 2002, s. 7). Chapeme formy neformalniho vzdélavani jako uginny
nastroj socialni pedagogiky proti socidlni exkluzi, nebot’ disponuje s otevienym
a flexibilnim vzd€lavacim pfistupem a umoznuje tak eliminovat socidlni rizika,
ktera mohou oslabit kvalitativni stranku Zivota dospélého jedince. Hodnotili jsme postoje
dospélych v baterii otazek, kterd byla tvofena nazory. Odpovédi respondentii vypovidaly
o mife dilezitosti neformdlniho vzdélavani v kontextu socidlni pedagogiky tedy, jak je
vzdélavani vniméano jako nastroj proti socialni exkluzi. Vysledky vyzkumného Setfeni
nam ukazuji, ze dospéli vétSinove souhlasi a vnimaji neformélni vzdélavani jako nastroj
proti socialni exkluzi. O tom vypovida uz analyza vysledkli dotaznikového Setieni. Pokud
viak zohledniujeme zvIa$t’ postoje participujicich a neparticipujicich, musime
konstatovat, Ze ani jedna skupina neni vii¢i druhé vice vyhranéna, tzn., Ze dospéli,
ktefi se ucastni neformalniho vzdélavani, nevnimaji vétsi ¢i men$i miru duleZitosti
neformalniho vzdélavani v kontextu socidlni pedagogiky oproti jedinciim,
jez se dalSiho vzdélavani dospélych nezicastiuji. Tyto vysledky vyzkumu

nezobecnujeme a plati jen pro vyzkumny soubor.
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Dil¢i cil vyzkumu:

o Chceme znat, jaké motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani

dominuji mezi dospélymi.

Participace dospélych ve vzdé€lavani je ovlivnéna nejriiznéjSimi motivy, napf. pracovni
rust, pozndvaci potteby, vnéjsi ocekavani atd. (Bockova, 2009, s. 479). Vzdélavanim
a uCenim cloveék aktivné reaguje na deficit, ktery se snazi odstranit, aby tak obstal
profesnim, spolecensky, obCanskym a dal§im pozadavkim (Zormanova, 2017, s. 44).
Tak jako je dospély jedinec motivovan, plisobi na n¢j 1 bariéry k participaci ve vzdélavani.

Vv

Svij vyzkumny zamér jsme rozsifili o identifikaci motivaci a bariér k participaci
v neformélnim vzdélavani. Soucasné jsme se zajimali o minulou zkusenost dospélych
s uCasti na neformdlnim vzdélavani, nebot’ ji chdpeme jako motivaci k participaci.
Hledisko zkuSenosti se rovnéz uplatituje pii vnimani bariér k participaci v neformalnim

vzdélavani (Rabusicova, Rabusic, Sed’ova, 2008, s. 108).

Vramei vyzKumu jsme se zajimali o participaci za poslednich 12 mésici.
Celkem se Uucastnilo dalSiho vzdélavani 41% respondentii. Pro srovndni uvadime,
vysledky Vyzkumného projektu ,,Vzdélavani dospélych v riiznych fazich Zivotniho cyklu:
priority, prileZitosti a moznosti rozvoje*, ve kterém se v obdobi kvéten 2004 — kvéten 2005
zucCastnilo néjakého druhu neformélniho vydélavani 34% respondenti (RabuSicova,
Rabusic, 2008, s. 66). Nase vyzkumné Setfeni tedy zaznamenalo 7% narust oproti
vysledkim z vySe uvedeného vyzkumného projektu a domnivame se, Ze se jedna

o relativné dobrou ucast dospélych v neformalnim vzdélavani.

Jak se tedy ukazuje minulda zkuSenost na budouci participaci dospélych ve vzdélavani?
Brali jsme vuvahu odpovédi respondenti na minulou (za poslednich 12 mésici)
a planovanou (v pfistich 12 mésicich) participaci. Z 60 respondentil, kteti se ucastnili
néjakého druhu neformélniho vzdélavani, planovalo pfiSti participaci 88,3%.
7 85 respondentli, ktefi se neucastnili néjakého druhu neformélniho vzdélavani
za poslednich 12 mésictl, planovalo pfisti participaci jen 12,94%.  Vysledky vyzkumu
jednoznac¢né potvrdily pozitivni vzijemny vztah mezi minulou a budouci participaci

v neformalnim vzdélavani. Tyto vysledky vyzkumu nezobeciiujeme a plati jen

pro vyzkumny soubor.

Uvedli jsme, ze hledisko zkusenosti se také ukazuje pfi vnimani bariér k participaci.

Proto jsme se zajimali o to, zda participujici vnimaji mén& bariér, nez dospéli,
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kteti se vzdélavani nezicastiiuji. Zohlednili jsme odpovédi respondentii na polozku tykajici
se jejich participace za poslednich 12 mésict a jejich postoje na nazory v baterii otazek,
které¢ vypovidaly o percepci bariér (z vyhodnoceni dat jsme vyradili 7 respondenti,
nebot’ odpovédéli ,,Nevim* na nékterém misté v baterii otazek o vnimanych bariérach.
Mame za to, Ze se nejednad o statisticky vyznamny pocet respondenti.). Autofi RabuSicova,
Rabusic a Sedova (2008, s. 104-108) ve svém vyzkumu odhalili, Ze je podstatné,
aby se dospély jedinec néjakého druhu neformalniho vzdélavani ucastnil, nebot’ se jednak
zvysuje Sance, ze ve vzdelavani bude dal pokraCovat, a také se snizuje pocet vnimanych
prekazek k participaci v neformélnim vzd€lavani. Srovnali jsme tedy primémé odpovédi
participujicich v neformalnim vzdélavani, primér Cinil 2,49 (jmenuji bariéry méné casto)
a téch, ktefi se netiastni vzdélavani dospélych, primér Cinil 2,38 (jmenuji bariéry Castéji).
Vysledky naseho vyzkumného Setieni potvrdily, Ze dospéli, ktefi se ucastnili forem
neformalniho vzdélavani, vnimaji méné bariér, nezli ti, jenz se vzdélavani

nezucastiuji. Tyto vysledky vyzkumu nezobeciiujeme a plati jen pro vyzkumny soubor.

V empirické Casti se blize zajimdme o pocitované bariéry tedy, ktery typ bariér
k participaci v neformalnim vzdélavani dominuje mezi dospélymi, pficemz vyzkumné
Setfeni sméfujeme na skupinu neparticipujicich dospélych.  Prekdzky k participaci
ve vzdélavani jsme rozdélili podle teoretickych poznatkd na osobnostni, institucionalni
a situacni. Brali jsme v tivahu odpovédi neparticipujici dospélych tykajici se jejich postoji
v baterii otazek, které vypovidaly o vnimanych bariérach (z vyhodnoceni dat jsme vytadili
7 respondent, nebot’ odpovédeli ,,Nevim* na nékterém misté v baterii otazek o vnimanych
bariérach. Mame za to, Ze se nejednd o statisticky vyznamny pocet respondentt.).
Na§ vyzkum zjistoval, zda jsou to pravé osobnostni prekazky, které dominuji mezi
neparticipujicimi, oproti instituciondlnim a situa¢nim bariéram. Pro testovani jsme tedy
vytvofili dvé skupiny bariér k participaci v neformélnim vzdé&lavani. Prvni skupinu tvofily
osobnostni bariéry a druhou institucionalni se situacnimi piekdzkami. Srovnali jsme
pramérné hodnoty odpovédi respondentti. Hodnota pro osobnostni bariéry byla nejvyssi
2,72, tzn., Ze je respondenti jmenovali nejméné ¢asto. Hodnota primérnych odpovédi pro
skupinu institucionalnich a situa¢nich bariér byla nizsi 2,25, tzn., Ze byly vice jmenovany.
Vysledkem vyzkumného Setfeni je, Ze u dospélych, ktefi se netcastni forem
neformalniho vzdélavani, dominuje skupina institucionalnich a situa¢nich bariér.

Nepotvrdil se tedy na§ predpoklad o silnéjSi percepci osobnostnich prekazek
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k participaci v neformalnim vzdélavani. Tyto vysledky vyzkumu nezobeciiujeme a plati

jen pro vyzkumny soubor.

I kdyZ respondenti vice vnimali skupinu institucionalnich a situac¢nich piekézek oproti
osobnostnim, miizeme fici, Ze vSechny tfi typy bariér maji pomérné vysoké zastoupeni.
Nase prezentované vysledky koresponduji se situaci vroce 2015. Ackoliv vyzkum
autori Kalendy a Kocvarové (2017, s. 75) ukazuje na bariéry k participaci
v ramci celozivotniho vzd€lavani dospé€lych, vypovida rovnéz o pomérné vysokém
zastoupeni vSech tfi typi bariér a v porovnani s vyzkumnym projektem odbornikl
z Masarykovy univerzity (RabuSicovd, Rabusic)zroku 2005, zaznamenal narast

instituciondlnich bariér.

Pro Uplnost doddvame, které diivody v jednotlivych typech bariér, neparticipujici oznacili
nejvice souhlasnym postojem, jako divod k pfekazce ucastnit se vzdélavaciho procesu

v ramci neformalniho vzdélavani.

o Osobnostni — Mam obavy, Ze bych to nezvladl(a). Myslim, Ze na dalsi vzdélavani
nemam dostatecné vzdelani.

o Instituciondlni — Neni dost vhodnych kurzit samotnych. Neni dost informaci
o vhodnych vzdélavacich kurzech.

o Situaéni - Nemohu se ucastnit ze zdravotnich duvodii. Na dalsi vzdéldvani nemdm

cas kvili starosti o deti a rodinu.

Z vyse uvedenych divoda a s ohledem na dominujici skupinu piekazek, se domnivame,
ze problém informovanosti o vhodnych kurzech neformélniho vzdélavani stale pretrvava.
Ptekazka informovanosti o vhodnych kurzech byla zaznamendna jak v rdmci vyzkumného
projektu autori Rabusicova a Rabusic, tak 1 ve vyzkumu, ktery realizovali autofi Kalenda
a Koc¢varova. Mlizeme pak i souhlasit s vysvétlenim Kalendy a Kocvarové (2017, s. 78),
ze se vzdélavaci instituce zamé&fuji jen na maly okruh vhodnych klientd a nevoli Gcelné
komunikacni prostfedky, které by oslovily Siroké masy, vcetn€ ohrozenych socidlnich
skupin rizikovym chovanim. 'V situaénich pifekdzkach vyrazn€ vystupuje piekazka
nedostatek casu z duvodu péce o rodinu. Domnivame se, Ze muzeme tento problém
dokreslit ¢i vysvétlit pojmem ,sendvicova spolecnost*, o kterém piSe Thorova
(2015, s. 453), avSak s ptihlédnutim, ze v empirické Casti nefeSime sociodemografické

udaje dospélych. Zminovana autorka vypovidd o nelehké situaci nékterych starSich osob

(podle Thorové (2015) obdobi pozdni dospélosti, dle Vagnerové (2007) obdobi starsi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 115

dospélosti), ktefi se musi vyrovndvat se ztratou vlastnich fyzickych sil a nemocemi,

a pfitom soucasné plnit zavazky vic¢i svym détem i rodi¢tm.

Vyzkumné Setfeni bylo také zaméfeno na motivace k participaci v neformalnim
vzdélavani. Rozhodovali jsme se, zda je ucast ve vzdélavani vice ovliviiovana
pracovnimi nebo mimopracovnimi motivacemi. Zajimali jsme se o cely vyzkumny
soubor jako celek. Nedélali jsme tedy rozdily mezi Gi¢astniky a neti¢astniky v neformalnim
vzdélavani. Brali jsme v uvahu odpovédi respondentii na soubor skdlovych polozek
v dotazniku tykajici se preferovanych motivaci, pficemz ud¢lovali sviij souhlas
nebo nesouhlas s nabizenym nézorem, jez reprezentoval pracovni nebo mimopracovni
motivace. Primér pro pracovni motivace ¢inil 3,10 a mimopracovni motivace byl 3,16,
coz naznacovalo, Ze dosp¢li jsou vice motivovani pracovng. Vysledky vyzkumného
Setfeni vSak nepotvrdily nas predpoklad, a to ten, Ze je participace k neformalnimu
vzdélavani vice ovliviiovina pracovnimi motivacemi, neZ mimopracovnimi.

Tyto vysledky vyzkumu nezobecnujeme a plati jen pro vyzkumny soubor.

Jiz analyzou vysledkli dotaznikového Setfeni jsme ziskali informace, které vypovidaly
o takové skutecnosti, ze dosp€li nejsou vyrazné¢ motivovani jednim ¢i druhym typem
motivace. Domnivame se, ze zde muzeme uplatnit a tedy i potvrdit tvrzeni, ze
»wZvySovat si kvalifikaci, znamenarozvijet se“, jakoby se osobni identita jedince sluovala

s identitou profesni (RabuSicova, Rabusic, Sed’ova, 2008, s. 109).

5.2 Diskuse

Diplomovéa prace popisuje, analyzuje a interpretuje vysledky vyzkumného Setieni,
které bylo zaméfeno na oblast dalSiho vzdélavani dospélych. Zajimali jsme se o neformalni
vzdélavani dospélych v kontextu kvality Zivota, nebot’ chdpeme pojem ,kvalita Zivota*
dle Knotoveé (2006, s. 68) tedy jako pfistup, ktery ukazuje na uspokojovani potieb cestou

seberealizace, moznostmi pozndvani a cestou zkvalitiiovani se skrze vzdélavani.

Teoretickd vychodiska popisujeme v preempirické c¢asti diplomové prace. Usilovali
jsme o to, abychom c&tenafi poskytli komplexni pohled na problematiku vzdélavani
dospélych v souvislosti s kvalitou zivota, proto se mize diplomova prace jevit Citateli jako
obsahla. V teoretické Casti jsme, kromé jiného, popisovali motivace a bariéry k participaci
v neformalnim vzdélavani. Predstavili jsme dva vyzkumné projekty z této oblasti, které nas

zaujaly a byly zdrojem teoretickym poznatkil pro nase vyzkumné Setfeni:
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o Vzdélavani dospélych v riznych fazich Zivotniho cyklu: priority, prileZitosti
a moznosti rozvoje*. Realizovan odborniky z Masarykovy univerzity v ramci
vyzkumného programu ,,Moderni spolecnost a jeji promeny* podporovaného
Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky.

o ,,Nerovnosti v Sancich na vzdelavani, jejich rozsah, zdroje, socidlni a ekonomické
diisledky, strategie Feseni“. Na realizaci se podilel Sociologicky tstav AV CR,

Centrum pro vyzkum veiejného minéni.

Protoze jsme si byli plné¢ védomi, ze vySe uvedené vyzkumné projekty operuji
s neaktudlnimi daty, vzhledem k roku jejich realizace, a protoze se nam nepodaftilo v dob¢
zpracovani  diplomové prace dohledat aktudlni vyzkumy, pracovali jsme
s dalSim vyzkumnym Setfenim, které bylo realizovano odborniky Kalendou a Ko¢varovou.
Tento vyzkum ukazuje na promény bariér k participaci v celozivotnim uceni a vypovida
o soudasné situaci v CR. Piestoze nepojednava vyslovné o neforméalnim vzdélavani,
byl pro nas cennym zdrojem informaci, které jsme si mohli rovnéz ovéfit v empirické casti

diplomové prace.

Vyzkumna oblast, kterou se zabyvame v praktické casti, je velice tematicky bohata,
o ¢emzZz jsme se presveédCili vramci studia vyzkumného problému. Zamétujeme se
na motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdélavani a zejména pak chceme zjistit,
jak se participace v neformalnim vzdélavani ukazuje na hodnoceni kvality zivota, a jak je
tato forma dal$iho vzdélavani vnimana jako néstroj proti socidlni exkluzi. Z divodu
Sirokého pojeti naSeho vyzkumného Setfeni vybirdme z vyzkumné oblasti jen urcité
segmenty ¢i vyzkumné ¢asti tak, abychom ziskali dilezité a aktualni informace
0 vyzkumném problému. V tomto ohledu vSak pocitujeme urcity problematicky aspekt
vyzkumného Setfeni, nebot’ si plné¢ uvédomujeme, Ze mizeme zjiStovat i dalSi vztahy
a souvislosti, které¢ jsou dllezité ¢i podstatné, a jeZ ndm mohou nabidnout ucelené;jsi

pohled na vyzkumnou problematiku.

V ramci kvantitativniho pojeti vyzkumu tvofilo vyzkumny soubor 145 respondentd,
ktefi reprezentuji zdkladni soubor. Respondenti byli vybirani podle pfedem urcujiciho
znaku, kterym byl sociodemograficky udaj, a to v€k respondenta. To také bylo divodem
pro zvolenou metodu vybéru vyzkumného souboru. Zvolili jsme zamérny dostupny vybér,
coz rovnéz povazujeme za uskali diplomové prace. Vysledky vyzkumného Setfeni tedy

nezobecnujeme a plati jen pro vyzkumny soubor.
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Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjisténi, jaké je subjektivni vnimani celkové kvality zivota
dospé€lych ve vztahu k participaci v neformalnim vzdélavani. Mame za to, ze participace
ve vzdélavani ma pozitivni vliv na celkové vnimani kvality zivota. Brali jsme v uvahu
postoje dospélych, ktefi se ucastnili za poslednich 12 mésict dalsiho vzdélavani. Vysledky
vypovidaji o tom, ze dospéli nepocituji vyraznou zmeénu kvality Zivota v zavislosti
na participaci v neformalnim vzdélavani. Protoze se nezajimame o jednotlivé oblasti
kvality zivota (zdravi, psychickd pohoda atd.), ale jen o celkové vnimani zmény kvality
zivota, dovolujeme si vychazet s teoretického poznatku, ze kvalita Zivota operuje s vyrazné
subjektivni dimenzi Zivota. Mizeme tedy potvrdit, Ze subjektivni hodnoceni je uzce
spojeno s psychickou pohodou, emocionalitou a vSeobecnou spokojenosti se Zivotem,
a proto se mizeme setkat s lidmi, ktefi vykazuji spokojenost se Zivotem, i kdyZ nemaji

naptiklad dostatecné materialni zabezpeceni a naopak.

Dale sméfoval hlavni cil na participaci v neformdlnim vzdélavani v kontextu kvality
zivota a zjistovali jsme, jakou miru dualezitosti pfipisuji dospéli této formé dalSiho
vzdélavani jako nastroje proti socidlni exkluzi. Chépeme neformdlni vzdélavani jako
ucinny nastroj socidlni pedagogiky, nebot disponuje s otevienym a flexibilnim
vzdélavacim procesem, a miize tak reagovat na socidlni rizika a pozitivné pusobit
na kvalitativni stranku zivota c¢loveka. I kdyz nase vyzkumné Setfeni nepotvrdilo,
ze participujici budou vnimat vyS$i miru dileZitosti oproti tém, ktefi se vzdélavani
nezucastiuji, mizeme fici, Ze ob& skupiny dospélych vétSinové souhlasi a vnimaji formy

neformalniho vzdélavani jako néstroj proti socialni exkluzi.

Motivace a bariéry k participaci v neformalnim vzdé€lavani zahrnoval dil¢i cil vyzkumu.
Motivace jsme si rozdélili na pracovni a mimopracovni. Primérné hodnoty na odpovédi
respondentli naznacovaly moznou platnost naSeho predpokladu, a to ze bude participace
vice ovlivnéna pracovnimi motivacemi. Vysledky vSak ukazuji na skutecnost, ze dospéli
nejsou vyrazné motivovani ani jednim druhem motivaci. Mizeme pak souhlasit s autory
Rabusicova, Rabusic, Sed’ova (2008, s. 109), kteii vypovidaji, Ze osobni identita jedince

se sluCuje s identitou profesni.

Bariéry k participaci jsme rozdélili dle teoretickych poznatkli na osobnostni, institucionalni
a situacni. Uvazovali jsme podle naSich zkuSenosti, Ze budou dominovat osobnostni
piekazky. Srovnavali jsme odpovédi neparticipujicich respondenti, které reprezentovaly
jejich postoje a soucasné vypovidaly o prekazkach k participaci. Testovali jsme dve

skupiny bariér. Prvni skupinu zastupovaly osobnostni bariéry a druhou skupinu tvofily
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instituciondlni a situacni bariéry. Vysledky vyzkumného Setfeni ukézaly na skutecnost,
ze oproti predpokladu, dominuje skupina instituciondlnich a situacnich bariér. Musime
vsak fici, Zze vSechny tii typy prekdzek maji své pomérné vysoké zastoupeni. Na zaklade
vysledkil vyzkumu si v§imame, ktery nazor nej¢astéji reprezentoval institucionalni bariéry.
Respondenti ¢asto oznacovali, ze ,,neni dost informaci o vzdeélavacich kurzech®. O tom to
jevu také mluvi Kalenda a Koc¢varova (2017, s. 78), tikaji, ze vzdélavaci instituce nevoli
ucelné komunikacni prostiedky, které by zasahly Siroké masy, véetné socialnich skupin
ohrozenych rizikovym chovanim. Situacni bariéry ukazuji na ndzor, Ze na dalsi vzdélavani
nemam cas kviili starosti o deti a rodinu. O této vypovédi respondentl uvazujeme
ve spojitosti s pojmem ,sendvicova spolecnost. Tohrova (2015, s. 453) ukazuje
na dospélé, ktefi se musi vyrovnat se svymi nemocemi a dal$Simi fyzickymi problémy
souvisejicimi se starnutim, a soucasné musi plnit zdvazky vici svym détem a rodi¢im.
Dovolujeme si tento nazor také propojit s genderovym zastoupenim vyzkumného souboru.
61% vyzkumného souboru zastupovaly zeny, coz mize mit urcitou vypovidaci
hodnotu a vysvétlovat preferovany ndzor o situacnich bariérach k participaci ve vzdélavani

dospélych.

V ramci motivaci a bariér k participaci v neformalnim vzdé€lavani vystupuje minula
zkusenost. Autofi Rabusicova, Rabusic a Sedova (2008, s. 104-108) vypovidaji,
ze je podstatné, aby se dospély jedinec n¢jakého druhu neformalniho vzdé€lavani ucastnil,
nebot’ se jednak zvySuje Sance, ze ve vzdélavani bude dal pokracovat, a také se snizuje
pocet vnimanych piekazek k participaci v neformalnim vzdélavani. Vysledky naseho
vyzkumného Setfeni rovnéz potvrdily, Zze dospéli, ktetfi se ucastnili dalSiho vzdélavani,
Castéji planuji budouci participaci, nez ti, kteti se vzdélavani nelcastni. Participujici

dospéli také vnimaji mén¢ bariér, neZ neparticipujici jedinci.

Vzhledem k vySe uvedenému povazujeme vyzkumné cile diplomové prace za splnéné.

5.2.1 Doporuceni pro praxi

V pribéhu zivota se Cloveék Casto konfrontuje s rlznymi prekdzkami. Musi se naucit
aktivné vystupovat, reagovat a vyrovnavat se s disharmonii Zivota. Casto Clovek zacina
intenzivnéji uvazovat o kvalité Zivota, piipadné smyslu Zivota v dobé, kdy se jeho Zivotni

situace vyrazn¢ promeénuje, a jeZ vyzaduje jeho adekvatni reakci a aktivni piistup.
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Neformalni vzdélavani poskytuje celou tadu vzdélavacich prilezitosti, které ucinné
napomahaji jedinci upravit jeho spoleenské i pracovni podminky, a také vyrovnat se
s aktualnimi Zivotnimi situacemi (Havli¢kova, Zarska, 2002, s. 7). Na zakladé vyzkumného
Setteni jsou formy neformdlniho vzd€lavani vnimany jako ucinny ndstroj socialni
pedagogiky proti socialni exkluzi, nebot’ disponuje s otevienym a flexibilnim vzdélavacim
pfistupem a umoziuje tak eliminovat socidlni rizika, kterd mohou oslabit kvalitativni

stranku zivota dospé€lého jedince.

Silny vyznam vidime v poradenském pusobeni socidlni pedagogiky. Poradenstvi
predstavuje soubor vzajemné provazanych aktivit, jejichz cilem je poskytovat informace
a napomahat pti uschopiiovani jedince. Vyzdvihujeme poradenstvi v duchu ,,humanisticky
ladéné teorie rozvoje jedince®, kterd podtrhuje spokojenost, svobodu, rozvoj a kvalitu
zivota Clov€ka. Cilem vzdé€lavani je vztah k Zivotu samotnému, rozvoj jedince a smysl
lidské existence. Poradenstvi je pak podporou pii osobnim rozvoji jedince, pomoci
k vlastni aktivizaci, napomaha lidem ujasnit si své zivotni cile, pfekonat zivotni stereotyp,

pochopit své potieby a motivy, a porozumét sobé samému. (Hlouskova, 2008, s. 289-291).

Je zde otevieny prostor pro socidlni pedagogiku a dalsi edukacni védy. V pedagogickém
ptistupu socialni pedagogika pisobi na jedince, aby si uvédomoval vlastni zodpovédnost
za kvalitu jeho zivota. Vidime zde moznosti pro piipadny spoleény postup odbornikd,
pii odstraniovani bariér, pii aktivnim vyhledavani osob, ktefi mohou byt ohroZeny
vylou¢enim ze vzdélavacich pftilezitosti z divodu Spatné ¢i nevhodné informovanosti

o dostupnych kurzech neformdlniho vzdelavani.
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ZAVER

Vzdélavani je dalezitym aspektem zivota Clovéka, a mizeme jej povazovat za veli¢inu
jeho kvality Zivota. Podili se nejen na moznosti se Uspésné zaclenit do profesniho zivota
a aktivné participovat na zivoté ve spoleCnosti, ale také efektivné pfispiva k rozvoji

vlastniho potencidlu a podili se na pozitivnim piistupu ¢loveéka k sobé samému.

Vlivem vzdélavani na kvalitu zivota se dlouhodobé zabyva Siroka odborna verejnost.
Existuje souvislost mezi vzdélanim a zdravim clovéka, a také jeho kvalitou zivota
(UNESCO, 2016, s. 70). Vzdélavani poskytuje piileZitosti, které mohou pomoci jedinci
nalézt novou identitu, stanovit si cile ¢i Zivotni projekty, coz determinuje kvalitu jeho

zivota (Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 36).

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zjisténi, jaké je subjektivni vnimani celkové kvality
zivota dospélych ve vztahu k participaci v neformalnim vzdélavani, a jak dospéli lidé
vnimaji neformdlni vzdélavani jako nastroj proti socidlni exkluzi. Vysledky vyzkumu
ukazuji na skutecnost, ze dospéli nepocituji vyraznou zménu kvality Zivota v zdvislosti
na participaci v neformalnim vzdéladvani. Domnivame se, Ze je toto subjektivni
hodnoceni uzce spojeno s emocionalitou, psychickou pohodou, kladnym vztahem
sam k sob¢, pozitivnim pfistupem k Zivotu a celkovou spokojenosti dospélého se Zivotem.
Za vyznamné povazujeme vysledky dotaznikového Setfeni, a to hodnoceni miry diilezitosti
neformalniho vzdélavani jako nastroje proti socialni exkluzi. I kdyz naSe vyzkumné Setieni
nepotvrdilo pfedpoklad, ze participujici budou vnimat vys$i miru dileZitosti oproti t€m,
kteti se vzdélavani nezacastiuji, mizZzeme konstatovat, Ze dospéli vétSinoveé souhlasi

a vnimaji formy neformélniho vzdélavani jako néstroj proti socidlni exkluzi.

Dil¢i cil vyzkumu vypovidd o motivacich a bariérach k participaci v neformalnim
vzdélavani. Vyzdvihujeme, ze je podstatné, aby se dospély jedinec néjakého druhu
neformalniho vzdélavani Gcastnil, protoZze se zvySuje Sance, Ze ve vzdelavani bude dal
pokracovat, a rovnéz se snizuje pocet vnimanych piekdzek k participaci v neformalnim
vzdélavani. Zajimavé jsou také vysledky, které ukazuji na dominujici bariéry k participaci,
a to na instituciondlni a situacni, nejméné pak byly oznacovany osobnostni piekdzky
k ucasti na dal§im vzdélavani. Musime vSak zdlraznit, Ze i pies pfevahu uvedenych
prekazek k participaci v neformalnim vzdélavani, maji vSechny tfi typy bariér pomérné

vysoké zastoupeni.
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V kontextu kvality Zivota potiebuje kazdy ¢lovék nékam sméfovat, mit motivaci, cile, chtit
néco dokdzat, mit zivotni projekt atd. Socidlni pedagogika jako vychovnd disciplina
posiluje védomi vlastni jedinecnosti a aktivizuje ¢loveka tak, aby byl schopen najit cestu
vlastni nezavislosti, a pomahd mu ziskat ¢i znovu nabyt vlastni sebetctu. Podpora
vzdélavani je v souladu se socialni pedagogikou, nebot skrze vzdélavaci piilezitosti
je pozitivné formovan zivot Cloveéka. Neformalni vzdélavani je dllezitym ndstrojem
socialni pedagogiky pii zkvalitnovani Zivota Clovéka, nebot’ poskytuje otevieny systém
vzdélavacich prilezitosti a umoznuje reagovat na rizné zivotni situace a eliminovat

rizikové chovani.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
VD Vzdélavani dospélych.

CZU  Celozivotni uéeni.
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PRILOHAPI:

Dotaznik - Neformalni vzdélavani dospélych v kontextu kvality Zivota

Vazena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je soucasti diplomové
prace na téma ,,Neformalni vzdélavani dospélych v kontextu kvality zivota.*

Mohu Vs ujistit, ze na otdzky neexistuji zadné spravné ¢i nespravné odpovédi. Zajimaji
m¢é pouze Vase nazory. Se vSemi VaSimi odpovédmi bude naklddano zcela anonymné
a nebudou pouzity k zddnym komerénim tceliim. Pro kvalitni zpracovani vyzkumu Vés
prosim o zodpovézeni kazdé otazky.

Vymezeni neformalniho vzdélavani: umoznuje jedinci ziskat nebo zlepsit védomosti,
dovednosti a kompetence, které pozitivné ovliviuji jeho spolecenské a pracovni uplatnéni.
Podminkou neformalniho vzdeélavani je jeho organizovand ¢i koordinovand realizace, tzn.,
Ze je uskutecnovano za pritomnosti odborného lektora, skolictho, ucitele apod. Tato forma
vzdelavani obsahuje, napr. prednasky, rekvalifikace, kurzy, skoleni, krouzky, organizované
volnocasové aktivity a dalsi jiné.

Srde¢né dékuji za Vasi ochotu. Jitka Forejtova Zhotova

Fakulta humanitnich studii, UTB

1. Kdyz vezmete vuvahu vSechny okolnosti, jak jste celkové spokojen(a) se svym
Zivotem?

Zcela Velmi Spise ) Velmi
) Nespokojen(a)
spokojen(a) zklaman(a)

spokojen(a) spokojen(a)

2. Souhlasite s nazorem, ze ,,kazdy je svého stésti strijcem?*
Ano |

Ne O

3. Rad(a) se néco nového ucim pravidelnou ucasti v kurzech (napt. jazykovych,
pocitaCovych, uméleckych ¢i jinych odbornych kurzech).

r

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim




4. Jak moc souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicim nazorem:

Iynos

wise

WIISE[YNos

A7

osidg

WISe[Ynosau

¥

os1dg

[YNOSON.

wrse

Vzdélavani a uCeni provazi kazdého z nas v prubéhu celého
zivota a pozitivné formuje jeho kvalitu.

Vzdélavani je nevyhnutelnou soucasti kvality zivota. Ochota
ucit se, schopnost aktivné piistupovat jak k osobnimu rozvoji,
tak ke sféram spoleCenského ¢i vefejného zivota, uzce
ovliviiyje kvalitu Zivota ¢lovéka.

Aby byl zivot kvalitngjsi, je dilezité mit dostatek piilezitosti
pro dalsi vzd€lavani.

Neformalni vzdélavani umoziuje realizovat se podle svych
z4jmu a vloh, moci se rozvijet a zkvalitiovat.

Neformalni vzdélavani poskytuje celou fadu vzdélavacich
ptilezitosti, které napomadhaji vyrovnavat se s aktudlnimi
zivotnimi situacemi, udalostmi ¢i potiebami.

Neformalni vzdélavani dospélych predstavuje Sanci pro
zvySovani  nebo  ziskavani  dovednosti, = schopnosti
a kompetenci pro socialni skupiny, které jsou konfrontované
socialnimi  problémy, napf. nezaméstnanost, zdravotni
znevyhodnéni atd.

Neformalni vzdelavani piredstavuje aktivni podporou pro
socialni zaclenovani osob, které jsou zatizeny socidlnim
znevyhodnénim.

Neformalni vzdélavani dospélych je ndstrojem pro zlepSeni
kvality zivota dospélého.

Sou€asnd proménliva a dynamické spolecnost vyzaduje
zvySovani a posilovani Uc€asti dospélych v neformalnim
vzdélavani.

5. Zic&astnil(a) jste se v poslednich 12 mésicich néjaké formy neformalniho vzdélavani?

Ano O

Ne O

v

6. Chcete se v ptistich 12 mésicich né€jakého typu neformélniho vzdelavani zacastnit?

Ano O

Ne O




Bez ohledu na to, zda jste se neformalniho vzdélavani dospélych ucastnil(a) nebo ne,
oznacte motivace, které mohou byt (nebo jsou) ve Vasi ucasti na vzdelavacich kurzech.
Vyjadiete sviij nazor formou souhlasu nebo nesouhlasu u otazek ¢. 7-12.

7. Ucast v nékterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/meéla pro mé osobné velky
vyznam tim, Zze mi umoziiuje/la plnohodnotné napliiovat volny ¢as.

Souhlasim

Spise

souhlasim

rv

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim

8. Ucast v nékterych kurzech neformalniho vzdélavani méa/méla pro mé osobné velky
vyznam tim, ze si udrzim zdravé sebevédomi.

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim

9. Ucast v nékterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/méla pro mé osobné velky
vyznam tim, Ze mi umoziuje/la Iépe zvladat pracovni ikony v sou¢asném zamé&stnani.

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim

10. Ucast v nékterych kurzech neformalniho vzdélavani méa/méla pro mé osobné
velky vyznam tim, Ze mi pomuze/pomohla dosdhnout vysSiho financniho ohodnoceni

v zameéstnani.

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim

11. Ucast v n¢kterych kurzech neformalniho vzdélavani méa pro mé osobné velky vyznam

tim, Ze by zlepSila moji pozici pii pii]

padném hledani nového pracovniho mista.

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim

12. Ucast v neékterych kurzech neformalniho vzdélavani ma/méla pro mé osobné velky
vyznam tim, Ze rozSifuje/rozsifila moje znalosti, dovednosti a kompetence, potiebné
k samostatnému feseni riznych zivotnich situaci nyni i v budoucnu.

Souhlasim

Spise

souhlasim

Spise

nesouhlasim

Nesouhlasim

Nevim




13. KdyZz vezmete v iivahu vSechny okolnosti v rdmci ucasti v neformalnim vzdé¢lavani,
do jaké miry je zménéna VaSe spokojenost se zivotem? (Pokud jste se v minulosti

nezucastnil(a), nevypliujte ot. 13.)

Maximalné Hodné Stiedné

Trochu

Vubec ne

14. Do jaké miry zéavisi kvalita Vaseho zivota na ucasti v neformalnim vzd€lavani?
(Pokud jste se v minulosti nezucastnil(a), nevyplnujte ot. 14.)

Maximalné Hodné Stiedné

Trochu

Viubec ne

15. Bez ohledu na to, zda jste se neformalniho vzdélavani dospélych ucastnil(a) nebo ne,

nam u kazdého z moznych diavodu feknéte, jak velkou piekazkou (bariérou) mohou byt

(nebo jsou) ve Vasi ucasti na vzdélavacich kurzech. Vyjadrete svlij ndzor formou souhlasu

nebo nesouhlasu s nabizenym divodem.

wise[ynosg

os1dg

WISe[Ynos

WISE[YNosau

z
2
wn S| Z
=] c aQ
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&| 5| 8
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8

Ucast ve vzdélavacich kurzech pro m€ nema smysl.

Kvalita kurzti byva pomérné nizka.

Mam hodné¢ konickd, takze na dalsi vzdélavaci aktivity
nemam cas.

Myslim, ze na dalsi vzdélavani nemam
dostate¢né vzdélani.

Maém obavy, ze bych to nezvladl(a).

Pracovné jsem pfili§ zaneprazdnén(a).

Nemam momentalné dostatek finan¢nich
prostredki.

Na dalsi vzdélavani nemam c¢as kvuli starosti
o déti a rodinu.

Nemohu se ucastnit ze zdravotnich duvoda.

Neni dost informaci o vhodnych vzdélavacich kurzech.

Neni dost vhodnych kurzii samotnych.

Kurzy nejsou kvalitni.




Na zavér prosim o vyplnéni par otazek o Vas ©.

16. Pohlavi respondenta

Muz O

|

Zena

17. Vase nejvyssi dosazené vzdélani
Zakladni

Stiedni bez maturity

Stfedni s maturitou

o o o O

Vyssi odborné a vysokoskolské

18. Oznacte Vasi vékovou kategorii
25-34
35-44
45 - 54

O O o O

55-64
19. Jaké je Vase ekonomické postaveni

(UVEDTE JEDNU MOZNOST.)

Ekonomicky aktivni O
(zaméstnanec, podnikatel, Zivnostnik)

Ekonomicky neaktivni O

DALE POKRACUJE RESPONDENT EKONOMICKY NEAKTIVNI.
20. Pokud nepracujete, uved’te divod:
nezaméstnany/hledajici praci
dichodce (nepracujici)

invalidni diichodce

rodi¢ovska/matefska dovolena

o 0O o o O

trvale v domacnosti

Jiny diivod:

Dékuji Vam za spolupraci a vénovany ¢as © .



