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Aktudlnost tématu disertacni prace:

PfedloZend disertatni prace se zabyva tématem sdileni znalosti a jeho vlivu na
vykonnost organizace. Diserta¢ni prace si klade za cil identifikovat piinosy sdileni znalosti,
navrhnout zplisob méfeni rozsahu sdileni znalosti a jeho piinost, a identifikovat vliv sdileni
znalosti na vykonnost organizace definované pomoci inovativnosti organizace, vnimané
vykonnosti a finan¢ni vykonnosti. Organizace plsobi v sou¢asné dobé v prostiedi znalostni
ekonomiky a rychle se zvySujici konkurence, schopnost efektivné pracovat se znalostmi je
proto pro kazdou organizaci kli¢ovym faktorem konkurenéni schopnosti. V této souvislosti je
téma predlozené disertaéni prace velmi aktudlni a zajimavé. Prace pfinasi odpovédi na n&které
otazky, které jsou jak pro rozvoj teoretického pozndni, tak i pro podnikovou praxi velmi

zajimavé.

Splnéni cili stanovenych v disertaéni praci

Vysledky prezentované v kap. 7 disertaén{ prace piinaSeji nové empirické poznatky v
oblasti sdileni znalosti a jeho vlivu na vykonnost organizace. Vyzkum je zamé&fen na zji$téni
pfinost sdileni znalosti, méfeni rozsahu sdileni znalosti, méfeni pfinosi sdileni znalosti a je
navrzen score-card pro méfeni piinost sdileni znalosti v systému méfeni a Fizeni podnikové
vykonnosti. Je verifikovan vztah mezi rozsahem sdileni znalosti a vykonnosti organizace
(definované pomoci inovativnosti, vnimané vykonnosti a finanéni vykonnosti organizace).
Vyzkumné otazky byly zodpovezeny, stanovené hypotézy byly verifikovany, hlavni i dil&i
cile stanovené v kap. 5 disertaéni prace byly splnény.

Postup FeSeni tématu disertacni prace, vysledky a konkrétni p¥inos studentky:

Autorka predlozené disertani prace se v deviti kapitolach zaméfila na zhodnoceni
soucasného stavu pozndni feSené problematiky a formulaci teoretickych vychodisek pro
zpracovani disertacni prace. Vymerzila oblast, ve které je potfebné na zdkladé empirického
vyzkumu piinést nové poznatky, které mohou byt piinosem jak pro teoretické poznani, tak i
pro manaZerskou praxi. Stanovila hlavni cil disertaéni prace, diléi cile, vyzkumné otizky a




pracovni hypotézy pro vyzkumnou ¢ast disertacni prace (kap. 5). Uvadi projekt vyzkumu,
postupy feSeni, metody zpracovani dat, jejich analyzu a interpretaci v ¢asti kvalitativniho
vyzkumu a v ¢asti kvantitativaitho vyzkumu (kap. 6). Autorka dale uvadi hlavni vysledky
feSeni diserta¢ni prace (kap. 7). Vysledky kvalitativntho vyzkumu umoZiiuji zodpovédét VO1
(identifikace ptinost sdileni znalosti pro organizaci), zodpovédét VO2 (navrhnout zptisob
méfeni rozsahu sdileni znalosti v organizaci), zodpovédét VO3 (identifikovat moznosti
méfeni a navrhnout strategickou mapu, obr. 7.3, str. 71, a score-card pro méfeni piinosd pro
sdileni znalosti s ndvaznosti na vykonnost organizace, tab. 7.5, str. 72-73).

V ramci kvantitativniho vyzkumu autorka analyzovala vliv rozsahu sdileni znalosti na
inovativnost organizace a vnimanou vykonnost organizace. Za pouZiti strukturniho
modelovani bylo zji$t€no, Ze rozsah sdileni znalosti ma pozitivni pfimy vliv na inovativnost
organizace i na vnimanou vykonnost organizace. Inovativnost déle piisobi jako mediator a
podporuje vliv rozsahu sdileni znalosti na vnimanou vykonnost organizace. Korela¢ni
analyzou byl testovan vztah rozsahu sdileni znalosti a finanéni vykonnosti organizace. Vztah
mezi rozsahem sdileni znalosti a finan¢ni vykonnosti organizaci, méfené pomoci ukazateld
ROE, EVA/trzby, ROA a ROS, nebyl v této praci prokazan. Autorka uvadi a dale komentuje
jen velmi slaby pozitivni vztah mezi Formalnim silenim a ukazatelem EVA/trzby, a mezi
Poradami a ukazatelem ROA.

Kladné hodnotim projekt vyzkumu, ktery je zaméfen na ziskani vyzkumnych dat pro
kvalitativni a kvantitativni ¢ast vyzkumu. Ke sbéru dat pro kvalitativni vyzkum vyuZila
autorka mozZnosti vést rozhovory také s manaZery z Némecka, Japonska a Slovenska. Mozna
by bylo zajimavé p¥i obhajobé komentovat event. zajimava zjiSténi v této souvislosti. Pro
analyzu kvalitativnich dat zvolila autorka metodu zakotvené teorie, pro dal$i zpracovani a
interpretaci dat exploraéni faktorovou analyzu. Sbér dat pro kvantitativni vyzkum byl
proveden dotaznikovym Setfenim, pro analyzu a interpretaci dat pouZila autorka analyzu SEM
modelu a korelaéni analyzu. Ziskané vysledky umoZnily autorce uspokojivé zodpovédét
vSechny vyzkumné otazky a verifikovat pracovni hypotézy.

V této souvislosti lze ocenit konkrétni piinos autorky disertatni prace k feSenému
tématu. Pfinos pro identifikaci aktualniho vyzkumného problému, ktery vychazi z kvalitni
literarni reSerSe a zavérd vlastniho kvalitativniho vyzkumu. Dale pfinos v novych
empirickych poznatcich ziskanych metodologicky korektnim vyzkumnym postupem.
Poznatkidl vyznamnych pro rozvoj teoretického pozndni a manazerské praxe v oblasti sdileni
znalosti a jeho piinost pro fizeni organizaci. Vyznamna je také kapitola 8, ktera hodnoti
limity vysledkd provedeného vyzkumu a formuluje mozné sméry dalsiho vyzkumu fizeni
znalosti a jeho vlivu na vykonnost organizaci. Mozna by autorka p¥i obhajobé mohla
komentovat, které z uvedenych oblasti se bude v dals§i vyzkumné praci vénovat.

Vyznam pro rozvoj védniho oboru a pro praxi:

V devéaté kapitole jsou uvedeny piinosy disertani prace pro teorii a pro manazerskou
praxi. Vysledky a pfinosy jak v roviné teoretickych poznatki, tak i v roving€ aplikaéni, jsou
zajimavé a vyznamné. Prace rozSifuje poznatky v oblasti vlivu rozsahu sdileni znalosti na
finanéni vykonnost organizace, kde neni dostatek empirickych diikazd a vysledky studii se
prace prezentuje na zaklade syntézy poznatkl z literdrni reSerse a provedeného kvalitativniho
vyzkumu névrh pfistupu k méfeni piinost sdileni znalosti pomoci konkrétnich ukazateld,
které jsou provazany pomoci strategické mapy BSC, od perspektivy uceni se a ristu az k
perspektivé finanéni.

Pfinosem pro praxi je ndvrh score-cardu, ktery mapuje pfinosy sdileni znalosti pomoci
Etyt perspektiv definovanych v ramci konceptu Balanced Scorecard. NavrZzeny jsou konkrétni
aktivity spolu s pfisluSnymi méfitky v ndvaznosti na poZadované pfinosy sdileni znalosti, a je




sledovéna jejich provéazanost az k finanénim vysledktim obsazenych ve finan¢ni perspektive.
P¥inosem pro praxi je také shrnuti ndstrojii pro sdileni znalosti, které jsou zmifiovany
manaZery z praxe, a lze se tedy domnivat, Ze se jednd o vyznamné Cinitele podporujic
znalostni toky jiz ov&fené v praxi. Pro organizace, které chtéji ovéfit, do jaké miry u nich
sdileni znalosti dochézi, piedklada tato prace také néstroj pro méfeni rozsahu sdileni znalosti
ve formé kratkého dotazniku (viz Pfiloha 1).

Lze piedpokladat také, Ze ziskané poznatky bude mozné pouzit pro inovaci nékterych
Casti studijnich pland na FaME UTB.

Formalni dprava disertacni prace:

Po strance formalni odpovida disertacni prace pozadavkiim kladenym na tento typ
préce, je napséna kultivovanym a srozumitelnym jazykem. V seznamu pouzité literatury uvadi
autorka disertadni prace 183 titulti na$i a zahraniéni literatury, tituly jsou aktudlni a jejich
pouziti je v textu prace korektné citovano.

Publikaéni ¢innost autorky:

V seznamu publikaci uvadi autorka 14 titulti publikovanych v nasich a zahrani¢nich
odbornych Gasopisech a na mezindrodnich konferencich. Cenna je také ucast autorky v
deviti IGA a RO vyzkumnych projektech FaME zaméfenych na téma feSené v disertacni
préaci.

Zavér posudku:

Konstatuji, Ze autorka predlozené diserta¢ni prace prokazala schopnosti a pfipravenost
k samostatné vyzkumné praci ve v€dnim oboru Finance. Doporucuji proto predloZenou
disertaéni praci k obhajobé a po uspéSném obhajeni této prace udéleni akademického
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Otazky pro obhajobu:

1. Na str. 37 uvddite v souvislosti s méfenim znalosti a znalostnich tokii snahu vytvorit
jediné méritko (KMPI), které méii vykonnost organizace v oblasti KM (Erensal,
2006). Jak, kde a proc by bylo mozné tento ukazatel pouzit?




2. Na str. 71-73 (obr. 7.3 a tab. 7.5) uvddite ndavrh strategické mapy a score-cardu
prinosi sdileni znalosti. Jak jste pri jejich sestaveni postupovala, jaké zdroje dat jste
pouzila?

3. Ke sbéru dat pro kvalitativni vyzkum jste vyuzZila moznosti vést rozhovory také s
manazery z Némecka, Japonska a Slovenska. Mohla byste komentovat event. zajimavd
zjis§téni v téfo souvislosti?

4. Kterou z oblasti dalSiho vyzkumu uvedenych na str. 86-87 povazujete za potencidlné
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