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ABSTRAKT

Bakalafska prace na téma ,,Zivot seniora v Domové pro seniory* se zabyva Zivotem seniort.
Teoreticka Cast se zaméiuje na stafi, starnuti a zmény, které¢ do zivota kazdého jedince v
disledku stari prichdzi. Dale se zabyva na kvalitu Zivota seniortli, pé¢i o seniory a socidlni
sluzby, které jsou této cilové skupiné poskytovany. V praktické ¢asti jsou dulezité zivotni
piib¢hy vybranych klienti domova pro seniory, které jsou zpracovany formou kazuistik.
Cilem bakalaiské prace je zmapovat zivot seniorti, poukdzat na vyznamna obdobi a zamétit

se na jejich adaptaci v domove pro seniory.

Klic¢ova slova: stari, starnuti, domov pro seniory, kvalita Zivota seniora, Zivot ve stafi

ABSTRACT

The bachelor thesis with the topic ,,Life of Seniors at Home for the Elderly occupies with
life of seniors. The theoretical part focuses on old age, aging and changing of old age.
Furthermore, they focus on the quality of life of seniors, care for the elderly and social
services provided for the target groups. In the practical part are important life stories of
selected clients of the home for seniors, which are processed in the form of case reports. The
aim of this bachelor thesis is to map the life of seniors, point out significant periods and

focus on their adaptation in the retirement house.

Keywords: old age, aging, retirement house, life of seniors, life in old age



M¢ pode€kovani patii pani PhDr. Lucii Elsner, PhD. za laskavy pfistup, vedeni prace,
konzultace a cenné rady. Déle chci podékovat Centru pro seniory HoleSov, za umoznéni
realizace rozhovort. Dékuji také vSem seniortim, ktefi se podélili o své zivotni piib¢hy a
udé¢lali si na mé cas. V neposledni fad¢ bych rada podékovala mé rodiné za trpélivost a

podporu po celou dobu studia.

ProhlaSuji, ze odevzdana verze bakalarské prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.

Tereza Karschova



»Kazdy clovek si preje dlouhy zivot, ale nikdo nechce byt stary.*

Jonathan Swift
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UvVOD

Téma starnuti a staii je stale aktualni. Kazdy ¢lovék budou jednou stary. Uz od prvniho dne,
kdyz se jedinec narodi, starne. Ve spolecnosti stale nartista pocet seniorii a jejich primérny
vek doziti se prodluzuje. Diky kvalitni péci a medicing se dnes lidé dozivaji daleko vyssiho
veku, nez tomu bylo diive. Vzhledem k tomu, Ze se stafi tyka kazdého z nas, je dilezité, aby
lidé védeli o stari co nejvice informaci a mohli se na stafi co nejlépe ptipravit. Klicova je
znalost sluzeb, které seniofi mohou vyuzivat. Dale je dobré védét, na co maji seniofi narok

a na koho se v ptipad¢ nouze mohou obratit.

Dle naSeho nazoru je v dnesni spolecnosti kladen diiraz spise na jedince nez na rodinu. Lidé
jsou Casto uzavieni do sebe a kazdy se stara spiSe o svou osobu, své zajmy a potieby. To pro
spolecnost vitbec neni dobfe. V minulosti bylo zvykem Zzit ve vicegenera¢ni domacnosti —
déti, mladez, dospéli a seniofi. Osoby, které Sly do diichodu, se staraly o své rodice. Dnes
tomu bohuzel uz tak neni a je to diky nastaveni spole¢nosti. Vékova hranice odchodu do
dichodu se posunula a lidé tak nemaji tolik moznosti se postarat o své blizké. Myslime si,
ze by lidé neméli zapominat, ze kazdy ¢lovék jednou zestarne a bude také potifebovat pomoc
od svych blizkych. Otazkou ovSem ziistava, kdo se postard o nasi generaci, kdyz trendem
dnesni doby je co nejdéle seniory udrzet v jejich domovech s rodinou a vékova hranice k
odchodu do diichodu se stale posouva k vy$§im ¢islim?

Toto téma bakalatské prace jsme si vybrali kvili tomu, Ze seniofi jako cilova skupina jsou
nam nejblizsi. V odbornych praxich jsme ziskali mnoho zajimavych informaci a mohli jsme

si pomoci nich Iépe propojit a upevnit teoretické poznatky.

Bakalaiska prace je sloZena ze dvou €asti — teoretické a praktické ¢asti. Teoreticka Cast je
vénovana zakladnim pojmiim, které jsou pro téma staii dilezité a tim padem klicové pro tuto
bakalafskou praci. Na cast teoretickou plynule navazuje ¢ast praktickd. Na uvod prakticke
¢ast popisi zatizeni Centrum pro seniory HoleSov, kde se realizoval vyzkum této prace.
Naésledné uvedu vyzkumné metody, které jsem v ramci vyzkumu vyuzila. Pomoci
polostrukturovanych rozhovort jsou zpracovany zivotni pfibehy klienti Centra pro seniory
HoleSov a jsou zpracovany formou kazuistik. Cilem této bakalatské prace je zmapovani
zivoty seniorl, poukdzat na vyznamné obdobi a zaméfit se na jejich adaptaci v domove pro

seniory.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU STARI A STARNUTI

V této kapitole se budeme vénovat problematice starnuti a stari. Kazdy ¢lovek je cely zivot
provazen starnutim. Starnuti stejné jako stafi patii do lidského pfirozeného vyvoje a do
zivota kazdého z nas. Existuje mnoho definic téchto pojmil. Pojmy stafi (senium), starnuti a
senior pochdzeji z latinského slova senex, jez znamena stary nebo také z fectiny od slova

géron, coZ znamena stafec (Ptibyl, 2015).

1.1 Starnuti

Starnuti je proces, ktery kazdy zivy organismus provazi zivotem jiZ od narozeni. Kazda etapa
lidského Zivota ma své specifické znaky, rysy a projevy. Ty ovliviiuji kvalitu a zplisob Zivota

a potfebu se nasledné ptizptisobit (Malikova, 2011).

Ptibyl (2015) uvadi, Ze jedinec starne po strance biologické, psychologické a socidlni. Tento

proces je provazen fadou involu¢nich zmén organismu. Starnuti se rozd¢luje na 3 typy.

Prvnim typem je fyziologické starnuti. Fyziologické starnuti je béZzny biologicky proces
funkénich zmén, které nastavaji u kazdého dospélého ¢loveéka s pribyvajicim vékem (Kittnar,

2011).

Druhym typem je patologické starnuti. U tohoto typu uz proces starnuti neprobihd béznym
zpusobem. MUze se projevovat napiiklad pfedCasnym starnutim, nepomérem kalendéiniho

a funkéniho veéku, kdy dochazi k snizené sobéstacnosti cloveka (Malikova, 2011).

Poslednim typem starnuti je tercialni starnuti. Tercidlni starnuti je zaloZeno na vnitinich a
vngjSich faktorech, které starnuti ovliviiuji. Vnéjsi faktory tvoti 3 hlavni celky — fyzikalni
(zivotni prostiedi), chemické (kozni a plicni nemoci) a socialni (bydleni, finance, rodina).
Mezi vnitini faktory ovlivilyjici starnuti patii genetika, télesnd a psychickd onemocnéni a
také psychicka vybava jednice (Pfibyl, 2015).

Vnéjsi faktory tvoti 3 hlavni celky — fyzikalni (Zivotni prostfedi), chemické (kozni a plicni
nemoci) a socialni (bydleni, finance, rodina). Mezi vnitini faktory ovliviiujici starnuti patii

genetika, télesna a psychickd onemocnéni a také psychicka vybava jednice (Pfibyl, 2015).
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Teorie starnuti

Otazkou ,,pro¢ starneme** se zabyva mnoho odborniki. Teorie vysvétlujici diivody a pfic¢iny

starnuti tento proces chapou ze 3 pohledii — biologickych zmén, psychologickych a

socidlnich vlivii. Weber a kol. (in Malikova, 2011) rozdé¢lil teorie staii na dva celky —

Stochastické a Nestochastické teorie.

Stochastické teorie

Stochastické teorie jsou zalozeny na ptedpokladu, ze zmény a déje pojici se k
starnuti jsou zcela ndhodné a s pribyvajicimi lety dochézi k rozsiteni bunécnych
poruch. Teorie se rozdéluji na 4 skupiny. Prvnim je Teorie omyld a katastrof, kdy
je stafi chapano jako urcity celek chyb v tvorbé bilkovin.

Druhd je Teorie piekiizeni, kterda je zplsobena piekiizenim bilkovin a
makromolekul.

Ttetim celkem je Teorie volnych radikall, kterd zdlraziiuje moznost poSkozeni
membranovych proteinli, enzymii a deoxyribonukleovych kyselin z divodu
superoxidovych radikali kysliku.

Posledni, ¢tvrtou casti Stochastické teorie je Teorie opotiebeni. Tato teorie udava,
ze poskozeni dulezitych ¢asti organismu, jeZ jsou nenahraditelné, vedou k
poskozeni tkani, organu a organismu.

Nestochastické teorie

Nestochastické teorie vysvétluji starnuti jako soucast lidského vyvoje a genetického
Pacemakerovd teorie a Teorie genetickd. Teorie Pacemakera neboli Teorie
genetickych hodin, fikaji, Ze délka Zivota je naprogramovana. Geneticka teorie

vysvétluje délku Zivota, jako individualni pro kazdy Zivi organismus.

Miynkova (2011, str. 13-14) popisuje jesté nasledujici teorie:

Teorie o pusobeni zevnich viivi

Starnuti je negativné ovlivilovano zevnimi vlivy. Mezi né fadime skladbu potravy,
chemickeé latky a mikroorganismy pisobici na organismus, Zivotni styl, stresové a
psychosocialni faktory.

Teorie volnych radikalii

Mezi radikély patii Skodlivé slouCeniny organismu, které poSkozuji membrany a

dalsi casti bunék.
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e Geneticka teorie
Geneticka teorie uvadi, Ze pokud se rodice dozivaji vysokého véku, je velmi
pravdépodobné, Ze se vyssiho veku doziji i jejich déti. Zastava se zde nazor, ze délka
Zivota je pfedem geneticky naprogramovana.

e [munologicka teorie
Autoimunitni proces je disledkem chyb pfi d€leni bun¢k. Tyto chyby organizmus
neni schopen s pfibyvajicim vékem rozeznat a nasledné jej odstranit. V dusledku

toho dochazi k ni¢eni vlastnich bun¢k organismu.

Jarosova (in Malikova, 2011) vyjmenovava a definuje socidlni teorie starnuti. Ty jsou
spojeny se stafim a jsou ovlivnény socialni zménou a strukturou spole¢nosti. Prvni teorii je
Teorie aktivity. V ramci ni se klade diiraz na vykonavani aktivit, které senior vykonava.

Diky nim se mohou udrzovat spokojeni a zdravi.

Dalsi teorii, jez patii do teorii socidlnich, je Teorie kontinuity a diskontinuity. Jejich zastanci
tvrdi, ze jedinec, ktery zije v stejném prostiedi, vykonava stejné a dobfe znamé Cinnosti,
setkava se zndmymi tvafemi a je vice v zivoté spokojeny. Naopak seniofi, kteti ¢eli zasadnim

novym vécem, jsou ¢asto nervozni, nespokojeni a maji obavu z nové situace a zmeény.

Posledni teorie, kterou uvedeme, je teorie neangaZzovanosti. Dle Kalishe (in Malikova, 2011)

je spokojenost ve stafi zavisld na ptijeti a naslednym vyrovnanim se s redukci socidlnich a

osobnich vztahu.

1.2 Stari

Pokud mluvime o stafi, mame na mysli kone¢nou vyvojovou etapu lidského zivota. Staii je
ovlivilovano genetikou kazdého z nés, dale také nemocemi, prostfedim, ve kterém jedinec
Zije a zptisobem Zivota, ktery dany jedinec vede (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012). Lidé
ho vnimaji 2 odliSnymi pohledy. Prvni pohled je negativni. Spousta jedincti ma stafi spojené
s nesobéstacnosti, nemocemi, nemohoucnosti, zavislosti na péci druhych osob a samotou.
Druhy pohled je naopak pozitivni, ktery jej vnima jako prostor k realizaci toho, co jsme
v zivote nestihli a vice ¢asu pro sebe a své blizké (Malikova, 2011).

24 Jo 4

Stafi miZeme délit na stafi biologické a kalendaini. Ptibyl biologické stafi charakterizuje
jako miru involu¢nich zmén, které jsou u kazdého jedince individualni. Dochazi k pomalému

poklesu fyzické i dusevni vykonnosti (Pfibyl, 2015).
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Kalendaini stafi je koncipovano dle véku. Diivéjsi spodni hranice staii byla 60 let véku.
Senescence obdobi, kdy stafi zacind, bylo udavano od 60 do 74 let. Obdobi mezi 75 a 89 let
bylo nazyvano jako Kmetstvi ¢i Senium. Posledni obdobi kalendarniho stafi se nazyvalo
Patriarchum a jeho v€ékové rozmezi bylo 90 let a vice. Toto rozdéleni jiz dnes neplati. Spodni
hranice stafi se posunula na 65 let. Pokud mluvime o mladych seniorech, mame na mysli
jedince ve veékovém rozmezi 65 - 74 let. V tomto obdobi lidé fesi otazku volnocasovych
aktivit a problematiku penzionovani. Dalsi vékové rozmezi se tyka 75 — 84 rokem, kdy se
jedna o seniory staré. Zde se jiz objevuji zmeny ve funkcni zdatnosti a také atypicky pribéh
nemoci. Na konec ve véku od 85 let a vice, mluvime o velmi starych seniorech, kteii jiz

Casto nejsou sobéstacni a potrebuji péci druhé osoby (Malikova, 2011).

1.2.1 Zmény ve stari

Lidské télo ve stafi prochazi fadou zmén, které jedince zacinaji omezovat v ur€itych
schopnostech. Jak jsme jiz uvedli, dochdzi k postupnému poklesu fyziologickych i
psychologickych zmén. K fyziologickym a psychologickym zménam tadime také zmény
socialni. (Venglarova, 2007).

K posouzeni zdravotniho stavu seniora slouzi funkéni geriatrické vysetfeni, které hodnoti
komplexni zdravotni stav seniora, fyzickou zdatnost, sob&stacnost, psychické funkce a
socialni situaci. Pfi1 vySetfeni zdravotniho stavu se 1¢kat zamétuje na aktualni zdravotni stav
klienta, pfidruZzenad rliznd onemocnéni a rizna zdravotni rizika a klinické vySetfeni. K
zhodnoceni fyzické vykonnosti a sobéstacnosti vyuzivaji testy IADL a ADL. DuSevni zdravi
seniora je diagnostikovano pomoci Skély deprese pro geriatrické pacienty. Socialni status je
vySetfen pomoci socidlniho Setieni a to prostiednictvim zjisStovani socialnich kontaktt,

vyuziti socialnich sluzeb, ekonomické zabezpeceni seniora a dalsi (Ptibyl, 2015).

1.2.1.1 Fyziologické zmény

V disledku stafi se jedinci méni nejenom vzhled, ale i struktury, organy a ubyvaji tkané.
Velky vliv na tyto zmény ma i psychika. U kardiovaskularniho systému dochazi k ztratée sily
srde¢niho svalu, zménam v pfevodnim systému srdecnim a podobné (Bartiin€k, Juraskova,

Heczkova a Nalos, 2016).

Ptibyl (2015) uvadi, ze mezi dalSi zmény patii svraStovani a vysuSovani klze, ztraci se

elasticita, dochdzi k fidnuti a Sedivéni vlasi, méni se postava — ubyva svalovd hmota,
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dochazi ke ztrat€¢ chrupu a lidskd vyska se snizuje. Dalsi télesnou zménou je zména

termoregulace a ¢innosti smysli (Venglarova, 2007).

Senior mé specifické poruchy sluchu, kdy v dusledku degenerativnich zmén dochazi
k horSimu vnimani zvukd. To ma za nasledek obtiznou komunikaci, socialni izolaci a
deprese. Dalsi zménou je porucha zraku. To se projevuje snizenou ostrosti vidéni, hor§im
vnimani intenzity svétla a barev. Klesa také citlivost k teploté rtiznych pfedmétt, ubyvaji
chut'ové poharky, a snizuje se vnimani vini (Bartinék, Juraskova, Heczkova a Nalos, 2016).
Soucasti télesnych zmén ve stafi jsou také ,,zmeny traviciho systemu, zmeény sexualni aktivity

a také zmeny pri vylucovani moci* (Venglarova, 2007, str. 12).

1.2.1.2 Psychologické zmény

Télesné zmény jsou Uzce spojeny s psychickymi zménami. Senior Casto télesné zmény
negativné proziva. To se odrazi na psychice jedince, kde dochazi k psychickym zménam.
Mezi typické psychické a intelektové zmény patii snizeni kognitivnich a gnostickych funkci
— zhorSena adaptace novym vécem, nedivérivost, snizena empatie, egocentrismus, oplosténé
emoce a dalsi (Bartin¢k, Juraskova, Heczkova a Nalos, 2016). Charakteristické vlastnosti
Clovéka, jez ma kazdy jedinec individudlni, se ve stafi velmi zvyrazni. Mezi dalsi
psychologickou zménu fadime zmény v pofadi hodnot seniora. Ve stafi ma clovék jako
hlavni zivotni hodnoty rodinu, zdravi a €asto se obraci k duchovni vife (Malikovy, 2011).
S dal§imi psychickymi zménami je spojeno zhorSeni usudku a sugestibilita. Seniofi jsou
¢asto k lidem velmi diivéfivi a hrozi zde riziko oklamani ¢i okradeni. Vlivem télesnych zmén

dochdzi ke sniZeni sebedlivéry (Venglatova, 2007).

1.2.1.3 Socidalni zmény

Staii je také vyrazné ovlivnéno socialnimi zménami. Socidlni zmény, k nimz dochazi
v seniorském v&ku, Malikova (2011) rozd€luje na negativni a pozitivni.

Jako negativni socidlni zmény jsou vnimany napiiklad st€¢hovani, fyzick4 zavislost, strach
ze stafi, samota, strach z nesobé&stacnosti, umrti blizké osoby a odchod do diichodu. Odchod
do dichodu je pro nékteré velmi narocny. TE€z$i je to Castéji pro muze, protoze cely zivot
fungovali jako hlava rodiny a jejich ulohou bylo pracovat a tim svou rodinu zajistit po
finan¢ni strance. Pii odchodu do dichodu tak ¢asto nevi, jak s volnym ¢asem nalozit. Je zde

znacna absence konickl, zajml a volnoCasovych aktivit. Dal§i naro¢na situace pro muze

nastava v ptipadé€, Ze se o chod domacnosti cely Zivot starala jeho Zena. Ta zemfe a tato
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uloha ziistane na ném. Takovy muz si zpocatku muze ptipadat nejisty a bezradny. Dalsi
negativni zménou je zména ekonomické situace, kdy dochazi ke zhorSeni finan¢niho

zabezpeceni a nasledn¢ jsou tak limitovani vysi jejich penze (Malikova, 2011).

Mezi pozitivnimi socialni zmény JaroSova (in Malikova 2011) fadi funk¢ni rodinu, ktera se

o seniora zvladne postarat a ddva mu tak pocit jistoty.

1.2.2 Priprava na stari

Ptiprava na stafi je velmi dilezita a dnes je ji vénovano vice pozornosti nez v dobach
minulych. Méla by vychdzet ze zkuSenosti lidi a rodin. Ma pozitivni vliv na stafi jedince.
Sem mizeme zaradit volnoCasové aktivity, zdjmy seniora, ob¢asnou vypomoc a podobng¢.
Jednou z nejdulezitéjSich pozitivnich socidlnich zmén je planovana ekonomicka pfiprava na
staii a penzi. Lidé siuz v rané dospélosti zakladaji penzijni ptipojisténi a zaopatiuji si vhodna
bydleni (Malikova, 2011).

JOAES Jo 4

Stari jako negativni zméné jde predejit v€asnou piipravou na staii. Spravna ptiprava by méla

byt celozivotni (Ptibyl, 2015).

Vyznamnou roli v pfipravé na stafi hraje jednotlivec, ale 1 spole¢nost. Spole¢nost by méla
podporovat v adaptaci na stafi, seberealizaci, socialni participaci, autonomii a vyuZiti

vlastnich zkusenosti (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012).

Dle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012) za¢ina piiprava na stafi prvnim kontaktem se
stafim. Dit€ od malého veku vidi, Ze seniofi jsou soucasti rodiny a ucastni se spoleCenského
zivota. Dulezité je aby déti vidéli pomoc a podporu diistojnosti star§iho ¢lena rodiny. Stejné

tak by 1 vzdélavaci instituce nemély opomijet celou ontogenezi.

Lid¢ stiedniho véku by méli rozvijet své zajmy, volnocasové aktivity, navyky, socialni
kontakty, posilovat vlastni zaméstnatelnost a ekonomické zajisténi ve stafi. Velmi pozitivni
vliv ma zazity fad zivota i dne, kdy je ¢as rovnomérné rozloZen na odpocinek, praci,
vzdéelani, pohybové a spolecenské aktivity. Tento zazity f&d ma pozitivni vliv na ¢lovéka
v piipadé zmén, ztraty ¢lovéka a dal§ich Zivot ovliviujicich situaci (Cevela, Kalvach a

Celedova, 2012).

Pted odchodem do dichodu je dilezité vénovat pozornost posileni zdravi a celkovému
zdravotnimu stavu. Jedinec by také mél rozhodnout, zda bude pokracovat ve vydélecné

ginnosti ¢i ne (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012).
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1.2.3

Odchod do diichodu

O odchodu do diichodu miizeme hovofit jako o radikalni zméné Zivota, ktera s sebou pfinasi

1 zménu statusu ¢loveka (Mahrova, 2008).

Kromé financ¢nich a ¢asovych zmén dochézi k dal§im nékolika zménam. Lidé nejsou tolik

ve stresu, jako kdyz byli zaméstnani a maji vice klidu. M¢éni se také identita jedince

(Ktivohlavy, 2011). Aby tyto zmény nemély negativni dopad na kvalitu zivota seniora, je

dalezité uspokojovat zakladni lidské potfeby. Vagnerova (in Hauke, 2014, str. 11-12)

vymezila 5 potfeb seniora.

Potreba stimulace a otevienost novym zkusenostem

Potfeba stimulace a otevienosti novym zkuSenostem je ve stari sniZzena. Starsi lidé si
neradi zvykaji na nové véci. Proto je vyssi mira novych véci mize drazdit, unavovat,
mohou byt nejisti a dezorientovani. Seniofi maji z pravidla radi véci opakujici se,
stereotypni, véci, které dobfe znaji a diky tomu se citi komfortné. I ptes tyto okolnosti
vSak senior potiebuje alespon urcitou miru novych podnéti, které jej aktivizuji a
podporuji zachovani sobéstacnosti.

Potreba socidlniho kontaktu

S pribyvajicimi roky se muize Cloveék citit osamély, protoze socialnich kontaktt
ubyva. Jak jsme jiz zminili, seniofi maji radi sviyj klid. Nemélo by se ale zapominat
na to, Ze i nadale je pro n¢ velmi dulezity socialni kontakt s jejich okolim. Jsou radi
v blizkosti své rodiny a osob jim dobfe znamym, ale také s lidmi stejné socialni
skupiny, ktefi maji stejné potteby jako oni.

Potreba citové jistoty a bezpeci

Pocit jistoty a bezpeci je pro starSi osoby vyznamnéjsi nez kdykoliv piedtim. Ma to
souvislost s ubyvanim sil a schopnosti. Potiebuji vice pozitivniho ocenéni od svého
okoli, coZ ptispiva jejich sebevédomi a motivuje je to k zvladani Zivotnich tkold, coz
je prospésné pro zachovani sob&stacnosti.

Potieba seberealizace

Tato potieba souvisi se zachovanim svobody, rozhodovanim o vlastnich vécech a
nezavislosti na druhych. Lidé si pfi odchodu do diichodu mohou ¢asto ptipadat
neuziteCni. Pravé nadbytek volného Casu mulze vést k rezignaci a pocitu

ménccennosti. Potfeba seberealizace je prevazné naplnéna prostfednictvim
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vzpominek. Velmi pozitivni vliv na naplnéni této potfeby mé ocenéni od druhé
osoby.

Potreba oteviené budoucnosti a nadéje

Stafi 1idé maji obavy ze ztraty zdravi a sobéstacnosti. Je dulezité, aby senior piijal

fakt, ze stafi a smrt jsou nevyhnutelné a tésil se z existence jeste zachovanych hodnot.

Proces pii zméné zivotni role je pro kazdého individudlni. Ptibyl (2015, str. 24) jej rozd¢lil

na jednotlivé faze.

1.2.4

Priprava na dichod

Jedinec zvazuje své moznosti a vyhody, snazi se vidét pozitiva.

Bezprostredni reakce na zménu

Jedna se obdobi, kdy ¢loveék zménil sviij dosavadni zivotni styl a jeste si zvyka na
novy. Casto zde pfevlada pocit uspokojeni, aviak mnohdy miize zavladnout strach
z budoucnosti.

Deziluze a postupné prizpiisobovani

Senior si zménu Zivotniho stylu uvédomuje. Z ditvodu absence urcitych pravidelnych
¢innosti se miize objevit pocit prazdnoty. Proto je velmi dilezité, aby si takovy
¢loveék nasel novy zivotni styl v podobné riznych volnocasovych aktivit a ti¢astnil
se kulturniho Zivota.

Adaptace na novy zZivotni styl

V této fazi si senior jiz zvykl na novy zivotni styl a objevuji se pocity spokojenosti.

Uvedené podrobnéji popiseme v dalsi podkapitole.

Adaptace na stari

Adaptace na stafi bezpochybné ovliviiuje kvalitu Zivota seniora. To jak se senior adaptuje,

ovliviiuje jeho osobnost, zivotni zkuSenosti a Zivotni filozofii. Tato Zivotni faze je také

ovlivilovana fyziologickymi, psychickymi a socidlnimi zmé&nami, ke kterym ve staii dochéazi

(Ptibyl, 2015).

Kazdy senior si zpusob adaptace na staii voli sam, podle svych preferenci. Souvisi to

s osobnimi ambicemi, preferencemi a co stary clovék ocekava. Jednotlivé zplisoby adaptace

na stafi mohou na sebe navazovat v disledku riiznych okolnosti jako naptiklad zdravotniho

stavu jedince. Dilezit¢ je dat si pozor aby omezeni aktivit jedince neznamenalo jeho
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rezignaci, depresi a pasivitu. OvSem nesmi dojit k ndsilné aktivizaci jedince (Celedova,

Kalvach a Cevela, 2016).

Ptibyl (2015, str. 24-25) definuje modely adaptace na stafi nasledovné:

Konstruktivni pristup

Konstruktivni pfistup je vzorovy model adaptace na stafi. Clovék se na stafi
pripravuje cely zivot. PokraCuje ve svych volnocasovych aktivitach, srs$i smyslem
pro humor a je spokojeny.

Zavislost na okoli

Jedinec se adaptuje pomérné dobie. Uziva si pohody a odpocinku, tam kde si pfipada
bezpec¢né. Zavislost na okoli je vétSinou zaptic¢inéna zdravotnim stavem.

Obranny postoj

Tento model se projevuje u osob, které mély skvélou praci a maximalné vyuzivaly
kulturni vyZiti. Senior se stafi brani a tak do starobniho diichodu odchézi, az opravdu
musi.

Neprdtelsky postoj

Stary ¢lovék se velmi obtizné adaptuje na novou sociélni roli. Casto za své chyby
vini druhé osoby a stézuje si na osud. Jeho nalada je spiSe mrzutd, ale mize dochazet
1 k agresi. Nepratelsky je pfedevsim k pecujicimu personalu a rodiné.

Sebenendavist

Jedinec se nema rad a vini sdm sebe. Jediné vychodisko vidi ve smrti. Ma casto

sklony k depresim, je litostivy a citi se osam¢le.

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, str. 108-109) uvadi jiny model. Vymezuji 3 teorie

adaptace na stafi.

Teorie aktivniho stari

Cilem je zit zivotem stfedniho véku, udrzovat aktivni zptisob Zivota pomoci aktivit.
Jedinec se snazi zapojovat do kulturniho déni, snazi se dale vzdélavat a aktivné
sportovat.

Teorie substitucni

Snaha nahradit zatéZujici aktivity za nové a jiné. Naptiklad mize nahradit rizné
zatézove sportovni aktivity za prochazky, rizné vzdélavaci prednasky sportovct, ale
také miZe vykondvat aktivity, na které doposud nemé¢l ¢as jako napiiklad cteni,

rybateni a dal$i rzné aktivity.
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o Teorie postupného uvoliiovani
Jedna se o védomé ukonceni urcitych aktivit a smifeni se s deficity stafi. Senior uz

nemuze ze zdravotnich diivodl vykondvat naptiklad rzné sportovni aktivity a musi

jej nahradit jinymi. Mezi nové aktivity, které mize vykonavat je naptiklad ¢teni knih,

vzdélavat se, trénovat paméti a dalsi.
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2 KVALITA ZIVOTA SENIORU

Kvalita Zivota seniori nema jednozna¢né vymezeni. Dle Huddkové a Majernikové (2013)
zavisi predevsim na zdravi jedince, mezilidskych vztazich a na jeho spokojenosti, ktera je
spjata s naplinovanim lidskych potieb. Potfeby se v prib¢hu zivota méni. Seniofi jsou velmi
daného jedince. Jiz zminovanym poklesem funkcnich schopnosti, které zabraiiuji vykonavat
¢innosti prospeésné k uspokojeni potieb. Jejich neuspokojeni vede k deprivaci a stradani

(Hrozenska a Dvotackova, 2013).

I Mudrak, Slepicka a Slepickova (2015) uvadi, ze kvalita Zivota zavisi na télesném stavu a
pohybovych funkcich jedince, na psychice, materidlnich podminkéch jedince, ale také na

funk¢énim, mikrosocialnim prostfedi a Zivotnim prostredi.

S kvalitou zivota seniorti jsou také neodmysliteln€ spojeny zmény kognitivnich funkei.
Zmény kognitivnich funkci ovliviuji zivot daného jedince, ale i jeho rodiny jakozto

pecujicich osob (Pokornd, 2013).

Hnilicova (in Jani§ a Skopalova, 2016, str. 54) ptistupuje ke kvalité zivota ze 2 pohledi.
Prvni uvadi objektivni kvalitu zivota. Objektivni kvalita zivota ,,znamend vseobecnou
spokojenost cloveka s viastnim Zivotem a vychazi z kognitivniho hodnoceni a emocniho
prozivani . Za druhé uvadi subjektivni kvalitu zivota. Ta podle ni ,, pFestavuje spinéni viech
zdkladnich socialnich a materidlnich Zivotnich podminek, socialni status a fyzické zdravi
clovéka “.

Dle Dvotackové (in Jani§ a Skopalova, 2016, str. 57) maji na kvalitu Zivota vliv nésledujici

faktory.

e Fyzicky stav jedince — zahrnuje chronické a akutni nemoci, symptomy nemoci,
unavu, odpocinek, nasledky nemoci a dalsi véci ovliviiujici fyzicky stav jedince.

o Funkcni zdatnost — je slozena z télesné zdatnosti, komunikace s ostatnimi, uplatnéni
v zaméstnadni a mobility jedince. Sport je pro seniory velmi dulezity, protoze
napomahd udrzet jedincovu sobéstacnost, kterd je neodmyslitelne spjata s kvalitou
Zivota.

e Psychicky a dusevni stav — se zaklada na postoji k nemoci, schopnosti se psychicky

s nemoci vyrovnat, zpisobu prozivani, nalady jedince a dalsi.
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o Spokojenost s léchou — zahrnuje pocit z léCebného prostredi, komunikaci a péci
oSetiujiciho personalu.

e Socialni vztahy — spocivd ve vztahu nemocného a jeho rodinou, piibuznymi,
s oSetfujicim personalem, vztahy s partnerem, sexualitou nemocného jedince a
socialni podporou.

e Prostredi — je zaloZzeno na dostupnosti zdravotni a socialni péce, fyzikalnim

prostiedi, financich, bezpeci a svobody.
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3 PECE O SENIORY

S kvalitou Zivota seniora je bezpodminecné¢ spojena péce o seniory. Hlavnim cilem v péci o
seniory je zachovani co nejveétsi sobéstacnosti, sebeobluznosti v pfirozeném prostiedi. Nazor
dnesni doby je takovy, Ze v institucionalni péci je vice seniortl, nez je potieba (Pribyl, 2015).
Evropska unie se od 70. let minulého stoleti zabyva transformaci socidlnich sluzeb. Jejim
cilem je zlepsit adresnost socidlnich davek, snizit zatéz socidlnich sluzeb a zefektivnit tak
praci organt statni spravy (Jurickova, Ivanova a Filka, 2014). Na podporu
deinstitucionalizace byl ziizen projekt Podpora transformace socidlnich sluzeb, na ktery
pozdé¢ji navazal projekt Transformace socialnich sluzeb. Na tyto 2 projekty navazuje projekt
Zivot jako kazdy jiny, ktery by mél konéit tento rok. Tento projekt se vice zamé&fuje na

podporu obci a krajt, ale také na systémové zmény (MPSV, 2017).

Ptibyl (2015, str. 16) zminuje zakladni strategie v péci o seniory, které byly deklarovany

v roce 1982 a nazyvaji se 4xD:

o Demedicinalizace — Neni mozné, aby medicina feSila komplexni zajiSténi seniori.
Dulezité je aby péci o seniory piedevsim zajistovaly socialni sluzby a ambulantni
zdravotnické sluzby.

e Deinstitucionalizace — DileZité je zachovani sob&stacnosti a autonomie v domacim
prostiedi. Je Zadouci podpora rodin starajicich se o seniory a komunity, které tuto
péci zajistuji.

e Deprofesionalizace — Do péce o seniora je vhodné zahrnout vice lidi. Je dilezité do
pomoci zahrnout kazdého, kdo je ochotny pomoct jako naptiklad dobrovolniky,
sousedy a dalsi, jez jsou ochotni péci poskytovat.

e Deresortizace — Na péci o staré osoby se podileji riizné druhy profesi. Nesmi témto
profesim byt branéno v prospéSnych aktivitich. Proto je dilezité, aby zdravi a
ekonomicky ¢inni lidé v&déli o pottebach seniorii a nasledné jim mohli poskytnout

potiebnou pomoc.

Vychazejic z uvedeného, mizeme konstatovat, ze existuje nékolik forem péce o seniory —
Péce o seniory poskytovana rodinou, zdravotni péce o seniory, geriatrické oSetfovatelstvi

seniorl a socialni péce a sluzby pro seniory (Ptibyl, 2015).
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3.1 Péce o seniory poskytovana rodinou

Ve stafi dochazi k pfehodnocovani Zivotnich priorit seniora. U Zen se prioritou stdva rodina
a zdravi, u muzu jsou to pievazné¢ jejich zajmy a konicky. PéCe o seniora skrze rodinu se jevi
jako nejoptimalnéjsi zplisob péce o starsi obcany. Diky nému ma senior moznost zlistat co
nejdéle ve svém prirozeném prostredi, ve kterém zije a na které je zvykly (Dvorackova,
2012). Rodina totiz Casto slouzi jako podpora a pomaha témto lidem s ukony, jez sami jiz
nemohou zvladnout. Takova rodina by méla chtit peCovat, umét peCovat a moci poskytnou

pomoc, kterou senior pottebuje (Haskovcova, 2010).

Pokud rodina zacina s péci o seniora, musi si uvédomit zménu a nasledné prehodnoceni
jejich Zivotniho stylu. Méla by se informovat o zalezitostech, které s péci o starého ¢lovéka
souvisi. Nasledné by mélo dojit k jiz zminénému piehodnoceni dosavadniho Zivotniho stylu
— chodu a zvyklosti rodiny. Casto se doporu¢uje vytvofit si seznam, v némz bude mit kazdy
z rodiny urcity ukol ¢i aktivity, které bude vykondvat. Dilezité je také nezapomenout na
fakt, Ze senior omezeny v sobéstacnosti by se stale mél podilet na spolecenském Zivoté a je

dualezité jej neizolovat. Nesmime vSak opomenout jeho zdravotni stav (Pfibyl, 2015).

Rodiny, jez pecuji o své blizké, by mély byt seznameny i s moznymi problémy, které mohou
nastat. Jednim z problémt je socialni izolace rodiny z dtivodu neustale pohotovosti v péci o
seniora. Dal$im problémem je zavislost mezi seniorem a pe€ujici osobou. Nasledkem téchto
problémi jsou Casto konflikty mezi dotyénymi osobami, které mohou dojit az k fyzickému

napadani (Pfibyl, 2015).

3.2 Zdravotni péce o seniory

Zdravotni péce je dalsi z forem péce o seniory. Nejvice zdravotnictvi vyuZivaji prave seniofi,
coZ ma nasledek, Ze se zacind hovofit o tzv. geriatrizaci mediciny. Na poskytovani zdravotni
péée v Ceské Republice se podileji kraje, obce, mésta, ale i stat. Zdravotnickou pé&i upravuje
zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Zdravotni sluzby délime podle naléhavosti a podle ucelu. Podle naléhavosti ji dale
rozdélujeme na neodkladnou, akutni, pldnovanou a nezbytnou. Dle ucelu je dale rozdélena
na posudkovou, diagnostickou, dispenzarni, 1écebnou, preventivni, 1é€ebné rehabilitacni,

klinicko-farmaceutickou, 1€karenskou, oSetrovatelskou a paliativni (Pfibyl, 2015).
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K zdravotni péci o seniory se poji pojem funkéni geriatrické vysetfeni. Funkéni geriatrické
vySetfeni hodnoti celkovy zdravotni stav seniora. Dle Klevetové (2017, str. 144-145)

soucasti funkcniho geriatrického vysetieni je:

o Klinické interni vysetieni
Tato Cast vySetfeni je zaméfena na soucasné nemoci, poruchy sluchu, zraku, chiize,
poruchy s vyprazdiiovanim. Také se zaobira nemocemi, jez senior prod¢lal a na 1éky,
které uziva.

o VySetreni dusevniho zdravi
Vysetfeni dusevniho zdravi se sklada se zatézovych situaci, z vySetieni kognitivnich
funkei, poruch chovani a také se vénuje depresim.

o VySetreni funkcnich schopnosti
Tato Cast se zabyva sebeobluznosti a sobéstacnosti seniora. VySetiuje se predev§im
zvladani béznych sebeobsluznych ¢innosti, jako je osobni hygiena, najedeni, napiti,
oblékani atd., ale také je pozornost vénovana Cinnosti jako naptiklad telefonovani,

nakupovani, uzivani 1ékd, hospodateni s financemi a podobné.

3.3 Socialni péce o seniory

V Ceské republice se socialni systém a teda systém socialniho zabezpeéeni sklada z 3 pilifi.
Prvnim pilifem je socialni pojisténi, které obsahuje vefejné zdravotni pojiSténi, nemocenské
pojisténi a diichodové pojisténi. Druhym pilifem socialniho systému CR jsou statni
zaopatteni, kterd jsou zajis$téna statni socialni podporou. Poslednim, tfetim pilifem je socidlni
pomoc. V CR nejsou socialni davky uréené p¥imo jen pro seniory, ale vztahuji se k nim
davky pro osoby se zdravotnim postizenim. Dané davky fesi zakon ¢. 329/2011 Sb., o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, ve znéni pozdé¢jSich pifedpisi a
vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist. Tento zdkon upravuje ptispévek na
zvlastni pomucku, ptispévek na mobilitu, a priikkaz osob se zdravotnim postizenim (Ptibyl,
2015).

Nejcastéjsim piispévkem, ktery vyuzivaji i seniofi, je piispévek na péci. Nalezi tém lidem,
jez jsou zdivodu nepfiznivého zdravotniho stavu odkazédni na pomoc jiné osoby.
Nepftiznivy zdravotni stav trva déle nez jeden rok a omezuje jejich schopnosti diilezité pro
zvladani zakladnich Zivotnich potieb. Tento pfispévek patii osobé, o kterou je pecovéano

(Lidinské, Viereckl a Votockova, 2015).
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Je zn¢j hrazena pomoc, kterou mize poskytovat blizkd osoba, asistent socidlni péce,
registrovany uzivatel socidlnich sluzeb nebo hospicové zatizeni. Prispévek na péc¢i upravuje
zékon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisti a vyhlaska €.
505/2006 Sb., kterou provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni

pozd¢jsich predpist. Zakon stanovuje 4 stupné zavislosti.

Tabulka 1 Ptispévek na péci

Stupné zavislosti VySe prispévku pro osoby starsi 18ti let
I. stupen — lehka zavislost 880,- K¢
II. stupeni — stfedné tézka zavislost 4 400,- K¢
III. stupen — tézka zavislost 8 800,- K¢
IV. stupent — uplnd zavislost 19 200,- K¢

Zadosti o prispévek na péci vytizuje Utad prace. Pfi podani zadosti musi Zadatel vyplnit
formulate — Zadost o piiznani ptispévku na péci a Oznameni o poskytovateli pomoci. Po
podani zadosti nasleduje socidlni Setfeni v pfirozeném prostfedi klienta, které¢ provede
socialni pracovnik z Utadu prace. Socialni pracovnik se zamé&fuje na potieby a b&zné tikony
jedince, které jiz nezvlada sam a potiebuje pii jejich konani pomoc druhé osoby. Nasledné
se zadosti zabyva posudkovy lékat, ktery posoudi dopad zdravotniho stavu z piechoziho
socialniho Setfeni. Zda bude piispévek na péci pfiznan ¢i ne, rozhoduje krajskd pobocka

Utadu prace ve spravnim fizeni (Lidinsk4, Viereckl a Votogkovd, 2015).
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4 SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

Ceska republika nabizi mnoho socidlnich a zdravotnickych sluzeb. Konkrétni nabidka
socialnich a zdravotnich sluzeb se nachazi na socialnim odboru méstského tfadu ¢i obecniho

ufadu nebo také na odboru krajského uradu a uradu prace (Socialni sluzby, © 2017).

Ambulantni a oSetrovatelska péce

Jak jsme jiz vySe zminovali, ambulantni a oSetfovatelska péce napomaha seniortim zvladat
bézné, kazdodenni ¢innosti v seniorové pfirozeném, domacim prostiedi. Jedna se predevSim
o dopomoc se stravovanim, hygienou, uklidem, pohybem v domacnosti a nakupy.
Zdravotnické ukony vykonavaji vSeobecné zdravotni sestry na zaklad¢ indikace lékate.
Jedna se predevSim o nacvik s choditkem nebo berlemi, aplikace inzulinu, cévkovani,
odebirani vzorkd pro vySetfeni, pfevazy a oSetfeni ran nebo podavani 1éki. Pecovatelskou
sluzby si hradi sam klient a slouzi mu na to ptispévek na péci. Osetiovatelka péce je hrazena

zdravotni pojisStovnou (Druhy sociélnich sluzeb, © 2017).

Denni centra a stacionare

Denni centra a stacionafe jsou vhodna zejména pro osamocené seniory, kteti chtéji ziistat
bydlet stale v jejich domovech, ale chtéji se G€astnit riznych volnocasovych aktivit. Jedna
se predevSim o seniory se sniZenou sobéstacnosti a sebepéci, ale také s poruchami paméti.
Tento typ socidlni sluzby je vyuzivany rodinami, které nejsou schopny poskytnout danému
jedinci 24 hodinovou péci, ale piesto chtéji o néj peCovat doma (Druhy sociélnich sluzeb, ©
2017). Denni stacionafe a centra patii mezi ambulantni sluzby. Klienti této sluzby zde maji

zajiSténou komplexni péci, ale 1 aktivizacni a socializa¢ni ¢innosti (Mlynkova, 2011).

Mimo denni stacionafe zde v Ceské republice funguji i tydenni stacionéafe pro seniory.
Tydenni stacionafe jsou principidlné stejné jako denni, ovSem s rozdilem délky pobytu
seniora v zafizeni. Tydenni stacionafe mohou lidé vyuzit od nedélniho vecera do patecniho

odpoledne (Mlynkova, 2011).
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Volnocasové aktivity pro seniory

Po odchodu do starobniho diichodu se jedinci naskytne vice €asu a prostoru pro jeho zajmy
a konicky, kterym se muze veénovat 1 v pozd¢jsim véku. Neéktefi seniofi se chtéji jeste
vzdélavat, jini zase sviij Cas vénuji svym zdjmtm. Oblibené volnocasové aktivity starSich

obcani jsou chatateni, hudba, zpév a podobné (Haskovcova, 2010).

Holczerova (2013, str. 34) hovoti o aktivizaci v Sir§Sim slova smyslu a aktivizaci v uz§im

slova smyslu.

o Aktivizace v sirsim slova smyslu - Jedna se o vyuziti volného Casu smysluplnymi
aktivitami, které udrzuji a rozviji pohybové schopnosti, kondici a Cini seniora
spokojenym.

o Aktivizace v uzsim slova smyslu — V tomto ptipad¢ se zaméfujeme na aktivizaci
starSich ob¢anl se sniZzenou sobéstacnosti. Jde piedevsSim o aktivizace provadéné

v socidlnich zafizenich, jako jsou Domovy pro seniory.

Volnocasové aktivity nabizi rizné Centra pro seniory, kluby seniord, farnosti a dalsi.
Uzivatelé zde maji sestaveny individudlni plany. Tyto plany vychéazi z osobnostnich a
funk¢énich charakteristik klienta a jeho socidlniho prostiedi. Mezi mozZnosti jak seniofi
mohou vyuzit svlij volny cas, patii pohybové aktivity, taneCni terapie, arteterapie,
dramaterapie, trénink paméti, kreativni kurzy, vzpominkové aktivity, vzdélavani, prednasky,

besedy a riznd zajimava setkani (Holczerova, 2013).

Cilem volnocasovych aktivit je aktivizovat seniory, udrzet je v kladném psychickém a
fyzickém stavu a zamezit socidlni izolaci, tim, Ze se setkavaji s vrstevniky. Aby aktivity, jez
star$i obCan vykondva ve svém volném cCase, byly smysluplné, musi byt pro néj piijemné a

m¢l by je d€lat dobrovolné (Kolbakova, 2015).

Odlehcovaci sluzby

Cilem sluzby je poskytnout odpocinek pecujici osobé (Dvorackova, 2012). OdlehCovaci
sluzby se realizuji formou terénni, ambulantni nebo rezidencidlni socidlni sluzby. Jsou
ureny predev§im klientim s nizkou sobé&stacnosti. Klient zde ma zajist€énou pomoc
v domacnosti, pomoc se zvlddanim béznych samoobsluznych tkonti a pomoc s osobni
hygienou. Dale zde maji zajiSténou stravu a také rizné aktivizacni a socializa¢ni ¢innosti

(MPSV, 2013).
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Lécebny dlouhodobe nemocnych

Lécebny dlouhodobé nemocnych fadime mezi zdravotnickd zafizeni, ktera jsou
specializované pro staré a dlouhodobé nemocné. Nejedna se o akutni zdravotnickou pomoc,
ale o dolécovaci a rehabilita¢ni zdravotnickou pomoc. Odbornou zdravotnickou a dolécovaci
pomoc zde poskytuji lékati, vSeobecné sestry, rehabilitacni sestry, ale také socidlni
pracovnici (Sldmova, 2018). Jsou zde pacienti, kterym pomoci ambulantni péce nelze
poskytnout potfebna péce, ktera by vedla ke zlepseni zdravotniho stavu pacienta. Lécebnu
dlouhodob¢ nemocnych zatizuje prakticky Iékat nebo 1ékat odbornych oddéleni (Kupka,

2014).

Hospicova sluzba

Hospicova sluzba patii mezi zdravotnickad zatizeni, kterd poskytuji péci osobam dlouhodobé
nemocnym nebo osobam v terminalnim stadiu. Témto lidem uz nedokdzi pomoct prostiedky
klasické mediciny. Sluzba je poskytovana v hospicovych zafizenich nebo v domové klienta,
kdy se jedna o ,,doméci hospicovou péci*. Snazi se zajistit klientiim, aby jejich termindlni
faze zivota byla kvalitni, aby nebyli omezovani a netrp¢€li bolesti. Dale poskytuje emocialni
podporu pro klienta 1 jeho blizkeé, socialni zdzemi, spiritualni pomoc, aktivizacni program a

odbornou pomoc rodin€ umirajiciho (Arnoldova, 2016).
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5 DOMOYV PRO SENIORY A DOMOYV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Domov pro seniory a Domov pro seniory se zvlastnim rezimem fadime mezi pobytové
socialni sluzby, které jsou poskytovany seniorim, ktefi potiebuji pomoc s kazdodennimi
ukony, protoze to vzhledem ke svému veku a zdravotnimu stavu uz nezvladaji sami a také
lidem, kterym se zhorSuji jejich kognitivni funkce. Oba typy svym klientim zajistuji

komplexni, kazdodenni pééi (Malikova, 2011).

Domov pro seniory

Domov pro seniory je urcen lidem v seniorském véku, kteti si chtéji udrzet dosavadni
zdravotni stav a sobéstacnost a zaroveil pomoci s tkony jen sami nezvladaji (Thomas,
©2019). Hlavni tlohou domova pro seniory je poskytnout svym uzivateliim pottebnou péci
a pomoc, ale zaroven zachovat jejich sobéstacnost. Tato sluzba poskytuje svym klientim
ubytovani, stravu, pomoc pfi hygien¢, pomoc s ukony v péci o vlastni osobu, pomoc pfii
uplatnéni prav a zajmi, v obstaravani osobnich zaleZitosti, aktivizacni ¢innost, socialné
terapeutickou ¢innost a kontakt se spoleCenskym prostiedim (Zakon o socialnich sluzbach,

© 2010-2019).

Domov pro seniory se zvlastnim reZimem

Domov pro seniory se zvlaStnim reZimem poskytuje potiebnou pomoc a péci osobam
s Alzheimerovou demenci, se stafeckou a ostatnimi typy demenci, které vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu nejsou schopné o sebe peCovat sami. Jejich situace vyZaduje neustalou
pomoc druhé osoby. Tyto typy zatizeni jsou pfizpisobeny potiebam téchto osob. Stejné jako
sluzba Domov pro seniory, tak i sluzba Domov pro seniory se zvla$tnim reZimem poskytuje
klientim ubytovani, stravu, pomoc pii hygien¢, pomoc s ikony v pé¢i o vlastni osobu,
pomoc pii uplatnéni prav a z4jmul v obstardvani osobnich zélezitosti, aktiviza¢ni ¢innost,
socialné terapeutickou ¢innost a kontakt se spoleCenskym prostfedim (Zakon o socidlnich

sluzbach, © 2010-2019).
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Prace socialniho pracovnika v domove pro seniory a domové se zvlastnim rezimem

Profese socidlniho pracovnika je nedilnou soucasti kazdého socialniho zafizeni a domovy

pro seniory ¢i domovy pro seniory se zvlastnim rezimem nejsou vyjimkou.

Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdé¢jsich predpist, v §109 definuje
socialniho pracovnika jako osobu, kterd ,,vykonava socialni Setieni, zabezpecuje socialni
agendy vcetné reseni socialné pravnich problému v zarizenich poskytujicich sluzby socialni
péce, socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socialni
oblasti, odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, depistazni
cinnost, poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjistuje
potieby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socidalnich sluzeb™ (Zakon o

socialnich sluzbach, © 2010-2019 —30.1.2019).

Prace socialniho pracovnika v domovech pro seniory je velmi rozmanita a zahrnuje mnoho
z vySe uvedenych cCinnosti. Socialni pracovnik se fidi platnymi zdkonnymi a vniting
organiza¢nimi normami, zejména jiz vySe zminénym zdkonem (Zékonem o socialnich

sluZzbéch ve znéni pozdé&jSich predpisit).

Diive se socialni pracovnik v tomto typu zatfizeni vénoval pfedevs§im finanénim problémim
uzivateli jako je naptiklad vyplaceni dichodu, agendou depozitnich uctl, vytizovani
prispévku na péci. Postupem Casu se vSak jeho ¢innost rozsifila a socialni pracovnik ptichazi
vice do kontaktu s uzivateli zafizeni a jeho rodinou, s pracovniky obsluzné péce, ale také 1
se studenty, ktefi v zafizeni vykondvaji odbornou praxi. Socialni pracovnik proskoluje

pracovniky, koordinuje praci dobrovolnikd, individudlné pracuje s uZivateli a také se podili

na ruznych terapiich (Dvotackova, 2012).

Zajemcum o sluzbu poskytuje pottebné informace a rizné informacni prospekty (ceniky,
domaci a navstévni fad, seznam kontaktd a dalsi informace) o dané sluzb¢ v zatizeni a mize
také ukazat prostory zafizeni. Nedilnou soucasti je také socialni Setteni, které provadi u
kazdého osoby, kterd ma podanou Zadost o sluzbu.

Pti pfijeti klienta zafizuje organizaci piijeti a osobné se pfijeti ucastni. Nasledné s novym
klientem prochazi smlouvu a ostatni nalezitosti, jeZ jsou nedilnou soucasti pfijeti klienta.

Doprovazi nového klienta na pokoj a seznamuje ho s jeho novym spolubydlicim.

Socialni pracovnik spolupracuje s klicovymi pracovniky a zdravotnim personalem zatizeni.

Zajistuje nakupy, prebirdni a odesilani posty, socidlni poradenstvi, vyfizuje zadosti, pracuje
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v databazi klientl, zaklada doklady do osobnich spisii klientli, podava zadosti o pifispévky
na péci, podava zadosti o jednorazové davky a dalsi.
Pokud klient zafizeni zemie, poskytuje socidlni pracovnik poradenstvi poztistalé rodin¢ a

uzavira osobni spis klienta (Malikova, 2011).
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II. PRAKTICKA CAST
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6 CENTRUM PRO SENIORY

Nejprve predstavime zafizeni, ve kterém jsme realizovali nas vyzkum. Text je zpracovany
z webovych stranek zatizeni, materiali poskytnutych zafizenim (letdky, brozury apod.) a na

zaklad¢ vlastniho pozorovani.

Centrum pro seniory HoleSov je prispévkova organizace, jez poskytuje socialni sluzby
senioriim, vychazeji z komunitniho planovani. Ziizovatelem je mésto HoleSov. Sociélni
sluzby poskytované timto zafizenim jsou Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem
KOPRETINA. Sluzby jsou poskytovany dle individualnich potfeb kazdého klienta. Zatizeni
poskytuje potiebnou podporu a péci dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve
znéni pozd¢jsich predpisi. Centrum pro seniory HoleSov ma Zivnostenské opravnéni pro

poskytovani hostinské ¢innosti a nabizi moznost stravovani seniorim z blizkého okoli.

Vystavba zatizeni byla zahajena roku 1976. V roce 1979 bylo zatizeni dostavéno a v kvétnu
toho roku byl zahajen provoz. V letech 2014 a 2015 bylo toto zafizeni podrobeno

rekonstrukci.

Zatizenti je situovano v klidné lokalité vedle centra mésta HoleSov. Jedné se o osmipodlazni,
bezbariérovou budovu se 4 vytahy — 2 vytah jsou evakuacni. V ptizemi budovy se nachazi
kancelafe vedeni, socidlnich pracovnic, aktivizacnich pracovnic a dal$i. DalSich sedm
podlaZi slouZzi jako ubytovani pro klienty zatizeni. Domov pro seniory se nachdzi ve druhém,
tretim, Sestém, sedmém a osmém podlazi. Najdeme zde 54 dvoullizkovych a 10
jednoltizkovych pokoji. Domov se zvlaStnim rezimem je situovany ve ¢tvrtém a patém
podlazi a celkovou kapacitou 26 dvoultizkovych pokojit pro klienty. Pokoje jsou sloZeny
z chodby, koupelny s toaletou a obytné mistnosti. Tyto 3 ¢asti pokoje jsou vybaveny
oSetfovatelskym ndbytkem, zasténami, dorozumivacim zafizenim a poZarni signalizaci.
Dalsi vybaveni si uzivatelé mohou ptinést vlastni, jako naptiklad radio, televizi, fotky a dalsi
veci, které jim pokoj zutulni, budou v ném spokojeni a citit se jako doma. Na kazdém patie
je také mald spolecenskd mistnost, kterou mizou klienti vyuzivat k setkavani s ostatnimi
klienty zatizeni nebo pii navstévé rodiny. V budové se také nachédzi kuchynka, 2 hlavni
spolecenské mistnosti, které jsou vyuzivany pii raznych spole¢enskych a kulturnich akci ¢i
udélosti. Dale se v budové nachazi obchod, kde si mohou v urCitém casovém rozpéti
zakoupit smiSené zbozi. Obchod je provozovan soukromou osobou. Své sluzby zde
poskytuje 1 kadetfnice. Na hlavni budovu navazuje dvoupodlazni budova, kde je situovany

technicky usek (kuchyn, garaz, sklady, kotelna a ptipravna pro kuchyi), modlitebna, ale jsou
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zde 1 jiz zminéné 2 spolecenské mistnosti. Venku pied budovou se rozprostira park, ktery
mohou klienti vyuzit k riznym aktivizaénim ¢innostem, kuzelkam a prochazkam. Je zde i

htisté na petanque, malé zahradky s bylinkami, altan a lavicky k posezeni.

Domov pro seniory

Domov pro seniory poskytuje individudlni pomoc seniortim, kteti kviili svému zdravotnimu
stavu vyzaduji pravidelnou pomoc jiné osoby. Sluzbu Domov pro seniory mohou vyuzit
seniofi starsi 60 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu veéku. Také ti, kteti potiebuji

pravidelnou pomoc jiné osoby a péci jim nemuze zabezpecit rodina ani jina socialni sluzba

Tuto sluzbu nemtizou vyuzit lidé s chronickym duSevnim onemocnénim, zavislosti na
navykovych latkach (zejména alkohol a drogy), Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, kromé stafecké demence.

Cilem je snaha zajisténi co nejvétsiho se priblizeni normalnimu Zivotu, ktery zil v domacim
prostiedi. Také podporuji své uzivatele v udrzeni sobéstac¢nosti a aktivnimu a kvalitnimu
traveni volného €asu. V neposledni fad€ se snazi podporovat a pomahat klientovi udrzovat

pfirozené socialni vztahy s rodinou a blizkymi ptateli

V cené poskytované sluzby klienti maji ubytovani, udrzbu pokoje, stravu, zdravotnickou
péci, dopomoc pii béznych ukonech a hygiené, prani pradla, terapeutické cinnosti,
aktivizacni ¢innosti a pomoc pii uplatiovani prav nebo pii zafizovani osobnich zaleZitosti.
Také klienti mohou vyuZzit sluzby kadetnice, pedikury, holi¢stvi, ndkupu, dopravy, kopie
dokumentt a rtizné fakultativni ¢innosti dle dohody. Za tyto sluzby si klient ale uzZ musi

piiplacet

Domov se zviastnim rezimem KOPRETINA

Domov se zvlastnim rezimem KOPRETINA poskytuje svym klientim individudlni
potifebnou péci a podporuje klienta v udrzeni sobéstacnosti. Sluzba je poskytovéana lidem
star§im 50 let, kteti vyzaduji pravidelnou pomoc jiné osoby z divodu snizené sobéstanosti
kviili Alzheimerovi chorobé, stafecké demenci ¢i jinému typu demence. Sluzba neni uréena

lidem s chronickou dusevni nemoci nebo osobam zavislym na navykovych latkéch.

Cilem sluzby je piiblizit se béZznému Zivotu, zajistit pocit bezpeci v zafizeni, udrzet

sobé&stacnost a pfirozené socidlni kontakty s rodinou ¢i blizkymi pfateli.
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Uzivatelim této sluzby je poskytovana zvysena péce a dohled. OSetiujici personal je odborné
proskolen ptfimo k tomuto typu onemocnéni. Komunikace s témito klienty totiz vyzaduje
Casté opakovani a pfipominani a obsahuje nazornou formu pomoci fotografii ¢i ukazky
¢innosti. Vzhledem ke ztrat€¢ pamétovych a orientacnich schopnosti je zafizeni s touto
formou sluzby bezpecné zaopatieno tak, aby se klienti mohli v daném prostoru sami
pohybovat. Jejich pohyb je pod dohledem personalu pomoci kamerového systému na

chodbach.

Klienti Domova se zvlastnim rezimem KOPRETINA v cené poskytované sluzby, stejné jako
sluzba Domov pro seniory. V cené je tedy ubytovani, uklid, strava, pomoc s béznymi tikony
a hygienou, prani pradla, terapeutické Cinnosti, zdravotnickou péci, aktivizacni ¢innosti,
pomoc pii uplatiovani prav, pomoc pii zafizovani osobnich zalezitosti a kontakt se
spolecenskym prostfedim. Dalsi sluzby, které si klient v§ak uz doplaci, pokud o n¢ mé zdjem,
jsou: pedikura, kadefnice, holi¢, ptijcovani knih z méstské knihovny, tisk a roznos jidelnicku

a kopirovani dokumentt.

Nabidka volnocasovych aktivit

Centrum pro seniory HoleSov nabizi svym klientim také rizné aktivity, kterym se mohou
vénovat ve svém volném case a setkat se pfi nich 1 s dal§imi klienty zafizeni. O
volnocasovych aktivitach jsou obyvatelé domova pravideln¢ informovani personalem. Na

téchto aktivitach se podileji instruktorky socialni pé€e a pracovnici ptimé obsluzné péce.

Nabidka volnocasovych aktivit je jednak pro skupiny, ale i pro jednotlivce. Jednou z téchto
¢innosti je naptiklad ¢teni, trénink paméti a hrubé motoriky, zpivani a povidani. Mezi velmi
oblibené aktivity patii aktivity s hudbou, rizné vystavy, ale hlavné vystoupeni déti a

kinokavarna.

Dale je zafizeni moZnost pracovni terapie. Klienti zde mohou vyuzit rizny material pro ru¢ni
prace, modelovani a dalSi rizné ¢innosti. Své misto zde mé také keramicka dilna s peci.
Pokud je venku piijatelné pocasi, mohou obyvatelé¢ CpS také vyuzit park, ktery k zatizeni
patfi. Jsou zde poradany turnaje v pétanque, ale také si zde ptijdou na své milovnici

zahradniCeni.

Individuélni aktivity vyuZivaji predevsim klienty, ktefi jsou imobilni, nebo jejich zdravotni

stav neumoznuje se zucastnit aktivit skupinovych. Mezi individudlni aktivity mizeme



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

zatadit pred¢itani, trénink paméti, nacviky sebeobsluhy, poslech hudby, canisterapie a

reminiscencni terapie (Centrum pro seniory HoleSov, © 2017).
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7 VYZKUMNA CAST

V ramci vyzkumu navazeme na teoretickou ¢ast prace. Nasim cilem je zaméfit se na kvalitu
zivota seniori nachazejicich se v Centru pro seniory HoleSov, pfiCemz vystupem bude

vytvoreni kazuistik uzivatell socidlni sluzby.

7.1 Metoda a techniky vyzkumu

Disman (in Ivanova a Olecka, 2010) definoval kvalitativni vyzkum jako numerické Setfeni
a interpretaci socialni reality, jejichz cilem je ukazat vyznam informacim, které jsou
sdélovany. Jeho cilem je zkoumat chovéani nebo jednani a jeho pfi¢iny nebo motivaci.
Dulezité je zjistit, co stoji za vypoveédi danych participantd, co si o daném problému mysli a
pro¢ (Vojtisek, 2012). Nastrojem kvalitativniho vyzkumu je rozhovor. Vyzkumnici v tomto
typu vyzkumu vyuzivaji tii typy dat — data z pozorovani, data z dokumentd a data z

rozhovoru (Sed’ova, Svaiiéek a kol., 2007).

Stejnym postupem jsme postupovali i my. Co se ty¢e rozhovorli, zvolili jsme
polostruktorované. Ty jsou charakteristické¢ pfedem pfipravenymi otdzkami nebo tématy,
které jsou jeho predmétem. Tyto otazky mohou byt modifikovany. Potadi otazek neni presné
stanoveno, ale dilezité je, aby vSechny otazky nebo témata byly probrany. Tyto zakladni
otazky jsou dopliiovany casto otazkami, které vyplynou zdané konverzace.
Polostrukturovany rozhovor ma volnéjsi styl nez rozhovor strukturovany, ktery ma presné
dané otazky a tazatel se drzi jen téchto stanovenych otdzek. Vyhodou tohoto typu rozhovoru
je prirozenéj$i komunikace mezi tazatelem a informatorem, ktera muze lépe plynout

(Reichel, 2009).

Otazky pro klienty zarizeni
1. Kde jste se narodil/la? Pfiblizte ndm prosim své rodné mésto.
2. Jaké bylo VaSe détstvi?
3. Jakou Skolu jste studoval/la?
4. Jaké bylo Vase mladi?
5. Co Vase rodina a blizké osoby?

6. Jaké byla Vase zamé&stnani?
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7. Jaké jsou Vase zaliby?

8. Co bylo divodem vyhledani sluzeb centra pro seniory?
9. Jaka byla pro Vas adaptace na nové zatizeni?

10. Jaké jsou Vase plany do budoucna?

11. Jak vnimate své zdravi?

12. Je jesté néco, co by, jste chtél/la doplnit?

Otazky pro socialni pracovnice
1. Co bylo diivodem piijeti klienta do sluzby?
2. Jak podle Vas probihala adaptace klienta na nové prostiedi?
3. Jak se Vam klient v zatizeni jevi?
4. Navstévuji klienta blizké osoby a rodina?

5. Projevuje rodina o klienta zajem, a jaka je s ni spoluprace?

Otazka pro stanicni sestru
1. Jaky je klientiiv zdravotni stav?

Informace, ziskané z rozhovorti jsme doplnili o analyzu dokumentt a vlastni pozorovani

s cilem vytvofit kazuistiky.

7.2 Cil vyzkumu

Hlavnim vyzkumnym cilem prace je zmapovat zivot seniord, poukdzat na vyznamna obdobi

a zam¢fit se na jejich adaptaci v Domové pro seniory.

Stanovili jsme si také dil¢i cile, které znéji nasledovné:
1. Jaka témata seniofi ve svych zZivotnich ptibézich zmituji?
2. Které zivotni obdobi jsou pro seniory vyznamna?

3. Jak seniofi prozivaji adaptaci v Centru pro seniory HoleSov?
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7.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor je tvoien 5 klienty domova pro seniory, 2 socialnimi pracovnicemi a
stani¢ni sestrou. Rozhovory probihaly v zatizeni Centrum pro seniory Holesov. Klienty pro
rozhovory ndm pomohla vybrat pani socidlni pracovnice. Byly vybrany 3 Zeny 2 muzi.

VSichni participanti byli dopiedu pozadéani o rozhovor a byli dopiedu upozornéni, za jakym

cv w7

7.4 Prubéh sbéru dat

Vyzkum k bakalarské praci probihal v obdobi leden az biezen roku 2019. Po ptipravné fazi
probéhli samotné rozhovory. Bylo vybrdno 5 participanti z domova pro seniory, ktefi
s rozhovory 1 pofizenou nahravkou souhlasili a souhlasili 1 naslednym zpracovanim jejich
kazuistik. Rozhovory byly zaznamenavany na diktafon. VSichni byli dopfedu seznameni,
pro jaké ucely jsou rozhovory realizovany. Také byli ujiSténi o tom, Ze vSe bude probihat
anonymné a nikde nebude figurovat jejich jméno. Z tohoto divodu jsou v kazuistikach
zda s rozhovorem souhlasi a zda si z né¢j mizeme pofidit jako hlasovy zaznam. U klienta,
jenZ je umistén na jednolizkovém pokoji, byl rozhovor uskutecnén no jeho pokoji. Stejné
jako u manzelského paru, ktery si také ptal rozhovor realizovat na jejich pokoji. U dvou
klientek, které jsou umistnény na dvoulizkovém pokoji, byl rozhovor realizovan ve

spolecCenské mistnosti, kde nikdo nebyl a bylo tam tak soukromi.

Rozhovory se socidlnimi pracovnicemi byly realizovany v inoru 2019. Tyto rozhovory byly
zaznamenavany na diktafon a socidlni pracovnice s nahravkami rozhovort souhlasily. Dalsi
informace jsme ziskali z rozhovoru se stani¢ni sestrou. Informace, které jsme se v tomto
rozhovoru dozvédéli, byly zaznamendvany na papir. Nasledné jsme ziskané informace

analyzovali a zpracovali do jiZ zmiflovanych kazuistik.
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8 KAZUISTIKY

Jak jsme jiz uvedli, v této kapitole si popiSeme kazuistiky vybranych klientd Centra pro

seniory HoleSov. Z diivodu zachovani anonymity jsou v kazuistikach uzity fiktivni jména.

8.1 Kazuistika ¢. 1 - Pan Vladimir

Pan Vladimir se narodil roku 1947 ve vesnici Koli¢in. Prvni 2 az 3 roky zil se svou matkou,

otcem a o rok starsi sestrou v Koli¢in€. Poté se cela rodina prestéhovala do Zahlinic.

Pan Vladimir po zékladni Skole studoval na odborném ucilisti ve Zling, kde se 3 roky ucil
oboru ,,Stavebni zdmec¢nik*. Po vyuceni pracoval rok jako zamecnik. Nasledné nastoupil na
zakladni vojenskou sluzbu v Krométizi. V druhém roku vojny se ozenil se svou Zenou Marii.
V té dob¢ pani Marie otéhotnéla a narodila se jim dcera Vlasta. Po tom, co se pan Vladimir
ze zékladni vojenské sluzby vratil, pfesté¢hovali se s rodinou do Otrokovic k manzel¢inym

rodi¢lim. V Otrokovicich si naSel praci v Barumu. Pasobil zde 5 mésicli na pozici udrzbare.

Nasledné se odste¢hoval se svou Zenou a dcerou do Ostravy. Divodem jejich prestéhovani
byla touha po osamostatnéni. Ziskal praci na Koksovné, diky které jim byl o mésic po
nastupu pfidélen byt. Zde jeho zena opét ot€hotnéla a narodila se jim druhé dcera Irena. Na
Ostravu pan Vladimir vzpomind velice rad a mrzi jej, Ze tam nezlstal, protoZe se mu tam

libilo.

Po sedmi letech Zivota v Ostravé se piestéhovali zpitky do Otrokovic. Diivodem
prest¢hovani se zpét byla smrt obou rodi¢i manzelky. Pan Vladimir se vratil zpatky
k femeslu, jemuz se vyucil a to k zamecnictvi. Pracoval na Primyslovych stavbach Zlin,

které pozd¢ji zkrachovaly. Tim pan Vladimir pfiSel o praci.

Novou praci nasel v Otrokovicich u stavebni firmy a pracoval tam fadu let. Pozdé&ji se
manzelé prestéhovali do Ludslavic, kde jim rodic¢e pana Vladimira koupili zahradni domek,
ktery si manZelé zrekonstruovali. Kviili Spatnym autobusovym spojenim musel pan Vladimir

praci ve stavebni firmé ukoncit a naSel si novou v Sazovicich a plisobil zde na pozici svarece.

Pozdé&ji pan Vladimir onemocnél. Byla mu diagnostikovéana roztrousena sklerdza a piiznan
invalidni dichod. Jeho manzelka byla v tom case po 3 infarktech, a tudiz nebyla schopna se
o svého manzela postarat. Jeho dcera Vlasta zije v HoleSové a pracuje jako kuchatka
v restauraci. Kvuli pracovni vytizenosti nemlze poskytnout jejimu otci potfebnou péci.

Druhé dcera Irena Zije v Karlovych Varech a pracuje jako prodavacka v supermarketu. Také
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by svému otci nebyla schopna poskytnout potfebnou péc¢i kvili jejimu zaméstnani a
vzdalenosti bydleni. Pan Vladimir si tedy podal zadost do Centra pro seniory v HoleSové.

Nasledovalo socialni Setfeni.

Socialni Setfeni probéhlo v Cervenci roku 2016. Zucastnili se ho 2 socialni pracovnice
z Centra pro seniory HoleSov, pan Vladimir a jeho Zena Marie. Ze zpravy miizeme vyvodit,
ze vzhledem na zdravotni stav pana Vladimira (diagnostikovdna roztrousena skleroza,
esencialni hypertenze a také prodélany mozkovy infarkt) je potfebna pomoc v péci o vlastni
osobu. Tu jiz nemohou z objektivnich diivodii zabezpecit ani manzelka, ani jejich dcery. Na
druhém socidlni Setieni, kterého se ucastnila socialni pracovnice a kli¢ova pracovnice 1.
oddéleni tfetiho poschodi Centra pro seniory HoleSov, byl panu Vladimirovi a jeho zené
popsan cely postup pfijeti do zatizeni.

Pan Vladimir byl do Domova pro seniory HoleSov piijat v inoru roku 2017. Den pfijeti pana
Vladimira probihal bez problému. Po administrativnich tkonech byl pan Vladimir za
doprovodu jeho rodiny, socidlni pracovnice a kli¢ové pracovnice seznamen se zatizenim a
doproveden do jeho pokoje.

Pan Vladimir se adaptoval na nové prostiedi pomérné dobte. Podle néj byly obtizné hlavné
zacatky. Byl pfijat na dvoulizkovy pokoj a jeho spolubydlici byl velmi hadavy. Z divodu
Castych hadek a konflikth se socialni pracovnici a vedeni zatizeni rozhodlo, ze pti uvolnéni
muzského mista v zatizeni dojde k prestéhovani téchto dvou klientd. Panovi Vladimirovi
ptifadili nového spolubydliciho. S tim uz konflikty nebyly, ale i tak se pan Vladimir rozhodl
podat Zadost o jednoliZzkovy pokoj. Nyni je pan Vladimir na jednoliZkovém pokoji a je

velmi spokojeny.

Mezi zaliby pana Vladimira vZdy patfilo rekreacni rybatreni. Diiv, dokud mu to jeho
zdravotni stav umozZioval, rybafil velmi Casto. Nyni rad v televizi sleduje sport. M4 rad
vSechny druhy sportil, kromé bojovych. Rad sleduje predevsim hokej, fotbal, tenis a biatlon.
Dale také rad Cte rizné Casopisy, které vSak kviili svému zdravotnimu stavu dlouho neudrzi
vrukou. Pan Vladimir také rad travi Cas se svou rodinou. Ta jej chodi pravidelné

navstévovat.

Ptanim pana Vladimira je, aby si udrzel svlij dosavadni zdravotni stav do vysokého veku.
Velice dilezity je pro n¢j pravidelny kontakt s jeho rodinou. Dle domluvy se pan Vladimir
zapojuje do spoleCenského a kulturniho déni a aktivizace. D€la mu radost Gcast na
volnocasovych aktivitach jako je naptiklad Bingo, kvizy atd. a setkavani a diskuze se svymi

vrstevniky. Pana Vladimira dvakrat tydné navstévuje na pokoji rehabilitacni sestra, se kterou
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cvi¢i a spoleéné tak podporuji udrzeni dosavadni sebeobsluhy. Také oSetfujici personal

podporuje klienta k sebeobsluze kazdy den.

8.2 Kazuistika €. 2 - Pani Dagmar

Pani Dagmar se narodila roku 1939 v Lukovecku. Zde Zila se svymi rodici, o 2 roky starsi
sestrou Jaroslavou a babickou. V Lukovecku pani Dagmar stravila celé détstvi a velmi rada
na to obdobi vzpomina. Casto se svou sestrou chodivaly s babi¢kou do lesa, ktery byl blizko
jejich domu. Také si hravaly na htisti s dalSimi détmi z vesnice, nebo pozorovaly starsi déti,
jak hraji fotbal. Krom hrani si s ostatnimi musely také divky pomahat svym rodi¢im na

zahradé a v doméacnosti.

Pani Dagmar §la po vystudovani zakladni Skoly pracovat, protoze se nedostala na
chovatelskou $kolu. Nasla si zamé&stnani jako délnice v aredlu Svit ve Zliné. Prace ji bavila,

rada na ni vzpomina, ale pfiznava, ze prace byla fyzicky naro¢na.

Volny ¢as pani Dagmar rada travila s rodici, sestrou a ptrateli. Chodivala na vesnické zabavy,
kde se v osmnicti letech sezndmila se svym budoucim manZelem jménem Miroslav.
Miroslav byl vyuceny zednik a tomuto femeslu se vénoval cely zivot, dokud mu to zdravi
umoznovalo. Pani Dagmar se ve dvaceti letech vdala a pfestéhovala se za svym muzem do
Ptilep. Zde Zili spole¢né s rodi¢i pana Miroslava, se kterymi méla pekny vztah. O dva roky
pozdéji, se pani Dagmar narodila prvni dcera Marie. O tfi roky pozdéji si ji narodila dcera

Milena a za dalsi rok a ptil syn Miroslav.

Po matetské dovolené fesila pani Dagmar skloubeni prace a péce o déti. Sice bydleli s rodici
pana Miroslava, ale jeho otec prodélal mozkovou piihodu a tak se matka pana Miroslava
starala o svého muze. Pani Dagmar ji nechtéla ptidélavat dalsi starosti, tak se rozhodla si
najit praci na zkraceny pracovni uvazek. Praci na$la nedaleko v lesni Skolce. O par let
pozdéji méla pani Dagmar zdravotni problémy. Musela podstoupit operaci kviili Zalude¢nim

viedum. Prace v lesni Skolce tak musela zanechat.

Novou praci pani Dagmar naSla v Pfilepech v tehdej$i porodnici. Pracovala zde jako
uklizecka. I tuto praci pozdéji musela opustit, protoze porodnice se zde zrusila. Posledni
praci, kterou pani Dagmar vykonavala, naSla ve firmé€ TON v HoleSov€. Zde pracovala na

pozici lisatky az do odchodu do diichodu.

V obdobi, kdy odesla pani Marie do diichodu, se stal jejimu manzelovi vazny uraz. M¢l

autonehodu a v jejim disledku tézky otfes mozku. Pozdéji, kdyZ se jeho zdravotni stav
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alesponl Castecné zlepsil, se vénovali sami sobé a také zahradce. Zanedlouho pan Miroslav
onemocné¢l a zemfel na rakovinu prostaty. Toto obdobi bylo pro pani Dagmar opravdu tézké,

protoze s manzelem méli pékny vztah.

Postupem cCasu se zacal zdravotni stav pani Dagmar zhorSovat. Pani Dagmar trpi esencialni
hypertenzi a onemocnénim srdce. Jednou pani Dagmar v domé, kde Zila po smrti muze sama,
spadla a omdlela. Nasledn¢ skoncila v nemocnici. Po propusténi z nemocnice si ji k sobé jeji
syn vzal domu do Pacetluk. V domé¢ bydlel se svou Zenou a také maminkou jeho Zeny. Dim
byl pomérné¢ maly a bytové podminky tak pro 4 lidi nebyly vhodné. Vzhledem k tomu, Ze
pani Dagmar nema se svou snachou pfili§ dobry vztah a sama v domé vzhledem k jejimu

zdravotnimu stavu zistat nemohla, rozhodla se zazadat o misto do domova pro seniory.

Nasledné bylo provedeno socidlni Setfeni, které probéhlo na jare v roce 2016. Socialniho
Setfeni se ucastnili 2 socidlni pracovnice Centra pro seniory v HoleSové, pani Dagmar a jeji
syn Miroslav. Ze zdznamu o socialnim Setfeni vychazi, ze pani Dagmar kvili svému
zdravotnimu stavu potfebuje pomoct v péci o jeji osobu. Bytové podminky u syna jsou pro
4 ¢leny domacnosti ptili§ malé. Dalsi 2 dcery pani Dagmar kvili své praci by nebyly schopny
poskytnout potiebou péci. Druhého sociadlniho Setfeni se jiz ucCastnila jedna socidlni
pracovnice a klicova pracovnice druhého oddéleni, Sestého patra a pani Dagmar. Pii tomto
socidlnim Setfeni byly pani Dagmar sdéleny potiebné informace ohledné néstupu do
zatizeni. Déle se kliCova pracovnice informovala o urcitych ukonech, které jsou dulezité pro
oSetfujici persondl a také na informace, které pfisp&ji k tomu, aby se pani Dagmar v zafizeni

citila jako doma.

Pani Dagmar byla do zafizeni pfijata v listopadu roku 2016. Nastup probihal bez problému.
Nejprve socidlni pracovnice v jeji kanceldii vytidila s pani Dagmar vSechny potifebné
administrativni zalezitosti. Nasledné byla pani Dagmar doprovodénd socidlni pracovnici a
klicovou pracovnici na pokoj. Po obéd¢ klicova pracovnice pani Dagmar provedla

zafizenim, aby se s novym prostiedim seznamila.

Pani Dagmar se na nové prostfedi adaptovala dle jejich slov pomérmé dobte. Zpocatku
vzpominala na rizné okamziky jejiho Zivota, které by chtéla vratit, ale postupem casu si
zvykla. Pani Dagmar je spoleCenskd osoba, kterd v zafizeni vyhledava kontakt s jinymi
klienty. Socidlni pracovnice upozornila na fakt, Ze se pani Dagmar jiz tfikrat st€¢hovala,

protoze vzdy nastal konflikt se spolubydlici. Casto také navitdvuje lidi na tietim patie
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prvniho oddéleni, i kdyz ti o jeji nadvstévu nestoji. Nicméné dle slov pani Dagmar je zde

v zafizeni spokojena.

Mezi jeji zaliby patii Cetba poveésti, historickych romant. Také rada hackuje, vysiva a plete.
Ptanim pani Dagmar je udrzet si co nejdéle sviij zdravotni stav a styk s rodinou. Chce také
vyuzivat kadetnické a pedikérské sluzby v zatizeni, na které pravidelné dochazi dle potieby.
Dcery pani Dagmar pravideln€ navs$tévuji. Syn zpocatku taky, dokud mezi nimi nedoslo ke

konfliktu.

8.3 Kazuistika ¢. 3 - Pani Josefa

Pani Josefa se narodila roku 1929 v Bochoficich jako sedmé nejmladsi dit¢ (starsi
sourozenci: Josef, Lenka, Antonin, Ludmila a Miroslav). Zili zde prvnich 5 let, poté se
prestéhovali do Hornich Mosténic. Na své détstvi vzpomina velmi rada. Pomahali rodicim

s dobytkem, s domacimi pracemi apod.

Pani Josefa se po zékladni skole ucila svadlenou. Po vyuceni pracovala jako tovaryska. Jako
tovaryska pracovala jen pul roku a to z divodu malého finan¢niho piijmu. Novou préci nasla
v obchodé jako skladni¢ka. V tomto obdobi se pani Josefa sezndmila se svym muZem.
Manzel se jmenoval Ladislav a pracoval jako svate¢. Pani Jaroslava se piest€éhovala za svym
muzem do Dobr¢ic. Pozdéji se jim narodily 2 déti — dcera a syn. Dcera se jmenuje Ludmila
a syn se jmenoval Miroslav. Rodina méla mezi sebou velmi blizky vztah. Jezdili spole¢né

Zasto na rekreace do Cech napiiklad do Spindlerova mlyna.

O par let pozd¢ji manzel pani Josefy zemiel na infarkt. Toto obdobi bylo pro ni velmi
naroéné, proto se piestéhovala do nedalekych Rikovic. Asi 5 let poté nastalo t&zké obdobi.

Syn Miroslav mél vaZznou nehodu na kole, kterou nepieZil.

Pozd¢ji se seznamila s panem Josefem, ktery byl také ovdovély. Velmi si rozuméli a
nasledné se 1 vzali. Pani Josefa se za panem Josefem piest¢hovala do Némcic. Dnes jsou jiz

manzelé 32 let.

Postupem cCasu se zacal zdravotni stav pana Josefa postupné zhorSovat. Proto vyuzili sluzbu
charity, kterd pomahala pani Josef¢ v péci o jejiho muze. Pro pani Josefu byla péce o manzela
velmi naro¢na a vycCerpavajici. Proto se oba rozhodli spole¢né podat zddost o umisténi do

Centra pro seniory v HoleSové.
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Socialni Setfeni se uskutecnilo v lednu roku 2018. Socidlniho Setfeni byli zucastnéni 2
socialni pracovnice z centra pro seniory HoleSov, pani Josefa a jeji manzel Josef. Vzhledem
k zdravotnimu stavu jejiho manzela jiz pani Josefa nezvladala péci o n€j a domécnost. Sama
pani Josefa trpi esencialni hypertenzi a Zalude¢nimi viedy. Druhé socialni Seteni se uCastnila
socialni pracovnice a kli¢ova pracovnické 2. odd¢€leni a Sestého poschodi, aby manzelim
objasnila prub¢h pfijeti do zatizeni.

Do zatizeni manzelé nastoupili v srpnu roku 2018. Ptijeti klienti probihalo bez problémi.
Nejprve socialni pracovnice s panem Josefem a jeho manzelkou vyftidili dualezité
administrativni ¢innosti. Poté byli pan Josef a jeho manzelka za doprovodu jeho rodiny,

socialni a kli¢ové pracovnice provedeni zafizenim a doprovodéni na jejich pokoj.

Pani Josefa se adaptovala na zatizeni dobfe. Diky tomu, Ze do zafizeni nastoupila spole¢né

se svym manzelem, bylo pro ni zvyknout si na nové prosttedi jednodussi.

Pani Josefa je spolecensky a aktivni ¢lovek. Pravidelné ji navstévuje rodina — jak jeji dcera,
tak i dva synové pana Josefa. Mezi jeji zaliby patfi malovani a Cetba. Preferuje historické

romany a také rada ¢te Vlastu Javofickou.

Pranim pani Josefy je co nejdéle si udrzet svou sobéstacnost. Také ma zajem se zapojit do
nabizenych aktivit a akci, ale pfedevSim chce o svém volném Case rozhodovat sama. Pieje
si vstavat pozd&ji nez je nutné u jejiho manzela. Na péci o jejiho manzela se chece podilet.
Persondl pani Josefu pravidelné informuje o nabizenych aktivitaich a kazdy patek ji

doprovazi do kaple na msi. Pracovni tym ji také podporuje a zapojuje do péce o manZzela.

8.4 Kazuistika ¢. 4 - Pan Josef

Pan Josef se narodil roku 1930 v Ném¢&icich nedaleko mé&sta HoleSov. Zil zde se svou

matkou, otcem a 3 sestrami.

Nejstarsi ze vSech sourozenct byla jeho sestra Marie. Po jeho sestie se rodi¢tim narodil pan
Josef a pozdé&ji jeho sestra Jarmila a Anezka. Détstvi pana Josefa bylo pestré. Spole¢né
rodi¢im poméahali na v zeméd¢lstvi. Radi také travili ¢as se svymi prateli ze zakladni Skoly.
Po zakladni studoval na odborném ucilisti ve Zlin€, kde se 3 roky ucil prodavacem. Tomuto
povolani se ale pozd¢€ji nevénoval. Rozvazel potraviny do obchodii. V té dob¢ se pan Josef
ozenil s Janou, se kterou se sezndmil jesté béhem studii. Narodil se jim syn Jifi. O rok pozdéji

jeho Zena opét otéhotnéla a pozdéji se jim narodil syn Petr.
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Préce tidice pana Josefa moc nenapliovala. Novou praci pan Josef nasel jako zednik. U této
profese zlstal az do odchodu do diichodu. Jeho hobby vzdy byla zahrada a ptiroda. S jeho
manzelkou a syny zili v rodinném domé¢ a pan Josef se ve volnych chvilich vénoval pravé

zahradniceni.

Kdyz bylo panu Josefu 50 let, jeho manzelka Jana onemocnéla rakovinou prsu a pozdéji

zemiela. Pana Josefa smrt jeho zeny velmi zasdhla a tomuto tématu se i ted’ vyhyba.

O par let pozdéji se seznamil s pani Josefou, kterd byla také ovdovéla. S pani Josefou si
velmi rozuméli a nasledné se 1 vzali. Pani Josefa se za panem Josefem piesté¢hovala do

Némcic. Dnes jsou jiz manzelé 32 let.

Postupem ¢asu se zacal zdravotni stav pana Josefa postupné zhorSovat. Pan Josef je diabetik,
nezavisly na inzulinu. Déle trpi esencialni hypertenzi a zbytnénim prostaty. Nejdiiv vyuzili
sluzbu charity, ktera pomahala pani Josefé v pé¢i o jejiho muze. Nasledné se manzelé

rozhodli spole¢né podat zadost o umisténi do Centra pro seniory v HoleSov¢.

Socialni Setfeni se uskutecnilo v lednu roku 2018. Zcastnily 2 socidlni pracovnice z centra
pro seniory HoleSov, pan Josef a jeho manzelka. Z dokumentl vychazi, ze zdravotni stav
pana Josefa vyzaduje pomoc v péci o vlastni osobu. Jeho manzelka ji v§ak sama nedokaze
zvladnout. Druhého socidlniho Setfeni se ucastnila socialni pracovnice a klicova pracovnice
2. odd¢leni Sestého poschodi a pan Josef spole¢né se svou zenou. Manzeliim byly poskytnuty

informace vztahujici se k ptijmu do zafizeni, kde v srpnu roku 2018 spole¢né nastoupili.

Adaptace pana Josefa do zafizeni probé&hla bez problému. Bylo to pro ngj ptijemnéjsi,
vzhledem k tomu, Ze do zafizeni nastoupil spole¢né¢ s jeho manzelkou, se kterou spolecné
sdili 1 pokoj.

Jak jsme jiZ uvedli, pan Josef je od détstvi fascinovan ptirodou. Tato zaliba pretrvala dodnes.
Réd sleduje v televizi rizné dokumenty spojené s pfirodou ¢i zvitaty, také rad cte Casopisy

spojené s touto tématikou.

Pfanim pana Josefa je mit zajiSténou potiebnou péci a pomoc. Velice dulezité pro néj je,
zachovani alespont dosavadni sebeobsluhy s ¢imz je spjaté 1 procvicovani chlize. Chizi
procvicuje pravidelné s rehabilitacni sestrou dvakrat tydné. Chce proZzivat sviyj Zivot v klidu

spole¢né s jeho manzelkou.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

8.5 Kazuistika ¢. S - Pani Jaroslava
Pani Jaroslava se narodila roku 1930 ve vesnici Zabarna jako &tvrté ditd.

Na své détstvi pani Jaroslava vzpomina rada. Rada travila Cas s prarodiCi, se svymi
sourozenci a prateli. Pomahala rodicim s domdcimi pracemi i s péci o dobytek. Casto

chodila zpivat k potoku a hrat na harmoniku. Také si rdda jako mald hrala s panenkami.

Po vystudovani zakladni Skoly Sla pani Jaroslava pracovat do Svitu ve Zlin€ jako pfijemce
balikli. Zde se seznamila se svym manzelem. Pan Antonin zde pracoval na pozici udrzbaie.
Ke snatku doslo o 2 roky pozd¢ji a ptestehovali se do Zlina. Manzel¢ spolu Zili spokojenym
zivotem a po vzajemné dohod¢ bez déti. Byli ¢asto obklopeni détmi bratri pani Jaroslavy,

své ovsem pani Jaroslava nechtéla a pan Antonin to respektoval.

Po 20 letech se pani Jaroslava rozhodla zménit praci. Divodem byla touha po zméné
prostiedi. Zacala tedy pracovat jako prodavacka. Tato prace ji velmi bavila, protoze vzdy
byla velmi spolecenska. V této dobé zacal mit pan Antonin zdravotni problémy a nasledné
zemfel na infarkt. To byla pro pani Jaroslavu velmi narocné obdobi a smrt manzela nesla

velmi tézce.

Postupem c¢asu se zacal zdravotni stav pani Jaroslavy zhorSovat. Trpi hypotyre6zou a
onemocnénim srdce. V roce 2003 ji byl operacnim zakrokem vlozZen kardiostimulator, ktery
byl jiz tfikrat ménén. Kvili jejimu zdravotnimu stavu nebylo mozné, aby nadale zlstala
bydlet sama. Domluvila se tedy s jeji netefi Lenkou na docasném bydleni u ni doma ve
Frystaku. Nasledné si podala zddost o umisténi do Domova pro seniory ve Zling€ a také do

Centra pro seniory v HoleSové.

Sociélni Setfeni probihalo v prosinci roku 2012. Socidlniho Setfeni se Ucastnily socialni
pracovnice, pani Jaroslava a netef pani Jaroslavy, u které bydlela. Dle dokumentace ze
socidlniho Setfeni pani Jaroslava skrze jeji zdravotni stav potifebuje potfebnou pomoc

v riznych naméahavych tkonech a vztahy s neteii pti spole¢ném bydleni nebyly dobré.

Na zacatku listopadu roku 2015 se pro pani Jaroslavu uvolnilo misto v zafizeni. Socialni
pracovnice se s pani Jaroslavou zkontaktovala, vysvétlila ji proces nastupu do zafizeni a
nastinila, co se v den nastupu bude dit. V listopadu roku 2015 ji pfijmuli do Centra pro
seniory v HoleSové. Den, kdy pani Jaroslava nastoupila do zafizeni, probihal bez problémii.
V prvni fadé byly v kancelafi socidlni pracovnice vyfeSeny vSechny administrativni

zalezitosti. Nasledné byla pani Jaroslava odvedena na pokoj a poté seznamena se zafizenim.
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Pani Jaroslava se na nové prostiedi adaptovala velmi dobie a je zde spokojend. Sama si zde
organizuje svilj volny ¢as a ma zde mnoho ptatel. Ma zde Cas na své konicky jako naptiklad
Cetbu. Nejradéji ¢te romany od Vlasty Javorické. Rada také travi cas se svymi synovci a

netefemi, ktefi ji chodi pravidelné navstévovat.

Pani Jaroslava si pieje udrzet mobilitu a sebeobluznost v takové mife jako doposud.
Osetrovatelsky tym podporuje klientku v sebeobluznosti a také dle nabidky aktivit nabizi

klientce aktivity v zafizeni.
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9 VYHODNOCENI CILU VYZKUMU

Hlavnim vyzkumnym cilem bylo zmapovat zivoty seniorti, poukazat na vyznamné obdobi a

zamg¢fit se na jejich adaptaci v domove pro seniory.
K hlavnimu cili jsme zvolili 3 dil¢i cile:

1. Jaka témata seniofi ve svych zivotnich ptibézich zminuji?
2. Které Zivotni obdobi jsou pro seniory vyznamna?

3. Jak se seniofi prozivaji adaptaci v Centru pro seniory HoleSov?

Jako prvni se budeme zabyvat tématy, které seniofi ve svych zivotnich ptibézich zminuji.

Vzhledem kpfedem vytvofenym vyzkumnym otdzkam se u vSech participanti

v kazuistikach objevuji témata rodiny, zaliby a konicky, také se zde objevilo téma zdravi.

Rodina

Skoro vsichni participanti méli své déti, nikdo nemél jen jedno, ale méli vice déti. Kromé
pani Jaroslavy, ta dit¢ neméla zadné. VétSina participantl vychazi se svou rodinou dobie. U
pani Jaroslavy ndm socialni pracovnice sd¢lila: ,, Jeji zdravotni stav se natolik zhorsil, Ze uz
nemohla ziistat sama doma a ona se nastehovala do rodinnyho bardku, ke svoji neteri.
Viastne souziti mladsi, starsi generace tam jako nebylo uplne dobry, nebo ona nechtéla byt
té rodiné na obtiz uplné. “ Vztah mezi netefi a pani Jaroslavou se zlepSil po tom, co pani

Jaroslava vyuZila sluzby Centra pro seniory HoleSov a prest¢hovala se.

Pani Dagmar momentalné nema pftili§ dobré vztahy se synem. Socialni pracovnice fekla:,, Ze
zacatku ju syn tady navstévoval, ale potom oni se tam nepohodli kvili penézum néjakym, tak
Jjako za ni moc nejezdi. “* Se socialnimi pracovnicemi komunikuje, kdyZ potiebuji, ale jinak

kontakt s matkou nenavazuje.

Konicky a zajmy

Zaliby maji participanti vzhledem ke svému veku a fyzické sile (zdatnosti) velmi podobné.
Vsichni maji radi ¢etbu nebo sleduji televizi. Pani Jaroslava a pani Josefa ¢tou rady romany
od Vlasty Javotické. Mezi dal$i vaSen pani Josefy patii malovani. Rada maluje ptirodu a
portréty. Pani Dagmar rada ¢te povesti a historické romany. Déle se rdda vénuje ru¢nim

pracim jako je pleteni, vySivani a hackovani. Pan Josef rad ¢te Casopisy s tématikou ptirody
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a zahradniceni. Také rad sleduje dokumenty o ptirod¢ a zvitatech. Pan Vladimir rad ¢te o

sportu a ten rad sleduje i v televizi. V mladi rad chodival rybatit.

Dale jsme chtéli definovat zivotni obdobi, kterd jsou pro seniory vyznamna.

V kazuistikach se objevuji vSechna zivotni obdobi — détstvi, mladi, odchod do Centra pro

seniory HoleSov.

Détstvi a vzdeélani

Je nutno fici, Ze vSichni participanti vzpominaji na své détstvi hezky a pfevazné jej vSichni
prozivali podobn¢ — s rodinou a ptateli. Vzpominali na jejich zaliby, ale také 1 povinnosti.
. Jako dité jsem si hrala s panenkama. Staricek mi kupil takovii péknit fesandu - slovacky
kroj méla. “ vzpomina pani Jaroslava. ProtoZe vSichni participanti Zili v rodinnych domech,
museli rodi¢im s praci kolem domu, poptipad¢ zvifat pomahat. Pan Josef uvedl, Ze jeho
détstvi bylo ptevazné ,, Praca, prdca, praca. My jsme byli chudi, vite. “ Pani Dagmar a pani
Jaroslava zily v dom¢ spolecné jesté rodici jejich rodicu. ,, Bydlela s nama babicka. Kdyz
Jjsem zacala chodit do prvni tridy, tak babicka vilastné zastupovala tu maminku v tom, Ze se

starala o tu domacnost, varila a byla takova vsestranna “ sdélila pani Dagmar.

Mladi a zaméstnani

V mléadi vétsina respondentd vzpominala na své zaméstnani, seznadmeni se s partnerem a

zaloZeni rodiny.

VSsichni participanti vystudovali zdkladni Skoly. Pani Dagmar a pani Jaroslava po
vystudovani zakladni Skoly §ly pracovat. Ostatni participanti §li do uceni. Pan Josef a pani
Josefa vSak nepracovali naddle v oboru, kterym se vyucili. Jedinym, kdo po vyuceni

pracoval, v dané profesi byl pan Vladimir, avSak pouze 1 rok.

Do svazku manzelského vstoupili vSichni participanti. VSichni participanti zazili smrt
manzela/manZelky, kromé pana Vladimira. Pan Josef a pani Josefa fadu let poté, co byli
ovdovéli, se spolecné seznadmili a nasledné vzali. Muzi pani Dagmar a pani Jaroslavy zemfeli

v disledku Spatného zdravotniho stavu.
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Zdravi a ditvod vyhledani sluzeb Centra pro seniory Holesov

Dtivodem vyhledani sluzby domova pro seniory a podani zadost byl u vSech participanta
stejny — zdravotni stav. U pana Josefa a Vladimira a u pani Dagmar a Josefa se objevovala
esencialni hypertenze. Pani Dagmar a pani Jaroslava maji nemocné srdce. Pani Jaroslave byl
v roce 2003 voperovan kardiostimulator. Dalsi diagnozy byly individuélni. Pani Jaroslava
trpi hypotyredzou (snizenou funkci $titné z1azy). Pani Dagmar je warfarizovana. Pani Josefa
ma problém s zalude¢nimi viedy. Pan Josef a pan Vladimir jiz potiebuji péc¢i druhé osoby.
Pan Josef je diabetik nezavisly na inzulinu a trpi zbytnénim prostaty. Pan Vladimir je

imobilni. Trpi roztrousenou sklerdzou a v minulosti prodélal mozkovy infarkt.

Poslednim dil¢im cilem bylo zjistit zptisob adaptace v Centru pro seniory HoleSov.

Adaptaci na nové prostfedi zvladli vSichni participanti dobfe. Nejlépe se na zafizeni
adaptovala pani Jaroslava. Do zatizeni se dle jejich slov téila, a kdyZ ji pfijmuli, byla dle
jejich slov $tastna. Dle slov socidlni pracovnice ,, Pani uz jako ty prvni dny, co tu byla, tak
se jevila oproti tomu domdcimu prostredi, byla takova mnohem klidnéjsi, spokojenéjsi a
myslim si, zZe si zvykla docela rychle. Nebo ona i to sama chtéla sem jit, takze myslim si, Ze
fakt se adaptovala dobre. Tady se jevi spokojené a ten cas, ktery ona tu md, tak si sama i
dokaze zorganizovat “. Adaptace pani Josefy a pana Josefa probihala také dobie. Manzelé
nastoupili do zafizeni spole¢né a bylo jim umoZnéno byt spolu na pokoji. Pro pana Josefa to
bylo zvykani zpocatku t€z$i nez pro pani Josefu, ale nakonec se ptizplsobil novému
prostfedi a je zde spokojeny. Socidlni pracovnice uvadi ,, Vzhledem k tomu, Ze oni sli
spolecne, bych vekla, Ze se zadaptovali podle mé dobre. Néjak si to tak i na tom pokoji
uzpusobili podle svého a pan Josef s tim, Ze je spokojena manzelka, tak je spokojeny taky.
Oba dva se mi jevi, Ze jsou spokojenti. Ze jim ten pobyt tady je docela tak jakoze svédci. “ Pro
pana Vladimira byl adaptace oproti ostatnim participantim méné piijemnd, protoZe jeho
spolubydlici byl velmi hadavy a byli zde konflikty. ,, My jsme se hadali, ten po mé Fval, furt
chtel mit zaviené a ja oteviené okno, tak jsme se hadali. Tak mé dali druhyho tady, ten mi
rdno rekl dobrou chut na snidani, na obéd dobrou chut, na veceru dobrou chut’ a o ctvrt na
Sest mi rekl dobrou noc. Furt spal a ve ctyri hodiny délal binec. Ale ja jsem podal potom,
sem si dal Zadost o, abych tady byl sam a pokoji. Su rad. Je to sice drazsi, ale nemam tu
nikoho. “ tvrdi pan Vladimir. Usp&nou adaptaci potvrzuje i socialni pracovnice slovy ,, Ten
pobyt asi tady spliiuje to co, v podstaté on potiebuje, nevim uplné, jestli to co ocekaval, ale
md tady tu péci, kterou on potiebuje, takze, myslim si, Ze dobre. Mné se jevi, zZe je celkem

spokojeny, ma zajisteno, to co potrebuje, pokud’ se mu néco nelibi nebo neni podle jeho



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

potrieby, tak on je schopen si to Fict. “. U pani Dagmar socialni pracovnice sdélily, ze netusi,
zda se pani Dagmar do zafizeni adaptovala nebo ne. V zatizeni jiz tfikrat ménili spolubydlici
kvali ¢astym konfliktiim. Socialni pracovnice také uvadi: ,, Rada navstévuje lidi treba na
tietim patie, ale ty lidi viitbec o jeji navstévu nestoji . Pani Dagmar viak tvrdi, Ze: ,, Clovék
vzpomind a néekteré véci jako by chtel vratit, ale vi, Ze to nejde. Takze se s tim musi smiFit a
nestezuju si. Libi se mi tu, mam tady vlastnée lékarskou péci, se sestrickama zZadné problémy,

opravdu. “
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ZAVER

Bakalafskd prace byla vénovéna seniorim v pobytovych, socialnich zafizeni a jejich
zivotnim piibéhtiim. Cilem prace bylo zmapovat zivoty seniori, poukdzat na vyznamné
obdobi a zaméfit se na jejich adaptaci v domové pro seniory. Informace jsme ziskali pomoci
polostrukturovanych rozhovorti s 5 klienty zafizeni domova pro seniory, z rozhovoru se

socidlnimi pracovnicemi a stani¢ni sestrou. Nasledné jsme diky dil¢im vyzkumnym cilim

dosahli hlavniho cile vyzkumu.

Teoreticka ¢ast byla zamétena na pojmy, jako je stafi, starnuti, kvalita zivota seniord, péce
o0 seniory, socialni sluzby pro seniory, domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem.
K ziskani jednotlivych informaci jsme pouzili zahrani¢ni i tuzemskou literaturu a internetové

zdroje.

V praktické ¢asti bylo nejprve popsano zatizeni Centrum pro seniory Holesov, ve kterém byl
realizovany vyzkum. Nasledn€ jsme vytvorili kazuistiky o klientech, kde jsme se zamétili

na jejich zivot od détstvi po soucasnost.

Z informaci ziskanych z vyzkumu jsme zjistili, Ze vSichni participanti rddi vzpominaji na

své détstvi a mladi.

Musime poukdzat na fakt, ze je dilezit¢ ke kazdému klientovi v domové pro seniory
pfistupovat individualn€. Nesmime opomenout, Ze odchod do domova pro seniory patii mezi
hlavni mezniky lidského Zivota. Nékdo se s touto zménou vyporada lépe, jiny haf. Vliv na
adaptaci ma 1 jejich zivotni piibéh. Doporucili bychom se uz pii socidlnim Setfeni vice
zam¢fit na detaily, na které byl klient zvykly doma a v téchto jeho tradicich ¢i zvycich 1
naddle v rdmci moznosti pokracovat.

Pii zpracovani bakalaiské prace jsme si uvédomili jak je kazdy clovék jedineCny a jak
specificky Zivotni pfibéh ma za sebou. Je proto nevyhnutelné s kazdym jedincem jednat
individudlné, pokorné, s respektem a hlavné trpélivosti. Nikdy totiZ nemizeme védét, co ma

dany ¢lovek za sebou za pribéh, zkuSenosti a ¢im v§im si v Zivoté prosel.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
ADL  Activities of daily living

CpS  Centrum pro seniory

CR Ceska Republika

IADL Instrumental activities of daily living

TZN  To znamena.

WHO World Health Organisation.
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