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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva vizualizaci osobnich dat autora ziskanych ze socialni sité
Facebook. Prvni ¢ast prace se zabyva zkoumanim teorie dat, nakladanim s nimi ve velkych
technologickych spolecnostech, jako je naptiklad Facebook nebo Google, na to navazuje
Cast, jak data prakticky vizualizovat. Druhd ¢ast prace se opira o ziskané dovednosti z teorie
a vénuje se naslednému praktickému zpracovani dat. Obsahuje ziskavani osobnich dat z plat-
formy Facebook, jejich ndsledné zpracovani a vystupem této ¢asti je finalni vizualni koncept

a jeho prezentace prostiednictvim webové stranky.

Klic¢ova slova: vizualizace dat, socidlni sité, data, big data, facebook

ABSTRACT

This bachelor thesis is dedicated to the visualization of author’s personal data retrieved from
the Facebook platform. The first part of the thesis deals with the data theory, its usage within
large Tech companies such as Facebook or Google. After that, the next chapter how to vis-
ualize data in practice interlocks to the first part of the thesis. The second part of the thesis
is based on gained knowledge from the theoretical part and is consequently dedicated to the
practical data processing. It contains personal data retrieved from the Facebook platform, its
further processing and delivers output of its final visual concept presented through the web

site.

Keywords: data visualisation, social networks, Facebook, data, big data
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UVOD

Data, ich ochrana a zneuZzivanie v digitdlnom priestore sa v tejto dobe stava coraz viac¢Sou
témou. Medzi najhodnotnej$imi spolocnostami na svete su technologické spolo¢nosti, ktoré
zhromazd’uju obrovské mnozstvo osobnych dat svojich pouzivatel'ov. Tieto informacie im
poskytujeme dobrovolne a s doverou v to, ze si v bezpe¢i. Osobne verim, ze tomu tak
naozaj je, ale ¢oraz CastejSie Skandaly o unikoch, hackerskych utokoch alebo predaji tychto
dat tretim strandm vzbudzuji mnohé otazky a pochybnosti. A na tie som sa snazil n4jst’

odpovede v projektovej Casti prace.

Uvodna ¢ast prace sa bude venovat ziskaniu teoretickych poznatkov k vybrane;
problematike préce, ktord pozostdvala z tedrie popisujucej vyznam dat ako takych a ich
jednotlivej charakteristike. Okrem problematiky dat teoretickd Cast’ prace bude popisovat
jedného z vyznamnych hrd€ov na trhu, ktory zhromazd'uje najvdcSie mnozstva
uzivatel'skych dat. Néasledne svoju pozornost’ upriamim na zistovanie informacii o samotne;j
vizualizacii dat, ako je dobre postupovat’, aké formy vizualizécie pozname, a ako mozeme
data ziskavat. V zavere tejto Casti prace bude zhrnuty pristup ako data efektivne

vizualizovat’.

Druhd, vel'mi vyznamné Cast’ prace, bude venovana projektovej Casti bakaldrskej prace.
V ivodnej Casti bude charakterizovany vyznam samotnej prace a jej ciel. Néasledne na to
naviaze proces tvorby samotnej vizualizacie od zberu dat, cez ich triedenie, obsahovi
a informacnu Struktiru ich prezenticie, az po samotné vizudlne spracovanie, ktoré

predstavuje primarny zamer tejto prace.

Co ma viak viedlo k vyberu samotnej témy tejto prace? Prvotnym ciel'om bolo zdokonalit’
sa vo vybranej oblasti a prehibit doposial’ ziskané poznatky o praci sdatami aich
interpretaciou. Cielom prace bude vizudlne interpretovat’ osobné uzivatel'ské data tak, aby
sam clovek, ktorého sa tieto data tykaju mal prehl’ad o tom, aké vSetky informécie st o iom
zistiteIné z klI'aiCovych zdrojov dat, a to priméarne zo socialnych sieti a sekundarne v tomto

uzivatel'ovi vzbudit’ zaujem o dant problematiku a zamyslenie sa nad fiou.
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I. TEORETICKA CAST
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1 DATA

Uvodné strany kapitol teoretickej prace budii venované vymedzeniu problematiky,
vysvetleniu zékladnych pojmov a oblasti, ktorej sa budem venovat. V prvej kapitole st
definované¢ data ako pojem v dneSnej dobe. Vtej druhej sa zaoberam uz priamo

vizualizéciou dat a skiimam ich po vytvarnej stranke.

Som si vedomy, Ze pre odbornu verejnost’, ktora bude tito bakalarsku pracu ¢itat’ pripadne
posudzovat’, mézu byt tieto informacie zndme, no rozhodol som ich zaclenit’, nakol’ko si
myslim, Ze pre mna a moje skiimanie boli tieto zistenia potrebné a zdsadné. Na druhej strane
si myslim, Zze mézu byt pre spominani odbornu verejnost’ niektoré informacie obsiahnuté

v tejto praci nové, a zaroven obohacujuce.

1.1 Big data

Data alebo aj informacie — udaje — poznatky, takto ndm definuju pojem synonymické
slovniky. V poslednom obdobi sa vSak mozeme stretnut’ tiez s ndzvom ,,Big Data®.
S definiciou som si pomohol na stranke spolo¢nosti Oracle, ktora patri medzi lidrov v tejto
oblasti (SAS Institute, 2018). Big data, alebo aj “velké data®“, ako ich mézeme oznacovat’
ako vel'ké azlozité stibory dat (data sety), ktoré Standardné programy nie su schopné
spracovavat’ a spravovat. Toto obrovské mnozstvo dat méze napoméhat’ spolocnostiam
zlepsovat’ ich biznis znizovanim nakladov, predikovanim poruchovosti strojov,
predpovedanim chovania zékaznikov, analyzovanim produktov na zaklade spétnej vizby od
zakaznikov a tak d’alej. Na strankach Oracle piSu, ze data sa stdvaju kapitdlom velkych

technologickych spolo¢nosti, s ¢im je nemozné nesuhlasit’.

Big data charakterizujeme podl'a troch kategorii. V anglictine ich oznacujeme na zéklade ich

anglickych nazvov ako 3 V.

Volume (objem) — okrem Struktirovaného ukladdme aj neStrukturalizovany obsah.

V pripade Big Data hovorime o objemoch dat o velkostiach petabyte.

Velocity (rychlost’) — niektoré aplikacie vyzaduji analyzu dat v redlnom case, preto je

rychlost’ vel'mi dolezitd. Jednd sa napriklad o rozpozndvanie tvari z kamier.
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Variety (r6znorodost’) — v dneSnej dobe nie st data len Struktirované, ale ukladame aj vel'ké
mnozstvo dat, ktoré su nestrukturalizované, ako napriklad video, rozsiahle texty, obrazky,

zvuky, ktoré sa nasledne musia spracovavat’ a vytvarat’ metadata.

Coraz CastejSie sa pouZziva aj Stvrté V a to Veracity (vierohodnost’) — vznika sice mnozstvo
dat, ale je potrebné zistit’ ich hodnotu a pravdivost’, a teda, ¢i je mozné ich d’alej vyuzit’ v nas

prospech. (Oracle, 2014)

Aky ale maju velky podiel ,,vel'ké data“ v sicasnosti? Nikdy totiz neboli tak velkou témou
ako v poslednych rokoch, a ako mézeme vidiet’ v grafe nizSie (Statista, 2018), eSte v roku
2015 spolo¢nosti vyuzivali adaptaciu dat v rdmci firmy len z priblizne 17-tich percent a az
36 percent nemalo plan, respektive nemali v plane vyuZzivat’ tie technoldgie na spracovavanie
»velkych dat“, no od roku 2017 je vidiet' obrovsky obrat v tychto ukazovatel'och, Cize

mobzeme predikovat’, Ze tieto technologie su na obrovskom vzostupe.

A mozeme ocCakavat, Ze tieto vel'ké data, ktoré produkujeme aj my samy sa stand sucastou
naSich zivotov a ovplyvnia na$ zivotny $tyl a sposob, ako interagujeme so svetom. (Viktor

Mayer-Schonberger, 2014 str. 14)

53.5%

g data today We may use big data in the future No. We have no plans to use big
data at all

® 2015 @ 2016 2017

Graf 1 — Rebricek najhodnotnejsich spolo¢nosti v roku 2008 podla Financial Times
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1.2 Data ako nova komodita v 21. storoci

»Data sa zmenili na surovinu podnikania, cenny ekonomicky vstup, ktory umoziuje
vytvarat’ nové ekonomické hodnoty.* (Viktor Mayer-Schonberger, 2014 s. 13) Opét som si

pomohol knihou Big Data, kde to autori trefne zaznamenali.

Ked’ sa pozrieme na rebric¢ek najhodnotnejsich firiem z rokov 2008 a 2018 mdzeme si
vSimnut’, Ze sa zasadne obmenil a vytratili sa velké spolo¢nosti — hlavne teda ropné
spolo¢nosti ako napriklad PetroChina, Exxon, Gazprom, Royal Dutch Shell, ktorych
produktom je pochopitelne ropa, a zamenili ich vel'ké technologické spolo¢nosti, ktorych
hlavnym produktom je hardware a software (Apple, Microsoft), online predaj (Amazon,

Alibaba), online reklama (Alphabet, Facebook).

V obidvoch tabul’kéch je zobrazena trhova hodnota firiem k diiu 31. marca. Prvu z roku
2008 zostavil magazin Finacial Times vo svojom rebricku FT Global 500 (Finacial Times,

2008). Druhy rebric¢ek zostavovala spoloc¢nost’ PwC. (Global Finance, 2018)

Ako je mozné porovnat’ v tabulke z roku 2018, az 7 z 10-tich spolo¢nosti je z oblasti

technologii oproti roku 2008.

Global Global
rank rank Market
2008 2007 Company Country value $m  Sector
1 1 Exxon Mobil us 452,505.1 Oil & gas producers
2 PetroChina China 423,996.2 Oil & gas producers
3 2 General Electric us 369,569.4 General industrials
4 6 Gazprom Russia 299,764.4 Oil & gas producers
5 16 China Mobile Hong Kong 298,093.2 Mobile telecommunications
6 9 Indl & Coml Bank of China China 277,235.5 Banks
7 3 Microsoft us 264,131.9 Software & computer services
8 5 AT&T us 231,168.1 Fixed line telecommunications
9 10 Royal Dutch Shell UK 220,110.2 Oil & gas producers
10 13 Procter & Gamble us 215,640.1 Household goods & home construction

Tabul’ka 1 — Rebri¢ek najhodnotnejsich spoloénosti v roku 2008 podla Financial Times
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PwCGlobal Top100

Market Cap ($
1

Apple USA Technology 851
2 Alphabet USA Technology 719
3 Microsoft USA Technology 703
4 Amazon.com USA Consumer Services 701
5 Tencent China Technology 496
6 Berkshire Hathaway ~ USA Financials 492
7 Alibaba China Consumer Services 470
8 Facebook USA Technology 464
9 JPMorgan Chase USA Financials 375
10 Johnson & Johnson ~ USA Health Care 344

Tabulka 2 — Rebri¢ek najhodnotnejSich spolocnosti v roku 2018 podl'a PwC Global Top 100

Z tychto poznatkov mdézeme vy¢itat’, Ze data sa stali novym druhom tovaru/komoditou,
novym zlatom pripadne ropou. Akurat zdrojom t'azby uz nie je primarne zemska kora, ako
tomu je v pripade tazby ropy, ale hlavnhym zdrojom tazby a produktom sa stavaju data.
Otazkou je, preco prave data ziskavaju na takej hodnote? V knihe Big Data, hovoria o tom,
7e v datach je obrovsky potencidl, a to hlavne kvoli tomu, Ze su ,;recyklovatel'né*, takze
pokial’ ich vlastnime a majii samozrejme potrebnu kvalitu, je mozné snimi pracovat
opakovane. Cize ked’ som vyssie spominal prirovnanie k nerastnym bohatstvam, tak data
maju oproti nim ti vyhodu, ze st znovu pouzitelné, a teda mozeme ich predat’ viac krat.

(Viktor Mayer-Schonberger, 2014 str. 115)

1.3 Socialne média a ochrana osobnych udajov

Ked’ som sa rozhodoval, na ¢o sa chcem primarne ststredit’ v mojej bakalarskej praci, tak to
nebolo vobec jednoduché. Uz na zaciatku som vedel, Ze téma dat je vel'mi zaujimava, no
venovat' sa minimalne teoreticky celej tejto oblasti je v rozsahu urCite viac ako rozsah
technologické spolo¢nosti, ktoré prevadzkuji rovnako zndme socidlne média. Ak sa
zamyslime nad tym, ¢o vyplyva z tabuliek vyssie, Ze najhodnotnej$imi spolo¢nost’ami st
prevadzkovatelia tychto socidlnych sieti ako napriklad YouTube (vlastni Google),
Facebook, Instagram (vlastni Facebook), ktorych hlavné produkty st zadarmo, tak ako je

mozné, Ze tieto spolo¢nosti maju tak obrovsku hodnotu. Odpoved’ st zrejme data. Nase data,
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ktoré my poskytujeme zadarmo. Dal$im aspektom, ktory ma zaujimal a bol témou roku 2018
(a zrejme aj bude pocas najbliz8ich rokov) je ochrana osobnych tidajov. Prave tieto fakty ma

nabadaji venovat’ sa tejto oblasti dat podrobnejsie.

1.3.1 Dvaja velikani

Medzi najvicsie globalne spolo¢nosti v oblasti socialnych sieti patria jednozna¢ne Google

a Facebook, preto som svoj fokus zameral prave na tychto dvoch velikanov.

V portf6liu Facebooku je samozrejme samotny Facebook, d’alej Instagram, Messenger,
WhatsApp (dve posledné su komunikacné platformy), a d’alSie mensSie produkty, medzi
ktoré patria ndstroje pre ostatné spolocnosti, ktoré ich vyZzivaji na spravu svojich reklam.

(Facebook, 2019)

Portfolio spolocnosti Alphabet, do ktorej spadd Google, je podstatne pestrejsSie
a komplexnejSie. Ak spomenieme len tie najdolezitejSie, tak su to produkty ako Google
Search, Chrome, Google Translate, Google Maps, YouTube, Gmail, Google Messages,
Photos, Google Calendar, netreba zabudnit’ na OS Android a nehovoriac o Google Pixel
telefone, Google Home alebo Google Chromecast — kazda z tychto platforiem drzi obrovské
mnozstvo naSich tdajov, takZe mozu zaznamenavat’ prakticky cely nas den. Ak sa vSak
zameriame len na socidlne siete, tak vlajkovou lod’ou v Google je YouTube. Okrem tychto
produktov maja v portféliu taktiez platformy pre tretie strany, ktoré mozu spravovat’ svoje

reklamy a vyuzivat’ data v ramci siete Alphabet. (Google, 2019)

Pri ¢itani jedného z ¢lankov a infografiky na webe Visual Capitalist autor poukazuje z akej
formy ziskavaju prijmy najvécsie technologické spolo¢nosti ako Apple, Alphabet, Microsoft
alebo Facebook. A podla vykazov prijmov v pripade Alphabet tvori prijem z reklamy 85%

a v pripade Facebooku je to na urovni az 98,5%. (Desjardins, 2019)
V tabulke niz§ie mézeme vidiet, zZe v prvej Sestke najpouzivanejSich socidlnych sieti vladnu
prave produkty tychto dvoch spolo¢nosti. Zvysné 4 platformy ztabulky pochddzaju

z Cinskej Pudovej republiky a si pouzivané najmi na tomto trhu.
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Facebook

2271

YouTube

WhatsApp

Facebook Messenger

WeChat

Instagram

QQ

QZone

Douyin / Tik Tok

Sina Weibo

Graf 2 — Svetové najpouzivanejSie socialne siete, januar 2019, zobrazuje

pocet aktivnych pouzivatel'ov v miliénoch

1.4 Aké data o nas platforma Facebook zbiera

Facebook na svojej stranke o zasade pouzivania idajov uvadza druhy informacii, ktoré o nas
uklada. Informacie ukladaju do segmentov ako ,,Veci, ktoré vy a ini robite a poskytujete* a
,Informacie o zariadeniach* kde maji podrobne rozpisané, ktoré informécie o nas zbieraju.

(Facebook)

Idedlnym spdsobom je vSak stiahnut’ si svoje déata priamo z Facebooku a vidiet’ realne, ¢o
zhromazd'uju.

To urobil autor ¢lanku Todd Haselton na webe CNBC, ktory sa na to pozrel podrobnejsie.
V ¢lanku spomina najzaujimavejsie zistenia. Facebook o nas uklada vsetky spravy, ktoré
sme kedy poslali, komentare, zmeny statusov a vSetky interakcie. Okrem toho aj idaje na
rozpoznavanie tvare, d’alej zoznam priatelov, kontakt list, navstivené udalosti, logy

z prihldsenia, zaznamendavaju nasu polohu, vedia na aku reklamu sme klikli a ¢o nas zaujima.

(Haselton, 2018)

1.5 Aka je hodnota Pudi v digitdlnom priestore

Svoje skiumanie som smeroval aj k otdzke, akd je hodnota dat, a akd je naSa hodnota
v digitdlnom priestore? Ak si uvedomime, Ze vyuzivame sluzby najhodnotnejSich
technologickych firiem ako napriklad Google alebo Facebook zadarmo, ¢o je ich najvacsim

produktom? Zaujimavy titulok je mozné najst’ v Studentskej praci ,,Study case: Facebook®,
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ktory znie ,,If you are not paying you are the product®, vo vol'nom preklade ,,ak neplatis, si
produktom®. V kapitole d’alej porovnava Facebook a YouTube, kde sice obidve platformy
zarabaju na nasom obsahu, no YouTube sa snazi do istej miery odmenovat svojich tvorcov.

(Zewdu Melkamu, 2016 s. 21)

Svoj pohl'ad do témy vnasaju aj autori knihy Big Data, ktory poukazuju na vstup Facebooku
na burzu. Vecer pred vstupom spolo¢nosti na burzu, banky a experti stanovili cenu 38$ za
akciu, ¢o zodpovedalo cene 104 miliard dolarov. No skuto¢nd hodnota bola ina.
Vo finan¢nych spravach priznali aktiva v hodnote 6,3 miliardy dolarov. Hodnota dat, ktoré
uchovévaju vsak nemala prakticky Ziadnu hodnotu, pritom firmu tvoria prakticky len data.
Moézeme si v§imna vel’ky nepomer medzi trznou kapitalizaciou cca. 104 miliard dolarov
a actovnych zostatkov v hodnote 6,3 miliardy dolarov. AvsSak spolo¢nost’ Gartner
zhromazdila 2,1 biliéonov spenaziteI'ného obsahu, ako st diskrétne udaje, ale aj reakcie ako
,»paci sa mi to*, komentare atd’., pricom kazdy datovy bod mal hodnotu priblizne 5 centov.
V kone¢nom dosledku mal kazdy uZivatel hodnotu v priemere 100 dolarov. (Viktor Mayer-

Schonberger, 2014 str. 131)

1.5.1 Priemerny prijem na uzivatel’a

Jednou z metodik oceriovania je metrika ,,Average revenue per user* (d’alej len ARPU).
Vyuziva sa hlavne pri socidlnych siet’ach a je to celkovy prijem spolo¢nosti vydelena po¢tom
uzivatelov. (Wikipedia, 2019)

S touto metodikou pracovali na projekte Data Calculator, kde na zaklade pouZzivanych
socidlnych sieti a frekvencie ich pouZzivania vypocitaji cenu VaSich dat v digitdlnom

priestore.

How much data do you want
@ @ to share?

Obrazok 1 — Data Calculator
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Podl'a autora Felixa Richtera z portdlu Statista, odkazujiceho sa na finan¢nii spravu
Facebooku, bolo priemerné ARPU spolo¢nosti Facebook v roku 2018 24,96 $ (suma je
vratane d’al§ich produktov Facebooku — Instagram, Messenger, WhatsApp). Ak sa pozriem
na tabulku nizsie, tak ARPU sa z roka na roka zvysovalo a podla zdroja tento rast prijmu
ani uzivatelov nezastavili ani medializované problémy spolo¢nosti v suvislosti s kauzou
Cambridge Analytica. (Richter, 2019)

Facebook's annualized revenue per user from 2012 to 2018 (in U.S.
dollars)

30

24.96

25

g 15

10

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Source Additional Information:

Graf 3 — Priemerna ARPU spolo¢nosti Facebook
ARPU za rok 2018 spolo¢nosti Google je podstatne vyssi, v ¢lanku Zurnalistu Frederica
Fillouxa, ktory sa taktieZ odvolava na finan¢né reporty a v ¢lanku porovnava aj d’alsie vel'ké
digitdlne média je hodnota pre Google ajej dalSie produkty stanovend

na 137,-$.

1.5.2 Ktoré data ovplyviiuji nasu hodnotu

Problematikou oceniovania dat sa zaoberali aj v magazine Financial Times, kde vytvorili
online kalkulacku, v ktorej zohl'adiiuju rézne informécie od demografickych udajov, veku,
pohlavia, povolania, rodinného stavu ale aj zdravotnych informécii, vlastnictve
nehnutelnosti, vol'no-¢asovych aktivit a zdkaznickeho spravania. Dobre to poukazuje na

fakt, ktoré vstupné data ovplyviiuji nasu hodnotu.
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DEMOGRAPHICS PROPERTY

Data brokers scour public documents, such as birth records and motor
vehicle reports, to compile basic data about individuals. It is likely they
already know your:

Are you a millionaire?
® o
. Yes

What is your job?
Are you engaged to be married?
® s

. No

Are you?

Obrazok 2 — Kalkulacka hodnoty dat podl'a Financial Times

1.5.3 Abstraktné ponatie

V roku 2013, prisiel so zaujimavym projektom, a mohli by sme ho kategorizovat ako
konceptudlne umenie, Federico Zannier, ktory ,,vydoloval®“ svoje data zo svojej online
aktivity. Déta zahrfiiali od navstivenych stranok, cez geo-lokécie, logy z pocitaca, ktoré

aplikacie pouzival atd’.

V projekte chcel poukazat’ na fakt, ze v reklame sa to¢i obrovské mnozstvo pefiazi, a prave
tieto spolo¢nosti zarabajii na nasich reklamnych profiloch. Rozhodol sa predavat tieto svoje

,»vydolované“ data na crowdfunding platforme Kickstarter. (Zannier, 2013)

Every website | visited is visualized with a cube falling from the sky; each cube is is marked with the
website's favicon.

This is a visualization of my geolocation 24 hours a day.

Obrazok 3 — Projekt Federica Zanniera
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2 VIZUALIZACIA DAT

Na zaciatku svojho skiimania som si polozil otazku “Co je design informacii ?””. Mohlo by
sa zdat, Zze pre buduceho designera to bude jednoducha odpoved’, avsak prehlbovanim
znalosti v tejto téme som dospel k zaveru, Ze na to nie je jednoznacnd odpoved’. V snahe
zadefinovat’ to jednou vetou by sme mohli povedat, Ze sa jedna o vizudlne spracovanie

informécii alebo dat, avSak tento pojem mdze znamenat’ aj omnoho viac.
Design informacii mézeme chapat’ ako informacnt grafiku, tieZ pod zndmej$im pojmom
infografika, a moZze to byt’ vizualizacia dat — v anglictine data visualisation a taktiez pojem

informac¢na architektira.

2.1.1 Informacny design a historicka nadviznost’

Prvé naznaky vizudlneho vyobrazenia informacii mozeme pozorovat uz pred tisickami
rokov. Boli nimi prvé jaskynné mal'by. Neskor to boli mapy, vek prvej svetovej mapy

odbornici datuju na priblizne 550 rokov pred nasim letopoctom. (FRIENDLY, 2009 s. 4)

Anavithader's Map of the World

Obrazok 4 — Prva svetova mapa z roku 550 p.n.1.

Dalej st to rozne rodokmene &i diagramy. Od 18. st., v dobe osvietenstva, prichadza
k rozvoju vedy, astrondmie a matematiky. O dolezity mil'nik sa na prelome 18. a 19. sa
postaral britsky vedec Wiliam Playfair, ktory vynaSiel zdkladne formy zobrazovania
Statistik. Bol to liniovy graf, stipcovy graf a kola¢ovy graf. (Spence, 2004) Dalsia ukazka je
zroku 1869, v ktorej Charles Joseph Minard zobrazil v kartografickych mapach diagramy
a grafy. Na jeho préci zobrazoval napoleonské t'azenie do Ruska aj so stratami na zivotoch.

(Mapping Complex Information, 2012)
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Obrazok 6 — Mapa Charlesa Minarda

Naplno sa zacal informacny design prejavovat’ v 20. storo¢i. Z mnozstva ukazok spomeniem
niekol’ko doélezitych mien a milnikov. Za priekopnika informacného designu bol
povazovany ¢esky rodak Ladislav Sutnar, ktory bol nazoru, ze funkcionalita by mala byt
nad estetikou a informacie by mali byt efektivne od komunikované. Jednym z jeho diel bol
americky telefonny zoznam, ktory vyznamne ulah¢il jeho pouZivanie. (Mapping Complex

Information, 2012)

Za skvelt inSpiraciu z 30. rokov 20. storo¢ia mézeme povazZovat’ prvil mapu londynskeho
metra od Harryho Becka. Pri tvorbe mal v zasade vol'nti ruku, musel dodrZiavat’ len grafické
Standardy no nie kartografické. Beck mal skusenost’ s technickym kreslenim elektrickych
obvodov, v ktorych sa pouzivali horizontalne linie, 90° a 45° uhly. Tieto konvencie preniesol
aj do mapy metra. Mapa tak bola oslobodena od akychkol'vek geografickych pravidiel
a naberala abstraktnu formu. Avsak v podzemi zobrazovala redlnu podobu tras ¢o v tomto
pripade malo logiku, ked’Ze cestujiceho v metre, ¢iZe pod zemou, nezaujima ako to vyzera

na povrchu. (Iliinsky, 2010 s. 4)
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Obrazok 7 — Mapa londynskeho metra, Harry Beck

Termin informaény design neskor spopularizoval Edward R. Tufte, ktory patri medzi
suc¢asnych odbornikov v oblasti informaéného designu a ktory v roku 1982 vydal knihu
,»Vizualne zobrazenie kvantitativnych informacii* (volny preklad). Primarne sa teda jedna

o zobrazovanie informacii a diagramov z kvantitativnych dat. (Wikipedia, 2018)

2.1.2 Infografika

Pojem inforgrafika popisuje Mark Smiciklas vo svojej knihe ,,The Power of Infographics®.
Smicklas poukazuje, ze infografika moze byt zadefinovanad ako akasi vizualizacia dat ¢i
napadov, no musi v sebe niest’ informdaciu, ktora sa stava hlavnou myslienkou vizualizacie a
zaroveni by mala byt vizualizdciou predand l'ahko a zrozumitelne danému divakovi.

(Smiciklas, 2012 s. 3)

Cize spojenim ilustracii, koldzi a samozrejme informacii a dat vytvarame informacnu
grafiku a vizudlny pribeh, ktorého cielom je pomoct’ sa o najrychlejsie a najjednoduchsie

zorientovat’ v danej problematike.

2.1.3 Vizualizacia dat
Vizualizaciu dat oproti infografike méZzeme chapat’ ako surové zobrazenie dat, zvicsa bez
linearity a interpretované hlavne v digitalnom prostredi.

Svoj postoj opieram o vyjadrenia Matthewa Pritcharda a jeho porovnanie medzi infografikou

a vizualizaciou dat, kde hovori o ich rozdieloch. Podl'a Pritcharda pri vizualizacii dat
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nemusime zobrazovat’ akysi ,,vizualny pribeh“, a na rozdiel od infografiky zobrazujeme

,len® surové data, ¢o nam dovol'uje objektivnejSie zhodnotenie témy. (Pritchard, 2016)

To znamend, Ze informécie a data, ktoré zobrazujeme nie st podporované Ziadnymi
vizualnymi prostriedkami a nevnimame ich ako celok ¢i pribeh. Grafické prvky nam vsak

len pomahaju déata pochopit’ a pohybovat’ sa v nich podl'a ndsho uvazenia.

Okrem toho, oproti infografike je vécSinou proces vyroby generovany na zékladne
naprogramovanych algoritmov. Sice st vizualizacie z po€iatku navrhované 'ud’'mi, finalny
produkt je kresleny algoritmicky a s grafickymi softvérmi. Vizualizacia tak vzdy moze byt
lahko aktualizovand novym prisunom dat. Rozdiel nastava pri zobrazovani velkého
mnozstva dat v informacnej vizualizacii, kde infografika vychadza esteticky bohatsia.

(Iliinsky, a ini, 2011 s. 7)

Vizualizécia dat sa taktiez stala atraktivnou disciplinou pre digitdlnych umelcov. Za
obl'ibeny nastroj pre kreativne programovanie moéZeme povazovat’ napriklad programovaci

jazyk Processing, o ktorom sa blizSie zmieniujem v d’al$ich kapitolach tejto prace.

2.1.4 Informac¢na architektiura

Informacénd architektira (d’alej IA) nie je vyslovene vizudlnou zélezitost'ou, a preto viac
spada do oblasti User Experience! (d’alej UX). No jej prinos je (nielen) v digitdlnom
prostredi obrovsky. IA chidpeme ako rozvrhnutie informacii v ramci daného média —
napriklad web, software, mobilné aplikacie a, samozrejme, to nemusi byt len digitalne
médium. Tak sa jednd o akusi informacnu a obsahovu hierarchiu, s ktorou sa stretdva a

pracuje koncovy uzivatel’.

Ako sa uvadza na webe InStititu informacnej architektury, dobrou IA pomdhame
pouzivatelom najst’ to, o hl'adaji. Tato zrucnost’ je tiez dolezitou stcastou UX, ale tiez
d’alSich disciplin ako tvorba obsahovej stratégie, technického pisania a taktiez v interakénom

designe. (Institute)

! User Experience — spdsob akym l'udia interagujii s nasim produktom, a aky pocit z jeho pouZivania maju.
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Aj ked’ sa niekomu moézu zdat’ jednotlivé vySSie zmietiované pojmy rozdielne, prienik
designovania dat a informacii je u kazdého zrejmy a ich vysvetlenie je pre d’alSie skimanie

problematiky dodlezité.

2.2 Uplatiované zasady pri tvorbe

Noah Iliinsky vo svojej knihe ,Beautiful Visualization hovori o krase vizualneho
spracovania (nie len dat). Co ale musi spliat, aby sme mohli o vysledku hovorit, Ze je
pekny? Je to hypotéza, ktort mozeme len tazko definovat,, ked’ze pre kazdého mdze slovo
pekné znamenat’ nieco iné. No pri pouzivani niekol’kych konvencii, o ktorych piSe Noah,
mozeme ziskat” oCakévany ,krasny“ vysledok. Tymi zdsadami nie je len esteticka Cast’
projektu, ktora je samozrejme dolezitd, no dolezitd sa zdd byt tiez informativnost,
efektivnost’ — zobrazenie spravnych a inovativnost’. Postupne si rozoberieme tieto pravidla.

(Iliinsky, a ini, 2010 s. 1)

2.2.1 Informativnost’

KIiacom k uspechu kazdého vizudlu, ¢i uz pre oko krasneho alebo nie, je umoznit’ pristup k
informacii, takze pouZivatel' z neho ziska uréiti vedomost. Vizual, ktory toto nespifa,
zlyhal. Ked’Zze je to najdolezitejSi faktor pri urCovani celkového uspechu, schopnost’
poskytnutia informadcie, tak musi byt priméarnou hnacou silou designu vizualu. (Iliinsky, a

ini, 2010's. 2)

2.2.2 Efektivnost’

Tento bod nadvdzuje na ten predosly. Ako je zrejmé, kazdy vizual by mal odovzdéavat’ nejaka
spravu. Pristup k tejto sprave by mal byt jasny, nemal by byt komplikovany, to znamena,
ze by mal byt zbaveny rusivych vplyvov, pripadne by nemal zobrazovat’ irelevantné data,
ktoré by tomu mohli zamedzovat. Ak splnime tieto podmienky, mdzeme hovorit

o efektivnej interpretécii vizualu. (Iliinsky, a ini, 2010 s. 2)

Dobrym prikladom by mohla byt informac¢né tabul'a na vlakovej stanici. Je nedela vecer,
utekdm na vlak a pondhl'am sa. Takyto scenar viacSinou nezazivam sam. Pri tom zhone sa
vSak viem zorientovat’ na Ciernej tabuli, ktora viac-menej vzdy vyzerad rovnako. A prave tu

modzeme vidiet’ efektivne spracovanie dat. Mentalny model, ktory mame v sebe zakédovany
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a jednoduchd interpretdcia v jednom riadku ndm umoziuje rychle zorientovanie sa
v aktualnej dopravnej situdcii. Nejedna sa sice o esteticky krasnu ukazku, a mohli by sme
polemizovat, ¢i sa to da spravit’ lepSie, no myslim si, ze tu zdkladni myslienku, a tou je

funké&nost a efektivne vyjadrenie dat, to spiiia.

1a trati Je doprava pozastavena na neurcito
Strba
Margecany

Zilina Puchov

Bratislava hl. st.

255K Kosice

Obrazok 8 — Informacna tabula — vlakova stanica

2.2.3 Estetika

Zékladné grafické prvky, ako su tvary, farby, Ciary, textury a typografia si samozrejme
nevyhnutnou sucast'ou vizualu. Ich uc¢elom je napomahat’ ¢itatel'ovi v orientacii a spravne
ho chépat’. Treba vSak mysliet’ na to, ze v pripade nekorektného pouzivania mézu skor tieto
prvky sposobovat’ potenciondlnu prekazku a néasledny problém v interpretacii. Treba za
kazdych okolnosti pozerat’ na primarny ciel’, a to prezentovanie informacii. TakZe aj v tomto

pripade plati, Ze menej byva viac. (Iliinsky, 2010 s. 2)

Casto sa moZzeme stretavat’ s roznymi trendami, novymi vizualnymi pristupmi, kde mozeme
vidiet, Ze ciel'om autorov nie je dodat’ zrozumiteIné informacie Citatel'ovi/uzivatel'ovi, ale
primarnym cielom je byt iny a vytvorit’ nieo vizualne atraktivne. Samozrejme nemozeme
hovorit’ len o tom, Ze vizualnu interpretaciu treba potlacat, nie je predsa ni¢ krajsSie ako

vidiet’ veci, ktoré funguju a su pekné.
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2.2.4 Nadéasovost’

Plati to vo vSetkom. Pokial’ chceme byt odli$ni, musime byt inovatori a prist’ s nie¢im

novym. V pripade vizualizacie dat to méze byt napriklad vysledny format.

Niekedy bezny papier ako vystup postacoval, ale postupne zacali byt tvorcovia odvaznejsi,
prikladom mo6zu byt rézne pop-up knihy, v ktorych uz mézeme vidiet’ naznaky interakcie
medzi Citatel'om. V poslednych rokoch sa forma meni na digitadlnu a data vizualizujeme

pomocou naprogramovanych algoritmov.

3

Obrazok 9 — Ukazka z knihy ,,Budapest POP-UP Book*, Livia Hasenstaub

S prichodom novych technolégii vstupuju do vyslednych prac rozne interakéné prvky, ktoré
reaguju na pohyb, hlas alebo hmat a prave tieto veci mézu vysledok obohacovat’ a vnasat

dotiho prvky nad¢asovosti.

Zaujimavym prikladom je projekt AntiMap, ktory uz je sice von ist dobu, no mdzeme
viiom badat’ rézne inovacie. Mobilnd aplikdcia nahrdva vaSu aktivitu ana zéklade
vstavanych funkcii ako GPS alebo ,,compass sensor* zbiera data, ktoré nasledne vizualizuje,
atu sa dostdvame k spominanej interakcii s pouzivatel'om. Tiez je zaujimavé real-time

zobrazovanie dat. (Visnjic, 2012)
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Obrazok 10 — Ukéazka z aplikacie AntiMap

2.2.5 Animacie

Danyel Fisher v knihe ,Beautiful Visualization hovori o d’alSom principe, atym je

animdcia. Nie je nutnd, ale veI'mi napomaha celkovému dojmu.

Dnesné technoldgie ako JavaScript, Processing alebo video-editacné nastroje ako After
Effect, Motion, atd’. napomahajti tvorcom k tvorbe a distribucii animovanej vizualizacii dat.
Pomocou animacie moZeme este jednoduchs$ie porozumiet’ kontextu a zo statického vizualu

vieme naopak dynamikou vytazit’ este viac.

Danyel tvrdi, Ze pokial’ je dvojrozmerny staticky obraz dobry, potom pohyblivy obraz bude
eSte lepsi. Pohyb vSetci dobre pozname aje ndm znadmy, vidime ako sa vsSetko meni
v realnom case. Animacia zobrazuje, ako sa tdaje menia v priebehu c¢asu, a aj to moze

pouzivatel'a viac vtiahnut’ do obrazu. (Iliinsky, a ini, 2010 s. 329)

2.2.6 Zhrnutie

Musime si uvedomit’, Ze pokial chceme dosiahnut’ pozitivneho vysledku je ddlezité brat
ohl'ad aj na isté zasady, a tymi hlavnymi st informativnost’ a efektivnost’. Pokial’ sa nam to
podari a priddme k tomu kusok inovativnosti a kvalitné vizudlne spracovanie, moZeme

ocakavat’ aj skvely vysledok.

2.3 AKko postupovat’ pri efektivnej vizualizacii

Dodrziavanie spravneho procesu pri tvorbe je dolezité v kazdej oblasti. Tak isto je tomu aj
pri tvorbe vizualizacie dat. Nie je to len zasadami, ktoré st uvedené vyssie, ale aj spravne

kroky v procese tvorby mozu dopomoct’ naSmu projektu.
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2.3.1 Proces tvorby pri vizualizacii dat

V knihe ,,Beautiful Visualization* autor Ben Fry v procese tvorby vizualizacie dat taktiez
identifikuje 7 faz. Tieto fazy sa poklsim v nasledujucej podkapitole v jednoduchosti
vysvetlit. Ben Fry tieZ uvadza, Ze samozrejme sa moze stat’, ze niekde tieto fdzy mozeme

aplikovat’ vSetky a inde len Cast’ s z nich. Zalezi od projektu.
e Acquire — mdzeme chapat ako ziskavanie dat pre na$ konkrétny ucel
e Parse — analyzovanie dat, ich Strukturalizécia a kategorizacia

e Filter — filtrovanie dat a vymazéavanie nepotrebnych udajov

e Mine — aplikovanie metod zo Statistiky a data miningu

e Represent — vyber Stylu vizudlnej prezentécie, a teda ¢i pouzijeme jednoduché grafy
napriklad stipcové, koladové, stromovu $truktiru alebo si vyberieme zloZitejsie
vizualiza¢né nastroje a vysledok interpretujeme, napriklad pomocou Processingu

e Refine — zdokonal'ovanie vytvorenej vizualizacie po funkcnej a estetickej stranke

e Interact — pridanie interakcii a animdcii pre zlepSenie uzivatel'ského zazitku

Tieto jednotlivé fazy si vyzaduju vzdy Specificky talent respektive tie spravne schopnosti

a mnoho krat je to v ramci jednej osoby zlozity proces. (Fry, 2008 s. 5)

Dajme vizualizacii pribeh

Na tvrdenie Ben Fry reaguje a nadvédzuje Matthias Shapiro v knihe ,,Beautiful
Visualization, kde hovori, Ze okrem skibenia schopnosti, ktoré vedia zastresit’ dané fazy,

by mal autor ovladat’ este jednu vec a to je umenie ,,storytellingu®, teda rozpravania pribehu.

Podl'a Matthiasa maju pribehy obdivuhodnu silu sustredit’ nasu pozornost’ a poméhaju ndm
rozpoznat’, ktoré data a preco st pre nds dolezité a relevantné. Déta su totiz zmysluplné, len
ak rozumieme kontextu, a prave preto si mysli, Ze vyuzivanie dat v pribehu je vynikajucim

spdsobom, ako pouzivatel'a dostat’ do deja a umoznit’ mu porozumiet’ im.

No upozoriiuje, ze pribeh nie je vzdy nevyhnutny, ak sa jedné o jednoduchu esteticky pekne
spracovanu vizualizaciu, pripadne nema byt umelecké charakteru, kde skor mézeme vidiet’
abstraktné formy vizualizacie dat. No véc¢sinou sa vizualizacia dat robi za nejakym hlbSim

ucelom, a vtedy je pribeh potrebny. (Iliinsky, a ini, 2010 s. 15)
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Najskor si poloZzme otazku, na ktoru chceme hl'adat’ odpoved’

Aby sme mohli pouzivatel'a uviest do danej oblasti a nasho kontextu, je potrebné najst
otazky, ktoré mu predlozime. Matthias hovori, Ze otazky by mali obsahovat nejaky tvod do

pribehu a viest’ pouzivatel'a postupne, az kym data neprevezmu pribeh do vlastnych ruk.

Kontext ndm poskytne informacie, ktoré napriklad odpovedaju na otazky typu, ,,Na aké data

sa pozerame?*, ,,V akom st ¢asovom ramci?, ,,Ktoré a ako udalosti ovplyviiuju data?*

V priklade ukazuje na vizualizaciu, ktori vytvorili v New York Times k prilezitosti
prezidentskych volieb. Jej cielom bolo ukazat” kolko krat bol dany prezidentsky kandidat

spomenuty v roznych suvislostiach v danom tyzdni.

( 9
Play |
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Dennis Kucinicl h
Hillary Clinton . Fred Thompson ~ . :
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Joe Biden
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Mike Huckabee
John McCain .
Chris Dodd Ron Paul
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For the week of: 11/13/2006 - 11/19/2006
ELECTION
r_chno.L

Obrazok 11 — Ukazka vizualizacie

V pripade, ak aj uzivatel’ nevedel vobec ni¢ o danej problematike, tak minimalne chépal to,
Ze je tam Casova os, ktora oznacovala a postupne zobrazovala udalosti. Ak poznal nie¢o
z kontextu, v nasom priklade to mo6ézu byt mend kandidatov, vedel, Ze to suvisi
s prezidentskymi vol'bami a az po kliknuti na otdznik sa uzivatel’ dozvedel cely kontext tejto

vizualizacie.

Cize vizualizacii musime ako uzivatelia chépat’ a rozumiet’, aj ked’ na zaciatku mozno
nepozname cely kontext, postupnym zoznamovanim a interakciou s riou by nas projekt mal
vtiahnut” do celého kontextu a vysvetlit ndm ho. Z pohl'adu tvorcu ndm prave vytvorené

otazky maji dopomoct’ v priebehu procesu tvorby dosiahnut’ takyto vysledok.
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Ziskavanie dat

Délezitou a nelahkou tlohou je prave ziskavanie toho, ¢o chceme vizualizovat, a to st data.
Slizia k tomu rézne platformy, kde su data vol'ne dostupné. Zaujimavé data mézeme najst’
na platformach spolo¢nosti Google?, pripadne zaujimavé mdze byt vyuzit API zndmeho

periodika New York Times.?

Samozrejme, ale zalezi, o chceme vizualizovat’, pokial’ sa jedna o verejna data, tak vyssie
spomenuté zdroje by nam mohli pomoct. Ak sa jedna napriklad o interné data firmy, je to
zlozitejSie a data je potrebné ziskavat' inou cestou. Mdze to byt napriklad pomocou
systémov a platforiem, ktoré sa v ramci firmy pouzivaja. V takom pripade je vhodné, ak je

k tymto systémom mozné pristupovat’ napriklad pomocou API, pripadne data exportovat’.

ESte pred tym, ako chceme ziskat’ informadcie, je zloZzité prist’ na to, ktoré informacie chcem
zobrazovat'. Ked’ vieme toto, mozeme prejst’ k tomu, ako tieto data ziskame, a k tomu by uz

nam mohli postacit’ vy$sie zmienené postupy. (Iliinsky, a ini, 2010 s. 19)

2.3.2 Vizualna interpretacia dat

Opét sa budem opierat’ o poznatky z knihy ,,Beautiful Visualization“. Pokial’ vieme, aké
data chceme zobrazovat’ a vieme ich aj ziskat’ je potrebné sa zaoberat’ otdzkou, ako tieto data

budeme nasledovne interpretovat’ tak, aby ich uzivatel’ jednoducho pochopil.

RozliSujeme ich podl'a viacerych faktorov. Mézeme pouZit’ bezné vizudlne prvky, ktoré ndm
napomahajl utvarat’ hierarchiu a dolezitost’. RozliSovat’ mdézeme pomocou velkosti, farieb,
Casu, Casto mozeme vidiet’ vizualizdcie pomocou map alebo réznych planov. Dalej, ako

uvadza autor, to moZe byt prezentacia pomocou siete.

2 (https:/trends.google.com/trends/, https://www.google.com/publicdata)
3 (http://developer.nytimes.com/).
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Velkost

Velkost je zrejme najbeznej$im prvkom vo vizuélnej interpretacii. Pomocou vel'kosti vieme

rozliSovat’ mnozstvo a poukazat’ na rozdiel medzi danymi dvoma a viacerymi objektami.

V knihe uvédza priklad vizualizacie, ktora zobrazuje pocet timrti v désledku drog. Pomocou

vel’kosti kruhov si vieme jednoducho a rychlo vyjadrit tento rozdiel.

THE DEATHS PER
DRUG 10,000 USERS

methadone

cocaine 2.3 .

Obrazok 12 — Priklad zndzornenia informacii na zaklade velkosti

Farba

Farba je d’al$im bezne pouZzivanym grafickym principom, ktory mézeme pouzit. Pomocou
farby mozeme jednoducho interpretovat’ pozitivny rast alebo naopak ubytok a prepad. Tento
typ je obl'ibeny napriklad pri zobrazovani prepadu respektive rastu cien akcii, pripadne pri

znazornovani pocasia.

PRICE CHART

OPEN ORDERS

Obrazok 13 — Ukazka z burzy GDAX, kde su farebne rozliSene prepady pripadne rast cien

Bitcoinu



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 31

Autor tiez uvadza, zZe je potrebné dbat’ na pristupnost’ pre slabozrakych, ktorym farba moze
sposobovat’ zna¢né problémy. A taktiez je lepSie zobrazovat ukazovatele, kde st rozdiely
vicsie a tym padom bude aj odtieni farby kontrastnej$i, mensie odtiene farieb si mdzeme
horsie v§imat'.

Lokalizacia

Casto sa mozeme stretnut’ s pouzivanim map. To je tieZ jedna z moznosti, ako moZzeme
efektivne zobrazovat’ data v ramci danej lokality. Nemusia to byt samozrejme len mapy, ale
napriklad aj plan sedenia v lietadle. V priklade autor na mape vizualizuje kriminalitu

v rozmedzi desiatich rokov na Floride.

Dalsim prikladom mozu byt aj obl'ibené klikacie mapy, ktoré zobrazuju kde uzivatelia na

stranke klikaju.
) ) w2
< < '*“‘
o b\
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Obrazok 14 — Ukazka z vizualizacie, ktora zachytava kriminalitu na Floride. Na obrazku vedl'a zas

modzeme vidiet’ klikaciu mapu na stranke

Siet’

Pomocou siete méZeme zobrazovat spojenia medzi ur¢itymi datovymi bodmi. Je to uzito¢né
pri zobrazovani vzajomnych vztahov medzi dvomi a viacerymi bodmi. Mdzeme takto
zobrazovat’ napriklad lokaciu nasSich priatel'ov na socidlnych sietach. O nie¢o podobné sa
pokusil autor a zobrazil svojich priatelov zo socidlnej siete Facebook aich vziajomné

prepojenia.
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Obrazok 15 — Ukdzka z vizualizacie, ktora zachytdva kriminalitu na Floride

Cas

V dnesnej dobe nam technoldgie dovol'uju zobrazovat’ data, ktoré sa menia v priebehu ¢asu
a su zaujimavé z dovodu, Ze moZzeme sledovat ich pohyb a kazdii zmenu. Toto animované
stvarnenie je jednozna¢ne zaujimavejSie ako staticky obraz. MézZeme to Casto vidiet” pri
zobrazovani pohybov na burze, zmenach v anketach. Jednym zo zaujimavejsich prikladov,
kde mozeme vidiet’ aj predosly princip map, je vizualizadcia od New York Times, ktora

zobrazovala aktudlne tweety na mape pocas zapasu Super Bowl, ktoré sa menili v priebehu

¢asu. (Iliinsky, a ini, 2010 s. 24)

Vitaly Friedman v ¢lanku na portdly Smashing Magazine uvéadza dalSie mozZnosti
interpretacie. Spomina bezne dostupné kolacové, stipcové grafy, histogramy, rozne tabul’ky,
no v ¢lanku sa skor zameriava na nevSedné no modernejsie pristupy, ktoré dokazu taktiez
efektivne interpretovat’ data. Uvadza napriklad vyuzitie principu myslienkovych map,

zaujimavé pristupy vizualizacie noviniek a sprav a mnoho d’alSej inSpiracie.

Priklady z tych najbeznejSich typov tu nie je potrebné rozpisovat, no uvediem niekol’ko
zaujimavych ukazok z ¢lanku. Viac sa podobnym prikladom budem zaoberat’ v druhej ¢asti

,»Oblasti vyuzitia a prezentacie dat®.

Myslienkové mapy

Myslienkovu mapu premietli do mapy japonského metra, na ktorej zobrazili priblizne 200
odporic¢anych webovych stranok, ktoré kategorizovali podla tuspes$nosti, popularity

a velkosti.
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Official Google Blog

3 Google Video

Obrazok 16 — Mapa japonského metra prerobena na myslienkovi mapu odporiacanych webstranok

Zobrazovanie sprav a noviniek

Aplikacia zobrazovala spravy z Google News agregatora, ktoré rozliSovala pomocou

vel'kosti pisma, blokov a farby. Princip rozliSovania fungoval na zaklade popularity ¢lankov.
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Obrazok 17 — Vizualizacia zobrazujtca spravy. Popularita ¢lanku ovplyviuje velkost” bloku.

%

DalSie priklady zobrazovania informécii

Zaujimavym prikladom je aplikdcia, ktord zobrazovala nahrané obrazky v sluzbe Flick

v redlnom case. Tie nasledne vyskladala do aktudlneho ¢asu.
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Obrazok 18 — Nahrané obrazky v sluzbe Flickr sa vykresl'ovali do aktualneho ¢asu.
Magazin Time pouzil vo svojej vizualizacii kopce na mape aby zdoraznil hustotu americke;j

populacie.

0 10100 1000 10000 100000
Population density per square mile (2.6 sq km)

Obrazok 19 — Vizualizacia hustoty obyvatel'stva.

»Shape Of Song® zistovali, aky moze mat’ tvar hudba. Pokusili sa to vizualizovat’ pomocou

na mieru vytvoreného programu. (Friedman, 2007)

Madonna, Like A Prayer
Pop music has its own style of repetition.

Obrazok 20 — Vizualizacia hudby.

2.3.3 Vizualizacia dat pomocou grafov

Tato cast' bude venovand zakladnym typom grafov, sktorymi sa bezne stretavame

a umoznujui nam ich vytvarat’ zname programy ako Excel alebo Word. Avsak aj tak pri ich
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Citani a porozumeniu nie kazdy dokaze pochopit’ aje nutné mat vysSSiu informacnu
gramotnost’.

Na druhej strane mame programovacie jazyky ako napriklad Processing alebo Impure, ktoré
sice dokazu vytvarat’ zlozitejSie a vizualne atraktivnejSie diagramy no ich pochopenie je eSte

podstatne zlozitejSie ako v pripade tych zakladnych. (Jaros, a ini, 2017 s. 72)

Spojnicovy graf

Tento diagram vynesie datové body k mriezke a zobrazuje ich spojite pomocou liniek.
Vyuziva sa zobrazenie mnoZstva v nadviznosti na nejaky ¢asovy priebeh. Citame ho tak, ze
sa najskor sustredime na osy aby sme pochopili, ¢o diagram reprezentuje. Potom skiimame
datové body aich vztah k spojniciam. Mé6Zeme zneho vysledovat' trend a pripadnu

predikciu trendu do budtcnosti. (Jaros, a ini, 2017 s. 76)

Obrazok 21 — Spojnicovy graf

Stipcovy a skupinovy stipcovy eraf

Slizi na komparéaciu hodndt réznych kategorii v urcitom ¢asovom bode. Graf ¢itame tak, ze
porovnavame vysky stipcov, ktoré zodpovedaju mnoZstvu danej premennej alebo teda

kategorie. (Jaros, a ini, 2017 s. 77)

Obréazok 22 — Stipcovy graf

Kruhovy graf

Alebo aj kolacovy graf sluzi na zobrazenie pomerného mnozstva viacerych kategorii, ktoré

porovndvame a da sa tento pomer vyjadrit’ percentualne. Nasledne su pomerné Casti danej
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kategorie vyjadrene do kruhového objektu a tym vzniké teda spominany kolacovy graf. Pri

¢itani postupujeme tak, Ze porovnavame pomerové Casti v ramci grafu. (Jaros, a ini, 2017 s.

79)

Obrazok 23 — Kruhovy graf

Kartodiagram

Znézornuje hodnoty pomocou velkosti zastupného objektu, napriklad mnozstvo zobrazime
vacsi alebo mensi kruh, ktory relativne zobrazi hodnotu. Zakladom byva geograficka mapa.
Tento diagram zobrazuje kvantitativne data, ktoré napriklad tykaju izemnych celkov. (Jaros,

aini, 2017 s. 85)

Kartodiagram Hdp Evropy & -
3677 ® . ®
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3

Obrazok 24 — Kartodiagram

2.3.4 Technoldgie a software na spracovanie a vizualizaciu dat

Castokrat sa na webovych strdnkach moézeme stretnat’ sroéznymi interaktivnymi
infografikami a inymi prezentidciami dat. Tie ndm pomahaji generovat rdzne nové

technoldgie a vznikajice kniznice na spracovanie dat. Pozrime sa na niekol'ko z nich.
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Processing

Asi najznamejSou technoldgiou je open-source? programovaci jazyk Processing. Jeho zéklad
je postaveny na programovacom jazyku Java. Processing je velmi obltibeny medzi
umelcami a vlastne za tym Gc¢elom je aj vytvoreny, ako nastroj pre kreativne programovanie.
Nie je vel'mi zlozity, disponuje vlastnym uzivatel'skym rozhranim a kompildtorom a taktiez
obsahuje mnoZstvo kniZznic. Vysledky je moZzné stahovat’ ¢i uz do rastrovych alebo aj

vektorovych formatov. Jeho tvorcovia st Ben Fry a Casey Reas.

Od Processingu sa odvodilo niekol’ko d’al$ich variant a nadstavieb pre d’alSie programovacie
jazyky. Je to napriklad o Processing.js, p5.js, ktoré st pisane v JavaScripte a vysledok sa
zobrazuje do webového canvasu®, takZe vysledok je mozné zobrazovat na webe. Dalej to je
Processing,py, ¢o je mdd pre programovaci jazyk Python. (Processing Foundation)

8 0 0 sketch_140514b | Processing 2.2

sketch_140514b -]

Obrazok 25 — Vyvojové prostredie v Processingu

D3.js
Z JavaScriptovych kniZnic je tiez vel'mi obl'ibend kniznica D3.js, ktord je zamerand prave

na vizualizaciu dat a mo6Zeme v nej vytvarat od zdkladnych grafov po zlozité vizualizécie.

(D3.js)

openFrameworks

* Otvoreny a slobodne §iriteny program
5 Element, ktory sluzi na vykresl'ovanie vo webovom prehliadadi
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Dalsim zaujimavym nastrojom je open-source toolkit openFrameworks, ktory bol podobne
ako Processing tiez vyvinuty na ucely kreativneho programovania. openFrameworks

napisany v programovacom jazyku C++ a postaveny na OpenGL technologii.

Jeho vyhodami je taktiez jednoduchost’, takze je vhodny aj pre zaciatocnikov, no na druhej
strane je vel'mi vykonny. M4 dobru uzivatel'ski zadkladiiu ¢ize komunitu, ktord sa jednak
stara o d’al§i vyvoj a tvorbu kniZnic ale aj o podporu pre tvorcov. DalSou vyhodou je, Ze je
cross-platformovy, ¢ize je mozné ho pouzivat na rdznych operacnych systémoch.

(openFrameworks)
Cinder

Cinder je podobne ako openFrameworks open-source zaloZzeny na programovacom jazyku
C++ a tiez bol vytvoreny za ucelom kreativneho programovania. TaktieZ sa jedna o cross-

platform. (Cinder)

V prospech openFrameworks hra fakt, ze disponuje vic¢sou popularitou. Okrem toho
openFrameworks ma vyhodu vtom, Zze velké mnoZstvo zdvislosti na open-source
knizniciach, takze komunita ma vacsiu kontrolu nad celym nastrojom. Cinder je oproti tomu

viac zavisly na knizniciach, ktoré su sucast’ou operacného systému.

Arduino a Raspberry Pi

Urcite netreba zabudnut' aj na hardware-ové moznosti, ktorymi st napriklad Arduino
a Raspberry Pi. Jedné sa o malé jednodesktopové pocitace vo velkosti priblizne kreditnej

karty. Obidve platformy st obl'ibené a maju za sebou silnit komunitu.

Arduino vSak pdsobi jednoduch$im dojmom. M4 vlastné vyvojové prostredie, ktoré je
podobné Processingu a prave spojenie napriklad Processingu a takéhoto pocitaca moze byt
zaujimavym. Arduino ani Raspberry Pi priamo neslizia na vizualizaciu, no ich sila je
v doplnkoch, ktoré je knim mozné pripojit. Moézu byt rozSirené o rézne pohybové
¢idl4, senzory a tieto udaje mdézeme vizualizovat’ pomocou napriklad vyssie spomenutého

Processingu.
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II. PROJEKTOVA CAST
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3 CIEL A KONCEPT VYSTUPNEJ PRACE

Ked som si vyberal t¢ému BP, tak povodnym cielom nebolo zamerat’ sa na vizualizaciu
osobnych dat a socialne siete, no vedel som len, ze oblast’ dat ma vel'mi zaujima. Dlho som
premyslal, ako uchopit’ tak rozsiahlu tému, a zarovenl v nej néjst’ zanietenie. Sice to trvalo

relativne dlht dobu, ale som rad, Ze som nakoniec Siel cestou vizualizacie osobnych dat.

Teoretické zistenia a reSer$, ktoré som spravil na tému dat bol vSak vel'mi obohacujici,
a zamer sustredit’ sa na moje osobné data bol dobry. Zistenia ako funguji velké spolo¢nosti
prevadzkujice najvicsie socialne siete rovnako aj to, ako pracuju s nasimi datami boli pre
mna vel'mi do6lezité a mohol som naviazat’ na skiimanie, ako funguje samotné vizualizacia

dat.

3.1 Ciel prace

Pri stanoveni ciel'a som sa zameral na dva aspekty, a to osobny a verejny. Osobne som sa
chcel zdokonalit’ v tejto oblasti ako po vizudlnej stranke, tak aj k pochopeniu, ako tvorit’
vizualizacie dat, a aky proces je nutné dodrziavat’. Verejny ciel’ bol poukdzat’ l'ud’om, ktori
budu konfrontovani s mojou pracou, Ze dolezitost’ sukromia mdze byt dnes dolezitejsia ako
kedykol'vek v minulosti — nepochybujem o tom, ze l'udia to vnimaju, no Castokrat sa podl'a
toho aspon podl'a mojho ndzoru nespravaju. Rovnako Castokrat nevieme, a sém som nevedel,
aké informécie o nds zbieraju.

Povodny zamer bol zozbierat’ data zo vSetkych platforiem, ktoré zbierajii moje informaécie,
avSak rozsah vSetkych dat by bol nad rozsah bakalarskej prace. Preto som sa rozhodol
zamerat’ len na jednu platformu (Facebook) a venovat sa jej viac do hibky. Zber dat
prebiehal od mojej registracie z 2. marca 2009 do 29. marca 2019, kedy som data st’ahoval.

Aj preto som pracu nazval ,,10 years on Facebook®.

3.2 Koncept

Musim povedat’, ze koncepcna Cast’ bola pre mia jednoznaéne najtazsia ¢ast’ projektu. Bolo
b
potrebné néjst’ vhodné rieSenie, aby boli vysSie spomenuté ciele splnené a idea bola vhodne

odprezentovana.
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V koncepte samozrejme tvoria hlavnu cast’ grafy, ktoré st segmentované do viacerych
celkov (kategorii). Tieto informdcie s rozdelené na segmenty ako ,,Base data* — zédkladné
informdcie o autorovi (o mne), ,Friends data“ — pohl'ad na pomer priatelov a d’alSich
kontaktov, ktoré o autorovi Facebook drzi. ,Interaction data® — zobrazuje stkromné
a verejné interakcie autora. Interakciami sa mysli kazdd zmienka, ktord bola autorom
zaznamenand na Facebooku. V pripade sukromnych dat, tak su to spravy alebo
vyhl'addvania. V pripade verejnych su to statusy, komentare alebo reakcie ,,paci sa mi to*.
Dal3ou kategériou st ,,Location data“, ktoré zaznamenavaji najéastejsie navitivené miesta.
Treba podotknut’, Ze nakolko nebola aplikacia socidlnej siete pouzivand vicSinu zo
sledovaného obdobia, tak tieto udaje nemdzeme hodnotit’ ako Uplne presné. Jednou
z alternativ na lokaliz4ciu je vyuzit’ data, ktoré zaznamenavaju z prihlasovania pomocou IP
adresy. No problém je, Ze tieto data nie su Uplne presné, nakol’ko IP adresa v pripade
napriklad prihlasovania cez mobilny internet nemusi koreSpondovat’ s miestom, kde som sa
aktudlne nachadzal. DalSou kategoriou s ,,Advert data®, kde je zobrazeny autorov

referencny reklamny profil. V zavere sa nachddza uz len kratke zhodnotenie.

Druhym vyraznym prvkom je autorskd Cast, ktorej tlohou je zobrazit' moju reakciu ako
autora a vlastnika dat na niektoré vysledky, ktoré sa daju z grafu vycitat, st pre mna
kontroverznejSie a mali by zvyraznit’ tento problém u publika. Tato Cast’ je doplnena o

,.chatbota®, ktory reaguje v mene Facebooku a snazi sa odpovedat’ na dany problém.
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4 PROCES TVORBY

4.1 Zber dat

Délezitou sucastou bolo zozbieranie vSetkych potrebnych dat. To prebiehalo postupne
z kazdej platformy samostatne. Konkrétne sa jednalo o platformy Facebook (4,69 GB),
Google (6,7 GB + priblizne 9 GB dat z Gmailu), Instagram (106,5 MB) a ostatné platformy
(Spotify, Garmin, Apple), ktorych sticet bol minimélny (do 30 MB). Konkrétne posledne
menovany Apple ma zaujal, ked’Ze moje ocakéavania boli vyrazne vyssie. Ved predstava, ze
zariadenia tejto spoloCnosti so mnou stravia pocas dila najviac ¢asu sa vyrazne lisila od
reality. Data na stiahnutie boli vo velkosti 22,5 MB. Péatral som, preco tomu tak je, a podla
zisteni z ich stranky sa prave Apple snazi dbat’ na bezpecnost’ svojich pouzivatelov a tieto
informdcie d’alej nepouziva (Apple.com). Otazka do akej miery sa tomu da verit’, no myslim,
ze pri tak velkej spolo¢nosti, ako je Apple, si nemdézu dovolit zavadzat svojich
pouzivatel'ov. Na druhej strane Google vel’ku cast’ dat ukladd, a to napriklad aj udaje z OS

Android, pokial’ zariadenie s tymto OS vlastnite.

4.2 Rozdelenie dat

Potom, ako som mal k dispozicii vSetky potrebné informacie, bolo potrebné rozanalyzovat’
data a vybrat tie vhodné. Facebook umoziuje stiahnutie dat v HTML alebo JSON formate.
HTML format je sice pohodlnejsi a dé sa lepsie Citat, no pre moje potreby som potreboval
surové data, a preto som zvolil JSON format, ¢o je v jednoduchosti objekt, ktory umoziuje
ukladat,, prijimat’ a posielat’ texty alebo polia, a nad nimi mézeme pomocou napriklad
JavaScriptu vytvarat’ potrebné operacie. Napriklad mozeme prijat’ tieto subory zo serveru,

vytiahnut si potrebné informacie a zobrazit’ ich na webe uzivatel'ovi. (w3schools.com
y

Kedze tieto JSON stubory obsahovali aj veci, ktoré pre mna neboli relevantné a vedel som,
ze ich nebudem zobrazovat’ kvoli napriklad zloZitosti alebo kvdli sukromiu l'udi (napriklad
obsah sprav), bolo potrebné tieto stibory ,,rozparsovat™ na to potrebné. Vyuzivaju sa nato
rzne programovacie jazyky, no nakolko ovladdam na nejakej pokrocilejSej urovni len

JavaScript, pouzil som ten.
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V d’alSom procese zobrazovania dat som zistil, Ze skvelym nastrojom je Excel, a moje
nadobudnuté zrucnosti zo strednej Skoly a hodin informatiky mi teraz padli naozaj vhod.
Pouzival som najmé Excel na tvorbu kontingenénych tabuliek a tiez jeho verziu pre Google
Docs — Google Spreadsheet, ktory umoziuje vytvaranie JavaScript funkcii nad jednotlivymi
polami. To mi vel'mi zjednodu$ilo samotné spracovanie dat, a nemusel som vsetko

9¢¢

»rozparsovavat™ pomocou c¢istého JavaScriptu. Google Spreadsheet umoziioval pomocou
tohto scriptovania jednak import JSON suborov, ¢o zakladna verzia Excelu neumoziiuje,
a tieZ napriklad vypocet datumu, ktory Facebook ukladd v milisekundach, a bolo potrebné

ho prekonvertovat’.

Tieto data boli postupne vyselektované o tie nepotrebné, a tie potrebné boli rozdelené do

kategorii, ktoré som spominal v kapitole ,,4.2 Koncept™.

location. json

Name Coordinate Latitu Coordinate Long Creation Timesta
Liptovske Matiasovce 49.1528 19.54553 1484142770
LiptovskA;j Sielnica 49.12951 19.51832 1484141590
Liptovsky Mikulas 49.08423 19.60983 1484140094
Liptovsky Mikulas 49.08849 19.60998 1484139716
Liptovsky Mikulas 49.08351 19.60701 1484138940
Liptovsky Mikulas 49.08709 19.60531 1484137936
Liptovsky Mikulas 49.08401 19.61909 1484137270
Liptovsky Mikulas 49.09083 19.60178 1484136306
Liptovske Matiasovce 49.15313 19.54577 1484134100

Kvacany 49.1823 19.57268 1484133018

Obrazok 25 — Prevod JSON formatu do CSV

4.3 Definovanie ciel’ového publika a vytvorenie pribehu

Toto boli dva nutné kroky, ktoré som si potreboval ujasnit’ pre d’al$i priebeh. Publikum,
ktoré bude konfrontované s mojou pracou, nie je to len veduici prace a oponent, ale aj d’alsi,
ktori sa zacastnia obhajob a naslednej vystavy ako komisia a navstevnici. Vedel som, Ze

koniec koncov to budu prevazne Studenti a takmer vSetci budu z kreativneho prostredia.

Je to dolezité preto, aby som mohol njst’ vhodny sposob, akym budem interpretovat’ zistenia
a data. Bolo nutné obalit’ koncept do pribehu, ktory bude pre danu skupinu publika vhodny,
a nielen pre publikum, ale pribeh je potrebny aj pre samotné pochopenie grafov a podanie
findlnej myslienky, a tiez som chcel dodrzat’ istl linearitu. Namieste preto boli otdzky — ma

to byt viac vizualne? Alebo naopak pragmatické? Bude to skor data-estetika? Alebo
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zobrazenie pomocou napriklad typografie? Ma to byt interaktivne alebo vytlacené na

papiery? Myslim, Ze vo findle sa jednd o nejaky kompromis vsetkého.

4.4 Vyber vystupného média

Ako vystupné médium som zvolil webovl prezentaciu, nakol’ko mojim ciel'om bolo priniest’
do vysledku dynamiku a interaktivitu. S tym stvisel d’al§i postup prac ako vytvorenie

drétenych modelov, tvorba prototypu, vymyslenie animécii, a tak d’ale;.

4.5 Struktira webu

Nakol'ko som sa rozhodol, Ze vystup bude interaktivnym médiom, a teda web, bolo potrebné
si ujasnit’, akym Stylom bude web robeny. Prave preto som vytvéaral wireframes, Co je
zakladny model bez akychkol'vek vizualnych prvkov a slizi na ukézku rozloZenia prvkov
na webe. Web sa skladal z obsahovej Casti a Casti, kde sa mala objavovat’ moja autorska

reakcia.
Obsahov4 Cast’
V obsahovej Casti st zobrazené grafy a vSetky ostatné vizualne a navigacné prvky.

Autorské reakcia + Chatbot

Tato ¢ast’ ma byt vizualne odliSena a vyraznejSia. S10zi na zobrazenie autorskej reakcie,
y y

ktorti dopiia chatbot, ktory reaguje na autorovu otazku/reakciu.

Pri navrhovani chatbotu bolo nutné sa zamysliet moznymi stavmi a hlavne, ako to bude
v principe fungovat’. Pri zobrazeni danej sekcie sa v pravej Casti zobrazi moja reakcia,
anasledne sa spusti chatbot, ktory sa snazi odpovedat’ alebo nejak reagovat na moju
autorskl reakciu. Snazil som sa vierohodnost’ zachytit’ v detailoch, teda najskor sa zobrazi
stav, ked’ chatbot zacne reagovat’ a eSte len piSe, nasledne prichddza stav, ked’ sa sprava
zobrazi. Toto sa opakuje, kym sa nezobrazia vSetky predpripravené spravy. Mozné je, Ze sa
chatbot nieco opyta. V takom pripade sa zobrazia mozné odpovede, na ktoré méze ¢lovek

obsluhujuci prototyp odpovedat’.
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social peer group? what the f**k social peer group? what the f**k
does it mean? does it mean?

social peer group? what the f**k
does it mean?

< It is your social status and we use it for

suggesting relevant advert for you.
< Btw, some students from your University are
going to the Golden Apple Cinema to X-Men:

Dark Phoenix today, would you like to join?

facebook typing ...

yes / no

Obrazok 26 — Ukazka stavov (reakcia, Facebook piSe, zobrazenie odpovede)

4.6 Textova cast’ webu

Ked’ uz som mal vytvorené wireframes bolo potrebné sa zamysliet' nad presnymi textami,
ktoré pouzijem. Je pravda, Ze v obsahovej Casti, kde sa nachadzali grafy, tych textov vela
nie je, no doleZitou sucastou bola ¢ast’ s autorskou reakciou a chatbota, kde bolo potrebné
napisat’ reakcie, no taktieZ nasimulovat’ odpovede chatbota. Data, ktoré chatbot zobrazuje,
boli inSpirované oficidlnymi zdrojmi Facebooku pripadne inymi médiami, no tie bolo

potrebné nejak zaobalit’.

Snazil som sa jednak do reakcii ale aj do odpovedi chatbotu vniest’ neformalny aZ ironizujici
Styl, ktory by mal mat’ miestami vtipnejsi podtén. Odpovede chatbotu st na jednej strane
pisané redlne, no tieZ bolo zdmerom, aby bolo vidiet, Ze je to len pokus o realnost’ a Ze je to

len nedokonaly chatbot, ktory nie je ¢lovek.
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base data

Starting Adult Life

Gorazd Ratulovsky 25/01/1994
o

First chapter

Base data

Obrazok 27 — Ukazka wireframe (zakladné data o autorovi)

ask facebook

Gorazd Ratulovsky

First chapter

Base data

me: social peer group? what the f**k
does it mean?

fb: It is your social status and we use it to suggest to
you relevant advert.

fb: Btw, some students from your University are going
to the Golden Apple Cinema to watch X-Men: Dark Phoenix
today, would you like to join them?

dno / nie

Obrazok 28 — Ukazka wireframe (ukazka ako bude vyzerat' reakcia autora a chatbot)
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friends data

Base data
Second chapter
Friends data

Third chapte
Interaction data
Location data

cO

Advert data

Conclusion

1400

Obrazok 29 — Ukazka wireframe (zobrazenie dat priatelov v pomere s kontakt listom)

conclusion

Base data

iy 4 690 19 654 98,3

Thindchapir
Interaction data

Looation data megabytes dat - také mnozstvo je mnozstvo papiera vo formate A4, hmotnost v kg - ak by sme papier
polozili na vahu. Moja vaha je 91kg,

Fifth chapee som vytvoril za 10 rokov pouzivania ktoré by moje data spotrebovali

Acart cacn sociélnej siete facebook v pripade tlage takze moje déta ma uZ prevaZili )
Sixth chapter

Conclusion

miliard dolérov, také je trzna je priemerna hodnota v EUR,
hodnota spolo&nosti facebook ktory facebook zarobl
za rok 2018 , 2za uZivatela (metrika ARPU)

Obrazok 30 — Ukazka wireframe (ukazka ako by malo vyzerat’ zavere¢né zhodnotenie)
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4.7 Vizualne spracovanie

Vysledkom predchadzajucich krokov je findlne spracovanie uz aj s grafickymi prvkami.
Jednak bolo potrebné vytvorit’ vizualny Styl celému konceptu, ktory sa tykal celkove;j
prezentacie, ale dost’ zdsadné bolo vytvorit’ grafické principy pouzité na grafoch. Vel'mi
napomocnym mi bol Illustrator, ktory mi dokézal vytvorit’ niektoré grafy, a ja som ich uz

len graficky upravil podl'a mojich predstav a potrieb.

V kapitole ,,Vizualne spracovanie konceptu a vizualne principy* sa jednotlivym grafickym

pristupom venujem podrobnejSie.

10 years on

facebook

explore my (their) data

Obrazok 31 — Vizualne rieSenie tivodnej obrazovky

+ base data

o1/06

»

social peer group? what the f**k
dren does it mean?

4 215

< facebook typing ...

Obrazok 32 — Finalne rieSenie obrazovky zakladnych informacii
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+ friends data

a2/06

Yeah 559 friends it is corrent... but

what is 593 people in my contact
list? How did they get there... and
what is the contact list?

People in contact list W W Friends oa Facebook

756 9.47

Obrazok 33 — Findlne rieSenie obrazovky pomeru priatel'ov vs. kontakt list

¢ interaction data

02/06
PRIVATE DATA
35009
30004
2500 ¢
W Comments From year to year I spend on
20004 W Reactions Jacebook less and less time...

W Postson wall it must be very difficult

Jor you A(((

2012 2013 2014 206 2016 2017 2018 201

6 283 13,63

.
o 2009 2010 20m

Obrazok 34 — Findlne riesenie zobrazenie trendu interakcii dat od zalozenia po stcastnost

+ advert data

YOUR CLICKS ON ADS

- i
® o
@ © a =

©Coc e N
“’,)o T.

From year to year I spend on
Jacebook less and less time...
@ it must be very difficult

Jor you ((((

®

Obrazok 35 — zobrazenie aké spolo¢nosti na mna zamerne cielili svoje reklamy
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5 GRAFY A VIZUALIZACIA DAT

Dolezitou sucast'ou boli samozrejme grafy a ich pouzitie. Ukazovalo sa viacero ciest, ako tie
data zobrazit’ — ist’ viac do data-estetiky a nieCoho experimentalnejSieho alebo pracovat’ so
zakladnymi typmi grafov. Ked’ze cielom bolo podat’ vysledok ¢o najjasnejSou formou,

zvitazila druhd moznost'.

Rozmanitost’ dat ma prinuatila zamysliet’ sa nad roznymi moznostami, ako zistené informacie
interpretovat’. Pre nie vSetky typy udajov bolo vhodné pouzit’ graf, ako ho pozname, nieco
bolo potrebné vizualizovat’ pomocou typografie a skor sa zamerat’ na to, aby to pdsobilo

ucelene.

5.1 Interpreticia pomeru a mnoZzstva

V mojom pripade som musel rieSit’ interpretdciu mnozstva pri vyjadreni mnoZzstva zaujmov

v jednotlivych kategériach zaujmov. V tomto pripade som pouzil horizontalny stipcovy graf.

Dalsim prikladom zobrazenia pomeru a zaroveii mnoZstva bolo zobrazenie mojich priatel'ov
na Facebooku vs. kontaktov, ktoré¢ si Facebook automaticky stahuje a uklada. V tomto

pripade som pouzil kruhovy diagram.

5.2 Interpretacia lokality

Ked'Ze Facebook zaznamenava aj to, kde sa nachadzame v dany cas, chcel som poukazat’ aj
na tento fakt. Ked’ze v datach je mozné najst’ od, samozrejme, miesta a GPS stradnic az po
deni, kedy sme sa v tej lokalite nachddzali. Na toto zobrazenie som pouzil mapu, v ktorej

som interpretoval zistené informacie.

5.3 Interpretacia ¢asu (mnoZstva v ¢ase)

V pripade sekcie ,,interaction data“ bolo mojim cielom zobrazit’ aktikoI'vek moju interakciu
vytvorenu na Facebooku od registracie. Za interakciu je povazované kazd¢ vyhladavanie,
kazda odoslana sprava, kazda reakcia na prispevok, zmena statusu na ,,Facebook wall* alebo

komentar.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 51

Zaujimavy mi priSiel pohl'ad na tieto data v Case a pohl'ad, ako sa menilo moje spravanie
v ramci rokov a dospievania. V mojom pripade mozem povedat’, ze mladicka nerozvaznost’
u mna zohrala rolu, no ¢im som bol star$i, tak som si uvedomoval hodnotu toho, ¢o na
socialnych sietach vyslovim, a kde svoju stopu zanechdm. Dal§im faktom uréite je, Ze
Facebook uz nie je tak trendy socidlnou sietou ako pred par rokmi. Zaujimavy pohl'ad by sa

mohol naskytnat’ pri porovnani viacerych l'udi za rovnaké obdobie a v rovnakom veku.

Pre tento typ informécii bolo prioritou ukazat’ trend pouzivania v ¢ase a mnozstvo pre dany

rok alebo aj celkovo bolo az druhoradym kritériom. V tomto pripade som pouzil liniovy graf.

5.4 Interpretacia ostatnych dat

Facebook o nas uklad4 obrovské mnozstvo dat a pristupov, akymi ich mézeme zobrazit, je
vela. Kazdopadne su typy dat, ktorych zobrazovanie v grafoch, ako ich pozname, nie je
nutné alebo mozné. Mdze sa jednat' o klasicky zoznam poloziek alebo zakladné tdaje

o pouzivatel'ovi, kde efektivnej$im spdsobom je zobrazit’ data v celku a jasne.

Ja som napriklad pracoval s datami, ktoré vedi o mne. St to bezné informacie ako moje
meno, vek, rodinny stav, pracovné skusenosti ale aj pre mia celkom zaujimavé informécie,

ktoré o nas vedu ako socialne zaradenie, alebo aj zoznam mojich ex-priateliek.

Tieto informacie som sa snazil zoradit' do relevantnych skupin a hodnoty zobrazit' len

pomocou textu.

Dal§im typom tidajov, ktoré zobrazujem, st spolo¢nosti, ktoré zamerne cielili na moju
osobu. Je to klasicky zoznam firiem a Ziadne d’alSie udaje ako napriklad, kedy na mna cielili,
alebo kolko krat nemdm k dispozicii. Preto som sa zamyslal, ako priniest mozno trosku
inakosti a nezobrazit’ len klasicky zoznam. Loga spolo¢nosti som dal do kruhovych mask
a vytvoril som akési pole, v ktorom sa tieto spolocnosti nachadzajt a pridal trochu dynamiky
a interakcie. Pri prvom zobrazeni sa toto pole rozbije a tieto drobné kruhy do seba mozu

narazat’.
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6 VIZUALNE SPRACOVANIE KONCEPTU A VIZUALNE
PRINCIPY

6.1 Farby

Pociatocny zamer bol skusit’ pouZzit’ rozmanité palety, no nakoniec som sa dostal ku
kombinacii modrej a bielej. Moze sa to zdat’ ako klisé, ked’Zze podobnt paletu Facebook
pouziva aj v brande, no myslim, ze podobnost’ nie je zl4, a prave naopak si to moéZeme spojit’

hned’ s tym, ¢o komunikujeme. A zaroven pouzitéd farba je vyrazne sytejsia ako brandova.

Doplnkova farba oranzovo-hned4 s nadychom zlatej farby, ktord mi napoméhala najma pri

odliSovani grafov.

#000000

aelervietsy #C39857

#HIffEff

Obrazok 36 — ukazka farebnej palety

6.2 Typografia

Typografia zohrava v mojom rieSeni zasadnu cast’, a to nie len z estetického hl'adiska ale aj
funkéného. Mojim cielom bolo vo findlnom rieSeni rozliSit’ rolu autora a rolu Facebooku.
A vhodné mi prislo pouzit’ dve typy pisma, teda presnejsie dve rozlicné pismové rodiny

a z rozli¢nej klasifikacie.

Kritérium pre pismo pouzité najmé pre reakcie autora bolo, aby podciarklo ideu, zZe je to
reakcia redlneho Cloveka a nie nejakej digitadlnej formy. Malo by byt’ preto dynamickejsie,
tradi¢nejSie, 'udskejSie no tiez vizualne vyrazné. Zvolil pismovu rodinu ,,Tabac G1“ od
»Suitcase Type Foundry®, ktord je serifového typu. Pracoval som nakoniec srezom

SemiBold Italic, ktory spiia kritéria.
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Druhy typ pisma mé evokovat’ reakcie Facebooku. Kritérium bolo, aby pismo pdsobilo viac
digitalnejSie, geometricky a strojovejSie. Zvolil som pismova rodinu ,,Pepi® taktiez od

,Suitcase Type Foundry*, konkrétne rez Medium.

Principom je vhodna kombinacia tychto dvoch pisiem nie len v ramci odstavcov, ale aj v
ramci slovného spojenia alebo vety. Takato kombindcia vyzdvihuje zakladnu ideu, a zaroveil

to vyzera prijemne aj z estetického hl'adiska.

Pepi Medium

I like my data but Facebook loves it more

Obrazok 37 — navrh typografie
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ZAVER

., Keby som mal k dispozicii hodinu na zvladnutie problému, na ktorom by zavisel moj zivot,
stravil by som 40 minut jeho Studiom, 15 minut jeho analyzou a 5 minut jeho rieSenim.

Albert Einstein

Tento citat vystihuje proces k pristupu spracovania zaverecnej prace — akurat v tomto
pripade neslo o zivot, a ak by sa eSte nejakd minutka naviac pridala k rieSeniu, tak by bol

kazdy autor rozhodne spokojnejsi.

Teoreticka cast’ prdce mi umoznila nazriet' celkom podrobne do problematiky dat a
ich vizualizacie a predstavovala obrovsky prinos pre mna samotného, ato nie len po
profesijnej stranke tykajucej sa designu spracovania, ale aj po stranke problematiky dat
a stkromia l'udi v digitalnom priestore. TaktieZ verim, Ze tato praca vsetkych, ktori mali
moznost’ si ju precitat, obohatila aspont o zlomok novych informécii a vyvolala v nich

pripadnu otdzku spojentl s ochranou vlastného sukromia.

Dovolim si povedat, Ze nakoniec sa mi podarilo dostat’ k ucelenému konceptu prezentacie
samotnych dat, ¢o bola rozhodne najt’azsia Cast’ celého projektu. Vzhl'adom na to, Ze n4jst’
sposob ako zobrazit' vSetky dostupné data tak, aby to davalo zmysel, predstavovalo tu
najvacsiu vyzvu. Ked’ som vSak zvladol spracovavanie surovych dat, vizudlne spracovanie
bolo uz len pre mna skrz profesijné sklisenosti prijemnou ¢innostou na zaver. Tym vsak nie
je myslené, ze projektova Cast’ bola jednoduchd, ale analyza a S$tadium teoretickych
poznatkov bolo zlozitejSie, a naopak v tej praktickej Casti som sa citil viac doma. M6zem
teda rozhodne povedat’, Ze tato praca bola pre mna zdsadnd minimalne v tom, ze mi ukézala,

kde st moje prednosti a aj nedostatky, a na ¢om mam v budicnosti pracovat’.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

JSON  JavaScript Object Notation
HTML Hypertext Markup Language
IA Informacné architekttira

UX User Experience

ARPU  Average Revenue Per User
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