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ABSTRAKT

Diplomova praca sa zaoberd racionalizaciou logistickych tokov v spolo¢nosti Meopta -
optika, s. r. 0. Cielom bolo navrhnutie opatreni, ktoré povedu k vyssej efektivite v celom
materidlovom toku. K tomu, aby bol ciel’ splneny, boli vykonané podrobné analyzy, ktoré
boli spracované pomocou ziskanych dat. Medzi zakladne analyzy, ktoré boli realizované
patrili snimky logistickych tokov, ABC analyza zasob a taktiez procesna analyza, ktora
vyobrazila cely materidlovy tok na sledovanom pracovisku. Z vysledkov analyz boli ziska-
né informécie o nedostatkoch, ktoré nartisali plynuly materidlovy tok, preto boli navrhnuté
mozné rieSenia, ktoré budi mat” vo vysledku pozitivny dopad na cely logisticky tok
a vyrobu na pracovisku v Cistych priestoroch. Po zavedeni ndvrhov dojde k zvySeniu vyu-
zitia skladovych ploch o 30% a vel'mi podstatnym dopadom navrhov je znizenie nakladov

0 35% na oneskorené dodavky.

KTIacové slova: logistika, skladovanie, ABC analyza, tok materialu, ¢isté priestory

ABSTRACT

This diploma thesis is focused on the rationalization of logistics flows in the company
Meopta -optika, s. r. 0. The goal of work was proposal of measures that leads to higher
efficiency in whole material flow. For achievement of defined goals were realized detailed
analyses on the basis of acquired data. Main analyses included mapping of logistics flows,
ABC analysis of inventory and also process analysis for visualization of whole material
flow at the workplace. From results of analyses were acquired information about defects,
which has disturbed continuity of material flow that’s why possible measures were sug-
gested, which will have positive influence on whole logistics flow and production on the
workplace in clean spaces. After implementation of these measurements will be used
warehouse space more by 30% and very important impact is reduction of costs for delayed

delivery by 35%.

Keywords: logistics, warehousing, ABC analysis, material flow, clean spaces
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UvVOD

Zostihl'ovanie procesov je to, na o by sa mali v dneSnej dobe spolo¢nosti zamerat’, ak si
chcu zaistit’ ndskok pred konkurenciou. Ked’ze dnesnti dobu by sme mohli charakterizovat’
ako dobu digitalizacie, automatizacie a robotizacie, je nutné aby boli podniky schopné na
tieto trendy vcas reagovat. Tieto trendy predstavuju pre podniky vyzvu, ktora ak chcu
podniky zdolat’, musia do svojich podnikatel'skych ¢innosti implementovat’ prvky moder-
ného priemyselného inzinierstva, ktoré st v dnesnej technologickej dobe vel'mi potrebné.
Priemyselné inZinierstvo sa netyka len vyroby a jej ¢innosti, ale jeho vyuzitie ma Siroky
rozsah. Jeho metody a postupy je nesmierne dolezité uplatiiovat’ i v logistickych ¢innos-

tiach, ktorych hladky priebeh je pre vykonny podnik nevyhnutnost'ou.

Spolo¢nost” Meopta — optika, s. r. 0. bez pochyb patri medzi podniky, ktoré sa snazia ne-
ustale napredovat’ a ponukat’ svojim zakaznikom produkty a servis, na ¢o najvyssej irovni
a tak si zabezpecit' stabilné miesto v optickom priemysle. Meopta sa preto, zameriava na
neustale zlepSovanie svojej ¢innosti a to najma prostrednictvom lean manazmentu. Z tohto
dévodu sa i moja praca zamerala na racionalizéciu logisticky tokov v novovybudovanych
¢istych priestoroch, tak aby tieto priestory dosiahli o¢akavanu efektivitu a boli odstranene
vSetky vyskytované druhy plytvania. Kazdy novy projekt nesie so sebou niekol’ko rizik
a obav, ktoré je vSak mozné v€as podchytit’ a odstranit’ ich, a to za pomoci déslednych ana-
lyz.

Aby bolo mozn¢ vykonat’ poZadované analyzy je potrebné najskor pochopit’ ich teoretické
zéklady. Teoreticka Cast’ sa preto zameriava na opis logistiky, materidlovych tokov, zasob
a skladovania, tak aby tieto podklady umoznili spravne riesit’ praktick( Cast’ prace a aby sa
zaistilo, Ze vysledky realizovanych analyz budii zodpovedat® realite. DalSia Gast’ prace je
rozdelend na dve Casti, pricom prva sa zaobera projektovou ¢astou a druhd je uz konkrétne
zamerana na podrobny opis sucasné¢ho stavu, spracovanie analyz a ich vysledkov. Zave-
re¢na kapitola prace je venovand popisu moznych rieSeni zistenych abnormalit v proce-
soch, ktoré by mali viest’ k ich odstraneniu a zlepSeniu suc¢asného stavu aich kone¢né

zhodnotenie a prinos pre podnik.
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CIELE A METODY SPRACOVANIA PRACE

Hlavnym cielom diplomovej prace je zefektivnenie logistickych procesov v spolo¢nosti
Meopta — optika, s. r. 0., pricom je projekt realizovany v Cistych priestoroch. Ciel’ prace je
zamerany na zvysenie vyuzitia skladovacich ploch o 30% a zniZenie nakladov na neskoré
dodavky o 35%. Ciastkovym ciefom bolo taktie? zvySenie efektivity vyroby o 15%.
V neposlednej rade je cielom prace zamerat’ sa na l'udsky faktor, ktory je pre kazda spo-
locnost’ nenahraditelny zdroj. Hlavné a vedl'ajSie ciele a aktivity, veduce k dosiahnutiu
tychto cielov st detailnejSie popisané v logickom réamci, ktory je vypracovany
v projektovej Casti. Aby boli stanovené ciele dosiahnuté je nutné vypracovat’ podrobné
analyzy, ktoré povedu k pochopeniu stcasného stavu. K tomu aby mohli byt tieto analyzy
spracované je potrebné ovladat’ teoretické poznatky, tak aby sme boli schopny vypracovat’

analyzy, ¢o mozno najpodrobnejSie a najma spravne.

K odhaleniu slabych stranok a hrozieb, ktoré ovplyviiuju prevadzku cistych priestorov
nam sluzi analytickd metdda SWOT, ktora taktiez zobrazuje silné stranky a prilezitosti,
ktoré by mala spolo¢nost’ vyuzivat vo svoj prospech. Pomocou analyzy RIPRAN su popi-
sané jednotlivé rizika a ich vyznam, ktoré narusaju plynuly priebeh projektu a mézu tak
ohrozit’ jeho uspesné dokoncenie. Nasledné sa projektova Cast’ venuje analyze sucasného

stavu a vykonaniu jednotlivych analyz.

Zakladnou analyzou je ABC analyza, ktora je spracovana za ucelom ziskania prehl'adu
o danych poloZkach v sklade a ich naslednému triedeniu a usporiadaniu. Tato analyza d’a-
lej sluzi ako podklad k vyhotoveniu navrhov, tykajtcich sa skladovacieho systému. TaktieZ
je vytvoreni Sankeyho diagram, ktory vyobrazuje kam prudi najviac poloziek zo skladu
a tak urcuje, ktorému pracovisku sa ma venovat’ pozornost’ a spracovat’ na iom d’alSie ana-
lyzy. Podstatnymi analyzami boli snimky tokov a procesné analyzy, ktoré detailnejsie vy-
obrazili materidlové toky na pracovisku. K efektivnej praci s analyzami st vyuZivané in-
formacie, ktoré su ziskavané rozhovormi s kompetentnymi osobami a taktiez prostrednic-

tvom osobnych pozorovani logistickych procesov.

Posledna Cast’ prace je uz zamerana na podrobnejsi opis jednotlivych ziskanych nedostat-
kov a ciest, ktoré by mohli byt’ efektivne pri odstraiovani abnormalit a uvedenia logistic-
kych ¢innosti do vykonnej a efektivnej prevadzky. Doélezité je aby tieto navrhnuté rieSenia
prispeli taktiez k vy$Sej vykonnosti zamestnancov ia k ich véc¢Sej spokojnosti na pracovi-

sku.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

Logistika nepatri k pojmom, ktoré by vznikli v sicasnosti. Jej zasadné principy boli zname
davno v historii, jej vyuzitie bolo vSak skor intuitivne. S pojmom logistika sa stretdvame uz

v dobe gréckej filozofie. (Malek, Cujan, 2008, s. 6)

Obrazok 1 Pojem logistiky (Akadémia vzdelavania Tatry s. r. 0., © 2013-2018)

Funkcie 1 vyznam logistiky a dopravy sa historicky dlhodobo vyvijali, cez vojenskl logis-
tiku v stredoveku ¢i v priebehu druhej svetovej vojny. Formovali sa pocas 2. priemyselnej
revolicie az do sucasnej podoby nastupujicej koncepcie Industry 4.0. Aktualne ponatie
pojmu logistika zavisi na predmete podnikania, velkosti podniku, lokalizacii podniku, do-
stupnosti  zdrojov, kategorizacii podnikovych procesov ale najmd na vztahu

k hodnotovému ret’azci, nie len ku koncovému zékaznikovi. (Jurova, 2016, s. 185)

1.1 Definicia logistiky

Podla Malka a Cujana (2008, s. 11) predstavuje logistika strategické riadenie funkénosti,
ucinnosti a efektivity hmotného toku surovin, polotovarov a tovaru s cielom dodrzat’ ¢aso-
vé, miestne, kvalitativne a hodnotové parametre. Jej neoddelite'nou sti¢astou je informac-
ny tok, ktory prepdja vzajomné logistické clanky od poskytovania produktov zédkaznikom
az po ziskanie zdrojov.

Ako Bobak (2002, s. 3) piSe vo svojej knihe, hospodarska logistika je disciplina, ktora sa

zaobera systémovym rieSenim, koordindciou a synchronizaciou retazcov hmotnych a ne-

hmotnych operacii, vznikajucich ako ddsledok del'by prace a spojenych s vyrobou a obe-
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hom urcitej findlnej produkcie. Je zamerand na uspokojovanie potreby zakaznika ako na

konec¢ny efekt, ktorého sa snazi dosiahnut’ s ¢o najvacsSou pruznostou a hospodarnost'ou.
Ako pisu Bigos, Kiss a Ritok (2008, s. 23) integrovany logisticky systém je koncipovany
pre potreby optimalneho zéasobovania integrovanych pruznych systémov a odberatel'ov

findlnych vyrobkov v zmysle poziadaviek tzv. 7S (obrazok ¢. 2).

Spravne mno2stvo

Spravna kvalita

53":1* ki

t(Hf‘K&

,..J‘:S‘ ‘(-c-u-—\—m

i RN

/ Spravny obal

. 4 Spravny vyrobok

; Spravne miesto !&E_H "“

‘\

Spravny tas g
Mon
MGQ@

Sprama cena

Obrazok 2 Sedem S logistiky ( Bigos, Kiss, Ritok, 2008, s. 24)

1.2 Ciele logistiky

Hlavnym cielom logistickej koncepcie je uspokojovanie potrieb zakaznika prostrednic-
tvom logistického retazca. Vychadzajuce materidly as nimi zviazané informacie,
v priebehu stvarnenia vo vyrobok na ceste k zakaznikovi, prechadzaju funkénym prvkami
podniku — ndkupom, vyrobou a odbytom. Procesy, ktorymi sa toto putovanie uskutociuje,
tvoria ¢lanky retazca spojujuceho zdroje surovin cez dodavatela polotovarov
a komponentov, nakup podniku, jeho vyrobu a odbyt az po distribu¢nt siet’ so zakaznikmi.
V tomto dlhom a zloZitom ret’azci sa realizujii postupne hodnototvorné procesy, v ktorych
zakaznikom poZadovany vyrobok nielen postupne zo zdkladnych surovin vznika, ale tiez
procesy ktorymi sa pretvaraju suroviny postupne zédkaznikovi priblizuja, az sa k nemu na-

koniec v podobe Ziadaného vyrobku dostanu. (Mojzis, 2010, s. 10)
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1.3 Cinnosti logistiky

Ako uvadza Lambert (2005, s. 15) vo svojej knihe medzi hlavné ¢innosti logistiky, ktoré si

nevyhnutné k realizacii hladkého toku produktov od miesta ich vzniku az po miesto ich

spotreby patria:

e zakaznicky servis,
e prognozovanie dopytu,

e riadenie stavu zasob,

e logisticka komunikacia,

e manipuldcia s materidlom,

e vybavovanie objednéavok,

e balenie,

e podpora servisu a ndhradné diely,

e stanovenie miesta vyroby a skladovanie,

e nakup, obstaravanie,

e manipuldcia s vratenym tovarom,

e spitna logistika, doprava a preprava,

e skladovanie.

Bobak (2002, s. 10) rozdelil zakladné ¢innosti logistiky do troch hlavnych oblasti a to do

oblasti zasobovania, oblasti podpory vyroby a oblasti distribucie. V tabulke ¢. 1 mo6zeme

vidiet’ uvedené zékladné aktivity logistiky v troch hlavnych oblastiach.

Tabulka 1 Hlavné aktivity logistiky (Bobak, 2002, s. 10)

Aktivity logistiky

Oblast’ zasobovania

Oblast’ podpory vyroby

Oblast’ distribucie

Planovanie poziadaviek

Zasobovanie vyroby mate-
ridlom, dielmi a energiou

Zabezpecenie prijmu
a spracovania objednavok

Vyhladavanie zdrojov do-
davok

Planovanie a riadenie vy-
robnych operécii

Rozmiestnenie zasob
v distribuénom kanali

Konzultacia dodavok

Stanovenie optiméalne]
urovne zasob polotovarov

Skladovanie hotovych
vyrobkov

Umiestiiovanie objednavok

Riadenie medzioperacne;j
dopravy

Doprava vyrobkov

Doprava surovin, dielov

Casové planovanie vyroby

Hodnotenie trovne slu-
zieb zakaznikom

Kontrola kvality

Skladovanie polotovarov

Skladovanie surovin, dielov
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1.4 Stihla logistika

Ciele roznych podnikatel'skych jednotieck mozu byt definované r6znymi spdsobmi z roz-
nych perspektiv. Pre vyrobnu logistiku sa najviac hodi vyraz tzv. ,,dve F* efektivita a efek-
tivnost’. Byt efektivny znamena robit’ spravne veci a robit’ ich bez zbytocného plytvania.
Efektivnost’ znamena ,,¢o* robit’ a efektivita naopak ,,ako* to robit’, priCom efektivnost’ je

prioritou. (Baudin, 2005, s. 28)

Prisposobovanie produktov a vyroby individualnym poziadavkdm zdkaznikom, nérast ob-
jednéavania produktov on-line, trend hromadnej vyroby na zékazku predstavuju faktory,
ktoré neustale zvysuju podiel logistiky na uspechu alebo netspechu podniku. V logistic-
kych systémoch sa Coraz cCastejSie presadzuje pouzivanie pristupov, metdd a riadiacich
procedur s cielom optimalizacie vSetkych ¢innosti. Zédkladom sa stava uspokojovanie po-

trieb zédkaznikov s €o najniz§imi nakladmi a v prijatel'nej kvalite. (Ciganekova, © 2017)

Manazment
dodavatelskych
atazcov - SC

Kvalita a
Standardizacia

logistickych
procesay

Spolupréca s
dodavatelmi a
odberatelmi

STIHLA
LOGISTIKA

Optimalizacia

logistickej siete TPM v logistike

Informaény a
komunikaény
system

Manazment
toku hodnot

Obrazok 3 Pojem Stihlej logistiky (Ciganekova, © 2017)

Podl'a Ciganekovej (©2017) medzi najcastejSie plytvania v logistike patria:

e oblast prepravy, skladovania a manipulacie, zamestnava az 25% pracovnikov,

e oblast’ prepravy, skladovania a manipuldcie, tvori az 87% cCasu, ktory stravi mate-
rial v podniku,

e tieto Cinnosti tvoria niekedy 15 az 70% celkovych nakladov na vyrobok a znacne
ovplyviuju i kvalitu vyrobku,

e 3 a7 5% materidlu sa znehodnocuje nespravnou dopravou, manipulaciou a sklado-
vanim,

o redukcia vstupnych skladovych zasob - dosahované tspory 15%.
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Aké st bezné dosahované prinosy po zavedené §tihlej logistiky v podniku?

Standardizované procesy, prehl’'adnost’, vizualizacia, 5S, redukcia ¢asov nepridava-
jucich hodnotu,

zvysenie produktivity logistickych pracovnikov,

redukcia stavu zdsob WIP, redukcia ndkladov - dosahované prinosy 15% az 30%,
novy pohl'ad na moznost’ zavedenia modernych metdd riadenia - milk run, VMI,
Kanban a pod.,

prehl’'adnost’ v datach, presnejSie a spolahlivejSie informacie, ktoré sekundéarne pri-
nasaju firme zisk,

zvySenie pruznosti a konkurencie schopnosti firmy,

efektivne planovanie a riadenie vyroby - moderné koncepty riadenia, flexibilné
a prehl’'adné,

redukcia nédkladov v oblasti manipuldcie, skladovania - plochy, obsluzné prostried-

ky, po€ty pracovnikov, manipulaéné jednotky. (Ciganekova, © 2017)
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2 MATERIALOVE TOKY

Materialové toky su dolezitymi spojovacimi ¢lankami vyrobného procesu od t'azby surovin
cez ich spracovanie, obeh vyrobkov az po spotrebu. V praxi sa materidlové toky realizuji
dopravnymi a manipulaénymi procesmi. Obsahom manipulécie st nevyrobné operacie,
ktoré suvisia s premiestiiovanim, skladovanim a usmerfiovanim materidlu (surovin, vyrob-
kov, polotovarov) vo vyrobe a obehu. Doprava svojim charakterom ¢innosti uskutoc¢iiuje

pohyb dopravnych prostriedkov po dopravnych cestach. (Bigos, Kiss a Ritok, 2008, s. 30)

Ako uvédza Jurova (2016, s. 217) materidlovy tok je hlavnym taziskom logistickych pro-
cesov podniku. Ide o riadeny pohyb materidlu, surovin, polotovarov, ktory umoznuje cha-
rakterizovat dynamiku vyroby v priestore a ¢ase. Usporiadanie vyrobnych zariadeni
a pracovnych jednotiek ovplyviiuje materidlovy tok. Prostrednictvom vhodného usporiada-
nia budov, strojov, skladov a pracovnych tsekov je mozné dosiahnut’ nezanedbatel'né us-

pory ako samotného materialu tak i ¢asu a finanénych nakladov.
Priebeh a realizaciu materidlovych tokov ovplyviiuji rozne faktory ako napriklad:

e objem, sortiment, druh a typ vyrobného procesu,

e uroven technologickej zloZitosti a ¢lenitosti v§etkych vyrobnych procesov, montaz-
nych skupin, celkov apod.,

e pocet operacii uskutocniovanych v jednotlivych fazach vyrobného procesu a pra-
covnych miest,

e tvar, Clenitost’ a Specifika priestoru vyrobného procesu,

e spdsob rieSenia dopravy,

e umiestnenie pomocnych, podpornych prevadzok a sluzieb. (Jurova, 2016, s. 218)

2.1 Analyzy materialovych tokov

Pri analyze materidlovych tokov je vhodné sustredit’ sa na najddlezitejSie presuny materia-
lu medzi jednotlivymi miestami vstupu a vystupu materidlu. Systematicky pristup
k analyze materialového toku vyzaduje zber informécii, spracovanie informacii a manipu-
lovani s produktom, mnoZzstve, pohybe materidlu, ¢innostiach zabezpecujucich a ovplyviiu-
jucich pohyb materidlu a ¢asoch trvania jednotlivych operacii, ktorymi material prechadza.
Pri analyze materidlovych tokov dochadza ku skimani efektivnosti pohybu materidlu
v ramci jednotlivych etdp vyrobného procesu, tzn., ze dochéddza k znazorneniu podstatnych

poziadaviek vyrobnych, dopravnych, manipula¢nych a skladovacich procesov aich vza-
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jomnych vzt'ahov s cielom odhalit’ slabé ¢i uzke miesta a urcit’ ramec ich racionalizacie

a optimalizacie. (Jurova, 2016, s. 219)

2.1.1 Procesna analyza

Procesna analyza (analyza procesov) je pojem, ktory vo vSeobecnosti popisuje analyzu
toku prace v organizécii. Pomaha pochopit, riadit’ a zefektivnit’ procesy, je zamerand na
postup prace od zaciatku az po koniec, priCom opisuje vstupy, vystupy, jednotlivé kroky
a pripadne spotrebu udajov. Analyza procesov sluzi k identifikacii, vizualizcii procesov
a k pospdjaniu vzajomnych vzt'ahov. MoézZe poskytniat prehl'adny obrdzok o podnikovych
procesov a zvyraznit’ nedostatky ¢i problémy. Typickymi vystupmi su procesné modely

alebo celkova mapa procesov v organizacii. (ManagmentMania, © 2016)

2.1.2 Sankey diagram

Sankeyho diagram je jeden z najznamejSich a najpouZzivanejSich spdsobov znazornenia
vizualizacie materidlovych tokov v podniku a jeho povod je datovany na prelome 19. a 20.

storocia. (Jurova, 2016, s. 218)

Ako pise Cujan a Malek (2008, s. 52) Sankeyho diagram je metdda, ktorej zakladom je
grafické znadzornenie materidlovych tokov medzi jednotlivymi pracoviskami pomocou po-
dorysového objektu a Sachovnicovej tabulky. V diagrame st pouZivane Sipky, kde ich §ir-

ka udava velkost toku a dizka vzdialenost medzi jednotlivymi pracoviskami.

l PEijem zboZi I
r Sklady surovin J
ﬂ 2
Vyroba >

iy

16

r Montaz

VQ_

Sklad hotovych vyrobka

Expedice

Obrazok 4 Sankey diagram (Cujan, Malek, 2008, s. 52)
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3 ZASOBY

3.1 Zasobovanie

Zasobovanie je jednou z najdolezitejSich podnikovych aktivit, ktord zabezpecuje hmotné
1 nehmotné vyrobné ¢initele potrebné k Cinnosti podniku. Pre podnik maja zasoby ako po-
zitivni tak i negativny vyznam. Negativny spociva v tom, zZe viaze kapital, spotrebovava
pracu a prostriedky a nest so sebou riziko znehodnotenia, nepouzitel'nosti alebo nepredaj-
nosti. Na druhu stranu vSak zasoby rieSia ¢asovy, miestny, kapacitny a sortimentny nestlad
medzi vyrobou a spotrebou, zaistuje plynulost’ vyrobného procesu a kryje rozne nepredvi-

dateI'né vykyvy.

Zasoby predstavuju vel'kt a ndkladnu investiciu. Ich kvalitnym riadenim je mozné dosiah-
nut’ zlepSenie cash-flow a zlepSenie navratnosti investicii. Predmetom riadenia st praktic-
ky vsetky suroviny, polotovary a vyrobky, ktoré prechadzaji podnikom. Ciel'om riadenia
zasob je zvySovanie rentability podniku, predpokladat’ dopad podnikovych stratégii na stav
zasob a minimalizovat’ celkové ndklady logistickych ¢innosti pri sucasnom uspokojovani

poziadaviek na zdkaznicky servis.

Castym problémom byva udrzovanie nadnormativneho objemu zasob, ktory spdsobuje
zniZenie rentability podniku ato dvomi sposobmi. Jednak sa zniZuje Cisty zisk
a hotovostné naklady spojené s udrziavanim zasob a za druhé zvySuje celkovy majetok
o Ciastku viazanu v zasobach. To znizuje obratku majetku a vysledkom je zniZzenie vynos-
nosti Cist¢tho majetku. AvSak ak chce podnik objednavat’ mensie mnoZstvo zasob, musi
zistit, aky vplyv to bude mat’ na rentabilitu podniku a musi porovnat’ uspory v nakladoch
na udrZiavanie zasob so zvySenymi ndkladmi na objedndvanie a prepravu. S tym suvisi

logistika s najmensimi celkovymi nakladmi. (Drahotsky, Rezni¢ek, 2003, s. 16 - 17)

3.2 Typologia zasob

Zasobu je mozné definovat’ ako ur¢ité mnozstvo tovaru, ¢asu alebo vykonovej kapacity,
ktoré je alokované medzi jednotlivé procesy alebo ich Casti za ic€elom zaistenia ciel'ov
v podobe niz§ich nakladov, nizsieho rizika alebo vysSieho urcitého zdroja. Zasobu v logis-
tickom ret'azci je mozné najst’ vo forme surovin, dielov, rozpracovanej vyroby, findlnych

produktov, obalov apod. (Jirsak, Mervet, Vins, 2012, s. 87)
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Ako uvadzaju Jirsdk, Mervet a Vins (2012, s. 88) vo svojej knihe zasoby delime podla

funkcie na:

e BeZnu zasobu — bezna resp. cyklicka zasoba sluzi k uspokojovaniu dopytu alebo
spotreby v obdobi medzi dvoma dodavkami, tito zasoba je udrziavana vzdy, ak ne-
dochadza k zaistovaniu vstupov len pre aktudlnu potrebu. Pre urcity Casovy inter-
val je Cast’ beznej zasoby alokovana pre uz prijaté objednavky alebo pracovné pri-
kazy. Ostavajuca Cast je stale vol'na a oznacuje sa ako On hand alebo v inych lite-
ratirach oznacovand terminom ekonomické zasoba.

o Poistna zasoba — poistné zasoby sa v logistickom retazci vytvaraju sa ucelom
prevencie proti neistote na strane dopytu ¢i spotreby alebo v dodacom termine, pri-
padne proti obom faktorom naraz. Neistota je spdsobend variabilitou skuto¢nosti
oproti predpokladom. Poistna zasoba mdze byt stanovena intuitivnou alebo kvanti-
tativnou metodou.

e Zasoba pre predzasobenie — ide o tovar, ktory je objednany a dodany v nadstan-
dardne vySSom mnozstve aby bolo zaistené materidlové krytie pre vyssi dopyt ale-
bo pre dopyt na dlhSiu dobu. Ide napriklad o vy$si dopyt v rdmci reklamy alebo
o dopyt na dlhSiu dobu z dévodu planovanej odstavky vyroby na strane dodéavatel’a.

e Zasoba na trase — tito zasoba je taktieZ oznaCovana ako pipeline alebo On order,
zasoba na trase tvori materidl, ktory sa vztahuje k objednavkam, ktoré st Gz potvr-
dené dodavatel'om ale eSte nie st predané odberatel'ovi. Miesto a podmienky sa od-
vijaju od Incoterms. Tato zasoba je dolezitym vstupom planovania materialu, ked'-
ze k danému obdobiu ukazuje aké mnozZstvo materialu je objednané.

e Spekula¢na zasoba — zasoba je tvorend materialom, ktory bol obstarany z dévodu
ocakavaného rastu jeho ceny a mnozZstevne prevysuje aktualnu potrebu, resp. dopyt.

e Strategicka zasoba — stanovenie strategickej zasoby nie je klasickou kompeten-
ciou riadenia materidlu, ale tyka sa vrcholového manazmentu. Strategickd zasoba je
tvorena kritickym materidlom pre chod podniku. Vyska zasoby sa odvija od poctu
dodavatel'ov I'ahko dosiahnutel'nych na trhu. Okrem toho taktiez zalezi na miere ri-
zika spojeného s oblasti alokacie dodavatel'a vzhl'adom k prirodnému, politickému,

ekonomickému a vojensko-bezpecnostnému faktoru.
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Dovody k udrZovaniu zasob

Dovody k udrzovaniu zasob st rozne, niektoré st spojené s modelom planovania a riadenia

materidlu, iné zas s charakterom dopytu alebo technoldgie vyroby. NajcastejSie dovody su

tieto:

Uspory z rozsahu — umoziuji dosiahnut’ nizsich dopravnych, vyrobnych & mani-
pula¢nych nakladov vd’aka tomu, ze v priebehu jedného cyklu vstupuje do procesu
naraz vacsie mnozstvo a tak je mozné vyuzit' jeden velky dopravny prostriedok, nie
je nutné tak Casto prestavovat’ vyrobné zariadenia alebo je mozné naraz manipulo-
vat’ s vac§im mnozstvom materialu. Taktiez je mozné pri odbere vacSieho mnozstva
tovaru dostat’ od dodavatel'a mnozstevnu zl'avu.

Vyrovnanie dopytu a ponuky — dopyt a ponuka prebiehaju cyklicky, avSak nie
vzdy sa dopyt a ponuka nachadzajii v rovnakej faze. Dévodom nemusi byt vzdy
prirodzena charakteristika produktov, ale aj motiva¢ny systém obchodnikov a odbe-
ratel'sky - dodévatel'ské vzt'ahy. V snahe dosiahnut’ niz8ich obstaravacich cien vyu-
Ziva ndkupca motivacny systém predajcov u dodavatelov a obmedzuje nakupy na
zaCiatku obdobia, a tym spOsobi nizsie predaje nez dodéavatel’ ocakaval, ¢o vyvola
tlak na ponuku vacsich rabatov zo strany predajného oddelenia dodavatel’a.
Ochrana pred nepredvidatenymi vykyvmi v dopyte — zasoby sa vytvaraju za
ucelom kompenzacie neocakavaného rastu dopytu spdsobeného napr. rychlou zme-
nou pocasia atd.

Ochrana v dobe cyklu objednavky — frekvencia dodavok materidlu a ich vel’kost’
nie je vzdy synchronizovana s objednavkami odberatel'a a s nimi spojenou vel'ko-
stou dopytu.

Nespol’ahlivost’ v doprave — riziko vyplyva z kvality infraStruktary, vzdialenosti
medzi dodavatel'mi a odberatel'mi, zvoleného oboru dopravy a tiez kvality doprav-
cov a mnoho d’alSich nepriaznivych faktorov.

Nespolahlivost’ dodavatel’a — variabilita v plneni dodavatel'skych terminov vedie
k tvorbe poistnej zadsoby, ¢o spdsobuje narast ndkladov spojenych so spravou tychto
zasob.

Velké vzdialenosti medzi ¢lankami — velkd vzdialenost moze viest' k ndrastu
beznej, poistnej a pipeline zasoby a to za predpokladu priameho vplyvu na predlZo-

vanie dodacej doby.
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Technologické dovody — niektoré produkty v ramci ich vyroby prechadzaju do-
zrievanim, suSenim, tvrdnutim atd. Vsetky tieto Cinnosti vyzaduja svoj ¢as a preto
sa vykonavaju v urcitych davkach, ktoré prevysuju aktualnu potrebu.

NizSia kvalita materialu — podnik musi vytvarat’ poistnli zasobu pre pripad, ze do-
davatel’ doda horsi materiél, z ktorého je mozné vyrobit’ nizsi pocet ako je potreb-
né.

Usporiadanie vyrobného zavodu — jednotlivé typy usporiadania vyroby (techno-
logické alebo produktové) ovplyviiuju rozsah rozpracovanej vyroby a sposob doda-

vok materidlu k pracovnym stanoviskam. (Jirsak, Mervat, Vin§, 2012, s. 94 — 97)

Dovody k odstraneniu zasob

Ako piSu vo svojej knihe Jirsdk, Mervat, Vin§ (2012, s. 98 — 99) je nutné sa zamerat’ aj na

dovody preco sa logistika snazi eliminovat’ zdsoby v logistickych ret'azcoch.

Zastaravanie zasob — fyzické zastaravanie je v dneSnej dobe menej astym prob-
lémom, ktory suvisi so zlymi podmienkami skladovania alebo s extrémne dlhou
dobou skladovania tovaru, ktoré sa oznacuje ako nepredajné alebo tiez mrtva zaso-
ba. Va¢sim problémom je moralne zastaravanie, ktoré stvisi s neustalym zlepSova-
nim a skracovanim doby inovéacii. Zasoby st v tomto pripade brané ako aktiva, kto-
ré maju svoju hodnotu a su buducim zdrojom ziskov pre podnik, preto sa kladie d6-
raz na plynuly prietok zasob v podnikovom retazci.

PredlZovanie priebeZnej doby — zasoba ako prostriedok zaistenia disponibility to-
varu nesie so sebou umelé zastavenie toku tovaru v procesoch, a tym tiez predlzo-
vanie celkovej priebeznej doby produktu v logistickom ret’azci z formy primérne;j
suroviny aZ po predanie produktu findlnemu zakaznikovi. PriebeZna doba produktu
logistickym retazcom zdanlivo nie je dolezita pre jednotlivé podniky, ale je nutné
si uvedomit’, Ze po celu tuto dobu nesie naklady spojené s transformacnym hodno-
tvornym procesom, nehodnotvornymi ¢innostiam.

Naklady — so zasobami nestvisia len naklady na skladovanie, ale pri rozhodovani
o vyske zasob je dolezité zohl'adnit’ vSetky nakladové hladiska, ktoré sa priamo za-
sob dotykaju. Patria sem: jednotkova cena, objednavacie a dopravné néklady, na-

klady na skladovanie a manipuléciu, ndklady na spravu zasob.
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3.3 Riadenie zasob

Materidlové planovanie a riadenie je nutné prispdsobit’ jednotlivym polozkam, dodavate-
Pom, vnutropodnikovym procesom a zakaznikom, takze uz nie je mozné ich aplikovat’ uni-
fikovany sposob riadenia. Je nutna dosledna diverzifikdcia pristupov, aby nedochadzalo
pre urcité skupiny k zaistovaniu lepSich dodavatel'skych sluzieb nez potrebuju a naopak
aby nedosahovali podstatne menSich vykonov ako je potrebné. Zakladny, néstrojom je

ABC analyza. (Deis, 2012, s. 105)

3.3.1 ABC Analyza

Jeden z ¢asto pozorovanych javov pri sledovani zasob je ten, Ze obsahuju par vitdlnych
zasob a mnoho bezvyznamnych zadsob, ¢o pozndme pod pojmom Paretevo pravidlo, Ze

80% vsetkych dosledkov je zapri¢inenych len 20% pricin. (Deis, 2012, s. 105
Yy J Yy

Analyza ma §iroké moznosti uplatnenia, je ju mozné pouzit’ pri rozbore finalnych produk-
tov ale 1pri rozbore nakupovanych komponentov a materidlov alebo vyrobnych zasob.

ABC analyzu je moZne vyuzit' v nasledujucich oblastiach:

e Skladovanie — uloZenie poloziek v sklade v zavislosti na ich obratkovosti.
e Naklady — rozdelenie nakladovych poloZiek podla podielu na celkovych nakla-
doch.
e Zakaznicky servis — diferencia parametrov dodacieho servisu v zavislosti od vyz-
namnosti odberatel’a a ziskovosti vyrobku.
o Distribu¢na logistika — rozdelenie odberatel'skych miest podla frekvencie ich ob-
sluhy.
e Vyroba — klasifikacia pri¢in prestojov podl'a ich pogetnosti a dizky trvania presto-
jov.
e Udriba — klasifikacia podl'a podetnosti jednotlivych typov alebo pri¢in portch.
e Kbvalita — Paretova analyza pri¢in nezhodnosti a vyrobkov. (Ciganekova, © 2017)
Preco je dolezita
Na jav, ktory je predmetom pozorovania nemaju jednotlivé polozky rovnaky vplyv, preto
je dolezité ucelne tieto polozky zoradit’ podla ich vplyvu a rozdelit’ ich do urcitych katego-
rii. Prave v tejto oblasti sa vyuziva ABC analyza, ktora spociva v rozdeleni poloziek do

troch kategorii, podl'a ich percentudlneho podielu na celkovej hodnote zvoleného paramet-

ra. Z hl'adiska takejto ABC klasifikacie ziskavame nasledovné tri skupiny poloziek:
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A — polozky s najvacsim podielom na celkovej zasobe. Z hl'adiska redukcie zasob
predstavuju najvacsi potencial mozného znizovania urovne zasob.

B — pri tychto komponentoch je mozné vytvarat’ urcité zasoby v nadviznosti na vy-
robny plan. Polozky s priemernou vySkou zasoby a priemernym potencialom re-
dukcie.

C - do tejto skupiny patria polozky s nizkou zasobou v sklade. U tychto poloziek je
obvykle potencial ich moznej redukcie bud’ nulovy alebo zanedbatel'ne maly, preto

z hladiska redukcie zasob su prakticky bezvyznamné. (Ciganekova, © 2017)

Prinosom ABC analyzy je prehl'ad o tom, ktoré poloZzky najviac prispievaji k hospodar-

skemu vysledku firmy a st teda najddlezitejSie a musi im byt’ venované dostatocnd pozor-

nost’. K efektivnemu riadeniu musia byt pouzivané najpreciznejSie systémy. (Ciganekova,

©2017)

AKo sa pouziva

Zakladné kroky pri klasifikacii poloziek st nasledovné:

zvolit’ parameter, ktory najviac vystihuje podstatu pozorovaného problému,
vypocitat’ percentudlny podiel kazdého prvku na celkovej hodnote parametra a na
celkovom pocte prvkov,

zoradit’ prvky vzostupne podl'a percentudlneho podielu na pozorovanom parametre,
zostavit’ graf siradnic ,,% podiel na celkovom podiele pocte prvkov - % podiel na
celkovej hodnote parametra®,

rozdelit’ polozky do skupin A, B, C podl'a nasledovaného pravidla.

Z hladiska riadenia zdsob sa ako kritérium klasifikacie poloziek pouziva podiel poloziek

na celkovom obrate:

Skupina A - asi 70 - 80% podiel na celkovej hodnote parametra, asi 10 - 15% po-
diel na celkovom pocte prvkov.

Skupina B - asi 15 - 20% podiel na celkovej hodnote parametra, asi 15 - 20% po-
diel na celkovom pocte prvkov.

Skupina C - asi 5 - 10% podiel na celkovej hodnote parametra, asi 60 - 80% podiel
na celkovom pocte prvkov. (Ciganekova, © 2017)
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4 SKLADOVANIE A SKLADY

Skladovanie sa zaoberd vsetkymi rozhodnutiami o stave zasob, ktoré maju vplyv na ich
vysku a preto mdézeme hovorit’ o manazmente zasobovania. Skladové zasoby su vyrovna-
vajucimi a preklenovacimi miestami medzi tokmi vstupov a vystupov tovarov. Vyrovnava-
cie miesta vznikaju vtedy, ak sa odliSuje ¢asova a kvantitativna Struktira vstupnych tokov
od tokov vystupnych, len dokonalou synchronizaciou vsetkych tokov je mozné skladové

zasoby optimalizovat’. (Mojzis, 2010, s. 59)

Ako dalej uvadza Mojzi§ (2010, s. 59 ) v ramci skladovania prichadzaji do ivahy tieto

hlavné rozhodovacie akcie:

e vybavenost’ skladu vratane spravy a riadenia skladov,
e rozsah a centralizacia skladov,

e vlastné alebo cudzie skladovanie,

e rozmiestnenie skladu,

e uroven zasob udrzovanych v sklade.

4.1 Stihle skladovanie

Stihle skladovanie je subor metod a nastrojov pre spravne riadenie skladu s minimalnou
zasobou a s minimalnymi ndkladmi na jeho prevadzku. Zaobera sa riadenim skladov a ich
efektivnou organizaciou. Stihly sposob skladovania je zalozeny na myslienke pouzivania
rozli¢ného typu skladu pre rozli¢né poziadavky a potreby. (Kysel’, Uhrova, Rybar, 20009, s.
9)

Eﬁ Priame naloZenie kamiona

Regal s pojazdovym
sklzom pre vysoko
obratkove poloZzky

= == =

Regalovy [ |:: =
sklad o oS
s regalovym = o
zakladacom — 2 _3.
pre nizko = | = = =
obratkove — E e =
polozky % =T; a8
s dynamicky 1 1 g g
i == = &5
sy == -
ulozenia | — - w©

Obrazok 5 Rozli¢né typy skladov (Kysel’, Uhrova, Rybar, 2009, s. 9)
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Stihle myslenie sa to¢i okolo dosiahnutia Cistych a pradiacich operacii a odstrafiovania
procesov, ktoré nepridavaju ziadnu hodnotu. Cakanie je jeden z najvacSich a najdrahSich

typov plytvania. (Richards, 2018 s. 63)

Podl'a Richardsa (2018, s. 63) Stihle skladovanie by malo byt zamerané na eliminaciu na-

sledovnych plytvani:

e preprava — nepotrebny pohyb l'udi, produktov, informacii a vybavenia,

e zasoby — skladovanie dielov, kusov, dokumentov nad ramec poziadaviek alebo
skladovanie zastaranych poloziek,

e pohyb — ohybanie, tocenie, nacahovanie, dvihanie,

e (akanie — prekazky na vyzdvihovacej ploche,

e nadvyroba — drzanie velkého mnozstva zasob,

e zbytoCné procesy — vykonavanie nepotrebnych krokov ako kontrola ¢i nové znace-
nie,

e chyby — ¢as straveny opravovanim vzniknutych chyb,

e zrunosti — nevyuzitie kreativity, vedomosti, schopnosti zamestnancov

a pridel'ovanie uloh s nedostato¢nym tréningom.

Ako uvéadzaju Kysel, Uhrova, Rybar, (2009, s. 9) medzi zadkladné pravidla pre efektivne

skladové riadenie patria:

e Vysokoobratkové polozky musia mat’ najjednoduchsiu pristupnost, presne defino-
vané miesto a na ich obsluhu definované zariadenie, schopné pokryt’ objem.
e Nizkoobratkové polozky zaskladnit’ podla aktudlne volnych miest (princip ,,hote-

lovy host™* — pride, objedna si izbu, odide a hotelovi izbu mdze vyuzit' niekto iny).

V stihlych skladoch je Casto vyuzivany princip vertikdlneho skladovania, tzv. jednotlivé
urovne v jednom regali mézu plnit’ r6zne tlohy. Spodna uroveit moze byt urcena pre vy-
chystavanie produktov podla potreby vyroby a vsetky d’alSie Grovne slizia na drzanie re-

zervy. (Kysel, Uhrova, Rybar, 2009, s. 9)

V ramci Stihleho skladovania je dolezité ito ako je s materidlom manipulované. Vyber

materidlu zo skladu by sa mal riadit’ nasledujicimi odportcaniami:

e S materialom by mali pracovat’ vyhradne skladovi pracovnici. To sa tyka aj roz-

miestilovania materialu po vyrobe.
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e Material by mal byt zo skladu vybraty na zaklade opravneného signalu. Samovol'né
roznasanie materialu po vyrobe skladovymi pracovnikmi je nepripustné.

e Vyber materidlu zo skladu musi sprevadzat zaznam o Cisle materiadlu (suciastky)
a mnozstve (rucne, ¢iarové kody, RFID identifikacia).

e Otazky bezpecnosti by mali byt prediskutované so vSetkymi zamestnancami, vra-
tane ¢lenov manazmentu.

e Pritomnost’ vizudlneho manazmentu v sklade znizuje pravdepodobnost’ kradeze.

(Kysel’, Uhrova, Rybar, 2009, s. 12)

4.2 Sklady

Sklady najroznejSich typov a prevedenia st stale neoddelitel'nou suc¢astou modernych do-
davatel'skych systémov aj napriek tomu, Ze znamenaji doc¢asné prerusenie materialovych
tokov a z toho plynucej nutnosti drzat’ zasoby. Sklad je jednym z prvkov logistického, do-
davatel'ského systému, ktory zabezpecuje vSetky nevyhnutné ¢innosti tohto systému. (Gros

akol., 2016, s. 81)

Ako uvadza Waters (2009, s. 371) sklad je akakol'vek lokalita, v ktorej su udrziavané za-
soby na ich ceste dodavatel'skym retazcom a taktieZ plni mnoho d’alSich ¢innosti popri

svojej hlavnej ¢innosti skladovania.

4.2.1 Funkcie a druhy skladov

V sulade s obecnym trendom zvySovania pruznosti dodavatel'skych systémov je nutné kon-
Statovat’ zakladni zmenu v orientdcii manazmentu skladovacich systémov. Historicka
funkcia skladu spocivala v tom, Ze sklad vykonaval funkciu zasobnika, ktory absorboval
planom generované vyrobky, polotovary, diely, suroviny apod. Z pohl'adu zakladnych me-
tod riadenia materidlovych tokov iSlo o uplatnenie principu tlaku, kedy sklad je miestom,
kde koncia podla planom tlatenym spoésobom pozadované vyrobky vytvarané v predché-
dzajucich prvkoch dodavatel'ského systému vo forme zasob. Nové ponatie skladu spociva
v jeho vymedzeniu ako poskytovatel'a vyssej urovne sluzieb jeho zdkaznikom, teda ¢innos-
ti realizované v skladovacom systéme zvySuju hodnotu pre nadvézujuceho partnera v do-
davatel'skom systéme. To znamend, ze sklad pri realizacii svojich ¢innosti vychadza z po-

ziadaviek zékaznika, teda je tu uplatiiovani systém tahu. (Gros, 2016, s. 283)
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SKLAD & Tahi

Obrazok 6 Principy skladovacich systémov (Gros, 2016, s. 283)

Podl'a Oudovej (2013, s. 51) medzi zakladné¢ skladové operacie patri prijem tovaru,

uskladnenie tovaru, prijem objednavky od odberatela, vychystavanie tovaru a ich nasledna

expedicia. Pri vSetkych tychto operacidch je nutné mat’ na paméti zakladné ciele logistiky,

ktoré sa v pripade skladovania dostavaju 'ahko do konfliktu roviny, a to maximalne vyuzi-

tie priestoru pre jednotlivé ¢innosti a si¢asne minimalizicia ¢asu potrebného pre vykona-

vanie tychto ¢innosti.

Funkcie skladov maju potvrdit’ opodstatnenie udrziavania skladovych zasob. Zékladnou

ulohou je ekonomické zladenie rozdielov dimenzovanych materidlovych tokov v podniku.

Medzi zékladné funkcie skladov predovsetkym patria:

4.2.2

vyrovnavaciu — zabezpecovanie suladu medzi materidlovymi tokmi a materiadlovou
potrebou z hl'adiska kvantity alebo vzhl'adom k ¢asovému rozloZeniu.
zabezpecovacou funkciu — vyplyva z nepredvidatelnych rizik v priebehu vyrob-
ného procesu, kolisania potrieb a ¢asovych posunoch dodavok.

kompletiza¢na funkcia — riesi potreby tvorby sortimentu v obchode alebo tvorbu
sortimentnych druhov podl'a individudlnych prevadzok podniku.

Spekulacna — vyplyva z ocakdvanych cenovych pohybov na zasobovacich a odby-
tovych trhoch. Vznik zédsob mdze byt podmieneny docielenim mnoZstevnych raba-
tov od dodavatel'ov alebo dopravcov.

substituéna — plni funkciu nahradzovania niektorych vyrobnych produktov inymi.
zuSPachtovacia — je zamerand na akostné zmeny uskladnenych druhov sortimentu

a na technologické procesy u uskladnenych produktov. (Mojzis, 2010, s. 60)

Klasifikacia skladov

Podl'a Mojzisa (2010, s. 60) je mozné sklady klasifikovat’ podl'a celého radu r6znych zna-

kov. Klasifikacia urc¢uje zaradenie skladov v organizacnej Struktire podniku, stupiia rozho-
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dovacej pravomoci, postavenia vo vyrobnom procese, stupiia ochrany uskladnenych pro-

duktov, sposobe riadenia a pod.
Zakladné Clenenie skladov podl'a Oudovej (2013, s. 8) je na:

e sklad vstupny uréeny k zdruzovaniu vstupnych zasob materialu,

o medzisklady urené k predzasobovaniu medzi rozli¢cnymi stupfiami vyrobného
procesu,

e odbytové sklady, ktoré st urené k vyrovnaniu ¢asovej disproporcie medzi vyro-

bou a odbytom.

Ako Mojzis (2010, s. 61) piSe, sklady je mozné roz€lenit’ na zéklade roznych kritérii. Po-

drobné rozdelenie skladov je zobrazené v tabulke ¢. 2.

Tabulka 2 Druhy skladov (Moj#i§, 2010, s. 61)

Centralizovane sklady

ST GITIENETHE Decentralizované sklady

Kompletizacia Sklady orientované na material
Sklady orientované na spotrebu

Pocet moznych nosite- | VSeobecné sklady

Pov potrieb Pripravné sklady
Druhy skladov Priru¢né sklady
Ochrana pred poc¢asim | Skladovanie v budovach
Nekryté sklady
Stanovisko Vonkajsie sklady
Vnutorné sklady
Sprava skladov Vlastné sklady
Cudzie sklady

4.3 Skladovacie systémy

Sklad bol dlho povaZovany za pasivny a podriadeny prvok v logistickom retazci. Jeho
vyznam sa vSak za posledné obdobie vyrazne zmenil a pri dosiahnuti logistickych ciel'ov je

nutné efektivne riadenie skladov. Rozozndvame tieto typy skladov:
1. Policové a paletové regaly

Tento spdsob patri medzi najrozsirenejsie skladové systémy a je vhodny pri skladovani
nepaletového materidlu s rozsiahlym sortimentom a s malym az strednym mnoZstvom na
polozku. Vyhodou tychto systémov je priamy pristup ku vSetkym polozkdm. Pomerne dob-

ra prehl'adnost’ a u policovych regélov s ru¢nou obsluhou aj relativne nizke investicné na-




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

klady. Nevyhodou je vysoka potreba skladovych ploch a ergondémiou obmedzeny odber

fv v

2. Vyskové regalové sklady

Pri automatizovanych skladov je vyskovy sklad z najosvedCenejSou skladovou technikou.
Ide o sklady s vyskou nad 12 metrov a regalovy zaklada¢ ma pristup k vSetkym skladovym
polozkam v jednej ulicke. Pri vySkovom sklade je mozné lepsie vyuzitie skladovych ploch,
vdaka uz$im ulickdm medzi jednotlivymi regalmi. Pocet moznych uskladneni
a vyskladneni za hodinu je zavisli na rychlosti zakladaca a na rozmeroch sladu. Pomocou
vhodného softwaru, pre uskladiiovanie a vyskladiovanie, je mozné zaistit’ princip FIFO

(First in, first out).
3. Kanalové sklady

Kanélové systémy dosahuju este lepSieho vyuzitia priestoru ako klasicky vyskovy regalovy
sklad a pomocou roznych dizok kanalov je mozné brat ohl'ad na miestne podmienky. Tieto
systémy sa spravidla pouzivaji k skladovaniu paletovaného tovaru. Nevyhodou je najma,
to ze sa u kanalovych systémov uplatituje princip LIFO (last-in, first — out), to sa vSak da
vyriesit’ prietokovymi kanalovymi skladmi, kde sa na jednej strane material uklad4 a na
druhej strane odobera. Tieto prietokové sklady sa stdvaju vel'mi popularne v mnohych vy-
chystavacich skladoch. Vd’aka kompaktnej konstrukcii prietokovych regalov pre ukladacie
boxy sa €asto pouzivaju pre Siroky sortiment s rychlym obratom. Nevyhodou je, Ze pri dl-
hych dizkach kanalov je mozné riziko uviaznutia ukladacieho prostriedku, ¢o spdsobuje

narusenie prevadzky.
4. Karuselové sklady

Karuselové sklady pracuji na principe dynamického prichystavania, o znamena, ze poza-
dovana regalova bunka prichadza do odberacej oblasti pracovnika alebo uchopovacieho
prostriedku. Pomocou kombindacie niekol’kych regalov, je mozné znizit’ cakaciu dobu pra-
covnika na minimum, pri€om je manipula¢ny vykon schopny dosiahnut’ az 120 poloziek na
pracovnika za hodinu. Jeho najvac¢Sou vyhodou je uspora skladovych ploch, zrychlené,

presné a efektivnejSie prichystdvanie materialu.
5. Posuvné regaly

DalSou moZnostou je skladovat’ material na malej ploche, o umoziiuji posuvné regily,

kde st ulicky obmedzené na minimum. Vytvaraju sa regalové bloky, ktorych velkost’ zavi-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 31

si na frekvencii obsluhy. Tento regél sa skladd z pojazdného podvozku, na ktorom mézu
byt namontované rézne typy regalov ako dvojité regaly a tvoria tak regalovy vozik. Voziky
prichadzaju po kolajach na podlahe a su pohanane bud’ ru¢ne alebo mechanicky. Oproti
vyhode vysokého stupnia vyuzitia plochy a priestoru, s nevyhodou malé uskladiiovacie
a vyskladiovacie frekvencie, vysoké investicie a mala prehladnost. (Miras, © 2000 —

2009)

LT - -
LT i

Obrazok 7 Ukazka posuvnych regalov (Proman, © 2019)

4.4 Riadenie skladu

Ako ostatné oblasti priemyselného podniku, tak i operacie v sklade mo6zu byt’ achillovou
pétou podniku, o znamena, ze ked’ vSetky ¢innosti bezia bez problémov, nikto si to ne-
vSimne, avSak ak nebezia ako maju, moZe to mat’ zavazné nasledky. Sklad m6Zeme pova-
zovat’ za banku spolo¢nosti, ktora uchovava material a drzi tak obrovské mnozstvo penazi.
Nedostato¢na fyzickd kontrola materidlu mdze viest’ k vyraznym chybam v planovani,
k strate zasob, k naruSeniu vyroby, neplanovanym porucham a v neposlednej rade i k prob-

lémom s kvalitou. (Deis, 2012, s. 248 - 249 )

WMS (Warehouse management system) ¢ize riadenie skladu je softvér a procesy, ktoré
umoziuji organizacidm kontrolovat’ a spravovat’ operacie skladu od Casu ich prichodu na
sklad az po ich transport do vyroby. Zahtiia operécie riadenia zasob, vychystavacie procesy
a audit. Hoci je implementacia a prevadzka systému WMS zloZit4 a ndkladnd, organizacie

ziskavaji vyhody, ktoré mozu zdovodnit’ zlozitost' a naklady. Implementacia WMS moze
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pomoct’ organizacii znizit’ ndklady na pracovnu silu, zlepsit’ presnost’ zasob, zlepsit’ flexi-
bilitu a schopnost’ reagovat’ na poziadavky, znizit' chyby pri vychystdvani a expedovani
tovaru a zlepsit’ sluzby zédkaznikom. Moderné systémy riadenia skladov umoziuju praco-
vat’ s aktudlnymi datami, o umoziuje organizacii spravu najaktudlnejSich informacii o
aktivitach, ako st objednavky, dodavky, prijmy a akykol'vek pohyb tovaru. (Rouse, ©
2018)

4.4.1 Ciarové kédy

Ciarové kody patria medzi najrozsirenejsi prostriedok k automatickej identifikécii tovaru.
Skladaju sa z tmavych €iar a zo svetlych medzier, ktoré sa nacitaji pomocou Specializova-
nych ¢itac¢iek — snimacov Ciarovych kodov. Existuje vel'a typov Ciarovych kédov, pricom
kazdy z nich je urceny k Specifickému pouzitiu. Niektoré typy mozu kddovat’ len Cislice,
iné mézu kddovat’ 1 pismena a Specifické znaky. Rozozndvame Ciarové kody jednodimen-

ziondlne (1D) a dvojdimenziondlne (2D), pricom 1D maji obmedzenu kapacitu a 2D

z vacSou kapacitou obsahuju vSetky potrebné informacie v sebe.
EAN 13 EAN 8

91234 W 56789 42

gl 5 3 SHe LT Sor:
Obrazok 8 Ukazka ¢iarovych kédov (WHP TECHNIK s.r.0., © 2018)

12 78

Zavedenie Ciarovych kodov v skladoch je prvym predpokladom vyuzitia metody identifi-
kacie pomocou citaCiek ¢iarovych kodov. Pomaha nastavit’ v skladoch poriadok a najma
obmedzit’ chybovost’ pri prijme a vydaji materidlu. Taktiez dokéze vyrazne usporit’ Cas,
strateny pri hl'adani spravneho materidlu a identifikacii skladovych pozicii a vyrobnych
¢isiel. Zavedenim oznacovania skladovych miest, regalov ¢i polic adresami znamena, Ze
kazda oznaCend pozicia ma svoj unikatny Ciarovy kod, ktory ju oznacuje. S lokalizaciu
nasledne pracuje systém k riadeniu skladu alebo skladovej evidencie. (WHP TECHNIK
s.r.o., © 2018)


http://www.whp.cz/
http://www.whp.cz/
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5 DALSIE POUZITE KONCEPCIE A METODY

5.1 SWOT analyza

Cielom SWOT analyzy je pomdct’ zostavit’ silni podnikatel'ska stratégiu, na zaklade zva-
zenia vSetkych silnych a slabych stranok a taktiez prilezitosti a hrozieb, ktorym kazdy pod-
nik Celi na trhu. Silné a slabé stranky patria do interného prostredia spolo¢nosti (reputacia,
patenty, lokacia) a je ich mozné zmenit, avSak vyzaduje to isté usilie. Prilezitosti a hrozby
naopak patria od extern¢ho prostredia (dodéavatelia, konkurencia, cena), nastavaju na trhu

s tym, ze ich nie je mozné nejako zmenit'.
Zakladnymi prinosmi SWOT analyzy a jej vystupov su:

e Prehl'adnost’,
e Struénost’,

e Komplexnost. (Berry, © 2018)

5.2 Logicky ramec

Logicky ramec je zhrnutie vSetkého podstatného o jednom projekte na jednom papieri.
Shuzi ku koordinacii l'udi, riadeniu zmien a umoziuje kazdému rychlo pochopit’, preo sa

projekt realizuje a coho ma dosiahnut’. V maximalnej miere sa aplikuje SMART pristup.

Stanovené ciele sa dosahuji pomocou ¢innosti a ich vystupov, pricom vystupy su vi¢sinou
hmatatelné. Jednotlivé vystupy nésledne urcujeme este podrobnejSie na zdklade objektivne
overitelnych ukazovatel'ov. K dosiahnutiu tychto vystupov je nutné realizovat’” vhodné
¢innosti/aktivity. K cielom, G¢elom, vystupom sa uvadza nie€o objektivne hodnotitel'né,
meratel'né — akési KPI v Standarde SMART. Pre aktivity sa uvadzaji nutné zdroje, mate-
ridlne, persondlne ¢i financné a rdmcovy harmonogram. Definuju sa tak zasadné predpo-

klady, za ktorych je mozné projekt realizovat’ a hlavné rizika. (Borovicka, © 2014)

5.3 Rizikova analyza

Metoda RIPRAN (RIsk PRoject ANalysis) predstavuje empirickt metdédu k analyze rizik
projektu, zvlast je vhodna pre stredné a vel'ké projekty. Chape analyzu rizik ako postup-
nost’ procesov, z ktorych kazdy proces mé definované vstupy, vystupy a definované cin-
nosti procesu, transformujice vstupy na vystupy s urcitym cielom. Metdda akceptuje filo-

zofiu akosti (TQM) a preto obsahuje aktivity, ktoré zaist'uju kvalitu ¢innosti analyzy rizik,
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ako to vyzaduje norma CSN ISO 10006 Management akosti — Smernica akosti

v mangemente projektu.

Je zamerana na spracovanie analyzy rizik projektu, ktort je nutné vykonat’ pred implemen-
taciou projektu. Neznamena to, ze by sa nemalo s rizikami pracovat aj v inych fazach pro-
jektu, naopak aj vo faze implementacie musi byt aktualizovany register rizik, musia sa

vyradzovat’ rizika a pridavat’ nové indetifikované rizika.
Cely proces analyzy rizik metéda RIPRAN rozdel'uje do nasledujucich faz:

e priprava analyzy rizik projektu,

e identifikacia rizik projektu,

e kvantifikacia rizik,

e ndavrh opatreni znizujtcich alebo eliminujucich vplyv rizik na projekt,
e celkové zhodnotenie rizikovosti projektu,

e sledovanie a vyhodnocovanie rizik v priebehu projektu. (RIPRAN™, © 2019)

5.4 Metoda SS

Ako piSe Burieta (2013, s. 21) 5S je metodika urceni na eliminaciu plytvania zdrojov na
pracovisku pomocou zékladnych piatich krokov. Tvori zékladny predpoklad pre neustale
zlepSovanie v podniku a je sucastou d’alSich metodik a konceptov. Predstavuje nastroj po-

uzivany nielen pre vyrobné a servisné podniky, ale tieZ pre administrativu.
Dévody k zavedeniu 5Sv podnikoch st podl'a Burietu (2013, s. 24) nasledovné:

e odstranenie vSetkého prebyto¢ného z pracoviska,

e logické rozloZenie loznych miest ,,vSetko po ruke®,

¢ climinovanie neproduktivneho ¢asu spésobené¢ho hl'adanim naradia a materialu,

e udrziavanie poriadku na pracovisku, prehl'adné ulozenie materialu a naradia,

e zlepSenie materidlového toku zariadeni, umiestnenia materialu a zasob,

e stanovenie nevyhnutného mnoZstva materidlu, ndhradnych dielov a ich minimalnu
a maximalnu hladinu,

e Standardizacia Cistenia a uloZenia,

e priprava strojov pre zavedenie TPM,

e zmena postoja pracovnikov k pracovisku a strojom na pracovisku, aby sa o ne sta-

rali ako o svoje.
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Koncept 5S, ktory podporuje Stihle myslenie moze byt jednoducho aplikovany v sklade
a to nasledovne:

1. Seiri (triedit’) — odstranenie nepotrebnych poloziek z pracovného miesta, Co
zahrnuje zastarané alebo poskodené zasoby, nadbytocné polozky, nefunkcné
naradie, poskodené palety apod.

2. Seiton (usporiadat’) — zamerané na efektivne umiestnenie poloziek, ich ozna-
¢enie a ulozenie frekventované polozky na 'ahko dostupné miesta.

3. Seiso (Cistit’) — neustale Cistenie priestorov po vytriedeni vSetkych nepotreb-
nych poloziek, a uréenie pravidelného Cistenia.

4. Seiketsu (Standardizacia) — vytvorenie jednoduchého, jasného a prehl'adného
Standardu pre kazdé pracovné miesto a obozndmenie pracovnikov so Standar-

dom.

5. Shitsuke (kontrolovat’) — zaistenie neustdleho dodrziavania zavedeného Stan-

dardu. (Richards, 2018, s. 67)

Implementécia metody S5S prebieha ako zavadzanie inych metdd. Jednotlivé kroky su zob-

razené na obrazku ¢. 9.

A=A EAR Ay pa T

Rozhodnutie manaZmentu o zavadzani 55 vo firme

v

Tvorba projektov 55 - timy, pestupy, pravidla , podpora
top manaZmentu, motivainé nastroje

v

Vytvorenie planu zavedenia 55 v podniku {pracaviska), tvorba
informacnych a propagacnych materidlov

v

Vzdelavanie timu pracavnikov o 55 pre vybrané pracovisko, stanovenie
ciefov, tloh, zodpovednosti, vysvetlenie postupu a princsov 55

Implementacia 55 na vybranom pracovisku podla jednotiivych
krokov s timom pracovnikov

Vykonanie kontroly zavedenia 55, dodatond realizacia zlepieni

I

Vyhodnotenie implemenitcie, systém dodriiavania na pracovisku

Daliie pracovisko

Obréazok 9 Implementacia metoédy 5S (Burieta. 2013, s. 25)
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5.5 Standardizacia

Standardizéacia sa tyka najlepsich pracovnych postupov, o znamena, Ze je praca uZ rutinou
a je vykonavana v realnom Zivote. Utelom $tandardizéacie je zaistit’, Ze budu operacie opa-
kovatelné a spolahlivé, d'alej zaistit” vysok produktivitu a znizit’ variabilitu vystupov.
Standardizacia zaistuje, ze vietky aktivity s vykonavane bezpeéne so vietkymi stanove-
nymi Ulohami, ktoré st organizované v najlepSom moznom poradi s vyuzitim najvhodnej-
Sej kombinacie I'udi, materidlu, strojov a metod. Dolezite je urobit’ Standard ¢o najviac vi-
zuélny a tak aby mu kazdy bez problémov porozumel a mohol podl'a neho okamzite praco-

vat’. (Mayerson, 2015, s. 288)

Podla Masina (2005, s. 78) je Standardizécia program, ktory sa orientuje na vytvaranie
a kontrolu Standardnych postupov a procedir v oblastiach ako napr. pracovné postupy,

zaistovanie kvality vyrobkov, vytvaranie pracovnych podmienok a pod.

Standard je popis najlepsieho znameho postupu k vykonavaniu danej pracovnej ulohe. Ide
o akceptovateI'né pravidlo, hodnotu ukazovatel'a, model alebo kritérium, pomocou ktorého
je vykonavané pozorovanie, taktiez méZzeme povazovat’ za Standard i technickl Specifiké-

ciu. (Masin, 2005, s. 78)

5.6 DLudské zdroje

Materialne, technické a penazné zdroje sa od l'udskych vyrazne liSia. Maji mechanicky
charakter, boli vytazené, vyrobené a ich konkrétny stav v danom okamihu zavisi od l'udi,
ktori s nimi pracuji. Do pohybu ich uvadzaju l'udia, tvarujt ich, premiestiuju, davaju im
kone¢ny vzhlad a vyuzivaju ich pri svojej pracovnej €innosti. Cudské zdroje — l'udia sa
nespravaju automaticky, ale vysoko vedome, uvedomujt si faktory, ktoré vplyvaju na ich
spravanie a determinuju ho. Medzi tieto faktory moézeme zaradit’ motivy, postoje, hodnoty

a osobnostné predpoklady. (Joniakova a kolektiv, 2016, s. 15)

Ako d’alej piSe Joniakova a kolektiv (2016, s. 17) I'udské zdroje sa definujii ako zamest-
nanci podniku s ich poznatkami, schopnostami, zru¢nostami a osobnymi charakteristika-
mi. Kompetencie 'udom umoznuju podavat’ vysoky pracovny vykon, rozvijat' pozitivne
pracovné vztahy s inymi pracovnikmi, generovat’ nové myslienky, ktoré vedua k este vyssej
produktivite a kvalite vyrobkov a sluZieb, ucasti zamestnancov na zdokonal’ovani pracov-
nych a vyrobnych postupov a pracovnych vztahov. Aby vyuzitie tychto kompetencii za-

mestnancov bolo ucelné a cielené, v podnikoch su I'udské zdroje riadené.
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5.6.1 Komunikacia a spolupraca v podniku

Ak chce byt podnik schopny udrzat’ svojich T'udi a predovsetkym ak chce obmedzit’ ich
snahu odchadzat’, potrebuje, aby spolu komunikovali a najmé aby citili, Zze firma ako celok
je pre nich nieco viac ako len sucet jedincov. Je dolezité, aby l'udia vnimali firmu tak, Ze,
firma sme my a nie firma st oni. Casto sa hovori o nutnosti podpory firemnej kultary, vnu-
tornej spolunalezitosti a obdobnych veciach, ale nehovori sa preco je to nutné. Odpoved’ je
vSak jednoduché a jednoznacnd: 'udia maju problém opustat’ prostredie, ktoré¢ im pripada
doverné a odchadzat’ od I'udi, ktori st pre nich viac ako kolegovia a su im blizky. (Bednaf,

2018, s. 39)

Zakladnou ulohou efektivnej komunikacie v organizacii je vytvaranie uspokojivych vzt'a-
hov a dosahovanie ciel'ov stanovenych manazmentom na pracovisku vhodnou komunika-
ciou. Vhodné komunikacné stratégie dokazu zlepSovat’ vzdjomné vztahy a je nevyhnutné,
aby riadiaci pracovnici dokézali ndlezitou formou a flexibilne informovat’ zamestnancov
o zélezitostiach, ktoré sa ich pri vykone prace tykaji a samozrejme aby aj zamestnanci
dokazali spétne jasne vyslovit’ svoje ndzory na podstatné veci v pracovnom procese. (Pivo-

varova, © 2016)

5.6.2 Motivacia

Motivacia predstavuje zakladny hnaci motor, ktory podnecuje vSetky I'udské aktivity. Mo-
tivacia posobi na dynamiku l'udského spravania, ktoré zahfiia potreby, tuzby a ambicie.
Uspech motivécie je zalozeny na dosiahnuti uspechu a uspokojeni vietkych tizob. (Char-

ron, Harrington, Voehl, Wiggin, 2015, s. 122)

Ako pise Adair (2004, s. 21) vo svojej knihe motivaciou nazyvame vsetko, ¢o prinuti ¢lo-
veka k ¢inu. Motivy mdézu byt rézne a mdzu sa pohybovat’ od vedomého stihlasu az k ne-
vedomému. Motivy si dolezité pre vznik akcie, samé o sebe vSak nestacia. Aby doslo
k ¢inu, musi dojst’ k rozhodnutiu, ktoré je ovplyvnené volou cloveka. Preto plati zdsada:
»Musime sudit’ motivy l'udi podla ich zjavnych ¢inov.*“ Motivacia taktiez zahfiia i schop-
nost’ printtit’ k ¢inu druhého ¢loveka. Tradi¢na teodria cukru a bic¢a predpoklada dva moti-
vy, ktoré mézu byt’ vyuzité — odmena alebo nejaké lakadlo na jednej strane a na druhej
strach z nasledkov. Cudské prirodzenost’, zvlast’ l'udska schopnost’ komunikacie, vyvolava
tretiu moznost’ a to, ze sme schopni stimulovat’ v druhych celt radu motivov, ktoré buda

mat’ minimum spolo¢ného so strachom z bolesti alebo hl'adanim materialnych odmien.
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6 ZHRNUTIE TEORETICKEJ CASTI

Teoreticka Cast’ zhrnula zakladné poznatky z oblasti logistiky a jej sucasti, ktoré tvoria
vychodisko pre prakticktl ¢ast’. Vychddza zo znalosti r6znych domacich i zahrani¢nych

autorov, ktori su v danej tematike Specialisti.

Na zaciatok bola definovana logistika a je zdkladne aktivity, spolu s opisom $tihlej logisti-
ky. Dalej sa pozornost’ venovala materialovym tokom a ich riadeniu, pricom sa zamerala
na opis jednotlivych vyuzitych analyz a to konkrétne na procesnu analyzu a Sankeyho dia-

gram.

Nasledne sa opisali zdkladne poznatky z oblasti zasob aich efektivneho riadenia, ktoré
zahfnali vysvetlenie podstaty ABC analyzy. Praca taktieZ popisuje skladovanie ako sucast’
logistického retazca, a s tym spojeny warehouse managment, ktory je v dneSnej dobe vel-

mi vyuZzivany nastroj pre riadenie skladu. Dalej popisuje sklady a ich odli§né typy.

Posledna kapitola tejto Casti sa venovala opisu jednotlivych doplnkovych metdd, ktoré mu-
seli byt’ v praci zahrnuté pre uspeSne dokoncenie projektu. Medzi spominané metody patri

SWOT analyza, RIPRAN, logicky rdmec,5S, Standardizécia a taktiez 'udské zdroje.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 PREDSTAVENIE SPOLOCNOSTI

Meopta — optika, s. r.0. je celosvetovym vyrobcom optiky. Okrem vyroby sa Specializuje
na navrh, vyskum a vyvoj a taktieZ na konstrukénti ¢innost’ vo vyrobe optickych 1 mecha-
nickych sucasti a ich montaze. Meopta svoju ¢innost’ prevadzkuje v dvoch technologicky
pokro¢ilych centrach, a to v Ceskej republike a zaroveii v Spojenych $tatoch americkych.
Tato Struktira umoziuje rychle prispdsobenia sa poziadavkdm zékaznika. (Meopta - opti-

ka, s.r.0., © 2018)

0pla

QUALITY SINCE 1933

Obrazok 10 Logo spolo¢nosti (Meopta - optika, s.r.0., © 2018)

Za dlhu dobu svojej ¢innosti sa spolo¢nost’ stala Specialistom na optické produkty najvy-
$Sej kvality pre priemyslové, vojenské a spotrebné trhy. Vd’aka kvalifikovanym a zru¢nym
kmenovym zamestnancom moze spolo¢nost’ vyvijat’ a vyrabat’, niektoré z technologickych

najpokrocilejSich a najvykonnejSich produktov na svete. (Meopta - optika, s.r.o0., © 2018)

Obrazok 11 Sidlo spolo¢nosti (Meopta - optika, s.r.0, © 2018)
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Tabul’ka 3 Zakladné udaje (vlastné spracovanie)

Nazov spoloc¢nosti Meopta — optika, s. r. 0.

Sidlo Kabelikova 2682/1, Pferov I-M¢ésto, 750 02 Pierov
(0] 47677023

Datum vzniku 29.7.1993

Zakladny kapital 989.3 milionov K¢

Viac informacii je dostupnych na strankach www.zivefirmy.cz a www.penize.cz.

7.1 Historia spolocnosti

Bohat4 historia spolocnosti siaha az do roku 1933, jej hlavné medzniky su uvedené

v tabul’ke ¢. 4.

Tabul'ka 4 Historia spolo¢nosti (internd dokumentécia spolo¢nosti)

1933 Ing. Alois Benes zaloZil v Prerove firmu Optikotechna.

Optikotechna vybudovala nové vyrobné priestory pre rozsirenie vyroby na

1937 predmesti Pierova.

Optikotechna bola prinitend dodavat’ vojenské optické pristroje pre nemec-

1939 -1942
kt armédu.
1946 Spolo¢nost’ bola premenovana na narodny podnik Meopta.
Meopta sa stala jednym z najvacsich vyrobcov zvacSovacich pristrojov na
1947 - 1970

svete a jedinym vyrobcom kinoprojektorov v Strednej a Vychodnej Europe.
1990 Meopta sa zacala rozdel'ovat’ na dcérske spolocnosti.

2003 Fuziou akciovych spolo¢nosti Meopta Prerov, a.s. a Meopta - optika, a.s.
vznikla jedna spoloc¢nost’.

Firma neustale investuje do vyvoja a vyskumu s cielom zaistit’ najvyssiu
Sucasnost’
kvalitu pre svojich zdkaznikov.
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7.2 Vizia spolocnosti

Meopta sa chce stat’ svetovym lidrom v poskytovani inovativnych rieSeni urcenych pre
Specifické trhy zamerané na oblasti zobrazovacich a osvetl'ovacich systémov ur¢enych pre

spotrebitel'ské, priemyslové a vojenské aplikacie.

7.3 Produktové portfélio

Spolo¢nost’ ma vlastné vyvojové centrum a realizuje kompletny proces od prvotnej mys-
lienky az k sériovej vyrobe a to vSetko pod jednou strechou. Spolo¢nost’ je partnerom
a dodavatel'om pre mnohé svetové firmy, ktoré pdsobia v lekarskej a digitalnej oblasti,
filmovej projekcie, polovodi¢ového priemyslu, prieskumu vesmiru ¢i vojenskych systé-

mov. (Interna dokumentacia spolo¢nosti)

7.3.1 Priemyslové aplikacie

Meopta mé dlhé roky tradiciu vo vyrobe vysoko kvalitnej presnej optiky a mechaniky pre
komponenty, optomechanickych a optoelektronickych subsystémov a systémov. Spolo¢-
nost’ zvlada cely proces od vyvoja prvého prototypu az po sériova vyrobu findlneho vyrob-
ku. Priemyslové aplikacie zahriiuju Siroky sortiment vyrobkov pre rozne odvetvia a tvoria
66% celkovej produkcie. Sortiment tvori najma vol'ne optické a mechanické diely, optoe-
lektroniku a polovodice, ohrevné panely, optické prvky pre letecky priemysel, lekarsku

techniku, digitdlnu projekciu a polygrafické pristroje. (Internd dokumentéacia spolo¢nosti)

Obrazok 12 Produkty pre lekarske ucely (Meopta - optika, s.r.0, © 2018)

7.3.2 Spotrebné aplikacie

Spolo¢nost” disponuje s modernou technikou, ktord im umoziuje vyrabat’ vysoko kvalitna

optiku s origindlnym dizajnom, s optickym vykonom a s uZivatel'skym prijatelnym pome-
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rom medzi cenou a vykonom. Spotrebné aplikacie pre spolo¢nost’ tvoria 23% celkovej

produkcie. (Interna dokumentacia spolo¢nosti)

Obrazok 13 Puskohl'ady, d’alekohl'ady (Meopta - optika, s.r.o, © 2018)

7.3.3 Vojenské aplikacie

Vojenské aplikacie obsahuju systémy vojaka, systémy pre obrnené vozidla a d’alSie systé-
my pre vojenskl spotrebu. Tieto systémy zahriiuji binokulary, d’alekohlady, puskohl'ady,
zamierovace, noktovizory, periskopy a pod. produkty pre vojenské ucely tvoria 11% z cel-

kovej produkcie. (Internd dokumentacia spolocnosti)

Obrazok 14 Vojenské aplikacie (Meopta - optika, s.r.0, © 2018)
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8 PROJEKTOVA CAST

Dovodom vypracovania projektu bola racionalizécia logistickych ¢innosti v spolo¢nosti
Meopta — optika, s. r. 0. za ucCelom vysSej efektivity aktivit, ktoré ovplyvituji vyrobu na
pracovisku, ktoré sa nachéadza v ¢istych priestoroch. Projekt bol zadany senior riaditelom
vyroby a supply chain management Ing. Vlastimilom Cechom. Hlavnym prinosom projek-
tu by mala byt’ zvySena vykonnost’ pracoviska a plné vyuzitie skladovacej plochy. V ramci
projektu bol analyzovany stcasny stav pracoviska v Cistych priestoroch a boli navrhnuté

opatrenia, ktori by vo vysledku mali viest’ k splneniu danych ciel'ov.

8.1 Zadanie projektu
Projektovy ciel’:
Racionalizacia vstupnej logistiky mechanickych poloziek v ¢istych priestoroch.
Projektovy ciel’ podl’a metédy SMART:
Znizenie nakladov neskorych dodavok o 35% ku ktorému by malo doist’ v ramci ¢asového
obdobia od novembra 2018 do aprila 2019, projekt bol zadany vedenim spoloc¢nosti a su
zapojeni vSetci €lenovia tymu
Ciastkové ciele projektu:

» Zber dat a ich nasledna analyza

» Zavedenie vizualneho manazmentu

» Implementacia skill matrix
Projektovy tym:

» Senior riaditel’ vyroby and Supply Chain Management: Ing. Vlastimil Cech
Technoldg: Be. Ivona Sikorova

Veduci pracovnici €istych priestoroch

Pracovnici vyroby

Skladnici

Veduca diplomovej prace: Ing. Denisa Hrusecka, Ph.D.

YV V V V V V

Autor prace: Be. Simona Gomolova
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8.2 SWOT analyza

SWOT analyza je nastroj, ktory je mozné vyuzit' k ziskaniu informacii o si¢asnom stave
a to z interného 1 extern¢ho hl'adiska. Na zaklade tychto tdajov je mozne predpovedat’ d’al-
§i vyvoj stavu. Tabulka €. 5 predstavuje SWOT analyzu, ktora je zamerana na Cisté prie-
story, v ktorych prebieha projekt zefektivnenia logistickych tokov. Pomocou bodového
ohodnotenia je mozné urcit’ faktory, ktoré su pre spolocnost’ najvyznamnejsie a je nutné sa
na ne zamerat’. Jednotlivé faktory si ohodnotené v bodovom rozmedzi 1 az 5, priCom 1
predstavuje najmensi vplyv a 5 naopak ten najvacsi vplyv. Slabé stranky a hrozby st hod-

notené zapornymi hodnotami, ktoré vyjadruju negativny vplyv danych faktorov.

Tabul'ka 5 SWOT analyza (vlastné spracovanie)

SWOT ANALYZA
Interné prostredie Externé prostredie

Silné stranky vV [B| X Prilezitosti vV [B| X
Vysoké standardy Cis- Ziskania novych zakaz-
toty 0,1 |3 ] 03 nikov 02 | 4] 08
Schopnost’ neustaleho Vyssia produktivita
zlepSovania 04 14| 16 0.4 15 2
Vyspka podpora z ve- 025 | 4 1 Diverzifikacia trhu 0.15 | 3 | 045
denia

, . Konkuren¢na vyhoda

Komplexny servis pre pri tvorbe podmienok
zakaznika 0,25 |5 | 1,25 na trhu 0,25 | 5| 1,25

Slabé stranky vV |[B| X Hrozby vV |B| X
Nedostatok zamestnan- Omeskané dodéavanie
cov U3 oo | teridlu 0.2 1-31 -0.6
Negativny postoj za- 02 | 3l -06 Odchod zamestnancov 035 | 4| -14
mestnancov ’ ’ ’ ’
Nedqstatok finan¢nych 03 |4 -12 ZdrZanie zékaziek 02 |-5| -1
zdrojov
Nedostato¢ne zaskole- Naérast dodato¢nych
nie zamestnancov - e W | =) s

Z vysledkov SWOT analyzy je zrejmé, ze najsilnejSou strankou Cistych priestorov tvori
komplexny servis pre zédkaznika, kedy je spolocnost’ schopné vyrdbat’ vyrobky, ktoré spl-
nuja vSetky zdkaznikove poziadavky a poskytovat’ vSetky potrebné sluzby na vysokej
urovni. Spolocnost’ sa dokéze rychlo adaptovat’ na zmeny na trhu a tak prispésobovat’ svo-

ju vyrobu novym poziadavkadm. Medzi prilezitosti, ktoré maji pre pracovisko najvacsi
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vyznam mézeme zaradit’ neustale zvysovanie produktivity a to najmi pomocou modernych
technologii a neustaleho vyvoja vyrobnych technoldgii, ¢o zaroven zaistuje konkurencnu
vyhodu spolocnosti pri ur¢ovani podmienok na trhu. NajvacSou slabinou pracoviska je
momentalne nedostatok zamestnancov a to najmé na useku vychystavania materidlu pre
jednotlivé pracoviskd, kde pocas vytazenych dni pracovnici nestihaju vychystavat’ potreb-
ny material. S tym suvisi 1 najvyznamnejsia hrozba a to zdrzanie zékaziek, ktoré prinest
spolo¢nosti dodato¢né naklady a mdze sposobit’ pochybnosti a nedéveru na strane odbera-

tel'ov.

8.3 Logicky ramec

Logicky ramec (vid’ priloha I) predstavuje detailnejsi popis stanovenych cielov, zdrojov
a aktivit, ktoré sa tykaja realizacie projektu a umoziiuje vidiet’ potrebu tieto zdroje vyuzit
tak, aby to viedlo k dosiahnutiu stanovenych cielov. Logicky ramec prispieva k lepSiemu
pochopeniu cielov projektu vSetkym zacastnenim realizdtorom projektu. Zavere¢nym vy-
stupom projektu bude analyza sucasného stavu, d’alSie realizované analyzy a navrhy

k zefektivneniu logistickych ¢innosti.

8.4 Harmonogram projektu

Casovy harmonogram ( tab. &. 6) projektu poskytuje vizualne zobrazenie ¢asového rozlo-
Zenia realizacie celého projektu. Vyskytuju sa tu vSetky €innosti, ktoré bolo nutné vykonat’
tak aby bol zaisteny plynuly priebeh projektu, vratane jeho Gspesného dokoncenia. Jednot-
livé ¢innosti na seba nadvazuj, tak aby bol zachovany naplanovany postup projektu, pri-

¢om najdlhSie trvania mali jednotlivé analyzy.

Cely projekt bol naplanovany na 5,5 mesiaca, pocas ktorych boli uskutocniované aktivity,
ktoré viedli k naplneniu stanovenych ciel'ov v logickom rdmci a taktieZ napomahali mini-

malizacii moznych rizik, spojenych s projektom.
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Tabul’ka 6 Casovy harmonogram projektu (vlastné spracovanie)

Trvanie projektu 2018/2019 (mesiac/tyden)
November December Janudr Februar Marec April

| as) a6 47| 48] 4| sofsa(s2] 1| 2| 3| 4] 5] 6| 7| o| 9| 10] 11] 12f 13] 14 5] 16 7] 18

1.Prvé schodzka v spolocnosti

2.Zozndmenie 5a s pracoviskom

3. Prvé pozorovanie

4.Analyza sicasného spdsobu skladovania
5.0dhalenie chyb v logistickom retazci

6. Vyhodnotenie analyzy

7.Ziskanie dat k ABC analyze

8.Spracovanie ABC analyzy

9. Vyhodnotenie ABC analyzy

10, Spracovanie Sankeyho diagramu

11, Ziskanie podkladov k vizudlnemu manaimentu
12. Névrh nového spodsobu uskladnenia mat.

13, Névrh vizudlneho manaimentu

14, Névrh nového postupu prace v IS

15, Konzultacia ndvrhov s vedenim spolognosti
16.Prezentdcia navrhov pred manamentom spolocnosti
17. Zhodnotenie projektu

8.5 Rizikova analyza

Kazdy projekt so sebou nesie urcité rizikd, ktoré moéZu ohrozit’ jeho uspesné dokoncenie.
MozZné rizikéa spojené s projektom boli analyzované pomocou rizikovej analyzy RIPRAN (
priloha II) ktora identifikuje Sest’ rizikovych faktorov, urCenie moznych scendrov
a napravné opatrenia k jednotlivym hrozbam, tak aby bolo minimalizované ich negativne

pdsobenie.

Nedodrzanie stanovenych ciel'ov, vedie k nenaplneniu hlavného ciel’a projektu a to zvyse-
nie efektivity a uspore skladovacich priestor. Aby boli definované ciele splnené, je nutné
aby boli vSetky uskutonené analyzy realizované podrobne a detailne, tak aby sa zamedzilo

moznym problémom, ktoré by viedli k nenaplneniu cielov.

NajdolezitejSim kapitalom pre kazdu spolocnost’ je prave l'udsky kapital. Bez znalosti
a schopnosti zamestnancov nie je mozné aby bola spolo¢nost’ vykonna. Cely projekt moze
narus$it’ neochota pracovnikov spolupracovat’ na realizacii ciel'ov. NajvacSim problémom
je, Ze pracovnici radi pracuju v zabehnutych kol'ajach a nie su otvoreni prijimat’ akékol'vek

zmeny. Aby boli pracovnici ochotni prijimat’ zmeny, musi im byt’ v§etko do detailu vysvet-
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lené a musi s nimi prebiehat’ aktivna komunikécia, tak aby pochopili, preco su vsetky pla-

novan¢ zmeny prospesné.

Kazdy projekt nemoze byt zahajeny bez dostatocnych informacii. Aby sme mohli vykonat
vSetky analyzy musime mat’ k dispozicii vSetky data, bez nich nebuda analyzy spravne
a spolahlivé. Ak chceme, aby boli analyzy a ich vyhodnotenia spravne a aby sme ich mohli
vyuzit k d’alS$im Setreniam je nevyhnuté ziskat’ vSetky informdcie a data od zamestnancov

spolo¢nosti.

Neefektivne planovanie projektu vedie v kone¢nom ddsledku k nedodrzaniu stanoveného
dasového harmonogramu a tak k prediZeniu celého jeho priebehu. PredlZovanie trvania
projektu zapricinuje rozne problémy, ktoré ohrozuju, ze stanovené ciele nebudu dodrzané
a projekt bude neucinny. Ak mame zabranit’ tomu, ze projekt bude v dosledku nedodrzania
danych terminov trvat’ dlhSie ako je potrebné, musime neustdle vykondvat’ kontroly termi-

nov a ich dodrziavanie.

Dalsim rizikovym faktorom, ktory moze narusit’ projekt je, Ze navrhy, ktoré buda navrhnu-
té k odstraneniu neefektivity, nebudu viest’ k zlepSeniu. Ak budu navrhy nevhodné alebo
nepouzite'né povedie to k nenaplneniu ciel'a projektu. Aby nedoSlo k tomu, Ze budl ndvr-
hy nevhodné je nutné uz pocas realizacie projektu neustale kontrolovat’ stav ukazovatel'ov

efektivity.

Poslednym ale vel'mi podstatnym rizikom, ktory sa spaja s projektom, je Ze spolocnost’
nebude ochotna prijat’ navrhované opatrenia, ¢im sa v kone¢nom désledku ohrozi cela rea-
lizacia projektu. K elimindcii tohto problému je potrebné akceptovat poziadavky a ciele

spolo¢nosti a dané navrhy konzultovat’ so zodpovednymi vedicimi pracovnikmi.
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9 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Jednou z najddlezitejSich sucasti projektu je analyza sucasného stavu pracoviska, na kto-
rom bol realizovany projekt racionalizacie. Racionalizécia bola vykonavana v priestoroch,
ktoré zahgjili svoju Cinnost’ v juni roku 2018. Je teda zrejmé, ze ide o nové priestory.
V tychto priestoroch je Specializovand vyroba na produkciu mechanickych poloziek, ktoré
podliehaju vysokym narokom na ¢istotu, a preto su tieto priestory prispdsobené tak, aby
spinali vsetky poziadavky noriem &istoty a v neposlednej rade i poziadavky zakaznika.
Hlavnym dovodom k analyze tohto pracoviska bol prave fakt, ze ide o nové pracovisko,
ktoré eSte momentalne nie je plne vyuzivane a preto je nutné zistit, ¢i bude pracovisko
v budicnosti fungovat’ bez problémov a efektivne vyuZivat’ svoju kapacitu a zdroje. Dal-
$im dodlezitym faktorom je, Ze vyroba v Cistych priestoroch sa vo vysokej miere podiel'a na
ziskoch celej spolocnosti, a preto je nutné aby toto pracovisko pracovalo s ¢o najvyssou

efektivitou. Ciel'om analyzy je teda odhalit’ izke miesta vyroby a zamerat’ sa na ne.

9.1 Opis pracoviska v Cistych priestoroch

Cisté priestory predstavuju samostatné pracovisko, ktoré viak patri do komplexu Meopta —
optika, s. r. 0. a vyrazne prispieva k tvorbe hospodarskeho vysledku spolo¢nosti. Nie je
uplne autonomne, ked’Ze zavisi od inych stredisk, z ktorych je dovdZany material. Vyroba
v &istych priestoroch je $pecifickd v podmienkach, ktoré musi spiiiat’ a to najma podmien-
ky na Cistotu. V dieliach sa dodrzuje Standard ISO 14644-1, triedy 3 az 6, v molekularnej
Cistote AMC a taktiez normu ISO 14644-8, triedy -9. Vyroba na tomto pracovisku musi
byt zaistena tak, aby na konci procesu vznikol produkt, ktory dodrZiava vsetky stanovené
poziadavky. Vyrdbaju sa tu pristroje pre polovodi¢ovy priemysel vyuzivané poprednymi

vyrobcami pocitacovych Cipov.

Cisté priestory disponujii vlastnym skladom, v ktorom je uskladiiovany material, ktory je
bud’ nakupovany alebo vyrabany vo vlastnej rézii. VyuZivaji sa dva typy materidlu a to
konkrétne nerezovy a hlinikovy materidl. Momentdlne sa vyraba na dvoch pracoviskach
pre troch zdkaznikov. Kazdé pracovisko ma svoj Cisty sklad, kde je vychystavany material.
Mechanicky material este pred vstupom do skladov pre jednotlivé pracoviskd musi prejst’
procesom mytia v tlakovej] GMP umyvacke. V umyvacke je pouZivana precistena demine-
ralizovana voda (UPW). Materidl je nésledne vysuseny v elektricky vykurovanej teplotnej

suSicke a ofukovanim 99,9999% dusika. Po ukonceni procesu suSenia je material eSte
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skontrolovany pracovni¢kami a material v pozadovanej kvalite putuje na sklad. Material,

ktory neprejde kontrolou kvality ide na d’alSie potrebné kontroly.

Obréazok 15 GMP umyvacka (vlastné spracovanie)

Pracovnicky v skladoch na zaklade vyrobného planu a vydajky vychystavaji material (ki-
tovanie) pre svoje pracoviskd tak, aby pracovnici montdZze mali vSetok potrebny material
pohromade a mohli zahgjit' vyrobu. Pracovnici montaZe spracuji materidl do hotovych
sustav, ktoré nasledne putuji na testovanie. Ak vyrobok uspesne prejde testami kvality, je
odoslany do skladu, kde ¢aka na expediciu popripade je expedovany priamo odberatelovi.
Vyrobny proces je schematicky zobrazeny v procesnej mape, ktord je uvedena v prilohe

(Priloha III).

9.2 Sankey diagram

Pomocou Sankeyho diagramu je mozné vizudlne zobrazit’ tok materidlu a zachytit’ mnoz-
stvo pretekajiiceho materialu a vzdialenost’ medzi pracoviskami. Obrazok €. 16 zobrazuje
tok materidlu z hlavného skladu na jednotlivé pracoviské v ¢istych priestoroch. Tento dia-
gram bol vytvoreny na zaklade dat ziskanych od spolo¢nosti a tieto data zachytavaju pohyb
materialu za cely rok 2018. Diagram je zakresleny priamo do layoutu Cistych priestor.

Pomocou tohto diagramu, je mozné vidiet, kam prudi najviac materidlu a je teda potrebné



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

sa na toto pracovisko zamerat’ a podrobit’ ho podrobnym analyzam. Tabul'ka ¢. 7 obsahuje
podklad pre Sankeyho diagram, ktory predstavuje mnozstvo poloziek, ktoré prudia na jed-
notlivé pracoviska (spolo¢nosti). Tieto polozky zahrnuji vSetok materidl — aktivny, nadby-

tocny, neaktivny 6, 12 a 24 mesiacov.

Tabul’ka 7 Podklad pre Sankeyho diagram (vlastné spracovanie)

Spolo¢nost’ Pocet Znacka
1 3269
2 3199 1
3 359
Celkom 6827 =

Zo sankeyho diagramu je viditeI'né, Ze podstatne vicSia Cast’ materidlu pradi do skladu A,
ktoré prinalezi pracovisku, kde je realizovand vyroba pre spolocnost’ 1 a spolo¢nost’ 2.
Tento fakt, predstavuje dovod, preco sa nasledné analyzy vykonavali na tomto pracovisku.
Z celkového mnozstva 6827 ide do skladu A 6468 poloziek ¢o je takmer vSetok material.

Zvysna cast’ 359 poloziek tvori material pre pracovisko B.

Obrazok 16 Sankeyho diagram (vlastné spracovanie)
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9.3 Analyza pracoviska

Pracovisko v Cistych priestoroch bolo pozorované pocas niekol’kych sledovani, v priebehu
ktorych boli uskutociiované konverzacie s vedicimi pracovnikmi ale i rozhovory
s operatormi a skladnikmi. Tieto pozorovania st ddlezité najmé kvoli spoznaniu vyrobnej
reality atak uz hned na zaciatku podchyteniu moznych abnormalit, ktoré nepriaznivo
vplyvaju na jednotlivé dolezité Cinnosti. Medzi jednotlivymi strediskami spolo¢nosti je
materidl prevazany milkrunom, ktorého kapacita je nedostatocna a nie je schopny prevazat
vSetok nevyhnutny material, preto nickedy material vozi aj na tri krat. Tento Milkrun jazdi

na zéklade stanoveného MHD planu v urcitych intervaloch, a to o 8:30 a 12:30.

V sklade je materidl uskladneny a je oznacovany ¢iselnymi kédmi, ktoré reprezentuji na-
zov materidlu. Sklad je tvoreny klasickym regalovym systémom, v ktorom je material
uskladnovany v regaloch podl'a toho, do ktorého strediska ide. Pre jednoduchsiu orientaciu
spolo¢nost’ zamysla zaviest' jednotny systém znacenia ato za pomocou elektronickych
¢iarovych koédov. Z dovodu nevyuzitych skladovacich ploch, je v plane premiestit’ sklad
skla do skladu v Cistych priestoroch a tym skratit’ dobu ¢akania na dovoz materidlu. Do
tohto skladu je taktiez planované premiestnit’ d’alSich 700 poloZiek, ktoré st zatial’ umies-
tnené v sklade Kardex a st ur¢ené pre vyrobu v Cistych priestoroch, ¢o by malo skratit’

¢akanie na material.

V skladoch, ktoré prindlezia pracoviskdm bol zavedeny novy systém vychystdvania mate-
ridlu uz v septembri roku 2018, avSak tento systém mal urcité nedostatky, preto bol zasta-
veny a bol navrhnuty novy systém, ktory funguje od janudra roku 2019 a momentalne sa
zistuju jeho nedostatky. Tento systém funguje na principe lego systému, kedy st do jedné-
ho obalového materialu (krabice) vychystané vSetky potrebné suciastky na vyrobu urcitej
zostavy, uz v prislusnom sklade, tym padom je zabezpecené, ze do vyroby pride vSetok
potrebny material. AvSak tu vznikd problém, Ze materidl nemdze byt naskladneny v upl-
nom mnozstve, pretoze sa ¢aka na spojovaci material z ostatnych skladov spolo¢nosti. Tato
situdcia je rieSend tak, Ze material sa odovzda na pracovisko, kde sa zmontuje a nasledne

po dodani zvy$ného materidlu sa zostava skompletizuje.
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Obrazok 17 Obalovy materidl pre polozky (vlastné spracovanie)

Vychystavanie materialu nie je v pravidelnych intervaloch, a tak su dni, kedy su zamest-
nanci plne vytazeny a nestihaju. Tento problém bol rieSeny prijatim novych zamestnankyn.
Nové zamestnankyne prichadzaju do firmy uz s ur€itymi zvykmi s predchadzajucich za-
mestnani, a preto tu vznika problém s prijatim zmien a novych spdsobov prace. Taktiez sa

tu objavuje problém v komunikécii medzi pracovnikmi.

9.3.1 Analyza logistickych tokov

Materialovy tok v spolo¢nosti bol zachyteny pomocou snimky logistickych tokov, kedy bol
sledovany cely proces od zahajenia vyroby az po dokoncenie vyroby. Pocas vykonavania
snimku, boli zistené prestoje, ktoré vo velkej miere ovplyvituju cely chod €istych priesto-
rov. V prvom rade sa jednalo o ¢akanie na zahéjenie vyrobného planu (VP) podla, ktorého
moézu zamestnanci zacat’ chystat’ material k vyrobe, toto ¢akanie trvalo aj niekol’ko hodin.
Pocas dvoch sledovani bolo zaznamenanych niekol’ko c¢akani na VP, ktoré trvali
v priemere 60 mindt a viac a boli spdsobené tym, ze pracovnicka, ktora ma opravnenie
zahajovat’ vyrobné plany nestihala a tak nebolo mozné vcas pripravit’ potrebné VP. Tato
pracovnicka zahajuje jednak VP pre Spinavy sklad ale taktiez pre Cisté sklady, ¢ize vznika
Cakanie na oboch tsekoch. Pocas zmeny pracovnicky riesili vzniknuté situacie, ¢i sa jedna-
lo o doskladnenie poloziek alebo poziadaviek z ostatnych pracovisk. Taktiez uskladiiovali
dovezeny materidl, ktory bol privezeny z ostatnych stredisk. Pri ukladani dovezeného ma-
terialu vznikal d’al$i problém a to ten, Ze skladnicky hl'adali prislusné skladové miesto a po
najdeni dany material uskladnili Tato situdcia predstavuje d’alSie prestoje. Obrazok €. 18

zobrazuje snimok dna, ktory bol vytvoreni na zéklade 6 hodinového zaznamendvania ¢in-
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nosti a ich trvania v priestoroch Spinavého skladu. Zo snimku je vidiet, ze hl'adanie skla-
dovacieho miesta trvalo celkom 20 minut, tento ¢as vSak zavisi od toho kol'ko materialu
v dany den pride, niekedy pride auto s materialom aj tri krat. Cakanie na vyrobny plan bolo
celkom 148 minut. V sklade pocas pozorovania pracovali tri pracovnicky, priCom kazda

vykonévala int ¢innost” a vSetky tieto ¢innosti boli zaznamenané.

>

Operacia Cas Trvanie operacie (min)
Priprava dokumentdcie k vychystaniu materialu 8:00- 8:06 6
Vychystanie poloZiek podla VP (4 polozky pre 4 VP) 8:06- 8:16 10
Transport materialu do umyvacky 8:16- 8:18 2
RiesSenie poziadavku z Cistého skladu 8:18-8:46 28
Dovoz materidlu 8:46 - 8:52 6
Vybalovanie materialu 8:52 - 8:55 3
Hladanie skladovacich miest 8:55-9:00 5
Uskladnenie materialu 9:00- 9:03 3
Hladanie skladovacieho miesta 9:03-9:06 3
Uskladnenie materialu 9:06-9:10 4
Hladanie skladovacieho miesta 9:10- 9:13 3
Uskladnenie materialu 9:13-9:20 7
Hfadanie skladovacieho miesta 9:20- 9:22 2
Uskladnenie materialu 9:22-9:28 6
Vydaj materidlu 9:28 - 9:30 2
Rozhovor s pracovnikmi 9:30- 9:40 10
Spracovanie poZziadavku z Cistych skladov (doskladnenie materialu)  9:40 - 10:00 20
RiesSenie vzniknutej situacie 10:00- 10:15 15
Prestavka 10:15- 11:00 45
Poradavedenia 11:00- 11:20 20
Cakanie na vyrobny plan 11:20- 13:00 100
Dovoz materidlu 12:30- 12:37 7
Vybalovanie materialu 12:37-12:48 11
Hladanie skladovacich miest 12:48 - 12:52 4
Uskladnenie materialu 12:52 - 12:58 6
Hladanie skladovacieho miesta 12:58 - 13:01 3
Uskladnenie materialu 13:01 - 13:07 6
Vychystanie poloZiek podla VP (6 polozky pre 4 VP) 13:07 - 13:10 8
Transport materialu do umyvacky 13:10-13:12 2
Cakanie na vyrobny plan 13:12 - 14:00 48
Koniec smeny 14:00 0
Celkom g 395

Obrazok 18 Snimok pracovného diia v Spinavom sklade (vlastné spracovanie)

TaktieZ bol sledovany tok poloziek od vyskladnenia v Spinavom sklade az po pretvorenie
materialu v hotovy vyrobok. TaktieZ tu nastal problém s cakanim na vyrobny plan, ktory
trval opdt’ hodinu. Vychystavanie poloziek v Cistom sklade bolo predlZované z dovodu
ru¢ného vypisovania Cisiel poloZiek a ruéné zna€enie poctu poloziek v krabiciach, tak aby

mali pracovnici informdacie o poctu poloziek v obalovom materiali a nemuseli polozky ne-
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ustale prepoé¢itavat. CiZe z22 minut vychystdvania materialu trvalo ruéné vypisovanie
takmer polovicu celkového ¢asu, teda 8,5 minat. Tychto 8,5 minuat je vsak len za jedno
vychystanie, v priebehu dia je vychystani v rozmedzi od 20 do 70, zélezi to vSak od toho,

kol'’ko VP bolo zahajenych.

Dalsim prestojom bol fakt, Ze prichystany material musel ¢akat’ na zvy$ok materialu, ktory
eSte neprisiel z ostatnych skladov spolo¢nosti. Toto ¢akanie je v intervale od 1 do 5 dni.
Obrazok €. 19 predstavuje tok materidlu cez jednotlivé strediska v Cistych priestoroch a ich

trvanie. Snimok bol vytvoreny pocas 6 hodinového sledovania.

Operacia Cas Trvanie operdcie (min)

Cakanie na vyrobny plan 8:00 - 9:00 60
Priprava dokumentacie k prichystaniu materialu 9:00- 9:05 5
Vychystanie poloziek podla VP (7 poloZeik) 9:05-9:12 7
UloZenie poloziek do boxu 9:12-9:14 2
Transport poloziek do umyvacky 9:14-9:16 2
Cakanie na odobratie pracovnikmi 9:16-9:23 7
UloZenie materialu do umyvacky 9:23-9:30 7
Navolenie programu a spustenie umyvacky 9:30-9:33 3
Cistenie poloZiek v umyvacke (zavislosti od programu) 9:33-10:47 74
Prestdvka na obed 10:30- 11:00 30
Vytiahnutie poloZiek z umyvacky 11:00- 11:15 15
Transport k pracovnému stolu 11:15-11:17 2
Susenie a kontrola poloZiek 11:17- 11:37 20
UloZenie materidlu do boxu a transport do €istych skladov 11:37- 11:41 4
Priprava k vychystaniu materialu 11:41- 11:43

Vychystanie poloZiek v ¢istom sklade (22 poloZiek) 11:43 - 11:59 16
Ziskanie informacii v axapte 11:59 - 12:02 3
Dokoncenie vychystavania materialu 12:02 - 12:06 4
UloZenie prichystaného materialu do regalu 12:06 - 12:08 2
Cakanie na transport do vyroby 12:08 - 12:17 9
Prevzatie a transport materidlu na pracovisko 12:17-12:20 3
Priprava k vyrobe zostavy 12:20- 12:23 3
Proces vyroby 12:23-13:45 82
Cakanie na zvy$ny material 13:45: 14:00 15
Koniec praocvného dna 14:00

Celkom 377

Obrazok 19 Snimok toku materidlu (vlastné spracovanie)

Vyrobené zostavy nésledne putujii bud’ rovno do expedicie alebo niektoré zostavy este
musia prejst’ procesom schnutia, ktoré trva priemerne 14 dni. Zostavy st nasledne zabalené
do Speciadlnych obalov tak, aby nebola nijak naruSena Cistota a su zabalené podl'a poziada-

viek zdkaznika. Balenie trva priblizne 90 minaut.
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Z oboch snimok boli zistené prestoje zadané do tabulky spolu s celkovym trvanim a na-
sledne bol vytvoreny Paretov diagram, ktory ukazuje zdvaznost' jednotlivych prestojov.
Tabulka ¢. 8 predstavuje jednotlivé prestoje a ich trvanie v minatach a taktiez vypocitane

kumulativne pocty a kumulativny podiel vyjadreny v percentach.

Tabul’ka 8 Zistené prestoje a ich trvanie (vlastné spracovanie)

Prestoje Trvanie (min) |Kumulativny pocet [Kumulativny podiel v %
Cakanie na vyrobny plan 148 148 73,82%
Hladanie skladovacich miest 20 168 83,79%
Cakanie na zvyiny material 15 183 91,27%
Cakanie na transport do vyroby 9 132 95,76%
Rutne vypisovanie dat o stave zasob 8.5 200,5 100,00%
Celkom 200,5 - - J

Obrazok ¢. 20 znazoriuje graf, ktory bol zostrojeny z prestojov. Z tohto grafu mdzeme
posudit’, Ze najvacsim problémom je cakanie na zahajenie vyrobnych planov, aby mohla
byt zafatd vyroba, druhym najvacSim prestojom je hladanie skladovacich miest
v $pinavom sklade. Tieto prestoje musia byt’ odstranené, aby mohla vyroba v ¢istych prie-
storoch fungovat’ bez velkych zdrzani. Do grafu neboli zahrnuté celkové prestoje, ktoré
vznikali pri neskorych dodavkach materialu, pretoZe tieto ¢akania st aj niekol’ko dni a su

tazko vy¢cislitelné.

Prestoje
160 - [ ] 100,00%
140 = -
120 n - 80.00%
100 - 60,008
20
60 - 40 00%
40 - 20,00%
20
{0 T T T T 0,00%
Cakanie na Hladanie Cakanie na Cakanie na Rutne
wyrobny plén skladovacich wvyEny  transport do vypisovanie
miest material wyrohy dat o stave
zasoh

Obrazok 20 Paretov graf zistenych prestojov (vlastné spracovanie)
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9.3.2 Procesna analyza

Na zaklade snimku diia bola vyhotovena procesna analyza (vid’ obr. 21), ktora vyobrazuje

¢innosti, ich trvanie, prejdené metre a taktiez pocet pracovnikov vykonavajucich dané Cin-

nosti. Celkové trvanie je 347 minut a zahfiia vSetky aktivity od ¢akania na vyrobny plan az

po vyrobu, priCom su jednotlivé ¢innosti ozna¢ené symbolmi, ktoré reprezentuju ¢i sa jed-

na o operaciu, ¢akanie, transport alebo kontrolu. Na celom zachytenom procese sa podiel'a

6 pracovnikov. Pomocou analyzy je mozné opit’ potvrdit’ zistené prestoje v podobe caka-

nia na vyrobne plany, ktoré boli zaznamené uz v spracovanej snimke dna.

Popis innosti Operdcia Transport Cakanie Kontrola| Min. |Metre |Pracovn.
Cakanie na vjrobny plan L_/ Ny 60

Priprava dokumentacie k prichystaniu materidlu 5

Vychystanie poloZiek podia VP (7 poloieik) O 7 1
UloZenie poloZiek do boxu O 2

Transport poloZiek do umyvacky 2 5

Cakanie na odobratie pracovnikmi 7

UloZenie materidlu do umyvacky Oé——-—f 7 1
Mavolenie programu a spustenie umyvacky O 3

Cistenie poloZiek v umyvatke (zavislosti od programu) O 74

Vytiahnutie poloZiek z umyvacky Q 15

Transport k pracovnému stolu \:> 2 10
Susenie a kontrola poloZiek & 20 2
Uloienie materialu do boxu a transport do €istych skladov Q 4 6,5
Priprava k vychystaniu materidlu -——-——-—* 2

Vychystanie poloZiek v éistom sklade (22 poloZiek) Q"E— 16 1
Ziskanie informacii v axapte _—-_-—-———6' 3

Dokonéenie vychystavania materialu O{_ 4

UloZenie prichystaného materialu do regalu O 2

Cakanie na transport do vjroby w ]

Prevzatie a transport materialu na pracovisko I:> 3 12
Priprava a kontrola dokumentacie k vjrobe zostavy 3

Proces vyroby O 82 1
Cakanie na zvyiny materiél \)D 15

Celkom M7 | 315 (]

Obrazok 21 Procesna analyza (vlastné spracovanie)
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Tieto ¢innosti boli rozdelené do troch skupin (vid'. tab. €. 9), na zdklade toho ¢i pridavaju
hodnotu (VA), nepridavaji hodnotu (NVA) alebo sa jedna o plytvanie (MUDA). Nasledne

boli vypocitané percentudlne podiely tychto skupin a vysledky boli zaznamenané do grafu.

Tabul'ka 9 Rozdelenie ¢innosti do skupin (vlastné spracovanie)

Vietky ¢innosti VA NVA MUDA
Pocet 23 3 15 5
Celkove trvanie (min) 347 176 77 94
Podiel 100% 50,72% | 22,19% | 27,09%

Z tabul’ky je mozné vidiet’, Ze najvacsi podiel na celkovom trvani maju ¢innosti pridavaju-
ce hodnotu, skupiny ¢innosti nepriddvajice hodnotu a ¢innosti, ktoré povazujeme za plyt-
vanie sa podiel’aju na celkovom trvani v rozpiti od 20 do 30%. Z procesov musia byt od-
stranené Cakania, ktoré povazujeme za plytvanie a tak zostihlit' cely proces. Z tychto tuda-
jov bol nasledne zostrojeny graf, ktory graficky zndzortiuje podiel jednotlivych typov ¢in-

nosti.

VA index, ktory nadm udava velkost’ podielu ¢innosti, ktoré tvoria pridani hodnotu pre
zékaznika, je v tom pripade celkom vysoky a to vo vyske 50,72%. Je to najmé z dévodu,
dlhého ¢asu, ktory polozky stravia v umyvacke a taktiez z dlhého procesu vyroby, ktory je

v priemere okolo 2 hodin.

Podiel jednotlivych typov Cinnosti

Bva
CNVA
O MU DA

Obrazok 22 Podiely v % jednotlivych typov ¢innosti (vlastné spracovanie)
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Procesné analyza bola spracovana i na ¢innosti v Spinavom sklade, aby bolo zrejmé, kol'ko
vyrobného Casu sa strati pri hl'adani skladovacich miest a ¢akania na vyrobny plan. Tieto
¢innosti trvaju celkom 350 minut a pocet pracovnikov, ktori vykonavaju tieto Cinnosti je
Sest. Pomocou tejto procesnej mapy mozeme vidiet’ prestoje, ktoré je nutné odstranit’, tak
aby sme zaistili Cisty vyrobny Cas bez zbyto¢nych ¢akani a plytvani. Medzi hlavné plytva-

nie patri prave hl'adanie skladovacich miest a ¢akanie na zahajenie vyrobného planu.

Popis Cinnosti Operdcia  |Transport |[Cakanie | Kontrola [Min.  |Metre |Pracovn,
Priprava dokumentacie k wchystaniu materialu "{ ‘ &
} . . . het—
Vychystanie poloziek podla VP (4 polozky pre 4 VP) \q__," 10 1
Transport materialu do umyvacky Hl >""‘--.. 2 85
T
Riegenie pofiadavku z fistého skladu . ‘)I ‘ 28
=5
Dovoz materialu /_ﬁ/“{ > & 500
Vybalovanie materialu T 3 1
T —

Hradanie skladovacich miest " w 5

Uskladnenie materialu O 3 1
———

Hladanie skladovacieho miesta . —}l ) 3

Uskladnenie materialu O 4
—]

Hladanie skladovacieho miesta P —}l 3 3

Uskladnenie materialu O 7
—]

Hladanie skladovacieho miesta . -}l :3 2

Uskladnenie materialu O b

Vydaj materialu O 2 1
———

Rozhovor s pracovnikmi . —}l ) 10

Spracovanie pofiadavku z Cistych skladov (doskladnenie materialu) O 20

Riegenie vzniknute] situacie O 15

Porada vedenia P 20

oane o ioni B

Cakanie na wrobny plan =] 100

Dovoz materialu ’/_ﬁ"""{ :> 7 500 1

Vybalovanie materialu L 4 11
—

Hladanie skladovacich miest P —}l ) 4

Uskladnenie materialu L b
— ]

Hladanie skladovacieho miesta P —}l 3 3

Uskladnenie materialu O b

Vychystanie poloZiek podra VP (6 poloiky pre 4 VP) O g 1

Transport materialu do umyvacky Hl >\ z 85

takanie na vrobny plan D 48

Celkom 350 | 1017 &

Obrazok 23 Procesna analyza Cinnosti v sklade (vlastné spracovanie)
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Cinnosti z procesnej mapy boli rozdelené tak isto do skupin VA, NVA a MUDA tak, aby
sa zistilo aky velky je VA index. Tabul'ka ¢. 10 poskytuje udaje o pocte operacii v jednot-
livych skupinach, aje vidiet, Ze vécsSia polovica Casu vSetkych operacii je plytvanie
a druha polovica su ¢innosti nepridavajuce hodnotu. Proces skladovania ¢asto neobsahuje
¢innosti, ktori by pridavali hodnotu pre zdkaznika, avS§ak musia byt vykondvané aby mohla

byt’ vyroba realizovana.

Tabul'ka 10 Rozdelenie ¢innosti podl'a charakteru (vlastné spracovanie)

Vietky €innosti VA NVA MUDA
Pocet 29 0 20 9
Celkové trvanie (min) 350 0 172 178
Podiel 100% 0,00% 49,14% | 50,86%

Z tabul’ky uvedenej vyssie bol zostrojeny graf, ktory zobrazuje percentualny podiel danych
skupin ¢innosti, pricom vySe 50% celkového Casu tvoria ¢innosti, ktoré povazujeme za

plytvanie. Ide najmé o spominané hl'adanie skladovacich miest a taktiez ¢akania na VP.

VA index je v tomto pripade nulovy, ked’ze v procese skladovania sa nevyskytuju ¢innosti,

ktoré pridavaju hodnotu pre zédkaznika.

Podiel jednotlivych typov ¢innosti

0,00%
|
.
,-*”f It
7 e
N ovA
3
\ CINVA
49,14% | MU DA
50,86% |
/
f
/

\\ s
; s
\\\- -.-i-.’-_ -
""-\-\_\_\_\_\_‘_\_ R e

Obrazok 24 Percentualny podiel danych typov €innosti (vlastné spracovanie)
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9.4 ABC analyza zasob

Na zaklade vel'kého mnozstva poloziek, ktoré sa uskladiiuju v sklade (Spinavy sklad) a ich
rozneho charakteru bola vykonana ABC analyza zasob. Podkladom boli udaje poskytnuté
spolo¢nostou a obsahovali vSetky polozky, ktoré sa skladuju v sklade Cistych priestor za
celé obdobie roku 2018. Sklad momentalne skladuje 4402 poloziek (nezahfiia polozky ne-
aktivne 12 a 24 mesiacov) a ich mnozstvo bolo vyjadrené pomocou uplnych vlastnych na-
kladov. Polozky boli na zaciatku rozdelené do troch skupin na zaklade ich stavu, ¢i st po-
lozky aktivne, neaktivne 6 mesiacov alebo nadbytocné a nésledne boli zoradené od poloz-
ky, ktora sa vyskytuje v sklade najviac az po polozky, ktoré tvoria najmensiu Cast’ sklado-
vacich zasob. Dalsim krokom bolo vypogitanie kumulativneho poétu, ktory je v pefiaznom
vyjadreni. Na zéklade kumulativneho poctu bol zisteny kumulativny podiel jednotlivych
poloziek vyjadreny percentudlne a po vypocitany kumulativneho podielu boli pomocou
stanovenych kritérii polozky zaradené do jednotlivych kategorii. Boli zvolené tri kategorie

ato A, B aC aich vyznam je zobrazeny v nasledujicej tabul’ke.

Tabul'ka 11 Vyznam kateg6rii ABC analyzy (vlastné spracovanie)

Kategoria Vyznam
A 0 — 75 % na celkovom mnozstve
B 75 — 90 % na celkovom mnoZzstve
C 90 — 100 % na celkovom mnoZstve

Nasledujtica tabul'ka ¢.12 vyjadruje mnozstvo v kusoch jednotlivych skupin poloziek na
celkovom mnozstve skiimanych dat. Z danych udajov je mozné vidiet’, Ze najvacsie zastu-
penie maju aktivne polozky, ktoré tvoria takmer polovicu vSetkych poloZiek, druhd najvic-

Sia skupina st polozky nadbytocné a najmensi podiel maji polozky neaktivne 6 mesiacov.

Tabulka 12 Mnozstvo poloziek v jednotlivych skupinach (vlastné spracovanie)

Stav polozky Mnozstvo v ks
Aktivne 2040
Nadbytocné 1896
neaktivne 6 mesiacov 466
Celkom 4402
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Zo zistenych udajov bol nasledne zostrojeny graf, ktory graficky zndzoriuje percentualne

vyjadrenie zastipenia jednotlivych skupin.

Podiel jednotlivych skupin poloziek
na celkovom mnoistve

10,59%

Ol aktivne

46,34% 1 nadbytod ne

Cneaktivne 6 mesiacov

Obrazok 25 Graf zastupenia jednotlivych skupin poloziek (vlastné spracovanie)

Dalej boli tieto polozky na zéklade ABC analyzy rozdelené do skupin A, B,C. Obrazok &.
26 znazoriiuje graf, ktory reprezentuje mnozstvo poloziek vyjadrenych v kusoch v danych
kategoriach. Z grafu je vidiet, Ze najviac poloziek je obsiahnutych v skupine C, v skupi-

nach A a B sa vyskytuje podobne mnozstvo poloziek.

Pocet polozZiek v kategdriach

4000

3495
3500

S

2500
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343 564
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. —
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Obrazok 26 Mnozstvo poloziek v kategoriach ABC analyzy (vlastné spracovanie)
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Percentudlne vyjadrenie velkosti jednotlivych kategorii zobrazuje obrazok ¢. 27.

Velkost jednotlivych kategoriiv %

mA

oC

Obrazok 27 Velkost jednotlivych kategorii v % (vlastné spracovanie)
Nasledne bola viac podrobnejSie rozobrana kategéria A, kedZe je to ta kategoria, ktora
predstavuje dolezité polozky s najva¢sim podielom na celkovej zasobe. Obr. €. 28 zobrazu-
je graf, ktory vyjadruje pocet jednotlivych skupin poloziek v kategorii vyjadrenych v per-
centach. Tato kategdria najviac pozostava z poloziek, ktoré su aktivne a to v mnoZstve 245
ks, avSak obsahuje polozky nadbyto¢né a to dokonca v mnozstve 93 kusov a neaktivne 6
mesiacov, ktorych je len 6 (vid’ tab. 13). Polozky nadbyto¢né a neaktivne 6 mesiacov sa do
kategorie dostali na zaklade vysokych nakladov, ktoré st vycislené za kalendarny rok 2018

a reprezentuju naklady na obstaravanie a skladovanie.

Tabul’ka 13 Velkost' skupin v kategérii A (vlastné spracovanie)

Stav polozky MnozZstvo
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Podiel poloziek v kategorii A v %

1,74%

27.03%
O aktivne

O nadbytotné

O neaktivne &m

Obrazok 28 Podiel poloziek v kategorii A (vlastné spracovanie)

Na zaklade tychto vysledkov moze byt’ konStatované, ze aktivne polozky tvoria podstatnil
vacsinu kategérie A. Tieto polozky predstavuji naklady v Ciastke 289 901 553, 27 K¢,
preto je nutné aby tieto polozky boli efektivne riadené a spracované tak, aby boli investicie
do tychto poloziek zhodnotené v o najkratSom Case. Naopak, ndklady na nadbyto¢né po-
lozky su vo vyske 234 828 666, 15 K¢, ktoré predstavuju pre spolo¢nost’ vel'ké mnozstvo
finan¢nych prostriedkov, ktoré by mohli byt inak investované. Tieto polozky musia byt’
vSak v sklade uskladnené, pretoze su to polozky, ktoré boli za sledovany rok pouzité vo
vyrobe. Mali by byt uskladnené tak, aby bol k nim vol'ny pristup v pripade potreby, ale
mali by byt zaroven na takom mieste, kde nebudi zaberat’ miesto polozkdm aktivnym.
Vhodnym miestom su okraje skladov, kde je dostatok priestoru pre ich uskladnenie. Po-

slednou skupinou s najmensim podielom st poloZky neaktivne 6 mesiacov.

Z vysledkov ABC analyzy mdézeme povedat, Ze do planovaného Kardexu budu uskladnené
polozky, ktoré tvoria skupinu A a tvoria tak pre spolo¢nost’ najvacsie ndklady a maja vy-
soku obratkovost’. Tychto poloziek je 245 druhov a budu uskladnené spolu s novymi po-
lozkami, ktoré spolo¢nost’ potrebuje k zahajeniu nového projektu a taktiez bude v novom

automatickom sklade uskladnenych 670 druhov poloZiek z mechanického skladu.
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10 ZHRNUTIE ANALYTICKEJ CASTI

Analyticka Cast’ prace mala za ciel’ popisat’ a analyzovat’ logistické toky v Cistych priesto-
roch spolo¢nosti a to najma na useku skladovania. Na ivod bola vo vSeobecnosti predsta-
vena spolo¢nost’ Meopta — optika, s. r. 0. spolu s popisom celého pracoviska, ktoré bolo

predmetom analyz, aby bolo jednoduchsie pochopit’ podstatu analyz.

Potrebné udaje boli ziskane pomocou rozhovorov s pracovnikmi a taktiez s vyuzitim na-
strojov priemyselného inZinierstva, ktoré umoznuju pohl'ad na procesy z réznych hl'adisk.
Na zaciatku bol spracovany Sankeyho diagram, ktory graficky zobrazil tok materidlu do
vyroby. Medzi d’alSie spominané nastroje patrila procesna analyza, ktord poskytla uceleny
prehl'ad vSetkych ¢innosti v ramci sledovania logistickych tokov a odhalila prestoje, ktoré
vznikali kvoli nespravnej organizécii skladu a taktiez kvoli nizkej autondmnosti jednotli-
vych stredisk na pracovisku. Tieto prestoje boli v rozmedzi od 20 minut az po 100 minut
v ramci jednej pracovnej zmeny. Zasoby v sklade boli podrobnejSie rozobrané pomocou

ABC analyzy, ktord umoznila ziskat’ lepSiu orientdciu v zdsobach a v ich Struktuare.

Analyticka cast’ bola vyhotovend pomocou dat, ktoré bolo mozné zverejnit’ po schvéleni

spolo¢nost’ou, tak aby nedoslo k zneuZitiu tychto tdajov.
Z vyhotovenych analyz boli odhalené nasledovné nedostatky:

e chybajtca elektronickd evidencia zasob a tym sposobené prestoje zapri¢inené hl'a-
danim skladovych miest a ruénou dokumentaciou,

e nizka samostatnost’ skladov, ktord ma za nésledok dlhé ¢akanie na zacatie vyroby,

e neefektivne vyuZzitie ndkladov na skladovacie plochy,

e nedodrziavanie poriadku na pracovisku,

e chybajiica komunikacia medzi pracovnikmi.
Tabul'ka €. 14 predklada sumar ¢iselnych tdajov plynucich zo spracovanych analyz.

Tabulka 14 Ciselne vyjadrenie zistenych prestojov (vlastné spracovanie)

Prestoje
Hradanie sklad. miest | Cakanie na VP Rucné Nevyuzitie sklad. ploch
zdznamy
Cl§elne . 20 min/zmena . 160 85 min/zmena 30 %
vyjadrenie min/zmena
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11 ZISTENE NEDOSTATKY V CISTYCH PRIESTOROCH

Na zaklade pozorovani ¢innosti na pracovisku a po konzultacidch so zodpovednymi pra-
covnikmi, boli odhalené urcité nedostatky, ktoré negativne ovplyviiovali logistické aktivity
na pracovisku v Cistych priestoroch. Po prvotnych krokoch pozorovania bolo zistené, ze je
nutné upriamit’ pozornost’ nie len na ¢innosti, ktoré sa tykali strojov ¢i zariadeni, ale najma
na l'udsky faktor. Pracovnici predstavuju pre kazda spolo¢nost’ nenahraditel'na stucast’, kto-
rd pretvara nehmotny materidl na hodnoty, preto je dolezité sustredit’ sa na zaist'ovanie
kvalitnych a zaskolenych pracovnikov. Na druhej strane kazdé nové pracovisko nesie so
sebou otazky, ¢i bude fungovat’ podla stanovenych podmienok, Standardov a noriem, pre-
to je nutné hned’ od zaciatku sledovat’ a analyzovat’ ¢innosti, ktoré narasajua plynuly chod

prevadzky.

11.1 Z1a organizacia skladu a chybajuca elektricka evidencia

Zo snimku logistickych tokov je zrejmé, Ze v Spinavom sklade chyba jednotny systém
skladovania a oznadovanie poloZiek ¢iarovymi kodmi. Ciarové kody shizia k jednoduchsej,
presnejSej a efektivnejSej praci s polozkami a umoznuju ziskanie potrebnych informécii
takmer okamzite. V Spinavom sklade je problém s hladanim skladovych miest
a s neprehl’'adnost’ou skladu, preto by zavedenie ¢iarovych kodov spolu s ¢itackou pomoh-
lo dosiahnut’ efektivnejSiu prace. Hl'adanie skladovacich miest bolo zaznamenané za jednu
pracovnu zmenu 6 krat, toto Cislo sa vSak meni zavislosti na tom, kol’ko materidlu pride
a v ako mnozstve. Celkovo toto trvanie predstavuje prestoje za jednu smenu v trvani 20

minut.

HPadanie skladovacich miesta => 5+3+3+2+4+3 = 20 min

V pripade, Ze do skladu pridu novy zamestnanci, budi mat’ velky problém zorientovat’ sa
v tomto sklade a tak nebudt schopny pracovat’, tak ako sa od nich oakava a buda vznikat’

vicsie Casové prestoje spdsobené hl'adanim poloziek a ich lokalizécie.

Chybajuca elektronicka evidencia poloziek sa odzrkadluje aj pri vedeni zdznamov
o mnozstve poloziek v tloZnych boxoch, kde si zamestnanci znacia aktudlne mnoZstvo
v boxe, priCom sa stava, zZe zabudnu tento udaj aktualizovat’ a tak vznikaji nepravdivé in-
formacie o stavu poloziek . TaktieZ pri vychystdvani materidlu v €istych skladoch, kedy
zamestnanci vypisuji rucne nazov polozky, ¢o sposobuje zbytocné zvySovanie doby vy-

chystavania.
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Obrazok 29 Ruc¢né znacenie poloziek (vlastné spracovanie)

Pri vychystani jedného boxu s materidlom, bolo nameranych 8,5 minuty, ktoré stravili za-
mestnanci vypisovanim ¢isiel poloziek a znaCenim mnozstva poloziek v tloznych boxoch.
Za sledovany deit vychystal jeden pracovnik v priemere 10 vyrobnych planov, ¢ize celko-
vy €as je potom 85 minut za jednu pracovni zmenu. Avsak toto Cislo je len priemer, preto-

ze vsetko zalezi od mnozstva poloziek, ktoré musi byt vychystané k vyrobe.

11.2 Automatizovany skladovy systém

Ako bolo spomenuté hlavny sklad v €istych priestoroch, ktory vSak eSte neuskladiuje Cisté
polozky, je vybaveny klasickym regalovym systémom, spolo¢nost’ v§ak zamysl'a nakup
automatizovaného skladovacieho systému, ktory by plne vyuzil kapacitu skladu a dokazal
by uskladnit’ viaceré polozky. Toto rieSenie by vyriesilo 1 problém s chybajucimi ¢iarovy-
mi kodmi, pretoZe vSetky vertikdlne systémy pracuji na baze c¢iarovych kodov. Meopta
v sucasnosti vyuziva na sklade mechanickych poloziek automatizovany skladovaci systém

od spolocnosti Kardex a preto zvazuju nakup systémov prave od tejto spolocnosti.

Vertikalny systém by bol vyhodny i z ergonomického hl'adiska, pretoze boxy s polozkami
st Casto krat tazké a ked’ze v sklade pracuju prevazne zeny, zdvihanim t'azkych boxov si
nicia svoje pohybové svalstvo. Absencia automatického systému je viditel'na 1 pri usklad-
novani poloziek, pretoze nie je v sklade ziaden uceleny systém, vznikaju tak r6zne nega-
tivne situacie, ktoré nariSaju chod ¢innosti ako napriklad hl'adanie skladovacich miest ¢i
niekol’ko diiové ¢akanie na materidl z ostatnych stredisk. Podl'a zaznamov spoloc¢nosti a po

konzultéacii s kompetentnymi pracovnikmi je ¢akanie na material v intervale od 1 do 5 dni,
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ak by sa vsak kupil automaticky sklad toto ¢akanie by sa eliminovala, pretoze by boli po-

lozky uskladnené priamo pod strechou Cistych priestorov.

Obrazok 30 Volny priestor pre umiestnenie Kardexu (vlastné spracovanie)

11.3 Nezaskoleni pracovnici

Spolo¢nost’ vyuziva informacny systém Microsoft Dynamics AX, ¢o je program k plano-
vaniu a riadeniu zdrojov. S tymto program pracuju vSetci zamestnanci vratane skladnikov
a operatorov, avSak nie vSetci zamestnanci su dostatoné zaSkoleni s tymto programom
pracovat. Vzhl'adom k nedostatoénému zaSkoleniu maji pracovnici problém vyhladat
potrebné informacie v dobe, ked’ to potrebuji. V horSom pripade mozu sposobit’ problémy
pri nespravnej praci v systéme. Na inych strediskach v spolo¢nosti je implementovany skill
matrix, pri¢om v Cistych priestoroch doposial’ implementovany nebol. Désledné preskole-
nie pracovnikov je dblezité, pretoze len zaskoleni pracovnici st schopni vykonavat’ svoju
pracu efektivne a dosledne a mohli by vykonavat’ 1 d’alSie operacie v systéme. Tento prob-
1ém, je momentalne rieSeni tak, ze technologi¢ka musi stravit’ tri dni zaSkolovanim pra-
covnikov a naslednym dohl'adom nad zamestnancami, ¢i spravne pracuju s programom, to
vSak narisa harmonogram technologicky, ktord nemo6ze vykonavat’ potrebna pracu. Sklad-
nici a operatori majua len obmedzeny pristup k Axapte, €ize si moZu v tomto programe vy-
hl'adat’ potrebné informadcie, avSak ak by presli riadnym zaskolenim, mohli by pouzivat’ aj
d’al$ie funkcie systému. Najvacsim prinosom by bolo ak by si boli sami schopni zauc¢tovat’

vyrobné plany, podla ktorych mézu zacat’ vychystavat’ materidl pre vyrobu, ked’ze ako je
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mozné vidiet' v procesnej mape (obr. ¢. 31) na zauctovanie skladnici a vyroba cakaju

v priemere 160 min za jednu zmenu.

Tabulka 15 Cakanie na vyrobné plany (vlastné spracovanie)

Prestoje za 1 pracovni zmenu Trvanie (min)
1. Cakanie 60
2. cCakanie 100
Celkom 160

Momentalne je v spolo¢nosti nastaveny systém tak, ze planovacka alebo majster zahaja
vyrobu, nasledne musi zodpovedna pracovnicka spracovat’ tito poziadavku a zatctovat ju
v systéme tak, aby mohli skladnici prichystat’” materidl podla vyrobného planu (VP). Tu
nastava uz spominany problém s ¢kanim na VP, ¢o predlzuje vyrobny proces. Ak by vSak
bolo skladnikom umoznené tato Cinnost’ vykonéavat’ samostatne, tento problém by sa od-

stranil.

Wyrobny
plan

Poziadavok na
zahajenie
wyroby

skladnici Cakaniena
viroha zalctovanie VP
Cakanie v

—

Majster
Planovacka

v

l trvani 60 aZ
100 minut

Zauctovanie VP a
ich cdovzdanie
skladnikom

|

Vvdajka Chystanie
wyrochny plan | materialu pre
wyrobu

Zodpovedna

pracovnicka

4

!

Odowvzdanie
materidalu do
wyroby

Obrazok 31 Procesna mapa zahéjenia vyroby (vlastné spracovanie)
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11.4 DalSie zistené nedostatky v logistickom toku

Pocas pozorovani boli zistené d’alSie problémy, ktoré narasali plynuly tok procesov a boli
spdsobené ako chybajucim zaSkolenim pracovnikov tak i chybajicimi prvkami vizudlneho

manazmentu.

11.4.1 Neporiadok na pracovisku

Dal$im nedostatkom, ktory bol odhaleny poéas pozorovania bol neporiadok na pracovisku,
kde prebieha vyskladnenie materidlu z umyvacky a jeho nasledna kontrola. Toto pracovi-
sko sa taktiez stard o vypranie pouzitych kombinéz a topanok, ktoré musia zamestnanci
nosit’ v ¢istych priestoroch. Na nasledujticich obrazkoch (€. 32, 33 a 34) je mozné vidiet

najviacsie problémy tohto pracoviska.

Na obrazku ¢. 32 je mozné vidiet’ leZat’ vrecia s odpadom, ktoré prekadZaju zamestnancom

pri pohybe na pracovisku a nartiSaju Cistotu pracoviska.

Obrazok 32 Vrecia s odpadom na zemi (vlastné spracovanie)

Na d’alSom obrazku €. 29 taktiez leZia na zemi plné vrecia, no tento krat islo o vrecia s po-
uzitym pracovnym oblecenim, ktoré muselo ist’ do prac¢ky a nasledne do suSicky. Tieto
vrecia taktiez prekazaji zamestnancom pri vykonéavani ich ¢innosti a zamestnankyne musia

tieto tazké vrecia zdvihat' a zohybat’ sa po ne.
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Obrazok 33 Vrecia leziace na zemi (vlastné spracovanie)

Posledny obrazok €. 34 vyobrazuje uloZenie néstrojov na upratovanie, rebrik, ks a znovu
igelitové vrece. UloZenie tychto veci nie je spravne, ked’Ze rebrik nie je nijak zabezpeceny
a taktiez upratovacie pomocky nie st v bezpecnej polohe a taktiez k6§ moze prekazat’ za-

mestnancom pri pohybe a tak moze doist’ k trazu.

Obrazok 34 Neusporiadané pomdcky (vlastné spracovanie)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

11.4.2 Neochota pracovnikov prijimat’ zmeny

Kazda spoloc¢nost’ sa v dneSnej dobe potyka s tym, ze pracovnici najradSej pracuju v za-
behnutych kolajach a pracuju tak, ako st nauceni, ide najmd o zamestnancov, ktory uz
maju mnoho predchadzajucich skusenosti a nechcu sa vzdat’ svojich navykov. Pri pozoro-
vani a komunikdcii s pracovnikmi bolo odhalené, Ze nie je chyba v systéme vychystavania
materialu ale problém bol zakotveny v neochote pracovnikov spolupracovat’. Systém vy-
chystavania materidlu (kitovanie) momentalne funguje bez zdvaznych problémov, taktiez
sa veduci pracovnici, ktori maji tento systém na starosti, snazia ¢o najviac proces vychys-
tavania zamestnancom ulahcit. Pracovnici vSak hl'adaju vyhovorky a snazia sa docielit’
toho, aby bol systém nastaveny tak ako st zvyknuty a nechcu si uvedomit’, Ze je to pre ich

pracu efektivnejsie a jednoduchsie.
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12 NAVRHY NA RACIONALIZACIU LOGISTICKYCH CINNOSTI

12.1 Ciarové kédy a skenery

Standardny skladovy systém poskytuje iba jednu operaciu pre kazda ¢innost (prijem, vy-
daj, inventura). WMS (Warehouse management system) vSak predstavuje inteligentny sof-
tvér, ktory okrem adresécie pozicii skladu riadi cely jeho chod, podporuje optimalizaciu
prace skladnikov najmai pri prijme a vydaji, ale aj napriklad pri inventarach. Ak bude kaz-
da polozka mat’ svoj ¢iarovy kod, nebude problém ju kedykol'vek ndjst’ v sklade a taktiez
ju uskladnit’. Nie len ze to urychli cely proces skladovania, ale taktiez prinesie spolo¢nosti
prehl'adnejSie informécie o kazdom kroku danej polozky. Na trhu existuje mnoho systé-
mov, ktoré v dnesnej dobe dokazu poskytnut’ uzivatel'om nadstandardné sluzby. Preto je na
zacCiatok potrebné urcit’ si kritéria podl'a ktorych bude vybraty najvhodnejsi systém ozna-

¢ovania.
Kritéria:

1. Adaptabilita s informaénym systémom - pre spolocnost’ je dolezité aby tento sys-
tém bol adaptabilny s informacnym systémom Axapta, ktory spolo€nost’ vyuZziva.

2. Jednoduchi a rychla pouZiteI’nost’ — systém by mal ul'ah¢it’ pracu, preto musi byt
praca so systémom jednoducha a efektivna.

3. Kompatibilita s dodavatel’om — je dolezité aby systém dokazal spolupracovat’ i so
systémom, ktory pouZivaji dodavatelia, aby bola praca rychlejsia a presnejsia.

4. Komplexnost’ systému — systém musi spiiiat’ poziadavku i na komplexnost’, teda

musi byt’ vyuZiteI'ny naprie¢ celému systému v spolo¢nosti.
Vyber kodu

Pre spravnu a efektivnu pracu s ¢iarovymi kédmi, je nutné vybrat’ najvhodnejsi typ kodu,
ktory bude poskytovat vSetky pozadované funkcie. Velkého mnozstva typov Ciarovych
kodov, ktoré trh pontka, sa javi ako najlepSie vol'ba kodu 128. Tento kod patri do systému
EAN aumoziluje zakddovat mnoho uZito¢nych informécii o danom vyrobku, ako napri-
klad: &islo dodavky, datum vyroby, ddtum balenia, hmotnost,, dizka, §irka a plocha, objem,
komu mé byt’ tovar zaslany atd’. kazda informacia ma svoj vlastny ¢iselny prefix, ktory

jednoznacne urcuje o aky typ udaju sa jedna.
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Etikety s ¢iarovymi kodmi by boli vzdy umiestnené na obalovom materialu, tak aby bolo

jasné aka polozka sa v obale nachadza.

NAZOV POLOZKY:

CISLO POLOZKY:

SKLAD: MNOZSTVO:
SKLADOVE MIESTO: MERNA JEDNOTKA:
PRACOVNIK: PODPIS:

Obrazok 35 Navrh etiky s kodom (vlastné spracovanie)
Ciarové kody budii uzitoéné i v &istych skladoch, kedze i tu sa skladuje velké mnoZstvo
poloziek a zamestnanci by pri svojej praci vyuzivali skenery a nemuseli by zdihavo ru¢ne
vypisovat’ papiere, co by vo vysledku zrychlilo kitovanie poloziek a tak by sa za smenu
stihlo naakitovat’ viac materidlu a zamestnanci by ziskali potrebné informacie vcas

a taktiez by bolo skladovanie materialu prehl'adnejsie.

K prehl'adnej praci s kodmi je nutné si najskor rozdelit’ polozky do modulov, najefektiv-
nejsie by bolo vytvorit’ modul pre Spinavy sklad a pre Cisté sklady. Interny systém by bol
tak navySeny o tieto moduly a karty (vid’ tab. 16).

Tabulka 16 Moduly v systémy (vlastné spracovanie)

MODULY KARTY

. Material do umyvacky
Spinavy sklad

Material do lisovne

” Spolo¢nost’ 1
Cisty sklad A

Spolo¢nost’ 2

Cisty sklad B Spoloc¢nost’ 3
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Nasledne by dané karty obsahovali vSetky polozky, ktoré prinalezia pre jednotlivé stredi-

ské a obsahovali by vsetky informdcie poloziek od oznacenia az po umiestnenie v sklade.

Tabul’ka 17 Priklad obsahu kariet v syst¢tme WMS (vlastné spracovanie)

Karta Zakaznik Naz? v Clselne. Aktudlny Umiestnenie
polozky oznacenie stav
Cisty sklad A ABC XYZ 123 25ks Regil 2
Spinavy sklad DEF STV 235 40 ks Kardex

12.2 Automatizovany skladovaci systém

Na trhu existuje mnoho vyrobcov automatizovanych systémov, ktory poskytujii ucinné
a vykonné automatizované systémy. Najviac efektivne rieSenie pre spolo¢nost’ by bolo
zakupenie vertikdlneho systému, ktory umoznuje jednoduché, rychle a praktické manipu-
lovanie s uskladnenymi polozkami. Na porovnanie boli vybrané tri zname spoloc¢nosti a to
Kardex Remstar, Jungenheinrich a Hénel (obr. ¢. 36), ktoré ponukaju precizne vertikalne

skladovacie systémy.
Hlavné vyhody vertikalneho skladovacieho systému st nasledujtce:

e zvySovanie efektivity skladovania,

e uspora skladovacich ploch,

e nizSie riziko chybovosti pri priprave objednavok,
e udrZiavanie Cistoty skladovacich poloZiek,

e vyssia flexibilita a adaptabilita,

e jednoduchSia manipulécia s poloZkami.
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A A A

Obrazok 36 Vertikalny sklad (Haenel, © 2019)

Tabulka 18 Porovnanie jednotlivych vertikalnych systémov (vlastné spracovanie)

Parametre Kardex Remstar Hanel Rotomat Jungheinrich

Shuttle XP Model 980 PRK650

Max. nosnost’ celkom 120 000 kg 14 000 kg 19 000 kg

Max. nosnost na polici 560 kg 600 kg 650 kg

Rychlost’ 2 m/s 2 m/s 0,125 m/s

Vyska 2 550 az 30 050 mm individudlne 2360 az 10 010 mm

Hibka 2312 az4292 mm 1 475 mm 3075az3 975 mm

Sirka 1 580 az 4 380 mm 3 420 mm 1311/1511/1711 mm

Tabul’ka ¢. 18 predstavuje porovnanie vybranych technickych parametrov, ktoré st dolezi-
té pri vyberani vhodného systému. Systémy sa vel'mi podobaju, vyskytuju sa tu len urcité
odchylky, kde napriklad Kardex je celkovo schopny uskladnit’ 120 000 kg materidlu, zatial
¢o zvysné dva systémy su schopné uniest’ okolo 20 000 kg materidlu. Kardex je taktiez
lidrom v maximalnej vyske systému, avSak pri systéme Hidnel Rotomat sa da vyska prispo-
sobit’ na zéklade individudlnych potrieb. Rychlostne st na tom systémy rovnako, pri¢om
Jungheinrich dokaze pracovat pri rychlosti 0,125m/s a tak ma naskok pred zvySnymi dvo-
ma systémami, ktoré pracuju pri rychlosti 2m/s. Po zvéazeni vSetkych parametrov sa ako
najlepsie vol'by ukazuju systémy od spolo¢nost’ Kardex a od spoloc¢nosti Jungheinrich, ich
vlastnosti su podobné pricom Kardex vyhrava v rozmeroch a v nosnosti a Jungheinrich
zase s rychlost'ou. Spoloc¢nost’ sa vSak priklana k ndkupu systému od Kardexu, ked’Ze ma

pozitivne skusenosti s touto spolo¢nostou.
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Zavedenie Kardexu by vyriesilo jednak problém s neskorymi doddvkami materialu, preto-
Ze podstatna Cast’ vSetkych potrebnych poloziek by bola uskladnend priamo vo vlastnych
priestoroch, ale taktiez by vyriesilo problém s hl'adanim poloziek v sklade a ul’'ah¢ilo by to
pracu skladnickam, ked’Ze by kazda polozka mala svoje miesto a bola by jasne oznacena.
V neposlednej rade by Kardex eliminoval fyzické naméhanie pracovnicok pri zdvihani

tazkych boxov.

Na obrazku ¢. 38 mozeme vidiet’ nova procesnu analyzu, ktora predstavuje tok ¢innosti po
odstraneni hl'adania skladovacich miest a rozhovorov pracovnikov. Tieto Cakania by sa
odstréanili po zakipeni automatického skladu. Novy ¢as je potom 320 minuat z pdvodnych

350 minut, ¢ize ide o usporu 30 minut

Popis Cinnosti Operécia |Transport |Cakanie | Kontrola |Min. [Metre [Pracovn.
Priprava dokumentacie k vychystaniu materialu i 6
Vychystanie poloziek podfa VP (4 polozky pre 4 VP) Oéf—r 10 1
Transport materialu do umyvacky \:%\‘_ 2 | 85
RieSenie poziadavku z Cistého skladu P 3 28

L

Dovoz materialu 500
Vybalovanie materialu 6 3 1
Uskladnenie materialu O 20 1
Vydaj materialu O 2 1
Spracovanie poziadavku z Cistych skladov (doskladnenie materialu) O 20

Riesenie vzniknute] situacie Q 15

Porada vedenia ——7 20

Cakanie na wrobny plan H"DP_ 100

Dovoz materialu :> 7150 | 1
Vybalovanie materialu 6 11

Uskladnenie materialu O 12

Vychystanie poloziek podfa VP (6 polozky pre 4 VP) O 8 1

Transport materialu do umyvacky \!:> 2 | 85

Cakanie na wrobny plan \D 43

Celkom 3201017 | 6

Obrazok 37 Nova procesna analyza po odstraneni prestojov (vlastné spracovanie)
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Najlepsou vol'bou by bol nakup dvoch mensich kardexov, ktoré by dokazali rychlejsie do-
dat’ material a uskladnili by jednak polozky z A kategorie z ABC analyzy, d’alej 670 polo-
ziek, ktoré¢ budu prestahované z centralneho skladu Meopty a taktiez polozky pre novy

projekt, ktory bude zahdjeny v priebehu niekol’kych tyzdnov.

Tabul'ka 19 Mnozstvo poloziek uskladnenych v Kardexe (vlastné spracovanie)

Polozky Kategoéria A z ABC analyzy | Prestahované polozky | Novy projekt
MnoZstvo dru-

hov (ks) 344 670 cca 1000
Spolu 2014

Velkosti poloziek, ktoré by boli umiestnené¢ v Kardexe st Specifické, priCom najmensie
polozky su koliky a najvécsie rozne magnety, a vSetky tieto polozky st ulozené v krabic-
kach. Tieto krabicky st rozdelené na tri diely, Co znamena, ze su tam tri rozne polozky.

tabulka €. 20 predstavuje potrebné rozmery tloznych boxov.

Tabul'ka 20 Rozmery krabiciek (vlastné spracovanie)

Rozmery krabiciek v mm
156x400x90 234x400x140
232x400x140 234x400x90
232x400x90

12.3 Zaskolenie pracovnikov

Zaskoleni a vykonni pracovnici st to, o umoziuje podniku drzat’ si naskok pred konku-
renciou. V stcasnosti sa kazda firma potyka s problémom fluktudcie zamestnancov a vy-
nimkou nie je ani Meopta. Do firmy prichddzaji novi zamestnanci, ktorych je nutné zaSko-
lit’, aby mohli pracovat’ bez zbyto¢nych chyb a s vysokou produktivitou. Kazdy zamestna-
nec musi byt' schopny ovladat’ zdkladné funkcie v informacnom systéme Axapta, a tak
musi kazdy prejst’ vstupnym skolenim, ktoré vSak nie je dostato¢né. Ak by zamestnanci, a
to najma skladnici presli dokladnym zaSkolenim ako pracovat’ s Axaptou, boli by schopny

vykonavat aj d’alSie operacie v systéme a tak urychlit’ procesy.

Ako bolo pomocou analyz vypocitané tieto prestoje su v trvani niekol’ko hodin a bez zaha-
jenia nemdze byt’ vyroba spustend. Momentalne je pre kazdé pracovisko prideleny jeden

skladnik, ktory zodpoveda za dodanie materialu k vyrobe a ak by skladnik ovladal pracu s
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Axaptou bola by vyroba bez prestojov a zvysila by sa tak celkova efektivita. Spolu

s cakanim na VP trvaji vSetky cCinnosti 347 minit po odstraneni cakania na VP

a vyhl'addvania dat v Axapte by sa celkovy Cas skratil na 284 minut, ¢ize by sa usetrilo 63

minut.

Pre jednoduchsiu pracu s Axaptou bol vytvoreny jednoduchy navod, ktory obsahuje za-

kladné kroky. Néavod je uvedeny v prilohe (Priloha IV).

Popis Cinnosti Opericia [Transport |Cakanie |Kontrola | Min. |Metre |Pracoun.
Priprava dokumentacie k prichystaniu materialu I 5
Vychystanie poloZiek podla VP (7 poloieik) (j— 7 1
UloZenie poloZiek do boxu O 2
Transport poloZiek do umyvacky i 2 9
- H
Cakanie na odobratie pracovnikmi 7
UloZenie materidlu do umyvacky (:)é 7 1
Navolenie programu a spustenie umyvacky O 3
Cistenie poloZiek v umyvatke (zavislosti od programu) O 74
Vytiahnutie polofiek z umyvacky O 15
: I N—
Transport k pracovnému stolu I 2 10
Sudenie a kontrola poloZiek P 20 2
N
UloZenie materidlu do boxu a transport do Eistych skladov |:> 4 6,5
) . D
Priprava k vychystaniu materialu 2
-
Vychystanie poloZiek v éistom sklade (22 polofiek) O* 16 1
Dokonéenie vychystavania materidlu O 4
UloZenie prichystaného materidlu do regélu Q 2
Cakanie na transport do vjroby \,@ 3
ey
Prevzatie a transport materialu na pracovisko Ij 3 12
r x - H
Priprava a kontrola dokumentacie k vwyrobe zostavy 3
. H— |
Proces vyraby g2 1
Cakanie na zvyany material \bD 15
Celkom 284 | 315 [

Obrazok 38 Nova procesnd analyza bez ¢akani na VP (vlastné spracovanie)
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12.4 Poriadok na pracovisku

Metdda 5SS je univerzéalny nastroj, ktory je mozné pouZit’ k usporiadaniu pracoviska a do-
siahnutiu jeho Cistoty. Pracovisko umyvacky je sice Cisté, ked’ze sa jedna o priestory s vy-
sokymi ndrokmi na €istotu, napriek tomu boli na tomto pracovisku zachytené urcite nedos-
tatky. RieSenie tychto nedostatkov je jednoduché, je len potreba nahradit’ igelitové vrecia

lepSim variantom.

RieSenim pohodenych vriec s odpadom by mohlo byt zakupenie stojana, ktory by mal
vacsiu kapacitu a zamestnankyne by ho mali hned’ po ruke. Zabranilo by sa tak, zbytocné-
mu pozivaniu velkého mnozstva plastovych vriec a uskladiovanou tychto vriec na praco-

visku. Cena tychto stojanov zavisi od vel’kosti a tvaru a pohybuje sa v rozpéti od 30 do 100
€.

Obrazok 39 Stojan na odpadkové vrecia (Standmar, © 2019)

Igelitové vrecia so Spinavymi pracovnymi kombinézami by bolo efektivnejSie nahradit’
vozikom ( vid’ obr. 41 ), ktory ma mnoho vyhod. Prvou vyhodou je, Ze vozik je na kolies-
kach, ¢o umoznuje jednoduchi manipulaciu a pracovnici nemusia zatazovat' svoje telo
neustalym zhybanim sa a natahovanim t'azkych vriec. Dal$ou vyhodou je fakt, Ze vrece na
Spinavu bielizei je z latky, preto je vyuzite'né po dlhSiu dobu ako igelitové vrece a taktiez
sucast’ou vozika su i police, kde je mozné ulozit’ potrebné veci alebo taktiez Spinavé ode-

vy. Cena tohto vozika je okolo 400€.
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Obrazok 40 Vozik na Spinavy odev (Officeservis, © 2018)

Poslednym problémom bol nezaisteny rebrik a neulozené upratovacie pomdcky, ktoré by
mohli sposobit’ zamestnancom zranenia, preto bolo navrhnuté zakupenie skrine na pracov-
né naradie kde by bol umiesteny i rebrik a vSetky potrebné pomdcky tak aby nezavadzali
na pracovisku a boli dostatocné istené. Skrifiu je mozné objednat’ na zdklade potrebnych
vlastnosti, v §tandardnom prevedeni ma rozmery vyska: 180 cm irka: 60 cm hibka: 40 cm

a jej cena je cca 300€.

—_—
skrinka na upratovacie naradie

Obrazok 41 Skrinka na néradie (Officeservis, © 2018)

Samozrejmostou je, ze vSetky tieto zariadenia musia byt vyrobené z materialov, ktoré st
mozné pouzit' v Cistych priestoroch. Standard k udrzaniu poriadku na pracovisku je spra-

covany a zobrazeny na obrazku ¢. 43.
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STANDARD PRACOVISTE

Pracovistd: &ast mycka Kabelikova 2682/1, Prerov Listé: 1/1

NESPRAVNE SPRAVNE

Cistici prostiedky |
vloZené ve skyincena

-l'.l sa b nd 2'-};_

| Datam: | Vvpraconal | Schvahl

Obrazok 42 Standard pracoviska (vlastné spracovanie)
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12.5 ZlepSenie komunikacie na pracovisku

Kazdy ¢lovek ma iny charakter, iné navyky a iné hodnoty, preto ak ma zamestnanec v sku-
pine pracovat’ vykonne je nutné, aby v pracovnom time vladla uvol'nené a priatel'ska nala-
da, ktord moze byt dosiahnutd len vzajomnym porozumenim a reSpektovanim. Veduci
pracovnici by mali byt’ tymi, ktori zaistia, ze na pracovisku nebudi vznikat’ ziadne konflik-
ty amali by tiez poskytnut pracovnikom kvalitné, bezpecné a optimalne podmienky
k vykonavaniu pracovnej ¢innosti. K dosiahnutiu efektivnej timovej spoluprace st potreb-
né otvorené rozhovory medzi pracovnikmi aich veducimi, teambuldingové akcie
a vzajomna podpora. U&innym rieSenim je spravna motivacia zamestnancov, &i uZ ide
o motivaciu finanénii alebo nefinan¢ni. Odmenovanim pracovitych zamestnancov sa
u nich zvysi tendencia prichddzat’ s novymi ndpadmi ako vylepsit’ nastavené systémy a ako
si ulahéit’ pracu. Kazdy novy napad by mal byt dostatoéne oceneny, aby Clovek, ktory
s napadom prisSiel mal dobry pocit z toho, Ze jeho napady su pre spolo¢nost’ i¢inné a tak ho
motivovat’ k tomu aby aj v buddcnosti pri praci premyslal a nepracoval automaticky ako

robot a nezavrhoval potrebné zmeny, ktoré je nutné vykonat’.
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13 FINANCNE ZHODNOTENIE NAVRHOVANYCH RIESEN{

Na zaver kazdého projektu je nutné vycislit mozné uspory a zvySenie efektivity, ktoré mo-
7u byt’ zhodnotené financne ale i nefinancne.

13.1 Zavedenie Ciarovych kodov

Po zavedeni Ciarovych kédov je mozné dosiahnut’ usporu Casu a to vo vyske 85 minut za

jednu zmenu pri zohl'adneni, ze jeden pracovnik vychysta 10 VP.

Tabul’ka 21 Uspora ¢asu pri kitovani (vlastné spracovanie)

Povodny stav | Novy stav Uspora
1 vychystavanie 22 mint 13,5 mintty | 8,5 minut
1 pracovnik -> 10 vychystani/zmena 220 mintt 135 minat 85 minut

Zavedenie WSM musi | vykonat’ Specialista, ktory je dostatocne kvalifikovany, ¢o vyzadu-

je vysoké naklady. Tieto naklady su vypocitané v tabul’ke ¢. 22.

Tabul'ka 22 Néklady na implementaciu WMS (vlastné spracovanie)

Cinnosti Trvanie (hod) Odmena Celkom K¢
Implementécia 60 1 500K ¢/hod 90 000,-
Zaskolenie pracovnikov 15 1 500 K¢/hod 15 000,-
Spolu 75 3 000 K¢/hod 105 000,-

Ak berieme do uvahy, Ze za mesiac sa zo skladov do expedicie posiela priemerne 400ks
vyrobkov, vynosy su potom vo vyske 51 750 000,- K¢ (tieto vynosy su kvoli citlivosti

udajov vynasobené koeficientom). Cena jedno vyrobku je teda vo vyske 129 375,- K¢.

13.2 Nakup Kardexu

Medzi hlavné prinosy zavedenia Kardexu je elimindcia ¢asu, ktory pracovnik stravi hl'ada-
nim spravneho skladovacieho miesta, pretoze by boli polozky uloZzené na jednom mieste

a mali by svoje jasné miesto.

Tabul’ka 23 Uspora ¢asu po odstraneni hl'adania (vlastné spracovanie)

Povodny Novy stav Uspora
stav

Hradanie skladovacich miest za jednu zmenu 20 minut 0 mintt 20 mintt
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Tento Cas je mozné vyuzit' k ostatnym ¢innostiam, ktoré musia pracovnicky skladu vyko-
navat’, alebo by to bol priestor k rieSeniu poziadaviek z d’alSich pracovisk, ktoré musia za-

mestnanci riesit’ a skracuju si tak svoj pracovny cas.
Nékup automatického skladu by umoznil taktiez zvysit’ vyuzitie skladovych ploch, ktoré je
momentalne prazdne a spolo¢nost’ musi za toto prazdne miesto platit’ ndklady na udrziava-

nie. Celkové navysenie by bolo 0 30%, Cize by sa dosiahlo stopercentné vyuzivanie ploch

v sklade.

Tabul'ka 24 Zvysenie vyuzitia skladovych ploch (vlastné spracovanie)

Povodny stav Novy stav NavySenie

Vyuzitie skladovych ploch 70 % 100 % 030 %

Nékup Kardexu, predstavuje pre spolocnost’ vel'ké investicie, ktoré su vycislené v nasledu-

jucej tabulke €. 26. Cena zahtiia vSetky potrebné sluzby od dopravy az po uvednei do pre-

vadzky.
Tabul'ka 25 Investicie na kupu Kardexu (vlastné spracovanie)
MnozZstvo (ks) Cena v K¢é/ks Spolu
Kardex Remstar 2 1 375 000,- 2 750 000,-

13.3 Skolenie pracovnikov

Po zaskoleni pracovnikov pre pracu s Axaptou bude mozZné eliminovat® straty, ktoré boli
sposobené Cakanim na vyrobné plany a tak dosiahnut’ rychlejSie spracovanie materialu,
potrebného k zagatiu vyroby. Uspora ¢asu bola v tomto pripade vy¢islena na 160 minit na

jednu pracovnu zmenu.

Tabul’ka 26 Uspora ¢asu zaskolenim pracovnikov (vlastné spracovanie)

Povodny stav Novy stav Uspora

Cakanie na vyrobny plan 160 min 0 min 160 min

Zaskolenie pracovnikov musi vykonat’ pracovnik, ktory dokonale ovlada pracu z axaptou.
Tento Skolitel by mohol byt jeden z internych zamestnancov spolo¢nosti, ktory méa po-

trebné zrucnosti. Naklady st v tomto pripade vycislené v tabul’ke nizsie.
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Tabul'ka 27 Néklady na zaSkolenie pracovnikov (vlastné spracovanie)

Trvanie (hod) Odmena v K¢é
Zaskolenie v IS 15 2 000,-
Oboznamenie s navodom 2 250,-
Spolu 17 2 250,-

13.4 Zavereéné zhrnutie

Po odstraneni vSetkych plytvani dostdvame cisty tok materialu, ktory je zobrazeny v pro-

cesnej analyze (obr. 44 )

Popis Cinnosti Operdcia Transport Cakanie Kontrola| Min. |Metre |Pracovn.
Dovoz materidhu | ) 5 | so0
Uslkdadnenie materidl O 10 1
Priprava doloumentacie k prichystanin materialu 5

Vychystanie poloziek podlia VP (7 polozeik) O 7 1
Ulozenie poloziek do boxu O 2

Transport polodiek do umivatky \":% 2 9

Cakanie na odobratie pracovnikmi 7

Ulo3enie materidh do umyjvadky O""’_——-— 7 1
Navolenie progranm a spustenie umyvacky O 3

Cistenie polofiek v umivacke (zavislosti od programu) O 74

Vytiahnutie poloziek z umvvacky Q 15

Transport k pracovnému stolu \:>""--.___ 2 10
Susenie a kontrola poloziek P 20 2
Ulo#enie materidh do boxu a transport do &istych skladov |i> 4 | 65
Priprava k vychystanin materidh — I

Vychystanie polofiek v ¢istom sklade (22 polozick) < 16 1
DokonZenis vychystivania matesisi Q< | .

UloZzenie prichystaného materid do regdh O 2

Cakanie na transport do viroby w 9

Prevzatie a transport materialu na pracovisko Q 3 12
Priprava a kontrola dokumentacie k vvrobe zostavy \_$ ‘ 3

Proces vyroby O 82 1
Celkom 284 37,5 [

Obrazok 43 Procesnd analyza po odstraneni plytvania (vlastné spracovanie)

Proces zacina dovoz materidlu a konci vyrobou, tento proces pred zavedenim opatreni trval

347 minut a po implementovani vSetkych navrhov sa tento proces skratil na 284 minit,

¢ize ide o usporu 63 minut. Tento ¢asovy udaj predstavuje skratenie priebeznej doby vy-
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roby a tak je mozné za tento ¢as vyrobit’ viac vyrobkov. Po prepocitani potrebného ¢asu
pre vychystanie materidlu, ktory je 37 sekund na jeden kus materialu, sa dostdvame nasle-

dovné vypocty:

63 *60=3780s > 3780 /37 =103 poloziek za zmenu = 103 * 3 = 306 poloZiek na 3

pracovnikov

Na zéklade spriemerovania niekolkych vyrobnych pldnov je potreba k vyrobe jedného

vyrobku 79 kusov, ¢ize je mozné denne zah4jit’ vyrobu o 3 vyrobky navyse.

3 * 22 = 66 vyrobkov za mesiac =2 66 * 12 =792 ks/rok

Tabul’ka 28 Vynosy z uspor (vlastné spracovanie)

Kusy Cena v K¢ Celkom v K¢
Vyrobky (mesiac)) 66 129 375.,- 8 538 750,-
Vyrobky (ro¢ne) 792 129 375.- 102 465 000,-

Podrobné zhodnotenie je uvedené v tabul’ke €. 29, ktord ukazuje, Ze vynosy sa rocne navy-

Sia 0 102 465 000,- K¢ ¢o predstavuje navysenie o 17%.

Tabulka 29 Vypocet zvySenia vynosov (vlastné spracovanie)

Pévodny stav Novy stav NavySenie
Pocet vyrobenych kusov (mesacne) 400 466 66
Vynosy v K¢ za mesiac 51750 000,- 60 288 750,- 8 538 750,-
Vynosy v K¢ za rok 621 000 000,- | 723 465 000,- | 102 465 000,-
Percentualne zhodnotenie (rocne) 100% 117% 17%

Tabul'ka ¢. 30 predstavuje navratnost’ nakladov, v ktorych su zahrnuté vSetky naklady spo-
sobené implementéciou zlepSovacich navrhov. Celkova doba navratnosti je 9 dni, ked’ze
ide o Specializovani vyrobu a cena vyrobkov zodpoveda zlozitosti vyroby a procesov

s tym spojenych.

Tabul'ka 30 Navratnost’ investicii (vlastné spracovanie)

Celkové naklady Celkové vynosy Navratnost’

2 857 250,- 8 538 750,- 9 dni
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Celkové mesacné penalty, ktoré s spolo¢nosti ictované nepresahuja vysku 1 732 000,- Ké

mesacne (tento udajov je taktiez prepocitany koeficientom). Po zavedeni ndvrhov dojde

k navysSeniu vyroby o 66 kusov vyrobkov mesacne. Spolo¢nost’ z tohto navySenia stanovi-

la rezervu k pokrytiu ndkladov na platenie penalt a to vo vyske 12%, ¢o je 8 vyrobkov

mesacne. Z tychto udajov mdézeme nasledne vypocitat’ znizenie celkovych pendlt za rok

(tabulka €. 31).

Tabul’ka 31 ZniZenie nakladov na oneskorené dodavky (vlastné spracovanie)

Rezerva Rezervav | Penalty v KE | Znizenie penalt | Percentualne
ks vyjadrenie
Mesacne 12% 8 1 732 000,- 697 000,-
40,24%
Rocne 12% 96 20 784 000,- 8 364 000,-

Znizenie pendlt je v percentualnom vyjadreni 40,24%, ¢o predstavuje pre

raznu usporu nakladov.

spolo¢nost’ vy-
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ZAVER

Tato diplomovéa praca za zamerala na projekt racionalizacie logistickych tokov v spolo¢-
nosti Meopta — optika, s. r. 0. a to konkrétne na pracovisku v Cistych priestoroch. Na tomto
pracovisku sa orientuje vyroba na vyrobky, ktoré podlichaju vysokym narokom na ¢istou
a preto je icelé pracovisko prispdsobené tak, aby sa dodrzali vSetky pozadované normy

Cistoty.

Hlavny ciel’ bol orientovany na zefektivnenie Cinnosti, ktoré tvoria logistické toky na vy-
branom pracovisku. Tieto zlepSenia sa tykali najmid prehladnejSicho skladovania
a vysSieho vyuzitia skladovych ploch o 30%, ale taktiez znizenia nakladov na neskoré do-
davky o0 35%. Dal§im ¢iastkovym cielom bolo vyssie vyuZitie schopnosti zamestnancov
a to pomocou dokladnych Skoleni pre pracu s informacnymi systémami, ktoré vo vysledku
skrati priebezni dobu vyroby a vysSej efektivite vyroby o 15%. Taktiez bol navrhnuty

Standard pre poriadok na pracovisku a to pomocou vyuzitia Specifickych zariadeni.

Na tvod bola spracovana literarna reSers, ktord tvorila nevyhnutny podklad pre spravne
vypracovanie projektu. Tato Cast’ sa zaoberala teoretickou podstatou v oblasti skladovania,
zasob a materidlovych tokov. Popisala zédkladne charakteristiky analyz a metod, ktoré boli

nasledne vyuzité v projektovej Casti.

Druha Cast’ prace bola tvorena predstavenim spolocnosti a detailnejSim opisom analyzova-
ného pracoviska. Dalsim krokom bolo podrobné spracovanie analyz, ktoré odhalilo isté
nedostatky, ktoré jednak zapric¢inovali problémy so skladovanim a taktiez vytvarali vel'ké
Casové prestoje. Pomocou Sankeyho diagramu bol zobrazeny tok materidlu poloziek na
jednotlivé pracoviska a nasledne boli polozky preskimané na zdklade ABC analyzy. Cely
materidlovy tok bol zachyteny v procesnej analyze, ktorad poukézala na tok materialu a za-

chytila rézne typy plytvania a to najmé plytvania ¢asom.

Néavrhom bol ndkup Kardexu pre uskladnenie vysSieho mnoZstva polozZiek a prehl’adnej-
Sieho skladovania, ktoré¢ bude dosiahnuté 1 pomocou zavedenia ¢iarovych koédov. Odstra-
nenim prestojov vyskytujicich sa v materidlovom toku ddjde k vysSej efektivite prace a to
0 17% rocne. TaktieZ sa znizia ndklady na neskoré dodavky ato celkom o0 40,24% ato
i pomocou vyuzitia potencidlu zamestnancov ato ich dokladnym zaskolenim. Ciselne
zhodnotenie navrhov je uspora ndkladov na neskoré dodavky a to v hodnote 8 364 000,-

kortn ro¢ne a v neposlednej rade i zvySenie vynosov o ¢iastku 102 456 000,- K¢ rocne.
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. . o 2.Nedostatocné informacie
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