PRILOHA PI: DOTAZNIK

Vazeni zamestnanci,

Moje meno je Nikoleta JuraSova, som Studentkou 5.ro¢nika Univerzity Tomase Bati ve

Zline na fakulte ekonomiky a managementu.

Tymto by som Vas chcela poziadat’ o vyplnenie nasledujuceho dotazniku, ktory bude pou-
zity ako podklad pri tvorbe mojej diplomovej prace zameranej na zvySenie spokojnosti
zamestnancov.

Chcem tiez podotknut, Ze dotaznik je anonymny a bude sluzit’ nie len pre ucely diplomo-
vej prace ale tiezZ aj Vam zamestnancom, nakol'ko na zéklade VaSich odpovedi bude vypra-

covany navrh opatreni, ktory bude predlozeny vedeniu podniku.

Po vyplneni prosim odovzdajte dotazniky v jedalni do schranky s ervenym oznacenim

»dotazniky”.

Vopred Vam vel'mi pekne d’akujem za spolupracu a v pripade akychkol'vek otazok ma

nevahajte kontaktovat’.

Bc. Nikoleta Jurasova




Oddiel 1 — Pracovna spokojnost’

1. Vyjadrite, aku doéleZitost’ pre Vis maju nasledovné faktory a do akej miery ste
s nimi spokojni, pricom 1 znamend najmensiu spokojnost’ (déleZitost’) a 5 naj-

vicSiu spokojnost’ (dolezitost’).

Spokojnost’ Dolezitost’

Faktory 11234 1123145

1 | Peflazné odmeny

2 | Nepenazné odmeny

3 | Napln prace

4 | Organizacia prace

5 | Pracovny oddych

6 | Pracovné prostredie

7 | Styl hodnotenia

& | Miera samostatnosti

9 | Pracovné vztahy

10 | Komunikacia

2. UvaZujete nad zmenou zamestnavatela ?

0Ano 0 Nie

3. Ak ano, uved’te prosim strucny dovod preco uvaZujete nad zmenou zamestnania.
4. Ste so svojim zamestnanim v tejto spolocnosti spokojny/a ?

o0 Vel'mi spokojny/a o Skor spokojny/a

o Skor nespokojny/da o Vel'mi nespokojny/a



5. Ako dlho si myslite, Ze Vs este tdto praca bude uspokojovat’ ?

olrok ©1-3roky o Viacako 3 roky

6. (Citite istotu a stabilitu vo VaSom zamestnani ?

0Ano o Nie

*ak nie, uved’te prosim dOVOM : .....oecvvieiiiiieiiesiiee ettt e

7. Odporucili by ste toto zamestnanie aj svojim znamym ?

0Ano o Nie

*ak nie, uved’te prosim dOVOA @ ......ooviiiiiiiiee e e
Oddiel 2 — Kariérny rast

8. Mate vo VasSej praci moznost’ rozvijat’ svoje schopnosti ?

0Ano oSkorano o Skérnie o Nie

9. Mate zdaujem o zvySenie moznosti kariérneho rastu v spolocnosti ?

0Ano 0Skérano o Skornie O Nie

10. Ste ochotny sa ucit’ novym veciam, ak by to pre Vs znamenalo kariérny rast ?

0Ano 0Skérano o Skornie o Nie
Oddiel 3 — Pracovné prostredie

11. Prichddza na pracovisku k organizacnym problémom ?

0Ano oSkérano o Skornie o Nie

12. Ako vnimate prostredie v ktorom pracujete?

O Vel'mi prijemné o Skor prijemné

0 Nie prili$ prijemne O Necitim sa v iom dobre

13. Oznacte faktory s ktorymi nie ste spokojny/a. (otazka pokracuje na druhej strane)

o Hluk O Zapach
O Osvetlenie o Usporiadanie pracoviska
O Vizualne prostredie o Moznosti oddychu

o Cistota o Mikroklimatické podmienky



0 Technické vybavenie OINY & e

14. Uvitali by ste kulturnejSiu moznost’ stravovania za ucasti vSetkych zamestnancov

podniku ?
0Ano o Nie
Oddiel 4 — Pracovné vztahy

15. Viete ako postupovat’ a na koho sa obratit’ pri rieSeni problémov, konfliktov na

pracovisku ?
0Ano oSkorano o Skérnie o Nie
16. Ako hodnotite pracovné vit’ahy vo VaSom kolektive ?
O Priatel'ské o Skor dobré o Nie vel'mi dobré o Nepriatel'ské
17. Aké mate vzt’ahy s nadriadenymi pracovnikmi ?
O Priatel'ské o Skor dobré o Nie vel'mi dobré o Nepriatel'ské

18. Poskytuje Vam nadriadeny dostatocnu podporu ak nieComu nerozumiete alebo

madte s nie¢im problém ?
0Ano oSkérano o Skornie o Nie
Oddiel 5 — Firemna kultira
19. Aky mate vzt’ah k ciel’om a hodnotam spoloénosti ?
O Stotoziiujem sa s nimi 0 St dobré
0 Neviem aké su 0 Nestotoziiujem sa s nimi
20. Aka je podla Vas atmosféra na pracovisku ?
o Vybornd o Velmidobrd o Dobrd o Normalna o Skor zla
21. Su pre Vas doleZité informdcie o ciel’och spolocnosti ?
0Ano 0 Nie
Oddiel 6 — Hodnotenie a Odmernovanie
22. Dostavate spiitnu vizbu vcas, tak aby Vam pomohla zlepsit’ Vas pracovny vykon ?

O Ano o Skorano o Skornie O Nie



23. Uvitali by ste zavedenie pravidelného hodnotenia Vasej prace ?

0Ano 0Skorano o NezileZi minatom o Nie

24. Pochvalil Vas niekto za posledny mesiac ?

0Ano o Nie

25. Mate zdaujem zucastiiovat’ sa pravidelnych pracovnych porad ?

o UrCite mam zdujem 0O Skor ano 0O NezdleZi mi natom o0 Nemam zaujem

26. Viete aky dosledok (odmena, sankcia) Vam hrozi za splnenie respektive nesplne-

nie ulohy ?
o Ano o Nie
27. Citite sa dostatocne financne ohodnoteny za Vas pracovny vykon ?
oAno oSkorano o Skérnie o Nie

28. Ktoré 7 nasledujucich benefitov by ste uvitali vo VaSej spolocnosti ? Oznacte ma-

ximalne 5 moZznosti.

0 Pravidelné zvySovanie platu 0 Prispevok pri Zivotnom jubileu

0 Zamestnanecké zlavy o Platena dovolenka nad rdmec zakona
o 13., 14. plat 0 Prispevok na DDS

O Prispevok na lekara 0 Prémia za zlepSovaci navrh

0 Relaxacné zariadenie na pracovisku 0O Viac pracovného oddychu
0 Prispevok na vzdelanie 0 Flexibilna pracovna doba

0 Vitaminové doplnky 0 Prispevok na dovolenku



RozliSovacie udaje
Som............. 0 Zena o Muz
Mam........... odo 30rokov 0 31-40rokov ©41-50 rokov 0 Viac ako 50 rokov
Dosiahol/Dosiahla som......... 0 Zakladné vzdelanie o Stredoskolské vzdelanie
0 Vysokoskolské vzdelanie
Pracujem na pozicii.......... o THP pracovnik o Vyrobny pracovnik

V spoloc¢nosti pracujem.......... o 1 rok o 1-3 roky o 3-6 rokov 0 Viac ako 6 rokov

Dakujem za Vas cas

Be. Nikoleta Jurasova






PRILOHA P II: VYSLEDKY DOTAZNIKOV

Zoznam vysledkov z dotaznikového Setrenia, ktoré st uvedené v absolutnej pocetnosti.

Cislo | Odpoved’  Odpoved’ Odpoved Odpoved’  Odpoved Pracovné
otazky 1 2 3 4 5 zaradenie
0 10 X X X THP
s 8 32 X X X VP
8 42
3 nizky plat, prili§ vel'a nad¢asov, zI¢ pracovné vztahy, zlé
mikroklimatické podmienky
2 6 2 0 X THP
4 0 8 29 3 X VP
2 14 31 3
0 0 10 X X THP
5 8 11 21 X X VP
8 11 31
10 0 X X X THP
6 35 5 X X X VP
45 5
3 7 X X X THP
7 5 35 X X X VP
8 42
0 5 5 0 X THP
8 0 0 5 35 X VP




13

1.Vizualne prostredie, 2. Moznosti oddychu, 3. Usporiada-

nie pracoviska

THP

1. Mikroklimatické podmienky, 2. Zapach, 3. Moznosti

oddychu

VP

12




10 30 X X X VP




1. zamestnanecké zl'avy, 2. platend dovolenka nad ramec
zakona, 3. relaxacné zony, 4. prispevok pri zivotnom ju-

bileu, 5. prispevok na DDS

1. ZvysSovanie platov, 2. zamestnanecké zlavy, 3. prispevok

pri zivotnom jubileu, 4. viac pracovného oddychu, 5. pri-

spevok na DDS




PRILOHA P III: ORGANIZACNA STRUKTURA

(vlastné spracovanie)

Konatel

Vykonny riaditel

Vyrobné oddelenie

Veduci vyroby Referent logistiky

Prijem, Vydaj zo

Veduci zmeny o skladu

Kontrola kvality

Upratovacie sluzby

Udrzba

Obchodné oddelenie

Obchodny
manazér

Fakturacia

IT a marketing

Ekonomické
oddelenie

Hlavny
uctovnik/¢cka

Mzdovy
uctovnik/cka




PRILOHA PIV: VZOR ZAZNAMU Z PORADY

(vlastné spracovanie)

ZAZNAM Z PORADY

CIELE PORADY

Zoznam konkrétnych bodov a ciel'ov v rdmci porady.

ZOZNAM ULOH ZODPOVEDNE OSOBY | CASOVY PLAN

Podpis veduceho




PRILOHA P V: VZOR HODNOTIACEHO FORMULARA
(vlastné spracovanie)

MENO HODNOTENEHO: MENO HODNOTITELA:

KRITERIA
HODNOTENIA:

Spol’ahlivost

Charakteristika ciel’'a Spolupraca na plneni

Ucast’ na Skoleniach

CIELE PRE NASLEDUJUCE OBDOBIE

Charakteristika ciel'a Spolupraca na plneni

Navrhy na zlepSenie

DATUM HODNOTENIA | PODPIS HODNOTENEHO PODPIS HODNOTITELA




