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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva rozborem konceptu Smart City. V teoretické ¢asti priblizuje udr-
zitelny a regionalni rozvoj, analyzuje a popisuje problematiku i soucasné trendy. Prace ob-
sahuje ptiklady dobré praxe ze zahrani¢i a Ceské republiky. Prakticka ¢ast piiblizuje statu-
tarni mésto Zlin a hodnoti miru implementace prvka konceptu Smart City ve mésté. Na za-
klad¢€ analyzy je navrzen soubor projektii pro jednotlivé oblasti, které by mohly byt soucasti

ak¢niho planu pii rozsifeni konceptu Smart City ve Zling.

Kli¢ova slova: Chytré mésto, inteligentni mésto, sprava mésta, udrzitelny rozvoj, Zlin

ABSTRACT

The master’s thesis deals with analysis of the Smart City concept. The theoretical part of
thesis explain sustainable and regional development, analyzes and describes issues and
current trends. The thesis includes examples of good practise abroad and the Czech Republic.
The practical part the thesis focuses on city of Zlin and assesses the degree od implementa-
tion of Smart City concept elements. On the basis of this analysis are proposed a set of pro-
jects for areas, that could be part od the action plan to expand the Smart City concept in the
city of Zlin.

Keywords: Smart City, intelligent city, city management, sustainable development, Zlin
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UvVOoD

Pti vybéru tématu diplomové prace me velice zaujala moznost externiho zadani, jejiz navrh
na zpracovani podal na univerzitu zlinsky magistrat. Smart City rozumime koncept strate-
gického fizeni mésta, pfi némz jsou vyuzivany moderni technologie pro ovliviiovani kvality
zivota ve mé&sté. Pfitom dochézi k synergiim mezi riznymi aktivitami a vefejnymi sluzbami,
diky nimz mésto funguje — predevsim doprava, logistika, bezpecnost, energetika, sprava bu-
dov atd. JelikoZ jsem se o téma konceptu Smart City zajimal jiz zhruba rok zpét a navstivil
jsem také veletrh chytrych mést URBIS SMART CITY FAIR v Brné, piislo mi propojeni
diplomové préce s praxi jako skvéla ptilezitost k tomu, aby prace po dokonceni studia nezii-
stala lezet v Supliku, ale mohla byt do budoucna podkladem pro Gfedniky z magistratu. Moz-
nost psat praci na téma konceptu Smart City tedy vnimdm jako ptesah Skolniho ramce s moz-
nosti vyuziti v redlném svété a poskytnuti pomoci, byt malé, ke zlepSeni zivota obyvatel ve

Zliné.

Diplomova prace je tradi¢né rozc¢lenéna na literarni reSerSi a navazujici praktickou ¢ast.
V Ceské republice je koncept Smart City teprve na pocatku rozvoje, coZ je také ditvodem,
pro¢ neni mnoho publikaci, které by poskytovaly informace v ¢eském jazyce. Okolni svét je
v poznatcich o tomto konceptu dale, a proto je 1 vétSina dostupnych zdroji od autord ze

zahranici, psdna v anglicting.

V prvni poloviné prace bude obsazena literarni reserSe, ktera se bude vénovat problémim
evropskych mést, obecnému pojeti chytrych mést a jejich dil¢im prvkim, ukotveni konceptu
ve strategickych dokumentech nebo dostupnym finanénim néstrojim, které jsou k vhodné
k financovani téchto projektd. V diplomové praci budou predstaveny ptiklady uspéSnych

Smart Cities v Evrop¢, véetné konkrétnich projektl, které mésta tispésné implementovala.

Prakticka ¢ast diplomové prace nabidne analyzu statudrniho mésta Zlina, za pfispéni fize-
ného rozhovoru bude ohodnocena mira implementace prvkii konceptu Smart City a identifi-
kace jiZ fungujicich projektl. Posledni tfetina préace si klade za cil tvorbu navrhové casti.
Bude piedstaven konkrétni seznam projekti, které by mohl Zlin pouzit k rozsiteni konceptu
Smart City na izemi mésta. Tento akéni plan pomiiZze ke zjednoduseni a zefektivnéni kaz-

dodenniho Zivota obyvatel mésta a ptispéje ke zvysSeni indexu spokojenosti obcanti.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této prace je ptiblizit pfedstavitelim Magistratu mésta Zlina, jakym zptiso-
bem postupovat pfi implementaci konceptu Smart City. Pro dosazeni hlavniho cile je ne-
zbytné vypracovat n€kolik dil¢ich cilti. Prvnim je literarni reSerSe a zpracovani teoretickych
poznatki, vztahujicich se ke konceptu Smart city a udrzitelnému rozvoji. Budou objasnény
okolnosti vzniku a zakladni déleni. Ptiklady dobré praxe ptiblizi uspé$né realizované pro-
jekty ve vybranych méstech Ceské republiky i Evropy. Obsazen bude také vycet moznosti
financovani téchto aktivit. Dalsim krokem bude analyza stidvajici miry implementace kon-
ceptu Smart City ve Zliné na zaklad¢ strategickych dokumentti mésta a tizeného rozhovoru
s povéfenym ufednikem, ktery ma projekty konceptu Smart City ve své piisobnosti. S vyu-
zitim téchto informaci a pfispénim sekundérnich zdroji budou navrzeny metodické postupy
a konkrétni projekty slouzici v ramci ak¢éniho planu pro rozvoj mésta a implementace kon-

ceptu Smart City ve mésté Zlin.

Uvedené cile budou dosazeny prostfednictvim metod prace. PouZité metody se budou vza-

jemné¢ kombinovat a dopliovat tak, aby doslo k co nejlepSimu vysledku.

Analyza dokumentii — prostfednictvim dostupnych Ceskych i1 zahrani¢nich literarnich
zdroj budou zpracovany veskeré teoretické poznatky tykajici se tématu. Zdroje budou po-

uzity jak v tisténé, tak 1 elektronické verzi nebo v podobé webovych stranek.

Pozorovani — metoda pozorovani poskytne subjektivni nazor z pohledu bézného uzivatele a
ptinese vlastni zkuSenost, kterd bude zuzitkovana pti hodnoceni chytrych feseni nejen ve
mésté Zlin. Tato metoda bude podpotena fyzickou ucasti na tematickém veletrhu Urbis

Smart City Fair v Brné.

Rozhovor — metoda, potazmo zdroj informaci, ktery vychéazi z verbalni komunikace bude
vyuzit ve standardizované formée jako fizeny. Rozhovor bude uskute¢nén osobné nebo tele-
fonicky s odpovédnou osobu z Magistratu mésta Zlina, kterd méa koncept Smart City v kom-
petenci nebo mé na starost jednotlivé projekty a jejich koordinaci. Vysledky provedenych
rozhovorti budou slouzit predev§im k upevnéni ziskanych informaci a soucasné jako pod-

klad pro tvorbu praktické Casti této prace.
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

Svét, ve kterém Zijeme se meéni ze dne na den. Tlak na okamzité vysledky je ¢im dal vyssi a
leti, kdy se svét stal konzumnim, spotiebovava vse, co mu ptijde pod ruku a nebere ohled na
dopady. Lidé se st¢huji z venkova do mést a zivotni styl se velmi proménil. Stejné tak se
proménilo 1 Zivotni prostiedi a za soucasného blikani vystrazné kontrolky a zvuku sirén je
potieba zacit na n¢j brat ohled diiv, nez bude pozdé.

oy oo

jsou to klimatické zmény, vypadky energii, nakladani s odpady, bezpecnosti rizika a nejriz-
néjsi utoky, at’ uz kybernetické nebo fyzické. Svét se bude v nasledujicich letech vyrazné
promeénovat a véci, které byly doposud brany jako samoziejmost zatnou byt vzacné. Napii-
klad uhli, pitna voda, ropa, Cisté ovzdusi atd. VétSinou z nich jsou vsak faktory, které ovliv-
nuji kazdodenni zivoty lidi a kvalitu zivota v danych oblastech. Jesté vSak neni pozdé
vSechny negativni dopady ovlivnit. Chytrym pfistupem a G€innymi feSenimi se svét mize

vvvvv

efektivné nakladat se zdroji a budou brat ohled na budoucnost i dalsi generace.

1.1 Regionalni rozvoj

Nez se podafi nasmérovat svét spravnym smeérem, je potieba zacit postupnymi zménami od
mensich oblasti. Témito oblastmi jsou staty a jejich regiony. Nasledujici fadky proto pojed-
navaji o regionalnim rozvoji. Obecné lze fici, Ze zalezi na tthlu pohledu, kterym je regionalni
rozvoj posuzovan, a tyto pohledy mohou byt dva — prakticky a akademicky, pficemz oba

piistupy maji n€které spolecné body, ve kterych jsou na sobé zavislé a naopak nezavislé:

e Akademicky pfistup — Akademicky pfistup chépe regiondlni rozvoj jako aplikaci
nauk, zejména ekonomie, geografie a sociologie, fesicich jevy, procesy, vztahy sys-
tematicky vymezeného prostoru (Gzemi), které jsou ovlivnény ptirodné-geografic-
kymi, ekonomickymi a socidlnimi podminkami v daném regionu. Primérni je hledani

e oA C s . _ ,
pti¢innych zakonitosti, rozmistovani ekonomickych ¢innosti, nerovnomérného osid-
lovani uzemi a navazujici hledani nastroji pro ovlivnéni téchto procest, ovlivnitel-

nych a neovlivnitelnych faktort rozvoje apod.
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e Prakticky pfistup — Dle praktického chapani je regiondlnim rozvojem minéno vyssi
vyuzivani a zvySovani potencialu daného systematicky vymezeného prostoru vzni-
kajici v dusledku prostorové optimalizace socioekonomickych aktivit a vyuziti pfi-
rodnich zdrojti. Toto zvySeni a vyssi vyuziti se projevuje v lepsi konkurenceschop-
nosti soukromého sektoru, zivotni Grovni obyvatel a stavu Zivotniho prosttedi apod.
Toto praktické chapani regionalniho rozvoje najdeme zejména v ¢innosti neakade-
mickych instituci, tj. zejména krajskych, méstskych, obecnich ufadii, soukromych

spole¢nosti. (Wokoun, 2008, s.11)

V CR se lokélni a regionalni iroveii vefejné politiky stava od 90. let minulého stoleti stale
vyznamnéjsi zejména v kontextu decentralizace, liberalizace, privatizace a uplatiiovani prin-
cipu subsidiarity. Protoze hlavnim cilem lokalni vetejné politiky je realizace lokalniho ve-
fejného zajmu (ten lze charakterizovat jako dlouhodobé zvySovani zivotnich standardii ob-
¢anil dané¢ho tizemi prostiednictvim zvySovani kvality a kvantity vefejnych sluzeb a zajisto-
vanim dustojnych podminek zivota vSech obyvatel), proces lokéalniho rozvoje — nebo lokalni
vefejné politiky — by mél byt zaloZen na reflexi riiznych potieb jednotlivych socialnich sku-
pin (rodiny, déti, zaméstnanci, podnikatelé, seniofi atd.). Tato reflexe je v soucasné dobé
podporovana mj. prostiednictvim uplatiovani zékladnich principli strategického fizeni,

smart administration. (Vlada CR, 2007).

,»Ackoli bylo teorii regionalniho rozvoje vytvoreno pomérné hodné, soubor téchto teorii je
hybridni, takZe i samotné vychozi principy jsou Casto protikladné. Tradicné€ vSak byvaji dé-
leny do dvou velkych skupin — teorie regionalni rovnovahy a teorie regionalni nerovnovahy.
Autofi teorie regiondlni rovnovahy se ptiklanéji k nazoru, Ze zakladni a pfirozenou tendenci

je vyrovnavani mezi regiony.“ (Blazek a Uhlit, 2011, s.13)

Na jednotlivych urovnich jsou aktéry regionalniho rozvoje Ceské republiky nasledujici

slozky:

e Zakonodarné slozky statu (Poslanecka snémovna CR a Senat CR),
e vykonné slozky statu (vlada, ustiedni spravni orgéany),
e regionalni rady,

e 0Organy samospravy,
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e poradni a koordinac¢ni organy (fidici a koordinacni vybor, vybory regionalniho roz-
voje),

e rozvojové agentury celostatni ¢i regiondlni pilisobnosti (napf. Czechlnvest,
CzechTrade, jednotlivé regiondlni rozvojové agentury),

e hospodarské a agrarni komory, z4jmova sdruzeni, zaméstnanecké a zaméstnavatel-
ské organizace,

e instituce vetejné¢ho sektoru (Skoly, zdravotni a socidlni zafizeni, kulturni instituce
aj.), nestatni neziskové organizace

e subjekty soukromého sektoru. (Kolektiv autorti, 2007)

1.2 Udrzitelny rozvoj

Aby zmény v regionech nebyly pouze kratkodobou zélezitosti, je nutné pohlizet na né
z dlouhodobého hlediska. Trvale udrzitelny rozvoj definovala Svétova komise pro zivotni
prostiedi a rozvoj Organizace spojenych narodi ve své zpraveé Nase spole¢nad budoucnost v
roce 1987 nasledovné: ,, Trvale udrzitelny rozvoj je rozvoj, ktery zajistuje potteby soucas-
nosti, aniz by omezoval moZnosti uspokojit potfeby budoucich generaci. (United Nations

World Commission on Environment and Development. Our common future, 1987).

V Ceském pravnim systému je pak udrzitelny rozvoj zakotven v zakoné€ o Zivotnim prostiedi:
»Irvale udrzitelny rozvoj spolecnosti je takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim genera-
cim zachovava moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni potreby, a pritom nesniZuje roz-
manitost prirody a zachovava prirozené funkce ekosystémii.* (§ 6 zakona ¢. 17/1992 Sb., o

Zivotnim prostiedi).

Z definic vyplyva, ze cilem trvale udrzitelného rozvoje je peCovat o nase zivotni prostiedi
takovym zptsobem, abychom ho ve stejné kvalité (ne-li v lep$i) mohli ptedat nasledujicim
generacim. Toho by mélo byt dosazeno nalezenim rovnovahy mezi tfemi oblastmi lidské
existence. Jedna se o ekonomiku, socidlni aspekty a Zivotni prostfedi. A je ziejmé, Ze dosdh-
nout maximalniho uZitku v jedné z téchto oblasti znamena jeho sniZeni v oblasti jiné. Uéelem

udrzitelného rozvoje je nalezeni priniku mezi nimi.
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Celosvétovy vyznam pro oblast udrzitelného rozvoje méla konference Organizace spojenych
narodi, ktera se konala v roce 1972 a zabyvala se zivotnim prostiedim. Byla piijata mys-
lenka, ze je tfteba krom¢ hospodaiského rustu brat v ivahu také ekologii. V roce 1987 orga-
nizace zformulovala definici trvale udrzitelného rozvoje.

V roce 1992 se v brazilském Rio de Janeiru konala konference, jejiz cilem bylo vytvofeni
postupu, jakym lze dosahnout trvale udrzitelného rozvoje a jak postupovat v rizn€ vyspélych
zemi. Na konferenci byla vytvotena Umluva o biologické rozmanitosti. Ta si za sviij cil
stanovila chranit biologickou rozmanitost, udrzitelné vyuzivat jeji slozky, spravedlivé a rov-
nocenng rozdélovat ptinosy, které plynou z genetickych zdroji. Vznikla zde také imluva,
kterd zavazovala smluvni strany k redukci emisi. Konkrétni zavazky vsak byly pfijaty az na
konferenci o zméné klimatu v Kjotu v Japonsku v roce 1997. Priimyslove vyspélé zeme se
zavazaly snizit své emise do roku 2012 o 5,2 % (staty Evropské unie o 8 %, Spojené staty

americké o 7 %, Kanada a Japonsko o 6 %).
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2 SMART CITY

Kazdym dnem piibyva lidi, ktefi se s pojmem Smart City setkali nebo setkavaji. Jen mala
hrstka z nich vSak dokaze tento pojem bliZe specifikovat a urcit, co vSe se pod nim skryva.
Jedni si predstavuji snadné parkovani, druzi plynulejsi dopravu, jini zase vyuzivani obnovi-
telnych zdrojt. Co je vlastné Smart City a je mozné, aby to nékdo fekl presné? Jedna se o
véc, védu nebo snad nastroj? Osobné na tuto otazku odpovidam, Ze Smart City piedstavuje
pristup. Ptistup k propojeni lidskych zivotl a technologii s ohledem na nasi planetu a jeji
udrzitelny rozvoj pro dalsi generace. Cely koncept ma signifikantni dopad na rozvoj mésta,
konkrétn¢ ekonomiku, bydleni, kulturu, dopravu a socidlni a environmentalni podminky pro
obyvatelstvo. V této kapitole se proto seznamime s pojmem Smart City a jeho hlavnimi ob-

lastmi.

2.1 Definice Smart City

Popsat Smart City jednou definici neni Gplné jednoduché. Jedna se o novy trend, ktery se
kazdym rokem utvafi a buduje. Do dnes$niho dne nebyla ustalena definice, ktera by byla
vyuzivana globalng. NiZe budou pfedstaveny nejcastéji uzivané definice a vyroky, které nej-

1épe popisuji podstatu jeho vyznamu.

Pojem koncept Smart City zaznél v akademickych ¢lancich poprvé v druhé poloviné deva-

desatych let, ale takika do roku 2010 nezaznamenal podstatnou zminku. (Cocchia, 2014)

Autofi O’Grady a O’Hare (2012) ve svém ¢lanku uvadéji, Ze existuje mnoho definic ohledné
chytrych mést. V fad€ koncepcnich variant se slovi¢ko ,,Smart* ¢asto nahrazuje alternativ-
nimi pfidavnymi jmény, jakymi jsou ,,Inteligentni* nebo ,,Digitalni*. Tvrdi, Ze pojem Smart
City je fuzzy koncept, ktery neni pouZzivan vzdy konzistentn¢ a neexistuje jedina Sablona,

ktera by dokazala oramovat celé odvétvi v jedné definici.

Svétové ekonomické forum (WEF, 2017) definuje jako hlavni cile rozvoj, Sifeni a sdileni
ak¢niho ramce a osvédCenych postupi, které maji usnadiiovat opateni na regionalni a glo-

balni Grovni.
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Musa (2016) definuje Smart city jako mésta, kterd v zajmu obyvatel spojuji technickou in-
frastrukturu elektronicky. Soucasné tvrdi, ze cilem Smart city je zvyseni kvality zivota oby-
vatel pomoci efektivnich modernich technologii a uspokojeni jejich potteb. Pokud mésto
zefektivituje informacéné technologické ¢innosti, oznacujeme tato mésta jako Smart city. Sité

a sluzby jsou v téchto méstech efektivnéjsi, s udrzitelnym rozvojem a jsou vice flexibilné&jsi.

,Diky vyuziti informacit digitalnich a telekomunikacnich technologii je schopno zlepsit cin-
nosti mesta ve prospéch jeho obyvatel. Verejné sluzby pro obyvatele spolecné s modernimi
technologiemi prinaseji efektivnéjsi vyuziti zdrojit a zaroven nizsi dopad na Zivotni prostredi.
Meésto spojuje technickou infrastrukturu, informacni technologie, socidlni infrastrukturu a
podnikatelskou infrastrukturu. Smart city je inovativni pristup, ktery vyuziva moderni infor-
macni a komunikacni technologie a jiné prostredky ke zlepseni kvality Zivota obcanii, zefek-

tivneni mestskych sluzeb, provozu a konkurenceschopnosti . (Mohanty 2016)

Nam a Pardo (2011) ve svém ¢lanku poukazuji na mnoho pozitivnich efekti od inteligent-
nich méstskych iniciativ, které popisuji, jak riznd mensi mésta zazily ekonomicky rist az
po feseni problémi se starnouci infrastrukturou a dopravnimi zacpami. Soucasné pripousti
problematiku nejasné definice, o niz byla fe¢ v vodu kapitoly. Podle téchto vyzkumnikt
koncept inteligentniho mésta vychazi z n€kolika souvisejicich konceptti, v radmci tfi dimenzi,

ktery mi jsou technologie, lidé a instituce.

Jak Cocchia (2014), tak Nam a Pardo (2011) uvadi, ze diivodem Sirokého spektra chapani a
tvorby definic pojmu Smart City mlize byt nejasny vyznam slova ,,.Smart*. Nam a Pardo
(2011) tvrdi, zZe ,,Smart™ nahradil star$i pojem ,,Inteligentni*“ a soucasn¢ tvrdi, ze ,,Smart*
ma riizné vyznamy s ohledem na planovani mésta a technologii. Pfi pldnovani mésta pied-
stavuji inteligentni feSeni efektivnost, zatimco inteligentni technologie jsou technologiemi,

které napodobuyji inteligenci.

Absence jednotné vyuzivané definice konceptu Smart City mize byt drobnym hendikepem
pro osoby, které jsou s konceptem ve fazi seznamovani a snazi se pochopit jeho hlavni pod-
statu. Ze SirSiho hlediska je vSak koncept Smart City popsan dostatecné a po hlubSim pro-
studovani lze hlavni podstatu pochopit bez potizi. Z akademického hlediska jesté par let po-
trva, nez vykrystalizuje jedna, dvé definice, které budou nejlépe odrazet hlavni cile, vize a

za¢nou se vyuzivat globalné. V soucasné dob¢ teorii pribyva, avsak jde spiSe o nové a nové
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interpretace toho stejné¢ho, jen jinymi slovy a individudlnimi zabarvenimi jednotlivych au-
tord. Prilomové myslenky se v poslednich letech zatim neobjevily.

Z opacného pohledu je nastald situace pozitivni, jelikoz se prostiedi teprve tvoii a zaklady
jsou rovnéz nedlouhého staii. DneSni generace ma moznost byt u zrodu nového sméru, kte-
rym se, doufejme, naSe planeta bude ubirat dalsi desitky a stovky let. Soucasni odbornici a
mladi talenti tak mohou byt témi, které za n€kolik dekad budou studenti a ministersti Gifednici

citovat. A kdo by nestal o moznost pomoci posunout svét zase o krok dal?

2.2 Proc¢ Smart cities

Zatimco vyspéla a fungujici chytrd mésta jsou ve svété pouze ojedinélym jevem, mést, které
o tomto konceptu uvazuji, tvoii koncepce nebo zacali s implementaci prvnich technologii do

bézného zivota rychle ptibyva.

Svétova populace se v poslednich desetiletich vyrazné zvysila a ocekava se také rust zivotni
urovné. Predpoklada se, ze piiblizné 70 % svétové populace bude do roku 2050 Zit ve més-
tech. V soucasné dob& mésta spotiebovavaji 75 % svétovych zdroji energie, které vedou
k tvorbé 80 % sklenikovych plynli. Tento fakt mlze mit v ptistich desitkdch let nedozirné
nasledky na Zivotni prostiedi. Budovat chytra mésta se tak jevi jako nutnost a soucasné pii-
rozenou strategii pro zmirnéni problému, které vyplyvaji z urbanizace a nartstu obyvatel-
stva. I pfes pocatecni naklady mohou chytra mésta po svém dokonceni sniZit spotfebu ener-
gie, vody, emisi oxidu uhli¢itého, nédklady na dopravu a méstsky odpad. Mohanty (2016, s.1-
2)

Soubor zavaznych a platnych ptedpisii pfijala také Evropska unie. Slibuje si od néj, Ze ma
pomoci zajistit plnéni klimatickych a energetickych cilii pro rok 2020. Mezi zékladni cile

patii zména klimatu a udrzitelné zdroje energie:

e 20% sniZeni emisi sklenikovych plynt (z hodnot roku 1990)
e 20% zvyseni podilu energie z obnovitelnych zdroji

e 20% zlepSeni energetické u€innosti



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

Tyto cile, které jsou uzce propojeny s konceptem inteligentniho mésta, byly stanoveny ve-
doucimi predstaviteli Evropské unie jiz v roce 2007 a pfijaty do pravnich ptedpist v roce
2009. Jsou hlavnimi cili Strategie Evropy 2020 pro chytry a udrzitelny rast, podporujici so-

cidlni zaclenéni v ramci Evropské unie.

Pojem Smart City se v prib¢hu nékolika poslednich let rozsitil do celého svéta a neznamena
zdaleka jen environmentalni cile. Cilem konceptu Smart City je také cesta k udrzitelném
urbannimu rozvoji, zvyseni kvality Zivota obyvatel, tspory nakladd, zvySovani konkurence-

schopnosti a efektivita spojena se zvySenim efektivity fizeni mésta.

Aby se mésta stala chytrymi, stale vice penéz investuji do modernich technologickych opat-
feni. Nejvice penéz pritom potece do oblasti energetiky, IT a dopravy. Technologie méstim
poslouzi jako prostfedek k tomu, aby fungovala efektivnéji, byla Setrna k zivotnimu prostiedi
a souCasn¢ nabidla svym obyvatelim co nejlepsi misto pro zivot. Jednotny navod pro
vSechna mésta, jak toho docilit, neexistuje. Kazdé mésto je unikatni a potykd se se svymi
vlastnimi problémy, které musi feSit kombinaci riznych opatieni. Ze stejného diivodu je

tézké hodnotit, které mésto na svété je v soucasnosti skutecné nejchytre;jsi.
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3 ZAKLADNI OBLASTI KONCEPTU SMART CITY

Uceleny systém konceptu Smart City tvoii jednotlivé dil¢i prvky. Stejné jako na definice se
1 na zékladni oblasti pohlizi z riznych pohledi a mohou se od sebe navzajem lisit. V této
kapitole budou predstaveny zakladni pfistupy pro pochopeni skladby konceptu chytrych

meést a jeho uspesného pouzivani.
Autofi Nam a Pardo (2011) zvolili tfi klicové faktory:

e Technologie
e Lidé
e Instituce

Technologické faktory Fyzicka infrastruktura
Smart technologie
Mabilni technologie
t Virtualni technologie
Digrtalni sité

Digitalni mésto
Inteligentni mésto
Vaudypritomné mésto
Propojené mésto
Hybridni mésto
Informované mésto

Smart
City

Smart komunity Kreativini mésto
Smart rust U&ici se mésto
Lidské mésto

Znalostni mésto

} }

Institucionalni faktory Lidské faktory
Vlada Lidska infrastruktura
Politika Socialni kapital

MNaiizeni a vyhlasky

Obrazek 1: Komponenty konceptu Smart Cities dle autort Nam a Pardo (2011)
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Technologické faktory jsou tvofeny systémem fyzické infrastruktury, smart, mobilnich a
virtualnich technologii nebo digitalnimi sitémi.

Yovanof (2009) tvrdi, Ze ,,Existuji nejruznejsi vzdaleni pribuzni koncepce inteligentniho
meésta, které cerpaji z technologické perspektivy.

Williams (2010) povazuje technologickou stranku za sdileni siti. Prostiednictvim digitalnich
technologii a Siroko ploSnych infrastruktur / aplikaci, které propojuji organizace, socidlni

skupiny a podniky, ktery se nachazi v méstské oblasti.

Do lidskych faktort fadi autofi lidskou infrastrukturu a socialni kapital. Kreativita a tvofi-
vost jsou zékladnimi stavebnimi kameny pro vznik chytrych mést. Dilezitou zminkou je
fakt, ze mésto musi umét vytvofit ptiznivé prostiedi pro skupiny lidi, které svymi védo-
mostmi a potencidlem mohou nastartovat nové technologie do praxe. U lidskych faktorti by
se nemélo zapomenout na vymyceni korupce a omezeni Sedé ekonomiky.

Poslednimi komponenty jsou faktory institucionalni, mezi které pati vlada, politika, nafi-
zeni a vyhlasky. Napftiklad Kalifornsky institut pro ,,Smart Communities* vytvofil koncept
s ndzvem ,,Komunita, ve které vlada, podnikatelé a obyvatelé rozumi potencialu informac-
nich technologii* a ¢ini védomé kroky pro transformaci Zivota a prace ve svém regionu sig-
nifikantni a pozitivni cestou. Obecné je dosazeni téchto cilii zavislé na spolupraci ptislus-
nych odbort, spolki a komunit. Sifeni technologii neni samo o sobé cilem, ale spise pro-
sttedkem pro objevovani potencidlu mést jako novych hospodaistvi pro spolec¢nost.

Zminéné prvky jsou vzajemné provazané, a prave jejich prinikem vznika Smart City.

OdliSnou skalu zékladnich prvka popisuje Giffinger et al. (2007), ktery uvadi jako hlavni
pilife pramysl, vzdélani, angaZzovanost, technickou infrastrukturu a dalsi ,,soft* faktory ve

vyznamu mé&kkych, socidlné zalozenych komponentt.

S rostouci svétovou urbanizaci nastava zvySend poptavka po inteligentnim a udrzitelném
prostiedi, které zaroven sniZzuje dopad na zivotni prostiedi a je schopné nabidnout obcaniim
vysokou kvalitu zivota. Chytré mésto sdruzuje technologie, vladu a spolecnost, a to s ne-
zbytnymi nasledujicimi charakteristikami: Smart Economy, Smart Environment, Smart Li-
ving, Smart Mobility, Smart People, Smart Governance. (IEEE, 2017)

S timto rozdélenim se setkdme také v literatufe autortt Vinod Kumar & Dahiya (2017), kteti
uvadi, ze systém Smart City je tvofen Sesti zdkladnimi pilifi a tyto komponenty jsou velmi

blizce provazané a vzajemné na sebe reaguji. Tyto pilife jsou znazornény na obrazku 2.
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elnovace

ePodnikatelské prostredi
Smart Economy eProduktivita

eEkonomicka situace a trademarks
Konkurenceschopnost ePruznost trhu prace

eMezinarodni spoluprace
eSchopnost transformace

«Uroven kvalifikace
ePristup k celozivotnimu vzdélavani

Smart Peop|e eSocialni a etnicka riznorodost
eFlexibilita
Socidlni a lidsky kapital eKreativita

eOtevienost a mezinarodnost
eParticipace na verejném zivoté

eParticipace na rozhodovacim procesu
Smart Governance «Veejné a socialni slusby
eTransparentni fizeni

Participace ) .
eStrategie a smér vyvoje

. eLokalni dostupnost
Smart MOblhty eMezinarodni dostupnost
eDostupnost ICT infrastruktury

Doprava a ICT
P eUdrzitelny, inovativni a bezpecny dopravni systém

. e Atraktivita prirodnich podminek
Smart Enviroment eMira znedisténi

eStupen enviromentalni ochrany
eRizeni pfirodnich zdrojt

Prirodni zdroje

*Obcanska a kulturni vybavenost
eUroven zdravotnictvi

Smart Living *Bezpe&nost
eKvalita bydleni
Kvalita Zivota eV/zdélanostni vybavenost

eTuristicka atraktivita
eSocialni soudrznost

Obrazek 2: Zakladni prvky Smart City, Giffinger et al. (2007)
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3.1 Smart Economy

Pojem ,,.Smart Economy* byva do ¢eského jazyka nejCastéji prekladan jako konkurence-
schopnost. Investice jsou pro kazdé mésto velmi dulezité, jejich piiliv je kliCovy pro Sifeni
novych obchodnich ptilezitosti, vytvoteni komfortniho prostedi a podporu udrzitelnosti. Je-
jich absence muize naopak zpiisobit stagnaci a snizit konkurenceschopnost.

Anderson a Bhandari (2015) pocitaji dokonce s vytvoienim malych klastrii a ekosystém1,
které by se pfi snaze mésta mély stat konkurenceschopnym jak na lokalnim poli, tak v me-

zinarodnim prostredi.

Kumar a Dahiya popisuji chytrou ekonomiku jako dilezity stavebni kdmen, ktery by se ne-

m¢él obejit bez nasledujicich atributi:

e Chytré mésto rozumi své ekonomické DNA

e Inteligentni mésto je fizeno inovaci a podporovano univerzitami, které se zamétuji
na nejmodernéjsi vyzkum nejen pro védu, primysl, podnikani, ale také na kulturni
dédictvi, architekturu, planovani, vyvoj a podobné

e Me¢sta vysoce podporuji kreativitu a nové myslenky

e Nabizi svym ob¢antim nejriznéjsi ekonomické piilezitosti

e Chytré mésto si uvédomuje, ze veskera ekonomika se toci na lokalni trovni

e Mg¢sto experimentuje, nabizi podporu a promuje sdilenou ekonomiku

e Premysli lokéalné, pisobi regionalné a konkuruje globalné

e Investuje do svych strategickych aktiv

e Podporuje a rozviji narodni znacky

e Zasazuje se na vyvazeném a udrzitelném rozvoji

e Snazi se docilit vysoké flexibility na trhu prace (Kumar a Dahiya, 2017, s. 13)

,, Ve svete nalezneme nespocet prikladii, které ukazuji, Ze rozvoj mést ve 21. stoleti miize
stimulovat oziveni a revitalizaci predevsim diky vytvareni strategickych partnerstvi mezi ve-

rejnym a soukromym sektorem. “ (Barrionuevo, 2012)
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3.2 Smart People

Vzdélani a inteligentni obyvatelé jsou jednim z nejdilezitéjSich cili konceptu Smart City,
protoze prave lidé jsou témi, ktefi mésto tvoii. Populace musi byt schopna adaptovat se na
naroky dynamicky se ménici ekonomiky a zaroven by se méla byt schopna ucit tuto moderni
ekonomiku spoluvytvaret. Oblast lidskych zdroju je dle vyzkumii povazovana za nejdiilezi-
t&jSi oblast. Mésta, kterd maji vysoky pocet vysokoskolskych studentti a vyskolenych odbor-
nikd, ziskavaji velkou vyhodu pfed ostatnimi mésty, proto musi byt nové technologie zava-
dény do vzdélavacich procest a usnadnovat uceni. Mimo to je dalezité talentované lidi udr-

zet v misté pusobeni a vyuzit naplno jejich potencial.

Inteligentni 1idé jsou zakladnim stavebnim kamenem konceptu chytrych mést, coz potvrzuje

také seznam atributd, které by dle autord Kumar a Dahiya mély byt vyzadovany:

e Inteligentni lidé jsou excelentni ve své profesi

e Maji vysoky index osobniho rozvoje

e Chytré mésto integruje své univerzity do vSech aspektli méstského zivota

e Mcgsto pritahuje vysoky lidsky kapital, naptiklad znalostni pracovniky

e Podpora celozivotniho vzdélavani a zapojeni modeld e-learningu

e Inteligentni lidé jsou kosmopolitni, maji oteviené mysleni a nemaji multikulturni
predsudky vici jinym narodnostem

e Udrzuji zdravy Zivotni styl

e Aktivné se podileji na udrzitelném rozvoji mésta a jeho efektivnim fungovani (Ku-

mar a Dahiya, 2017, s. 12-13)

3.3 Smart Governance

Smart Governance reprezentuje piedevSim princip transparentnosti, prfehlednosti a je dalsi
nedilnou sloZzkou chytrého mésta. Smart Governance je pfedevsim o spolupraci, navazovani
partnerstvi a zapojeni obCanii do rozhodovacich procest.

Uspé&sna Smart City maji n&kolik spoleénych ryst, mezi kterymi je napiiklad spoluprace
mezi riznymi funkénimi sektory, stranami, at’ uz vladnimi, podnikatelskymi sdruzeni, aka-
demickou sférou, neziskovym sektorem a dobro¢innymi organizacemi, piipadné dalsi ju-

risdikei v dané lokalité. (Nam a Pardo, 2011)
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Vedeni mésta by mélo sdilet koncepty, vize, budovat identitu a drzet se strategickych plant
inteligentniho mésta za ucasti vetfejnosti. Kli¢ovou roli v tomto hraji vrchni predstavitelé
mést, v Ceské republice se jedna o radni, zastupitele a samoziejmé primatory. Velmi dile-
zitou roli hraje také zavedeni elektronické spravy a e-governance, které uvadi na ptikladu
Singapuru Barrionuevo (2012). Od 80. Let podporuje Singapur fadu inciativ, které usnadnuji
komunikaci a spolupraci mezi vladnimi institucemi. Dnes jsou mésta, kterd nabizi elektro-
nickou spravu mezi nejpokrocilejSimi na svéte. Jejich obcané maji piistup k vice nez 1600
sluZeb online prostfednictvim mobilnich zatizeni. ZkuSenosti ze Singapuru odhaluji zékladni
pravdu o inteligentnich méstech. Byrokracie musi byt minimalizovana a vétSina procest

muze byt provadéla elektronicky.

Atributy participace jsou nasledujici:

e Inteligentni mésta podporuji odpoveédnost a transparentnost

e Mg¢sta vyuzivaji big data a systémy pro podporu rozhodovani

e Kontinualni obnova e-governance ve prospéch vSech obyvatel

e Praktikuje participativni volbu kandidati na ptfedni méstské pozice, planovani, roz-

poctovani, provadéni a dohled (Kumar a Dahiya, 2017, s. 16)

V Cesku byly jako prvni asistovana mista vykonu vefejné spravy jednaci mista Czech Point.
Dnes jsou tyto poboc¢ky ve vétsing mést a obci, zejména na poboc¢kach Ceské posty. Czech
Point ob¢aniim usnadiiuje komunikaci s Gifady a usnadiiuje jim jejich obihani tim, Ze mohou
fadu dokumentl a sluzeb ziskat pravé na tomto jednacim misté. Jedna se napi. o vypis z
rejstiiku trestll, vypis z katastru, rejstiik dluznikd, udélené trestné body u fidi¢i atd. V roce
2009 byl spustén systém datovych schranek, ktery slouzi jako nastroj ke komunikaci mezi
obcanem a Ufadem. Datové schranky nahradili klasické posilani obalek s pruhem. (Budis a

Hiebikovd, 2010, s. 38)

vvvvvv

nizace. V registrech jsou ulozeny aktudlni platné udaje a Ufady jiZz nejsou nuceny urgovat
obCany, aby tato data ziskaly. Registry jsou v soucasné dob¢ celkem 4 — registr obyvatel,

registr osob, registr izemni identifikace a registr prav a povinnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

3.4 Smart Living

Smart Living, neboli kvalita zivota, je Uzce provazana se Smart People, protoze inteligentni
lidé potiebuji mit dobré zazemi, aby byli Stastni a mohli vyuzit svlij potencial. Ackoli ma
kazdy Clovek jiné potfeby a nastaven jiny zivotni standard, i¢elem Smart Living je zajistit
lidem prostiedi, ve kterém se jim bude dobie zit, pracovat, ve kterém budou chtit travit sviyj
volny ¢as a bude v ném vytvofena infrastruktura, ktera respektuje zivotni prostiedi, obyvatel
a jejich potteby. Tyto stavby také izce souvisi s inteligentni energetikou a navaznosti na
chytré sité, kdy ,,energetika inteligentnich budov miize tvorit chytré uzly téchto siti.* (Slavik,
2017)

Velmi ¢asto se pod pojmem ,,Smart Living* vybavi technologie, které pomahaji usnaditovat
zivot vSednich dni. Mezi tyto technologie bychom mohli zatadit napt. regulaci teploty v do-
mech, nejriznéjsi senzory, hlasice, chytra cidla, alarmy apod. V dne$ni dobé jiz existuji
chytré domy, které mohou pomoci v socidlnim odvétvi. Hovoii o nich Chan et al.(2009), kdy
byla na Floridské univerzité¢ v USA testovana technologie, ktera monitorovala Zivot klient
v domové pro seniory a télesné€ postizené. Chytré technologie monitorovaly jejich chovéani,
dokazaly zptijemnit jejich komfort, optimalizovat energetickou t¢innost, sledovaly vykyvy
chovani, byly schopny detekovat pad a inteligentni technologie jako chytré telefony nebo
sluchatka usnadnovaly kontakt s rodinnymi pfisluSniky a také biometrické monitorovani

udajii o pacientech.

Ze §irsiho pohledu jsou vSak jako prvky Smart Living brany nésledujici:

e Chytré mésto ma silné sdilené hodnoty

e Zaznamenava a oslavuje mistni historii, kulturu a ptirodu
e ZajiStuje bezpecnost Zenam, détem a seniorim

e Zlepsuje méstsky zptlisob zivota

e Ma kvalitni, oteviené a dostupné veiejné prostory

e Stejné dostupné ma vetejné sluzby i vybaveni (Kumar a Dahiya, 2017, s. 15-16)
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3.5 Smart Mobility

Chytra mobilita se stala nedilnou soucasti konceptu Smart City a je jednou z prvnich véci,
kterou se koncept chytrého mésta zabyval, a to piedevsim proto, ze méstska doprava tvoii
ve mésté 40 % emisi CO2 a 70 % emisi polutantd silniéni dopravy. (Ceska republika — emise
C0O2)

Chytra doprava v konceptu Smart City vyuziva nejmodernéjsi technologie, které maximalné
usnadiiuji provoz a zéaroven je pro vSechny ucastniky i obyvatele bezpecna. Model Smart
Mobility klade diraz na vyuzivani jinych nez motorovych prostfedkt dopravy. Informacni
technologie hraji klicovou roli ve smyslu zajistovani dalezitych informaci v redlném case,
jejich vyuziti vede nejen k Gspote Casu, ale 1 ndkladii vzniklych pfi piepravé a v neposledni
fad¢ také ve vztahu dopravy k Zivotnimu prostiedi. Colldahl et al. (2013, s. 5) také upozor-
fluje na to, Ze je tfeba se soustiedit nejen na chytrou dopravu osob, ale také zbozi a sluzeb.
Hlavnimi tendencemi oblasti chytré mobility jsou systém sledovani provozu, sdileni doprav-
nich prostiedkd, inteligentni fizeni dopravy, inteligentni svételnd signalizace, dopravni in-
formace v redlném Case, inteligentni fizeni parkovani ve mésté, elektromobilita, bikesharing,

optimalizace a popularizace vefejné dopravy.

Kumar a Dahiya (2017) stanovili ndlezitosti chytré mobility:

¢ Inteligentni mésto se zamétuje na mobilitu, nikoli v§ak pouze automobily

e Podporuje pési a cyklisty

o Chytré mesto efektivné tidi dopravu vozidel, chodcti a fesi dopravni omezeni

e Ma4 vybudovany kvalitni komunikace a cyklistické trasy

e Chytra mésta maji vyvazené moznosti dopravy

e Smart City md vybudované integrované¢ dopravni systémy mezi centrdlnimi ob-
lastmi, jakymi jsou obydlené oblasti, pracovni oblasti, rekreacni oblasti, dale zelez-
ni¢ni nebo autobusova nadrazi, stanice a letiste.

e Po mésteé se mohou bezbariérové pohybovat osoby s pohybovym nebo télesnym

omezenim (Kumar a Dahiya, 2017, s. 14)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

V Cesku mésta nejvice trpi hustou dopravou v centrech, hustym provozem v dobé ranni a
odpoledni $picky na hlavnich tazich a zejména parkovanim, at’ uz na sidlistich nebo ve stiedu
mést. Této situaci neprospiva ani fakt, ze rodiny Casto vlastni vic nez jeden automobil a
v ptipad¢€, Zze maji od zaméstnavatele k vyuzivani také viz sluzebni, stdva se z vecerniho
parkovani zalezitost i n€kolika desitek minut. Cestou k odstranéni téchto komplikaci je zne-
pfistupnéni SirSiho centra pro automobily, ndvaznost dopravnich tahii na méstskou dopravou
(P+D) a vybudovani zachytnych parkovacich domu na pfedméstich. Mésta ¢asto usiluji o to,
aby lidé vyuzivali alternativni formy dopravy, napt. kola nebo chiizi, ale nemaji vybudova-
nou kvalitni infrastrukturu, kterd by obyvatelim poskytla bezpe¢né a kvalitni spojeni z vy-

choziho bodu smérem k jejich cilové destinaci. Aktivita mésta se v tomto okamziku stava

neefektivni, jelikoz lidé své navyky nezméni.

3.6 Smart Enviroment

Jednim ze zdkladnich tsili konceptu Smart City je také snaha o zlepSeni zivotniho prostiedi.
Tato oblast se stejné jako vyuziti ICT technologii prolina do vSech ostatnich odvétvi Chyt-
rého mésta. Vyuzitim modernich technologii je mozné méftit kvalitu ovzdusi, vody, svétel-
ného znecisténi a mnoho dalSich, vétSin€ z nas ani nemyslitelnych negativnich jevi, které
maji vliv na kazdodenni zivot ve mésté.

Pod pojmem Smart Environment si miZzeme piedstavit optimalizaci vyuZiti energie (mo-
derni fizeni spotieby vody), vyuZivani obnovitelnych zdroji, recyklaci a monitoring svozu
odpadu, podpora alternativnich druht dopravy, snizovani emisi CO2 a také zachovéani a roz-

4

Sitovani podilu zelenych ploch ve mésté (zelené stiechy, parky, namésti, nabiezi atd.).

Princip Smart Environment, tedy Chytré (zivotni) prostfedi, zdurazinuje dle Colldahla et al.
(2013) ,,potrebu zodpovedného a trvale udrZitelného rizeni prirodnich zdrojii i stejné orien-
tovaného urbanniho planovani*.

Muze se opirat o tzv. energy management, tedy klast diraz na recyklaci, substituci zdrojd,
alternativni zdroje energie a redukci znecisténi pomoci efektivniho systému odpadového
hospodaftstvi, lepsiho kanaliza¢niho systému a efektivnéjsiho vodovodniho systému (Man-
ville et al, 2014). Smart cities vyuZzivaji znacnou Usporu energie pomoci novych technolo-
gickych inovaci, které vedou k nizsi spotiebé a vyssi efektivité vyuzivani energii (Andersen

a Bhandari, 2015).
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V minulosti se stat zabyval predevsim otazkou vyroby energie, ale spordm energii a obno-
vitelnym zdrojim nevénoval takovou pozornost. Vzhledem k tomu, Ze jsou evropské staty
zavislé na vycerpatelnych zdrojich, musi se staty zabyvat ¢im dal tim vice tematikou uspor
a podporovat ji. Dnes jiz stat nepfemysli nad tim, jak energii vyrobi, ale jak ji co nejSetrnéji

zpracuje a uspofi. (Etezadzadeh, 2016, s. 27)

Zakladnimi prvky Smart Enviroment jsou:

e Chytré mésto chrani a zije s ptirodou,

e ocenuje své piirodni dédictvi a jedine¢né pfirodni zdroje, biologickou rozmanitost a
zivotni prostiedi,

e chrani a zachovava ptirodni ekosystém v regionu,

e chytré mésto ma rekreaéni ptilezitosti pro své obyvatele vSech vékovych kategorii,

e je Cisté mésto,

e je zelené mésto a ma pristupnou mestskou zelen,

e maintegrovany systém fizeni svych vodnich zdrojt (napajecich systémd, ptivodnich,
a1 odpadnich potrubi, kanalizace pii povodnich, které se daji ocekavat ¢im dal Castéji
vzhledem ke zméné klimatu),

e inteligentni mésto se zaméefuje na omezeni plytvani pitnou vodu pro komeréni, pri-
myslové vyuziti zejména v oblastech, kde jsou problémy se suchem,

e ma efektivni systém sbéru, Gpravy a €isténi odpadnich vod,

e systém méteni Cistoty ovzdusi. (Kumar a Dahiya, 2017, s. 14-15)

Jednotlivé oblasti konceptu Smart City slouzi jako zékladni déleni, diky kterému je rozliSo-
van primarni ucel konkrétnich projektti a mohou byt podle tohoto kli¢e fazeny ve strategic-
kych dokumentech. Pti podrobnéjsi analyze by bylo mozné roz¢lenit projekty do podrobné;-
Sich kategorii, ovSem z globalniho hlediska je nejCastéji pouzivano vySe popsané déleni.
Skutecny ptesah projektt a technologii se navic ve skutecnosti promitd do vice kategorii a
pozitivné plsobi na vice oblasti. Zbyte¢nym ,,Skatulkovanim* miize hrozit selekce navrhti a
piinosné projekty by mohly byt odstaveny, coz by ve vysledku uskodilo nejvice obyvateltiim

daného mésta.
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4 KONCEPT SMART CITY VE VYBRANYCH MESTECH

4.1 Evropa

V nasledujici kapitole budou piedstavena vybrana evropska mésta, kterd se rozhodla jit ces-
tou konceptu Smart City a GspéSn¢ se jim podafrilo pietavit koncepci v konkrétni projekty,
které jsou rozdéleny podle kategorii, které byly pfedstaveny v minulé kapitole. Uspéchem
téchto mést je nejen zefektivnéni vybranych procest, ale oblasti se timto stavaji lakavejSimi
pro zivot studentti, mladych part ¢i rodin. Tyto piiklady dobré praxe mohou slouzit jako

inspirace praxe pro ta mésta, kterd zatim konkrétni akéni kroky nepodnikla.

4.1.1 Amsterdam

Amsterdam je hlavnim méstem Nizozemska, ve kterém byl jiz v roce 1993 poprvé aplikovan
systém ,,De Digitale Stad“, coz znamena digitalni mésto. I diky nému se ve mést¢ béhem
nasledujicich let rozvijely komunikaéni a informacni technologie. Amsterdam zacal s incia-
tivou Smart City jiZ v roce 2009 spole¢né s méstskou spravou, soukromymi firmami a Am-
sterdamskou univerzitou aplikovanych véd. Diky témto subjektim se Amsterdam stal tech-
nologickym centrem, které pomaha délat mésto modernégjsi, chytiejsi, efektivnéjsi a zele-
néjsi. Jejich inciativa byla nazvana ,,Amsterdam Smart City* a ve mésté je v soucasné dobé
zapojeno pies 100 partnerd na 79 projektech. Cilem téchto projektl je sniZeni intenzity do-

pravy, Setrnost ke spotiebé elektrické energie a zlepSeni bezpecnosti.

Prvni krokem bylo zapracovani amsterdamské strategie Smart City do strategického ramce
mésta. Amsterdam se zavazal snizit emise CO2 0 40 % do roku 2025 v programu New Am-
sterdam Climate. Strategie chytrého mésta byla s ohledem na tento zavazek doplnéna o na-
sledujici cile a vize: snizeni plytvani energii a snizeni emisi oxidu uhli¢itého, podpora udr-
zitelného hospodatského ristu, ktery bude vyuZzivat nové technologie, podpora udrzitelné;-
Stho Zivotniho stylu obCanl prostfednictvim zmény jejich chovani. (Rodriguez Bolivar,

2014, 5. 54)

Amsterdam Smart City se zamétuje na projekty a feseni, kterd jsou aplikovatelna a pomahaji
vylepsi kazdodenni zivot vS§em jeho obyvateliim. Mésto kazdorocné organizuje ,,Smart city
challenge®, kde pfijimé navrhy od obyvatel na zménu neboj vyvoj systémi zapadajicich do

méstského ramce.
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Projekty jsou rozdéleny do Sesti zékladnich oblasti:

e Infrastruktura a technologie,
e cnergie, voda a odpad,

e mobilita,

e cirkularni mésto,

e statni sprava a Skolstvi,

e obyvatel¢ a Zivot. (Amsterdam Smart City, 2017)

Velka véha je kladena na program otevienych zdrojl, ktery umoziuje lidem a organizacim
pristup k vefejnym datim. Tato skuteCnost umoznuje vytvaret pro obyvatele aplikace a
sluzby na miru. Amsterdam je jednim z prvnich mést v Evropé, které se zapojily do projektu
,City Service Development Kit“, coZ je platforma, kterd zaznamenava a distribuuje data v
realném Case. Poskytuje tak vyvojaiim oteviena rozhrani pro vytvareni a programovani apli-
kaci, které nasledné slouzi komunité. V dopravé mohou tato data umoznit snazsi hlaSeni
komplikaci, usnadni také feSeni problémii v redlném Case, aplikace obsahuje moznost sledo-
vat stav Cistoty ovzdusi, hluku, intenzitu osvétleni. To vSe v méstskych oblastech, které si
uzivatel nadefinuje. Aplikace slouZi také pro turisty, ktefi do mésta zavitaji. (Inside Amster-

dam's efforts to become a Smart city”, 2015)

Jako dalsi pfiklad slouzi aplikace Mobypark. Obyvatelé ptes ni nabizeji sva volna parkovaci
mista a mésto z téchto dat Cerpa informace o poptavce a intenzité¢ dopravy. (Mobypark,

2017)

V Amsterdamu je doprava diky stovkam kanali zhusSténa na relativné maly prostor a do-
pravni sit’ byva ve Spicce téméf vzdy ucpana. Jinak tomu vSak neni ani mimo Spicku a mésto
proto vytvofilo projekt inteligentni prace, coZ je alternativni pracovni prostor, odkud mohou
obyvatelé pracovat na dalku, pokud jim to jejich zaméstnani dovoli. Cilem je ulevit piehus-
téné doprave v centru mésta. Vysledkem pro mésto budou informace, zda inteligentni pra-
covni prostory pomohou snizit hustotu dopravy a omezit emise.

Hustotou dopravy se také zabyva projekt ve spolupraci s firmou TraficLink. Iniciativou je

vytvoreni dopravniho sytému Digital Road Authority, ktery je pIn¢€ automaticky a poskytuje
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obyvateliim informace o hustot¢ provozu v redlném case. Pomoci dat ziskanych od soukro-
mych a vetejnych organizaci dokéaze aplikace vést uzivatele nejrychlejsi cestou. Rozhrani
reflektuje dokonce i zelené viny, které vyse uvedeny program programuje. (Inside Amster-

dam's efforts to become a Smart city” 2015)

Originalni platformou je vyuzivani elektrickych vozl v centru mésta. Obcané napéji elek-
tromobily soldrnimi panely a mohou je nasledn¢€ vyuzivat v ramci sdilené¢ dopravy. Tato
alternativa se jevi jako idealni pro obyvatele, ktefi se cht€ji pohybovat po centru, ale nechtéji
fesit problém s parkovanim. Projekt lidem usnadni a zefektivni piesun a nad ramec snizi
pocet automobilli a emise CO2. Podminkou vyuziti je dostatecny pocet samoobsluznych vy-

pUjcnich mist ve mésté. (Amsterdam Smart City, 2017)

Snizeni emisi ve mésté chce Amsterdam dosahnout predevs§im regulaci dopravy, které je,
jak jiz bylo feceno, vénovana nejveétsi pozornost. Mésto nastavilo velmi vysoké poplatky za
parkovani, které pomohou sniZit tlak na parkovaci mistana 75 % z ptivodnich 95 %. Redukce
parkovacich mist v ulicich nahradilo mésto segregovanymi cyklostezkami, vysdzenim ze-
lené, parkovacimi misty pro kola a pruhem pro vetejnou hromadnou dopravu. Pro pfijmy z
placeného parkovani se mésto Amsterdam rozhodlo ztidit fond mobility. Penize z toho fondu
jsou dale investovany do dopravnich projektt. 31 % financi z fondu jde na projekty pro
podporu cyklistii, 18 % na zlepSeni vetejné dopravy a 13 % na bezpecnost silni¢niho pro-

vozu. (Barta, 2016, s. 9)

V celém Amsterdamu existuji tzv. ,,Living Labs®. Jedna se o prostory, které v redlnych pod-
minkdéch testuji navrhovana feSeni technologického razu. Tato feSeni se zde vylepsuji a zdo-
konaluji, aby je nasledné mohli implementovat v celoméstském métitku. Projekty jako Wi-
Fi zdarma, nova sit’ optickych vldken, dopravni sluzby nebo pracovni prostory (urbanistické
laboratoie) umoziuji obyvatelim experimentovat a testovat mestské projekty, které zlepsu;i
zdravotnictvi, Zivotni prostfedi a energetiku. (Inside Amsterdam's efforts to bacome a Smart

city” 2015)

Hlavni mésto Nizozemska je také jedno ze dvou evropskych mést, kde probiha pilotni sit’
City-Zen. Jedna se o inteligentni energetickou sit,, kterd je vybavena senzory v dilezitych
uzlech, aby mohla pfesnéji monitorovat a fidit spotfebu. Tento systém vzdalené ovlada

sttedni napéti, coz diive mozné nebylo. Inteligentni sit’ nabizi snazsi a cenové efektivnéjsi
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pfesun na nejnovéjsi zdroje energie. Infrastruktura byla v klicovych oblastech vylepsena,
aby se mésto nepotykalo s vypadky energie. Ob¢ané Amsterdamu diky této technologii zis-
kali vétsi prehled nad vyuzivanim energie. Uzivatelé sit¢ navic mohou prodévat svoji nad-

bytecnou energii ze solarnich paneli dalsim uzivatelim. (City zen, 2017)

Zajimavym ukazatelem ekonomiky Smart City je kalkulace rentability investovanych feseni.
Studie predpoklada, Ze na jednu investovanou miliardu dolarti pfipada navratnost v rozmezi

8,8 miliard $ — 27,5 miliard $ do roku 2023, tedy za mén¢ nez 10 let. (Larson, 2016)

4.1.2 Barcelona

Druhé nejvétsi Span€lské mésto Barcelona bylo ocenéno Evropskou komisi jako ,,Evropské
hlavni mésto inovaci za zavedeni novych technologii s cilem piivést obCany blize méstu®.
Barcelonska vize chytrého mésta se zacala rodit v roce 2011, kdy barcelonska radnice zaha-
jila projekt ,,Barcelona méstem lidi*, ktery zavedl nové technologie k podpote ekonomic-
kého rustu a kvality zivota svych obcanti. Barcelona je k dnesnimu dni jednim ze svétovych
vudcil v oblasti digitalizace a udrZitelnosti. Mésto z Pyrenejského poloostrova vyborné pro-
pojuje inovace s hodnotami, jako jsou socidlni a ekonomické spravedlnost, solidarita, etika

a rovnost pohlavi.

Barcelona k jejich dosazeni pouziva konkrétni néstroje, mezi které patii:

¢ Iniciativa otevienych dat, ktera nabizi cenné informace jak jednotlivelim, tak sou-
kromym firmém,;

e iniciativa udrzitelného riistu mésta zalozeného na chytrém vetfejném osvétleni, mo-
bilité (elektricka vozidla) chytrych sitich (vytapéni a chlazeni);

e iniciativa spoleCenskych inovaci, podpory tvorby sité pro spolupraci vyzkumnych
center, univerzit, soukromych a vetejnych organizaci v ramci tohoto projektu;

e poskytovani lepSich ,,chytrych sluzeb* flexibilnim, nepfetrZitym a agilnim zpiso-
bem skrze informaé¢ni a komunikacni technologie jako prosttedkii pro nastartovani

inovaci v rtiznych oblastech mésta. (Barta, 2014)
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Stavajici strategie Smart City Barcelona stoji na tiech pilifich:

e Vsudypfitomna infrastruktura,
e vefejna a pristupna data,

¢ inteligentni spolecnost. (Barcelona City, 2017)

Smart city tvoii v Barcelon¢ ptes 122 projektt, které pokryvaji vSechny oblasti spravy mésta.
Zcela béznou zélezitosti je tak inteligentni osvétleni, které reaguje na pohyb a vyuziva ob-
novitelnych zdroju energie prostiednictvim solarnich panelt. Kdyz jsou ulice prazdné, tak
se svétlo ztlumi a dochazi k uspoie na spotiebé energie. Obyvatelé i turisté mohou ve mésté
vyuzivat vefejné Wi-Fi pfipojeni, které ma pokryti rovnéz na méstskych plazich. Na sluzbu
vetejného internetu navazuji nalepky s QR kody, které jsou rozmistény po mésté a navstev-
nici si tak mohou pomoci chytrych telefonti nacist ve svém zatizeni idaje o dané lokalité,
nejblizsi zajimava mista, ale 1 autobusové zastavky ¢i spojeni.

BéZzné vyuzivané jsou v kataldnské metropoli také NFC platebni a komunikaéni systémy,
méstské senzory hluku a ovzdusi. Parkovaci mista si ve mé&st€ mohu lidé zablokovat pies
mobilni aplikaci ApparkB a rovnou ji pomoci této sluzby zaplatit. Systém funguje na prin-
cipu senzort, které jsou ulozeny v asfaltu a snimaji, zdali je parkovaci misto volné ¢i obsa-
zené. Ve mésté velmi dobfe funguji také sdilena kola. (Barcelona's Smart City Strategy,

2014)

Meéstska autobusova sit’ je zaloZena na snadné orientaci, dobré propojenosti, rychlosti a efek-
tivité¢ prepravy. Dopravni podnik je vybaven nizkopodlaznimi vozy, ke kterym byly vybu-
dovany specialni nastupni ostriivky a zastavky jsou orientovany do stifedu komunikace ve
specidlnich pruzich, které zajist'uji nezavislost na ostatnim provozu. Cestujici vyuzivaji in-
tegrované elektronické jizdenky s €ipem, které mimo rychlejs$i odbaveni a omezeni jizdy ,,na
¢erno® zajisti ufednikiim informace o dopravnich Spickach a mohou snéz docilit komfortu
pro cestujici nasazenim vozl s vétsi kapacitou do potiebnych ¢asovych intervald. V ramci
chytrého dopravniho systému jsou ve mé&sté instalovany chytré semafory, které reaguji na
vozidla integrovanych zachrannych slozek a dokazou zajistit jejich hladky prijezd do mista
urceni. Semafory funguji na principu omezeni provozu, takze fidicim nezobrazi na semaforu

zelenou, dokud zéchranné vozidla neprojedou zastavenou kiizovatkou (Barcelona Smart

City, 2016).
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»Diky vysoké mire uziti senzorii je Barcelona jednim z nejvyznamnéjsich pritkopnikii ve fun-

govani dopravnich open-dat* (Cohen, 2011).

Metropole spustila po vzoru jinych mést tzv. ,,zivé laboratotre* pro projekty Smart City. Po-
dobné¢ jako v Amsterdamu je cilem téchto ,,Urban Labs* zlepSeni sluzeb pro mésto, obCany
a spole¢nost. Ti maji moznost vyuzit pilotni faze novych produkti a sluzeb, které maji ptimy

vliv na mésto jako takové. (Nam a Pardo, 2011)

v roce 2000 zacala v Barceloné fungovat inciativa 22(@ Barcelona a jejim cilem bylo pfesta-
vét pramyslovou oblast se zastaralymi a opusténymi tovarnami. Pretransformovala svou set
hektarovy industridlni prostor do zcela nového industridlniho clusteru, kde se setkaji nové a
inovativni spole¢nosti s vyzkumnymi, Skolicimi a technologickymi centry, stejné jako s
obytnymi domy, obanskym vybavenim a zeleni. Projekt splituje potiebu mésta obnovit hos-
podarkou a socialni dynamiku v opusténé prumyslové oblasti. Tento projekt predstavuje
ekologicky Setrny, rozmanity a ekonomicky silny model mésta, ktery podporuje socidlni
soudrznost a udrzitelny rozvoj v rovhovaze s ekonomickym vyvojem. (22Barcelona, 2017)
Do roku 2011 se ptesunulo do této oblasti 4 500 podnikii, z toho 48 % bylo nové zalozenych.
(ECPA Urban Planning, 2011)

V odpadovém hospodafstvi jsou vyuZivany chytré kontejnery, které v sob& maji zabudovany
senzor snimajici procento naplnéni. Technické sluzby na zéklad¢ téchto dat optimalizuji
sbérné trasy popelatskych vozii. Senzory maji byt do budoucna nahrazeny vylepSenymi,

které dokazi rozeznat 1 nebezpecny odpad.

V méstskych parcich byly instalovany snimace, které fidi zavlazovani a hladinu vody ve
fontanach. V kombinaci s dal§imi senzory, které sleduji vlhkost a dést’, urcuji mnozstvi vody
k zavlazovani. Tento systém meéstu kazdoro¢né usetii 25 % vody, coz je ptiblizné¢ 486 000
euro. Chytrymi néstroji uSetfila roné Barcelona pfiblizn¢ 51 milionti eur na spotfebé vody
a elektrické energie, vybrala na parkovném o 44 milionii eur vic a vytvofila zhruba 47 000

novych pracovnich mist. (ADLER, 2016)

Barcelona se dle Koganové (2014, s. 34) fadi k méstiim, kterd svou pireménu na chytré mésto

postavily na zaklad¢ vztahu k udrzitelnosti Zivotniho prostredi.
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4.1.3 Viden

Viden je hlavnim méstem Rakouska a toto témét dvoumilionové mésto je z geografického
hlediska nejblize Ceské republice z vy$e zminénych. Podle Mercerovi studie (2017) je Videti
dlouhodob¢ hodnocena jako jedno z nejlepSich mést k zivotu a také jako mésto s jednim z
nejvyssich indext zeleného mésta (The Green City Index, 2012). Rakouské metropole sou-

Casn¢ patii mezi 15 nejvlivnéjSich mést na svéte. (Global Cities, 2016)

Zajimavosti je, Ze na rozdil od predeslych mést, videniska radnice schvalila strategii Smart
city ,,az*“ v roce 2014. Tato koncepce se v rakouském hlavnim mésté nachazi teprve nékolik

let, o to pozoruhodné;jsi jsou vysledky, kterych za tuto kratkou dobu Viden doséahla a jakym

zpusobem dokézala propojit dive realizované projekty s témi chytrymi.

Meésto si ihned na zacatku stanovilo kvantitativni a kvalitativni cile pro udrzitelny rozvoj
meésta. Smart city Viden znamena inteligentni a inovativni feseni, zodpovédné a udrzitelné

vyuzivani zdroja. (Smart city Wien, 2017)

Principy chytrého mésta jsou ukotveny v dlouhodobé Ramcové strategii Smart City, ktera je
naplanovana az do roku 2050. Strategie chytrého mésta stoji na tfech zdkladnich pilitich:

e Uspora zdroji

e inovace

e kvalita zivota ob¢ant. (Smart City Wien: Framework Strategy, 2016)

Z téchto tii pilifd ddva mésto nejveétsi prostor oblasti inovaci, které jsou podporovany ze
vzniklého fondu inovaci (WWF). Ten pfispiva systémem 1+1 neboli jednim eurem na 1 euro
projektu. Na projekty, které mésto nepoptava je mozné se hlésit z pozic firem, které piinase;ji
inovativni feSeni, nebot’ mésto ma sestaven poradni vybor z tfednikli a odbornikli riznych
profesi, ktefi z navrZzenych projekti vybiraji ty, které se nasledné zrealizuji. Podle Barty a
Himpela (2016, s. 34) je zdsadnim pravidlem pfi tvorbé jakychkoli krokd v oblasti Smart

City ve Vidni heslo ,,Clovék je vzdy ve stiedu pozornosti.

Meésto Videii se rozhodlo vytvofit novou Ctvrt’ — zivou laboratof mésta pod ndzvem Aspern
Vienna’s Urban Lakeside. Projekt, ktery méa byt dokoncen v roce 2028 by mél ukézat, jak

by mésto mohlo fungovat za 40 let. V planu se pocitd, ze by se do této supermoderni Ctvrti
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meélo béhem dvou let, tedy do roku 2030, mélo nasté¢hovat a pracovat zde okolo 20 tisic lidi.
Velkou vyhodou je, Ze se obané mohou na tomto projektu podilet a ovlivnit jeho finalni

podobu prostfednictvim nézora ve vetejnych diskuzich. (Smart City Wien, 2017)

Sdilen4 ekonomika v oblasti dopravni mobility funguje na dnes jiz zékladnich pilifich chyt-
rych mést — k dispozici jsou sdilena kola, kterych je ve mésté 1500 a nechybi moznost vyuzit
pro piesun po mésté sdilené elektromobily. Ty si mohou zaptjcit jak rezidenti, tak navstév-
nici jednoduSe pies mobilni aplikaci. Do mobilnich aplikaci mésto zainvestovalo hned ze
startu a turisté si tak mohou mimo dopravni prosttedky pies sviij mobilni telefon prohlédnout
také planek mésta, zakoupit a nalézt informace o kulturnich atrakcich, ziskat slevy do nej-
ruznéjSich turistickych cild, sledovat online hustotu dopravy, aktualni zpozdéni autobusii
vetejné dopravy nebo si tfeba zaplatit a sledovat piimy pfenos z videniské opery doma v oby-

vacim pokoji v ultra HD kvalité.

Viden se dlouhodobé potyka s hustym provozem v centru, a proto se snazi sniZit pocet par-
kovacich mist a pfinutit tak obyvatele, aby vyuzivali hromadnou dopravu, ktera je ve mésté
na vysoké urovni a mésto do ni pravidelné investuje vysoké Castky. Videiiské metro ma
aktudlné 5 linek, 29 tramvajovych tras a 127 tras autobust. Téméf vSechny tramvaje a vlaky
v metru od spole¢nosti Wiener Linien disponuji schopnosti tvorby elektrické energii z brz-
déni. Tuto energii systém automaticky ptivadi zpét do sité a odborné je nazyvan rekuperace.
Ziskand energie mize byt pouZzita vlakem v blizkém okoli. V ptipadé, Ze ji zadny prostiedek
nevyuzije, je pfeménéna na teplo nebo miize byt vyuzita na provoz vytaht a eskalatort. Vy-
sledkem jsou Uspory spotfeby energie a snizeni emisi CO2. (Smart city Wien, 2017)

V roce 2012 predstavila Videnn moznost komunitné podporované soldrni elektrarny, ktera
dava obcanlim pifimou moznost zapojeni se do programu obnovitelnych zdrojl. Program byl
nastaven tak, ze z kazdého zakoupeného panelu plyne pravidelna ro¢ni navratnost, jejiz vyse
je garantovana po dobu 25 let. Cely projekt je soucasti vyssiho cile, kterym je zvySeni podilu

obnovitelnych zdrojl energie na 50 % do konce roku 2030. (Smart city Wien, 2017)

Pro snadnou manipulaci a vyhledavani dat mésto vyvinulo digitalni informacni portal, ktery
obsahuje informace o jednotlivych kulturnich udéalostech, vefejném bytovém hospodarstvi,
poskytuje informace o klimatu a ovzdusi, lidé mohou také dohledat rozpocet mésta a pres
systém e-governance si vyfidit mnoho z tikond, pro které by jesté pied par lety museli na

ufad fyzicky. Cely portal je dostupny v nékolika svétovych jazycich mohou ho vyuzit také
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navstévnici nebo cizinci. Tzv. Open Government Data policy obsahuje také geograficka,
dopravni, ekologickd, rozpoctova, finan¢ni nebo statistickd data, ktera jsou pfistupna na-
prosto otevien¢ pomoci webového rozhrani. Bylo vypocitano, ze obCané takto uSetii v pri-

méru 2 hodiny, pokud svou zadost vyfesi pies e-governance. (Smart city Wien, 2017)

4.1.4 Lucemburk

Lucemburk je hlavnim méstem malého evropského statu Lucembursko. I kdyz se rozlohou
fadi k nejmensim statlim, ma velky vyznam pro celou Evropu, nebot’ zde sidli n¢kolik insti-
tuci evropského vyznamu. Na konci roku 2016 zde zilo 114 tisic obyvatel, z ¢ehoz zhruba
80 800 tvotili cizinci (Ville de Luxembourg, 2018). Lucemburk sice neni evropskym velko-
meéstem, prave to vSak nahravé pro blizsi srovnani s mésty okolo 100 tisic obyvatel ktera
jsouiv Ceské republice. Je proto mozné porovnat miru implementace této koncepce s mésty,
ktera se rozhodla koncept Smart City aplikovat v Ceské republice.

Nejsou to ovSem velka evropska mésta, kterd drzi primat v oblasti Smart City. Nejlépe hod-
nocenym evropskym meéstem je pravé Lucemburk. Nejvétsi podil na tomto postaveni ma
odvétvi ,,Smart Economy* nebot” obyvatelé¢ Lucemburku jsou velmi produktivni, maji vyso-
kou ekonomickou image a prvni misto drzi také v zebticku vyse primérnych mezd v ramci
EU. (European Smart Cities, 2014). Zpravodaj The New Economy (2014) uvadi, Ze prvni
krok k realizaci chytrého mésta se datuje do roku 2002, kdy byla publikovana tzv. e-City

strategie, jejiz nazev je v prekladu ,,Inteligentni Mésto, Mésto Budoucnosti®.

Obcané mohou vyuZzivat méstskou Wi-Fi sit, kterd je zdarma a signal je Sifen pomoci hot-
spotii. Lucemburskou infrastrukturu dopliuji opticka vldkna o celkové délce zhruba 150 km.
Obcaniim a radnici slouZi také chytré senzory, které sbiraji data k analyze Zivotniho prostredi

ve mésté. Udaje a vysledky méfeni jsou dostupné vetejné. (Ville de Luxembourg, 2018)

Lucemburk si uvédomuje, jakou roli hraje lidsky kapital, a proto se snazi nabizet pomoc
obyvatelim a sou¢asné jim umoznovat kontinualni vzdélavani. Provozuje naptiklad webovy
portal, kde je mozné zaregistrovat sdruzeni, konzultovat jeho ¢innost nebo vytvaret akce,
které se zobrazi ve vefejném kalendari. (Ville de Luxembourg, 2018)

Vzdélavaci aplikace Technolink je webova stranka, kterou mohou vyuzivat studenti, rodice

i ugitelé. Podstata tkvi ve vybudovani chytrych uéeben. Uspéch tohoto projektu vyustil ve
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vybudovani vzdélavaciho centra Technolink Centre. P&t let po odstartovani projektu se po-
datilo kazdou uc¢ebnu ve mésté vybavit potfebnym technickym vybavenim, aby mohli zaci i

ucitelé sdilet své znalosti pres internet. (Technolink, 2018)

Radnice poskytuje obaniim Open Data z mnoha oblasti (ekonomika a finance, doprava,
zivotni prostredi, vzdélavani apod.). Samoziejmosti je dostupny rozpocet mésta, ktery obsa-
huje jednotlivé polozky. Lidé maji diky jednomu z projektti moznost sledovat online zase-
dani obecni rady.

Meésto na webu informuje o dostupné kapacité volnych parkovacich mist a eviduje pocty
dostupnych sdilenych jizdnich kol. Prostiednictvim webu a aplikace je mozné snadno zjistit
celou fadu dat z oblasti dopravy, napt. mista, kde si obcané mohou pujcit sdilené kolo, in-
formace o méstské hromadné dopravé, dopravnich komplikacich a znazornéni sité¢ pésich a
cyklistickych stezek. Osobam se zrakovym postizenim aplikace piehrava udaje ptimo slu-

chatek za pouziti chytrého telefonu. (Ville de Luxembourg, 2018)

Lucemburk ma plné€ automatizované projekty na méfeni kvality ovzdusi ve vztahu k silni¢ni
dopravé. Mésto pak kazdy mésic informuje o aktualnich vysledcich, které slouzi jako pod-
klad pro jednotny ptistup k dopravnim koncepcim. Do budoucna by se mésto rado vénovalo
rozvoji podilu jizdnich kol a pési dopravy, v planu je také modernizace vetejné dopravy nebo
navySeni poméru vyuziti hybridni vozidel a elektromobild. Lucemburk dale provozuje tzv.
solarni katastr, ktery je vystavén na mapovém podkladu. Mésto s ohledem na Zivotni pro-
sttedi a obnovitelné zdroje zacalo vyuzivat solarni panely na stfechadch budov. (Ville de

Luxembourg, 2018)

Zajimavym projektem, ktery urcité€ stoji za zminku, je propojeni navstévniki mésta s tech-
nologii VR (virtudlni reality), pficemz se turist¢ mohou diky této technologii pfenést do 19.

stoleti a vidét mésto z historické perspektivy. (Ville de Luxembourg, 2018)

4.2 Ceska republika

V Ceské republice zatim neni mnoho mést, kterd by méla rozvinuty koncept Smart City do
té miry, aby byly srovnatelné s jinymi evropskymi mésty, ktera se timto konceptem zabyva;ji

delsi dobu nebo pér let, zato intenzivné. VSe je samoziejmé zavislé na financich, ale je po-
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tteba si uvédomit, ze velkou roli na zac¢atku tohoto ptistupu hraji vysoci predstavitelé jed-
notlivych mést. Jejich aktivita a inciativa je mnohdy tim, co mize rozkmitat kyvadlo jednoho
velkého kolotoce, na jehoz konci bude efektivni vyuzivani zdroji, udrzitelny rozvoj a chytra
fesSeni, ktera pomohou obyvatelim usnadnit zivot.

V Cesku (a nejen zde) je potieba dat si v souvislosti s digitalizaci a rozvojem technologii
pozor na jednu dilezitou véc a tou je bezpecnost. Jedinym zplsobem, jak zajistit rozvoj
potencialu chytrych mésté je zajisténi odolného systému pro sdileni dat mezi ufady, posky-
tovali ¢i dodavateli. V ptipad¢ naruseni jednoho z kli€¢ovych ¢lankd by se mozni pachatelé
mohli dostat k dalezitym systémim celého mésta, a to by s sebou mohlo nést vyrazné ne-
bezpeci pro chod mésta i bezpecnost jeho obyvatel.

V Ceské republice je nékolik mensich i vétsich mést, kterym se podatilo usp&sné rozjet pro-
jekty v nékterém z odvétvi chytrych mést a mohou byt inspiraci i zdrojem informaci pro
dalsi potencialni zajemce o implementaci tohoto ptistupu. Vybrané z nich budou ptedsta-

veny v nasledujici kapitole.

4.2.1 Kolin

Kolin je zhruba tficeti tisicové mésto 50 km vychodné od Prahy. Na svém webu mésto uvadi

strategické cile, kterymi jsou:

e E-tfad — v ramci elektronické provazanosti obéani s méstem chee Kolin zavést ,,Por-
tal obc¢ana®, na kterém by si obyvatelé mohli elektronicky podat Zadosti na ptislusné
méstské odbory a komunikovat s méstem. Cilem je rozsifeni systému elektronického
odbavovani klienti na vybranych odborech Méstského tfadu Kolin, dale sjedndvani
schiizek na urc€ity cas skrze webové rozhrani nebo moZznost platby poplatki pies pla-
tebni branu bez nutnosti osobniho dochdzeni na ufad.

e Doprava — parkovani se stava globalnim problém takika ve vSech evropskych més-
tech a jinak tomu neni ani v Koliné. Rostouci pocet automobilil mé za nasledek ¢im
dal delsi dobu mezi ptijezdem do lokality a odstavenim vozidla na parkovisti z di-
vodu jejich vysoké obsazenosti. Mésto Kolin by chtélo zrealizovat systém navadéni
na volnd parkovaci mista. V sekci dopravy by pak rado zrealizovalo projekt chytrych
zastavek vcetné bezplatného Wi-Fi pfipojeni, elektronické jizdni fady, které by uka-

zovaly polohu jednotlivych spoji 1 realnou dobu dojezdu.
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e Kolin v Mobilu — vize s cilem integrovat veskeré prvky Smart City do jednoho tak,
aby m¢li obyvatelé pfistup ke vSem dllezitym informacim z jedné platformy.

¢ Energeticky management — poslednim strategickym cilem je zavedeni komplexniho
elektronického monitoringu odbért a optimalizace spotieby energie v méstskych bu-
dovach, skolach a Skolkach. Odvozenym cilem je rozvoj elektromobily, coz spociva

v moznosti dobijet ve mésté elektromobily, elektrokola atp. (Kolin, 2011)

Za velmi pozitivni je mozné ohodnotit stav, kdy se nékteré strategické cile podatilo v mensi
¢1 vetsi mife implementovat do readlné podoby. Jednim z nich je aplikace Kolin v mobilu.
Tato aplikace je ur¢ena jak turistim, tak mistnim, ktefi se v ni dozvi vS§e o mésté a mohou
v ni vyhledéavat naptiklad kontakty nebo z ni rovnou volat ptislusnym tfednikiim ¢i vedeni
meésta. Pokud kdokoli z uzivatell objevi ve mésté zavadu ve vefejném prostoru, jako napfi-
klad rozbitou lavicku nebo propadnuty chodnik, miize pomoci aplikace misto vyfotit a ode-
slat zpravu do systému. Podnét pfijme povefené pracovisté a plynule podnikne kroky smé-
fujici k jeho napravé. Aplikace dosahla pies 5000 staZeni a v horizontu nejblizSich let chce

mésto piidat moznost elektronické platby poplatkii za psa, odpady apod.

Prvnim vét$im projektem mésta, ktery je sou¢asné jednim z nejzdafilejsich v Cesku je sys-
tém chytrého odpadového hospodarstvi. Tento systém zahrnuje monitoring zaplnénosti kon-
tejnertl na tfidény odpad. Kazdy kontejner v sob& obsahuje ¢idlo, které snimé jeho zaplné-
nost a aktualni volnou kapacitu viech kontejnert. Udaje je mozné sledovat online na webu.
Technické sluzby mohou mnohem lépe optimalizovat svoz nejen v ptipadech narazoveho
naplnéni, ale diky dlouhodobému sbéru dat jsou schopny optimalizovat svozové trasy dle
primé&rné doby zaplnéni v konkrétni lokalité. Prvotnim cilem je vSak zabezpecit, aby ulice
zustaly Cisté, kontejnery nebyly pteplnéné nebo se odpadky valely po zemi.

Chytré parkovani je jednim z cill, které si mésto stanovilo jako strategicky cil. Podafilo se
vybudovat sit’ parkovacich mist se zabudovanymi ¢idly v dlazbég, které mohou lidé sledovat
pfes web nebo mobilni aplikaci. Interaktivni znaceni navadi fidi¢e do lokalit, ve kterych se
nachazi volna parkovaci mista. Aplikace umoznuje online placeni parkovaciho stani, takze
fidici jsou usetfeni hledani parkovacich automatii a drobnych minci. V piipadé, ze se fidici
chyli konec parkovani, aplikace odesle notifikaci, kterd nabidne prodlouzeni, aniz by musel
uzivatel k autu. Méstska policie ma veskera data v tabletech a miize snadno kontrolovat, kdo

ma zaplaceno a kdo ne.
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Obrazek 2: Ukéazka webové stranky — odpadové hospodarstvi v Koliné
(Zdroj: https://kolin.smartcity.cz/public/)

Nejnovéjsim projektem meésta Kolin je tzv. ,,Kolinska chytra klicenka®, ktera je unikatnim
projektem nejen v Ceské republice. Projekt Chytré kli¢enky je uréen priméarné zakam za-
kladnich Skol, ktefi si mohou diky plastové karti¢ce objednat obédy ve Skolni jidelng, ptj-
Covat si knihy, platit v méstské hromadné doprave. Brzy bude mozné klicenku vyuzit také
pro vstup do Skoly. Rozhrani nabizi rovnéz vyuZiti pro rodice, ktefi mohou zasilat détem
kapesné na tyto klicenky pifi védomi, Ze kli¢enka sama blokuje platby v mladezi nevhodnych

obchodech. (Kolin, 2011)

4.2.2 Pisek

Jihoceské mésto Pisek je s necelymi 30 tisici obyvateli oznaCovavano jako nejrozvinutéjsi
mésto z pohledu implementace konceptu Smart City v Ceské republice. PomysIny primat
drzi zejména diky tvorbé kvalitnich strategickych dokumentt, o které se opird jejich na-
sledné realizace. Tim zékladnim je tzv. ,,Modrozluta kniha Smart City mésta Pisek*, jejiZ
vydani bylo schvaleno zastupiteli v roce 2015.

Dokument analyzuje soucasnou situaci, vymezuje zakladni pilife a predstavuje zucastnéné
strany, které se budou na rozvoji podilet (tzv. stakeholders). Konkrétn¢ vymezuje jednotlivé
aktivity ve vztahu ke stanovenym oblastem, ale i finan¢ni zdroje, které bude mozné vyuzit

pii realizaci projekti. Modrozluta kniha uvadi tfi hlavni pilife, na kterd je nutné se primarné


https://kolin.smartcity.cz/public/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

zamgéfit: udrzitelnd méstska mobilita, inteligentni budovy a ¢tvrti, integrovana infrastruktura

a procesy v energetice, ICT a dopravé. (Svitek et al., 2015, str. 5-7)

S velmi zajimavym projektem byl osloven Pisek v oblasti nadnarodni kooperace mést zaby-
vajicimi se prvky Smart City. V této oblasti inteligentnich mést dostal Pisek pozvanku ke
spolupréaci s norskym Trondheimem, italskou Padovou a belgickou Lovani. Projekt v ramci
evropského programu nese nazev Horizon 2020. Pisek bude vykonavat roli tzv. Follower
City, tedy nasledovnika, ktery bude aplikovat jednotliva feSeni v praxi a ovétrovat je. Kon-
krétné plijde o aplikaci nejnovéjsich ICT feseni, které budou prosazovat energetickou efek-
tivitu s vyuzitim obnovitelnych zdroja, integraci chytrych objektt a siti, rozvoj elektromo-

bilti apod. (Barchini, 2016)

Pisek realizoval také nékolik projektii v rdmci energetiky, napf. Gispornd opatieni v budo-
vach, ktera jsou ve vlastnictvi mésta (zdkladni skoly, kino, kulturni dim, divadlo a dalsi).
Spolec¢né s Teplarnou Pisek mésto zpracovalo Tepelnou koncepci mésta Pisek, ktera si klade
za cil zefektivnéni pfenosové tepelné soustavy smérem k vyssi energetické ucinnosti a udr-
zitelnosti. Tuto koncepci doplituje Energeticky portél, na kterém jsou dostupna oteviend data
jeho uzivatelim. Ti se mohou seznamit s problematikou spotieby a uspor v energiich. Web
zobrazuje informace o ndkladech (spotieba tepla, elekttiny a vody) v jednotlivych budovach.
Informace vSak slouzi primarné méstu pro vyhodnocovani potieb nebo planovani investic-

nich akei. (Smart Pisek, 2018)

V oblasti dopravy byl stejné€ jako v jinych méstech prosazen projekt vzniku chytrych parko-
vist, ktery informuje Fidi¢e o volnych parkovacich mistech a zaroveti je na né navadi. Ridi-
¢um je dostupné také mobilni aplikace eParkomat, ve které mohou nelézt informace o lokaci
parkovist, jejich aktudlnim obsazeni, poctu parkovacich stdni nebo cené parkovného v dané
lokalité. Pfinosnym prvkem je poskytnuti informaci o pravdépodobnosti zaparkovani nebo
aktudlnich uzavirkach ve mésté. Ke zkvalitnéni méstské hromadné dopravy mésto vyuzilo
instalace 19 chytrych panelil na zastavky méstské hromadné dopravy, které informuji cestu-
jici o odjezdech spojui nebo jejich zpozdéni. V oblasti dopravy zavedlo mésto tzv. Piseckou
kartu, kterou mohou ob¢ané pouzivat jako elektronickou jizdenku. Studenti najdou jeji uplat-

néni ve Skolnich jidelnach nebo k pfistupu do budovy skoly. (Smart Pisek, 2018)
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Obrazek 3: Ukadzka webové stranky eParkomat— parkovani v Pisku
(Zdroj: https://parkovani.pisek.eu/)

Strategickym milnikem byl vstup mésta Pisek do Paktu starostli a primatord pro klima a
energie, ve kterém je aktualng 6 681 mést z celého svéta. Ceské republika mé v tomto Paktu,
mimo Pisek, své dalsi zastupce — Jesenik, Liberec, Litoméfice. Cilem vytvoreni tohoto spo-
lecenstvi je o zmiriovani dopadl na zmény klimatu. Jako konkrétni cil bylo predsevzato
sniZeni emisi sklenikovych plynti o0 40 % do roku 2030. Mimo to je smyslem Paktu sdruzo-
vani mést a jejich vzajemna vyména uspésnych projektl a ptikladl ,,dobré praxe. (Mésto

Pisek, 2017).

Zpétnd vazba je pro mésto dulezita, a proto existuje méstsky Facebookovy profil — Smart
Pisek a samoziejmé& webova stranka mésta. Mimo podavani zpétné vazby je cilem vytvorit
uzivatelsky ptivétivé prostiedi, které umozni stahovani uzitecnych aplikaci nebo provadéni

spravnich ukonti elektronickou formou. (Smart Pisek, 2018)

4.2.3 Brno

Moravska metropole Brno zacala s projektem Smart City v roce 2014, kdy vznikla odborna
komise pro Smart City. Tento orgén byl ziizen jako poradni pro Radu mésta Brna. Jeho cilem

bylo vytvofit do roku 2018 strategicky dokument Brno 2050.
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Komise vytvoftila 3 zakladni pilife, do kterych zatadila okruhy, kterymi by se mésto mélo

zabyvat v kratkodobém horizontu. Témi jsou:

e Brno Smart Living (Kvalita zivota)
o Zivotni prostedi a vefejna prostranstvi
o Zdravotnictvi a sociadlni péce

o Volny ¢as a kvalitni zivotni styl

e Brno Smart Resources (Zdroje)
o Mobilita a infrastruktura
o Energetika a udrZzitelnost

o Stavebnictvi a novy rozvoj

e Brno Smart Governance
o Inovativnost, planovani a nové technologie
o Ekonomicky vyvoj a transparentnost

o Bezpecnost, vzdélavani a informovanost (Smart City Brno, 2016)

V roce 2018 mésto podle strategické vize vypracovalo plany mésta na dalSich 10 let. Plany
pro Brno 2019-2028 maji pét hlavnich oblasti, kterymi jsou prostfedi, prosperita, sluzby,

zdroje a sprava.

Je dilezité zminit, Ze Brno se vydalo pfedevSim cestou udrzitelného rozvoje a zlepSovani
zivota jeho obyvatellim po strance prostfedi, infrastruktury a mistnich instituci. Konkrétni
chytré technologie zatim mésto nevyuziva, ale zacalo ke zvolenym ciltim pfistupovat ze §i-
roka, coz je podle mého nézoru spravny krok, nebot’ konkrétni néstroje jsou poslednim ¢lan-
kem fetézce chytrych mést. V prvni fadé je tieba vypracovat vizi, koncepci, soubor akénich
krokli a zacit od zakladnich pilitt kazdého z odvétvi. Hrozbu pro realizaci koncepce pred-
stavuji finan¢ni prostredky, respektive jejich zdroj. Pokud se méstu nepodaii sehnat kapital
nebo ziskat zdroje z dotacnich programii, nebude mit fada projekt dostate¢nou finan¢ni sta-
bilitu pro jejich realizaci. Jednotlivé obory nasledné zacnou c¢itat trhliny oproti ptivodnim

plantim uvedenym v koncepci.
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V oblasti prostiedi si mésto definovalo za cil udélat z Brna mésto kratkych vzdalenosti,
roz§ifit moznosti k zintenzivnéni zastavby v administrativnich hranicich mésta, zajistit fun-
gujici uzemni planovani a koncepcni rozvoj lokalit, vytvaret atraktivni a inspirativni vefejna
prostranstvi, smérovat mésto do stadia bez vizualniho smogu, revitalizovat stavajici zelen,
zvySovat biodiverzitu ve méste, posilit vysadbu a zakladani nové zelen€. Prioritou je zajis-
téni dostatecného mnozstvi parkt pro rekreaci tak, aby k nim meli obané ze vSech ¢tvrti ve
mésté snadny a rychly ptistup. Mésto se také hodla vydat cestou udrzeni stavajicich mést-
skych byt a rozvoje platformy bytové vystavby na podporu zvyseni poctu trvale Zijicich
obyvatel. Nadale bude Brno podporovat bydleni pro obyvatele se specifickymi potiebami,
zlepsovat kvalitu prostfedi mésta, vytvaret efektivni a dostupny dopravni systém, ktery nej-

Iépe odpovida pozadavkiim obyvatel a pfistupovat k mobilit¢ ve mésté jako ke sluzbé.

(Brno2050, 2017)

Zaméfeni tematické oblasti prosperita si mésto vyclenilo na cili podpory atraktivnich pra-
covnich pfilezitosti zajisténim dostate¢né nabidky kvalifikovanych pracovnich mist odpovi-
dajici struktufe obyvatel, s tim spojeny cil o snizovani dlouhodobé nezaméstnanosti a pro-
pojeni firem, vefejného sektoru a vysokych Skol. Tento inovativni ekosystém se nazyva
triple helix model. DalSimi dil¢imi cili jsou posilovani kvalitniho podnikatelského prostiedi,
podpora ptipravenosti mésta na nové ekonomické modely a budovani trendi sdilené ekono-
miky, robotizace, traveni volného Casu atd. V oblasti vzdélani chce mésto nadéle zajiStovat
kvalitni, dostupné a inkluzivni vzdélavani na urovni matetskych a zakladnich skol, vytvaret
podminky pro spolupracujici a informovanou rodinu, systematické a flexibilni koncipovani
obori sttedniho vzdélani v kontextu potieb na trhu prace, zvySovani kvality a internaciona-
lizace brnénskych univerzit a vysokych skol, posileni otevienosti akademické sféry a pozice
univerzity jako otevieného centra pro vefejnost. V planu nechybi ani podpora celozivotniho
vzdélavani a zajisténi kvalitniho, dostupného zdjmového vzdélavani. Brno usiluje o podporu
zralosti vyzkumného podptirného prostiedi, posileni jejich aktivit v oblasti vyzkumu, pod-
pora propustnosti a propojenosti vyzkumného prostedi. Jako druhé nejvétsi mésto v Ceské
republice si Brno deklarovalo za cil vytvofit komplexni systém sluzeb a mechanisma ve
vefejném, soukromém 1 neziskovém sektoru pro pfijiméni a integraci cizinct, rozsifeni a
prohloubeni systému Skolstvi umoziujici détem cizinct studium na Skolach a moznost Ces-
kych déti studovat v cizim jazyce, dale podpofit pfitomnost brnénskych firem v zahranici.
DalSimi cili jsou podpora ptitomnosti zahrani¢nich firem s vyssi pfidanou hodnotou dopliiu-

jici inovacni ekosystém mésta, zisk stiedné dilezité organizace OSN nebo EU a jeji umisténi
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do Brna, zajisténi efektivni spoluprace mésta se zahrani¢nimi partnery. Aby bylo Brno glo-
baln¢ dostupnym, planuje zajistit kvalitni a spolehlivé dopravni komunikaéni spojeni s ev-
ropskymi a svétovymi metropolemi — nakladni dopravou, ale také v oblasti informacnich

tokii. (Brno2050, 2017)

Oblast sluzeb se bude zamétovat predevsim na udrzovani kvalitni a dostupné zdravotni péce,
posilovani zdravé demagogické struktury meésta, podporu rodin a komunit napfi¢ genera-
cemi, mezigeneracni soudrznost a solidaritu v poskytovani zdravotni a socidlni péce, zvySo-
vani zdravotni gramotnosti obyvatel prostfednictvim popularizacnich i prevencnich pro-
grami zaméfenych na ¢asta onemocnéni a trazy. Cilem soudrzného a respektujiciho mésta
je podle koncepce zvyseni dostupnosti a kvality péce a sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
pottebujici socidlni péci, kontinualni podpora ptistupu k feSeni problematiky socidlné vy-
loucenych lokalit, systematicka podpora socidlni inovace, zvysSeni miry solidarnosti obyvatel
a spolecenské odpoveédnosti firem ve formé dobrovolné pomoci, darcovstvi atd. Brno jako
kulturni mésto si dava za cil postaveni Spi¢kové kulturni a kreativni scény, zajisSténi exce-
lentniho vzdélavani pro kulturu, kreativni sektor a jejich publikum, podporu renomé brnén-
ské kultury a kreativnich odvétvi. Ze sportovniho hlediska si klade za cil podporu rekreac-
nich sportli pro vSechny generace a podporu vykonnostniho i vrcholového sportu. Aby bylo
Brno bezpecéné, chce motivovat obCany k aktivnimu pfistupu pfi eliminaci rizik plynoucich
z kriminalné€ motivovanych aktivit, zajisténi pfipravenosti mésta na krizové situace, podporu
prevence rizikového chovani a zabrany vzniku oblasti se segregaci osob se sklony k neza-

doucim jevim. (Brno2050, 2017)

Podle programové Casti strategie chce byt Brno v oblasti zdroji energeticky Setrné, neza-
vislé a odolné. Jako dil¢i cile si proto zvolilo zajistit dostatecnou energetickou kapacitu z
¢istych obnovitelnych zdrojti energie, a tim snizit zdroj emisi a polutantl, které negativné
ovlivituji lidské zdravi a zivotni prosttedi, zaloZzit energetickou spotifebu na Cistych OZE
(obnovitelnych zdrojich energie), snizit celkovou energetickou spotiebu pii postupném zvy-
Sovani energetické ucinnosti, zvysit podil mistnich obnovitelnych zdrojii na energetickém
zasobovani mésta na zaklad¢ technologickych inovaci, rozsitfit a maximalné podporovat
mistni dopad inovaci v oboru ¢istych obnovitelnych zdroju véetné dekarboniza¢nich metod,
Integrovat Brno do evropskych iniciativ v oboru OZE a na implementaci celoevropského
gridu umoziujiciho propojeni, vyvoz a dovoz Cistych obnovitelnych zdrojii energie, a tim

snizit ztraty spojené s variabilitou téchto zdrojii. Aby mésto efektivné hospodatilo s vodou,
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musi zabezpecit kvalitni a dostate¢né kapacitni zdroje a rozvody pitné vody, zvysit protipo-
vodnovou ochranu mésta v povodi Svratky a Svitavy v¢. vyuziti ptirodé blizkych protipo-
vodiovych opatieni, efektivné nakladat s odpadnimi vodami, minimalizovat vliv ,,Brna* na
kvalitu vody ve vodnich tocich, efektivné nakladat s destovymi a podzemnimi vodami v
ramci adaptace na klimatické zmény, eliminace tepelnych ostrovll ve mésté. K dosazeni Cis-
tého a cirkularniho mésta si radnice stanovila za cil snizit produkci odpadu a zefektivnit jeho
sbér, zvysit sobéstacnost mésta, prosazovat a zavadét systémoveé zmeény v oblasti udrzitel-

ného rozvoje. (Brno2050, 2017)

V posledni tematické oblasti sprava se mésto zamétuje na sdilené vize a dobré jméno mésta,
kterého chce dosdhnout zajisténim shody nad dlouhodobym sméfovanim mésta a metropo-
litni oblasti, koncentraci investice do strategickych rozvojovych oblasti mésta a realizovat
aktivni majetkovou politiku mésta a sjednocenim udrzitelného a funkéniho systému strate-
gického fizeni znacky mésta a regionu zalozené¢ho na modernich principech content marke-
tingu, resp. city identity. V ramci efektivni elektronické spravy a otevienych dat chce mésto
zajistit jednoduchy pfistup ke kvalitnim informacim a sluZzbam mésta tak, aby lidé rychle
nasli a vyfidili co hledaji nebo potiebuji, zabezpecit kontinuitu provozu, zabezpecit data a
komunikaci proti ztrat€¢ nebo zneuziti, vytvaret, katalogizovat a zvetejiiovat oteviena data
jako soucast vSech datovych procesti mésta i méstskych firem a podporovat vyuziti dat pro-
stiednictvim aplikaci a sluzeb postavenych nad otevienymi daty. Tyto cile navazuji na par-
ticipativni spravu, které¢ chce mésto dosdhnout pomoci zapojeni Siroké vetejnosti, komunity,
odbornikil a dalSich stakeholderti do samospravnych aktivit mésta prostiednictvim partici-
pacnich nastroji na riizné urovni odbornosti. Dale vyuziti vSech dostupnych forem komuni-
kace a technologii pro rovné zapojeni v§ech skupin obyvatel do komunikace s vetejnou spra-

vou. (Brno2050, 2017)

4.2.4 Praha

V prazském kontextu se tématu Smart City zacala vénovat Komise pro rozvoj Smart Cities
Rady hlavniho mésta prahy. Ve spolupraci s Fraunhofer institutem realizoval Institut plano-
vani a rozvoje hl. m. Prahy (IPR) studii Morgenstadt City Lab (2015-2016) a podili se na
evropském Smart Cities projektu Triangulum (2015-2020), podporovaného z programu Ho-
rizon 2020. (IPR PRAHA, 2016, str. 26)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 44

Praha rozd¢lila koncepci Smart Prague na 6 oblasti:

e Mobilita budoucnosti,

e chytré budovy a energie,

e bezodpadové mésto,

e atraktivni turistika,

o lidské a méstské prostiedi,

e datova oblast. (Smart Prague, 2017)

V oblasti lidi a méstského prostifedi Praha v soucasné dobé vyuziva chytré lavicky, které
obc¢aniim nabizi mimo moznosti odpoc¢inku také USB porty pro dobijeni mobilnich telefond,
vetejnou Wi-Fi sit’ a vybrané modely maji také nouzové tlacitko pro piivolani pomoci nebo
meteostanici. V roce 2018 hlavni mésto spustilo mobilni aplikaci Moje Praha, ktera nabizi
PraZantim snadnéjsi orientaci po mésté, moznost vyhledavat mista Ci instituce denni potieby.
Nabizi také moznost vyhledat zdravotnicka zafizeni, volnd parkovaci mista, détska htiste,
parky, vetejné toalety, sbérné dvory, sluZebny méstské policie nebo informace z dopravnich
kamer. Aplikace je dostupna také v cizich jazycich, takze ji mohou vyuzivat i turisté. Mésto
do budoucna pocita se zfizenim Wi-Fi spoti, které by poskytovaly kvalitni pfipojeni i v te-
rénnim profilu, zastavénych tzemich a vegetaci. (Smart Prague, 2017)

V roce 2017 Praha rozjela projekt pfipojeni k internetu ve stanicich metra. Celkem 75 vysi-

laci zatim pokryva 6 stanic. RozSifeni sluzby je planovano (MF DNES, 2017)

V oblasti odpadového hospodafstvi Praha zavedla kompresni koSe, které maji zabudovanou
technologii pro stlacovani vhozeného opadu a soucasné jsou vybaveny vysilaci, které sni-
maji stav jejich naplnéni. Pfinasi vyhodu v maximalnim vyuziti prostoru koSe a optimalizaci
svozu odpadu, ktery je fizen dal§im projektem, ktery efektivné fidi svoz odpadu z velkoob-
jemovych kontejnert, primarn€ podzemi. V ptipadé, ze by vypukl pozar nebo byl otvor pro
vhazovani ucpan, jsou kontejnery vybaveny ¢idly, které tyto problémy okamzité nahlési.
V roce 2019 je testovan turisticky privodce Prague visitor guide, coz je mobilni aplikace,
kterd by méla navstévnikiim nabidnout seznam pamatek, aktudlni kulturni déni, moznost
slev, navigace do bodli z4jmu i mimo centrum. Méla by slouzit jako mobilni privodce s moz-

nosti volby tematickych tras. (Smart Prague, 2017)
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V datové oblasti vyvinulo v roce 2018 mésto vizualizaci Prahy a 3D datovy model, jelikoz
z4ddnym takovym systémem doposud hlavni mésto nedodisponuje. Tato technologie umozni
vyuzivani rozsifené reality a vytvaret predikéni modely, zobrazovat hmotné a funk¢ni vari-
anty stavebnich a rozvojovych zdméra v kontextu okoli vystavby. Datova platforma Gole-
mio je rovnéz projektem z roku 2018 a jeho cilem je vznik, sbér, vyhodnocovani, fizeni a
vizualizace dat. Platforma umoziuje propojeni s méstskymi aplikacemi a pomaha pfi praci
s velkymi objemy dat. Nejvétsi pfinos je ocekavan v podobé efektivniho fizeni klicovych
oblasti v infrastruktufe mésta, zvySeni komfortu obyvatel a navstévnikli, Gspote néakladii
v riznych oblastech provozu meésta a praci s daty pro optimalizaci vefejného prostoru.

(Smart Prague, 2017)
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Dopravu po Praze maji odleh¢it sdilena kola nebo elektromobily, které maji vyhodu snizené
sazby parkovného. Sdilené jsou i béZné automobily a na cesté za svym cilem fidi¢e informuji
inteligentni tabule s dobou dojezdu do jednotlivych ¢tvrti, ¢imz poskytuji integrované infor-
mace o hustoté provozu. Pro cestujici byla po mnoha letech zprovoznéna karta IDS (integro-
vany dopravni systém), tzv. Litacka, diky které si cestujici nemuseji kupovat jizdenky na
fyzickych mistech, ale mohou platit za jizdné bezkontaktné. Projekt multikandlového odba-
vovaciho systému pro MHD ma za ukol zvysit komfort cestujicich pfi vyuzivani veiejné
dopravy, pfidani nové moznosti spravy jizdnich dokladi a jejich odbaveni, zavedeni sjedno-
cenych pravidel, mobilni aplikaci pro nékup jizdenek a vyuziti platebnich karet pfi jejich

placeni. (Smart Prague, 2017)

Me¢sto zacalo vyuZzivat digitdlni méfeni energii, které funguje bezdratoveé a nové jsou data
odecitana dalkove. V oblasti energetiky se zacaly méfit naro¢nosti jednotlivych budov, coz
chce mésto vyuzit k optimalizaci a efektivnéj§imu vyuzivani objektl, spotieby energie a
rozvoje energetického hospodaistvi jako celku. Praha uz také rozbéhla senzorickou sit’ ve-
fejného osvétleni na testovacich lokacich, od kterych si slibuje regulaci svételného smogu,
uspory na zakladé regulace intenzity osvétleni, snizeni ndkladu na udrzby lamp, sbér dat pro
dalsi pouziti, optimalizaci vetejného prostoru a monitoring prostoru pomoci senzord. (Smart

Prague, 2017)

Praha vytvofila v roce 2014 méstskou spolecnost Operator ICT, ktera je zastieSujici instituci
pro zajisStovani agendy a fizeni projekti Smart City, odborné poradenstvi v oblasti ICT a
realizace ICT projektli pro méstské Casti a dalsi méstské spolecnosti. Jednalo se o krok sprav-
nym smérem, nebot’ Praha se svymi projekty v roce 2018 dominovala, posbirala fadu oce-
néni za projekty v oblasti Smart City a Smart Region. V ramci druhého ro¢niku soutéze

,,Chytra mésta pro budoucnost 2018 ziskala prvni misto v kategorii:

e Chytré mésto 2018 nad 50.000 obyvatel: Hlavni mésto Praha / OPERATOR ICT
za projekt ,,Virtualizace a 3D datovy model mésta Prahy*

e Chytry region 2018: StFedo¢esky kraj a Hlavni mésto Praha / OPERATOR ICT
za projekt ,MULTIKANALOVEHO ODBAVOVACIHO SYSTEMU*

e Datovy portal mésta 2018: Titul DATOVA PLATFORMA MESTA ROKU
2018 ziskava pro Hlavni mésto Praha/ Operator ICT a za feSeni ,, GOLEMIO —
DATOVY PORTAL PRAHY* (Primyslova ekologie, 2018)
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Dnes, v roce 2019 je mozné tvrdit, Ze nékterd mésta a obce v Ceské republice jsou chytra.
Do jisté miry se jedna o hodnoceni subjektivni, protoze neexistuje zddna oficialni stupnice
indexu ,,chytrosti®. Tento fakt prozatim neni vniman jako hendikep, protoze na poli méest
implementujicich projekty konceptu Smart City nepanuje konkurencni prostiedi. Spise nao-
pak — priklady dobré praxe ze zahrani¢i ukazuji, jakym smérem by se mohla vydavat ambi-
cidzni mésta z celého svéta a odkud mohou Cerpat nejen inspiraci, ale také zkusenosti, které
jsou zakladnim pfedpokladem rozvoje tohoto konceptu.

V Ceské republice je za prikopnika povazovano mésto Pisek, které vytvotilo vhodné pro-
stiedi pro rozvoj chytrych konceptti. Podporuje investice do inovaci ve mést¢ a rozviji spo-
lupraci mezi samospravou mésta, akademickymi a komerénimi partnery. Hlavni mésto Praha
bylo dlouhou dobu pozadu oproti trendu zdpadnich mést, ale v poslednich letech jeji aktivita
nabrala na obratkach. Rozvoj je samoziejme limitovan rozpoc¢tem a také politickym prostie-
dim, které se vSak za posledni roky zlepsilo. Brno se vydalo cestou vytvoreni strategickych
podkladii s vizi do roku 2050. Reélné projekty zatim ¢ekaji na svou realizaci, ale da se oce-
kavat, ze v horizontu 5 let za¢ne 1 Brno ménit svou tvar. Zasadnim krokem bude, zdali se
méstu podafi plan ufinancovat a jak moc se bude realita bliZit vytvotfené koncepci Brno2050.
Ostatni mésta bohuzel svymi Smart aktivitami testuji jednotlivé technologie nebo cili na
jedno jediné odvétvi.

Naopak Spatnym piikladem jsou mésta, kterd do svych center nainstalovala 3 chytré lavicky
a vydavaji se za ,,chytra“. Chytré lavicky dnes vytvaii spiSe negativni reklamu celému kon-
ceptu Smart City, protoZe se staly kli$¢, kterymi se n€kterd mésta hrd€ pysni jako revoluc-
nimi projekty. Vefejnost je vnima vétSinou jako pfedrazeny mobiliaf 1 diky tomu, Ze jsou
jejich benefity nedostate¢né komunikovany smérem k obyvateliim. Z téchto ptikladi je pa-
trné, ze stale existuje mnoho regiontl, kde koncept Smart City a teorie udrzitelného rozvoje
nebyly pochopeny. Muze to byt hozené rukavice pro Ministerstvo pro mistni rozvoj a jeji

aktivity, jelikoZ je zaStitujicim orgdnem v této problematice.
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5 FINANCOVANI PROJEKTU SMART CITY

Financ¢ni stranka byva velmi Casto délitkem mezi samotnym napadem a vyslednou realizaci.
Tim spiSe, pokud se nejedna o opakované investice nebo ¢astky, které jsou uvoliovany cyk-
licky. Sehnat a uvolnit kapital na nové prvky neni jednoduché a velmi Casto tyto snahy kon¢i
kompromisem mezi ¢astkami zadanymi a skuteéné pridélenymi. Ve statni sféte to plati dvoj-
nasob. V nasledujici kapitole proto budou piiblizeny moznosti financovani konceptu Smart
City a udrzitelného rozvoje. Zameiime se na nejvice perspektivni moznosti, odkud financni

zdroje na realizaci téchto projekti ziskat.

5.1 Evropské programy

Evropské fondy predstavuji zakladni nastroj realizace evropské politiky hospodarské a soci-
alni soudrznosti. Diky nim se rozd¢luji finan¢ni prostfedky, které slouzi ke snizovani rozdila
mezi ¢lenskymi staty a jejich regiony. Jedna se zejména o rozdily ekonomické a socidlni.
Evropskych fondil je nékolik a kazdy se zabyva konkrétnim odvétvim. VSechny fondy a
instituce jimi dotcené se fidi platnou legislativou EU a natfizenim Evropské komise. Evrop-
ska unie se obecné snazi o rozvoj spolecnosti v klicovych prioritach. Vetejné deklaruje jeji
postoje, ze kterych nemini ustupovat a t€émi jsou rovné prilezitosti a nediskriminace a udrzi-
telny rozvoj. Zasilané zadosti a jakakoli spoluprace nebo projekty ve spojeni s EU by proto
nem¢ly tato pravidla poruSovat. V opaéném piipadé EU nepodpoii jejich iniciativu, stejné
tak jako projekty s negativnim dopadem na Zivotni prostfedi nebo zhorSujici postaveni zne-

vyhodnénych skupin obyvatel.

5.1.1 ESI fondy

Evropské strukturélni a investi¢ni fondy (ESI) disponuji v obdobi 2014-2020 rozpoctem ve
vysi 454 miliard eur, a jsou tak hlavnim néstrojem investi¢ni politiky Evropské unie. Do
roku 2023 umozni fondy ESI realizovat kritické mnozstvi investic v prioritnich oblastech
EU s cilem reagovat na potieby redlné ekonomiky tim, ze se podpofii tvorba pracovnich mist

a obnovi se udrzitelny rtst evropského hospodarstvi.

Mezi evropské strukturalni a investi¢ni fondy patfi:

e Evropsky fond pro regionalni rozvoj (EFRR), ktery podporuje vyvazeny rozvoj
v jednotlivych regionech EU
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5.1.2

Evropsky socialni fond (ESF), ktery podporuje projekty na zajisténi zaméstnanosti
a poskytuje investice do lidského kapitalu EU — at’ uz se jedna o pracovniky, mladé
lidi ¢i osoby hledajici zaméstnani.

Fond soudrZnosti (FS), z kterého jsou financovany projekty z oblasti dopravy
a ochrany zivotniho prostiedi v téch zemich, v nichz je hruby narodni dichod (HND)
na obyvatele niz§i nez 90 % priméru EU. V letech 2014-2020 k nim patfi tyto zem¢:
Bulharsko, Ceska republika, Estonsko, Chorvatsko, Kypr, Litva, LotySsko, Mad’ar-
sko, Malta, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Recko, Slovensko a Slovinsko.
Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova (EZFRV), ktery se zamétuje na fe-
Seni konkrétnich problému venkovskych oblasti EU.

Evropsky namoini a rybarsky fond (EMFF), ktery pomaha rybaitim osvojit si udr-
zitelné rybolovné metody a lidem zijicim na pobiezi diverzifikovat svou hospodai-

skou ¢innost. Diky tomu se zvysi kvalita Zivota v evropskych pobfeznich oblastech.

(Evropska komise, 2019)

Interreg CENTRAL EUROPE

Program spoluprace Interreg CENTRAL EUROPE navazuje na opera¢ni program nadna-

rodni spoluprace Stfedni Evropa tzv. Central Europe realizovany v minulém programovém

obdobi 2007-2013. Zasahuje na tizemi 9 stati: Ceska republika, Rakousko, Némecko, Ma-

d’arsko, Italie, Polsko, Slovensko, Slovinsko, Chorvatsko.

Strategie programu se zaméfuje na vyzvy, potieby a potencial na nadnarodni trovni, tj. cilem

je feseni spolecnych problémi nadnarodniho vyznamu. Do projektl se mohou zapojit sub-

jekty z vetejného i1 soukromého sektoru, dle ptirucky pro Zadatele (Application Manual).

Projekty jsou pro projektové partnery z Ceské republiky nadale spolufinancovany z ERDF
(EFRR) do vyse 85 % zplsobilych vydaja.

Prioritni osa 1 - Spoluprace v oblasti inovaci s cilem zvysit konkurenceschopnost
Stfedni Evropy

Prioritni osa 2 - Spoluprace v oblasti nizkouhlikovych strategii ve Stiedni Evropé
Prioritni osa 3 - Spoluprace v oblasti pfirodnich a kulturnich zdrojii pro udrzitelny
rust ve Stiedni Evropé

Prioritni osa 4 - Spoluprace v oblasti dopravy s cilem zajistit lepsi spojeni ve Stfedni

Evropé (DotaceEU.cz, 2019)
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5.1.3 Interreg DANUBE

Do projekti se mohou zapojit subjekty z vefejného i soukromého sektoru. Program je finan-
covan z Evropského fondu pro regionalni rozvoj (EFRR). Projektové aktivity budou pro pro-
jektové partnery z Ceské republiky spolufinancovany z EFRR do vyse 85 % zpisobilych
vydajt.

Program je rozdé€leny do Ctyiech os:
e Inovativné a socidln¢ zodpovédny Dunajsky region
e Environmentalng a kulturné zodpovédny Dunajsky region
e Lépe propojeny Dunajsky region
e Dobfe fizeny Dunajsky region (CRR, 2017)

5.1.4 Urbact III

Program Urbact III podporuje vyménu zkuSenosti, Siteni znalosti a posiluje kvalitu strate-
gického tizeni mezi mésty v Evropé ve vSech oblastech spojenych s udrzitelnym rozvojem
mést. Déle tento program spolufinancuje vytvareni siti mést, které fesi problémy meéstské
spravy prostfednictvim integrovanych feSeni.

Vyse podpory je diverzifikovana dle miry rozvinutosti oblasti ptivodu Zadatele — 70 % vice

rozvinuté oblasti (pro CR Praha), 85 % méné rozvinuté oblasti (zbytek CR).

Programoveé cile:

e Tvorba mezinirodnich siti — slouzi k podpofe mést pfi vytvareni a implementaci
integrovanych méstskych strategii, k usnadnéni vymény zkusenosti a znalosti, vza-
jemného uceni partnerti a Siteni piikladi uspéSnych ptikladl z praxe. Vystupem spo-
luprace mést v ramci siti jsou mistni akéni plany kazdého z mést — feSeni daného
problému na mistni urovni.

¢ Rozvoj schopnosti — aktérii zapojenych do rozvoje mést vytvaret a implementovat
takové strategie rozvoje mest, které jsou integrované a zapojuji vefejnost.

e Uplatnéni a SiFeni znalosti — o tvorb¢ a implementaci strategii udrzitelného rozvoje

mést na mistni, regionalni 1 narodni trovni. (Urbact, 2019)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

5.1.5 HORIZON 2020

Horizon 2020 (dale jen H2020) je nejvétsi program, ktery na evropské tirovni financuje vy-
zkum a inovace. Tento ramcovy program funguje v obdobi 2014-2020 a zaméfuje se
zejména na podporu inovaci malych a stfednich podnikii a snazi se odstranit nedostatecné
propojeni vyzkumu s trhem. Pro mésta predstavuje H2020 pfilezitost k navazani spoluprace
se subjekty v zahranici, které fesi podobné problémy, ale ¢asto se uz ptiblizily k efektivnimu
vyfeseni danych problémil. Zadateli v programu H2020 miZzou byt pracovnici ve vyzkum-
nych ustavech, v primyslovych firméch, na univerzitich, firmy a podniky, nevladni a nezi-
skové organizace, obCanské sdruzeni a zajmové skupiny, které se zabyvaji vyzkumem a

technologiemi. (Narodni informacéni centrum, 2014, s. 5-6)

Horizon 2020 navazuje na 7. rAmcovy program pro vyzkum, technologicky rozvoj a demon-
strace, ktery fungoval mezi lety 2007-2013. Na obdobi sedmi let, tedy od roku 2014-2020,
je do Horizonu 2020 soustiedéna alokace v celkové vysi 80 miliard eur, kterd je dosud v his-

torii téchto rdmcovych programu zdaleka nejvyssi. (MPO, 2017a)

5.1.6 LIFE

Program LIFE je jednim z pfednich nastroji pro financovani politik EU v oblasti Zivotniho
prostiedi a v oblasti klimatu. Projekty v ramci tohoto programu by mély napomoci dosdhnout
do roku 2020 lepsiho ovzdusi pro vice nez 10 % obyvatel EU, az o 12 % regionii by m¢lo
zlepsit nakladani s odpadem, zavedeni inovativnich technologii a posilit tak adaptacni opat-
feni na zménu klimatu, sdilet a Sifit osvéd¢ené metody. Alokace finan¢nich prostiedkli do
tohoto programu je 3,4 mil. eur pro obdobi 20142020 a mira spolufinancovani je az do vySe
75 % zpusobilych nakladl. Ptijemci podpory mizou byt soukromé i vetejnopravni subjekty.

(CZELO, 2014)

5.1.7 CEF 2014

Nastroj pro propojovani Evropy je zaméfen na poskytovani finan¢ni pomoci Unie na transe-
vropské sité k podpote projektti spoleéného zdjmu v odvétvich dopravnich, telekomunikac-
nich a energetickych infrastruktur a k vyuzivani potencialni synergie mezi t¢émito odvétvimi.
Tento nastroj byl ztizen pro financovani v obdobi 2014-2020 a pro odvétvi dopravy je pro

vSechny clenské staty alokovano 26 250 582 000 eur, z nichz 11 305 500 000 eur bude
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pfevedeno z Fondu soudrznosti a vynalozeno v souladu s timto nafizenim vyhradné v ¢len-
skych statech, jez jsou zpiisobilé Cerpat finan¢ni prostfedky z Fondu soudrznosti.

Inteligentni, udrzitelné a pln¢ propojené dopravni, energetické a digitalni sit€ jsou nezbytnou
podminkou k dokonceni evropského jednotného trhu. Investice do klicovych infrastruktur
se silnou ptidanou hodnotou EU navic mohou posilit konkurenceschopnost Evropy ve slo-
zitych hospodaiskych souvislostech, jez charakterizuje pomaly rlst a omezené vetejné roz-
pocty. Tyto investice do infrastruktur jsou v neposledni fad¢ klicem k tomu, aby EU mohla
splnit své cile v oblasti udrzitelného ristu, které stanovi strategie Evropa 2020, a své cile

,»20-20-20° v rdmci politiky v oblasti energetiky a zmény klimatu. (SFDI, 2014)

5.1.8 Evropa pro ob¢any

Program ve svych cilech a podporovanych aktivitdch navazuje na svého predchiidce z mi-
nulého programového obdobi 2007-2013 a je také zachovana kontinuita i v oblasti zptisobu
administrace projektl, vypoctu grantu apod.

ZastteSujicim cilem programu je poméhat rozvijet evropské obcanstvi a zlepSovat podminky
pro obc¢anskou a demokratickou uc¢ast v Evropské unii. Program méa zvySovat povédomi ob-
¢anti EU o spole¢nych déjinach, paméti a hodnotach Unie a podporovat demokratickou an-
gazovanost obCanil pfi procesu tvorby politik EU, mezikulturni dialog a dobrovolnic-

tvi. Celkovy rozpocet nového programu je 185 mil. eur pro obdobi 2014-2020.

Program Evropa pro obCany 2014-2020 se d¢€li do dvou hlavnich oblasti:
e Evropskée historické povédomi
e Demokratickd angazovanost a aktivni obCanstvi — v této oblasti budou podporovany
vefejného Zivota, do diskusi nad evropskymi tématy a do ovliviiovani evropskych

politik. (SMO, 2014)

5.1.9 PF4EE

Evropska investicni banka ve spolupraci s Evropskou komisi ptedstavila program Private
Finance for Energy Efficiency (PF4EE), jejimz cilem je feSit omezeny ptistup k piiméte-
nému a cenové dostupnému komerénimu financovéni investic do energetické efektivnosti.

Tento nastroj se zaméfuje na projekty, které podporuji realizaci narodnich akénich plant,

energetické ticinnosti nebo jinych programii energetické t€innosti ¢lenskych stati EU.
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Dva zékladni cile PF4EE jsou:
e Piispét k tomu, aby se v ramci evropskych finan¢nich instituci stala ¢innost v oblasti
energetické efektivnosti stabilnéjsi, nebot’ odvétvi energetické efektivnosti je pova-
Zovano za samostatny segment trhu,

e zvySeni dostupnosti dluhového financovani zptsobilych investic do energetické

ucinnosti. (EIB, 2014)

5.2 Narodni programy

Programy byly vymezeny v navaznosti na 8 tematickych okruhii stanovenych na narodni
urovni, které predstavuji ,,pfevodnik* mezi urovni ndrodnich rozvojovych priorit a cild a pri-
oritnich os jednotlivych programil. Tyto okruhy se opiraji o fadné zdlivodnéné problémové
analyzy zpracované resorty, kraji a zastupci mést a obci a byly podrobeny dlouhé, ditkkladné

a detailni debat¢ a systematickému ovétovani potieb ze strany partnerti.

52.1 TACR

Technologicka agentura CR funguje od roku 2009. Aplikovany vyzkum a vyvoj je dnes sou-
stiedén pouze do této agentury. TACR pravidelné vypisuje rozvojové programy, do kterych
se mohou zadatelé hlasit se svymi projekty. Agentura programy pojmenovava podle pismen
fecké abecedy. V souvislosti s konceptem Smart City mohou Zadatelé z fad soukromych
podnikid a vyzkumnych organizaci ziskat podporu v programu ALFA, ktery byl schvélen
usnesenim vlady v roce 2010.

Program ALFA se zamétuje na podporu aplikovaného vyzkumu a experimentalniho vyvoje
zejména v oblasti progresivnich technologii, materialii a systémd, energetickych zdrojl a
ochrany a tvorby Zivotniho prostiedi a dale v oblasti udrzitelné¢ho rozvoje dopravy. Ziskané
poznatky, aplikované v podob¢ inovaci, povedou k posileni vykonnosti ekonomickych sub-
jektt, ristu konkurenceschopnosti hospodaistvi a spoleénosti Ceské republiky. Zvysi se tak

kvalita Zivota obyvatel a celkova kvalita Zivotniho prostfedi.

Program je rozdé€len do 3 podprogramii:
e Progresivni technologie, materidly a systémy
e Energetické zdroje a ochrana a tvorba Zivotniho prostiedi

¢ Udrzitelny rozvoj dopravy (TACR, 2019a)
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Program EPSILON je zaméfen zejména na zlepSeni pozice ceského trhu na globalnim trhu.
Program podporuje projekty experimentalniho vyvoje a aplikovaného vyzkumu, jejichz vy-
sledky maji pfinos v novych produktech, sluzbach a vyrobnich postupech. Vyzkumny cil je
zvysit podil kapalnych biopaliv a vyuziti elektrické energie pro pohony jako ndhrada za fo-

silni zdroje. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 65)

Pro ucely dosazeni cile je program rozdélen do 3 podprogramii:
e Znalostni ekonomika
e Energetika a materidly

e Zivotni prostiedi (TACR, 2019b)

5.2.2 PANEL 2013+

Statni fond pro rozvoj bydleni (SFRB) oteviel ivé€rovy program na revitalizace bytového
fondu bez ohledu na technologii vystavby. Jedna se o program, ktery pfijima Zadosti konti-
nualné a tizemi celé Ceské republiky a podporuje komplexni opravy a modernizace, které
vedou k prodlouZeni Zivotnosti domu. Doba splatnosti Gvéru je sjednavéana na 10, 20 a 30
let. Uvéry lze vyuzit na:

e SniZeni energetické naro€nosti domu.

e opravy poruch domi,

e opravy a modernizace spole¢nych prostor,

e modernizace bytovych jader,

e dlraz je kladen na komplexnost oprav. (SFRB, 2019)

5.2.3 Nova Zelena usporam

Nova Zelena Gsporam je program, ktery spada do kompetence Ministerstva Zivotniho pro-
sttedi Ceské republiky. V oblasti Smart Cities lze financovat projekty spadajici do oblasti
udrzitelné energetiky, kterd je nejen soucasti prvku Smart Environment. Program cili
zejména na aktivity spojené se snizovanim naroc¢nosti budov (rodinnych a bytovych domt).
Zaroven podnécuje k vystavbé domt, které se vyznacuji nizkou energetickou narocnosti a

které vyuzivaji energetické zdroje efektivnim zptisobem.
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Hlavnim cilem programu je zlepsit stav zivotniho prostfedi snizenim produkce emisi znecis-
tujicich latek a sklenikovych plynti (pfedevsim emisi CO2). Zdmérem programu je dosah-
nout uspory energie v kone¢né spotiebé a stimulovat ekonomiku CR s dal§imi socialnimi
piinosy, kterymi jsou napiiklad zvySeni kvality bydleni ob¢anti, zlepSeni vzhledu mést a

obci, nastartovani dlouhodobych progresivnich trendt. (SFZP, 2018)

5.2.4 Narodni program Zivotni prosti-edi

Z prostiedki Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR jsou poskytovany prostiednictvim Na-
rodniho programu Zivotni prosttedi (NPZP) podpory s cilem efektivniho a Setrného vyuzi-
vani ptirodnich zdrojii, napravy negativnich dopadu lidské Cinnosti na zivotni prostiedi,
zmiriiovani a pfizptisobeni se dopadim zmény klimatu a G¢inné prevence prostfednictvim
environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty obyvatel Ceské republiky.

NPZP slouzi jako doplitujici program pro projekty, které nejsou podporovany v Operaénim

programu Zivotni prostiedi nebo jinych dotaénich programech.

Program se déli na 7 prioritnich os, které pokryvaji nasledujici oblasti:
e Voda
e  Ovzdusi
e (Odpady, staré zatéze, environmentalni rizika
e Pfiroda a krajina
e Zivotni prostiedi ve méstech a obcich
e Environmentalni prevence

e Inovativni a demonstra¢ni projekty (MZP, 2019)

5.2.5 Program Podpora podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury

Program schvalila vlada v roce 2015 a cilem je zajistit dlouhodoby udrzitelny rozvoj CR a
nutné pfedpoklady a podminky pro realizaci projektli v oblasti zpracovatelského primyslu,
strategickych sluzeb a technologickych center a takto pfispét k posileni hospodaiského a
regiondlniho rozvoje prostiednictvim zvySovani konkurenceschopnosti investi¢niho pro-
sttedi zejména v hospodaisky slabych ¢i strukturdlné postizenych regionech. Piimo souvi-
sejicim cilem je vytvofit pfedpoklady pro vznik novych pracovnich mist. Program slouzi pro

realizaci projektt, jejichz cilem je rozvoj infrastruktury pro pfedem konkrétn¢ neuréené¢ho
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uzivatele nemovitosti. Tato infrastruktura je uzivatelim nemovitosti dostupna za otevie-

nych, transparentnich a nediskrimina¢nich podminek. (MPO, 2017b)
5.3 Dalsi varianty

5.3.1 Vlastni kapital

Vlastnimi finan¢nimi zdroji jsou mysleny piedevs§im finance z rozpo¢tu mésta. Hlavnim ci-
lem mésta je pfi implementaci chytrych feSeni vytvofit pozitivni externality a za ty jsou
meésta ochotna zaplatit z rozpoctu pifimétfenou cenu. VEétSinou se vSak mésta nsazi nalézt jiné
alternativy financovani. Rozpocet mésta byva vyuzivan az v ptipadé, pokud nelze najit jiny
obchodni model a zavisi prfedev§im na konkrétnim projektu a na jinych zapojenych financ-

nich zdrojich. (Kruntoradova, 2015, s. 10)

Provaznikova uvadi, ze ,,v ramci soustavy verejnych rozpoctii jsou na urovni uzemnich sa-
mospravnych celkii sestavovany rozpocty obce nebo kraje. Rozpocty uzemnich samosprav-
nych celki jsou oznacovany jako decentralizované penézni fondy, ve kterych se soustreduji
Jjak prijmy, které obec ziska na zakladeé jejich prerozdéleni v rozpoctové soustave, tak prijmy
generované jejich vlastni cinnosti, a ty se rozdeluji a pouzivaji na financovani verejnych a
smiSenych statku prostiednictvim verejného sektoru uzemni samospravy nebo prostrednic-
tvim soukromého sektoru. Uzemni rozpocet je vytvdien, rozdélovan a pouzivan, stejné jako
ostatni verejné rozpocty v rozpoctoveé soustave, s vyuzitim nenavratného, neekvivalentniho a
nedobrovolného (predevsim u dani) zpusobu financovani, ktery je typicky pro vsechny ve-

rejné rozpocty.“ (Provaznikova, 2015, s.51)

5.3.2 V4 Innovators in Israel Training Program

Mezinarodni visegradsky fond zahajil realizaci pilotniho programu na podporu inovaci a
start-upll mezi zemémi Visegradské Ctyfky a Statem Izrael.

Cilem spole¢ného pilotniho projektu ,,V4 Innovators in Israel Training Program” je podpo-
rovat zac¢inajici podniky s inova¢nim potencidlem ze zemi Visegradské skupiny pti hodno-
ceni trzniho potencialu jejich inovativnich myslenek / feSeni / produktti / sluzeb a poskytnout
jim prosttednictvim dvoutydenniho pobytu v Izraeli praktické nastroje pro uplatnéni jejich
podnikatelskych zdmérti. Tento projekt je urcen také zaméstnanciim inkubatorti odpovéd-

nych za podporu zacinajicich podnikatelid. (MPO, 2018)
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5.3.3 Komunitarni programy

Komunitarni programy se financuji pfimo z rozpo¢tu EU. Ta na vybrané projekty piispiva
v rozmezi 40-75 % (vyjime¢né az 100 procent). Spravuje je ptimo Evropskd komise nebo
specializované vykonné agentury. U nékterych programt jsou gestorem narodni agentury.

K novym programtiim patii Kreativni Evropa nebo Néstroj pro propojeni Evropy. Na rozdil
od strukturalnich fondd nejsou penize u komunitarnich programi vétsinou urceny pro ¢len-
sky stat, ale pro konkrétni program. Zadatelé¢ z Ceské republiky tedy nemaji automaticky

narok na ¢ast prostiedkil v rozpoctu dané¢ho programu.

Komunitarni programy nemaji jednotna pravidla pro pfidélovani finan¢nich prostfedkt a
organizaci vybérovych fizeni. K jednotlivym programiim se vypisuji vyzvy k predkladani
projektd, které se zvetejituji i na webovych strankach jednotlivych komunitarnich programd.
U vétSiny komunitarnich programi je nutnou podminkou pro ziskani podpory vytvoreni
partnerstvi mezi n¢kolika subjekty z riznych stati. Cile, metody a formy spoluprace by mély
ptesahnout lokalni, regionalni nebo narodni zajmy. Pfednost pti vybéru maji projekty, které
maji celoevropské zaméteni. O financni podpote projektu rozhoduje podle predem zndmych
kritérii odborna komise.

Kone¢nymi piijemci financnich prostfedkti z komunitarnich programi jsou vefejné i sou-
kromé subjekty z celé Evropské unie. Cast prostiedkil na programy je uréena také pro sub-

jekty ze tfetich zemi mimo EU. (Euroskop, 2019)

Moznosti pro financovani projekti konceptu Smart City jsou pomérné Siroké. Zejména Ev-
ropské dotace a narodni vyzvy skytaji ptilezitost pro Cerpani finan¢nich prostredkd, které
mohou méstim vyrazn€ pomoci k realizaci konkrétnich projekti. Jednotliva opatieni by
vSak nemeéla byt realizovana nahodile, nybrz ucelené tak, aby zapadala do dlouhodobé vize.
Jeden skvély projekt Smart City nevytvoii. Mésta by se proto méla vydat cestou tvorby pra-
covnich skupin, které vytipuji priority dané¢ho regionu, vytvoii a navrhnou ak¢éni plan. Tento
akéni plan bude moci byt spolufinancovan z dotacnich vyzev. To vSe bude platit za piedpo-
kladu, Ze jednotlivé projekty budou ve vzajemné navaznosti a v souladu s dlouhodobou vizi.

Jeding tak Ize docilit udrzitelného rozvoje a skutecného pokroku soucasnych mést.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA MESTA ZLIN

V nasledujici kapitole bude piedstaveno mésto Zlin z pohledu zakladnich geografickych a
demografickych udajti. Déale bude analyzovan koncept fungovani chytrého mésta a blize

ptredstaveny jednotlivé projekty, které mésto vyuziva pro zkvalitnéni Zivota svych obyvatel.

6.1 Predstaveni mésta Zlin

Krajské mésto Zlin lezi v udoli ficky Dievnice, v mirné klimatické oblasti jihovychodni Mo-
ravy, na rozhrani Vala$ska, Hané a Moravského Slovacka. Se svou rozlohou 102,8 km?a 75
tisici obyvateli je Zlin veden jako statutdrni mésto. Historie mésta sahd prvni pisemnou
byla ve mésté zalozena obuvnicka firma rodiny Batovych. Diky prosperité firmy a vyjimec-
nému rustu se z mésta stala prirozena metropole a postupem ¢asu zacal byt Zlin vniméan jako
primyslové-podnikatelské centrum regionu stfedni Moravy. Po roce 1989 nastala ve mésté
deindustrializace, ktera se podruhé podepsala na nynéj$im vzhledu mésta. Jeho unikatni
funkcionalisticka architektura nemé jinde v republice ani ve svété obdoby. Centrum meésta
s tovarnim arealem a obytnymi ¢tvrtémi vybudovanymi v dobé nejvétsi konjunktury firmy

Bat’a je pamatkovou zénou.

Ve Zlin¢ se od roku 2001 nachazi Univerzita TomaSe Bati ¢itajici 6 fakult. Diky krajskému
postaveni mésta zde kromé okresniho soudu najdeme také pobocku krajského jthomorav-
ského soudu. Dale ve mésté¢ najdeme krajskou nemocnici, divadlo, kongresové centrum,
kino, knihovnu, muzeum, zoologickou zahradu, fotbalovy, zimni a atleticky stadion, koupa-

liste, turistické a cykloturistické stezky apod.

------

zdravotnimi sluzbami a soucasné je brano jako atraktivni lokalita, kde mohou nejen obyva-

telé travit svlj volny ¢as a najdou zde vyziti po své konicky a z4jmy.

6.2 ZLIN 2020

Zéakladnim strategickym dokumentem mésta je Strategie rozvoje statutarniho mésta Zlina do
roku 2020 — Zlin 2020. Jedna se o dlouhodoby koncepéni dokument, ktery byl vytvoren

v roce 2012 s vizi, aby se Zlin stal mé&stem chytrym, podnikavym, udrzitelnym a kreativnim.
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Tato publikace obsahuje mimo jiné zékladni cile, priority a konkrétni akéni plan k jejich
dosazeni, které by mély pomoci rozvoji mésta. Cile jsou orientovany pfedevsim na zvysSeni

efektivity samospravy, zlepSeni podnikatelského prosttedi a Zivota ve Zling.

., Vroce 2020 je mesto Zlin konkurenceschopnym centrem Zlinského kraje a prirozenym ja-
drem vice nez 100 tisicove méstské aglomerace s dokoncenym napojenim na paterni do-
pravni sit Ceské republiky a modernim termindlem veiejné dopravy, které soucasné nabizi
vysokou kvalitu Zivota svym obyvateliim ve vSech souvisejicich oblastech — zaméstnanost a
trh prace, bydleni, obcanska vybavenost, socialni soudrznost a bezpecnost, Zivotni prostiedi.
Konkurenceschopnost mésta Zlina, potazmo zlinské aglomerace, je zalozena jednak na za-
chovani rozvoje tradicnich odvétvi mistni ekonomiky (napv. gumarensky priimysl, vyroba
plastii, kovovyroba, strojirenstvi) a jednak na rozvoji odvetvi novych — zejména ICT techno-
logie a kreativni odvétvi — v navaznosti na koncept chytré specializace, a tedy s vyuzitim
existujici védecko-vyzkumné a vzdélavaci zakladny mésta Zlina. Chytra reSeni na bazi ICT
Jjsou vroce 2020 ve méste Zliné preferovanym resenim ve vSech relevantnich oblastech, jako

je doprava, energetika, verejnad sprava a dalsi. ** (Zlin 2020b, 2012, s. 4)
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7 MIRA IMPLEMENTACE KONCEPTU SMART CITY VE MESTE
ZLIN

V nasledujici kapitole budou analyzovany jednotlivé Casti tvotici koncept chytrého mésta,
budou predstaveny konkrétni projekty konceptu Smart City, které ve Zlin€ funguji, dale bude
za pomoci fizeného rozhovoru popsdna mira jejich pfinosu a efektivnosti pti vyuzivani a na
zavér bude zhodnocena celkovd mira implementace prvki konceptu Smart City ve mésté

Zling.
7.1 Smart Economy

Inteligentni ekonomika zahrnuje ve svém SirSim pojeti pfedevsim investice a kvalitu podni-
katelského prostiedi, ktera je ve mésté vytvorena. Usp&$na provazanost soukromé a vefejné
sféry je klicem k dobrému podnikatelskému ekosystému, ktery vytvaii silné ekonomické
prostiedi pro zdejsi obyvatele. V roce 2019 se mé&sto stalo krajskym Méstem pro byznys. Ve

Zlin¢ se nachazi tfi hlavni subjekty, které se podili na rozvoji a podpote podnikani:

Technologické inovacni centrum s.r.o.

Spolecnost byla zaloZena Zlinskym krajem a Univerzitou Tomase Bati ve Zliné. Hlavnim
cilem spolecnosti je napliiovat strategii ekonomického rozvoje Zlinského kraje, vytvaret
podminky pro vznik a rozvoj inovacnich firem, pro vyuZzivani vysledkt vyzkumu a vyvoje

v podnikatelské praxi s dirazem na high-tech a rozvoj novych obori, technologii a sluzeb.

Spolecnost je provozovatelem Podnikatelského inovac¢niho centra Zlin, podnikatelského in-

kubatoru a Védeckotechnického parku.

Mezi dalsi aktivity spolecnosti patii zejména podpora transferu technologii mezi univerzi-
tami a primyslovou praxi, provozovani Inovaéniho portalu Zlinského kraje, vytvaieni pod-
minek pro vznik a rozvoj klastrli, vyhledavani partnerti pro vyzkumné a vyvojové projekty
na narodni i mezinarodni urovni, poradenstvi pfi vyhledavani moznych finan¢nich zdroji
pro inovacéni projekty, dotaéni management a organizace odbornych seminaiti a skoleni se
zam¢efenim na podporu inovacnich aktivit a ochranu dusSevniho vlastnictvi. (Inovacni in-

frastruktura Zlinského kraje, 2019)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 62

Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Univerzitni institut

Univerzitni institut (UNI) je samostatnou soucasti Univerzity TomaSe Bati ve Zlin€. Posla-
nim institutu a jeho hlavni ¢innosti je podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci s diirazem na
aplikovany vyzkum a spolupréci s firmami.

Aktivity UNI jsou zaméteny na podporu vsech fazi vyzkumné, vyvojové a inovaéni ¢inno-
sti od zrodu napadu az po uspésné umisténi vysledkd vyzkumu do praxe nebo na komer-¢ni
trh. UNI je provozovatelem Védeckotechnického parku UTB ve Zlin€, disponuje mo-derni
infrastrukturou pro védu a vyzkum, zaméstnava vlastni védecké pracovniky a tizce spolu-
pracuje s nejlepsimi védeckymi kapacitami na univerzité i mimo ni. Na institutu dale pasobi
fada odbornikli a specialistli, ktefi nabizeji komplex expertnich sluzeb k u-snadnéni vé-
decké, vyvojové a inovacni €innosti.

Vyzkumné, vyvojové a inovacni aktivity realizované v prostorach Védeckotechnického pa-
rku pti UTB ve Zlin€ jsou orientovany do oblasti polymernich véd, tj. polymernich materi-
alu, technologii a vyrobkl uplatnitelnych zejména v oborech jako zdravotnictvi, veterinarni

péce, potravinafstvi a biotechnologie.

Univerzitni institut ve vztahu ke komer¢nim subjektiim nabizi moznost realizovat vyzkumné
aktivity v prostorach védeckotechnického parku a vyuzivat sluzby zahrnujici zprostiedko-
vani kontaktu s védeckymi kapacitami, zabezpeceni primyslové pravni ochrany k vysled-
kim védecké €innosti, pfipravu vyzkumnych a inovacnich projektl a dalsi expertni sluzby.
Naplnuje tak svlij hlavni cil, jimz je podpora spoluprace s primyslovou praxi. (Inovacni in-

frastruktura Zlinského kraje, 2019)

Regionalni podpirny zdroj, s.r.o.
Spole¢nost byla zaloZzena Zlinskym krajem za G€elem podpory rozvoje podnikatelské ¢in-
nosti a realizace rozvojovych projektii. Hlavnim cilem je feSit problémy malych a stfednich

podnikti spojené s financovanim jejich podnikatelskych aktivit.

Programy:
e Podpora malého a stiedniho podnikédni (program Mikrouvér RPZ, Regionalni uveér
RPZ)
e Podpora obci, organizaci ztizovanych krajem a obcemi, podnikatelskych subjektii ve

Zlinském kraji (Program PODPORA EU)
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Clenové Inovacni infrastruktury Zlinského kraje mohou vyuzivat programy Regiondlniho
podpiirného zdroje, predevsim se jedna o rozsitfeni programu Mikroivér na vsechny Cleny
sité, respektive na firmy zasidlené v jednotlivych parcich v ramci sité. (Inovacni infrastruk-

tura Zlinského kraje, 2019)

Za nejvyznamnéjsi cile dil¢ich aktivit védy a vyzkumu firem Zlinského kraje jsou povazo-
vany vyvoj/zavedeni novych produktl, zvyseni kvality stavajicich produktti a vstup na nové
trhy. Aktivity védy a vyzkumu jsou financovany zejména z vlastnich zdroji Ustavu regio-
nalniho rozvoje, vefejné spravy a prava, Fakulty managementu a ekonomiky, Univerzity
Tomase Bati ve Zlin¢. Strategie rozvoje statutdrniho mésta Zlina do roku 2020 — Zlin 2020
(analytickd ¢ast) je financovéna z vlastnich zdroji, pfipadné z externich dotaci, pficemz
prakticky neexistuje moznost vyuziti rizikového kapitalu. Informace o moznostech inovace
jsou Cerpany z raznych zdrojl, potencial zlepSeni je mozné spatfovat ve spolupraci firem s
akademickym sektorem, s dal$imi institucemi védy a vyzkumu i podplirnymi institucemi v
oblasti inovaci a podnikéani. (Zlin 2020a, 2012, s. 88)

Z pohledu chytré ekonomiky mésto disponuje tfemi silnymi pilifi pro rozvoj podnikatel-
ského ekosystému. Kazda instituce ma Siroké spektrum ¢innosti, které pomahaji prilakat a
udrzet kreativni lidi s potencidlem. Tato centra podporuji stdvajici podniky, vytvareji komu-
nitu, propojuji s ni nadéjné a talentované lidmi ¢i absolventy, nabizi pomoc pfi startu podni-
kani nebo propojuji investory se zacinajicimi firmami a start-upy. Velmi diileZité je napojeni
podnikatelského svéta na univerzitu ve snaze udrZet v regionu udrZitelnost a komfortni pro-
sttedi. Tato provazanost je nezbytnd pro docileni konkurenceschopnosti mésta 1 regionu

v porovnani s jinymi regiony nejen v Ceské republice.

7.2 Smart People

Meésta, ktera maji vyssi pomér vysokoskolsky vzdélanych obyvatel ziskavaji konkurenéni
vyhodu pied jinymi mésty. Pravé vzdelanost obyvatel je jednim z hlavnich cili konceptu
Smart City tak, aby jej mohli lidé efektivné nejen vyuzivat, ale také zdokonalovat technolo-
gie ovliviiyjici kazdodenni zivot ve meésté. Zlin ma k vyssi vzdélanosti skvély predpoklad
diky Univerzit¢ TomaSe Bati. Na celkem 6 fakultach maji zajemci o studium moznost vybi-
rat ze 190 obort. Vysokoskolskym absolventiim jsou k dispozici také doktorska studia a
kurzy celozivotniho vzdélavani. Zajem udrzet v regionu co nejvice absolventll se mésto

snazi spolupraci s institucemi popsanymi blize v pfedchozim odstavci.
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Potencial je mozné spatfovat zejména v odvétvich vypocetni techniky v navaznosti na za-
méfeni vyzkumu a vyvoje Fakulty aplikované informatiky Univerzity Tomése Bati ve Zliné
a pfipadné ve vybranych odvétvich kreativniho primyslu (design, film) v navaznosti na ak-
tivity zlinskych Skol v¢etn¢ Univerzity Tomase Bati ve Zliné a pfitomnost filmovych ateliéra
ve mésté¢ Zlin€ nebo zdravotnictvi mimo jiné v kontextu demografickych trendd ve spolec-
nosti. Naopak rozvojové perspektivy obuvnického primyslu jsou hodnoceny jako nejasné.

(Zlin 2020a, 2012, s. 88)

Aby mohli chytii lidé efektivné pracovat a vyuzivat v§ech moznosti, které jim mésto nabizi,
je potfeba aby mélo mésto kvalitni zdravotnickou péci a socialni sluzby. Pravé v oblasti
zdravotnictvi chystd Zlinsky kraj investici v podob& vystavby nové krajské nemocnice.
Jedna se o projekt, ktery doposud nebyl schvalen zastupitelstvem, jelikoZ jednani byla odlo-
zena na Cerven 2019. Zpracovany jsou vSak aktualné€ zamér projektu a studie proveditelnosti.
Délka realizace projektu by méla byt 5 let. Naklady projektu Splhaji k 8 miliarddm. Chytré
feSeni se nabizi pii vyuZiti stavajiciho aredlu nemocnice. Zlinsky kraj ve spolupréci s més-
tem v projektu pocitd s vybudovanim nové méstské ¢asti, zamyslena je vystavba startovacich

bytli pro mladé, stejné tak i vystavba béznych bytli nebo zatizeni socidlnich sluzeb pro seni-

ory. (Ceska televize, 2019)

Obrazek 5: Vizualizace nové krajské nemocnice ve Zlin€ (Zdroj: h&bs://www.idnes.cz)
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7.3 Smart Governance

Smart Governance neboli participace je dalSim z mozaiky pilift konceptu Smart City. Zlin
se proto snazi davat svym obyvatellim moznost jednoduse dohledat potfebna data, vytidit si

zadosti bez fyzické nutnosti dochdzeni na ptislusné pracovisté nebo vyhledat informace.

Konkrétni projektem transparentniho ufadu ve Zlin¢ je rozklikavaci rozpocet. Ten je
v elektronické podobé pristupny z méstského webu a lidé se diky nému snadno dostanou
k podrobnym informacim o ptijmech a vydajich mésta. Z pohledu hospodateni s vefejnymi
penézi se jedna také o velmi efektivni protikorupéni opatfeni. VSechny vydaje jsou roztfi-
zené do tematickych kategorii a mimo né si mohou zajemci najit také rozpoctové informace
z let minulych, vydaje nad 100 tisic korun, informace o vefejnych zakazkach a také kom-

plexni piehled smluv s dodavateli.

«\ ROZKLIKAVACI

ROZPOCET Mésto Zlin | Rozpocet na rok 2019
Obdobi: 2018 v Stav ke dni 28.2.2019
VYDAJE Celkovy prehled vydajli v rsicicr k)
E Bazpatnost a vefejny pofidek CELKEM EERPANO Z ROZPOETU
ROZPOCET SCHVALENY ROZPOCET UPRAVENY SKUTECNE CERPANT
Bydleni
1576 484.00 2091 200.50 209 255.73 10%

~

Cerpéni vydaijll v oblastech i )

ROZPOEET - ROZPOEET - SKUTEENE -  SKK =

ODVETVI =

SCHVALENY ~ UPRAVENY CERPANT RU %
e R — Dovpr-ava 334 713.00 525 260.00 27 812.88 5300
Vefejna sprava 478 509.00 466 814.50 43 917.56 9.41m
Bl vereins sprava Zivotni prostfedi 129 204.00 181 671.00 17 530.48 9.68m
Bydlen 94 946.00 165 757.00 16 349.76 9.86m
E Zdravotnictyl Kultura 137 548.00 153 993.00 28 774.29 18.60 mm
Télovjchova a zajmové Einnost 102 211.00 153 586.00 25 963.33 16.90 m
E Zomblobist Skolstvi 69 883.00 124 525.00 21 330.14 1713 m
Komunini sluzby 54 998.00 101 150.00 7 057.83 6.980
Bezpeénast a vefejny pofadek 96 482.00 100 596.00 13 025.41 1295m
Sociaini slufby 21 935.00 46 588.00 469.43 1011
Priimys| a stavebnictvi 20 433.00 34 046.00 2 846.03 8.36m

N Rozkilkavacl rozpoget

Obrazek 6: Rozklikdvaci rozpocet mésta Zlina (Zdroj: http://rozpocet.zlin.eu)

V roce 2014 radnice spustila Portal ob¢ana (chci si vytidit), ktery fesi elektronickou komu-

nikaci vefejnosti s magistratem. Umoziluje pfistup z domova, prace, internetovych kavaren


http://rozpocet.zlin.eu/GReportViewer/index.html

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

¢i chytrych zatizeni a jeho soucésti jsou zpracované zivotni situace s navaznosti na elektro-
nické formulafe a rezervacni systém. Registraci v Portalu obc¢ana ziska uzivatel pfistup do
soukromé zony, ve které jsou uschovany jeho identifikacni udaje. Zde se nachazi prehled
podanych zadosti, odpovédi na n¢€, piehled plateb a moznost zaplaceni poplatkli formou in-
ternetového bankovnictvi. Nechybi ani moznost elektronického objednani na ptislusny urad

nebo zména objednanych terminti v rezerva¢nim systému meésta.

ZII n. PORTAL OBCANA MESTA ZLINA i t @ PRIHLASENI / REGISTRACE
|

% pomu ZIVOTNISITUACE | FA.Q. | VYHLEDAVAN(

0 PORTALU OBCANA AKTUALITY FAQ. / VYBIRAME
CO JE PORTAL OBCANA MESTA ZLINA? 112019 K Gemu Portdl obana sloui?
Portal obcana je modemi internetova aplikace. Z technického diivodu jsou docasné pozastaveny Pro koho je Portél obéana?
pomoci kieré maZe oban elekironicky pfistupovat registrace do Portalu obéana. Danym problémem se )
ke sluzbam Magisiratu mésta Zlina vzdalend (napf. zabyvame a pracujeme na jeho edstranéni. Jak se registrovat?
z domova, prace, internetovych kavaren, apod.) Dékujeme za pochopeni. Jak zrusit termin v rezervaénim systému?
ZIVOTNI SITUACE
Doprava (vozidla, RP, ...) Osobni doklady, matrika Zivotni prostiedi
Bydleni Mistni poplatky Majetek, vécna bfemena
Podnikani Stavebni fizeni Uzemni planovani
Socialni véci Skolstvi Ztraty a nalezy
Kultura a pamatky Vyméhani pohledavek Zdravi

Ostatni

Obrazek 7: Portal obCana mésta Zlina (Zdroj: https://portalobcana.zlin.eu)

V roce 2018 zlinska radnice poprvé realizovala projekt participativniho rozpoctu s nizvem
Tvotfime Zlin. Lidé mohli pfes webovy registracni formulat ptihlésit své ndpady, o kterych
se nasledné na webu hlasovalo. Rozd¢€lovaly se jak kladné, tak zdporné hlasy. Celkovy roz-
pocet projektu ¢inil 5 miliont korun a v prvnim ro¢niku se za tuto c¢astku uskute¢ni celkem
12 navrhi. Devét z nich je malych, které maji rozpocet do ptl milionu korun a tfi jsou velké,
které maji rozpocet do jednoho milionu. Celkové se hlasovani zucastnilo t¢éméf 1 900 oby-
vatel. Projekt pobéZi i v roce 2019 a lidé mohou stejné¢ jako loni zasilat navrhy na projekty
k realizaci. VySe rozpoctu je stanovena na 5 milionti korun. Projekt Tvofme Zlin je ptikla-
dem aktivniho zapojeni ob¢anti do politického rozhodovani na lokalni Grovni a tim se do
planti rozvoje mésta dostanou aktudlni potieby a piani obyvatel. Sekundarnim cilem je moz-

nost nahlédnuti do fungovani radnice a spravy meésta.
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Pitko u cyklostezky
7.681062

Ve velke Casti evropskych mést, ktera jsem navitivil, jsou rizné rozmisténé

vefejné zdroje vody standardem. Domnivam se, Ze by jeden (klidné i vice)
~/ Schvaleno k hlasovani

s

ZOBRAZIT NAVRH

STATUTARNI MESTO ZLIN

Pracovna v parku

@ Park u Kudiovské pfehrady % 200 000 K&

Pedstavte si vylepienou parkovou laviEku, na které je pohodiné sed&t i
deléi dobu, stoleéek a pod nim zdsuvku, ve vzduchu litd wi-fi a nad tim viim
krasny strom, kteryv..

-/ Schvalena k hlasovani kR HAVHE
Ll -

Prichody mezl jednotlivyml ullceml — Zaleina

@ ZaleEna |, I L VI, VIl W 840 000 K

Projekt fedi opravu priichodi v lokalité Zalesna. Majitelem mistnich
komunikaci je statutdrni mésto Zlin, Planovana oprava chodnik je dle
wyznacené mapy v délce cca 420 m

ZOBRAZIT NAVRH

Psi hilsté Zlin
Q Jizni Svahy v lo

Psi hfiité se stane vhodmjm mistem pro setkivini pejskafské komunity a

wzajemnou vjménu zkuSenosti, coi piispéje k vichové a vzdélavini majiteli

-/ Schvileno k hlasovani

e

ZOBRAZIT NAVRH

Citarna v ulicich Zlina
@ Univerzitni park W 103 600 K&

Obrazek 8: Participativni rozpmoéet mésta Zlina
(Zdroj: https://vote.d21.me/cs/info/tvorimezlin)

Od 1. dubna 2019 byl spustén novy Elektronicky formular pro hlaseni pozadavkl k opravé.
Ten bude primarn¢ slouZit pro hladSeni pozadavkl na opravy v bytech, nebytovych prosto-
rach, spole¢nych prostorach domt a gardzich v majetku mésta. Od tohoto formulare si rad-
nice slibuje usnadnéni komunikace mezi méstem a najemniky. V oblasti bytové politiky jde
o druhou novinku v roce 2019. Tou prvni bylo zvefejnéni potadnikli na ufedni desce, diky
kterému maji zajemci lepsi piehled o stavu své Zadosti. Jedna se také o krok posilujici zdjem

mésta o0 maximalni transparentnost.

Statutarni mésto Zlin poskytuje od poloviny ledna 2018 Otevirena data (Open data). Lidé si
tak mohou zdarma stahnout uplna, strojové Citelna a bliZze specifikovana data. Tyto infor-
mace maji v podminkach upfesnény moznosti vyuzivani a dalSiho $ifeni. Jedné se zejména

0 mapy, tabulky a databéze.
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UREDNIDESKA ~ KONTAKTY PRO SLABSI N
STATUTARNIHO MESTA ZLINA ARA S

e ———

zlin OFICIALNI STRANKY
& o

A Zakladni informace = Mapy = Oteviena data

Zakladni informace Otevfena data

" Datovi sada popis dat typdat  formaty datum  platnostk  staeni
Historie a sousasnost i "
sionie & nost £ina zveiejnéni datu
Symboly a ccenénl mésta
- Cenova mapa cenova mapa &. 11 gis  shp, Geo)SON 16.1.2018 142013  stihnout
et vrstva
Zivotni prostied
Doprava Cyklostezky Zlin ~ oyklostezky ve Zliné gis  shp GeoJSON 1612018  1.11.2017  stihnout
vrstva
Architeklura 2 izemnf plénovéni
Projeldy msta Chodniky chodniky na izemi méstaa  gis shp, GeoJSON  16.1.2018 1.1.2016 stihnout
K o jejich stav vrstva
ultura, sport a volng
Virhudini prohlidka Mistni &asti kanceldfe a hranice mistnich  gis shp, GeoJSON  16.1.2018 1.1.2018 stdhnout
Easti vrstva
Fotogalerie a krétké spoty o ZIing
Mapy Komunikace siniéni sit naGzemimésia  gis  shp, GeoSON 16.1.2018  1.1.2016  stahnout
Partnerska masta vrstva
Er ol Mésiska pamitkova  vymezeni méstské gis  shp, Geo)SON 16.1.2018  16.12018  stihnout
—— S z6na pamtkové z6ny vrstva
Zékaz konzumace  z6ny zékazu kanzumace gis  shp GeoJSON 1612018 122011  stihnout

alkohalu alkoholu vrstva

Jsem ob&an Volebni okrsky polygony volebnich okrskis gis shp, GeoJSON  16.1.2018 16.1.2018  stdhnout
Zlin vrstva
Volby PS 2017 vysledky voleb gis shp, GeoJSON, 16.1.2018 21.10.2017  stahnout
Jsem podnikatel vrstva  csv
= Co jsou otevena data?
Jsem turista = Podminky ugiti
= Alternativni odkaz ke stazeni
- Kontakt pro pfipominky a napady k otevienym datim
KALENDAR AKCI A VYROGI = Narodni katalog otevienych dat

Obrazek 9: Oteviena data mésta Zlina (Zdroj: https://www.zlin.eu)

Jelikoz je Zlin krajskym méstem, nechybi ob¢anim ani sluzba Czech POINT. Vladni pro-
jekt, jehoz cilem je poskytovat obcanlim ovétené podpisy z centralnich evidenci a rejstiiki
na jednom misté, aniZz by obcan musel navstivit nékolik riznych ufadi statni spravy je ve

Zliné k dispozici celkem na 4 pracovistich.

7.4 Smart Living

Kvalita zivota je ¢tvrtym pilifem spokojenych obyvatel. Smart Living pomaha obyvatelim
vytvafet piijemné a bezpecné prostredi pro kazdodenni zivot. Je dilezité, aby se lidé ve
mesté citili dobte. Kvalita Zivota je ¢asto zakladnim métitkem spokojenosti obyvatel v kon-
krétnich méstech po celém svéte.

Ve Zliné se o bezpecnost stara Udalostni informacéni systém (UIS). Jedna se o zastfeSujici
bezpecnosti prvek, ktery je v provozu od roku 2015 a nabizi okamzity ptehled o feSenych
situacich 1 hlidkach v terénu, audiovizudlni pfenos dan¢ho mista piimo do stalého operac-
niho centra a provazanost dat. Méstskd policie Zlin tento systém zacala pouZzivat jako prvni
v republice a jeji vyvoj trval 3 roky. Udaje do UIS shromazd'uji vSichni straznici, ktefi jsou
prave ve sluzbé. Méstska policie si provazanost dat pochvaluje, jelikoz propojuje jeji registry
s témi na magistratu. UIS nejen data sbird, ale diky jejich databazi je schopny predikovat

mozné protipravni jednani nebo predpovidat rizikové situace. (Zlin.eu, 2015)
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Obrazek 10: Zlinsky systém UIS (Zdroj: https://www.zlin.eu)

Na bezpec¢nost ve mésté dale dohlizi 34 bezpe¢nostnich kamer, jejichz seznam je k dispo-
zici na strankach méstskeé policie. Obecni policisté vyuZzivaji také rychlostni mérice, které
jsou rozmistény na riznych mistech ve mésté. Seznam je opét dostupny na webu méstské
policie a méfenych lokalit je celkem 43. Na Sesti lokalitach je rychlost kontrolovéna na prin-

cipu usekového méteni, zbylych 37 méfi rychlost laserovym paprskem.
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Obrazek 11: Mapa métenych usekl ve Zliné
(Zdroj: https://www.mpzlin.cz/)

Meéstska policie vyuziva od zac¢atku roku 2017 mobilni sluzebnu, ktera vznikala 2 roky a je
vyuzivana piedevsim pii zabezpeCovani poradku pti akcich, kde se sejde vetsi pocet obyva-
tel. Déle je vz vyuzivan v lokalitach, kde nejsou okrskova pracovisté méstské policie. Viz

slouzi jako mobilni stanice méstskych straznikli a v ptipadé konkrétniho podnétu ze stran
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obcanil v ném lze sepsat i plnohodnotny zdznam. Doty¢ny ob¢an poté jiz nemusi na urad.
Cilem pojizdné sluzebny je navazani bliz§iho vztahu s obcany. Interiér vozu skyta krizové
plany, dokumentaci nebo kamerovy systém s termovizi ve full HD kvalité. Viz miiZze byt
pfipraven na libovolném misté do 30 minut véetné rozloZeni. Vozidlo je navic energeticky

nezavislé, jelikoz je vybaveno elektrocentralami. (Zlinsky denik, 2017)

Obrazek 12: Mobilni sluzebna MP Zlin
(Zdroj: https://www.zlinsky.denik.cz)


https://www.zlinsky.denik.cz)/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 71

Meésto Zlin vyuziva od konce roku 2017 také protipovodiiovy systém, ktery byl rozsifen o
368 kusti bezdratovych obousmérnych hlasicti. Hlasice jsou soucasti varovného informac-
niho systému obyvatelstva a slouzi proto nejen pro Ucely protipovodiiové ochrany. Celkem
je ve mesté pres 1 000 hlasicl. Varovny systém ma obyvatele chranit pfed povodnémi. Ma-
jitele nemovitosti v ohrozenych oblastech, ktefi chtéji byt informovani formou SMS o ne-
bezpeci povodné ve Zlin¢ se mohou zaregistrovat do elektronického formulare. Naklady
projektu ptesahly 15 miliond korun a ve mésté se mimo protipovodiiové senzory nachézi
také 4 digitalni prevadéce signalu, 5 elektronickych hlasovych sirén, 4 hladinoméry a 3

srazkoméry. (Zlin.cz, 2017)

Soucasti systému jsou také povodiové plany pro 30 obci na Zlinsku. Mésto chce diky t€émto
systémim Iépe predvidat vyvoj situace a rychleji reagovat. Hlasice budou fungovat i v mist-

nich ¢astech. Navic maji vyuziti i jako méstsky rozhlas.

Obrazek 15: Hladinomér Obrazek 13: Srazkomér

M\-r_:s
Obrazek 14: Hlasové sirény
(Zdroj: https://www.zlin.eu)
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7.5 Smart Mobility

Chytra mobilita je jednim z nejvyspélejsich pilift konceptu Smart City ve Zlin€. Divodem
je geograficka poloha mésta Zlina, ktera by se dala oznacit za mésto okolo jedné silnice,
kterou je silnice 1/49 - tiida T. Bati. Tato hlavni tepna je prutahovou komunikaci z Otrokovic
smérem na Vizovice.

Podle dat z radnice se na této komunikaci v pracovni den projede 32 tisic aut v obou smérech
za 24 hodin pracovniho dne. Ve Zlin¢ dle statistik registrovanych 30 400 osobnich automo-
bilt na 75 151 obyvatel. Udaje viak uvadi, ze jeden obyvatel vykona v praméru 2,47 jizdy
denné. Tento udaj se odrazi na poméru, v jakém je vyuzivana méstska hromadna doprava
v porovnani s individudlni automobilovou dopravou. Trend narGstu poctu automobilli ve
spole¢nosti je podpoten daty z obrazku 17, ktery ukazuje vyrazny posun od prvniho méteni

v roce 2001. (Zlin v pohybu, 2019a)

66 %
Individudlni automobilova doprava

Obrazek 16:Pomér vyuzivani méstské hromadné dopravy a individudlni automobilové do-
pravy ve Zlin¢ mezi lety 2001-2015 (Zdroj: https://www.zlinvpohybu.cz)

Logickym cilem radnice je usnadnit dopravu v centru a zajistit co nejleps$i prijezd hlavnimi
tahy, které vyuziva také méstska hromadna doprava. V roce 2015 mésto predstavilo systém
online sledovani spoju MHD. Kazdy, kdo ma u sebe chytré zafizeni s internetem si snadno
muze zjistit, kolik mu do odjezdu jednotlivych spoji zbyva Casu, zdali je jeho spoj nizko-
podlazni, jestli je vybaven Wi-Fi nebo klimatizaci. Systém byl zpracovan také jako aplikace

do mobilniho telefonu.

Vozidla navic méni barvu podle zpozdéni. Vozidla jedouci na cas jsou oznacena svétle ze-
lenou barvou. Pokud, zejména vlivem hustoty provozu, vzniku kolon nebo tieba kvili praci
Systém se na internetu aktualizuje v ¢asovém intervalu 20 sekund. Cestujici ve Zlin¢ a Ot-

rokovicich mohou od poloviny roku 2015 sledovat skute¢né casy odjezdl na elektronickych
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informacnich panelech, které jsou instalovany na nejvyznamnéjSich zastavkach. Skutecné

ptijezdy vozidel se zobrazuji v redlném case. (iDNES, 2015)

Online zpoZdéni vozidel MHD Data aktualizovéna: 01.04.2019 16:43:53 (piekresleni 16:44:41)
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Obrazek 17: Online sledovani spoji MHD (Zdroj: https://www.dszo.cz)

K plynulejsimu provozu a hledani alternativnich tras slouzi 21 detektorti, které¢ jsou rozmis-
tény po mésté a snimaji intenzitu dopravy. Tato data, distribuovand na webu a prostfednic-
tvim platformy INVIPO, slouZi jako zastieSujici systém pro monitorovani a fizeni dopravy
ve méste, a to nejen pro potieby dopravniho podniku, ale také naptiklad slozkdm zachran-

ného systému, vybranym odbortim magistratu mésta a v neposledni fad¢ i ob¢antim.

Na ptelomu roku 2016 doSlo k rozsifeni téchto informaci pfimo fidiciim na silnice pomoci
komunikacniho kanélu v podob¢ informaénich tabuli. Téch je ve mésté aktudlné 8 a infor-
muji fidice o dojezdovych ¢asech do riiznych ¢asti mésta a ve vybranych ¢asech doporucu;i

alternativni trasy. (Cross, 2016)
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Obrazek 18: Online sledovani hustoty dopravy (Zdroj: https://www.zlin.eu)
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Obrazek 19: Informacni tabule pro fidie (Zdroj: https://www.cross.cz)

Softwarovy mozek chytrého mésta, ktery umoznuje jednoduse integrovat, sledovat, vyhod-
nocovat a fidit instalované technologie a systémy piedstavuje platforma INVIPO. Tato tech-
nologie dohlizi na chod ¢tyt systémii:

1) Radige svételné signalizace,

2) casova dojezdnost,

3) zafizeni pro provozni informace,

4) monitoring MHD.

Radice svételné signalizace poskytuji provozni informace pro dispeéery technickych sluzeb.
Disponuji moznosti pfepinani svételnych planii, a pfedevSim umoziuji preferovat vozy
MHD na kfizovatkach plynné automatizovanym, dynamicky ptidélovanym preferencnim
opatfenim. V ptipad¢, ze systém rozpoznd zpozdéni vozu hromadné dopravy jsou semafory
automaticky upraveny pro jeho, pokud mozno co nejrychlejsi prijezd kiizovatkou smérem

jeho dalsi trasy.
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Maienance Lagtook MHD Telegramy

Detail kfizovatky

Aktualni situace
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Obrazek 20: Detail kiizovatky v systému INVIPO (Zdroj: https://www.invipo.com)

Meésto planuje do roku 2025 dale rozvijet vSechny druhy dopravy, jez jsou zaneseny v do-
pravni koncepci Generel dopravy pro mésto Zlin. Mésto ke komunikaci pouZiva koncepci
pod znackou Zlin v pohybu. Ve vetejné dopraveé se chce zamétit predevsim na posileni né-
vaznosti spoji, zjednoduseni tarifii, zavedeni univerzalnich jizdenek, zlepSeni dostupnosti
MHD ve vybranych lokalitach, posileni preference vozidel MHD na silnicich a rozvoj infor-

macniho systému pro cestujici.

V pési dopravé je v planu vybudovani bezbariérovych chodnikd a ptechodl pro chodce.
Déle stavby lavek pies vodni toky, rozsifeni zon omezujici rychlost vozidel na 30 km/h s ci-
lem zvySeni bezpec¢nosti chodct a dostupnosti dilezitych mist pro lidi se snizenou schop-

nosti pohybu a orientace.

V cyklistické doprave se radnice zaméii v nasledujicich letech prfedevsim na tvorbu podmi-
nek pro bezpecny provoz cyklistické dopravy, zejména pro kazdodenni cesty do zaméstnani,
do skol, za nakupy, za zabavou a za dal$i béZnou denni agendou. Prioritami jsou obsluzné
cyklostezky, napojeni Jiznich Svahil na pate¢ni centrum a cyklostezky a lep$i moznosti par-

kovéani jizdnich kol. (Zlin v pohybu, 2019b)
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Nedilnou soucasti dopravni mobility ve mésté je také parkovani. Zlinsk4 radnice nabizi

motoristim v centru parkovaci automaty, v nichz mohou parkovné uhradit platebni kartou.

Tato varianta zvySuje uzivatelsky komfort a fidici si jejich pouzivani oblibili. Dokazuje to
také statistika, kterd uvadi, ze kazda 8 platba parkovného v centru je provedena bezhoto-
vostné. VSechny automaty jsou navic napojeny na informacni systém, ktery sbird data o je-
jich stavu a v pfipad¢ potfeby mohou Technické sluzby sjednat jejich rychlou napravu. Sa-
zby parkovného pro obyvatele s trvalym bydlistém v zoné placen¢ho parkovani jsou zvy-

hodnény. (Zlin.eu, 2018a)

Hlavnim problémem, ktery Zlin trapi je vysoka intenzita dopravy v centru mésta, z cehoz
plyne vysoka mira hluku, znecisténi, prachu a emisi. Mésto se stavd diky vysokému poctu
vaznost n¢kterych siti cyklostezek, diky ¢emuz nejsou nékteré ¢asti dostateéné bezpecné.
Tyto diivody mohou byt pficinou, pro¢ se po mésté¢ pochybuje mélo cyklistii a obyvatelé
radéji voli méstskou hromadnou dopravu nebo osobni automobil. Pro rozvoj tohoto pilife se
ve mésté Zlin nabizi pfileZitost vylepSeni fizeni a regulace dopravy, vefejného osvétleni,
parkovéni, k ¢emuz by mélo dochazet prostfednictvim administrativnich opatieni a dobfte
promyslené dopravni telematiky.

Me¢ésto by nemélo opomijet ani rozvoj cestovniho ruchu, kterému mize pomoci legislativ-
nimi vyhodami pro bezemisni dopravu. Sluzba sdilenych kol funguje uspésné v nékolika
méstech v Ceské republice a kola jsou oblibena zejména u studenti vysokych $kol a stiedni
veékove skupiny. Negativnim elementem muze byt geografickd struktura Zlina a blizkého
okoli, jelikoZz je tvofen hlavni silnici po jejim okraji se na obou stranach ty¢i svahy, coz by

mohlo obyvatele téchto ¢tvrti odradit diky nutnosti zvysené fyzické namahy.

7.6 Smart Enviroment

Mimo oblasti chytré mobility je Zlin v pokrocilé fazi implementace ak¢nich plant také v ob-
lasti Zivotniho prostfedi. Zlinané mohou cerpat informace z méstského webu, na kterém na-

leznou odkaz na online sledovani kvality ovzdusi.
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Lokalita: Zlin
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Obrazek 21: Sledovani kvality ovzdusi (Zdroj: https://www.zlin.eu)

K SetrnéjSimu ptistupu k Zivotnimu prostiedi se snazi pomoci i samotnd radnice. V roce 2018
nakoupila dva nové elektromobily. Ty se ptidaly k diive zakoupenym voziim na elektricky
pohon, ktery vyuzivaji Technické sluzby a DSZO. Jedno vozidlo je uréeno pro sluzebni cesty
referenti magistratu. Prave pro kratké pojizd’ky po mésté¢ mtize elektromobil plné rozvinout

své prednosti oproti béZnym automobiltim. Vozy 1ze nabijet kromé rychlo-nabijeci stanice
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také v béznych zasuvkach. Druhé auto je ur¢eno pro Odbor méstské zelené, kterd jej vyuziva

pfi udrzbé zelené v parcich ¢i cyklostezkach. (Zlin.eu, 2018b)
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Obrazek 22: Nové elektromobily zlinského magistratu (Zdroj: https://www.zlin.eu)

Technické sluzby nabizeji obaniim v rdmci odpadového hospodaistvi kontejnery na tii-
dény odpad, ktery nové dopliuji kontejnery na kov. V ramci osvétleni mésto postupné ob-
ménuje mobiliaf za uspornéjsi osvétleni, které spotiebovava méné elektrické energie. Pokud
se n¢ktera z pouli¢nich lamp pokazi nebo nastane jiny problém ve spojeni s dopravni signa-
lizaci, odpadovymi nddobami nebo ¢isténim mésta a zimni udrzbou, mohou ob¢ané vyuzit
elektronicky formular, ktery je na strankach Technickych sluzeb.

Nejzajimavéjsi v kategorii Smart Enviroment je ve Zlin€ projekt Stromy pod kontrolou.
Databaze méstské zeleng, kterd je vefejné pfistupnd pies internetové stranky. Kazdy obyva-
tel si miiZze najit data o stromu, ktery se nachézi u jeho domu nebo téméi kdekoli ve volném
prostranstvi. Technické sluzby prabézné dopliuji data o dalSich a dalSich dievinach. Cilem
mgésta je stav, ve kterém by byly online informace o kazdém ze zhruba 100 tisic stromt ve

meéste.
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Obrazek 23: Webova aplikace Stromy pod kontrolou
(Zdroj: https://www.stromypodkontrolou.cz)

Pro predstavu, v kazdé karté se nachazi fotografie stromu a jsou v ni uvedeny informace o
stafi, kratky komentat, ptipadné zdmery s jeho dal§im osudem, pokud by se planovalo kaceni
¢1 nahrazeni novou dfevinou. Kazdy rok se podafi databazi rozsifit zhruba o 2-3 tisice
stromi. Databaze slouzi také jako informacni prvek pro obcany, ktefi se na stromy casto
ptaji na radnici ve smyslu dal§iho osudu konkrétnich dievin.

Mésto v soucasné dobé nema zpracovan samostatny dokument koncepce Smart City, ktery
by ptedstavoval uceleny soubor informaci kam a jak chce mésto smetovat, jakym zptisobem
toho docilit a kdo by mél mit tuto realizaci na starost, protoze ve Zlin¢ zatim neni vytvorena
pracovni skupina ani odborna komise, ktera by se timto tématem a piipravou dokumentu

mohla zabyvat.
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7.7 Zhodnoceni miry implementace konceptu Smart City

Zlin ma uspésné implementovany velmi zajimavé projekty z konceptu Smart City, které
zjednodusuji zivot obCaniim a pomahaji méstské spravé na zaklade dat délat lepsi rozhod-
nuti, ktera nabyvaji efektivnosti. V n€kolika oborech je Zlin dokonce prukopnikem, jako
napiiklad v oboru dopravy, konkrétné v oblasti chytrych dopravnich systému a vysoké kva-
nulou dobu ziskal. Pokud se mésto dale bude zlepSovat, mize si vybudovat dva silné pilife.
Mimo uvedenou dopravu se jedna o otevienost radnice smérem k obyvatelim. Za vyspélou
povazuji komunikaci mésta s obc¢any, zapojeni v ramci participace a snaha o transparentnost,
na kterou je v poslednich letech ptikladan diraz. Transparentnost zvySuje divéryhodnost a
zvySuje vazenost Uedniki 1 politikdi. Zlin ovSem z pohledu Smart City malo propaguje jed-
notliva chytra feSeni. Pokud by se méstu podatilo propagovat nové projekty, zapojit vice
obc¢anii do participace, zdigitalizovat n¢které agendy a zavést automatizované systémy,

mohla by se tyto ptilezitosti promeénit v silné stranky.

Je nutno podotknout, Ze tyto projekty byly realizovany v ramci oborovych koncepci, ale
mgésto stale postrada ucelenou dlouhodobou vizi, ktera by méla byt idealné navrzena na 30
let. Tuto koncepci vSak mlZe vytvofit kancelaf starosty pro Smart City, pracovni skupina
pro Smart City nebo odbor rady mésta. Ani jedno uskupeni vSak zatim nefunguje, coz je
slabinou a brzdny element pfi ristu mésta.

Mésto je zavislé na velkych objemech dat a elektronickych systémech, které jsou ¢as od Casu
nestabilni. Tato hrozba muze byt eliminovana diverzifikaci Smart projektt i do jinych ob-
lasti, zejména v oblasti Smart Living nebo Smart Mobility. V oblasti mobility mé Zlin slabou
stranku v oblasti parkovani. Méstem denné projizdi velké mnozstvi vozidel a v této oblasti
chybi chytra feSeni pro jejich vhodnou koordinaci. Zlin vS§ak miiZzeme povazovat za mésto
bezpecné i diky realizovanym projektim ve spojeni s méstskou policii a predchézeni pre-
vence kriminality. Vefejné prostory jsou ve mésté na pramérné urovni. Chybi dostatek vol-
nocasového vyziti a motivace pro obyvatele, aby sviij Cas travili venku. Naopak dostatek
zelen€ a kvalitn€ zpracovana péce o méstskou zelent poskytuje zakladni stavebni kdmen pro
implementaci a rozvoj chytrych feSeni v této oblasti.

Celkovou miru implementace konceptu Smart City hodnotim jako priimérnou s dobrym za-
kladem pro navazujici projekty. Tyto projekty by mély byt tvofeny v souladu s dlouhodobou

vizi. Tento ak¢éni plan by mél pfipravit nové vznikly odbor na zlinské radnici.
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7.8 Rizeny rozhovor na téma Smart City ve mésté Zlin

Aby byla analyza soucasného stavu implementace konceptu Smart City pokud mozno co
nejpresnéjsi, byl mimo strategickych dokumentii a sekundarnich zdroji iniciovan fizeny roz-
hovor s panem Ing. Martinem Habudou, projektovym manazerem v oddé€leni koordinace
projektd na Magistratu mésta Zlina. Jelikoz nema Zlin oddé€leni ani komisi pro Smart City,
oslovil jsem jako strategicky nejpovérengjsi osobu praveé pana Habudu, protoze se podili na

tvorbé strategickych dokumentti, koncepci a koordinaci projekta.

Jak vy, jako odbornik, vnimate koncept Smart City?

Jednd se o rozvojovy koncept, jehoz cilem je udrzitelny rozvoj mést, a to s diirazem na vysoce
promyslené nastaveni procesti Fizeni mésta v kombinaci s vyuzivanim moznosti, které prindsi
pokrocilé informacni a komunikacni technologie. Jeho soucasné pojeti je znacne mlhave,
tudiz kazdy clovek si pod timto pojmem vice ¢i méné predstavuje néco odlisného. To je jeho

slabinou a soucasné z jistého uhlu pohledu také vyhodou.

Jak byste ohodnotil miru implementace Smart City ve Zliné?

Ve Zliné byla realizovana rada projektu, které nesou ,,smart* charakteristiky. To vSak samo
o sobé nestaci k tomu, abychom mohli Zlin zaradit do kategorie chytrych mést. Hlavni sla-
binou je, ze dosud neprobehla odpovidajici institucionalizace konceptu. Nicméné nové ve-

deni mésta, které vzeslo z voleb v zaveru predchazejiciho roku, zacalo v tomto sméru podni-

kat konkrétni kroky.

V jaké oblasti konceptu Smart City je Zlin silny a kde ma naopak slabiny?

Silné jsou jednoznacné oblasti doprava a bezpecnost. V téchto oblastech mésto provozuje
radu vyspelych, vzdjemné provazanych systémii, se kterymi se redalne pracuje. Nicméné i
v techto oblastech ma mésto znacny rozvojovy potencidl. Naopak nejvetsi rezervy spatiuji

v oblasti Smart Governance.

Jaké jsou podle vas preferované sméry a zaleZitosti institucionalizace, kterymi by se
Zlin mél vydat?

Ocekavam, Ze politicky preferovanym smérem bude i nadale rozvoj chytrych dopravnich a
bezpecnostnich technologii. V doprave to bude napriklad chytré parkovani a dynamické do-
pravni informace, v pozdéjsim kroku véetné promeénného dopravniho znaceni na paterni do-

pravni siti mésta. Dale také oblast otevienych dat — zajimavych dat, které ma mésto v ramci
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stavajicich systéemii k dispozici je jiz dnes celd rada. Nabizi se tedy tato data integrovat,
analyzovat, kombinovat a nabizet je verejnosti k dalsimu vyuziti a postupné k nim pridavat
dalsi datoveé sady z novych systemu. Z hlediska institucionalizace konceptu bude jednak dui-
lezité zaclenit principy konceptu Smart City do budoucich strategickych dokumentii mésta
véetné hlavni méstské rozvojove strategie, ktera se nyni zacind pripravovat. Dadle etablovat
vznikajici pracovni skupinu pro Smart City a upravit radu rvidicich procesii uradu, zejména
pokud jde o planovani investic a o projektove rizeni. DuleZity je take lidsky rozmeér konceptu,
nemiizeme se zameérit jen na chytré technologie a na techniku procesii. V oblasti prdace s ve-
Fejnym prostranstvim je proto potiebné kldast diiraz na jeho humanizaci, vytvaret verejny
prostor podle potieb lidi tak, aby byl zivy, a aby se v ném lidé citili dobre, a na jak tomu
v mnoha pripadech bylo jesté v nedavné minulosti, kdy se vyuziti verejného prostoru podri-
zovalo predevsim potrebam automobilové dopravy. Stejné tak je duleZita aktivni prdace se

seniory, oblast vzdélavani a dalsi.

Jak byste ohodnotil politickou prizeii vzhledem k projektim Smart City?

Noveé vedeni mésta zaradilo koncept Smart City mezi své priority, takze ocekdavam, Ze se toto
téma da vyrazné do pohybu. Prvni kroky jiz byly ucinény, mezi nimi napriklad byla zrizena
Jiz zminéna pracovni skupina pro Smart City. Dale dochazi k prenastavovani nékterych ri-
dicich procesui, které vyrazné zefektivni chod uradu v urcitych oblastech. Také byla zahdjena
priprava projektu chytrého parkovani a jsou zpracovavany koncepty nékterych dalsich pro-

jektu, které nesou rysy konceptu Smart City.

Ma Zlin dostate¢né kvalitni komunikacni kanaly na prijimani zpétné vazby od ob-
canua?

Castecné ano. Mésto bézné vyuziva elektronickou komunikaci s obéany prostiednictvim e-
mailii, datovych prav, portalu obcana, elektronickych formularii, webového diskusniho fora
a socidlnich siti Facebook, Instagram a YouTube. Zpétnou vazbu poskytuje také participa-
tivni rozpocet, prezentovany pod znackou ,, Tvorime Zlin“. Mésto také vyuziva riizné formy
anket. Nicméné i v této oblasti je co zlepSovat, sofistikovanéjsi nastroje napriklad v podobé

specializované mobilni aplikace mésto dosud nevyuziva.
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8 HLAVNI SMERY ROZVOJE KONCEPTU SMART CITY VE
MESTE ZLIN

Nez se rozhodne mésto nainvestovat desitky ¢i stovky milionti korun do projekti Smart City,
je rozumné se zamyslet nad celkovym piistupem ke konceptu chytrého mésta, nad konkrét-
nimi potfebami, strategickymi dokumenty a jejich skuteCnou provazanosti s projekty. Na-
stavit spravné vnitini fungovani tymu pro Smart City, vytvofit patiicné komunikaéni kanaly
pro v€asnou zpétnou vazbu od obcanil a prozkoumat, jak méstu miize pomoci univerzita, a
v neposledni fadé zracionalizovat datovou infrastrukturu. Tyto kroky maji v dlouhodobém

casovém horizontu vétsi vyznam nez otazka, jakou technologii, pro jaky projekt zvolit. Je-

din¢ tak se muze stat Zlin skutecné chytiejSim.

Prvnim krokem za chytrym méstem je vytvofeni pracovni skupiny, kterd bude mit vedeni
projektu Smart City na starost. Tato skupina bude sestavena ze zastupcli magistratu, odborné
vetejnosti, akademické a podnikatelské sféry. Méstska sprava potiebuje podporu soukro-

mého sektoru, aby byla schopna zajistit udrzitelnost projektu.

Jednim z prvnich ukoll pracovni skupiny bude analyza soucasného stavu implementace
prvkli Smart City ve Zlin¢ a vytvoteni dlouhodobé koncepce na 20-30 let. JelikoZ je Smart
City koncept tvofen ,,odspoda®, je pii tvorbé komunity typické sdileni zkuSenosti a spolu-
prace. Diky témto hodnotdm je moZné inspirovat se od jinych mést, vyvarovat se chybam
nebo spolupracovat pii realizaci konkrétnich projektii. Koncepce navic jako zékladni sty¢ny
dokument ur¢i silné a slabé stranky mésta, stejné tak ptilezitosti a hrozby. Jednotliva odvétvi
konceptu Smart City jsou navazany na dokumenty meéstské vize a planu méstského rozvoje.
Nema-li mésto jasnou predstavu, ¢eho a jak chce dosahnout a jaké mlze na své cile vynalozit
prostfedky, neni chytrym méstem bez ohledu na pocet nainstalovanych senzori a mnozstvi

pofizeného softwaru.
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9 NAVRH PROJEKTU PRO AKCNI PLAN SMART CITY ZLIN

9.1 Aplikace Miij Zlin

V roce 2020 bude ptiblizné 80 % dospélych osob vyuzivat chytré mobilni zatizeni. Cilem
mésta pro nachéazejici roky je utuzeni vazeb na bazi oban-mésto a soucasné se chce Zlin
komunikac¢né ptiblizit obyvateltim a nabidnout jim zjednoduseni sluzeb i poskytovani infor-
maci. Na zékladé vyse uvedeného trendu a snahy zlinské radnice k naplnéni tohoto cile vy-
tvoii mésto oficidlni aplikace s nazvem Muj Zlin.

Aplikace obc¢aniim nabidne méstské novinky, informace ohledné déni ve Zliné a zékladni
kontakty na méstskou samospravu. Mij Zlin pfinese rozhrani, diky kterému budou moci
obyvatelé platit za zakladni sluzby ptimo z chytrych telefonti. Tyké se to napt. poplatku za
komunalni odpad, poplatku za domaciho mazlicka, parkovné atd. Aplikace umozni pomoci
telefonniho ¢isla registraci do varovnému systému mésta, ktery v ptipad¢ ohroZeni nebo ne-
nadalé situace jako vypadky elektrické energie, povodné, vichfice bude informovat uzivatele
pomoci sms zpravy.

Interaktivni rozhrani umoZzni rozeznani polohy na zdkladé¢ dat z GPS a v aplikaci bude
mozné vyuzit v sekci pro hlaSeni chyb, které bylo doted’ mozné pouze formou webového
formuléfe. UZivatel bude mit moznost zdokumentovat a kratce popsat nalezenou zdvadu jako
napf. nefunkéni lampu, rozbity chodnik nebo vyvraceny strom v parku. Odeslanim mésto
ihned pfijme podnét, ktery mize prerozdélit konkrétnim utvarim a naprava bude sjedndna
v rychlej§im case.

My Zlin nabidne také data ohledn€ ovzdusi a teploté. Diky snimani polohy poté bude moci
uzivatele navést na nejblizsi volné parkovisté. Na interaktivnim navadécim zatizeni s mapo-

vymi podklady si budou moci obyvatelé 1 turisté najit konkrétni body zajmu, kterymi jsou:

o Utady,

* parky,

o détska hiiste,

e lékarny,

e restaurace,

e vefejné toalety,

e kulturni zafizeni,

e sportoviste,
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e pamatky,
e sluzebny policie,

e nemocnice a zdravotnicka zafizeni.

Aplikace nabidne jejich oteviraci doby, aktualni program, ceny vstupného, stru¢né infor-
mace a chybét nebude navadéni k cili. Aby byl komfort pro uzivatele chytrych zatfizeni co
nejvyssi, budu si moci pres mobilni aplikaci zakoupit také jizdenku na méstskou hromadnou
dopravu. Chybét nebudou ano tipy na kulturni ¢i sportovni udalosti, méstsky privodce, ktery
umozni navadeéni k nejzajimavéj$im atrakcim mésta 1 nedalekého regionu.

Aplikace Mij Zlin pfinese ob¢aniim i turistim zékladni informace a zvysi informovanost.
Ptidanou hodnotou je usnadnéni orientace po mésté diky mapovému podkladu s body zajmu
a moznost sledovat nejriiznéjsi data ptimo z mobilniho telefonu. Mobilni platby za parko-
vani ¢i jizdenky na vefejnou dopravu usnadni jejich ndkup a nutnost vyhledani fyzického

prodejniho mista.

Kategorie: Smart Governance

Pripravna faze: 8 mésici

Realizace: 1 rok

Cena: 1 500 000 K¢ bez DPH + 90 000 K¢/rok sprava

Financovani: Vlastni zdroje

9.2 Chytré osvétleni

Meéstské osvétleni piedstavuje znanou polozku v méstskych rozpoctech a je v zajmu kaz-
dého mésta uvazovat o co nejefektivnéjSim provozu. Projekt chytrého osvétleni ma dlouho-
doby charakter s cilem energetické a finan¢ni Gispory, zvyseni bezpecnosti ve mésté a snizeni
svételného smogu. Jeho celkova realizace zabere nejméné 10-15 let. V prvni fazi byla vy-
bréna testovaci méstska ctvrt’ s rodinnymi i bytovymi domy pobliz hlavni tf. Tomase Bati.
Vybrana lokace ¢&ita 7 ulic — Nerudova, L. Vachy, B. Némcové, Svatopluka Cecha, Jiras-
kova, M. AlSe, K. Svétlé. Stavajici vybojkoveé osvétleni bude nahrazeno novym s technologii

LED.
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Obrézek 24: Chytré LED osvétleni (Zdroj: https://www.ledsolution.cz)

Vzhledem k rozvoji elektro-mobility se d& pocitat s tim, Ze cena elektfiny a no¢niho proudu
se bude zvySovat. Nova svitidla jsou energeticky uspornd, jelikoZ méni intenzitu osvétleni
nejen podle slunecniho svitu, ale také podle pohybu aut a lidi. Celkova mira ispory mtize
dosahovat az 40 %. Investice se tedy z dlouhodobého horizontu vrati, a navic umozni snizo-
vat svételny smog, s kterym se dnesni svét potyka globalné.

LED osvétleni bude instalovano na vSech 100 sloupech vefejného osvétleni ve vybrané lo-
kalité. Na 5 z nich budou méftici jednotky a stanovisté pro méstské kamerové zatizeni, spolu
s vysilatem Wi-Fi. Diky nainstalovanym c¢idliim budou moci vybrané lampy méfit pocet
chodctl, vozidel, intenzitu dopravy v ur€enych intervalech, zaznamenéavat hodnoty o délce
slune¢niho svitu, hluku, hodnot UV, CO», prachovych ¢astic a mnoho dalSich udaja, které
meésto vyhodnoti jako dulezite.

Ptinosem, které si mésto od téchto technologii slibuje, jsou informace. V ptipad€ poruchy
systém sdm odesle zpravu do fidiciho centra a Technické sluzby budou moci ihned povolat
technika pro napravu. V redlném case bude mozné sledovat veskeré informace od osvétleni
po datum posledni revize. Prvni etapa projektu obnési instalaci 100 ks chytrého led osvétlent,
které pokryje v souctu 5 km usek vyse uvedenych ulic, které byly vybrany jako pilotni tes-

tovaci ¢tvrt’.
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Kategorie: Smart Enviroment
Pripravna faze: 2 roky
Realizace: 2 mésice (1.etapa)
Cena: 30 000 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje + dotace

9.3 Chytré odpadové hospodarstvi

Hlavnim cilem projektu chytrého odpadového hospodartstvi je zefektivnéni svozu komunal-
niho odpadu. Ukolem je nakup a instalace senzorii do stavajicich odpadovych nadob, jejichz
a uzaviratelné plastové jednotky typicka pro sidlisté a plochy s vyssi mirou zalidnéni.

Zlin se dlouhodobé¢ snazi snizit emise a dopad svych sluzeb na Zivotni prostfedi. Pomoci
optimalizovat logistiku a zefektivnit pracovni postupy pomohou senzory, které¢ budou nové
1 stavajici kontejnery obsahovat. Tyto senzory, napf. od spolecnosti SENSONEO, vyuzivaji
ke sbéru dat ultrazvuk a v redlném Case pienaseji data do centralniho systému, ktery je scho-
pen na zaklad¢ dat optimalizovat sbérné cesty Technickych sluzeb a zefektivnit praci sbéro-
vych Cet. Senzory navic dokaZi rozpoznat, pokud je v kontejneru pftili§ vysoka teplota nebo
pozar. Informace o umisténi kontejnertt a miru jejich naplnéni budou moci ob¢ané sledovat
v aplikaci MUj Zlin. Prvni faze je planovana na 300 kontejnerovych nadob a ohranicena do-
bou 1 roku testovani. Vysledkem projektu bude 10% finan¢ni uspora ze svozu komunalniho
odpadu, 25% zlepseni efektivnosti svozu a obecné €istéj$i mésto, jako se tomu stalo u mésta

Kolin, které stejnou technologii vyuziva.

Obrazek 25: Podzemni kontejnery se senzory (Zdroj: https://www.pribramsko.cz)
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Obrazek 26: Odpadové senzory SENSONEO (Zdroj: https://www.sensoneo.com)

Kategorie: Smart Governance
Piipravna faze: 7 mésici
Realizace: 1,5 roku (1.etapa)
Cena: 900 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

9.4 Chytré parkovani

Projektem chytrého parkovani mésto reaguje na aktualni netinosnou parkovaci politiku
v centru mésta a dopravni problémy spojené s parkovanim. Cilem radnice je vykroc¢it naproti
uzivatelim osobnich automobilii a usnadnit jim parkovani, pfedevSim v centru mésta. Toto
opatieni by mélo pfinést vyssi uzivatelsky komfort, rozsiteni moznosti spojenych s parko-
vanim a ubytek ,,krouzicich* fidi¢u, ktefi objizdi jednu uli¢ku za druhou a hledaji volné
misto. Jako ptidanou hodnotu se o zkracenou dobu hledani volnych mist vypusti mén¢ emisi
COa.

Na vybrana parkovaci mista v centru budou instalovany zemni senzory SPINWIRE, které
pomoci led oznaceni ukazuji, kde je misto volné ¢i nikoli. Informace jsou pfenaseny do in-
formacnich tabuli v blizkosti stani a informuji o volné kapacité ucastniky dopravniho pro-
vozu. Na zakladé téchto dat fidi¢ zamifi z hlavniho tahu rovnou na konkrétni parkoviste

s volnymi parkovacimi misty.
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Obrazek 27: Parkovaci systém SPINWIRE (Zdroj: https://www.smartcitypolygon.cz)

Parkovaci data budou v redlném case prendSena do mobilni aplikace M1j Zlin, ve které uzi-
vatelé naleznou informace o dostupnych mistech nebo si budou moci zvolit pfimé navadéni
na volné parkovisté. Jelikoz si obyvatelé¢ Zlina oblibili bezkontaktni placeni za parkovné,
jisté oceni novinku, kterou jim propojeni parkovani s chytrou aplikaci pfinese. Platba za par-
kovné piijde uhradit pfimo z mobilniho telefonu. V ptipadé, kdy bude majiteli vozidla koncit
parkovaci lhiita, obdrzi automaticky notifikaci a bude si moci své parkovani vzdalen¢ pro-
dlouzit o nim zvoleny tsek.

Ptinosny bude systém také pro méstskou policii, kterd bude moci kontrolovat neopravnéna
stani na vyhrazenych mistech pro télesné postiZzené nebo plochy se zdkazem stani.

V prvni fazi bude senzory osazeno 800 parkovacich mist v centru mésta. Data ze senzor
budou v ramci strategie open data volné k dispozici a mésto je zdarma formou open dat po-

skytne univerzité i vefejnosti tak, aby mohly vznikat nové smart aplikace.

Meésto Zlin se chysta projekt chytrého parkovani a nékolika navigacnich parkovacich tabuli
realizovat v nejblizSich letech. VétSinu nékladi by méla pokryt evropskéd dotace. Odhado-

vana vyse investic je 12 miliont korun.
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Obrazek 28: Informacni tabule s po¢tem volnych parkovacich mist
(Zdroj: https://www.smartcityvpraxi.cz)

Kategorie: Smart Mobility

Piipravna faze: 1-2 roky

Realizace: 1 rok

Cena: 8 000 000 K¢ bez DPH + naklady na spravu systému 240 000 K¢&/rok

Financovani: Vlastni zdroje + dotace

9.5 Bateriové trolejbusy

Dopravni spole¢nost Zlin-Otrokovice disponuje aktualn¢ 7 kusy parciadlnich trolejbusi, které
byly z 85 % financovany v ramci Integrovaného regionalniho opera¢niho programu. Vozy
budou od &ervna 2019 obsluhovat linku do Kostelce, Stipy a ZOO Les$na. Trakéni baterie
umozni absolvovat az 12 km mimo trolejové vedeni, z n¢hoZ se nasledné beéhem jizdy zpét
dobiji.

V navaznosti na tento projekt bude realizovédna 2. etapa obmény trolejbusové flotily doprav-
niho podniku. Cilem je navazat na tspéSnou implementaci elektrickych vozidel vozového
parku DSZO, zvysit pomér vozu s bateriovym pohonem, a pfedevsim omezit emise vypous-

téné do ovzdusi. V 2. etapé¢ se pfedpoklada s nakupem 5 bateriovych trolejbusi, které budou
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financovany z evropskych fondi s prispénim méstské pokladny. Nové vozy budou obsluho-
vat linku €. 11 od Sportovni haly na kone¢nou stanici Luzkovice, Na Gruntech. Soucasné
tuto linku obsluhuji trolejbusy s pomocnymi dieselovymi motory. Tyto vozy budou piesu-

nuty na traté, po jejiz celé délce jsou instalovany troleje a motory budou startovat pouze

v mimofadnych situacich.
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Obrazek 29: Bateriovy trolejbus Skoda 10 TR (Zdroj: https://www.auto.cz)

Kategorie: Smart Enviroment
Pripravna faze: 2 roky
Realizace: 2 roky

Cena: 67 500 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje + dotace

9.6 Bezpecnostni kamery v MHD

Projekt dopravnich kamer ve vozech MHD je navrZen s cilem zvysit bezpecnost ve vozech
méstské hromadné dopravy. V kazdém voze bude rozmisténo 5-8 kamer v zavislosti na délce
soupravy a kamery budou sledovat déni uvnitf. Prioritou je zvyseni bezpecnosti pasazéri i

zaméstnancl dopravniho podniku, ale kamery budou puasobit také preventivné napt. proti
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kapsarim. Zaznamy kamer budou mit k dispozici straznici méstské policie nejpozdéji do pil
hodiny. Do budoucna se pocita s on-line pfenosem a ptimém spojeni s policii. Bezpecnosti
kamery se zdznamem budou instalovany do vSech vozii méstské hromadné dopravy kromé

téch, které maji v horizontu 2 let stanoven termin pro vyfazeni.

Kategorie: Smart Mobility
Pripravna faze: 1 rok
Realizace: 2 roky

Cena: 10 000 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

9.7 Integrovana regionalni jizdenka

Projekt integrované regiondlni jizdenky pfinese obyvatelim Zlinského kraje cestovani vla-
kem, autobusy a méstskou hromadnou dopravou napti¢ zénami na jednu jizdenku bez ohledu
na pocet prestupii nebo délku trasy za predpokladu dodrZeni Casové platnosti jizdenky. Tento
projekt bude realizovan pod hlavickou Zlinského kraje a mésto Zlin je pfipraveno stat se
partnerem a pomoci s integraci dopravct v kraji. Hlavnim hybnym motorem bude Koordi-
nator vetejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o. — obchodni spole¢nost vytvoiena pod hlavickou
Zlinského kraje. Zvyseny cestovatelsky komfort zaznamenaji cestujici, ktefi pravideln€ do-

------

Jizdné na vice druht dopravy, ale bude stacit pouze jeden.

Kategorie: Smart Mobility
Pripravna faze: 2 roky
Realizace: 1 rok
Naklady: 60 000 K¢/rok

Financovani: Vlastni zdroje DSZO

9.8 Defibrilatory v ulicich

Zachrana lidského zivota bude ve Zlin¢ jednodussi. Verejné defibrilatory budou nové k dis-
pozici na vefejnych mistech s vyssi koncentraci lidi, ale také ve vetejnych budovach.
Vyhodou pii prvni pomoci je fakt, ze defibrilatory jsou pouzitelné i pro naprosté laiky a

uzivatele, kteti s nimi nikdy nepfisli do styku. V krizovych situacich totiz klesa Sance na
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pteziti cca o 10 % kazdou minutu. Ptesto, Ze zdchranné slozky maji ve Zlin¢ vyborny dojez-
dovy ¢as, mohou defibrilatory zachranit mnoho lidskych Zivotl. S rozmisténim defibrilatorti
zaCne také velky vyzkumny projekt, ktery bude sledovat nejen jejich vyuziti, ale také se
zajimat o to, jak dopadli pacienti, pti jejichz zachrané byly vyuzity. A tyto vysledky budou
porovnavany s piezitim a kvalitou zZivota lidi, o které bylo pe¢ovéno jinak.

Pokud vysledky vyzkumu potvrdi uzite¢nost externich defibrilatori v ulicich mésta, bude
mésto hledat cestu, jak jejich pocet rozsitit. V prvni fazi projektu se pocita s nakupem a in-

stalaci 20 kust defibrilatoru.

| L moatranie
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Obrazek 30: Externi defibrilator LIFEPAK (Zdroj: https://www.szo0.cz)

Kategorie: Smart People
Pripravna faze: 1 rok
Realizace: 3 mésice

Cena: 1 100 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje
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9.9 Chytré prechody

Projekt chytrych prechodii je akénim krokem k posileni bezpe¢nosti obyvatel, zejména pii
prechéazeni frekventovanych silnic. Inteligentni pfechody maji ve vozovce zabudovana LED
svétla, které za pomoci senzort za¢nou vystrazné blikat cervenou barvou, pokud se v okoli
prechodu nebo bezprostiedné na ném nachézi osoby. Upozorni tak Gc¢astniky dopravniho
provozu, ze v jejich jizdni draze hrozi nebezpeci. Na pfesvétlenych nebo naopak neosvétle-
nych pfechodech se Casto stava, ze se chodci ztraci a nejsou dobie vidét.

Toto opatieni by mélo pfinést snizeni srazek osobnich vozidel s chodci na krizovych kfizo-
vatkach. Nové prechody budou vybaveny vodicimi linkami pro nevidomé. V prvni fazi se

pocita s osazenim 4 chytrych prechodi.

S [

Obrazek 31: Chytry ptechod s LED svétly (Zdroj: https://www.frydekmistek.cz)

Kategorie: Smart Mobility
Pripravna faze: 1 rok
Realizace: 2 roky

Cena: 2 000 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje
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9.10 Uprava vei‘ejného prostoru

Byt se n¢které projekty v rdmci piestavby vetejného prostoru ve Zlin€ mohou dotknout mo-
toristll nebo ¢astecné zménit stdvajici dopravni systém, je potieba si uvédomit, Ze obyvatelé
maji pravo na vetejny prostor a neméli by ustupovat dopravnim prostiedkiim nebo budovam.
Je potieba cenit si hodnoty vetejného prostoru, protoze je to z velké ¢asti on, ktery odrazi

spokojenost a kvalitu Zivota obyvatel.

Projekt prestavby vychodni ¢asti ulice BartoSova na pési zénu je strategickym krokem
radnice k omezeni dopravniho provozu v nejuzsim centru mésta. Jedna se o projekt s cilem
zvysit bezpecnost obyvatel pohybujicich se v centru a pfirozenou snahu vytvofit piijjemné
prostiedi se zeleni a odpocinkovymi zénami pro vSechny v€kové kategorie. Toto opatfeni

prinese odstranéni vozidel z ulice, které je bezprostiedn€ napojena na hlavni namésti Miru.

Obrazek 32: Vychodni ¢ast ulice BartoSova (Zdroj: https://www.google.com)

Zkusenosti pii této revitalizaci mize mésto vyuzit z roku 2014, kdy tspésné dokoncilo pro-
jekt ptestavby Skolni ulice a blizkého parku Komenského. Z jednosmérné ulice plné zapar-
kovanych aut se stal p&si bulvar a mimo samotny prostor ozily také prodejny v ulici, které
diky revitalizaci mohly nainstalovat pfedzahradky. V navrhu se pocitd s upravou povrchu a

rekonstrukci inzenyrskych siti. Vysazena byla rovnéz nova zelen.
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Dokonéeni tohoto projektu ve spojeni s revitalizaci Skolni ulice miize byt povazovano za
1.etapu promeény silnic v nejuz$im centru na pési zony. V dalsi fazi by se mesto mélo zaméfit
na preménu nekterych parkovist’, ze kterych by do budoucna mohly byt mala namésti. Sou-
Casné by tyto kroky vedly k systematickému vyvadéni automobill z centra mésta. V po-
sledni fazi by mély budovat dalsi parky, hfisté a mista k aktivnimu odpocinku. Lidé totiz
nemeéni své chovani, protoze jim to nékde fekne, ale az ve chvili, kdy jsou k tomu donuceni
vnéjSim okolim. Pravé tyto zmény mohou pomoci pozitivné ovlivnit pfistup k dopravé a

traveni volného ¢asu obyvatel Zlina.

Kategorie: Smart Living
Pripravna faze: 3 rok

Realizace: 1 rok

Naklady: 20 000 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje + dotace

Meésto bude pfi zkvalitiovani vefejného prostoru spolupracovat také s univerzitou. Kon-
krétné projekt odpocinkovych lavi¢ek bude prostorem pro nadané a talentované zaky, aby
sva dily pretvoftili do realného vyrobku, ktery bude nasledné osazen do vetejného prostoru.
Odpocinkovych zon je ve mésté stale nedostatek a v prvni fazi mésto osadi 30 novych lavi-
¢ek od centra, parky, az po sidlisté. Originalni a umélecky pojata dila budou do vetejného
prostoru osazena s cilem oZivit tento prostor a plnit roli odpoc¢inkovych mist pro seniory

nebo rodiny s détmi.

Obrazek 33: Ukazka designové lavicky ve vefejném prostoru
(Zdroj: https://www.novinky.cz)
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Kategorie: Smart Living
Pripravna faze: 1 rok
Realizace: 1 rok

Naklady: 200 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje + soukromy sektor

Projektem, ktery si klade za cil zpfijemnit trdveni volného €asu ve vetejnych prostorech je
instalace Grillpointu do Univerzitniho parku. Pro pofizeni tohoto zafizeni se obyvatelé
vyslovili v navrzich v rdmei participativniho rozpoctu v roce 2018. Vitézstvi, a tudiz i pravo
realizace se vSak na zéklad¢ hlasovani dockaly jiné projekty. Grillpointy vSak ziskaly nemaly
pocet hlast a da se ocekavat, Ze je obcané navrhnout v ramci participativniho rozpoctu opét
v roce 2019. V projektu se pocita s Gpravou terénu, instalaci posezeni a grilu. Rezervace
k vyuzivani Grillpointi bude probihat elektronicky a vzhledem k umisténi ve vetejném pro-

storu se pfi pouzivani budou navstévnici fidit provoznim fadem.

Obrazek 34: Grillpoint ve vetejném prostoru (Zdroj: https://www.vote.d21.me)
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Obrazek 35: Grillpoint ve vefejném prostoru (Zdroj: https://www.brnensky.denik.cz)

Kategorie: Smart Living
Pripravna faze: 6 mésict
Realizace: 1 mésic

Naklady: 500 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

Projekt workoutovych hFist’ ve Zlin€ neni novinkou. Aktuéln€ si obyvatelé mohou zacvicit
na 4 sportovistich, ktera jsou urcena pro vSechny vékové kategorie a jejich popularita dava
signal k budovani dal§ich. Workoutova hiisté jsou souborem lavic, bradel, hrazd a prvkt
Tento projekt pocita s vybudovanim jednoho hfisteé, véetné vykopovych praci, zakladové
desky a hlavni konstrukce. Cilem projektu je podpora zdravého Zivotniho stylu a fyzické

aktivity obc¢anti. Obyvatelim nabidne moznost aktivniho traveni volného ¢asu.
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Obrazek 36: Workoutové hfisté (Zdroj: https://www.vratimov.cz)

Kategorie: Smart Living
Piipravna faze: 1 rok
Realizace: 2 mésice

Niklady: 500 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

Problém klesajici atraktivity méstskych parkii a motivaci zdravého traveni volného casu ve
vetejném prostoru povede projekt verejné herni zony. Tato herni zéna bude obsahovat 3
stoly pro deskové hry a 2 piskova hiisteé pro pétanque. Osazenim téchto prvki do vefejného
prostoru mésto ukazuje, ze mysli také na starsi vrstvu obyvatelstva, u které je piedpoklad,
Ze tyto sportovisté bude vyuzivat. Zatraktivnéni méstskych parki ptinese vétsi spektrum
¢innosti, ze kterych si obyvatelé budou moci vybrat pii trdveni volného ¢asu v méstskych
parcich, zejména v letnim obdobi. Sportoviste predstavuji origindlni alternativu béZznych ¢in-

nosti zdbavného charakteru, které bézné parky nabizi.
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Obrazek 37: Stil pro deskové hry (Zdroj: https://www.zavadilka.cz)

Obrazek 38: Hfisté pro pétanque (Zdroj: https://otevreneuvaly.cz)

Kategorie: Smart Living
Piipravna faze: 1 rok
Realizace: 3 mésice

Naklady: 170 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje
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Také pro milovniky domacich mazli¢ka pfinasi radnice feSeni v podob¢ vybudovani 2 ve-
Fejnych hFist’ na kterych je povoleno vodit zvirata. Oplocena hfist¢ pro mensi i vEtsi ple-
mena budou vybavena nejriiznéj$imi prvky pro agility a vybavena lavickami, odpadkovymi
kosi a specidlnimi koS$i pro sbér exkrementli. Ve Zlin€ je registrovano n¢kolik tisic pst a
jedna se o feSeni s cilem podpofit mistni komunitu pst. Projekt je prvnim krokem vici jejich

majitelim, aby mohli své mazlicky poustét v jinak nebezpecnych zénach sidlistni zastavby,

kde je Casto vysoka frekvence vozidel a dopravni obsluhy.

R e 4 T WS R A S B i .
Obrazek 39: Vetejné hiisté pro domaci mazlicky (Zdroj: https://www.prahal2.cz)

Kategorie: Smart Living
Pripravna faze: 1 rok
Realizace: 2 mésice

Naklady: 500 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

9.11 Dalkové odecty vody a inteligentni Fizeni budov

Zefektivnéni méstské spravy umozni projekt dalkovych odectl energii. Zlinska radnice sice

v soucasné dobé pouziva elektronické odecitani stavii, avSak hodnoty do systému zapisu;ji
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technici, ktefi musi udaje fyzicky odecist z mérnych hlavic. Cilem nového systému je plné
automaticky sbér a stahovani dat ve zvolenych terminech. Dalkové vodoméry budou insta-
lovany do 500 nejvétsich odbérnych mist ve mésté. Ptinos této technologie tkvi také v moz-
nosti pracovnikli stahnout nebo prohlédnout si historickd data o spotfebé vody. Odecitané
hodnoty se zpiesni a jiz nebude potieba fyzické pfitomnosti technikti. V pfipadé havarie a
nahlého uniku vétsich objemu energii systém havarii ihned odhali a nahlasi. Vydrz jedné
baterie je 10 let. Po 6 letech se automaticky pfistroje kalibruji.

K projektu dalkovych odectl se v klicovych méstskych budovach ptipoji také projekt ener-
geticky uspornych opatteni, ktery umozni regulaci teploty v méstskych budovach, které vy-
kazuji nejvyssi energetickou narocnost. Systém zajisti, aby nehrozilo zamrzéani a nasledné
praskéni potrubi, které ma za nasledek nutnost vymény. Mimo finan¢ni uspory v fadech de-
sitek tisic za vyménu prasklého potrubi mésto uSetii obyvatele nepfijemnosti s omezenim
dodavky vody ¢i tepla. Dalkové bude mozné ovladat také teplotu ve skolach a méstskych
budovéch, které se jiz nebudou piehiivat, jak tomu byva zvykem pfi nemoznosti centralni
regulace. Senzory navic dokdZe monitorovat spotiebu veskerych energii, regulovat klimati-
zaci 1 osvétleni. Tento zplsob fizeni dokaze uSettit az 20 % z celkové spotieby energii ve

srovnani s budovami, které fidicim systémem nedisponuji.

<E - '

Obrazek 40: Dalkové odecty vodomeéri (Zdroj: https://voda.tzb-info.cz)

-
.

Kategorie: Smart Governance
Pripravna faze: 1-2 roky

Realizace: 6 mésicu



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 103

Naklady: 800 000 K¢ bez DPH

Financovani: Vlastni zdroje

9.12 Dobijeci stanice pro elektromobily

Projektem dobijecich stanic pro elektromobily mésto Zlin vyjadiuje podporu automobiliim
s elektrickym pohonem. Instalace dobijecich zafizeni fesi problém absence dobijecich sto-
janl v regionu Zlina. Dobijeci stanice by podle projektu neprovozovalo pfimo mésto, ale
soukromé subjekty ¢i Cerpact stanice. Zlin je ochoten v této véci iniciovat jednéni nebo na-
bidnout strategicky pozemek pro vystavbu dobijecich stanic soukromym investorem. Dobi-
ject stanice patfi mezi fenomén dnesni doby a piinosem by byl také pro zamestnance magis-
tratu, ktefi by zde mohli dobijet méstska elektrickd vozitka. Dobijeni je snadné, rychlé a
bezpecné. Stanici by mohli vyuZivat také majitelé elektrokol nebo elektrokolobézek.

V projektu se pocita se 2 dobijecimi stanicemi s kapacitou az 6 elektromobili.
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Obrazek 41: Dobijeci stanice pro elektromobily (Zdroj: https://www.fdrive.cz)

Kategorie: Smart Mobility
Piipravna faze: 1 rok
Realizace: 6 mésicii

Naklady: 1 000 000 K¢ bez DPH
Financovani: Soukromy investor
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo na zaklad¢ teoretickych poznatkl vytvotit navrh imple-
mentace konceptu Smart City ve mésté Zlin s cilem udrzitelného rozvoje a zlepseni kvality
zivota mistnich obyvatel. Soubor projektii byl navrzen v souladu s aktualni koncepci a stra-
tegickymi dokumenty. Zamérem bylo navrhnout realistickd feSeni, které jsou skute¢né pro-
veditelna jak po strance technologické, tak financni.

Béhem préce na této diplomové praci jsem zjistit, ze mésto pristupuje k problematice Smart
City spise sporadicky a mé v ni velké rezervy. Ackoli Zlin disponuje nékolika chytrymi fe-
Senimi a technologiemi, projekty byly realizovany spise nahodile, bez koncepcniho zastie-
Seni. Toto chovani povazuji za nejvétsi hrozbu pii vytvareni chytrych mést obecné. Jednot-
liva feSeni by méla byt v souladu s koncepci, navazovat na sebe nebo se vzéjemné dopliiovat.
Je nezbytné vytvoftit tym, ktery bude projekty nejen navrhovat, ale také koordinovat a fidit.

Jedin¢ tak mtize byt vytvotreno skute¢né chytré, fungujici mésto.

Analyza ukazala, Ze by mésto mé&lo postupovat pii implementaci konceptu Smart City po-
stupné a s rozvahou. Mnoho informaci mize Zlin ziskat od mést, ktera jiz chytrymi systémy
disponuji a mohou poskytnout doporuceni ¢i rady. Soucasné by se mésto melo drzet a idealné
jesté vice posilit zapojeni obcanll v ramci participace. Béhem planovani a realizace projektt
bude magistrat postupovat s piihlédnutim na dlouhodobou strategii Zlin 2035 nebo nove vy-
tvofeny dokument, ktery bude dlouhodobou vizi az do roku 2050.

Néavrhova ¢ast ptinesla soubor projekt, které slouzi jako pilit pro akéni plan rozvoje mésta
v ramci implementace konceptu Smart City. Projekty obsahuji zakladni projektovy zamér,
popis fungovani, pozadované ptinosy a jsou doplnény o ndkladovou a casovou slozku. Jedna
se o projekty zejména v oblasti vefejného prostoru, mobility a inteligentni spravy meésta.
Tyto odvétvi jsou soucasné témi, ve kterych ma mésto nejvétsi rezervy, coz vyplynulo také

z fizeného rozhovoru.

Navrhované metodické postupy a feSeni mohou municipalité poslouzit jako prehledna ana-
lyza a ilustrace konceptu Smart City ve Zlin¢. Pfedev§im pak mtiZe slouzit jako inspirace,
kterd je sestavena na zaklad€ ptejatych zkuSenosti ze zahrani¢i i piikladli dobré praxe
v Ceské republice. NejduleZitéjsi je, aby mésto piistupovalo k tématice Smart City kon-
cepcné, nikoli nahodile. Dlouhodobé uvazovani je klicem ke zkvalitnéni Zivota obyvatel a

zvyseni indexu spokojenosti za pomoci vyuziti modernich technologii.
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Cco2
CRR
CZELO
DZSO
EFRR
EIB
EMFF
ESF
ESI
EZFRV
FS
ICT
IPR
MPO
MZP
NFC
OSN
OZN
PF4EE
SFDI
SFRB
SFZP
SMO

UIS

Oxid uhli¢ity

Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky
Ceska styéna kancelaf pro vyzkum, vyvoj a inovace
Dopravni spolecnost Zlin-Otrokovice
Evropsky fond pro regionalni rozvoj

Evropska Investicni Banka

Evropska ndmotni a rybaisky fond

Evropsky sociélni fond

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova
Fond soudrZnosti

Informacni a komunikaéni technologie

Institut planovani rozvoje

Ministerstvo pramyslu a obchodu

Ministerstvo zivotniho prostiedi

Near field communication

Organizace spojenych naroda

Obnovitelné zdroje energie

Private Finance for Energy Efficiency

Statni fond dopravni infrastruktury

Statni fond rozvoje bydleni

Statni fond Zivotniho prostredi

Svaz mést a obci Ceské republiky

Udalostni bezpecnostni systém

Zivotni prostiedi
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