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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva vlivem vetejného sektoru na fungovani soukromého sektoru
v oblasti pohostinstvi. Pohostinska zatfizeni nyni nové podléhaji regulaci ze strany dvou za-
vedenych zakonil — Zakona o ochrané zdravi pred skodlivymi uc¢inky navykovych latek a Za-
kona o evidenci trzeb. Soucasti prace je analyza ekonomickych a dalSich vlivii zavedené
legislativni upravy na zdkazniky pohostinskych zafizeni a na provozovatele téchto zafi-
zeni, a nasledné je provedena komparace vysledki této analyzy s daty obecnych statistik
a vyzkumu. Jako feSeni téchto vlivl jsou navrzeny dva projekty, které jsou podrobeny na-

kladové, asové a rizikové analyze.

Klicova slova: Vetejny sektor, soukromy sektor, pohostinska zafizeni, vetejny nepotadek,

vetejné sluzby.

ABSTRACT

The diplome thesis deals with impacts of public sector on the function of private sector in the
sphere of catering. The hospitality establishments are regulated now by the Zakon o ochrané
zdravi pted Skolivymi G¢inky navykovych latek and Zakon o evidenci trzeb. This diplome
thesis includes an analysis of economic and other impacts of this legislation laws applicable
to the customers in the sphere of catering and to the managers of hospitality establishments.
Subsequently is perfomed a comparation of general statistics and research with the results
of the questionnaries. As a solution of these results are suggested two projects, which are

submitted to cost, time and risk analysis.

Keywords: Public Sector, Private Sector, Hospitality Establishments, Public Mess, Public

Services.



Rada bych na tomto misté podékovala vedoucimu mé diplomové prace, Ing. Pavlu Grebe-
nickovi, Ph.D., za jeho ochotu, odborné rady a ptipominky a ptedevsim ¢as vénovany kon-
zultacim. Dale bych rada pod¢kovala mé rodin¢ a pfiteli za podporu a trpélivost nejen
pii tvorbé této diplomové prace ale i v priabehu celého studia. V neposledni fad¢é bych rada
podekovala vybranym firmam, které¢ mi poskytly informace o jejich zkusenostech a problé-

mech pfi podnikatelské ¢innosti.

»Snazte se délat véci nejlépe na svete a svét si najde cesticku k Vasim dvetim.*

Tomas Bat’a



OBSAH

UVOD.....cutieruricnanecsnsene .9
CiLE A METODY PRACE 11
| TEORETICKA CAST .13
1 VEREJNY SEKTOR 14
1.1 VYMEZENI VEREINEHO SEKTORU ......oeeeiuvieeiiieeieeeeteeeeteeesseeesveeesnseeenssesensesennns 15
1.2 PRICINY EXISTENCE A FUNKCE VEREINEHO SEKTORU........cccovuveeeeeiiveeeeeeinreeeeeennnes 16
1.3 VELIKOST VEREINEHO SEKTORU ......uvvieiuiieeiiieetieeereeeeseeeereeesveeesnseseessesennseeennns 17
1.4 ZABEZPECOVANI, FINANCOVANI A PRODUKCE VEREINYCH SLUZEB ..................... 19
1.4.1  Zabezpecovani verejnych sIuZeb.........ccocvvviiieriiiiiiniicieeceeeeee 19
1.4.2  Financovani vetejnych sluzeb ..........ccccooiiiiiiiiiii 20
1.5 PODSTATA SPRAVY VEREINEHO SEKTORU .....ccccuvviieeeiirieeeeeitreeeeeeieeeeeeenveeeeeeinneens 23
1.6 PRAVNI RAMEC A PRAVNI UPRAVA REGULACE VEREINEHO SEKTORU ................... 23
1.7 EFEKTIVNOST VE VEREINEM SEKTORU .....cuvvieieiiiieeeeitiieeeeeiineeeeeeiaeeeeeeenneeeeeenneens 24
2  VEREJNE SLUZBY 26
2.1 VEREINE SLUZBY V TRISEKTOROVE EKONOMICE........ccccviieeeiiireeeeiirieeeeecireeee e 26
2.2 VEREINE SLUZBY V CTYRSEKTOROVE EKONOMICE .......cvoeeieiiieeeeeivieeeeeinieee e 26
2.3 INSTITUCIONALNI ASPEKTY ZABEZPECOVANI VEREINYCH SLUZEB...........cccuu...... 28
2.3.1  Verejna PrOSPESNOST ...eeuiieiiieiieiiieiieeieesiee et ette et sete sttt et see et e saee e 28
2.3.2  VZAJOMNA PIrOSPESNOST....eeeurieiieeiieiieeieeniteeiteestteereenereeseessaessseessneeseessseenns 29
3 PODNIKATELSKY SEKTOR ...uuuiireeirerrncsenssessssessssssesssssessssesssssssssssessssssesss 31
3.1 SOUKROMY SEKTOR ......oeieiiuriieeeeiiieeeeaitteeeeeeiuseeeessssesesassseseessnssesessssssseesssssssesans 31
32 VYMEZENI PODNIKATELSKEHO SEKTORU, PODNIK A JEHO CILE........cuvvueeeeveeennnnne. 31
33 UCINKY PODNIKOVYCH AKTIVIT w.oveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee e eeeseeeseseseseseeseseeeesesaens 32
34 PODNIKATELSKY SEKTOR A STATNI ZASAHY ...ccovviiiiieiiiiee ettt 32
4 MEZISEKTOROVE VZTAHY ..uuuueeeeeeirerrscsesssesessssssssssssssssssssessssssssssesssssesss 34
4.1 SPOLUPRACE VEREINEHO A SOUKROMEHO SEKTORU ........coeeeeiuirieeeiirieeeeennneeenns 34
4.2 PARTNERSTVI VEREINEHO A SOUKROMEHO SEKTORU .......ccccviieeeiirieeeennrreeeeennes 34
4.3 TRADICNI VEREINA ZAKAZKA ....ccceiiviieeeeiiieeeeeieeeeeeeteeeeeeireeeeeeaaaeeeeaaaeeeesnnneens 36
4.4 ZVLASTNI FORMY SPOLUPRACE VEREINEHO A SOUKROMEHO SEKTORU ............... 36
4.4.1  Smlouvy 0 poskytovani SIUZED...........ccccueieriiiiriiieiieee e 37
4.42  SmIOUVY O PIrOVOZU FIZENI c..eeeiiieiiiiiiieiieeie ettt 37
R B 6 ()1 F:1 )1 E R SUSRPR 37
5  ZAKON O ELEKTRONICKE EVIDENCI TRZEB..........cocevcesrerresressessessesessenses 38
5.1 ZNEN{ ZAKONA C. 112/2016 SB., O EVIDENCI TRZEB ......ccvvveeeiiiiiriieeeeeeeeeeeeennneees 38
52 PRESTUPKY FYZICKYCH OSOB ...cccieitiiieieiiiiieeeeiieeeeeeiteeeeeeareeeeeeneeeeeennseeeeenaseneas 40
5.3 EET v ODVETViI STRAVOVANI A POHOSTINSTVI DLE NACE 56........cccvvvviennne.. 41
6  ZAKON O OCHRANE ZDRAVI PRED SKODLIVYMI UCINKY

NAVYKOVYCH LATEK 42

6.1 ZNEN{ ZAKONA C. 65/2017 SB., 0 OCHRANE ZDRAVi PRED SKODLIVYMI
UCINKY NAVYKOVYCH LATEK ....oviiiiiiiiiieeeiieee e ettt e e et e e e eaeeeeeeareeeeeeavaeaeeennns 42
6.1.1 Podstata ZAKONA ..........oooviiiieiiiie e 43



6.1.2  KONrOINT OTZANY ....oiiiiiiiiiiiceiie ettt e e e eeaeeeeeees 45

6.1.3  UzZaVIeni PrOVOZOVILY ...eeevuviiiriiieeniiieeiieeeiteeeiteesiteesteeesseeensseessnneesnnseesnneeas 45
6.1.4  Prestupky fyZickyCh 0SOD ....ccveieiiiiiiiieeieeceeee e 45
I PRAKTICKA CAST ..ececeeeeeeeeesressessessessessesssssssssssssssessessessessessssssssssssssssessessessessessese 47
7 ANALYZA EKONOMICKYCH A DALSICH VLIVU ZAVEDENE
LEGISLATIVNI UPRAVY 48
7.1 CHARAKTERISTIKA MESTA KROMERIZ .....cccviiiiiiiiiiiieeiieeee e 49
7.2 ANALYZA EKONOMICKYCH A DALSICH VLIVU ZAVEDENEHO ZAKONA
O OCHRANE ZDRAVI PRED SKODLIVYMI UCINKY NAVYKOVYCH LATEK ................ 50
7.3 SHRNUTI VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI........occiiiiiiiieieiiiieeeeiiiee e 59
7.4 ANALYZA EKONOMICKYCH A DALSICH VLIVU ZAVEDENEHO ZAKONA O
EVIDENCI TRZEB .....uutviiiieiiiieeeeeiteeeeeeiteeeeetaeeeeeeatteeeeeaaseeeesasaeeesenssaeeessnssneeeennnees 61
7.5 SHRNUTI VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENT......cccviiiiiiiiiiieeeiee e 68
7.6 ANALYZA EKONOMICKYCH A DALSICH VLIVU ZAVEDENE LEGISLATIVNI
UPRAVY NA POHOSTINSKA ZARIZENI ....ooeiiiiiiiiiiiiiiee e 69
7.6.1 ROZNOVOT €. 1 oo 69
7.6.2  ROZNOVOT €. 2 oot 72
7.7 SPOKOJENOST SE ZAVEDENIM PROTIKURACKEHO ZAKONA DLE VYZKUMU
|\ /SRRSO 79
7.8 POROVNANI VYZKUMU S VYSLEDKY DOTAZNIKOVYCH SETRENI .......ccccvveeennnen... 80
7.9 ANALYZA VYVOJE UKAZATELU ...voiiieiiiiiee ettt et e e 80
7.9.1  Vyvoj prestupkl proti vefejnému potadku ..........ceeveeeiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 81
7.9.2  Vyvoj poctu stravovacich zafizeni a jejich trZeb ..., 82
7.9.3  Vyvoj poctu kurakt a cigaret pfipadajicich na 1 obyvatele v CR................ 83
7.10  POROVNANI{ OBECNYCH STATISTIK S VYSLEDKY Z DOTAZNIKOVYCH SETRENI .....85
8 NAVRH LEGISLATIVNICH ZMEN ..87
9  NAVRH PROJEKTU VYSTAVBY ZAHRADKY .....ccovvevrerrerrerressessessessessessssenees 90
9.1 VYCHODISKA PRO PROJEKT .....uuvvieieeiiieeeeetieeeeeeiteeeeeeaereeeeeeaseeeeesnsseeeesnsnsaesnnnnns 90
9.2 CILOVA SKUPINA .....oiiiiitiiiee ettt ee e ettt ette e e et e e e e etae e e e eaataeeeesaaseeesensaaeeeesnnneeans 91
9.3 CHARAKTERISTIKA PODNIKUL......ccciiutiieeeiirieeeeitreeeeeeiateeeeeenseeeessanseeeesssseseesssseeens 92
9.4 SHRNUTI PROJEKTU .....uviiieeiuiiieeeeiiteeeeeeitteeeeeetreeeeessssesasasssseseesssssesesasseseesssssssesanns 92
9.5 SITUACNTI ANALYZA ....utiiieeiieeeeeeteee e eett e e ettt e e e e etae e e e eeaaaeeeeasaeeeeensaeeeeensseeaeanns 96
90.5.1  Analyza zakazZnikill ..........ccceeviiriiiiiiiiiieiieceeeeeee e 97
0.5.2  SEZMENLACE .....veeeiiiieiiieeeite ettt ettt ettt e et e st e e st e e sab e snbeesneeesneeas 98
0.53  ANAlYZa fIIMY..eoiiiiiieciie e e e e 98

0.54  ANalYza OKOI ...ocviiiiieiiee s 99



9.6 CILE PROJEKTU ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaaeaeeeeeeeanannas 104

9.7 STRATEGIE ....vveiieeiieieiiiiiieeeeeeeeeeeitreeeeeeeeeeeetttaseeeaaeeeesaessrssessaeseeseaisstsreeeeaaeeeanns 104
9.8 PRODUKTY A SLUZBY ...uuvtiieieiiiieeeeeieeeeeeiteteeeeetteeeeeetaeeeeeeaaaeeeeeeasaeeeeennsseeeeennns 105
9.9 DISTRIBUCE.......uuutiiiiieieeeeeeeciieeeee e e e e eeeetae e e e e e e e eeetbareeeeeeeeeesaatstaasaseeeeeeennssrsnens 107
0.10  KOMUNIKACNI MIX ..iiiiiuiiiiiieiiiieeecieeeeeeete e eete e et e e e et e e e eeaaeeeeeenaaeeeeennaeeeas 107
0.11  ROZPOCET PROJEKTU ....uvviiiieiiiieeeeiieeeeeiieeeeeeitaeeeeeeaaeeeeeeaaeeeeeesseeeeenssseeeeesneeans 108
9.12  CASOVY HARMONOGRAM . ......oeeeeeeeeeeereseeeeseseeeesseeeeeeseseseseseseeseseseeseessesesesesesenes 113
0.13  RIZIKOVA ANALYZA ...ttt ettt eeeee e et e et e e eatae e e eeaaea e e eenaaeeeeennaaee s 115
10 NAVRH REKLAMNI KAMPANE ........coovesrerresressensessessesssssssessessessessessessessesseses 119
10.1  VYCHODISKA PRO DRUHY PROJEKT ....ceeeeiiiiieeeiiirieeeeiteeeeeeeveeeeeeenneeeeeenaeeeeeennnes 119
10.2  CILE KAMPANE .....ttiiiieeitiee ettt eeetee e e et e e e et e e e eeaaee e e eeaaaeeeeeeaaaeeeeetaeeeeeennes 120
10.3  CILOVA SKUPINA .....otiiiiitiiee ettt e eeeee e e e ettt e e e ettt e e e eeaaeeeeeeaaeeeeeeaaaeeeseaaeeeeeennnas 120
10.4  VYBER MEDIL....cciiiiiiiieeeiiiieeeeciee e eeeiee e e e ettt e e eeate e e eeeaaeeeeeeaaaeeeeeenaaeeesenaseeeeennns 121
10.5  REKLAMNI SPOT ....uuviiiiiiiiiee ettt et e e eeaae e e e eeaaae e e e eaaaeeeeennnes 121
LO.6  LETAKY cooiiiiieiie ettt e ettt e e e et e e e e e earae e e e etaaeeeeennns 122
10.7  WEBOVE STRANKY ...oeiiiiiuiiieeeiiiieeeeeiteeeeeeteeeeeeitteeeeeetaeeeeeeaaaseeeeeanaeeesenseeeeeennnes 122
10.8  ROZPOCET PROJEKTU .....uvviieeeiiiieeeeiiieeeeeiieeeeeeetaeeeeeeeteeeeeeeaaseeeeeeasaeeesessseeeeennnes 123
10.9  CASOVY HARMONOGRAM. ...c..oveeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeseseeeeseeeseseseeesessesseesesseesseeeneenes 123
10.10 RIZIKOVA ANALYZA ..oooiitiiie ettt ee e e et e et e e e eeataeeeeenaaeeeeeannas 125
7.N') ) L S 128
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....uuvuereeresrnssessessessessessessesssssssessessessessessessesseses 131
SEZNAM WEBOVYCH ZDROJU ..uueerrieeeersecrsessessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 132
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK 137
SEZNAM OBRAZKU ....ouoneerrrrernssscnsessessnsssessessessessssssessessessssssessessssasssessessessasssessosses 138
SEZNAM TABULEK .....ctieitienatecnsaeecssseecssssecssssesssssesssssessasssssssssssssssssasssssasssssssssssnns 140

SEZNAM PRILOH.....eeoeoeveeeeeeeeeveeessssesesesessssesssssessasssssessssssssesssessssssssssessasssssssssessasssssens 143




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 9

UvVOD

Tématem této diplomové prace jsou ekonomické a dalsi vlivy vefejného sektoru na fungo-
vani soukromého sektoru v oblasti pohostinstvi. Ovlivnéni soukromého sektoru ze strany
vetejného sektoru v oblasti pohostinstvi je v dnesni spole¢nosti velmi diskutovanym a zaji-
mavym tématem, proto jsem si jej také vybrala. Zavedenim Zakona o ochrané zdravi
pred Skodlivymi uc¢inky ndvykovych latek a Zakona o evidenci trzeb dochazi k regulaci
a ovlivnéni soukromého sektoru vefejnym sektorem, kdy z diivodu téchto zakoni mohou
pohostinskd zatizeni pfijit o zna¢ny pocet zakaznikli, coz nasledné mize vyvolat sniZeni
trzeb téchto pohostinskych zatizeni. V disledku zavedeni protikurackého zédkona roste pocet
ptestupkil proti vefejnému potadku. Tato prace si klade otdzku, do jaké miry by mél vefejny
sektor usmérnovat soukromy sektor a zda toto ovlivnéni s sebou nenese spise negativni di-

sledky.

Cilem této diplomové prace je ziskat prostfednictvim analyzy informace o ekonomickych
a dalSich vlivech zavedené legislativni upravy na ¢innost soukromého sektoru v oblasti po-
hostinstvi. Resi postoj zakaznikd, ale i provozovateld pohostinskych zatizeni k témto zéko-

niim a také vhodnost téchto zdkont pro soukromy sektor.

Diplomova prace je rozdélena na dvé Casti, a to na teoretickou a praktickou. V teoretické
¢asti této diplomové prace bylo ¢erpano zejména ze Zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi
pred Skodlivymi Gc¢inky nadvykovych latek a Zakona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trZzeb. Tyto
zdroje vSak nebyly jediné. Prostudovala jsem né€kolik odbornych literatur, které se zabyvaji
soukromym sektorem, vefejnym sektorem a jejich fungovanim. V teoretické Casti této diplo-
mové prace jsou definovany zakladni pojmy vefejného sektoru, soukromého sektoru
a popsana legislativni Giprava Zakona o ochrané zdravi pied Skodlivymi u¢inky navykovych
latek a Zakona o evidenci trzeb. Teoreticka Cast se sklada ze Sesti kapitol. Prvni kapitola
se nazyva verejny sektor a vysvétluje zakladni pojmy z vetejného sektoru, pficiny jeho exis-
tence, velikost a jeho zabezpeCovani a financovéni, druhé kapitola je pod ndzvem vetejné
sluzby, kde dochézi k popisu vefejnych sluzeb v tiisektorové a ctyisektorové ekononomice.
Tteti kapitola se zabyva soukromym sektorem, zejména podnikatelskym a ctvrta kapitola
mezisektorovymi vztahy, spolupraci soukromého a vetejné¢ho sektoru a partnerstvim vetej-
ného a soukromého sektoru. Posledni dvé kapitoly se vénuji legislativni Upraveé dvou jiz zmi-
nénych zakontl, Zdkona o ochrané zdravi pted Skodlivymi ucinky navykovych latek a Za-

kona o evidenci trzeb.
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V praktické ¢asti mé diplomové préce je provedena analyza ekonomickych a ostatnich vlivii
zavedené legislativni upravy na zdkazniky (spotiebitele) pohostinskych zafizeni,
a také na provozovatele téchto zatizeni. To je provedeno prostiednictvim dotaznikovych Set-
feni a rozhovort s provozovateli. Nasledné jsou vysledky z téchto dotaznikovych Setfeni po-

rovnany s daty z obecnych statistik a vyzkumu, kterd zvefejnuje Ministerstvo zdravotnictvi.

V nasledujicich ¢astech této diplomové prace jsou navrzena doporuceni ve smyslu zamysle-
nych zmén v legislativé a dva projekty, které jsou podrobeny nakladové, Casové a rizikové
analyze. Prvni projekt fesi vystavbu zahradky pohostinského zafizeni, ktery reaguje na za-
vedeni Zakona o ochran¢ zdravi pfed skodlivymi ucinky a mé slouzit zejména zédkazniktim
pohostinskych zatizeni. Druhy projekt spoc¢iva v navrzeni reklamni kampané. Cilem tohoto
projektu je zvysit informovanost obCanli — zékaznikl pohostinskych zatizeni o zavedenych

zakonech, jejich principech, platnosti a zdkladnich vychodiscich.

V zavéru jsou opodstatnény navrhy danych projekt a shrnuty nejdilezitéjsi poznatky této

prace.
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CILE A METODY PRACE

Hlavnim cilem této prace je ziskat prostfednictvim analyzy informace o ekonomickych
a dalsich vlivech zavedené legislativni Gipravy na ¢innost soukromého sektoru v oblasti po-

hostinstvi, a nasledn¢ navrhnout projekt reagujici na tyto zjisténi.

Dil¢im cilem této diplomové préce je provést porovnani obecnych statistik a provedené¢ho
vyzkumu s vysledky dotaznikovych Setfeni, a dale podrobit navrhnuté projekty nékladové,

Casové a rizikové analyze.

Teoreticka ¢ast této prace je zpracovana popisnou metodou. V praktické ¢asti této diplomové
prace je vyuzita jako technika sbéru informaci kvantitativni vyzkum, kdy je prostfednictvim
dotaznikového Setieni provedena analyza ekonomickych a dalSich vlivl vefejného sektoru
na zékazniky pohostinskych zatizeni. Ddle je prostfednictvim standardizovaného rozhovoru
provedena analyza ekonomickych a dalSich vlivli vefejného sektoru na provozovatele po-
hostinskych zafizeni. Provozovateliim byly podavany oteviené otazky. V tomto kvantitativ-
nim vyzkumu byl vyuzit induktivni postup. Vysledky z danych dotaznikovych Setfeni jsou
nasledné znazornény ve vysecovych a sloupcovych grafech a tabulkach. Tyto vysledky,
jak z dotaznikového Setfeni, tak z rozhovort jsou nasledné srovnany s obecné platnymi daty
a vyzkumem, ktery byl proveden Ministerstvem zdravotnictvi. Tyto Udaje jsem cCerpala
z Ceského statistického ufadu a webovych stranek mésta Kroméiiz. V navrhové &asti pro-
jektu bude pfi popisu projektu vyuZzita analytickd metoda pro rozhodovani - PESTE analyza,

a poté ndkladova, Casova a rizikova analyza.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VEREJNY SEKTOR

Vetejny sektor je ta ¢ast ekonomiky, ve které se uskuteciiuji vefejné sluzby ve vetejném
z4jmu, je hrazena z vetejnych rozpocti, je vedena a spravovana vefejnou spravou, rozhoduje

se v ni vefejnou volbou a podléha verejné kontrole (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 12).

Jedna se o tu ¢ast ekonomiky, ktera se nachazi v nikoli soukromém, ale ve vefejném vlast-
nictvi. Vefejny sektor se skldda z instituci a organizaci, které vytvari tzv. vetfejné statky
nebo poskytuji vefejné sluzby, jako jsou: zdravotni péce, vzd€lavani, zelezni¢ni doprava,
ochrana obyvatelstva apod. Tvorba téchto vetejnych statkl ¢i poskytovani vefejnych sluzeb
jsou z urcité Casti financovany z vetejnych zdrojt, kdy nejcastéjSim piikladem je financo-
vani z vefejnych rozpoctl, tj. ze statniho rozpoctu, z rozpoctu uzemnich samospravnych

celkt, obci atd. (Blazek J., Kerlinova A., Tomaskova E., 2016, s. 13).

Dle Volka a Ptenosila je existence a definice vefejného sektoru slouc¢ena z ekonomického
hlediska se vkrocenim statu do ekonomickych vztahli a se statnimi netrznimi aktivitami
v ramci smiSené ekonomiky. Obecné 1ze netrZni ¢innosti v rdmci vetejného sektoru charak-

terizovat jako zabranovani a redukovani dusledkt trznich selhani (www.is.mendelu.cz).

Vertejny sektor vyvstal jako odezva na problémy (selhani) trhu, trzniho mechanismu a trz-
niho sektoru. Trh selhavéa ve tiech vychozich oblastech, jedna se o oblast efektivnosti, oblast

stability a oblast spravedlnosti a hodnot (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 11).

Vefejny sektor je tedy mozné chéapat jako dany prostor a soubor vztahil, které vyplyvaji
z provadéni statnich intervenci. Ukolem vefejného sektoru je zamezovat dtisledkiim trzniho
selhavani v oblasti alokace zdroju, rozdéleni diichodd, stability ekonomického rtistu a tvorby
pravniho rdmce pro chod spolecnosti. Vetejny sektor je nedilnou soucasti smiSené ekono-
miky kazdé vyspélé zemé. Cinnost statu souvisi s lidskou snahou uspokojit potieby.
Diky tomu, Ze bude tato ¢innost hrazena z dani, dojde k pfesunu ¢asti zdroji ze soukromého
sektoru do vefejného. Tim dojde k uspokojeni danych potieb, které pocituji skupiny lidi,
a také celd spolecnost. Z téchto zminovanych potieb plyne i struktura verejného sektoru,
té Casti, ktera je schopna uspokojovat potieby spolecnosti (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 15-
17).
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Soucasti vetejného sektoru jsou takové druhy sluzeb, jejichz poskytovani na ziskovém prin-

cipu by bylo nevyhodné, nepraktické az nemozné (www.managementmania.com).

Vetejny sektor je financovan z veiejnych financi, neboli z vefejnych rozpocta, a to jak cen-
tralizovan¢ (ze statniho rozpoctu) tak decentralizované (z rozpoctii municipalit a regionit).
Rizeni a spravu veiejného sektoru méa v kompetenci vefejna sprava, ktera se sklada ze statni
spravy a samospravy. Ve vefejném sektoru se rozhoduje na zékladé vetejné volby,
jedna se tedy o politické (kolektivni) hlasovani. Vetejny sektor je podfizen veiejné kontrole,
kdy je vetejnosti ulozeno pravo, ale také povinnost dohliZet na veiejnou volbu a dopady je-
jiho rozhodovani. Kontrola probiha bud’ pfimo, v tom ptipad¢ se jedna o vlastni obcanskou
kontrolu, nebo neptimo, kdy se jedna o kontrolu volenymi zastupitelskymi organy ¢i pro-

sttednictvim svych zastupct (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 12).

Podstatnym vystupem vetejného sektoru jsou vetejné sluzby. Vetejny sektor se ¢leni na za-

kladé¢ kritéria uspokojovani spolecenskych potieb do nasledujicich skupin:

1) odvétvi spolecenskych potieb (vefejna sprava, justice, policie, armada),

2) odvétvi rozvoje cloveka (Skolstvi, télovychova, kultura, zdravotnictvi, socialni
sluzby),

3) odvétvi poznani a informaci (véda a vyzkum, informacni systémy, masmédia, archiv-
nictvi),

4) odvétvi technické infrastruktury (doprava, spoje, energetické a vodni hospodatstvi),

5) odvétvi privatnich statkli financovanych z vetejnych rozpocti (bydleni, zemédélstvi
a lesnictvi, ostatni privatni statky),

6) odvétvi existencnich jistot (pracovni pftilezitosti, socidlni zabezpeceni) (Stejskal J.

a kolektiv, 2017, s. 17-18).

1.1 Vymezeni vefejného sektoru

Dle Volka a Ptenosila je mozné dale sdélit ptiklady kritérii, ktera lze urcit pfi stanoveni obou

sektoru a sektord v nich:

1. Forma vlastnictvi
e Soukromé — vlastnik je plné¢ opravnén rozhodovat o svém majetku
e Municipalni (obecni) — o majetku rozhoduje sbor, zastupitelstvo
e Statni — vlastnik je stat nebo jeho ¢ast, o majetku rozhoduje vykonna slozka

nebo vlada prostednictvim svych organizacnich slozek


http://www.managementmania.com/
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2. Ziskovy a neziskovy sektor
e Ziskovy (trzni) sektor
e Neziskovy (netrzni) sektor
3. Forma financovani
e Ziskovy sektor — financovani ¢innosti je provadéno z trzeb za prodané statky
(zbozi, sluzby)
e Neziskovy sektor, netrzni sektor
o Vefejny neziskovy sektor
o Soukromy neziskovy sektor

o Sektor domacnosti (www.is.mendelu.cz).

1.2 Priciny existence a funkce verejného sektoru

Veftejny sektor by mél podnécovat kolobé&h prostiedki v okruhu vefejnych financi. Vefejny
sektor by mél respektovat to, Ze ma byt pfi tvorbé a uziti vetejnych statki efektivni, jelikoz
finan¢ni prostiedky, které byly uzity na uskuteénéni téchto vefejnych statkd, znamenaji pod-

statnou dichodovou redukei soukromého sektoru.
Do funkeci vefejného sektoru fadime funkce:

e politickd — zdokonalovani ob¢anské spole¢nosti, rozvijeni demokracie, feSeni do-
padl ekonomické globalizace, vyuziti vefejného sektoru v politickém boji

e ckonomickd — zajisténi vefejnych statkli, odstraiiovani dopadl piedev§im negativ-
nich externalit, pferozdéleni piijmu a bohatstvi, podpora k tvorbé HDP, podpora sou-
kromého sektoru

e socialni — urceni podminek pro kvalitu lidského Zivota, tvorba socialniho klimatu,
ma i charitativni tlohu, kvalita socidlni pé€e prospéSnost ¢innosti neziskovych orga-
nizaci

e etickd —urceni a zajiSténi respektovani moralnich a etickych zasad (Blazek J., Kerli-

nova A., Tomaskova E., 2016, s. 26-27).

Ukolem vefejného sektoru je zabezpegit vefejné statky, které nedokaze obstarat soukromy
sektor v dostatecné kvalité a kvantité. Vefejny sektor zajist'uje i tzv. hrani¢ni statky a zabez-
pecuje produkcei soukromych statkli v situacich, kdy dochézi k trznimu selhani. Dal§im uko-

lem vetejného sektoru je formovat vhodné podminky k fungovani soukromého sektoru,
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jedna se naptiklad o fungujici dopravni infrastrukturu, pfispét k ekonomickému rdstu a za-
rucit bezpecnost majetku. Vetejny sektor ma vliv na podminky pro zkvalitnéni lidského zi-
vota, uchranéni a kvalitu lidského potencidlu, dile napoméha ke zvySeni zivotni urovné oby-
vatel. Dava moznost dosdhnout vétsi spravedlnosti v rozdélovani, napomaha i obyvatelim
s niz§imi piijmy vyuzivat statky produkované ve skolstvi, zdravotnictvi, v socialnich sluz-
bach apod. To vSe probihd bezplatn¢ (danova cena) anebo za tzv. uzivatelsky poplatek,
ktery je zalozen na neziskovém principu. Obyvatelstvu pak ziistane dostatecny objem fi-
nanc¢nich prostiedkil na rist spotieby i1 soukromych statki (Pekova J., Pilny J., Jetmar M.,

2012, 5. 25-26).

Ukolem vefejného sektoru je predchézet dopadéim trznich selhani, a v piipadé, Ze jiz k se-

lhani doslo tyto disledky fesit (Blazek J., Kerlinova A., Tomaskova E., 2016, s. 27).

1.3 Velikost veiejného sektoru

Velikost vefejného sektoru vymezuje podstatnym zplisobem rozsah vlivu stdtu na ekono-
miku zemé. Stanovovani vySe zdroji, které by mély byt vy€lenény na zajisténi vetrejnych
statkli a na produkci soukromych statkt trhem, je mozné ilustrovat pomoci kfivky hranice

vyrobnich moznosti (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 20).

Jednoznaéné vytyCeni hranice mezi vefejnym a soukromym sektorem neexistuje. Dale také
neni mozné tento prostor stanovit pomoci hodnotovych ukazateld. Samotné velikost vetej-
ného sektoru je vysledkem uplatnéni rtiznych lidskych zkuSenosti a uskute¢nénim urcitych
politicko-ekonomickych zamért. D4 se tézko vymezit, nebot’ ovliviiuje napft. celospolecen-

sky blahobyt nebo lidske Stésti (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 21).

I ptesto, se urciti ekonomové snazili zformovat rizné metody ke kvantifikaci velikosti ve-
fejného sektoru. Vytvoftili soustavy a piehledy ukazatell, které umozni podat informace
o velikosti vefejného sektoru. Tyto ukazatele mohou byt finan¢ni anebo nefinanéni. Apliko-

vanymi ukazateli jsou naptiklad:

e kapital vefejnych korporaci a statnich podnik,
e danové vydaje,
e vydaje statu na vSech Grovnich statni spravy a vydaje samosprav (MikuSova Meric-

kové B., Stejskal J., 2014, s. 32).

Velikost vefejného sektoru je mozné zméftit prosttednictvim ukazatele podilu vefejnych vy-

dajii na vetejny sektor k hrubému doméacimu produktu v %. Sklada se tedy z vydajt jak statu,
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tak veskerych jeho organizac¢nich slozek, které také zahrnuji organizace a instituce vefejného
sektoru. Nejveétsi podil na verejnych vydajich tvofi statni vydaje (Blazek J., Kerlinova A.,

Tomaskova E., 2016, s. 29-31).
Pomeér veiejnych vydaji k HDP je zavisly na téchto faktorech:

e absolutni urovenn HDP,
e absolutni Uroven vefejnych vydaja,
e absolutni uroven transferovych plateb,

e relativni rast vetejnych vydajti a HDP (Stephen J. Bailey, 2004, s. 176-177).

V CR neustale dochazi ke zvétsovani vefejného sektoru. Rada autort s tim viak nesouhlasi,
pfedevs§im kdyz bereme v tivaze moznost selhani vlady. Adolph Wagner se snazil ve svém
zakoné propojit fiskalni jevy s hospodaiskymi a socialnimi podminkami spolec¢nosti. Tento
zakon je zalozen na predpokladu, Ze rozvoj primyslové ekonomiky je spojen s rostoucim
rozsahem vetejného sektoru v ekonomice. Rust vefejného sektoru zptisobuji nasledujici fak-

tory:

e rozvoj spoleCnosti souvisejici s pomérnym ristem nakladii na zajisténi vefejné
spravy, vefejné moci a poradku,

e kulturni a socialni sluzby, které poskytuje stat, maji dichodovou elasticitu vyssi
neZ jedna, z daného vyplyva, Ze poptavka po téchto sluzbach se bude s ristem di-
chodu zvySovat rychleji nez dichod,

e ckonomicky rozvoj bude spojen s ristem prumyslovych monopolil, coz vzbudi po-

ttebu zpiisnéni regulace ze strany statu.
Rozsifovani vefejného sektoru piinasi urcita rizika, jelikoZz stoji danové platce finanéni pro-
stiedky. Pii zvétSovani vetejného sektoru by mélo byt zabezpeceno, aby se nesniZzovala cel-
kova efektivnost (Blazek J., Kerlinova A., Tomaskova E., 2016, s. 29-31).

Dalsi vyznamni ekonomové ve svych pracich uvadé;i i dalsi ptic¢iny ristu vefejného sektoru.

%

Témito pfi¢inami jsou:

e ckonomicky vyvoj zemé pottebujici vetfejné investice,

e demograficky vyvoj, ktery vyzaduje rlst vefejnych vydaji v oblasti dichodového
systému, socialniho zabezpeceni a vetejného zdravotniho pojisténi,

e vefejné investice do obrany statu, resp. vydaje na zbrojeni v krizové dobé€, rostou

a jiz nebudou na ptivodni vychozi tirovni,
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e nadspotieba,

e nizka produktivita prace ve vefejném sektoru,

e rust objemu vetejnych sluzeb,

e neefektivnost vetejnych sluzeb,

e demonstracni efekt, z n¢hoz vyplyva, ze obfané pod vlivem vzorovych piiklada vy-

tvari tlak na rast vefejnych vydaja (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 23-24).

1.4 Zabezpecovani, financovani a produkce verejnych sluzeb
Ekonomika vefejnych sluzeb tesi nékolik otazek:

1) zabezpeCovani vetejnych sluzeb
2) financovani vetejnych sluzeb

3) produkovani vetfejnych sluzeb

Vhodnym urcenim systému zabezpecovani vetejnych sluzeb prostfednictvim ekonomicky
efektivniho a spolecensky piijatelného feseni otdzek zabezpecovani, financovani a produkce
vetejnych sluzeb dohromady s vhodnou kombinaci mechanisml rozclenovani ukoli
mezi vefejny sektor se vytvoii dokonaly ,,public-private mix*. Ten by mél usilovat o zvySeni
alokac¢ni a technické efektivnosti pii udélovani vetejnych sluzeb. Rozhodnuti je nutné odui-

vodnit na zaklad¢ ekonomické analyzy téchto zakladi:

e jestlize je zabezpeCovatel a producent riizna instituciondlni jednotka, vznikaji
transakcéni ndklady z existence vztahu principal — agent,
e jestlize je zabezpeCovatel a producent ten samy subjekt, vznikaji naklady byro-

kracie.

Pomér byrokratickych a transakénich nékladl stanovuje, jestli je vhodné tyto role rozdélit

¢i nikoli (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 62-64).

1.4.1 Zabezpecovani verejnych sluzeb

Zabezpecovani vetejnych sluzeb se uskutecnuje prostfednictvim procesi, jako jsou: garan-
tovani, organizovani, regulace, zC€asti financovani a kontrolovani celého systému,
v némz je dand verejna sluzba produkovana. Pojem zabezpecovani a poskytovani vefejnych
sluZeb se obsahové rozliSuji. Vetejné zabezpecCovani vetejnych sluzeb znamena, Ze jsou hra-

zeny z vetejného rozpoctu a jsou k dispozici bez poplatkil z disponibilniho diichodu véftitele.
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., Zabezpecovatelem verejné sluzby je verejna autorita, tedy konkrétni organizacni slozka
statu nebo jim ziizend pravnicka osoba, do jejiz kompetence spadd zabezpeceni dané verejné

sluzby (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 62).

Zabezpecovatel ma bezprostiedni odpovédnost za to, ze vefejna sluzba bude zajisténa v do-
statecném rozsahu a kvalité. Nese odpovédnost za to, ze zformuje podminky pro vytvoireni
systému zabezpecovani verejné sluzby v zavislosti na vetejné pottebe¢ spolecnosti. Zabezpe-
Covatel vefejné sluzby pfi nastaveni systému zabezpeCovani musi fesit, jak budou dané ve-
fejné sluzby financovany. Jedna se o obsirny problém, jez musi byt feSen jednotlivé pro dané
druhy vetejnych sluzeb. Neni piesné dan doporuceny zdroj financovani nebo potvrzeny zpi-

sob a nastroj (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 62).

1.4.2 Financovani vefejnych sluzeb

Sougasny systém financovani vefejného sektoru v CR je vybudovan na tzv. institucionalnim
financovani. V tomto systému se zdroje udé€luji institucim z diivodu jejich existence. Po-
kud se jedna o tustfedni organy statni spravy, je tato existence uréena v kompeten¢nim za-
kon¢ (Zakon €. 2/169 Sb., o piisobnosti ustfednich organii statni spravy), v praxi je pak
mozné sledovat nedostatecnou kontrolu skute€ného piinosu téchto instituci. Jde tedy o fi-
nancovani instituci, nikoli zamért, a proto dochéazi k tomu, Ze financemi jsou hrazeny vy-
lu¢né vydaje na provoz namisto vydaji na modernizaci. Bylo by tedy pfipadné tento systém
premeénit na systém cilového financovani. Institucionalni pfistup financovani je nadale spo-
jen s negativem spotiebnich systémt, kdy se vSak vyskytuji informace o vstupech, nikoli
informace o vystupech. Z jiz zminéného vyplyva, zZe nemusi vystupy ani existovat. Dal§im
zéporem instituciondlniho systému financovéani je tzv. brutto rozpoctovani. Nenastava tedy
systémové propojeni piijmi a vydaja, které sméiuji k podniceni odpovédnych pracovnikti

a k zefektivnéni jejich Cinnosti.

Instituce a organizace vefejného sektoru jsou placeny pln€ nebo castecné z vetejnych pro-
sttedkil a navazuji na fiskalni systém a na vefejnou rozpoctovou soustavu. Vychozi zdroje

financovani vetejného sektoru Ize vy¢€lenit takto:

e vefejné prostredky — zdroje proudici z rozpoctové soustavy. V tomto ohledu jsou fi-
nan¢ni prostfedky determinovany objemem danového vynosu.
e soukromé prostredky — tyto vyplyvaji ve formé sponzorskych dar ¢i ostatnich pfijm.

V tomto ohledu jsou finance determinovany kviili zdpornému postoji soukromého
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sektoru ze své svobodné vile podporovat vetejny sektor (Blazek J., Kerlinova A.,

Tomaskova E., 2006, s. 153-154).

Cim vice je vefejny sektor zavisly na financovani pomoci vefejnych prostiedki,
tim vice je dany zdroj financovani omezujicim faktorem jeho velikosti, struktury a nasledu-
jiciho rozvoje. Dal$im problémem, ktery je spojen s financovanim veiejného sektoru, je vy-
hledéani ptipadného kritéria efektivni alokace vetejnych prostiedkd na financovani dil¢ich
¢innosti vetfejného sektoru. Mezi spotiebitelem vefejného statku a jeho poskytovatelem
se nevyskytuje pfimy vztah. Nazory rozsahlé vefejnosti a vefejného sektoru se tak mohou
vyrazné lisit jak z pohledu kvantity, tak kvality vefejného sektoru, ale i ceny (Blazek J.,

Kerlinova A., Tomaskova E., 2016, s. 155).

Na financovani jednotlivych netrznich Cinnosti stitu i uzemi samospravy musi byt opatfeny
finan¢ni prostiedky. To maji za ulohu vefejné finance — rozpoctové soustavy. Skrze rozpoc-
tové soustavy se redistribuuje vyznamna ¢ast hrubého domaciho produktu, a to nevratnym
zpusobem. Stat i kazdy subjekt jednotlivého stupné uzemni samospravy hospodaii podle
svého rozpoctu a je napojen na rozpocet svého ztizovatele. Pokud se jednd o financovani
potfeb vefejné spravy a vefejného sektoru ma zasadni postaveni finanéni management.
M3 totiz vliv na alokac¢ni efektivnost vynalozenych financi. Z daného vyplyva, Ze podstat-
nou ulohu pro efektivni hospodateni v celé rozpoctové soustaveé hraji schopni finanéni ma-
nazefi, ktefi piisobi ve vykonnych organech statu a uizemni samospravy. Ve vrcholovém ma-
nagementu maji vSak politickd kritéria nad odbornosti prednost (Pekova J., Pilny J., Jetmar

M., 2012, s. 184).
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Rozpoctovd soustava CR

,» Rozpoctovou soustavu miizeme oznacovat jako soustavu peneznich fondii, soustavu rozpoc-
tovych vztahit uvniti rozpoctové soustavy i mimo ni, soustavu organii a instituci,
ktere maji na starost tvorbu, rozdélovani a uziti verejnych rozpocti i mimorozpoctovych pe-

neznich fondit (Pekova J., Pilny J., Jetmar M., 2012, s. 185). “

Do rozpoctové soustavy zahrnujeme soustavu veiejnych rozpoctl, jedna se tedy o statni roz-
pocet a rozpocty subjektl uzemni samospravy. Ze zakona vyplyva, ze rozpocty museji byt

vytvofeny a vyuzity povinng.
Stdtni rozpocet CR

Statni rozpocet mé povahu zédkona a z vét§inové ¢asti se ti€astni na piijmech a vydajich celé
rozpoc¢tové soustavy. To jak finanéné hospodafi ostatni ¢lanky rozpoctové soustavy, ma vy-
znamny vliv na vyvoj statniho rozpoctu. Deficity rozpoctu obci a kraji mohou zvySovat tlak
na zvySovani transferli ze statniho rozpoctu, které budou smétovat do jejich rozpoctu.
To muize ovliviiovat vysi statniho dluhu. Na vysi statniho dluhu mohou mit vliv i statni za-
ruky za zavazky jinych subjektd. Pro hospodafeni obci je nezbytna forma pievadéni dotaci
do izemnich rozpocti. Jedna se o pfimé finan¢ni vztahy mezi statnim rozpoctem. Poté mii-
zeme mluvit o zprostfedkovanych finan¢nich vztazich, kdy jsou dané dotace ze statniho roz-
poctu urovany do rozpocti obci skrze rozpocet prislusného kraje. Déle existuji mimotadné
dotace ze statniho rozpoctu, kdy se vyuziji rezervy statniho rozpoctu z kapitoly VSeobecna

pokladni sprava a vyvstavaji z rozpoctovych zmeén.
Rozpocty obci a krajit

Tyto rozpocCty se skladaji z pfijmt a vydajl, které maji vztah k ¢innosti samospravy i k vy-
konu statni spravy v ramci tzv. prenesené puisobnosti. Jedna se o finan¢ni vztahy k vertej-
nému sektoru, tedy transfery vetejnopravnim neziskovym organizacim, k podnikatelskym
subjektlim, a to jak na stran¢ pfijmové tak vydajové. Financni vztahy z hlediska rozpocta
uzemni samospravy, mohou byt i mezi obci a krajem — po vertikalni ose, mezi obcemi, re-
spektive kraji — po horizontdlni ose anebo mezi obcemi respektive kraji. Do rozpocti obci
jejich rozpoctl, v rozpoctech krajii maji nizky podil. Dochézi k nerovnomérnému rozlozeni
daflového vynosu, proto je nezbytné vyuzit i jiné financni néstroje, aby byly sniZzeny tyto
rozdily, diky pterozd€lovacim procestim, které ptasobi vné rozpoctové soustavy (Pekova J.,

Pilny J., Jetmar M., 2012, s. 185-188).
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Produkce veiejnych sluzeb

Dulezité je také samotné rozhodnuti o produkci, neboli zvoleni toho poskytovatele vetejné
sluzby, ktery pro jeji poskytovani bude vhodny. Jedna se o faktického producenta dané
sluzby. Poskytovateli téchto sluzeb jsou subjekty sektoru soukromého ziskového, sektoru

neziskového ale i sektoru domacnosti (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 63).

1.5 Podstata spravy verejného sektoru

Vetejny sektor je vedeny vefejnou spravou, jejimz ukolem je prave fizeni a sprava veiejného
sektoru. Za vefejnou spravu se oznacuji védomé Cinnosti a ukoly, které jsou vykonavany
na jednotlivych vladnich trovnich ve vefejném zdjmu, zejména k zabezpeceni vetfejnych
statkli. Déle jsou za vefejnou sprdvu povazovany instituce, které tuto ¢innost provadéji.
Statni instituce uskutecniuji spravu tedy bezprostfedné, ostatni instituce jen odvozené,

napf. izemni samosprava.

Vefejna sprava vykonava spoustu funkci, a to: normativni, ochrannou, ekonomicko-regu-

la¢ni a hospodatsko-organizatorskou.

Vefejnopravni charakter vefejné spravy napomahd k vynuceni pravem piedpokladaného
chovani s vyuzitim pravem uspotfadanych nastroji a obrany ve formé zadkonem danych
opravnych prostfedki. Objektem fizeni je tedy sprava vefejnych zalezitosti ve vetejném za-

jmu.

Spravni organy i vetejnopravni korporace maji k dispozici ur¢itou plisobnost — piedmét, ob-
sah a rozsah Cinnosti. Dale disponuji pravomocemi, coZ je souhrn opravnéni a povinnosti.

A posledné maji urcitou organizacni strukturu.

Cinnost statni spravy je zajiiténa pfimymi vykonavateli (vlada, ministerstva, ostatni spravni
urady s celostatni nebo izemni plisobnosti, vefejné ozbrojené sbory a hlava statu), anebo
nepfimymi vykonavateli (organy obci a krajii — obecni ufady, povéiené obecni trady, obecni
ufady s rozsifenou plisobnosti, krajské urady, zvlastni organy obci a kraji, komise rad obci)

(Blazek J., Kerlinova A., Tomaskova E., 2016, s. 31-33).

1.6 Pravni ramec a pravni uprava regulace verejného sektoru

Jak jiz bylo uvedeno vyse, neexistuje kompaktni vymezeni vefejného sektoru. Jednotlivé

staty si tak za vetejny sektor stanovuji organy, organizace a instituce dle svého historického
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vyvoje, tradic a kultury. Se zfetelem na jednotlivé pravni vyklady, zvyklosti a tradice iden-

tifikovat tfi pfistupy k vefejnému sektoru:

e pravné-instituciondlni — vefejnym sektorem jsou stanoveny pouze ty instituce,
které jsou piesné urceny v piislusném zakoné a maji povahu vetejného sektoru,

o funkéni — vetejny sektor predstavuji instituce, které jsou nositeli statni moci nebo po-
skytuji ¢i plni vetejné tkoly,

e finan¢ni — vefejny sektor zatazuje vSechny instituce, které¢ jsou vyhradné hrazeny

z vetejnych zdroju.

Pravni uprava regulace vefejného sektoru je dana spravnim pravem. Ulohou spravniho prava
je regulace spolecenskych vztaht, které vznikaji ve sféfe vefejné spravy a pti vykonu vetejné
spravy. Spravni pravo tak usmérnuje vykonnou moc ve staté a ptisobeni statu a vetejnoprav-
nich korporaci. Vzhledem k obséhlosti spravniho prava existuje spousta pravnich ptedpist,
které usmériuji ¢innost vefejného sektoru. Podle Ustavy Ceské republiky &. 1/1993 Sb.,
je mozno statni moc prosazovat pouze v piipadech a v mezich vymezenych zakonem.

Také forma uplatnéni statni moci musi byt ve shod¢ se zakonem.

Z uvedenych poznatki v této podkapitole lze fici, Ze jednim ze stéZejnich problémil v oblasti
pravniho ramce a pravni upravy regulace vetejného sektoru, je neexistence zakonné Upravy
pojmu ,,vetejny sektor*. Diky této skutecnosti 1ze konstatovat, Ze se pole piisobnosti vetej-

ného sektoru postupné rozsituje (Blazek J., Kerlinova A. TomaSkova E., 2016, s. 151-152).

1.7 Efektivnost ve verejném sektoru

Pojem efektivnost je zakladnim ekonomickym a spole¢enskym, teoretickym a praktickym
pojmem. Pti velkém zjednoduseni 1ze fici, Ze efektivnost se fesi tam, kde mé byt zdlraznén
ekonomicky vztah mezi vstupy a vystupy, respektive pouzitymi, vloZenymi zdroji ¢i vyrob-
nimi faktory a dosazenymi vystupy. Racionalnim poZadavkem na efektivnost od dil¢ich eko-
nomickych subjektl je dosazeni jeji maximalni vyse, tedy co nejvyssiho vystupu pii co nej-
mensSim pouzitim vstupt. Tento poznatek vychéazi z problematiky individualismu a racional-

niho chovéni ekonomickych subjektt.

Efektivnost miize byt povazovana za ekonomickou kategorii, kterd zobrazuje urcité vécné
podminky rozvoje spolecnosti. Déle je efektivnost povazovéana za skutecnost, Ze nedochazi
k plytvani, respektive ze zdroje ekonomiky jsou vyuzity nejefektivnéji k uspokojovani po-

tieb a pozadavk lidi (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 167).
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»Efektivnost kazdého jevu a procesu je vzdy vysledkem vztahu mezi velikosti vstupu vklada-
nych do realizace tohoto jevu ¢i procesu a velikosti vystupii, které z realizace tohoto jevu

a procesu vychazeji (Mikusova Merickova B., Stejskal J., 2014, s. 215). “

Casto se pii analyze efektivnosti podotykaji pojmy, a to: hospodérnost, uZite¢nost, Gi¢innost.
Chybou je, ze nékteti autofi pojmy efektivnost a hospodarnost nerozlisuji. Ekonomicka
efektivnost formuluje vztah mezi vloZenymi prostfedky ¢i vstupy a jejich ekonomickymi
ucinky (Stejskal J. a kolektiv, 2017, str. 168). Jeji podstata je sdruzena se zakonitosti rastu
produktivity prace a usporami energie, materidlu a ¢asu (Mikusova Merickova B., Stejskal

J., 2014, s. 215).

Hospodarnost je métitko, jez podminuje dopracovani se k nejlepSim vystuptim s co nejniz-
$imi vstupy. Pouziti v praxi vSak prospéje jeste rozséhlej$im rozdélenim, které vychazi z pii-
stupu vytvoieného na zakladé¢ analyzy zdkladnich faktort efektivnosti, kterymi jsou hospo-
darnost a ucinnost. Jde o tzv. princip 3E — economy, effectiveness a efficiency (Stejskal J.
a kolektiv, 2017, str. 168). Vyjadiuje se snahou o plné vyuziti kapacit a odstranéni zbyte¢né
spotieby vSech vyrobnich faktori (MikuSova Meric¢kova B., Stejskal J., 2014, s. 215).

Efektivnost objasiiuje vztah mezi celkovymi vystupy a vstupy, které byly uskute¢nény.
Hospodarnost nebo uspornost zkouma vstupy, diky nimz bylo dosazeno vymezeného
cile — vystupu. Uinnost nebo nékdy také oznatovana uZiteénost posuzuje, jestli vystupy

piispivaji ke splnéni daného cile.

KdyZ budeme tuto analyzu aplikovat na vefejny sektor, musime doplnit nasledujici. K hos-
podarnosti je tfeba dodat, Ze dosahovani vytycenych cili vefejnou volbou s minimalnimi
vstupy nemusi nezbytné vést ke stejné kvalitnimu vystupu. U u€innosti je tieba poznamenat,
Ze dosazeni vyty€eného verejného cile 1ze realizovat nékolika zplsoby ¢i pfistupy. O jejich
uplatnéni rozhoduji v praxi politici, vétsinou vsak byrokraté. Usilim by viak mélo byt,

aby jednotlivé piistupy smétovaly k uréenému cili (Stejskal J. a kolektiv, 2017. s. 168-169).
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2 VEREJNE SLUZBY

Vetejné sluzby predstavuji sluzby poskytované, organizované nebo usmérnované organem
vefejné spravy, jejichz ucelem je uspokojeni potieb obCant. Vefejnymi sluzbami miizeme

chépat takové sluzby, kdy je uzivatelem spotiebitel — vetejnost — socialni subjekt.

V ekonomickém pojeti miizeme vetejnou sluzbu oznacit jako ekonomicky statek, jehoz spo-
ttebitelem je vetfejnost. Z toho mizeme vyvodit, Ze vetfejna sluzba je vefejny statkem, jedna
se tedy o statek kolektivni spotfeby. Vetejna sluzba tedy mize byt Cisté vefejnym statkem
nebo smisenym vetfejnym statkem. Garantem vetejné sluzby je organ vetejné spravy, ktery
je jasn¢ definovan v zédkoné. Z tohoto hlediska mizeme rozclenit vetejné sluzby na ty,
které jsou poskytované na centralni Grovni a ty, které jsou poskytované na samospravné

arovni.

V ramci systému veiejnych sluzeb 1ze poskytovat tyto sluzby bud’ nabizitelskym pfistupem
nebo pfistupem, ktery je orientovany na obcana. V ptipad¢ nabizitelského ptistupu nad ob-
¢anem pievlada instituce, kterd autonomné rozhoduje o vécech vetejnych a ptitom nebere
na zfetel zajmy obcanil. U zakaznického pfistupu jsou potieby ob¢ana respektovany. Ob-
¢ané, kteti maji hlavni roli, vystupuji jako subjekty, které poptavaji vefejné sluzby v dosta-

te¢né kvalité a kvantité (Ochrana F., 2007, s. 8-9).

2.1 Verejné sluzby v trisektorové ekonomice

Moderni spolecnosti s vyspélou trzni ekonomikou v davné dobé upustily od modelu tradi¢ni
dvousektorové ekonomiky a usilovné se snazi najit moZnosti efektivniho pferozdélovani roli

nikoli jen mezi stat a trh, ale i roli tfetiho sektoru.

Ve smiSené ekonomice uskutecniuji dil¢i ekonomické aktivity rlizné skupiny organizaci,
které pochézeji jak ze ziskového, tak neziskového sektoru. Zasadni roli ma 1 tzv. treti sektor
(nestatni neziskovy), ktery pomaha fesit dopady selhdavani statu. Na téchto principech je za-

loZena teorie vzniku soukromych neziskovych organizaci (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 64).

2.2 Verejné sluzby v ¢tyrsektorové ekonomice

Svédsky ekonom Victor A. Pestoff poskytuje zcela odlidny nézor na rozdéleni ekonomiky
a stanoveni institucionalnich jednotek a jejich organiza¢né pravni formu. Pro zachyceni eko-
nomiky na ¢tyfi hlavni sektory vyuziva Pestoff plochu trojuhelniku, do néhoz postupné si-

tuuje organizace rozdélené podle téchto tii kritérii:
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e institucionalizovanost — existence nebo neexistence organizacné pravni formy,

e pravni odvétvi fungovani — existence nebo neexistence legislativnich norem, které li-
mituji ¢innost organizace,

e ckonomicky pribeh fungovani — existence nebo neexistence motivu dosdhnout zisku

jako zakladniho cile organizace.

V posledni ¢asti 1ze pak z modelu snadné rozlisit Ctyfi sektory i zdkladni znaky organizaci,

které maji v téchto sektorech ptisobnost. Témito sektory jsou:

e soukromy ziskovy sektor,
e vefejny neziskovy sektor,
e soukromy neziskovy sektor,

e sektor domacnosti.

Pokud se budeme bavit o prvnim sektoru, neboli sektoru domacnosti, je jej mozné urcit
jednotlivei (rodinami), ale z pohledu zajisténi smiSenych kolektivnich statki také jednotli-
vymi neformélnimi sdruzenimi a iniciativami (neformalni kluby, svazky aj.). Z hlediska roz-
déleni ekonomiky na sektory se jedna o neoficidlni, neziskové a soukromé poskytovatele
sluZzeb. Dlivodem existence téchto jednotlivych poskytovatelll je zejména Gsili o odstranéni
nedokonalosti trhu, selhavani statu pti poskytovani nedostatkovych sluzeb, i co se tyce jejich

rozsahu a kvality.

Druhym sektorem, je sektor soukromych ziskovych organizaci, ktery vyvstava ze zéklada
klasické ekonomie a je poloZen na vSeobecné znamych principech trzni ekonomiky. Jeho
zékladem je utvareni bohatstvi ve spolecnosti a jeho podstatou je ekonomicky motiv tvorby

zisku, jako jeden z nejdulezitéjSich faktorti rozvoje spolecnosti. Soukromy ziskovy sektor

bude vytvaret vefejné sluzby, pokud budou naplnény tyto predpoklady:

e vefejnd sluzba méa ekonomickou povahu soukromého statku, u néhoz je schopen trzni
mechanismus zjistit preference na strané poptavky,

e zaroven 1 pfedpokladané nastaveni legislativnich vymezeni dovoli producentovi pra-
covat na trhu v reprodukénim procesu s pfirozenou mirou zisku (zdkladni faktor pro

jeho ¢innost).

V tomto sektoru funguji organizace, které jsou vymezeny soukromym pravem — Zivnosten-

sky podnikatel, akciova spole€nost atd.).
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Tteti sektor neboli veFejny neziskovy sektor, je ur€ovan jako sektor oficialnich institucio-
nalizovanych organizaci, ktery ma presné organizacni usporadani pravomoci a povinnosti.
Funguje na neziskovém principu a je vyty¢en normami veiejného prava. Jedna se o obce,

kraje, organizac¢ni slozky a prispévkové organizace.

Posledni, ¢tvrty sektor se nazyva soukromy neziskovy sektor. Je urCen institucionalizova-
nou formou organizaci, které existuji na principech soukromého prava a z ekonomického
pohledu jsou neziskové. Maji rizné pravni formy, které presné¢ vymezuje pravni fad.
Jedna se o spolky, kluby, hnuti, odbory, politické strany, komory, cechy, ale také nadace,
nadacni fondy atd. (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 70-73).

2.3 Institucionalni aspekty zabezpecovani verejnych sluzeb

V Ceské republice, ale ani v okolnich zemich ¢i celé EU Zadné4 pravni norma nedefinuje,
co je vefejny zajem a co veifejna prospésnost. I pfes vyznamovou rozdilnost a legislativni
odli$nost je pojem vefejny zajem v soucasné praxi vyuzivan k pojmenovani dvou odlisnych

skute¢nosti:

e ocenovani dané ¢innosti anebo véci se zietelem k jejich prospéchu pro vetejnost,

e zdavodnéni zasahu vetfejné moci do osobnich prav jednotlivce.

Ukézalo se, ze je nutné rozliSovat subjekty, které rozhoduji, zda se jedna o vetejny zajem
nebo vetejnou prospéSnost. Vysadni pravo rozhodnout, jestli se jednd o vefejny zdjem
nebo vefejnou prospéinost vyvstava z Ustavy a ma jej zdkonodarny organ, piipadné mize
napomoci také Ustavni soud svymi nalezy. P¥i definovani zmifiovanych pojmii je nutné re-

spektovat tyto zasady:

e zasada svrchovanosti Ustavy,
e zasada generality,

e zasada zakazu delegovani (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 56).

2.3.1 Verejna prospéSnost
Dle dané legislativni situace a praxe v riznych zemich je tézké jednoznacné stanovit definici
vzajemné prospésSnosti, avsak je mozné nalézt jednotna stanoviska:

e Vefejna prospésnost je spjata se sluzbami, jez jsou obCaniim poskytnuty ve vefejném

zdjmu. Mizeme fici, ze existuji dva zpiisoby zdkonné Upravy vefejné prospésné
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sluzby. Prvnim zptisobem je definice pojmu vetejné prospeésna sluzba v zakoné a sta-
noveni zdkonnych podminek jejiho uskuteénéni. Druhym zpiisob je podminén tim,
ze aby bylo mozné veiejné prospésnou sluzbu poskytovat, je tieba definovat formalni
podminky a pravni formy nutné ke splnéni.

e Spojeni verejné prospésnosti s rozdilnymi instituty, jimiZ mohou byt napt. vetfejné
prospésné zarizeni, veiejné prospésné prace, verejné prospesny ucel apod. (Stejskal

J. a kolektiv, 2017, s. 59).

2.3.2 Vzijemna prospéSnost

Za vzajemn¢ prospeSné organizace jsou povazovany ty organizace, u kterych se neprokazuje
vetejné prospésny ucel, a jsou zalozeny s cilem vzdjemné prospét zejména svym ¢lentim.

v

Rozhodovani o tom, zda je dana sluzba nebo Cinnost organizace veiejné prospésna ¢i vza-
jemng prospésna neni jednoduché. K lepsimu stanoveni (odvozeni) miizeme uvést tuto ta-

bulku:

Tab. 1: Pravni instituty a jejich institucionalni pokryti

Pravni institut Institucionalni pokryti

Statni zajem Statni instituce
Verejny zajem Vefejna sprava, vefejnépravni instituce

Verejné prospéSny  Instituce vefejné spravy, vetrejno-pravni instituce, soukromé NO,

ucel podnikatelsky sektor, domacnosti

Vzajemné pro- Soukromé NO, podnikatelsky sektor, domacnosti

Zdroj: upraveno dle Benco, Kuvikova (2011)

Instituciondlni zajisténi jednotlivych zajmi a ucell v tabulce vSak zcela nevystihuje prak-
tické situace, ke kterym bézn¢ dochdzi. Ma ale vyjadfovat, Ze vymezeni a oddéleni jednotli-

vych ucelll mize piispét k rozdéleni instituci a organizact, které se jimi zabyvaji.

Bylo by vhodné zakotvit tento pojem v pravnim fadu, aby se dal 1épe kvalifikovat, a to 1ze

dvojim zptisobem:

e taxativni vymezeni toho, co je povazovano zakonem za veiejné prospésSnou ¢innost,
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e vseobecné definovani zakladnich oblasti, ve kterych by se uplatiioval vefejny zajem
na vetejné prospesné Cinnosti.
I tato dv€ vymezeni vSak nejsou dostacujici, aby vystihly vS§echny moznosti, které se v praxi

vyskytuji (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 60-61).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 31

3 PODNIKATELSKY SEKTOR

Podnikatelsky sektor zastdva zasadni postaveni v narodnim hospodaistvi. Na podnikatelsky
sektor vyznacné plisobi verejny sektor, ¢imz je podnikatelsky sektor ovliviiovan, a to piede-

v§im v dusledku ¢innosti:

e legislativni — vyhlaSovani pravnich norem (pravni uprava dani, minimalni mzdy, ob-
chodni a pracovni pravo atd.),

e alokac¢ni— z hlediska urceni a z hlediska procesni stranky (vydaje na védu a vyzkum,
mozna ucast podnikatelskych subjektl pti zadavani vefejnych zakéazek atd.),

o redistribu¢ni — systém dani a dotaci (dotace na podporu malého a sttedniho podnikéani
atd.),

e stabilizacni — vliv mé€nové politiky centralni banky (urceni urokovych sazeb, regu-

lace uvéru atd.).

Podnikatelsky sektor poté regresivné ovlivituje sektor vefejny a to vysi daniového vynosu,
ale také vysi odvoda zdravotniho pojisténi a plateb na socidlni zabezpeceni. Zaroven expor-
tem a importem pusobi na rovnovahu platebni bilance. Dale také ovliviiuje podnikatelsky
sektor neziskovy sektor domacnosti, kdy plisobi na miru nezaméstnanosti v regionu a vysi
pfijmu obyvatel. Neodmyslitelny vliv ma také na neziskovy soukromy sektor z diivodu spon-

zoringu neziskovych organizaci (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 45).

3.1 Soukromy sektor

Soukromy sektor je charakteristicky vlastnickym pravem fyzické ¢i pravnické osoby,
ktera je opravnéna toto vlastnictvi uZivat a o tomto vlastnictvi rozhodovat. Dale ma vSak od-
povédnost za toto vlastnictvi. Tento sektor mtize fungovat jak v ziskové tak neziskové forme
v systému narodniho hospodafstvi, av§ak obvyklejsi byva pisobeni v trznim sektoru, jeli-
koz zakladnim motivem existence soukromych spole¢nosti je zisk (Osttizek J. a kol., 2007,

s. 5)

3.2 Vymezeni podnikatelského sektoru, podnik a jeho cile

Podnikatelsky sektor pfedstavuje komplex podnikatelskych subjekt neboli souhrnu pod-
nikd, jelikoz podnik reprezentuje instituci, kterd byla vytvorena k vykonu podnikatelské ¢in-

nosti.
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Podnik mtize mit rozdilnou pravni formu, mize se tedy jednat o podnikani v riznych typech

obchodnich spole¢nosti, podnikani v druzstvech, ale i podnikani ob¢and.

Podnik znamena souhrn vyrobnich faktorti, diky nimz se jejich vlastnik snazi o naplnéni
piredem urcenych cilti. Cilem podniku mtze byt maximalizace zisku, uspokojeni danych sub-

jektl, preziti firmy, rust atd. (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 45-46).

3.3 U¢inky podnikovych aktivit

Podnik svym plisobenim, svymi ¢innostmi a chovanim ma vliv nejen na vlastniky, ale ptisobi
1 na management podniku a veSkeré zaméstnance. Existence podniku vSak jde i za hranice

samotného podniku. Kazdy podnik tak ovliviiuje:

e subjekty uvnitf podniku — zaméstnance, odbory, eventualné vlastniky,
e subjekty mimo podnik — investory, dodavatele, konkurenci, externi poradce, regu-

la¢ni instituce a vefejnost.

Vlastnici prezentuji specifickou skupinu subjekti, v ur€itych podnicich vlastnici neprovadi

pouze vlastnicka — majetkova prava, ale i1 prava vykonna — fidici.

Utinky existence podniku je moZné zaznamenat na mikro, mezo a makro trovni. Za pohled
na mikrourovni lze brat v ivahu u€inky podnikovych aktivit na ur€ity podnik, jeho vlastniky,
manazery, zamé¢stnance. Pohledem na mezourovni lze povazovat ucinky na dalsi zajmové
subjekty — vetitele, odbératele, dodavatele, konkurenci, ale 1 na urcity region. Z makro po-
hledu Ize rozumét vlivy, které ovlivituji danou zemi z narodohospodaiského hlediska (Tetie-

vova L. a kolektiv, 2009, s. 47).

3.4 Podnikatelsky sektor a statni zasahy

V ekonomické teorii se muzeme setkat se spousty rozdilnych minéni na ptednosti ¢i nedo-
statky statnich zasahti do ekonomiky. Na jedné stran¢ je stat bran negativné, kdy nasilim
zakroC€uje do skutecnych ¢i piipadnych smén mezi ostatnimi lidmi a ziskdva piijmy z nut-
nych odvodu, pficemz se jednd o legdlni zptisob. AvSak na stran¢ druhé se shleddvame s mi-

nénim, Ze jedinym vychodiskem je systém totalniho statniho fizeni ekonomiky.

Trh ma své klady, ale ma i své problémy (nedokonalosti) a v této souvislosti mluvime o trz-
nim selhéni. Fakt, Ze trh v danych situacich selhava, nuti vlady k uskutec¢iiovani statnich za-

sahd do ekonomiky.
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Statni zdsahy nemayji pouze sva pozitiva, ale jsou spojena i s ur¢itymi nedokonalostmi, které
oznacujeme jako vladni selhdni — selhédni statnich zasaht. Za klicové problémy statniho za-
sahovani lze pfitom povazovat napt. vztah efektivnosti a rovnosti, omezenou moznost kon-

troly v procesu uskutec¢iiovani statnich zésaht, problém ukazatelt atd.

Zda je vhodny dany statni zasah ¢i ne zalezi na dané konkrétni situaci ve vSech souvislostech.
Neni dilezité, zda stat ma ¢i nema zasahovat do ekonomiky, ale jaké konkrétni pfi¢iny sme-
fuji k existenci statnich zasahti, jaké dopady maji konkrétni statni zasahy a jaké nasledky by

méla jejich absence.

Stat, predevsim vlada musi zajistit zabezpeceni hospodatského a socialniho rozvoje spolec-
nosti, tudiz vlady podporuji podnikatelsky sektor jak finan¢né, tak jinymi zptisoby. Déle jsou
také podnikatelské aktivity usmérniovany legislativnimi a regula¢nimi prostfedky. Za dile-
Zitd jsou povazovana v poslednich letech ta opatieni, kterd se tykaji ochrany hospodaiské
soutéze. V moderni dob¢ se pravni normy, které zajistuji ochranu hospodatské soutéze,

uplatiiuji ve vice nez 120 zemi po celém svété (Tetfevova L. a kolektiv, 2009, s. 52-53).
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4 MEZISEKTOROVE VZTAHY

Systém zajist'ovani vetejnych sluzeb zaznamenal upusténi od principu konkurence mezi ve-
fejnym a soukromym sektorem k principu spoluprace téchto sektorii se zamérem naplnéni

vetejnych potieb prostiednictvim zabezpecovani (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 97).

Ve vztahu soukromého a vetfejného sektoru je nezbytné rozliSovat pojmy spoluprace a part-
nerstvi. Spoluprace je Sirsi pojem, ktery vzdy obsahuje i partnerstvi (Pekova J., Pilny J., Jet-

mar M., 2012, s. 56).

4.1 Spoluprace verejného a soukromého sektoru

StéZejni charakteristikou efektivni spoluprace jej jeji dobrovolnost. Spoluprace je vzdy za-
lozena na zaklad¢é vyhodnosti pro ob¢ strany, jak vefejny tak soukromy sektor. Uzavieny
vztah ma charakter smlouvy, kdy je zabranéno regulatorni funkci vefejné spravy.
Avsak kontrolni funkce nadéle plati. Nepostradatelnou podminkou je vazné respektovani

druhé strany, coz byva vysloveno i v pisemné smlouvé o vzdjemném porozuméni.

Cilem spoluprace z pohledu vetejné spravy muze byt: nabidka vétSiho mnozstvi i vetsi Sife
statkll a sluzeb, zajisténi vétsi uzitecnosti, dopracovani se k vyssimu stupni uspokojeni po-
tieb obyvatelstva a zabezpeceni vétsi hospodarnosti pii poskytovani daného vetrejného statku

(Pekova J., Pilny J., Jetmar M., 2012, s. 56-57).

4.2 Partnerstvi vefrejného a soukromého sektoru

Partnerstvi vetejného a soukromého sektoru (Public-Private Partnership) obecné pojmeno-
vava vSechny druhy soucinnosti mezi organy vefejné spravy a svétem obchodu, které se do-
hromady snaZi zajistit poskytovani sluzby anebo financovani, vystavbu, renovaci, fizeni

a udrzbu infrastruktury, jiz se sluzby poskytuji (Stejskal J. a kolektiv, 2017 str. 97).

Tento termin stanovuje souhrn nastrojii pro spolupraci soukromého a vetejného sektoru
v ptipadé ptipravy, uskuteciiovani a provozovani urcitych druhd vefejnych sluzeb (Tette-

vova L., 2009, str. 169).

Partnerstvi se vymezuje jako dlouhodoby strategicky kooperacni svazek partnert, kteti jasné
a zietelné urcili oblast spole¢ného zdjmu. V dané oblasti si po¢inaji pohromadé¢ nebo sehrané
a berou na védomi piinos spoluprace pro strany, které se zicastni. Jedna se o ti€ast soukro-
mého sektoru v odvétvich, které patii vefejnému sektoru (Pekova J., Pilny J., Jetmar M.,

2012, s. 56).
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Charakteristickymi znaky tohoto partnerstvi jsou znaky soukromé produkce a vetejného fi-

nancovani.
Zakladnimi zékonitostmi tohoto partnerstvi tkvi v t€chto zminénych faktech:

e vefejnd instituce mé dale zodpovédnost za zajisténi verejné sluzby, predné se zabyva
tim, aby bylo dosazeno stanovenych cilii, a ujima se zodpoveédnosti za jejich splnéni,

e financovani vefejné sluzby muize byt z¢asti nebo zcela uskuteciiovano ze soukro-
mych zdroja,

e neni urcen obecné pouzitelny model pro uspokojeni veiejnych potieb pti poskytovani
vetejnych sluzeb,

e budouci dodavatelé vetejné sluzby mohou byt vefejnopravni i soukromopravni,

kazdy z nich ma stejné pravo usilovat o0 moznost vytvaret — poskytovat sluzby.

Oblastmi uskutectiovani raznych forem partnerstvi vefejného a soukromého sektoru
jsou zejména: zabezpecovani vetejnych sluzeb, outsourcing bytové vystavby a uskutecno-
vani vetejnych produktl ve sféfe vefejné infrastruktury ¢i provozovani ¢i zlepSovani existu-

jici infrastruktury (Stejskal J. a kolektiv, 2017, s. 97-98).

Partnerstvi vefejného a soukromého sektoru je projekt, ktery vyuziva klady vetejného sek-
toru, jako jsou napftiklad stavebnictvi, letecka prava, nebo také zmény v izemnim pldnovani
v kombinaci s daflovymi vyhodami pro statni organy (Leigh Nancey G., Blakely Edward J.,
2013,357s.)

PPP tedy znamen4 takovy smluvni vztah mezi vefejnym a soukromym sektorem, kdy sou-
kromy sektor slibuje, Ze zajisti vefejné sluzby nebo infrastrukturni projekty, které byvaji

charakteristicky spravovany vetejnym sektorem.

Pfedmétem partnerstvi nemlize byt jakdkoli vefejnd sluzba. Oblasti, ve kterych by bylo
vhodné vyuzit partnerstvi, jsou znaéné omezené. Analyza Ministerstva vnitra CR rozdéluje
vefejné sluzby do tii skupin: vécné verejné sluzby, spravni Cinnosti a finan¢ni podpory.
V ramci véenych vetejnych sluzeb, kam patii napt. pecovatelské sluzby, vefejna osobni sil-
ni¢ni a drazni doprava a dale, 1ze stanovit oblast sluzeb, kde by partnerstvi soukromé sféry
bylo mozné. Pokud se jedna o spravni ¢innosti a finan¢ni podpory, tak tyto sluzby budou
zajistovany prostfednictvim statem ziizovanych instituci, kdy tyto sluzby bude vykonavat

vetejna sprava.
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Utastniky partnerského vztahu ze strany vefejného sektoru u projektii PPP jsou predevsim
organy statni spravy nebo subjekty jimi zfizované ¢i organy mistni spravy ¢i samospravy

a subjekty jimi zfizované.

Ugastnici partnerského vztahu ze strany soukromého sektoru mnohdy jsou sdruZeni, ktera se
skladaji ze stavebnich firem a provozovateli budoucich objektli. Tento ma odpovédnost
za pravni, provozni a finan¢ni prava a zavazky, které vyplyvaji z projekti (Tetievova L.

a kolektiv, 2009, s. 170-171).

4.3 Tradi¢ni verejna zakazka

Dalsi z forem spoluprace vetejného a soukromého sektoru je doruceni zbozi nebo sluzby,
postavena na zdkladé obvyklych smluvnich vztahii mezi vefejnym a soukromym sektorem,
obycejné v podobé vetfejné zakazky. Odlisn€ oproti projektlim PPP se vefejné zakazky vzta-
huji pouze k jednotlivym ¢astem projektu. Soukromé subjekty jsou sjednavany na uskutec-
néni urcitych zakazek podle potieb verejného zadavatele, ktery je povazovan za objednatele
praci, vlastnika dila a investora projektu. Az je projekt dohotoven, provozuje a udrzuje

jej zase vetejny sektor (Tettevova L., 2009, s. 172).

Vetejné zakdzky mohou byt soucasti strategie organizaci, které ovlivituji aspekty, kterymi
jsou: hodnota, risk, naklady, primysl, sluzby, a také rozmanitost. Je vSak nutno uznat,
ze vSechny tyto aspekty jsou ovliviiované v celé fadé kompromisti, které se snazi optimali-

zovat cely dodavatelsky fetézec.

Ve vetejném sektoru se zda, ze vefejné zakazky reaguji na nékteré podnéty byrokraticky,
konzervativng, nepruzné a pomalu. Avsak 1 pfes tuto kritiku neni brano v iivahu, Ze vefejné
zakazky byly vytvofeny za Gcelem vyvazit soubor konkurenc¢nich cild, jako jsou hodnota
penéz a vyvoj trhu ve formdach, které piedstavuji strach a ptileZitost pro nékteré dodavatele

(Emmett S., Wright P., 2011, s. 5).

4.4 Zvlastni formy spoluprace verejného a soukromého sektoru

V ptipad¢ spoluprace vefejného a soukromého sektoru existuji rizné typy spoluprace, né-
které jsou vSak svoji povahou a znaky zvlastni. V dalSich podkapitolach budou nékteré

formy spoluprace popsany.
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4.4.1 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Vefejné instituce mohou se soukromymi organizacemi sjednavat smlouvy o poskytovani
sluzeb na vykonani konkrétnich ukold, které se skladaji z obstarani, provozu a udrzby no-
vych zatizeni. Pro zadavatele znamenaji potencidlni vyuzivani odbornych znalosti soukro-
mého sektoru, feseni persondlnich problémil a dosahovani uspor naklada, které byly vyna-
lozeny. AvSak odpovédnost a rizika ma nadale na starost vefejny sektor. Jedna se naptiklad

o sluzby typu: sbér komundlniho odpadu, zajisténi a adrzba vozového parku atd.

4.4.2 Smlouvy o provozu rizeni

Diky témto smlouvam je pro vefejného zadavatele zajisténa pirenesend odpoveédnost za pro-
vozovani a fizeni majetku na soukromého partnera, pficemz nedojde ke zruseni vykonu
vlastnickych prav a nezbavuje jej odpovédnosti za investicni rozhodovani. Tyto smlouvy
taktéZ napomahaji k posileni divéry mezi soukromym a vetejnym sektorem, a dale k ziskani

nutnych zkusSenosti na trzich, které¢ doposud nevyuzivaji projekty PPP.

4.4.3 Pronajem

Pfi prondjmu si soukromy subjekt pronajme dané zatfizeni od zadavatele a je zodpovédny
za to, Ze bude tato zafizeni provozovat a udrzovat. Od dosud zminénych typt smluv se odli-
Suje tim, Ze komer¢ni riziko je presunuto na soukromy sektor. AvSak odpovédnost za inves-
tice nadale zlstava na stran¢ veiejného sektoru. Prondjem je vhodny piedevsim pro in-

frastrukturu, ktera vytvari nezavislé ptijmy od uzivateli (Tetfevova L., 2009, s. 173-174).
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5 ZAKON O ELEKTRONICKE EVIDENCI TRZEB

Dne 1. 12. 2016 vesel v t¢innost Zakon ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb. NejvyznamnéjSim
cilem evidence trzeb je dosazeni informaci, které zajisti kvalitn€j$i spravu dani. Zakon
o elektronické evidenci trzeb neni nedodrzovani lidskych prav ani nerespektovani prava

podnikat, ale je to zakon proti svobod¢ kradeze.

Jedna se o samo¢innou formu kontroly, ktera v CR prozatim nebyla. V piipads, Ze by tato
kontrola byla provadéna kontrolnimi organy (organy vetejné moci) bylo by nutno zajistit
velky az nepiedstavitelny pocet pracovnikd. Jednd se o detailni statistickou kontrolu,
kdy za vas mluvi jednotliva statisticka Cisla za kazdy certifikat a to: v ¢ase, v poctu polozek,

v ¢astkéach, v misté, pocet dokladii, a dale kolikrat jste ptekrocil mezni dobu odezvy atd.

Tento zdkon protézuje jednoduchost a nizkou nakladovost provozu. EET stanovuje,
kdo musi a od kdy, avSak neni vylou¢ena dobrovolnost. Neexistuji vyjimky penézni hranice

pro evidenci EET. (Dusek J., 2016, s. 18-22)

V této kapitole bude popsano zdkladni znéni zdkona, kdy budou vysvétleny kli¢ové pojmy
tohoto zakona, sankce v piipad¢ nedodrzeni tohoto zékona, a nadale ptisobeni tohoto zakona

v odvétvi Stravovani a pohostinstvi.

5.1 Znéni zakona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb

Dle § 1 jsou pfedmétem Upravy prava, povinnosti a postupy uZivané pii evidenci trzeb a po-

stupy, které s nimi souviseji.

Subjektem evidence trZeb je poplatnik dané z ptijmu fyzickych a pravnickych osob. Pied-

métem evidence trzeb jsou evidované trzby poplatnika.

Evidovanou trzbou je platba, ktera spliiuje formalni naleZitost pro evidovanou trzbu a je:
bud’ stanovena k dalSimu cerpani, nebo zuctovani, které zakladaji rozhodny piijem,
anebo dalSim Cerpanim nebo zuctovanim té platby, ktera zaklada rozhodny ptijem (Libal T.,
2016, str. 10). MiiZe se jednat o jakykoliv druh platby jinak nez bankovnim pfevodem nebo
také ,,nabiti kreditu“ (rizné druhy ¢ipovych karet a elektronickych penézenek), a dale cer-
pani tohoto kreditu. Evidovana trzba neni nijak ohranic¢ena finan¢ni ¢astkou, mize se jednat
1 o trzbu 1 K¢. V ptfipadé€, ze si neni poplatnik jisty, zda stanovend trzba je evidovanou
trzbou, kterd podléha EET a jestli platba miZze byt evidovana v zjednoduseném rezimu,

je mozné zadat o zdvazné posouzeni evidované trzby. Zadost o posouzeni evidované trzby
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musi obsahovat popis platby a navrh vyroku rozhodnuti. Spravce, ktery mistné piislusi,

vyda rozhodnuti do 15 dnii. Poplatek za zavazné posouzeni evidované trzby je 1 000 K¢.

Evidovanou trzbou nejsou trzby statu, uizemniho samospravného celku, ptispévkové organi-
zace, Ceské narodni banky, drzitele postovni licence. Déle evidovanou trzbou nejsou trzby
bank (i zahrani¢ni), spofitelniho i tvérniho druzstva, pojistovny a zajist'ovny, investicni spo-
le¢nosti a investi¢niho fondu, obchodnika s cennymi papiry, centralniho depozitafe, penzijni
spolecnosti, penzijniho fondu, dale trzby z podnikani v energetickych odvétvich a trzby
z podnikani na zaklad¢ povoleni krajského ufadu podle Zakona o vodovodech a kanaliza-
cich. Také nejsou evidovanou trzbou trzby realizované do ptidéleni daiového identifikac-
niho c¢isla a béhem 10 dni nasledujicich po jeho ptidéleni, dale trzby z postovnich sluzeb
a zbozi, nadale trzby ze vztahu souvisejiciho s pracovnépravnim a obdobnym vztahem,
také trzby z jizdného nebo souvisejici platby hrazené v dopravnich prostiedcich pii pravi-
delné hromadné ptrepravé osob, z osobni zelezni¢ni pfepravy, ze stravovani a ubytovani za-

kiim nebo studenttim poskytovaného skolou, vysokou skolou nebo $kolskym zatizeni apod.

Rozhodnym prFijmem muze byt u poplatnika dané z pfijmu fyzickych osob piijem ze sa-
mostatné ¢innosti, kterd je podnikdnim. Vyjimkou vSak mize byt pfijem, ktery neni pted-
métem dané z piijmu, dale piijem, ktery je ojedin€ly a piijem, ktery podléhd dani ze samo-
statného zdkladu dan¢. Pokud se jedné o vetejnou obchodni spole¢nost a komanditni spolec-
nost je rozhodnym ptijmem piijem, ktery je predmétem dané z piijmi u jejiho spole¢nika.
Ojedinélym piijmem se chape ten piijem, ktery se vyznacuje vyjimecnosti a ¢asto i tim, ze je

jednorazovy. Ojedinélost se zvazuje ve vztahu k ¢innosti, nikoli ke druhu platby.

V ptipadé, ze se evidovana trzba vraci nebo provadi-li se jeji opravy nebo dojde ke stornu
nespravné zaevidované trzby, tato trzba se pouZije, avSak se zapornou ¢astkou. V piipade,
ze se vSak jedna o opravu — douctovani trzby (navyseni) pak je ovSem castka plusem. Neu-
dava se Zadna vazba na plivodni doklad ¢i doklady. Uskute¢néni storna v bezprostiedni ¢a-
sové souvislosti s odeslanim predeslych dajii nebude sankéné postizeno. Avsak 1 pozdé€jsi

storno je realné a spravné (Cesko, 2016).
Povinnymi udaji na iétence jsou:
e danove identifikacni ¢islo poplatnika,
e oznaceni provozovny, ve které se trzba realizovala,

e fiskalni identifika¢ni kod,

e oznaceni pokladniho zafizeni, na kterém je trzba evidovana,
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e datum a Cas pfijeti trzby nebo vystaveni uctenky, pokud je vystavena diive,
e poradové Cislo uctenky,

e celkova ¢astka trzby,

e udaj, zda je trzba evidovana v bézném nebo zjednoduseném rezimu,

e Dbezpecnostni kod poplatnika.

V ptipad¢, Ze poplatnik nema povinnost uvetejiiovat na uctence fiskalni identifikacni kod,

je povinen na uctence uvadét sviij podpisovy kod.

Dle § 25 je poplatnik povinen mit na mist¢, kde se obycCejné realizuji evidované trzby, umis-
téno informacéni ozndmeni, které je fddnym zptsobem viditelné a Citelné. Informacéni ozna-
meni je nucen poplatnik uvefejnit na internetové stranky, na kterych jsou nabizeny zbozi

nebo sluzby (Cesko, 2016).

5.2 Prestupky fyzickych osob

Podle § 28 se fyzicka osoba dopusti pfestupku tim, ze hrubym zplisobem zdmémeé ztizi
nebo zmaii evidenci trzeb. Za takovy prestupek, 1ze ulozit pokutu do 500 000 K¢. Pravnicka
nebo podnikajici fyzickd osoba dopusti spravniho deliktu tim, Ze hrubym zpiisobem zne-
snadni neb zmatii evidenci trzeb. Pokud pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba nezaslala
datovou zpravou udaje o evidované trzbé spravci dané nebo nevystavila Gctenku tomu,
od koho evidovana trzba plyne, nebo zachazela s autentizacnimi udaji nebo certifikdtem
pro evidenci trzeb tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuZiti anebo neumistila informacni ozna-
meni, dopousti se spravniho deliktu. V ptipadé, Ze byla tato povinnost porusena zpisobem,
ze nebyla zaslana datova zprava spravci dan€ nebo nebyla vystavena tctenka tomu, od n¢-
hoz evidovana trzba plynula, bude uloZena pokuta ve vysi do 500 000 K¢. V ostatnich pfi-
padech se ulozi pokuta do 50 000 K¢.

Ceska republika se vyznacuje tim, Ze se zde porada Gidtenkova loterie o vécné nebo penézni
ceny. Této loterie se lze zCastnit pouze na zdklad¢ zaslani uctenky nebo na zakladé zaslani
udaje, ktery se povinn¢ uvadi na uctence. Vydaje vynaloZené na poradani uctenkové loterie,
na penéZzni ceny a na potfizeni vécné ceny se hradi ze statniho rozpoctu. Odpovidajici orga-

nizaéni slozkou statu k uspofadani uétenkové loterie je Ministerstvo financi (Cesko, 2016).
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5.3 EET v odvétvi Stravovani a pohostinstvi dle NACE 56

Z hlediska toho, jaké trzby z odvétvi stravovani a pohostinstvi patii do EET, je nutno po-
dotknout jednu zaludnost, ktera souvisi s platci DPH. Co se tyka DPH, je pro stanoveni pod-
statné, jestli jsou potraviny nebo napoje spotiebovany na mist¢, napf. v restauraci. V daném
ptipad¢ spadaji do zdanéni zékladni sazbou (21%). Nebo je jidlo a napoje konzumovano
mimo misto stravovaciho zatizeni a v oblasti DPH se tyka dodani zbozi. V tom piipadé spa-
daji do prvni snizené sazby DPH (15 %). Avsak i ptesto dle § 37 neni podstatné, jestli je stra-
vovani, které¢ zahrnuje i nadpoje spotfebovano na misté ¢i nikoli. Veskeré ¢innosti z oddilu

NACE 56, které budou nadale zminény, jsou soucasti prvni faze EET.

NACE 56 - Stravovani a pohostinstvi se sklada z ¢innosti, které souvisi s uplnym stravo-
vanim, coz zahrnuje i ndpoje, které slouzi k okamzité spottebé, a to jak v tradi¢nich restau-
racich, samoobsluznych restauracich nebo restauracich, které prodavaji jidla ,,pfes ulici®,
kde neni podstatné to, zda jsou nabizena jidla obCasné, s moznosti posezeni ¢i nikoli. Kli-
cova je skute¢nost, zda jsou nabizena jidla k okamzité spotifeb¢, a neni podstatné, jaké zafi-
zeni je poskytuje. AvSak sem vyroba jidel, kterd nejsou vhodnd k okamzité konzumaci
nebo potraviny, které nejsou za jidlo povazovany, nespadaji. Také sem nespadaji: prodej
jidel, které nebyly vytvofeny vlastni vyrobou, a déle jidla, ktera nejsou stanovena k okamzité

spotiebg.

Zatizeni, jejichz plisobnost zafazujeme do kodu 56 a jsou to: restaurace, bufety, hostince,
kantyny, stanky, zmrzlinafi, catering, vozy s obCerstvenim, bary, pivnice, hospody, restau-
racni a podobné ¢innosti v dopravnich prosttedcich, kavarny, mobilni prodej napoji apod.

(Libal T., 2016, s. 44).
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6 ZAKON O OCHRANE ZDRAVI PRED SKODLIVYMI UCINKY
NAVYKOVYCH LATEK

Dne 31. kvétna 2017, u prilezitosti Svétového dne bez tabdku, veSel v u¢innost Zakon
o ochrané zdravi ptfed Skodlivymi ucinky navykovych latek, zkracené¢ zvany jako protiku-
facky zakon. Cilem tohoto zdkona je ochrana zdravi pied Skodlivymi ucinky tabakového

koufte, ale také ptred ucinky uzivani jinych ndvykovych latek, jako jsou alkohol, drogy atd.

V této kapitole budou vysvétleny zakladni pojmy tohoto zdkona, nadale podstatné znéni to-
hoto zékona, kontrolni organy, které maji v ptisobnosti tento zdkon a neposledné¢ také feseni

a sankce za poruseni tohoto zakona (wWww.mzcr.cz)

6.1 Znéni zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred Skodlivymi

7 we

ucinky navykovych latek

Dle § 1 jsou predmétem upravy opatieni k ochrané zdravi pred Skodami, které jsou zptiso-
bené uzitim navykovych latek, a dale piisobnost spravnich tfadii a izemnich samospravnych

celkil pfi pfijimani a provadéni opatfeni tohoto zakona.

Navykovou latkou se rozumi alkohol, tabak, omamné a psychotropni latky a jiné latky
s psychoaktivnimi ucinky, jejichz pravidelné uzivani mize sméfovat nebo mit podil

na vzniku a rozvoji duSevnich poruch a poruch chovani.

Tabakovym vyrobkem je chdpan vyrobek, ktery je byt z pouhé €asti vyroben z tabaku,

at’ uz je tento tabak geneticky upraveny ¢i neupraveny.

Kufackou pomiickou je chapana pomtcka stanovena ¢i bézné pouzivana ke koufeni, vde-
chovani, $tiupani, sani nebo zvykani tabaku nebo koufeni bylinnych vyrobki stanovenych
ke koufeni. Vyjimkou jsou zapalky, zapalovace, popelniky a pomicky, které maji ptevazné

funkci uméleckého predmétu nebo funkci dekoracni.

Bylinnym vyrobkem stanovenym ke koufeni se rozumi vyrobek, jehoz podstatou jsou rost-
liny, byliny nebo ovoce, a ktery se nesklada z Zadného tabaku, mlzZe se aplikovat pomoci

inhalace Gsty nebo nosem a jeho vyuzivani se poji s jeho postupnym spalovanim.

Elektronickou cigaretou se chape vyrobek, ktery lze pouzit pro inhalaci vypard, které ob-
sahuji nikotin nebo jiné vypary pomoci naustku, nebo jakakoli soucast tohoto vyrobku.

MiiZe se jednat o vyrobek, jehoz soucasti mize byt 1 ndhradni napli, zasobnik, nadrzky i za-
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fizeni bez nadrzky nebo zasobniku. MlZe se jednat o cigarety jednorazové, opakovan¢ na-
plnitelné pomoci ndhradni naplné nebo nadrzky nebo znovu pouzitelné pomoci jednorazo-

vych zasobnik.
Alkoholickym napojem se povazuje napoj, ktery obsahuje ehanol v objemu vice nez 0,5 %.

Prodejnou se rozumi provozovna, ktera je stanovena k prodeji zbozi nebo poskytovani slu-

zeb dle stavebniho zakona.

Stankem se povazuje prostor, ktery je vymezeny pevnou nebo prenosnou konstrukci,
anebo pult ¢i stolek, kde je prodavano zbozi, nebo jsou poskytovany sluzby.
Provozovnou stravovacich sluZeb se chape prostor potravinaiského podniku,

v némz je uskuteciiovana stravovaci sluzba obsahujici podavani pokrmti urcenych k ptimé

spotfebé v této provozovne.

Vnitinim prostorem se rozumi vnitini prostor stavby dle stavebniho zédkona, kdy vyjimkou

je docasna stavba.

Stavebné oddélenym prostorem vyhrazenym ke koufeni se chape prostor, kdy dany pro-
vozovatel musi zafidit, aby tento prostor byl nepfistupnou ¢asti stavby ohranic¢enou podla-
hou, stropem nebo konstrukei krovu a pevnymi sténami s uzaviratelnymi stavebnimi vypl-
némi, jako jsou okna a dvefe, jejichz cilem neni prichod do vnitinich prostor, kde je koufeni
timto zakonem zakdzano, a kterou 1ze v pfitomnosti osob, které kouti, vhodnymi a dostatec-
nymi prostfedky vétrat do prostor mimo stavbu a ve které 1ze zabezpecit v pfitomnosti téchto
osob uzavieni stavebnich vyplni tak, aby nedochézelo k rozsifovani koute do vnitinich pro-
stor, kde je koufeni timto zdkonem zak4zéno. Tento prostor musi byt poznacen znatelnou
grafickou znackou ,,Koufeni povoleno®. Dale se vstup tohoto prostoru musi vyznacit znatel-
nym textem zakazu vstupu osobam mladsim 18 let. Tento text musi byt napsan ¢ernymi
tiskacimi pismeny na bilém podkladég, kdy velikost pismen musi byt nejméné 5 mm a musi
byt v Ceském jazyce. Nadale musi provozovatel zatidit, aby se v tomto prostoru nepohybo-
vala osoba mladsi 18 let, a také zajistit aby se v tomto prostoru nepohyboval zaméstnanec

pii vykonu své prace v dobé, kdy se v tomto prostoru kouii (Cesko, 2017).

6.1.1 Podstata zakona

Dle § 3 se zakazuji prodavat tabakové vyrobky, kufacké pomicky, bylinné vyrobky uréené
ke kouteni a elektronické cigarety mimo prodejnu zaméfenou na prodej tohoto zbozi, pro-

dejnu, ktera je potravindiskym podnikem, prodejnu s ptevladajicim sortimentem denniho
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a jiného periodického tisku, provozovnu stravovacich sluzeb, ubytovaci zatizeni, stanek
s obcCerstvenim, ktery ma pevnou konstrukci a vyhovuje podminkédm pro provozovani potra-
vinarského podniku s cilem provozovani stravovacich sluzeb podle zakona o ochran¢ verte;j-
ného zdravi (dale jen ,,stanek s obCerstvenim*), stanek pevné konstrukce s pievazujicim sor-
timentem denniho a jiného periodického tisku, stanek zaméfujici se na prodej tohoto zbozi

umistény uvnitt stavby uré¢ené pro obchod a dopravni prosttedek letecké dopravy.

Déle se zakazuje prodéavat tabakové vyrobky, kuiacké pomicky, bylinné vyrobky urcené

ke koufeni a elektronické cigarety v/ve:
e zdravotnickém zafizeni a v prostorech souvisejicich s jeho provozem,
e Skole a Skolském zafizeni,

e zafizeni socidlné-pravni ochrany déti, provozovné, kde je provozovana Zivnost, je-
jimz pfedmétem je péce o déti do 3 let, v prostoru, kde je poskytovana sluzba péce
o dité v détské skuping, nebo v zatizeni, kde je uskute¢iovana mimoskolni vychova

a vzdélavani, nezarazeném do rejstiiku Skol a skolskych zatizeni,
e na akci uréené pro osoby mladsi 18 let,

e dopravnim prostfedku uréeném pro vefejnou hromadnou dopravu osob, s vyjimkou

dopravniho prostiedku letecké dopravy,
e prodejné s prevazujicim sortimentem zboZi uréen¢ho pro osoby mladsi 18 let.

Déle se zakazuje prodéavat tabakové vyroky, kutacké pomtcky, bylinné vyrobky urcené
ke koufteni a elektronické cigarety v prodejnim automatu, neni mozné zamezit prodeji téchto
vyrobkll osobé mladsi 18 let. V tomto daném piipad€é musi prodejce zarucit, Ze pii prodeji
bude ovefen veék kupujiciho. Také se zakazuje prodej tabakovych vyrobkd, bylinnych vy-

robku a elektronickych cigaret a kufackych pomicek osobdm mladsim 18 let.
Podstatnym z tohoto zdkona je zakaz kouteni v prostorach:

e vefejné volné piistupnych, s vyjimkou stavebné odd€leného prostoru vyhrazené¢ho

ke kouteni,

e tranzitnich, jedna se o mezinarodni letisté, kde je opét vyjimkou stavebné izolovany

prostor ke koufenti,

e vnitinich vSech typi sportovist,
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e vnitinich zabavnich, kdy se jedna naptiklad o sportovni halu, kino, divadlo, vy-

stavni a koncertni sif,
e vnitinim, kde se organizuje kulturni a tanecni akce,

e dale ve zdravotnickém zafizeni a prostorach spojenych s jeho provozem, vyjim-

kou je stavebn¢ vydéleny prostor ke kouieni,
e détského hriste a sportovisté stanoveného zvlasté pro déti mladsi 18 let,

e vnitfnich provozovny stravovacich sluzeb, kde je opét vyjimkou stavebné odd¢-

leny prostor vydéleny pro koufeni,

e zoologické zahrady, kde vyjimkou je venkovni prostor, kde provozovatel zoolo-

gické zahrady vymezi.

Dany zakaz se vztahuje i na podavani a prodej alkoholickych napojii (Cesko, 2017).

6.1.2 Kontrolni organy

Kontrolu dodrzovani povinnosti, které stanovuje tento zadkon, provadéji: obec v pienesené
pusobnosti, organ ochrany vefejného zdravi, Statni zem&délska a potravinarska inspekce,
Ceska skolni inspekce, Ceska obchodni inspekce, Statni Gifad inspekce prace a oblastni a ob-

lastni inspektoraty prace a v posledni fadé€ Obecny Zivnostensky trad.

6.1.3 Uzavreni provozovny

V ptipadé¢, Ze se provozovatel dopusti hrubého poruseni povinnosti dle tohoto zédkona, je in-
spektor Ceské obchodni inspekce zmocnén k tomu, aby natidil uzavieni provozovny od oka-
mziku, kdy tato povinnost byla poruSena az na dobu 2 provoznich dni, které nasledu;i
po tomto zjisténi. Po dobu trvani uzavieni provozovny je jeji provozovatel nucen piijmout
opatfeni, kterd napravi predesly zavadovy stav, z jehoz diivodu byla uzaviena provozovna.
O tom, Ze bylo uloZeno opatieni, vystavi inspektor Ceské obchodni inspekce neprodlend
zdznam. Kopie tohoto zaznamu bude piedana provozovateli. AvSak kdyz provozovatel ne-

souhlasi, miize podat do 3 dni od vystaveni tohoto zaznamu némitky.

6.1.4 Prestupky fyzickych osob

Fyzicka osoba se dopousti piestupku tim, Ze prodé tabakovy vyrobek, kutadckou pomicku,

bylinny vyrobek ureny ke koufeni, elektronickou cigaretu nebo alkoholicky napoj dané



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

osob¢. V tomto ptipad¢ Ize ulozit pokutu ve vysi 30 000 nebo 100 000 K¢. Dale porusil za-
kon v ptipad¢, kdy proda nebo podé tabakovy vyrobek, bylinny vyrobek uréeny ke kouteni
nebo elektronickou cigaretu osobé mladsi 18 let. V tomto zminéném piipad¢ Ize ulozit po-
kutu ve vysi 150 000 K¢. Také v ptipadé, kdy proda kurackou pomutcku osobé mladsi 18 let,
se fyzicka osoba dopousti prestupku, vySe pokuty je 25 000 K¢, a nadéle porusuje zékon
v pripad€, Zze prodd nebo vyrobi potravinaisky vyrobek nebo hracku napodobujici tvar
a vzhled tabakovych vyrobku nebo kuracké pomitcky. Fyzicka osoba se dopousti prestupku
1 v pfipad¢, Ze kouii na misté, na némz je zakazéano, dale ze koufi na misté, na némz je za-
kazano obecné zdvaznou vyhlaskou, dale ze pouziva elektronickou cigaretu na misté,
na némz je zakézano i na misté, na némz je to zakdzano obecné zavaznou vyhlaskou. Za tyto
zminéné prestupky je mozno ulozit pokutu ve vysi 5 000 K¢&. Dopousti se fyzickd osoba
pfestupku naddle 1 tim, ze prodéa nebo poda alkoholicky napoj osobé mladsi 18 let, v tomto

zminéném piipad¢ 1ze ulozit pokutu ve vysi 10 000 K¢.

I prodejce (pravnicka a podnikajici fyzicka osoba) se dopousti prestupku v téchto zminénych

ptipadech. Odlinosti je viak penézni vyse pokuty, kterou lze ulozit (Cesko, 2017)
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II. PRAKTICKA CAST
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7 ANALYZA EKONOMICKYCH A DALSICH VLIVU ZAVEDENE
LEGISLATIVNI UPRAVY

V této kapitole je provedena analyza ekonomickych a dalsi vlivi zavedené legislativni
upravy, neboli Zékona o evidenci trzeb (EET) a Zakona o ochran¢ zdravi pied Skodlivymi
ucinky navykovych latek (protikutacky zakon), na ¢innost soukromého sektoru v oblasti po-
hostinstvi. Tato analyza je provedena prostfednictvim dotaznikového Setfeni, které se bude
tykat spottebitelti (zakaznikil) pohostinskych zafizeni a prostfednictvim rozhovord, ty se bu-

dou tykat provozovatelii pohostinskych zafizeni.

Dotaznikové Setieni slouzi k rychlému ziskani zpétné vazby neboli informaci od dotazova-
nych (respondentil). Vyuziva se jako nastroj méteni zakaznické spokojenosti, hodnoceni za-

méstnancu atd.

V této diplomové praci je vyuzito dotaznikové Setfeni k ziskani informaci o vlivech platnych
zakond, postojich k danym zakonlim a povédomi o téchto zdkonech ze strany zakaznikii
(spotiebitelil) pohostinskych zafizeni. Dotaznikové Setfeni zde tedy prezentuje jednu z pou-
zitych technik pro sbér informaci. Pro jiz zminéné ucely zde byly vyuzity dva online dotaz-
niky, a to z diivodu jednoduchosti v tvorbé a snadnému a rychlému ziskéni odpovédi od re-
spondentli. Prvni dotaznik se tyka zavedeni Zakona o ochrané zdravi pied Skodlivymi u¢inky
navykovych latek, druhy dotaznik se vztahuje k platnému Zakonu o evidenci trzeb. Dotaz-
niky byl predlozeny ve Zlinském kraji, zejména v obci Kroméfiz, proto jsou v prvni podka-

pitole uvedeny zakladni informace, které se tykaji mésta Krométiz.

Sbér dat v dotaznicich se konal v mésici bieznu roku 2019. Tyto dotazniky byly vytvoreny
prostfednictvim webové stranky www.survio.com, ktera zprostfedkovava tvorbu dotazniki
zdarma. Dotazniky byly rozsifeny do vefejnosti skrze socidlni sit’, zeyména socialni sit’ Face-
book. Tento dotaznik jsem rozposlala mym ptatelim v soukromé zprave, a zaroven jej uve-
fejnila na facebookové strance mésta Krometize, a dale na facebookové skupin€ studentii

Univerzity Tomase Bati.

V nasledujicich krocich jsou zhodnoceny vysledky provedeného dotaznikového Setieni.
Ty jsou znazornény piehlednym zpiisobem v tabulkach a grafech. V ptipadé tvorby dotaz-
niku prostfednictvim nastroje Survio.com je mozné vyuzit automaticky pfistupnych grafi,
avsak v tomto pifipad¢ nejsou dané grafy vyuzity. Jsou vytvofeny nové grafy (vysecové
a sloupcové) a tabulky, aby byla zachovana dostate¢na sdélovaci schopnost. Dotazniky jsou

soucasti ptiloh.


http://www.survio.com/
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Nadale jsou porovnany ziskané vysledky dotaznikového Setfeni, které se tykaly protikufac-
kého zakona s provedenym prizkumem Ministerstva zdravotnictvi, které fesilo spokojenost
osob se zavedenym protikufackym zakonem. Také je provedeno porovnani vysledkt z dru-

hého dotazniku s vefejné pristupnymi daty, které se tykaji pohostinskych zafizeni.

V dalsi casti této kapitoly je provedena analyza ekonomickych a dalSich vlivii zavedené le-
gislativni upravy na provozovatele pohostinskych zatizeni. Je provedena prostfednictvim
rozhovoru s majiteli, vlastniky a provozovateli pohostinskych zatizeni, kdy budou feSeny

ekonomické a dalsi vlivy zavedenych zakonu na pohostinska zatizeni.

Rozhovor tedy piedstavuje jednu z technik, kterd bude vyuzita pro sbér informaci. V ptipadé
rozhovoru se nejedna pouze o jednostranny sbér dat od ostatnich, avsak o spole¢nou tvorbu
odpovédi, které davaji smysl. Rozhovor je proveden s provozovateli pohostinskych zatizeni
v okoli mésta Krométize, opét zejména ve mésté Krométiz. Tito provozovatelé jsou vybrani

nahodné. Poté je opét provedeno zhodnoceni vysledki z téchto rozhovort.

7.1 Charakteristika mésta Kromériz

Meésto Kroméiiz, které se prezdivd jako ,,Hanacké Athény* lezi ve Zlinském kraji,
na fece Moravé pii jiznim konci Hornomoravského tvalu, a zaroven v jiznim cipu urodné

Hané. Poloha na fece Moravé s sebou nese vyssi riziko vyskytu povodni, kvili kterému

vvvvv

v v

a zahrad, které¢ jsou zapsané v listin€ svétového dédictvi UNESCO. Svoji oblibenost

ma 1 mincovna, ktera laka stalou expozici.

je vybudovano na 1 770 hektarech.

Kroméiiz diive bylo okresnim méstem, nyni je obci s rozSifenou piisobnosti a povéfenym
ufadem. Krom¢étiZ se déli na deset méstskych ¢asti a 11 katastralnich tizemi, kdy méstskymi
¢astmi jsou: Bilany, Drahlov, Hradisko, Kotojedy, Kromé&tiz, Postoupky, TéSnovice, Trav-

ww v

slav. Némec, ktery byl diive ¢lenem politické strany ANO, nyni je vSak Nezavislym.

Jako starosta mésta Krométiz plisobi jiz v druhém volebnim obdobi. Mgr. Jaroslav Némec

je predsedou Povodnové komise mésta Kromé&fiz, a dale predsedou Komise pro komunikaci



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 50

s osadnimi vybory. Nadale je ¢lenem Komise pro bezpecnost a prevenci kriminality a Cle-
nem Vyboru pro izemni plan. Mésto Krométiz ma 4 mistostarosty, jimiz jsou: Mgr. Daniela
Hebnarova, Mgr. Vit Pestuka, Vratislav Krej¢it a Mgr. Be. Karel Holik, BA, MBA. Zastu-

pitelstvo mésta Krométiz se sklada z 27 zastupiteltl a Rada mésta Kroméiiz z 9 ¢lent.

7.2 Analyza ekonomickych a dalSich vlivii zavedeného Zakona
o ochrané zdravi pred Skodlivymi u¢inky navykovych latek

Sbér dat pro prvni dotaznikové Setieni probihal v mésici bfeznu roku 2019. Prvniho dotaz-
nikového Setfeni se zucastnilo 125 respondentl. Dotaznik mél celkem 14 otazek. Posledni
tf1 otdzky dotaznikového Setfeni jsou identifikacni, abych zjistila zdkladni demografickeé
udaje o respondentech. Posledni otazka (otazka €. 13) je sméfovana pouze na kutaky a ku-

racky. V dotaznikovém Setfeni byla nastavena jako nepovinna.

Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit postoj ob¢ant (zdkaznikil) pohostinskych zatizeni k za-
vedenému Zakonu o ochrané zdravi pfed skodlivymi G€inky navykovych latek (protikutacky
zakon). Také bylo cilem zjistit jejich zkuSenosti s uplatiiovanim tohoto zékona a posoudit

povédomi respondentti o tomto zakoné.

V dalSich ¢astech je proveden rozbor jednotlivych otazek a ziskané vysledky okomentovany.
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Otazka ¢. 1: Myslite si, Ze je protikuiracky zakon zdravotné prospésny?

ProspésSnost zakona
0 %

=ano
Ene

nevim, co to je

Graf ¢. 1: Zdravotni prospésnost zakona

Na otazku, zda si lidé mysli, jestli je Zakon o ochran¢ zdravi pfed Skodlivymi U€inky navy-
kovych latek prospésny, odpovédelo 97 respondentii, Ze ano. 28 respondentd si mysli,
ze protikufacky zékon je zdravotné neprospésny. Z daného tedy vyplyva, ze vétSina obcanti

tento zdkon vnima pozitivné a mysli si, Ze miZze napomoci ke zlepSeni zdravi.

Otazka ¢. 2: Berete zakaz koureni v pohostinskych zarizenich jako omezeni svobody?

Vnimani zakazu koureni jako urcitého

omezeni

80 70
70

60

50

40 32

30

19
20
0 — —
omezeni omezeni své omezeni omezeni  Zadné omezeni
podnikateli kuraki ostatnich

zakazniku

Graf ¢. 2: Vnimani zdkona jako omezeni svobody
Vétsina z dotazovanych 56 % na tuto otazku odpovédela, ze neberou zakaz kouteni v pohos-

tinskych zatizenich jako omezeni svobody. Zbytek respondentt, tedy 44 %, povazuje zakaz
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koufeni jako n¢jaké omezeni. Z téch respondentt, kteti odpovedéli, ze vnimaji zakaz kouteni
jako ngjaké omezeni, jich odpovédélo 25,6 %, Ze se jedna o omezeni podnikatelti. Také
15,2 % dotazovanych vnima zdkaz koufeni jako né&jaky druh omezeni, tentokrat jako ome-
zeni kufaka. Jako své omezeni vnima zakaz koufeni 1,6 % respondentil. A taktéz jako ome-

zeni ostatnich zdkaznikli povazuje zdkaz kouteni 1,6 % dotazovanych.

Otazka €. 3: Myslite si, Ze by bylo vhodnym feSenim vyhrazena mistnost (prostor)

pro kuraky, jak to bylo v minulosti?

Vyhrazeny prostor pro kuraky

= vhodné FeSeni = nevhodné reSeni

Graf ¢. 3: Vyhrazeny prostor jako feSeni
80 dotazovanych se pfiklani k tomu, Ze by bylo vhodnym feSenim se vratit k tomu, aby v po-
hostinském zatizeni byl vyhrazeny prostor nebo mistnost, kterd bude uréena pouze pro ku-

raky. Zbytek dotazovanych, neboli 45 respondentt si mysli, Ze by to nebyl vhodny napad.
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Otazka ¢. 4: Myslite si, Ze protikuracky zikon je vhodny i pro podnikatele na vesni-

cich?

Vhodnost zakona pro podnikatele na vesnicich

= vhodny = nevhodny

Graf ¢. 4: Vhodnost zakona pro podnikatele na vesnicich

Na tuto otazku odpovédélo 73 respondentil zaporné. Tito dotazovani si tedy mysli, Ze tento
zakon neni vhodny pro podnikatele na vesnicich. Zbylych 52 respondentii si mysli, Ze tento

zéakon je vhodny pro podnikatele na vesnicich.

Otazka ¢. 5: Setkal jste se s porusovanim tohoto zakona uvnitfi pohostinského zarizeni?

Tab. 2: ZkuSenost s porusenim zédkona

Odpovédi Pocet odpovédi

Ano a bylo to FeSeno Méstskou Policii. 1
Ano a bylo to FeSeno domluvou od personalu. 13
Ano a nebylo to nijak FeSeno. 31
Ne, nesetkal. 79
Jina 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédelo 46 respondentl (36,8 %) kladn€. Tito dotazovani se alesponi né-
kdy setkali s poruSenim tohoto zdkona uvniti pohostinského zatizeni. V souvislosti s touto
Spatnou zkusenosti pouze 0,8 % respondenti odpovédélo, ze toto poruseni zakona bylo fe-

Seno Méstskou Policii, 10,4 % dotazovanych odpovédélo, ze dané poruSeni bylo feSeno
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ze strany personalu, a to domluvou. Co je zarazejici, ze 24,8 % dotazovanych odpovédélo,
ze takovou Spatnou zkusenost sice ma, avSak nebyla nijak feSena. I pfesto vétsina respon-
dentii odpovédeéla, ze se nesetkala s poruSenim tohoto zakona uvnitf pohostinského zatizeni.
Jednéd se 0 63,2 %. Jeden z ucastnikii dotaznikového Setfeni odpovédél jinak a to, ze byl tento
zékon porusen ze strany provozovatele, kdy pted koncem oteviraci doby byl podnik uza-

mknut, aby v ném mohli zakaznici koufit.

Otazka €. 6: Myslite si, Ze do protikurackého zakona patri zakaz koureni elektronické

cigarety?

Koufreni elektronické cigarety

= elektronicka cigareta povolena = zikaz elektronické cigarety

Graf ¢. 5: Zakaz kouteni elektronické cigarety
Na tuto otazku odpovédélo 57 tazanych, Ze si mysli, ze do protikurackého zakona patii i za-
kaz kouteni elektronické cigarety. VétSina respondentd, coz piedstavuje 68 dotazovanych,
vSak spravné odpovédéla, ze do plisobnosti tohoto zdkona zdkaz kouieni elektronické ciga-
rety nepatii. Nejedna se ale o pfili§ prevladajici ndzor, miZeme tedy usuzovat, ze lidé nejsou

dostatecné informovéani, zda se zakaz kouteni tyka i elektronickych cigaret ¢i nikoli.
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Otazka ¢. 7: Setkal/a jste se s vefejnym nepoiadkem pred pohostinskym zarizenim

po zavedeni protikuirackého zikona?

Verejny neporadek pied pohostinskym

zarizenim
70
61
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S0 43
40
30
21

20
10

0

mam zKkuSenost s mam zKku$enost, ale nemam zkuSenost s
velejnym neporadkem nevadi mi to vefejnym neporadkem

Graf ¢. 6: ZkuSenost s vefejnym neporadkem

V souvislosti s touto otazkou odpovédélo 48,8 %, Ze se setkali s vefejnym nepofadkem
ptfed pohostinskym zafizenim — maji Spatné zkuSenosti. S druhou nejvétsi etnosti byla od-
povéd, Ze se dani nesetkali s vefejnym nepotfadkem. Takto odpovédélo 34,4 % dotazova-
nych. 16,8 % respondentl ma zkusenost s vefejnym nepotradkem pied pohostinskym zatize-

nim ale nevadi jim to.

Otazka ¢&. 8: Vite jak si poradit s tim, pokud chcete chodit do pohostinského zartizeni
a koufit?

Tab. 3: Re$eni moznosti koufeni

Odpovédi Pocet odpovédi

Ano, jsem ¢lenem kurackého klubu. 1
Ano, chodim kouFit do zimni zahrady. 1
Ano, chodim koufit pred pohostinské zaFizeni. 35
Ne, nevim. 7
Je mi to jedno, jsem nekurak. 81

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na tuto otazku odpovédelo 0,8 % respondentdl, Ze vi jak si poradit a to tak, Ze je ¢lenem
kutackého klubu. Taktéz 0,8 % respondent odpovédelo, ze chodi koufit do zimni zahrady.
28 % dotazovanych odpovédélo, Ze vi jak si poradit se zdkazem koufeni a to tak, Ze chodi
koufit pfed pohostinské zafizeni. Dale 5,6 % obcanli odpovédélo, ze nevi jak si poradit

a 64,8 % odpovédélo, ze je jim to jedno, protoze jsou nekufaci.

Pouze jeden respondent odpovédél, ze je lenem kufackého klubu. Z daného miizeme usou-

dit, Ze dochazi k nevyuziti existujicich kutackych klubi.

Otazka ¢. 9: Myslite si, Ze v klubech, kde je povoleno kouFit se miiZe prodavat obcer-

stveni (jidlo, alkohol)?

Prodej obcerstveni v kurackych klubech
70 6
60
50
40
30
30
20

10

prodej obcerstveni prodej obcerstveni nevim
povolen nepovolen
Graf €. 7: Prodej obCerstveni v kutackych klubech
V souvislosti s touto otazkou odpoveédélo 49,6 % respondentt, ze si mysli, Ze se v kuiackych
klubech mtZe prodavat obcerstveni. Tato odpovéd’ je vSak mylna. Je tedy moZné se domni-
vat, ze Siroké vefejnosti nejsou piistupny informace ohledné Clenstvi a pravidel existence
danych kutackych klubi. 26,4 % dotazovanych odpovédélo zaporné. A ostatni respondenti,
tedy 24 % z nich nevi, zda se v klubech mliZe prodéavat obcCerstveni ¢i nikoli. Opét to potvr-
zuje domnénku, ze ob¢ané nemaji informace a povédomi o tom, zda tento zadkon povoluje

v kutéackych klubech prodavat obcerstveni ¢i nikoli.
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Otazka ¢. 10: Omezil/a jste navstévnost pohostinskych zaFizeni po zavedeni protiku-

Fackého zakona?

Omezeni navstévnosti po zavedeni zakona

= omezeni navstévnosti = neomezeni navs§tévnosti

Graf ¢. 8: Omezeni navstévnosti po zavedeni zdkona
V souvislosti s touto otazkou vyrazna prevaha dotazovanych, tedy 106 dotazovanych odpo-
védeli zaporné, tedy Ze neomezili navstévu pohostinskych zatizeni. Ostatnich 19 respon-
denti odpovédélo, ze omezili navstévu pohostinskych zatizeni v souvislosti se zavedenim

tohoto zakona.

Otazka ¢. 11: Pokud jste kuirak/kuracka, omezil/a jste spotiebu cigaret po zavedeni

tohoto zakona?

Omezeni spotieby cigaret po zavedeni zakona

= ano, piestala jsem
koutit

= ano, ale pouze v malé
mii‘e

76 % ne, viibec

Graf ¢. 9: Omezeni spotfeby cigaret po zavedeni zékona
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Na tuto otazku odpovédelo 100 respondenttl, 1ze tedy predpokladat, ze ze 125 respondentti
je tedy 100 kutékd, jedna se o 80 % z dotazovanych. Z téchto respondentii 7 odpovédelo,
ze prestalo po zavedeni tohoto zakona koufit, 17 dotazovanych odpovédé€lo, ze omezilo spo-
ttebu cigaret pouze v malé mife a 76 respondentil tvrdi, Ze jejich spotfebu cigaret zavedeni

tohoto zakona neovlivnilo.

Dalsi tii otazky jsou identifika¢niho charakteru, abych védéla zékladni charakteristiky o re-
spondentech, ktefi se zG€astnili tohoto dotaznikového Setfeni. Jedna se o zékladni demogra-
fické udaje, jako jsou: pohlavi, vékova struktura a nejvyssi dosazené vzdélani respondentli

a respondentek.

Otazka ¢. 12: Jakého jste pohlavi?

Pohlavi

= muzi = Zeny

Graf ¢. 10: Pohlavi dotazovanych

Na tuto otazku odpovédélo 26 respondenttl, Ze jsou muzského pohlavi a vétSinovou preva-

hou odpovédelo 99 osob, Ze jsou Zeny.

Otazka ¢. 13: Kolik je Vam let?

Tab. 4: Vékova struktura dotazovanych

Vékové skupiny Pocet odpovédi

15-18 11

19-25 58

26-34 27
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35-55 21

56 a vice 8
Zdroj: vlastni zpracovani

Z danych odpovédi na tuto otazku vyplyva, Ze dotaznikového Setieni se zucastnilo 8,8 %
respondentt ve véku od 15 do 18 let. Nepocetné€jsi skupinou byly osoby ve véku 19-25 let,
coz odpovida tomu, Ze jsem tento dotaznik distribuovala mezi mé pratele, které jsou nejcas-
téji v tomto veékovém rozmezi. V tomto piipad¢ se jedna o 46,4 % respondentii. Druhou
nejpocetnéjsi skupinou byly osoby ve véku mezi 26. rokem a 34. rokem, kdy pocet téchto
respondentl byl 21,6 %. Dalsi v€kovou skupinou byly osoby od 35 do 55 let, kdy se jedna
0 16,8 % respondentli. A nejmén¢ Castou vékovou skupinou byli dotazovani ve véku 56 let

a vice, kdy se jednalo 6,4 % dotazovanych.

Otazka €. 14: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Nejvyssi dosazené vzdélani

80
69
70
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50
40 32
30
0 I
zakladni stfedoskolské stfedoSkolské s vysokoskolské
vyuceni maturitou

Graf €. 11: Nejvyssi dosazené vzdélani dotazovanych
Na tuto otazku odpovédélo 5,6 % respondentl, ze jejich nejvyssi dosazené vzdélani je za-
kladni, 13,6 % tazanych je vyuceno. Nejpocetnéjsi skupinou jsou dotazovani, jejichz nej-
vys$si dosazené vzdélani je sttedoskolské s maturitou. Takto odpoveédélo 55,2 %. A dale tento

dotaznik vyplnilo 25,6 % respondentt, jejichz nejvyssi dosazené vzdélani je vysokoskolské.

7.3 Shrnuti vysledkii dotaznikového Setieni

Daného dotaznikového Setieni se zi¢astnilo 125 respondentl, kdy vétSina z nich byly zeny.

Nejcastejsi v€kovou skupinou, kterd se podilela na dotaznikovém Settfeni, byly osoby
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ve veku 19-25 let a prevahovaly zde osoby, jejichZ nejvyssi dosazené vzdélani je stiedoskol-
ské s maturitou. To potvrzuje fakt, Ze jsem tento dotaznik distribuovala mezi osoby v mé

vekové kategorii.

Z prvniho dotaznikového Setfeni, které se tykalo Zakona o ochran¢ zdravi pied Skodlivymi
ucinky navykovych latek, vyplyva, ze si dotazovani mysli, ze zavedeni tohoto zakona
je zdravotné prospésné. Prevazna vétSina nevnima tento zakon jako néjaké omezeni, avSak
je nutno podotknout, zZe jsou zde 1 nazory, ze se jedna o omezeni podnikatelii. Dani respon-
denti si také mysli, Ze by bylo vhodnym feSenim se vratit zpét k tomu, co bylo zavedeno
v minulosti. Tim je mySlen odd€leny prostor v pohostinském zatizeni, ktery bude vyhrazen
pro kutaky. Toto feSeni by bylo kompromisem mezi ptisnosti daného zédkona, a zaroven vy-
hovénim spotiebitellim, a také kufaklim. Dal§im pfevladajicim minénim od respondentt je,
ze je tento zdkon spiSe nevhodny pro podnikatele na vesnicich. To potvrzuje milj nazor,
kdy se domnivam, ze pohostinska zafizeni na vesnici ¢i men$im mésté jsou jedna z mist,
kde se schazi obcané, a zaroven je to jedno z mist kulturnich a spolecenskych. Na vesnici
se v pohostinskych zatizeni schdzeji pravidelni zdkaznici (,,Stamgasti*), o které by v ptipade

nutnosti dodrzovani zakona dané pohostinské zatizeni ptislo.

Z daného dotaznikového Setfeni také vyplyva, Ze se respondenti spiSe nesetkali s poruSova-
nim zakona uvnitt pohostinskych zafizeni, avSak je potfeba zminit, Ze se zde vyskytovaly
1 odpovédi, ze v ptipad€ zkusSenosti s poruSovanim zakona, tato poruseni nebyla nijak feSena.
Proto se domnivam, Ze by bylo zapotiebi, aby byly zpfisnény kontroly v souvislosti s dodr-
Zovanim tohoto zakona, nebo alespon néjakym zplsobem proskolen personél, aby dané za-

kazniky, ktefi tento zakon porusuji, nalezit¢ poucil.

V ptipadé€ otazky, zda do zakona patii 1 zdkaz kouteni elektronické cigarety vétSina respon-
dentli odpovédéla, Ze nepatii. Je nutno ale zminit, Ze tento ndzor nemél enormni ptrevahu,
proto si myslim, Ze by bylo vhodné ob¢any (zékazniky pohostinskych zatizeni) vice infor-

movat o pravidlech dané¢ho zdkona a o tom, co do ptisobnosti dané¢ho zakona patii.

Ptevaha respondentii odpovedéla, Ze jiz mela zkuSenost s vefejnym potradkem pied pohos-
tinskym zatfizenim. Toto je potvrzeno i v otazce €. 8, kdy kutaci odpovedéli, ze tesi zakaz
kouteni v pohostinskych zafizeni pievazné tim, Ze chodi koufit pted pohostinské zafizeni.
Miuzeme tedy predpokladat, ze v tomto piipade se pfed pohostinskymi zafizenimi seskupuji

skupinky kutdkt, ¢imz mtze vznikat vySsi hluk, a dale nalezity vetfejny nepotadek.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 61

Pouze jeden z dotazovanych odpovedél, ze je ¢lenem kuiackého klubu, dale si navic pie-
vazna vétsina dotazovanych mysli, ze v kutackych klubech se miize prodavat obcerstveni
(jidlo 1 alkohol). Jedna se o myIné minéni, kdy v kutackych klubech zakon zakazuje prodavat
jakékoli obCerstveni 1 alkohol. Z tohoto tvrzeni je mozno se domnivat, ze vétSina z nich nema
povédomi o tom, zda je v kufackych klubech tento prodej obcerstveni umoznén. Myslim si,
ze by bylo vhodné opét zajistit vétsi informovanost zdkazniki, ale i pro provozovatelil po-
hostinskych zafizeni, kdy by byly informovani o tom, co do legislativni Gipravy patii a co ni-
koli. Dalsi véc, ktera je nutna k zamysleni, je, zda by viibec kutacké kluby mély fungovat.
Z celkového poctu 125 respondentt totiz pouhy jeden uvedl, Ze je ¢lenem kuiackého klubu.
Proto je nutno se zamyslet nad vyuzitelnosti téchto klubli a tim, zda vibec plni svij cil,

kvili kterému byly zalozeny.

Z dané¢ho dotaznikového Setfeni také plyne, Ze zavedeni zdkona nema vliv na navstévnost
pohostinskych zatizeni, a dale spiSe nema vliv na spotiebu cigaret danych zakaznikd a ob-
¢anti. Vyskytlo se zde vSak i par odpovédi od respondentl, které potvrzuji, Ze na nékteré

zakazniky ma vliv kutacky zdkon v souvislosti s jejich spotiebou cigaret, byt’ i v malé mife.

7.4 Analyza ekonomickych a dalSich vlivii zavedeného Zakona o evi-

denci trzeb

Sbér dat pro druhé dotaznikové Setteni probihal také v mésici bfeznu roku 2019. O druhé
dotaznikové Setfeni nebyl tak vysoky zajem jako o to, které se tykalo Zakona o ochrané
zdravi pted Skodlivymi ucinky navykovych latek. Usuzuji, Ze toto téma se objevuje v ok-
ruhu Siroké vetejnosti celkem casto, a proto jiZ neni takovy zdjem o vysloveni nézort

na tento zdkon. Protikutacky zakon je oproti tomuto zdkonu novéjsi téma.

Druhého dotaznikového Setfeni se zucastnilo 71 respondentti. Celkem dotaznik mél 13 ota-
zek. Posledni tfi otdzky dotaznikového Setteni jsou identifikacni, abych opét zjistila zakladni
demografické udaje o respondentech. Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit postoj ob¢ant (za-
kaznikill) pohostinskych zatizeni k zavedenému Zakonu o evidenci trzeb. Také bylo cilem

zjistit vhodnost tohoto zékona a posoudit povédomi respondentii o tomto zakon¢.

V dalsich ¢astech je proveden rozbor jednotlivych otdzek a ziskané vysledky okomentovany.
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Otazka €. 1: Souhlasite se zavedenim Zakona o elektronické evidenci trzeb?

Postoj k zakonu

= souhlas se zavedenim
zakona

= nesouhlas se
zavedenim zakona

nevim, co to je

Graf €. 12: Souhlas se zavedenim zakona
Na tuto otdzku odpovédélo 49 respondenttl, ze souhlasi se zavedenim Zakona o evidenci
trzeb. 22 respondentii odpoveédélo na tuto otdzku zaporné, tedy Ze nesouhlasi se zavedenim

Zakona o evidenci trzeb.

Otazka ¢. 2: Myslite si, Ze zakon o EET by mél platit pro vSechny podnikatele na celém

uzemi?

Platnost zakona pro veskeré podnikatele

40 37
35 = ano, platit pro
30 vSechny
25 = neplatit pro
podnikatele na
20 vesnicich
15 neplatit pro malé
podnikatele
10 (Zivnostniky)
= jina
5 4 ) J
0 [

Graf €. 13: Platnost zékona pro v§echny podnikatele

V souvislosti s touto otdzkou odpovédélo 39,44 % dotazovanych, Ze by tento zékon mél pla-

tit pro vSechny a nikdo by nemél mit vyjimku. Nejpocetnéjsi odpovéd byla od 52,11 %
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dotazovanych, kteti odpovedéli, ze by zdkon o EET nemél platit v provozovnach na vesnici.
Dale 5,63 % dotazovanych odpovédélo, ze by tento zdkon nemél platit pro malé podnikatele
(zivnostniky). Také se zde vyskytovali 2 jiné odpovédi (2,82 %), kdy prvni respondent od-
poveédel, ze by nemél tento zakon platit pro malé podnikatele — Zivnostniky v¢etné malych
provozoven a druhy respondent, ze by tento zdkon nem¢l platit pro spolky, jejich vydéle¢na

¢innost neni hlavni naplni a touto ¢innosti si pouze privydélavaji na svoji hlavni ¢innost.

Otazka ¢. 3: Setkal/a jste se s tim, Ze nékteii podnikatelé ukoncili svoji ¢innost z divodu

zavedeni EET?

Zkusenost s ukon¢enim podnikani
50
45
40
35
30
25
20
15
10

44

24

3

0 I

ano, znam spoustu  ano, vim o par pfipadech ne, nevim
pripadu

9}

Graf ¢. 14: Ukonceni ¢innosti po zavedeni zékona
Na tuto otazku odpovédélo 4,23 % tazanych kladné, Ze ve své blizkosti znaji spoustu piipada
podnikatelt, ktefi ukon¢ili svoji ¢innost z divodu zavedeni EET. 61,97 % respondenti od-
povedélo, Ze ve své blizkosti vi o par ptipadech, kdy podnikatelé ukoncili ¢innost z ditvodu
zavedeni tohoto zékona. Zbylych 33,8 % odpovédélo zaporné, tudiz Ze nemaji Zadnou zku-
Senost s tim, Ze by v jejich okoli podnikatelé ukonc¢ili svoji ¢innost z divodu zavedeni tohoto

zakona.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

Otazka ¢. 4: Berete si doklad o zaplaceni pri navstévé pohostinskych zarizeni?

Prijem dokladu o zaplaceni
35

30 29
25

21
20
15

10

9]

ano, beru ne, neberu pouze nékdy

Graf ¢. 15: Doklad o zaplaceni
Na tuto otazku odpovédélo 29,58 % respondentii kladné a stejny pocet respondentt odpove-
délo zaporné. Nejcetnéj$i odpovedi na tuto otdzku odpoveédélo 40,85 % dotazovanych
a to tak, ze si bere doklad o zaplaceni pouze n¢kdy.
Otazka ¢. 5: Co si myslite, Ze by mél obsahovat doklad o zaplaceni?

Tab. 5: Nalezitosti dokladu o zaplaceni

Odpovédi

celkovou ¢astku trzby, poradové ¢islo uctenky, oznaceni, datum a ¢as vysta- 38

veni uctenky

fiskalni identifika¢ni kéd, danové identifikacni ¢islo poplatnika, bezpec- 30
nostni kéd poplatnika, celkovou ¢astku trzby, poradové ¢islo uétenky, ozna-
¢eni provozovny, datum a ¢as vystaveni uctenky, oznaceni pokladniho zari-

zeni a udaj, zda trzba byla ve zjednoduSeném nebo bézZném rezimu

nevim 3

fiskalni identifika¢ni kéd, danové identifikacni ¢islo poplatnika, bezpec- 0

nostni kod poplatnika

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvice z dotazovanych neboli 53,52 % si mysli, Ze doklad o zaplaceni by mél obsahovat
celkovou ¢astku trzby, potfadové ¢islo uctenky, oznaceni, datum a ¢as vystaveni uctenky.
Druhou nejcetné€jsi odpovédi bylo, Ze by doklad o zaplaceni mé¢l obsahovat fiskalni identifi-
kacni kod, danové identifikacni ¢islo poplatnika, bezpecnostni kod poplatnika, celkovou
¢astku trzby, potadové ¢islo uctenky, oznaceni provozovny, datum a ¢as vystaveni uctenky,
oznaceni pokladniho zatfizeni a udaj, zda trzba byla ve zjednoduseném nebo bézném rezimu.
Takto odpovedélo 42,25 % respondentt. 4,23 % dotazovanych nevi, co by mél obsahovat
doklad o zaplaceni a zadny z dotazovanych si nemysli, ze by mé¢l doklad obsahovat FIK,

ICO a BKP.

Otazka ¢. 6: Vite, jak zjistit a zkontrolovat, zda za Vasi platbu provozovatel pohostin-

ského zarizeni odvedl dan?

Postup pri kontrole platby

= nevim

= vim, ale postup je
prilis slozity
vim, neni na tom nic
slozitého

Graf ¢. 16: Postup pfti kontrole platby
Co je docela zaradzejici, Ze 54 dotazovanych na tuto otazku odpovédélo, Ze nevi, jak zjistit
a zkontrolovat, zda provozovatel za jejich platbu odvedl dan. Svédci to o nedostateéné in-
formovanosti zakazniki, obyvatel a spotiebiteld a timto je zcela potvrzeno, ze funkce kon-
trolni, kterda ma byt ze strany obcanli zajiSt€na neni plné vyuzita, nebot’ vétSina obcanli
ani nevi, jak si tuto véc zkontrolovat. Zbylych 5 respondentti odpovédelo, Ze vi, jak si zkon-
trolovat a zjistit, zda provozovatel pohostinského zatizeni odvedl dan, ale Ze postup je pfilis
slozity. Pouhych 12 respondent odpovédélo, ze vi postup nutny ke kontrole a neni na tom

nic slozitého.
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Otazka ¢. 7: Prijde Vam férové, Ze se vyplaci vyhry z uctenkové loterie z vybranych

dani?

Postoj k vyplaté vyher z prijatych dani

= férové = neférové

Graf ¢. 17: Férovost vyplaty vyher z G¢tenkové loterie
Na tuto otazku odpovédélo 26 respondentii kladné, zbylych 45 respondentt odpovédélo za-

porné, Ze jim nepiijde férové, Ze vyhry z ctenkové loterie se vyplaci z vybranych dani.

Nasledujici tfi otazky budou identifikacniho charakteru, které byly polozZeny za cilem zjis-
téni zakladnich informaci, které se tykaly dotazovanych, jako: vék, pohlavi a nejvyssi dosa-
zené vzdélani.

Otazka ¢. 8: Jakého jste pohlavi?

Pohlavi

" muZ =Zena

Graf ¢. 18: Pohlavi dotazovanych
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Vétsina z respondentil, ktefi se zGi¢astnili mého dotaznikového Setfeni, tedy 54 respondentii

uvedlo, Ze jsou Zeny, zbylych 17 respondentti jsou muzi.

Otazka €. 9: Kolik je Vam let?

Tab. 6: Vékova struktura dotazovanych

Odpovédi  Cetnost odpovédi

15-18 5
19-25 39
26-34 11
35-55 15
56 a vic 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéjsi vékovou skupinou, ktera se zucastnila mého dotaznikového Setfeni, byla ta,
ktera se sklada z osob ve véku 19-25 let. Téchto osob bylo 54,93 %. Druhou nejpocetnéjsi
skupinou byly osoby ve véku 35-55 let, jedna se 0 21,13 % osob. Mezi lety 15 az 18 se zu-
Castnilo dotaznikového Setieni 7,04 % osob a ve véku od 26 do 34 let se podilelo na mém
dotaznikovém Setfeni 15,49 % osob. Nejméné cetnéjsi skupinou byly osoby ve véku

56 a vice, kdy se jednalo pouze o jednoho respondenta.

Otazka €. 10: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Nejvyssi dosazené vzdélani

40 36
35
30
25 22
20
15
10 o
) [ ]
zakladni stfedoskolské -  stiedoskolské s vysokoskolské
vyuceni maturitou

Graf ¢. 19: Nejvyssi dosazené vzdélani dotazovanych
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Na tuto otazku odpovédélo 5,63 % respondentti, Ze jejich nejvyssi dosazené vzdélani je za-
kladni. 12,68 % dotazovanych jsou osoby, které jsou vyuceni. Se stiedosSkolskym vzdélanim
s maturitou odpovidalo 30,99 % respondenti. A nejpocetnéjsi skupinou, kterd se zi€astnila
mého dotaznikového Setfeni, byly osoby, jejichZ nejvyssi dosazené vzdélani je vysokoskol-

ské. V tomto ptipadé se jednalo o 50,7 % dotazovanych.

7.5 Shrnuti vysledkii dotaznikového Setieni

Dané¢ho dotaznikového Setfeni se zucCastnilo 71 osob, kdy pfevdznou vétSinu tvotily Zeny.
Nejcastéjsi vékovou skupinou byly osoby od 19 do 25 let, kdy jejich nejvyssi dosazené vzde-
lani bylo pfevazné vysokoskolské. To potvrzuje opét to, ze jsem tento dotaznik rozeslala
osobam v mém véku, a zaroven jej uvetejnila na facebookovou skupinu student Univerzity

Tomase Bati.

Prevazna vétSina respondentti odpovédéla, ze souhlasi se zavedenim Zakona o evidenci tr-
zeb. Avsak opét zde ptevazuje ndzor, Ze by tento zakon nemél platit pro podnikatele na ves-
nicich. Dotazovani také uvedli, Ze ve svém okoli znaji par ptipadii podnikatell, ktefi ukon¢ili

¢innost z davodu zavedeni tohoto zakona.

Co se tyCe dokladii o zaplaceni pfi navstéveé pohostinskych zatizeni, prevladala odpovéd’,
ze si osoby berou doklad o zaplaceni pouze n¢kdy. Navic pievladajici vétSina z nich nevi,
jaké forméalni nalezitosti by mél doklad obsahovat. Nejcastéjsi byla odpovéd’, Zze dany doklad
ma pouze obsahovat celkovou ¢astku trzby, potadové ¢islo uctenky, oznaceni a datum a cas
vystaveni uctenky. Déle z danych odpovédi vyplyva, Ze lidé nevédi, jak si zjistit, zda za je-
jich trzbu provozovatel odvedl dan. Proto se domnivam, ze by bylo opét vhodné zajistit vEtsi
informovanost obcantl a vétSi motivaci zékaznikl k tomu, aby si dany doklad ptebirali. Mys-
lim si, Ze v tomto pfipadé¢ je Uctenkova loterie nevhodnym napadem, jelikoZ méla slouZit
k motivaci ob¢ant (zdkaznik) ke kontrole, zda jsou dan¢ dan€ odvadény spravné ¢i zda jsou
viubec odvadény, avsak lidé spiSe nevédi, ani jak si toto zkontrolovat, ani co ma byt na daném
dokladu uvedeno. Domnivam se tedy, Ze zdkaznici jsou k tomuto lhostejni, o n€jaky doklad
se ani nezajimaji a uctenkova loterie zde slouzi spis jako prvek motivace vyhry nikoli jako
prvek motivace kontroly. CoZ nadale potvrzuje 1 posledni otazka, kdy prevazna vétSina re-
spondentl odpovédéla, Ze jim neptijde férové, ze dané vyhry uctenkové loterie jsou vypla-

ceny z vybranych dani.
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7.6 Analyza ekonomickych a dalSich vlivii zavedené legislativni Gpravy
na pohostinska zarizeni

V této ¢asti mé diplomové prace provedu rozhovory s provozovateli pohostinskych zatizeni

v oblasti mésta Kroméfize, zejména ve mésté Krométiz. Tito provozovatelé byli vybrani

nahodné. Cilem téchto rozhovortu bylo zjistit vliv zavedenych zakonii na provozovatele

(podnikatele), a zaroven jejich postoj k zavedené legislativé. Dané rozhovory byly nahra-

vany na zdznamnik mého telefonniho mobilu pro uloZeni podstatnych informaci, a na-

dale zpracovany do textové podoby.

7.6.1 Rozhovor ¢. 1

Dany rozhovor probéhl s provozovatelkou baru, ktery se nachazi v centru mésta Krométize.
V tomto podniku pilisobi dva provozovatelé, kteti jsou ve véku 25-35 let. Oba dva maji Cer-
tifikat sommeliera. Obsluhu v tomto baru nemaji, staraji se o ni sami. Tento podnik je pro-
storove spiSe maly pro 30 zdkazniki. V letnich dnech je zde k dispozici i zahrada s vyhlid-
kou na Zameckou véz, kde se nachazi 3 stoly s 12 misty. Dale se provozovatelé zabyvaji

cateringem a ptipravou degustaci vina.

Otazka ¢. 1: Jak dlouho piisobi Vas podnik na trhu?
Odpovéd’: Celkovée to bude tieti rok.

Otazka €. 2: Prodava se u Vas i obéerstveni nebo néjaké jidlo?
Odpovéd’: Ano.

Otazka ¢. 3: Zaznamenala jste sniZeni poctu zakazniki v poslednich 2 letech? (v sou-

vislosti se zavedenim protikuirackého ziakona a Zakona o evidenci trZeb)
Odpovéd’: Ne.
Otazka €. 4: Ovlivnily néjakym zptsobem tyto zakony Vase podnikani?

Odpovéd’: Co se tyce zakazniki tak to zadny vliv nemélo, protoze nas bar byl nekuiacky
1 pted zavedenim zékoni, je to totiz vinarna. Lidé tam chodili spiSe za vinem, takze protiku-

facky zakon zadny dopad nemél. Co se tyce EET tak na klienty to taky Zadny vliv nem¢lo.

Otazka ¢. 5: Myslite si, Ze zavedenim téchto dvou ziakonii se zasahuje do svobody pod-

nikatela?

Odpovéd’: Urcité ano, myslim.
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Doplitujici otdazka: A teba jakym zpiisobem? Mély by si urcit, zda jejich pohostinské
zarizeni bude kuracké ¢i nekuracké?

Odpovéd’: Urcité, co se tyce toho zakazu kouieni o tom si myslim, Ze by si méli rozhodovat
sami podnikatelé — provozovatelé. Do toho by urcité nemél zasahovat stat, aby urcoval,
zda se mize v prostoru, ktery vlastnite koufit nebo ne. Co se ty¢e EET, tak co mi na tom
vadi, jsou ty starosti navic. Administrativni starosti, finan¢ni ndklady navic, celkové jsou

to starosti a finance navic.

Otazka ¢. 6: Zaznamenala jste po zavedeni protikurackého zakona, Ze by se pred Va-

$im podnikem seskupovaly skupinky lidi a byl tam vefFejny neporadek?

Odpovéd’: U nas se koufilo na zahradé — venku. Byli tam nedopalky od cigaret, bylo to na-

hazené v kvétinacich a podobné, ale nebylo to nic hrozného.
Otazka €. 7: A Ze by doSlo k poruSeni zikona uvnitr baru, to se nestalo?
Odpovéd’: Ne, to se nestalo.

Otazka ¢. 8: Zazila jste nékdy kontrolu ze strany Finanéni spravy, ktera se tykala Za-

kona o evidenci trzeb?

Odpovéd’: Ne, ten podnik je na takovém mist€, Ze tam byla i kontrola ze strany Krajské

hygienické stanice Zlinského kraje pouze jednou za ty roky.

Otazka ¢. 9: A dostali jste néjaké informace z Ministerstva financi nebo z Finan¢ni

spravy, co se tykalo Zakona o evidenci trZeb ohledné zavedeni, pravidel atd.?

Odpovéd’: Ne, viibec a jakykoli informace co jsme potiebovali védét, po tom co se to za-
vedlo, byly zmatecné. VSe bylo narychlo, samotni Gfednici nevédéli, jak to spravné ma byt,
nebyli spravné proskoleni, nedokazali Vam spravné poradit. Bylo to celkové hektické
ta prvni vlna, co si pamatuji. Nikde Vam potadn¢ neporadili, nikde nevéd¢li, jak to mé by,
ani na Finan¢nim 0fadé, ani na podpote co se tykalo té pokladny. Za mé to nebylo dobie
pfipraveny.

Otazka ¢. 10: Bylo tedy potieba vic ¢asu, aby se to lépe pripravilo?

Odpovéd’: No urcite, bylo to hrozn€ narychlo, bylo vidét, Ze ti lidé sami o tom moc nevi.
Nevedéli, co od toho maji cekat. Bylo to hodn€ zmate¢ny. A po tom ve vysledku na to do-

placeli samotni podnikatelé. Ze kdyz néco podcenili, udélali néco $patné, museli to zaplatit.

Tteba to ani nechtéli udélat umysing, ale méli za to zodpovédnost.
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Otazka €. 11: Co si myslite, Ze by se ohledné toho zikona mélo zménit? Nebo i kdyz
zistane v platnosti, co by bylo vhodné udélat za zmény? Jestli by nemél pro urcité pod-

niky platit atd.?

Odpovéd’: Co si myslim, ze by se m¢lo zménit, Zze malé podniky typu femeslnici, obuvnici,
kde pracuji starsi lidi, pro n¢ je to likvidacni. Myslim si, Ze je to pro né likvida¢ni z toho
davodu, protoze se musi naucit s tim pocitacem, s tim systémem, stoji je to ndklady navic.

Za me by to nem¢lo byt v téch malych provozovnach do urcitého rocniho obratu.

Otazka ¢. 12: A myslite si, Ze tfeba urcitym zptsobem, (Ze se Vam zvysily naklady

v souvislosti s EET nebo celkové kvili té administraci) Ze to mélo vliv na Vas zisk?

Odpovéd’: To si nemyslim, celkové se ty nédklady o tolik nezvedly ve vysledku.
Ale jsou to starosti navic, ono i s t¢émi lidmi je to slozity. Oni ty G¢tenky vétSinou ani po mé
nechtéli. Ale nikdy nevite, jestli je to kontrola, kterd Vam to fekne védomé, a vy tu tctenku
nevydate a uz mate problém. Takze nemuizete vétit zdkaznikovi. Mozné by mi to tak neva-
dilo, ten samotny népad skrz evidenci, spiSe ten pfistup z té Finanéni spravy k tém kontro-

lam, ten by se m¢l zménit.
Otazka ¢. 13: TakZe jina forma kontrol?

Odpovéd’: No urcite, je to docela ptisné nastaveny. Nejvic mé Stvaly ty pokuty, jak se to
zavedlo, jak to byla novinka, tak misto toho, aby t€ém podnikatelim byla poskytnuta n¢jaka
pomoc, aby byli informovani, ti lidé totiz n€kdy fakt ned€laji umysiné ty chyby, tak Vas
okamzité Finan¢ni sprava trestala obrovskymi sankcemi. To si myslim, Ze neni v potadku.
Stat zavede takovy zakon, vy to musite celé zaplatit, stoji Vas to penize a oni Vam nijak

nepomiizou, neinformuji Vas a jesté Vas pokutuji.

Otazka ¢. 14: TakZe v pripadé protikuirackého ziakona, kdyz se zavedl, tak existoval
antikonfliktni tym, ktery chodil po restauracnich zarizenich, snazil se spotiebitele (za-
kazniky) upozornit, a zarovei i proskolit nebo poucit provozovatele (obsluhu). Myslite,

Ze by tohle mélo byt i v souvislosti s EET?

Odpovéd’: Jak fikdm, na samotnym ufadé¢ Vam neporadili, protoze sami neveédéli.
A pak uz rovnou nasledovala kontrola. Je nezajimalo, ze je to zavedené teprve meésic, dva,
ze to zkousite. Prosté si chyboval a budes pokutovan. To mi prosté nepfijde v poradku.
To podle mé neni spravny piistup. To je asi to, co mi na tom vadi nejvice. Ze mi nékdo

nahlizi do soukromych dat, diky tomu, je to vefejné ptistupné, Ze kdokoli si mlze zjistit
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interni informace, za mé by tyto informace nemély byt komukoli pfistupné, nemél by do nich
kazdy nahlizet. To je Spatné. Ale nejvic mi vadi pfistup Financni spravy, ktera se k tomu
postavila, jak se k tomu stavi. Aby pokutovala mal¢ zivnostniky 20 000 K¢, kteii nevydaji

uctenku za zvykacky.
Dopliiujici otazka: TakZe kviili malé poloZce velkou pokutou?

Odpovéd’: Jasné, oni to tieba ani nedélaji umysiné. Byli v tom novi, tfeba ten zaméstnanec
muze byt 1 starsi. Naprosto to chapu. M¢la jsem tu pokladnu a naucit se s ni pracovat uz bylo
pro me¢ slozité, porad s ni byly n¢jaké problémy. Takze tam se udéla chyba ihned, ani si to

¢loveék neuvédomi. Netfikam, Ze jsou vSichni nevinni a poctivi, ale prost¢ tak to je.
Otazka €. 15: Chtéla byste k tomu jesté néco doplnit?

Odpovéd’: Jo jen, Ze tfeba mné nevadi to, Ze se kontroluji dané¢, jsem rada, ze je to pod
kontrolou, kazdy je ma odvadét. Ale mohl by existovat n¢jaky systém naptiklad na Internetu,
kde ty zadané idaje budu udéavat a nebudu muset vynalozit zddné naklady na néjakou po-
kladnu. Ta pokladna m¢ stala zhruba 6 000 K¢, kazdy mésic jsem musela platit 600 K¢
za podporu. VétSinou s tou danou pokladnou byl néjaky problém, pak jsem volala kviili tomu
problému na podporu a tam jsem si s nimi volala dvé hodiny, stejn€ mi nic neporadili, pro-
toze neveédéli, co je tam za chybu. A ten €as? J4 nemam cas, kdyz tam mam zékazniky dvé
hodiny si s nékym volat. Navic jsem tam zaevidovala n¢jaké tidaje, které se pak vymazaly.
Takze jsem ani nevédéla, kolik toho zakaznici vypili a véfila jsem v jejich dobrou wviili,
ze mi to feknou. Je mozné, ze to byla chyba provozovatele pokladen. Ale po dvou mésicich
mi ta pokladna prestala fungovat a je to po zaruc¢ni dobé¢, takze ted’ si musim zase kupovat
novou pokladnu. Coz je dalSich 6 000 K¢&? TakzZe prosté mné nevadi, Ze mam odvadét dang,
ale chtélo by to lepsi systém, aby nemohl vidét nékdo moje trzby vetfejné a abych se na ty
nastroje, které si zaplatim ze svych pen¢z, mohla spolehnout. Tieba aby stat pfispél na néjaké

naklady, nebo aby byl pouze jeden provozovatel téch pokladen, ale spolehlivy.

7.6.2 Rozhovor ¢€. 2

2

Tento rozhovor probéhl s majitelkou baru v centru mésta Krométiz, ktery provozuje jiz dru-
hym rokem. Tento bar vSak existuje ve mésté¢ Kroméiiz jiz pres 10 let. Jedna se o tiipatrovy
dam, kdy ptfizemi bylo vyuZivano dfive jako kavarna. Tato Cast jiz neni zdkaznikim pfi-

stupna. V prvnim patfe se nachazi bar, ktery je nekuiacky s kapacitou cca pro 50 lidi,
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a dale se zde nachazi podkrovi, které slouzi jako klubovna spolku. Zde je povoleno koufit.

vvvvv

Otazka ¢. 1: Jak dlouho pusobi Vas podnik na trhu?
Odpovéd’: Celkem to bude ted’ druhy rok. Kolem 14 mésict, ale podnikam jiz od roku 1993.

Otazka €. 2: A Va$ podnik je rozdélen na dvé ¢asti? Na kufackou a nekurickou?

Jak to tady funguje?

Odpovéd’: Ano, tady tato spodni ¢ast je normaln¢ jako bar, ktery je nekuracky. Nahote
je to udélano tak, Ze se jedna o muj vlastni byt, kdy jsem jej povolila na vyuziti klubovny
spolku. Funguje to tak, e dle Ustavniho prava a svobody shromazd’ovat se se tento spolek
schézi v mém byté a mohou zde koufit. Jedna se naptiklad o lidi, ktefi maji radi kule¢nik,
Sipky a kviili tomu se schazi. Je to stavebné oddéleny prostor, kdy se jednd o byt v mém
vlastnictvi. Tento spolek ma4 listinu Clenil, kde je uvedeno jejich jméno, pfijmeni a datum

narozeni. Vzdy kdyz pfijdou, ozndmi své jméno, zkontroluji se v evidenci a je to.
Dopliiujici otazka: TakZe v té klubovné spolku se neplati Zadny poplatek?
Odpovéd’: Ne, neplati. To je zdarma.

Otazka €. 3: Dale jesté vlastnite kuracky klub, Ze ano? Jak to tam funguje?

Odpovéd’: Ano jedna se o Smoker‘s club, ktery vlastni Americani. Tady ty kufacké kluby
vlastné funguji po celé republice s tim, Ze jsou pod vlastnictvim cizincti, na které se sice
vztahuje Ceské pravo, ale tam je to na bazi toho, Ze jsou tam poskytovany cateringové sluzby
a my jim tam zajiStujeme prodej piti. Kazdy kdo tam pfijde, tomu musim vystavit karticku,
ktera stoji 15 K¢. Musi mi nahlésit své jméno, pfijmeni a datum narozeni a mohou tam nor-
maln¢ koufit. Akorat lidé nejsou ochotni zaplatit téch 15 K¢ za karticku, takze to platim

ze svych prostiedkt plus poplatek za vytizeni.
Dopliiujici otazka: A to tak miZe normalné fungovat? Nemate s tim néjaky problém?

Odpovéd’: Ne, ty kluby takhle funguji po celé republice a zatim s tim zadny problém nebyl.
Zatim tedy to mam cerstvé a Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje u mé nebyla,
ale vim, ze naptiklad tak to funguje v jednom podniku, ktery se jmenuje Severka v Praze
a n¢kolikrat se tam fesilo, jestli je to proti zdkonu, ale Zddnou pokutu nedostali, normalné
funguji, takZe ptedpokladam, Ze to tak mize fungovat. Navic tim, Ze to vlastni Americ¢ané,
tak maji ur€ité vyjimky v rdmci tohoto zdkona, vidéla jsem 1 listinu normalné vydanou Hy-

gienickou stanici, kde je to povoleno.
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Otazka €. 4: Prodava se u Vas i obéerstveni nebo néjaké jidlo?

Odpovéd’: Ano, tady v baru dole se prodava normalné obcerstventi, jidlo i alkohol. Nahote
pokud chtéji a pofadaji tam né&jakou akci, tak si donesou své jidlo a obcerstveni
a daji mi za to néjaky poplatek. Nebo si mohou koupit obCerstveni zde, uctuje se to do po-

kladny baru, kterd je dole a vezmou si to s sebou nahoru.

Otazka ¢. 5: Zaznamenala jste sniZeni po¢tu zakazniki v poslednich 2 letech? (v sou-

vislosti se zavedenim protikuirackého zakona a Zikona o evidenci trzeb)

Odpovéd’: V souvislosti s EET ne, ale co se ty¢e protikurackého zakona, musim fict, ze ih-
ned po zavedeni byl vyrazny tpadek a pokud bych méla zalozenou tu klubovnu ihned, ne-

musel by ten upadek byt tak vyrazny. Lidé radéji ziistali doma a nesli do baru.

Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze zavedenim téchto dvou zakonii se zasahuje do svobody pod-

nikatelu?

Odpovéd’: Urcité ano, myslim. Myslim, Ze by si podnikatel m¢l sdm urcit, zda jeho podnik
bude kutacky ¢i nekufacky. Ja kdyz jsem zacinala podnikat, stejné jsem si fikala,
zZe prost¢ moje pohostinské zatizeni bude nekufacké a koufit se zde nebude, ale Stve mé to,
ze mi to tak stat nafidil. Proto jsem jako reakce na tu represi nakonec zalozila klubovnu.
Prosté nechci, aby mi stat néco nafizoval, zadruhé v tom byl urcity podnikatelsky zamér,
abych méla n&jakou vyhodu oproti konkurenci, a taky abych vyhovéla svym zakaznikim.
Nejvic me na tom Stve, Ze mi nékdo zasahuje do mého podnikani a fikd mi, co mizu délat
a co ne. Nejdiiv to EET, ted’ protikutacky zakon, ted’ zas chystaji zvlastni ¢ipovani cigaret.
Ja tady platim ndjem, svoje naklady, dale si platim zdravotni a socialni pojisténi, platim
dang, a stat mi na to nic nepfispéje, ale porad mi néco urcuje. A také mé Stve, ze to od za-
¢atku bylo podano tak, Ze prosté vSichni podnikatelé podvadi, takze bude EET. To se mi teda

pH.
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Otazka €. 7: Co Vam treba na téchto zakonech vadi?

Odpovéd’: Nejvic co mi vadi na tom systému, je to, ze ten kdo nevyda listek o evidenci
trzby, za to nenese zodpovédnost. Za to nesu zodpovédnost ja, jako provozovatel. Stve mé to,
ze moje Cisnice, 1 kdybych ji to fekla 1000krat, tak prosté stejné jednou tu uctenku nevyda,
a ja jako provozovatel nesu zodpovédnost a musim zaplatit pokutu. Myslim si, Ze jako za-
méstnanec by méla mit urcitou zodpoveédnost za svoje €iny a méla by si tu pokutu zaplatit
sama, ale to ji samoziejme nemiizu nafidit, maximaln¢ ji tak mizu ukoncit pracovni pomer.
Ano, kdybych v ten dany den obsluhovala ja a tu chybu ud¢lala, klidn€ bych tu pokutu za-
platila, a to klidn¢ i vétsi. Ale takto mlizu neustale opakovat svym zaméstnanciim, ze museji
vydat doklad, ze jsou tu urcité zakony, které¢ museji dodrzovat, ale stejné tu uctenku nevy-
daji, stane se to a ja jsem vinna a platim pokutu a strhnout ze mzdy jim to nemtzu. Byli zde
1 takovi zaméstnanci, ktefi prosté¢ nedaji doklad za ucelem mé podvést a okrast, pro-
toze vlastn€ ono to funguje tak, Ze oni mi musi odevzdat tu hotovost, ktera je zaevidovana
v pokladné, tudiz co tam nezaeviduje, tak to patii ji, ale zaroven tfeba pfijde kontrola,
které ten doklad nevyda, a nakonec stejn€¢ musim ja platit pokutu. To, Ze pak délame ucet,
to uz je véc druhd. Ja nevim, jestli si tfeba nedonesla rum a nedolila ho tam. Ale prosté kdyz
m¢ bude chtit podvést muj vlastni zaméstnanec tak to udéla. A nejde o to, Ze ona by okradla
stat, ale podvadi mé a ja za to nesu zodpovédnost. Dalsi véc, ktera mi vadi,
ze kdyz jsem si instalovala systém na tu pokladnu do mého mobilu, musela jsem potvrdit,
7e mé zarizeni bude sledovano Ministerstvem financi. A to se mi teda rozhodné nelibi, Ze mé
interni informace jsou sledovany. Ze vsichni védi, co nakupuji a prodavam nejvice. Mys-
lim si, Ze to EET ani tak nebylo zavedeno jen kviili tomu, aby se poctivé vybirali dang,
ale spiSe kvili tomu, aby pan Babi§ védél, co nakupuji, co prodavdm v mém vlastnim pod-

niku a jaky druh podnikéni by byl pro néj nejlepsi.

Otazka €. 8: Zazila jste nékdy kontrolu ze strany Finanéni spravy, ktera se tykala Za-

kona o evidenci trzeb?

Odpovéd’: Ano zazila, i co se tykalo protikufackého zédkona. Musim teda fici, Ze fesili,
zda teda ten muj byt je v pofadku, a Ze jestli takto vypada byt, nacez jsem jim odpovédéla,
jestli maji n€kde stanoveny, jak vypada byt, coZ vlastné nemaji, takze tekli, Ze vSe je v po-
fadku. A Ze m& nemohou za nic pokutovat, Ze nedélam nic $patného. Ze si ve vlastnim byté
muZu délat cokoli. ZkuSenost s kontrolou, kterd se tykala EET, mam taky, ale tam uz
jsme dostali pokutu. Poprvé teda pfisli, to jsem je obsluhovala ja a vSe bylo v pofadku, po-

druhé jim servirka nevydala Gcet a potieti byl problém v tom, Ze servirka uctovala dva ucty
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naraz a dala jim ten druhy, tudiz jsme dostali pokutu ve vysi 6 000 K¢, ale to diky taky tomu,
ze vidéli, ze ja se to snazim dé€lat poctivé, ze jsem jim ho napoprvé vydala, jinak vlastné
dvakrat se jednalo o chybu, takze mizeme byt radi, Ze ta pokuta byla tak mala. Ale tieba
to je taky véc, kterd me Stve, Ze vlastné CiSnice védéla moc dobie, ze piijde kontrola, Ze vy-
dava doklad kontrole, ale tim, Ze je cely den vystresovana kvili tomu, Ze ptijde kontrola,
to stejn¢ nakonec udélala Spatné a j& jsem musela zaplatit pokutu, me to stoji penize. Ja jsem
na jednu stranu ale rada, ze tady ta kontrola byla, protoze diky tomu jsem se dozvédéla dalsi
informace, které bych do té doby ohledné evidence nevédéla. TakzZe ja mam v podstaté dob-
rou zkusenost s jejich pristupem, co na druhou stranu musim zminit, Ze mi spoustu znamych,
co se pohybuji ve stejném oboru, fikalo, Ze ty kontroly to d¢€laji tak, Ze si objednaji pivo,
nechaji penéZenku na baru, odejdou na zachod a pak pfijdou s tim, Ze jim servirka nevydala
doklad, ale vlastné¢ ona neméla ani tu moznost. Proto mé zaméstnance poucuji, Ze nejdiiv
vydat uétenku, potom si brat penize. I co mé teda zarazi, ze kvuli trzbam ve vysi 12 K¢
se dostavaji nékolikatisicové pokuty. Tady si myslim, Ze cesta rozhodn¢ nevede. Myslim si,
ze takto doopravdy kvili 12 korundm penize nemizi. Dalsi co se tyka kontrol, Ze mi sem
chodi vétSinou v patek vecer, samoziejmé neohlaSené, kdy je tady nejvic lidi, j& jsem cely
den ve shonu, zasobuji, nakupuji, do toho uklizim, protoze prosté uklizecku si platit dovolit
nemuizu a do toho vecer po celém dnu, kdy odejdu, mi vola ¢isnice, ze je tady kontrola v 22 h
a ja musim jet zpét a feSim to tady s nimi tieba do 3 h do rana. Ale je nezajima, ze dalsi den
zase musim vstavat v 8 h rano nebo Ze jsem méla dnes hodné¢ prace. Zrovna tieba jak byla
ta medializovana kontrola HAD, ktera se tykala drog a hazardu, tak sem pfisli v 23 h Poli-
cie CR, Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje, Finan¢ni wifad, Hasi¢sky zachranny
sbor CR, vsichni se zde objevili, samoziejmé kdyz tu bylo nejvic lidi, ktefi samoziejmé ih-
ned odesli, kdyZ tato kontrola pfiSla a byli tu az do rdna opét. Nastésti tedy mame vSe v po-
radku, ale 1 tak jsem pfiSla o zdkazniky a ten Cas, ktery jsem s kontrolou stravila, nikoho
nezajima.

Otazka €. 9: Zaznamenala jste po zavedeni protikurackého zakona, Ze by se pred Va-

$im podnikem seskupovaly skupinky lidi a byl tam vefejny neporadek?

Odpovéd’: Tim, Ze nahofe je ta klubovna, tak ne. SpiSe, co mam zkuSenost s druhym kutac-
kym klubem co vlastnim, tak Ze kdyz pfijdou né€jaci novi zdkaznici, tak ja jim feknu, Ze se tu
muze koufit, ale oni mi feknou, Ze to vlastné nepotiebuji, Ze radsi ptijdou ven koufit. Lidé

uz si na to zvykli.
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Otazka ¢. 10: A Ze by doslo k poruseni zakona uvniti baru, to se nestalo?

Odpovéd’: Ne, to se nestalo. Akorat vyjimeéné tu byl jeden pan, ktery sem pfisel s cigaretou,
toho jsme vykazali a Sel bez problému, a kdyz nékdo chce koufit, tak je vySlu nahoru do té
klubovny. Jesté jeden ptipad, ktery se teda tykal ¢isnice, ktera kdyz bylo zavieno a byla tu
prvni den, tak si oteviela okno a zacala koufit. Tak ta ihned dostala vypovéd’, protoze to

prosté tak nejde, ze lidé to budou mit zakazané a moji zaméstnanci to budou porusovat.

Otazka €. 11: V pripadé protikurackého zakona, kdyzZ se zavedl, tak existoval antikon-
fliktni tym, ktery chodil po restauracnich zarizenich, snazil se spotiebitele (zakazniky)
upozornit, a zarovei i proskolit nebo poucit provozovatele (obsluhu). Zazila jste néco

takového tfeba v souvislosti s EET?
Odpovéd’: Ne, nic takového jsem nezaznamenala. Thned prosté chodily kontroly.
Dopliiujici otazka: A tieba informovala jste se na Financni spravé ohledné toho?

Odpovéd’: Ja uz se radsi neptam, protoze kdykoli kdyz jsem néco fesila na Financni sprave,
tak mi kazdy ufednik odpovédél jinak, a pak z toho byl akorat tak prasvih. Proto uz si koli-
krat fikam, radSi se neptdm a néjak to dopadne. Mam takovou zkuSenost, kdy jsem jednou
pferuSovala podnikdni kvili matetské dovolené a pftitel jej prevzal za mé a byla
jsem se na Financnim ufadu ptat, jak to mam ud¢lat nejlépe, abych prosté méla vSe v po-
radku a neporusila zakon. Tak jsem to ud¢lala, jak mi poradili, a po dvou letech jsem dostala

pokutu a musela jsem doplacet néjaké penize. Takze asi tak.

Otazka ¢. 12: Co si myslite, Ze by se ohledné toho zikona mélo zménit? Nebo i kdyz
zistane v platnosti, co by bylo vhodné udélat za zmény? Jestli by nemél pro urcité pod-

niky platit atd.?

Odpovéd’: Urcité ten protikutacky zdkon uz bych nechala v platnosti, myslim, ze lidi uz
si na to zvykli, Ze se chodi koufit ven. Co mam i zkuSenost s tim mym kufackym klubem,
ze lidé prosté neptjdou do toho mého kutackého klubu, ale radsi o par metra dal, kde je
normalni hospoda, horsi pivo, nesmi se tam koufit, ale oni piijdou radsi tam a budou chodit
koufit ven. Ohledné EET si myslim, ze kdyZ uz, tak by tu evidenci méli mit vSichni. Ne,
ze napiiklad doktofi nic takového nebudou mit. Myslim si, Ze by tento zdkon mél platit
pro vSechny. To samé jak to ptivodn¢é méli mit ty bufety, nebo pojizdné prodejny, pan Babis

se stal pak vlastnikem téchto prodejen a najednou uz pod to ty bufety nespadayji.
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Doplitujici otazka: Myslite si, Ze by teda mél platit i pro podnikatele na vesnicich?

Odpovéd’: Ne, tak to si nemyslim. Pro né€ urcité ne. Na téch vesnicich pracuji stafi lidé,
ktefi se nevyznaji v téch technologiich, a pak jim tam piijde néjaky obchodnik, ktery jim
fekne, ze si budou muset koupit pokladnu za 20 000 K¢, tak se okamzité polekaji a radsi
pfestanou podnikat. Myslim, Ze je odrazuje i to, Ze by si to tieba zafidili, snazili se koupit tu
pokladnu a tak, ale pak by pfisla kontrola a stejné by dostali Silenou pokutu za to, ze Spatné
vydali doklad. To by bylo pro n¢ absolutné znicujici. Proto si myslim, Ze oni se také boji té
represe a tieba pro podnikatele v t€ch malych provozovnach, kde pracuji starsi lid¢, je to ne-

vhodné.
Otazka €. 13: Stalo Vas zavedeni téchto zakonii néjaké vyrazné naklady?

Odpovéd’: Tak u nas jsou ty naklady aZz to posledni. J& mam pokladnu od 02, ta stila
2 000 K¢ a dalsi jsou naklady na kotouce akorat. Ale tfeba si myslim, Zze u dopravci,
ktefi mi sem vozi zbozi, jsou ty néklady Silené. Vemte si, Ze oni maji 30 dopravnich aut,
a sice oni mi daji fakturu, ale pokud jim ja vracim becky, tak ta ¢astka je jina a oni mi oka-
mzité musi vydat novy doklad. Takze kazdému kdyz tak vydavaji doklad a v kazdém auté
musi mit tu pokladnu tak to uz je vysoka castka. Ale tfeba naklady moje jsou spojené i s tim,
ze vlastnim druhy kutacky bar, ktery jsem si vzala kviili tomu, abych vyhovéla zakaznikiim
kvili protikurackému zékonu, a ti lidé v tom klubu nechtéji platit za karti¢ky, které jsou
nutné k ¢lenstvi a jedna karticka stoji 15 K¢ plus n¢jaké poplatky za vydani, najem atd.

A to vSe bych mohla mit navic, ty penize.
Otazka ¢. 14: Chtéla byste jeSté néjaké informace k tomu doplnit?

Odpovéd’: Ano, k tomu EET, myslim si, ze rozhodné takto cesta nevede. M¢ nejde o to,
ze bych nechtéla odvadét dan€. M¢€ tieba 1 ta pokladna slouzi k mé kontrole, vim, za co ut-
racime kolik penéz. Uz jsme si na to 1 zvykli. Navic pro mé bylo strasné jednoduché daniové
pfiznani, kdy jsem prosté v evidenci méla danou ¢astku, tu jsem vzala a mohla ji pouzit.
Takze tvorba danového piiznani byla pro mé rychla a snadna. Ale myslim si, ze by bylo
vhodné, kdyby kazdy podnikatel prosté zaplatil tfeba 1000 K& mésicn€ poplatek,
a kdyZ by na to nemél finan¢ni prostiedky, tak prosté¢ at’ nepodnikd. Takovym zplsobem
by se vybralo spousta penéz. A ne takovym zptisobem, ze bude EET. Ja si stejné ty vydaje,
které¢ mam spojené s EET, dam do dani, a tim Ze si je vykaZzu, navic mam malé dit¢, tak mi
dan¢ nevyjdou a dostanu jesté penize zpét. Coz je totalni nesmysl. Takto penize (naklady),

které bych usettila, bych investovala do né¢eho jiného napiiklad na ndkup zbozi a tak, a jeste
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by se mi to 15 % zdanilo, tim padem by vydélal stat vic nez takovym zptisobem. A hlavné
si myslim, ze urcité tady nemizi Silené objemy penéz, jsou vétsi firmy, které okradaji stat
tak ¢i tak. Kdyz stejné budu chtit stat okrast a nebudu chtit vydat doklad, tak ho prosté ne-
vydam a stejné ten stat okradu, kdyz se nebude jednat o kontrolu. TakZe prosté kdo bude

chtit krast, tak stejn¢ bude.

Doplitujici otazka: Berou si viibec lidé u Vas v pohostinském zarizeni doklady o zapla-

ceni?

Odpovéd’: Ne, tak to musim fict, Ze skoro viibec neberou, dokonce jsou tu pravidelni za-
kaznici, moji kamaradi, ktefi prosté feknou, ze nechtéji ten listek a jesté k tomu ti lidé na to
nadévaji. Ale to vim, u koho si to naptiklad mizu dovolit. Jinak ¢lovék musi vydavat doklad

kazdému, pro ptipad, kdy by se jednalo o kontrolu.

7.7 Spokojenost se zavedenim protikuiiackého ziakona dle vyzkumu MZ

K ro¢nimu vyroc¢i zavedeni Zakona o ochrané zdravi pted skodlivymi u¢inky navykovych
latek byl proveden Statnim zdravotnickym ustavem vyzkum, ktery zjiStoval spokojenost
s timto zdkonem, ale také Cetnost kufak, a to jak pfileZitostnych tak dennich, naddle jejich

spotiebu cigaret a tabakovych vyrobkd, ale také vyskyt tabakového koufe na pracovisti.

Tab. 7: Spokojenost s protikuiackym zakonem dle vyzkumu SZU

Spokojenost se zavedenim ziakona

Celkem 61,4 %
z toho kuraci 72,2 %
z toho nekuiaci 29.2 %

Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi

V tomto vyzkumu celkem 61,4 % osob odpovédélo, Ze jsou spokojeni se zavedenim Za-
kona o ochran¢ zdravi pfed Skodlivymi u€inky ndvykovych latek, kdy se jednalo v 72,2 %
o kuraky a 29,2 % o nekutaky.

Ministerstvo dale vSak nechalo provést i sociologicky prazkum, ktery se tykal opét protiku-
fackého zakona. Tento prizkum provedla agentura STEM, probéhl ve dnech
27.3.-2.4.2018, kdy pocet respondenti byl 1 033 osob a jednalo obzvlasteé o osoby starsi
18 let.
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Tab. 8: Spokojenost s protikurackym zakonem dle prizkumu MZ

ANO NE

Vnimani zakona jako pozitivni opatreni 53% 47 %

Vliv protikuiackého zikona na navStévnost 40 % 60 %

Zakon ma vliv na vys$si ochranu zdravi 61% 39%

Zprisnéni zakona 11% 89 %
Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi

Dle prizkumu Ministerstva zdravotnictvi vnima pfevazna vétSina respondentd, tedy 53 %
protikufacky zakon jako pozitivni opatieni. Z daného je mozné tedy konstatovat, ze vétSina
osob vnima protikufdcky zakon spiSe pozitivné nez negativné. Také si 61 % respondentli
mysli, ze diky tomuto zdkonu je zajiSténa vyssi ochrana zdravi. Z daného pruzkumu také vy-
plyva, ze si 60 % dotazovanych mysli, ze Zakon o ochrané zdravi pied Skodlivymi G¢inky
navykovych latek nema vliv na navstévnost restauracnich a pohostinskych zatfizeni. 89 %

respondentt se ptiklani k nazoru, Ze by dany zakon nemél byt zptisnén.

7.8 Porovnani vyzkumu s vysledky dotaznikovych Setieni

Dle vyzkumu Ministerstva zdravotnictvi si pfevazna vétSina dotazovanych mysli, ze zave-
deny Zékon o ochrané¢ zdravi ptfed Skodlivymi ucinky je zdravotné prospesny.
Jedné se 0 61 %. I v mém dotaznikovém Setieni se toto potvrdilo, jelikoz vice nez 76 % do-
tazovanych uvedlo, ze vnimaji zadkon jako zdravotné prospésny. Existuje zde tedy soulad
mezi provedenym vyzkumem a mnou provedenym dotaznikovym Setfenim. Lze se tedy do-

mnivat, Ze Sirokd vefejnost si mysli, ze tento zdkon ma vliv na ochranu zdravi.

Zda ma vliv tento zdkon na navs§tévnost pohostinskych zatizeni jsem feSila 1 v mém dotaz-
niku. Z daného sociologického prizkumu MZ vyplyva, Ze tento zékon vliv na navstévnost
pohostinskych zafizeni nema, coz se opét potvrdilo v mém dotaznikovém Setfeni, kdy vice

nez 84 % tvrdi, Ze neomezili svoji ndvstévnost po zavedeni zakona.

7.9 Analyza vyvoje ukazateli

Tato Cast diplomové prace se zabyva vyvojem ukazateld, které souviseji s pohostinskymi

zafizenimi a se Zadkonem o ochrané zdravi pfed skodlivymi G¢inky. Jedna se tedy o vyvoj
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ukazatelti, jako jsou: prestupky proti vefejnému poradku, pocet stravovacich trzeb a je-

jich zaznamenané trzby, pocet kutakd, a dale pocet cigaret na n¢ ptipadajicich.

V piipadé vyvoje prestupkli proti vefejnému poiadku jsou nejprve uvedena data,
ktera jsou platna pro mésto Kroméiiz, a poté data platna pro celou republiku. Narodni data
byla &erpana z webovych stranek Policie CR, kde jsou pouzity kazdoroéni statistiky krimi-
nost Zakon o evidenci trzeb, a dale Zakon o ochrané zdravi pted Skodlivymi G¢inky navy-
kovych latek. Tato data byla zvefejnéna v Tiskové zpravé mésta Krométiz, kterd byla uve-

dena na webovych strankach obce.

V druhé podkapitole je zhodnocen vyvoj poctu stravovacich zafizeni a jejich trzeb mezi roky

2014 a7z 2016. Tato data jsou ¢erpana z Ceského statistického titadu.

V posledni podkapitole jsou zminéna data jako: pocet kufaki, spotieba cigaret na 1 obyva-
tele, dale také spotieba alkoholickych napoji na 1 obyvatele a pocet vykoufenych cigaret
za 1 den u muzl a Zen. V piipad¢ poctu kutrdkl jsou data Cerpana ze statistik, které uvadi
Ministerstvo zdravotnictvi, avSak tyto data jsou uvedena pouze v procentudlnim vyjadfeni.
Je zde také poznamendna zména oproti roku 2016. Spotieba cigaret a alkoholickych napoji
na 1 obyvatele je uvedena za roky 2007-2017, kdy je erpano z dat Ceského statistického
ufadu. Jako doplnék je uveden pocet cigaret, které¢ vykouti denn¢ jedna osoba. Tato data jsou

Cerpana ze statistik Ministerstva zdravotnictvi.

7.9.1 Vyvoj prestupkii proti vefejnému poradku

Tab. 9: Vyvoj prestupkl ve mésté Kroméfiz

2016 2017

Prestupky proti vefejnému poradku 114 134
Poruseni protikurackého zakona 0 1
Zdroj: www.mesto-kromeriz.cz

Mésto Krométiz vydalo tiskovou zpravu tykajici se prestupkil proti vefejnému potadku
ve mésté Krométiz. Za rok 2016 zaznamenala M¢stskd Policie 114 prestupkll proti vetej-
nému potadku, v roce 2017 134 prestupkil. Jedna se o navySeni téchto prestupkti o 20, v pro-

centualnim vyjadreni se jednd o 17,54 %. Mésto Krométiz konstatuje, ze toto navySeni mize

mit souvislost se zavedenim protikufackého zakona. Nadale tvrdi, ze v ptipadé prestupkt
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proti vefejnému potadku se vétSinou jednd o naruSovani nocniho klidu, avSak v dob¢ pfi-
jezdu se pred restauraci/klubem/stravovaci provozovnou nikdo jiz nevyskytuje.

V souvislosti s porusovanim protikuiadckého zdkona byla potrestana v roce 2017 pouze jedna
zena, kterd v opilosti nechtéla zaplatit utratu, a poté si v daném baru zapalila cigaretu. Za po-

ruseni tohoto zédkona byla Zena potrestana blokovou pokutou.

Tab. 10: Piestupky proti vefejnému potadku a ob&anskému souziti v CR v letech 2013-2017

Rok
Prestupky proti verejnému po- 2013 2014 2015 2016 2017
fadku a obcanskému souZiti 112963 114342 113610 103966 98 128

Zdroj: www.policie.cz

Ve srovnani s celou Ceskou republikou maji prestupky proti vefejnému potadku a ob&an-
skému souziti od roku 2015 klesajici charakter. Pouze mezi lety 2013 a 2014 doslo ke zvy-
Seni té€chto prestupkti o 1 379. Jedna se tedy o navySeni o 1,22 %. Mezi lety 2014-2017 doslo
k poklesu ptestupki proti vefejnému potfadku a obCanskému souziti. Celkové o 16 214 pie-
stupkl, jedna se tedy o pokles o 14,18 %. Od roku 2014 do roku 2015 opét kles pocet pie-
stupkll proti vefejnému potradku a obcanskému souziti o 732 prestupkil, mezi lety 2015
a 2016 o0 9 644 prestupkd, jedna se tedy o vice nez 10krat vetsi pokles prestupkti. Od roku
2016 do roku 2017 doslo opét k poklesu piestupktt o 5 838, coz je pokles 0 5,62 %.

e

Muzeme tedy konstatovat, Ze oproti vyvoji ve mésté Krométiz, ma cela republika klesajici

charakter ptfestupkt proti vetejnému poradku a obcanskému souziti.

7.9.2 Vyvoj poctu stravovacich zarizeni a jejich trzeb

Tab. 11: Vybrané ukazatele ubytovani, stravovani a pohostinstvi

2014 2015 2016
Pocet zaméstnanych osob (FO) 129363 130091 134 494
Vynosy celkem 94905 100820 110523
z toho: trzby celkem 90794 96 881 106 631

vykony v¢. obchodni marze 80941 86148 94 959
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Naklady celkem 91947 96441 105384
Zdroj: Cesky statisticky tiad
Z uvedenych dat je mozno vyvodit, zZe roste pocet fyzickych osob, které jsou zaméstnané

v odvétvi pohostinstvi. Vroce 2016 bylo vodvétvi pohostinstvi zaméstnanych

134 494 osob. Jedna se tedy o narust oproti roku 2014 o 5 131 osob.

V ptipad¢ vynost a trzeb mluvime o hodnot¢ bez zohlednéni DPH. Vynosy a trzby v pohos-
tinském odvétvi maji také rostouci charakter. Mezi lety 2014 a 2016 doslo ke zvySeni trzeb
0 15 837. Jedna se tedy o narust trzeb o 17,44 %. Od roku 2014 do roku 2015 doslo ke zvy-
Seni trzeb o 6 087. Mluvime tedy o naristu o 6,70 %. Pon€kud véEtsi narist je zaznamenan

mezi lety 2015 a 2016. Trzby vzrostly 0 9 750, jedna se tedy o vzrast trzeb o 10,06 %.

Avsak pokud bude feSen vyvoj nakladl u pohostinskych zatizeni, musime zminit, ze doslo
1 ke zvySeni téchto nakladd, a to k roku 2016 o 13 437, tedy o 14,61 %. Opét doslo k nej-
vys$§imu ndrlstu nékladi mezi lety 2015 a 2016, a to o 8 943. Mluvime tedy o nariistu

9,27 %.

7.9.3 Vyvoj pottu kuiaki a cigaret pFipadajicich na 1 obyvatele v CR

Tab. 12: Poéet kutakt v CR v roce 2017

. 2017 Pokles oproti 2016

Pocet kuraku celkem 25,2 % 3.5%
z toho muzi 31,0 % 3,0%
z toho Zeny 20,0 % 4,0 %
Denni kuraci 18,4 %
z toho muzi 22,6 %
z toho Zeny 14,5 %
Prilezitostni kuraci 6,8 %

Kuraci elektronickych cigaret 12,2 %
Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

V listopadu roku 2017 byl Statnim zdravotnickym ustavem realizovan Narodni vyzkum
o spotiebé tabaku u osob starSich 18 let. Tento vyzkum byva provadén kazdoro¢né od roku

2012 dle metodiky WHO.
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Z danych vysledkt vyplyva, ze v dospélé populaci je 25,2 % kuraki, kdy se jejich pocet
oproti roku 2016 snizil o vice nez 3,5 %. 31 % z t&€chto kurakl tvoti muzi, 20% podil kutakt

tvoii Zeny, jejich pocet se oproti roku 2016 sniZil o vice neZ 4 %.

Denni kufaci tvoti 18,4 % dospélé populace, kdy 22,6 % z nich tvoii muzi a 14,5 % jsou

zeny (kutacky). 6,8 % dospélé populace tvoii ptilezitostni kutaci.
Z daného vyzkumu také vyplyva, ze z 25,2 % kuiakt 12,2 % kouii elektronickou cigaretu.

Tab. 13: Spotieba alkoholickych napoji a cigaret na 1 obyvatele v CR v letech 2007-2013

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Cigarety celkem (ks) 2345 2107 12071 2028 1988 1947 1904

Alkoholické napoje celkem () 185,8 183,2 177,6 170,9 168,8 175,2 1723
Zdroj: Cesky statisticky ufad
Z uvedenych dat mizeme vyvodit, Ze od roku 2007 az do roku 2013 doslo ke snizeni spo-
tteby cigaret na 1 obyvatele o 441 kust. Jedna se tedy o pokles spotieby o 18,81 %. Nejvyssi

pokles spotfeby cigaret na 1 obyvatele miiZzeme zaznamenat mezi rokem 2007 a 2008,

kdy doslo k poklesu spotieby cigaret na 1 obyvatele o 238 kust, tedy o 10,15 %.

Pokud budeme sledovat vyvoj spotieby alkoholickych napoji na 1 obyvatele, miizeme usou-
dit, ze opét mezi lety 2007 a 2013 dochazi k poklesu spotteby. Jedna se o pokles o 13,5 litrii
na 1 obyvatele. Jedna se tedy o 7,27 %. Vyjimecny je pouze vyvoj od roku 2011 do roku
2012, kdy doslo k nariistu spotieby alkoholickych napoji na 1 obyvatele o 6,4 litri,
tedy 0 3,79 %. Avsak dalsi rok opét doslo k poklesu spotieby alkoholickych napojti, mi-
zeme tedy konstatovat, Ze doslo v danych letech k poklesu spotieby alkoholickych napoju.

Tab. 14: Spotieba alkoholickych napojti a cigaret na 1 obyvatele v CR v letech 2014-2017

2014 2015 2016 2017

Cigarety celkem (ks) 1950 2010 1986 1978

Alkoholické napoje celkem () 173,3 1724 173,5 170,6

Zdroj: Cesky statisticky ufad
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Vyvoj spotieby cigaret na 1 obyvatele od roku 2007 do roku 2017 je opét klesajici. Jedna se
o pokles spotfeby cigaret na 1 obyvatele o 367, jedna se tedy o 15,65 %. I pfesto spotieba
cigaret na 1 obyvatele v letech 2014-2017 vzrostla a to z 1950 na 1978, ato o 28 cigaret
na 1 obyvatele. Jedna se tedy o vzriist o 1,44 %. AvSak od roku 2015 do roku 2017 miiZzeme
vidét, ze doslo ke snizeni spotfeby cigaret a to o 32 kust cigaret na 1 obyvatele, jedna se tedy
o pokles 0 1,59 %. Na zéklad¢ uvedenych dat se domnivam, Ze po zavedeni protikurackého
zékona klesla spotfeba cigaret, a tudiz ma dany zakon pozitivni vliv na spotfebu cigaret,

ktera od roku 2015 klesa.

Vyvoj spotieby alkoholu na 1 obyvatele méa od roku 2007 do roku 2017 klesajici charakter.
Jedna se o pokles spotfeby o 15,2 litru na obyvatele. Mezi lety 2014 a 2017 doslo k poklesu
spotieby o 2,7 litru na obyvatele. Ackoliv vyvoj mezi lety 2015 a 2016 zaznamenal nartst
spotieby alkoholickych napojt o 1,1 litru, v nasledujicim roku mizeme opét vidét, Ze se na-

vratil klesajici trend. A to o 2,9 litru na obyvatele, coz je pokles spotieby o 1,67 %.

Z dané¢ho tudiz nevyplyva, Ze by pokles spotieby cigaret na obyvatele byl nahrazovan ros-
touci spotiebou alkoholickych napojt.
Tab. 15: Poget vykoutenych cigaret za den v CR
muZzi 15-24
Zeny 10-14
Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi

Dle vyzkumu Ministerstva zdravotnictvi se poCet denné vykoutenych cigaret pohybuje u Zen
nejcasteji okolo 10-14 cigaret a u muzi se jedna o 15-24 cigaret. V ptipad¢ Zen se tedy jedna
o necelou jednu vykoufenou krabi¢ku za den, u muzi je vSak tento pocet docela totozny
s jednou az vice nez jednou krabic¢kou cigaret za den. Rozdil oproti Zendm je ve vice nez 5 ci-

garetach za den.

7.10 Porovnani obecnych statistik s vysledky z dotaznikovych Setfeni

Dle tiskové zpravy Meésta Kroméiiz roste pocet prestupkli proti verejnému nepotadku,

coZ je potvrzeno vysledky dotaznikového Setfeni, kdy vétSina dotazovanych ma zkuSenost
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s vefejnym nepotradkem pted restauraCnim zatizenim, a zaroven taky tim, ze prevazna vét-
Sina kuiakl po zékazu koufeni v pohostinskych zafizeni chodi koufit ven pfed dané restau-

race, kluby, bary atd.

Z daného vyzkumu vyplyva, Ze klesa pocet kurakii. AvSak je nutno zminit, ze toto plati
jiz od roku 2007. Pouze v roce 2015 pocet kuiakli vzrostl. Nemyslim si tedy, Ze je tady piimy
vliv na spotfebu cigaret ze strany protikutfackého zakona. Toto tvrzeni je opét potvrzeno
v mém dotaznikovém Setieni, kdy prevazna vétSina kutdkd, tedy 76 % tvrdi, Ze neomezili

spotfebu cigaret po zavedeni Zakona o ochran¢ zdravi pied Skodlivymi ucCinky.
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8 NAVRH LEGISLATIVNICH ZMEN

Z danych zjisténi vyplyva, ze spotiebitelé, ale 1 provozovatelé by ocenili, aby dané zakony,
Zakon o ochrané zdravi pred skodlivymi ucinky, ale také Zakon o evidenci trzeb, nebyly
platné pro malé provozovny do urcitého rocniho obratu. Dané zakony jsou pro tyto provo-
zovatele likvidacni. Jejich naklady po zavedeni téchto zakont rostou a u podnikatelii v ma-
lych provozovnach s tak malymi pfijmy mohou znamenat ztratovost, a nasledné¢ ukonceni
podnikani. Proto bych podpofila ndvrh, ktery se tyka toho, ze by doslo k omezeni evidence
trzeb pouze na platce DPH. Tento navrh v Poslanecké snémovné podpofily strany ODS, Pi-
rati, SPD, STAN a TOP 09. Avsak tento navrh nemé podporu od Ministerstva financi,
kdy Ministerstvo financi predlozilo novelu zakona, ve které dojde k reakci na rozhodnuti
Ustavniho soudu, kdy zrusilo nékteré ¢asti Zakona o evidenci trzeb. Diky této novelizaci
nebudou muset evidovat trzby ve zvlaStnim rezimu poplatnici dané z piijma pravnickych
osob, ktefi jsou poskytovatelem zdravotnich sluzeb hrazenych z vetejného zdravotniho po-
jisténi a pfijimaji za jejich poskytovani thrady od zdravotni pojistovny, nebo poplatnici

dané z piijmu fyzickych osob v ptipade splnéni téchto podminek:

e poplatnik neni platcem dané z ptidané hodnoty podle zdkona upravujiciho dan z pfi-
dané hodnoty,

e poplatnik neprovozuje podnikatelskou Cinnost s vice nez 2 zaméstnanci, ledaze
je dalsi zaméstnanec zaméstnan pouze z diivodu a po dobu trvani piekazky v praci
na stran¢ zaméstnance nebo ¢erpani dovolené zaméstnancem,

e vySe piijmil poplatnika z evidovanych trzeb neptesahuje za 12 bezprostiedné pied-
chazejicich kalendainich mésici 200 000 K¢ a predpokladanad vyse téchto piijmui

ve 12 bezprostiedné nasledujicich kalendainich mésicich neptesahuje 200 000 K¢.

Dale diky této novelizaci nebudou podléhat evidenci trzeb poplatnici dan€ z piijmu fyzic-

kych osob:

e kterym je pfiznan ndrok na prikkaz ZTP/P z dlivodu Uplné nebo praktické nevido-
mosti nebo tézké hluchoslepoty,

e ktefi provozuji podnikatelskou ¢innost bez spolupracujicich osob podle zdkona upra-
vujiciho dan€ z pfijmu a bez zaméstnanct, ledaze tyto osoby splituji podminku uve-
denou v bodé 1,

e ktefi nejsou spolecnikem spolecnosti, z jejiz ¢innosti trzba plyne, ledaze vSichni spo-

le¢nici spolecnosti spliiuji podminku uvedenou v bode¢ 1,
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e ktefi tuto trzbu piijimaji sami nebo prostiednictvim zaméstnance, spolupracujici

osoby nebo spolecnika spolecnosti, ktefi splituji podminku uvedenou v bod¢ 1.

Myslim si, Ze i tato novelizace by méla zna¢ny uspéch, protoze existuje spousta podnikateld,
ktefi nemaji zadné nebo pouze jednoho zaméstnance, a ktefi si svoji podnikatelskou cinnosti
vydélavaji pouze sami na sebe. Domnivam se, Ze pro tyto podnikatele by zavedeni EET
znamenalo naklady navic, které by pro tyto podnikatele mohly byt znicujici, a tak podporuji
kompromis a ustup ze strany zakona, kdy budou od evidence trzeb osvobozeni. Nyni se tento
navrh na novelizaci projednava v parlamentnich vyborech a véfim, ze se v budoucnu k no-
velizaci pfistoupi a brzy vejde v platnost. Co vSak miize byt problémem, Ze néktefi poplatnici
mohou piekrocit ¢astku 200 000 K¢ a jiz zde nebude moZznost vynéti z evidence trzeb. Mys-

lim si, Ze tato ¢astka by mohla byt navySena alespon o dalsich 200 000 K¢ na 400 000 K¢.

Jednim z nejvétSich problémi jsou nartstajici prestupky proti vefejnému potadku,
a jak z danych dotaznikovych Setfeni vyplyva, tak kutéci fesi zdkaz koufeni tim, Ze se se-
skupuji ptfed danymi pohostinskymi zafizenimi. Tim vznikd vyssi hluk a vefejny neporadek.
Vzhledem k tomu se domnivam, ze by bylo vhodnym feSenim tyto skupinky ,,naldkat* zpét
do pohostinskych zafizeni a to tim zpisobem, Ze by uvniti pohostinského zatizeni byl vy-
hrazen prostor pro kutaky. Diive také platilo, Ze si restaurace mohli sami zvolit, zda budou
kutacké ¢i nekutacké. Myslim si, Ze to bylo vhodné feSeni, jelikoZ si sami spotiebitelé (za-
kaznici) mohli rozhodnout, zda chté;i jit do kutacké ¢i nekutacké restaurace, a zaroven pro-
vozovatelé si mohli rozhodovat o tom, jakou formu bude mit jejich pohostinské zatizeni,
¢imz nepfisli o své zédkazniky. A pokud o zékazniky pfisli, bylo to na zaklad€ jejich rozhod-
nuti. MoZnym kompromisem mezi piisnosti zdkona, a zaroveil svobodou podnikateld,
by bylo vratit se zpét k zavedené praxi, kdy v restauraci byl vyhrazen prostor pro kutaky,
ktery byl pfesné¢ vymezen pro tyto Ucely. Na své by si proto mohli piijit jak kufaci,
kdy by mély pfesné stanoven prostor jim ureny. Dale by vSak z velké ¢asti neohrozovali
zdravi ostatnich zédkaznikti — nekutdki. Provozovatelé by tak nepfisli o n¢které zakazniky

bez ohledu na to, zda jsou kufaci ¢i nekutaci.

Dalsim tématem, které souvisi se zavedenim protikutdckého zakona je taky existence kufac-
kych klubt, kdy z danych zjisténi vyplyva, Ze jejich vyuZzitelnost je minimalni a Siroka ve-
fejnost, ale 1 provozovatelé téchto kutackych klubi si mysli, Ze se zde mize prodavat obcer-
stveni, jidlo 1 alkohol. Z téchto diivodli zde i po zavedeni nadale dochéazi k poruSovani pro-

tikurackého zdkona. Lidé si navic na protikufacky zakon zvykli a nedé€ld jim problém jit
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koutit ven. Proto si myslim, Ze by bylo feSenim bud’ zpfisnit kontroly v téchto zafize-
nich — jestli dochézi k poruseni a zda doopravdy nedochdzi v téchto klubech ke konzumaci
obcerstveni, aby nedochazelo k neustalému poruSovani tohoto zékona, anebo ponechat exis-
tenci téchto kuiackych klubti, ale zaroven zde povolit prodej piti, ale i alkoholu. Myslim si,
ze nejvetsim problémem pii zékazu koufeni v pohostinskych zatizeni neni zakaz prodeje piti
a alkoholu, ale spiSe konzumace jidla v zakoutfeném prostiedi. V piipadé zdkaznikl kutac-
kych klubii si myslim, Ze preferuji pii spotiebé cigaret v pohostinském zaifizeni konzumaci
piti nikoli jidla. Problémem vsak je, Ze v daném zakon¢ je zékaz jakéhokoli obCerstveni,
jak piti, jidla, tak i alkoholu. I ptesto, ale vétSina provozoven obcerstveni v téchto klubech
prodava. Nadale se snazi vyhnout provozovatelé kutackych klubti danému zakonu tim,
ze existence kutackého klubu spadé pod pravo jiného statu. Dale tyto kluby vznikaji v ramci
jinych restauraci, jako vyhrazeny prostor pro kutdky (kufacky klub), avSak v tomto klubu
neexistuje jind obsluha nez ta, kterd obsluhuje v dané — nekuracké restauraci. Zde opét do-

chézi k porusovani tohoto zakona.

Ze strany provozovatelii se zde objevoval nazor, ze jejich nejvetsi nepiizenn nemd EET
jako celkové, ale to ze kdokoli mize nahlédnout do jejich internich informaci, Ze je k nim
napojena kontrola ze strany Ministerstva financi, ktera vidi, co provozovatelé nakupuji, spo-
ttebovavaji a prodavaji. Dle mého nazoru by tedy bylo vhodné, aby tento ptistup byl povolen

pouze v piipad¢ stiznosti €1 zjiSténi o nedostatcich pti kontrole dodrzovani tohoto zékona.
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9 NAVRH PROJEKTU VYSTAVBY ZAHRADKY

V této cCasti diplomové prace je navrzen projekt vystavby zahradky ve venkovnich prosto-
rach pohostinského zafizeni. Tento projekt reaguje na vysledky z daného kvantitativniho vy-
zkumu, ale také na zavedeny Zakon o ochrané zdravi pted Skodlivymi u€inky. V této kapi-
tole jsou popsana jednotliva vychodiska pro projekt, cilova skupina tohoto projektu, vybrany
podnik z oblasti pohostinstvi, situacni analyza, strategie, distribuce a komunika¢ni mix.
Jsou zde shrnuty zakladni charakteristiky dané¢ho projektu a tento projekt je nasledné podro-

ben nakladové, casové a rizikové analyze.

9.1 Vychodiska pro projekt

Z danych zjisténi vyplyva, ze po zavedeni Zakona o ochrané zdravi pied Skodlivymi ucinky
navykovych latek fesi zakaz kouteni kutaci tim, ze chodi konzumovat cigarety ven pted po-
hostinské zatizeni, seskupuji se zde, ¢imz vzniké vyssi hluk, a nasledn€ pfestupky proti ve-
fejnému poradku rostou. Existuji pohostinska zatizeni, kterd se nachazi v blizkosti nemocnic
a Skol, kde je zakaz kouteni kontraproduktivni, jelikoz lidé pted restauraci, klubem nebo ba-
rem konzumuji cigarety a tento kouf se nachazi v blizkosti mista, které by nemélo byt kou-
fem dotceno. Z toho pak vyvstava, Ze sice zdkaznici uvnitt pohostinského zatizeni dotceni
Skodlivymi u€inky navykovych latek nejsou, ale lidé, ktefi se pohybuji okolo pohostinského
zatizeni, dotCeni jsou. Co je nutno déle zminit, Ze v ptipad¢, kdy kufaci chodi koufit ven,
travi pred pohostinskym zatizenim spoustu ¢asu a tim soukromému podniku ,,unikaji‘ trzby.
V ptipadég, ze host koufi uvnitf pohostinského zafizeni, tak si zarovenl mize objednavat ja-
kékoli obcerstveni, jidlo a piti, pfi¢emz pied pohostinskym zafizenim nikoli. Z danych roz-
hovort s provozovateli pohostinskych zafizeni také plyne, Ze ihned po zavedeni protikutéc-
kého zékona provozovatelé pfisli o znacnou ¢ast svych zakaznikd, ktefi prestali navstévovat

pohostinska zatizeni a upfednostiiovali namisto navstévy podniku posezeni v domécnosti.

V ramci mého projektu bych chtéla reagovat na dand zjisténi, a zdroveil napomoci provozo-
vateltim pohostinskych zatizeni k tomu, aby neztratili své pravidelné zdkazniky, ktefi kon-
zumuji cigarety, ale 1 vyhovét zdkaznikim, aby se pfi takto strdveném volném casu nemuseli
omezovat. Déle bude mit tento projekt pozitivni efekt i pro obce, kdy dojde k eliminaci
vzniku vetejného nepotfadku. Jedingym moZznym prostorem, kde je dle Zdkona o ochrané
zdravi pted Skodlivymi ucinky navykovych latek povoleno koufit je venkovni prostor po-

hostinského zatizeni, proto mym hlavnim vychodiskem pro mij projekt je to, ze prostor pro
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kufaky se bude muset nachazet ve venkovnich prostorach nikoli uvnitf. Vzhledem k tomu,
ze mym cilem je také zabranit vefejnému nepotfadku, rozhodla jsem se vybudovat zahradku
pohostinského zatizeni, ktera se nebude nenachazet na ,,ulici* pfed pohostinskym zatizenim,

ale v zadnich prostorech, které jsou v arealu daného pohostinského zatizeni.

Toto pohostinské zatizeni se nachdzi v centru mésta Krométiz a funguje jiz pres 10 let. Jeli-
koz pted timto podnikem neni prostor pro vybudovani zahradky a nachazi se zde pouze uzky
chodnik, po kterém se pohybuji ob¢ané, a navic jsem nechtéla, aby lidé postavali pred timto
podnikem, nejvhodnéjsi bude zrealizovat tento projekt v zadnich ¢astech tohoto pohostin-
ského zatizeni. Cely prostor pohostinského zafizeni je ve vlastnictvi daného provozovatele.
Ve venkovnich prostorach se dfive nachazely prostory pro uskladnéni suda od piva a beden
s napoji, avSak tento podnik ma na uskladnéni i jind mista v prostorach vybrané¢ho podniku,
proto nebude problém vybudovat zahradku zde. Tento stavebné oddéleny prostor ma veli-

kost 5 m x 4 m.

9.2 Cilova skupina

Cilovou skupinou pro muj projekt jsou zékaznici pohostinskych zafizeni - kufaci,
kdy bude témto zakaznikim umoznéno venkovni posezeni a bude jim vyhovéno tim,
ze pti takto straveném Case nebudou omezovani zakazem koureni. Nebudou tak muset kvili
kazdé cigareté chodit ven a budou si moci dopfavat cigaretu pii konzumaci jidla a piti. Zadkon
o ochrané zdravi pfed Skodlivymi ucinky navykovych latek zakazuje konzumaci cigaret
ve vnitinich prostordch pohostinského zatizeni, nebere vSak v uvaze, Ze dany podnik
ma spoustu zakaznikl kutékd, o které by pohostinské zatizeni v ptipadé zakazu kouteni pfi-
Slo. V tomto projektu se tedy budu se zaméfovat zejména na zakazniky pohostinskych zafi-
zeni, zejména kutaky, ktefi svlij volny Cas chtéji travit tim, ze jej proziji v daném pohostin-
ském zafizeni se svymi prateli a pfi tom budou moci neomezené konzumovat napoje, obcer-
stveni, ale 1 cigarety. Tato zahrada je 1 vhodné pro sjednoceni kolektivu, kdy ptatelé budou
moci travit ¢as dohromady a nebudou muset kviili kazdé cigareté¢ odchéazet ven pred pohos-
tinské zafizeni.

Vzhledem k tomu, Ze se mé trvalé bydliSté nachazi v blizkosti mésta Kromé&tiz, zamétila
jsem se na pohostinska zatfizeni ve mésté¢ Kromé&fiz. Myslim si, Ze vim o z4jmech obcanti
mésta Krométiz, a zaroven vétSinu pohostinskych zafizeni v tomto mésté zndm. Kazdy pod-
nik se pravé 1isi svoji klientelou, tedy i tim, ktefi zékaznici do podniku chodi.

Proto jsem si vybrala podnik v centru mésta Kroméfiz, o kterém vim, Ze ma prostory
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pro vybudovani takové zahradky v zadni ¢asti svého prostoru, a zaroven zde chodi spousta

kutakd, o které by dany podnik pfisel, ¢imz by doslo k vyraznému sniZeni jeho trzeb.

9.3 Charakteristika podniku

Tento podnik se jak jiz bylo fe¢eno, nachdzi v centru mésta Kroméfiz. Jedna se o podnik
stiedni velikosti, ktery je rozdélen na dvé Casti. Ve vstupni ¢asti pohostinského zatizeni
se nachazi bar, u kterého je 6 mist — barovych zidli, dale jeden maly stolek pro 2 osoby.
V této Casti se nachazi dalsi dva velkeé stoly, u kterych je dohromady 12 mist. V druhé ¢asti
baru se nachazi dva boxy, které jsou kazdy pro 2 hosty, dale jeden stiil pro 4 osoby. Celkovée
ma vnitini prostor tohoto baru kapacitu pro cca 30 osob. Kdyz plijdeme ze vstupni ¢asti
smérem dozadu, po levé stran€ nalezneme toalety — panské a ddmské. Toto pohostinské za-
fizeni ma dva vchody, kdy druhy smétuje do venkovniho prostoru, ve kterém bude vybudo-

vana zahradka.

9.4 Shrnuti projektu

V ramci mého projektu se budu snazit vybudovat zahradu ve venkovnim prostoru pohostin-
ského zafizeni, kde bude umoznéno zakaznikiim koutit. Vybudovéani této zahrady pro po-
hostinské zafizeni je reakci na zavedeny protikutfacky zékon, kdy bude umoznéno kutrdkim
ve venkovnich prostorach koufit, a zaroven konzumovat jidlo, obCerstveni a napoje. Tato
zahrada bude atraktivitou pro potencialni ale i stavajici zdkazniky, jelikoZ ve vétSin€ pohos-
tinskych zatizeni neni mozno koufit a lidé musi kviili konzumaci cigaret chodit pied pohos-
tinska zatizeni.

Vyhodou zvoleného pohostinského zatizeni je, Ze se nachazi ptimo v centru mésta Kromé-

I1Z.

Hlavnimi cili mého projektu jsou: vybudovani zahradky, kde bude umoznéno zakaznikiim
koufit, informovani zakazniki 0 moznosti koufeni ve venkovnich prostorach pohostinského

zafizeni a obstarani financ¢nich prostfedki na tento projekt.
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Tab. 16: Produkty a sluzby projektu

Produkty a sluzby daného projektu

Cilova skupina (segment) ~Casti marketingového mixu

Produkt = venkovni zahradka pohostinského zatizeni

Misto centrum meésta Krométiz
zakaznici pohostinskych = Cena 341 014 K¢
zakizeni Propa- webové stranky, socidlni sité, facebookové
gace stranky, letacky
Lidé zakaznici pohostinskych zatizeni - kufaci

Zdroj: vlastni zpracovani

Danym projektem bude vybudovéni zahradky pro pohostinské zatizeni. Pfed samotnym vy-
budovanim zahrddky bude nutno zafidit ur¢ité administrativni véci, jako: podani zadosti
o uzemni souhlas, pravnické konzultace a vypracovani projektové dokumentace, ktera pies-
néji nastini, jak budou jednotlivé ¢asti zahrady zorganizovany a kde budou jednotliva vyba-
veni umisténa. Tato projektovd dokumentace bude muset také spliiovat obecné technickeé
pozadavky zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb, coz bude zahrnovat respekt ptiro-
zeného pochybu chodcti a tato zahradka nebude moci zasahovat do priichoziho prostoru.
Stavebni povoleni nebude potieba, to nahradi uzemni souhlas, a dale nebude ani potieba
zadat o povoleni zvlastniho uzivani komunikace, jelikoZ se tato zahradka nebude nachazet
na chodniku (komunikaci) ale v zadnich prostorach tohoto zafizeni. V piipad¢ Zadosti
o uzemni souhlas budou muset byt doplnény podklady jako: kopie zivnostenského listu
nebo vypis z obchodniho rejstiiku, detailni planek s pfesnym zakreslenim zéboru a uvede-
nim rozmérd, kopie zépisu o zfizeni provozovny, smlouvu o zajisténi uklidu a likvidace od-
padt, souhlasné stanovisko odboru pamatkové péce aj. Tato zahradka bude vybudovéna
ve venkovnim prostoru pohostinského zatizeni, ktery se nachazi v zadni casti podniku.
Tento prostor je stavebné oddéleny a je 5 m x 4 m velky. Dany prostor podniku spada
do vlastnictvi majitele, ktery je soucasné provozovatelem. Prostor, ve kterém je zamyslena
zahradka, je z kazd¢ strany, jak od vnitini ¢asti podniku, tak z venkovni strany stavebné od-
dé€len. Sousednim objektem je diim, ktery se vyuziva ke komerénim uceliim. Toto misto bylo

diive vyuzivano k uskladnéni sudii od piv a beden od piti. Toto pohostinské zatizeni ma

druhy vchod, ktery vede ptimo do prostoru, kde bude vybudovana zahradka.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 94

Podlaha zahradky bude pokladena zamkovou dlazbou a zahrada bude zastfeSena obloukovou
pergolou, kterd bude ke zdi dané¢ho pohostinského zatizeni. Pti vybéru pergoly jsem nejdiive
udé¢lala pruzkum trhu, dale vybirala pergoly z co nejkvalitnéjSiho materidlu a zhodnotila do-
davatele dle casového intervalu zhotoveni a cenové kalkulace. V dané pergole bude zabudo-
vano osvétleni a také zde budou zabudovéany 2 filtrace koufe, aby dochazelo k ¢isténi vypari
se Skodlivymi latkami z cigaret. Na zahradce budou umistény 4 sety k sezeni, kazdy bude
umozinovat posezeni pro 4 osoby. Celkové zde bude tedy 16 mist k sezeni. Pti vybéru seti
jsem vychazela z nabidek jednotlivych firem na internetu a na zéklad¢ pouzitého materialu

a cenové¢ kalkulace vybrala vhodného dodavatele tohoto vybaveni.

V kazdém rohu zahrady se bude nachézet stojaty popelnik, a dale taky na kazdém stole bude
umistén popelnik obycejny. Zahrada bude vybavena podsedaky, aby se zdkaznici citili v po-
hostinském zatizeni co nejuvolnénéji. V celém aredlu zahradky bude umisténo 6 velkych
kvétinact, kde budou vysazeny trvalé rostliny, a dale se zde budou nachézet i malé rostlinky
a bylinky. Pro vyuziti zahrady v zimnich mésicich budou nakoupeny dva tepelné ohtivace,

ale 1 deky.

Jelikoz doposud dané pohostinské zatizeni neprovozovalo zahradku, bude nutno rozsitit per-
sonal o dve€ osoby — servirky/¢isniky, které budou mit v kompetenci vyhradné obsluhu dané
zahradky. Naklady na mzdy téchto zaméstnanct vSak nebudu zapocitavat do nakladi na po-
fizeni této investice, jelikoZ pfimo nesouvisi s vybudovanim zahradky a jejich néklady bu-
dou vyplaceny v pritbéhu roku z danych trzeb.

Dale zde zvetejnim jednotlivé fotografie vybaveni, jeZ bude vyuZito pro vystavbu zahradky.

Tyto fotografie budou slouZit k orientaénim uc¢elim. VeSkeré podrobnosti projektu naleznete

v dal$ich castich, kde budou podrobné rozepsany jednotlivé kroky.
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Obr. 1: Obloukova pergola ke sténé (http://www.eshop-palmira.cz)

Obr. 2: Osvétleni zahradky Obr. 3: Filtrace koufe

(https://www.ledsviti.cz) (https://www.gavri.cz)


http://www.eshop-palmira.cz/
https://www.ledsviti.cz/
https://www.gavri.cz/
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Obr. 4: Set zahradniho nabytku (https://www.jarabak.cz)

Obr. 5: Zahradni kvétinac - ratanovy (https://www.benco.cz/)

9.5 Situacni analyza

V této podkapitole je provedena situacni analyza, kterd zahrnuje analyzu zakaznikii daného

pohostinského zafizeni, analyzu pohostinského zatizeni, a také analyzu konkurence.


https://www.jarabak.cz/
https://www.benco.cz/
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9.5.1 Analyza zakazniku

Mymi hlavnimi potencialnimi zédkazniky budou osoby, které navstévuji pohostinska zafi-
zeni, zejména kuraci. Tento projekt vSak miize najit svou oblibu i1 u ostatnich osob, které
nejsou kuraci, avsak jim koufeni od ostatnich osob nevadi. U téchto zakaznikli ocekavam,
ze budou chtit vyuzit sviij volny Cas posezenim v pohostinském zafizeni a konzumovat

u toho cigarety.

Zakaznici pohostinského zafizeni budou ocekavat, ze budou moci svlij volny Cas stravit
s prateli, spoluzéky, kolegy a rodinou a pii tom nebudou omezovani zakazem koufeni v po-
hostinském zatizeni. Takto strdveny ¢as je idedlni pro navazovani novych kontaktl, sezna-
meni se s novymi lidmi, ale zaroven k utuzovani kamaradstvi. Déale budou predpokladat,
Ze pti takto strdveném volném casu budou moci konzumovat obcerstveni, napoje ale i alko-

hol.

Jako konkurenci povazuji dal$i provozovatele pohostinskych zatizeni ve mésté¢ Kroméfiz,
které maji venkovni zahradky. Je vSak nutno podotknout, ze tyto zahradky jsou vétSinou
vystaveny na ulicich v centru mésta. Jedna se naptiklad o pohostinska zatizeni Academy
Bar, Esko-bar, veloCAFE a Pivovar Cemy OREL. Od této konkurence se bude tato zahrada
odliSovat tim, Ze bude v zadnich (zastrenych) prostordch pohostinského zafizeni nikoli
na ulici a na této zahradce bude povoleno koufit. Plusem také je, Ze zahradka se nachazi

v pohostinském zatizeni, které je umisténo v centru mésta Krom¢tiz.

Nejlakavéjsim segmentem jsou pro tento projekt zakaznici pohostinskych zatizeni — kufaci.

Tyto zdkazniky miZe zaujmout zejména moZznost koufeni ve venkovnich prostorach.
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9.5.2 Segmentace

Tab. 17: Segmentace

Cilova Charakteristika zakaznika Velikost Pocet

skupina segmentu  navstév

za rok

Kuraci Tito zékaznici radi ve svém volném Case konzumuyji 17 401 24

nad 18 let cigarety a jejich vek presahl 18 let.

Ostatni Dani zdkaznici radi svij volny ¢as travi posezenim 11 600 8
zakaznici | ve venkovnich prostorach s prateli, rodinou a ko-
legy, a pfi takto straveném volném case konzumuji

obcerstveni 1 napoje.

Zdroj: vlastni zpracovani

9.5.3 Analyza firmy

Ptednosti dané¢ho pohostinského zatizeni bude originalita a ojedinélost sluzby — moznosti
koufeni ve venkovnich prostorach pohostinského zatizeni. V KroméfiZi totiz par pohostin-
skych zafizeni zahradku ma4, ale vétSinou se nachazi ve venkovnich prostorach na ulici v cen-
tru mésta Krométiz. Lidé se tak schazeji na ulici, a poté tam dochazi k vetejnému neporadku.
Dana zahradka bude v zadnich prostorach, kdy za sténou této zahrady neni zadné vetejné
prostranstvi. Lidé tak budou moci stravit ¢as v letnich mésicich venku na ¢erstvém vzduchu

a budou mit moznost pii tom konzumovat cigarety, obcerstveni i napoje.

Hlavnim cilem tohoto pohostinského zatizeni bude také dostat se do povédomi lidi a vytvo-
feni si dobrého jména firmy tim, ze dojde k informovani zékaznikti o tom, Ze je zde moznost
koufeni a Ze nedochéazi k porusovani zakona. Proto bude nutné vytvofit reklamni kampan,
ktera zaujme potencionalni zakazniky, ale také zaruci, Ze pohostinska zatizeni neztrati po za-
vedeni zakona stavajici zakazniky — kutaky. Tato reklamni kampaii se bude realizovat v bliz-
kosti dané¢ho pohostinského zatizeni, zejména v centru mésta Krométiz, kdy probéhne for-
mou rozdavani letacktl, kde budou zdkladni informace a sluzby, které dané pohostinské za-
fizeni nabizi, ale také zdlraznéni faktu, Ze v tomto pohostinském zatizeni je moZnost koufeni
bez nésledného porusovani zakona. Podstatnou soucasti bude i reklama na facebookovych
strankach a webovych strankach vybraného podniku, kde budou zvetejnény podstatné infor-

mace.
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Podstatnou slozkou bude i vybér vhodného personalu, ktery bude nalezité proskolen, aby ne-
dochazelo k porusovani zadkona uvniti pohostinského zatizeni, avsak aby informoval zakaz-

niky o moznosti kouieni ve venkovnich prostorach zahradky.

Potencialni konkurenty se bude dané pohostinské zafizeni snazit porazit tim, ze zahradka
bude vybudovana v zadnich prostorach pohostinského zatizeni, kdy dani kufaci nebudou
muset byt na ocich Siroké vetejnosti, nebudou muset kvili kazdé cigareté chodit ven, nebu-
dou se muset omezovat a budou se moci uvolnit posezenim ve venkovnich prostorach. Dany
podnik si bude zakladat na kladné reputaci, kterou ma zajisténou z minulosti, ale také vstiic-
nosti, kdy bude umoznéno a vyhovéno kurdkiim koufit a pfi tom konzumovat jidlo, napoje
a obcerstventi, a dale na spravné komunikaci, kdy bude vysvétleno zakaznikim, zda je mozno
koufit a ze se timto neobchdzi dany zdkon. DulezZitou soucasti bude i vybava zahradky,
kdy se bude snazit podnik vytvofit dobry dojem na zdkazniky tim, ze zajisti pfijemné pro-
stiedi aredlu, ale také zde bude zaméstnan piijemny personal, ktery se bude snazit zakazni-

kiim vyhovét.

Jsem si védoma, Ze dlleZitou soucasti je spravné vybrany personal, dany podnik
si proto bude vybirat spravné zaméstnance s patficnymi dovednostmi, ktefi se budou na da-
nou pozici hodit. Jejich podstatnymi vlastnostmi bude komunikace a pfijemné vystupovani,
jelikoz kazdodenné budou ptichézet do kontaktu se zakazniky. Podstatnd bude ale 1 spoleh-
livost dan¢ho zaméstnance, ktery si bude zodpovédné plnit své ukoly, a zaroven bude rucit

za to, Ze v pohostinském zafizeni nebude dochazet k porusSovani zdkona.

9.5.4 Analyza okoli

Za hlavni konkurenty povazuji pohostinska zatizeni, kterd se nachéazi v centru mésta Kro-
méiiz. Nekteti z téchto konkurentll sice nabizi posezeni v letnich mésicich na zahradce,
avSak vétSina z téchto zahradek se nachazi ve vstupnich prostorach danych zafizeni
a jsou k dispozici pouze v letnich mésicich. Od této konkurence se bude dané zahradka pod-
niku odliSovat tim, Ze se bude nachazet v zadnich prostorach, tudiz zadkaznici (kutéaci) nebu-
dou na ocich Siroké vetejnosti, a také zde bude moznost koutit. Navic tato zahradka bude
k dispozici i v zimnich mésicich, coz bude zajisténo tim, Ze tato zahrada je stavebné odd¢-
lena, bude zastfeSena a budou se zde nachazet tepelné ohiivace a deky. Navic bude snahou,
aby byla Setrnd k Zivotnimu prostiedi tim, Ze zde budou vysazeny rostliny a bude umisténa

v v

filtrace koute, aby nedochézelo k §ifeni koutfe do vnitinich prostor pohostinského zatizeni.

vvvvv
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stranky konkurence daného podniku jsem zvolila napt. nemoznost koufeni, vysoké ceny,
neexistence zahradky, poruSovani zdkona a nepiijemny personal. Naopak silnymi strankami

konkurence jsou jejich znalost pro Sirokou vefejnost lidi.
Piehled hlavnich konkurentii

Konkurent: Academy cafe&coctail bar

Produkty: zahradka, kuiarna, koktejly, zdkladni obCerstveni

Cena zakladniho sortimentu:

Tab. 18: Cena sortimentu Academy cafe&coctail baru

Cena zakladniho sortimentu

Espresso 25ml  31K¢
Voda 0,331 31Ke¢
Pivo Plzen 0,331 35K¢
Vino bilé 0,151 26K¢
Rum 0,41 48Kc¢

Vodka 041 45K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle www.academybar.cz

Distribuce: stala provozovna
Propagace: http://www.academybar.cz/, socialni site
Lidé (personal): ochotny, mlady, kvalifikovany

V ¢em jsou lepsi nez vybrany podnik: vysoké povédomi


http://www.academybar.cz/
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Konkurent: Esko-bar
Produkty: zahradka

Cena zakladniho sortimentu:

Tab. 19: Cena sortimentu Esko-baru

Cena zakladniho sortimentu

Espresso malé 39 K¢
Voda 0,251 25 K¢

Pivo Radegast 0,31/0,51 17/27 K¢

Vino bilé 0,11 19 K¢
Rum 0,41 56 K¢
Vodka 0,41 50 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle www.s-bar.cz

Distribuce: stala provozovna
Propagace: https://www.s-bar.cz/, socilni sité

Lidé (personal): ochotny, mlady

V ¢em jsou lepsi neZ vybrany podnik: vysoké povédomi a hudebni akce

Konkurent: veloCAFE

Produkty: zahradka, vinny sklep, zékladni obCerstveni

Cenik zakladniho sortimentu:

Tab. 20: Cena sortimentu veloCAFE

Cena zakladniho sortimentu

Espresso malé 39 K¢
Voda 0,331 | 28 K¢
Pivo Pilsner Urquell 0,331 36 K¢

Vino bilé 0,11 26 K¢
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Rum 0,41 55K¢

Vodka 0,41 66 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Distribuce: stala provozovna
Propagace: http://www.velo-cafe.cz/, socialni sité
Lidé (personal): ochotny, mlady

V ¢em jsou lepsi nez vybrany podnik: kvalitni kafe, pofadani prednéasek

Konkurent: Pivovar CERNY OREL
Produkty: zahradka, pivovar, hotel, penzion, restaurace

Cena zakladniho sortimentu:

Tab. 21: Cena sortimentu Cerny Orel

Cena zakladniho sortimentu

Espresso malé 37 K¢
Voda 0,251 25K¢

Pivo Cerny Orel 0,51 28 K¢&

Vino bilé 0,11 19K¢
Rum 0,41 54Kc¢
Vodka 041 50K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Distribuce: stala provozovna
Propagace: https://www.cerny-orel.eu/, socialni sité
Lidé (personal): ochotny, kvalifikovany

V ¢em jsou lepSi nez vybrany podnik: Cerstvé a ocenéné pivo, prohlidka pivovaru
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Dale jsem vnéjsi okoli analyzovala pomoci PESTE analyzy:

Pravni a politické faktory: Klicovy vliv z hlediska pravniho bude mit na dany projekt
a podnik zavedeni praveé Zakona o ochran¢ zdravi pted Skodlivymi €inky navykovych latek,
ale také Zakona o evidenci trzeb. Pravé dilezité pro tento projekt bude dodrzovani téchto
zakond. Déle dané pohostinské zatizeni mohou ovliviiovat jisté legislativni normy a regu-
lace, jako jsou napiiklad Hygienické normy nebo normy bezpec¢nosti. Pfed vybudovanim
dané zahradky je nutno zajistit jisté administrativni zalezitosti, jako naptiklad uzemni sou-
hlas pro vystavbu zahradky. Zasadni vliv z hlediska politického bude mit na ceny vybraného

podniku vyse zdanéni, kterd nyni ¢ini 15 %.

Ekonomické faktory: Hospodatsky cyklus se nyni nachazi v expanzi, tudiz miizeme pied-
pokladat, ze lidé budou vice utracet a tudiz vyuzivat sluzby pohostinskych zatizeni. Na-
vic trzby pohostinskych zatizeni neustale rostou, je tedy mozné ptedpokladat jejich rist
1 vbudoucnu. Dal$im faktorem, ktery je nutno zohlednit jsou rostouci ceny energii,
ale také potravin i piti, které nakupujeme a dale v pohostinském zafizeni prodavame.
Jsme v dobé nizké nezaméstnanosti, coz se napiiklad miiZze projevit v nenalezeni odpovida-

jiciho personalu.

Socialni faktory: Vyhodou zvoleného pohostinského zatizeni je poloha v centru mésta Kro-
métiz, kde se pohybuje nejvice ob¢and, ale i turistti. Ve stiedu mésta se nachdzi vyznamné
pamatky UNESCO, které znamenaji pohyb turistli v tomto centru, ale také mozné potenci-
alni zékazniky tohoto podniku. V centru mésta se nachazi i firmy, jejichZ zaméstnanci mo-

hou vyuzit nase sluzby pro obéd v poledni pauze, ale 1 naptiklad k odpocinku po préci.

Technologické faktory: Vybaveni podniku bude nové a moderni. V arealu se bude nachazet
novéa zahrada s veSkerym vybavenim. Bude zde zabudovanéd klimatizace, filtrace kouie

a umistény tepelné ohiivace.

Ekologické faktory: Jelikoz ve venkovnim prostoru bude dochézet ke spotiebé cigaret, ne-
smime opomenout vybudovani filtrace koute, aby se tyto vypary vycistily, a nadale neprou-
dily do vnitfnich mistnosti podniku. Prostor zahradky bude zastfeSeny, tudiz pocasi nebude
mit na dany podnik negativni vliv. Dale k tomu budou v zahradé k dispozici tepelné hotéaky,
které budou k dispozici k vyuziti v zimnich obdobich. Aby tato zahradka byla ekologicky
piijatelna, budou zde umistény kose s tfidénym odpadem a ke konzumaci zde bude podavana

filtrovana voda.
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9.6 Cile projektu

Mym hlavnim cilem projektu je vybudovat zahradku ve venkovnich prostorach pohostin-
ského zatizeni, aby podnik ziskal dobré postaveni na trhu, nepfiSel o své stalé zakazniky
kvtli zavedeni protikufackého zékona, nybrz si je udrzel, ale také ziskal nové zékazniky,
kteti tento podnik budou radi navstévovat. Dle mého nazoru jsem nasla moznou podnikatel-
skou prilezitost, ale také moznost odliSit se od ostatnich konkuren¢nich podniki tim,
ze zde bude mozno travit volny ¢as ve venkovnich prostorach, také zde bude moznost koutit

a konzumovat napoje, obcerstveni a jidlo.

Ke stanoveni mych cild jsem pouzila metodu SMART. Mezi mé konkrétni cile patii ziskani
finan¢nich prostfedkl na vybudovani zahradky pohostinského zatizeni, splnéni stanovenych
legislativnich norem, ale také nelezeni vhodného personalu. Poslednim cilem je také zaha-
jeni marketingova kampang, ktera bude informovat vefejnost 0 moznosti posezeni na za-

hradce a moznosti konzumace cigaret.

Aby se zajistila navratnost daného projektu, bude nutné, aby posezeni na této zahradce vyu-
zili alespon 3 osoby za den, tedy 90 za mésic, kdy je pocitano s jejich Utratou ve vysi 100 K¢&.
Béhem nasledujicich 2 let bych chtéla, aby dané pohostinské zatizeni zvysilo sviij hruby zisk

minimalné o 20 %.

9.7 Strategie

V ramci mého projektu bude uplatiiovana strategie trzni orientace a strategie odliSeni na-
bidky produktii a sluzeb. Orientovat se budu pfedevsim na zékazniky pohostinskych zafi-
zeni, kteti jsou kurédci. A jelikoz se bude jednat o jediny podnik ve mésté Kroméfiz,
kde bude povoleno kouftit, bude odlisny od konkuren¢nich podnik, a tim mtze ziskat i nové

zakazniky. Podstatné je, Ze nepiijde o ty stalé, k nimz konzumace cigaret patfi.

Tab. 22: Dil¢i cile a strategie projektu

Dildi cile a strategie

Cil Strategie

Uplatnéni na | Tuto sluzbu venkovniho posezeni a moZnosti konzumace cigaret bude
trhu dané pohostinské zatizeni poskytovat ve mésté¢ Krométiz. Dany podnik
se bude snazit, aby ziskal co nejvice novych zdkaznikl, ale zaro-

ven aby nepfiSel o ty stavajici kvlli zavedeni protikutdckého zékona.
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Casovy har-

monogram

ZvySeni poveé-
domi a zijmu

o sluzbu

RozS§ireni sor-
timentu, pri-
dani dalSich

produkti

Tento podnik se bude prezentovat na socidlnich sitich, na webovych
strankach, ale také v rdmci marketingové kampané budou také rozda-

vany letaky.

Zacatek realizace projektu bude v zafi roku 2018 a ukonceni realizace
projektu v kvétnu roku 2019. Celkové tedy realizace projektu bude trvat
9 mésict. Doba trvani projektu je rozd€lena na dvé Césti, a to na ¢ast
pfipravnou a na ¢ast realizacni. V ¢asovém harmonogramu jsou uvazo-
vany i Casové odchylky, kterymi by byla pozménéna celkova doba tr-
vani projektu a posunuta moznost vyuziti projektu zakazniky. Dana za-
hradka bude tedy zdkazniktim k dispozici v kvétnu roku 2019, kdy mu-
zeme ocekavat zacatek letni sezony a nejvyssi vyuziti venkovniho po-

sezeni.

Ke zvyseni povédomi o poskytovanych sluzbach podnik vyuzije na-
stroje marketingového mixu a rizné formy propagace. Bude vyuZita re-
klama ve formé letackil a informaci na socidlnich siti a na webovych
strankach. Prvni pil rok chce zvoleny podnik potadat rizné spolecenské
akce typu grilovani, ochutndvka doutnikt atd. s cilem dostat do pové-

domi zdkaznik{, Ze je zde moZnost vyuziti zahradky.

Dany podnik pfemysli o rozsifeni sortimentu v podobé nabizeného ob-
cerstveni, jednalo by se o mensi pokrmy. Déle by zde probihaly jiz zmi-
nované spolecenské akce kvli naldkani novych zakaznikl a odliSeni se

od konkurence.

Zdroj: vlastni zpracovani

9.8 Produkty a sluzby

Zahradka ve venkovnich prostorach pohostinského zatizeni zajisti zakazniklim nejen pose-

zeni na Cerstvém vzduchu, ale i moZznost traveni volného Casu s prateli pii konzumaci jidla,

piti, obCerstveni, ale i cigaret. Dana zahrddka bude vybudovéana v zadni ¢asti pohostinského

zafizeni, nikoli na ulici, kde se neustale pohybuji davy lidi a turisti. Podnik chtél vyhovét

z4jmim svym zdkazniklim, a zaroven vSak dodrZovat zavedeny Zakon o ochrané zdravi

pted Skodlivymi ucinky navykovych latek. Beru na védomi, Ze pti konzumaci cigaret bude

dochézet k neSetrnosti k Zivotnimu prostiedi, proto se zde budou nachdzet filtrace koufte,
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kos$e na tfidéni odpadu, kvétiny atd., aby nedochazelo k pfiliSnému znecistovani zivotniho
prostfedi. Také budou ve vecernich hodinach pouzity svétla, které budou mit usporné za-
rovky. Tato zahradka bude oznacena grafickou znackou ,,Koufeni povoleno*, a dale vstup
na tuto zahradku bude oznacen textem ,,Zékaz vstupu osobam mladsim 18 let, kdy bude

napsan ¢ernym tiskacim pismem na bilém podkladé.

Ve venkovnich prostorach zahradky bude podél stény podniku vybudovéana pergola,
ktera bude zarucCovat posezeni 1 v nepfiznivém pocasi. Dale zde budou umistény 2 tepelné
ohtivace, které budou slouzit v zimnim obdobi k zahiati zadkaznikl, tim bude zajiSténo,
ze tato zahradka nebude vyuzivana pouze v letnich mésicich. Také zde budou ke kazdému

stolu umistény deky a tepelné polstarky a podsedaky.

Na zahradce se budou nachdzet 4 stoly se 4 Zidlemi, tudiz pti plné obsazenosti zahradky zde
bude obslouzeno 16 lidi. Na kazdém stole budou umistény popelniky, aby nedochézelo k po-
hazovéani nedopalkii od cigaret po zemi. V kazdém rohu dané zahradky budou téz stojaté

popelniky. Budou 4.

Obcerstveni bude zabaleno v obalech ze skla ¢i papiru, nikoli z plastu, protoze je znamé,

ze plasty se v ptirod¢€ nejdéle rozkladaji. Také zde bude podéavana filtrovana pitné voda.

Dana zahradka bude usazena na zdmkové dlazbé. Byli zde moZnosti, aby byla vyuzita pod-
laha ze dfeva nebo z plastu, napodobujici dievénou krytinu. Mym cilem vSak bylo, aby dana
zahradka byla co nejdéle vyuzitelna bez dalSich Gprav a zasahd, tudiz jsem vybrala zamko-

vou dlazbu.

Cilem podniku je, aby se zde lidé citili pfijemné a uvolnéné, proto bude ve venkovnich pro-
storach hrat hudba, avSak ne s vysokou hlasitosti, aby nerusila zakazniky pti posezeni s pta-
teli. Dale budou zdkaznici obsluhovani kvalifikovanym a pfijemnym persondlem, ktery bude
umét zakaznikiim vysvétlit, Ze jsou zde k dispozici prostory pro koufeni, Ze nedochézi k po-
rusovani zékona, ale zarovein se bude snazit uspokojit jejich veskeré potieby.

K dané zahradce patii také vnitini prostory restaurace, které jsou nyni vybaveny environ-

je umisténa na nejchladnéj$im misté a vyuzivanymi spotiebici jsou ty s A+++ tfidou.

Na toaletach budou k osobni hygien¢ k dispozici obycejna neparfemovana mydla a k ¢isténi

toalet bude vyuzivan obycejny ocet, ktery nahradi chemické Cistice toalet.
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9.9 Distribuce

Moznost koufeni v pohostinském zafizeni bude zakaznikim umoznéna ve venkovnich pro-
storach daného podniku. Dana provozovna se nachédzi v centru mésta Kroméiiz. Tuto lokaci
beru jako ptednost, jelikoz v centru mésta se nejvice soustfed’uji a pohybuji lidé, ale také tu-
risté. Mésto Krométiz ma vyznamné pamatky, tudiz musime pocitat i s koncentraci zakaz-

niku z cizich mést a statu.

Pted danou provozovnou bude umisténa cedule s informaci o zahradce v zadnich prostorach
a moznosti koufeni zde, ¢imz bude zajisténa propagace této provozovny. Tato cedule bude
osvétlena, aby o ni védeli i zdkaznici ve vecernich hodinach. V blizkosti Mili¢ova namésti
bude umisténa taktéz cedule, kterd bude informovat o fungovani a lokaci této provozovny
a zahradky. Podstatné je, aby i novi zékaznici nasli tuto provozovnu a védéli o moznosti zde

koufit. Oteviraci doba bude od 11 h do 23 h.

Hlavni ¢ast provozovny bude tvofit plocha zahradky, ktera je velkd 5 m x 4 m, a na které
budou umistény 4 stoly se 4 misty k sezeni. Zahradka bude osvétlena hlavné ve vecernich

hodinach, aby na sebe zdkaznici vidé€li a aby se citili ptijemng.

Uvédomuji si, ze je dulezité, aby dany podnik a tato zahradka vyvolala v zakaznicich dobrou
reakci, aby se sem tito zakaznici vraceli a poskytli svym ptatelim dobré reference (dobrou

reklamu), které se tykaji sluZeb tohoto podniku.

9.10 Komunikaéni mix

Propagaci daného podniku a zmiflované zahradky chci doséhnout toho, ze se dany podnik
dostane do pov&€domi lidi a ziska si Sirokou klientelu. Reklamni kampaii je nutné realizovat
jiz mé&sic pied otevienim zahradky, aby dany podnik naldkal dostatek zdkazniki a zakaznici

veédéli o tom, Ze je zde moznost koufeni.

Nejpodstatnéjsi formou reklamy, kterou dany podnik bude vyuzivat, bude osobni kontakt.
Je dulezité, aby si lidé po konzumaci a ¢asu straveném v tomto podniku odnesli dobry dojem
a zazitek. Je nutné se zakazniky spravné komunikovat, aby védéli, jaké sluzby dany podnik
poskytuje, ze se tato zahradka snazi byt 1 pes konzumaci cigaret ekologicky Setrna, Ze zde
nedochazi k zadnému poruSovani zdkona. Pokud tento podnik zanecha v zdkaznikovi dobry
dojem a zdkaznik se zde bude citit pfijemné&, je zde Sance, ze o tohoto zdkaznika zvolené

pohostinské zafizeni nepfiijde, nybrz ziska zdkazniky nové.
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Dalsi formou reklamy jsou ptispévky na socidlnich siti, zejména na facebookovych stran-
kach tohoto pohostinského zafizeni. Tyto stranky slouzi k pfimému kontaktu s lidmi.
Na téchto strankéch budou dtlezité informace o tomto podniku, které budou zahrnovat exis-
tenci zahradky, na které je dovoleno koufit, sluzby tohoto podniku, také cenik a fotografie
ptipravované zahradky ale i aredlu pohostinského zatizeni. Také zde budou informace o po-
radanych akcich jako naptiklad grilovani, degustace rumt, ochutnavka doutnikd, a dale také
o novinkach tohoto podniku. O tyto stranky se bude starat provozni dané¢ho podniku,
kdy stravi sviij volny ¢as podavanim informaci na tyto stranky. Nemuzu tak vy¢islit hodnotu
nakladl v penézni Castce, bude se spise jednat o ndklady ob&tované ptilezitosti. Informace
o daném podniku a o potadanych akcich v tomto podniku budou uvetejnény i na faceboo-
kové skupiné Krométiz, kterd skyta 15 788 ¢lenti a ma vysokou koncentraci obyvatel mésta
Krométiz.

Nezbytnou propagaci jsou i webové stranky daného podniku na Internetu. Bude tak zajisténo
i cizim lidem nahlédnuti zakladnich informaci o podniku, jako: kde se nachazi, kontakt
na podnik, oteviraci dobu, zminéni moznosti koufeni na zahradce a fotografie dané¢ho pro-
storu. Tyto stranky musi okamzité upoutat pozornost, proto je nutné, aby byly zpracovany

prehledné a s vhodnou grafikou, kdy k tomu bude potieba spravny administrator.

Neposledni formou propagace bude rozdavani letackd, kde budou otistény informace o da-
ném podniku, informace o nové vybudované zahradce a moznosti koufeni zde, jeho oteviraci
doba a sluzby nabizené danym pohostinskym zatizenim. Tyto letdcky budou rozdavany
v centru mésta Kroméfiz, z diivodu, Ze se zde tato provozovna nachazi, a také je zde nejvétsi

koncentrace lidi — potencidlnich zdkazniki.

9.11 Rozpocet projektu

Tab. 23: Rozpocet projektu

Vydaje na vybudovani zahradky

Polozky Castka
Priprava podkladu pro dlazbu 30 776 Ké
e odstranéni pidy 12 800 K¢
(16 h x 800 K¢)

e likvidace 5082 K¢
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doprava

stavebni materidl pod dlazbu

PoloZeni dlazby

Pergola

Elektrika

Vybaveni

obrubniky (15 ks x 100 K¢)

zdmkova dlazba (20 m? x 400 K¢)

doprava

zvibrovani povrchu (600 K¢/ den + nafta)

délnické prace (mzdy)

koupé pergoly a jeji montaz

doprava

osvétleni

elektrické prace

nabytek

ohfivace (2 x 3 523 K¢)
popelniky (stojaté + na stal)
kvétiny a kvétinace

filtrace koufe

deky (20 ks x 80 K¢)

podsedaky (20 x 350 K<)

Propagace

Administrativni naklady

6 000 K¢

6 884 K¢

30 420 K¢

1 500 K¢

8 000 K¢

500 K¢

900 K¢

19 520 K¢

115 050 K¢

111 550 K¢

3500 K¢

14 950 K¢

7450 K¢

7 500 K¢

63 138 K¢

22 000 K¢

7 546 K¢

9292 K¢

10 000 K¢

9 000 K¢

1 600 K¢

7 000 K¢

20 000 K¢

22200 K¢
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Poplatek za uzemni souhlas 1 000 K¢
Tvorba projektové dokumentace 10 000 K¢
Pravnicka konzultace 1200 K¢
Pravnické zajisténi smluv 5000 K¢
Grafické oznaceni 5000 K¢
Rezerva 44 480 K¢
Celkem 341 014 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Pted samotnym vybudovéanim zahradky bude nutné nejprve zatidit terénni Upravy a piipravit
podklad, na ktery se bude ukladat dlazba. To zahrnuje odstranéni orné ptdy, starého betonu
a staré dlazby, coz bude provedeno vykopovymi pracemi. Dané vykopové prace budou trvat
nejspise 2 dny, kdy je hodinova sazba 800 K¢. Celkem tedy tyto vykopové prace vyjdou
na 12 800 K¢. Nasledné bude nutné odvézt tento odpad do Nétcic na skladku. Doprava to-
hoto odpadu bude zajisténa autodopravou, kterd sidli ve mésté Krométiz. Cena dopravy bude
4 000 K¢, nésledné bude provedena likvidace tohoto odpadu, ktera vyjde na 5 082 K¢. Pro-
stor zahradky bude vysypan stavebnim materidlem, na ktery bude uloZena dlazba. Tento

materidl bude stat 6 884 K¢. Doprava tohoto materialu vyjde na 2 000 K¢.

Na ohrani€eni prostoru, ve kterém se bude nachazet zahradka, bude nutno pouZit obrubniky,
které vyjdou na 1 500 K¢&. Zamkova dlazba, ktera bude pro zahradku vyuzita jako podlahova
krytina, bude stat 8 000 K¢. Doprava zamkové dlazby a obrubnikti vyjde na 500 K¢. Pred po-
loZenim dlazby je nutné zvibrovat povrch, na ktery se bude pokladat zamkova dlazba. Za-
pujceni vibracni desky stoji na den 600 K¢&, k tomu se plati 300 K¢ za naftu. Pokladka zam-

kové dlazby bude zajiSténa stavebni firmou, ktera si za délnické prace tctuje 19 520 K&.

Na zahradce se bude také nachéazet pergola, aby zakaznici mohli vyuzit posezeni i kdyz bude
neptiznivé pocasi. Nejdiive jsem provedla prizkum na trhu, zhodnotila reference danych
firem, které vyrab¢ji pergoly a jejich ceny, a potom vybrala danou firmu, ktera pergolu zho-
tovi. Cena této pergoly vyjde na 111 550 K¢&. Tato cena zahrnuje i montaz pergoly a natér.
V ptipadé dovozu do okoli Prahy neni uc¢tovana doprava. AvSak dand provozovna sidli

ve meésté Krométiz, proto doprava bude stat 3 500 K¢.
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Pro vystavbu zahradky je nutné také zajistit osvétleni. Elektrické prace vyjdou na 7 500 K¢
a kosvétleni bude vyuzito 5 LED venkovnich svitidel, kdy cena jednoho svitidla je

1 490 K¢. Dohromady tedy zajisténi elektriky vyjde na 14 950 K¢.

vewr

podniku piijemné a uvolnéné. Zahradka bude vybavena 4 stoly se 4 zidlemi, kdy jeden ta-
kovy set stoji 5 000 K¢. Pro vyuziti zahradky v zimnich obdobich budou nakoupeny 2 ven-
kovni ohtivace — topidla. Cena jednoho takového topidla je 3 523 K¢. Nakup téchto topidel
tedy vyjde na 7 046 K¢. AvSak je nutno piipocitat cenu dopravy za toto vybaveni, jak za set
nabytku, tak za topidla. JelikoZz se na této zahradce budou vyskytovat vétSinou kufaci, je ne-
zbytny nakup popelnikl. V kazdém rohu zahrady bude jeden stojaty popelnik, dohromady
budou tedy 4 a jejich potfizeni vyjde na 7 952 K¢. K tomu bude na kazdy stil potfizen popel-
nik. Téchto popelnikii bude nakoupeno celkem 10, aby byly do nékteré do zasoby v piipadé
rozbiti. Celkem tyto popelniky vyjdou na 9 292 K¢. Pro navozeni ptijemné atmosféry zde
budou také umistény vysoké kvétinace s kvétinami. Téchto kvétindcli bude 6 a vyjdou
na 6 000 K¢. Rostliny do téchto kvétinadcli a mensi kvétiny a bylinky vyjdou na 4 000 K¢&.
Kvili tomu, Ze v tomto pohostinské zatfizeni bude dochézet ke konzumaci cigaret a nasled-
nému znecist'ovani zivotniho prostredi, budou zde umistény 2 filtrace koufe — Cisti¢e vzdu-
chu. Opét jsem provedla priazkum trhu a zjistila, které firmy jsou pro nakup tohoto zbozi
nejvhodnéjsi. Jedna tato filtrace stoji 4 100 K¢, tudiz celkove to bude 8 200 K&. Doplitko-
vym vybavenim budou deky, které budou k dispozici zdkaznikiim v ptipadé chladného po-

¢asi. K témto dekdm budou nakoupeny i podsedéky. Toto vybaveni vyjde na 8 600 K¢.

Podstatnou soucasti tohoto projektu je 1 reklamni kampan, kterd zajisti informovanost po-
tencialnich ale i stavajicich zdkaznikt. Tato reklamni kampan bude zajisténa skrze reklamni
letacky, internetové a facebookové stranky a cedule, kterd bude pfed vchodem do restaurace
a cedule, ktera bude informovat o tom, Ze je zde povoleno kouteni. Celkové tato reklamni

kampaii vyjde na 20 000 K¢.

Dal$imi naklady jsou administrativni ndklady, které jsou nutné k zajisténi realizace projektu.
Zde patii napiiklad poplatek za zemni souhlas, projektova dokumentace, pravnické kon-
zultace a zajisténi smluv od pravnického zastupce. Dohromady vyjdou tyto polozky

na 17 200 K¢.

V rdmci rozpoctu byla stanovena rezerva ve vysi 43 730 K¢, kdy naptiklad v ptipadé vyko-

povych praci mize dojit k prekopnuti kabelu elektrického vedeni, plynu nebo vody,
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nebo miizeme také oCekavat zvysSeni cen vybaveni ¢i dopravy nebo likvidace. Celkové
tedy vydaje na dany projekt, vybudovani zahradky ve venkovnich prostorach pohostinského

zafizeni, ¢ini 341 014 K¢. V daném rozpoctu jsou uctovany ceny vcetné¢ DPH.

Vydaje na realizaci tohoto projektu budou hrazeny z vlastnich finan¢nich zdroja podniku,
které tvoii zisky z minulych let, a nasledné nedostatecné finan¢ni prostfedky na tuto investici

budou ziskany ¢erpanim uvéru. Vyse bankovniho uvéru bude 100 000 K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 113

9.12 Casovy harmonogram

Tab. 24: Casovy harmonogram projektu

2018 2019

Piipravna faze projektu

. diskuze o prostorovém i'eSeni, dostupnych fi-  zaFi

nancnich prostredcich a o dobé trvani projektu

. pravnicka konzultace zari
. rozhodnuti o vybudovani zahradky fijen
. vypracovani projektové dokumentace Fijen, lis-
topad
o Zadost o vydani izemniho souhlasu listopad
. vydani izemniho souhlasu prosinec
. zmapovani trhu prosinec  leden
J vybér vhodnych dodavatela leden
o tvorba a sjednani smluv leden

Realizacni faze projektu

o terénni upravy a priprava podkladu pro vy- unor

stavbu

o pokladka zamkové dlazby brezen

. montaz elektrického vedeni brezen

o koupé pergoly duben

. montaz pergoly duben

. zabudovani osvétleni duben

. nakup vybaveni unor, du-
ben

) zabudovani ¢isti¢e vzduchu duben
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J dokoncujici prace kvéten
o reklamni kampan duben,

kvéten
J uvedeni zahradky do provozu kvéten

Zdroj: vlastni zpracovani

Zahajeni realizace projektu
o 7ari2018

Ukonceni realizace projektu
e kvéten 2019

Doba trvani projektu
e 9 mésici

Celkova doba realizace projektu bude trvat 9 mésicti. Dany projekt bude rozdélen na pii-
pravnou a realizacni fazi. Piipravna faze projektu bude odstartovdna v mésici zafi. V tomto
meésici probéhne diskuze majitele (provozovatele) s provoznim daného podniku a zamést-
nanci. Tato diskuze se bude tykat toho, jaké prostorové uspotadani a feSeni by bylo pro toto
pohostinské zatizeni nejlepsi, jaké ma dany podnik finan¢ni prostfedky pro investovani této
investice a kdy by m¢l byt tento projekt zcela realizovan. Nasledn€ bude zdmér vybudovani
zahradky konzultovan s pravnickym zastupcem. Tato konzultace se bude tykat toho, zda ne-
dochazi k obchéazeni ¢i porusovani dan¢ho zakona. Na zaklad¢ téchto diskuzi a konzultaci
se provozovatel v mésici zafi rozhodne o vybudovani zahradky, a na zakladé¢ tohoto rozhod-
nuti si vybere firmu, kterd zpracuje projektovou dokumentaci k vybudovéani zahradky.
Po vypracovani této projektové dokumentace poda provozovatel (majitel) Zadost Staveb-
meésice, tedy do konce roku 2018. Nyni ndm nic jizZ nepiekaZzi pro vybudovani dané zahradky,
¢emuz bude pfedchazet zmapovani trhu a hledani vhodnych dodavatell a zhotoviteld, sprav-
ného vybaveni a tomu bude nésledovat jejich vybér, ktery se uskute¢ni v mésici lednu.
Po vybéru dodavateli dojde také k vytvoteni a sjednavani smluv s dodavateli. V tom nam
bude napomahat pravnicky zastupce, aby v danych smlouvach byly stanoveny piesné pod-
minky a zéaruka, Ze k realizaci dojde v€as a Ze tyto prace budou vykonany v pozadované

kvalité.
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Realiza¢ni faze projektu za¢ne v mésici tnoru, kdy bude nutno pfipravit povrch pro po-
kladku zamkové dlazby, kterda bude zdkladem dané zahradky. To bude zahrnovat terénni
a vykopové prace, které budou provadény v mésici unoru. V meésici bieznu dojde k poloZeni
zamkové dlazby a provadéni jinych stavebnich praci, které s pokladkou souvisi. Zaroven zde
probéhne montdz elektrického vedeni. Na mésic duben je pfesné stanoveny termin pro mon-
taz pergoly, s ¢imz souvisi i zabudovani osvétleni. Dovoz a montdz této pergoly trva necely
tyden a tyto poloZky jsou zahrnuty v cené dané pergoly. V dubnu také dojde ke koupi vyba-
veni na zahradku. Tento nédkup bude jiz ¢aste¢né proveden v mésici unoru. Po montazi per-
goly dojde k zabudovani dvou filtraci koute. Jak jiz bylo zminéno, v mésici dubnu bude
spusténa reklamni kampan, kterd bude pokracovat i v nasledujicich mésicich. Na zacatku
mésice kvétna dojde k dokonc€ujicim pracim a piiprave zahradky k jejimu otevieni. Predpo-

kladana doba, kdy bude zahradka zpfistupnéna pro vetejnost, je stanovena na mésic kvéten.

9.13 Rizikova analyza

Tab. 25: Rizika projektu
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Technicka rizika

Vybér nekva- 4 3  Danému riziku bude pfedchdzeno prizkumem trhu,
litnich dodava- ktery se uskutecni jiz pted realizaci projektu. Budou
telu vybrani ti dodavatelé, kteti maji nejlepSi reference

a zkuSenosti. Nadale bude dbano pii vybéru dodava-

telll na vyuziti kvalitnich materiali.

Nedodrzeni 5 3 Za nejvétsi riziko povazuji nedodrzeni terminu reali-
terminu reali- zace projektu. Tomu bude pfedchazeno tim, Ze pted re-

zace alizaci projektu bude vypracovan piesny ¢asovy plan
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ZvySeni cen

vstupt

Problémy pri
zapojeni elek-

trického vedeni

NarusSeni ka-
belii vedeni pri
terénnich
upravach
Nepriznivé po-

casi

jednotlivych fazi projektu, ktery bude i1 zahrnovat ca-
sové rezervy uskutecnéni danych fazi projektu.
Ve smlouvach s dodavateli budou pfesné stanoveny
podminky na dodrzeni pfedem urCenych termint.
Pti nedodrzeni téchto termin budou zvolenym doda-

vatelim uctovany sankce za nedodrzeni termint.

Pti vybéru projekt bude s danymi dodavateli projed-
navana piedbézna kalkulace jednotlivych ukont.
Pti sestavovani rozpoctu projektu bude uvazovana od-
chylka od téchto cen ve vysi 15 %. Tim bude zamezeno

tomuto riziku.

Ptfed samotnou realizaci projektu bude vypracovana
projektovd dokumentace, kde bude vyznaceno elek-
trické vedeni a jeho pfipojky. Proto tyto dokumenty
obdrzi i firma, kterd bude mit na starost zapojeni elek-
trického vedeni. Vybér tohoto dodavatele opét bude
vychazet zreferenci jeho dosud vykonané prace.

Tim dojde k eliminaci tohoto rizika.

SniZeni tohoto rizika bude zajisténo tim, Ze pted terén-
nimi Upravami budou vyznafeny dané kabely vedeni
a pracovnik vykopovych praci bude na toto vedeni na-

lezité upozornén.

V piipadé€ nepiiznivého pocasi se nebude moci realizo-
vat vybudovani zahradky c¢i bude tato realizace odlo-
Zena. K eliminaci tohoto rizika budou v harmono-
gramu stanoveny terminy jednotlivych fazi na obdobi,
kdy je predpokladano pfiznivé pocasi a je vhodné

ke stavebnim pracim.

Pravni rizika
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NedodrzZeni
pravnich no-

rem

NedodrZeni hy-
gienickych no-

rem

Nevydani
uzemniho sou-

hlasu

Nekvalitné
zpracované
smlouvy s do-

davateli

NevyreSené
vlastnické

vztahy

Nedostatek fi-
nan¢nich pro-
stiedkii v reali-
zacni fazi pro-

jektu

Neobdrzeni

uvéru

Tomuto riziku bude piedchdzeno konzultaci s pravnic-
kym zastupcem, ktery se zabyva témito zalezitostmi
anaslednou kontrolou a upozornénim zakaznikl

ze strany personalu.

Toto riziko bude eliminovano dikladnym prostudova-
nim téchto norem a v piipad¢ nejasnosti se provozova-
tel obrati na Krajskou Hygienickou Stanici Zlinského
kraje s dotazy.

Nejzavaznéjsim rizikem tohoto projektu je piipadné
nevydéani uzemniho souhlasu. Tomu bude pfechazeno
konzultaci s projektantem a ndsledné informovani

se na stavebnim uradé.

Toto riziko bude eliminovano tim, Ze nas pravni za-
stupce vytvoii smlouvy s dodavateli, nasledné podleh-

nou jeho kontrole.

Dany provozovatel pohostinského zatfizeni ma ve svém
vlastnictvi pozemek, na kterém mé byt vybudovana za-

hradka, proto toto riziko nejmiii ohrozuje tento projekt.
Finan¢ni rizika

Toto riziko bude eliminovano tim, ze pted samotnou

realizaci dojde k sestaveni predbézné kalkulace tohoto

projektu, ktera bude 1 zahrnovat finan¢ni rezervy. Pod-

nik ma také navic uSetfeny financni prostiedky,

které se skladaji ze ziski z minulych let. Zdroje,

které k realizaci projektu budou chybét, budou finan-

covany uverem.

Tomuto riziku bude pfedchézeno tim, Ze dojde k infor-
movani se ohledné moznostech Gvéru a Uvérovych

podminkach na pobockach jednotlivych bank.
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Nenaplnéni do-
davatelskych

smluv

Nedostatek fi-
nancnich pro-
stfedkii v pro-
vozni fazi pro-

jektu

Nezabezpeceni
odpovidajiciho

personalu

Porucha elek-
tronického vy-

baveni

Kradez vyba-

veni

Zdroj: vlastni zpracovani

Provozni rizika

Toto riziko bude eliminovano piesné stanovenymi
podminkami ve smlouvach a v pfipadé nedodrzeni
téchto podminek budou dodavateliim uctovany sankce

za nedodrZeni téchto podminek.

Dany podnik bude vyuzivat zdroje ze ziski z minulych

let, tim bude zaruceno, aby nevznikl jejich nedostatek.

Odpovidajici personal bude vybran na zaklad¢ vybéro-
vého tizeni, kdy budou peclivé vybrani zaméstnanci,
kteti budou zodpovédni, kvalifikovani a budou mit pfti-

jemné vystupovani. Tim bude toto riziko eliminovéno.

Toto riziko bude odstranéno zaru¢ni lhutou elektronic-
kého vybaveni, kdy v ptipadé poruchy dojde k rekla-

maci dané¢ho vybaveni.

Tomuto riziku bude pfedchazeno vytvorenim inventate
majetku avybaveni, a naslednou inventarizaci,
ktera bude probihat jedenkrat mési¢né. Také bude toto
riziko sniZzovano tim, ze bude dochazet ke kontrole to-

hoto vybaveni ze strany personalu.
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10 NAVRH REKLAMNI KAMPANE

V této kapitole je navrzen projekt — reklamni kampan, jejim cilem je zvysit povédomi a in-
formovanost zakaznikli pohostinskych zatizeni, ale také obcanti o zavedenych zékonech, je-
jich podstatach, zékladech a dodrzovani. Nejprve jsou rozebrana vychodiska pro dany pro-
jekt, cil tohoto projektu a cilova skupina. Néasledn€ jsou zminéna média, ktera jsou pro tento
projekt vyuzita. Déle jsou zde shrnuty zékladni charakteristiky daného projektu a tento pro-

jekt je nasledné podroben nakladové, Casové a rizikové analyze.

10.1 Vychodiska pro druhy projekt

Vzhledem k tomu, Ze z danych dotaznikovych zjisténi vyplyva, Ze obcané nejsou dostatecné
informovani o zavedenych zékonech, jejich platnosti a plisobnosti myslim, Ze by bylo
vhodné vytvotit projekt, ktery by zvySoval povédomi obcanti o zavedenych zdkonech, za-
kladnich pojmech téchto zakonil a platnosti té€chto zdkonl. Tyto zdkony by byly pro ob¢any
vice dostupné, jasné a struéné vysvétlené, srozumitelné. Lid¢é by ndsledné méli vétsi pred-
stavu o danych zakonech, méli by jasno v tom jakym zpiisobem je dodrzovat, ale také ti¢inn¢
kontrolovat jejich plnéni. Naptiklad v ptipadé Zakona o evidenci trzeb lidé nevédi, jaké for-
malni néalezitosti m4 mit doklad, jak si zjistit zda dany provozovatel za jejich trzbu odvedl
dani, a navic jsou lhostejni k tomu, Ze si viibec néjaky doklad maji brat. V ptipad¢ Za-
kona o ochrané¢ zdravi pred Skodlivymi G€inky navykovych latek si n€kteti obcané nejsou
jisti, zda se mtze v kurackych klubech konzumovat jidlo, obcerstveni nebo napoje, zda elek-
tronicka cigareta podléha protikurackému zékonu ¢i nikoli. Poté z diivodu nizkého pové-
domi téchto obcanli miZe (nevédomky) dochédzet k porusovani zavedenych zakont.
Ano, sice je znamé motto: ,,neznalost zdkona neomlouva®, i pfesto by bylo vhodné poucit

nekteré obCany o danych zakonech a jejich funkci a o tom, jak by mély fungovat.

V ramci mého projektu bych chtéla reagovat na dana zjisténi a zvysit povédomi zakazniki
pohostinskych zatfizeni o danych zakonech a zékladnich informacich. Také bych chtéla za-
bréanit tomu, aby dochazelo k porusovani danych zakonli z obCanské neznalosti. Je nutno
informovat ob¢any o vécech, které se jich ptimo tykaji a které je ovliviiuji. Myslim si, Ze by
timto doslo ke zvySeni zajmu obc¢anti o danou legislativu, zZe by se dané zakony staly pro ob-
cany jasné, srozumitelné a ptatelské a Ze by byla posilena obCanskd duvétivost v dané za-

kony.
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10.2 Cile kampané

Dany projekt bude spocivat ve vytvoreni marketingové kampang, jejim cilem bude zvysit
informovanost obc¢anti (zdkazniki pohostinskych zatizeni) o podstatnych zakonech,
které je urCitym zptisobem ovliviiuji. Cilem této marketingové kampané také bude poucit
obcany o zakladnich vychodiscich danych zakont, o jejich podstaté, pisobnosti, platnosti
atd. Dale jim bude tato reklamni kampan napomahat piti vysvétleni nékterych pojmu a zaru-
¢eni jasnosti v tom, kdy dochazi k porusovani dané¢ho zakona a kdy ne. Tato marketingova
kampail mé napomoci vefejnému sektoru pfiblizeni se k osobdm ze sektoru soukromého
a navazat s nimi komunikaci prostfednictvim jednotlivych nastrojii marketingové komuni-

kace.

10.3 Cilova skupina

Cilovou skupinou pro tento projekt jsou zdkaznici pohostinskych zafizeni, kterych se tykaji
dva zmiflované zakony, neboli Zédkon o ochran¢ zdravi pted Skodlivymi G¢inky navykovych
latek a Zakon o evidenci trzeb. Tito zédkaznici nemaji vysoké povédomi o téchto zakonech
a pfi navstéveé pohostinského zatizeni nevi, zda dany zakon dodrzuji ¢i nikoli a mohou se
nevédomky dopoustét jeho poruSovani. Osoby z dané cilové skupiny radi travi svilij volny
¢as posezenim v daném pohostinském zatizeni a konzumaci jakéhokoli obCerstveni, napojli
a jidla. Travi tak svlij volny cas se svymi prateli, kamarady, rodinou, spoluzaky a také ko-
legy. Pii takto straveném cCasu dochazi k jejich relaxaci, ale také utuZovani pratelstvi
a vztaht s jejich nejblizSimi. Také se zde shromazduji i cizi lidé, s kterymi mohou dané
osoby navazat novy kontakt, jak ptatelsky nebo pracovni. Dani zdkaznici vSak pfi takto stra-
veném casu jsou natolik uvolnéni, Ze si neuvédomuji, Ze jsou v platnosti dané zakony,
které je mohou urcitym zpusobem pfi takto straveném Casu usmériiovat. Je nutno zminit,
Ze tyto zakony také vybizeji k urcité formé kontroly ze strany zdkaznika ¢i obcana,
avsak ti nevédi, jakym postupem ¢i zplisobem maji dodrzovani téchto zdkond kontrolovat.
V ptipadé naptiklad uctenkové loterie je podnécuje spiSe motiv vyhry nikoli motiv kontroly.
Proto se tento zptisob kontroly jevi jako bezucelny. Také provozovatelé sami presné nevédi
a nebyli pouceni o tom, jak spravné napiiklad provadét evidenci trzeb, zda porusili zakon
¢inikoli, co je na hran¢ zékona a co ne, jestli se mize v kufackych klubech konzumovat
jidlo ¢i ne atd. Z téchto diivodil ani nedokazi svym zakazniklim pfesné poradit a poucit je

o tom, jak se maji v rdmci téchto zédkonil chovat.
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Tento projekt vSak muze byt k dispozici i ostatnim obcanlim v piipadé jinych zakont,
které se budou tykat naptiklad Skolstvi, zamé&stnanosti, kdy jednotlivd ministerstva mohou

vytvofit tuto reklamni kampan pro informovani ob¢anti o téchto zdkonech.

10.4 Vybér médii

Pro tuto reklamni kampan jsem si vybrala jednotlivé formy marketingové komunikace,
jako jsou: jsou reklamni spot, letaky a webové stranky. Nezvolila jsem jiné néstroje, jelikoz
v této reklamni kampani je dulezité vysvétlit jednotlivé pojmy, znazornit a ukazat jednotlivé
postupy, ¢emuz bude napomahat vyuziti hlasového zdznamu ale i o¢niho kontaktu. Proto si
myslim, Ze by reklama v novinach ¢i radiu dala pouze védét o existenci této reklamni kam-

pang, ale zazdila by jeji podstatu.

10.5 Reklamni spot

Podstatnou ¢asti této reklamni kampané bude vytvotfeni dvou reklamnich spott, které budou
2 minuty dlouhé. V jednotlivém reklamnim spotu bude jasné a stru¢né€ piedstaven dany za-
kon, od kdy je platny, koho se tykd a jeho zdkladni vychodiska. Z dané¢ho zdkona budou
vytazeny podstatné informace, které budou podany a vysvétleny jasnym a stru¢nym zptiso-

bem.

V tomto reklamnim spotu bude vystupovat osoba, kterd bude ,,provadét™ obcany danym za-
konem. Tato osoba bude muset spliiovat vlastnosti, jako jsou: pfijemné vystupovani, pii-
jemny a duvetivy hlas. Grafika, ktera bude vyuzita pro tento reklamni spot, nebude nijak
slozita, jde totiz o to, aby ob¢ané zejména porozuméli danym zékoniim. I pfesto bude re-
klamni spot vytvofen poutavym zplsobem, aby zvysil zdjem obc¢anil o tyto zadkony a zaujal
jejich pozornost. Diky témto reklamnim spotiim bude navazéna komunikace se zakazniky
skrz video. Tento reklamni spot bude mit formu vzdé€lavaciho tutorialu, kde bude jasné
a presn¢ dany zakon vysvétlen. Pro vyrobu tohoto reklamniho spotu jsme si vybrala firmu
Studio Playou videos s.r.o., kterd mé zaujala svym provedenim videt, ale i dobrymi referen-

cemi. Cena takového jednoho reklamniho spotu vyjde na 70 000 K¢&.

Tyto videa budou uvetejnéna na socialni siti YouTube, dale budou prezentovana v televiz-
nim vysiladni v Case mezi jednotlivymi filmy a potady, a také budou uvetejnéna na webovych
strankadch daného ministerstva, do jehoZ pusobnosti spadd dany zékon. Vyhodou reklamy
na YouTube oproti reklamé v TV je v tom, Ze je pomérné levnéjsi, navic inzerant plati za vi-

deo pouze v ptipadé¢, kdy jej dany uzivatel vidél celé.
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10.6 Letaky

Tato forma reklamy je dobra v tom, Ze letdky mizeme umistit do jednotlivych pohostinskych
zafizeni, kde si jednotlivi zékaznici budou moci v poklidu ptecist zakladni informace o da-
nych zdkonech. Tyto zakladni informace budou zahrnovat nazev zakona, jeho platnost
a uc¢innost, koho se tyka, zakladni pojmy atd. Je vSak nutno pocitat s tim, ze veSkeré infor-
mace, kter¢ se naptiklad budou vyskytovat v reklamnim spotu nelze na tyto letdky vméstnat,
proto bude na téchto letacich uveden odkaz na video na YouTube ¢i na jednotlivd minister-
stva, kde bude reklamni spot k nalezeni. Vzhledem k tomu, Ze jsem feSila pohostinska zafi-
zeni ve mésté Krométiz, budou vyrobeny letaky pro pohostinska zatizeni v tomto mésté.
Celkovy pocet vyrobenych letakti bude 50 000 kusti a jejich cena bude 1 s tvorbou grafiky
25 558 K¢&. Cena za grafickou ptipravu bude 850 K¢&. Pro vyrobu téchto letakd jsem si vy-
brala firmu Fedia-print. Dané letdky, které se budou tykat Zakona o ochrané zdravi
pred Skodlivymi uc¢inky navykovych latek, budou v barvé modré a zelené, jelikoz jsou
to barvy, které uklidnuji a 1é¢i. Letaky, které¢ se budou tykat Zakona o evidenci trzeb, bu-

dou v barvé Zluté, tato barva totiz dokéze nejlépe reflektovat barvu penéz. Do kazdého po-

hostinského zafizeni ve mésté Krométiz bude umisténo pres 150 letaki.

10.7 Webové stranky

Dal$im mistem, kde bude umistén reklamni spot, jsou webové stranky jednotlivych minis-
terstev, pod které dané zakony spadaji. K tomuto reklamnimu spotu budou uvedeny zékladni
informace, moznost prokliku na video, které je uvéfejnéno na socialni siti YouTube,
a dale prokliku na oficidlni znéni daného zakona. Bude nutno urcit osobu, ktera se o tuto

sekci webovych stranek bude starat a ktera tuto sekci bude upravovat.
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10.8 Rozpocet projektu

Tab. 26: Rozpocet projektu

Vydaje na reklamni kampan

Polozky Castka
Reklamni spot 545 594 K¢
e reklamni spoty — vyroba 140 000 K¢
e vysilani 2 reklamnich spotd v TV 321 900 K¢
e vysilani 2 reklamnich spoti na YouTube 83 694 K¢
Letaky 29 608 K¢
e graficka pfiprava letaka 850 K¢
e letdky (50 000 ks) 25558 K¢
e rozvoz (roznos) letdkli 3200 K¢
Administrator sekce na webovych strankach — roni mzda 482 400 K¢
Pravnické zajisténi smluv 5000 K¢
Pravnicka konzultace 1500 K¢
Rezerva 106 411 K¢
Celkem 1170 513 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Vsechny ceny jsou uvadény vcetné DPH.

10.9 Casovy harmonogram

Tab. 27: Casovy harmonogram projektu

Faze projektu 2019

e navrh projektu brezen
e stanoveni rozpoctu a ¢asového plinu brezen
e prizkum trhu duben
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tvorba reklamnich spoti

tvorba grafiky letaki

vytisk letakui
e priprava sekce na webovych strankach

e uverejnéni reklamnich spoti v TV

e uverejnéni reklamnich spoti na YouTube

e roznos letaku

e uverejnéni reklamni kampané na webovych stran-

kach
Zdroj: vlastni zpracovani

Zahijeni realizace projektu
e biezen 2019

Ukonc¢eni realizace projektu
e cCervenec 2019

Doba trvani projektu

e 5 mésicu

duben, kvéten
kvéten
¢erven
duben-Cerven

¢ervenec-prosi-

nec

cervenec-prosi-

nec
céervenec

¢erven-prosinec
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10.10 Rizikova analyza

Tab. 28: Rizikova analyza

S
—
=
=
=
N
i o
=
]

BY[IZL1 JSOUZBAR7Z
nAYSAA Jsouqopodapaeig
-L1 RUIWI[D / TUIZBYIPAI]

Technicka rizika

Vybér nekva- 3 3 Dané riziko bude eliminovano prizkumem trhu,
litnich dodava- ktery se uskute¢ni jiz pted realizaci projektu. Budou
telt vybrani ti zhotovitelé reklamni kampané, kteti maji

nejlepsi reference a odpovidaji predstavam ohledné

zpracovani této reklamni kampané.

Nedodrzeni 4 2 Tomuto riziku bude pfedchazeno tim, Ze pied realizaci
terminu reali- projektu bude vypracovan piesny plan jednotlivych
zace fazi projektu, ktery bude zahrnovat i ¢asové rezervy

uskutecnéni danych fazi projektu. S danymi potencial-
nimi dodavateli bude konzultovana mozna doba zhoto-
veni a podle této doby zhotoveni dojde k vybéru da-
nych dodavateli. Ve smlouvach s dodavateli budou
pfesné stanoveny podminky na dodrZeni pfedem sta-
novenych termind. Pfi nedodrzeni téchto termint bu-
dou zvolenym dodavatelim uétovany sankce za nedo-

drzeni terminu.

ZvysSeni cen 4 3 | Pti vybéru projektii bude s danymi dodavateli projed-
vstupt navana predbézna kalkulace zhotoveni reklamni kam-

pané. Pii tvorbé rozpoctu projektu bude uvazovana
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Napadeni we-
bovych stranek

hackerem

Nekvalitné
zpracované
smlouvy s do-

davateli

Nedostatek fi-
nan¢nich pro-
stiedkii v reali-
zacni fazi pro-

jektu

Nenaplnéni do-
davatelskych

smluv

Nezabezpeceni
odpovidajiciho

personalu

odchylka od téchto cen ve vysi 10 %. Tim bude zame-

zeno tomuto riziku.

Napadeni webovych stranek, kde bude uvetejnén dany
reklamni spot a zdkladni informace by mohlo vyraz-
nym zpusobem snizit divéryhodnost této kampané,
a lidé by mohli ztratit zdjem o informovéani se v dané
zékony. Tomuto riziku bude pfedchazeno zabezpece-
nim danych webovych stranek pied danymi utoky

a spravnym nastavenim softwaru.
Pravni rizika
Toto riziko bude eliminovano tim, Ze nas pravni za-

stupce vytvori smlouvy s dodavateli a nasledné pod-

lehnou jeho kontrole.

Financ¢ni rizika
Toto riziko bude eliminovano tim, ze pfed samotnou
realizaci dojde k sestaveni predbézné kalkulace tohoto
projektu, kterd bude zahrnovat finan¢ni rezervy. Dany

projekt bude financovan ministerstvem a to tim, do je-

hoz plisobnosti dany zadkon spada.
Provozni rizika

Toto riziko bude eliminovano pifesné stanovenymi
podminkami ve smlouvach a v ptipadé¢ nedodrzeni
téchto podminek budou dodavatelim uctovany sankce

za nedodrzeni téchto podminek.

Odpovidajici personal bude vybran na zéklad€ vybéro-
vého tizeni, kdy budou peclivé vybrani zaméstnanci,
ktefi budou zodpovédni a kvalifikovani a budou mit
zkuSenosti v daném oboru. Tim bude toto riziko elimi-

novano.
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Nevhodné zvo- 4

3 Dany text bude konzultovan s reklamni agenturou,

lené reklamni

texty

Nevhodné vy-
brana grafika

a barvy

Nevhodné zvo-
lena televizni

stanice

Nespravné zvo-

lena url adresa

3

Zdroj: vlastni zpracovani

kterd bude zhotovovat tuto reklamni kampan.
Také probéhne konzultace s pravnickym zastupcem,
aby nedoslo ke zni¢eni vypovidaci schopnosti zakona
a jeho spravnosti prevedenim do mluvené podoby.

Tim bude danému riziku ptedchéazeno.

Podstatnou ¢asti pro tento projekt je vhodné zvolena
grafika a barvy reklamni kampané¢, nebot’ cilem je za-
ujmout dané obcany (zékazniky pohostinskych zaii-
zeni). Toto riziko bude eliminovano prizkumem trhu
a vybérem nejhodnéjsi spolecnosti dle mych predstav.
Také probéhne konzultace s marketingovou spolec-
nosti, ale také priizkum barev, které by byly pro danou

reklamni kampan nejvhodnéjsi.

Pted zvolenim dané televizni stanice bude proveden
prizkum, kterd televizni stanice mé nejvice sledujicich
a kterd ma nejvyssi dopad. Poté bude vybrana ta sta-
nice, ktera zajisti nejvétsi pocet sledujicich, které miize
oslovit dana reklamni kampan — reklamni spot. Tim

bude toto riziko eliminovano.

V ptipad¢é nespravné zvolené url adresy, by byli ob-
cané, které se zajimaji o dané zakony pii navstéveé we-
bovych stranek pfesmérovani na Upln€ jiné cizi
stranky. Tim by doSlo ke sniZeni dopadu a odrazeni da-
nych obcanti od této marketingové kampané. Tomu
bude pfedchdzeno vybérem odpovédného pracovnika,
ktery bude webové stranky spravovat a mit na starost
tuto sekci, a nasledné dand sekce podlehne kontrole
ze stran pracovnikil z vysSich pozic, aby tomuto riziku

bylo zamezeno.
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ZAVER

Vetejny sektor vyraznym zplisobem ovliviiuje dnesni spole¢nost, cozZ s sebou nenese pouze
pozitivni, ale i negativni dasledky. Uéelem legislativni Gipravy je nastaveni pravidel chovani
ve spole¢nosti, coz zahrnuje uréeni prav a povinnosti danych subjektii. V ptipadé, kdy jsou
danym zakonem stanovovany povinnosti, mélo by byt dbano na to, aby byla zachovéna také
urcita prava. V dusledku nedavného zavedeni Zakona o evidenci trzeb a Zakona o ochran¢
zdravi pred Skodlivymi ucinky navykovych latek dochazi k vyraznému ovlivnéni soukro-
mého sektoru, zejména v oblasti pohostinstvi. Podstatnym cilem bylo ziskat informace
o ekonomickych a dalSich vlivech zavedené legislativni Gpravy na fungovani soukromého
sektoru v oblasti pohostinstvi, a to bylo provedeno prostfednictvim dotaznikového Setteni,
kdy jsem zjiStovala postoj jak spotiebitelil (zdkaznikil), tak provozovatela k této zavedené

regulaci v oblasti pohostinstvi.

Po komparaci vysledkt z dotaznikovych Setieni a rozhovoru s obecnymi daty jsem zjistila
soulad v nasledujicich zalezitostech. Zjistila jsem, Ze subjekty soukromého sektoru vnimaji
Zakon o ochrané zdravi pted Skodlivymi ucinky ndvykovych latek jako zdravotné pro-
spésny. Z diivodu zavedeni tohoto zakona zakaznici neomezili svoji navstévnost pohostin-
skych zatizeni. Pfevazna vétSina také neomezila vyraznym zpiisobem spotiebu cigaret.
Z obecnych statistik sice vyplyva, Ze klesa spotieba cigaret a alkoholu, je vSak nutno po-
dotknout, Ze tento trend plati jiZ od roku 2007, proto zde nevidim pfimou souvislost se za-
vedenim tohoto zakona. Z danych vysledk jsem také vyvodila, Ze po zavedeni této legisla-
tivni upravy kufdci nenahrazuji konzumaci cigaret konzumaci alkoholu. V ptipadé obecnych
statistik pfestupky proti vefejnému nepotadku klesaji, avSak ve mésté Krométiz tyto pie-
stupky nartstaji. Déle z mych dotaznikovych Setfeni vyplyva, Ze vétSina kufaka tesi zdkaz
kouteni v pohostinském zatizeni tim, Ze postava pred danym podnikem. Proto jsem si jako
feSeni vybrala navrh vystavby zahradky pohostinského zatizeni, kdy danym cilem tohoto
projektu bylo naldkat zpét kutdky do aredlu pohostinského zatizeni, aby naddle nevznikal
vetejny nepotadek, a zaroven aby pohostinska zatizeni nepfiSla o zakazniky. V ramci tvorby
daného projektu byla provedena nakladova, Casova a rizikova analyza. Doba realizace tohoto

projektu trva 9 mésicl a vydaje na tento projekt vyjdou na 341 014 K¢.

Z danych zjisténi se také domnivam, Ze subjekty soukromého sektoru souhlasi se zavedenim
Zakona o evidenci trzeb, avSak je nutno podotknout, Ze zde ptevazuje nézor, Ze by nemé¢l

platit pro malé provozovny do urcitého ro¢niho obratu, jelikoZ pro tyto ,,malé podnikatele*
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je zavedeni tohoto zékona likvidacni. To je potvrzeno i tim, Ze pfevazna vétsina osob se se-
tkala s pfipady, kdy podnikatel¢ ukoncili své podnikatelské Cinnosti z tohoto divodu.
Proto bych podpoftila novelizaci zékona, jejim cilem je omezit platnost tohoto zakona
pro osoby, které podnikaji s méné nez 2 zaméstnanci a pro osoby, které maji vysi piijmu

za 12 po sobé¢ jdoucich kalendainich mésicti do 200 000 K¢.

V souvislosti se zavedenim téchto zékoni, zakaznici pohostinskych zatizeni nevi, jaké for-
malni nalezitosti ma doklad o jejich trzbé obsahovat, maji nizky zéjem o to si tento doklad
vubec brat, nevi, jak si zkontrolovat, zda za jejich trzbu poplatnik odvedl dan, nevi,
zda je mozno v kurackych klubech konzumovat obcerstveni. Z daného tedy vyplyva, ze pte-
vazuje nizké povédomi obcanii o téchto zakonech, proto jsem jako feSeni navrhla reklamni
kampan, jejim cilem je zvysit informovanost zdkaznik{, ale i provozovatelii téchto pohos-
tinskych zatfizeni o danych zakonech, jejich pisobnosti, principech, vychodiscich. Také bylo
cilem, aby se dané osoby vice zajimaly o platné zadkony, aby z diivodu jejich neznalosti ne-
dochazelo k jejich porusovani. V rdmci tvorby tohoto projektu byla také provedena nakla-
dova, ¢asova a rizikova analyza. Celkova doba trvani projektu je 5 mésicii a vydaje vynalo-

Zené na realizaci tohoto projektu vyjdouna 1 170 513 K¢.

Po zavedeni protikuifackého zakona existoval tzv. antikonfliktni tym, ktery v ¢asné dob¢ po
zavedeni chodil po pohostinskych zatizenich a kontroloval, zda nedochazi k poruSovani to-
hoto zékona, poucoval osoby, ale i personal bez sankci. Myslim si, ze tato forma neoficialni
kontroly méla byt 1 v pfipadé¢ Zakona o evidenci trZeb, jelikoz pfevazuje nazor, Ze kontroly
po zavedeni tohoto zdkona ihned pokutovaly vyraznymi ¢astkami, 1 pfesto, Ze provozovatelé

nebyli dostate¢né s touto pravni Upravou seznameni.

V ramci této diplomové prace byla provedena analyza ekonomickych a dalSich vlivl zave-
dené legislativni Gpravy na fungovani soukromého sektoru v oblasti pohostinstvi, a na za-
klad¢ vysledkt této analyzy byly navrhnuty dva projekty, které reaguji na dana zjiSténi. Tim
bylo dosazeno hlavnich cili. Myslim si, ze by bylo vhodné se do budoucna zamyslet
1 nad dal$imi vlivy a feSenim této legislativni upravy. Otazkou je naptiklad neplatnost za-
kazu koufeni pro elektronické cigarety. Negativni u€inky téchto vyrobkl doposud nikdo ne-
testoval, i pfesto nespadaji do zékazu koufeni v pohostinskych zatizenich. Dalsi otdzkou je,
zda by nebylo vhodné se zamyslet, jestli nedochazi k ptilisSné regulaci podnikatelského sek-
toru ze strany statu. V ptipadé neustalého usmériiovani ze strany statu to mize mit za nasle-
dek, ze v budoucnu bude pocet podnikajicich osob neustéle klesat. Naptiklad v ptipadé pro-

tikutackého zdkona si mohli pohostinské zatfizeni urcit, zda budou kutéacka ¢i nekuracka,
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¢imz byl zajistén kompromis mezi svobodou podnikatell a také regulaci ze strany statu.

Avsak v dnesni legislativni upravé jiz figuruje pouze regulace ze strany statu.
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atd. a tak dale
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BKP  bezpecnostni kod poplatnika

CR Ceska republika

DPH dan z piidané hodnoty

EET  Elektronicka evidence trzeb

FIK  fiskalni identifika¢ni kod

HDP  hruby domaci produkt

ICO identifika¢ni &islo poplatnika

K¢ koruna

ks kus
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napf. napiiklad

ORP  obec s rozsifenou plisobnosti

PPP  Public Private Partnership — partnerstvi vefejného a soukromého sektoru
SZU  Statni zdravotnicky Gstav

tzv. takzvana/takzvany

WHO World Health Organization — Svétova zdravotnicka organizace
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PRILOHA P I: DOTAZNIK TYKAJICi SE ZAKONA O OCHRANE
ZDRAVI PRED SKODLIVYMI UCINKY NAVYKOVYCH LATEK

1. Myslite si, Ze je protikuracky zakon zdravotné prospésny?
1) ano
2) ne
3) nevim, co to je

2. Berete zakaz koureni v restauracich jako omezeni svobody (vasi, ostat-
nich zakazniki, podnikatel)?

1) Ano, jako omezeni podnikatelii.

2) Ano, jako mé omezeni.

3) Ano, jako omezeni kuraki.

4) Ano, jako omezeni ostatnich zakaznikii.
5) Ne, neberu.

3. Myslite si, Ze bylo vhodnym reSenim vyhrazena mistnost (prostor) pro ku-

raky, jak to bylo v minulosti?
1) ano
2) ne

4. Myslite si, Ze protikuiracky zakon je vhodny i pro podnikatele na vesni-
cich?

1) ano
2) ne

5. Setkal jste se s porusovanim tohoto zakona uvnitf pohostinského zari-
zeni?

1) Ano a bylo to reSeno Méstskou Policii.

2) Ano a bylo to reSeno domluvou od personalu.
3) Ano a nebylo to nijak reseno.

4) Ne, nesetkal.

5) Jina



6. Myslite si, Ze do protikurackého zakona patii zakaz kouieni elektronické
cigarety?

1) ano
2) ne

7. Setkal/a jste se s verejnym neporadkem pied pohostinskym zarizenim
po zavedeni tohoto zakona?

1) Ano, mam Spatné zkuSenosti.
2) Ano, ale nevadi mi to.
3) Ne, nesetkal.

8. Vite, jak si poradit s tim pokud chcete chodit do restaurace a koufrit?

1) Ano, jsem ¢lenem kuiackého klubu.

2) Ano, chodim kourit do zimni zahrady.

3) Ano, chodim koufrit pred pohostinské zarizeni.
4) Ne, nevim.

5) Je mi to jedno, jsem nekuiak.

9. Myslite si, Ze v klubech, kde je povoleno kourit se miize prodavat obcer-

stveni (jidlo, alkohol)?
1) ano
2) ne
3) nevim

10.0mezil/a jste navstévnost pohostinskych zarizeni po zavedeni tohoto za-
kona?

1) ano
2) ne
11. Pokud jste kurak, omezil jste spotiebu cigaret po zavedeni tohoto zakona?
1) Ano, prestal jsem koufrit.
2) Ano, ale pouze v malé mire.

3) Ne, viibec.



12. Jakého jste pohlavi?
1) muz
2) Zena

13. Kolik Vam je let?
1) 15-18

2) 19-25
3) 26-34
4) 35-55
6) 56 a vice
14. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
1) zakladni
2) stiredoskolské - vyuceni
3) stiredoskolské s maturitou

4)vysokoskolské



PRILOHA P II: DOTAZNIK TYKAJiCi SE ZAKONA O EVIDENCI TRZEB

1.

Souhlasite se zavedenim Zakona o elektronické evidenci trzeb?
1) ano

2) ne

3) nevim, co to je

Myslite si, Ze zakon o EET by mél platit pro vSechny podnikatele na celém
uzemi (podle velikosti, Cinnosti)?

1) Ano, nikdo by nemél mit vyjimku.

2) Ne, myslim, Ze by nemél platit pro malé podnikatele - Zivnostniky.

3) myslim, Ze by nemél platit v provozovnach na vesnici.

4) Jina

Setkal jste se s tim, Ze nékteri podnikatelé ukoncili svoji ¢innost z di-
vodu zavedeni EET?

1) Ano, v mé blizkosti mam spoustu piipadu.

2) Ano, o par pripadech vim.

3) ne

Berete si doklad o zaplaceni pri navstévé restauracnich zarizeni?
1) ano

2) ne

3) pouze nékdy

Vite co by mél obsahovat doklad o zaplaceni? (co by na ném mélo byt na-

psano, jakou formou)

1) fiskalni identifikacni kdd, danové identifikacni ¢islo poplatnika, bez-
pecnostni kdd poplatnika

2) celkova castka trzby, porradové ¢islo uctenky, oznaceni provozovny,
datum a ¢as vystaveni uctenky

3) fiskalni identifikacni kdd, danové identifikacni ¢islo poplatnika, bez-
pecnostni kdd poplatnika, celkova ¢astka trzby, poradové cCislo
uctenky, oznaceni provozovny, datum a ¢as vystaveni uctenky, ozna-
¢eni pokladniho zarizeni a udaj, zda byla trzba ve zjednoduSeném
nebo béZném rezimu

4) nevim

Vite, jak zjistit a zkontrolovat, zda za Vasi platbu provozovatel restaurac-
niho zarizeni odvedl dan?

1) Ano, vim ale postup je prilis sloZity.

2) Ano, vim, neni na tom nic slozitého.

3) Ne, nevim.



7. Prijde Vam férové, Ze se vyplaci vyhry z uctenkové loterie z vybranych
dani?
1) ano
2) ne

8. Jakého jste pohlavi?
1) muz
2) Zena

9. Kolik je Vam let?
1) 15-18

2) 19-25
3) 26-34
4) 35-55
6) 56 a vice

10. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

1) zakladni
2) stiredoskolské - vyuceni

3) stiredoSkolské s maturitou

4)vysokoskolské



