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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zabyva aktualnim tématem Smart City a jeho vyuzitim ve mésté Uherskeé
Hradisté. Teoreticka Cast prace predstavuje koncept Smart City, jeho nepostradatelné
aspekty a uvadi propojeni pristupu udrzitelného rozvoje s konceptem. V praktické ¢asti jsou
uvedeny piiklady mést dobré praxe usp&sné uplatiiujici koncept Smart City v Ceské repub-
lice 1 v Evropské Unii. V Uherském Hradisti bylo provedeno mistni Setfeni metodou semis-
trukturovaného rozhovoru, na zdklad¢ n€¢hoz jsou navrzeny dalsi postupy pro vyuziti kon-
ceptu Smart City ve mésté. Hlavnim vysledkem préace je navrzena platforma pro zvySeni

povédomi obcanti o konceptu Smart City, aby byl plné vyuzit jeho potencial.

Klicova slova: koncept Smart City, udrZitelny rozvoj, chytré technologie, Zivotni prostiedi

ABSTRACT

The Bachelor's thesis deals with the topical issue of Smart City and its application to the
town of Uherské Hradisté. The theoretical part of the study presents the concept of Smart
City, its essential aspects and explains an association between the sustainable development
approach and the concept. The practical part provides examples of cities successfully apply-
ing the concept of Smart City both in the Czech Republic and European Union. In Uherské
Hradisté, there was conducted a field inspection using the semi-structured interview method.
Based on this data, further procedures for the application of the Smart City concept are
suggested. The main outcome of the study is a proposed platform to raise citizens' awareness

of the concept in order to exploit its potential.

Keywords: Concept Smart City, Sustainable Development, Smart Technology, Environment
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UvVOD

K tématu mé bakalarské prace me privedla prednaska o Smart City. Vybrala jsem si vyuziti
konceptu ve mésté Uherské Hradisté, jelikoZ je mym rodnym méstem, zajimam se o veiejné
déni a rozvoj ve mésté. Navic je téma Smart City Siroké pole, o kterém se da diskutovat
z mnoha uhli pohledu a je pro mésto pfidanou hodnotou. Smart City je popularnim tématem,
které je velmi aktudlni v Evropské Unii i v Ceské republice. Do roku 2050 by mély Zit ve
méstech 2/3 vSech lidi na planeté, coz je velmi dobrym divodem koncept Smart City do
meést implementovat. Soucasné zije ve méestech vice jak polovina obyvatel, a to pfinasi nové
potieby obcanti. Migrace do mést ovlivituje jejich chod a zivot ve mésté se stava slozitéjsim.
Smart City koncepce vyuziva chytré informacni a komunikaéni technologie pro efektivni
fungovani mést a klade si za cil zlepsit kvalitu Zivota obcanil a udrziteln€ se rozvijet. Prace

je rozd¢€lena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Podstatou teoretické ¢asti je dospéni k ucelenému piehledu informaci o konceptu Smart City
pomoci literarni reSerSe z pfevazné zahrani¢nich zdroju. Teoreticka ¢ast se v ivodu zabyva
regionalnim rozvojem, regionalni politikou, jez se doposud soustiedila pouze na podporu
regiond a naslednou urbanizaci, ktera predchazi praveé koncepci Smart City. Neexistuje jeho
presna definice a jeho chdpani se ve svété riizni a taktéz konceptualizace se lisi mésto od
mésta. Koncept Smart City potiebuje né€kolik aspektl, aby mohl fungovat ucelené. Soucasné
studie uvadéji, ze udrzitelny rozvoj, ktery je rozpracovan v jedné z kapitol, je klicem
k Gspé€Snému rozvoji mést a zaroven zédkladnim kamenem pro tspé€$nou implementaci kon-
ceptu Smart City. K dosazeni udrzitelnosti je zapotiebi mnoha zmén souvisejici naptiklad

s konceptem Priimysl 4.0, ktery je oznacovan za reakci praveé na Smart City.

Existuje mnoho operacnich programtl, dotaci a dalSich finan¢nich prostfedkii pomahajici
koncept financovat a podporovat. K mani jsou pro mistni ¢i krajskou uroven nebo cely stat.
Neopomenuteln€ jsou taktéZ organizace, zabyvajici se konceptem chytrych mést a udrzitel-
nym rozvojem v nich. Nedilnou soucasti konceptu Smart City jsou technologie, které jsou
zaclenény dnes uz v kazdodennich ¢innostech naSich Zivotl. Prace se vénuje vysvétleni, jak
jsou v raznych odvétvich technologie do mést zaClenovany a aplikovany. Kapitola se zabyva
pfedevSim chytrymi prvky v dopravé, odpadovym hospodafstvim, budovami a vetejnym

osvétlenim.

Prakticka ¢ast piedstavuje mésta s piikladem dobré praxe, jak v Evropské Unii, tak v Ceské

republice. Na zaklad¢ vybéru vyuzitelnosti koncepce Smart City v Uherském Hradisti jsou
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vybrana mésta s uréitym poctem obyvatel nebo velikosti blizici se mu. Vzhledem k hlavnim
cilim prace byla potteba provést nejprve mistni Setfeni v podob¢ semistrukturovaného roz-
hovoru, zjistit soucasny stav a postaveni vici konceptu Smart City. Rozhovory byly prove-
deny s referenty Méstského radu a specialisty zabyvajicimi se problematikou SC v soukro-
mém sektoru. Nasledné byly rozhovory zpracovany a vyhodnoceny pomoci metody kodo-
vani. Z vypracovani schématu vyplynulo, ze potencionalnim ohrozenim v implementaci
konceptu Smart City je nizké povédomi ob¢anti o SC. V praktické casti je kladen diiraz na
to, aby mésto z mé bakalaiské prace mohlo tézit, uvédomit si potencialni hrozby a nedo-

statky a podivat se na véc z jin¢ho tthlu pohledu.

V zavérecné kapitole se prace zabyva navrhem platformy pro zvySeni povédomi obcani tak,
aby byl dostatecné vyuzit potencidl konceptu Smart City, byl zjednoduSen Zivot obcantl,
nechybéla znalost a vyuzitelnost chytrych prvki obCany a taktéz aby byla zvysena efektiv-

nost verejné spravy ve meste.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit souasné povédomi o konceptu Smart City ve
mésté¢ Uherské Hradisté, navrhnout opatieni pro jeho vyuziti a zlepsit tak kvalitu zivota ve
meésté. Metody zpracovani prace byly vybrany tak, aby byly splnény vSechny cile bakalaiské

prace.

Ke spInéni hlavniho cile je potieba nékolik jednotlivych cili. Primarnim dil¢im cilem je
zpracovani literarni reSerSe z Ceské 1 zahrani¢ni literatury a poskytnout tak uceleny piehled
o problematice Smart City. Zaroven je tfeba formulovat propojeni konceptu Smart City
s udrzitelnym rozvojem, konceptem Primysl 4.0. a poskytnout pfehled o technologickych
prvcich. Kli¢ovym dil¢im cilem je podani ptehledu o moznych finan¢nich zdrojich, které
jsou podporou pro meésta vedouci k uspésné implementaci konceptu. Na zaklad¢ zjisténych
teoretickych poznatkli budou uréeny dalsi metodické postupy k vypracovani praktické ¢asti

prace.

Semistrukturovany rozhovor — Semistrukturovany rozhovor nebo také polostrukturovany
rozhovor je metoda kvalitativniho vyzkumu. (Reichel, 2009, s. 111) Pfedem sestavené
otazky mohou byt dle situace ménény nebo doplnovany. Metoda semistrukturovaného roz-
hovoru je do prace zatazena k ziskani co nejvice optimalnich poznatkli o koncepci Smart
City na zékladé osobnich nazort a zkusenosti dotazovanych. Casové rozmezi rozhovoru se

bude odvijet podle ochoty dotazovanych.

Metoda kodovani kvalitativnich dat — Kodovani probiha za G¢elem transformace kvalitativ-
nich dat do podoby takové, aby mohla byt zpracovana a vyhodnocena. V tomto ptipadé se
jedna o odpovédi na oteviené otazky, které byly pokladany referentim méstského tradu
a zastupitelim ze soukromého sektoru. Jednotlivym odpoveédim jsou ptifazeny kody, které

jsou zpracovany do jednoho piehledného schématu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KONCEPT SMART CITY V KONTEXTU REGIONALNIHO
ROZVOJE

Koncept Smart City zédsadné ovliviiuje rozvoj evropskych mést a je vyuzivan ve strategic-
kém planovani ve vyspélych statech. Cilem je vyuziti Smart technologii, které by méli pfi-
nést komfort pro obyvatele mést a zaroven by mélo byt zlepseno zivotni prostedi a celkova

kvalita zivota.

1.1 Uvod do problematiky regionalniho a mistniho rozvoje

V ramci prvni podkapitoly ptiblizim problematiku regiondlniho a mistniho rozvoje. Podle
Horakové a Fialové (2014, s. 33) je pojem rozvoj do jisté miry problematicky, neurcity

a neni jednoduse vymezen.

1.1.1 Regionalni rozvoj

Regionalni rozvoj je komplex procest, které probihaji uvnitf regiond a tykaji se pozitivnich

ekonomickych, socialnich, environmentalnich a dalSich jinych promén regionu.

Koncepce udrzitelného rozvoje se domniva, ze ,,rozvoj* predstavuje vyvoj k lep§imu stavu.
Dlouhodobé zabezpeceni tohoto cile znamen4, ze se nesmi zanedbat zadny ze tfi hlavnich
aspektii udrzitelného rozvoje — ekonomického, socidlné-kulturniho a ekologického. (Franke

akol., 2012, s. 29)

Ptesto, ze formulace regionalniho rozvoje neni zcela jasné dana, miizeme pojmu porozumet
ve dvou primarnich pfistupech, a to v praktickém a akademickém. V praktickém pristupu je
regionalni rozvoj vniman jako vyssi vyuzivani a zvySovani potencidlu daného systematicky
definovaného prostoru vznikajici v disledku prostorové optimalizace socioekonomickych
aktivit a vyuzivani prirodnich zdroji. Vyssi vyuzivani a zvySovani se odrazi napt. na zivotni
urovni obyvatel, na stavu Zivotniho prostfedi nebo v lepsi konkurenceschopnosti soukro-
mého sektoru. Akademicky pristup vyuzivéa nauk, jako jsou napt. ekonomie, geografie a so-
ciologie, které fesi jevy, procesy a vztahy systematicky definovaného prostoru a na n¢€ ptisobi
pfirodné-geografickymi, ekonomickymi a socidlnimi podminkami v uréitém regionu.

(Wokoun, 2008, s. 11)
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Regionilni rozvoj — akademicky pristup Regionilni rozvoj — prakticky pFistup

Aplikace nauk (geografie, ckonomie, WyE3i vyuZiti a zvyieni potencidlu regionu

sociologie, apod.)

Regionilni politika

Ovlivnéni rozmisténi socioekonomickych aktivit

Obrazek 1 — Regionalni rozvoj (zdroj: Wokoun, 2008, s. 12)
Regionalni rozvoj je permanentni proces, do které¢ho se vklada Siroké spektrum oborti a od-
vetvi, jejichz vzajemné vazby jsou mnohdy velmi tézce specifikovatelné. Multioborovy cha-
rakter celého souboru regionalnich véd tak ptisobi na v§echny oblasti regionalniho rozvoje.
Pti uplatiiovani principu udrzitelného rozvoje hraje vyznamnou roli vefejna sprava. Ta je
spravou véci vefejnych, a protoze snaha o trvale udrzitelny rozvoj by méla byt celospole-
¢enskou zalezitosti, mize vetejna sprava uplatiiovani udrzitelného rozvoje velkou mirou

ovliviiovat.

Aktéfi regionalniho rozvoje CR na jednotlivych trovnich tvoii tyto slozky (Hrabankova,

2011, s. 41):

e zikonodarné slozky statu

e vykonné slozky statu

e 0rgany samospravy

e poradni a koordina¢ni organy

e rozvojové agentury s celostatni €1 regionalni plisobnosti

e instituce vefejného sektoru, nestatni neziskové organizace

e subjekty soukromého sektoru

1.1.2 Regionalni politika

Existuje celd fada definic regionélni politiky, které jsou velmi podobné, pfic¢emz Zadna
znich nebyla uznana za vSeobecné pfiijatelnou. Obecné definoval regionalni politiku
Wokoun (2003, s. 12) jako soubor cilli, nastrojii a opatieni, které vedou ke snizeni disparit

v socioekonomické tirovni jednotlivych regiontl.
Konkrétni podoba cilil 1 néstroji zavisi na konkrétni hospodarsko-politické situaci zemé.
Skutecnosti je, ze témét vzdy jde o feSeni problémtl v oblasti zaméstnanosti, ptipadné niz-

$ich celkovych piijmi obyvatelstva. (Zitek a Klimova, 2011. s. 22)
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Lze rozlisit dva zékladni pfistupy regionalni politiky:

e Tradi¢ni (exogenni) regionalni politika

e Endogenni (moderni) regionalni politika

Tradi¢ni regiondlni politika je orientovana predevSim na eliminaci regionalnich disparit, vy-
uziva meziregionalni pferozdélovani a cilem je optimalni alokace vyrobnich faktori v pro-
storu. Orientuje se na velké firmy, avSak ma pouze neptimy vliv na rozhodovani. Podporo-
vané velké firmy mizou mit i negativni vliv na trhy prace a ohrozuji existenci MSP. Endo-
genni regionalni politika se orientuje na lidsky kapital a zlepSeni kvality nabidky pracovnich
mist, pokousi se o inovaci podniki a zdokonaleni infrastruktury. Dale ma za cil propojeni
horizontalnich a vertikalnich politik a decentralizaci rozhodovani. (Zitek a Klimova, 2011.

s. 23)

Regionélni politika CR

V Ceské republice se moderni koncept regionalni politiky fungujici v trznich ekonomikach
prosadil az po roce 1989. V devadesatych letech se uskutecnily mnohé geopolitické, spole-
¢enské a ekonomické zmény a s nimi otevieni naprosto novych moznosti, impulst a v nepo-

sledni fadé pfisel zépal, nadSeni a motivace pro rozvoj regionalni politiky.

Avsak Ceska regionalni politika neméla mezi ostatnimi politikami dlouhou dobu sviij pro-
stor. Hledani optimalniho pojeti a rozvijeni ¢eské regionalni politiky byl slozity a mnohdy
nejednoznacny proces. Vlada tehdy hledala feSeni pro problémy makroekonomické povahy
a s tim spojené meziregionalni rozdily, které se postupné zvétSovaly, 1 kdyZ nebyly tak vy-
razné jak v jinych zemich Evropské unie. (Wokoun, 2003, s. 195)

Ceska republika se v druhé poloviné devadesatych let za¢ala piipravovat na vstup do Evrop-
aspektl pro piijeti a zarovei se disparity mezi regiony podstatné prohloubily, coz byl druhy,
velmi dulezity aspekt. Po vstupu do EU byla regionalni politika provadéna v souladu s pri-

oritami EU. (Zitek a Klimova, 2008, s. 33)

Hlavnim legislativnim dokumentem pro regionalni politiku Ceské republiky je zakon ¢&.

248/2000 Sb., o podpofie regionalniho rozvoje. (Wokoun, 2008, s. 11)

Regionalni politika Evropské unie

Regionalni politika EU, nékdy nazyvana jako kohezni se soustfedi na podporu harmonic-

kého rozkvétu regiontt EU. Cilem je symetricky a udrzitelny rozvoj ekonomického chodu,
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nizk4 nezaméstnanost, rovnost mezi muzi a zenami a zesileni ochrany zivotniho prostiedi se

zacilenim na jeho zlepseni. (Zitek a Klimova, 2008, s. 45)

Vsechny cClenské zemé ptikrocily k uskute¢néni vlastni narodni regionalni politiky a pro-
sttednictvim ni bojuji s disparitami mezi regiony a podporuji socioekonomické struktury
v zaostavajicich regionech ¢i v teritoriu s nedostacujici strukturou primyslu. Evropska unie
vynaklada ucelné¢ hojné mnozstvi prosttedkll na zlepSovani struktury v postizenych regio-

nech. (Wokoun, 2003, s. 27)

1.1.3 Urbanizace

,, Urbanizace je vystavba mést a rozvoj mestského zpiisobu Zivota spojeny s vyraznou zménou
Zivotniho stylu, zvysovani koncentrace obyvatelstva a s presidlovanim lidi z vesnic do mést*
(Katedra urbanismu a uzemniho planovéni, Fakulta stavebni CVUT v Praze). Proces sou-

sttedéni hospodarstvi i kulturniho zivota do velkych mést se d€je na tkor rozvoje venkova.

v

Historicky mésta povazujeme za nejvyssi formu hospodarskych, socidlnich a kulturnich
uspécht v lidské civilizaci. V soucasné dob¢ jsou mésta sttedobodem pro zbozi a sluzby na
vnitini €1 vnéj$i spotiebu. Ve méstech mizeme vidét vystupy z podnikani v riznych oblas-
tech. Plsobi také jako motor hospodarského riistu, ovlada jak mistni, tak ndrodni ekonomiky
a pritahuje kvalifikované 1 nekvalifikované jedince, ktefi se v ném shromazd’uji, aby nasli

co nejlepsi zplisob Zivobyti a Zivotni styl.

Meésta jsou schopna plnit tyto riznorodé funkce, jelikoZ maji ponc€kud lepsi infrastrukturu a
sluzby nez jejich venkovské protéjsky. Na zacatku 19. stoleti obyvala mésta zhruba 3 %
obyvatelstva, ve 21. stoleti rist prudce stoupal a v roce 2014 zilo ve méstech 53 % svétoveé
populace, a pravé v tomto roce prevysila mestska populace pocet obyvatel na venkovée. Or-
ganizace spojenych narodt predpovidala jiz v roce 1950, Ze mira urbanizace pievysi 70 %.

Piedpovéd’ se naplnila v Evropé, Severni Americe a Ocednii. (Kumar, 2017, s. 4-6)

1.1.4 Mistni akéni skupiny

Mistni akéni skupiny (MAS) jsou organizace, které slouzi jako néstroj na obnovu rozvoje
venkova a jsou zalozeny na principu podnikatelského partnerstvi s neziskovym sektorem.
Spoluprace téchto dvou sektorti miize mit velky vliv na strategické planovani rozvoje ven-
kova, av§ak musi zachovat respekt k rozmanitosti jednotlivych regioni. MAS je organizace

politicky nezavislych obcant, neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

a vefejné spravy spolupracujici na rozvoji venkova, zeméd¢lstvi a aktivni ziskédvani financ-
nich prostfedkll z Evropské unie a z narodnich programii, konkrétné z programu LEADER.
Zakladnim cilem MAS je zlepsit kvalitu Zivota a zZivotniho prostiedi ve venkovskych oblas-

tech.

Nejcastéjsi pravni normou byva ob¢anské sdruzeni, obecné€ prospésna spolecnost ¢i zajmova
sdruzeni pravnickych osob. Nezbytnym piedpokladem pro vznik mistni akéni skupiny je
splnovani kritérii piijatelnosti, ktera jsou rozdélena do péti tematickych okruht — izemni

pusobnost, partnerstvi, organy MAS, kancelair MAS a institucionalizace MAS.

Hlavni ndplni MAS je vypracovani zaméru integrované rozvojové strategie a realizace pro-
jekti se vzajemnou kooperaci. K dalSim aktivitam patii vytvareni informacnich a podnika-
telskych siti, monitorovani projektii a ndsledna kontrola. Mistni akéni skupiny jsou piedpo-

kladem pro vyuziti programu LEADER. (NS MAS, 2014)

1.1.5 Program LEADER

S prichodem mistnich ak¢nich skupin se v Evropské unii na konci 80. let 20. stoleti objevil
pojem LEADER, ktery byl oznacen jako podpora venkova, avSak zanedlouho se zménil na
metodu spolupréce. Pro nékteré regiony znamenal tento program pievrat v chapani podmi-
nek rozvoje venkova a pii nejmenSim pifekondni stagnace venkovskych oblasti. (Binek,

2011, s. 53)

Program LEADER je zaméfen pfedevsim na zlepSeni kvality Zivota ve venkovskych oblas-
tech, posileni ekonomického prostiedi v souladu s tvorbou novych pracovnich mist, zacho-
vani pfirodniho a kulturniho dédictvi, zdokonaleni sluzeb a celkovad podpora organiza¢ni
schopnosti subjektl ptsobicich ve venkovskych krajinach. Cilem je naplno vyuZit potencial
daného Uizemi a podpofit inovace véetné nasledné realizace v rdmci mistnich strategii. (Mi-

nisterstvo zeméed¢lstvi, ©2009-2019)

Mezi hlavni pfinosy tohoto programu patii zptisoby, jakym jsou uskute¢iiovany akce rozvoje
venkova. Diky programu LEADER bylo v obdobi 1991-2012 vytvoteno vice nez 2300 mist-
nich ak¢nich skupin a z Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova bylo pteroz-
déleno celkem 5,5 miliénid EUR, z nérodnich vefejnych rozpocti a podstatnych soukromych
zdroju bylo ptidéleno dalSich 3,1 milionti EUR. Prostfednictvim téchto prosttedkl vznikla

nova ¢i dlouhodob¢ udrZzovana pracovni mista. (BlaSko, 2017, s. 24)
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1.2 Specifika konceptu Smart City

Pravdépodobné poprvé byl tento pojem pouzit v roce 2007 v kontextu: ,,...myslenka inteli-
gentniho mésta spociva ve vytvoreni a propojeni lidského kapitalu a informacni a telekomu-
nikacni infrastruktury za ucelem zajisteni udrzitelného rozvoje* (Giffinger a kol., 2007, s.

13)

Neexistuje zadna uznavana definice o tom, co ,,.SMART* skutecn¢ znamend. Tento termin se
stal v posledni dob& pomérné ¢asto pouzivan. Pojem ,,.SMART“ odkazuje predevsim na mys-
lenky a lidi a da se pouzit ve spojeni vlastnosti chytry, vérohodny, Sikovny a rychly ¢i efek-
tivni. Vedle chytrych technologii zde mame chytra mésta, kterd se spojuji s terminem
»SMART GROWTH “, coz v ptekladu znamené chytry riist. V ptirovnani k tzemi si lze ter-
min pfedstavit jako dosazeni vétsi efektivnosti mésta, zatimco riist mésta lze povazovat

pouze za rozmach mésta, narist poctu obyvatel nebo ekonomicky rozkvét.

Anthopoulos (2018, s. 7) uvazuje, ze pojem ,,Smart City je inteligentni mésto vychazejici
z kombinace méstského prostoru obklopené¢ho inteligentnimi systémy, meésto s népady
a lidmi, které poskytuji chytry ndhled na véc. Chytré systémy by se nemély omezovat pouze
na informacni technologie, ale inteligence se muze tykat i kreativity nebo tvorby novych
organizaci. V tomto ohledu to tedy znamena schopnost mésta efektivné spojit vSechny jeho

zdroje a splnit bez problému vytycené cile.

Koncept Smart City se tedy netykd jen pouZivani chytrych technologii, ale jeho cilem je
predevsim podpofit celkovy hospodaisky rist mést, zlepsit kvalitu Zivota a zivotniho pro-
sttedi v souladu s pozitivnim vnimanim Zivota ve mésté ze strany ob¢anli. Za Smart City se
v zadném piipad¢é nepovazuje Sedé mésto bez zelen€. Je to koncept strategického fizeni,
ktery umozZiluje pouZzivat pravé moderni technologie ku prospéchu ob¢anti, organizaci a dale

napftiklad k tvorbé pfijemnych podminek pro podnikani.

Smart City pfedstavuje strategicky koncept, pficemz je uskute¢iiovan na dvou rovinach

(Slavik, 2017, s. 12):

e Strategicky dokument, ktery udava smér, cil a systém

e Konkrétni rozvojové politiky, jimiZ je koncept napliiovan
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1.2.1 Smart People

Za inteligentni obyvatele se povazuji takovi obyvatelé, kterym je umoznén rovny pfistup ke
vzdélavani, seberealizaci a maji moznost se podilet na rozvoji mésta pomoci vlastnich akti-

vit, at’ uz v oblasti podnikéni nebo v chodu vefejného zivota. (Manville a kol., 2014)

Podle Gliffingera a kol. (2007) vyplyva z méfeni indexu vzdélani, Ze existence vzdélavacich
stiedisek a knihoven v souladu s vefejnym zdjmem a socidlni ucasti zvysuje tvofivost mist-
nich komunit, socidlni status a flexibilitu v zaméstnani. Kromé uvedenych skute¢nosti maji

vzdélavaci zatizeni dopad na inteligentni zivotni styl.

Meésto bez svych obyvatel nic neznamena, proto jsou lidé velmi dilezitym aspektem kon-
ceptu Smart City. Bez ¢inného zapojeni obyvatel na rozhodovacich procesech nebude kon-
cept Smart City funkéni, jelikoz lidé jsou pfii tvorbé tohoto konceptu nepostradatelni. Inteli-
gentni lidé se denné informuyji a sdileji pomoci dat a sit¢ své myslenky, zkuSenosti a napady.
Pokud neni technologie dostate¢né a chytie lidmi vyuzivéana, stdva se koncept neefektivnim.

(Kumar, 2017, s. 12-13)

1.2.2 Smart Economy

Chytré ekonomika nema jasnou definici, ale mize byt chapana jako podpora k ekonomic-
kému rlstu s vyuzitim vSech inovaci. Dulezitd je obchodni piilezitost a realizace novych
investic v harmonii s udrzitelnym rozvojem. Pojem ,,Smart Economy* taktéz odkazuje na
zvySovani produktivity a vyuzivani modernich vyrobnich postupti, jakozto rozvoj podnika-
telskych aktivit a podpora udrZitelného businessu. (Manville a kol., 2014)

Koncept chytré ekonomiky se stava vice popularni jak ve strategickych, tak ve védeckych
dokumentech. Komunika¢ni zatizeni se stale rychleji vyviji ze stolniho pocitace na nositelna
zafizeni, jako jsou mobilni telefony a dalsi technologicka zafizeni. Mésta ptisobi jako ,,mag-
nety nadé¢je® pro obrovskou $kéalu kvalifikovanych 1 nekvalifikovanych lidi, kteti se snazi

najit co nejlepsi misto k zivotu.

Kumar (2017, s. 13) uvadi, ze ,, Smart Economy “ vyzaduje n€kolik atribut. Chytré mésto:

e rozumi své ekonomické DNA
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e je podporovéano univerzitami, které se zamétuji na nejmodernéjsi vyzkum nejen na
veédu, prumysl a podnikani ale dava prednost i kulturnimu dédictvi, architektute, pla-
novani apod.,

e vysoce ocefiuje kreativitu a vitd nové myslenky, nabizi svym obcaniim nejriizné;si
ekonomické pfilezitosti, je pfipraveno na vyzvy zpusobené ekonomickou globali-
zaci,

e cxperimentuje a podporuje sdileni ekonomiky.

e smysli na mistni Grovni, pisobi regionalné a konkuruje globalné.

e strategicky investuje do svych strategickych aktivit.

e trva na vyvazeném a udrzitelném hospodarském rozvoji.

e jecilem, ktery lidé chtéji navstévovat.

1.2.3 Smart Governance

Jedna se o kreativni mix vznikajicich technologii a inovaci ve vefejném sektoru, kde jsou
vyuzivany informacni technologie. Anthopoulos (2018, s. 215) uvadi, Ze chytra vlada je pro-
stiedi, které zahrnuje nc¢kolik subjekti od byrokrati po zainteresované strany, pies infor-
macni technologie a inovace v pevném zdzemi. Tento proces vyzZaduje nové spoluprice

v oblasti informacnich technologii.

Chytry vetejny sektor umoziiuje obcantim otevieny pristup k informacim a k planovacimu
a rozhodovacimu procesu za G¢elem rozvoje jejich mésta. Vetejny sektor zaloZzeny na infor-
macnich technologiich se dle Andersona a Bhandariho (2015) jevi jako efektivni postup, jak
dosdhnout chytrého fizeni mésta. Chytry vetejny sektor reprezentuje pfedev§im princip
transparentnosti, piehlednosti a 3E, tj. hospodarnosti, G¢elnosti a efektivity. Hlavnim cilem
je hledani rovnovahy mezi témito principy, které jdou proti sob&. (Ministerstvo financi CR,

2019)

vvvvv

e Odpovédnost, schopnost reagovat a transparentnost,

e vyuzivani velkych dat, systéml pro podporu rozhodovéni o prostorach v méstské
sprave,

e zaloZeni, pfipadné€ inovace e-governance ve prospech vSech obyvatel,

e neustale zlepSovani schopnosti efektivné poskytovat vefejné sluzby,

e vytvofeni jasné strategie udrzitelného rozvoje a perspektivy, které jsou vSem znamy.
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e-Government

Slovo e-government je v Ceské republice jiz mnoho let znamé. E-Government se vyuZiva
mezi vefejnymi institucemi a obCany, soukromymi organizacemi nebo jinymi institucemi
pro vyménu informaci pomoci informacnich technologii za ticelem zvySovani efektivity po-
skytovanych informacnich sluzeb pojici se s jejich rychlosti a kvalitou. Do tohoto pojmu je
potieba zahrnout i legislativni prostiedi, jenz umoziuje vyménu informaci. (Lidinsky a kol.,

2008, s. 7)

Potieba jednotné pravni upravy informacnich systémii byly pocitovany jiz na pocatku 90.
let. V obdobi po roce 1990, kdy se zacala ptivazet kvalitnéj$i vypocetni technika, ktera byla
za velmi rychlou dobu dostupna, mohly byt informac¢ni systémy na Girovni statni, regionalni,
a dokonce i mistni. Prvni sluzbou, ktera se dala vyfizovat elektronicky prostfednictvim elek-
tronické posty, byla zddost o informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb. O svobodném piistupu
k informacim. (Stédron, 2007, s. 20).

Jednim ze symbolli e-Govermentu je v pfeneseném vyznamu zivy organismus pojmenovan
eGON, ktery pfiSel s feSenim, jak bezpecné a efektivné sdilet data uvniti vefejné spravy.

¢

Felix (2017, s. 24) jednoduse vyjadiuje princip eGONa: ,,Obihat maji data, nikoli obcan.

Prvnim projektem byla Komunikaé¢ni infrastruktura vefejné spravy pod zkratkou KIVS, zné-
zornéna jako ob&hova soustava v téle e€GONa, v které je mozno pienaset data uvnitf vefejné
spravy zcela bezpecné. Znamena to efektivné;jsi ptistup k informacim pro ty, ktefi k tomu
maji opravnéni.

Prsty na rukou a na nohou zobrazuji kontaktni mista Czech POINTu, jenZ slouZi jako mista
pro otevienou komunikaci se stditem. Zobrazena je symbolicky pomocné ruka zajist'ujici na
urceném misté pritomného asistenta, ktery elektronicky zpracovava a odesila klientovi po-

zadavky pfisluSnym adresattim.

Pumpou elektronické komunikace je informacni systém datovych schranek (ISDS). Zékon
stanovil, Ze Gfady pro komunikaci pouzivaji pravé ISDS. Klicovym vlivem v uzivani dato-
vych schranek bylo jejich zfizeni nejen vefejnym orgdntim, ale také vSem firmam zapsanym
v obchodnim rejstiiku. Posta se tak stala nejen papirovym, ale i elektronickym dorucovate-

lem.

Pamét’ rozd€lena do Ctyf barevnych ¢asti zobrazuje zakladni registry verejné spravy,

v nichz jsou uchovavana data a bezpecnym zplisobem také sdilena. Zakladni registry vefejné
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spravy jsou: registr obyvatel, registr osob, registr izemni identifikace, adres a nemovitosti a

registr prav a povinnosti.

= cGOVERNNENT ACT

Obrazek 2 - Logo eGona (Zdroj: Ministerstvo vnitra CR)

1.2.4 Smart Mobility

Jedna se o takové technologie, které umoznuji fizeni parkovacich mist, snazi se o zjednodu-
Seni dopravni situace ¢asto souvisejici s pretizenim infrastruktury, o efektivnéjsi mobilitu,
lep$i dostupnost obCanovi a snizeni dopravni zatéZze v méstském prostoru. (Anthopoulos,

2018, 5. 56)

Chytra feSeni pro dopravu maji za cil snizit predevsim emise sklenikovych plyni, ale zahr-
nuji také jiné cile, naptiklad zdravi ¢lové€ka, ochrana Zivotniho prostiedi a bezpecnost. Do-
pravni sektor prochazi vyraznymi zménami, jak v oblasti pohonu (elektrifikace) a technolo-
gii, tak 1 v chovani (aktivni cestovani). Zmény se dotykaji osobni i ndkladni dopravy a miiZzou
pfinést zménu 1 v cestovnim ruchu. Chytré mobility mize byt dosazeno, pokud se rozhodo-
vaci proces spoji s nasazenim efektivnich a vykonnych technologii a budou vyuzita data,

ktera poskytnou detailni informace o mistni doprave. (Chytra mobilita, 2016)

Inteligentni dopravni systémy (IDS) sjednocuji informacni a telekomunikac¢ni technologie s
dopravnim inZenyrstvim a dalSimi souvisejicimi disciplinami. Pfikladem je inteligentni fi-
zeni na kitizovatkach, parkovaci systémy, fizeni energetické spotieby vozidel, dynamické
dopravni informace pro fidi¢e a ekologicky management dopravy. IDS poskytuje piehled o
dopravé cestujicim, fidicim, spravcim dopravni infrastruktury, vefejné sprave i slozkdm
integrovaného zachranného systému a tim se umoziuje zvysit plynulost dopravy, a prede-

v§im jeji bezpecnost. (Slavik, 2017, s. 128)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

1.2.5 Smart Living

Smart Living zahrnuje vSechny aspekty tykajici se kvality zivota obyvatel a zajisténi co nej-
lepSich podminek pro zivot ve mésté€. Priority obyvatel by mély byt primérni pro vykonava-
tele vefejné spravy. Zadna osoba nebo skupina obyvatel by neméla mit pocit vylouéeni nebo
by nem¢la byt jakymkoliv zpiisobem diskriminovéna, jelikoz socialni spravedlnost a rovnost
jsou dulezité nejen pro dlouhodobé udrzitelny rozvoj, ale predevsim pro dlouhodobé souziti

obyvatelstva na jednom tzemi.

Smart prostfedi musi zajistit bezpecnost obanli a ochranu meéstského prostiedi. Veiejnost
by neméla mit pocit strachu za denniho svétla ani v no¢nich ulicich, ale mé¢la by se citit
bezpecné a zodpoveédné organy by ji méli chranit. Zdravé a Zivotaschopné environmentalni
prostiedi a kvalitni vzdélavaci systém je taktéz klicovym indikatorem tohoto chytrého prvku.
Kromé¢ lehce dostupné zdravotni péce je samoziejmosti ptitomnost kvalitni vetfejné zelené,

jako jsou parky a zelené plochy v ulicich mésta.

Dalsim aspektem, ktery zmifiuje Kumar (2017, s. 194) je kulturni méstsky zivot. Mezi ob-
cany a vykonavateli vefejné spravy se o¢ekava provéazanost a spoluprace, pfi¢emz obcané
vyjadiuji svilj ndzor. Oc¢ekava se GCast na vefejnych zalezitostech a spravedlivé zachazeni
uradu s obcany. V neposledni fad¢ je kladen diiraz na poskytnuti cenové dostupného bydleni

bez ohledu na status nebo ptijem obyvatele.

1.2.6 Smart Environment

Smart Environment je proces za¢lenovani informac¢nich a komunikacnich technologii do pfi-
rodnich zdroji. Klade diraz na recyklaci, alternativni zdroje energie a redukci znecist'ovani
pomoci efektivniho systému odpadového hospodarstvi. Chytrd mésta vyuzivaji znacnou
usporu energii pomoci technologickych inovaci, ptfi¢emz vedou k nizsi spotfebé energie a

vyssi efektivité vyuzivani. (Manville a kol., 2014)

Meéstska a piiméstska zelen doplituje Sedou infrastrukturu technologii a budov a tvoii jeji
ramec, nezbytny pro zivot lidi ve mésté. Pfispiva ke zdravému Zivotu ve mésté a napomaha
ekologii a estetice. Nutnym ptedpokladem zdravého Zivota ve mésté€ je potiebna plocha ve-
fejné zelené a parkli ve vztahu k poctu obyvatel. Existuji bezprostiedni vazby mezi jednot-

livymi specifiky konceptu Smart City.

Pro bezpec€nou i pratelskou silni¢ni a kolejovou dopravu je velmi ptijemnym dopliikem ze-

len, rovnéZ je esteticky pfijatelna a realizovatelnd. Existuje vyznamny vztah mezi chytrym



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

vetejnym osvétlenim a méstskou zeleni. Zeleni nesvédci narusovani noéni tmou, kde nastu-
puje prave chytré osvétleni a plni ucel ve vztahu k lidem a zaroven jsou Setrné k rostlinam.

(Slavik, 2018, s. 17-19)

Do boje za lepsi zivotni prostiedi patii 1 vyuzivani obnovitelnych zdroju. Dfive se stat zaji-
mal, jak elektfinu vyrobit, nikoliv jak dosdhnout Gispory a nezamétoval se ani na obnovitelné
zdroje. Dnes uz evropskeé staty v této véci premysleji jinak a 1épe, predevsim v otazce uspory

energie a Setrném zpracovani. (Etezadzadeh, 2016, s. 27)
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2 UDRZITELNY ROZVOJ A PRUMYSL 4.0 V RAMCI KONCEPTU
SMART CITY

Koncept Smart City vede k trvale udrzitelnému rozvoji, kdy mésta uplatiiuji principy udrzi-
telného rozvoje, vyuziva se modernich technologii s cilem zlepSeni kvality Zivota a zefek-
tivnéni spravy veiejnych véci. Koncept Smart City pfinasi zjednoduseni klasického fungo-
vani méstskych agend. Pro dosazeni cilti udrzitelného rozvoje je dilezité nejen propojit do-
pravu, energetiku a informacni technologie ale je zapottebi zapojit podnikatelskou sféru a
podpofit jejich investi¢ni ,,SMART“ zaméry a taktéz byt oporou pro ob¢anské komunity.

(Pilna, 2017)

2.1 Udrzitelny rozvoj

Podle Maiera (2012, s.12) je udrzitelny rozvoj takovy, ktery miize zabezpecit nezbytné po-
tteby nynéjSich generaci, aniz by byly ohrozeny potteby generaci dal$ich. Evropska unie
(2000) popisuje udrzitelny rozvoj jako ,,zlepsovani Zivotni urovné a blahobytu lidi v mezich
kapacity ekosystéemit pri zachovani prirodnich hodnot a biologické rozmanitosti pro sou-

casné a pristi generace “.

Teoreticka ¢ast konceptu udrzitelného rozvoje vyhledava kompromis mezi ekonomickymi,
socialnimi a environmentalnimi disledky jednotlivych krokli na mistni a regiondlni Grovni.
Rozvojové politiky obci by mély tyto teoreticke ptistupy respektovat a pln¢ se s nimi sjed-
notit. Ocekava se, ze rozhodovaci postupy budou flexibilni a mély by se shodovat s priori-

tami a potfebami ob¢ant. (Kaderabkova, 2012, s. 116)

2.1.1 Pilife udrzitelného rozvoje

UdrzZitelny rozvoj je definovan jako rovnovaha mezi ttemi pilifi, tzv. pilifi udrzitelného roz-
voje: ekologickym, socidlnim a ekonomickym. Né&které teorie zminuji 1 tvrty a paty pilif, a
to kulturni pilif a pilif dobré spravy vetejnych véci. Je evidentni zavislost jednotlivych pilif,

jelikoz jeden nemuize fungovat bez toho dalsiho.

Kapital ndm miize vyjadtit silu pilift udrzitelného rozvoje. Ekonomicka ¢innost je nutnosti
pro vznikly kapital ekonomického pilife. Kultura, soudrznost spolecnosti a schopnosti ve-
fejné spravy vytvaii socidlni kapital. Za ptirodni kapital se povazuje puda, voda, zdroje su-
rovin, energie nebo ekosystémové sluzby, jako napt. opyleni rostlin ¢meldkem nebo samo-

¢istici schopnost vody. Ekonomicky, socidlni, a pfirodni kapital je velmi ¢asto zminovan
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v dokumentech Evropské unie, kde se vyuzivd souhrnny pojem uzemni kapital. (Maier,

2012, s. 14-16)

SNESITELNY SPRAVEDLIVY

ZIVOTASCHOPNY

Obrazek 3 — UdrZitelny rozvoj (Zdroj: Statistika a my, 2018)

Pti vaznosti principt je podle Kadefabkové (2012, s. 117) mozné dosdhnout v daném izemi
spokojenosti ob¢anl. Soucasné mohou byt vyuzivany ptirodni zdroje v rozsahu, kde je toto
vyuzivani mozné nahradit skrze pfirodni a ekonomické procesy (regenerace mést apod).
Udrzitelnému rozvoji mizeme taktéz porozumét jako strategickému piistupu, ktery vede
k rozvoji izemi prostiednictvim technologii vedouci k uspokojovani materialnich 1 nemate-

ridlnich potieb a zaroven respektovani prostredi, kde jsou tyto rozvojové ¢innosti provadény.

2.1.2 Pristup EU k problematice udrzitelného rozvoje

V roce 2015 piijali Celni svétovi predstavitelé celosvétovy ramec, kterym je Agenda OSN
pro udrzitelny rozvoj 2030. Urcuje 17 zadmért udrzitelného rozvoje. Agenda si dala jako
hlavni cil odstranit chudobu a chce dosahnout splnéni vSech cilti do roku 2030 tak, aby se to
tykalo celého svéta. Samoziejmosti je vyvazenost mezi tiemi pilifi udrzitelného rozvoje, a
to mezi ekonomickym, socialnim a environmentalnim. VytyCeny jsou konkrétni ukoly v riiz-
nych oblastech. Dlraz je kladen na lidskou diistojnost, regionalni stabilitu, spravedlivou a
odolnou spole¢nost, vzkvétajici ekonomiku a zdravé Zivotni prostiedi nasi ekonomiky. Tyto
zaméry jsou oporou pro soudrznost mezi zemémi EU a sbliZovani se zbytkem svéta. (Evrop-

ska komise, [2017])
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2.1.3 Udrzitelny rozvoj venkova a mést

Ceska republika za¢ala usilovat o udrzitelny a vyvazeny rozvoj ihned po vstupu do Evropské
unie. Mnoho socialné-ekonomickych analyz regiont potvrzuji disparity mezi nimi a zaroven
navrhuji zptsob, jak zajistit rovnovahu a udrzitelnost. Rizikovym faktorem pro rozvoj byla
v mnoha ptipadech velikost, vybavenost a dostupnost obci, dopravni infrastruktura, nizké
vyuziti lidského potencidlu a snizovani vyznamu zemédélstvi. Je tedy logické, ze se zacalo
uvazovat o revitalizaci a posileni v kontextu s udrzitelnym rozvojem. Venkov je zvlastni
druh prostiedi, ktery ovliviiuje podstatnou &ast déni v Ceské republice, i kdyZ zde Zije pouze
jedna tfetina obyvatel. Zajist'uje funkce socialni, kulturné-historické i environmentalni. (Du-

Sek, 2014, s. 127-128)

Rist zajmu o koncept Smart City Schaffers (2011) pfipisuje pravé udrzitelnému rozvoji a
snaze dosdhnout vSech stanovenych cilii. Propojenim udrZitelného rozvoje a konceptu Smart
City se oCekava vyrazné snizeni emisi sklenikovych plynt a zefektivnéni v oblasti energe-
tiky. Oc¢ekava se, ze mésta zapojena do konceptu se vyrovnaji s vyzvami udrzitelného roz-
voje optimalizaci spotieby, Uspor energie a vody, budou se zdokonalovat v oblasti bezpec-
nosti, udrzi zameéstnanost a budou bojovat proti chudobé¢ prostrednictvim nové vytvorenych
pracovnich mist. K dosazeni téchto cili je ovSem primarni iniciativa ze strany méstskych
ufadi, které vytvareji strategie, fyzické a digitalni prosttedi. To zahrnuje mnohé zmény ve

vsech oblastech a jednou z ni je prumysl.

2.2 Primysl 4.0

Informacni systémy vzkvétaji rychlym tempem a dnes je 1ze nalézt ve vSech oblastech na-
Seho hospodafstvi. Ve vyrobni sféfe mizeme mluvit o konceptu Priimysl 4.0 (¢i také pri-
myslova revoluce), ktery je oznaovan za reakci praveé na koncept chytrého mésta. Chytra
fizeni se pokousi o smysluplné feSeni vSech oblasti, a to za ti¢elem trvale udrzitelného roz-
voje. Tohoto vysledku Ize docilit pouze minimalizaci pouZzitych zdrojl a sou¢asna maxima-
lizace pouzivanych infrastruktur. Za zdroje se miiZze povazovat ¢as clovéka, elektrické ener-
gie ¢i voda. Infrastrukturou je myslena dopravni radiovéd nebo energeticka sit. (Iniciativa

Priimysl 4.0, 2017)

Zem¢ v rozkvétu se v soucasné dob€ zabyvaji konceptem Pramysl 4.0, jez zasadnim zptiso-

bem méni a dale ménit bude charakter technologii v primyslu a v dalSich oblastech, kterych
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se prumysl tyka. Primysl 4.0 pfeméni vyrobu na plné¢ automatizované a pritbézné optimali-
zované vyrobni prostfedi. Rozdil se o¢ekava ve vyrobé, distribuci a spottebé produkt a
sluzeb. Klade se diiraz na nahrazeni pracovni sily a s tim souvisejici vzdélani pracovniki ¢i
socializace. S priumyslovou revoluci mizou nastoupit nova pravidla a normy, které koncept

usmérni, a pfedevsim se da predpokladat mnozstvi vyzev, pfilezitosti a hrozeb.

Primysl 4.0 nepfedstavuje zmény jen ve vyrob¢. Jakou roli bude sehravat jedinec, jakym
zpusobem se k tomuto konceptu postavi spolecnost a jak ho bude chépat je otazkou pro ne-
jednoho ¢loveka. Mezi prvnimi vysledky z praxe se potvrzuji dramatické, spolecenské, eko-
logické a ekonomické dasledky, kde je rozhrani mezi strojem a ¢lovékem. (Iniciativa pra-

mysl 4.0 - MPO, 2017)

Primysl 4.0. by se m¢l v budoucnosti objevit ve vSech ucebnich planech a dotkne se i hu-
manitnich obori, jelikoZ bude mit celospoleCensky nasledek. Dle Matika (2016) bude mit
Primysl 4.0 silny dopad na trh prace, avSak ¢loveék nebude nahrazen, ale dostane nové na-
stroje. Nékteré profese vymizi, jiné se vytvori. Zasadni zména musi probéhnout v mysleni

lidi, jelikoz technologie se daji koupit, ale mySlenky ne.

Ve Smart City 1ze o¢ekavat koncepcni zmény v energetice a doprav€. Naptiklad dynamicka
optimalizace jizdnich add, smétovani provozu dle aktualni zatéze komunikace nebo mohou
vznikat navrhy cest a urbanisticka feSeni v interaktivni simulaci za G¢asti potencialnich uzi-
vatell Cili zastupci municipalit. Smart City je slozity systém, ktery predevsim uspokojuje

potieby a je optimalizovan na spotiebu energie, ¢asu a lidskych zdrojt.
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3 ORGANIZACE ZABYVAJICI SE ROZVOJEM MEST SE
ZAMERENIM NA KONCEPT SMART CITY A ZDROJE
FINANCNI PODPORY

Ve tieti kapitole pfedstavim organizace a programy ¢i projekty, které maji za cil udrzitelny
rozvoj ve méstech a zabyvaji se konceptem Smart City nebo vyuzivanim ,,SMART* techno-
logii ve méstech. Koncept chytrych mést se stava unikatnim konceptem, ktery je v dnesnim

svéte jednim z nejvice financovanych.

Vzhledem k tomu, Ze koncept je sestaven z mnoha obort, zapojeny jsou riizné zucastnéné
strany, které koncept financuji a podporuji. Investofi mohou byt z oblasti Zivotni prostiedsi,
doprava, energie a v neposledni fad¢ vefejna sprava. Existuje fada programt a dotaci nebo
jiné finan¢ni prostiedky, které jsou k mani pro mistni nebo krajskou urovei, ¢i cely stat. O

finan¢ni ptispévky se miize uchazet i soukromy sektor a zrealizovat tak inovacni projekty.

3.1 Organizace a programy na narodni urovni

Piedstaveni organizaci plsobicich na Gzemi Ceské republiky a narodnich programi, které
jsou koordinovany pfisluSnym ministerstvem nebo jinym organem statni spravy a jsou fi-

nancovany z rozpoctu CR.

3.1.1 Czech Smart City Cluster

Czech Smart City Cluster (CSCC) je unikatni partnerstvi ptisobici na tizemi Ceské republiky
mezi firmami, statni spravou, samospravou a obyvateli mést. Spolek poskytuje oteviené fe-
Seni pro rozvoj chytrych mést, ve kterych socidlni a technologické infrastruktury zjednodu-
Suji a urychluji hospodaisky rtst. Hlavnim cilem je zlepSit kvalitu zivota ve mésté pro

vSechny obyvatele a zajistit ptijemné prostiedi pro Zivot a praci.

CSCC se snazi o zvySovani konkurenceschopnosti a ekonomického riistu na trhu chytrych
technologii. Nastrojem podpory jsou promény poznatkd vyvoje a vyzkumu do prostiedi
¢lent klastru, upeviiovani vazeb védecko-vyzkumnych a vzdélavacich instituci, spoleCensky
rozvoj know-how v oblasti spolecenskych, technickych i ekonomickych tfeseni a celkové
zvyseni povédomi o konceptu Smart City. Clenové klastru se koncentruji na integraci chyt-
rych technologii v riznych oblastech a pfeménuji tradi¢n€ 1zolované infrastruktury na pro-

pojené systémy zasahujici do vSech oblasti. Czech Smart City Cluster podporuje malé a
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sttedni podnikatele a snazi se prohloubit spolupraci mezi nimi a akademickymi partnery,

s cilem poskytnuti sluzeb s pfidanou hodnotou. (Czech Smart City Cluster, 2016)

Prostredi Radnice

Doprava

Czech Smart City Cluster

Obrazek 4 — Czech Smart City Cluster (Zdroj: http://czechsmartcitycluster.com)

3.1.2 EFEKT

Program EFEKT je statni program na podporu Uspor energie a snizovani energetické naroc-
nosti. Vyhlasuje jej Ministerstvo primyslu a obchodu. Zamérem programu je podileni se
a naplilovani statni energetické koncepce a zvySeni uspory energie. Program je rozvrzen na
obdobi 2017-2021 a jeho rozpocet ¢ini 750 miliond K¢. Dotace z programu EFEKT miiZzou
ziskat rizné subjekty dle specifikovanych aktivit. Vyzvy z roku 2019 jsou urceny na opatieni
ke sniZeni energetické narocnosti vefejného osvétleni, zavadéni systému energeticky manag-
ment ve mestech nebo na kvalitné zpracované projekty zaméfené na usporna opatieni. (MPO

Efekt, 2019)

3.1.3 Nova zelena usporam

Program podporuje sniZzovani energetické narocnosti v rodinnych a bytovych domech, vy-
stavby domi s velmi nizkou energetickou naro¢nosti, obnovitelné zdroje energie a jejich
efektivni vyuziti. Program Nova zelena Gsporam (NZU) je vyhlasovan Ministerstvem Zivot-
niho prostiedi a je financovan Statnim fondem Zivotniho prostfedi CR. V Ceské republice
patii mezi nejefektivnéj$i program zaméteny na uspory energie. Hlavnim cilem je zlepsit
stav zivotniho prostiedi, cehoZ docili snizenim produkce emisi znecistujicich latek a skleni-
kovych plynii. Od tnora 2017 miizou dotaci ziskat 1 budovy vetejného sektoru. Na podporu
vefejnych budov by mélo jit 30 % z 27 miliard K& NZU umoziuje fyzickym i pravnickym
osobam na celém tizemi CR Z4dat o dotaci az do konce roku 2021. (Nové zelena tsporam,

2018)
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3.1.4 Technologicks agentura Ceské republiky

Technologicka agentura CR (TACR) byla ziizena zakonem ¢&. 130/2002 Sb. o podpote vy-
zkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci v roce 2009. TACR je organiza¢ni slozka statu
a centralizuje statni podporu aplikovaného vyzkumu a vyvoje, ktera byla do t¢ doby rozde¢-
lena mezi velky podet poskytovateld. TACR ma nékolik programii v ramci kterych jsou vy-
hlasovany vetejné soutéze. Vhodnym programem pro podporu konceptu Smart City je pro-

gram EPSILON a ALFA.

Program EPSILON je zaméien na zlepSeni v oblasti priimyslu z pozice ¢eského i evropského
kontextu. Cilem je rychlé uplatnéni v novych produktech, zlepseni vyrobnich postupti a slu-
zeb. Program ALFA se zaméfuje na podporu v oblastech progresivnich technologii, materi-
al a systémd, energetickych zdroja, ochrany zivotniho prostiedi a udrzitelného rozvoje do-
pravy. Program byl prodlouzen do roku 2019 a trva celkem 9 let. (Svitek, Slavik, Zadina
a Polansky, 2015, s. 65)

3.1.5 Destovka

Novy dotaéni program Dest'ovka byl vyhldSeny Ministerstvem Zivotniho prostfedi v tinoru
2019. Vyzva je vypsana na jednu miliardu korun pro projekty takzvané velké destovky slou-
zici obcim, financovana z evropskych fondi. Programem je podpoifeno hospodateni se sraz-
kovou vodou. Obce a mésta si mohou vybudovat nebo zrekonstruovat naddrze na deStovou
vodu pod komunikacemi, vystavét zelené stiechy, vymeénit nepropustné povrchy za pro-
pustné nebo odvodnit parkovisté do zasakovacich pasi. Program je déle urcen pro vlastniky
nebo stavebniky rodinnych domi a byt pro vybudovani naptiklad malych rybnikii na za-

hrad¢ prave, ze srazkovych vod. (Dotace Destovka, ©2017)

3.2 Organizace na nadnarodni urovni

Organizace pusobici na mezinarodni urovni, kde cilem je feSeni spole¢nych problémt a do-

sahovani pfedevsim udrzitelného rozvoje a kooperace mezi staty.

3.2.1 Evropské inovacni partnerstvi pro inteligentni mésta a obce
Evropské inovac¢ni partnerstvi pro inteligentni mésta a obce je podpotfeno Evropskou komisi,
ktera spojuje mésta, primysl, malé a sttedni podniky, banky, védu, vyzkum a dalsi. Cilem

organizace je pozvednuti méstského prostiedi pomoci udrzitelnych a chytrych feSeni
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a pomoc v oblastech energetiky, dopravy, politiky, informacnich technologii. Oc¢ekava se
spoluprace vetejnosti, vefejné spravy, prumyslu a dalsich oblasti. Cilem je tak podpofit mést-

sky rozvoj a vyiesit specifické problémy ve meésté.

Prioritou organizace je zaméteni na obCany, sdileni znalosti, standardy, sjednoceni procest
v oblasti energetiky, informacnich technologii a dopravy a udrzitelnost méstské mobility.
Pokud jsou ob¢ané aktivni a podileji se na rozvoji, mizou se piipojit k digitalni platformé
organizace. Cilem je vyvijet integrované feseni inteligentnich mést a podporovat partnerstvi
¢1 vyménu informaci. (Evropské inovacni partnerstvi pro inteligentni mésta a komunity,

2018)

3.2.2 Smart Cities Council

Organizace usiluje o udrzitelny rozvoj, zlepSeni kvality Zivota obyvatel a piedstavuje svét,
ve kterém jsou vyuzivany ,,SMART“ technologie. Clenové organizace propaguji mésta, ktera
se fidi podle jejich zékladnich hodnot — pokud poskytuji skvélé podminky pro Zivot bez
zneCisténi a pretizeni a obcané maji pohodlné k dispozici méestské sluzby kdykoli a kdekoli.
M¢sta, kterd poskytuji kvalitni pracovni mista a mésta, kterd jsou udrzitelnd pro budouci
generace. Smart Cities Council ma bohatou databazi obsahujici pfipadové studie a ¢lanky
a velké mnozstvi partnerd a finan¢nich zdroji. Mezi nejznaméjsi partnery patii Deloitte,

Microsoft, Itron a Cisco. (Smart City Council, 2018)

3.3 Komunitarni programy Evropské unie

Evropska unie ma spoustu oblasti, které financuje. Komunitarni programy jsou jejim néstro-
jem, jejichz cilem je prohlubovani spoluprace a feSeni spole¢nych problémil v oblasti kon-
krétnich sektorovych politik. Programy jsou viceleté a jejich rozpocet je schvalovan v ramci

viceletého finan¢niho ramce na celé programové obdobi EU.

3.3.1 Horizont 2020

Podle Nérodniho informacniho centra (2014, s. 5-6) je Horizont 2020 nejrozséahlejsi pro-
gram, ktery financuje vyzkum a inovace na evropské trovni. Hlavnim zamérem je podpora
inovaci v malych a stfednich podnicich a snaha propojit trh s vyzkumem. Horizont je jedi-

necnou piileZitosti pro spolupraci mést a subjektl v zahranici, které se potykaji s podobnymi
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problémy, ale ve vétSin€ piipadech dosédhli efektivniho feSeni pro danou situaci. Do pro-
gramu se mizou zapojit pracovnici z vyzkumnych ustavii nebo z primyslovych firem nebo
podniky, které mohou najit pomocnika pro financovani aktivit v oblasti vyzkumu nebo za-
vedeni novych technologii. Program je urcen také nevladnim a neziskovym organizacim a
zajmovym skupinam.

Program Horizont 2020 je zaméfen na tii priority: vynikajici véda, vedouci postaveni v pri-
myslu a spolecenské vyzvy. Vyuzitelnou oblasti pro koncept Smart City je oblast spolecen-
skych vyzev. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015, s. 66) Obdobi podporovanych aktivit
bylo vymezeno na obdobi dvou let, nyni je téma otevieno na 3 roky. Pro obdobi 2018-2020
se program zaméfuje na oblasti energetiky, kde se mnoho mést chysta zavést vysoce inte-

grovany a u¢inny energeticky systém. Dalsi profilovou oblasti je elektromobilita.

3.3.2 LIFE

Komunitarni program LIFE vyzaduje spolupraci védy, pramyslu a vefejné spravy, podporuje
fizeni zivotniho prostfedi a informacni kampané zamétené na zménu postoje k zivotnimu
prostfedi. Financovany jsou ekologicky-inovac¢ni projekty, v nichz je zdkladnim rysem ino-
vativnost a kreativita pfi praktickém feSeni environmentélniho problému, na ktery se projekt
zametuje. Podani a ptiprava zadosti jsou velmi ndro¢né na piipravu a nasledné pomérné
nizké procento UspéSnosti. Organizace, ktera se zapoji do programu je vétSinou ambicidzni,
zkuSena a tento pocin hovoii o jeji prestiznosti. K dispozici je 3,4 mld. euro pro obdobi

2014-2020.

Ve vztahu ke konceptu Smart City se o¢ekavaji projekty zaméfujici se na rozvoj technologii
pro systémy pitné vody a ¢isténi méstskych odpadnich vod, udrzitelné projekty v oblasti
mobility, kde je nezbytnosti splnit normy kvality ovzdusi, pouZzivani €istych alternativnich
paliv a technologie pohdnécich soustav, jako je elektromobilita nebo projekty zamétené na
projektovani mést pomoci inovativnich pfistupli ve vécech udrzitelnych budov, dopravy

nebo zachovani biologické rozmanitosti ve méstech. (Komunitarni program LIFE, 2019)
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4 TECHNOLOGICKE ASPEKTY KONCEPTU SMART CITY

4.1 Internet of Things

Pocet objektt pripojenych k internetu ma prudce vristajici tendenci. Podle studie z roku
2008, kterou provadéli pracovnici spolecnosti CISCO, bylo potvrzeno, Ze pocet zaiizeni spo-
jené s internetem piekonal pocet lidi Zijicich na Zemi. V roce 2020 védci odhaduji dosazeni
50 miliard pfipojenych zatfizeni. S touto problematikou ptichazi pojem ,,Internet of Things®,
ktery hraje dtilezitou roli v oblasti Smart City a Primyslu 4.0. (M. Mazhar, Awais a Anand,
2016)

Internet of Things (IoT) je koncept, ktery propojuje zatizeni bez ptitomnosti clovéka pomoci
internetu. Zatizeni umoziuji vyménu a sdileni dat a informaci, coz je jejich pridana hodnota.
Data mohou byt sdilena kabelové nebo bezdratové s dalSimi systémy nebo vécmi. Zaklad-

nim prvkem jsou data. (Pohanka, 2015)

M. Mazhar, Awais a Anand (2016) tvrdi, Ze existuje mnoho odvétvi, v kterém IoT usnad-
fyje, ptipadné zachranuje lidsky zivot — je to napiiklad zdravotnicka péce, doprava a krizové
fizeni spojené s pfirodnimi katastrofami. [oT umoznuje, aby byly zatizeni chytré a ve stejny
¢as dokdzali naslouchat, vidét, slySet a zadrovenn komunikovat. Mnoho statli po celém svété
si vytvotilo dlouhodobé strategie pro implementaci IoT a umoziuje tak rychlou komunikaci
mezi ¢lovékem a zafizenim, mezi dvéma zafizenimi nebo pfistup obfaniim vyftizovat véci

na dalku.

Koncept Internet of Things je jeden z klicovych aspektii, jak vybudovat Smart City. Cilem
je dosdhnout chytrych budov a parkovist, docilit co nejlepsiho vozového provozu a mit
chytry sledovaci systém miry zne€isténi Zivotniho prostfedi. V chytrém mésté jsou genera-
tory schopné poskytovat data v redlném cCase, coZ je obrovska vyhoda, jelikoz mizeme zpra-

covat analyzy, na zdklad€ nichz mame informace, podle kterych vytvafime rozhodnuti.

4.2 Doprava a parkovani

Meésta dennodenné fesi dopravni situaci a s tim spojené parkovani. Vice nez 60 % vSech
dojizdgjicich osob jezdi do mésta autem, z toho 85 % aut je obsazeno pouze jednou osobou,
coz zpusobuje pietizeni dopravni infrastruktury a silnice praskd pod napétim automobilt.
Klicem k uvolnéni dopravy ve méstech je zajistit spolehlivou méstskou dopravu s dostatec-

nou kapacitou a snizit pocet vozidel s jednou osobou.
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Vice nez 30 % dopravniho pietizeni zptisobuji fidi¢i hledajici parkovaci misto. Regenim je
chytré parkovani, které vyuziva senzory k detekci a prenési informaci o volném misté ptimo
do mobilniho telefonu, skrze aplikaci. Vyrazné ulehceni vnimame i v thrad¢ ¢astky za par-
kovné. Pomoci smartphonu si oban muze vybrat Cas stani a parkovaci misto uhradit. Pre-
dejde se zbyte¢nému objizdéni mestem a je usetfena i méstska policie, jelikoz tthrada za
parkovné je zobrazena skrze elektrické vazby. Otazkou chytré dopravy je taktéz dobijeni
elektrickych vozidel, které se stavaji béznou soucasti dopravy. Elektricka vozidla jsou ve
méstech vitana, jelikoz snizuji znecCisténi ovzdusi a soucasné dekarbonizuji dopravni systém.

(Milton, 2013)
Barta (2016) uvedl nékolik faktord, které ovlivituji spravnou regulaci dopravy:

e Lepsi dojezdové Casy MHD (vyhrazené jizdni pruhy, nové trasy)
e Vyssi komfort v MHD (pohodlnost a Cistota ve vozidlech)

e Informovanost v realném Case

e Elektronické platby, Wi-Fi pfipojeni

e Bezpecné cyklotrasy s ndvaznosti

Vyse zminéné opatfeni by mély vést ke zméné chovani v dopravé. VyZadovany jsou kam-
pan¢ pro obyvatele, cenova politika a aplikace restrikci (parkovani, vjezdy) spojené s moti-
vacnimi aspekty (levnéj§i MHD, vérnostni programy. Samoziejmosti je velké mnozstvi dat
a pofizeni novych typa technologii. Chytra mobilita podporuje hospodaisky rozvoj, atrakti-
vitu mésta a kvalitu Zivota obyvatel, ktefi jsou uSetfeni od vysoké dopravni zatéze. Zaklad-
nim kamenem pro zménu dopravniho chovéni v konceptu Smart City je schopnost obyvatel

porovnat jednotlivé moznosti pfesunu a vybrat tu nejvhodné;si.

4.3 Odpadové hospodarstvi

Barevné kontejnery na odpad jsou dnes v méstech samoziejmosti a spole¢nost si na ttidéni
odpadu zvykla. Ve vétsin€ mést jsou ziizeny sbérné dvory pro elektroniku a dalsi véci, které
nelze hodit do popelnice. Koncept Smart City se dotyka i odpadového hospodaistvi, 1 kdyz
muze byt nejasné, jakym zptisobem. Kazdopadné jednoznacné zjevné je, ze s odpadky se
musi nakladat efektivné, s co nejmensim Usilim a poskytnout co nejvétsi komfort i v této

oblasti, dotykajici se kazdodenniho Zivota obyvatel.

Podoba popelnic a kontejnerti je jiz dlouhé roky stejnd. Princip zmény spocivd v pouziti

kapacitnich senzord, pracujici s vodivosti snimaného prostiedi, které je porovnavano se
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vzduchem a vysledkem je prostor volného mista, vypocitany v procentech. Data v senzoru
jsou propojena a odesilana do centraly, kde maji piehled o naplnénosti popelnic odpadem.
Z ptijatych dat se vytvofi mapa mist, kde jsou popelnice naplnény. Dochazi tak Gspoie Casu
pracovniki, nakladi na pohonné hmoty a souc¢asn¢ dochazi ke snizovani emisi sklenikovych
plynt. Ve vice osidlenych oblastech miize dochazet k rychlému pieplnéni kontejnert nebo
popelnic. Toto feseni odpadového hospodafstvi se problému vyhne a udrzi ulici esteticky

vzhlednou a ¢istou. (Medvedev et al., 2015)

Velmi inovativni systém na sbér odpadu je ten, kde nejezdi popelaiské vozy vitbec. V téchto
meéstech jsou vybudovany podzemni trubky, které piepravi odpad do zpracovatelskych cen-
ter a tam je pak odpad automaticky tfidén, naptiklad dle barvy odpadkového pytle a nasledné
recyklovan. (Pilot Projects, Solar Power and Waste Management, ©2016)

4.4 Chytré budovy

Chytré domy jsou budovy, ve kterych je vyuzito informacnich technologii k integraci vSech
aspektil, jako je osvétleni, pohodli a bezpe¢nost. Pomoci modernich technologii a automati-
zace mesta zvySuji komfort bydleni svym obyvatelim. Budovy jsou slozité objekty s propo-
jenymi systémy fizeni a drzby, topeni, osvétleni, chladici technikou a bezpe¢nostnimi sys-
témy. Tyto systémy mezi sebou potitebuji vazby, aby budovy efektivné fungovaly. VétSina
budov na svété diky nespravnému systému Spatné funguje a dochézi tak naptiklad k plytvani
energie. Tyto budovy Ize ovSem pievést na chytré a energeticky tisporné pomoci senzord,
které chytfe rozumi a ihned vhodné reaguji na potteby obyvatel budovy. Forbes Indie (2015)

fadi mezi chytré systémy v inteligentnich budovach naptiklad:

e Bezpe€nostni systémy: Bezpe¢nostni senzory pro detekci oken, dveti, pohybu
a koufe nebo bezpecnostni kamerovy systém. Velmi dileZitym aspektem je mecha-
nismus piistupu do budovy, ktery lze ptizptsobit podle prostori v budove.

e Systémy vytadpéni, vétrani a chlazeni: Velmi dulezita soucast pro pohodlnost a zdravi
obyvatel budovy. Systém by mél byt schopen automaticky reagovat na povétrnostni
podminky, denni dobu, obsazenost budovy nebo automaticky vypnout topeni ¢i upra-
vit jeho teplotu v mistnosti podle poctu osob.

e Systémy vodniho hospodafstvi: Systém pouziva chytré méfice k automatické regu-

laci nebo zastaveni dodavky vody do rtiznych ¢asti budovy na zakladé obsazenosti.
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4.5 Chytré osvétleni

Vetejné osvétleni ve méste je vefejnym statkem a dnes 1 standardem kazdého meésta, hrazeny
z centralnich zdroji. Vefejné osvétleni ma kromé zatizeni méstské kasy socialné-ekono-
mické pfinosy, které se té¢Zce vyjadiuji penéznimi jednotkami. Za nejvétsi ptinos se da po-
vazovat zvySeni bezpeCnosti ve mésté souvisejici s ochranou pred pouli¢ni kriminalitou.
Osvétleni se da povazovat za dilezity méstsky prvek, ktery piispiva k zédkladnimu cili Smart

City — mésto prijemné pro zivot. (Slavik, 2017, s. 102)

Veftejné osvétleni se d4 povazovat za jednu z nevétSich starosti mést, jelikoz je spojeno
s plytvanim energie a potfebnou usporou. Osvétleni spotiebuje 19 % elektrické energie na
celém svété a je zodpovédné za 6% Gast emisi sklenikovych plynii. Zadouci je sniZit spotiebu
elektrické energie na poulicniho osvétleni tak, aby bylo dosazeno snizeni emisi uhliku do

roku 2050 a podpotit tak strategii Evropské unie. (Castro, Jara a Skarmeta, 2013)

V soucasné dob¢ 1ze za nejpouzivanéjsi verejné osvétleni povazovat svitidlo, jehoz zdrojem
je svétlo emitujici dioda — LED. V porovnani s zarovkou nebo jinym zdrojem svétla je LED
dioda mnohem tuspornéjsi, jelikoz pracuje s pomérné nizkym proudem a nizkym napétim.
Kromé toho jsou taktéz odolné vici ptirodnim vliviim a pomérné dlouhou Zivotnosti. Jednou
z nevyhod je vySsi pofizovaci cena oproti klasické zarovce a zavislost na venkovni teploté.

Do led svétla 1ze umistit kamera nebo senzor.

VyuZitim modernich technologii a propojenim senzori s poulicnim osvétlenim miiZzeme do-
sdhnout chytrého osvétleni. Senzory snimaji intenzitu svétla a je mozné ho regulovat pomoci
dalkového ovladani, naptiklad pii zméné pocasi. Chodce detekuji senzory pohybu, kdy
svétlo pfidd na intenzit¢ vzhledem k ¢asti dne nebo pii verejnych akcich a udalostech.
V méné osidlenych oblastech 1ze vyuZzit automaticky stmivac, ktery sniZi intenzitu osvétleni,
pokud neni senzorem zaznamenan pohyb, ale zajist'uje opétovné zvyseni, pokud se chodec

objevi. (Slavik, 2017, s. 102-109)

4.6 Bezpecnost a kriminalita

Meésta se vyviji, rast obyvatel ve méstech roste a s tim souvisi ochrana a bezpecnost obyva-

vvvvv

poskytuji pfedevs§im pocit bezpeci. Bezpecnost si zaklad4a na mnoha aspektech jako je zmir-

fovani a fizeni katastrof, opatfeni proti terorismu, nepfetrzity dozor, poZarni bezpecnost,
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systémy v¢asného varovani, jednotky rychlého nasazeni a opatteni pro dé€ti a osoby s posti-
Zenim.

Moderni technologie mtzou pii ochran¢ obyvatelstva a zajisténi bezpecnosti velmi piispet a
pomoci dokonce predejit nékterym ¢intim a katastrofam. Aby bylo mozno predvidat spravne,

bezpecnosti systémy musi vytvaret vazby mezi daty a generovat klicové poznatky.

Bezpecnostni kamery jsou hlavnim aspektem pro bezpecnost uz dlouhou dobu, avSak hlav-
nim aktérem jsou pro prevenci kriminality stale bezpecnostni slozky. Informacni technologie
umoziuji integrovat oddélené slozky — policii, hasi¢sky zachranny sbor a zachrannou sluzbu,
aby byla jejich prace pii poskytovani pomoci a ochrané obyvatelstva co nejrychlejsi a ne-

jefektivné;si. (Elmaghraby a Losavio, 2014)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI PRIKLADU DOBRE PRAXE UPLATNENI
KONCEPTU SMART CITYV EU A CR

Cilem paté kapitoly je uvést néktera chytra mésta a ptedstavit ptriklady dobré praxe jak v Ev-
ropské Unii, tak v Ceské republice. Cilem této kapitoly je popsat postupny vyvoj mést
v chytrd mésta, jejich vyuziti modernich technologii a za zminku stoji taktéz strategické
plany, podle kterych se fidi a diky nimz mizou byt Smart Cities. Obrovskou finan¢ni pod-
poru pfinaseji jiz zminéné fondy Evropské unie a jejich programy na rozvoj a modernizaci
mést. V ramci zaméieni konceptu Smart City na Uherské Hradisté odprezentuji mésta s ve-

likosti ¢i poctem obyvatel blizici se mu.

5.1 Evropska unie

Ptikladem dobfte fungujicich mést je v Evropské unii hned nékolik. Tyto mésta mizou na-
bidnout inspiraci jinym municipalitam a podpofit je v uspésné implementaci konceptu Smart
City. Ve vyspélych statech je modernizace mést velmi dilezitym aspektem pro Zivotni kom-
fort obyvatel, efektivni hospodateni a udrzitelny rozvoj. Byla vybrana mésta s celkovym

poctem obyvatel do 100 000.

5.1.1 Maribor

Maribor je druhé nejveétsi mésto lezici na uzemi Slovinska. Je univerzitnim, kulturnim, fi-
nancnim 1 turistickym centrem severovychodniho Slovinska. Mésto se s konceptem Smart
City spojuje od roku 2011, kdy vznikla inciativa Smart City Maribor. Cilem iniciativy bylo
podpofteni udrZitelného rozvoje, vytvoreni chytrého prostredi a zlepSeni kvality Zivota oby-
vatel v Mariboru. Mésto zacalo spolupracovat s jiz zkuSenymi chytrymi mésty jako napf.
Karlsruhe nebo Stockholm. K realizaci zaméru pouZzilo mésto koncepci trojité Sroubovice
(triple helix), v rdmci niZ mésto spolupracuje s magistratem meésta, univerzitou v Mariboru

a soukromymi organizacemi zaméfené na rozvoj meésta.

Mésto Maribor se v soucasné dobé zamétuje na 4 okruhy — Smart Mobility, Smart Environ-

ment and Energy, Smart Living and Urban Planning a Smart Economy and Cooperation.

Mezi implementované projekty se v oblasti Smart Mobility fadi ,, TRAMOB “ zabyvajici se
udrzitelnou dopravou ve mésté. Do procesu piipravy byli zahrnuti vykonavatele vetejné
spravy, studenti univerzity v Mariboru, ob¢ané a rozvojova agentura Maribor. Projekt byl

¢aste¢né financovan z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj. Hlavnim cilem bylo zvysit



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

provoz kol a chodcti, véetné vybudovani novych cyklistickych pruhti na vozovcee, podpofit
udrzitelnou mobilitu, zvysit podil cyklistii, chodet a cestujicich v MHD a v neposledni fadé
zlepsit environmentalni situaci ve méste, coz souvisi se snizenim emisi CO2. V rdmci Smart
Mobility je tieba zminit, Ze Maribor byla prvni obec, ktera si zfidila skladisté kol, tzv. Ko-
lesodvor. Skladisté je uzavieno a obcan se do néj dostane pouze s vlastni elektronickou kar-
tou, kterou Ize potidit za 15 EUR. Projekt si klade za cil zménit cestovni navyky obyvatel
a dojizdéjicich. Ke komfortu obcanta ptispélo i Wi-Fi piipojeni dostupné vSem cestujicim

v autobusech MHD.

V oblasti Smart Environment and Energy byl implementovan projekt ,, My water ““. Je to mo-
bilni aplikace, prostiednictvim niz je umoznén piistup ke stavu vodoméru, kontrole uctu
a nahlaSovani poruch. Mésto nechalo nainstalovat dalkové vodoméry, které uctuji vodu
podle realné spotieby. Mezi dalsi pfinosy se fadi ¢teni hodnot na dalku, pfi¢emz neni nutna

fyzicka pritomnost a taktéz mize upozornit na nadmérnou spotiebu vody.

Mezi ojedin€lé projekty se v rdmci chytré ekonomiky a spoluprace tadi ,, ucastnicky rozpo-
cet“. V procesu tvorby rozpoctu si mistni obané sami urcuji, které investice jsou ve méste

nejnaléhavéjsi. Realizované investice tak reaguji pfesné na podnéty obcanil.

Velmi zajimavym vychodiskem Smart Living bylo zbudovani méstské zahrady ve spolu-
praci s obyvateli Mariboru a Evropskou unii v kontextu programu ,, Urban Furrows “. Za-
hrady nabizeji prostor pro socializaci, relaxaci nebo uc¢eni. AvSak hlavni vyhodou projektu
je péstovani vysoce kvalitnich biopotravin dle norem pro ekologické zemédélstvi, slouZici
k odkupu v mistnich obchodech. Maribor se nezamétuje pouze na obCany, ale také na na-

v§tévniky. Mlze jim poslouzit aplikace Maribor Tour. (Smart City Maribor, [2015])

5.1.2 Cork

Cork je druhé nejvétsi mésto v Irsku. V roce 2016 byla zaloZena spole¢né iniciativa Smart
Cork. Mé&sto usiluje o implementaci inteligentnich feSeni, aby bylo atraktivnim mistem pro
zivot, praci a investice. Cork se snazi poskytovat vetejné sluzby, které vyuzivaji nejlepSich
digitalnich a inovativnich feSeni. Platformou pro projekt Smart City je tzv. Cork Smart Ga-
teway. Cork nema piesn€ vymezené oblasti, do kterych planované projekty sméfuje, ale lze

je roz¢lenit do tii skupin.

V oblasti chytré mobility byl prvni implementovan projekt slouzici na planovani trasy a zpt-

sob dopravy. Ob¢an muze spocitat emise oxidu uhlicitého v radmci jeho cestovani. Mésto
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nakoupilo nékolik vozidel ptatelskych k Zivotnimu prostiedi slouzici napiiklad pro za-
chranny hasi¢sky sbor. Pomoci projektu ,, DRIVE4ZERO“ se zavadi podpora elektrickych
vozidel ve spolupraci se soukromym sektorem a snazi se informovat o jejich vyhodach Siroké
okoli. Obcané mohou dale vyuzivat web ,, Bike Share“, kde najdou umisténi stanovisté

a pocet dostupnych kol v redlném case.

Mnoho projektii mé mésto Cork zaméteno v oblasti Zivotniho prostfedi. Jelikoz oblast trapi
Casté povodné, zavedl se monitorovaci systém, ktery slouzi k fizeni povodnovych rizik
a sleduje hladinu tek, takze dokéaze v¢as pred zaplavami varovat. Dal§im projektem je od-

straniovani a zmirnéni vyskytu graffiti v prostfedi mésta souvisejici se zvySenim Cistoty.

Smart Cork se snazi byt méstem s efektivni vetejnou spravou a vyuziva k tomu eGovern-
ment. Mésto v roce 2017 zahdjilo projekt ,, Open Data Strategy“. Cilem je zlepSeni trans-
parentnosti a odpovédnosti vefejnych Ciniteld a v neposledni fadé Cork ocekava iniciativu
ze strany obcCantl pii Ucasti na rozhodovani véci verejnych. Mésto dale umoznuje placeni
parkovného online. Ke komunikaci mezi obanem a vefejnou spravou slouzi web ,,Cork
County Council®, ktery poskytuje informace naptiklad o Zivotnim prostiedi, mapové pod-

klady apod. Velkym pomocnik pii tvorbé Smart projektd je mistni univerzita. (Cork, 2018)

5.1.3 Umea

Umea je severni Svédské mésto s progresivnimi a ekologicky Setrnymi obyvateli. Je centrem
vzdélavani a ob&ané mésta patii mezi nejvice vzdélané Svédy, ktefi jsou velmi angaZovani
v oblasti Zivotniho prostfedi. Je to jedno z nejméné zavislych mést na automobilové doprave.
Nyni ma za cil Umed po dobu péti let testovat nékolik inovativnich feSeni a nejnovéjsi tech-
nologie a zarovenl vyvinout nové chytré systémy, které¢ bude dél sdilet v ramci projektu
,, RUGGEDISED “ s ostatnimi partnerskymi mésty (¢lenem projektu je 1 Brno). Projekt je
soucasti programu Horizont 2020. (RUGGEDISED, 2016)

Nyni bude na univerzité¢ v Umeé testovano devét inteligentnich feSeni v oblastech obnovi-
telné energie, minimalizovani potfeby vyrabét energii s fosilnimi palivy, vymeéna a sklado-
vani geotermalni energie (vytapéni a chlazeni), védci se budou také zabyvat chytrou zastav-
kou, nabijecim rozbo¢ovacem pro chytré napéjeni, déle jak efektivne vyuzit ptidu v souvis-
losti se zelenymi parkovisti, vyuzivani otevienych dat a spotiebou energie fizenou piitom-

nosti.
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5.2 Ceska republika

Mésta v Ceské republice zalozena pied nékolika stovkami let piestavaji plnit svou funk&nost
anespliuji naroky obyvatell at’ uz v dopravé nebo zivotnim prostiedi. Zasadni feSeni pfinasi
pravé koncept Smart City, ktery umoziuje udrzitelny rozvoj, vyuziti chytrych technologii
a soucasn¢ je vstiicny k obyvatelim a nechéva je podilet se na feSeni a ¢innostech ve méste.

Byla vybrana mésta s velikosti a poctem obyvatel podobné Uherskému Hradisti.

5.2.1 Pisek

Pisek bychom mohli oznagit jako prikopnika konceptu Smart City v CR. Mésto Pisek si
uvédomuje predevsim nezbytné kroky v oblasti uspory energie a snizovani emisi. Za cil si
dava i udrzitelny rozvoj v rdmci iniciativy Evropské Komise. Klicovym dokumentem je
Modrozluta kniha Smart Pisek, kterou zastupitelstvo mésta Pisek schvalilo v Cervenci 2015.
Dalsim dokumentem je strategicky plan a tvorba koncepce rozvoje mésta Pisku do roku

2025.

Me¢sto Pisek ziskalo v roce 2017 podporu Ministerstva pro mistni rozvoj a ziskalo tak part-
nera pro dal$i rozvoj a navézalo spolupraci pro planovani projektt. V ramci platformy ,, pro
konstrukce parkovisté a v relativné kratké dobé vznikl dokument k chytrému parkovacimu
systému. Parkovisté doplnil terminal na dva autobusy a dobijeci stanice na elektromobily.
Chytré svételné tabule naviguji fidi¢e u hlavni cesty, vedle toho sleduji samoziejmé i obsa-
zenost. K dispozici je fidi€iim 1 webova a mobilni aplikace (eparkomat). Parkovaci plochy
jsou osazeny detektory, které ziskdvaji data o obsazenosti a zahrnuji cloudové tlozisté pro
ukladani dat. Systém se brzy aplikuje 1 do ulic mést a uSetii tak nejen nervy fidicim auto-

mobill, ale pfedevsim zZivotni prostiedi v souvislosti se sniZenim emisi.

V Pisku vychdzeji vstfic obcantim a navstévnikim mésta v otdzce bezplatného interneto-
vého pfipojeni. Lidé ve mésté naleznou 1 sloupky na nabijeni mobilnich telefont ¢i jinych
elektronickych zafizeni. U vytiZenych autobusovych zastavek nahradily chytré panely papi-
rové jizdni fady. Obcané na nich naleznou aktudlni polohu MHD a odhadovany pfijezd

a odjezd v redlném case.

Pisecti radni schvalili v bieznu 2018 zapojeni mésta do projektu ,, +CityxChange “ v ramci

Vyzvy Evropské komise v programu HORIZONT 2020. Hlavnim tématem jsou takzvané
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energeticky pozitivni ctvrté a lepsi vyuziti mistnich energetickych zdroji. Pisek by se pro-
jektu zucastnil z pozice nésledovnika (Follower City), jehoz tloha je sledovat déni ve vlaj-
kovych méstech (Lighthouse Cities) a piipravovat ptidu pro pfeneseni otevienych technolo-

gii do Pisku. (Svitek, Slavik, Zadina a Polansky, 2015)

5.2.2 Kolin

Vizi mésta Kolin je zavadét takova chytra opatieni, aby byla ti¢elnd, funkcni a ptinosné pro
obyvatele i1 ufedniky. Po identifikaci problému chce byt mésto Kolin schopné reagovat

a realizovat opatfeni, které je nejjednodussi a nejefektivnéjsi cestou k feseni.

Mezi klicové chytré projekty patii mobilni aplikace ,, Kolin v mobilu “, ktera je urCena pro
obcany a turisty. Diky ni mize obc¢an vyfotit zdvadu ve vetejném prostoru, nasledné poslat
a aplikace zadost zaradi ke kompetentnimu pracovnikovi. Aplikace dale navadi na volna
parkovisté po celém mésté. Cilem je do aplikace implementovat mnohem vice. V planu je

napiiklad zavedeni jednoduché platby za odpady nebo poplatky za psa.

Kolin vyuziva systém chytrého odpadového hospodarstvi, ktery monitoruje zaplnénost kon-
tejnertl na tfidény odpad. Obcané se na internetu dozvi, jakd je aktudlni zaplnénost kontej-
nertl a kdy bude dal$i svoz odpadu. Dilezitym vnéjSim faktorem je, Ze mista okolo kontej-
nertl jsou viditelné Cistéjsi a uklizené;jsi. Kazdy kontejner pro tfidény odpad je opatien ultra-
zvukovymi senzory, NFC ¢ipem nebo QR kodem. V oblasti energetického managementu se
chce Kolin zaméfit na energetické ispory v méstskych budovach, Skolkach a Skolach. (Smart

City Kolin, ©2011)

Unikatnim projektem je ,, Kolinska chytra klicenka “ zrealizovan ve spolupraci se spole¢nosti
Mastercard. V souc€asnosti se projekt rozviji a v praxi jej vyuzivaji pouze Zaci na zakladni
Skole. Klicenka je mala plastova karta, kterd Ize ptipnout ke klicim. Cilem je nahradit mnoz-
stvi Cipl, karet a klicd ¢i penéZenek, které u sebe déti béZné nosi a mit u sebe pouze jeden
funk¢ni néstroj. Kli¢enka ma v sobé zabudovany ¢ip, ktery umoziiuje placeni u smluvenych
partnerd, dobijeni penéz nebo odemykani dvefi. Rodice maji pravidelny piehled nad Cin-

nostmi déti, jelikoz pohyby na kli¢ence jsou dostupné online.
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5.2.3 Litomérice

Meésto Litoméfice, v kterém zije 25 tisic obyvatel, si stanovilo cil, ze do roku 2030 snizi svou
spotfebu energie o tfetinu. Toto je i dlouhodoby cil soucasnych energetickych politik vyspe-
lych zemi. Hlavni prioritou je zmensSit podil energie vyrabéné z fosilnich paliv, a naopak
navysit podil energie ziskdvané z obnovitelnych zdroju a snizovat energetickou naro¢nost
na vyrobni i spotfebni strané. Aby tohoto cile mésto Litométice dosahlo, stanovilo si ener-
geticky plan a tidi se podle energetického manazera. Zaroven ve mésté ucinili rozhodnuti,
ze vSechny veiejné budovy zadajici rekonstrukci opravi podle prisnych energetickych no-
rem. V roce 2015 renovovali pét matefskych a zékladnich $kol v nizkoenergetické ¢i pasivni
budovy s minimalnimi naroky na vytapéni. Dalsi vyhodou je, Ze rodinné domy a byty, které

na sv¢ stfechy umisti solarni panely mizou ziskat dotaci.

Meésto diky energetickému managementu usetfilo vice nez 10 mil. K¢. Pokud je dobfe na-
stavena koordinace a spoluprace mezi odbory méstského utadu, je energeticky manazer vy-
znamnym piinosem. Uspory vydaji viak nejsou jedinym pozitivem. Vyznamnym ptinosem
je rozsifeni povédomi o moznostech Uspor energie a mozné renovace budov a zkvalitnéni

prostfedi. Do budoucna mésto planuje dalsi zmény a opatteni.
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU MESTA UHERSKE
HRADISTE

V Sesté kapitole bude predstaveno mésto Uherské Hradiste, jeho tizemi a partnerskd mésta.
Bude zanalyzovan souCasny stav mésta pomoci semistrukturovaného rozhovoru se zastupi-
teli vefejné spravy a lokalnich firem zaméteny na problematiku Smart City v Uherském Hra-
disti a povédomi o ni. Nasledn¢ budou zpracovany vysledky na zaklad¢ zjisténych informaci

a nazoru.

6.1 Predstaveni mésta

Meésto Uherské Hradiste lezi v srdci regionu Slovacka a je vyznamnym historickym centrem
jihovychodni Moravy. Dle posledni tidaji CSU (2018) mélo mésto k 31.12. 2017 celkem
25 215 obyvatel. Z toho 11 946 muzt a 13 269 zen.

Podle izemniho uspotfadani vetejné spravy je Uherské Hradiste obci s rozsitenou plisobnosti
(tzv. obec III. stupng), v jejimz obvodu zije pies 90 tisic obyvatel. Mésto je soucasti Zlin-
ského kraje (NUTS 3) a spolu s Olomouckym kraje vytvaii region soudrznosti (NUTS 2)
Stfedni Morava. Uherské Hradisté sousedi se Zlinskem, na zapad¢ a severozdpadé s Krome-
fizskem, na jihu s Hodoninskem a na vychod¢ s Uherskobrodskem. Spravni izemi mésta je

rozdéleno na 6 katastralnich tizemi a zabira rozlohu 21,3 km?.

Mésto Uherské Hradisté tvoii 7 Casti: samostatné Uherské Hradisté a ptilehla sidla JaroSov,
Maratice, Rybarny, Sady, Vésky a Mikovice. Az 80 % obyvatelstva i pracovnich mist je
koncentrovano v samotném Uherském HradiSti a Maraticich. Dalsi ¢asti jsou spiSe venkov-
ského charakteru (Vésky, Mikovice). Mé&sto je pro bydleni atraktivni svou dostupnosti pro
mnohé zajmové oblasti jako je kultura, sport a dalsi spolecenské vyZiti, taktéZ se ve mésté

daii podnikatelim diky pfileZitostem pro obchod.

Meésto Uherské Hradisté je zavazano péti partnerskymi smlouvami. V roce 1994 byla pode-
pséana prvni dohoda o spolupraci s méstem Mayen lezicim v némecké spolkové zemi Rhein-
land-Pfalz. Druhd smlouva byla podepsana v roce 1992 a nasledn¢ aktualizovana v roce
2009 s primyslovym méstem Bridgwater ve Velké Britanii. Tteti a ¢tvrtd dohoda o spolu-
praci byla sjednana taktéz v roce 2009 s dynamicky se rozvijejicim polskym méstem Krosno
a dale se Skalicou lezici na upati Bilych Karpat na Slovensku. V roce 2012 podepsalo Uher-
ské Hradisté smlouvu s lazenskym meéstem Sarvar lezici v Mad’arsku. (Uherské Hradiste,

©2017)
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6.2 Mistni Setireni ve formé semistrukturovaného rozhovoru

Zjistovani soucasného stavu bylo provedeno metodou semistrukturovaného rozhovoru, kde
byly vyuzity oteviené otazky, které¢ byly upravovany podle vyvoje rozhovoru a postaveni
daného respondenta. Jelikoz ma v sobé koncept Smart City obsazen spoustu oblasti a kazdy
jej vnima jinak, diskuze se vyvijela mnoha sméry. Cilem rozhovora bylo zjistit soucasny
stav rozvoje meésta a postaveni vici chytrym technologiim nebo konceptu Smart City jako

celku.

Rozhovor byl uskutecnén s referenty tfi odborti na Méstském urad¢ v Uherském Hradisti
a se zastupci lokalnich spolednosti zaméfenych na rozvoj a udrzitelnost mést. Ugastnici byli
vybrani dle jejich postaveni a zdjmového zaméteni nebo byli doporuceni v souvislosti s je-
jich specializaci na problematiku Smart City. Pro G¢ely zpracovani byl rozhovor nahravan a
nasledné ptepsan a zpracovan. Celkem bylo nahravano 5 rozhovort, z nichz v priméru mél
jeden 45 minut. Otazky byly sestaveny tak, aby dotazovany odpovidal na Grovni svého na-
zoru a na zéklad¢ vlastnich zkuSenosti z praxe v souvislosti s konceptem Smart City. Celkem
bylo pfipraveno 10 zdkladnich otazek. VSechny rozhovory probéhly v pribéhu tnora

a bfezna 2019.
Oblasti, na které byl rozhovor zaméten:

e Povédomi o konceptu Smart City a jeho vyuZiti ve méstech
e Smart technologie

e Propojeni strategického planu s konceptem Smart City

e Spoluprace

e Bariéry ve vyuZiti konceptu Smart City

e Obeznameni obcant s konceptem Smart City

6.2.1 Povédomi o konceptu Smart City

Zastupci danych odboril znaji koncept Smart City velmi dobfe a domnivaji se, Ze koncept

najde v Uherském Hradisti uplatnéni a t€si se na jeho rozsiteni.

Zastupci lokalnich firem vnimaji koncept jiz del$i dobu a zaznamenavaji rozvoj mést prave
diky konceptu Smart City, v sou¢asné dobé ve méstech mimo CR. Domnivaji se, Ze k po-

mérné velkému pokroku doslo v mnoha oblastech.
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Obrazek 5 — Povédomi o konceptu Smart City (Zdroj: vlastni zpracovani)

6.2.2 Cty¥i oblasti Smart FeSeni ve mésté

=

Doprava a parkovani Odpadové . -
hospodafstvi Méstsky mobiliaf Zivotni prostiedi

Obrazek 6 — Smart feSeni v Uherském Hradisti (Zdroj: vlastni zpracovani)

V Uherském Hradisti prob&hlo pilotni testovani Smart prvkil v né€kolika oblastech, ne

vSechny byly k plnému vyuZiti pro obCany.

Doprava a parkovani

Zastupci vetejné spravy se shodli na tom, Ze nejviditelnéj$i zménu v oblasti Smart prvki
muzou obcané vnimat pravé v oblasti dopravy. PIn¢ funkénim prvkem je svételna tabule
ukazujici pocet volnych mist na parkovistich ve mésté, dale jsou to dva druhy parkovacich
senzoru. Jeden druh je zabudovan uvniti dlazby. Dalsi druh ¢idla miZou ob¢ané spatfit pftimo
na parkovacim mist¢, je viditelné na dlazbé€. Co se ty€e chytré mobilni aplikace na parkovani
a placeni, zatim neni v planu. Jelikoz jsou parkovaci ¢idla pomérné velka investice, neni
v planu je davat na kazdé parkovaci misto. V souctu je v Uherském Hradisti 1556 parkova-
cich mist a celkova ¢astka na umisténi ¢idla na kazdé parkovaci misto by ¢inila zhruba

15 000 000 K¢.
Velmi citlivym tématem je mnohdy diskutovana doprava méstem. Zastupci se domnivaji, ze
prijezdnost méstem by vyftesil obchvat, ktery uz je n€kolik let v feSeni. ,, Nejvétsi pasti pro

ridice miize byt napriklad situace, kdy se stane autonehoda a ridici se nemaji kam odklonit.
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Smart inovace vzniké v poslednich mésicich na odboru dopravy, kde byl ziizen elektronicky
formuléf v tabletu, ktery poslouzi komisatiim v autoskole pro jednodussi zpracovani dat.
Vyhnou se tak skenovani a opétovnému zadavani dat do systému. Tato inovace taktéz po-

slouzi ke kontrole odvedené prace komisait.

Zastupci lokalnich firem oc¢ekavaji feSeni v oblasti dopravy, avSak vyzdvihuji, Ze jiz nékolik
let se nedostavuji vysledky. Problém vnimaji v nevhodném nacasovani semafortii. Jeden ze
zastupct zminil aplikaci Waze jako pomucku pro feSeni dopravy, kdy lidé fesi krizové situ-
ace v realném Case a na realném misté. Uvedl ptiklady dobré praxe, kde se timto zptisobem
vedeni mésta tidilo, odstranilo n¢kolik semaforti, zavedli dalsi opatfeni a doprava ve méste
se zlepsila. Prikladem vsak bylo vétsi mésto s vyS$im poctem obyvatel, nez ma Uherské
Hradiste.

Odpadové hospodarstvi

Zastupci mésta otestovali Smart prvek na nékolika kontejnerech a popelnicich. Bylo to ¢idlo
zabudované do vika popelnice. V ramci testovani mésto videlo, jak se popelnice procentu-
alng plni. Dle vysledki by mohla svozova sluZzba planovat trasu. Chytra ¢idla by vSak byla
op¢t vyznamnym finan¢nim zatiZenim. Jeden ze zastupct je toho nazoru, Ze ¢idla maji smysl
pouze v kontejnerech, kam neni vidét nebo v podzemnich odpadnich nadobach. Smart ¢idla
v sob¢ maji baterii. V pribéhu testovani se jedno z ¢idel v parnich dnech ,,upeklo* v popel-
nici s bioodpadem, coz znaci, Ze je jesté potifeba zapracovat na technologii v souvislosti s ex-
ternimi jevy.

V lokélnich firméch jsem se zéastupci diskutovala o nejnovéjsich trendech v oblasti odpado-
vého hospodafstvi. Zminili odpadkové koSe, které vydrzi ptipadny vybuch bomby. Tyto
kose se vyuzivaji pti vétsi koncentraci lidi a jsou jednim z aspektd pro bezpecnost a ochranu

obyvatel.

Méstsky mobiliaf

Ze strany mésta se da v blizké dob& ocekavat iniciativa v oblasti chytrého méstského mobi-
lidte. Na Masarykové namésti jsou lavicky v nevyhovujicim stavu. V budoucnosti 1ze oce-
kavat lavicku slouzici mimo jiné na nabijeni mobilniho telefonu, Wi-Fi hotspot a dal$i kom-

ponenty.
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Jeden ze zastupcii lokalni firmy vnima na mnoha mistech ve mést¢ nevhodnou kombinaci
meéstského mobiliare (lavicka, stojan na sacky pro psy a odpadkové kose): ,, Kazdy z kompo-
nentii je vetsinou od jiného dodavatele. Vice bych investoval do kvalitniho mestského mobi-
liare z hlediska dlouhodobéjsi udrzZitelnosti. Mésto by melo premyslet v dlouhodobéjsim ho-
rizontu.* Mésto nakupuje levné mobiliare, které ovSem odpovidaji délce zivotnosti. Lavicku
s USB a Wi-Fi hotspotem povazuje v dnesni spolecnosti jako zakladni prvek chytrého mésta.
Hodné 1idi travi ¢as venku se svymi mobily a pocitaci, které jsou od nich svym zplisobem
jiz neoddélitelné. Technologie nemaji dlouhou vydrz, takze se ocekava, ze obCan by tyto

Smart prvky dokazal plné vyuzit.

Zivotni prostiedi

Me¢sto v soucasné dobé vyuziva technologii pro méfeni hluku. Métice jsou na nékolika mis-
tech — ve stfedu mésta, na jednom ze sidlist’, u hlavni cesty a na vzdalenéjSim misté ve vys$im
bod¢é mésta, konkrétné na Rochuzu. Dale mésto méfi znedisténi ovzdusi. K méfiéim ma
meésto aplikaci, ktera umoznuje vidét grafické zpracovani a nasledné statistiky. Métice zob-
razuji jednotky v decibelech (hluk) a v jednotkdch objemu na metr krychlovy (znecisténi

zivotniho prostiedi). Ve statistikdch program zvyrazni odchylujici se hodnoty od normalu.

V ramci udrZitelného rozvoje byla provedena i vyména zarovek verejného osvétleni. Na né-
kolika mistech byla obyCejna zarovka vyménéna za LED. ,, Nyni je prioritou vymeénit pii-
vodni rozvody, jelikoz jsou ve Spatném stavu. V nékolika ulicich automaticky dochazi k noc-
nimu reZimu (od 23hod. do 5hod.), kdy verejné osvétleni snizi svou intenzitu o 50 % v ramci

uspory energie a snizeni svételného znecisteni “.

V soukromém sektoru vnimaji jako soucasny trend solarni panely umisténé na zastavkach.
Zastupci zminili v souvislosti se solarnimi panely nékolik ptipadt z dobré praxe: ,, Ve Skan-
dinavii pristupuji velmi kladné k ekologickému reseni vseho, avsak na solarni panely je v této
oblasti nizky prival svétla, hlavné v zimnich mésicich. Za velmi pozitivni povazujeme reSeni
zelené stiechy, konkrétne prave u zastavek*. K této problematice se da pristupovat dvéma
piistupy. Intenzivni pfistup potiebuje zastavka s piidni skladbou, v niZ jsou zasazeny rost-
liny, které rostou bujnéji — trava, trvalky. U tohoto pfistupu je nutnd vodni dotace a udrzo-
vani. V letnich mésicich se oekava kazdodenni péce. Extenzivni piistup se zda byt vycho-
zim. Na stfechu zastavky se usadi plechova nebo plastova vana s kobercem odolnéjSich rost-
lin. Stfecha zastavky se v letnich mésicich jednak ochladi a je pro obyvatele vice komfort-

néjsi. Zaroven jde feSeni ruku v ruce s vodnim hospodaistvim. Stavi se vice parkovist a pfi
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desti voda stece a zadnd voda se nezadrzi. V ramci zastavky mize byt oporou dotacni pro-
gram Destovka, ktery by financoval vodni rezervoar zabudovany pod zastavkou. Vodu by

udrzoval a zastdvka by tak byla sobéstacna a nepotitebovala by dalsi vodni dotace.

6.2.3 Propojeni strategického planu s konceptem Smart City

Minuly rok (v roce 2018) se objevily opera¢ni programy na podporu konceptu Smart City,
mimo jiné i Vyzva vhodna k realizaci projektu. Projekt je zatim v ptipravné fazi a zpraco-
vava se. Sestavuji ho zastupci mésta Uherské Hradisté v Cele s architektem mésta. Tym od-
bornikll by m¢l byt sestaven ze zastupcti mestského uiadu, z odborniki zabyvajicich se pro-
blematikou Smart City, ze zastupcti mistnich ¢asti, investort a projektovych manazerti. Za-
stupci méstského Gfadu se domnivaji, Ze hodn& mést v CR stale vyckava, jelikoz nevi, co od
konceptu ¢ekat. Dalsi faktor je takovy, Ze obcané kazdého mésta maji jiné pozadavky a mésta
se nechtéji fidit podle jednoho konceptu. Za pritkopnika povazuji dotazovani mésto Pisek.

Nejsou zastanci toho, aby mésto Uherské Hradisté mélo vSechny Smart prvky, ale aby je

Operacni

program - Vyzva

dokazali ob¢ané efektivné vyuZzivat.

Obrazek 7 — Faze projektu Smart City v Uherském Hradisti

(Zdroj: vlastni zpracovani)

6.2.4 Spoluprace

Meésto otestovalo pilotni projekt spole¢nosti ELTODO a.s. V ramci projektu mésto testovalo
nové systémy fizeni kiizovatek, parkovaci automaty, meteostanice, kamerové systémy a ra-

dary. V oblasti odpadového hospodafstvi zaplnéni popelnic a teplotu — detekce pozaru. Déle
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probéhlo méteni ekologické a hlukové zatéze a inteligentni fizeni vefejného osvétleni. Spo-
lecnost poskytla i aplikaci obsahujici mimo jiné i statistiky. V ramci pilotniho testovaciho
projektu bylo vSe zdarma. Firma nabidla spolupréci sama. Spoluprace je navazana i s lokalni
firmou mmcité. V budoucnu by mohly byt od spole¢nosti odebirany lavicky s chytrymi kom-

ponenty.

Jeden ze zastupcii lokalnich firem zminil, Ze spolupraci s méstem navézal. Lidé na odborech
jsou podle néj kvalifikovani a daji se s nimi véci dobie fesit. Zastupci z lokélnich firem
doporucuji méstu navstivit veletrh URBIS, ktery je urCen pro zastupce vetejné spravy a kona
se v Bmé. ,, Firmy predstavuji své chytré vyrobky a technologie. Mésta mezi sebou navazuji
spoluprdci. Ucast na veletrhu by mohla byt pro mésto Uherské Hradisté velkym posunem

uvedl v rozhovoru jeden ze zastupcii lokalni spolec¢nosti.

6.2.5 Potencialni hrozby konceptu Smart City

Jeden ze zéastupct verejné spravy vnima mozné bariéry v piistupu lidi: ,, Pokud budou chy-
béjicim prvkem Smart People, nebude koncept vyuzit tak jak by mel a miize byt dokonce
kontraproduktivni . Bariérou by mohla byt finan¢ni naro¢nost, avsak do budoucna je to krok
ekologicky udrzitelny a budouci investice se vyplati. Dalsi ze zastupct je ztotoZznén s nazo-
rem, ze nemusi byt vyvinuta dostate¢na politicka viile a pro koncept je potieba stabilni ve-
deni mésta. DalS§im hrozicim nebezpecim by mohlo byt Spatné zpracovani konceptu, jez je
velmi zasadni a prolomi bariéru v tom, co od konceptu mésto oekava a co chce pro obCany
zménit. M¢l by to byt jasné€ uceleny dokument. Hrozbou je i nizké povédomi obCani mésta

souvisejici s vyuZivanim chytrych technologii.

Zastupci lokalnich spole¢nosti vidi nejvétsi hrozbu v nedostatku vetfejnych financi. Podle

jejich nazoru meésto ne vZzdy nakupuje s velkou odpovédnosti.
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Obrazek 8 — Potencialni hrozby (Zdroj: vlastni zpracovani)

6.2.6 Obeznameni a komunikace s obéanem

Meésto ma pro obcany ziizenou platformu ,,Zlepsi své mésto®, kterd je k nalezeni na webu
meésta UH za Gcelem hldseni vad a poruch: ,,Zastupci mésta na webu odpovi, poslou zodpo-
vedného pracovnika na opravu vady nebo pripadné podnéty predkladaji vedoucimu prislus-
ného odboru k reseni . Na podnéty by mohla v budoucnu poslouzit mobilni aplikace nebo
webova stranka zfizena za i¢elem oboustranné komunikace s ob¢any. Podle zastupcti mésta
je osvéta v oblasti Smart problematiky potfebna. Za vyborny napad povazuji tvorbu videa

nebo obezndmeni obcanil s konceptem na kulturnich akcich mésta.

6.3 Vyhodnoceni dat pro navrhovou ¢ast pomoci metody kédovani

Tato kapitola je vénovana vysledklim rozhovoru na jejichZ zakladé bude déle zpracovéana
navrhova ¢ast. Po zpracovani kvalitativni analyzy bylo identifikovano nékolik kodu, pficemz

byla vymezena jasna spojitost mezi nimi.

V ptipad¢é konceptu Smart City vyplynuly veskeré informace ze znalosti a viilbec povédomi
o konceptu. Vytvofené schéma (viz. Obrazek 9) zobrazuje, Ze z povédomi prameni 3 dalsi
koédy. Na stran€ jedné stoji zdstupci verejné spravy a jejich snaha rozvijet mésto pomoci
konceptu Smart City. Aby mohl byt koncept aplikovan, mésto musi mit piipraven strategicky

plan. V sou€asné dob¢ je ptipravné fazi.
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Na strané druhé stoji soukromy sektor, pro ktery je novy koncept ptirozené prileZitosti k byz-
nysu a potencionalni zakazce. V tomto ptipadé plyne ze soukromého sektoru (tedy z dota-
zovanych lokalnich firem) inciativa k mozné spoluprdci. Zastupci soukromého sektoru da-

vali velky duraz na udrzZitelny rozvoj.

Soukromy sektor a vefejna sprava se propojuji v kodu pracovni tym, z néhoz dale prameni
spoluprace v ramci jiz zminéného strategického planu. Clenové pracovniho tymu by mohli
byt odbornici zabyvajici se problematikou chytrych mést. V ramci pracovniho tymu se oce-
kavaji vetejna setkani, diskuze s obCany, vitany budou inovativni myslenky a celkové zlep-
Seni Zivota obyvatel ve mésté. Spojeni odbornikli ze soukromého sektoru neptinasi rivalitu
mezi nimi, ba naopak se prohlubuje spoluprace na jednom uceleném projektu pro mesto. Bez
soukromého sektoru by proces tvorby konceptu nefungoval. Spole¢nosti maji napiiklad

chytré technologie, které mohou nabidnout.

Tteti stranou a zaroven nedilnou soucasti konceptu Smart City jsou obcané. Ke komunikaci
s méstem slouzi webova platforma ,, Zlepsi sve mésto “, predev§im ke hlaseni vad v jednot-

livych ¢astech mésta.

Konceptu Smart City pfedchazi mnoho Arozeb. V ramci semistrukturovaného rozhovoru
bylo zjisténo, Ze potencionalni hrozbou miiZze byt nedostatecna politicka viile, nevhodné
zpracovani konceptu a nedostatek Smart People, kteti by vzpouzeli iniciativu a spolupraco-
vali na strategii. DalSi hrozbou by mohly byt verejné finance souvisejici s nevyhotovenou
finan¢ni analyzou. Nejvétsi bariérou konceptu by mohlo byt nevédomi obcana. Ob&an ne-

musi chytré technologie znat nebo by nemusel védét, jak je vyuZivat.

Na jedné stran€ bylo zjisténo mnoho potenciondlnich hrozeb, ale na stran¢ druhé ptilezitosti,
jak prave témto hrozbam ptedejit. V ramci navrhové €asti této prace bude predstaven navrh

projektu ,,SMART YOU* s cilem zvysit povédomi obanll mésta o konceptu Smart City.
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Obrazek 9 — Schéma vyhodnoceni dat pro navrhovou ¢ast metodou kodovani

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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7 NAVRH PLATFORMY ,,SMART YOU“ PRO OBYVATELE
MESTA

Meésto Uherské Hradisté je srdcem regionu Slovacka. Poskytuje svym ob¢antim mnoho spo-
leCenskych aktivit a kulturnich akci, kterych se obcané zucastiiuji v hojném poctu za ticelem

zéabavy a socializace.

Pro ziskani pottebnych informaci o stavu vyuziti a zavadéni ,, SMART “ feSeni ve méste bylo
vypracovano schéma, z které¢ho vyplyva, ze potenciondlni hrozbou je nizkd mira povédomi
obcant, coz by mohlo vést k nevyuzivani chytrych technologii. Cilem navrhové ¢asti této
bakalaiské prace je navrhnout platformu, kterd by meéla ve finale zvysit povédomi obcanii
o konceptu Smart City tak, aby byl dostate¢né vyuzit jeho potencial a byl zjednodusen zivot

obcantl, zlepSena kvalita zivotniho prostfedi a uspora energii v Uherském Hradisti.

Me¢sto spatfuje motivaci k implementaci konceptu zejména ve zvySovani efektivnosti ve-
fejné spravy diky moznosti fizeni na zaklad¢ dat, snizovani nékladi, zvySovani kvality slu-
zeb poskytovanych obyvatelim a navstévnikiim mést, snaha jit s dobou, zklidnéni dopravy,
zjednoduSeni kompetence, energetické uspory a zintenzivnit zapojeni obcanti do spravy
mésta. Obyvatelé vétsinou zajima predevsim vystup a konkrétni piinos pro né. Utad vlady

(2017) uvadi, ze pouze 15 % obcanli ma predstavu o tom, co je Smart City koncept.

Obcané mohou byt soucasti participacni platformy, kde se zvySuje moZnost angazovanosti
obcanil na sprave verejnych véci. Smart technologie umoznuji online sdileni, hlasovani nebo
rozhodovani. Oteviend data umoznuji vytvafeni mobilnich aplikaci. Mezi nejpopuldrng;si
patii parkovaci aplikace, znecisténi ovzdusi, dopravni zacpy, kontrola kvality vody nebo
aplikace na sbér podnétii od obCanli. Zapojeni komunity miiZze probihat i prostiednictvim
tvorby domény, kde bude hodnocena mira zapojeni ob¢anii do projektli mésta, ¢i pocet pro-
jektl, na kterych se obcané aktivné podili. Déle se ke zvySeni povédomi obanli miize vyuzit

socialnich siti a dalSich komunikac¢nich néstrojii dnesni doby pro zvySovani povédomi.

Nejlepsi moznou variantou na piedstaveni konceptu Smart City v Uherském Hradisti a za-
roveinl jednou z nejatraktivnéjSich moznosti se jevi tvorba videa. Pro zvySeni celkového po-
védomi obc¢anli, ucasti na tvorb& projektl a rozvoje mésta bude vytvorena platforma

»SMART YOU*.
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7.1 Popis a vyuziti platformy ,,SMART YOU*

Platforma ,,SMART YOU* je navrhem na zvySeni povédomi obc¢ant o konceptu Smart City
a zaroven by je méla zapojit do vefejného déni, podileni se na tvorb¢ projekta, poskytovani
poznatkil na zlepSeni a v neposledni fad¢ je vést k tispofe energie, vyuzivani obnovitelnych

zdroji a udrzitelnému rozvoji.

V soucasné dobé¢, kdy ma velka vétSina ob¢anli mobilni telefony a dalsi technologie s piipo-
jenim k internetu je nejvhodnéjsi predat tyto myslenky skrze webovou platformu. Soucasné
je to pro obcany nejmén¢ nakladna zatéz a nejjednodussi cesta, jak informace Cerpat a pre-

davat dal. Hlavnimi cili webové platformy s ndzvem ,,SMART YOU* jsou:

e Interaktivni a audiovizudlni seznameni s konceptem Smart City
¢ Komunikace mezi obanem a vefejnou spravou a mezi ob¢any samotnymi

e Oteviena data

7.1.1 Interaktivni seznameni s konceptem Smart City

Spojeni obrazu s chytlavym zvukem by mohlo fungovat na propojeni ob¢ani s vefejnym
dénim. Kratké video bude natoceno dronem s ukazkou mist, ke kterym bude doplnéno mlu-
vené slovo s vysvétlenim. Na tvod bude v kratkosti predstaven koncept Smart City. Dale
bude pfedstavena vize projektu, opatieni a oblasti, kterymi se mésto bude zabyvat. Na za-

klad¢ rozhovoru byly zjistény 4 oblasti:

e Doprava a parkovani

e Odpadové hospodaftstvi

e Me¢stsky mobiliaf

e Zivotni prostedi
Oblasti budou pifedstaveny s ukdzkou mist, na kterych jsou chytré technologie umistény
s ukazkou technologie samotné. Naptiklad ve videu se zobrazi Masarykovo namésti z ptaci
perspektivy a néasledné vyobrazi chytrou lavicku se vS§emi svymi komponenty. Obc¢an tak
bude mit povédomi o tom, jak lavicku vyuzit a kde ji najit.
Ve videu budou pfedstaveny vSechny vize a cile. Pfedpokladem pro nésledujici obdobi chyt-
gentni a moderni doprava byla vyuZzita s niZ§im mnoZstvim aut ve mést€ a v planu je dokon-

¢eni praveé probihajici modernizace vefejného osvétleni po celém katastralnim uzemi. Déle
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si mésto klade za cil ekologické naklddani s odpady a vyhodné&ji hospodatit s vodou a tep-

lem. To vSe by mélo byt shrnuto v jednom projektu a taktéz v navrhovaném videu.

Video by mohlo byt zvefejnéno na socialni siti YouTube a propagovano na vSech kulturnich
akcich konané v Uherském Hradisti (Slovacké 1éto, Letni filmova Skola, Slavnosti vina)
nebo vysilano pfed promitanim hlavniho programu v méstském kiné¢ Hvézda. V dnesni dobé
maji velkou silu vSechny socialni site, které dokazou propagovat v podstaté cokoliv na za-
klad¢ sdileni. Takto se informace z videa muze S§ifit do povédomi lidi efektivné ve velmi

kratkém cCase a bez finan¢niho zatiZeni.

7.1.2 Komunikace pomoci platformy ,,SMART YOU*

Platforma by v podstat¢ mohla z ¢asti fungovat jako socialni sit’. Nékolik zastupcii pracov-
niho tymu bude povéieno ke komunikaci s ob¢any na webové platformeé ,,SMART YOU*.
Zastupci budou reagovat na konkrétni podnéty obcanil, které povedou k vSeobecnému pro-
spéchu. Bude vytvoten prostor pro vSechny, ktefi se chtéji na rozvoji mésta podilet a spolu-
pracovat. Pokud se pracovni tym bude zajimat o zpétnou vazbu, bude moci analyzovat sou-
Casnu situaci v realném case a taktéz vyhodnotit efektivitu své prace. Od pracovniho tymu

se ocekava naslouchani a od ob¢anti slusné vystupovani, trpélivost a vstticnost.

Soucasné bude umoznéna komunikace mezi ob¢any. Vyuzito mize byt naptiklad k napla-
novani spolujizdy na stejné trase za i€elem omezeni emisi sklenikovych plynt, sniZeni hus-

toty provozu, uspotfenych nakladti a komfortnéjsi jizdy cestujicich.

Platforma ,,SMART YOU* miiZe byt vyuZivana taktéZ v kritickych situacich (zvySena hla-
dina vody, pozar) a informovat ob¢any snadno a rychle o blizicim se nebezpe¢i. Totéz mliZze
fungovat z druh¢ strany — ob¢an miize upozornit meésto a dalsi spoluobCany na neptiznivou
situaci ve méste, kterd mtize byt co nejrychleji vyieSena. Diky platformé budou ob¢ané chra-

néni a co nejrychleji obeznameni s kritickymi situacemi.

7.1.3 Oteviena data

Platforma otevienych dat a jeji vyuzivani je typické pro koncept Smart City. Jsou to infor-
mace a Cisla bezplatn€ a voln¢ dostupna na internetu ve strukturované a strojove citelné po-
dobé¢ a jsou zptistupnéna zplisobem, ktery jejich vyuziti neklade zbytecné technické ¢i jiné
prekazky. Oteviend data umoziuji hromadné pocitacové zpracovani, k némuz vydavatel po-

skytl pravni svoleni. (Oteviena data, 2019)
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V Uherském Hradisti to mtizou to byt jizdni fady, pfijmy a vydaje mésta, seznam poskyto-
vateli sluzeb, méfeni Cistoty zivotniho prostfedi a hluku nebo finan¢ni naroc¢nost projektu
Smart City. Pochézeji z univerzit, nevladnich organizaci, soukromych firem nebo vefejné
spravy. V CR je zakon &. 106/1999 Sb. o svobodném piistupu k informacim na zakladé kte-
rého informace ziskame, kdyZ si o né¢ pozadame. OvSem oteviena data jsou na internetu

k nalezeni, zdarma a snadno dostupna ke stazeni.

Piinosem otevienych dat mize byt jejich analyzovani a sdileni. Data by mohla byt ptilezi-
tosti a podporou pro podnikatele — mtizou je vyuzit k podnikani v logistice, zdravotnictvi,
bankovnictvi ¢i dopravé. Vznikat mizou i nové mobilni aplikace. Dalsi vyhodou je trans-
parentnost a kontrola vefejné spravy, jelikoz zvefejnéna data umoziuji vidét, jaké je hospo-
dafeni mésta. Podpofeno je povédomi obcant, ktefi do otevienych dat mohou sami nahléd-
nout, rozhodnout se a zapojit se do vefejného déni mésta. Ve findle miiZou oteviena data

vyuzivat jednotlivci, mistni skupiny, podnikatelé i velké firmy.

7.2 Etapy platformy ,,SMART YOU* a jejich ¢asova narocnost

Vytvotenim dokumentace a zjistovanim vSech potifebnych informaci bude povéten pracovni
tym zabyvajici se problematikou Smart City v Uherském Hradisti. Jeho tkolem bude poza-
dat o finan¢ni podporu z aktudlné probihajicich dotacnich programi, k ¢emuz je potiebné
vypracovani Zadosti v casovém intervalu 40 dni. Nasledné se pracovni tym bude zabyvat
vybérovym fizenim se spole¢nostmi tvotici webové stranky nebo by mohla ptipadné pokra-
Covat spoluprace s brnénskou spolecnosti QCM, s.r.o., kterd pracovala na tvorb¢ a byla do-
davatelem aktualnich stranek mésta Uherské Hradiste. Pfedpoklada se Ctyfmeésicni proces
od zvetejnéni vyb&rového fizeni aZ k podpisu smlouvy s dodavatelem. Web bude graficky
zpracovan dle trendli dnesni doby. Bude zabavny, vzdé€lavaci a ptehledny, aby mohl ptredat
co nejlepsim zpisobem jak informace, tak oteviena data. Aby mohl byt vytvoren kvalitni
web, ¢asova narocnost se odhaduje na 3 mésice. Propagace platformy bude probihat jiz pted
jejim vytvotenim na socidlnich siti a kulturnich akei konanych v Uherském Hradisti pomoci
poutavého audiovizualniho zdznamu. Po zvetfejnéni webové platformy budou ob¢ané sme-
fovani pfimo na web. Zapojeni a ucast ob¢ani mtize byt dlouhodobé¢j$im procesem. Pomoci
sledovani navstévnosti webovych stranek, které bude trvat 1 rok bude probihat nasledné vy-
hodnocovani a zdokonalovéani na zéklad€ zpétné vazby ndvstévnikd. Projekt je tedy odhad-

nut v celkové délce trvani 21 mésicu.
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Béhem zvySovéani povédomi obcanti o konceptu Smart City bude mésto taktéz pracovat na
otevienosti dat. Jejich zvefejnéni a aktualizace vyzaduji velkou pracnost. Mésto by si mé¢lo
vytvofit tzv. Publikacni plan a vybrat datové sady ke zvefejnéni. JelikoZ jsou oteviena data
pomérné novym pojmem a Ministerstvo vnitra CR teprve planuje fadu $koleni, asové né-

ro¢nost spojena s neustalou aktualizaci dat neni uréena.

Tabulka 1 — Casova naro¢nost platformy ,,SMART YOU* (vlastni zpracovéni)

Etapa Casova naro¢nost Obdobi

Pridéleni projektu pracov-
nimu tymu a vypracovani 60 dni 9/2019-10/2019

proj. dokumentace

Zadost o finanéni podporu 40 dni 10/2019-11/2019
Vybérové fizen, vybér a
4 mésice 10/2019-01/2019
podpis smlouvy
Tvorba webové platformy 3 mésice 03/2020-05/2020
Propagace platform
pagacep Y 4 mésice 04/2020-07/2020
»SMART YOU*
Tvorba audiovizualniho se-
znameni s problematikou 1 mésic 05/2019
Smart City (video)
Zapojeni komunity (ucast
6 mésict 05/2019-10/2020
verejnosti)
Provoz, sledovani a zdoko-
12 mésict 05/2020-05/2021
naleni
Vyhodnoceni 20 dni 06/2021

Oteviena data X 09/2019—x
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7.3 Financni naroc¢nost platformy ,,SMART YOU“

Defini¢ni vymezeni Smart City je velmi Siroké pole a je mnoho zptsobi, jak jej financovat.
U Smart City projektt plati, ze kazdy projekt je unikatni, jelikoz kazdé mésto vyzaduje pro
své obCany néco jiného. Je potieba posoudit vS§echny moznosti dostupnych zdroji a zameéftit

se na typ projektu, lokalitu a zkuSenosti.

Projekt miize pokryvat veskeré naklady spojené s potfizenim, provozem, udrzbou a nékdy
muze prinést i zisk. V takovém piipadé nemusi mésto vynakladat své zdroje z rozpoctu. V
jinych pfipadech je vhodné se zaméfit na dotacni programy v kombinaci se zdroji rozpoctu.

Pokud nejsou k dispozici, Ize zapojit externi dluhové zdroje.
Smart City projekt mést je vétSinou financovan z vice zdroji:

e Rozpocet mésta (miiZze byt zfizen dlouhodoby fond pro projekty Smart City)
e Dotace (na ndrodni urovni, evropské fondy, jiné¢ dotacni moznosti)

e Sponzoring od dodavatelll (napf. v ramci propagace novych chytrych technologii)
Pokud ma mésto nedostatek financi, zapoji externi zdroje financovani:

o Uvéry (investi¢ni, dodavatelsky)
e Soukromy kapital
e Leasing

e Prongjem

Finan¢ni naro¢nost projektu ,,SMART YOU* je vyc¢islena v nasledujici tabulce. Néaklady
jsou stanoveny odhadem a mtzou se lisit dle vybéru nejvhodnéjsiho dodavatele. Finanéni
narocnost k zavedeni otevienych dat zatim neni odhadovano a méla by se urcit v ramci pfi-

pravy publika¢niho planu.

Tabulka 2 — Finan¢ni naro¢nost platformy ,,SMART YOU* (vlastni zpracovani)

Polozka Odhadované naklady v K¢é
Webova platforma ,,SMART YOU* —
305 000
tvorba webu + vybérové rizeni
Audiovizualni seznameni s problemati-
7 000

kou Smart City

Oteviena data X
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7.4 Rizika platformy ,,SMART YOU*

Tabulka 3 — Rizika platformy ,,SMART YOU* (vlastni zpracovani)

Riziko Mira rizika
Absence finan¢nich prostiedki PV
Nepriznani dotace PN
Nepresnost v projektové dokumentaci PS
Spatné zpracovana webova platforma PN

Big Data spojena s ochranou osobnich PS
udaju

Nevhodna forma otevienych dat PS

Zkratky uvadené v tabulce: PV-pravdépodobnost vysoka, PS — pravdépodobnost stiedi, PN

— pravdépodobnost nizkd

Projekt ptinasi mnoho ptilezitosti, avSak nese s sebou i jista rizika. Diky definovéani poten-

cidlnich rizik se jich miizeme vyvarovat, popiipad¢ v budoucnosti snadnéji fesit.

Absence financnich prostiedki — Nejvétsim rizikem, které si projekt nese je absence financ-

nich prostiedki na jeho realizaci. Mésto si miiZze zazadat o zdroje finan¢ni podpory ze struk-

turalnich fondt Evropské Unie, avSak i zde existuje hrozici riziko — neschvaleni zadosti.

K uspésné realizaci projektu je potieba piesna projektova dokumentace, finan¢ni rdmec

a vzorn€ vyplnéna Zadost o dotaci.

Neptesnost v projektové dokumentaci — Dalsi hrozba je spatiena v nepfesnostech projektové

dokumentace, jeZ je velmi zasadni a prolomi bariéru v o¢ekavani mésta 1 obani. Mél by to

byt uceleny dokument, ktery ma jasné vymezené cile.

Spatné zpracovani webové platformy — Velmi nizkou hrozbou projektu miize byt $patné

zpracovani webové platformy. Web bude tvofit spole¢nost s bohatymi zkusenostmi vybrana
odborniky ve vybérovém fizeni. Po spusténi mize na webu napiiklad probihat dotaznik se
spokojenosti piehlednosti platformy. Jestli je platforma efektivni rozhodne etapa vyhodno-

covani.

Big data spojend s ochranou osobnich tidajii — Big Data piedstavuji nastroj, diky némuz mu-

Zzeme lépe porozumét redlnym potfebam mésta, jeho obcanlim a efektivnéji na né reagovat.
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Je to enormni objem dat, které je obtizné zpracovavat. Tento projekt je postaven na vyuzi-
vani anonymizovanych dat souvisejici s chovanim a rozhodovanim obyvatelstva mésta. Je
dualezité nastavit spravné kontrolni mechanismy pfti ochrané osobnich udajt pfi sbéru dat —
ob¢ané musi byt pfi sbéru dat vhodnym zptisobem informovani jaka data jsou sbirana, jak

jsou skladovana a jak probihd anonymizace.

Nevhodné forma otevienych dat — Oteviena data jsou spojena s rizikem nevhodné formy

otevienych dat, jez neumozni efektivni vyuzivani dat dalSimi subjekty, kterd by méla slouzit
primarné pro soukromy sektor. Po ur¢itém obdobi se nabizi vyhotoveni vyhodnoceni, kym

jsou data vyuzivana — naptiklad zda je né¢kdo pouzil k tvorbé mobilni aplikace.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit sou¢asné povédomi o konceptu Smart City ve mésté
Uherské Hradisté a navrhnout opatieni pro jeho vyuziti. Pomoci mistniho Setfeni metodou
semistrukturovaného rozhovoru bylo zjisténo, ze povédomi o problematice Smart Cities ze
strany vefejné spravy a lokélnich firem je pomérné vysoké. Propojeni strategického planu
a konceptu Smart City je prozatim v ptipravné fazi. Velmi podstatnym krokem pro vytvoieni
kvalitniho projektu, ktery je zakladem pro dal$i rozvoj ve mésté, je sloZzeni pracovniho tymu

v Cele s architektem mésta.

V Uherském Hradisti je testovan pilotni projekt firmy ELTODO a.s. poskytujici méstu fadu
chytrych komunikac¢nich a technologickych prvkil pro zlepSeni kvality Zivota ob¢ani. Spo-
lecnost poskytla testovani zdarma, coz je pro mésto velkou pftilezitosti ke zjisténi, co mlze
byt pfinosné a obCany pln¢ vyuzitelné. Mésto by mohlo v budoucnu navstévovat veletrhy
doporucené lokalnimi spolec¢nostmi, kde by mohlo navazovat partnerstvi s dal§imi mésty

a taktéz vzdélavat v oblasti Smart City své pracovniky.

Na zéklad€ rozhovoru byly zjistény potencialni hrozby, jeZ se miizou vyskytnout pti imple-
mentaci konceptu. Referenti méstského tifadu vnimaji bariéry v nedostate¢né politické vuli
a chyb¢jicich ,,Smart People®, respektive chybéjici lidé s dostateCnym zajmem o problema-
tiku a nedostate¢nymi znalostmi. Lokalni spole¢nosti jsou pfesvédceni o nedostacujicich fi-
nan¢nich prostfedcich. Vysledkem zpracovanych kvalitativnich dat metodou koédovani je
shoda vefejného a soukromého sektoru na tom, Ze nejvétsi hrozbou by mohlo byt nizké po-

védomi ob¢anli o problematice Smart Cities.

Vysledkem a sou€asné naplnéni hlavniho cile prace je navrh platformy ,,SMART YOU*,
ktera by mohla slouZit ke zvySeni povédomi obcanti a zapojit je do vetejného déni a podileni
se na tvorbé projektli. Obcané budou taktéz vedeni k udrzitelnému rozvoji a k uspote energii,
a to znamend zménit mysleni lidi, coz je zdkladnim stavebnim kamenem k uspé$nému fun-
govani chytrého mésta. Vhodnym zplisobem pro predani téchto myslenek bude webova plat-
forma, ktera bude pro obcany nejméné nakladna a nejjednoduseji pfistupna. Dil¢imi cili plat-
formy je tvorba audiovizuélniho seznameni s konceptem, poskytnuti otevienych dat, jezZ mo-
hou byt ptilezitosti pro podnikatelsky riist a zajistit efektivni komunikaci mezi obCany a
vefejnou spravou i mezi obCany samotnymi. Na samotny zaveér prace byly zpracovany etapy
projektu ,,SMART YOU®, jejich ¢asova naroc¢nost, finanéni naro¢nost, moznosti financo-

vani a potencialni rizika.
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Prace by si zaslouzila podrobngjsi teoreticky rdmec v navazné diplomové praci, obzvlasté u
pojmu Primysl 4.0 a finan¢nich nastrojii vyuzitelnych k implementaci koncepce Smart City.
V praktické casti prace by mohlo byt provedeno srovnani ¢eskych mést, ktera jiz koncept
Smart City implementovala. Na zaklad¢ rozhovorti by mohly byt zjistény problémy, s kte-
rymi se mésta potykala pfi realizaci projektd, jejich dosavadni zkuSenosti s problematikou

a plany do budoucna.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CO2 Oxid uhlicity.
CSCC Czech Smart City Cluster.

Czech Point  Cesky Podaci Ovétovaci Informaéni Narodni Terminal.

IDS Inteligentni dopravni systém.

IoT Internet of Things

ISDS Informacni systém datovych schranek.

KIVS Komunikac¢ni infrastruktura verejné spravy.

MAS Mistni akéni skupina.

MHD Méstska hromadna doprava.

MSP Malé¢ a stfedni podniky.

NFC Near Field Communication — bezdratova komunikace mezi elektronickymi
zafizenimi.

NzU Nova zelend usporam.

OSN Organizace spojenych narodu.

TACR Technologické agentura Ceské republiky.
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SEZNAM PRILOH

PRILOHA P I: Otazky k rozhovoru



PRILOHA PI: OTAZKY K ROZHOVORU

1. Znate koncept Smart City a jeho vyuziti v rozvoji mést?
2. Jaky je Vas nazor na SMART technologie a inovace v naSem mésté?
3. Jaké jsou podle Vas omezeni/bariéry ve vyuziti konceptu Smart City ve mésté Uher-

ské Hradiste?

4. Jaké mame v naSem meésté moznosti vyuziti tohoto konceptu?

5. Jaké SMART technologie mésto Uherské Hradist€ vyuziva a na jaké klade dle Vas
nejvetsi diraz?

6. V jaké oblasti by mésto uvitalo SMART prvky?

7. Ma mésto pfipraveny konkrétni strategicky plan a ma pracovni tym se specialisty z

dal$ich oboru?

8. Jakym zplisobem jsou obeznameni obané mésta s timto konceptem a novymi prvky?

Pokud jsou obeznameni, jak moc je komunikace efektivni?
9. Jaké vidite moZznosti rozvoje v této oblasti do budoucnosti?

10.  Mate na SMART prvky od ob¢anil zpétnou vazbu?



