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ABSTRAKT

Bakalafskd prace je zaméfena na problematiku dobrovolnictvi a aktivniho starnuti
v populaci. Jedna se o velice citlivé téma, které se tyka kazdého z nas a které souvisi se
zapojenim aktivnich seniorti do dobrovolnické Cinnosti. V teoretické Casti se vénujeme
charakteristice dobrovolnictvi a dobrovolniki. Dale vénujeme pozornost predevsim
vyznamné etap¢ zZivota, coZ je staii a aktivni starnuti. Empiricka ¢ast navazuje na praktickou.
Je vytvofena pomoci dotaznikového Setfeni. Veskera data byla zpracovéna, zrealizovana

analyza vysledku a interpretace dat.

Kli¢ova slova: dobrovolnictvi, dobrovolnik, aktivni stafi, senior, stafi, ageismus

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on the issue of volunteering and active aging in the population.
It is a very sensitive topic that affects each one of us and is related to the involvement of
active seniors in volunteering. The theoretical part deals with the characteristics of
volunteering and volunteers. Furthermore, we pay attention especially to important stages of
life, which are old age and active aging. The empirical part follows the practical part. It is
created using a questionnaire survey. All data were processed, analysis of results and data

interpretation implemented.

Keywords: volunteering, volunteer, active old age, senior, ageism
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UvVOD

V mé bakalarské praci se zabyvame dobrovolnictvim a aktivnim starnutim populace.
V dnesni dob¢ je dobrovolnictvi a darovani casu n¢jaké dobrovolnické ¢innosti velice
citlivou zalezitosti. V mnoho zemich je dobrovolnictvi samoziejmosti a soucast
kazdodenniho zivota, kdeZ to u nas ma velmi pomalou vzestupnou tendenci. Mize to byt
zpusobeno Spatnou kvalitou nékterych dobrovolnickych aktivit, nebo spole¢nost nema velké
povédomi o téchto moznostech a nedostatecné sdileni mezi lidmi vede ke zpomaleni rozvoje
dobrovolnictvi. Kazdy jedinec, ktery ma zajem stat se dobrovolnikem, vkladad do této
¢innosti sdm sebe. Setkavame se s nazory, jak mize dobrovolnik vykondvat svou aktivitu
bez financnich odmén, ale prav€é proto je nutné si uvédomit, ze dobrovolnici
v zadném piipad€ nejsou levnd pracovni sila, ale mohou se angazovat 1 pfi zdchrané Zivota.
A proto je dobrovolnictvi pfinosem nejen pro toho jedince, kterému je pomahano, ale také
pro samotného dobrovolnika. Vénovat kousek sebe, sviij volny Cas a energii pro néco
uzitecného jako pomahat senioriim, détem, ¢i osobam se zdravotnim postizenim, miize byt

cilenou metodou pro dobtfe vykonanou préaci.

Kazdy z nas od narozeni starne. Pro souc¢asnou spolecnost je smrt strach z neznama. Proto
je velice dulezitym pojmem zminénym v mé praci pojem aktivni starnuti, ktery ptredstavuje
prohlubovani vztahtli v populaci k seniorim ve smyslu respektovani a prosazovani jejich prav
a hodnot mezi které mizeme tadit, nezavislost, diistojnost, ucast na spolecenském zivoté a

seberealizace.

Bakalarska prace je rozdélena na tfi hlavni kapitoly, kterymi je tvofena teoreticka Cast.
V Gvodni kapitole se zabyvame teoretickymi vychodisky a pojmy, dale pak vztahem
zvoleného tématu k socidlni pedagogice a pojmy, které byly uvedeny v praci. Ve druhé
kapitole vénujeme pozornost dobrovolnictvi, zabyvame se v ni definici, formami a historii
dobrovolnictvi, dale pak dobrovolnikem jako vykonavatelem dobrovolnické Cinnosti. Tteti
kapitola se vénuje stafi a aktivnimu starnuti, popisuje jednotlivé etapy lidského zivota,

definuje stafi a popisuje kvalitu zivota seniorti.

V praktické ¢asti mé bakalarské prace jsme se zaméftili na dosazeni primarniho cile. Hlavnim
cilem vyzkumu bylo zjistit jaky je pfistup aktivnich seniorti k dobrovolnictvi ve Zlinském
kraji. K danému cili jsme stanovili dil¢i cile. Pomoci kvantitativniho vyzkumu jsme provedli
Setfeni formou dotaznikového Setieni a zpracovanim obdrzenych dat jsme ziskali odpovédi

na dil¢i otazky, které byly napomocny pii plnéni primarniho cile.
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I. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A POJMUM

Vzhledem k vybranému tématu se v bakalarské praci zabyvame reSerSemi odborné literatury,
zam¢iime se na vztah zkoumaného tématu se socialni pedagogikou. Zaméfime se na
dobrovolnictvi a aktivni starnuti populace. PopiSeme zdkladni pojmy, které souvisi

a jsou pouzity v bakalatské praci.

Jako prospésné dobrovolnictvi vyznaCujeme takové, na némz zakladaji neziskové
organizace a které organizuji dobrovolnické centra. Mistem uplatnéni pro vefejné prospésné
dobrovolnictvi je v mnoha pfipadech nestatni neziskova organizace. ,, Dobrovolnictvi je
casto profesionalné organizovano, aniz by ztratilo svoji spontaneitu. Je pravidelnym a
spolehlivym zdrojem pomoci pro organizaci, kterd s dobrovolniky spolupracuje, a zdaroven
zdrojem novych zkusenosti, zazitkii i prileZitosti pro osobni riist dobrovolniku. “. (To$ner,

2004, s. 37)

Fenoménem na multidimenziondlnim poli neboli mnohorozmémym fenoménem
oznacujeme stafi. Demograficky vyvoj, ktery vrcholil v hospodaisky vyspélych statech na
prelomu 20. a 21. stoleti relativnim 1 absolutnim starnutim obc¢anti, posunul staii do druhé
reality, ktera darazné ovlivituje kvalitu a vyznéni Zivota kazdého jedince i1 rozvoj
spolecnosti. Stafi se svou problematikou piekrocilo rdmec rodinné 1 osobni udalosti a stalo
se zavaznou spoleCenskou vyzvou. Takzvané nové paradigma véd, prosazujici se
v kontextu civilizacni krize vytvatelo lepsi pfedpoklady pro pochopeni stéfi, role a potieb
starych lidi. To je dédno dirazem na celistvost, komplexnost, vzdjemnou propojenost,
interdisciplinarnost, individualizaci, taktiku a na hledani smyslu Zivota. ( Miilpacher, 2004,

s. 16)

Muzeme fict, Ze starnuti a téZ stafi je néco zcela jiného, nez se domnivame. Nikdo z nés si
neni védom, Ze starnuti zacina kolem tficeti let véku. Je nutné od tohoto véku zacit se
o sebe vice starat a dbat na spravnou zivotospravu, nebot’ je to pocatek prevence starnuti.

(Koukolik, 2014, s. 118 — 119).
Nepravem jsou podceniovany programy, které se vénuji spravné piipravenosti uspésného

starnuti a aktivniho stafi, nebot aZ do vysokého véku zilstavaji zachovany tvofivé vlohy

Clovéka. (Miihlpachr, 2004, s. 133 — 134)
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1.1 O stavu vyzkumu zvoleného tématu v literature

V tvodni podkapitole se budeme vénovat odborné, domaci, zahrani¢ni Ci cizojazycné
literatuie, jez se stala hlavnim zdrojem informaci a podstatnym piinosem pfi zpracovani
bakalaiské prace. Tato prace byla zpracovana pomoci nékolika podstatnych knih, které
propojuji teoretickou ¢ast s vyzkumnou. Bylo nezbytné seznamit se podrobné s danou

problematikou, aby byly ziskané védomosti vyuzity v praxi.

1.2 O literature domaci a zahrani¢ni

Bylo vydano nespocetné knih na téma starnuti, pro svou bakaldiskou jsme si zvolili,
vzhledem k jeji dllezitosti, knihu od Heleny HaSkovcové ,,Fenomén stari“ (Haskovcova,
2010). Tato autorka se v knize zabyva etapami lidského zivota, predevsim statim, které se
objevuje okolo nés. Stafi se kazdému jedinci néjak ukazuje — jevi, a proto nazev Fenomén.
Autorka seznamuje s pohledem na stafi v minulosti, ale 1 v souasné dob&. S mnoha myty
byva stafi spojovdno, mezi n¢ fadi napt. mytus homogenity, demografie, ¢i falesnych
pfedstav. Mnohdy k negativnim ozvadm ohledné stafi napoméhaji hodné casto média.
V knize se dozvidame, jakd péfe byla provadéna v minulosti, za socialismu a jaké jsou
vyhledy v péci o seniory v nyné&jsi dobe. Autorcin zdjem neusel pohledu na rodinu, a to
zam&fenim na jeji funkci, promény a zamysli se nad jeji budoucnosti. Publikace je

zpracovana tak, Ze poslouZi jako vynikajici u¢ebni pomiicka pro studujici socialnich véd.

Dalsi publikaci, ktera patii k tém zasadnim, je kniha od Olgy Sozanské a Jifiho ToSnera
,Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich® (ToS$ner, Sozanska, 2006) a pro
jeji souvislost s dobrovolnictvim jsme zafadili do mé bakalaiské prace. Dobie fungujici
dobrovolna pomoc je nezameénitelnym piinosem pro odlisné druhy socialnich, zdravotnich,
vSech Skolskych a vychovnych, ekologickych i kulturnich organizaci. V dnesni dobé¢ lze
ziskat mnoho zkuSenosti se socidlnimi asistenty pro postizené zaky, studenty i dospé€lé,
existuji dobrovolné programy pro rizikové déti a mladistvé, dobrovolnici zacinaji pronikat
do nemocnic, domovii dichodcti apod. Prace s dobrovolniky se stavad soucasti studia
socialnich obort a jejich rozvoj do budoucna vzroste. Kniha se zabyva metodologii prace

s dobrovolniky, jeji organizace, planovani, fizeni a supervize.

Jako dal$i publikace, kterd nds zaujala a byla pouzita v mé préci, je kniha od Jara
Kiivohlavého ,,Starnuti z pohledu pozitivni psychologie“ (Kiivohlavy, 2011). Autor se

zam¢iuje predevSim na pozitivni a nadéjné rysy starnouciho obyvatelstva, z hlediska
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pozitivni psychologie, negativni vlivy vSak nezlistavaji v pozadi. Nejvice je kladen dliraz na
vnitini postoje jedincii a na to, jaké maji postoje mezi sebou, k druhym lidem
1 k zivotnim zménam v prabehu starnuti, ke zdravotnimu stavu, ¢i otdzce ve smyslu Zivota
apod. Autor upozoriiuje na duslednost, kterd je vénovana sebepoznavani a sebeovladani,
zivotni bilanci, vztahlim mezi lidmi, trénovani odolnosti a zvladani zmén, feSeni problémt,
konfliktt a dalSich tézkosti jako jsou nemoci, bolesti a smrt nejblizSich. Autor uvadi podnéty
a doporuceni pro kazdodenni Zivot ve stafi, zahrnujici napt. Gpravy zivotniho stylu. Kniha
je urcena predevsim odbornikiim z fad pomahajicich profesi a studentiim obort psychologie,

socialni prace, 1ékaiskych fakult i stfednich zdravotnickych skol.

Pro zahranic¢ni literaturu jsme pouzili publikaci OCHMAN, Malgorzata a Pawet JORDAN.
»Dobrovolnici: cenny zdroj*“ (Ochman, Jordan, 1997). Autofi v knize ptedstavuji novou
vizi socialni pradce a nastifluji fizeni programu pro dobrovolniky, ¢i koordinaci
dobrovolnického programu. Dale se zaméfuji na ziskdvani dobrovolniki a samotnou

ptipravu dobrovolnikii na dobrovolnickou préci.

1.3 Vztah zvoleného tématu k socialni pedagogice

Jiz v davné minulosti, lidé méli ponéti o spolecenskych souvislostech. Lidé zabyvajici se
filosofii uz ve starém Recku, kladli diiraz na myslenku, Ze pro spravné zajmy populace, musi
byt vychova akceptovat a zohlediiovat tyto zajmy. Ve svém dile ,,Politika* Aristoteles uvadi,
ze lidé se musi na Zivot pfipravovat s ohledem na platnou Ustavu.
K tomu, aby se ¢lovek ve spoleCenském Zivoté uplatnil, ma vyznam vychova a jeji socidlni
funkci dava do popiedi Platon. Jeho mySlenkou miize vychova jako jedna z utvart statniho
vymahani, zajistit funkcnost statu, bez jakychkoliv problému. AvSak negativni strankou této

myslenky je, Ze chybi soucit s lidmi, ktefi se ocitnou v nouzi. (Kraus, 2008, str. 9)

Z minulych dob vime, Ze se pohled na socialni pedagogiku neustile proménovala béhem
jejiho vyvoje. Znacnou souvislost to mélo s pojmem ,,socidlni*, jednalo se o pojeti ve smyslu
potiteby pomoci pro ty, co se dostali do slozité zivotni situace. Dal§im pojetim bylo socidlni
ve vztahu k celé spolecnosti, coz davalo do poptedi vychovu ve smyslu pro vSechny

kategorie a zivot ve spole¢nosti. (Kraus, 2008, s. 39)
Jednou z teorii pomoci je 1 socidlni pedagogika, zamétujici se na zvladani konfliktd, které
vznikaji pfi socializaci jedince. Je ur€ena pro vSechny lidi bez omezeni v€kové kategorie

a je zfizena jako proces vzdelavani se po cely zivot. Dilezitou naplni socidlni pedagogiky je
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zmeéna Cloveéka v pozitivnim sméru pro optimalni osobni rysy, kdy je vSe cileno za pomoci
ustavy a zédkont spolecnosti. Proto je socialni pedagogika pro specidlni pedagogiku teorii i

praxi. (BakoSova, 2007, s. 23)

V dnesni dobé je v popiedi pfed socialni pedagogikou nemalo otazek, které nejsou
zodpovézeny, jak z oblasti teorie, ale i pragmaticnosti. Proto je vhodné vyzdvihnout
dilezitost aktudlnich tkold v socidlni pedagogice. Pro socidlni pedagogiku jsou hlavnim
predmétem zkoumani socidlni aspekty a vyvoj osobnosti clovéka. Orientace je zaméfovana
na vychovu socidlné znevyhodnénych osob, ¢i na skupiny mladistvych, ktefi jsou né¢jakym
zpusobem ohrozovani. V dnesni dobé je socidlni pedagogika vnimana jako samostatné
vymezena a specialni disciplina, ktera ma odlisny charakter v podobé¢ transdiscipliny, ktera
navazuje na sociologii a poskytuje rozmérné poznani o spolecenském fungovéni
a struktufe. Mezi dalsi typy blizké specidlni sociologické discipliny mizeme fadit, sociologii
mésta, ¢i venkova, sociologii rodiny, sociologii mladeze nebo socidlni patologie. (Balvin,

2001, s. 77-79)

1.4 Zakladni pojmy pouzité v bakalarské praci

Jednim s pojmil je dobrovolnictvi. O dobrocinnost se jedna jen tehdy, kdyz je sttedem
pomoci Uplné¢ neékdo jiny, nez kdo je v piibuzenském vztahu k osobé vykonavajici
dobrocinnou aktivitu. Nej€astéji dobrocinnost zajist'uji neziskové organizace. Na rozdil od

toho, altruismus je pouze chovanim jedince, nikoli organizace. (Fri¢ a kol., 2001, s. 13)

Dalsim pojmem, ktery je v praci uveden, je dobrovolnik. Dobrovolnikem je tedy Clovék,
ktery poskytuje sviij Cas, energii, schopnosti a mnoho dalsiho ve prospéch druhych bez
naroku na odménu v podobé¢ financi. Jeho role je nastavena tak, aby se na n¢j mohl jedinec,
kterému poskytuje pomoc spolehnout v ur¢itych momentech. Muiize byt chapan také jako
v roli spolehlivého pomocnika, na kterého je mozné mit obdobné naroky jako na placené
zaméstnance. Dilezité na tom ale je, ze dobrovolnici si mohou zachovat svou pfirozenost
a neformalnost, coZ jsou primarni rysy, které dobrovolniky odliSuji od zaméstnanct
a davaji prostor pro vznik novych feSeni situaci, se kterymi se v praxi potykaji. (ToSner,

Sozanska, 2002, s. 35-36)

Pojem stari dle Kalvacha (1997, s. 9) ,,Stari neni choroba, i kdyz je zvySenym vyskytem

chorob provazeno, a ztrata sobéstacnosti neni nezbytnym, zakonitym diisledkem starnuti.
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Aktivni starnuti definuje v SirSim pojeti Svétova zdravotnickd organizace ve svém
konceptu, ktery vydala v roce 2002. Z pohledu této organizace jde o proces optimalizace
vyuziti veskerych ptilezitosti pro zdravi, které vedou ke zlepSeni kvality zivota lidi v procesu
starnuti. (Apps.who.int, 2018)

K zakladnim pojmim patii ageismus. Dle Haskovcové (2010, s. 34-35) pro tento pojem

neexistuje ¢esky ekvivalent, Casto byva udavan jako averze proti starym lidem, v dnesni

dobé¢ se stava zédkladem nového jevu, kterym je vékova diskriminace starsi populace.

Definice amerického sociologa Palmora tika, Ze ageismus je jakykoli pfedsudek nebo

diskriminace proti dan¢ vékové skupiné nebo pro jeji prospéch. (Palmore, 1990, s. 4)
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2 DOBROVOLNICTVI

V této kapitole bude pozornost zamétena na dobrovolnictvi a jeho aspekty. Zpocatku je
nutné se vénovat dobrovolnictvi obecné, a pfedevsim jeho definicim. Déle bude zaméiena
na historii a formy dobrovolnictvi, dile na osobu dobrovolnika, legislativu ¢i motivaci

vedouci k dobrovolnictvi, a také na spojitost se socidlni oblasti.

2.1 Dobrovolnictvi jako pojem

Pojem dobrovolnictvi neni jednotny a md mnoho odlisSnych Cinnosti. V prvé fadé se da
oznacit jako dobrocinnost, neboli filantropie a slovnik cizich slov jej definuje jako
,Jidumilnost, dobroginnost, pomoc socialné slabym“. Radi se mezi jednu z ob&anskych
ctnosti, kterou se pysni zapadni kultura, bez ohledu na ¢lenstvi k cirkvi, kiestanskym
kofenum a dale v Zidovské moralce. Muze se délit do dvou forem, a to na darcovstvi
a dobrovolnictvi. Darcovstvi 1ze vnimat jako relativné srozumitelny pojem, ktery zahrnuje
penézité, ¢i nepenézité dary, které jsou predany k tomu uréenym obcantim, ale 1 k vetejné
prospésnym ucelim za pomoci nadaci a jejich fondl, ¢i pofadani sbirek. Naopak
dobrovolnictvi je védoma, svobodné urcena aktivita pro prospéch druhych, kterou ob¢ané
poskytuji bezplatné. Nadmérnou ¢ast svého Casu, energie a svych schopnosti dobrovolnik
zcela védomé daruje ve prospéch aktivit, které jsou Casov€ i obsahové vytyceny.
U dobrovolnictvi 1ze provadét profesiondlni organizovéani, aniz by se ztratila spontannost
této Cinnosti. Stava se pravidelnou a spolehlivou pomoci pro organizaci, sméfuje a nastini
zpusob jak oslovit Sirokou vefejnost. Funguje oboustranné, jak pro ziskani novych impulst
a zkuSenosti pro organizaci, tak rekvalifikaci a kontakt s lidmi pro dobrovolniky.
»Dobrovolnictvi je zdkladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti. Uskutecruje
nejvznesSenéjsi aspirace lidstva — touhu po miru, svobodeé, prileZitostech, bezpeci

a spravedlnosti pro vSechny.” (Miillerova, 2011, s. 11)

Dobrovolnictvi pro vetejné prospésnou ¢innost chapeme jako ochotu jedince dat ¢ast jeho
asu a sil ve prospéch potiebné organizace nebo ¢lovéka, aniz by s piijemcem pomoci byl
vazan pratelskymi ¢i jinymi spojitostmi. Z dobrovolné aktivity ma ptinos nejen jeji piijemce,
ale 1 dobrovolnik, kterému pfinaSi obohaceni v ptatelskych vztazich, nové zkuSenosti a
dovednosti v dobrovolnictvi, branou jako jednu z obcanskych ctnosti, kterd je v fad€¢ zemi
svéta povazovana za samoziejmou soucdst zivota. Vetejné¢ prospésné dobrovolnictvi je

védomad, svobodné zvolend aktivita pro uspéch druhych, kterou poskytuji obcané bez
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finan¢ni odmény. Dobrovolnictvi mize byt na profesionalni Grovni, aniz by ztratilo svoji

ptirozeny podklad. (ToSner a Sozanska, 2002, s. 36 - 37)

,,Dobrovolnici mohou v socialnich sluzbach zastat mnoho uZitecné prace, zejména
v bezprostrednim kontaktu s klientem. Vnaseji do nich nadseni, vysokou angazovanost,

pruznost, neformalnost, osobni pristup ke klientim. “(Matousek, 2003, s. 61)

Jako zacatek Nového stoleti, ale i milénia vyhlasila OSN rok 2001 za Mezinarodni den
dobrovolnikii. Byla to odpovéd’ na navrh japonské vlady, spolu s ostatnimi mezinarodnimi
dobrovolnickymi organizacemi. Chtéla ocenit nekolik tisic dobrovolnikii z celého svéta,
ktefi byli soucasti pomoci pii odstranovani nasledkt nic¢ivého zemétieseni, které postihlo
Japonsko v roce 1995. V populaci neni dobrovolnictvi cizim pojmem, po celém svéte
v kazdé kultufe a spole¢nosti, vZdy pomahali ti, ktefi na tom byli Iépe, t¢ém méné Stastnym,
ktefi pomoc, kvili nemoci, chudobé ¢i zasahu piirodni katastrofy potiebovali. Tato
vzajemna a lidska solidarita tvofi zdkladni kdmen lidské existence spolecnosti i veSkerych
nabozenstvi. V soucasnosti jsou diky stupni techniky, ktery je na vysoké tirovni, propojeny
celosvétové 1 pii vysoké mife plné obrovskych kontrast,, pfesahujici hranice stati,
naboZenstvi 1 socidlnich skupin, ukazujici moZnost souziti, kde funguje solidarita
a vzajemné porozuméni. A proto se da predstavit dobrovolnictvi jako obrovsky fenomén.
Dobrovolnictvi se nerozrista jen na lokalni a narodni urovni, ale fadi a podili se na
mezistatnich a mezinarodnich programech. Lidé provozujici ¢innost dobrovolnictvi maji
nenahraditelnou roli v humanitnich programech OSN, ve spolupréci na technické trovni,

v ochrané lidskych prav, v procesu podpory demokracie. (Tosner a Sozanska, 2002, s. 23)

2.2 Historie dobrovolnictvi

Kdyz se na dobrovolnickou ¢innost podivate z historického hlediska, dalo by se konstatovat,
Ze se nachazi ve spole¢nosti vice jak tisice rokli. Hlavnim ukolem dobrovolnické prace je
pomoc tém, ktefi ji potfebuji. Pievazné se tyka tato pomoc starych obcant, lidem Zijicich v
chudobé, détem bez domova a nemocnych. V davnych dobach jako napft. ve stiedoveku si
tuto pomoc lidem na starost brala pfevazné cirkev a charita, které byly zavislé na pfijimani
dari a pomoci od dobrovolnikli. V obdobi 19. stoleti se zacali stavét prvni nemocnice,
dochézelo ke vzniku prvnich sirot¢inc, domovy pro staré
anemocné. V roce 1863 vznika Cerveny kiiz a n&kolik let americky Cerveny kiiz. (Siposova,

2011, s. 20)
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Spolu se sametovou revoluci a rokem 1989 a doslo k rozvoji organizované dobrovolné
¢innosti. Byly pfijaty zdkony a pravni normy, které upravily spravnou funkci neziskového
sektoru. Doslo k znovuobnoveni a ke vzniku fady kulturnich, sportovnich a charitativnich
neziskovych organizaci, které maji zdkladni kamen polozen na dobrovolné Cinnosti svych
¢lenti. Dobrovolnad aktivita postupné ziskdva ztracenou divéryhodnost a povédomi
o dobrovolnictvi jiz neni na okraji zajmu vefejnosti. Zména piichdzi s nabyvajicim poctem
neziskovych organizaci, které vnimaji dobrovolniky jako novy hnaci stroj podnéth
a dlouhodob¢jsi spoluprace. Dalsi zmény predstavovalo zakladani dobrovolnickych center,

jez podporuji, §ifi a propaguji dobrovolnictvi v lidské spole¢nosti. (Tosner a Sozanska, 2002,

s. 30)

2.3 Formy dobrovolnictvi

Béhem zivota se dobrovolnikem nékdy v zivoté€ stane kdokoliv z nas. Velmi obtizné je najit
hranici mezi pomoci ptibuznym, sousediim, nebo jen ndhodnym kolemjdoucim, kterym
praveé pomoc nabidneme a dobrovolnickou praci pro sportovni klub nebo Skolu. Tyto aktivity
1ze rozdélit do nekolika zdkladnich oblasti:

e dobrovolnictvi verejné prospésné;

e dobrovolnictvi vzajemné prospésné,

e dobrovolna sluzba,

e dobrovolna obcanska vypomoc. (Miillerova, 2011, s. 10-11)

Dle Tosnera a Sozanské (2002, s. 38), rozdélit typy dobrovolnictvi dle rtiznych hledisek.
Z hlediska historického vyvoje:

o evropsky model dobrovolnictvi komunitni — jednd se o spontanni setkdavani
v prirozeném spolecenstvi (cirkev, sportovni organizace, détské organizace);
e americky model dobrovolnictvi manazersky — jedna se o dobrovolnicka centra

vedenda profesiondly vyhledavajici obcany, kteri chteji ostatnim pomdahat.
Z hlediska cesty, kterou se dobrovolnictvi ubira:

e dobrovolnictvi ,,zdola nahoru* — skupina pratel, ktera zacinda spolecnou cinnosti.
Tato cinnost postupné preroste k neformalni skupiné a mozno i k registrované

neziskové organizaci;
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voGe

e dobrovolnictvi ,,zvenci dovniti* — strukturovana organizace s profesionalnimi

pracovniky, ktera spolupracuje s dobrovolniky, ¢i je organizuje.

Dobrovolnickou aktivitu také mizeme délit dle vymezeni ¢asového. Dobrovolnici se mohou
zapojit pii poradani jednordzové akce, jako jsou napt. dobroCinnd sbirka, ¢i beneficni
koncert. Je to vhodné vyuziti pro pfiznivce organizaci, ktefi pomohou radi, ale nemaji dost
¢asu pro opakujici se zapojovani. Pro tuto formu pomoci je snadné¢jsi vyhledat dobrovolniky.
Casta je také dlouhodoba pomoc. Ta je poskytovana v astych opakovacich intervalech a
dlouhodobé, kdy vSe funguje jak ma a pro dobrovolnika neni asova narocnost dramaticka
a pfijimajici organizaci zdrovenn svou pomoci pomulze. Poslednim typem je dobrovolna
sluzba, kterd je brana jako dobrovolny dlouhodoby zévazek, vykonavat dobrovolnou aktivitu
i nékolik let i za hranicemi statu, kdy je vSak slozité naro¢né financovani. (Fri¢, 2001, str.

104)

2.4 Dobrovolnik

Za dobrovolnika lze oznacit ¢loveka, ktery bez pozadavkl na penéZzni odménu poskytuje
svij Cas, svou energii, védomosti a dovednosti ve prospéch jinych lidi, ¢i viici spole¢nosti.
Dobrovolnictvi 1ze definovat dle mnoha spolecnych znak, napt. jako ob¢anska dobrovolna
vypomoc, ale zaroven se vytycuje dalSimi charakteristikami. Role dobrovolnika je nastavena
tak, aby se pfijemce pomoci na ni mohl v dohodnutém ramci spolehnout. MiZe byt vniman
jako spolehlivy pomocnik, na kterého je mozné mit stejné naroky jako na zaméstnance s
finan¢nim ohodnocenim. Je potieba zminit, ze
1 profesiondlné vedené dobrovolnictvi si miize ponechat neformalnost a pfirozenost, coz je

pro dobrovolnictvi charakteristické a nepostradatelné. (Tosner a Sozanské, 2002, s. 35)

Pro nejcastéjsi otazku ,,kdo se mize stait dobrovolnikem* je za odpoveéd’ povazovano, ze
dobrovolnik je zraly jedinec, ktery je zptlisobily a zodpovédny a svlij volny cas
a kompetence vénuje dobrovolné praci. Mimo malé déti mizeme tfadit mezi dobrovolniky
kohokoliv, kdo pracuje piln€ pro dobro ostatnich a jeho psychicka a fyzicka stranka je zcela
v potadku. Pro charakteristiku ,,dobrého dobrovolnika“ jsou spory v tom, kdo jim vlastné je,
ale lze uvést par vlastnosti, které jej pfiblizuji, jako tfeba otevienda mysl, schopnost
spolupracovat, vnimavost, profesiondlni postoj, ochota pracovat bez financni odmeény,

tolerance, silna motivace a nezistnost. (Ochman, Jordan, 1997, s. 7)
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S dobrovolniky se setkavdme nejcastéji v nestatnich neziskovych organizacich, jako jsou

napft. spolky a nadace, které maji Siroky zabér Cinnosti.

Obecné¢ je mozné urcit n¢kolik zakladnich oblasti, kde dobrovolnici ptisobi:

ochrana Zivotniho prostredi;

e humanitarni organizace a organizace na ochranu lidskych prav;
e socialni a zdravotni oblast;

e fkulturni oblast;

e sportovni a vzdéldavaci c¢innost;

e zahranicni dobrovolnickad cinnost. (ToSner a Sozanskd, 2002, s. 41 - 43)

Ziskavani dobrovolniki

Nejlepsi cestou pro ziskavani dobrovolniki, je vhodné zapojit pro vyhledavani samotného
dobrovolnika a samotny zaméstnanec organizace neni vhodny. Dobrovolnik, ktery
presvédcuje k dobrovolnictvi jiného budouciho dobrovolnika, ma stejné motivy a proto je
mezi nimi lep$i komunikace. Prvnim krokem organizace, nez dobrovolnika za¢ne hledat, je
vhodné pfemyslet o tom, co mu muize nabidnout, jako napt. pé¢kna atmosféra, prestiz dané
organizace, €1 nabiti novych zkuSenosti. Pokud si organizace ujasni, koho vlastné hleda,
porozumi svym potiebam a to jak bude nové ptrichoziho hodnotit, skolit, pfipravovat

a podporovat, mize to vést k rychlej§imu hledani spravné osoby. (Ochman, Jordan, 1997, s.
13)

Dle Ochmana, Jordana (1997, s. 13) je pro ziskdvani dobrovolnikii mozné pouzivat rizné

metody:

e ptdt se pratel a spolupracovnikii;
e verejné ozndamit, koho hleddame;
e mluvit s prateli pratel;

e vést pohovory;

o wlepovat plakaty;

e ucastnit se setkani vybranych skupin lidi.
Motivace k dobrovolnictvi

V na$i zemi byl prvni reprezentativni vyzkum na téma dobrovolnictvi proveden v letech

1999 az 2000, a to Nadaci rozvoje obCanské spolecnosti, Agenturou neziskového sektoru
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a Agenturou STEM ve spolupraci s nadaci VIA a obCanskym sdruzenim Hestia.
Z provedeného vyzkumu se ukézalo, Ze motivace na individualni Grovni k dobrovolnictvi je
znacn¢ rozlicna a dobrovolnici ¢asto nemaji ustaleny typ motivace. Ve vétSin€ piipadi se
d€li na konvencni, recipro¢ni a nerozvinutou motivaci k dobrovolnictvi. Navzijem se

prolinaji, ale ve vétSin¢ piipadi ma jedna z nich pfevySujici dominantni vliv.

Konvenéni ¢i normativni - k dobrovolnické aktivit¢ vedou jedince mordlni normy
nejbliz§iho prostifedi nebo obecna neformalni pravidla vystupovani. Tato motivace se opira
o zékladni myslenku kiest'anské moralky a pfedstavy o vyhovujicim zplsobu zivota. Touto
motivaci se vytyCuji pfedevsim lidé starsi Sedesati let a véfici.

Reciprocni - jedinec hleda v dobrovolné praci néco, co bude prospésné i pro n¢ho
samotné¢ho. Zékladem zde zdjem o nové zkuSenosti, vztahy, mozZnost uplatnit vlastni

schopnosti. Nejvice se uplatituje zvlasté u mladych lidi do tficeti let.

Nerozvinuta - dobrovolnické praci se jedinci rozhoduji na podkladé tfi motivacnich
podstavci. Je to davéra v organizaci, pro kterou budou pracovat, presvédceni
o smysluplnosti dobrovolnictvi a pocit, Ze prostiednictvim dobrovolné prace rozsifovanim
dobré myslenky. Cast&ji se vyskytuje u vysokoskolakii a u osob stfedniho a starsiho véku

(46-60 let). (Fri¢ a kol., 2001, s. 67)

,,Motivace je proces iniciovany vychozim motivacnim stavem, v jehoz obsahu se odradzi

néejaky deficit ve fyzickém i socidalnim byti jedince a smérujici k odstranéni tohoto deficitu,

‘

které je prozivano jako urcity druh uspokojeni. *
Motivy, které mohou vést jedince k dobro¢inné aktivite:
1. soucit vedouci k degradaci klienta;

2. neprimeérena a zbytecna zvédavost;

3. sluzba pramenici z pocitu povinnosti;

4. skutkareni, snaha si néco zaslouZzit;

5. touha obétovat se, osobni nestésti, se kterym si uchazec nevi rady, a proto chce ve sluzbé

hledat vlastni duSevni rovnovahu;
6. osamelost z ni pramenici touha po pratelstvi;
7. pocit vlastni diileZitosti, nenahraditelnosti;

8. nedostatek sebeucty a s nim spojena touha, potkat jesté ubozejsi lidi;
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9. panovacnost, touha ovladat jiné a uplatnit sviij vliv. (ToSner a Sozanska, 2002, s. 46)
Odménovani dobrovolniku

Je dulezité neopomenout dilezitost v odménovani dobrovolniki v kazdé organizaci. Tim
organizace dokazuje, jak ji na svych lidech zalezi. Hlavni koordinator by mél dbat na to, aby
se dobrovolnici pfi jejich Cinnosti citili oceniovani. Nejvetsi odménou pro dobrovolniky je,
vysloveni souslovi dékuji vam. To, ze si koordinator pamatuje jména dobrovolniki, dokaze
jim vytvofit pozitivni atmosféru a vénuje jim ¢ast svého volného Casu, znamend svym
zpusobem také odménu. Dal§im vyznamnym krokem pro koordinétora je zajiSténi setkéni
vSech dobrovolniku, alespon jedenkrat do roka, kde fekne svoje diky v§em dohromady. Toto
setkani je vhodné, aby si dobrovolnici pfipomnéli jejich poslani, strukturu a hlavni program
organizace, tim se ukdze kazdému dobrovolnikovi, jak je pro svou organizaci

nepostradatelnym ¢lankem. (Ochman, Jordan, 1997, s. 22)
Mezi dalsi vhodné zptisoby odménovani fadi Ochman, Jordan (1997, s. 22-23):

e slavnost dne dobrovolnikii;

o prani k svatku;

e predani odznaku s logem organizace;

e uvedeni jména dobrovolnika ve vyrocni zprave organizace;
e rozeslani blahoprani;

e pomoc v osobnim rozvoji a dosazeni novych dovednosti.

Dobrovolnictvi v socialnich sluzbach

Dobrovolnictvi ve sluzbach socidlni sféry obsahuje neuvétitelné rozmanity ,,vEjir ¢innosti,
ktery udava vyjadritelny cil socialniho zaclenéni ¢i prevence pted socidlnim vyloucenim.
Pravé v socidlnich sluzbach dobrovolnici obohacuji svou zivotni zkuSenosti, celkovym
vylepSenim sluzeb, jedineCnym piistupem a schopnostmi spfadat nova pratelstvi. Cilem je
zapojeni klienta ¢i pacienta do spole¢nosti pomoci aktivit v daném zafizeni, tim zmirnit jeho
vyClenéni a ulevit jejich handicapu. Dobrovolnici jsou napiiklad v hospicich nebo
v domovech pro seniory ndpomocni jako osobni asistenti, jsou naslouchajicimi spole¢niky,
predcitaji klienttim, hraji s nimi odliSné hry nebo napomaéhaji pti spoleCenskych akcich.
Mohou piisobit v k-centrech, které jsou poskytovatelem sluzby lidem zavislych na drogach
a jejich blizkym, plsobi v kontaktnich mistnostech, napomahaji pfi roznaseni 1éku,

poskytovani potravinového servisu a hygienickych pomticek. Organizuji pravidelné
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volnocasové aktivity a Skolni pfipravu pro déti v azylovych domech pro zeny a matky
s détmi, pro matky poskytuji programy v oblasti zdravovédy, pedagogiky nebo také
ekologické vychovy. V nizkoprahovych centrech jsou jako asistenti pracovnik pii
skupinové Cinnosti s détmi a mladezi — soucasti je i pfiprava na vyucovani. Velmi mnoho
nestatnich neziskovych organizaci se v této oblasti stdvd partnerem statu a podili se na
diskusich o zménach v socialni politice a zna¢n¢ i o charakteru poskytovanych socialnich
sluzeb. Velmi vyznamnou roli sehravaji naptiklad Charita, ADRA nebo Diakonie. Vyuziti
dobrovolnikii v socidlnich sluzbach vyzaduje zejména profesionalni management, protoze
se dobrovolnici vyskytuji na hranici psychosocidlnich sluzeb, kde je velmi dulezity
kompetentni piistup. Zcela je nutné ptipravit organizaci pro pfijeti novych dobrovolnikd,
soucasti je vySkoleni vlastnich koordinatori, dobrovolnikii. V této oblasti je nezastupitelna
funkce nové vytvarejicich dobrovolnickych center jako zdroji metodické pomoci, propagace

dobrovolnictvi a vycvikovych programi. (Simkovd, 2011, s. 15).
Legislativa

V Ceské republice se zatim dobrovolnictvim zabyva zakon ¢&. 198/2002 Sb.
o dobrovolnické sluzbé., Tento zdkon upravuje podminky, za kterych stat podporuje
dobrovolnickou sluzbu organizovanou podle tohoto zakona a vykonavanou dobrovolniky bez
naroku na odmeénu. “ (Zékon ¢. 198/2002 Sb., § 1) Zakon ¢. 198/2002 Sb. také vymezuje
zékladni pojmy (dobrovolnicka sluzba, dobrovolnik, pfijimajici a vysilajici organizace) a
fesi smluvni zajisténi dobrovolnické ¢innosti a poptipadeé podporu ze strany statu za pomoci

dotaci.
Dobrovolnika zadkon popisuje dle § 3, odst. 1 jako fyzickou osobu
,,a) starsi 15 let, jde-1i o vykon dobrovolnické sluzby na vizemi Ceské republiky,

b) starsi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby v zahranici, ktera se na zaklade svych
vilastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne poskytovat dobrovolnickou sluzbu. “,
dle § 3, odst. 2. ,, Dobrovolnik vykondva dobrovolnickou sluzbu na zakladé smlouvy uzaviené
s vysilajici  organizaci; v pripadé dlouhodobé  dobrovolnické sluzby nebo
v pripade kratkodobé dobrovolnické sluzby, k jejimuz vykonu je dobrovolnik vysilan do

3

zahranici, musi byt tato smlouva pisemna. ‘

§ 2, odst. 1 zédkona 198/2002 Sb. urcuje, ze dobrovolnickou sluzbou je Cinnost, pii které

dobrovolnik poskytuje
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,,a) pomoc nezaméstnanym, osobam socialne slabym, zdravotné postizenym, seniorim,
prislusnikim narodnostnich mensin, imigrantiim, osobam po vykonu trestu odnéti svobody,
osobam drogové zavislym, osobam trpicim domacim nasilim, jakoZ i pomoc pri péci o déti,

mladez a rodiny v jejich volném case,

b) pomoc pri prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katastrofach, pri ochrané
a zlepsovani Zivotniho prostiedi, pri péci o zachovani kulturniho dédictvi, pri poradani

kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu a),

¢) pomoc pri uskutecnovani rozvojovych programii a v ramci operaci, projektii
a programii mezinarodnich organizaci a instituci, vcetné mezinarodnich nevladnich

organizaci. “(MVCR, © 2019)
Dobrovolnictvi u senioru

Dle Balogové (2012, s. 37) ma velky pfinos pro oblasti dobrovolnickych ¢innosti i pro
dobrovolniky samotné. Na vékovou hranici nad padesat let nahlizime jako na seniorskou
¢ast obyvatelstva, ktera zije aktivnim obcanskym Zzivotem a proto je uzite¢né je vést
k dobrovolnické ¢innosti i kdyz v mnoha ptipadech tito lidé stile pracuji. Mize jim to
pfedevSim pomoci ve zménach, které se stafim nastupuji jako napf. osamostatnéni od
vlastnich déti, odchod ze spolecné domacnosti, odchod do dichodu, ¢i ztrata zaméstnani.
Mnoho lidi tohoto veku se jesté tési kladnému zdravotnimu stavu a dobré fyzické kondici.
Pro dnesni dobu je stylové udrzet si ji 1 ve vy$$im veéku. To se tyka nejen hlediska télesného,
ale 1 psychického. Taktéz upozoriiuje na to, ze dlouhodoba péce o seniory neznamena jen
pomoc lidem bez moZnosti pohybu, vysokého veku, ale také péci o aktivni seniory fadou
nabidek vzdélavacich &i jinych aktivit. Radi sem naptiklad univerzity tietiho véku, které
prispivaji k aktivnimu starnuti populace, které je postaveno na procesu nejlepsi variant
prilezitosti pro zdravi, spolupraci a bezpeCnost s cilem podpory kvality Zivota.
K tomu pfispiva i moznost aktivizace starSich lidi prostiednictvim dobrovolnictvi, cozZ miize
byt kladnym piinosem pro socidlni, dusevni 1 fyzicke jejich zdravi.

(A4

P11 spolupréci s lidmi, kteti provadi dobrovolnické €innosti ve vysSim véku, organizace musi
dbat na urcita specifika, kterd si tyto vekové kategorie zadaji. Pfi planovani jejich
dobrovolnickych cinnosti je dilezité brat zietel na piipadnd fyzickd omezeni, kterd se
vzhledem k v€ku mohou projevovat. Starsi lidé maji radi ve vécech sviij potfadek a uvitaji
tedy, kdyz maji vSe pfedem nachystané a prostudované, nebot’ je pro n¢ obvykle horsi pak

na mist¢ vSe menit. Proto je dulezité mit vSe dobfe naplanované, zorganizované
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a poskytnout dobrovolnikim dostate¢ny casovy usek na pfipravu pred vlastni
dobrovolnickou ¢innosti. Dostavaji-li néjaké tisténé materialy ¢i pomiicky, je tfeba dbat na
spravnou velikost pisma. Je potteba byt trpélivy a ochotny zodpovédét veskeré otazky. Je
vhodné s dobrovolniky mluvit o tom, co je pravdépodobné ceka, na jaka mohou narazit
nesndze, jak se s nimi vypofddat a kam se mohou obratit s prosbou o pomoc ¢i radu.
S rozvaznosti musime také zachazet s hodnocenim jejich Cinnosti ¢i moznou kritikou.

V minulych dobach toto nebyvalo tradici tolik, jako dnes (Krianskd, 2012, s. 47-54).
Supervize

Supervize jako pojem je chapano z né€kolika moznych thli a pohledd, i kazdy autor ma na
ni odliSny nazor, ovSem jedna véc je spolecna a to jeji prvotni cil v pomoci v profesnim
rozvoji, ale 1 kazdodennim Zivoté Gcastnika supervize. Vyhodou supervize je pomoc feSeni
nastalych problémil, urovnavani vztah na pracovistiis vedoucim, ale pfednostné fesi
prevenci syndromu vyhoteni. Napiiklad Hartl vnima supervizi jako ,, pomoc, dozor nad praci
zacinajicich psychoterapeutii, socialnich pracovnikii po skonceni vycviku, nejméné jeden

rok, vetsinou vsak vice let. “ (Hartl, 1994, s. 203)

Odbornou ¢innosti vedenou odbornikem je supervize, kterd by méla byt soucasti kazdého
dobrovolnického programu pii praci s klientem. Pvod slova supervize pochézi
z anglického slova ,supervision® a jeji vyznamem je dohled, dozor, ¢i kontrola.
V povolénich, kterd jsou oznacovany jako pomahajici ma ale tento vyraz jiné vysvétleni

a to pomoc dobrovolnikovi co nejpfiznivéji pracovat s klienty. (Koptiva, 2000, s. 136)

Pro prospéSnost supervize neni dualezitd pouze prace supervizora, ale piedevSim
dobrovolnici, ktefi jsou jeji soucasti. Diky tomu, mize dobrovolnik ziskat rozdilné pohledy
na svoji situaci, nové ideje, moznosti jak problém feSit, inspirace pomoci piibéhti od
ostatnich dobrovolnikli. Supervize dobrovolnikovi poskytuje podporu a povzbuzeni, aby
bylo dosahnuto nejvétsi mozné kvality supervize, je lepsi ji provadét v mensich skupinach
okolo 10 lidi pro uzaviené;si a intimnéjsi atmosféru a hlavné proto, aby se prostiidali v§ichni

dobrovolnici. (Matousek, 2003, s. 62-63)

V pomahajicich profesich je realizovand supervize velice podobnd supervizi, kterou
vykonavaji dobrovolnici. Spravna supervize se kona ve skupince dobrovolnikd v prostiedi,
které je bezpecné a musi ji vést odbornik neboli supervizor. PfedevSim je pii supervizi pro
dobrovolniky dulezitd moznost se vypovidat, probrat své problémy s klientem, ale téz i se

svymi kladnymi vysledky. V mnoha ptipadech sili dobrovolnikova motivace a Ize pomoci
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ni podat dobrovolnikovi kladné uznani a také je prevenci pfed nepfiméfenym chovanim

samotného dobrovolnika. (Tosner a Sozanska, 2002, s. 81-82)
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3 STARI A AKTIVNI STARNUTI

3.1 Stari a starnuti

Tato kapitola se zabyva vymezenim pojmu stafi a senior, zaméfim se predevsim na jejich

vvvvvv

., Stari je posledni etapou Zivota, fazi, ktera byva oznacovana jako postvyvojova, protoze jiz
byly realizovany vsSechny latentni schopnosti rozvoje. Prinasi nahled a moudrost, pocit
naplneni, ale také ubytek energie a nezbytnou proménu osobnosti smérujici k jejimu konci.
Je obdobim relativni svobody, ale i dobou kumulace nevyhnutelnych ztrdat ve vsech

oblastech. “ (Vagnerova, 2007, str. 299)
., Stari je smutné ne proto, ze prestavaji vSechny radosti, ale proto, Ze prestava nadéje “
Jean Paul

., Stdrnuti je celozivotni proces a v urcitém slova smyslu starneme od zrozeni. Kazda etapa
lidského Zivota je jina a kazda je vysledkem etapy predchazejici. Kazdé stadium vyvoje
cloveka muzeme hodnotit také jako "ke stari jdouct”, a to z hlediska zmen, které jsou konec
koncii pozdeji citelné jako typické rysy stari. PrestoZze mezi fyzickymi zménami a psychikou
existuje dynamicky vztah vzdjemného ovliviiovani, mnoho autorii upozoriuje na relativni
autonomii psychickych funkci. TakzZe sledovana psychicka funkce miize "starnout”
u riiznych lidi rizné a miize se také podstatné lisit ve svém zacatku involuce. (Jedlicka,

1991, s. 13)

V sociologickém slovniku mtizeme najit definici stafi jako proces posledni zivotni faze, ktera
za¢ina ukoncenim ekonomické aktivity a je spjata s fyzickymi a dusevnimi zménami. Neni
mozné je vytyCovat pouze vékem, ale i snizenou schopnosti adaptace a zvyseni socialniho

odlouceni. (Jandourek, 2001, s. 237)

J 4

Mnoho lidi at’ uz ve sttednim ¢i mladistvém véku, nema o staii povédomi, prevazné proto,
ze se zda byt stafi pro n¢ v daleké budoucnosti. Stafi se mtize jevit jako Sedivd, nezajimava
a uniformni budoucnost. Vystava zde otdzka, pro¢ o staii piemyslet drfive, nez je to
nezbytné? Mnoho lidi mladSiho véku jsou mnohdy toho ndzoru, ze Zivot ve stafi uz nestoji
za to, cozZ je velmi mylné tvrzeni. Mnohdy takovy nazor miize vést az k vyhybani se star§im
lidem, nebo ¢emukoliv co staii pfipomind, ¢lovek si chece svilij zivot uzivat a mysli si, Ze

muze délat uplne vSechno, ale zapomina na dilezité a opomijené hranice zivota, kdy ¢lovek
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ma v tomhle redlném svété uréeny Cas, kdy se nejen vyviji, ale zaroven i starne. Dilezité je
si uvédomit, ze jsou staii 1idé zcasti, ale i pIn€ nesobéstacni a potiebuji podporu a pomoc od
mladSich, tak 1 od profesné starajicich se lidi o né a potiebuji citit ,,trochu lasky®, ,,trochu
citi* a dustojny pfistup k zivotu, coz se jak vime, mnohdy nedéje. (HaSkovcova, 1989, s.

12-13)

Z lina ptirody se pomoci evoluce vynofily lidska populace a ¢lovek jako takovy a neustale
jsou jeji soucasti. Pro vzajemné spojeni a spolupraci jsou ¢lovek a populace jakousi soucasti
biologického jsoucna, které mé biologicky podklad a utvaii novou skutecnost socidlna a
reality svého druhu, které jsou produktem &lovéka. Clovék a socialni podstata tudiZ souvisi
spolu s dvéma clanky evoluéniho fetézce, dale pak s biologickym védomim
a mysli. Toto spojeni se uskutec¢iiuje pomoci biologického a mentalniho pole, spole¢né se

socialnim a to vSe utvafi zivotni pole. (Sak, 2012, s. 11)

Rozvoj &lovéka je celozivotni dlouhotrvajici a ne lehky psychosocialni proces. Clovek je
biopsycho — socidlni bytost. To, co je pro veskeré bytosti stejné a neodliSuje se, jsou
zakonitosti dil¢ich fazi vyvoje jedince od kojeneckého véku, batoleci vek, predskolni vek,
adolescencni ve&k, mladistvi, sttedni a pozdni mladi, 1 zahrnujici stafi. Jednotlivd zminéna
faze s sebou ptinasi odlisnosti ve zménach a proménéch, které jsou pro jedince hodné urcite,
zpusobené odliSnymi faktory jako jsou rodina, lidskd spole¢nost, kulturni prostiedi,
vzdélavaci proces a zdravym zivotnim stylem. Kazdy ¢lovék je vyjimecnou osobnosti, ktera
v pribéhu Zivota se potkava s mnoha néastrahami, které mu lidska spole¢nost nachysta. Musi
stafi, ktera jej <cekd na konci Zivota, kdy ocekdavd wuznani, pfiymuti
a zabezpeceni od svého nejblizSiho okoli, ale mnohdy se tomu tak nedéje. Svoji danou funkeci
a urcitd stddia ma Zivotni draha. Pro rozvoj potencidlu jedince jsou dulezité socialni
zkuSenosti, a co Ize od nich ofekavat. Mezi prechodem kazdého zivotniho useku jsou
ptrechodové urovné jako napt. u batolete jeho prvni kroky a slova. (Kfivohlavy, 2011,

5. 17-18)

3.2 Definice stari

Stafi se definuje dle ,,funkéniho potencidlu® urcitého €lovéka, kdy prevazuji tii primarni

slozky a to je fyzickd, psychickd a socidlni. Muzeme se setkat s mnoha riiznymi
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klasifikacemi stari, které se fidi kalendainim neboli chronologickym vékem. WHO stari dale
deli:

a) poc€inajici stari — 60 -74 let;

b) vlastni staii — 75 — 89 let;

¢) dlouhov¢kost - 90 let a vice.

Dal$im rozlisenim mize byt:

a) mladi senioii — 65 — 74 let;

b) staii seniofi — 75 -84 let;

¢) velmi stafi seniofi — 85 let a vice (Holmerova a kol., s. 16)

Fyzicka — zahrnuje biologické starnuti, zahrnujici znaky v degenerativnich zménach, snizeni
priméarniho metabolismu, pokles odolnosti v imunitnim systému a infek¢éni sklony, ptibyvaji
dlouhodobéa onemocnéni, snizovani funkénosti smysll a predevsim piiznaku, které se jevi

na povrch jako vyskyt vrasek, Sedivéni vlasi apod. (Pacovsky, 1990, s. 15-16)
Dle JaroSové (2006, s. 22-24) se daji definovat nésledujici biologické projevy stafi:

e objevuje se celkova atrofie postihujici vsechny orgdany a tkané (také atrofie kiize,
svalu, jater atd.);

e snizuje se elasticita organu a tkani;

e snizuje se funkce endokrinnich Zlaz (Zlazy s vnitini sekreci) — vznika hormondlni
nerovnovaha v diisledku nerovnomeérného snizeni jednotlivych funkci;

o meéni se distribuce telesnych tekutin — sniZuje se obsah tekutiny v bunkach;

e zvySuje se obsah télesného tuku a meni se ukladani vapniku v téle;

o zmensuje se postava v diisledku zmenseni meziobratlového prostoru a shrbené pozice
téla z ditvodu svalove ochablosti;

e snizeni mnozstvi vapniku v kostech, vznika osteoporoza a vyssi riziko lomivosti kosti,
snizuje se kvalita zubii;

e sniZuje se elasticita a vykonnost kosterniho svalstva;

e objevuji se zmény na kuzi — kuze je v diisledku nizsiho obsahu vody sucha, tenka

a svrastéla, vznikaji starecké skvrny na kiizi;
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e zmeny v travicim systému — klesa tvorba slin, snizuje se kyselost zaludecnich stav,
zpomaluje se vyprazdnovani Zaludku, klesa schopnost vstiebavani vitamini
a mineradlu, snizenda peristaltika strev (vede k zacpe);

o zhorsuje se funkce smyslovych organii — snizuje se chut, ¢ich, hmat, sluch i zrak;

Psychicka — fadi se zde Ubytek, ¢i dokonce Uplna ztrata poznavacich schopnosti, do kterych
se fadi soustfedénost, pozornost, vyieseni problémt, Gsudek a vyvozeni ze situace, defekty
paméti a rozumovych schopnosti. Dochazi ke snizeni v toleranci urovné frustrace, Spatné
adaptability, velké zmény v emocionalni oblasti, snizend schopnost reakce na podnét,

deprese a Spatné nahliZeni na svoji osobu a vlastni starnuti. (Pacovsky, 1990, s. 15-16)
Dle JaroSové (2006, s. 24-28) se daji definovat nasledujici psychické projevy stafi:

o snizeni kognitivnich funkci — zvySené zapominadni, snizeni schopnosti pameéti,
koncentrace, zapamatovani si novych informaci;

e sniZeni fatickych funkci — tj. smiZeni funkce rFeci, pokles schopnosti cokoliv
pojmenovat, porozumét reci;

e sniZeni vykonnosti intelektovych funkci;

o zvySend emocni nestabilita az labilita, vykyvy ndlad, proménlivost rozhodnuti
a postojii, zmény pozadavkii;

e zvyraznéni povahovych viastnosti a osobnich projevii, vétsinou téch negativnich;

e celkovy nebo castecny pokles zajmu seniora — apatie, rezignace, neochota zapojit se
do jakékoliv cinnosti;

e zmény v poradi Zivotnich hodnot — orientace na rodinu, zdravi, duchovni hodnoty.

Socialni — hlavnim pfiznakem je pokles ucastnéni se v aktivnim zapojeni do spole€nosti,
omezeni nebo Uplna ztrata o socidlni potkavani a hledani né¢eho nového. (Pacovsky, 1990,

s. 15-16)
Zména socialniho statusu

Pro cloveka je nejdulezitéj$i a nejzavaznéj§i zmeénou odchod do starobniho dichodu
z pracovniho zivota, kdy byl nejaktivnéjsi. Odchod je spojen s vice zménami, které Zivot
ovlivni jako je zména v socidlni roli, kdy ptechazi z pracovni role na rodinnou. Dochézi
vyrazn¢ ke zméné v ekonomické situaci, kterd jedince ovliviiuje v kulturnich
a spolecenskych ¢innostech. Aby se Clovek nestal zavislym na okoli, pti tomhle dilezitém

mezniku zivota, nesmi tyto ¢innosti omezit, aby se nesnizila jeho kvalita zivota. Kvalitou
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Zivota se rozumi, ze jedinec porozumi svému postaveni v zivoté na podkladu kultury, ve
které zije, ¢i ve vztahu ke svym ciliim, stylu Zivota a svym zajmim. Kazda socialni zména,
probiha na individualni Grovni a jeji projevy se mnohou ukdzat az v pozdnim staii jedince.
Dochazi k velkym zménam, piedev§im v hodnotovém Zebticku zivota jedince, ktery byl
zaméfen pouze na praci a aktivitu, k ubytku vazeb na socidlni urovni a také dochazi
k poklesu ekonomické trovné. Senior ovSiem muze po odchodu do diichodu piispét svymi
ziskanymi znalostmi v raznych oblastech, jako jsou organizace, politické strany a podobné
seskupeni, kde mtize svlij potencial vyuzit. Nejlepsi cestou pii zmeéné spoleCenské role je si
najit roli, ktera seniorovi vyhovuje nejvice a zapojenim se tak vratit do spolecenského zivota.

(Vagnerova, 2007, 420-425)
Senior

Jen zdanlivé se mize zdat, Ze jde lehce urcit kdo vlastn€ je povaZzovan za seniora. V nasi
spoleCnosti je bézné pouzivat, pojmy jako , senior”, , diichodce”, , geront”, ale
i eufemistické terminy ,,babicka*, , dedecek®, a to i v situacich, kdy se nejednd o nase
ptibuzné, n€kdy se potkavame s pojmy 1 ,,starecek”, ,, starenka . Z vyse uvedenych pojmil
si Ize predstavit cilenou skupinu a taky urcitého predstavitele dané skupiny. Pfedstava oviem
muze byt neménna a mnoho z pojmt mize dotyéné¢ho v urcitych ptipadech poskodit, na

urovni jeho dastojnosti. (Jani§, Skopalova, 2016, s. 32)

Ve vzdélavaci praxi se pojem ,,senior” zacal uzivat zcela samovolné a jako nevyrazny
termin. Byl nahrazujicim terminem jinych pojmenovani, kterd vznikaly na ptidé€ 1ékatskych,
psychologickych, sociologickych, a odliSnych védnich oborech, jako oznaceni jedince
starSiho a starého véku. Pfi zpracovavani témat o seniorech a jejich vzdélavani je pojem

senior bran jako jeden z hlavnich terminti. Termin senior se pfedevsim uziva protoze:

e neexistuje jiny emoc¢n¢ zatazeny termin;

e jde o celkové oznaceni jedince, kdy se v terminu zahrnuje celé vékové obdobi sénia;

e komplexné€ navazuje na oznaceni jako oznaceni veSkerého vékoveého obdobi staroby;

e Dbyl optimisticky pfijat a je vyuzivan, témi, kterych se to tykd, tedy ucastniky
seniorskych vzdélavacich ¢innosti.

e jeho vyznam dava piehlednost, ohebnost a Ize z n€j jednoduse vytvaret odvozeniny.

(Cornani¢ova 1998, s. 26-27)
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3.3 Kyvalita zivota senioru

Velmi diskutovanym tématem védeckého zajmu socialni gerontologie ve 21. stoleti se stava
zjistovani a hodnoceni kvality zivota seniorti. VSeobecné piedstavuje kvalita zivota dany cil
urcitého Usili jedince, které prevysSuji hmotné hodnoty ur¢ené objemovymi ukazateli, proto
je zlepSovani kvality zivota populace vyhlasovanym cilem socidlni politiky. V profesich,
kde Clovék pracuje a pomaha, se kvalita zivota povazuje za vicerozmeérny, subjektivni a
meéritelny konstrukt, ktery napomaha celkové hodnotit urcité intervence a programy. To, co
si star$i lidé mysli o kvalité jejich Zivota, ve vétSing ptipadi odporuje hlavnim dilezitostem
jako je zdravotni stav a materialni zabezpeceni. Je dulezité podotknout, Ze to, co je dilezité
a plati pro dneSni osmdesatniky, nebude urcovat plnéni zakladnich potfeb dnesnich
Sedesatnik. Do kulturni souvislosti je kvalita Zivota vsazena
v kazdé generaci a proto by méla byt jeji napln neustale ovéfovana a vytycovana. (Tomes,

Samalova a kol., 2017, s. 103)

,, Volny cas je casovy prostor, ktery cloveku umoziiuje svobodnou volbu cinnosti, kdy clovek
vybira cinnosti nezavisle na spolecenskych povinnostech, vykonavd ji tedy dobrovolné a tato

cinnost mu poskytuje uspokojeni a primé zazitky. “(Vézansky, Smeékal, 1995, s. 17)

Pro kazdého z nas je riizné¢ vniman pojem volného €asu, kdy vnimani zavisi na tom, jaké
jsou cile a smysl v nasem Zivoté. Je to meznik ¢asu, kdy se ¢lovek nevénuje pracovnim
a rodinnym povinnostem a smétuje svij volny ¢as k odpocinku, rozvijeni své osobnosti,
v hloubani o svém Zivoté, ¢i planovani véci do budoucna. Nelze porovnavat kvalitu Zivota v
prufezu generaci, nebot’ populace se meni a Zije zcela rozdilnym Zivotem, ma odli$né priority
1 hodnoty. Volny miZeme tedy popsat jako nezavisly prostor pro kazdého clovéka, ktery
muze bez jakékoli vyhrady vyuZit pro vlastni spokojenost, aby z toho neméla profit
spolecnost. Volny ¢as muzeme vyplnit cinnostmi intelektualnimi, spolecenskymi, fyzickymi
ve formé turistiky, estetickymi vytvory v podobé malovani a hudby, ale i manudlnimi. Pro
kazdého cloveka je volny ¢as podobou toho, co si piedstavuje pro relaxaci a oprosténi od

starosti. (Némec, 2002, s. 15-16)

Dle Zavazalové (2001, s. 80) je Skala rGznych Cinnosti pro rozvoj jedince v obdobi stafi
Sirok4a a pestrd. Je dilezité zohlednit zajmy, nebo zjistit zajem anketou, pro nabidku
programt dané seniorské populace. Hlavnim cilem je, aby se samotni seniofi zajimali
a byli podporovani, bez nich samotnych by to nefungovalo. Je to v z4jmu spolecenskych

a dobrovolnickych subjektt, ale 1 instituci. ZdGraznime, ze je nejdiilezitéjsi informovanost a
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publicita v populaci za pomoci médii a spolkil, jako jsou svazy dichodct, invalida,
impulsem motivace pro provozovani dan¢ ¢innosti, podporu jejich okoli, rodin, sousedu,
rodiny a pratel.

Dle Kalvacha a kol. (2004, s. 438) je dulezité ptipravé a podpofe aktivit senioril je tieba

respektovat nasledujici specifika:

e jedinecnad Zivotni zkuSenost ovliviiuje zajem konkrétniho seniora o urcité druhy
¢innosti a odmitani cinnosti jinych;

e cinnost musi odpovidat individudlnimu tempu;

e cinnost musi mit smysl;

e Cinnost musi byt primérend schopnostem clovéeka;

e senior je schopen sam posoudit vysledek své prace.
Dle Kalvacha a kol. (2004, s. 439) motivaci k ¢innosti podporuje:

e duraz na praktickou kazdodennost - podpora kazdodennich, béznych cinnosti;

o smysluplnost;

e dobrovolnost;

® prijemnost;

e socidlni primérenost - ¢innost musi posilovat diistojnost a sebepojeti toho, kdo ji
vykonavd;

® uspésnost - prindSet konkrétni a viditelny vysledek a proZitek uspéchu;

® pomoc a podminovani - podpora aktivity.

Haskovcova (2010, s. 125) hovoti o utvofeni zivotniho programu pro staré a popisuje jej
jako druhy Zivotni program, ktery je vytvafen na podminkdch, které zahrnuji znalosti
o danych potiebach star§ich a starych lidi. Do téchto potfeb zahrnujeme piedev§im
pfiméfené zdravi, hmotnou a finan¢ni zabezpecenost a predevsim to, co pro né znamena
domov, tam kde je star$i ¢lovek spokojeny. Nejlepsi cestou pro starnouciho Cloveka je
objeveni smyslu zivota, ktery zvlada vzhledem ke svym moznostem, ale pokud ma potiebu
podcenit své sily, mlize to vést k potizim.

Jednou z podob druhého zivotniho programu mohou byt Akademie tietiho véku. Akademie
nabizeji riiznorodost cykla prednasek, zabyvajicich se pfedevsim jedinym tématem. Délka

studia byva okolo tfech mésicti az do jednoho roku. Seniofi si voli obor, dle tématu, které se
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jim 1ibi, zaplati urcity poplatek a nejsou omezeni v tom, kolik kurzi mohou absolvovat.
Akademie jsou nejvhodngjsi aktivitou pro ty seniory, ktefi nemohou pracovat a chtéji
uniknout z dennich rutin a taky pro odlehceni a odpocinuti od svych rodin. (Haskovcova,

2004, s. 20)
Dle Haskovcové (2004, s. 20) miize mit druhy Zivotni program nésledujici podoby:

e pracovni aktivity, v piivodnim nebo jiném pracovné pravnim vztahu. Prikladem
mohou byt zkracené uvazky, klouzava pracovni doba a riizné brigady;
e ruzné aktivity, pripadné konicky sdilené s ostatnimi nebo organizované pro ostatni

e akademie a univerzity tretiho véku;

® rozmanité formy dobrovolnictvi.

3.4 Ageismus

Ageismus je povazovan na podkladé veéku za diskriminaci, nebot ma souvislost
s problematikou staii. Jeho projevy se ukazuji v neménném mysleni a nasem postoji. Jedna
se o urcitou podobu piedsudkl a predstav v negativnim smyslu, pfi smysleni o seniorech.
Jako prvni tento termin v roce 1968 uvedl americky psychiatr a feditel amerického
Narodniho institutu pro starnuti Robert Bulter, jenz ageismus definoval jako diskriminaci
a stereotypizaci populace pro jejich starsi vék. V Ceské republice byl poprvé tento termin
pouzit Ri¢anem v roce 1990, ktery jej charakterizuje jako pohrdani starymi jedinci
a odporem ke stafi, ktery mize vést aZ k vyclenéni starych lidi ze spole¢enského Zivota.

(Farkovd, 2009, s. 100-101)

Dle Farkové (2009, s. 101-103) jsou zakladnimi zdroji ageismu, které pro seniory vytvari

nepfiatelské prostiedi predevsim:

e strach ze smrti a starnuti jako psychosomatického upadku — je pritomen ve veétsiné
kultur, kdy zdrojem miiZe byt neznalost, nezajem nebo nedostacujici informovanost;

e frustrace a agrese — ovlivnény nejistotou, ztratou idedlu a mezilidskymi vztahy;

o selektivni percepce (vnimani) — podporovano socidalnim prostredim;

I3

e stereotypy a autostereotypy — ,,sebenapliujici provoctvi“; clovék prejima ndzory

spolecnosti, podle kterych se zacne skutecné chovat;
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o kultura — kazda kultura v urcitem casovéem obdobi vnima stari rozdilne; ovlivneno
predevsim mentalitou, vyspélosti, jazykem dané spolecnosti, dile médii, historickym,
politickym, ekonomickym a socialnim kontextem;

o demograficka panika — vseobecné plati, ze vek populace ovliviiuje nejen blahobyt,

ale i prosperitu naroda.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PRIPRAVNA FAZE

Teoreticka ¢ast bakalarské prace byla zamétena na celkovou charakteristiku dobrovolnické
¢innosti, na aktivni seniory a pojmy souvisejici s vybranym tématem. Praktickd Cast se
v souvislosti s teoretickou ¢asti zamétuje na zjiStovani nazor na dobrovolnické aktivity

a zkuSenosti seniorti s dobrovolnickou ¢innosti ve Zlinském kraji.

Nas vyzkum jsme se rozhodli orientovat kvantitativng. Pii jeho realizovani jsme jako stézejni
odbornou literaturu vyuzili publikaci ,,Metody pedagogického vyzkumu: zaklady
kvantitativniho vyzkumu “ (Chraska, 2007).

Hlavnim pfinosem kvantitativniho vyzkumu je jeho snaha o zachovani odstupu od

zkoumanych jevi, tim je zabezpecen nestranny pohled vyzkumnika (Gavora, 2008, s. 35).

Hlavnim zadmérem naSeho vyzkumného Setfeni bylo popsat realitu a situaci seniort ve
Zlinském kraji v souvislosti s dobrovolnickymi ¢innosti. Zaroven také prostiednictvim
hypotézy zjistit vztah mezi danymi jevy. Z téchto fakti tedy usuzujeme, Ze se jednalo

o deskriptivni (popisny) a vztahovy vyzkum.

Hlavni spojitost praktické casti bakalaiské prace s teoretickou ¢asti vidime v tom, Ze
respondenti (seniofi) spadaji do v€kové skupiny nad 64 let. Dale ve vyznamu aktivniho

vyuzivani jejich volného ¢asu ve prospéch jinych osob.

4.1 Stanoveni vyzkumnych cilii, vyzkumnych otazek a hypotéz

Vyzkumné otazky, vyzkumné cile a hypotézy pro naSi praci jsme zvolili na zakladé
zjisténych teoretickych poznatkl a zaroven také ze zkusSenosti, z absolvovani praxe pii studiu

vy$$i odborné Skoly zdravotnickeé.
Hlavni vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjistit jaky je piistup seniortt k dobrovolnictvi

a dobrovolnické ¢innosti a zmapovat jejich zkuSenosti s t€émito aktivitami ve Zlinském kraji.
Diléi vyzkumné cile:
e zjistit, jaké maji seniofi ve Zlinském kraji zkuSenosti s dobrovolnickou €innosti
a v jakych typech instituci;
e zjistit zda ovliviiuje zajem o dobrovolnické aktivity pohlavi seniort;

e zjistit, jaky je zajem seniorti o dobrovolnické aktivity ve Zlinském kraji;
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e zmapovat o jaké oblasti dobrovolnické ¢innosti maji seniofi zajem ve Zlinském
kraji;
e  zjistit ndzor seniorti na nabidku a informovanost o moznych dobrovolnickych

aktivitach, které jsou urcené seniorim ve Zlinském kraji.

Hlavni vyzkumna otazka

Jaky je pfistup seniort k dobrovolnictvi ve Zlinském kraji?

Diléi vyzkumné otazky

Jaky je zajem seniort o dobrovolnické aktivity?

Jak ovliviiuje pohlavi seniorti jejich zdjem o dobrovolnické ¢innosti?

Jaké jsou zkuSenosti seniort s dobrovolnickou ¢innosti a v jakych typech organizaci?
Jak jsou seniofi spokojeni s nabidkou aktivit v dobrovolnickych organizacich?

Jak jsou seniofi spokojeni s informovanosti o dobrovolnickych aktivitach v jejich okoli?

4.2 Charakteristika vyzkumného souboru
Pro vyzkumny zamér jsme zvolili nasledujici vyzkumné soubory:

e zakladni soubor, ktery tvoii seniofi ve Zlinském kraji;
e vybérovy soubor, ktery tvoii seniofi ve Zlinském kraji, pfevazné v klubech ¢i

spolcich pro seniory, kulturnich institucich, ale i v zdravotnickych zatizenich.

Pro vybér prvki do naSeho vyzkumného souboru jsme pouzili zamérny kvalifikovany vybér.
Tento vybér je provadén na zakladé identifikace znaki zdkladniho souboru. Jsou zékladem
pro ur¢eny vyzkum. O vybéru prvkii do souboru nerozhoduje ndhoda, ale vlastni zkusenosti,

védomosti a usudek. (Gavora, 2000, s. 64)

4.3 Stanoveni hypotézy

V rédmci naseho vyzkumného Setfeni byla zformulovana hypotéza, kterd ovéiuje souvislost

mezi pohlavim a zajmem senior o dobrovolnické ¢innosti ve Zlinském kraji.

H1: ZkuSenosti seniori s dobrovolnickymi ¢innostmi v zavislosti na jejich pohlavi.
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Ho: Predpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniort a jejich zkuSenostmi
s dobrovolnickou ¢innosti.
Ha: Pfedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniort a jejich zkuSenostmi

s dobrovolnickou ¢innosti.

4.4 Piedpokladané metody sbéru dat

Pro sbér dat pro nd$ vyzkumny problém jsme se rozhodli pouzit dotaznik, ktery je nejcastéji
pouzivanou technikou kvantitativniho pedagogického vyzkumu. Prostiednictvim dotazniku
jsme ziskali odpovédi na polozené vyzkumné otizky a podafilo se nam dosédhnout

stanovenych cili nasi bakalaiské prace.

Gavora (2008, s. 122) uvadi, ze dotaznik je urcity zpusob pisemného kladeni otazek
a ziskavani pisemnych odpovédi. Jde o nejcastéjsi metodu pro zjistovani idaji potiebnych
pro vyzkum.

Dotaznik by mél spliiovat zakladni pfedpoklady, které jsou kladeny na spravné méfeni. Jde
predevsim o validitu, reliabilitu a prakti¢nost. (Chraska, 2007, s. 171)

Jednotlivé polozky v dotazniku maji byt formulovany jednozna¢né a nesmi pfipoustét

chéapani vice zplsoby. Je potieba:
e opatrnost pii formulaci polozek typu ,,proc*;

e polozky by mély zjist'ovat jen nezbytné udaje, které se nedaji ziskat jinym

zpusobem;

e polozky nesmi prostfednictvim jejich formulace napovidat, jak ma byt na né

zodpovézeno;
e je nutno uvést jasné pokyny k vypliovani;
e dbat na to, ze je potfeba ziskané udaje jednoduse tfidit, zpracovavat a tabelovat).

e pfifazeni poloZek v dotazniku je potfeba uptfednostnit potradi, které je vhodné;jsi

z psychologického hlediska ptred logickym hlediskem. (Chraska, 2007, s. 169-170)

Pii sestavovani dotazniku jsme postupovali pravé podle shora uvadénych zakladnich
pravidel a pozadavkll pro tvorbu dotazniku. Otazky jsme vzhledem k v€ku respondentt
formulovali kratce a srozumitelné. Snazili jsme se o casovou nenarocnost pii vyplilovani

dotazniku.
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V ramci piipravy realizovaného vyzkumu jsme vytvofili pilotni dotaznik, ktery jsme
testovali na vybraném vzorku n€kolika respondentii. Ovétili jsme tak, ze doslo ke spravnému
pochopeni otdzek. Dv¢ otazky jsme nasledné upravili. Poté byly dotazniky distribuovany
respondentim. Dotazniky jsme piedavali osobné¢ v pribéhu meésice ledna roku 2019 v

domovech pro seniory, v klubech pro seniory a v kulturnich institucich ve Zlinském kraji.

Vzhledem ke vekové struktufe zkoumaného vzorku jsme zvolili pisemnou formu dotazniku.
Dotaznik byl zcela anonymni. Zahrnoval celkem deset polozek. Otazky
v dotazniku byly uzaviené, nabizely respondentim mozZnost vybéru odpovéedi. Nékolik
polozek bylo polouzavienych. Zde méli respondenti moznost vybrat si odpoveéd nebo vepsat

odpovéd jinou. Dotaznik je soucasti ptilohy bakalaiské prace
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5 REALIZACE

Tato kapitola se zabyva realiza¢ni fazi vyzkumného Setfeni. Uvadime zde podrobnou
analyzu vysledkli provedeného kvantitativniho vyzkumu a predkladame také ovéteni
pfedem stanovené hypotézy prostfednictvim testu nezdvislosti chi-kvadrat pro Ctyfpolni

tabulku.

5.1 Analyza vysledkii vyzkumu

Kapitola se zabyva zpracovanim a interpretaci dat, kterd jsme ziskali prostfednictvim
dotaznikového Setfeni. Jednotlivé polozky byly postupné vyhodnoceny dle udajii uvedenych
v dotaznicich. Veskeré udaje z dotaznikli jsme zpracovali pomoci programu MS Excel.
Program byl stézejnim nastrojem pro nase dalsi vyhodnocovani a znazoriovani vysledka
dotaznikového  Setfeni. = Grafy  vytvofené  pomoci  Excelu  ptfedkladdme
v nasledujici analyze. Ke kazdému grafu uvadime vlastni komentét, ktery se tyka ziskanych
udajii. V ramci realizace vyzkumného Setieni bylo celkem rozdano 130 kusii dotaznikd. Z
celkového poctu rozdanych dotaznikli se vratilo 111 dotaznikti. P&t kusti dotaznikid jsme
museli vyfadit z davodi $patného nebo velmi netplného vyplnéni. Pro nase vyzkumné
Setfeni bylo tak pouZito 106 dotaznikii. Navratnost spravné vyplnénych dotazniki tedy Cinila
81,5 %. Da se konstatovat, Ze navzdory vySSimu veéku respondentii byl pocet vracenych
dotaznikii velmi uspokojivy. Vzhledem k vé€kové struktuie respondentli jsme se snazili volit
srozumitelné a kratké otazky v jednotlivych polozkach dotazniku. Také pocet otazek jsme

omezili pouze na deset.

Specifikace respondenti (otazky cislo 1 az 3)

Zakladni prehled o skladbé vyzkumného vzorku nadm ukazaly prvni tii otazky v dotazniku.
Prvni polozka zjiStovala pohlavi respondentl. Druhd poloZka v dotazniku zkoumala
nejvyssi dosazené vzdélani dotazovanych seniori a tieti otdzka nam pfibliZila jejich vékovou

strukturu.
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Pohlavi

® Muzi

u Zeny

Obrazek 1 Pohlavi respondentii (Zdroj: vlastni)

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze z celkového poctu 106 respondentd bylo 35 muzt
a 71 Zen. Pfevahu zde tvoftily Zeny, coz vypovida o tom, Ze Zeny vice navstévuji kulturni,
zdravotnické a jiné instituce pro seniory. Také je potieba brat na védomi skute¢nost, rapidné

klesaji pocty zijicich muzi nad 60 let véku. Jedna se o feminizaci stafi, kterd ndm naznacuje,

ze zeny predstavuji vétsi ¢ast populace prakticky ve vSech zemich na svété.

Vzdélani
8; 8%
m Zakladni
= Vyuceni
Stredoskolské
Vyssi odborné
B Vysokoskolské

Obrazek 2 Vzdélani respondentii (Zdroj: vlastni)

Vysledky ziskané ve druhé poloZzce dotazniku ukazuji, Ze nejvétsi zastoupeni mé skupina
respondentli se stiedoSkolskym vzdélanim v poctu 37 (35 %). Nasleduje skupina
respondentt s vyucenim 30 (28 %) a se vzdélanim vysokoskolskym 20 (19 %). Celkem maly
podil méa skupina respondenti se zakladnim vzdélanim 8 (8 %) a s vy$§im odbornym

vzdélanim 11 (10 %).
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Vék

m 60-74 let
= 75-89 let

90 a vice let

Obrazek 3 Vékové sloZeni respondentii (Zdroj: vlastni)

Prostiednictvim této otazky jsme zjisStovali vékové slozeni respondenti z vyzkumného
vzorku. Z grafu vyplyva, ze 58 respondentl (coZ €ini 55 %) bylo ve véku 60 — 74 let, 44
respondentt (41%) bylo ve véku 75 — 89 let a pouze 4 respondenti (4%) byli ve véku 90

a vice let.

Pro rozdéleni polozek podle véku respondentti jsme vyuzili obecné uznavanou periodizaci

lidského veéku: 60 — 74 let, 75 — 89 let a 90 a vice let. (Ptibyl, 2015, s. 10 — 12)

Polozky tykajici se dobrovolnické ¢innosti

ZkuSenosti s dobrovolnickou ¢innosti

¥ Ano

m Ne

Obrazek 4 ZkuSenosti seniori s dobrovolnickou ¢innosti (Zdroj: vlastni)

Pomoci ¢tvrté otdzky jsme zjiStovali, zda maji dotazovani seniofi néjaké zkuSenosti
s dobrovolnickou ¢innosti. Z celkového poctu dotazovanych uvedlo 63 respondentti, coz €ini
59 %, Ze tuto zkuSenost nemaji. Dobrovolnickou c¢innost jiz nékdy vykonavalo 43

respondent, to je 42 %.
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Instituce, kde byla dobrovolnicka ¢innost
provadéna

Zdravotnické instituce
Kluby pro seniory
Kulturni instituce

Jiné

Obrazek 5 Typy instituci, kde byla provadéna dobrovolnicka ¢innost (Zdroj:

vlastni)

Otéazka cislo 5 navazovala na ptedchozi polozku v dotazniku a poskytla nam informace
o institucich, ve kterych dotazovani seniofi provadéli dobrovolnickou ¢innost. Zamérné jsme
neuvadéli udaje v procentech, zdidvodu, Ze respondenti, ktefi neméli zkuSenost
s dobrovolnickou ¢innosti, na tuto otazku neodpovidali. Nejednalo by se o podil z celkového

poctu respondentt.

V této poloZce dotazniku uvadeli nejcastéji respondenti (15) kluby pro seniory jako misto,
kde provadéli svoji dobrovolnickou ¢innost. Dalsi v potfadi byly kulturni instituce (15)
a zdravotnické instituce (11). Nejmensi pocet respondentli (6) uvedlo instituce jiné. Jeden
respondent uvedl Charitu, kde pomahal s ndkupy a uklidem, jeden v domové diichodcii
a dalsi v oblasti turistiky. Zajimavou uvedenou variantou byla pomoc jednoho respondenta

v oblasti ekologie a Zivotniho prostiedi.

Zijem o dobrovolnickou ¢innost

® Rozhodné ano
m SpiSe ano
Ano
Ne

B SpiSe ne

H Rozhodné ne

Obrazek 6 Zajem respondenti o dobrovolnickou ¢innost (Zdroj: vlastni)

Sesta polozka v dotazniku zkoumala zajem seniorii o dobrovolnickou &innost. Opét jsme

neuvadeli podil v procentech, protoze respondenti méli na otazku odpovidat pouze v ptripade

13

zgjmu 0 dobrovolnickou  ¢innost. Odpoved ,,;yozhodné ano zvolilo
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5 respondenti, ,,spiSe ano* 26 respondenti, ,,ano* 8 respondent, ,,ne* 6 respondentd, ,,spise

ne“ 12 respondentti a ,,rozhodné ne* 4 respondenti.

Zijem o dobrovolnickou ¢innost v riiznych
typech instituci

Zdravotnické instituce
Kluby pro seniory

Kulturni instituce

Jiné

Obrazek 7 Zajem respondentii o dobrovolnickou ¢innost v riznych typech

instituci (Zdroj: vlastni)

Otazka ¢islo 7 vyplinovali pouze respondenti se zajmem o dobrovolnictvi, z toho divodu
opét neuvadime podil v procentech. Nejvétsi zajem je o dobrovolnickou c¢innost ve
zdravotnickych organizacich, tésné nasleduje zéjem o ¢innost v klubech pro seniory a poté
v kulturnich institucich. Polozku jiné vyplnili pouze dva respondenti, ktefi shodné uvedli, ze

,nevi“, kde by chtéli svoji dobrovolnickou ¢innost realizovat.

Spokojenost s nabidkou dobrovolnickych aktivit

- RAO, . 0
6a 6% 39 3% B Rozhodné ano

m SpiSe ano
Ano

24: 23%
15; 14% Ne

B SpiSe ne

H Rozhodné ne

Obrazek 8 Spokojenost respondentii s nabidkou dobrovolnickych aktivit pro

seniory (Zdroj: vlastni)

Z vyzkumii vyplynulo, ze u nabidky dobrovolnickych aktivit pro seniory, uvedli pouze tii
respondenti (3 %), variantu ,,rozhodné ano* 24 respondentil (22 %) vyplnilo odpovéd’ ,,spise
ano®, odpovéd’ ,,ano* zvolilo 24 respondentd (23 %) a odpoveéd’ ,,ne* 15 respondentt (14

%). ,,Spise ne odpovédelo 34 respondenti (32 %) a ,rozhodn€“ ne

6 respondenttl (6 %) z celkového poctu.
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Informovanost o dobrovolnické ¢innosti

B Rozhodné ano
m Spise ano

= Ano

= Ne

m SpiSe ne

H Rozhodné ne

Obrazek 9 Informovanost respondentti 0 moZnostech dobrovolnické ¢innosti

(Zdroj: vlastni)

Predposledni otazka v dotazniku se tykala informovanosti seniorit o dobrovolnickych
¢innostech. Odpovéd’ ,,rozhodné ano* zvolili pouze 3 dotazovani (3 %). ,,SpiSe ano* uvedlo
24 respondentt (22 %) a odpoveéd ,,ano* rovnéz 24 respondent (22 %). Variantu ,,ne*
zvolilo 15 respondentd (14 %), ,,spiSe ne* 34 respondenti (32 %) a ,,rozhodné ne*
6 respondenttl (6 %).

Povédomi o dobrovolnicich v okoli respondentii

® Ano

H Ne

Obrazek 10 Povédomi respondentii o dobrovolnicich v jejich blizkém okoli (Zdroj:

vlastni)
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Na otazku zda se v blizkém okoli respondentli vyskytuje osoba, kterd pomaha ostatnim

seniorim, odpovédelo kladné 54 respondentti (51 %) a zaporn€ 52 respondentti (49 %).

5.2 Ovéreni hypotézy

Pracovni hypotéza, ktera byla zformulovana jiz v prib&éhu naSeho vyzkumného Setieni, se
tykala zkuSenosti seniorti s dobrovolnickou cinnosti. Tuto hypotézu jsme ovéfili

prostiednictvim testu nezavislosti chi-kvadrat pro ¢tyfpolni tabulku.

Test nezéavislosti chi-kvadrat pro Ctyfpolni tabulku ptichézi do uvahy v takovém piipadé,
kdy proménné jevy, mezi kterymi ovéiujeme souvislost, nabyvaji pouze dvou alternativnich
kvalit. Pokud jsou ¢etnosti ve Ctyfpolni tabulce pfili§ malé (méné nez 5), 1ze pouzit Fishertiv

kombinatoricky test (Chraska, 2007, s. 76).

Hypotéza

H1: ZkuSenosti seniori s dobrovolnickymi ¢innostmi v zavislosti na jejich pohlavi.

Ho: Predpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniord a jejich zkuSenostmi

s dobrovolnickou ¢innosti.

Ha: Pfedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniorii a jejich zkuSenostmi

s dobrovolnickou ¢innosti.

Pro ovéteni hypotézy jsme pouZili vyplnéné polozky z dotazniku Cislo 1 a ¢islo 4.

ANO NE 2
Muzi 6 29 35
Zeny 37 34 71
X 43 63 106

Tabulka 1 ZkuSenosti senioru s dobrovolnickou ¢innosti
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Ctyfpolni tabulka zahrnuje jeden stupefi volnosti (2 — 1 = 1).
Zvolena hladina vyznamnosti je 0,01.
Nase vypocitana hodnota testového kritéria je y>= 11,896.

Kriticka hodnota je * 0,01(1) = 10,828 je tedy mensi, nez hodnota vypocitana. Zamitame
tedy nulovou hypotézu a ptijimadme hypotézu alternativni. Alternativni hypotéza potvrzuje,
Ze existuje souvislost mezi pohlavim dotazovanych respondentl a jejich zkuSenostmi se

zapojenim se do dobrovolnickych ¢innosti.
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6 HODNOCENI VYSLEDKU VYZKUMU

V posledni ¢asti bakalarské prace se zabyvame celkovym shrnutim vysledki vyzkumu, které
jsme ziskali prosttednictvim dotaznikového Setieni. Udaje se tykaji vybrané skupiny obyvatel.
Konkrétné se jedna o seniory zijici ve Zlinském kraji. Predkladame zde také diskuzi

a doporuceni pro praxi.

6.1 Shrnuti vysledkii vyzkumu a srovnani se stanovenymi cili

V tivodu praktické ¢asti bakalarské prace jsme si stanovili hlavni cil a diléi cile préce.
Z analyzy vysledkl vyzkumu jsme zjistili, Ze bylo dosaZeno hlavniho cile nasi bakalaiské
prace. Celkovym zamérem bylo zjistit jaky je pfistup seniord ve Zlinském kraji
k dobrovolnictvi a dobrovolnické Cinnosti a zdroven také zjistit, jaké maji zkuSenosti
s témito aktivitami. Na zdklad¢ stanoveného vyzkumného cile a dil¢ich cili jsme
zformulovali vyzkumné otdzky. Z téchto otdzek jsme vychdazeli pii sestavovani jednotlivych
polozek naseho vyzkumného nastroje (dotazniku). NaSim zamérem bylo provést
dotaznikové Setfeni pouze v rdmci Zlinského kraje, coz se da povazovat za jisté omezeni
provadéného vyzkumu.

Domnivame se, Ze vysledky naseho provadéného vyzkumu jsou z ptevazné Casti objektivni.
Je nutné vsak brat ohledy na vyssi veék respondentl, Také je potieba pocitat s urcitym
nadhodnocenim odpovédi v dotazniku, pokud se seniortim pokladali z jejich strany odpovédi

za negativni.

Jako prvni krok jsme provedli pomoci prvnich tfech otdzek v dotazniku bliz§i specifikaci
respondentli. Pfevahu v naSem vyzkumném vzorku tvofily Zeny v poc¢tu 71, muzi byli
zastoupeni v poctu 35. Coz svéd¢i o tom, Ze Zeny vice navstévuji rGzné volnocasoveé
instituce. Dale také, Ze jsou ochotnéjsi k vypliovani dotazniku. A v neposledni fad€ o tom,
ze muzl nad 60 let véku zije podstatné méné nez zen. Druhd polozka nam poskytla odpovéd
na to, jaké nejvyssi dosazené vzdelani maji respondenti. Nejvice zastoupenou skupinou byli
stitedoskolaci (35 %), seniofi s vysokoskolskym vzdélanim (19%)
a s vyuenim. Tfeti poloZzka ndm zmapovala v€kovou strukturu vyzkumného vzorku.
Nejvice zastoupeni byli seniofi ve véku 60 — 74 let (41 %), nasledovali seniofi ve véku 75 —
89 let a ve veéku 90 a vice se zapojili do dotaznikového Setieni pouze 4 % seniori. Tento fakt

koresponduje s teoretickou casti nasSi bakalafské prace, ve které se zmiflujeme o stafi

a starnouci populaci.
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Jaky je zdjem seniorii o dobrovolnické aktivity?

Zajem seniord o dobrovolnické aktivity jsme zjiStovali prostfednictvim otazek Ccislo
6 a c¢islo 7. Dle naseho ocCekavani z vyhodnocenych udaji vyplynulo, Ze z4jem seniorii
o dobrovolnickou ¢innost ve Zlinském kraji neni nadpolovicni, ale vzhledem k véku
respondentl je celkem uspokojivy. Tato skute¢nost ndm prokazuje, ze seniofi jsou i pies
svij vyssi vék ochotni pomahat druhym lidem. Nejcastéji se ptiklanéli k pomoci ve

zdravotnickych zatizenich, coz svéd¢i o tom, Ze zde bud’ Ziji, nebo Casto do nich dochézeji.
Jak ovliviiuje pohlavi seniorit jejich zdajem o dobrovolnické innosti?

Otazku jsme ovéiovali prostfednictvim stanovené hypotézy (H1 ZkuSenosti seniori
s dobrovolnickymi c¢innostmi v zavislosti na jejich pohlavi). Zamitli jsme nulovou
hypotézu a alternativni hypotéza nam potvrdila, ze existuje souvislost mezi pohlavim
dotazovanych respondentii a jejich zkuSenostmi se zapojenim se do dobrovolnickych
¢innosti.

Jaké jsou zkuSenosti seniorit s dobrovolnickou &innosti a v jakych typech organizaci?

Z hlediska veéku seniori nas zajimalo, zda maji respondenti zkuSenosti s néjakou
dobrovolnickou ¢innosti. Na tuto otdzku témét polovina respondent 43 (41%). Odpovédéla
kladné. Ptekvapivé bylo zjisténi, Ze tato ¢innost je pfevazné omezena na tfi typy instituci, a

to Kluby pro seniory, Kulturni instituce a Zdravotnicka zatizeni.
Jak jsou senio¥i spokojeni s nabidkou aktivit v dobrovolnickych organizacich?

Za dulezité jsme pokladali zjistit, zda jsou seniofi spokojeni s nabidkou dobrovolnickych
aktivit ve Zlinském kraji. Z vyzkumu vyplynulo, Ze pouze poloviné respondentl pfipada
nabidka dostaCujici. Proto usuzujeme, Ze by bylo vhodné vice se zaméfit na rozSifeni

nabidky do vice oblasti.
Jak jsou senio¥i spokojeni s informovanosti o dobrovolnickych aktivitach v jejich okoli?

Podobné jako u predchozi otazky nds zajimalo, zda jsou seniofi spokojeni s informovanosti
o dobrovolnickych aktivitach ve Zlinském kraji. Vice nez polovina respondentli vyjadiila
svoji nespokojenost s informovanosti o dobrovolnickych aktivitach v jejich okoli. Moznost

napravy této skutecnosti uvadime v doporuceni pro praxi.
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6.2 Diskuze

Mnozi mladsi lidé povazuji starsi lidi (seniory) za osoby, které potiebuji pouze nasi péci.
Velmi malo se hovofi o tom, ze mezi nami existuje spousta aktivnich seniori, ktefi
vykonavaji dobrovolnickou ¢innost. Pravé programy organizované se seniory a zaroven pro
seniory byly hlavnim tématem konference nazvané ,,Komunita seniorovi, senior komunite*.
Tato konference se konala jiz v roce 2015 v prostorach neziskové organizace Zivot90.
Zaznély zde skutecnosti, Ze seniofi nejsou pouze lidé s mnohymi zdravotnimi problémy a
pohybovymi omezenimi. Velké pocet seniort zije velmi aktivné. Napiiklad zhruba Ctyficet
procent ¢lent Klubu ¢eskych turistti dosahuje seniorského véku. Pisobi zde vétsinou jako
dobrovolnici privodci (Budupomahat.cz, 2019 ©). Ve vysledcich naseho vyzkumu uvedl
pouze jeden respondent, Ze  vykondval dobrovolnickou  ¢innost  pravé
v oblasti turistiky. Tento fakt ndm ukazuje, ve Zlinském kraji neni zfejmé tento typ
dobrovolnické ¢innosti seniory velmi obliben nebo nejsou dostate¢né o této moznosti aktivni

pomoci informovani.

Podobnému vyzkumu se vénuje autorka Marcela Petrova Katkovd v praci nazvané
»Dobrovolnictvi seniorl jako soucést aktivniho starnuti“. Uvadi zde, Ze starsi lidé jsou
potenciadlnim zdrojem dobrovolnikd a dobrovolnictvi. Tato skute¢nost je vnimana jako
prospésna pro jednotlivé osoby 1 celou spolec¢nost. Zjisténi uvedeného vyzkumu nevykazuji
zadné rozdily v dobrovolnictvi na zaklad€ v€ku. Dale popisuji, Ze mira dobrovolnictvi v nasi
spolecnosti se od pocatku 90. let nezménila (Ceeol.com, 2019 ©). Pravé tento fakt
koresponduje s vysledky naSeho vyzkumu, ze respondenti uvadeli ve vétsi mife ve svych
odpovédich, Ze nabidka a informovanost o dobrovolnickych sluzbach neni pro né
nedostacujici. Vysledky naSeho vyzkumu také ukazuji, ze zdjem dotazovanych

o dobrovolnickou ¢innost je pomérné uspokojivy i v jejich pokrocilém veéku.

Trend dobrovolnictvi je pfedevs§im v zapadnich zemich, USA a Kanadé uz dlouho nedilnou
soucasti ¢innosti mnoha kulturnich organizaci. Také u nas se dostava do povédomi populace.
Zuzana Jezkova v zavéru svého vystoupeni na konferenci nazvané ,,Seniofi — dobrovolnici,
spolupracovnici a partneti v knithovnach®, upozornila na novou publikaci (Dobrovolnici pro
kulturu), kterd fenomén dobrovolnictvi pfedstavuje a zminuje moznosti zapojeni. Tento
trend koresponduje s vysledky naseho vyzkumu, kde 17 respondent projevilo zdjem o
dobrovolnickou ¢innost v kulturnich institucich a 13 respondentli jiz zde tuto Cinnost

realizuje. (Ikaros.cz, 1997-2017©)
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6.3 Doporuceni pro praxi

Z vysledkl vyzkumného Setieni vyplyva, ze ptistupy seniorti ve Zlinském kraji jsou spise
pozitivni. Zajem seniortt o dobrovolnictvi je uspokojujici. Podle zjisténych skute¢nosti
o nedostate¢né informovanosti seniorti 0 moznostech vykonavani dobrovolnickych ¢innosti
ve Zlinském kraji navrhujeme zlepsit informovanost seniori v oblasti této problematiky,
nebot’ nepovazujeme dosavadni informace za dostaCujici. Doporucuje, aby predavani
informaci probihalo formou rtiznych prednasek, Skoleni. Dalsi formou Sifeni informaci je
také distribuce vhodnych informacnich materiali. Osvéta v oblasti dobrovolnickych aktivit

by tak mohla piisobit seniory a vést k jejich vétsSimu z4jmu o dobrovolnictvi.

Dale pravé na zéklad¢ zjisténych skutecnosti o nedostatecné informovanosti senioril
o moznostech dobrovolnické ¢innosti v jejich okoli a projevené nespokojenosti nadpoloviéni
vétsiny respondentl s nabidkou dobrovolnickych aktivit pro seniory doporucujeme lepsi
propagaci aktivit pro dobrovolniky. Doporucujeme, aby tato propagace byla realizovana za

pomoci aktivnich seniord, kteti uz maji urcité zkuSenosti s dobrovolnickou ¢innosti.

Dale také navrhujeme piedevsim rozsitit kampan v klubech seniorti, kulturnich zatizenich,
domovech s pecovatelskou sluzbou, domovech dichodci a jinych =zafizenich nebo
institucich, kde seniofi Ziji, pravidelné tyto mista navstévuji nebo se zde schazeji se svymi
vrstevniky. Je nutné zapojit kvalifikované odborniky, ktefi by v téchto zatizenich plsobili.

Bylo by také vhodné vytvofit a realizovat projekty souvisejici s dobrovolnictvim seniort

naptiklad 1 ve Skolstvi, coz by byla podle naSeho nazoru zaroven velmi vhodna

mezigeneracni spoluprace prospésna zaroven pro seniory i déti.
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ZAVER

V dnesni dobé¢ kazdy z nés pocit'uje vnitini potiebu se zabyvat stafim. Coz je velmi citliva
zalezitost. Pfibyva mnoho starSich lidi a fesi se otazka, jak je mizeme zaclenit zpatky do
spolcenosti a spolecenského Zivota proto, aby plné vyuzili svlij potencidl pro aktivni
¢innosti. Téma své bakalaiské prace jsem si zvolila proto, nebot’ stari ¢eka kazdého 1 mé

samotnou.

V bakalatské praci jsme se zaméfili na dobrovolnictvi seniorii a aktivni starnuti populace.
V teoretické casti jsme se vénovali teoretickym vychodiskiim, dale vztahem zvoleného
tématu k nasemu studovanému piedmétu Socialni pedagogiky a obeznamili jsme se s pojmy,
které umozni lepsi orientaci v urcité oblasti. Zaméfili jsme se na historii dobrovolnictvi, jeho
definici, formami a popsali jsme dobrovolnickou ¢innost a hlavné osobou konanou
dobrovolnickou ¢innost, samotného dobrovolnika. V dalsi kapitole jsme vénovali pozornost
staii a aktivnimu starnuti. Popsali jsme definici stafi, zménu socidlniho statusu jedince, kdo

je senior a co urcuje kvalitu Zivota, poslednim pojmem této kapitoly byl ageismus.

V praktické ¢asti jsou uvedeny vysledky dat, ziskanych dotaznikovym Setfenim. Zjist'ovali
jsme, jaky je zajem aktivnich seniord ve Zlinském kraji o dobrovolnictvi. Po té bylo

zpracovano vyhodnoceni ziskanych dat a zaznamenano do grafli a tabulek.

Domnivam se, Ze oblasti dobrovolnictvi a aktivniho starnuti, by mohly poslouzit k mnohem
vétsi informovanosti a pozornosti ve spolecnosti a zjiSténé poznatky by mohly byt
napomocny pro tvorbu dalSich vyzkumt. Pro spolecnost je dilezité, aby se témito tématy

vice zabyvala. Zvolené téma bakalafské prace bylo pro mé velkym pifinosem.
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Ptiloha PI — Dotaznik

Ptiloha PII — ReSerse pouzité literatury



PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOBROVOLNICTVI AKTIVNICH SENIORU VE ZLINSKEM KRAJI

Vazena pani, vazeny pane, studuji 3. ro¢nik bakalarského kombinovaného studia ,,Socialni
pedagogika™ na Fakult¢ humanitnich studii UTB ve Zlin€¢ a vzhledem k tomu bych Vas
chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku. Do rukou se Vam dostava dotaznik, jehoz cilem je
ziskat informace o zapojeni seniortt do dobrovolnickych &innosti ve Zlinském kraji. Udaje
z dotazniku budou pouzity pro ucely vypracovani praktické ¢asti mé bakalairské prace na

téma: ,,Dobrovolnictvi aktivnich seniorti ve Zlinském kraji®.

Dotaznik je anonymni a veskeré z n¢ho ziskané informace budou pouzity pouze v mé
bakalarské praci.

Ptedem Vam dékuji za Vasi pomoc pii vyplnéni dotazniku a straveného €asu u n¢j.

Kraj¢ova Radana

1. Jaké je Vase pohlavi?

o mui
o Zena

2. Jake je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

zakladni
vyuceni
stfedoskolské
vyssi odborné

o O O O O

vysokoskolské
3. Jaky je Vas veék?

o 60-74let
o 75-89let
o 90 avice let

4. Mate zkuSenost s dobrovolnickou ¢innosti?

o Ano (pokracujte otazkou €. 5, otazku €. 6 a €. 7 nevyplnujte)
o Ne (pokracujte otazkou €. 6)



5. V jakych institucich jste svou dobrovolnickou ¢innost provadéli?

Zdravotnické instituce

Kluby pro seniory

Kulturni instituce

JINE (VYPISTE) ettt ettt ettt st sttt s s se st s s s ste e

o O O O

6. M¢li byste zajem o dobrovolnickou ¢innost?

Rozhodné ano
Spise ano

@)

©)

o Ano
o Ne

o Spise ne

o Rozhodné ne

7. Kde byste chtéli provadét dobrovolnickou ¢innost?

Zdravotnické instituce
Kluby pro seniory
Kulturni instituce

O O O O

JINE (VYPISTR) ettt ettt st st s e ettt e
8. Myslite si, ze je dostate¢nd nabidka dobrovolnickych aktivit pro seniory?

Rozhodné ano
Spise ano
Ano

Ne

Spise ne

o O 0O O O O

Rozhodné ne

9. Myslite si, Ze jsou informace o moznostech dobrovolnické ¢innosti pro Vas dostacujici?

Rozhodné ano
Spise ano
Ano

Ne

Spise ne

o 0O O O O O

Rozhodné ne
10. Je ve VaSem blizkém okoli osoba, kterd pomaha ostatnim seniorm?

o Ano
o Ne

Jesté jednou dékuji za Vas cas pii vyplhovani dotazniku.



PRILOHA PII - RESERSE POUZITE LITERATURY

Gerontopedagogika - Pavel Miihlpacher

MUHLPACHR, Pavel, 2004. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita v Brné,
Pedagogicka fakulta. ISBN 80-210-3345-2. Autor se v knize zabyva stafim, jako fenoménem
ve spolecnosti, seniory z pohledu socidlni patologie, pifedstavuje epistemologicka
vychodiska specidlni pedagogiky a tabu seniorské populace. Dale se zabyva ustavni péci
jako formu socioedukativni pomoci a vzdélavanim seniorti jako formou socioedukativniho
zajmu.

Sociologie stari a seniorti — Petr Sak, Karolina Kolesarova

SAK, Petr a Karolina KOLESAROVA. Sociologie staii a seniorii. 1. vyd. Praha: Grada,
2012, 225 s. Sociologie (Grada). ISBN 978-802-4738-505. Autofi se v knize vénuji
empirickym poznatktim Zivota senior dnesni doby. Vénuji se stafi jako zivotni fazi, ukazuji

jaky potencial ¢loveka ve stari a dokladuji nepfipravenost statu na starnuti spolecnosti.

Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu - Miroslav

Chraska

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu.
Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, 265 s. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-1369-4. Knihy
P. Gavory a M. Chrasky jsou tivodem do pedagogického vyzkumu. Objasiiuji pojmy
kvantitativni a kvalitativni vyzkum, vymezeni vyzkumného problému, stanoveni hypotéz,
sbér dat, pouzivani vyzkumnych metod a vysvétluji jak spravné vyhodnotit ziskané udaje.
Ob¢ knihy teorii vysvétluji pomoci ptikladt, které maji Ctendiim pomoci porozumét

vykladu.
Vyvojova psychologie II — Marie Vagnerova

VAGNEROVA, Marie, 2007. Vyvojova psychologie II: dospélost a stafi. Praha: Karolinum.
ISBN 978-80-246-1318-5. Autorka se zabyva pochopenim daného tuseku lidského Zivota
jedince, kterym je dospélost a stafi. Zaméfuje se zejména na zmeény ve vyvoji, mezilidské
vztahy ale i1 na socializaci jedince. Zmény miZeme pozorovat nejen u primarnich socidlnich
roli dospélosti, ale 1 u psychickych funkci, pfedev§im kognitivnich taktéZ emotivné-
regulacnich. Starnuti ¢i stafi byva Casto vykladano jako souhrnny proces obsahujici nejen
télesnou, socidlni, ale i psychickou slozku. Knihu je mozno doporucit nejen studentiim, ale

1 pro Siroké vetejnosti.



Starnuti z pohledu pozitivni psychologie — K¥ivohlavy Jaro

KRIVOHLAVY, Jaro. Starnuti z pohledu pozitivni psychologie: moznosti, které &ekaji.
Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-3604-4. Hlavnim zamétenim autora knihy
jsou pozitivni a nadéjné rysy starnuti z hlediska pozitivni psychologie, v pozadi vSak
neziistdvaji negativni jevy. Obrovsky diraz klade autor na vnitini postoje lidi a na pfistupu
k sobé samym, ke druhym a ke vSem zménam v zivoté v pritbéhu procesu starnuti jako je

naptiklad zdravotni stav nebo otdzka smysluplnosti zivota.






