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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva navrhem projektu krizovych opatieni ve spoleCnosti
Kromeétizské technické sluzby, s.r.o. Cilem prace je analyza soucasnych protiepidemickych
opatfeni a nésledné vytvofit navrh projektu protiepidemickych opatfeni pro omezeni Sifeni

koronaviru ve spole¢nosti. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast.

V teoretické cCasti je popsana problematika epidemiologie se zaméfenim na Sifeni
nakazlivych onemocnéni, definovany vyznamné koronaviry véetné aktudlné aktivniho viru
SARS-CoV-2. Déle je v teoretické casti predstaveno krizové fizeni podniku a projektové
fizeni. Teoreticka Cast diplomové prace je ukoncena popisem prubéhu Sifeni nemoci
Covid-19 v Ceské republice véetné geneze protiepidemickych opatieni nafizenych vladou
Ceské republiky.

e

V praktické ¢asti je predstavena spole¢nost Kroméfizské technické sluzby, s.r.o.
a pokracuje analyzou protiepidemickych opatfeni v této spolecnosti. Na tvod analyzy
Jiz zavedenych opatieni je vyuZita metoda What-if Analysis pro identifikaci moznych
rizik, které onemocnéni Covid-19 pro spolecnost pfinasi a také mozna obecna opatfeni na
tato rizika. Nasledné jsou shrnuta a zhodnocena jiz zavedend protiepidemicka opatieni
ve spole€nosti Kroméfizské technické sluzby s.r.o. V nasledujici kapitole je zpracovan
projekt protiepidemickych opatfeni, kde je definovdn proces fungovani projektu
s rozdélenymi protiepidemickymi opatfenimi do stupiii pohotovosti. Konec¢na kapitola
se zaobira ekonomickou naro¢nosti projektu protiepidemickych opatieni.

24
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ABSTRACT

The diploma thesis deals with the design of a crisis measure project in the company
Krométizské technické sluzby, s.r.o. The aim of this work is to analyze the current anti-
epidemic measures and then create a project proposal for anti-epidemic measures to reduce

the spread of coronavirus in society. The work is divided into theoretical and practical part.

The theoretical part describes the issue of epidemiology with a focus on the spread of

infectious diseases, defines important coronaviruses, including the currently active virus

SARS-CoV-2. Furthermore, the theoretical part presents the crisis management of the

company and project management. The theoretical part of the diploma thesis ends with a



description of the course of the spread of Covid-19 in the Czech Republic, including the

genesis of anti-epidemic measures ordered by the government of the Czech Republic.

In the practical part, the company Krométizské technické sluzby, s.r.o. and continues with
an analysis of anti-epidemic measures in this society. At the beginning of the analysis
of already implemented measures, the What-if Analysis method is used to identify
the possible risks that Covid-19 brings to society, as well as possible general measures
for these risks. Subsequently, the already implemented anti-epidemic measures
in the company Kroméfizské technické sluzby s.r.o. The following chapter deals
with the project of anti-epidemic measures, which defines the process of operation
of the project with divided anti-epidemic measures into levels of readiness. The final

chapter deals with the economic complexity of the project of anti-epidemic measures.

Keywords: Epidemics, infectious diseases, crisis management, measures, services
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UvVOD

Epidemie nemoci ohrozujicich zdravi jsou s lidstvem jiz od pradavna. Je zfejmé, ze tohoto
problému se neda zcela zbavit, ackoliv se celkova prevence vcetné¢ hygieny ¢i ockovani

dostava stale vice do spolecnosti a to i v rozvojovych oblastech.

V dnesni dobé, kdy je mozné cestovat zcela bez omezeni mezi staty a dokonce
1 kontinenty at’ uz po zemi, vodé ¢i vzduchem, je riziko mozné pandemie stale rostouci.

V Ceské Republice se pravidelné potykame se sezonnimi epidemiemi chiipky a mnoho lidi

A4

jiz tomuto ohrozeni nepiiklada téméf zadnou véaznost.

Aktudlni epidemiologicky problém je mimo chfipkovych epidemii pfedevsim koronavirus,
ktery na jate 2020 zplsobil svétovou pandemii a s tim spojend nepiijemnd opattfeni slouzici

pro ochranu zdravi obyvatel témét ve vSech zemich svéta.

Béhem epidemii jsou zasazeny podniky, které se musi ptizptisobit a zavést urcéita opatient,
aby nebylo ohrozeno zdravi zaméstnancii a zaroven byl zachovan provoz. V takové dobé je
pro kazdou spolecnost dilezité byt pfipraven a v idedlnim piipadé mit vytvotené plany,
podle kterych postupovat. Tyto plany mohou pomoci podniku nejen pieckat tuto krizi, ale

také pfinést urcitou konkurencni vyhodu.

Z tohoto diivodu byla vytvorena tato prace, ktera odpovida na aktualni situaci a opatfeni
spojena s pandemii Covid-19 pro spolecnost Krométizské technické sluzby, s.r.o.
Tato spole¢nost neméla vytvoreny zadny protiepidemicky plan, coz vedeni spolecnosti
povazovalo za zavazny problém, proto byl zpracovan projekt protiepidemickych opatieni
pro omezeni Sifeni koronaviru ve spole¢nosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. Jedna
se o vyznamného zaméstnavatele na Kroméfizsku. Spole¢nost je pln€ vlastnéna méstem,

proto je vétSina zakazek pravé pro mésto Kroméiz, dale také soukromé firmy a osoby.

Specifikem firmy je, Ze ma velmi diverzifikovanou ¢innost, ktera ¢ita 12 stiedisek.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast Cerpad poznatky
z domadcich a zahrani¢nich zdrojii a také mapuje vyvoj nemoci Covid-19 za obdobi od roku
2020 do jara 2021. Prakticka cast je jiz aplikovand na Krométizské technické sluzby, s.r.o.,
kde je spolecnost popsdna, analyzovana opatfeni a predstaven ndvrh projektu opatieni

v v v

pro omezeni Sifeni koronaviru ve spole¢nosti Kromeétizské technické sluzby, s.r.o.
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CiL A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem této diplomové prace je analyza provadénych opatieni pro omezeni Sifeni
koronaviru ve spolecnosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. Na zékladé¢ provedené
analyzy nasledné vytvotit navrh projektu protiepidemickych opatfeni vedoucich k omezeni

Sifeni koronaviru, véetné¢ zhodnoceni ekonomické naro¢nosti navrhovaného projektu.
Hypotézy projektu:

L. Projektové feSeni se stane materidlem pro snadnou a systematickou
implementaci protiepidemickych opatieni.

~ ™

I1. Vhodnym analyticko-syntetickym vyhodnocenim rizik Sifeni koronaviru
v podminkach Kroméfizskych technickych sluzeb, s.r.o., 1ze pozitivné ovlivnit
Siteni ndkazy mezi pracovniky spolecnosti a tim minimalizovat dopady

epidemie na provoz spolecnosti.

III.  Antigenni testovani nema vliv na celkové dopady na Sifeni ndkazy ve

spole¢nosti.
Vystupem bude krizovy projekt, ktery bude slouzit pro potieby této spolecnosti.

Diplomova prace je rozdélena na tfi na sebe navazujici ¢asti — teoretickou, praktickou

a ta se dale déli na analyticko-empirickou a aplikacni ¢ast.
Metodika prace

Pro zpracovéni teoretické ¢asti diplomové prace bylo zapotfebi pouZit reSerSni metodu
pro vyhledani a poté zpracovéani informaci v oblasti dané problematice. Bylo €erpano

z tiSténych a internetovych publikaci a z rozhovorl s vedenim spolecnosti.

Pozorovani je zakladem kazdého vyzkumu, které je systematické a ma stanoveny cil
pozorovani. U pozorovani se sleduji urcité jevy a zdkonitosti. Vysledkem pak je popis

skutecnosti a jeji vysvétlent.

Analyza je proces mySlenkového rozboru zkoumaného objektu na jednotlivé ¢asti, které se
nasledné stavaji pfedmétem nasledujiciho zkoumani. Jednd se o rozbor vztahti, fakth
a vlastnosti od celku k ¢astem. Predpoklada, ze kazdy jev obsahuje urcity systém, ve
kterém plati neustdlené¢ zékonitosti fungovani systému. Tato metoda doprovazi celou

diplomovou praci analyzou dat z odborné literatury.
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Syntéza spociva ve spojeni poznatka ziskanych z analytickych metod v kompletni celek.
Je to zaklad pro pochopeni vzajemné spojitosti jevi, které vede k ziskani novych poznatki,

vztahl a zékonitosti. Proto tato metoda doprovazi celou diplomovou préci.

Indukce znamena vyvozeni obecného nebo teoretického zavéru na zakladé ziskanych
informaci. Mlzeme ji povazovat za hypotézu, jelikoz poskytuje vysvétleni. Tato metoda je

pouzita v obecné formulaci zavért pro danou oblast.

Dedukce postupuje od méné¢ obecného k obecnéj§imu, kdy dochdzi k presnéjSimu
vyvozovani novych tvrzeni. Tato metoda testuje, zda hypotéza vysvétluje zkoumany fakt

a byla pouzita pfi identifikaci a posouzeni rizik pti ndkaze. (Lorenc, c2007-2013)

SWOT analyza - Spocivd v analyze a vyhodnoceni soucasného stavu organizace
a aktualni situace ve vnéjSim prostedi organizace. Identifikuje silné a slabé stranky, dale
ptilezitosti a hrozby pro spolecnost.

WhatIfAnalysis neboli analyza toho, co se stane kdyz, je postup slouzici pii hledani

(13

moznych dopadii vybranych situaci. Tato technika ,,Co se stane, kdyZz...“ spociva
v kladeni otdzek nebo vysloveni uvah o potenciondlnich neZadoucich udalosti. Jedna se

o postup hledani moznych dopadt. Neni vnitin€ strukturovana. (Prochdzkova, 2011)
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I. TEORETICKA CAST
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1 EPIDEMIOLOGIE

Epidemiologie je lékaisky obor zabyvajici se studiem vyskytu epidemii v populaci.
Zkouma pficiny vzniku a pfenosu nemoci. Zabyva se také moznou ochranou proti uréitym
nemocim na zaklad¢ analyzy. Zkouma vztahy mezi prostfedim, vyvolavajicimi faktory

a hostitelem.

Na problematiku nakaz se lze obecné divat jako na epidemii nebo pandemii. Epidemii
lze vysvétlit jako neobvykle vysoky vyskyt infekéniho onemocnéni (nakazy) osob

na omezeném uzemi béhem definovaného ¢asového useku.

Epidemii tedy rozumime stav, kdy je vyskyt urCitého onemocnéni vyrazné vyssi

nez obvykle ocekavany vyskyt tohoto onemocnéni v zavislosti na misté a Case.

Pod terminem pandemie se skryva hromadny vyskyt infekéniho onemocnéni
bez prostorového omezeni. O pandemii mluvime tedy v momenté, kdy se onemocnéni
roz$iii na uzemi vice statli nebo i svétadili a nerespektuje omezeni mistem. Pandemie neni

omezena ani ¢asem.

Pandemie pro sviij vznik pottebuje zcela novy typ viru urcitého onemocnéni, se kterym
se organismus jeS$té nesetkal. Nezna ho a nema proti nému vytvofeny Zadné protilatky.
Jedin¢ tak se pandemické onemocnéni muze rychle §ifit napfic kontinenty. (Smetana,

2018)

Virologie je biologicky védni obor, ktery zkouma zejména viry, ale 1 jiné nebunécné
organismy, jako jsou tfeba viroidy a virusoidy. Zabyva se tedy konkrétni strukturou,

replikaci, evoluci a podstatou genetické informace téchto nebunéénych mikroorganismt.

Viry jsou ve své podstaté zavisli na metabolismu butiky hostitele. Jedné se o nitrobunécné
mikroorganismy tvofici skupinu rtznorodého charakteru z dGvodu rizné velikosti
a chovani. Diky malé velikosti jsou viry schopny prochazet filtry, které slouZzi k zachyceni

bakterii, tudizZ musi byt tyto filtry mnohem hustsi. (Acheson, 2011; Melichercikova, 2015)

1.1 Proces prenosu niakazy

Pro proces §ifeni ndkazy v populaci je dulezité, aby byly splnény tfi podminky, bez kterych
by tento proces nemohl probihat. Jedna se o pfitomny zdroj ndkazy, nasledny pienos
ndkazy na pfitomného vnimavého hostitele. Mikroorganismy, které nékazu piendsi,

1ze délit do nekolika tfid podle druhu mikroorganismu. Tyto tfidy jsou: houby, bakterie,
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viry, priony a prvoky. Ddle mohou byt nositelem také cizopasné Cervy a clenovci.

(Gopfertova, Pazdiora, Danova, 2013, Sedlak, Tomsickova, 2006)
Zdroj nakazy

Zdroj nékazy je jednou ze tfi podminek, které jsou potieba pro proces Sifeni nakazy.
Mikroorganismy, které jsou puvodci onemocnéni se Siii prav€é pomoci cloveéka
nebo zvifete. V pfipadé prenosu z c¢lovéka na cCloveka, oznacCujeme tento pienos
jako interhumanni. V pfipad¢ ptenosu ndkazy na Clovéka ze zvifete, je tento pienos
oznacovan jako zoon6za. Obdobi nakaZlivosti je udaj, ktery udava €asovy interval, béhem
kterého dochazi k vyluCovani patogenti. Toto obdobi je dulezit¢ pro 1éCbu a tvorbu
epidemiologickych opatieni, je ovSem u jednotlivych druhti infekci odlisné. V piipad¢ vira
dochéazi k nejvétS§imu Sifeni béhem inkubacni doby coZz je obdobi jesteé pred prvnimi
projevy onemocnéni.

Zdroje nakaz lze rozdé€lit na nosi¢e a osoby s klinickym pribéhem nemoci. Nosici jsou
bez ptiznakii onemocnéni. I kdyz o tom nevi, pfechovavaji v sobé a Sifi patogeny.
Z tohoto dlivodu lze fici, Ze jsou nebezpecnéjsi neZ osoby, u kterych se projevily pfiznaky,

protoze o nich vi, proto ¢asto omezuji kontakt s jinymi osobami a 1€¢i se.
Pienos

Dalsi podminkou je pravé pienos nakazy. Cest pfenosu mezi organismy je mnoho.
Aby patogeny mohli nakazit hostitele, pronikaji do organismu pomoci tzv. brany vstupu,
coz jsou vstupy, kudy pravé ndkaza pronika do organismu. Nej¢ast&js$i vstupni brany jsou
pres kuzi, respiracni nebo travici trakt, dale také spojivkovy vak a pohlavni soustavu.

Ptenos délime také na pienos piimy a nepiimy.

Pfi pfenosu pfimou cestou, je nutna piitomnost zdroje ndkazy a vnimavého hostitele,
aby se pfenos uskutecnil pifimo z brany vystupu infikovaného do brany vstupu nového
jedince. Pfimy pifenos probiha bud kontaktem, poskrdbanim nebo pokousanim,
kapénkovou formou ¢i prenosu infekce zmatky na jeji plod. Pii pfenosu koznim
kontaktem se pfendseji predevSim pohlavni nemoci nebo kozni onemocnéni ale i dalsi.
V ptipadé¢ prenosu kapénkami jde o =zachyceni kapének obsahujicich patogeny,
na nosni ¢i Gstni sliznici. Kapénky se tvoti pfi kychdni nebo kaslani. I kdyZ je Zivotnost
velmi kratkd, patfi k nejcastéjSimu pienosu infekce zdavodu moznosti pirenosu
az na vzdalenost 2 metr. Pii pokousani nebo poskrabani, se do rany zranéného jedince

pfenese i malé mnozstvi patogenu, které¢ nasledné¢ mohou daného jedince nakazit.


https://www.martinus.cz/authors/dana-goepfertova
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Pfenos nepiimou cestou nepotiebuji kontakt mezi nakazenym a hostitelem. Probiha
pfes infikované predméty nakazenym, se kterymi piijde nasledné hostitel do styku.
Nejcastéji se jednd o exponované plochy, jako jsou kliky dvefi, madla, ru¢niky apod.
Mimo pfedméty, mize probihat nepfimy pfenos také pomoci kontaminovanych potravin
a vody. Tento pienos je obvykly pii konzumaci produkti z nakazenych zvirat. Sekundérni
kontaminace miize vzniknout také pifi zpracovani pokrmu. Nepifimy pienos muze
probéhnout také prostiednictvim infikovaného biologického materidlu nebo castmi tél
¢lenovci €i jejich vykaly.

Vnimavy hostitel

Posledni podminkou k pfenosu nadkazy je fyzicka pfitomnost vnimavého hostitele. Citlivost
organismu k jednotlivym infekcim je casto individudlni, kterd je rtznd podle stavu
organismu v dob¢ kontaktu s ndkazou a druhova. Také vnimavost organismu se riiznoroda,
ale pohybuje se mezi dvéma hranicemi od absolutni odolnosti po absolutni vnimavost.

(Gopfertovad, Pazdiora, Danova, 2013, Gépfertovad, Pazdiora, 2015, Benes, 2009)


https://www.martinus.cz/authors/dana-goepfertova
https://www.martinus.cz/authors/dana-goepfertova
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2 PROBLEMATIKA KORONAVIRU

Oznaceni koronavirus se pouziva pro jakykoli virus, patfici do podceledi Coronaviridae.
Jde o souhrnné oznaceni pro Ctyfi Celedi virt, které zptsobuji onemocnéni u zvirat a lidi
s ruznym stupném zavaznosti. Nazev je odvozen od charakteristického uspotadani
povrchovych struktur lipidového obalu vird ve tvaru slune¢ni korony. Miize zptisobit bézné
obtize, jako je nachlazeni, kaSel, dychaci obtize, teploty. Ale také smrtici choroby, jako je
dychaci onemocnéni zvané tézky akutni respiracni syndrom SARS, infekci MERS

¢i onemocnéni COVID-19. (Heller, 2020)

2.1 SARS

Severe acute respiratory syndrome — Te&zky akutni respiraéni syndrom je virové
onemocnéni zpusobené pravé koronavirem pod oznatenim SARS-CoV. Poprvé byl vyskyt
hlagen v Cing v roce 2002. Nasledné se béhem nékolika mésict rozsitilo do 32 zemi.
Onemocnéni zasahlo celkem 8000 lidi, pficemZ na nasledky umftelo téméf 8 stovek lidi.

(Heller, 2020)
Pienos
Inkubaéni doba nemoci je obvykle 2-7 dni, ale mizZe trvat az 10 dni.

Nejpravdépodobnéjsi zplsob, kterym se vir zacal Sifit mezi lidmi je zoonoza,
pfi konzumaci masa z cibetek. Déle se vir mezi lidmi Sifi kapénkami a kontaktem

s infikovanymi pfredmety.
Priznaky

Prvnimi pfiznaky, které se u onemocnéni projevuji, jsou piedevSim vysoké horecky.
Ty mohou byt spojeny se zimnici nebo tiesavkou dale se mizZe objevovat inava, bolest
hlavy, kloubii nebo ¢i svalti. Hlavnim ptiznakem, ktery nésleduje je suchy drazdivy kasel,

obtize s dychanim, nasledné¢ se miize vyvinout v zapal plic.
Lécba a ochrana

Neexistuje zadny 1ék ani vakcina konkrétné¢ na onemocnéni SARS. Lécba onemocnéni

probiha jako podptirnd v reakci na aktualni ptiznaky. NejCastéjsi je dodavani kysliku,

piipadné mechanicka pomoc dychéni a sraZzeni horecek pomoci antipyretik.
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Individualni ochrana jako prevence pfed nakazenim zahrnuje ¢asté myti rukou mydlem
nebo desinfekci na bazi alkoholu, pouzivani osobnich ochrannych prostiedkl cest vstupu

do organismu.

Dale je soucasti ochrany proti Sifeni viru dodrzovani veterinarnich opatteni pfi distribuci
potravin. Izolace nakazenych osob a aktivni vyhleddvani osob, které byli v kontaktu

s nakazenym. (Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS), 2021)

2.2 MERS

Middle east respiratory syndrome coronavirus — blizkovychodni respiracni syndrom. Virus
MERS-CoV byl poprvé identifikovan v roce 2012 v Saudské Arabii a nasledné se rozsifil
do 27 zemi. Celkovy pocet laboratorné potvrzenych nakazenych je 2494 a onemocnéni
vedlo k t¢méf 9 stim Umrti. Jednd se o zoonoticky virus, jehoz plivodcem je egyptsky
netopyr, ze kter¢ho se v minulosti virus pfesunul na velblouda, proto je zdrojem pienosu
na ¢lovéka pravé velbloud. (Middle East respiratory syndrome coronavirus (MERS-CoV),
2021, Heller, 2020)

Pienos
Inkubac¢ni doba se pohybuje od 2 do 5 dni.

Pienos mezi lidmi viru je moZzny jen uzkym kontaktem s nakazenym. Z tohoto diivodu
se vir prendSel pfedevSim na ¢leny domacnosti a oSetiujici personal, ktery se o nakazeného

staral.
Priznaky

Nemoc se typicky projevuje horeckou, kaslem a dusnosti. Casto se objevuje i nalez
pneumonie. V nékterych ptipadech se objevila i nevolnost a prijem. Tézky priibéh nemoci
muze vést az k selhani dychani. Tézky prubéh se projevuje predevsim u starSich lidi, lidi

s oslabenou imunitou a u lidi s chronickym onemocnénim ledvin, plic a cukrovka.
Lécba a ochrana

Na onemocnéni MERS neexistuje zddna vakcina ani specifickd 1écba. Lécba tedy probiha
pouze jako podptirnd, podle klinického stavu pacienta. Jednad se piedevSim o pouziti

antipyretik ke srazeni horecek, vyuziti mechanické pomoci dychani.

Prevenci je zvySeni obecnych hygienickych opatieni véetné myti rukou mydlem nebo

desinfekénimi prostfedky na bazi alkoholu. Dilezité je udrZzovat odstup a vyhybat
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se uzkému kontaktu snakazenymi zvifaty ¢i lidmi. Vyhybat se konzumaci syrovych

nebo nedostatecné upravenych zivocisSnych produkti. (Middle East respiratory syndrome

coronavirus (MERS-CoV’), 2021)

2.3 Covid-19

Onemocnéni, které v dneSni dobé zplsobuje mnoho problémi z divodu jeho tézko
kontrolovatelného S§ifeni. Na jafe roku 2020 tento vir vyvolal celosvétovou pandemii
a jen diky pfisnym restrikcim, které podnikly vlady zasazenych stat, bylo dosazeno
omezeni denniho nartistu nakazenych, bohuzel jen na omezenou dobu. Na podzim 2020

se zacala projevovat druhd vlna a to prudkym narstem poctu nakazenych.

Novy typ koronaviru SARS-CoV-2 (pivodné oznaceny jako 2019-nCoV), se objevil
poprvé na zacatku prosince 2019 v ¢inské provincii Chu-pej, v niz se nachazi
jedendctimilionové mésto Wu-chan. Védci uz dokézali popsat genetickou strukturu viru.
Cina tyto tidaje uvolnila vefejnosti, takze na vyzkumu nyni pracuje fada odbornych
pracovist po celém svété. Onemocnéni, které tento koronavirus zpusobuje, dostalo

oznaceni covid-19. (Informace ke koronaviru a nemoci covid-19., 2020)

Nad zdrojem této nakazy se stile spekuluje, nicméné predpokladd se, ze plvodnim
pfirodnim rezervoarem tohoto viru jsou netopyii, dle aktudlnich informaci vysetfovatell
Svétové zdravotnické organizace. Dale také uvadi, Ze spekulace ohledné Uniku uméle
vytvofeného viru z laboratofe ve mést¢ Wu-chan jsou velice nepravdépodobné.( Prvni
vysledky mise WHO ve Wu-chanu: Unik koronaviru z laboratoie je nepravdépodobny,
2021)

Pi'enos
Inkubacni doba je 2 az 14 dni.

Nemoc se S§ifi primarné kapénkami, tedy kapickami slin nebo vytokem =z nosu,
kdyz nakaZzena osoba kasle nebo kychd. Déle se mize S§ifit také kontaktem s infikovanou
osobou nebo predmétem. Pfenos vzduchem neni pfili§ pravdépodobny, nejedna-li
se o procedury produkujici aerosoly. (Rapid Risk Assessment: Cluster of pneumonia cases
caused by

a novel coronavirus, 2020)
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Piiznaky

Ptiznaky nemoci se zacinaji projevovat v pruméru 5-6 dni od nakazeni, ale mohou se zacit
projevovat kdykoliv v prubéhu 14 dni. Bohuzel je nakazeny jiz béhem této doby infekcni.
To je hlavni diivod, pro€ je té€zké zastavit Sifeni této nemoci. Neékteti 1idé se nakazi, ale
maji jen velmi mirné pfiznaky nebo viibec zadné. Coz ma za nasledek, ze infikovany ani
nezjisti, Ze je infek¢éni a nakaza se $ifi dale.

NejbéznéjSimi piiznaky onemocnéni COVID-19 jsou napiiklad horecka, suchy kasSel
a unava dale se u nékterych pacienti mize objevit ztrata chuti nebo ¢ichu, nosni kongesce,
bolest v krku, hlavy, svall a kloubti, nevolnost, priijem, zimnice, zavraté nebo i rizné typy
kozni vyrazky. Zavazny prib¢h nemoci se objevuje piredevsim u rizikové skupiny obyvatel
se zdravotnimi problémy nebo lidé nad 60 let. Takovy pribéh pak muize vést az
k neurologickym komplikacim jako je mrtvice, zanét mozku, delirium nebo poskozeni

o

nervu.

Lécéba a ochrana

vvvvvv

se o jednoducha opatfeni. Jedna se predevSim o fyzické distancovani, udrzovani dobie

vétranych vnitinich prostor, pokryvky dychacich cest, zdkladni hygiena.

Mezi osobami by mél byt rozestup alesponi 1 az 2 metry, v uzavienych prostorach se
doporucuje radéji veétsi vzdalenost. Tohle opatieni méa za cil snizit riziko infekce

pfi kaslani, kychani, ale také mluveni.

V uzavienych prostorach je dilezité¢ udrZzovat proudéni cCerstvého vzduchu a to plati

pfedevsim, pokud se zde nachazi vice osob.

Pokryvky dychacich cest jsou dilezité¢ piedevSim v situaci, kdy neni mozné udrzet

bezpecnou vzdalenost od jinych osob nebo neni moznost udrzet cirkulaci vzduchu.

Hygiena by méla byt efektivnéjs$i nez je mnoho lidi zvyklych v béZném Zivoté. Mimo
umyvani rukou vodou a mydlem, by se mé¢l vyuzivat také roztok na bazi alkoholu, aby se
eliminovaly choroboplodné zarodky vcetné virii, které na rukou zlstavaji. Zarovenl neni
vhodné dotykat se o¢i, nosu a Ust, aby v ptipadé kontaminace rukou nedochazelo ke vstupu

viru do organismu. (Coronavirus disease (COVID-19) advice for the public, 2021)

Ke zjisténi nakazenych je vyuzivano testii na principu antigenni a PCR metody.
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Antigenni metoda funguje na principu detekce virové bilkoviny, tedy protilatek, které
télo na obranu proti viru vytvaii. Této bilkoviny je v téle nakazeného zvySené mnozstvi,
coz prave antigenni test odhali. (Obecné informace o antigennich testech a popis provedeni

testu, c2021)
Metoda PCR je Siroce rozsifend molekuldrné diagnostickd metoda, kterd slouzi k detekci
mikroorganismu napiiklad v krvi, nebo jak se Castéji ve spojeni s onemocnénim Covid-19
vyuziva, tak vytér ze sliznic. (LOGIKA TESTOVANI KORONAVIRU (RAPID TEST V.
PCR, ¢2021)

V nésledujici tabulce je shrnuti 3 nejvyznamnéjSich koronavirt, které jsou mezi sebou

komperovéany z hlediska inkuba¢ni doby, mozného ptenosu, vyskytu, poctu nakazenych

a umrti.
Tabulka 1- Komparace koronavirovych nemoci [Zdroj: Vlastni]
Inkubacéni P 1rx . "
Nemoc doba ve Pfenos Prv?, ?liaseny nakl;(Z)ZEt' ch Pocet umrti
dnech yskyt y
Kapénky,
SARS 2-10 vzduch, Cina 2002 8000 800
kontakt.
MERS 2.5 Kontakt, | S2Udskd | 5515 2494 900
Arabie
Kapénky,
Covid-19 2-14 vzduch, Cina 2019 | 141 057 106* | 3015 043*
kontakt.

*Udaj k 20.4.2021, zdroj WHO

NejstarSim v této praci analyzovanym koronavirovych onemocnénim je pravé onemocnéni
SARS, jehoz vyskyt je doloZeny od roku 2002. V roce 2012 byl zaznamenan koronavirus
MERS a nésledné¢ onemocnéni Covid-19. Ve vSech ptipadech se jednd o svétové
pandemie, nicmén¢ Covid-19 je nejvyznamnégj$im, jelikoz je u néj zaznamenan nejvetsi
pocet nakazenych 1 umrti. Zacatek inkubacni doby je u vSech tifi koronavirovych
onemocnéni stejny, rozdil je v dobé trvani, kdy MERS vychazi pouze do 5 dni, zatimco
ostatni onemocnéni maji dobu trvani inkuba¢ni doby nejméné dvojndsobnou. Také ptenos
se lisi pouze u onemocnéni MERS, kdy probiha pouze kontaktem nakazeného s hostitelem,
zatimco dal§i onemocnéni, tedy SARS a Covid-19, se §ifi mimo fyzického kontaktu také

kapénkami a vzduchem.
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3 KRIZOVE RiZENIi PODNIKU

Krizové tizeni podniku je spjato obecné s jevem, ktery se nazyva krize. Je to jev narusujici
rovnovahu mezi zdkladnimi charakteristikami systému a postojem okolniho prostiedi
k danému systému. Lze tak oznacit cokoli, co obsahuje potencidl vyznamné ovlivnit ¢i

dokonce ohrozit fungovani systému. Krize mize zasahnout jakykoliv subjekt

Za krizovou situaci lze povazovat situaci, kdy vznikd neptfedvidatelny nebo obtizné
pfedvidatelny prabéh skutecnosti po naruseni rovnovaznych stavii pfirodnich,
ekologickych, ekonomickych, technickych, technologickych nebo spolecenskych systémii.
(Zapletalova 2013)

Podnikové krizové fizeni je sada pfistupli, opatfeni a metodik pouzivanych vedenim
a vlastniky k feSeni krizovych situaci. Dopady jakékoli krize maji negativni dasledky pro
objekt zasazeny krizi a jeji okoli. Ti, kdo jsou zasazeni krizi, se proto snazi eliminovat jeji
dasledky a ptivést spolecnost na troven pied krizi. Jde o zastaveni negativniho vyvoje
a nasméerovani vyvoje nejprve do stabilizované polohy a poté zpét do kladného vyvoje

podniku.

Rozhodujicim faktorem pro krizi je doba, ve které se krize prohlubuje a zpisobuje stale
vetsi Skody. Cilem dotcenych spolecnosti je snizit dasledky a Skody zplsobené krizi
a minimalizovat dobu trvani krize. Krizové fizeni vSak zaCina dfive, nez lze krizi vibec
rozpoznat nebo jesté predtim, nez dojde ke krizi. V tomto smyslu je krizové fizeni trvalym
procesem, ktery zahrnuje preventivni opatfeni ke snizeni krize, vytvofeni systémil pro
vcasné odhaleni vyvoje krize a systému pro zmirnéni dopadi krize, jakoz i jejich rychlé
a uspésné zvladnuti.

Krizové ftizeni je zaloZeno na feSeni jiz identifikované krize. Identifikace krizi je ovSem
zékladni ¢asti celého procesu krizového fizeni, od kterého se rozviji dalsi postup vedouci

k ukonceni krize, analyze a naprave. (Zapletalova, 2013; Antusak, 2013)
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Obr. 1 — Schéma krizového Fizeni [zdroj: Zuzadk, Konigova, 2009]

Pomoci obecnych zasad krizového fizeni 1ze:
e Identifikovat skute¢né pficiny krize,
e jmenovat krizovy management,
e kratkodobé¢ centralizovat pravomoci

e Realizovat komplex revitalizaénich opatieni.(Sefcik, Tomek, Hruska, 2009)

3.1 Prvky krizového Fizeni

Pribéh krize maze byt v kazdém podniku odlisny, nicméné existuji obecné kroky, které
mohou byt krizovym fizenim vyuzity. Obecné se kroky krizové fizeni zamétuji na
identifikaci rizik, které mohou vyvolat ur€itou krizi, Analyzuje tato riziky a mozny prubéh

krize, hodnoti jejich mozny dopad a navrhuje a pfijima opatieni.
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Analyza ohroZeni podniku

Pro stanoveni preventivnich opatfeni proti vzniku krize slouzi analyza ohrozeni. Jedna
se o vyhledani moznych pii¢in, diky kterym by v podniku mohla vzniknout krize
a vytvoieni vhodnych preventivnich opatieni, proti vzniku nebo rozvinuti krize. V analyze
se také zkoumaji projevy moznych krizi, aby doslo v pfipadu vzniku k rychlému
rozpoznani.

Protoze mé kazdy podnik jind rizika, je dulezité v této fazi zanalyzovat vSechna rizika, tedy
vnitini 1 vnéj$i. Z divodu rychlého rozpoznani krize, je dilezité znat jeji projevy a ¢im
se vyznacuje. ProtoZze ma kazdy podnik jiné ¢asové reakce, je vhodné stanovit si ¢asovy
horizont ptedvidani krizi a statistickou pravdépodobnost propuknuti krize v jednotlivych

fazich.

Stanoveni Krizové strategie

Slouzi k uréeni, kam by krizova strategie méla smefovat. Obecné se jedna o strategie:
e Zvladnuti krizové situace,
e Restrikce celkového ohrozeni
e (QOdstranéni potencionalnich krizovych ohnisek

Realizace krizové strategie

Déli se podle piedchoziho stanoveni strategie.

Zvladnout krizovou situaci je mozné obzvlasté diky dobré povésti podniku a tim zabranit

propuknuti krize.

Pti restrikci celkového ohrozeni lze toto ohroZeni omezit pomoci v€asného rozpoznéni
krize a jejiho vyvoje, nasledné zamezit eskalaci ¢asto pomoci krizovych plant.

Odstranéni ohnisek krize 1ze dodate€nym investovanim. (Bélohlavek, 2001)

3.2 Rizeni rizik

Soucasti krizoveho fizeni je také fizeni rizik, probihajici ¢innost, kterd nejen identifikuje
a popisuje rizika, ale také je analyzuje, hodnoti a kontroluje. Rizeni rizik je opakujici se
fada vzdjemné souvisejicich aktivit zamétenych na fizeni vyvoje hrozeb v krizovém

prostiedi spolecnosti tak, aby krizovy potencidl nepiekrocil ur€itou pfijatelnou miru rizika.

Jedna se o proces, kterym se spole¢nost snazi vyhnout u¢inkiim soucasnych a budoucich
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faktori a navrhuje feSeni, kterd pomohou snizit G€inky nepfiznivych ucinkt a vyuzit
pfilezitosti k pozitivnim G¢inktim.

Béhem fizeni rizik se sleduji a analyzuji hrozby, identifikuji rizika a vyhodnocuje, jaka
rizika by spole¢nost mohla byt ochotna podstoupit, aby doséhla svych zamyslenych cilt.
Rizeni rizik by mélo byt nepfetrzitym a vyvijejicim se procesem, ktery hodnoti rizika

z minulosti, soucasnosti a zejména budoucnosti.

Rizeni rizik si z4d4, aby bylo vedeno nejzkuSenéjSimi manazery ve spole€nosti, a musi byt

pfifazeny povinnosti tak, aby kazdy manaZer a zaméstnanec odpovidali za fizeni rizik.

Rizeni rizik ve své podstaté chrani organizaci a jeji partnery a zvysSuje jejich dulezitost tim,
ze organizaci poskytuje rdmec pro provadéni budoucich c¢innosti. Vyrazné zlepsuje

rozhodovani, planovani a stanoveni priorit

Strukturované chapani obchodnich aktivit, nestability a prezentace hrozeb piispiva
k efektivn€jSimu vyuzivani kapitdlovych zdroji spoleCnosti, snizuje nestabilitu
v sekundarnich obchodnich oblastech, zajiStuje a vylepSuje aktiva a image spolecnosti,
rozviji a podporuje zaméstnance a zakladni znalosti o spolecnost optimalizuje provozni

ucinnost. (Antusak, 2013; Merna,Al-thani 2007)
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4 PROJEKTOVE RIiZENI

Projektové tizeni zahrnuje soubor norem, doporuceni a zkusenosti, které popisuji, jak tidit
projekt. Vzhledem k tomu, ze kazdy projekt je rtznorody, se jednd spiSe o vSeobecné
platné skutecnosti, urcitou filozofii ptistupu k feSeni dané problematice, nez o konkrétni
a podrobné smérnice a navody. Je to zplsob pfistupu k névrhu a realizace procesu zmén
tak, aby bylo dosazeno cile, ktery byl pfedpokladan, a to v pldnovaném terminu, pfi
stanoveném rozpoctu s disponibilnimi zdroji a tak, aby realizovand zména nevyvolala

nezadouci vedlejsi efekty, tedy aby vznikajici projekt byl Gspésny. (Dolezal, 2016)

Projektové tizeni, méa dlouhou historii, ackoliv se tento pojem zacal objevovat az ve 20.
stoleti. Zejména realizace velkych staveb v historii se zajisté bez ditkladného projektového
fizeni neobeSla. OvSem teprve s rozvojem védeckého managementu a teorie fizeni
se objevuje jako samostatnad disciplina, pfi¢emz dilezitym milnikem je zde zavedeni
Ganttovych diagramt k planovani a fizeni stavby lodi pocatkem 20. stoleti. Mnoho metod
vzniklo poté v rdmci vojenskych a kosmickych projekt. V 80. letech se projektové fizeni
roz§ifilo do dalSich odvétvi. V nasi zemi se projektové fizeni zpocatku vyuZivalo na

projekty v investi¢ni vystavbe. (Hajckalova, Prostéjovska, Tomankova, 2013)

4.1 Projekt

Projekty se vyznacuji zivotnim cyklem. Proto se jednd o ¢asové omezené Cinnosti, které
provadime za ucelem vytvofeni nového produktu, zlepSeni stavajiciho produktu, sluzby

nebo dokonce dokumentu. Vystup tedy miize byt hmotny nebo nehmotny.

Projekt je ustfednim motivem projektového fizeni a spolecn€ s nim realizujeme zménu,
které chceme nakonec dosdhnout. Pod pojmem projekt si lze predstavit vyvoj nového
produktu nebo zavedeni bezpeCnostnich opatieni. Soucet nékolika projektli se nazyva

portfolio. (Svozilova, 2011)
Trojimperativ projektu

Lze definovat jako trojdilny cil. Pouziva se k popisu vyznamnych vztahli mezi néklady,
Casem a cilem. Implementace téchto komponent vede k vytvotfeni uspé$Sného projektu.
Nejbéznéjsimi prekdzkami jsou nejednoznacné pozadavky, cile, problémové casy, Spatné

nacasovani, legislativni zmény nebo nedodrzeni dané¢ho rozpoctu. (Hajckalova, 2013)
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Cas MNaklady
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Obr. 2 — Trojimperativ projektu [Zdroj: Bendova, 2012]
Zivotni cyklus projektu

Projekt je specificky prvek s povahou procesu, ktery se vyviji, a v riznych fazich, které

jsou nazyvany zivotni cyklus projektu. Existuje zdkladni rozdéleni na tyto faze:

e Konceptudlni navrth — To zahrnuje formulovani zédkladnich zamérd, hodnoceni
pfinost, odhad nakladi a casu pottebného pro implementaci a predbéznou analyzu
rizik.

e Definice projektu — Jde o upfesnéni vysledkii prvni faze, diverzifikace cild,

pfiprava metod, identifikace zdroji, stanoveni realistického casového ramce,

vypocet nakladl, definovani rizik a vypracovani podrobnych projektovych plant.

e Produkce — Nyni se projekt realizuje, tudiZ probihaji Cinnosti jako je fizeni
dodavek, kontrola postupti podle rozpoctu a harmonogramu, kontrola komunikace

a kvalita, testovani vysledku a tvorba dokumentace.

e Operacni obdobi — v této fazi je uz projekt ve funkénim procesu, jiz pouzivan
a posuzuje se socidlni a ekonomicky dopad ve srovnani s planem a je poskytovana
zpétna vazba pro plénovani dalSich projekti spolu s hodnocenim twrovné
spolupracujicich systémt.

e Vyfazeni projektu — Zde je projekt pireveden do faze podpory a zdroje jsou

pievedeny na dalsi projekty, zpracovany poznatky a zkuSenosti z tvorby projektu.

(Svozilova, 2006)
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Projektova omezeni

Spravné fizeni projektu vyzaduje adekvatni identifikaci pozadavki a podrobné psani vSech

cili o¢ekavanych od projektu. Kdyz kazdy pochopi hlavni ucel a piinos hned od zacatku,

bude mnohem snazsi drzet se spravnym smeérem, aby splnil ocekavani a vyvaroval se

zbyteCnym konfliktim. Navzdory peclivé ptipravé vSak kazdy projektovy manazer zapasi

s omezenimi projektu. Nejdilezitejsi jsou nasledujici:

Néklady — Schvaleny rozpocet musi obsahovat vSechny nezbytné vydaje, které
jsou nezbytné k dosazeni cild projektu. Projektovi manazefi musi zajistit, aby
projekt nebyl pfeplacen, ale aby byly schvélené prostfedky pouzity co nejlepSim

zpusobem.

Rémec - Pojednava o hlavnim zadméru a rozsahu projektu. Definuje diivod

zpracovani projektu.

Kvalita - Kombinace standardii a kritérii, v rdmci kterych musi byt dokoncen

urcity projektu, aby byl funkéni.

Riziko — MozZné interni a externi vlivy, které mohou mit negativni vliv na tvorbu
projekt. Vznika kombinaci pravdépodobnosti, Ze k situaci dojde, a dopadu, ktery

ovlivni projekt.

Zdroje - K dokonceni projektovych ukolii jsou pottebné zdroje. Obvykle zahrnuje

lidské kapacity, vybaveni, prostory nebo finan¢ni zdroje uvedené vyse.

Cas — urCuje Casovy ramec pro vyvoj projektu. Spatna organizace vede
k nedodrzeni terminti nebo k netplnému zpracovani. Jednim z moznych divodi
nesplnéni planovaného data dokonceni miZze byt nejasna identifikace jednotlivych

cil, coz prodluzuje Cas na dosazeni pozadovanych vysledkt (Watt, 2014)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 29

5 VYVOJ SIRENI NEMOCI COVID-19 V CESKE REPUBLICE

V Ceské Republice se onemocnéni Covid-19 objevilo poprvé v bieznu 2020 hned ve tfech
piipadech. Hlavnim zdrojem infekce byla uvadéna Italie, kam na zacatku roku 2020 jezdilo

mnoho Cechu na rekreaci.

Rychly néstup epidemie byl poznamenin pfedevSim materidlni nepfipravenosti. Na
zéklad¢ nedostatku ochrannych prostiedki se u obCanii projevila iniciativa Siti rousek,
vyroba ochrannych §titi pro sebe, své okoli a v podstaté vSude, kde bylo potieba. Zaroveii
probihaly dobrovolné ndkupy seniorim a osobam v karantén¢. Zaroven zacala platit prvni

vladni opatfeni slouzici k omezeni $ifeni nemoci Covid-19.

Prvni vlna vyvrcholila v Cesku zhruba v poloviné dubna. Do této doby bylo evidovano
nakazenych témét 4800 osob, necelych 500 osob bylo hospitalizovéno s téZkym priabéhem
nemoci. Nasledné¢ poCty nové nakazenych klesaly, proto probihalo také rozvolnovani

vladnich opatieni.

Na konci léta 2020 opét zacaly nartistat polty nakazenych a v zaii 2020 byla Ceska
republika zafazena mezi nejhlife zasaZené staty Evropy. Denni narlst se postupné zvySoval
a hranici 10 000 ptekrocil jiz 7. fijna 2020. Na konci roku 2020, piesnéji 30. prosince

denni nartst nakazenych piekrocil dokonce 17 000.

Opétovny narlst v prosinci 2020 oznacuje tteti vinu, kterd vrcholi v bfeznu 2021, kdy
se denni narist pfiblizuje opét k 17 000 nakaZzenych. (Anatomie selhani: Vahani a zmatek.

Proc je Cesko po roce pandemie v nejtézsi krizi, 2021; viastni)
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Nyni bude komperovan vyvoj nakaZenych a hospitalizace v Ceské Republice v obdobi
mezi 1.3.2020 az 30.4.2021.
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Graf 1 — Vyvoj poctu nakazenych a hospitalizovanych osob s nemoci Covid - 19

Graf vyvoje pocCtu nakazenych a hospitalizovanych snemoci Covid-19 slouzi pro
jednodussi grafické znarodnéni, jak se tyto hodnoty pohybovaly od prvniho potvrzené¢ho

ptipadu v bieznu 2020 az do dubna 2021. Graf je vytvofen z priméru hodnot za dany

vvvvv

Z grafu jde pozorovat, Ze pocty béhem prvni viny udrZovaly stile nizké hodnoty
v porovnani s druhou a tfeti vinou. Vyrazny je také narast v zaii 2020 a fijnu 2020, coz je
oznacovano za pocatek druhé viny. Nésledny propad jasn€ znaci ukonceni druhé viny

a opétovny narust a start treti viny

Me¢sice duben 2020, listopad 2020 a duben 2021 se vyznacuji vétSim poctem
hospitalizovanych nez nové nakazenych. Tento jev je zpusoben vysokym poctem

hospitalizovanych osob, které pottebovali odbornou péci po delsi dobu.
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5.1 Geneze vladnich opatieni

Vyvoj vladnich opatfeni ke dni vzniku této diplomové prace lze rozdélit na 3 po sob¢

jdouci viny.

Prvni etapa vladnich opatieni od bfeznu 2020 do cervna 2020 méla za cil omezit Sitfeni
nemoci Covid-19 v jeho pocatecni fazi. Jednalo se zejména o opatieni, kterd omezovala
pieshrani¢ni pohyb osob a pozd¢ji Gplné uzavieni hranic. K této skutecnosti byla vyuzita
armada a policie Ceské republiky pro namatkové kontroly na hranicich. Osoby, které se
vratily z ciziny, byly povinny podstoupit karanténu po dobu 14 dni. V prvni etapé vladnich
opatieni byly uzavieny vSechny zdkladni, stfedni, vyssi odborné a vysoké Skoly.
V polovin¢ biezna 2020 stit vyhldsil nouzovy stav, nasledné¢ byl zakdzédn provoz
restauraci a nékterych obchodii a také zacala platit povinnost nosit ochranu dychacich cest
mimo bydlisté. Na pfelomu dubna a kvétna zacala fungovat tzv. chytrd karanténa, coz byl
systém, ktery mél slouzit k vytipovani osob, které mohli byt v kontaktu s potenciondlnimi
pfenaSec¢i. Od kvétna 2020 zacaly klesat pocty nakazenych, proto probihalo postupné

rozvolnovani.

Druha etapa vladnich opatfeni od zafi 2020 do listopadu 2020 byla zavedena z diivodu
opétovného nariistu poétu nakazenych obyvatel Ceské republiky. Konkrétné se jednalo
o nafizeni nosit ochranu dychacich cest ve vnitinich prostorach, které bylo nésledné
zruseno premiérem vlady Ceské republiky. V zafi 2020 se také zadal hroutit systém tzv.
chytré karantény a dohleddni rizikovych kontaktii bylo témét nemozné, kvili neustale
rostoucimu poctu nakazenych. Teprve v fijnu 2020 byla zavadéna ploSna opatieni
k eliminaci zvySujictho se poctu nakazenych. Konkrétné byl vyhlaSen nouzovy stav,
omezen volny pohyb osob, véetné zdkazu nocniho vychdzeni, uzaviend vétSina sluzeb,
obchodii a Skol, platila povinnost nosit ochranné prostiedky cest dychacich. V listopadu
2020 vstoupil v platnost novy protiepidemicky systém tzv. PES, ktery obsahuje 5 stupiii
pohotovosti. Na zaklad¢ tohoto protiepidemického systému, jsou nasledné rozvoliiovéana ¢i

zptisiiovana protiepidemické opatieni.

Tteti etapa vladnich opatieni byla od prosince 2020 do dubna 2021. V pribéhu prosince
dochazi k opétovnému nariistu po¢tu nakazenych a tzv. PES se dostava k 5. stupni
pohotovosti, ktery pfinesl nejptisn€jsi opatfeni. Tato opatfeni spocivala opét v povinnosti
nosit ochranu dychacich cest, no¢ni zdkaz vychazeni a zakaz shlukovéani osob atd. V lednu

2021byl spustén rezervacni web pro oCkovani seniort nejprve nad 80 let, ktery vSak pod
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naporem vysokého zajmu kolabuje. V tinoru 2021byl pfijat novy tzv. pandemicky zdkon
(Zékon ¢. 94/2021 Sb.) a zrusen nouzovy stav, ovSem na zadost hejtmanti je 3 dny po
zruSeni opet obnoven. Nedlouho po obnoveni nouzového stavu piichdzi také v platnost
omezeni pohybu mimo okres trvalého bydlisté a povinné testovani ve vSech firmach, kde je
nejméné 10 zaméstnancl. V pribéhu dubna je ukoncen nouzovy stav, jsou rozvolnéna

nékterd opatfeni a planuji se dal$i rozvolnéni z divodu klesajictho poctu nakaZenych.

2021, vlastni)
Protiepidemicky systém

Systém vytvofeny Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky, slouZici jako nastroj
k metodickému zavadéni a rozvolnovani protiepidemickych opatfeni béhem pandemie
Covid-19. Je dilezité doplnit, aby mohla byt v platnosti urcitd opatfeni, je nutné, aby platil

nouzovy stav pro Ceskou republiku.

Na zéklad¢ indexu rizika, které je kalkulovano ze znamych parametr epidemie Covid-19,

je urcen jeden z péti stupiili systému a podle néj jsou platna protiepidemicka opatieni.
Parametry pro vypocet indexu rizika jsou:
e (¢trnactidenni pocty pozitivnich osob na 100 000 obyvatel
o Hodnoceni 0-20 bodi
e (¢trnactidenni pocty pozitivnich seniorti nad 65 let na 100 000 obyvatel
o Hodnoceni 0-20 bodi
e Zjednoduseny vypocet reprodukéniho ¢isla
o Hodnoceni 0-30 bodi
e Podil hospitalizovanych nezachycenych v komunité za poslednich 14 dni

o Hodnoceni 0-30 bodii (PES - Protiepidemicky systém CR (verze 2.0/ 2021),
2021)

Vypoctené hodnoty jsou vyhodnoceny experty a piipadné nasledné vstupuji v platnost. Pro
sniZzeni stupné pohotovosti je nutno, aby setrval index rizika v niz§im stupni po dobu 7 dnt
a celkové zlepSeni epidemické situace dle vyhodnoceni hygienikti a epidemiologt. Naopak

pro zpiisnéni stupné pohotovosti musi index rizika setrvat ve vysSSim stupni po dobu



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 33

alespont 3 dnli, vyznamné se zhorSit dalSich epidemickych parametrii nebo vyznamné

zhorSeni ukazatelii nemocnosti v navaznosti na kapacity zdravotnich sluzeb.

Pti vysokém riziku, coz je stupeni 3 a vyse, tak probihd vyhlaSovani celostatné. Pfi nizsSim

nez stupni pohotovosti 3, 1ze pti rozvoliiovani postupovat v ramci krajt.

Z popisu vyvoje opatfeni lze pozorovat jisty chaos, ktery pro mnoho lidi vedl k demotivaci
dodrzovani opatfeni. D4 se ocekavat, Ze i1 tohle mé&lo jisty pfinos k nartistu nakazenych
v jednotlivych vinach. Nésledné, kdyz vlada ptedstavila novy protiepidemicky systém, lze
konstatovat, ze to pfispélo kur€itétmu fadu a piehledu platnych protiepidemickych
opateni. Ptehled jednotlivych opatieni, ktera vyplivaji se zavedenim systému PES jsou

uvedena v ptiloze P.I a P. II (Zdroj: Matice PES, 2020), této diplomové prace.
VIadni opatteni, které vychazi z vladniho protiepidemického systému, jsou rovnéz
vystupem pro stanoveni krizovych opatfeni ve spolecnosti Krométizské technické

sluzby, s.r.o.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYTICKO-EMPIRICKA CAST

Prakticka cast diplomové prace se déli na analyticko-empirickou ¢éast a aplikacni Cast.
V analyticko-empirické casti je predstavena spoleCnost Kroméiizské technické
sluzby, s.r.o. Na zdkladé metody What-if Analysis jsou shrnuta hlavni rizika spojena
s onemocnénim Covid-19 a obecna opatfeni, jak témto rizikim pfedchazet. V posledni
kapitole analyticko-empirické casti diplomové prace jsou analyzovana jiz zavedena

protiepidemicka opatieni zavedena ve spolecnosti.

6.1 Predstaveni spolecnosti kromérizské technické sluzby, s.r.o.

Ptedchtidce spole¢nosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. byl zaloZzen méstem Kromé&iiz
v roce 1955 nejdiive jako rozpoctova, pozdéji jako prispévkova organizace. Aktualné¢ jako
spole¢nost s ru¢enim omezenym navazuje na své predchiidce a vykonava sluzby vefejnosti
jak na uzemi mésta, tak i pro okolni obce a soukromé firmy. Velké zkuSenosti v oblasti

poskytovani vetejnych sluzeb spole¢nosti dopomaha k udrzeni si dostatku zakéazek.

6.1.1 Historie spole¢nosti

Technické sluzby mésta Krométiz byly vytvoreny vy€lenénim vybranych zatizeni od
méstskych sluzeb v Krométizi. Rozvoj sluzeb v tomto méstském podniku neodpovidal
potiebam mésta a jeho obcant, proto Méstsky narodni vybor KrométiZ zfidil 1. Cervence
1955 samostatnou rozpoctovou organizaci Technické sluzby mésta Krométiz. Odbor

mistniho hospodaftstvi ndrodniho vyboru mésta byl povéten pfimym fizenim.

V roce 1969 doslo ke restrukturalizaci organizace Technické sluzby mésta Krométiz a bylo
upraveno fizeni ve vztahu k fidicimu narodnimu vyboru. Cinnost této organizace postupné
rozvijela své oblasti plisobeni a zamé&fovala se na uklidové sluzby, odvoz odpadu, udrzbu
a roz$ifovani zeleng, Udrzbu komunikaci, zabezpecovani trhll, socidlni zafizeni, provoz
zimniho stadionu a krytého bazénu, udrzbu vetfejného osvétleni a véznich hodin, udrzbu

hibitova a dal$i povinnosti, které ulozi vyssi orgéany.

V roce 1991 byla ziizena ptispévkova organizace Technické sluzby mésta Krométize, na
zéklad¢ rozhodnuti méstského zastupitelstva. Nasledn¢ v roce 2002 byla organizace
Technické sluzby mésta Kroméfize pretransformovany na obchodni spolecnost

Kroméiizské technické sluzby, s.r.o., tedy do dnesni podoby. S obchodnim podilem 100 %

v
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6.1.2 Zakladni udaje o spolecnosti

Nasledujici ekonomické data jsou Cerpany z obchodniho rejstiiku k 31. 12. 2019. K datu
zpracovani této diplomové prace nebyla novéjsi data k dispozici. Ostatni idaje jako napf.

pocty zaméstnanct jsou k 28. 2. 2021.

Tabulka 2 — zakladni udaje spolecnosti [Zdroj: Viastni]

Pocet zamé&stnancii 112
Hospodatsky vysledek 64 000,- K¢
Hodnota majetku podniku 168 319 000,- K¢
Cisty obrat 93 925 000,- K¢&

6.1.3 Hlavni ¢innosti spole¢nosti

Kroméfizské technické sluzby, s.r.o. jsou roz¢lenény na jednotlivé provozy, za které nesou
zodpovédnost jejich vedouci. NiZe je soupis jednotlivych provozl s popisem jednotlivych
ukold, které zajistuji:

Provoz udrzby komunikaci

w vV

Na zakladé potfeb mésta KroméiiZz provadi dlazdi¢ské prace, zapravovani narusenych
povrchll, budovani novych komunikaci, celkovou udrzbu komunikaci atp. Pro kvalitni
odvedeni prace, vyuziva tento provoz stanovenych a praxi provéfenych technologickych

postupt, konstrukci a materiald.

Na zéklad€ zdkona ¢.97/2009 Sb., s cilem zmirnit zdvady vzniklé povétrnostnimi vlivy a
podminkami za zimnich situaci ve sjizdnosti a schlidnosti mistnich komunikaci v ur¢enych
casovych limitech, zabezpecuje vykon zimni Gdrzby komunikaci dostupnymi zplsoby a
technologiemi se snahou vysoké ucinnosti, ekonomické uspornosti a ekologicke

nezavadnosti.

Pro pozadavky jinych provozl spolecnosti plni zejména piepravni prace a prace s potfebou
vyuziti kolového nakladace, prace pfi vykondvani stavebni udrzby a jiné vnitropodnikové
prace. Pro cizi spolecnosti a soukromé osoby tento provoz zajistuje prace v oblasti
dlazdi¢skych praci, opravy povrchii vozovek a chodnikii, pfepravu material a odpadi,

drobny prodej stavebnich materialt, piski a posypové soli.
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Provoz veiejného osvétleni

Spravuje provoz vetejného osvétleni ve mésté Krométiz a jeho mistnich ¢astech, udrzuje

majetek spojeny s touto ¢innosti a soustied’uje systémové informace o vefejném osvétleni.

Konkrétné spravuje systémy vetfejného osvétleni vcéetné informaci. Udrzuje poulicni
svétleni mistnich ¢asti a vefejnych prostor v Krométizi. Poskytuje rekonstrukei a obnovu
systému, monitoruje aktudlni stav vefejného osvétleni, nahrazuje nevyhovujici rozvadéce
vetejného osvétleni, dokoncuje kabelova pole a stozary pro budouci Zivot a postupné
zavadi data do pasového programu. Organizuje vysoce kvalitni a ekonomickou udrzbu jako
zakladni Cinnost k zajisténi funkénosti osvétlovaci soustavy s vysokou ucinnosti a co
nejmensimi vstupy bez velkych prodlev. Déale na zaklad¢ potieb mésta spravuje fadice

svételné signalizace, kulturni akce po strance elektrické a vanocni osvétlent

Pro ostatni provozy spolecnosti i pro jiné spolecnosti zajiStuje prace vysokozdviznou
ploSinou, elektrotechnické préace, prace protlacovacim zatizenim pro usazeni kabeld.
Provoz CiSténi mésta

Plni ¢innosti v oblasti ¢iSt€ni mésta, pfedevsim cisténi komunikaci a vetejnych prostranstvi
dle stanoveného Planu ¢iSténi mésta a dalSich potieb mésta.

Konkrétni ¢innosti zahrnuji pravidelné 1 mimotadné c¢iSténi komunikaci, parkovist’ a
vysavani opadané¢ho listi pomoci tzv. zametacich vozidel. Dale za pomoci kontejnerového
vozu zajistuje likvidaci ¢ernych skladek a odvoz odpadl. V neposledni tad¢€ pracovnici
tohoto provozu likviduji proristajici plevel, zajiStuji wklid autobusovych zastavek a

vetejnych prostranstvi a jiné podobné prace.

Pfi spolupraci s jinymi provozy dopliiuje vozy zimni udrzby pii vysoké vytizenosti
provozu udrzby komunikaci, odklizeni a odvoz poskozené zelené¢ ze hibitova. Pro
soukromé osoby plni na zadklad¢ objednavek upravu a odvoz zelené, vyklizeci prace, dovoz

uzitkové vody.
Provoz méstské hromadné dopravy

Zajistuje efektivni zajisténi méstské hromadné dopravy na urovni mésta. Také pribeézné
plni ukazatele, které vyplyvaji ze sepsané smlouvy o projektu Spolecného regiondlniho
opera¢niho programu ,,Rozvoj osobni dopravni obsluznosti v regionu — bezbariérova

méstska hromadnéd doprava v Kroméfizi“. Zistavda 1 nadale zapojen do systému

integrované dopravy Zlinského kraje.
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Provoz dilny a adrzby

Zajistuje usporny chod wvnitinich dilenskych sluzeb pro potfeby spolecnosti. Hlavni

¢innosti je udrzba a ptipadna oprava vozidel a strojii spolecnosti.

Konkrétné je hlavni ¢innosti pro potieby spolec¢nosti, vyména provoznich kapalin stroj a
vozidel spolec¢nosti, diagnostika a oprava vozidel a strojii, neni-li nutny zasah specialisty.
Ptiprava vozového parku na technické kontroly. Pro potfeby mésta provadi cinnost

montdze a opravy méstského mobiliate a hiist’ pro déti.
Provoz méstského ttulku pro psy

Cilem je postarani se o opusténé a nalezené psy. UdrZovani prostorti pro psy a jejich

zakladni potfeby. Zajistuje vlastni provoz.

Provoz tepelného a bytového hospodarstvi

Provozuje plynové kotelny a zajistuje opravy a udrzbu v méstskych bytech. Spravuje
bytovy a nebytovy fond, stard se o svéfeny movity 1 nemovity majetek mésta Krométiz, o
kterém vede agendu.

Provoz spravy hibitovi

Stara se o dobré fungovani vetejnych pohtebist’ spadajicich do spravy méstského ufadu v

Kroméfizi.  Spravuje vedeni plani pohiebnich mist. ZabezpeCuje béZnou Ccinnost

zakladnich hibitovnich sluzeb.
Provoz skladu

Zabezpecuje funkci skladu spolecnosti a zajistuje optimalni logistiku skladu. SlouZzi pro
zajiSténi potieb vSech provozi spolecnosti.

Provoz parkovacich automatu

Zajistuje pravidelny monitoring parkovacich automati na denni bdzi. Spravuje
ekonomické ¢innosti spojené s vedenim parkovacich automatli ve mésté. Stard se o fadny

vzhled a bezporuchovy provoz. Predkladd navrhy v pfipad€ nutnosti obmény téchto

automatu.
Provoz trzisté

Zabezpecuje ucelny provoz trzisté s kontrolou dodrzovani stanovenych piedpisi a
podminek urcujicich zpiisob prodeje. Monitoruje a vede agendu spojenou s prondjmem

prodejnich mist.
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Provoz zajist’ujici uklidové sluzby
Provadi uklidové sluzby pro podnikatele, ale i soukromé osoby. Zabezpecuje uklid

vnitinich prostor spolecnosti.
Reditelstvi a sprava

Reditel spolecnosti vykonava fizeni ekonomické a obchodni ¢innosti spole¢nosti. Zabyva
se vedenim a motivaci zaméstnancii. Urcuje podnikovou strategii, provadi dohled
nad vyrobou, obchodem a poskytovanim sluzeb. Jednd jménem spolecnosti na Ufadech

1 se zdkazniky a obchodnimi partnery.

Sekretariat zajiStuje vyfizovani administrativnich tkoni, péci o zdkazniky, vytizovani

emaild, zodpovida za chod korespondence i recepce.

Personalni a mzdové oddéleni ma na starost vznik novych, Gpravu stavajicich a ukonceni
pracovné¢ pravnich vztahil pracovnikil, osobni evidenci zaméstnanci. Odpovidé za celkové
zpracovani vyplat, davek nemocenského pojisténi, srazek z mezd. Vede mzdové
a evidencni listy, déld odvody zdravotniho a socidlniho pojisSténi. Zpracovava reporty

a analyzy za mzdovou a persondlni oblast. Pfedklada podklady na zalohy dané ze mzdy.

Ekonomické oddéleni se zabyva vedenim tucetnictvi a celkovou ekonomickou strankou
chodu spolecnosti. Zpracovava analyzu hospodafeni podniku na zdklad¢ kontroly toku
penéznich zdrojt a piiklada navrhy budoucich opatieni. Zodpovida za spravnost finan¢nich

vykazi, predklada potfebné dokumenty statnim a kontrolnim organim.

Spolecnost je slozena z dvandcti rozdilnych provozl, kdy kazdy z provozi zodpovida za
jinou oblast pravidelnych 1 mimofddnych cCinnosti. Lze pozorovat velkou provéazanost
téchto provozi nejcastéji ve specifickych ¢innostech pro potfeby meésta Kroméfiz.
Spolecnost byla zaloZzena primarné pro uUcely mésta Kroméfiz a je také plné vlastnéna
méstem. Z tohoto diivodu je pfevazna Cast, pfiblizné 90 % jeji Cinnosti provadéna pro
meésto. Zbylych 10 % cinnosti jsou vlastni ¢innosti, které jsou provadény jak pro okolni

firmy, napt. opravy osvétleni, tak pro obcany Krométize — autoservis, kontejnery.
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6.1.4 Poslani, vize a strategie spole¢nosti

Poslani

v wrv

Zakladni poslani si Krométizské technické sluzby, s.r.o. stanovily v oblasti kvalitniho
vykonu zakladnich, uzite¢nych sluzeb pro veifejnost a pro potfeby mésta, jeho obcant
s diirazem na ochranu Zivotniho prostiedi. Veskera ¢innost spociva ve zlepSovani prostiedi

meésta omezujici negativni dopad lidskych Cinnosti na zivotnim prostiedi.
Vize

Spolecnost stavi na velice dobré a dlouhodobé znalosti problematiky vefejnych sluZeb
a potieb mésta. Oporou pro spolecnost jsou samoziejmé kvalifikovani pracovnici, na které

je spoleh, protoze si jsou védomi dulezitosti své prace pro spole¢nost.

Hlavni vizi do budoucna je udrzeni a zkvalitiovani zabezpeceni komundlnich ¢innosti pro
mesto Krométiz a pro obce spadajici do plisobnosti mésta Krométize. Dale plnéni vSech
pozadavkl zdkaznika, zabezpeCeni kvality sluzeb, respektovani platnych pravnich
a technickych norem. PfedevSim byt spolec¢nosti vhodnou ke spolupraci a uspokojujici

potieby svych zaméstnanct.
Strategie

Ve strategii spoleCnosti je jasn€¢ dany trzni prostor s pfesné¢ vymezenymi hranicemi
jednotlivych odvétvi. Je také definovan cil spolecnosti, coZ je zvySovani trzniho podilu
a dosahovani vysSi produktivity prace pomoci pribézné modernizace technického
vybaveni. DilleZitou soucasti strategie je také dbat na kvalité a spolehlivosti zaméstnanct
a jejich spravedlivym ohodnoceni. Strategie spolecnosti také zdiiraziiuje, co nejpresnéji
sledovat ndkladové polozky, aby se ptfedeslo zbytecnym vydajim a také pohotové reagovat

na socialni pozadavky. (Interni materialy spolecnosti)

SWOT analyza poskytuje zaklad pro névrh aktivit rozvoje, obchodnich strategii
a strategickych cilli. Spocivda v analyze a vyhodnoceni soucasné¢ho stavu organizace
a aktudlni situace ve vnéjSim prostfedi organizace. Tato metoda je primarné urcena pro

strategické fizeni spoleCnosti. SWOT analyza byla provedena pro celou spole¢nost na

zaklad¢ informaci poskytnutych spolecnosti.
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Silneé stranky Slabé stranky
» certifikace systému fizeni kvality dle * stivajici agenda toku ifetnich dokladd
norem IS0, je sloZitid a zdlouhava,
o dobré vziahy sezfizovatelem, s stavajici procesy nedavai rychlé
vystupy o vysledcich a praobé&inému

*  Lkvalita a komplexnost poskvtovanych
sluzeb,

+ finanéni stabilita, » nezadluZenost,

stavi,

+ nejsou jednoznaéné definovany
odpovédnosti a kempetence,

I e s fyzické zastardvani budov v aredlu,

okl s * absence inovaci.

* nizkd rentabilita

* nizki motivace pracovniki,

*  sezinnost

* okamZité nahrazeni pracovnikid v
piipad & nenaddlych uddlost,

s pfipravenost na mimofadné uddl osti

+ Zpamd funkce intranet.

PitileZitosti
* dotaéni programy EU.,

s negmodemné)i technika na soufasném
evropském trhu,

* inzerce v regiondlnim tisku,

o udrfovani vztahi s dodavateli a
odbérateli.

Obr. 3 — SWOT analyza [Zdroj: Viastni]
6.2 analyza soucasnych opatreni

Zkoumana spolecnost dosud nemd vypracovany plan opatieni, které by se vice
specifikovaly na omezeni Sifeni nakazlivé nemoci jako je Covid-19. V soucasné dob¢ se
spolecnost fidi pfedev§Sim mimotadnymi opatfenimi z pohledu statu nebo svého ztizovatele
mésta Kroméfiz.

Analyza soucasnych opatieni je rozdélena na 2 obdobi, tedy na 1. Vinu, kterd zasihla
spolecnost na jafe roku 2020 a 2. vlnu, ktera zasahla spole¢nost na podzim roku 2020.

Mezi témito vlnami byla opatieni rozvolnéna stejné jako v celé zemi.
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6.2.1 What-if Analysis

Tato analyza byla vytvofena pro identifikaci a analyzu rizik, které jsou spojena s Sifenim
onemocnéni Covid-19 ve spoleCnosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. Analyza byla
vytvafena pfi spolupraci s vedenim spoleCnosti predevSim kvili praktické znalosti

rutinniho chodu spole¢nosti a pravidelnym ¢innostem zaméstnanc.
Postup pri analyze WhatlIf:

Vymezeni oblasti zajmu, vymezeni cilovych zajmi problému, otazky ,kdyz se

stane.“,0tdzky ,,co se stane.*“,Navrh moznych opatfeni na dan¢ situace.

Pro analyzu What-If byla pouzita mozna rizika pii nadkaze zaméstnanci spolecnosti
Kroméfizské technické sluzby, s.r.o. Nasledné v tabulce k otazce ,,Co se stane kdyz.. se
doplnily mozné nasledky a v ndvaznosti na zjiSténé informace jsou navrzena obecna
opatieni pro snizeni nebo eliminaci rizika. (Co - kdyz analyza (What-ifAnalysis), c2011-

2016)
What-if Analysis se skladd ze 3 casti. Nejdiive otazkou ,,if — kdyZ*“ ndsledné odpovéedi
»what — co®. Kompletn¢ to tedy vypovi, jaka reakce se da o¢ekavat na danou akci. Kazda

pfi¢ina je mimo dusledek doplnéna o moZzné opatieni, ktera budou slouzit jako zékladni

informace pro analyzu a tvorbu konkrétnich opatieni.

Tabulka 3 — What-1f analysis [Zdroj: Viastni]

Pticina (IF) Dusledek (what) Opatieni
DodrZovani hygienickych
navyku
Zaméstnanci se mohou
nakazit mimo pracovni Piedchéazeni vzniku vetsi
prostiedi koncentrace lidi

Upozornéni na vaznost
Onemocnéni Covid-19 je nemoci
nakazlivé.

Kontrola zakladnich
pfiznakli onemocnéni pii
Nemoc se muze Sifit mezi piichodu do zaméstnani

zameéstnanci.

Nosit ochranu dychacich cest

Testovani
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Pti¢ina (IF)

Disledek (what)

Opatieni

Sifeni nemoci mezi
zameéstnanci

Dojde k ¢aste¢nému nebo
uplnému ochromeni
provozu spolec¢nosti

Dodrzovani opatieni

Vir se pfenasi inhala¢ni
cestou

Riziko bezkontaktniho
§ifeni nemoci mezi
zamestnanci

Vyhybat se mistiim s veétsi
koncentraci lidi

DodrZovani hygienickych
navyku a rozestupt

Nosit ochranu dychacich cest

Vir se pienasi pres
kontaminované predméty

Riziko $ifeni nemoci mezi
zamestnanci

Desinfekce exponovanych
ploch

Nedotykat se zbyte¢né
predméth

DodrZovani hygienickych
navykl

nakazeny jedinec nema vzdy
zjevné priznaky

Nelze rozpoznat
nakazeného

Vyhybat se mistiim s veétsi
koncentraci lidi

DodrZovani hygienickych
navyku a rozestupt

Nosit ochranu dychacich cest

Nelze rozpoznat nakazeného

Sifeni viru ve spole¢nosti

DodrZovat rozestupy
Dodrzovat zakladni hygienu

Nosit ochranu dychacich cest

Ptiznaky nemoci Covid-19
mohou byt zaménény za jiné
onemocnéni

Piechdzeni nemoci

Vv

Nemoc se muze Sifit mezi
zameéstnanci.

Vyhybat se mistim s vétsi
koncentraci lidi

DodrZovani hygienickych
navyku

Nosit ochranu dychacich cest
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Pti¢ina (IF)

Disledek (what)

Opatieni

Zaméstnanci neberou
onemocnéni covid-19 vazné

Pfechazeni nemoci

Zameéstnanci nejevi snahu
chranit se pied nakazenim

Zvysit povédomi o rizicich
spojena s onemocnénim
Covid-19

Motivace ze strany
zam¢stnavatele

Zamgéstnanci nejsou
seznameni s riziky, které
onemocnéni covid-19 ptinasi

Piechdzeni nemoci

Nedostate¢na ochrana
pred nakazenim

Zvysit povédomi o rizicich
spojena s onemocnénim
Covid-19

Zameéstnanci nejsou
seznameni, jak se proti ndkaze
chranit

Nedostate¢na ochrana
pied nakazenim

Zvysit povédomi 0 mozné
ochran¢ pred nakazenim

Zaméstnanci nedodrzuji
zakladni hygienické navyky

Vyssi riziko nékazy pres
kontaminované predmeéty

Upozoriiovat na dalezitost
hygienickych navykt

Zaméstnanci nedodrzuji

Vyssi riziko nékazy

Motivace ze strany

stanovena opatieni zaméstnavatele
Omezit pocet osob ve
Velka koncentrace lidi na skupiné

jednom misté

Vyssi riziko ndkazy

Nosit ochranu dychacich cest

Absence planu
protiepidemickych opatfeni

Neorganizované zavadeéni
opatfeni

Pomala reakce na
epidemii

Vytvoteni planu
protiepidemickych opatfeni

Pomal4 reakce na epidemii

Ochromeni ¢asti nebo
celého provozu
spolecnosti

Vytvofeni planu
protiepidemickych opatieni

Pomoci metody What-if analysis byli identifikovany rizikové situace, které mohou nastat

disledkem vzniku epidemie onemocnénim Covid-19 ve spole¢nosti Krométizské technické

sluzby s.r.o. Zaroven byla uvedena obecné opatieni, ktera budou slouzit jako zaklad pro

hodnoceni jiz zavedenych opatfeni ve spolecnosti a naslednou tvorbu opatieni v navrhu

projektu protiepidemickych opatieni.

Lze pozorovat, ze jednim z hlavnich duasledkt je rostouci riziko ndkazy zaméstnanct pfi

kontaktu mezi sebou, ztohoto divodu je nutné omezit stykdni se zaméstnancli na

minimum, bude-li to mozné. Dal§im vyznamnym disledkem by mohla byt nedostate¢na
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ochrana tfeba z dlivodu nevédomosti ochrany a rizik spojenych s nemoci Covid-19 nebo
cilené neptizplisobivosti se opatfenim. Pro tyto dusledky by bylo vhodné motivovat
zaméstnance. Dulezité je také zminit dilezitost dodrzovani hygienickych navyki, které by
predesli kontaminovani predméti. Poptipad¢é jest€ vyuziti desinfekce na nejvice
exponované plochy. PfiCina Sifeni nemoci infekéni osobou, kterd se nemusi projevit
zadnymi pfiznaky je tézce ovlivnitelné riziko a bude mozné jej kontrolovat pouze

preventivnimi opatienimi.

Je dilezité zminit také chybé&jici plan, podle kterého by se dalo systematicky pfistupovat

k vznikajici epidemii, coz by se projevilo také po ekonomické strance.

6.2.2 Analyza soucasnych opatieni v zamezeni Sifeni koronaviru na KTS

V nasledujicich tabulkach jsou analyzovany materialnim prostiedky viz. tabulka 4, zédkazy
viz tabulka 5 a povinna opatieni viz tabulka 6, které vedeni spole¢nosti zavedlo v prubéhu
prvni a druhé viny. Dlvod rozdilnych opatfeni v prvni a druhé vin€ je dan prave
chybé&jicim projektem, kdy spolecnost aplikuje pribéZna opatfeni nahodile a spiSe dle
vlastniho uvazeni. Toto bylo zejména patrné¢ v dob& prvni viny. Pfi druhé vIin€ opatieni
spolecnosti byla spiSe zavadéna operativné na zdkladé¢ rozhodnuti a doporuceni vlady.
Nicméné absentujici projekt, ktery by stanovoval jasnd pravidla je dle vyjadieni vedeni

spolecnosti velmi dileZity, musi se co nejdiive nastavit a aplikovat do praxe.

Analyza materialniho vybaveni

Konkrétné u materidlnich opatfeni jako jsou ochranné pomucky cest dychacich
a desinfekce byl problém, v prvni ving, a to vysokou poptavkou, kterd zpisobila jejich

nedostatek a tim 1 zvySené potizovaci néklady.

Tabulka 4 — Materialni vybaveni spolecnosti [Zdroj: Viastni]

Opatieni 1. vlna 2. vina
Desinfekcni prostredky X X
Ochranné prosttedky dychacich cest X X
Teplomér - X
Ozonizér X X
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Desinfekéni prostiedky se vyuzivali v prvni i druhé vin€ pti predavani néstroju, ptistrojii
1 vozidel koleglim, poptipad¢ externim sluzbam. Dale se nachazela desinfekce na kazdém
patie hlavniho stfediska a na toaletach ve vSech stfediscich spole¢nosti. Protoze ovSem
spole¢nost zajistuje také desinfikovani jako svoji sluzbu, tak lze konzultovat, ze spotieba

desinfekce byla ve spole¢nosti vysoka, coz se projevilo na vydajich.

V prvni viné spolecnost postradala zasoby ochrannych dychacich prostredkli. Diivodem
byla vysoka poptavka po téchto prostfedcich, pfi€emz zasoby na trhu byly velmi omezené.
Z tohoto divodu bylo mozné tyto prostiedky sehnat pouze za velmi vysoké ceny, coz se
také projevilo na ekonomickych vydajich spole¢nosti. Jako piiklad uvadim, ze pfi prvni

vIné $ifeni ndkazy stdla jedna tstenka 100,-K¢/ks. Pti druhé ving pak jiz jen 6 K&/ks.

Jelikoz zaméstnanci spolecnosti plni téméf vSechny své pracovni povinnosti pii kontaktu
s kolegy, dale v mistech, kde 1ze o¢ekavat kontakt s jinymi osobami, bylo nutné nosit tyto

ochranné prostredky cest dychacich.

Bezkontaktni teploméry byly zakoupeny aZz pii druhé vin€ a byly nahodile vyuzivany

v pfipad€ podezieni jednotlivce s pfiznaky.

Ozonizér, piistroj pro desinfekci prostor ozonem se pravidelné vyuzival jiz pii prvni viné
pro pravidelné Cisténi interiéru autobust a to vzdy 1x denné. Pti druhé vin€ bylo mozné
ozonizér také vyuzivat k desinfekci kancelafi. Nicméné praxe ukézala, Ze o tuto sluzbu byl
velmi maly zajem. Dlivodem bylo to, Ze pouziti ozonu zni¢i vSechny zivé organismy, jako

jsou i rostliny v kancelatich.
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Analyza zikazii, navrhi a doporudeni - Feditele

Zakazy, prikazy, navrhy a doporuceni se ménili v zavislosti na nafizeni vlady. Bylo vSak
velmi slozité, v€asné na tyto navrhy reagovat, nebot’ na né¢ spolecnost zejména ze zacatku

nebyla viibec pfipravena.

Tabulka 5 — Zakazy, navrhy a doporuceni spolecnosti [zdroj: Viastni]

Analyza zakazi, navrhi a doporuceni spole¢nosti 1. vlna 2. vina
Zakaz sluzebnich cest mimo vyjimky X X
Zakaz preventivnich oprav, kde je v jedné chvili vice osob X X
Tvorba smérnic - X
Zakaz fyzického kontaktu X X
Omezeni poctu brigddniki a VPP X X
zajiSténi moznosti online konference a piistupu vedoucich

pro piipadny home-office v karanténé ) )

Zakazy, které vedeni spolecnosti zavedlo, spocivaly predevS§im v omezeni fyzického
kontaktu s jinymi osobami, pokud to nebylo nutné pro plnéni pracovnich povinnosti.

Zaroven byly také omezeny preventivni opravy, pii kterych by bylo potieba vice osob.

Zakaz sluzebnich cest plati ve spolecnosti 1 nadale. Pokud se jedna o pravidelna Skoleni,
tak ty jsou provadéna vyhradné online. Veletrhy a vystavy, kterych se KTS tcastnilo tak

jsou bud’ zcela zrusena anebo odloZena.

Zakaz fyzického kontaktu zahrnuje zdkaz podavani rukou a stykani se dalSich
zaméstnancl. Doposud je ve spolecnosti zakazano shromazd’'ovani vice osob. BohuzZel

nikde neni tento pocet upfesnén. Pouze vladnimi nafizenimi

Spole¢nost zacala fesit tvorbu smérnic upravujici dodrzovani opatfeni proti Sifeni Covidu
az pti druhé vin€. Smérnice zahrnovaly zejména zékazy sdruzovani, piikazy nosit rousky
jak ve vnitinich, tak 1 vnéjSich prostorach.

Na piikaz feditele byl omezen pocet piijimanych brigddnikii a také pracovnikii vefejné
prospeésné sluzby, coz se projevilo predev§im v letnich mésicich, kdy jsou vyuzivani

k plnéni pravidelnych zakazek meésta.

Prikazy vedeni - vedouci stiedisek
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V této posledni cCasti podkapitoly budou analyzovany vyhradné piikazy vedoucich

stiedisek, které vychazi z rozhodnuti vedeni, poptipad¢ jejich vlastni iniciativy.

Tabulka 6 — Prikazy vedeni — vedouci stredisek [Zdroj: Viastni]

Prikazy vedoucich stiedisek 1.vlna | 2.vlna
Povinnost nosit ochranné prostiedky dychacich cest v budové. X X
Povinnost nosit ochranné prostfedky dychacich cest ve venkovnich

X X
prostorach
Denni porada kazdého provozu pfesunuta na pracovisté misto

- X
kancelare,
Omezeni uskuteciiovani porad na nejuzsi okruh osob X X
Povinnost informovat o podezieni na nemoc u podiizenych X X
Povinnost informovat nadfizené v pfipadé Ze byli kontaktovani

X X
krajskou hygienickou stanici (trasovani)
Povéfeni osob zodpovédnych za informovanost o docasnych

- X
pravidlech vSech osob vstupujicich do arealu

Z provedeni analyzy je patrné, Ze v radmci prvni viny se vSechna opatfeni uskuteciiovala
centralizovang, od feditele spole¢nosti. V ramci druhé viny je ziejmé, Ze doslo k postupné
decentralizaci, kdy jednotlivi vedouci provozii sami mezi sebou spolupracuji, koordinuji se

a vytvafi nafizeni a opatteni, ktera vedou k eliminaci $ifeni nemoci Covid - 19.

V prvni vIné se ukazalo, Ze z diitvodu omezeni fyzického kontaktu, je velice omezujici a
Casoveé narocné, kdyz se nekonaji hromadné porady. Ve druhé vin¢ zacala spolecnost
vyuzivat pro komunikaci vice osob, jako jsou porady, bezplatnou aplikaci Skype. Vyhodou
bylo ptfedevsim to, Ze mél kazdy z vedoucich zaméstnanct tuto aplikaci k dispozici i mimo
kancelat pro piipad, Ze by se zamé&stnanec nachazel v karanténé. Samoziejmosti bylo také
vyuzivani ulozist’ spolecnosti pro sdileni dokumentii a komunikace vyhradné pies email
nebo telefon se zakazniky.

Ptikazy vedeni spole¢nosti vznikly na zdkladé vladnich opatfeni a jinych doporuceni.
Ve druhé viné lze spatfit diraz predevs§im v omezeni kontaktu s kolegy, zejména z jinych

provozu.
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Nutno vSak poznamenat, ze doposud nebyla ve spolecnosti ustanovena jedna povéiena
osoba, ktera by pravidelné sledovala aktualni déni ve vladé CR a navrhovala pribézna

omezeni resp. rozvolnéni nastavenych pravidel.

Protoze onemocnéni Covid - 19 bylo pii prvni vin€ v pocatecni fazi a nikdo nemohl tusit
jeho dalsi prabéh, tak ve spolecnosti KTS panovalo napéti z hlediska zasobovani
desinfekénimi a ochrannymi pomutckami. Konkrétné nebyla povéfena zadné osoba, kterd

by se nakupy zabyvala, dale byly tyto ndkupy provadény neorganizovang.

Z divodu toho bude v navrhu projektu zpracovana optimalizace nakupu a samotné
logistiky desinfekcnich a ochrannych pomticek, dale vytvoieni planu postupu pro eliminaci

§ifeni koronaviru.

6.3 Analyza opatieni v zamezeni Sifeni koronaviru na jednotlivych
provozech

Dale, mimo centralnich opatieni, byla na jednotlivych stfediscich zavedena opatieni, ktera

se lisila kvili rozdilné Cinnosti.

Provoz udrzby komunikaci

Skupina pracovnikd, ktera zabezpecovala opravu komunikaci a chodnikii, byla rozdélena

a pracovali na vice mistech najednou, tim byla omezena koncentrace lidi.
Provoz verejného osvétleni

Pracovnici byli rozdéleni na skupiny po dvou osobach, které se po domluvé stfidali na
pracovisti. V diln€ provozu vetejného osvétleni se tedy nachazela jedna skupina, dalsi dvé
skupina pak pracovali na rozdilnych mistech v terénu. Timto opatfenim se piedeslo stfidani
lidi ve skupiné a v pfipad¢, Ze by se nemoc projevila u jednoho pracovnika, tak v kontaktu

s nim, mimo jeho dvojici, nikdo jiny nebyl.
Provoz ¢iSténi mésta
Zakazky, pii kterych byla nutnd vétsi koncentrace lidi, byly omezeny. Zaroven byly také

odfeknuty soukromé zakazky pro obcany, pifi kterych by se pracovnici nachazeli

ve vnitinich prostorach.
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Provoz méstské hromadné dopravy

Byl fizen v obou vilnach prédzdninovym rezimem, tudiz byla omezena doba a frekvence
provozu hromadné dopravy. V prvni viné bylo pln€ odpusténo jizdné a pro omezeni

kontaktu fidice s cestujicimi byla pfedni ¢ast autobusu oznacena zdkazem vstupu.
Provoz dilny a adrzby

Doslo k omezeni oprav soukromych vozidel. Pii opravach vozidel spolecnosti se vyuzivalo
ozonizéru k desinfekci interiéru vozu. Tato desinfekce probihala pied opravou i po ni,

popiipad¢ pied predanim vozu externimu servisu.

Jednalo-li se o opravu pracovniho stroje, tak musel byt tento stroj pfed piedanim

pracovnikiim udrzby vydesinfikovan.
Provoz méstského ttulku pro psy

Do aredlu méstského utulku pro psy byl omezen vstup vetejnosti. Byla zakdzana také
dobrovolna fyzicka vypomoc s vencenim pst. Do aredlu mohly nepovolané osoby jen za

ucelem adopce pst a to po telefonické dohodé¢, aby se predeslo mozné kumulaci lidi.
Provoz tepelného a bytového hospodarstvi

V prvni viné byly sniZzeny ndjmy nebytovych prostor o 30 %, v druhé viné byl nijem

Desinfekce probihala pted kazdym pfedanim do ndjmu, ale také pii prevzeti prostor po
byvalych ndjemnicich.
Provoz spravy hibitovi

Pro prvni i druhou vinu plati omezeni ufedni doby kancelafe spravy hibitova pouze na dva
dny v tydnu. Aby se predeslo zvySené koncentraci osob, byly rozSifeny otviraci doby
hibitovil.

Provoz skladu

Hlavnim opatfenim bylo omezeni osob, kdy ve skladu mohl byt pouze jeden pracovnik.

Provoz parkovacich automatu

Provoz byl béhem prvni viny pozastaven na zakladé rozhodnuti méstského zastupitelstva.
Po skonceni prvni vilny byl jiz provoz obnoven, nicméné z divodu uzavieni sluzeb a
obchodt, se lidé v centru meésta, kde je nejvyssi hustota téchto automatd, nezdrzovali a

z toho plyne snizeny vydélek.
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Provoz trzisté

Opatieni nejdiive omezovala prodej pouze na vlastni vyrobky, pozdéji byl prodej tplné

zakazan.
Provoz zajist'ujici uklidové sluzby

Byl omezen pocet pracovniki podle velikosti pracovisté, popfipadé rozdéleni na vice
pracoviSt. Soucasti kazdého uklidu bytovych i nebytovych prostor byla zavedena
povinnost desinfikovani. V kazdém stfedisku probihala béhem pracovni by pribézna

desinfekce exponovanych ploch.
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7 APLIKACNI CAST

Dalsi cast praktické casti diplomové prace se zabyva vytvoienim strukturovaného navrhu
projektu opatfeni pro omezeni Sifeni koronaviru ve spolecnosti Krométizské technické
sluzby, s.r.o. V tomto navrhu projektu jsou rozepsany jednotlivd opatfeni, ale také proces
fungovani projektu. Nasledné¢ je popsano zavedeni projektu do bézného provozu
spolecnosti. Posledni ¢ast aplikacni Casti je vyhrazena vycisleni ekonomické narocnosti

projektu.

7.1 Navrh projektu krizovych opatieni

Névrh projektu krizovych opatfeni ma za cil sjednotit opatfeni, pro omezeni Sifeni
koronaviru ve spolecnosti Kroméfizské technické sluzby, s.r.o. Zaroven dat témto
opatienim fad a podminky, podle kterych se mtize fidit zptisnovani, ale také rozvoliiovani
téchto opatfeni. Dilezitou soucasti projektu bude také urceni osoby zodpovédné

za sledovani situace a informovani ve spolecnosti.

Konkrétni projekt se fidi podle protiepidemického systému Ceské Republiky tzv. PES,
ktery je platny pouze béhem nouzového stavu, proto mimo nouzovy stav, l1ze projekt fidit
podle aktualniho poctu nakaZenych v okrese Kroméiiz nebo spolec¢nosti Krométizske
technické sluzby, s.r.o. Vtakovém pfipadé¢ by se projekt fidil podminkou, kterd

by vyZadovala ptisnéjsi opatieni.

Projekt vznikl predevS§im na zakladé pozorovani a diskuzi s vedenim spolecnosti

a soucasné analyze protiepidemickych opatieni.

7.1.1 Definovani projektu

Za fungovani projektu opatifeni proti Sifeni koronaviru ve spolecnosti Krométizské
technické sluzby, s.r.0. je povéiena osoba na pozici spravce hlavni budovy budovy. Bylo
tak rozhodnuto na zdkladé diskuze s vedenim spolec¢nosti. Hlavnimi faktory,
na jejichz zéklad€ bylo rozhodnuto, je moznost spojeni bézné pracovni €innosti s ¢innosti
spojenou s projektem opatieni. Také lze nékteré povinnosti této pozice rozde€lit mezi

vedouci, ¢imzZ se uvolni ¢as pro kontrolu vyvoje nemoci a opatieni.
Projekt protiepidemickych opatfeni se sklada z 3 stupiiii, pfi¢emz 1. Stupen je nejmirnéjsi a
3. Stupent nejpiisnéjsi. Divodem, pro¢ byly zavedeny 3 stupné, je pravé ndvaznost na

vladni protiepidemicky systém tzv. PES a udrzeni vladou stanovenych opatfeni.
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Pracovnikli ve spoleCnosti se tyka predev§im uzivani ochrannych pomicek a omezeni
poctu setkavajicich se osob. Dalsi opatfeni slouzi k zabranéni Sifeni nemoci ve spole¢nosti

a omezit riziko nakazy béhem pracovniho procesu kazdého zaméstnance spolecnosti.

Pro zpfisnovani a rozvoliovani opatieni lze volit ze tii podminek. Z téchto tfi podminek
vybird tu, kterd neni v rozporu s vladnimi opatfenimi, v pifipadé konfliktu se piiklani
k ptisnéjsi varianté.

V ptipad€ platného vladdniho protiepidemického systému PES je projekt kompatibilni.
Kdyz plati stupett pohotovosti vladniho PES prvni nebo druhy, tak by mél platit prvni
stupen opatfeni projektu protiepidemickych opatfeni. V piipad€, Ze plati téeti nebo Ctvrty
stupenn PES, tak v projektu spolecnosti je v platnosti druhy stupen. Je-li v platnosti paty
stupeil pohotovosti PES, tak ve spolecnosti plati tfeti stupeii.

Je-li ve spolecnosti nakazenych méné nez 4 osoby, pak je v platnosti 1. stupeii
protiepidemickych opatieni. Nasledny 2. stupen vstupuje v platnost, pokud je nakazenych
od 4 do 6 osob. Posledni tedy 3. stupeni je platny, kdyz je ve spole¢nosti nakazenych

alespon 6 osob.

Koordinator spolecnosti, je zodpovédny za kompatibilitu projektu krizovych opatfeni ve
spole¢nosti s vladnimi opatfenimi, tudiz miize zasahovat do opatfeni projektu. Primarné by
se mél koordinator zaméfit na zptisnovani a rozvoliovani podle opatteni, aby nedochézelo
k naruSeni struktury a predvidatelnosti projektu ostatnimi zaméstnanci. Dale také vybira

podminku,

Pro fungovani projektu je nezbytné, aby se ve skladovych zasobach nachazely tyto

prosttedky:
e Desinfek¢ni prosttedky SOL
e Rousky 1000ks
e Respiratory FFP2 KM95 nebo vyssi 200ks

e Sady pro antigenni testovani 200ks
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1. Stupen

Nejmirnéjsi stupen, ktery spliiuje povinnosti vychazejici z vladniho protiepidemického
systému, tedy 1. a 2. stupné¢ pohotovosti. Mimo ochrany jednotlivcl a tim i1 fungovani

spolecnosti se zamétuje také na ochranu zakaznikl a uzivatell sluzeb.

Tabulka 7 — prvni stupen protiepidemickych opatient [Zdroj: Viastni]

1. Stupen protiepidemickych opatieni

Zavazné pro vS§echny Pokryvka dychacich cest vbudové a na mistech s vétsi

zameéstnance koncentraci lidi
Vyuziti desinfek¢nich prostredki

Povinnost informovat na podezieni na nemoc a pii

kontaktovani hygienickou stanici

Vyuziti teploméru pii podezieni na nemoc

Zajisténi prokazatelného seznameni s piikazy

Provoz MHD Desinfekce ozénem

Dilny a idrzba Desinfekce ozonem

Bytové a nebytové hospodarstvi Desinfekce ozonem

Sklad Pouze jedna osoba
Trzisté Dle natizeni vlady
Uklidové sluzby Povinna desinfekce exponovanych ploch

Na zékladé omezeni §ifeni viru v prostoru je dilezité, aby kazdy vstupujici do budovy mél
ochrannou rousku, respirator nebo alesponn Satek, poptipadé jinou pokryvku ust a nosu,
ktera dokéze zachytit kapénky. To plati také, pokud se pracovnici nachazeji na misté, kde

je vice osob najednou a neni tedy mozné udrzet odstup minimalné 2 metri.

Doporuceno je vyuziti desinfekénich prostiedktll, které se nachazi na kazdém stredisku
a pracovisti. Jejich doplnéni ma na starost povefend osoba, kterou urci spravce budov.
Zaroven maji pracovnici k dispozici také osobni 100ml lahvicky na vyzadani u svého

vedouciho.
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Pro kazdého pracovnika vznika povinnost informovat své nadfizené v ptipadé, ze byli
kontaktovani hygienickou stanici nebo maji podezieni na nemoc. Ten zopakuje a vysvétli,

jak v takovém piipadé¢ postupovat a uvédomi o tom vedeni spolecnosti.

Pokud mé pracovnik pocit, ze by se u n¢j zacala projevovat teplota, ktera je ptfiznakem
onemocnéni Covid-19. Mize vyuzit bezkontaktniho teploméru, ktery se nachazi

na kazdém stredisku.

Kazdy vedouci provozu, je povinen podrobné seznamit zaméstnance s piikazy
a opatfenimi, které byla zavedena. Aby bylo prokazatelné, Ze tak bylo u¢inéno u kazdého

zameéstnance, potvrzuji i tak svym podpisem prohlaseni, které se nasledné archivuje

u mzdové ucetni.

Pro pracovniky provozu MHD vzniké povinnost pted jizdou vyuzit ozonizéru k desinfekci
interiéru dopravniho prosttedku. Pii pfestavce na konecné stanici je po fidi¢i pozadovano,

aby vydesinfikoval plochy, které slouzi k ichopu cestujicich.

Pracovnici udrzby musi povinné ozénovat interiér opravovaného vozu pii prevzeti 1 pii

odevzdani, pokud je nutny kontakt s povrchem interiéru vozu.

Desinfekce prostor ozonizérem se tyka také pracovniki bytového a nebytového

hospodafstvi a to thned po pfevzeti nebo tésné pred pfedanim prostor.

Vstup do prostoru skladu je povolen pouze osobé¢, ktera za sklad zodpovida. Zasoby se
vydavaji primdrné¢ po zaslani zadanky elektronickou poStou, kde se uvede také cas

vyzvednuti poptipadé po telefonické domluvé.

Provoz trznice je omezen podle nafizeni vlady. Je- li trzist€ v provozu, tak na vyzadani

najemcu stanku lze poskytnout desinfekéni prostredky.

Uklidové sluzb& v tomto stupni vznika povinnost desinfikovat exponované plochy béhem

uklidu.
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2. Stupen

Tento stupen je od 1. Stupné rozsifen o opatieni, které maji za cil omezit fyzicky kontakt
pracovnikii mezi sebou v uzavienych prostorech a také zajistit, aby prostory spole¢nosti

nebyly kontaminovany cizimi osobami.

Tabulka 8 - druhy stupen protiepidemickych opatieni [Zdroj: Viastni]

2. Stupen protiepidemickych opatteni

Pokryvka dychacich cest v arealu KTS a mista s vétsi
koncentraci lidi

Vyuziti desinfekénich prostredkit

Povinnost informovat na podezfeni na nemoc a pii

. . ~ kontaktovéani hygienickou stanici

Zavazné pro vSechny

zaméstnance Vyuziti teploméru pii podezfeni na nemoc

Komunikace primarné pies prostfedky elektronické

komunikace
Zakaz navstév
Zakaz fyzického kontaktu

Posun pracovni doby

Testovani
Provoz MHD Desinfekce ozénem
Dilny a adrzba Desinfekce ozéonem
Provoz utulku Zakaz vstupu verejnosti

Bytové a nebytové hospodarstvi Desinfekce ozonem

Sklad Pouze jedna osoba
Trzisté Dle natizeni vlady
Uklidové sluzby Povinna desinfekce exponovanych ploch

Lze pozorovat, Ze v platnosti ziistavaji vSechna opatieni z 1. Stupné a rozsifeni o dalsi

opatieni.
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Z divodu omezeni kontaktu pracovnikli mezi sebou i se zdkazniky, je nutno primarné
vyuzivat prostfedktl elektronické komunikace, at’ uz elektronickou postu, telefonni zatizeni

nebo jiné komunikacni prostredky.
Do prostor arealu spolecnosti je pfisny zakaz navstév.

Plati zékaz fyzického kontaktu, véetné podani rukou spolu s povinnosti dodrzet rozestupy

alespon 2 metry.

Pracovni doba jednotlivych provozi je posunuta po ptl hoding, aby nedochazelo ke styku
osob z jinych provozil na Satn€. ProtoZe jsou na hlavnim stfedisku 2 oddélené Satny, tak
pracovni dobu mohou mit stejnou pouze 2 provozy. Harmonogram vznika na zakladé¢
spole¢né domluvy a nésledn¢ jsou informovani vSichni zaméstnanci. Toto opatieni se tyka
pouze provozu, které vyuzivaji Saten v hlavni budové, tedy provozu udrzby komunikaci,

provozu vefejného osvétleni, provozu €iSténi mésta a provozu dilny a udrzby

Zaméstnanci mohou vyuzit sady antigenniho testovani, kterymi se spole¢nost zasobila.
Pokud neni nafizeno vladou jinak (jako tomu bylo od 15. bfezna 2021 pro KTS), tak je
testovani antigennimi testy zaloZzeno na dobrovolnosti. V ptipad¢ pozitivniho vysledku je
pozadovano po zaméstnancich, ktefi byli v kontaktu s testovanym, aby se také otestovali.
Zamgéstnanci u kterych vySel antigenni test s pozitivnim vysledkem, jsou ithned poslani

dom a jsou povinni kontaktovat svého 1ékaie a nasledné postupovat podle jeho pokynii.
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3. Stupei

Nejprisnéjsi stupen je doplnén o opatfeni, ktera vedou k omezeni koncentrace vétSiho
poctu osob a snazi se také predchazet riziku mozné kontaminace predmétd, které

pracovnici vyuzivaji. Omezeni kontaktu se zdkazniky a také styku s kolegy.

Tabulka 9 — treti stupen protiepidemickych opatieni [Zdroj: Viastni]

Respiratory v arealu KTS a mista s vétsi koncentraci lidi
Vyuziti desinfekénich prostredkil

Povinnost informovat na podezieni na nemoc a pii

kontaktovani hygienickou stanici
VyuzZiti teploméru pii podezieni na nemoc

Komunikace priméarné pres prostfedky elektronické

komunikace

Zakaz preventivnich oprav v poctu vice nez 2 osob

Zakaz fyzického kontaktu

Zakaz navstev

Povinnost dodrzovat rozestupy nejméné 2 metry

Denni porada pfesunuta na pracovisté

Omezeni porad

Omezeni soukromych zakazek

Rozde€leni do pracovnich skupin (max. 2 osoby)

Povinna desinfekce nastrojii pfed predanim jinym osobam

Testovani

Desinfekce ozonem

Desinfekce ozonem

Zakaz vstupu verejnosti

Desinfekce ozonem

Pouze jedna osoba
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Dle natizeni vlady

Povinna desinfekce exponovanych ploch

Stejné jako v 2. Stupni, plati opatteni z piredchozich stupnd, piic¢emz je upfesnéna ochrana

cest dychacich a rozsiteni o dalsi opatieni.

Na zaklad¢ omezeni §ifeni viru v prostoru je dilezité, aby kazdy vstupujici do budovy mél
ochranu dychacich cest FFP2, KNO95 ¢i vyssi. To plati také, pokud se pracovnici nachazeji

v zastavéné oblasti.

Vsechny preventivni opravy ve stfediscich spolecnosti, kdy je potfeba vice nez

2 pracovnikd, jsou odloZeny.

Porady a jednani vedoucich pracovnikil a vedeni je mozné provadét pouze online distan¢ni
formou, popiipadé ve venkovnich prostorech nebo v konferencni mistnosti v omezeném
poctu, aby bylo mozné udrzet rozestupy minimalné¢ 2 metry. Ranni porada vedoucich
pracovnikl s podiizenymi je piesunuta z kancelafi na pracoviste.

Umoziuje-li prace rozdéleni pracovnikll jednotliveé, poptipadé do skupin po 2 osobach,
musi tak byt u€inéno a skupiny by nemély meénit své ¢leny. Pokud si prace vyzaduje vice
nez 2 osob, plati povinnost rozestupti nejméné 2 metry.

Kazdy pouzivany nastroj musi byt pfed pfedanim jiné osobé nebo koncem pracovni doby

povrchové vydesinfikovan.
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Proces fungovani projektu

\a

2

3. Vydej
4. Kontrola materialnich
zasob

Obr. 4 — Proces fungovani projektu[Zdroj: Viastni]

1. Vyhodnoceni
Zodpovida:  Koordinator projektu
Casovy harmonogram: Kazdy pracovni den do 10:00

Koordinator projektu ma povinnost vyhodnotit vyvoj situace na zakladé¢ ptehledu
za predchozi den, ktery je aktualizovan na webovych strankich ministerstva zdravotnictvi
kazdy den mezi 8 a 9 hodinou dopoledni. Na téchto webovych strankdch musi
zkontrolovat, ktery stupenn PES je v platnosti, pofet nové nakazenych, pifipadné¢ nova
opattenti.

Pokud jiz neni vyhldSen nouzovy stav a tim padem neplati vladni PES, vyuziva udaji
o noveé nakazenych v okrese Kroméiiz a také podle poctu nakazenych ve spolecnosti
Kroméiizské technické sluzby, s.r.o. Z téchto udaji je rozhodujici pravé ten, ktery je
podminkou pro ptisnéjsi stupen.

Podle téchto udaji nasledn¢ vyhodnoti, zda ziistava stupeii opatieni stejny, je potieba

jej zptisnit, doplnit nebo Ize stupeni snizit k volnéjSim opatienim.

Rozhodnuti, které koordinator ucini, ptichazi v platnost jiz nasledujici pracovni den.
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2. Informovani
Zodpovida:  Koordinator projektu
Vedouci stiedisek
Casovy harmonogram: Kazdy pracovni den v 10:00

Na zaklad¢ prvni faze, tedy vyhodnoceni, koordindtor projektu informuje o rozhodnuti
v 10 hodin dopoledne pomoci elektronické posty, popfipad¢ intranetu. Tuto cinnost
sméfuje vedeni spolecnosti a vedoucim stfedisek, ktefi jsou povinni ji piedat svym

podiizenym nejpozdéji do konce smény.

Vedouci stiedisek potvrdi pfijeti informace ihned po pfecteni. K této zpétné vazbé piipoji
také informaci, o poctu osob, které se nachazi v natizené karanténé z diivodu nemoci nebo
kontaktu s nemocnym. Tento udaj pfeddva koordindtor projektu ke zpracovadni mzdové
uctarn€. Soucasné poveéiend osoba zajisti vyménu informacnich tabuli s protiepidemickymi

opatienimi na jednotlivych stfediscich.
3. Vydej materialnich zasob
Zodpovida:  Koordinator projektu
Casovy harmonogram: Dle potieb jednotlivych vedoucich provozii

Vuvodu do projektu jsou sepsany minimdlni zasoby ochrannych a desinfekénich
prostfedkil, které musi byt ve spolecnosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. stéle
k dispozici. Za nadkup a vydej téchto prostiedkli zodpovida koordinator projektu a vydava

je pouze na zadost vedouciho provozu.
4. Kontrola
Zodpovida:  Koordinator projektu
Vedouci stiedisek
Casovy harmonogram: Priibézné

Kontrolu dodrzovani opatfeni ma na starost vedouci pracovnici. Pfi zji$téni nedodrzovani

opatteni mohou jini pracovnici tuhle skute¢nost nahlasit koordinatorovi projektu.

Kontrolu dodrzovani nastavenych zavedenych opatieni maji na starost jednotlivi vedouci
stiedisek. Pokud dojde k poruseni nastavenych protiepidemickych opatfeni ze strany

zaméstnance, bude tomuto zaméstnanci ze strany feditele spolecnosti udélen vytykaci
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dopis za hrubé poruseni pracovnich povinnosti. Pfi opakovaném poruseni muze byt se

zaméstnancem ukoncen pracovni pomer.
5. Evidence

Zodpovida:  Koordinator projektu

Casovy harmonogram: Jedenkrat tydné

Jedenkrat tydné bude fediteli spolecnosti pfedlozena zprava o vyvoji poctu nakazenych
zaméstnanci, o dodrZzovani protiepidemickych opatfeni ze strany zaméstnancii a vedoucich
pracovniki, stavy zasob ochrannych a desinfek¢nich prostfedki. Tyto informace budou
pfedany na pravidelné poradé€, na které se také prodiskutuje Gcinnost opatfeni. Tento zapis

se bude archivovat u koordinatora projektu.

7.1.2 Pilotni provoz, odstranéni pripominek, uvedeni do rutiny

Aby bylo mozné uvést projekt protiepidemickych opatieni spolecnosti do provozu, bylo
vymezeno obdobi pro zkuSebni provoz, béhem kterého se sbiraly informace, podle kterych
se nasledn¢ v dalsi fazi projekt optimalizoval a v posledni fazi uvedl do béZzného provozu

spole¢nosti.

Pilotni provoz
11.1.2021 - 29.1.2021

Pro zavedeni projektu protiepidemickych opatteni do spolecnosti, byla vymezeno zkuSebni
obdobi, které mélo za cil zjistit, jestli plni dany ucel, kterym je jednodussi a ptehledné;si

zavadéni opatieni pro omezeni Sifeni koronaviru ve spole¢nosti.
Optimalizace
1.2.2021 - 5.2.2021

Po ukonceni pilotniho provozu navstivil koordindtor projektu jednotlivé provozy, aby
ziskal zpétnou vazbu od zaméstnancli. Nasledné probé&hla diskuze s vedenim, jejimz

tématem bylo shrnuti pfipominek a nasledna optimalizace projektu.

Protoze v obdobi pilotniho provozu byl v platnosti 3. Stupeni, byla v platnosti nejpiisnéjsi
opatieni, coz se jevi jako nejvhodné€jsi moznost pro zkousku projektu z diivodu obsazeni

nejvice opatieni.
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Zpétna vazba byla pfevazné pozitivni, nicmén¢ se projevil nedostatek ozonizéra, které jsou
vyuzivany pro desinfekci prostor spolecnosti i dopravnich prostiedki. Byl vyfeSen
pofizenim dal$iho ozonizéru. Dale také osobni desinfekce 200 ml je zbytec¢né velké

mnozstvi, proto probéhla zména na 30 ml.
Rutinni provoz
Od 8.2.2021

Kone¢nou fazi je zavedeni projektu do rutinniho provozu spolecnosti a monitoring.
Ocekava se také moznych drobnych uprav v ndvaznosti na vznik a Gpravu vladnich

protiepidemickych opatieni.

Celkové lze konstatovat, ze zavedeni projektu protiepidemickych opatfeni bylo brano
pozitivné a splnilo cil strukturalizace opatteni.

7.2 Analyza ekonomické narocnosti aplikace projektu

Se zavedenim nového protiepidemického projektu opatfeni, pfichazi jisté pravidelné
naklady, bez kterych by tento projekt nemohl fungovat. Jednd se o vydaje materidlni

a osobni.
Materialni, jde zejména o nakup:
e Rousek,
e respiratord,
e desinfekce,
e antigenni testy,
e generator ozonu.
Osobni naklady:
e Koordinator projektu
e Uklizecky

Uvodni vydaje, které jsou dtleZité, aby mohl projekt fungovat. Nasledné materialni vydaje

slouzi k doplnéni téchto skladovych zésob.
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Tabulka 10 — Uvodni ekonomickd narocnost [Zdroj: Viastni]

Mnozstvi Cena v k¢ v¢. DPH
Desinfek¢ni prostredky 50 litrt 3 759.-
Rousky 1 000 ks 1 999,-
Respiratory FFP2 200 ks 2 000,-
Sady pro antigenni testovani 200 ks 11 800,-
Generator ozonu 1 ks 4 999.-
Cena Celkem 24 557,-

Uvodni tdaje pro zavedeni projektu vychazi aktualné v dob& pilotniho provozu

na 24 557,- k¢.

Vy¢isleni ekonomické naro¢nosti (ndkladovosti) v ramci prvniho stupné:

Tabulka 11 — Nakladovost prvniho stupné opatreni [Zdroj: Viastni]

1. Stupen opatieni Nakladovost v ramci 1 dne
. Cena celkem v¢. DPH
Materialni vybaveni Pocet ks Cena v¢. DPH v K¢
v K¢
rousky 112 ks 1,99,- 223,-
desinfekce I itr 69.- 69.-
Pocet hodin
Mzda za hodinu Vydaje celkem
denné
Uklizecka 8 135.- 1 080,-

V ramci 1. Stupné jsou predpoklddané denni ndklady ve vysi 1 080,- K¢

V prvnim stupni, jsou rouSky distribuovany na kazdy pracovni den, kazdymu
pracovnikovi. Predpokladand spotieba desinfekce je 1 1 na den vcetné uklidu i nadob

pro osobni desinfekci.
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Vy¢isleni ekonomické naro¢nosti (ndkladovosti) v ramci druhého stupné:

Tabulka 12 — Nakladovost druhého stupne opatieni [Zdroj: Viastni]

2. Stupen opatieni Nakladovost v ramci 1 dne
. Cena celkem v¢. DPH
Materialni vybaveni Pocet ks Cena v¢. DPH v K¢
v K¢

rousky 112 ks 1,99,- 223,-
desinfekce 1 litr 69.,- 69,-
Testy 0-112 ks 59,- 0- 6 608, -

Pocet hodin . .

Mzda za hodinu Vydaje celkem

denné

Uklizecka 8 135,- 1 080,-

V ramci 2. Stupné jsou predpokladané denni néklady ve vysi 1 372-7 980,- K¢

V druhém stupni je prvni stupen rozsifen o testovaci sady. Ekonomické vycisleni je sloZzité
z ditvodu nepravidelnosti. ProtoZe je testovani zaloZzeno na dobrovolnosti, tak nemusi byt
za tuto polozku dany den zadny vydaj, ale také mulze platit na zakladé vladniho natizeni

povinné testovani pro vSechny zaméstnance.
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Vy¢isleni ekonomické naro¢nosti (ndkladovosti) v ramci druhého stupné:

Tabulka 13 — Nakladovost tietiho stupné opatreni [Zdroj: Viastni]

3. Stupen opatieni Nakladovost v ramci 1 dne
. Cena celkem v¢. DPH
Materialni vybaveni Pocet ks Cena v¢. DPH v K¢
v K¢

Respiratory FFP2/KNO95 112 ks 10,- 1120,-
desinfekce 3 litry 69,- 207,-
Testy 0-112 ks 59,- 0-6 608, -

Pocet hodin . .

Mzda za hodinu Vydaje celkem

denné

Uklizecka 8 135,- 1 080,-

V ramci 3. Stupné jsou predpokladané denni ndklady ve vysi 2 407-9 015,- K¢

Ve tietim stupni je na rozdil od pfedchozich mirnéjSich stupili opatfeni obména rousek za

respiratory, které predstavuji vyssi vydaje.

Z tabulky je zfejmé, Ze s pfibyvajicim stupném protiepidemickych opatieni roste také
nakladovost, jelikoz se dodrzuje vice pravidel. Spole¢nost v ramci svych opatieni vSak
velkou ¢ast aplikuje neekonomickou formou, jako je napt. sdruZzovani vice osob viz. kap.

Definovani projektu.

Koordinator projektu mimo vyse v projektu popsané ma za kol provadét rozbor cenové
politiky jednotlivych distributort ochrannych pomucek jako jsou rousky, respirdtory
a desinfekce. Z tohoto diivodu je minimalizovana nakladovost. Jako mé dalsi doporuceni
vidim v propojeni spolecnosti s ostatnimi méstskymi organizacemi a také samotnym
méstem Kroméiiz, jelikoZ by byla zcela jind vyjedndvaci sila na dodavatele téchto

ochrannych pomtcek a desinfekce a tim by se dala jesté dale optimalizovat i nakupni cena.

Co se tyce osobnich nékladt, bude potteba do pracovniho poméru pifijmout jednu pracovni
silu na pozici uklidu, pfipadné vyuzit zkrdcené pracovni uvazky stavajicich zaméstnanci.
Dalsi pracovni sila je nutna pfedevSim proto, ze vzrostla frekventovanost desinfikovani

prostor, tudiz se stava, ze stavajici persondl nestiha nastavené standardy.
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Koordinator projektu tuto ¢innost vykondva v ramci své dosavadni pracovni pozice

a nékladem pro KTS je tak pouze jeho odména ve vysi 2 000 K¢.

Ridi¢i autobusti, musi pred kazdou jizdou zabezpegit pomoci ozonizéru desinfekei interiéru
autobusu. Toto na jejich praci nebude mit vliv, nebot’ jejich mzda se 1 pied zavedeni tohoto
projektu do spolecnosti sklddala mimo jiné z tklidu interiéru autobusu. Ten trva piiblizné
% hodiny denné. Navic, pokud se autobus vraci do depa MHD v rdmci piestavky, tak miize

byt i po tuto dobu vyuzit ozonizér.

Také pracovnici provozu dilny a Udrzby, kdy se jedna piedevSim o desinfekci ozonem
v interiéru vozu, mohou provadét ihned po prevzeti, kdy vozidlo musi zastat uréitou dobu

v klidu.
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8 VERIFIKACE HYPOTEZ PROJEKTU

Stanovené hypotézy, které byly stanoveny v uvodu prace se prokéazaly hodnocenim

Hypotéza 1. — Potvrzena, Hypotéza II. — Castecné potvrzena, Hypotéza III. — nepotvrzena
Hlavni hypotézy projektu:
Hypotéza 1.

Projektové reseni se stane materialem pro snadnou a systematickou implementaci

protiepidemickych opatieni.

Projekt je koncipovan jako ,,manual“ pro zavedeni protiepidemickych opatieni v piipadé
rizika vzniku epidemie ve spolecnosti. Jednotlivé navrhy jsou konstruovany zplsobem,
ktery neni v rozporu s aktudlné platnymi opatfenimi ze strany statu, tudiz je vyuzitelny

1 v aktualni situaci spojené s nemoci Covid-19.

Projekt popisuje postupy koordinatora projektu, aby se predeslo vysoké ekonomické

a ¢asové naro¢nosti opatfeni.

Projekt obsahuje postupy a kroky vedouci k omezeni Sifeni koronaviru ve spolecnosti

Krométizské technické sluzby, s.t.0.
Hypotéza II.

Vhodnym analyticko-syntetickym vyhodnocenim rizik Sireni koronaviru v podminkdch
Kromeérizskych technickych sluzeb, s.r.o., lze pozitivne ovlivnit Sifeni ndkazy

mezi pracovniky spolecnosti a tim minimalizovat dopady epidemie na provoz spolecnosti.
Tuto hypotézu neni mozné v tomto okamziku jednoznaéné potvrdit.

Béhem obdobi plisobeni projektu v provozu, nebyl ve spole¢nosti identifikovan jediny
nakaZeny, tudiz lze jen spekulovat, zda je to zasluhou projektu protiepidemickych opatieni

nebo ne. Celkové pro hodnoceni, je projekt v provozu kratkou dobu.

Protoze vSak projekt protiepidemickych opatieni vyplyva a je kompatibilni s opatienimi
ustanovenymi vladou Ceské republiky pro omezeni S§ifeni nemoci Covid-19,
1ze spekulativné dodat, Ze by mohl ispésné plnit cil 1 ve spolecnosti Krométizské technické

sluzby, s.r.o.
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Hypotéza III.
Antigenni testovani nema vliv na celkové dopady na Sireni nakazy ve spolecnosti.

Béhem ptisobeni projektu probihalo antigenni testovani, nejdiive na zakladé
dobrovolnosti, nasledné podle opatieni vlady Ceské republiky, probihalo antigenni
testovani pravidelné jedenkrat tydné. V prubéhu tohoto obdobi, nebyl zjistén ani jeden

nalez nakazeného zaméstnance. Tudiz nelze tuto hypotézu potvrdit.
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ZAVER

Krizové¢ situace, vcetné epidemii jsou mnohdy tézko predvidatelné, avSak nasledky mohou
byt kritické a to jak pro jednotlivé osoby, spolecnosti nebo také staty. Nasledky se Casto
projevi okamzité, ovSem mohou mit i dlouhodoby dopad. U epidemii nebo dokonce
pandemii se takovy negativni jev pro spolecnosti miize projevit velice tvrdé a to predevsim
po ekonomické nebo persondlni strance. Nasledky mohou vést ke krizi nebo az k tiplnému

zéaniku spolecnosti.

Aby spolecnost predesla moznému riziku, méla by mit vypracovany krizovy plan, podle
kterého se lze tidit v ptipad¢ krize. V pripadé¢ Ze nastane krize, kterd plosné¢ zasdhne
spole¢nost 1 konkurenci miize byt takovy plan velkou vyhodou pravé v konkurenénim boji.
Pro ptipad krize v podobé epidemie ¢i pandemie, je velkou vyhodou pandemicky plén,
obsahujici opatieni, kterd je vhodna dodrzet, pro udrzeni spole¢nosti v chodu s co nejlepsi

ochranou zdravi zaméstnanct a zakaznikd. Zaroven by tato opatfeni méla udrzet pridané

cvwr

Diplomova prace se zabyvala pravé projektem opatfeni pro omezeni Sifeni koronaviru
ve spolecnosti Kroméfizské technické sluzby, s.r.o. a to v pribéhu pravé pusobici
pandemie onemocnéni Covid-19. Teoretickd ¢ast se zabyvala shrnutim informaci
o prenosu infek¢énich nemoci, nasledné byly konkrétné popsany nejvyznamnéjsi koronaviry
véetné pravé onemocnéni Covid-19. Nasledné je v praci popsano krizové a projektové
fizeni. Posledni kapitolou v teoretické &asti je popis vyvoje onemocnéni Covid-19 v Ceské
republice. Prakticka ¢ast diplomové prace se vénovala na zadkladé¢ What-if analyzy, ktera
pfinesla nahled na mozné nasledky spolu se shrnutim obecnych opatteni, také analyze

opatfeni, které zavedla spole¢nost v roce 2020.

Aplikaéni ¢ast je zaméfena na tvorbu projektu novych krizovych opatfeni na zakladé
analytické casti. Cile, které tento projekt plni jsou predevSim optimalizovat a prehledné
strukturalizovat opatfeni tak, aby korespondovala s vladnimi opatienimi, ale zaroveni byla
variabilni a neomezovala pracovni vykon zaméstnancli spolecnosti. Projekt konkrétné
obsahuje vybér koordinatora, definovani procesu fungovani projektu, definovani stupna
pohotovosti véetné jednotlivych opatieni, ivodni 1 pribéznou ekonomickou néarocnost

projektu.

Vzhledem ktomu, Zze ve spoleCnosti byla opatfeni provadéna nahodile, tak vedeni

spolecnosti tento navrh pfivitalo a ihned umoznilo zavedeni projektu v do¢asném pilotnim
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provozu, nasledné po zhodnoceni ze strany vedeni i zaméstnanct byl projekt zaveden do

rutinniho provozu.

Osobn¢ mam z prace dobry pocit, pfedevSim proto, Ze byla prospésna cilovému uzivateli

viz. Priloha P III.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 72

SEZNAM POUZITE LITERATURY

ACHESON, Nicholas H., 2011. Fundamentals of Molecular Virology. 2ND EDITION.
New Jersey: John Wiley. ISBN 0470900598.

vyvvr

Anatomie selhdani: Vihani a zmatek. Pro¢ je Cesko po roce pandemie v nejtézsi
krizi. Aktualné.cz [online]. Praha: Economia, 2021, [cit. 2021-3-9]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/domaci/casova-osa-

covid/r~fd4c3f7e0ec511eb9d470ccd7ab51122/

ANTUSAK, Emil. Krizovd pripravenost firmy. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika,
2013, 182 s. ISBN 9788073579838.

BELOHLAVEK, Frantisek, Pavol KOSTAN a Oldiich SULER. Management. Olomouc:
Rubico, 2001. ISBN 8085839458.

BENDOVA, Klara. Zdklady projektového Fizeni. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci, 2012. ISBN 978-80-244-3124-6.

BENES, Jifi. Infekcni Iékarstvi. Praha: Galén, c2009. ISBN 978-80-7262-644-1.

Co - kdyz analyza (What-if Analysis), c2011-2016. Management mania [online]. [cit. 2020-

11-18]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/co-kdyz-analyza-what-if-analysis

Coronavirus  disease ~ (COVID-19)  advice for the public. World health
organization [online]. Zeneva: World health organization, 2020 [cit. 2020-12-12].
Dostupné z: https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-

for-public

Coronavirus disease (COVID-19). World health organization [online]. Zeneva: World
health organization, 2020 [cit. 2021-1-5]. Dostupné VA
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-

hub/g-a-detail/coronavirus-disease-covid-19

DOLEZAL, Jan. Projektovy management: komplexné, prakticky a podle svétovych
standardi. Praha: Grada Publishing, 2016. Expert (Grada). ISBN 9788024756202.

GOPFERTOVA, D., PAZDIORA, P. 100 infekci: (epidemiologie pro praxi). Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2015. ISBN 978-80-7387-846-7.


https://zpravy.aktualne.cz/domaci/casova-osa-covid/r~fd4c3f7e0ec511eb9d470cc47ab5f122/
https://zpravy.aktualne.cz/domaci/casova-osa-covid/r~fd4c3f7e0ec511eb9d470cc47ab5f122/
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/coronavirus-disease-covid-19
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/coronavirus-disease-covid-19

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 73

GOPFERTOVA, Dana, Petr PAZDIORA a Jana DANOVA. Epidemiologie: obecnd
a specialni epidemiologie infekcnich nemoci. 2., pteprac. vyd. Praha: Karolinum, 2013.

ISBN 978-80-246-2223-1.

HACKAJLOVA, Ludmila, Zita PROSTEJOVSKA a Jaroslava TOMANKOVA.
Projektovy management. Praha: Vysokd Skola ekonomie a managementu, 2013. ISBN

978-80-87839-00-3.

HELLER, Vojtéch. Pandemie: od staroveéku po soucasnost : koronavirus primo nezabiji.

[Praha]: Petrkli¢, 2020, 133 s. ISBN 978-80-7229-810-5.

Informace ke koronaviru a nemoci covid-19. Vlada Ceské republiky [online].
Praha: Vlada Ceské republiky, 2020, 18.9.2020 [cit. 2021-4-5]. Dostupné
VA https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/aktualni-informace-ke-koronaviru-

sars-cov-2-puvodne-2019-ncov-179250/

LOGIKA TESTOVANI KORONAVIRU (RAPID TEST VS. PCR). Avenier [online]. Praha:
Avenier, c2021 [cit. 2021-4]. Dostupné z: https://www.ockovacicentrum.cz/cz/rapid-test-

vs-pcr

LORENC, Miroslav, ¢c2007-2013. Zdveérecné prace - metodika. Lorenc.info [online]. [cit.
2020-11-18]. Dostupné z: https://lorenc.info/zaverecne-prace/metodika.htm

Matice PES. Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky [online]. Praha: Ministerstvo
zdravotnictvi, 2020 [cit. 2021-3-3]. Dostupné z: https://koronavirus.mzcr.cz/wp-
content/uploads/2020/11/PES_matice opatreni 221120 final.pdf

MELICHERCIKOVA, Véra. Sterilizace a dezinfekce. Druhé, doplnéné a piepracované
vydani. Praha: Galén, 2015. ISBN 978-80-7492-139-1.

MERNA, Tony a Faisal F. AL-THANI. Risk management: tizeni rizika ve firm&. Brno:
Computer Press, c2007. ISBN 978-80-251-1547-3.

Middle  East respiratory  syndrome  coronavirus (MERS-CoV). World  health
organization [online]. Zeneva: World health organization, ¢2021 [cit. 2021-1-5]. Dostupné
zZ: https://www.who.int/health-topics/middle-east-respiratory-syndrome-coronavirus-

mers#tab=tab 1

Obecné informace o antigennich testech a popis provedeni testu. Covid portal [online].

Praha: Ministerstvo vnitra, c2021 [cit. 2021-4]. Dostupné Z:


https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/aktualni-informace-ke-koronaviru-sars-cov-2-puvodne-2019-ncov-179250/
https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/aktualni-informace-ke-koronaviru-sars-cov-2-puvodne-2019-ncov-179250/
https://lorenc.info/zaverecne-prace/metodika.htm
https://www.who.int/health-topics/middle-east-respiratory-syndrome-coronavirus-mers#tab=tab_1
https://www.who.int/health-topics/middle-east-respiratory-syndrome-coronavirus-mers#tab=tab_1

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 74

https://covid.gov.cz/situace/antigenni-testovani/obecne-informace-o-antigennich-testech-

popis-provedeni-testu

PES - Protiepidemicky systtm CR (verze 2.0 / 2021). Covid portal [online].
Praha: Ministerstvo vnitra, 2021 [cit. 2021-4-20]. Dostupné
z: https://covid.gov.cz/situace/onemocneni-obecne-o-opatrenich/pes-protiepidemicky-

system-cr-verze-20-2021

PROCHAZKOVA, Dana. Analyza a Fizeni rizik. V Praze: Ceské vysoké uéeni technické,
2011. ISBN 978-80-01-04841-2.

Prvni  vysledky mise WHO ve Wu-chanu: Unik koronaviru z laboratore je
nepravdépodobny. Aktualné.cz [online]. Praha: Economia, 2021, 9.2.2021 [cit. 2021-3-26].
Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/prvni-vysledky-mise-who-ve-wu-chanu-

unik-koronaviru-z-labora/r~5c2df3426acfl 1ebbl15ac1f6b220ee&/

Rapid Risk Assessment: Cluster of pneumonia cases caused by a novel coronavirus,
Wuhan, China, 2020. European Centre for Disease Prevention and Control [online].
Stockholm: European Centre for Disease Prevention and Control, 2020, 17.1.2020 [cit.
2021-1-5]. Dostupné z: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-

assessment-cluster-pneumonia-cases-caused-novel-coronavirus-wuhan

SEDLAK, K., TOMSICKOVA, M. Nebezpecné infekce zvirat a ¢lovéka. Praha: Scientia,
2006. Biologie pro vSedni den. ISBN 80-86960-07-2.

Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS). World health organization [online]. Zeneva:
World health organization, c2021 [cit. 2021-1-5]. Dostupné z: https://www.who.int/health-

topics/severe-acute-respiratory-syndrome#tab=tab 1

SMETANA, Jan. Vysoce nebezpecné ndkazy. Praha: Mlad4d fronta, 2018. Edice
postgradudlni mediciny. ISBN 9788020446558.

SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. Praha: Grada, 2006. Expert (Grada). ISBN
isbn80-247-1501-5.

SVOZILOVA, Alena. ZlepSovdni podnikovych procesii. Praha: Grada, 2011. Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-3938-0.

SEFCIK, Vladimir, Miroslav TOMEK a Miroslav HRUSKA. Krizové #izeni v malych a
strednich podnicich. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, 2009. ISBN 9788073188672.


https://covid.gov.cz/situace/antigenni-testovani/obecne-informace-o-antigennich-testech-popis-provedeni-testu
https://covid.gov.cz/situace/antigenni-testovani/obecne-informace-o-antigennich-testech-popis-provedeni-testu
https://covid.gov.cz/situace/onemocneni-obecne-o-opatrenich/pes-protiepidemicky-system-cr-verze-20-2021
https://covid.gov.cz/situace/onemocneni-obecne-o-opatrenich/pes-protiepidemicky-system-cr-verze-20-2021
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/prvni-vysledky-mise-who-ve-wu-chanu-unik-koronaviru-z-labora/r~5c2df3426acf11ebb115ac1f6b220ee8/
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/prvni-vysledky-mise-who-ve-wu-chanu-unik-koronaviru-z-labora/r~5c2df3426acf11ebb115ac1f6b220ee8/
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-cluster-pneumonia-cases-caused-novel-coronavirus-wuhan
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-cluster-pneumonia-cases-caused-novel-coronavirus-wuhan
https://www.who.int/health-topics/severe-acute-respiratory-syndrome#tab=tab_1
https://www.who.int/health-topics/severe-acute-respiratory-syndrome#tab=tab_1

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 75

WATTS, A. Project management [online]. 2nd ed. Victoria, B.C.: BCcampus, 2014
[cit. 2021-2-22]. ISBN 978-1-77420-012-4. Dostupné z:

https://opentextbc.ca/projectmanagement/

ZAPLETALOVA, Sarka. Krizovy management podniku pro 21. stoleti. Praha: Ekopress,
2012. ISBN 9788086929859.

ZUZAK, Roman a Martina FEJFAROVA. Krizové Fizeni podniku. 2., aktualiz. a rozs. vyd.
Praha: Grada, 2009. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3156-8.

Ostatni zdroje
Interni materialy spole¢nosti Krométizské technické sluzby, s.r.o.

Vyroéni zprava spolecnosti Krométizské technické sluzby, s.r.o. r. 2019



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

76

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
PES Protiepidemicky systém
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PRILOHA P I1I: HODNOCENi ZADAVATELE

" Kromé¥izské _
Yan) technickeé sluzby

Kaplanova 2959, 767 01 Kroméfiz
IC: 26276437, DIC: CZ26276437

http:/www.kmts.cz
kmts @ kmts.cz

Hodnoceni zadavatele

Diplomova prace snazvem ,Navrh Projektu krizovych opatfeni pro omezeni Sifeni

koronaviru ve spolecnosti Kroméfizské technické sluzby s.r.0.” byla zadana a vypracovana

panem Be. Marianem Vitkem dle nadich pozadavka.

Prace je zpracovana na zakladé poskytnutych materiala a pravdivé analyzuje a vyhodnocuje
soucasna protiepidemicka opatfeni v nasi spoleCnosti. Na zakladé zjiSténych skutecnosti

student navrhuje feSeni v podobé projektu krizovych opatieni.

Diplomova prace je zpracovana na vysoké odborné urovni a v odpovidajicim rozsahu. Projekt
navrzeny panem Bc. Marianem Vitkem je v soudasné dobé zavedeny do rutinniho provozu
a spole¢nosti pfinesl jak financni usporu, tak i krizovy plan, jez spociva v zavedenych

postupech pro zamezeni Sifeni kononaviru, ktery spole¢nost doposud neméla vypracovany.

V Kroméfizi 1. 5. 2021

Ing. Ondfej Sabata, PhD.
ekonomicky naméstek
Kromeérizske technicke sluzby, s.r.o.
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