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ABSTRAKT

Diplomova prace se zamétfuje na problematiku socialni gramotnosti. Teoreticka ¢ast se
zabyva gramotnosti, jejim historickym vyvojem a typy gramotnosti. Dale obsahuje popis
socialni gramotnosti, kompetenci, dovednosti, schopnosti a moznostmi rozvoje socialni
gramotnosti. Zaver teoretické ¢asti se vénuje Skolnimu a tfidnimu klimatu. V praktické ¢asti
jsou uvedeny vysledky vyzkumného Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit uroven socialni

gramotnosti u maturujicich zakt vybrané stiedni Skoly a jejich hodnoceni skolniho klimatu.

Kli¢ova slova: gramotnost, socidlni gramotnost, tfidni klima, Skolni klima

ABSTRACT

The diploma thesis deals with social literacy. The theoretical part explores literacy, its
historical development and typology. It also offers a description of social literacy,
competencies, skills, abilities and the opportunities for developing social literacy. The
conclusion of the theoretical part explores the concept of school and classroom climate. The
practical part presents the results of a survey which aimed to determine the level of social
literacy among students in the final year of a selected secondary school and evaluate the

school climate.

Keywords: literacy, social literacy, classroom climate, school climate
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UvVOD

Soucasnd moderni spolecnost prochazi velmi ¢astymi a rychlymi zménami. Aby clovek
v této narocné dob¢ obstal a dosahl uspéchu, nevystaci pouze se zékladnimi znalostmi
a dovednostmi. Je dulezité, aby si osvojil specifické postoje, znalosti a dovednosti, které
oznacujeme jako socialni gramotnost. Mizeme fici, Ze sociadlni gramotnost je klicova pro
osobni naplnéni Clovéka a také velmi dulezitd pro UspéSnou ucast na spoleCenském
1 pracovnim zivoté. Vyuziva se pifi kazdodennich ¢innostech, protoze lidé jsou socialni
bytosti a vzdjemna interakce s ostatnimi nas obohacuje a napliuje. Socidlni gramotnost je
prvotné rozvijena v rodin€¢ pomoci procesu socializace a enkulturace. Dalsi rozvoj probiha
pfi nastupu ditéte do Skolniho vzdélavani soucasnym plisobenim rodiny a Skoly. Ve skolach
je socialni gramotnost zahrnuta v osobnostni a socidlni vychove, cile a okruhy jsou popsany
v Rdmcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani a v Rdmcovém vzdélavacim
programu pro gymnazialni vzdélavani.

Socialni gramotnost piedstavuje v souc¢asné dob¢ velmi aktudlni téma, kterym se zabyva tato
diplomova prace. Dnesni zaci Casto ziji svlj Zivot na socidlnich sitich, ¢imz ztraci dovednost
komunikovat se svym okolim a aktivné se Gcastnit spolecenského zivota. Vzhledem k tomu,
ze pii psani diplomové prace autorka pracovala ve skolstvi, je tato prace zamétena konkrétné
na maturujici zaky vybrané stfedni Skoly. Maturujici Zaci byli jako cilova skupina vybrani
z dbvodu, Ze jiZz bylo zvefejnéno néckolik vyzkumii provedenych na téma socialni
gramotnost, ale vyzkumny soubor se vzdy skladal z vétSiho poctu Skol, at’ zékladnich nebo
sttednich. A nas zajima, jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich zaka, ktefi jiz
absolvovali rozvoj socidlni gramotnosti pomoci 8kol, rodiny i vrstevnikli a jsou na prahu
dospélosti, kdy vstupuji do pracovniho procesu nebo pokracuji studiem na vysoké skole.
V této dalsi zivotni etap€ je socialni gramotnost i nadale rozvijena, ale jiz jinym zpisobem

a tempem.

Diplomovéa prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou c¢ast. Cilem teoretické casti
diplomova prace je shrnout poznatky v oblasti gramotnosti, socidlni gramotnosti, klimatu
Skoly a tfidy. Prvni kapitola vénovéana gramotnosti bude obsahovat definice, historicky vyvoj
a popis rtiznych typli gramotnosti. Diilezitou ¢ast bude tvofit druhd kapitola o sociélni
gramotnosti, kde nalezneme definice, popis vztahu mezi socidlni gramotnosti
a kompetencemi, socidlnimi dovednostmi a schopnostmi. Jedna z podkapitol se bude
veénovat rozvoji socidlni gramotnosti v rodiné a ve Skole. Posledni tfeti kapitola se bude

zabyvat Skolnim a tfidnim klimatem. VeSkeré poznatky v teoretické ¢asti budou cerpany
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z dostupné odborné literatury, odbornych casopist, z predpisi a metodik Ministerstva

$kolstvi Ceské republiky a seridznich internetovych portali.

Prakticka ¢ast ma za cil pomoci vyzkumného Setfeni zjistit Groveil socidlni gramotnosti
u maturujicich zakl vybrané sttedni Skoly a zjistit jaké jsou v této irovni rozdily v zévislosti
na rodinném prostiedi, ve kterém Zaci ziji. Dale ma za cil zjistit, jak Zaci vnimaji a hodnoti
Skolni klima; zda existuje vztah mezi socidlni gramotnosti a Skolnim klimatem.
Po zpracovani literarni reSerSe bude nasledovat realizace kvantitativniho vyzkumu formou

dotaznikového Setieni, prezentace vysledkii vyzkumu, jejich shrnuti a doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 GRAMOTNOST

Pojem gramotnost je nejcastéji spojovan s lidskou dovednosti Cist a psat. OvSem nejedna se
o pouhou schopnost identifikovat jednotlivd pismena nebo napsat jednotliva slova, ale
gramotnost je schopnost plynule ¢ist i delsi text a pfedev§im schopnost porozumét obsahu

tohoto textu.

Gramotnost je spojovana s nastupem déti do skoly, ale jiz v pfedSkolnim véku existuje tzv.
pregramotnost. Dité se jiZ od mala setkava s riznymi texty - prohlizi si s rodi¢i obrazkové
knizky, vidi texty na televizni obrazovce nebo na monitoru pocitace ¢i tabletu, s texty se
setkava také v obchodech, dopravnich prostiedcich, na hrackach a obleceni. Dité se zacne
samo zajimat, co tyto znaky znamenaji, zkousi je kresbou napodobovat a chce se je naudit
Cist. ,, Vznika v ném touha vyrovnat se dospéelym a pozvolna se v ném rodi - za priznivych

okolnosti - pregramotnost“ (Mares, 2013, s. 103-106).

Gramotnost je dalezitym nastrojem socializace a produktem socidlné-kulturniho svéta.
Pomoci gramotnosti se u jedince zvySuje intelekt a kultivuje jeho osobnost. Spolecnost ma
zdjem na rozvoji gramotnosti u vSech jedinct, protoze diky tomu dochézi k rozvoji celé
spolecnosti. Mezi dovednosti zékladni gramotnosti patfi mluveni, ¢teni, psani a pocitani.
Vsechny tyto dovednosti potiebuje a pouziva jedinec kazdy den svého zivota (Dolezalova,

2005, s. 9-11).

1.1 Definice gramotnosti

Neexistuje jednoznacné vymezeni pojmu ,,gramotnost®, a proto lze v odborné literatuie
nalézt rzné definice. Gramotnost lze definovat v riizné §ifi 1 obecnosti. V pedagogickém
slovniku je gramotnost definovana jako: , dovednost jedince cist, psat a pocitat ziskavana
obvykle v pocatecnich rocnicich Skolni dochazky. V tomto smyslu jde o , zakladni
gramotnost“, kterd je predpokladem jak dalsiho vzdélavani, tak viibec uplatnéni jedince ve
spolecnosti. Vyssi formou gramotnosti je funkcni gramotnost“ (Priicha, Walterova a Mares,
2009, s. 85). Soucasna spolecnost se neustale rozviji, a proto je nutné tuto definici rozsifit
0 potifeby spolecnosti v oblasti spolecenské, ekonomické a kulturni. Odborna literatura
pojedndvajici o gramotnosti uvadi, Ze kromé Cteni a psani patii mezi zakladni dovednosti
1nové dovednosti: zpracovavat informace a umét pouzivat informace v kazdodennim Zivot¢;

zvladat transformovat informace pro vlastni cile (Dolezalova, 2005, s. 9-11).
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Elektronicka platforma pro vzdélavani dospélych v Evropé EPALE definuje obsah pojmu
gramotnost. Pojem gramotnost je odvozen od anglického slova ,, literacy”, které ma
jednoduchou definici - schopnost ¢ist a psat. Piesto je jeho pfesny vyznam predmétem
mnoha debat, a to 1 v evropskych projektech, protoze tento vyraz nema v mnoha jazycich
ptimy pieklad. Krom¢ zékladnich dovednosti ¢ist a psat potiebuje jedinec i1 rtizné dalsi
gramotnosti, v zavislosti na tom, k jaké socialni nebo profesni skupiné patii; jaké vykonava
aktivity a na prostfedi v némz se jedinec nachézi. Nejcastéji je gramotnost definovana Siteji,
a to vCetn¢ mluveni nebo mékkych dovednosti. Pro gramotnost se jako synonymum casto
pouziva vyraz ,,zakladni kompetence®, ktery zahrnuje kromé ¢teni a psani i matematické
a digitalni dovednosti. Je dilezité rozliSovat negramotnost a funk¢éni negramotnost. Zatimco
negramotnost znamena celkovou neschopnost Cist a psat, tak funkéni negramotnost znamena
schopnost Cist a psat, ale nedostate¢né pro naplnéni uspokojeni pozadavkl kazdodenniho
zivota. V soucasné dobé se neustale méni pozadavky na dospé€lého jedince, a to Ze byl nékdy
funk¢éné gramotny, neznamena, ze zvladne asimilaci na nové pozadavky a funkéné€ gramotny
zlstane 1 nadale. Co se ty¢e pojmu ,,negramotny®, je tfeba jej pouZivat opatrné, protoZe
v Evropé diky zavedeni univerzalniho vzdélavani nalezneme jen velmi malo negramotnych
dospé€lych, a to zejména v mladSich generacich. Ale nalezneme zde mnoho funkéné
negramotnych jedinct, protoze nejsou schopni uspokojit pozadavky, které na n¢ klade jejich

okoli (Mallows, 2017, s. 1).

Valenta (2015, s. 1) definoval gramotnost pro projekt Ceské $kolni inspekce jako soubor
védomosti a dovednosti, neboli zplisobu mysleni a jednani, které mizeme ziskat bud’
osvojenim nebo konstruktem ve vztahu k urcité situaci ¢lovéka ¢i spolecnosti. Toto jednani
ma byt ucelné a spravné. Do gramotnosti patii 1 schopnost piekraCovat hranice jedné
gramotnosti a propojovat zptsobilost v jedné oblasti se zpiisobilostmi v dalSich oblastech;
dale také schopnost sebereflexe a vlastniho kontinualniho uceni. ,, Gramotnost vznika
nabyvanim kompetenci a ty se ,,skladaji* z dovednosti, jejichz osvojenim a adekvatnim

pouzivanim se gramotnost stava funkcni*“ (Valenta, 2015, s. 1).

Kromé tradi¢niho definovani gramotnosti jako dovednosti €ist, psat a pocitat na zékladni
urovni, existuje mnoho SirSich vymezeni tohoto pojmu. Gramotnost jako znalost
elementarnich komunikacnich dovednosti definuje organizace UNESCO. Gavora (2002,
s. 172) rozsifuje gramotnost na dalSi urovenn o dovednost dekédovani vyznamu pii praci
s textem. Dolezalova (2005, s. 11-12) uvadi nejrozsahlej$i vymezeni gramotnosti, které

zahrnuje oralni vyraz, coZ je nejkomplexnéjsi proces komunikace. Gramotnost pronika i do
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dal$ich obori, a tak se obecna gramotnost déli na zakladni a druhou gramotnost. V posledni
dobé¢ se v odborné literatufe objevuje pojem ,treti gramotnost™, jez presahuje ramec druhé

gramotnosti.

Jednim z pojeti gramotnosti je Skolni gramotnost, ktera se d4 definovat mnoha zptsoby.
Sarigova (1996 cit. podle Mares, 2013, s. 106-107) Skolni gramotnost definuje jako: ,, takove

vedeni a uceni, které se snazi zpracovavat znalosti zpiisobem promyslenym, reflexivnim

vevrs

Odborna literatura pracuje i s pojmem gramotnost dospélych. Pokud dospély ¢lovék neumi
Cist a psat, tak je oznadovan za analfabeta nebo negramotného. V Ceské republice se
negramotnost dospélych témér nevyskytuje. Priicha a Veteska (2014, s. 111) povazuji
gramotnost dospélych spiSe jako funkcni gramotnost. Toto pojeti ma Sirokou teoretickou
zakladnu a existuje mnoho srovnavacich evaluaci funkéni gramotnosti dospélé populace

v mnoha zemich.

1.2 Historicky vyvoj

Plvodné byla gramotnost spojovana se schopnosti psat a ¢ist. V minulosti tyto dovednosti
ovladalo jen malé procento jedinct. Do 15. stoleti se gramotnost tykala piredevsim vyssich
vrstev a mnicht Zzijicich v klasterech, ale postupné se diky reformam a zapdlenym
nadSenclim zacala roz§ifovat skrze celou spole¢nost. Od 18. stoleti se v Evropé zacala
gramotnost rozsifovat ve Skotsku, Svycarsku a severni Francii. V jizni ¢asti Evropy se
rozSitila az po 2. svétové valce. S ohledem na dé&jiny lze fici, Ze se gramotnost masove
rozsifila na zakladé¢ sociokulturnich, ekonomickych a politickych zmén. Velky vliv na Sifeni
gramotnosti mél vynalez knihtisku a snaha o dostupnost bible pro kazdého cElovéka
(Dolezalova, 2005, s. 15-16). V tficatych letech v Ceskoslovenské republice existovaly na

venkové obecné Skoly, které zajiStovaly v jednotifidkach a dvoutiidkadch zakladni

gramotnost vesnickym détem (ValiSova, Kasikova a Bures, 2011, s. 79).

Gramotnost byla také pouzivana v souvislosti s negramotnosti, bud’to byl ¢lov€k gramotny
nebo negramotny. Az ve tficatych a Ctyficatych letech 20. stoleti se zacaly provadét zjisténi,
kolik lidi na svété je negramotnych (neumi Cist a psat). Ve vyspélych statech se diky
ekonomickému rozvoji pfestala negramotnost vyskytovat, a proto bylo nutné definici

a nahliZeni na gramotnost rozsifit a vice specifikovat (Metelkova Svobodova, 2008, s. 15).
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Gramotnost se navzdjem ovliviiuje se socidlnimi, ekonomickymi a kulturnimi podminkami
spoleCnosti; také s vychovou a vzdélavanim - jsou ve spole¢né interakci. Postupné se
zékladni gramotnost rozviji ve druhou (informac¢ni) gramotnost ¢i funk¢éni gramotnost.
Pojem funk¢ni gramotnost se za¢ind poprvé objevovat v sedmdesatych letech 20. stoleti a je
rozsifenim primarni dovednosti ¢teni a psani o dovednosti prace s textem. Tato dovednost je
nutna pro fungovani jedince v dynamicky ménici se spolecnosti a pomaha mu realizovat
¢innosti bézného Zivota, ucCastnit se na demokracii, dal§im vzdélavani, apod. Rozvoj funkéni
gramotnosti souvisi s motivaci lidstva - ve vyspélych zemich byla motivace ovlivnéna
primyslovou revoluci, riistem spolecnosti, touhou po zisku a zvySovanim zivotni trovng¢;
zatimco motivaci lidi byt gramotny v rozvojovych zemich zplsobovala propaganda
politickych viidet a diktatorii (Dolezalova, 2005, s. 16). DneSni spolecnost se méni v oblasti
ekonomicke, socidlné-kulturni i vychovné a vzdé€lavaci, a proto se objevuji nedostatky ve
vzdélanosti, které je potieba eliminovat. ,, Znalost informaci z riiznych oboru lidské cinnosti
mnohem aktudlnéjsi reSeni problému, jak v lidech vypéstovat takové dovednosti, které jim
umozni vyhleddvat, zpracovavat a vyuzivat informace podle vlastnich potreb* (ValiSova,

Kasikova a Bures, 2011, s. 214).

1.3 Typy gramotnosti

V soucasné rychle se ménici spolecnosti, ktera klade na jedince nové naroky a vyzvy, nestaci
pouze zékladni gramotnost, kterd ptedstavuje schopnost ¢ist, psat a pocitat, ale je nutné, aby
jedinec ovladal 1 dalsi schopnosti, diky kterym bude moci uspét v soukromém zivoté a dobie
fungovat ve spolecnosti. A tak kromé zakladni gramotnosti odborné literatura pracuje

1 s druhou a tfeti gramotnosti.

1.3.1 Zakladni gramotnost

Zakladni gramotnost je totozna s pivodnim vyznamem slova ,,gramotnost®. Predstavuje
zakladni dovednosti - Cist, psat a pocitat. Pomoci osvojeni téchto dovednosti miiZzeme
rozvijet své dal$i gramotnosti a tudiz i dal8i schopnosti. K osvojovani gramotnosti dochazi
po cely zivot jedince a ne pouze v détstvi nebo formou Skolni dochézky. ,, Rozsirovani
obsahu gramotnosti souvisi v soucasnosti s chapanim uceni jako celoZivotniho procesu

(Dolezalova, 2005, s. 13).
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Dolezalova (2005, s. 19-23) nahlizi na gramotnost ze dvou hledisek, a to z kulturniho
a socidlniho. V kulturnim hledisku gramotnost ptedstavuje duchovni hodnotu, ktera
vypovida o mife stupné€ vyvoje spolecnosti. Jsou zde také diilezité socialni podminky dané
spolecnosti, protoze gramotnost pak ukazuje miru potfeby v oblasti ¢teni a psani socialnich
skupin. Proto 1ze gramotnost oznacit jako socialné-kulturni jev. Druhé hledisko se soustiedi
na socialni oblast. Tato gramotnost je diilezita pro fungovani jedince ve spole¢nosti, odrazi
se zde ekonomické poméry, zvyky, tradice a kultura. Rodina pfedstavuje vyznamného
Cinitele, pomoci kterého jedinec ziskdva elementarni znalosti v oblasti dorozumivani,
postoji a hodnot. Gramotnost neni ovlivnéna pouze rodinnym prostfedim, ale i Skolnim,
které utvaii Skolni gramotnost. Gramotnost slouzi jako indikator ekonomické situace dané
zemé, protoze vzdélanost podnécuje rozvoj naroda a jeho hmotného bohatstvi. ,, Bohaté staty
mohou vénovat vice prostredkit do vzdelavani, a tim podporit zvysovani urovné vzdélanosti

naroda, tedy i uroven a kvalitu gramotnosti populace “ (Dolezalova, 2005, s. 23).

Pojem negramotnost se pouziva v demografické oblasti, pro procentudlni srovnani
neznalosti Cist a psat. V soucasné dobé se negramotnost tykd zejména zemi tietiho svéta
a hlavné zen, které predstavuji 60% z celkového poctu negramotnych celé svétové populace.
Z pedagogického hlediska nahlizime na zdkladni gramotnost jako prostiedek i vysledek
vzdélavaciho procesu; a jako na zakladni predpoklad pro dalsi vzdélavani a rozvoj osobnosti.
Pro dosazeni vysoké urovné bohaté strukturované gramotnosti se vyuzivaji odpovidajici

didaktické metody (Dolezalova, 2005, s. 25-31).

1.3.2 Druhi gramotnost

S rozvojem spolecnosti dochéazi k narstu novych technologii a zptisobu komunikace, coz
klade vétsi naroky na cClovéka v oblasti gramotnosti. Nestaci jiz umét pouze Cist, psat
a pocitat, ale je nutné, aby si jedinec osvojil nové zplisoby komunikace. S timto souvisi
pfibyvani novych typi gramotnosti, které oznacujeme jednotnym nazvem ,,druhd

gramotnost® (Poticek, 2002, s. 37).

Do druhé gramotnosti jsou zahrnuty takové dovednosti a schopnosti, které jsou vysledkem
vyvoje a ruistu spolecnosti v oblasti ekonomické, socidlné-kulturni a vychovné-vzdelavaci.
Diky témto zméndm dochézi k vyskytu nedostatki vzdélanosti lidi v riznych oblastech.
V soucasnosti je cilem osvojeni takovych dovednosti, které umozni jedinci vyhledavat,
zpracovavat a vyuZzivat informace z riznych obort podle jeho potieb a cilti. Mizeme fici,

ze druha gramotnost vznikd rozvojem zakladni gramotnosti, jako reakce na posun



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

spole¢nosti na vyssi uroven (ValiSova, Kasikova a Bures, 2011, s. 214-216). Mezi oblasti

druhé gramotnosti nalezi:

Ctenaiska gramotnost je organizaci PISA definovana jako: ,, schopnost porozumét textu,
premyslet o ném, posuzovat ho, zabyvat se jim a pouzivat ho k dosazeni vlastnich cilii,
k rozvoji viastnich vedomosti a potencidlu a k aktivni ucasti ve spolecnosti** (Blazek et al.,
2019, s. 12). Ctenaiska gramotnost je zakladnim piedpokladem pro ziskavani a rozvijeni
dalsich schopnosti, dovednosti a gramotnosti. Ctenaiskou gramotnost si jedinec osvojuje
v ramci povinné Skolni dochazky a souvisi kromé Skolniho prostfedi se vSemi oblastmi
zivota a tykd se vSech vékovych kategorii. Na ctenafskou gramotnost maji vliv nové
technologie, politika a soucasna doba, ve které zijeme. Takze jiz ustupuje nakup knih do
domacich knihoven a rodinné ¢teni, napt. pohddek détem na dobrou noc, a tyto tradicni
zvyklosti jsou nahrazeny elektronickymi piistroji (Zachova, 2013, s. 5). Ctenafska
gramotnost je vybavenost jedince schopnostmi, dovednostmi, védomostmi, postoji
a hodnotami, které se rozviji po cely jeho zivot v oblasti pouzivani textti v riznych
kontextech, a proto je ¢tendiskd gramotnost naprosto nezbytna pro zivot. Na ctenaiskou
gramotnost je nutné nahliZet jako na celozivotni proces uceni. Dulezitym aspektem pro
rozvoj Ctenarské gramotnosti je mit kladny vztah ke ¢teni, ktery vychézi z vnitini potieby
jednice Cist a z radosti ze Cteni. Je dilezité, aby jedinec doslovné porozumél textu a dokézal
jej adekvatné posoudit a vyhodnotit. Ke ¢tenatské gramotnosti patii také metakognice, coz
pfedstavuje uvaZeni posouzeni zdméru vlastnitho Cteni. Také je potfeba umét sdilet
pochopeni cteného textu a nasledné aplikovat ziskané informace k rozvoji Ctenaiské

gramotnosti (Altmanova et al., 2010, s. 7).

Matematicka gramotnost je organizaci PISA definovdna jako: ,,schopnost jedince
formulovat, pouzivat a interpretovat matematiku v riznych kontextech. Zahrnuje
matematické mysleni, pouzivani matematickych pojmii, postupu, faktii a nastrojii k popisu,
vysvétlovani a predpovidani jevii. Pomdha jedinci si uvédomit, jakou roli matematika hraje
ve sveté, a diky tomu spravné usuzovat a rozhodovat se tak, jak to vyZaduje konstruktivni,
angazované a reflektivni obcanstvi* (Blazek et al., 2019, s. 12). Matematicka kompetence
tedy spociva v porozuméni matematickym znalostem a dovednostem, které jedinec
potiebuje znat k feSeni riiznych problémul. Nejedna se pouze o matematické problémy, ale
zaroven o ruzné jednoduché i sloZité situace v kaZdodennim Zivoté, které lze za pouZiti

matematiky vytesit (Altmanova et al., 2010, s. 22).
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Piirodovédna gramotnost je organizaci PISA definovana jako: ,,schopnost premyslet
a jednat ve vSech vécech souvisejicich s prirodnimi vedami a jejich principy jako aktivni
obcan“ (Blazek et al., 2019, s. 12). Podrobné&;ji Ize ptirodovédnou gramotnost popsat jako
schopnost vyuzivat ptirodovédné znalosti a umét klast otazky tak, aby jedinec dokazal
z danych skutecnosti vyvodit zavéry, pomoci kterych porozumi svétu piirody a pomohou
mu v rozhodovani o tomto svéte a o zménach, které v ptirode clovek zptisobuje svou ¢innosti
(Fryzkovéa a PaleCkova, 2007, s. 28). Altmanova et al. (2010, s. 25) pfirodovédnou
gramotnost vymezuje podle Ctyt aspekta aktivniho osvojeni a pouzivani: zakladnich prvka
pojmového aparatu systému ptirodnich véd; metod a postupii ptirodnich véd; zpisobu
hodnoceni pfirodovédného poznani; zpiisobu interakce ptirodovédného poznani s ostatnimi

oblastmi lidského poznani.

Jazykova gramotnost byla vramci projektu NIQES definovana jako: ,,schopnost
a dovednost komunikovat a jednat v materském i dalsim jazyce (popr. v dalSich jazycich).
Je vychozim predpokladem pro rozvoj vsech ostatnich gramotnosti*“ (NIQES, 2015, s. 4).
Jazykova gramotnost v cizich jazycich pfedstavuje schopnost dorozumét se
a komunikovat v jiném nez matefském jazyce. Rozvoj jazykové gramotnosti je hlavnim
cilem vyuky cizich jazykd a rozviji se pomoci riiznych jazykovych Cinnosti. Zejména
je snaha o vyrovnané zastoupeni vSech Ctyf feCovych dovednosti: poslech a cteni

s porozuménim; mluveny a psany projev (NIQES, 2015, s. 4).

Pocitaova gramotnost znamena schopnost jedince pouZzivat pocita¢ pro vyhledavani,
vytvareni a sdélovani informaci, které mu pomohou zapojit se do riiznych Zivotnich oblasti,
jako je domacnost, Skola, prace a spole¢nost. V odborné literatuie je pocitacova gramotnost
oznacovana také jako ICT nebo digitalni gramotnost. V soucasné dobé diky rychlému
rozvoji technologii a rostoucim pozadavkiim na praci s digitalni technikou, pfedstavuje
pocitacova gramotnost jednu z nejrychleji se vyvijejicich gramotnosti. Do pocitacové
gramotnosti je také zahrnovana medidlni gramotnost a informacni gramotnost. Medialni
gramotnost souvisi se socidlnimi sitémi, vzdélavanim lidi (zejména déti) v bezpecném
chovani na téchto sitich, zachdzenim s osobnimi daji v elektronickém svété, rozliSovanim
klamavych informaci i reklam a v neposledni fad¢ i kyberSikanou, ktera ptedstavuje
v soucasné dobé aktudlni a Casto diskutované téma. Informaéni gramotnost se zabyva
dovednosti vyhledavat informace, coz se dé&e prevazné pomoci informacnich

a komunikacnich technologii (Altmanova et al., 2010, s. 57; Kress, 2003, s. 10-21).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

Funkéni gramotnost vychdzi z anglického oznaceni ,,functional literacy™ a je vysSSim
stadiem gramotnosti. Jeji osvojeni potiebuje jedinec pro realizaci riznych aktivit, které jsou
potfebné pro zivot v souCasné spolecnosti (Metelkova Svobodova, 2008, s. 34). Lze ji
definovat jako: ,,gramotnost v oblasti literarni dokumentace a numerické, napr. dovednost
apod. “ (Pricha, Walterova a Mares, 2009, s. 80). Obecné¢ I1ze funkéni gramotnost definovat
jako schopnost jedince pouzivat tistény a psany material pro splnéni svych potieb. V uzsim
pojeti je funk¢ni gramotnost popisovana jako soubor znalosti, které jedinec potiebuje ke
zpracovani informaci ziskanych z textu. Tento proces neni zalozeny pouze na piecteni textu,
ale pracuje i s myslenkami a zkuSenostmi jedince. Od ¢tenafské ¢i Skolni gramotnosti se
funkéni gramotnost odliSuje v téchto specifickych znacich: dovednosti pro préaci se
souvislym i nesouvislym textem; schopnost pracovat s informacemi a vyuzivat vyssich
urovni myslenkovych operaci; dovednost Cist, psat a pocitat pro feSeni problému
kazdodenniho zivota. Funk¢ni gramotnost mé za cil pomoci jedinci zvladnout stale vyssi
naroky kladené informacéni spolecnosti; osvojit si dovednosti a védomosti, které mu

pomohou zapojit se do svéta informaci (Dolezalova, 2005, s. 40-72).

Finan¢ni gramotnost je definovana jako: ,,soubor zmnalosti, dovednosti a hodnotovych
postojit obcana nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné
spolecnosti a aktivné vystupoval na trhu financnich produktii a sluzeb. Financné gramotny
obcan se orientuje v problematice penez a cen a je schopen odpovédné spravovat
osobni/rodinny rozpocet, vcetné spravy financnich aktiv a financnich zavazkii s ohledem na
meénici se Zivotni situace *“ (Metodicky portal RVP.CZ, 2012). Finan¢ni gramotnost obsahuje
v oblasti spravy osobnich financi dalsi tfi gramotnosti: penézni, cenovou a rozpoctovou.
Finan¢ni gramotnost tvofi soubor abstraktnich i konkrétnich dovednosti, které dokaze
jedinec funkéné vyuZzivat, napt. dokdze se vhodné rozhodovat ve finan¢nich situacich nebo
dokaze adekvatng fesit financni problémy. Pomoci finanéni gramotnosti dokdze jedinec
kratkodobé 1 dlouhodobé planovat sva finan¢ni rozhodnuti (Birkenmaier et al., 2013,
s. 13-19; Dvorakova a Smrcka, 2011, s. 13). Finan¢n¢ gramotny clovék se dokaze orientovat
v problematice penéz, zna jejich hodnotu a umi s penézi zachazet zodpovédné. Podle
vyzkumu v Ceské republice, je tGrovei finanéni gramotnosti nizka, coz vede k velkému
zadluzovani lidi, exekucim a k vysokému poctu osobnich bankrotii. Proto by zvySovani
finan¢ni gramotnosti mélo byt celoZivotnim procesem. Je dillezité vzdélavat v této oblasti

déti jiz od utlého viku (Barta, 2014, s. 7).
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Pohybova gramotnost predstavuje novou oblast, kterd se fadi do druhé gramotnosti
a oznacCuje miru znalosti v pohybu a sportu. Soucasti pohybové gramotnosti je kromé
pohybové vybavenosti a jeji kvality také 1 védomost o pohybu a celkovy postoj k pohybu
vcetné miry motivace k vlastnimu pohybu, coz ma vliv na kvalitu zivota jedince. Pohybovou
gramotnost nelze ucit ani se ji naucit pouze v jedné €asti zivota, napf. pii povinné Skolni
dochdzce, ale jedna se o celozivotni proces v souladu s fyzickym vyvojem a zménami
jedince. Dulezitymi aspekty pohybové gramotnosti jsou motivace, sebediveéra, pohybova
kompetence a interakce s prostfedim, protoze pohybové gramotny jedince ma kladny vztah

ke svému fyzickému télu (Vasickova, 2016, s. 17).

Zdravotni gramotnost je nov¢ zafazovana oblast do druhé gramotnosti, a proto se tento
novy pojem zatim moc neobjevuje v odborné literatufe. Zdravotni gramotnost je nutné fesit
zejména v preventivni roviné, protoze v soucasné dobé& zdravotni rizika pro lidstvo
predstavuji hlavné civiliza¢ni choroby. Je dulezit¢ dodrzovat zdravy zivotni styl, pohyb,
zdravou vyzivu a emoc¢ni i socialni pohodu. Proto 1ze zdravotni gramotnost definovat jako:
,, kognitivni a socialni dovednosti, které urcuji motivaci a schopnost jedincii ziskdavat pristup
ke zdravotnim informacim, rozumét jim a vyuzivat je zpusobem, ktery rozviji a udriuje

zdravi® (Kiistek, 2013).

Ve vyse uvedeném vyctu druhych gramotnosti chybi socialni gramotnost, kterou se zabyva
samostatna kapitola této diplomové prace. Socialni gramotnost fadi néktefi autoti do druhé

gramotnosti a jini zase do tfeti gramotnosti.

1.3.3 Treti gramotnost

Zékladni gramotnost je rozSifena o nové potrebné prvky ve druhé gramotnosti. Ale diky
pozadavkiim dnes$ni moderni doby byl vytvofen dalSi stupeni gramotnosti - tfeti. Tteti
gramotnost se zabyva zdravym Zivotnim stylem moderniho ¢lovéka, jenz ma jiZ osvojeny
kompetence druhé gramotnosti. Je dllezitd nejen pro dospélého €loveka, ale 1 pro Zaky
zékladnich Skol, aby si vytvofily vhodné navyky v oblasti Zivotniho stylu. Toto se d&je

ree
1

pomoci predmétu ,,vychova ke zdravi“, ktery kromé& utvafeni a rozvijeni kliCcovych
kompetenci v této oblasti, klade velky dliraz na prevenci pii ochrané zdravi a odpovédnosti

Cloveka za své zdravi (Machova a Kubatova, 2015, s. 9).

V manazerské praxi se setkdvdme s pojmem ,tfeti gramotnost”, ktery se pouziva pro
vymezeni znalosti a dovednosti technik manaZerské prace (hard skills) a znalosti

a dovednosti pracovat s lidmi (soft skills). ,, Obecné receno, podle postaveni lidi ve firme se
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pomoct kompetencnich modelit hledd vhodna kombinace prvkit hard a soft skills pro dané
misto a pozici“ (Hanus, 2006). Tteti gramotnost slouzi k motivaci pracovnika k vlastnimu
rozvoji a to pomoci srovnani jeho skutecnych znalosti a dovednosti s ofekavanou
a potfebnou trovni danych kompetenci. Zjistény rozdil se snizuje pomoci tréninku. Tteti
gramotnost se snazi nahlizet na individudlni jedinecnost kazdého ¢loveka, protoze kazdy
predstavuje rizné kombinace schopnosti, modeli chovani, motivaci a hodnot, obav,
predsudki, zajml a prani, které z n¢j tvoii unikatniho jedince. Tteti gramotnost se také
zabyva dulezitosti vymezeni Casu pro pracovni a osobni Zivot; fesi zivotni styl 1 trvalou
udrzitelnost zdravi a kvality zivota. Tteti gramotnost sleduje nasledujici elementy: celistvou
osobnost jedince a jeho zivotni piibéh; emoc¢ni inteligenci a hodnotovy systém; zivotni styl
a uroven fyzického, psychického a dusevniho zdravi. Pokud je tento komplexni soubor
ve ,,zdravém* stavu, tak je velky pfedpoklad, Zze jedinec bude dobie zvladat zmény

a problémové situace v praci i v soukromém zivoté (Hanus, 2006).
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2  SOCIALNI GRAMOTNOST

Soucasna spolecnost prochazi rychlymi a Castymi zménami. Aby jedinec obstal v této
narocné dobg, je dulezité, aby si osvojil urcité znalosti, dovednosti a postoje. Tato vyznamna
oblast se oznaCuje jako socialni gramotnost. Socidlni gramotnost pfedstavuje zéasadni
ptedpoklad pro uspéch v zZivoté jedince a ve spolecnosti. Socidlni gramotnost vyuzivame pii
kazdodennich ¢innostech, protoze jsme socialni bytosti a vzajemna interakce s ostatnimi

jedinci je pro nas dilezitd a naplituje nas spolecensky Zivot.

2.1 Definice socialni gramotnosti

Protivinsky a Dokulilové (2012, s. 7) socialni gramotnost definuji takto: ,, v nejjednodussi
podobé miizeme hovorit o socialni gramotnosti jako o znalostech, dovednostech a postojich,
které jsou klicové pro osobni naplnéni, k efektivni a konstruktivni ucasti na spolecenskem
a pracovnim zivoté“. Detailnéji lze socialni gramotnost popsat pomoci vyctu dil¢ich
dovednosti nebo postoji. V oblasti dovednosti se jednd o komunikaéni dovednosti,
schopnost spoluprace, empatie, kritické mysleni a schopnost feseni konflikti. Do postojové
oblasti spada odpovédnost, ticta k druhym a zajem na rozvijeni vlastni komunity. Socidlni
gramotnost fadime mezi funkéni gramotnosti, ale na rozdil od jinych gramotnosti probiha
jejirozvoj z velké ¢asti i mimo Skolu. Naptiklad matematické nebo ptirodovédna gramotnost
je rozvijena pfedev§im Skolnim vzdélavanim. Socidlni gramotnost je prvotné rozvijena
v roding, ktera tvoii hlavni socidlni skupinu jedince, a to pomoci procest socializace
a enkulturace. Pti nastupu jedince do Skoly, probiha dalsi rozvoj socialni gramotnosti, a to
soucasnym piisobenim rodiny i $koly. OvSem je nutné zdlraznit, Ze pfi nastupu do Skoly je
uroven socialni gramotnosti u kazdého jedince jina. Hlavni pfic¢inou je fakt, ze kazdé dité
ma jiné rodinné zazemi, které ovliviiuje rozvoj jeho socialni gramotnosti (Protivinsky

a Dokulilova, 2012, s. 5-7).

Vymezeni socidlni gramotnosti feSi mnoho strategickych dokumentli na nérodni
1 mezinarodni trovni. Tato vymezeni jsou v podstaté shodna, pouze se 1i8i v §ifi vymezeni.
V Ceské republice je socialni gramotnost ukotvena v ramcovych vzdélavacich programech.
I kdyz zde nenalezneme piimo pojem socidlni gramotnost, tak mezi klicovymi
kompetencemi, vzdélavacimi oblastmi a prifezovymi tématy se miizeme setkat s pojmy dil¢i
znalosti, dovednosti a postoje, které by mél zidk ziskat a umét ovladat (Protivinsky

a Dokulilova, 2012, s. 7).
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Ceska skolni inspekce (2019, s. 3-4) v priibéhu let pracovala s nékolika definicemi socialni
gramotnosti. V soucasné dobé pouziva Sir$i popis, kde je mnohem vice kladen diraz na
konkrétni pozorovatelné projevy Cinnosti zakt a uciteld, které efektivné prispivaji k rozvoji
socialni gramotnosti zakl a zni takto: ,, Socialni gramotnosti rozumime soubor dovednosti
opirajicich se o urcité znalosti - jednak znalost sebe samého a jednak elementarni znalosti
aplikované psychologie, nauky o lidském chovani a etikety. Soucasti gramotnosti jsou
i postoje - jako hodnotové vztahy. Ty jsou viak funkcni jen tehdy, pokud skutecné pozitivné
ovliviuji chovani jedince. Socidlni gramotnost je mozné vymezit predevsim vyctem souboriu
urcitych — gramotnostnich  dovednosti, jako napriklad sebepoznadni, seberegulace
a sebeorganizace (v¢. psychohygieny a obran proti riuznym negativnim vliviim), dovednosti
socidlni percepce a predikce chovani druhych, komunikacni dovednosti, dovednosti pro
spolupraci a pro reSeni vztahovych problémii a konfliktii. V mordlni oblasti socidlni
gramotnost zahrnuje schopnost nést (osobni) odpovédnost za své jednani a timto jednanim
prokazovat respekt k praviim druhych* (Ceska $kolni inspekce, 2019, s. 3). Zakladnim
obsahovym ramcem pro osvojeni znalosti a dovednosti zakl slouzi pfedevS§im ramcové
vzdélavaci programy. I kdyz tyto programy nepracuji ptimo s pojmem socialni gramotnost,
tak znalosti a dovednosti vyplyvajici zjeji definice nalezneme pod pojmem kliCové
kompetence. Nejblize k socidlni gramotnosti maji nasledujici kompetence: socialni
a personalni; komunikativni a ob¢anské. Rozvoj kli¢ovych kompetenci zakti neni zalezitosti
pouze jednoho predmétu, 1ze je rozvijet v ramci mnoha vzdélavacich oblasti a program.
Zejména by pozornost méla byt zamétena na dovednosti spojené s fungovanim cloveéka ve

spoleénosti a komunikaéni dovednosti (Ceska $kolni inspekce, 2019, s. 3-4).

2.2 Socialni gramotnost a kompetence

Valenta (2015, s. 1-2) vysvétluje rozdil mezi socialni gramotnosti a kompetencemi.
Vzhledem k tomu, Ze socialni gramotnost 1ze definovat pomoci seznamu dil¢ich dovednosti
nebo postoju, které obsahuje, a tento vycet se prolind celymi rdmcovymi vzdélavacimi
programy (lze je mnalézt mezi klicovymi kompetencemi, vzdélavacimi oblastmi
1 prifezovymi tématy), miizeme fici, Ze gramotnost predstavuje Sir§i pojem nez kompetence
a zaroven, ze jednotlivé kompetence tvoii gramotnost. Stejné vymezeni uvadi i Arthur
a Davison (2000 cit. podle Valenta, 2015, s. 2), pivodné pouzivany pojem socialni
kompetence byl nahrazen pojmem socidlni gramotnost, a to z divodu Ze se jedna o Sirsi
a zaroven nuancovangj$i pristup k porozuméni determinujici role Skolniho kurikula pfi

procesu socialniho zrani zaki.
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Sociélni, osobni a metodické kompetence tvoti celkovou oblast mekkych dovednosti (soft
skills), které ptedstavuji schopnosti a dovednosti ve vztahu k vlastni osobé, ve vztahu
k druhym a ve vztahu k ur¢itym metodam prace. Mckké dovednosti slouzi k zvladéani
technologickych a spolecenskych zmén. Ovliviiuji zejména tspéSnost v profesnim zivote,
schopnost fesit a realizovat tikoly, samostatnou i skupinovou praci, ispéch v zivoté jedince.
M¢kké dovednosti nejsou vrozené a ovlivnéné vychovou, ale Ize je rozvijet po cely zivot
jedince. ,, Nejsndze se rozvijeji znalosti, védomosti a védomé chovani, tedy faktické, odborné
a metodické znalosti, postupy pro reseni problémii a vzajemnou komunikaci* (Miihleisen

a Oberhuber, 2008, s. 10-25).

Doporuceni Evropského parlamentu a Rady ze dne 18. prosince 2006 o klicovych
kompetencich pro celozivotni vzdélavani obsahuje definici sociadlnich kompetenci:
,, Kompetence zahrnuji osobni, mezilidské, mezikulturni, socialni a obcanské kompetence
a pokryvaji vSechny formy chovani, které jedince pripravuji na jeho efektivni ucast na
spolecenském a pracovnim Zivoté, a to ve stale rozmanitéjsich spolecnostech, a na reseni
pripadnych konfliktii. Obcanské kompetence jedince pripravuji na plné zapojeni do
obcanského Zivota na zakladé znalosti socialnich a politickych koncepci a struktur
a k aktivni a demokraticke ucasti* (Doporuceni, 2006). Kompetence z této definice lze
rozdélit do tii zékladnich rovin socidlni gramotnosti: vztah jedince k sobé samému - osobni
kompetence; vztah jedince k ostatnim jedincim - socidlni kompetence; vztah jedince ke
spole¢nosti jako celku - obcanskd kompetence (Protivinsky a Dokulilova, 2012, s. 7).

Podrobnéji se jednotlivymi rovinami zabyvaji nasledujici podkapitoly.

2.2.1 Osobni kompetence

Osobni kompetence je moZné obecné povazovat za vztah jedince k sobé samému
a schopnost pracovat na sob&. Osobni kompetence nalezneme v odborné literatufe i pod
nazvem personalni nebo behavioralni kompetence. Jsou zahrnovany do oblasti mékkych
dovednosti (soft skills) a obsahuji dovednosti, které jedinec pouziva v interpersonalnich
vtazich, pfi vedeni lidi ¢i analytickych ¢innostech a ptinasi si je do pracovnich roli (Veteska

a Tureckiova, 2008, s. 77).

Miihleisen a Oberhuber (2008, s. 14-29) mezi osobni kompetence tadi: suverenitu,
sebeorganizaci a sebefizeni, sebevnimani a sebereflexi, radost ze zivota a optimismus,
schopnost autentického vyjadiovani, snaSeni stresovych situaci, orientaci na cil a vysledek,

ochotu ucit se a pfijimat zmény, propojeni mysleni a jednani, védomi rizika, sebemotivaci
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a védomi odpovédnosti. Rozvijenim osobnich kompetenci se jedinec stdvd vyrovnanéjSim
a jistéjSim ve svém jednani. Pro dosazeni stanovenych vykont si musi byt jedinec védom
svych vlastnosti a zdroven je musi umét i co nejlépe pouzivat. Veteska a Tureckiova (2008,
s 77-80) osobni kompetence popisuje pomoci vyctu jednotlivych dovednosti a schopnosti.
Dovednosti: asertivni chovani, sebereflexe, otevienost, osobni efektivita a adaptace.
Schopnosti: budovat tym, vytvaiet socidlni sité, kreativni feSeni problémi, ochota riskovat

a ucit se novym vécem.

Valenta (2015, s. 3) pracuje s pojmem subjektivné osobnostni gramotnost a spolu se socialni
gramotnosti tvoii funkéni gramotnost osobnosti. Subjektivné osobnosti gramotnost se
soustfedi predevSim na jedince a tvofi ji seberegulativni dovednosti, specificky osobni
komunikacni styl a védomosti o socidlni interakci. Tyto dovednosti, znalosti a postoje jsou
kli¢ové pro osobni naplnéni, k efektivni a konstruktivni ucasti na spole¢enském a pracovnim
zivoté. Mezi nejdulezitéjsi dil¢i dovednosti patii komunikace, spoluprace, empatie, kritické
mysleni a feSeni konfliktl. ,, V' postojové oblasti by gramotnost zahrnovala odpovédnost,

uctu k druhym a zdjem podilet se na rozvoji vlastni komunity “ (Valenta, 2015, s. 3).

Pro rozvoj osobnich kompetenci musi jedinec nejdiive dobfe poznat sdm sebe, sva prani, své
siln¢ a slabé stranky. Vybrat si oblast, kterou chce rozvijet a zvolit vhodnou techniku pro
trénink. Nékteré oblasti Ize rozvijet rychle a lehce, nékteré jdou obtizné a velmi pomalu. Pfi
rozvijeni osobnich kompetenci je vhodné usilovat o stied, napt. mit zdravé sebevédomi a ne

povysenou suverenitu (Miihleisen a Oberhuber, 2008, s. 29-87).

V soucasné spolecnosti postradaji jedinci z osobnich kompetenci nejvice schopnost verbalni
komunikace, fesit problémy a pracovni etiku (Veteska a Tureckiova, 2008, s. 77). Tyto
nedostatky jsou zpisobeny zménami v technologické oblasti, kdy pfibylo mnoho novych
technologii a jiz neni kladen velky diiraz na uméni psané komunikace ¢i feSeni problému
(Prince, 2016, s. 18). Pouzivani mekkych dovednosti je nutné rozvijet a nemély bychom je
nahrazovat modernimi technologiemi, ale naopak tyto technologie vyuZivat k jejich
zlepSovani. Napft. k vytvofeni osobniho kompetencniho portfolia, které slouzi jak k poznani
osobnosti jedince, tak i k rozvoji kompetenci profesniho riistu a sebeuznéni. Do portfolia se
zapisuji vlastni znalosti, dovednosti, schopnosti a mé¢kké dovednosti. Portfolio 1ze vyuzit

jako pfilohu k vlastnimu Zivotopisu (Havli¢kova a Zarska, 2012, s. 19).
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2.2.2 Socialni kompetence

Socialni kompetence potiebuje jedinec pro dobré vychazeni s ostatnimi lidmi. Mezi socidlni
kompetence fadime: vnimavost vic¢i ostatnim lidem, schopnost rozpoznat konflikty a umét
je tesit, byt ohleduplny k ostatnim jedinclim, respektovat jejich slabé stranky a pomahat jim
s jejich odstranénim. K tomu potiebujeme nasledujici schopnosti: znalost lidi, byt pozorni
a empatiCti, umét navazovat vztahy, schopnost integrace a tymové prace, systémové
vnimani, motivovat a vést ostatni, fesit konflikty, mit takt a styk. V neposledni fad¢ socialni
kompetence znamena urcovat a dodrzovat socialni pravidla. Socidlni kompetence lze dale

rozvijet a naucit se jim (Miihleisen a Oberhuber, 2008, s. 89-92).

Socialni kompetence piedstavuji vztah jedince k ostatnim lidem a lze je definovat pomoci
schopnosti, které jsou tizce spojeny se spolecenskym i osobnim blahem jedince. Aby jedinec
doséhl blaha, musi pochopit, jak docilit optimalniho psychického a zarovei fyzického stavu.
Socialni kompetence jsou tvofeny schopnostmi a dovednostmi, které musi jedinec ovladat.
Za nejdulezitéjsi jsou povazovany mezilidské vztahy. Jednd se o pochopeni a piijmuti
pravidel chovani a zvyki. Dale je dilezité, aby jedinec mél znalosti souvisejici s pracovni
organizaci, rovnosti postaveni pohlavi, diskriminace a multikulturnich vztahd. Mezi
zakladni socidlni kompetence fadime nasledujici dovednosti: umét komunikovat s ostatnimi
jedinci, byt tolerantni a empaticky, umét projevovat divéru a vyrovnavat se se stresem
i frustraci, umét oddélit od sebe pracovni a osobni zivot (Utedni véstnik Evropské unie,
2017, s. 14-15). Valenta (2015, s. 3) socidlni kompetence oznacuje jako socialni gramotnost
a definuje ji jako snahu jedince o naplnéni svého socio-kulturniho posléni a cile. Jedna se
o soubor schopnosti a dovednosti, které¢ pouziva jedinec pro zvladani vefejnych socialnich
situaci a pro jednani v kontextech. Ceska $kolni inspekce (2010, s. 2-3) definuje socidlni
dovednosti jako: ,, existencialni gramotnost (schopnost klast si zakladni otazky smyslu
a hodnoty lidské existence, hledat reseni, akceptovat toleranci, umeéni planovat sviij Zivot,
nalézat vztah k okoli, budovani osobni a spolecenské odpovédnosti atd.). Porozumeéni zmén
v zivoté cloveka a jejich reflexe, podpora zdravého zpusobu Zivota a prevence rizik

ohroZujicich zdravi*.

Z vyse uvedenych definic Ize socidlni kompetence obecné popsat jako vztah jedince k jinym
osobam. Pro definovani socialni kompetence je nutné pracovat se tfemi oblastmi: ukazatelé
(osobnostni, socialné-osobnostni a behavioralni); kritéria (implicitni a explicitni; vnitini
a vn¢j$i u jedince, socialni skupiny nebo spolecnosti; cilené standardy na dité nebo

dospé€lého; standardy vlastni a jinych dulezitych jedincl); zdroje informaci o socidlni
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kompetenci jedince a o jeho socidlné kompetentnim chovani (sebehodnoceni; jmenovani
vrstevnikd; hodnoceni dosp€lymi, uciteli, rodici, vychovateli; hodnoceni pozorovateli).
Dilezitou soucast socialni kompetence tvorti zptsobilosti, které jsou definovany popularitou
a pfijimanim ve skupiné (Vyrost a Slaménik, 2008, s. 206).

vvvvvv

odbornych kompetenci. Popisuji je jako zplsob chovani a pfistupu jedince k rdznym
situacim a lidem. Jedna se o schopnost spoluprace, sebeprosazeni, vud¢i silu, délani
kompromist, pfijimani kritiky, vciténi se do druhych a stmeleni tymu. Je dualezité, aby
jedinec mél cit a dokazal zvolit vhodny zptisob chovani pro danou situaci, coz mu pomtize

dosahnout zvoleného cile.

Socialni kompetence jsou sice velmi Casto uvadény jako klicové pro manaZerskou praxi, ale
jejich osvojeni je neméné dilezité v jakémkoliv jiném povolani ¢i osobnim Zivoté. Aby
u jedince mohla byt rozvijena socidlni kompetence, je nutné sebeporozumeéni. Proto se musi
propojit self-management se socialnimi kompetencemi. Ze self-managementu lze pracovat
hlavn¢ s duSevni hygienou, time-managementem, relaxaci, dobrou Zzivotospravou,

technikami na uvolnéni stresu a ptedchazeni syndromu vyhoteni (Mikulastik, 2008, s. 17).

2.2.3 Obcanska kompetence

Obcanska kompetence je definovana jako vztah jedince ke spoleCnosti jako celku.
To znamena, ze jedinec ma potiebu pattit do spole¢nosti a projevuje snahu o zapojeni se do
spole¢nosti. Obcanské kompetence jsou: znalost pojml demokracie, obcanstvi, rovnost
a spravedlnost; orientace v historii vlasti 1 celého svéta; zastavani hodnot, cili a strategii
socialnich a politickych hnuti; znalost pestrosti kultur a kulturni identity Evropy; respekt
k tém, kteti maji jiné presvédceni; odmitani nasili a itlaku nejen vii¢i sobé, ale 1 k druhym.
Do obcanskych kompetenci jsou zahrnuty i1 kompetence spojené s environmentilnim

prostfedim a ekologickym chovénim jedince (Bé&lecky, 2007, s. 54).

V Utednim véstniku Evropské unie (2017, s. 16) jsou ob&anské kompetence definovany
jako: ,,soubor obcanskych schopnosti a dovednosti, které jedince pripravuji na plné zapojeni
do obcanského Zivota na zdkladé znalosti socidlnich a politickych koncepci
a struktur a k aktivni a demokratické ucasti. Tyto schopnosti a dovednosti uzce souvisi
s dovednostmi efektivni spoluprace a zapojeni se do vefejného zivota. Jedinec musi mit
zajem feSit problémy, které se tykaji jeho komunity nebo statu. Ke schopnosti feSeni

problémi je nutné osvojeni si kritického mysleni a rozhodovani se (hlavné v ramci voleb).
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Pokud jedinec ovlada uvedené obcanské kompetence, potom dodrzuje lidska prava a zasadu
rovnosti; citi sounalezitost k danému mistu ve stat€¢ nebo celému statu; citi soudrznost ke

spoleénosti, ve které Zije (Utedni véstnik Evropské unie, 2017, s. 16).

Obcanské kompetence souvisi s dodrzovanim demokratickych zéasad, pospolitosti
a vzajemné podpory Elent spolecnosti. ,, Pro kvalitu Zivota, opienou v obcanské participaci,
neni vyznamné jen to, kolik obcanii se angazuje ve sprave svych véci verejnych, ve sdruzenich
vétsiho nebo mensiho dosahu ¢i mimo né. Jesté vyznamnéjsi je uroven obcanského chovani
a vzajemné mezilidské vztahy k obci, a zejména pak vztahy k tem, kteri z jakéhokoli duvodu

nepatri k hlavnimu proudu ci vétsinové populaci. “ (Mozny, 2002, s. 121)

2.3 Socialni dovednosti a schopnosti

Vétsina autori pracuje pouze s pojmem ,socidlni dovednosti“ a nedélaji rozdil mezi
socialnimi dovednostmi a socidlnimi schopnostmi. Zato Miihleisen a Oberhuber (2008,
s. 14) popisuji schopnosti jako vlastnosti jedince, které tvoii predpoklad pro uspésné
vykonani urcité Cinnosti; a dovednosti jako ucenim ziskané dispozice k GspéSnému
vykonavani urcité ¢innosti. Obdobné tyto dva pojmy definuje i Pricha, Walterova a Mare$
(2009, s. 59-262): pojem dovednost piedstavuje jeden ze zakladnich pojmu pedagogiky, ale
do soucasnosti nebyl dosud dostate¢né vysvétlen. Obecné lze fici, Ze se jedna o zpusobilost
jedince k provadéni wurcité Ccinnosti, kterou ziskdva pomoci osvojeni schopnosti,
zkuSenostmi, stylem uceni a motivaci. Dovednost jedinec ziskava bud’ zamérnym ucenim
a vycvikem nebo spontann¢€. Pojem schopnost je definovan jako individudlni potenciél
jedince pro vykonavani urcité ¢innosti v budoucnosti. Schopnosti jsou ¢astecné ovlivnény
vrozenymi piedpoklady a lze je rozvijet v zavislosti na socidlnim prostiedi, do kterého je
jedinec zaclenén; v zavislosti na kvalité vychovy a vzdélavani, také v zavislosti na tom, co

on sam pro rozvoj svych schopnosti udéla (Pricha, Walterova a Mares, 2009, s. 59-262).

Kolar (2012, s. 36) socialni dovednost definuje jako dovednost navazovat kontakt a udrzet
jej, dokazat se dorozumét s ostatnimi lidmi, umét naslouchat druhym, zvladat vést
a organizovat praci skupiny a zarovenl umeét se adekvatné podiidit vedeni jinych, dokazat
vyjadfit své pocity a postoje, dokéazat se vyznat v mysleni a pocitech druhych, byt empaticky,
umét zvladat konfliktni situace a dokdzat najit jejich feSeni. Socidlni dovednosti se rozviji
socialnim stykem s ostatnimi jedinci a pouZivaji se v osobnim, rodinném, pracovnim,
studijnim a spoleCenském Zivoté. Socialni dovednosti vznikaji pfirozenym kontaktem

ve velkych i1 v malych skupinach.
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Gillernova a Krejc¢ova (2012, s. 32-34) uvadi, ze socidlni dovednost obsahuje prvky, které
lze rozd€lit na dvé skupiny: prvky vztahujici se k sobé samému a prvky tykajici se
mezilidskych vztahli. Do prvni skupiny patii napi. sebepoznavani, sebereflexe, autenticita
a do druhé¢ skupiny empatie, akceptace druhych, naslouchani, tolerovani odlisnych pohledd,
poznavani druhych, zvladani konfliktd. Vyzkum socidlnich dovednosti je ovlivnén Ctyfmi
paradigmaty: model podminovani, model kybernetiky, experimentdlni ~model

a teologicky model.

2.4 Rozvoj socialni gramotnosti

Na rozvoj socidlni gramotnosti ma vliv predev§im spoleCenska realita a kultura. Dale je
podminovéana socidlnimi podminkami - makroprostfedim a mikroprostfedim. Socialni
gramotnost je ovliviiovana spolecenskou realitou, ale zaroven socialni gramotnost piisobi na
spoleCenskou realitu. Tento oboustranné fungujici vztah lze nalézt i mezi gramotnosti
a vychovou; gramotnosti a vzdélavanim; gramotnosti a socidlnim prostiedim; gramotnosti

a kulturnim prostfedim; gramotnosti a ekonomikou (Dolezalova, 2005, s. 26-28).

Mares§ (2013, s. 39-43) rozliSuje socialni kontext ditéte a dospélého jedince. Dité na rozdil
od dosp€lé osoby ma minimalni moznost socidlni kontext zmeénit a ptisobi na n¢j po dlouhou
dobu. Dité¢ se pohybuje ve velkém mnozstvi socidlnich prostfedi, které ovliviiuji jeho
vnimani a hodnoceni. Jedna se o rodinu, kamarady, vrstevniky, spoluzéky, spoluobcany
apod. ,,Nazory déti i dospivajicich vznikaji a méni se pod vlivem socidlné-kulturniho

prostiedi, jsou tedy socialné konstruované. “ (Mares, 2013, s. 40)

Primarni skupinou, se kterou se dité setkava a nalezi do ni, je rodina. Rodina ma unikatni
roli v Zivoté ditéte. Je nutnd pro jeho spravny vyvoj a pochopeni interpersonalnich vztaht.
Dalsi dulezita socialni skupina je tvofena uciteli a spoluzaky, kde by si dit€¢ mélo vytvofit
pozitivni vazby. Tyto pozitivni vztahy v rodin€ i ve Skole oznacujeme jako ,,princip tii S*.
Ptedstavuje pocit osoby byt schopny, spojeny a spolupodilejici se. Potfebu pozitivnich
vztahil nenalézadme pouze u déti, ale je dilezitou soucasti Zivota jedince v kazdé jeho etapé.
Tato potieba se pouze méni v zdvislosti na socidlni skuping, ve které se jedinec nachazi.
Dalsim ovliviiujicim faktorem je socialni vliv, kazda osoba ma potiebu prestize. Dité prestiz
ziskava pomoci pozitivnich Skolnich vysledkl a svédomitého plnéni tkold, ¢imz se stdva
vzorem pro ostatni spoluzdky, je sttedem obdivu a zavisti. V dospélosti jedinec prestiz
ziskava napf. pomoci profesni drahy, shromazd’ovanim majetku, mordlniho kreditu,

zvySovanim vzdelani apod. (Petrusek, 2009, s. 47-69).
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V oblasti rozvoje socidlni gramotnosti je stfedem zajmu chovani a ne védomosti nebo
verbalné-raciondlni operace. Neni dulezit¢ povidani o chovani, ale skute¢nd znalost
pozadovaného chovani. Je rozdil, zda jedinec dokdze definovat, co znamena komunikace

anebo zda dokaZe spravné komunikovat (Ceska $kolni inspekce, 2019, s. 3-4).

2.4.1 Rozvoj socidlni gramotnosti v rodiné

Vyvoj socialni gramotnosti za¢ind u ditéte pomoci socializace. Socializace je slozity
a dlouhodoby proces, ktery trva po cely zivot a diky némuz si dité osvojuje specifické lidské
formy chovani a jednani, jazyk, poznatky, hodnoty a kulturu. Diky tomu se postupné
vclenuje do spolecnosti. Socializace probiha zejména pomoci socidlniho uceni, komunikace
a interakce. U déti se d€li na tfi etapy: v prvni etapé se dit¢ identifikuje s matkou, pomoci
¢ehoz ziskava stabilitu vztahti ve spoleCnosti; ve druhé etap¢ se dité snazi o osamoceni,
nalezeni vlastniho mista v socidlnich vztazich a je vytvoren zaklad vlastnosti a hodnot ditéte;
ve tteti etapé se dit¢ jiz zaclenuje do SirSich socialnich vztahi a socidlnich roli, které netvoii
pouze rodina, ale i dal$i socialni skupiny, pfedevsim vrstevnici a Skola (Pricha, Walterova
a Mares, 2009 s. 267). Socializace se d€li na primarni a sekundéarni. Primarni socializace
probihd vétSinou pod vlivem rodiny a nejbliz§iho okoli. Probiha pomoci vzdjemnych vztaht,
spoluprace, jazyku a zakladnich hygienickych navykt. Dale je dilezity vlastni ptiklad
a vzor, spole¢nd Cinnost, zazitky a povidani. Do socializace patii také vytvareni rezimu,
zékazy, omezeni a vyraznd vnéjsi regulace. Sekundarni socializace probiha ve Skole a mezi

vrstevniky (Kolaf, 2012, s. 127-128; Mares, 2013, s. 41-42).

Pfi rozvoji socidlni gramotnosti v zivoté jedince rodina plni nenahraditelnou funkci. Mezi
hlavni funkce, které maji na rozvoj ditéte nejveétsi vliv, patii: ekonomicka funkce rodiny
(ma vliv na budouci volbu povolani, socialni a financni gramotnost); emo¢ni funkce rodiny
(psychohygiena); socializa¢ni funkce rodiny (mravni formovani). Na zéklad€¢ toho,

jak ¢lenové vnimaji dané dité, si dité utvaii vlastni sebeobraz (Misikova, 2003, s. 24-35).

Vliv rodiny na socializaci u dospivajicich jedinci se 1iSi od socializace malych déti.
Dospivajici se maji v tomto obdobi vyvoje zacit odpoutavat od rodiny a budovat si trvalé
a interpersondlni vztahy mimo ni. Travi se svou rodinou méné €asu a z ditvodu studia
na stfedni Skole i mnohdy odchdzi do internatd. Rodina i nadéale poskytuje dospivajicimu
jedinci stejnou socidlni podporu jako dosud, ale méni se jeji forma a projev. Dochazi ke
zmeéné komunikace a vychovného vedeni dospivajicich. Rodice by se méli piestat chovat

k dospivajicimu jako k malému ditéti a poskytnout mi pfimétenou volnost. Mizeme fici,
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ze je dilezité nalézt optimum mezi volnosti, kontrolou a kvalitou emocionalniho vztahu.
Na socializaci dospivajiciho méa velky vliv vychovny styl rodiny, ktery mize byt

autoritarsky, autoritativni, liberalni, odmitajici ¢i tradi¢ni (Krejcova, 2011, s. 21-28).

2.4.2 Rozvoj socialni gramotnosti ve Skole

Dalsi trovni socializace jedince je tzv. sekundarni. Probiha v§emi dostupnymi prostfedky ve
spole¢nosti a jeji jadro tvorti predevsim zapojeni jedince do systému povinného vzdélavani
a aktivit tak, aby nebyla oslabena role rodiny a jejiho nejblizsiho okoli (Kolat, 2012, s. 128).
Pro vyvoj socialni gramotnosti ditéte je dilezité, ze ve Skole se setkava s vrstevniky, uciteli
avychovateli. A také se zacina srovnavat s ostatnimi jedinci, uci se zvladat stoupajici naroky
a zit mezi ostatnimi lidmi. Dit¢ se uc¢i vyrovnavat se s podifizovanim a nefidit se pouze
osobnimi zakony. Skola umoziiuje objevit v ditéti skryty potencial a dale jej rozvijet.
Socializace ve Skole ma také za cil dité naucit takovému chovani, které je potiebné ,, pro
uspesné uceni, veést je ke spolupraci s jinymi détmi, predat jim znalosti a dovednosti
predchozich generaci, vést je k porozuméni a osvojeni hodnot i norem dané spolecnosti.
V posledni dobé k tomu pristupuji dalsi ukoly: vyrovndvat vzdélavaci Sance déti z ruznych
socidlnich prostiedi, z riznych etnik a kultur, ucit deti interkulturni komunikaci a souZziti

s odlisnymi détmi“ (Mares, 2013, s. 41-42).

Nejen socidlni gramotnost, ale 1 dal$i Zivotni dovednosti, jsou ve Skole rozvijeny
v osobnostni a socidlni vychové (OSV). Je to disciplina, ktera se zabyva rozvojem Zivotnich
kompetenci v oblasti osobniho zivota a Zivota v mezilidskych vztazich. Vznikla jako reakce
na ménici se spoleCensky kontext a z toho vyplyvajici potiebu ulit déti novym Zivotnim
dovednostem. Cile a tematické okruhy jsou popsany v Rdmcovém vzdélavacim programu
pro zékladni vzdélavani (RVP ZV) a v Rdmcovém vzdélavacim programu pro gymnazialni
vzdélavani (RVP G) pomoci prifezovych témat. Tematické okruhy OSV v RVP ZV
je rozdéleno na tfi okruhy: osobnostni, socidlni a moralni rozvoj. Konkrétn€ socialni rozvoj
se déli na témata - poznavani lidi, mezilidské vztahy, komunikace a kooperace. Principy
didaktiky OSV maji byt praktické, zosobnéné a provazejici. To znamend, ze OSV je vedena
praktickymi metodami, vénuje se zaklim a jejich Zivotu, respektuje a reflektuje je, neni
direktivni a pomaha jim hledat vlastni Zivotni cestu (Valenta, 2013, s. 16-42).

Zaméftit vzdelavani vice na ziskavani kompetenci potfebnych pro aktivni ob¢ansky, profesni

a osobni Zivot, je jednim ze strategickych cili Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy

(MSMT), ktery zveiejnilo ve Strategii vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+
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Reaguje tak na: proménu pivodni role a postaveni formélniho vzdé€lavani; rychlé
technologické, hospodaiské, socialni, kulturni a environmentdlni zmény ve spole¢nosti;
ménici se pozadavky na soubory dovednosti potfebnych pro tradi¢ni 1 nova povolani; nové
formy komunikace. ,, U Zdkit budeme rozvijet schopnost jednat jako zodpovédny obcan, dbat
o ochranu lidskych prav, udrzitelny rozvoj a plné se podilet na obcanském a spolecenskem
Zivoté na zdkladé porozumeni socialnim, ekonomickym, pravnim, environmentdlnim
a politickym pojmum a strukturam, jakoz i celosvétovéemu vyvoji a udrzZitelnosti. (Fry¢

et al., 2020, s. 16-18).

Vyuka na podporu rozvoje socidlni gramotnosti by se kromé klasického vykladu ¢i diskuzich
o zivotnich dovednostech, méla opirat o: ,, pestre metody aktivujici jednani Zdaka, o metody
vyzadujici vzdjemnou interakci Zakii, metody situacni, hrani roli, simulace, vyjednavaci
a tikolové-kooperativni cinnosti, nacvikové metody “ (Ceska $kolni inspekce, 2019, s. 3-4).
V rozvoji socidlni gramotnosti u zakt hraje dulezitou roli reflexe zkusenosti. Neni to pouhy
vyklad ucitele, ale jedna se o popis a rozbor dané situace formou kladeni otazek zékovi nebo
si je zék klade sam sobé&. Vysledkem je zhodnoceni situace a uvédoméni si, co piipadné
ptisté udélat jinak a co dobrého si zachovat. Dovednosti spadajici do socialni gramotnosti
jsou zavislé na osobni charakteristice zaka. Ve stejné situaci se jinak chova sangvinik a jinak
cholerik. Nové ptichozi zaci do Skoly vétSinou neabsolvuji testy na zjisténi jejich osobnostni
charakteristiky a pravé jejich rtiznd individualnost by méla byt vychodiskem pro cileny

rozvoj jejich socialni gramotnosti (Ceské §kolni inspekce, 2019, s. 3-4).

V soucasné dobé existuje mnoho her k rozvoji socidlnich dovednosti, které lze vyuzit ve
Skolnich vycvikovych programech. Pro efektivni vycvik je nutné zvazit proménné, jako je
osobnost trenéra; vybér nejvhodnéjsi techniky; charakter skupiny; moZznosti materialniho
a organiza¢niho zajisténi; Gasovy harmonogram (Stétovska a Gillernova, 2012, s. 35-37).
Aktivity pro rozvoj socidlni gramotnosti je vhodné rovnomérné rozlozit do celého Skolniho
roku. Konkrétni techniku ¢i hru voli pedagog podle aktuadlnich pozadavki, nalady ve tfide
a podle €asovych 1 prostorovych moznosti Skoly. Pfi vycviku se pedagog snazi vytvorit
bezpecnou atmosféru, nekritizuje, nehodnoti, nezneuziva ziskané informace, zapojuje
vSechny Zéky, sam je pro n¢ vzorem a chvali. Pfi realizaci vycviku je nutné brat v ivahu
riznost povah jednotlivych Zaki, rozdily mezi divkami a chlapci, a Ze ve tfidé mohou byt

zaci se specialnimi vychovné-vzdélavacimi potfebami (Lisa, 2010, s. 11-23).
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3 SKOLNI A TRIDNI KLIMA

Ve skolnim 1 tfidnim prostiedi tvoii obsah socialni gramotnosti vznik a vylepSovani
schopnosti zaka umét se zaclenit do pestrého kolektivu tiidy, dokédzat vytvaret vzajemné
vztahy se spoluzaky, umét s nimi komunikovat, pracovat, tvofit a fesit slozité situace. Pokud
zak dokaze rozvinutou socialni gramotnost pfenést i do zivota celé Skoly nebo do zivota
obce, jedna se o vyhodu pro celou spolec¢nost. Proto lze fici, Ze Skolni i tfidni kolektiv tvoii
urCity mezistupeil mezi socialnim ,,ja* zéka a spolecnosti, umoziuje uskutecnovat soucasné
zakladni dovednosti 1 spoleCenskou gramotnost (Valenta, 2015, s. 5-6).

Mezi velmi dilezité socialni Cinitele, které ovliviiuji praci i studijni vysledky zaka, patii
Skolni a tfidni klima. Pfesto je tato oblast Casto nedocenénd a brana jako samoziejmost.
Pfitom existuje ptima souvislost mezi tim, jak se zak ve tfid¢ ¢i Skole citi a mezi tim, zda do
Skoly chodi rad nebo pouze z povinnosti. Hlavnim tkolem $koly je co nejlépe pfipravit zadka
pro préci a zivot ve spolecnosti. Ale vedle tohoto narocného pozadavku by Skola méla
vytvéfet pfijemné prostiedi, ve kterém se bude Z4k citit dobte, bezpe¢n¢ a bude mit piijemné

zazemi pro své uceni (Petlak, 2006, s. 9-14).

Pojem klima pochézi z feckého slova, které znamend podnebi a pouziva se v ruznych
vyznamech. V nasem ptipadé pojem klima znamena vyjadieni o uréitém prostiedi - Skolnim
1 tiidnim. OvSem je dulezité zdiraznit, ze klima nelze vysvétlit pouze jako prostfedi, avSak
predstavuje kvalitu, ktera vyplyva z tohoto prostifedi. Vnimani klimatu je subjektivni, zalezi
na vnimani, prozivani a hodnoceni jednotlivych jedinct. Klima je vytvafeno a jedna se
o dlouhodoby jev. Casto se pojem klima zaméfiuje s pojmem atmosféra. Atmosféra je

kratkodoby jev podminény danou situaci (Grecmanové, 2008, s. 7-11).

Pojem klima byl diive pouZzivan pouze v meteorologii a znamené dlouhodobé¢ stabilni pocasi.
Avsak spolecenské védy tento pojem prevzaly a zpocatku jej pouzivaly pouze metaforicky,
az pozd¢ji byl plnopravné uznén. Pedagogické védy pojem klima pievzaly z odborné
psychologické literatury, kde ptfedstavovalo metaforické vyjadfeni pro jevy, kterymi se
zabyva psychologie organizace a fizeni. V pedagogice a psychologii se pojem klima pouZziva
ve trech pfipadech. V prvnim piipadé klima pfedstavuje emocni kvalitu vztahu mezi
ucitelem a Zakem. Druhd varianta se vztahuje a zaroven kryje s pojmem kultura Skoly. Tteti
ptiklad pouzivani pojmu klima souvisi se subjektivhim vniménim ucebniho prostedi

(Capek, 2010, s. 133-134).
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V odborné literatuie se mizeme setkat s riznymi piistupy k tématu tfidniho a Skolniho
klimatu. Néktefi autofi tyto dvé témata jasné oddé€luji, jini se zaméfuji pouze na mensi
skupiny tfidy a néktefi pisi pouze o Skolnim klimatu s tim, ze automaticky predpokladaji
jeho vliv na klima tfidy. Autofi se rozchazeji i v pouzivani jednotného oznaceni tohoto jevu.
VétSina pouziva oznaceni Skolni ¢i t¥idni klima, ale nektefi pouzivaji oznaceni:
psychologické prosttedi skoly, socidlni klima Skoly nebo Skolni ethos. Nejednotnost panuje
1 v nazoru na uiceni klicovych ptivodct klimatu Skoly 1 tfidy. Nekteti autofi povazuji za
Jednozna¢na shoda mezi autory panuje v definovani vlivu kvality klimatu na vSechny
ucastniky vzdélavaciho procesu. Pozitivni $kolni a tfidni klima mé vliv na uceni a Skolni
vysledky zéka, podporuje rozvoj vzajemnych vztahii, skupinové soudrznosti a socialnich
dovednosti. Skolni a tfidni klima je vzdy dynamické a obsahuje riznorodé dimenze
vzdélavani: fyzikalni prostiedi; kvalita vyuky; hodnoty uznavané Skolou; védomi silnych
stranek i1 problémii; pravidla a zodpovédnost; péce a respekt; pozitivni o¢ekavani; podpora

ucitelt (Krejcova, 2011, s. 103-110).

V neposledni fad¢ klima Skoly a tfidy vyznamnym zptisobem ovliviiuje motivaci zaki ke
Skolnimu uceni. Prizkumy bylo zjisténo, ze ucitelé v uspéSnych Skolach projevuji sviij
zajem o dany pfedmét a o poznani vibec. Ucitelé svymi pozadavky déavaji zakiim najevo,
ze od nich o¢ekavaji vyborné vykony a také to, Ze Zaci ,,maji na to*, aby je splnili. Jedna se
o tzv. Pygmalion efekt, coZ znamena, ze Zaci se uci tak, jak jejich ucitelé od nich ocekévaji.
Velmi dilezité je také to, Ze Zaci maji ve tfidé pocit bezpeci a védomi toho, Ze pokud se

budou snazit, nikdo se jim nebude vysmivat (Kalhous a Obst, 2009, s. 367-368).

3.1 Klima Skoly

Klima 8koly je definovano jako: ,,socidlnépsychologicka proménna, vyjadrujici kvalitu
interpersondlnich vztahi a socidlnich procesu, které funguji v dané Skole, tak, jak ji vnimaji,
prozivaji a hodnoti ucitelé, Zaci prip. zaméstnanci Skoly “ (Priicha, Walterova a Mares, 2009,
s. 124-125). Podrobné;jsi definici uvadi Kolar (2012, s. 62), ktery povazuje klima Skoly za:
,, wijadreni kvality socialnich, interpersondlnich vztahu a prozitku téchto vztahu uciteli, Zaky
i ostatnimi zaméstnanci Skoly. Toto klima je tvoreno vztahy v ucitelskem sboru i napr.
hledanim novych moznosti vychovné-vzdelavaci prace, vztahy v kolektivech trid i vztahy
techto kolektivii k ucitelum. Vyznamnym faktorem tvorby klimatu je kvalita vyucovaciho

procesu““. Capek (2010, s. 134) po prostudovani mnoha definic $kolniho klimatu od riiznych
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autor uvadi jednu, kterd nejlépe vystihuje tento pojem: , Klima Skoly je souhrn
subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni ucastnikii vzdélavani v dané skole, které se tyka
vSech aspektu vzdélavani. Patii do neho jejich vzdjemna komunikace a socialni vztahy,
stejné tak jejich vnimani prostredi, prozitky a emoce a dalsi socialni a psychické procesy,

které déje v této skole vyvolavaji. *

V souvislosti se Skolnim klimatem je dtilezité zminit i $kolni prostredi, které¢ tvoii zakladnu
pro vznik $kolniho klimatu. Skola je ovliviiovana vné&j$imi i vnitinimi podminkami, vyuziva
svou strukturu a normy k dosazeni cile, tvofi a rozviji svou kulturu, posiluje vztahy mezi
zameéstnanci, ¢imz podporuje spokojenost piislusnikti Skoly. Na tvorbu a pojeti skolniho

klimatu dané Skoly ma velky vliv organizace $koly (Kantorova, 2015, s. 43-67).

Skola je prostfedi, formalni organizace, ale i instituce. Skolni prostiedi je tvofeno
ekologickou, demografickou, socialni a kulturni dimenzi. Zaroven jako formalni organizace
ma stanoveny cile, pravidla, role, hierarchii, systém koordinaci aktivit, vzorce komunikace
a odméfovani. Skola je ovliviiovana nazorovymi, politickymi, ekonomickymi a osobnimi
zajmy. Skola jako instituce ma za tikol vzdélavat a vychovavat, pfispiva ke kvalifikaci svych
zaki a vedle poznatkii u zakl rozviji 1 jejich socialni chovani. Pro vSechny ucastniky
Skolniho prostiedi je dulezité, jak se ve Skole citi. VSechny skoly si mohou byt v mnoha
vécech podobné, ale vzdy se budou lisit ve svém klimatu. V teorii klimatu existuji dva rizné
piistupy. Prvni vychazi z psychologie organizace, kdy je klima Skoly zavislé na organizaci
a provozu $koly, a je na n&j nahliZeno z pohledu ucitelll. StézZejni je chovani a fizeni vedeni
Skoly, spoluprace mezi uciteli. Druhy pfistup vychédzi z pedagogiky a pedagogické
psychologie. Na klima Skoly je nahlizeno v souvislosti s klimatem vyu€ovaci hodiny a Skoly

z pohledu zakl (Grecmanova, 2008, s. 31-36).

Klima Skoly je ovliviiovano mnoha ¢initeli, napt. pocet Zak1, sloZzeni pedagogického sboru,
zamé&feni a umisténi Skoly. Pro vymezeni Skolniho klimatu existuji SirSi a uzsi definice.
Vseobecné v SirSich definicich nalezneme: vztah mezi jedincem a prostfedim; socialni klima
jako kultura skoly s jejimi hodnotami, normami a nazory; klima jakou soubor subjektivnich
pocitil jedincll, vzajemné vztahy Gi¢astnikli Skolniho prostfedi apod. Zatimco uzsi vymezeni
uvadi: klima jako organiza¢ni ideologie; klima jako néalada a psychicky stav; jako socialni
klima typické pro tfidu a vSechny pravidla Ziti ve tfid¢; klima jako zprostiedkovatel mezi

zéky a uciteli apod. (Petlak, 2006, s. 15-18).
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3.1.1 Skolni klima z pohledu riiznych dotéenych skupin

Vnimani Skolniho klimatu lze sledovat z pohledu riznych skupin: uciteld, zaku, rodic,
feditell a dalSich osob ucastnicich se Skolniho zivota. Pokud je skolni klima posuzovano na
zéklad¢ vnimani uditeli, tak mluvime o organizacnim klimatu Skoly. V této urovni se
zkoumaji predevsim socialni vztahy a kultura Skoly. Organiza¢ni klima Skoly ovliviiuje
mnoho riznych c¢initelt, napt. dlouhodobé cile Skoly, jeji filozofie, fad Skoly, rozvrh
vyuCovani, vyuCovaci metody, chovani vedeni Skoly, pracovni aktivita uciteld, jejich
spokojenost ve Skole a jejich osobnostni rozvoj. Organizacni klima délime na dvé dimenze:
vztah ucitelek ke kolegim a vztah ucitele k vedeni skoly. Do dimenze vztahy mezi kolegy
patii problémy s kolegy, organiza¢ni problémy, vstficna atmosféra, aktivita a spoluprace.
Dimenze vztah mezi ucitelem a vedenim $koly zahrnuje ¢etnost kontaktl, spolurozhodovani,
zohlediiovani individualnich schopnosti ucitele feditelem a ohleduplnost feditele
(Grecmanova, 2008, s. 41-42). Bohuzel vétSina fediteld vénuje velmi mélo ¢asu tomu, aby
ucitelim vysvétlili hlavni cil $koly. Na rozdil od alternativnich skol, kde jejich zakladatelé
velice podrobné popsali filozofii jejich Skol ve form€ mnoha knih a jejich nésledovatelé
mohou ziskat pfesné informace, jak Skolu vést, aby dosahla pozadovaného cile. Pokud ucitel
zna a ztotoznuje se s filozofii Skoly, tak vi, jaké klima ve Skole ma vytvaret a Iépe funguje
1 spoluprace v ucitelském sboru. Je dulezité, aby se ucitelé ve skole citili spokojeni, protoze
pravé oni maji nejveétsi moZnost spoluvytvaret, ovlivilovat a ménit celkové klima Skoly

(Capek, 2010, s. 141-154).

vvvvvv

feditele nebo celé vedeni Skoly. Pozitivni klima mohou vytvaret jasnym prosazovanim
filozofie Skoly, udrzovanim stanoveného sméru Skoly, snahou dosdhnout rovnovahy mezi
vSemi zOcCastnénymi skupinami, komunikaci se svym okolim, laskavosti a trpélivosti.
Vnimani klimatu Skoly z pohledu Zaku tzce souvisi s klimatem tfidy, kterou dany zak
navstévuje. Zaci by méli do $koly chodit radi a byt v ni spokojeni. Pokud tomu tak neni, tak
by vedeni Skoly s uciteli méli zjistit pro¢ a snazit se o zménu k lepSimu. Ve skole by mélo
panovat klima, které bude pfijemné pro Zaka i ucitele, ve kterém se jim bude dobfe pracovat
(Capek, 2010, 154-160). Touto problematikou a klimatem t¥idy se budeme podrobnéji

vénovat v nasledujici podkapitole.
Podstatny vliv na klima Skoly maji také rodi¢e zaka. Rodi¢e podle svych pozadavkl na
Skolni vzdélavani ovliviiuji cely Skolsky systém. Existuji ¢tyfi typy rodiclt podle ocekavani

pro své déti: orientace ve svété; vzdelani a sebedlivéra; slusnost a kdzen; vSeobecna uroven.
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V dnesni dobé je bézné, ze rodice pro své déti vybiraji Skolu podle jeji povésti, vysledki,
kvality ucitelského sboru a klimatu skoly. NejéastéjSim nastrojem Skol pro svou prezentaci
jsou dny otevienych dvefi a schlizky budoucich zakG prvnich ro¢nika. Dulezita je
komunikace mezi Skolou a rodi¢i. Méla by byt nastavena tak, aby vyhovovala obéma
stranam. Pro dobré klima Skoly je vhodné rodice informovat o dtilezitych vécech a problémy
fesit v€as. DalSim nastrojem pro zlepSeni Skolniho klimatu je vétsi zapojeni rodict do zivota

$koly. A to formou riznych tematickych dnii a akei (Capek, 2010, s. 160- 172).

3.1.2 Typy Skolniho klimatu

ProtoZze existuje mnoho typt $kol s riznymi vnitinimi i vnéjSimi ovlivitujicimi faktory, jako
je skladba pedagogického sboru, vedeni Skoly, lokace Skoly apod., tak nenalezneme

univerzalni klima Skoly. Typy klimatu skoly se dé€li podle riznych hledisek:

Cile Skoly - Skoly mohou mit kustodialné€ nebo edukativné zaméteni svych cild. Kustodialni
cile jsou orientovany jako opatrovnické, strazici a pro klima této Skoly je typické
byrokratické fizeni, formdlni pfistup, setrvacnost a rutina v praci, lpéni na pravidlech
a normach. U¢ivo se nafizuje, vykondvaji se pouze piedepsané pokyny, vyZaduje se
ptizplisobeni. Edukativni cile jsou opakem ptedchozich. V této Skole jsou uplatiiovany
soucCasné pedagogické a didaktické trendy. Pro klima Skoly je charakteristicka autonomie
ucitelt, ktefi jsou tvofivi, experimentujici, jsou spontanni, flexibilni, inovativni a samostatni.
Ve vychovné-vzdélavacim procesu je dulezitd orientace na zaka, docenéni jeho
individuality. Skola je oteviena viiéi rodiétim a vefejnosti.

Uniformita a pluralita - uniformni klima vznika vétSinou ve formalnich organizacich, kde
prevladaji formalni vztahy mezi zaky a uciteli s vyraznou socialni distanci. Nejsou brany
ohledy na individualitu zak a upfednostituje se jednotnost. Existuje zde rutina a snaha
o dokonalost. Zatimco Skoly s pluralitnim systémem berou ohled na individualitu
jednotlivych zakid, podporuji jeho emocionalni ztotoznéni se, samostatné mysleni

a kreativitu. Skola je oteviena vii¢i vS§emu novému.

ReSeni konfliktii - podle chovani ucitele v konfliktu se zdkem rozliSujeme konzervativni
klima Skoly a progresivni klima Skoly. V prvnim ptipadé ucitel pouziva urcity druh natlaku
na zaka, kdy omezuje jeho prava a klade diiraz na disciplinu, zodpovédnost. V druhém
pfipad€ je konflikt feSen demokraticky. Bere se ohled na zajmové protiklady, moc je

odosobnénd, neexistuje pirevaha ucitele a konflikt se fesi racionalné.
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Zijem o lidi nebo o pracovni ukoly §koly - rozliSujeme pét typt klimatu Skoly v zavislosti
na zajmu Skoly spise o lidi nebo o pracovni tikoly. Variabilita Skolniho prostiedi se projevuje
prevladanim jednoho, ¢i druhého aspektu. Nejvhodnéj$im typem je varianta, kdy Skola ma

velky zéjem o pracovni tlohy Skoly, ale i o lidské stranky v Zivoté¢ skoly.

Vztahy, postoje, pocity a hodnotici soudy - rozliSujeme Ctyfi typy. Osobnostné
orientovany klimaticky typ klade diraz na osobnost, je tolerantni k zdkiim, nevyvolava
stresové situace, zakiim pomaha a bere ohledy na jejich individualnost. Vztah mezi ucitelem,
zékem a rodi¢i je velmi pozitivni. Toto klima je vnimano jako ptiznivé a ucitelé jsou se svym
zaméstnanim spokojeni. Diskrepantni klimaticky typ se vyznacuje neshodou mezi vnimanim
rodici a zaky na jedné stran¢ a ucitelem na stran¢ druhé. Zatimco ucitel klima skoly hodnoti
pozitivng, tak rodice a Zaci jej vnimaji jako nepfiznivé. Coz u zaka vede azZ ke strachu ze
Skoly a vztahy s ostatnimi spoluzaky jsou negativni. Funkcné orientovany klimaticky typ
nema moc dobré vztahy mezi ucitelem a zdkem. Ucitelé malo duvetuji zaktim, neprojevuji
o n& zajem. Zaci se nemohou moc zapojovat do diskuzi, panuje piisna disciplina a velké
pozadavky na vykon. Rodice i ucitel¢ hodnoti klima jako negativni, mezi spoluzéky vladne
konkurenéni boj a nizka vzajemnda tolerance. Distancni klimaticky typ se vyznacuje
negativnimi vztahy mezi ucitelem a zakem. Pro ucitele je dulezity vykon a disciplina, mélo
7aka podporuje. Cim je vétsi vzdalenost mezi uéitelem a zakem, tim vice se stmeluje tfidni

kolektiv. Zaci nepocit'uji zodpovédnost, nemaji zajem o uceni a ke skole citi nechut’.

Vychovny styl - zvoleny vychovny styl ve Skole se podili na ovlivnéni $kolniho klimatu.
Autoritativni typ vytvari funkéné orientované klima Skoly. Uplatiluji se ptikazy, natizeni,
pozadavky. Mezi zakem a ulitelem vznikd bariéra, spoluzaci se izoluji a stavi do opozice
vici uéitelovi. Demokraticky typ jedna demokraticky se zaky. Zaci maji k ugitelovi divéru
a mohou svobodné vyjadfit svou vécnou a piiméfenou kritiku. Tuto kritiku podava i ucitel
zaktm. Tento princip ptevlada v alternativnich Skolach. Tento styl siln¢ integruje mladé lidi,
skupiny 1 tfidy, podporuje spolupraci. Liberdlni typ se vyznacuje velmi malou angaZovanosti
ucitele a uvolnénou disciplinou zakid. Vztah mezi ucitelem a zéky je spiSe negativni, protoze

zaci zneuZzivaji jeho liberdlnost. Ale ma pozitivni vliv na vztahy mezi zéky.

Zptsob vedeni $koly a kontakt sokolim - rozliSujeme &tyfi typy. Skola vedend
autokraticky izolujicim zpusobem, v tomto piipadé rozhodujici slovo ma feditel a nekteti
ucitelé. Rodi¢e a Zaci nemaji zddnou moznost spolurozhodovani, jsou zde v roli
podiizenych. Skola klade diraz na zprostiedkovani informaci, vn&j§i kontakty jsou

minimalni, novoty jsou nezddouci a Skola méa pouze kognitivni orientaci. Skola vedend
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autokraticky zZivotu blizkym zpiisobem, se vyznacuje neustalym pohybem ve skolnim zivoté.
Vedeni skoly vede vSechny jeji aktivity, slavi svatky, porada prednésky, diskuze, vystavy
apod. Kolektiv Skoly je sice spokojeny, ale nema moznost aktivné se zapojit do déni skoly.
O vsech aktivitach rozhoduje vladnouci skupina. Skola vedend demokraticky od Zivota
izolujicim zpusobem, v tomto piipad¢ jsou uplatiovany demokratické prvky. Hleda a vytvari
se prostor pro inovace. Probiha dialog mezi uditeli, zaky a rodi¢i. VSe probiha pouze ve
$kole, bez ohledu na déni mimo $kolni prostiedi. Skola vedend demokraticky Zivotu blizkym
zpiisobem, je typicka spolupraci mezi viemi zucastnénymi. Skola je oteviend viéi svému

okoli 1 jinym Skolam, hledd nové metody a formy vyuky.

Autenti¢nost chovani ¢lenii organizace - podle tohoto hlediska rozliSujeme oteviené
a uzaviené klima Skoly. Oteviené klima Skoly se vyznacuje predev§im autenti¢nosti chovani
vSech tcastnikli Skolniho zivota. Organizace je energicka, aktivni a zajiStuje potfeby vSech
osob. Zatimco uzaviené klima se vyznacuje vysokym stupném apatie vSech ucastniki.

Organizace ptsobi ne¢inné a stagnujicim dojmem.

Spokojenost ucitelii - klima Skoly zavisi na spokojenosti uciteli. RozliSujeme Skoly
s vysokou spokojenosti a Skoly s minimalni spokojenosti. Spokojenost roste s dobrou
integraci do pedagogického sboru, vysokym stupném shody a kladnym vnimanim vedeni
Skoly. Ucitelé se mohou Casto podilet na rozhodovani a pldnovani. V ptipad¢ Spatnych skol
se vedeni snazi o zachovani formalit a mize pusobit chaoticky, bez jasné urcenych cilt

(Grecmanova, 2008, s. 75-84; Petlak, 2006, s. 18-25).

Koncept Skoly - jednotlivé Skoly se vyznacuji charakteristickym klimatem, byt vSechny
jsou spojeny stejnym zédkonnym ramcem a sociokulturnimi podminkami. Jedine¢né klima
Skoly je ovliviitovdno konceptem Skoly a podle tohoto hlediska rozliSujeme: zdravé Skoly,
efektivni Skoly, dobré Skoly a spokojené Skoly. Cilem zdravé skoly je vytvoteni zdravého
Skolniho prostfedi vcetné kultivace vnitfnich vztahii, vychovavat Zaky ke zdravému
zdravotnimu stylu a spoluprace se socidlnimi 1 odbornymi partnery. Tento koncept bere
ohled na individualitu zaki, podporuje dobré vztahy mezi uciteli, zaky a rodici, vychovava
déti k odpovédnosti a samostatnosti. Opira se o tii zakladni pilife: pohoda prostiedi, zdravé
udeni a oteviené partnerstvi. Efektivni §kola je zaloZena na manazerském vedeni. Skola se
soustiedi na vykonové cile, které jsou jednoduSe méfitelné, orientuje se na své klienty
a zékazniky, pfebird poznatky z podnikového fizeni. Vedeni skoly je profesiondlni a Skola
je soucasti trzniho systému a musi se chovat trzné a efektivné. Koncept dobré skoly nepohlizi

na Skolu pouze jako na ekonomicky subjekt, ale zohlednuje i pedagogické aspekty
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vzdélavani. V dobré Skole je dulezita spoluprace mezi uciteli, jasné stanovena pravidla
souziti a transparentnost pozadavkil, zapojeni rodi¢i a zakt do zivota Skoly, svoboda
a autonomie ucitell. Spokojend Skola predstavuje nejkvalitngjsi koncept a za sviyj
nejdulezitejsi cil ma vytvareni pozitivnich vazeb zaki i1 ucitelt na Skolu. Protoze spokojeny
74k nebo ugitel odvadi kvalitni praci a projevuje zajem. Zaci chodi radi do $koly, ugitelé se
orientuji na zaka, jsou tvotivi a kreativni. Ttidni kolektiv je pozitivni a dobie spolupracuje

(Capek, 2010, s. 199-218).

3.1.3 Nastroje ke zkoumani $kolniho klimatu

Kazda skola by méla provadét autoevaluaci jejiz soucasti je i zjiStovani skolniho klimatu.
Nekteré skoly provadi Setfeni sami, jiné vyuzivaji externich spolecnosti. ,, Méreni skoly neni
proces jednoduchy a sklada se z méreni riznych polozek, hledani indikatoru a hledani

souvztaznosti mezi nimi“ (Capek, 2010, s. 221).

Vyzkum Skolniho klimatu je zaméfen humanitn€ a centrem pozornosti je ¢loveék. Vyzkum
muze byt provadén kvalitativni nebo kvantitativni metodou, ale pro nejkomplexnéjsi zjisténi
je vhodné pouzit kombinaci obou metod. Respondenty tvofi rtizné skupiny (Zaci, ucitelé,
rodice, vedeni Skoly, atd.) a jejich nazory se konfrontuji. Kromé zjisténi Skolniho klimatu
vétSina vyzkumu poskytuje dalsi zajimavé informace z prostiedi Skoly. K méfeni Skolniho
klimatu lez vyuzit dotazniky nebo Skéaly: HSCI, ESES, School Climate Profile, Klima-
Skalen, MSI. K vyzkumu klimatu z pohledu ucitelti jsou vhodné dotazniky OCDQ, SLEQ,
OKI, AKKuD, PCI, QSL. Z pohledu zakii Ize pouzit dotaznik CCQ, CES, ICEQ, FUK,
LASSO, LFSK (Grecmanova, 2008, s. 96-111).

Petlak (2006, s. 75-79) uvadi takové metody, které nejsou naroné na provedeni
vyzkumného Setfeni a mél by s nimi dokdzat pracovat kazdy ucitel nebo feditel Skoly. Mezi
zakladni metody fadi: nestrukturované pozorovani, strukturované pozorovani, rozhovor,
dotaznik. Dalsi rozvijené metody jsou: sebehodnoceni skoly, sebehodnoceni kvality Skoly

podle EFQM, benchmarking, SWOT analyza, Paretiv diagram.

Poznavani Skolniho klimatu je dlouhodoby proces, protoZze zahrnuje velkou skupinu
zucastnénych osob. Dilezitym nastrojem pro zjisténi klimatu je pozorovani interakci déti
a ucitelll, dobfe funguji také napf. schranky divéry, nasténky ptipominek nebo Skolni
Casopisy. Zajimavy a dobie vyuZitelny nastroj pro zjiStovani Skolniho klimatu je dotaznik

CFK Ltd. od Roberta S. Foxe a kolektivu spolupracovnikii (Capek, 2010, s. 219-245).
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3.2 Klima tridy

Kolar (2012, s. 150) klima tfidy definuje jako: ,, dlouhodobou atmosféru typickou pro danou
tridu; tviitrcem klimatu jsou: Zaci celé tridy, skupinky Zdku v dané tride, jednotlivi Zaci,
soubor ucitelii vyucujicich v dané tride; ovlivnéno i socialnim klimatem skoly . Pricha,
Walterova a Mare$ (2009, s. 125) rozliSuji atmosféru a klima tfidy. Klima tfidy je
dlouhodoby proces, ktery se vytvaii ustalenymi postupy vnimani, prozivani, hodnoceni
a reagovani vSech tucCastniki na déni ve tfidé. Zatimco atmosféra tfidy piedstavuje

kratkodoby a proménlivy proces.

Klima tfidy je socidlné-psychologicky jev, ktery vytvaii ucitel a zaci. Protoze jsou rtzni
ucitelé a vytvari rizné klima, tak v rdmci kazdé hodiny mize byt ve tiid€ jiné klima. Pokud
vznikne klima negativni, ovliviiuje to vSechny zdky. Na klima tfidy ma vliv i slozeni zakd,
zalezi na poctu zaki ve tfidé, kolik je chlapct a divek, jaky je jejich vék, jaké maji dosavadni
znalosti, zda jsou ochotni se ucit apod. V odborné literatuie se setkdvame s pojmy atmosféra
ttidy, klima tfidy a prostiedi tfidy. Jednotlivé pojmy maji rlizny vyznam. Prostiedi tfidy je
nejobecnéj$i a obsahuje objektivné zjistitelné prvky, které maji vliv na praci ucitelil 1 zaki.
Jedna se napt. o prostorové feseni tfidy a jeji vybaveni, kvalitu osvétleni, tepelnou pohody,
ozvuceni, barevnost tfidy nebo vyzdobu ucebny. Atmosféra tiidy je kratkodoby jev
podminény situaci a ménici se v pribéhu dne. Klima tfidy je jev dlouhodoby a jsou to nadzory
jednotlivych aktér Skolniho vyucovani, jedna se o skupinovou zaleZitost, klima je socidlné

konstruované a socidlné sdilené (Mares, 2013, s. 587-592).

Skolni tfida predstavuje malou socialni skupinu a je jednim z vyznamnych socializa¢nich
Cinitel, pomoci kterého mohou jedinci piejit od détské zavislosti na dospélych
k samostatnosti, odpovédnosti, autonomii 1 soundlezitosti. Klima tfidy je ovliviiovano
konceptem Skoly, zvlaStnostmi predmét a navazujicich pedagogickych situaci, osobnosti
uciteltl a jejich stylem vyuky, vlastnostmi tfidy a osobnostnimi charakteristikami zaki

(Gillernova a Horakova Hoskovcova, 2012, s. 17-30).

V jednotlivych tiidach se klima li$i. Nékde panuje pozitivni klima, které sblizuje Zaky
suciteli a jsou zde dobré podminky pro uspé$né plnéni Skolnich ukolii a povinnosti.
Ve tfidach, kde je negativni klima, dochazi ke ztrat€ motivace, Spatnym vysledkiim a nechuti
navstévovat skolu. Klima tfidy ma vliv zejména na zaky, ale také na ucitele - jejich psychiku,

spokojenost a motivaci (Grecmanova, 2009, s. 233-234).
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Ttidni klima neni tvofenou pouze ve tfidé pii vyuce, ale i o piestdvkach, na vyletech
a riznych spolecenskych akcich tfidy. Slozky klimatu jsou: podpora, potadek, ucast,
standardy, ucelnost, odpoveédnost, zajem o vzd€lavani, oCekavani uspéchu, nestrannost,
bezpecnost a prosttedi. Vedle pojmu tiidni klima existuje pojem vyucovaci klima, tyto dva

pojmy nelze od sebe oddélovat, protoZe se navzajem ovliviiuji (Capek, 2010, s. 12-16).

3.2.1 Aktéri tridniho klimatu

vvvvvv

Svou osobnosti, stylem vyuky a piistupem k zaktim ovliviiuje klima tfidy. Dulezity je vtah
mezi ucitelem a zdkem. Zatimco jeden ucitel vnima Zzaka jako problémového, druhy ucitel
se stejnym zakem vychazi vyborné a vnima ho jako bezproblémového. Nékteré tiidy maji
tzv. nalepky: dobré tfida, umluvena ttfida, pohodova tfida, studijni tfida apod. Do takto
oznacenych tfid ucitel vstupuje jiz s ur€itou naladou vyvolanou povésti tfidy a miize to
ovlivnit jeho pfistup. Ucitelé by si méeli davat pozor na: hald efekt, efekt Svatého Matouse
a status dobry/$patny zak (Petlak, 2006, s. 26-30). Capek (2010, s. 16-19) uvadi, Ze uditelé
si uvédomuji svilj vliv na klima tfidy a je to jedna ze zékladnich tloh ucitele. Nemél by
vystupovat v roli soudce, policisty a dozorce, ale mél by se snazit ustoupit z mocenské role,
a pokud je to mozné, nechat zakiim volny prostor pro jejich aktivitu a iniciativu. Toto
obzvlast plati u tfidnich ucitell, kteti by se méli vice zaméfit na svou tfidu, snazit se poznat
své zaky, odhalit co na né plati, jak je motivovat, komunikovat s nimi, jak rozvijet jejich

schopnosti, kdy je podporovat a kdy tlumit (Capek, 2010, s. 16-19).

74k - v prib&hu $kolni dochazky prochazi vyvojem, a proto se i jeho postoj ke spoluzakiim
a ugiteliim postupné proménuje. Cimz dochazi i ke zméné celé t¥idy v jednotlivych obdobich
a toto vSe na sebe navzajem pusobi. Je nutné zdiraznit, ze déti jsou soucasti tiidnich
kolektivii jiz od predskolniho veéku azZ po sttedoSkolské vzdélavani. V predskolnim véku déti
vytvareji prechodné, hravé skupiny a reaguji spiSe emocionalng, hlavni ¢innosti skupiny je
hra. V obdobi mladsi skolni tfidy jsou vztahy ve tfid€ a jeji struktura zavisla na uciteli, déti
piijimaji jeho autoritu, zvykaji si na pravidla a normy, déti dokédzou byt kruté ke spoluzdktim,
zaluji, zaCinaji utvafet prvni party. V obdobi puberty se vyrazné¢ posouva vyvoj tfidni
skupiny, vznika rovnocenné partnerstvi mezi spoluzaky, dodrZzovani pravidel, vznikaji
neformalni skupiny a hierarchie ve tfidé, méni se postoje a hodnoty ve tiide.
V postpubertalnim obdobi je vyvoj tfidy na vrcholu, prohlubuji se odliSnosti mezi tfidami
1 skupinami Zzakl, jednotlivei potiebuji autonomii, nezavislost a sebeprosazeni.

Ve sttedoSkolskych tfidach jsou zaci téméf dospéli a hledaji své misto ve spolecnosti
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a budouciho zivotniho partnera. Ucitel by mél byt pro zdky skutenym pfitelem.
Sebehodnoceni zadka prochazi vyvojem, a zatimco na pocatku akceptaci hledal vyhradné

u uditele, nyni se stava dilezitym hodnotitelem i tfida (Capek, 2010, s. 20-23).

Rodice - jsou nepiimi tvirci tfidniho klimatu a piesto do néj vyznamné zasahuji. Pomoci
svého ditéte Skolu sleduji a hodnoti, vznaseji pozadavky a ptipominky. Pro své dit¢ od skoly
oc¢ekavaji: rovné zachazeni, podporu ve vzdélavani, pomoc ucitele, zodpovédny
a individualni piistup, spravedlivé hodnoceni a kvalifikovanost ucitelii. Pro ucitele je
piinosem, pokud rodice spolupracuji, ale klima tfidy mtizou rodi¢e ovlivnit i negativné.
Na své dite ptenasi svij negativni postoj ke Skole, strach a obavy, $patné¢ mluvi o ucitelich,
v rodiné jsou problémy a §patna podpora pfi plnéni tikold. Skola se musi snazit ziskat rodice
ke spolupréci svou profesionalitou, vhodnou komunikaci, pozitivnim postojem a vstficnosti.
K tomuto slouzi tfidni schiizky, které by mély byt i pfijemnym setkdnim. Mezi dalsi aspekty
ovlivilyjici tfidni klima patfi: vyuovaci metody a edukacni aktivity, komunikace ve tfide,
hodnoceni, kazenské vedeni tiidy, vztahy mezi zaky, participace zakl a prosttedi tfidy. Na
tyto aspekty je nutné nejvice zaméfit ucitelovu pozornost, protoze ma moznost je menit,

a tim vytvaret co nejptiznivéji tiidni klima (Capek, 2010, s. 15-92).

3.2.2 Vytvareni pozitivniho klimatu tfidy

Na zékladé¢ poznatkt od uciteld, zaki, rodic¢i a z odborné literatury, 1ze fici, Ze hlavni znaky
pozitivniho tfidniho klimatu jsou: spokojenost zakd s vyuCovanim a jeho prubéhem,
objektivnost hodnoceni, inovace vyucovani, neformalnost pfistupu ucitele k Zakm,
vénovani pozornosti kromé vyucovani i k vychové zakl, dobra organizace prace, rizné
mimoskolni aktivity, spoluprace mezi Skolou a rodici. K vytvareni pozitivniho klimatu tfidy
je mozné prispet tim, Ze uditel vytvari mezi sebou a zdkem vztah zalozeny na diveéte,
je empaticky, problémy fesi adekvatné situaci, zaci participuji na rozhodovani, ucitel
vyuziva rizné vychovné a vzdélavaci metody, tfidu povzbuzuje a ptistupuje k ni nejen jako

autorita, ale 1 jako ¢lovek, pro kterého je dalezity kazdy zak (Petlak, 2006, s. 88-90).

Pozitivni klima tfidy lze rozvijet také pomoci tfidnickych hodin, seznamovacich kurzii
a preventivnich programt. Tfidni kolektiv ma neustale témét stejné sloZeni, takZe praci s ni
1ze zalozit na ptedchozich zkusenostech, skupinovych procesech a celkovém zivoté skupiny.
Setkani by mély probihat pravidelné¢ a na realizované aktivity je vhodné navazat i ve

vyuéovani (Krejéové, 2012, s. 135-136).
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3.2.3 Zjistovani klimatu t¥idy

Vyzkum klimatu tfidy je humanné zaméteny a jeho zjistovani je dilezité, protoze vyznamné
ovlivituje edukacni proces a ma vyrazny dopad na ucebni vysledky zakt. Vyzkum muze byt
kvalitativni, kvantitativni i smiSeny. NejcCastéji prevlada kvantitativni pfistup formou
dotaznikového Setfeni. Vyzkumné Setfeni muze zjisStovat dvé polohy tfidniho klimatu, a to
aktualni klima nebo klima preferované. Lze pouzit néktery z nasledujicich dotazniki: CES,

MCI - SF, WIHIC, MCEL, KLIT, KST, DELES, CCQ, CLEI (Mares, 2013, s. 593-600).

Mares a Kiivohlavy (1995, s. 95-112) rozlisuji nékolik piistupti ke zkoumani klimatu tiidy:
Sociometricky pristup zjistuje ve tiidé jako socidlni skupiné vyvoj socidlnich vztah,
pozic, roli a jejich vlivu na rozvoj dispozic zakli. Organizacné-sociologicky pristup
zkouma tfidu jako organiza¢ni jednotku a ucitele jako fidiciho pracovnika. Zamétuje se na
rozvoj skupinové prace v hodin€ a snizovani nejistoty zaka pii plnéni tkold. Interakéni
pristup se zajima o tfidu a ucitele, o jejich interakci v pribéhu vyucovaci hodiny.
Diagnostickou metodou je standardizované pozorovani, interakéni analyza a audiovizualni
nahravky. Pedagogicko-psychologicky pristup sleduje spolupréci ve tiidé a kooperativni
uceni v malych skupinidch. Diagnostickou metodou je posuzovaci Skala. Pristup Skolni
etnografie zkouma tiidu, ucitele a cely ptirozeny zivot Skoly. Zjist'uje, jak klima funguje,
jak je vnimaji, hodnoti a popisuji zucastnéni aktéfi. Jednd se o dlouhodobé pozorovani
a vyzkumnik se podili na zivoté¢ studované skupiny. Vyvojové-psychologicky pristup

zkouma zéka jako osobnost a tfidu jako socialni prostiedi, ve kterém se ma rozvijet.

Capek (2010, s. 93-132) pro zjistovani tiidniho klimatu mezi kvalitativni metody Fadi
pozorovani, rozhovor, skupinovy rozhovor, narativni a projektivni metody nebo analyzu
zakovskych produkti. Kvantitativni metoda pracuje s riznymi druhy dotaznikii: NasSe tfida,

Dotaznik B3 a B4, MCI, CES, LEI, KLIT, SCCQ.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Prakticka c¢ast diplomové prace je zaméiena na zjiSténi Grovné socidlni gramotnosti
u maturujicich zakt vybrané stiedni skoly. Jedna se o projekt empirického vyzkumu, ktery
je orientovan kvantitativn€. Data budou zjistovana pomoci dotaznikového Settfeni. V této
kapitole diplomové prace vymezime vyzkumny problém, stanovime cil vyzkumu,
formulujeme vyzkumné otazky a hypotézy, popisSeme metodu sbéru dat, specifikujeme

vyzkumny soubor, popiSeme analyzu dat, uvedeme vysledky a interpretaci dat.

4.1 Vyzkumny problém

V soucasné spolecnosti probihaji rychlé a Casté zmény. Aby ¢lovék v této naroéné dobé
obstal a dosahl svych cilti, nevystaci pouze se zakladnimi znalostmi, dovednostmi a postoji,
ale je nutné osvojenti si i socialni gramotnosti. Socidlni gramotnost v zivot¢ kazdého jedince
pomah4d k naplnéni osobniho, spolecenského a pracovniho zivota. Pouzivame ji pfi
kaZzdodennich ¢innostech, jako je naptiklad vzdjemna interakce s ostatnimi jedinci. Sou¢asna
mladez travi vétsinu volného ¢asu na socidlnich sitich a izoluje se od spole¢nosti do vlastniho
virtualniho svéta. Ztraci dovednost spravné komunikace a aktivni ucasti na spolecenském
zivoté. Prvotné rozvoj socialni gramotnosti probihd v rodiné pomoci procesl socializace
a enkulturace, pozd¢ji soucasnym piisobenim rodinného prostiedi a Skoly. Pravé na Skolni
prostiedi je zamé&fena tato diplomova prace. Jejim cilem je zjistit iroven socidlni gramotnosti
u maturujicich zakli vybrané stiedni Skoly. V roce 2020 me¢la autorka diplomové prace
moznost vykonavat odbornou praxi na této stfedni Skole, v ramci které se zucastnila jako
organizatorka dotaznikového Setfeni na zjiSténi tfidniho klimatu pomoci dotazniku B-3.
Po dohod¢ s vedenim Skoly autorka doplni toto Setfeni vyzkumem na zji§téni irovné socidlni
gramotnosti u maturujicich zaka. Souc€asti vyzkumu bude 1 zjiSté€ni vnimani Skolniho klimatu
témito zaky, protoze Skolni prostfedi ma na rozvoj socialni gramotnosti nejvyraznéjsi vliv
(Blazek et al., 2019, s. 4-5; Ceska skolni inspekce, 2016, s. 3-20; Ceska $kolni inspekce,
2019, s. 3-28; Protivinsky a Dokulilova, 2012, s. 5-8; Ryska, 2008, s. 19-22). Sociélni
gramotnost je ve Skolach soucasti osobnostni a socidlni vychovy. Cile a okruhy jsou popsany
v Rdmcovém vzdélavacim programu, ale konkrétni podobu vyuky si urcuji Skoly samy
pomoci Skolniho vzdé&lavaciho programu. Z tohoto diivodu bude vyzkum provadén na jedné
vybrané stfedni Skole u maturujicich zakt, kteti jiz prosli celkovym rozvojem socidlni
gramotnosti ptisobenim jednotlivych §kol (matetska, zdkladni a stiedni Skola) béhem jejich

Skolni dochazky. Kromé samotné urovné socidlni gramotnosti zakd a jejich vnimani
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Skolniho klimatu budeme také zjistovat, zda mé rodinné prostfedi zaki vliv na Uroven
socialni gramotnosti, zda existuje souvislost mezi vnimanym Skolnim klimatem

a urovni socialni gramotnosti zéka.

Provedenych vyzkumt zaméfenych pfimo na socidlni gramotnost je velmi malo. VéEtSinou
se jednd o vyzkumy zamétené na oblast Skolniho vzdélavani, které souvisi se socidlni
gramotnosti. Vyzkumy jsou provadény po celém svété, napt. Velké Britanie, Spojené staty
americké, Kypr, Afrika, Némecko, Slovensko a Ceskd republika. Casto se jedna
o mezinarodni Setfeni, ktera maji za cil zjistit rozdily nebo porovnat jednotlivé zem¢.
Vzhledem k tomu, Zze byly vyzkumy provadény na riznych typech Skol a byly pouzity

rozdilné metodologické ptistupy, nelze je ptimo porovnat.

Prvni vyzkum explicitné zaméfeny na socialni gramotnost v Ceské republice byl proveden
ve Skolnim roce 2011/12 a probéhl na 56 zakladnich Skoldch a 60 stiednich Skolach.
Vyzkumny soubor tvotilo t¢éméf 2000 zakt a bylo zjisténo, ze zaci povazuji svoji uroven
socialni gramotnosti za uspokojivou. Nejlepsich vysledkti dosahli v odpovédnosti za svétené
ukoly, v zajmu o druhé a ve schopnosti fesit konflikty. Nejhorsi skore bylo v dovednosti
skupinové prace, v kritickém mysleni a v respektovani pravidel. Dale bylo zjiSténo, Ze:
. Skolni prostredi ma vyrazny vliv na utvareni socialni gramotnosti zaku, v nékterych
aspektech dokonce vyssi v porovnani s rodinnym prostredim* (Protivinsky a Dokulilova,

2012, 5. 5-18).

Ceska $kolni inspekce provadi pravidelné tematické Setfeni na sledovani rozvoje socialni
ze Skolniho roku 2018/19, ztcastnilo se ho 153 zékladnich a 145 stfednich Skol. Bylo
zjisténo, ze témer 85% ucitelt a 90% teditelli povazuje rozvijeni socidlni gramotnosti za
stejné duleZité jako rozvoj jinych dovednosti. Urovei socialni gramotnosti byla zjistovana
u zakl 9. roéniku zékladni Skoly a 2. ro¢niku stfedni Skoly. Prvni skupina respondentl
dosahla uspésnosti v testu 54% a druha skupina 63%, coz dava prostor pro zlepsSeni znalosti
a dovednosti zakt v této oblasti. Nejhorsi vysledky méli zaci stfednich Skol studujicich
nematuritni obory. Stejn¢ jako v pfedchozim vyzkumu i zde byla zji§téna méné Casta prace
ve skupinach. Lepsich vysledkiti dosahli zaci Skol, které poskytuji vyssi pocet forem realizace
vzdélavani vedoucich k rozvoji socidlni gramotnosti a maji vétsi podporu ze strany rodict

7akt (Ceska $kolni inspekce, 2019, s. 3-28).

S vyzkumem socidlni gramotnosti souvisi mezinarodni studie ICCS (The International Civic

and Citizenship Education Study), kterd je projektem Mezinarodni asociace pro
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vyhodnocovani vysledkii vzdélavani (IEA). Studie je zaméfend na obcanskou vychovu
a vzdy po n&kolika letech se opakuje. Ceska republika se spolecné s dal§imi 27 staty z celého
svéta zacastnila studie v roce 1999 a v roce 2009 spolecné s 37 staty. Studie z roku 2009 sice
navazala na piedchozi studie, ale navic zohlednila kontext vyraznych spolecenskych zmén,
jako je rychly vyvoj novych komunikacnich technologii nebo zvySena migrace osob mezi
staty. Studie se zucastnilo vice nez 5300 skol, 140 tisic zakl a 62 tisic uciteli. Ze studie
z roku 2009 vyplyva, Ze u Ceskych zaka jsou znalosti z obanské vychovy nadprimérné,
ale ve srovnani s rokem 1999 doslo k druhému nejvétsimu poklesu ze 17 stathi zapojenych
do obou studii. Dale bylo zjisténo, ze feditelé 1 vétSina uciteld od obcanské vychovy ocekava
primarn¢ rozsifovani znalosti o pravech a povinnostech zdki, zatimco ucitelé obcanské
vychovy za stejné dillezité povazuji podporu kritického a nezavislého mysleni spole¢né
s rozvojem dovednosti feSeni konfliktl. Ucitelé ob&anské vychovy povazuji za nutné rozsifit
vychovu k ob¢anstvi i mimo své hodiny do ostatnich pfedmétt jako prufezové téma, posilit
prostiednictvim exkurzi a kulturnich akci nebo formou projektovych dnt a rozvijenim
demokratické kultury Skoly. Ucitelé neucici obfanskou vychovu povazuji za dostate¢né
realizovat vychovu k obc¢anstvi v hodindch ob¢anské vychovy nebo na tfidnickych hodinach

(Schulz at al., 2010, s. 21-63; Soukup, 2010, s. 3-155).

Mezinarodni Setfeni PISA je projektem Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj
(OECD). Ve triletych cyklech se testuji irovné funkénich gramotnosti u patnactiletych zaku.
Do projektu je zapojeno 36 ¢lenskych zemi véetné Ceské republiky. Souéasti vyzkumu je
zjiStovani postoje Zadka ke své Skole. Z vysledki zroku 2003 bylo zjiSténo, ze Zaci
s negativnim vnimanim Skoly dosahuji vyznamné horSich vysledkli nez Zaci s vice
pozitivnim postojem. Vztah mezi ulitelem a zadkem jako dobry vnimaji zaci s lepSimi
vysledky. Sekundérni analyza Setfeni PISA z roku 2012 se zaméfila na Zaky zékladnich $kol
a niz8iho stupné viceletych gymnazii. Jak zdk vniméa Skolu ma vliv na jeho aktivitu
a motivaci. Pfiznivé klima bylo zjisténo na velmi GspéSnych Skolach oproti méné€ uspesSnym.
Zatimco zaci velmi uspéSnych zakladnich Skol hodnoti svou Skolu vice kladné a maji k ni
pozitivni postoj, tak Zaci viceletych gymnazii to maji naopak. Maji pocit, ze $kola je malo
pfipravila na dalsi Zivot, neni podle nich dtilezité snazit se o dobré Skolni vysledky a vztahy
s uditeli nepovazuji za dobré (Blazek et al., 2019, s. 4-5; Ceska $kolni inspekce, 2016,
s. 3-20; Ryska, 2008, s. 19-22).
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4.2 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem naseho vyzkumného Setfeni bylo zjistit jakd je troven socialni gramotnosti
u maturujicich zakl vybrané stiedni Skoly. Kromé celkové urovné socialni gramotnosti jsme
zjistovali uroven socialni gramotnosti v péti oblastech: osobni odpovédnost, obcanska
odpovédnost, schopnost vést, dovednosti obCanského smysleni a dovednosti obcanské
spoluucasti. Dil¢im cilem naseho vyzkumu bylo zjistit, zda existuji rozdily ve skupinach
respondentll v urovni socialni gramotnosti v péti oblastech v zavislosti na rodinném
prostiedi, ve kterém Zziji. Déle jsme zjiStovali, jak maturujici zaci vybrané skoly hodnoti
celkové klima Skoly a Skolni klima ve tfech oblastech: oteviené prostfedi v hodinach,
zapojovani zakl do rozhodovani a v oblasti Skolni atmosféry. Dal§im dil¢im cilem vyzkumu
bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi vnimanym Skolnim klimatem a Urovni socialni
gramotnosti zakl. Tato prace si neklade za cil pouze zmapovani trovné socialni gramotnosti

a hodnoceni skolniho klimatu, ale i vytvotfeni doporuceni pro praxi.

4.3 Vyzkumné otazky a hypotézy

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit Groven socidlni gramotnosti a vnimani Skolniho
klimatu v jednotlivych oblastech u maturujicich zakt vybrané Skoly pomoci
standardizovaného dotazniku. Déle bylo cilem ovéfit, zda se urovei socidlni gramotnosti lisi
v zé&vislosti na rodinném prostiedi, ve kterém Z4ci ziji a zda existuje souvislost mezi irovni
socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem. Na zaklad¢ stanoveného vyzkumného
problému a uréenych vyzkumnych cilti jsme formulovali vyzkumné otazky a hypotézy.
1. Jaka je uroven socidlni gramotnosti u maturujicich zakt vybrané skoly?
1.1 Jaka je aroven socidlni gramotnosti u maturujicich zak vybrané Skoly v oblasti
osobni odpovédnosti?
1.2 Jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich 74k vybrané Skoly v oblasti
obcanské odpovédnosti?
1.3 Jaka je uroven socidlni gramotnosti u maturujicich zak vybrané Skoly v oblasti
schopnost vést?
1.4 Jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich zakt vybrané Skoly v oblasti
dovednosti ob¢anského smysleni?
1.5 Jaka je troven socidlni gramotnosti u maturujicich zak vybrané Skoly v oblasti

dovednosti obCanské spoluticasti?
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2. Jaké jsou rozdily v tirovni socidlni gramotnosti u maturujicich zaki vybrané skoly podle

rodinného prostiedi, ve kterém ziji?

H1:

2.1

H2:

2.2

H3:

23

H4:

24

HS5:

2.5

Hé6:

Existuji rozdily v Grovni socialni gramotnosti ve skupinach maturujicich zakt
vybrané Skoly podle rodinného prostiedi.

Jaké jsou rozdily v urovni socidlni gramotnosti ve skupindch maturujicich zakt

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti osobni odpovédnosti?

Existuji rozdily v rovni socidlni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostredi zak.

Jaké jsou rozdily v Grovni socidlni gramotnosti ve skupinach maturujicich zaka

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti obcanské odpovédnosti?

Existuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti v oblasti obcanské odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostiedi zaki.

Jaké jsou rozdily v Grovni socidlni gramotnosti ve skupinach maturujicich zaka

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti schopnost vést?

Existuji rozdily v urovni socialni gramotnosti v oblasti schopnost vést v zavislosti na
rodinném prostiedi zak.

Jaké jsou rozdily v irovni socidlni gramotnosti ve skupinach maturujicich zaka
vybrané Skoly podle rodinného prostiedi v oblasti dovednosti obanského smysleni?
Existuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanského
smysleni v zavislosti na rodinném prostfedi zakd.

Jaké jsou rozdily v Urovni socidlni gramotnosti ve skupindch maturujicich zakt

vybrané Skoly podle rodinného prostiedi v oblasti dovednosti obCanské spoluticasti?

Existuji rozdily v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanské

spoluucasti v zavislosti na rodinném prosttedi Zaka.

3. Jak maturujici zaci vybrané skoly hodnoti §kolni klima?

ro~r

3.1 Jak maturujici Zaci vybrané Skoly hodnoti Skolni klima v oblasti oteviené¢ho prostiedi

v hodinach?

3.2 Jak maturujici Zaci vybrané Skoly hodnoti Skolni klima v oblasti zapojovani Zakt do

rozhodovani?

ro~or

3.3 Jak maturujici zaci vybrané Skoly hodnoti Skolni klima v oblasti Skolni atmosféry?
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4. Jaky je vztah mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem u maturujicich
zaki vybrané skoly?
H7: Existuje vztah mezi socialni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem

u maturujicich zaka vybrané skoly.

Hypotézy H1, H2, H3, H4, H5 a H6 vychazi z predpokladu, ze socidlni gramotnost je
v rodin€ rozvijena hlavné pomoci interakce s dal§imi ¢leny. Rodina pfedstavuje prvotni
a hlavni socialni skupinu ditéte. Az pozdéji se k rodiné ptidavaji dalsi skupiny, jako jsou
ucitelé, vychovatelé nebo vrstevnici, ktefi maji vliv na rozvoj socialni gramotnosti. Rodina
ma v zivoté ditéte jedinenou roli a je nepostradatelnd pro jeho spravny vyvoj a pochopeni
interpersondlnich vztaht. Dité je pomoci rodiny formovano a utvafi si zde prvni navyky,
postoje, ndzory a své vnimani okolniho svéta. Mezi hlavni funkce rodiny pro rozvoj ditéte
fadime: ekonomickou, emo¢ni a socializacni funkci. Na zakladé toho, jak ¢lenové rodiny
vnimaji dané dité, si dit€ utvari vlastni sebeobraz (Kolar, 2012, s. 127-128; Krejéova, 2011,
s. 21-28; Mares, 2013, s. 39-43; Misikova, 2003, s. 24-35; Petrusek, 2009, s. 47-69;
Protivinsky a Dokulilova, 2012, s. 5-16).

Hypotéza H7 vychdzi z ptredpokladu, Ze jak Zaci vnimaji Skolni klima, je mimo jiné
ovlivnéno jejich osobni charakteristikou. Déti béhem celé Skolni dochazky prochézi
vyvojem, a proto se pribézné méni jejich postoj ke spoluzdkiim, uciteliim i Skole. Socidlni
gramotnost je ovliviiovana spole¢enskou realitou a souc¢asné socialni gramotnost piisobi na
spolecenskou realitu. Tento oboustranné fungujici vztah existuje i mezi gramotnosti
a vychovou, gramotnosti a vzdélavanim, gramotnosti a socidlnim prostfedim, gramotnosti
a kulturnim prosttedim, gramotnosti a ekonomikou (Capek, 2010, s. 20-23; Dolezalova,

2005, s. 26-28; Gillernova a Hordkova Hoskovcova, 2012, s. 17-30; Mares, 2013, s. 40).

4.4 Metoda sbéru dat

Pro nas druh vyzkumu jsme vybrali kvantitativni pfistup. V ramci kvantitativniho ptistupu
pracujeme s Ciselnymi udaji, které tfidime co nejpfesnéji podle statistickych metod.
Na zéklad¢ ziskanych dat mizeme vysvétlit pfiCiny existence zkoumanych jevl a jasné je
vyjadfit pomoci tabulek, grafi nebo popisné statistiky (Gavora, 2010, s. 34-37).
Ve vyzkumném Setfeni ke sbéru dat pouzijeme dotaznik, pomoci kterého mame moZznost
ziskat rychle a anonymné potiebna data od velké skupiny respondentti. Mezi vyhody pouziti
dotazniku patii odstup, ktery si miize vyzkumnik drZet od respondentti, a tak dosahnout co

nejvetsi nestrannosti pii vyzkumném Setieni (Chraska, 2016, s. 158-165).
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Vyzkumnym néstrojem ke sbéru dat byl v naSem piipad€ dotaznik vytvoreny Centrem
ob¢anského vzdélavani. Tento dotaznik Ceska $kolni inspekce pouzila ve $kolnim roce
2011/12 k vyzkumnému Setfeni zaméfenému na zjisténi rovné socialni gramotnosti u zakt
zakladnich a sttednich kol v Ceské republice. Platformu dotazniku tvoii vyzkumny nastroj
americké spole¢nosti CIRCLE, ktery byl upraven pro ¢eské podminky a rozsifen o nékteré
casti, které 1épe vyhovovaly cilim Setfeni. Pilotni ovéfeni dotazniku probé&hlo pomoci
polozkové analyzy. Dotaznik je rozd€len na Ctyii Casti: socialni gramotnost, Skolni klima,
rodinné zdzemi a védomostni anketu. Vzhledem k stanovenym ciliim v nasi diplomov¢ praci
jsme pro nas dotaznik pouZili pouze dvé &asti: socialni gramotnost a kolni klima. Casti jsme
nijak neupravovali a pouzili jsme je v plném rozsahu. Protoze jsme dotaznik pro naSe
potteby pouzili v pivodnim tvaru, nemuseli jsme potvrzovat jeho reliabilitu. Ta byla

potvrzena Ceskou skolni inspekci.
Prvni ¢ast dotazniku je zaméfend na hodnoceni gramotnosti a sklada se z péti oblasti:

e Osobni odpovédnost - odpovédnost za vlastni ¢iny, chovani morélni a konvenéni

e Obcanska odpovédnost - pfijmuti vlastniho podilu odpovédnosti za komunitu
nebo spole¢nost jako celek, zajem o druhé, ucta ke skupinové préci, zajem
0 komunitu, ohleduplnost k Zivotnimu prostiedi

e Schopnost vést

e Dovednosti obcanského smysleni - kritické mySleni a schopnost argumentovat

e Dovednosti ob¢anské spoluucasti - ucast na spolecenském zivoté, perspektivni
uvazovani, uméni komunikace, dovednost Clenstvi ve skupinach, feSeni

konflikta

Prvni dvé¢ oblasti socidlni gramotnosti se vztahuji k postojové roving€ a dalsi tii oblasti se
tykaji dovednostni roviny. V nasledujici tabulce uvadime piehled vSech poloZzek

v jednotlivych oblastech socialni gramotnosti:

Tabulka ¢. 1: Dotaznik pro zjisténi urovné socialni gramotnosti - rozdeleni polozek
podle jednotlivych oblasti

1. KdyZ néco pokazim, snazim se to napravit
2. Snazim se d¢€lat véci nejlépe, jak dovedu

Osobni 3. Kdyz se mi nepovede splnit ukol dobfe, snazim se byt ptisté lepsi
odpovédnost | 4. Je pro mé dilezité dodrzovat pravidla, i kdyZ se nikdo nediva

5. Necitim se piijemné, kdyz nékdo v mém okoli porusuje pravidla

6. Kdyz vidim nékoho porusovat pravidla, protestuji
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Obcdanska
odpovédnost

7. Snazim se chovat k druhym laskave

8. Omluvim se, kdyz n¢koho urazim

9. Kdyz vidim nékoho, kdo si nevi rady, chci pomoci

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21

P1i skupinové praci se nau¢im vice nez pii samostatné praci
Réd spolupracuji na skupinovych tkolech (projektech)
Nekteré tkoly se 1épe tesi ve skupiné

S ostatnimi vénuji ¢as ke zlepseni kolektivu a prostiedi

D¢lam to, co pomaha lidem v mém okoli

Vézim, ze ve svém okoli mohu néco zménit

Znam ve svém okoli lidi, ktefi by potfebovali pomoc

Vim o vécech ve svém okoli, které by se daly zménit k lepSimu

Snazim se, abychom se doma chovali Setrné k Zivotnimu prostredi
(napf. tfidime odpad)

Snazim se pomoci ke zlepseni zivotniho prostiedi

Zajimam se o to, jak miizu pomoci zivotnimu prostredi

. Jestli me oslovi ke spolupraci na pomoci zivotnimu prostiedi, rad se pridam

Schopnost
vést

22.
23.
24.
25.
26.

Pokud vim, co je potieba ud¢lat, dokdzu dobfe naplanovat, jak na to
Kdyz je néco tfeba ud¢lat, snazim se primét kamarady ke spolecné praci
Jsem docela dobry v organizovani tymu pfi skupinové praci

Pokud mam vést skupinu, snazim se, aby se kazdy citil dilezity

Kdyz vidim, Ze je néco v nepotadku, snazim se to zménit

Dovednosti
obéanského
smysleni

27.
28.
29.
30.
31.
32.

Jsem schopny odiivodnit své nazory

Kdyz se rozhoduji, snazim se byt otevieny k novym napadim

Jsem ochoten zménit sviij nadzor na zaklad¢ dobrych argumentd

Dilezité informace si ovétuji z vice zdroju (od druhych, internet, noviny)
KdyZ néco tvrdim, snazim se pro to mit dobré argumenty

Casto si kladu otazku, jestli nkteré situace nemaji i jiné vysvétleni

Dovednosti
obcéanské
spolutcasti

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

Nez néco feknu, snazim se premyslet, jak to druhy bude vnimat

Nez odpovim, yjistim se, ze druhému rozumim spravné

Kdyz nékomu nasloucham, snazim se pochopit, co proziva

Kdyz vidim, Ze mi druhy nerozumél, snazim se mu to fict jinak

Promyslim si, co feknu

Abych se ujistil, ze rozumim spravné, snazim se shrnout, co druhé osoba fekla

Snazim se vnimat i fe¢ téla (gesta, mimiku), abych 1épe pochopil,
co chce druhy sdélit

Dokazu se zapojit do skupinové hry a respektovat jeji pravidla

Citim se odpovédny za celkovy vysledek skupinové prace

Nedéla mi obvykle potize délat ve skupiné tikol, ktery mi byl piidélen
Umim se ptizpUsobit, i kdyz mam jiny nazor, nez zbytek skupiny
Pokud se pratelé hadaji, snazim se, aby si promluvili a piestali se hadat
Kdyz je na mé n¢kdo nastvany, snazim se porozumét proc

Vim, jak se vyhnout stietnuti, kdyz je to potfeba
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Druhé ¢ast dotazniku je zaméfena na hodnoceni Skolniho klimatu ve tfech oblastech:

e Oteviené prostfedi v hodinach
e Zapojovani zakl do rozhodovani

e Skolni atmosféra
V nasledujici tabulce uvadime piehled vSech polozek v jednotlivych oblastech klimatu:

Tabulka ¢. 2: Dotaznik pro zjisténi hodnoceni Skolniho klimatu - rozdéleni poloZek
podle jednotlivych oblasti

47.V hodinach casto spolecné diskutujeme

48. Ucitelé nas povzbuzuji, abychom vyjadtili své nazory
Otevr;ene’ 49
prostredi

v hodinach

. 'V hodinach ¢asto spolupracuji s ostatnimi zaky na skupinovych projektech
50. Béhem vyucovani ve tfidé panuje zpravidla oteviena, pratelska atmosféra
51. Pokud mé ve vyucovani néco zajima, klidn¢ se na to zeptam ucitele

52. Nebojim se fict, pokud béhem hodiny s ucitelem v né¢em nesouhlasim

53. NasSe tfida ma vlastni pravidla, které jsme si spole¢n¢ s ucitelem stanovili
54. Na skole funguje zakovsky parlament, do kterého jsou voleni zastupci
jednotlivych trid
Zapojovani
do
rozhodovani

55. Muzeme se zapojit do vydavani §kolniho ¢asopisu

56. Zaci se mohou zapojit do rozhodovani o chodu $koly

57. Pokud Zaci s nécim nesouhlasi, ucitelé je vyslechnou a diskutuji o0 moznych
zménach

58. Mohu se zapojit do diskuzi o Skolnich problémech

59. Vétsina uéiteltl se mnou jedna spravedliveé

60. Nase tfida je dobry kolektiv

i 61. Ve $kole se citim jako outsider (kédovdno prevracené)
Atmosféra L y , N
62. Bojim se, Ze budu Sikanovan/a ostatnimi zaky (kédovdno prevracené)

63. Pokud mam néjaky problém, ucitelé jsou ochotni mi pomoci

64. Jsem rad, ze chodim prave na tuto skolu

Dotaznik se sklada z celkem 64 polozek. Cast dotazniku zaméfend na hodnoceni socialni
gramotnosti obsahuje 46 polozek a zbyvajicich 18 polozek tvofi ¢ast na hodnoceni §kolniho
klimatu. Jednotlivé polozky piedstavuji vyroky, které zjiStovali hodnoceni socialni
gramotnosti a Skolniho klimatu z pohledu respondentd. Své odpoveédi respondenti
zaznamenavali na ¢tyfbodové Lickertové hodnotici skale. MEli mozZnost zvolit u kazdého
vyroku vzdy jednu volbu vybéru z nabidky: 4 - rozhodné ano; 3 - spiSe ano; 2 - spise ne;
1 - rozhodné ne. Pro moZnost neodpovidat mohli respondenti zvolit moznost ,,nevyplnéno®.
Vétsina vyrokl je formulovanych pozitivné. Pouze dva vyroky z oblasti atmosféra jsou

koédovany prevracené (Protivinsky a Dokulilova, 2012, s. 5-29).
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Abychom ziskali potfebnd data pro zodpovézeni stanovenych vyzkumnych otazek
a kovéfeni hypotéz, vlozili jsme pred dotaznik Ctyii dopliikové polozky. Jednalo se
o uzaviené¢ otazky a respondenti volili vzdy jednu moznost vybéru z dané nabidky.
Dopliikové otazky byly zaméfené na zjisténi vybranych charakteristik o respondentech:

pohlavi, tfida, velikost bydlisté a rodinné prostredi.

4.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumné Setfeni jsme realizovali v tnoru 2021. Cilem vyzkumu bylo zkoumani trovné
socialni gramotnosti u maturujicich zakt vybrané stfedni Skoly a jejich hodnoceni S§kolniho
klimatu. Volba provézt vyzkum pouze na jedné stfedni Skole byla udinéna na zékladé
navaznosti na dotaznikové Setfeni na zjiSténi tfidniho klimatu, které na vybrané skole jiz
probéhlo. Po dohod¢ s vedenim Skoly jsme vyzkumny soubor zuzili na maturujici zaky,
protoze se jedna jiz o dospélé jedince, kteti absolvovali celkovy rozvoj socialni gramotnosti
v ramci $kolstvi. Nés zajimalo, jaka je uroven socidlni gramotnosti zakt pred vstupem do
dospé€lého Zivota. Maturujici zaci vybrané Skoly predstavuji maly zakladni soubor, proto
jsou zaroveii 1 souborem vybérovym. Pfedmétem naseho zkoumani je cely zdkladni soubor
a jedna se o vycCerpavajici vybér, ktery nazyvame exhaustivnim vybérem (Chraska, 2016,
s. 16-20). Na skole jsme se souhlasem vedeni Skoly rozdali 207 dotazniki. Jejich vyplnéni
a odevzdani bylo dobrovolné, probihalo anonymné. Z 207 rozdanych dotaznikli se ndm

vratilo zpét 165 vyplnénych dotaznikd, coz predstavuje 80%.

Vyzkumného Setfeni se zucastnilo 165 maturujicich zaka vybrané stfedni Skoly. Na této
Skole jsou realizovany Ctyfi vzdélavaci obory technického zamfeni, a z tohoto divodu
vétSinu respondentil tvofi Zaci muZzského pohlavi. Z celkového poctu 165 respondentt bylo
147 muzl a pouze 18 Zen. Vék respondentli jsme nezjiStovali, protoze vSem Zakiim v dobé

provadeéni vyzkumu bylo 18 az 19 let a tento udaj nema vliv na vysledky vyzkumu.

Skladba respondentu podle pohlavi

Zeny; 18§;
11%
muZi; 147;

89%

Graf ¢. 1: Skladba respondentii podle pohlavi
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Dal§im parametrem, ktery nas u respondentii zajimal, byla velikost jejich bydlisté. Zakon
o obcich ¢. 128/2000 Sb. definuje obec, kterd ma alespont 3000 obyvatel jako mésto. Proto
jsme 1 v naSem dotazniku zjiStovali, zda respondenti trvale bydli na vesnici nebo ve mésté.
Cesky statisticky uvadi, Ze 30% obyvatel Ceské republiky Zije na venkové. My jsme zjistili,
ze z celkového poctu 165 respondentd jich 77 (47%) bydli na vesnici a 88 (53%) ve mésté.

Skladba respondentu podle bydlisté

vesnice; 77;

47%

mesto; 88;
53%

Graf ¢. 2: Skladba respondentii podle bydliste

Dalsi udaj, ktery jsme zjiStovali o respondentech, byla skute¢nost, v jakém rodinném
prostiedi ziji. Z celkového poctu 165 respondenti jich 65% zZije s obéma vlastnimi rodici
a 19% s jednim rodicem, do této kategorie spadaji i respondenti Zijici ve stfidavé péci.
Kategorie spole¢né bydleni s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodicem méla zastoupeni
7% respondentl a 9% respondentti bylo v kategorii bydleni s rodi¢i i prarodic¢i. Do posledni
kategorie souziti s prarodi¢i nespadal ani jeden zrespondentli, proto jsme pro potieby

vyhodnoceni dat a prehlednost vysledka tuto kategorii zrusili.

Skladba respondentii podle rodinného
zazemi

rodide 1 prarodice;

jeden... 14; 9%

jeden vlastni a

) oba vlastni rodiée;
jeden...

107; 65%

Graf ¢. 3: Skladba respondentii podle rodinného zazemi

4.6 Analyza dat

K zpracovani ziskanych dat v dotaznikovém Setfeni jsme pouzili program Microsoft Excel.
Jako nastroj pro vyzkum socidlni gramotnosti a Skolniho klimatu jsme pouzili dotaznik

Ceské $kolni inspekce, ktery byl pouzit a ovéfen ve vyzkumném Setfeni s podobnymi cili



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 58

(Protivinsky a Dokulilova, 2012, s. 5-9). Dotaznik se sklada ze dvou c¢asti. Prvni c¢ast se
zamétuje na socialni gramotnost a je rozdélena na pét oblasti: osobni odpoveédnost; obéanska
odpovédnost; schopnost vést; dovednosti obCanského smysleni a dovednosti obCanské
spoluucasti. Druhé cast dotazniku zjistovala hodnoceni Skolniho klimatu respondenty a to
ve tfech oblastech: oteviené prostiedi v hodinach; zapojovani zakl do rozhodovani a Skolni
atmosféra. Respondenti hodnotili jednotlivé vyroky na zdkladé svého souhlasu na
¢tytbodové Lickertové skale: rozhodné ano; spiSe ano; spiSe ne; rozhodné¢ ne. Pokud
respondent nechtél na vyrok odpovidat, mél moznost zvolit odpovéd ,nevyplnéno®.
Abychom zjistili Groven socialni gramotnosti a hodnoceni $kolniho klimatu v jednotlivych

oblastech, udélali jsme prosté soucty danych polozek a pomoci linearni transformace je

v

Ziskana data jsme pouzili k vyhodnoceni vyzkumnych otizek a ovéfeni stanovenych
hypotéz. Pro zjisténi urovné socialni gramotnosti a vnimaného skolniho klimatu jsme pouzili
aritmeticky pramér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Pro ovéfeni stanovenych
hypotéz jsme na zdkladé proménnych pouzili analyzu rozptylu ANOVA a F-test. Pro
zjisténi, zda existuje souvislost mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem
respondenty jsme pouzili Pearsoniv korelac¢ni koeficient a testové kritérium ¢. Vysledné
hodnoty jsme interpretovali na zakladé Skaly koeficientu korelace, jak je uvedeno v tabulce
¢. 3 (Chraska, 2016, s. 98). Ziskana data a vysledky jsme zndzornili pomoci popisné
statistiky, datovych tabulek a grafti.

Tabulka ¢. 3: Koeficient korelace - interpretace hodnot

Koeficient korelace Interpretace
rp=1 naprosta zavislost (funkéni zavislost)
1,00 > r,> 0,90 velmi vysoka zavislost
0,90 >r,>0,70 vysokd zavislost
0,70 > r,> 0,40 stiedni (znacnd) zavislost
0,40 > r,> 0,20 nizka zavislost
0,20 > r,> 0,00 velmi slaba zavislost
=0 naprosté nezavislost

Pro potifeby naSeho vyzkumu jsme pii vyhodnocovani vyzkumné otazky ¢. 2 upravili
vyzkumny soubor z ptivodnich péti kategorii na Ctyti kategorie. Tato otdzka ma za cil zjistit
uroven socidlni gramotnosti respondenti podle rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Ani jeden
z respondentil nezije s prarodiCi, proto jsme pro potieby naseho vyzkumu a ptehlednost

vysledki tuto kategorii zrusili.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU A INTERPRETACE DAT

Zjistené  vysledky vyzkumného Setfeni jsme pouzili k zodpovézeni stanovenych
vyzkumnych otazek a kovéfeni hypotéz. V nasledujicich kapitolach piedkladame
interpretaci vysledk.

5.1 Vyzkumna otazka ¢. 1

VO1: Jaka je urovei socialni gramotnosti u maturujicich Zaki vybrané §koly?

Tabulka ¢. 4. Aritmeticky primér socialni gramotnosti Zaku a jejich péti oblasti

Pocet .| Pramér Sla QOIES Minimum | Maximum
respondentu odchylka

Socialni gramotnost 165 76,07 8,443 41 96
Osobni odpovédnost 165 72,63 11,088 46 100
Obcanska odpovédnost 165 72,47 10,719 38 100
Schopnost vést 165 75,45 13,782 30 100
Obcanské smysleni 165 83,96 11,994 25 100
Obcanska spolutiast 165 78,23 10,134 30 96

Za celem zjisténi Grovné socidlni gramotnosti u maturujicich zakt vybrané Skoly jsme
hodnota) az 100 (nejvyssi hodnota). Vysledna skore jsme zpracovali pomoci aritmetického
priaméru, smérodatné odchylky, minima a maxima. Zjistili jsme (tabulka €. 4), Ze respondenti
dosahli v Urovni socialni gramotnosti primérného skore M = 76,07 (SD = 8,443). Tento
vysledek hodnotime pozitivné, Zaci disponuji vysokou trovni socidlni gramotnosti. VEétSina
respondentl zvolila své odpovédi na kladné poloviné hodnotici $kaly. Respondenti v nasem
vyzkumném Setfeni dosahli lepsiho skore, neZ srovnatelna skupina respondentti ve vyzkumu
ze Skolniho roku 2011/12, kteti dosahli primérného skore M = 68 (Protivinsky a Dokulilova,
2012, s. 10). Tabulka ¢. 4 je doplnéna o data péti oblasti socidlni gramotnosti: osobni
odpovédnost M = 72,63 (SD = 11,088), obéanska odpovédnost M = 72,47 (SD = 10,719),
schopnost vést M = 75,45 (SD = 13,782), dovednosti obéanského smysleni M = 83,96 (SD
=11,994) a dovednosti ob¢anské spoluucasti M = 78,23 (SD = 10,134). Muzeme fici, Ze
respondenti vykazuji lepsi vysledky v oblasti dovednosti (schopnost vést, obCanské
smysleni, obcanskd spoluti€ast) v porovndni s postoji (osobni odpovédnost, obfanska

odpovédnost), zejména v roviné ob¢anského smysleni.
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Graf ¢. 4: Skore socidlni gramotnosti a jejich péti oblasti

Graf ¢. 4 ndm zobrazuje dosaZené skore v socidlni gramotnosti na Skale 0 az 100. Graf pro
srovnani zachycuje také skore v jednotlivych oblastech, ze kterych se socialni gramotnost
sklada. Sice nejlepsiho vysledku dosahli respondenti v oblasti dovednosti obcanského
smysleni, ale nejedna se o vyrazné odlisné skore od ostatnich oblasti. Vysledky z téchto péti

oblasti socialni gramotnosti jsou podrobné popsany v nasledujicich vyzkumnych otdzkach.

VOL1.1: Jaka je troven socidlni gramotnosti u maturujicich Zaki vybrané Skoly

v oblasti osobni odpovédnosti?

Tabulka ¢. 5: Aritmeticky primér osobni odpovédnosti

Pocdet o Smérodatna . . .
.| Prumeér Minimum | Maximum
respondenti odchylka
Osobni odpovédnost 165 72,63 11,088 46 100

Osobni odpovédnost je jednou z oblasti socidlni gramotnosti spadajici do postojové roviny.
Pro zjisténi urovné socidlni gramotnosti u maturujicich zakl vybrané skoly v oblasti osobni
odpovédnosti jsme vyuzili aritmeticky pramér, smeérodatnou odchylku, minimum
a maximum. V tabulce €. 5 vidime, Ze respondenti v této oblasti dosahli primérného skore
M =72,63 (SD=11,088). Lze fici, Ze respondenti se chovaji odpovédné v ptipad¢, kdy sami

takové chovani povazuji za dulezité. Vice jak 90% respondentli se snazi napravit,
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co pokazili. Pouhych 25% respondentii neni lhostejnych k situacim, kdy nékdo jiny porusuje

pravidla a 55% respondenttl se neciti dobie v situacich, ve kterych jsou pravidla porusovana.

VO1.2: Jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich Zakid vybrané Skoly

v oblasti ob¢anské odpovédnosti?

Tabulka ¢. 6. Aritmeticky primér obcanské odpovédnosti

Pocet o Smérodatna . . .
.| Prumér Minimum | Maximum
respondentu odchylka
Obcanska odpoveédnost 165 72,47 10,719 38 100

Obcanskd odpovédnost je dalSi oblasti socidlni gramotnosti a spole¢né s osobni
odpovédnosti tvofi postojovou rovinu. Za ucelem zjisténi trovné socialni gramotnosti
u maturujicich zakl vybrané skoly v oblasti obéanské odpovédnosti jsme pouzili aritmeticky
pramér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Respondenti v této oblasti dosahli
primérného skore M = 72,47 (SD = 10,719), coz nam uvadi tabulka ¢. 6. Pro respondenty
skupina nebo zivotni prostfedi. Vice jak 90% respondenti vykazuje vétsi zajem o druhé
osoby, snazi se k nim chovat laskavé a pomahat jim. Zatimco svoji ilohu v komunité hodnoti
vice pasivné. Dillezitym vysledkem je, ze 39% respondentl nevéti v moznost zmeénit véci
ve svém okoli. Respondenti se v mensi mife zajimaji o Zivotni prostfedi. Sice se snazi
k nému chovat Setrné (84%), ale pouze 42% respondentli se zajima, jak mize pomoci a 50%
by bylo ochotno se pfimo zapojit do aktivity na zlepSeni Zivotniho prostiedi. VétSing
respondentt (93%) se Iépe tesi tilohy ve skuping, ale jen 55% véfi, ze pii skupinové praci se

nauci vice nez pii samostatném plnéni tikola.

VO1.3: Jaka je troven socidlni gramotnosti u maturujicich Zaki vybrané Skoly

v oblasti schopnost vést?

Tabulka ¢. 7: Aritmeticky priimér schopnosti vést

I Primér ST YA Minimum | Maximum
respondentii odchylka
Schopnost vést 165 75,45 13,782 30 100

Dalsi oblast tvofici socialni gramotnost je schopnost vést. Tato oblast spadd do roviny
dovednosti. Pro zjisténi Grovné socidlni gramotnosti u maturujicich zaki vybrané Skoly

v oblasti schopnost vést jsme vyuzili aritmeticky pramér, smérodatnou odchylku, minimum
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a maximum. V tabulce ¢. 7 vidime, Ze prumérné skore respondentll v této oblasti je
M =75,45 (SD = 13,782). Jedna se o uspokojivy vysledek. V této oblasti respondenti méné
daveéruji své dovednosti vést druhé jedince a organizovat skupinovou praci.
36% respondentl si mysli, Ze nejsou dobii v organizovani tymu pii skupinové praci a 27%
se nesnazi zapojit ostatni do skupinové ¢innosti. Oproti tomu 91% respondentti pii jasné
zadanych ukolech dokaze dobie naplanovat jednotlivé kroky pfi jejich plnéni a 90% se snazi

zmeénit véci, které podle jejich minéni nejsou v poradku.

VO1.4: Jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich Zaki vybrané Skoly

v oblasti dovednosti ob¢anského smySleni?

Tabulka ¢. 8: Aritmeticky primeér dovednosti obcanského smysleni

Pocet .+« |Smérodatna . . .
.| Pramér Minimum | Maximum
respondentii odchylka
Obcanské smysleni 165 83,96 11,994 25 100

Dovednosti obcanského smysleni jsou dalSi oblasti socidlni gramotnosti a spadaji
do dovednostni roviny. Za ucelem zjisténi urovné socialni gramotnosti v oblasti dovednosti
obcanského smysleni u maturujicich zakt vybrané skoly jsme vyuZili aritmeticky pramér,
smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Tabulka ¢. 8 uvadi, Ze respondenti v této
oblasti dos4hli primérného skore M = 83,96 (SD = 11,994). Jedna se o vyborny vysledek
a ukazuje nam, Ze respondenti v oblasti kritického mySleni dosahuji vysoké urovné. Tento
fakt, souvisi se skutecnosti, Ze se jednd jiz o dospélé jedince, ktefi dovedou obhdjit sviij
nazor (93%), v ptipadé dobrych argumentil jej zménit (92%) a jsou otevieni novym napadim
(92%). Dokonce 96% respondentii hleda pro sva tvrzeni co nejvice dobrych argumentd.
Respondenti si ziskané informace ovétuji z vice zdrojii (95%) a v ne€kterych piipadech pro

urcité situace hledaji 1 jind mozna vysvétleni (82%).

VO1.5: Jaka je droven socialni gramotnosti u maturujicich Zaki vybrané Skoly

v oblasti dovednosti ob¢anské spoluucasti?

Tabulka ¢. 9: Aritmeticky primeér dovednosti obcanské spoluucasti

IO Priamér ST YA Minimum | Maximum
respondentii odchylka
Obcanska spolutiéast 165 78,23 10,134 30 96
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Posledni oblast, ktera tvoti socidlni gramotnost, je dovednost obCanské spolutcasti a spada
do dovednostni roviny. Pro zjiSténi urovné socialni gramotnosti u maturujicich zaka vybrané
Skoly v oblasti dovednosti obcanské spolutcasti jsme pouzili aritmeticky pramér,
smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Respondenti v této oblasti dosahli dobrého
vysledku, v tabulce ¢. 9 vidime, ze jejich primérné skére bylo M = 78,23 (SD = 10,134).
Nejlépe respondenti hodnotili svoji schopnost nahliZet na situaci pohledem druhého jedince
a dovednost prace ve skupindch. 93% respondentl se pfi nepochopeni druhou osobou snazi
véc vysvétlit jinym zplsobem. 29% respondentli dopfedu nepromysli, jak vyiéené véci
budou pisobit na druhé. VétSina respondentti (95%) se zapojuje do skupinové hry
a respektuje jeji pravidla, dokdze pracovat na tkolu ve skupiné (86%) a umi se podiidit
vétSinovému nézoru skupiny (82%). V oblasti schopnosti fesSeni konflikti a komunikacnich
dovednosti respondenti doséhli primérnych vysledkd. 76% znich planuje, co fekne.

85% respondentti se umi vyhnout konfliktim a 28% se nesnazi usmitit kamarady pii hadce.

5.2 Vyzkumna otazka ¢. 2

VO2: Jaké jsou rozdily v urovni socidlni gramotnosti u maturujicich Zakii vybrané Skoly

podle rodinného prostredi, ve kterém Ziji?

H1: Existuji rozdily v drovni socialni gramotnosti ve skupinich maturujicich zaki

vybrané $koly podle rodinného prostredi.

Ho: Neexistuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti ve skupinidch maturujicich Zaka

v zavislosti na rodinném prostiedi.

Ha: Existuji rozdily v arovni socidlni gramotnosti ve skupinich maturujicich zakt
v zavislosti na rodinném prostiedi.

Za ucelem zjisténi rozdild v urovni socialni gramotnosti ve skupindch maturujicich zakt
vybrané Skoly v zavislosti na rodinném prostfedi, ve kterém Ziji, jsme pouZili aritmeticky
pramér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Stanovenou hypotézu jsme
ovetovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na zaklad¢ vysledku nezamitime
nulovou hypotézu (Fo0s(3,161) = 2,661 > 0,797). Z analyzy vyplyva, Ze v Grovni socidlni
gramotnosti neexistuji statisticky vyznamné rozdily v zavislosti na rodinném prostiedi, ve

ey

kterém z4ci ziji. Respondenti Zijici s jednim rodicem dosdhli M = 74,54 (SD = 9,427), zijici

ey

s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodicem M = 75,77 (SD = 10,841), Zijici s obéma
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vlastnimi rodi¢i dosahli M = 76,78 (SD = 8,078) a zaci zijici s rodici i prarodici M = 74,34
(SD = 6,947).

Tabulka ¢. 10: Srovnani hodnot socidlni gramotnosti podle rodinného prostredi

Socialni gramotnost res;)(fget:n il Priamér SI:dé:l(:;ﬁ::é Minimum | Maximum
Jeden rodi¢ 32 74,54 9,427 41 90
Vlastni a nevlastni rodi¢ 12 75,77 10,841 54 88
Oba vlastni rodice 107 76,78 8,078 54 96
Rodice i prarodice 14 74,34 6,947 59 85

V tabulce ¢. 10 vidime srovnani pramérnych hodnot, kterych doséhly jednotlivé skupiny
respondentl v Urovni socialni gramotnosti v zévislosti na rodinném prostiedi, ve kterém Zziji.

Mezi skupinami jsme nezjistili statisticky vyznamné rozdily. NejvySsiho primérného skore

ey

dosahla skupina zijici s obéma vlastnimi rodi¢i M = 76,78 (SD = 8,078), nasledovala je
skupina zijici s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodi¢em M = 75,77 (SD = 10,841),
poté je skupina zaku Zijici s jednim rodi¢em M = 74,54 (SD = 9,427) a nejniz§i primérné

skore mé skupina zaka zijici s rodici i prarodi¢i M = 74,34 (SD = 6,947).
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Graf ¢. 5: Skore socialni gramotnosti podle rodinného prostredi
Graf ¢. 5 nam ukazuje primérné skore socialni gramotnosti, kterého doséhly jednotlivé
skupiny respondentl v zavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém ziji. Na zédklad¢ srovnani

vidime, Ze mezi skupinami nejsou vyznamné rozdily.
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VO2.1: Jaké jsou rozdily v urovni socidlni gramotnosti ve skupindch maturujicich Zaku

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti osobni odpovednosti?

H2: Existuji rozdily v drovni socialni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostiredi Zaki.

Ho: Neexistuji rozdily v Grovni socialni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostiedi zakda.

Ha: Existuji rozdily v Girovni socidlni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti v zavislosti

na rodinném prostredi zaku.

Za ucelem zjisténi rozdilti v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti ve
skupinach maturujicich zakl vybrané skoly v zavislosti na rodinném prostiedi, jsme pouzili
aritmeticky primér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Stanovenou hypotézu
jsme ovétovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na zdaklad€é vysledku
nezamitame nulovou hypotézu (Fos(3,161) = 2,661 > 0,552). Z analyzy vyplyva, zZe
v urovni socialni gramotnosti v oblasti osobni odpovédnosti neexistuji statisticky vyznamné
rozdily v zé&vislosti na rodinném prostfedi, ve kterém Zaci Ziji. Respondenti Zijici s jednim
rodi¢em dosahuji M = 70,57 (SD = 12,564), respondenti Zijici s jednim vlastnim a jednim

nevlastnim rodicem M = 72,92 (SD = 10,436), zijici s obéma vlastnimi rodi¢i dosdhli

M = 72,94 (SD = 10,880) a Zac1 zijici s rodici 1 prarodi¢i M = 74,70 (SD = 10,524).

Tabulka ¢. 11: Srovnani hodnot v oblasti osobni odpovédnosti podle rodinného prostredi

Osobni odpovédnost res;)(fcfl::en it Primér SI:(?:E;S::é Minimum | Maximum
Jeden rodi¢ 32 70,57 12,564 50 100
Vlastni a nevlastni rodi¢ 12 72,92 10,436 46 88
Oba vlastni rodice 107 72,94 10,880 46 100
Rodice i prarodice 14 74,70 10,524 58 92

V tabulce ¢. 11 jsou zobrazeny prumérna skore v irovni socialni gramotnosti v oblasti
osobni odpovédnosti, kterych doséhli respondenti v jednotlivych skupindch ¢lenénych podle
rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Mezi témito skupinami jsme nezjistili statisticky
vyznamné rozdily. Nejvyssiho primérného skore dosdhla skupina zaka zijici s rodici
i prarodici M = 74,70 (SD =10,524), nasledovala je skupina zijici s obéma vlastnimi rodici

cey

M = 72,94 (SD = 10,880) a s t¢émé&f shodnym primérnym skorem skupina Zijici s jednim
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A4

vlastnim a jednim nevlastnim rodi¢em M = 72,92 (SD = 10,436), nejnizsiho primérného

skore dosahla skupina 74k zijici s jednim rodi¢em M = 70,57 (SD = 12,564).
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Graf ¢. 6: Skore v oblasti osobni odpovédnosti podle rodinného prostiedi
Graf €. 6 znazoriiuje porovnani primérného skore urovné socialni gramotnosti v oblasti
osobni odpovédnosti, kterého dosahly jednotlivé skupiny respondenti rozdélené podle
rodinného prosttedi, ve kterém Ziji. Na zaklad¢ srovnani vidime, Ze mezi skupinami nejsou

vyznamné rozdily.

VO2.2: Jaké jsou rozdily v urovni socidalni gramotnosti ve skupindch maturujicich Zaku

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti obcanské odpovédnosti?

H3: Existuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti v oblasti obéanské odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostredi Zakii.

Ho: Neexistuji rozdily v urovni socialni gramotnosti v oblasti obcanské odpovédnosti

v zavislosti na rodinném prostiedi zaki.

Ha: Existuji rozdily v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti obcanské odpoveédnosti

v zavislosti na rodinném prostiedi zaki.

Zaucelem zjisténi rozdild v tirovni socidlni gramotnosti v oblasti ob¢anské odpovédnosti ve
skupindch maturujicich z4kt vybrané Skoly v zavislosti na rodinném prosttedi, jsme pouzili
aritmeticky primér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Stanovenou hypotézu
jsme ovétfovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na zdkladé vysledku
nezamitame nulovou hypotézu (Fo,s(3,161) = 2,661 > 0,930). Z analyzy vyplyva, Ze
v arovni socidlni gramotnosti v oblasti obCanské odpovédnosti neexistuji statisticky

vyznamné rozdily v zavislosti na rodinném prostfedi, ve kterém Zaci Ziji. Respondenti zijici
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s jednim rodi¢em dosahuji M = 71,88 (SD = 11,563), respondenti Zijici s jednim vlastnim

a jednim nevlastnim rodicem M = 73,75 (SD =9,695), Zijici s obéma vlastnimi rodi¢i dosahli
M = 73,07 (SD = 10,845) a zaci zijici s rodici i prarodi¢i M = 68,21 (SD = 8,434).

Tabulka ¢. 12: Srovnani hodnot v oblasti obcanské odpovédnosti
podle rodinného prostiredi

Obcdanska Pocet Primeér Smérodatna Minimum | Maximum
odpovédnost respondenti odchylka
Jeden rodi¢ 32 71,88 11,563 40 95
Vlastni a nevlastni rodic¢ 12 73,75 9,695 57 87
Oba vlastni rodice 107 73,07 10,845 38 100
Rodice i prarodice 14 68,21 8,434 48 82

V tabulce ¢. 12 vidime primérné hodnoty skore v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti
obcanské odpovédnosti, kterych dosahli respondenti v jednotlivych skupinach ¢lenénych
podle rodinného prosttedi, ve kterém ziji. Mezi témito skupinami jsme nezjistili statisticky
vyznamné rozdily. NejvysSiho primérného skore dosdhla skupina zakl Zzijici s jednim
vlastnim a jednim nevlastnim rodi¢em M = 73,75 (SD = 9,695), nasledovala je skupina

ey

zijici s obéma vlastnimi rodi¢i M = 73,07 (SD = 10,845) a skupina zaki Zzijici s jednim

i prarodici M = 68,21 (SD = 8,434).
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Graf ¢. 7: Skore v oblasti obcanské odpovednosti podle rodinného prostredi
Graf €. 7 znazornuje porovnani primérného skore Grovné socidlni gramotnosti v oblasti
obcanské odpovédnosti, kterého dosahly jednotlivé skupiny respondentli rozdélené podle
rodinného prosttedi, ve kterém Ziji. Na zaklad¢ srovnani vidime, Ze mezi skupinami nejsou

vyznamné rozdily.
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VO2.3: Jaké jsou rozdily v urovni socidalni gramotnosti ve skupindch maturujicich zakii

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti schopnost vést?

H4: Existuji rozdily v Grovni socialni gramotnosti v oblasti schopnost vést v zavislosti

na rodinném prostiedi zaku.

Ho: Neexistuji rozdily v trovni socidlni gramotnosti v oblasti schopnost vést v zavislosti na

rodinném prostredi zaki.

Ha: Existuji rozdily v trovni socidlni gramotnosti v oblasti schopnost vést v zavislosti na

rodinném prostiedi zaki.

Za ucelem zjisténi rozdil v Grovni socialni gramotnosti v oblasti schopnost vést ve
skupinach maturujicich zakl vybrané skoly v zavislosti na rodinném prostiedi, jsme pouzili
aritmeticky primér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Stanovenou hypotézu
jsme ovétovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na zdaklad€é vysledku
nezamitiame nulovou hypotézu (Fo0s(3,161) = 2,661 > 0,840). Z analyzy vyplyva, Ze
v arovni socialni gramotnosti v oblasti schopnost vést neexistuji statisticky vyznamné
rozdily v zé&vislosti na rodinném prostfedi, ve kterém Zaci Ziji. Respondenti zijici s jednim
rodi¢em dosahuji M = 72,50 (SD = 16,559), respondenti Zijici s jednim vlastnim a jednim

nevlastnim rodicem M = 76,67 (SD = 16,422), zijici s obéma vlastnimi rodi¢i dosdhli

M =76,50 (SD = 12,871) a Zaci1 zyjici s rodici 1 prarodi¢i M = 73,21 (SD = 11,866).

Tabulka ¢. 13: Srovnani hodnot v oblasti schopnost vést podle rodinného prostiedi

Schopnost vést res;)(fci:en tit Primér SI:(?:E;S::é Minimum | Maximum
Jeden rodi¢ 32 72,50 16,559 30 100
Vlastni a nevlastni rodi¢ 12 76,67 16,422 40 100
Oba vlastni rodice 107 76,50 12,871 40 100
Rodiée i prarodice 14 73,21 11,866 55 95

V tabulce €. 13 jsou zobrazeny primérna skore urovné socidlni gramotnosti v oblasti
schopnost vést, kterych dosdhli respondenti v jednotlivych skupinich ¢lenénych podle
rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Mezi témito skupinami jsme nezjistili statisticky
vyznamné rozdily. NejvyS§iho primérného skore dosahla skupina zakt zijici s jednim
vlastnim a jednim nevlastnim rodi¢em M = 76,67 (SD = 16,422), nasledovala je s témét

cey

shodnym vysledkem skupina zijici s obéma vlastnimi rodi¢i M = 76,50 (SD = 12,871),
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dalsi skupina zijici s rodici i prarodi¢i dosahla M = 73,21 (SD = 11,866), nejnizsiho
pramérného skére dosahla skupina Zijici s jednim rodicem M = 72,50 (SD = 16,559).
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Graf ¢. 8: Skore v oblasti schopnost vést podle rodinného prostiedi
Graf ¢. 8 ndm ukazuje porovnani primérného skore trovné socidlni gramotnosti v oblasti
schopnost vést, kterého dosahly jednotlivé skupiny respondentl rozdélené podle rodinného
prostiedi, ve kterém ziji. Na zaklad¢ srovnani vidime, ze mezi skupinami nejsou vyznamné

rozdily.

V0O2.4: Jaké jsou rozdily v urovni socialni gramotnosti ve skupindch maturujicich Zdkii
vybrané Skoly podle rodinného prostiedi v oblasti dovednosti obcanského smysleni?

HS: Existuji rozdily v drovni socialni gramotnosti v oblasti dovednosti ob¢anského

4

smysleni v zavislosti na rodinném prostiedi Zaki.

Ho: Neexistuji rozdily v urovni socialni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanského
smySleni v zavislosti na rodinném prostredi zaki.

Ha: Existuji rozdily v tirovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obanského smysleni

ro~r

v zavislosti na rodinném prostiedi zaki.

Za ucelem zjisténi rozdilt v irovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti ob¢anského
smysleni ve skupinach maturujicich Zaka vybrané Skoly v zavislosti na rodinném prostredi,
jsme pouzili aritmeticky pramér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Stanovenou
hypotézu jsme ovéfovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na zéklad¢ vysledku
nezamitame nulovou hypotézu (Fo,5(3,161) = 2,661 > 0,164). Z analyzy vyplyva, Ze
v urovni socialni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanského smysSleni neexistuji

statisticky vyznamné rozdily v zéavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém Zaci Ziji.
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cey

Respondenti zijici s jednim rodi¢em dosahuji M = 82,68 (SD = 16,297), zijici s jednim
vlastnim a jednim nevlastnim rodicem M = 83,68 (SD = 13,350), Zaci zijici s vlastnimi rodici
dosahli M = 84,38 (SD = 10,891) a zijici s rodi¢i i prarodi¢i M = 83,93 (SD = 8,310).

Tabulka ¢. 14: Srovnani hodnot v oblasti dovednosti obcanského smysleni
podle rodinného prostiredi

Dovednosti Pocet Primér Smérodatna Minimum | Maximum
obcanského smysleni (respondenti odchylka
Jeden rodi¢ 32 82,68 16,297 25 100
Vlastni a nevlastni rodic¢ 12 83,68 13,350 54 100
Oba vlastni rodice 107 84,38 10,891 54 100
Rodice i prarodice 14 83,93 8,310 71 96

V tabulce ¢. 14 vidime primérné hodnoty skore v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti
dovednosti obcanského smysleni, kterych doséhli respondenti v jednotlivych skupindch
¢lenénych podle rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Mezi témito skupinami jsme nezjistili
statisticky vyznamné rozdily. Nejvyssiho primérného skoére dosdhla skupina zakh zijici
s obéma vlastnimi rodic¢i M = 84,38 (SD = 10,891), nasledovala je skupina Zzijici s rodici
i prarodi¢i M = 83,93 (SD = 8,310) a skupina zakt zijici s jednim vlastnim a jednim
nevlastnim rodi¢em M = 83,68 (SD = 13,350), nejnizs§iho primérné¢ho skoére dosahli Zaci

zZijici s jednim rodi¢em M = 82,68 (SD = 16,297).
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Graf ¢. 9: Skore v oblasti dovednosti obcanského smysleni podle rodinného prostiedi
Graf €. 9 znazornuje porovnani primérného skore Grovné socidlni gramotnosti v oblasti
dovednosti obcanského smysleni, kterého dosahly jednotlivé skupiny respondentli rozdélené
podle rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Na zaklad¢ srovnani vidime, Ze mezi skupinami

nejsou vyznamneé rozdily.
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VO2.5: Jaké jsou rozdily v urovni socidalni gramotnosti ve skupindch maturujicich Zaku

vybrané skoly podle rodinného prostiedi v oblasti dovednosti obcanské spoluucasti?

Hé6: Existuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obanské

spoluticasti v zavislosti na rodinném prostredi zZaku.

Ho: Neexistuji rozdily v urovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanské

spoluti¢asti v zavislosti na rodinném prostredi zak.

Ha: Existuji rozdily v Grovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti ob¢anské spolutiCasti

v zavislosti na rodinném prostredi zaku.

Za Ucelem zjisténi rozdilti v Girovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanské
spoluticasti ve skupinach maturujicich zaki vybrané Skoly v zavislosti na rodinném
prostfedi, jsme pouZili aritmeticky priimér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum.
Stanovenou hypotézu jsme ovéfovali pomoci analyzy rozptylu ANOVA a F-testu. Na
zakladé¢ vysledku nezamitame nulovou hypotézu (Fo5(3,161) =2,661 > 1,098). Z analyzy
vyplyvéa, ze vurovni socidlni gramotnosti v oblasti dovednosti obcanské spolutcasti
neexistuji statisticky vyznamné rozdily v zavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém zaci
ziji. Respondenti Zijici s jednim rodicem dosahuji M = 76,34 (SD = 11,564), respondenti
zijici s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodicem M = 75,45 (SD = 13,344), Zzijici
s obéma vlastnimi rodi¢i dosédhli M = 79,26 (SD = 9,406) a Zaci Zijici s rodici 1 prarodici
M =77,04 (SD =9,288).

Tabulka ¢. 15: Srovnani hodnot v oblasti dovednosti obcanské spoluucasti
podle rodinného prostredi

Dovednosti ob¢anské Pocet .+ |Smérodatna . . .
P e .| Priumér Minimum | Maximum
spoluucasti respondentu odchylka
Jeden rodic 32 76,34 11,564 30 95
Vlastni a nevlastni rodi¢ 12 75,45 13,344 50 89
Oba vlastni rodice 107 79,26 9,406 54 96
Rodice i prarodice 14 77,04 9,288 59 89

V tabulce ¢. 15 jsou zobrazeny pruméry skore v trovni socidlni gramotnosti v oblasti
dovednosti obCanské spolutiCasti, kterych dosdhli respondenti v jednotlivych skupinach
¢lenénych podle rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Mezi témito skupinami jsme nezjistili
statisticky vyznamné rozdily. NejvySsiho primérného skére doséhla skupina zakl Zijici

s obéma vlastnimi rodi¢i M = 79,26 (SD = 9,406), nésledovala je skupina zaku zijici
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s rodici i prarodici M = 77,04 (SD = 9,288), dalsi skupina zijici s jednim rodi¢em dosahla

M = 76,34 (SD = 11,564) a nejniz§iho primérného skore dosdhla skupina zakl Zzijici

s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodicem M = 75,45 (SD = 13,344).
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Graf ¢. 10: Skore v oblasti dovednosti obcanské spoluucasti podle rodinného prostredi
Graf ¢. 10 ndm ukazuje porovnani primérného skore urovné socialni gramotnosti v oblasti
dovednosti obéanské spoluti€asti, kterého dosahly jednotlivé skupiny respondentii rozdélené
podle rodinného prostiedi, ve kterém ziji. Na zaklad¢ srovnani vidime, Ze mezi skupinami

nejsou vyznamné rozdily.

V této Casti bylo nasim cilem zjistit, zda existuji rozdily v urovni socialni gramotnosti

wveer

Setieni vyplynulo, Ze tato souvislost nebyla zjiSténa ani v jedné oblasti socialni

gramotnosti.

5.3 Vyzkumna otazka ¢. 3

VO3: Jak maturujici Zaci vybrané $§koly hodnoti $kolni klima?

Tabulka ¢. 16: Aritmeticky prumeér skolniho klimatu a jeho tri oblasti

Pocet o v Smérodatna . . .
.| Pramér Minimum | Maximum
respondentu odchylka
Skolni klima 165 58,42 10,575 17 90
Clevizns prssiiizd! 165 66,29 13,925 8 100
\ hodinéch ? >
Zapojovani 165 47.45 15,897 4 92
do rozhodovani
Atmosféra 165 61,52 11,382 21 92
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Ziskané odpovédi od respondentti jsme po vyhodnoceni pomoci linedrni transformace
skore jsme zpracovali pomoci aritmetického pruméru, smeérodatné odchylky, minima
a maxima. Zjistili jsme (tabulka ¢. 16), Ze respondenti dosahli v hodnoceni celkového
$kolniho klimatu primérného skére M = 58,42 (SD = 10,575). Tento vysledek nemizeme
povazovat za pozitivni, protoze témét polovina zakl hodnoti celkové Skolni klima spise
negativné. Respondenti v nasem vyzkumu doséahli horSiho skére nez srovnatelnd skupina
respondentl ve vyzkumu ze Skolniho roku 2011/12, kteti dosahli priimérného skore M = 62
(Protivinsky a Dokulilovéa, 2012, s. 13). Tabulka ¢. 16 je doplnéna o data tfi oblasti,
ze kterych se sklada celkové skolni klima: otevifené prostiedi v hodinach M = 66,29
(SD = 13,925), zapojovani do rozhodovani M = 4745 (SD = 15,897) a atmosféra
M = 61,52 (SD = 11,382). Zaci nejvice pozitivné hodnoti piistup ucitelti k zaktim a oteviené
prostfedi v hodinach, nejslabsi hodnoceni naopak ziskala moznost zapojovani se do

rozhodovani o Skolnich zalezitostech.
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Graf'¢. 11: Skore Skolniho klimatu a jeho tii oblasti
Graf ¢. 11 zobrazuje dosazené skore respondentlt v hodnoceni celkového klimatu Skoly na
Skale 0 az 100. V grafu jsou pro srovnani zobrazeny i skore tii oblasti, které tvoii Skolni
klima. Nejvice pozitivn€ je Zzdky hodnoceno oteviené prostiedi v hodindch a nejhtie
moznost podilet se na rozhodovani o Skolnich zélezitostech. Vysledky z téchto tii oblasti

Skolniho klimatu jsou podrobné popsany v néasledujicich vyzkumnych otazkach.
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VO03.1: Jak maturujici Zaci vybrané §koly hodnoti §kolni klima v oblasti otevireného

prostiedi v hodinach?

Tabulka ¢. 17: Aritmeticky prumeér otevieného prostredi v hodindch

Pocet o Smérodatna . . .
.| Prumeér Minimum | Maximum
respondenti odchylka
Otevené prostfedi 165 66,29 13,925 8 100
v hodinach

Oteviené prostfedi v hodinach je jednou z oblasti Skolniho klimatu. Za Ucelem zjisténi
hodnoceni Skolniho klimatu zaky vybrané Skoly v oblasti otevieného prostiedi v hodinach
jsme vyuzili aritmeticky primér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. V tabulce
¢. 17 vidime, ze respondenti v této oblasti dosahli primérného skére M = 66,29
(SD = 13,925). Lze fici, ze zZaci pozitivné hodnoti pfistup ucitell. 79% respondentli
odpovédélo, ze ve vyucovacich hodinach panuje ve tfid¢ oteviend a pratelska atmosféra
a 70% zakl nema problém se béhem hodiny obratit na ucitele s dotazem. Oproti tomu htie
hodnotili mozZznost spoluprace s ostatnimi zaky v hodinach, pouze 31% ma tuto moznost.
Ptesné polovina respondentii se neboji vyjadfit svij nesouhlas s ucitelem nahlas béhem
vyucovaci hodiny. 50% zakt uvedlo, Ze jsou uciteli povzbuzovani k vyjadireni svého nazoru

a 57 % respondentti v hodinach ¢asto spole¢né diskutuje.

VO03.2: Jak maturujici Zaci vybrané Skoly hodnoti Skolni klima v oblasti zapojovani

Zaku do rozhodovani?

Tabulka ¢. 18: Aritmeticky priumér zapojovani do rozhodovani

Pocet o v Smérodatna . . .
.| Prumeér Minimum | Maximum
respondentil odchylka
Zapojovani 165 47,45 15,897 4 92
do rozhodovani

Skolni klima je tvofeno dal3i oblasti, kterou je zapojovani do rozhodovani. Za uéelem
zji$téni hodnoceni Skolniho klimatu Zaky vybrané Skoly v oblasti zapojovani do rozhodovani
jsme vyuzili aritmeticky pramér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum.
Respondenti zde doséhli primérného skore M = 47,45 (SD = 15,897), vysledek ndm
zobrazuje tabulka ¢. 18. Tato oblast je vice jak polovinou zakli hodnocena spise negativné.
Celych 90% respondentii odpovédelo, Ze nemaji moznost se zapojit do rozhodovani o chodu
Skoly a 72% se nemulze zapojit do diskuzi o Skolnich problémech. Z vysledkd vyplyva, Ze

zaci (46%) maji malo informaci o moznosti zapojeni se do vydavani Skolniho Casopisu.
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46% zakt uvedlo, Ze jejich tfida ma vlastni pravidla, ktera si urcili spole¢né se svym ucitelem

a 51% zaku je uciteli vyslechnuto, pokud s né¢im nesouhlasi.

VO03.3: Jak maturujici Zaci vybrané Skoly hodnoti S$kolni klima v oblasti Skolni

atmosféry?
Tabulka ¢. 19: Aritmeticky prumeér atmosféry
Pocet .| Primér UL ] Minimum | Maximum
respondentii odchylka
Atmosféra 165 61,52 11,382 21 92

Posledni oblast, kterd tvofi Skolni klima je celkova atmosféra Skoly. Za ucelem zjisténi
hodnoceni Skolniho klimatu Zaky vybrané Skoly v oblasti atmosféra jsme vyuzili aritmeticky
primér, smérodatnou odchylku, minimum a maximum. Respondenti v této oblasti dosahli
pramérného skore M = 61,52 (SD = 11,382). Tento vysledek zobrazuje tabulka ¢. 19. Velice
pozitivniho vysledku doséahli respondenti v oblasti Sikany. Pouze 5% uvedlo, ze ma strach
ze Sikanovani ostatnimi Zaky a jen 16% se ve Skole citi jako outsider. 85% zakt povazuje
svoji tfidu za dobry kolektiv a 88% si mysli, Ze vétSina uciteld s nimi jednd spravedlive.
Oproti tomu 59% z4kt uvedlo, Ze rado chodi na vybranou skolu. Tento vysledek mtize byt
ovlivnén i jinymi faktory, nez pouze Skolnim klimatem, naptiklad chybné zvolenym

studovanym oborem.

5.4 Vyzkumna otazka ¢. 4

VO4: Jaky je vztah mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem u maturujicich
Zakii vybrané Skoly?

H7: Existuje vztah mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem
u maturujicich Zaki vybrané skoly.

Ho: Neexistuje vztah mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem
u maturujicich zakl vybrané skoly.

Ha: Existuje vztah mezi socialni gramotnosti a vnimanym $kolnim klimatem u maturujicich
zaki vybrané skoly.

Stanovenou hypotézu jsme ovétovali pomoci Pearsonova koeficientu korelace a testového
kritéria ¢. Na zéklad¢ vysledku zamitime nulovou hypotézu (#0,05(163) = 1,975 < 4,323).

Z analyzy vyplyva, ze existuje statisticky vyznamna zavislost mezi socialni gramotnosti
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a vnimanym S$kolnim klimatem. Vypocitany koeficient 7, = 0,321 znamen4, Ze mezi socialni
gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem je nizka pozitivni zavislost. Cim vys$si Grovné
socialni gramotnosti zaci dosahuji, tim pozitivnéji hodnoti skolni klima.

Tabulka ¢. 20: Souvislost mezi socialni gramotnosti a vaimanym Skolnim klimatem
v jeho jednotlivych oblastech

Socialni gramotnost

Skolni klima 0,321
Oteviené prostiedi
v hodinach 0,409
Zapojovani
do rozhodovani 0,237
Atmosféra 0,062

V tabulce ¢. 20 vidime shrnuti korelace mezi celkovou tUrovni socidlni gramotnosti
a celkovym skorem vnimaného Skolniho klimatu i se skory dil¢ich oblasti. Pii zkoumani
vztahu mezi socidlni gramotnosti a vnimanym $kolnim klimatem se potvrdila statisticky
vyznamna zavislost (f0,05(163) = 1,975 <4,323), 1 kdyz koeficient r, = 0,321 znamena nizkou
zavislost. Tento vysledek znaci, ze mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim klimatem
existuje pozitivni vztah. Na rozvoj socialni gramotnosti zakti ma vliv skolni prostfedi jako
celek, zejména oblast otevireného prostiredi v hodinach. Zaci tuto oblast hodnotili nejvice
pozitivné a ve vztahu k socialni gramotnosti jsme diky koeficientu r, = 0,409 zjistili zna¢nou
zavislost. Déle jsme potvrdili, Ze mezi témito oblastmi existuje statisticky vyznamna
zavislost (f0,05(163) = 1,975 < 5,727). Ptfi zkoumani vztahu mezi socialni gramotnosti
a oblasti zapojovani do rozhodovani jsme analyzou vysledkd zjistili, ze zde existuje
statisticky vyznamna zavislost (f,05(163) = 1,975 < 3,121) a dosazeny koeficient », = 0,237
znadi nizkou zavislost. Vztah mezi socialni gramotnosti a oblasti atmosféra jsme nezjistili
(rp = 0,062). Mezi témito oblastmi neexistuje statisticky vyznamna zavislost (#0,05(163) =

1,975 > 0,789).

V této Casti bylo naSim cilem zjistit, zda existuje vztah mezi socidlni gramotnosti
a vnimanym Skolnim klimatem u maturujicich Zakd vybrané Skoly. Z vysledkl
vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze tento vztah existuje mezi socidlni gramotnosti
a Skolnim klimatem, déle vztah existuje mezi socidlni gramotnosti a dvéma oblastmi

Skolniho klimatu - oteviené prostiedi v hodinach a zapojovani do rozhodovani.
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6 SHRNUTI A DISKUZE

Cilem naseho vyzkumu bylo zjistit jaka je uroven socialni gramotnosti u maturujicich zaka
vybrané stiedni Skoly a ovéfit, zda se lisi v zavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém ziji.
Dale jsme zjistovali, jak maturujici Zaci vybrané Skoly hodnoti celkové klima skoly a zda
existuje vztah mezi socialni gramotnosti a vnimanym $kolnim klimatem. Pro vyzkum jsme
zvolili kvantitativni metodu formou dotaznikového Setfeni. Sbér dat jsme provedli pomoci
dotazniku vytvofeného Centrem ob&anského vzdélavani pro potieby Ceské kolni inspekce.
Vyzkumny soubor tvofilo 165 respondenttl, z nichz bylo 18 Zen (11%) a 147 muza (89%).
Toto rozlozeni vyzkumného souboru podle pohlavi se blizi statistickym tidajim Ministerstva
skolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT), kdy ve $kolnim roce 2018/19 maturovalo na
stfednich $kolach s technickym zaméfenim 8% Zen a 92% muzi (MSMT, ©2006). Dalsi
sloZeni vyzkumného souboru, které jsme pomoci dotazniki zjist'ovali, bylo podle velikosti
jejich bydlisté. 53% respondentti uvedlo, ze bydli ve mésté (pocet obyvatel nad 3000) a 47%
respondentii bydli na vesnici (pod 3000 obyvatel). Cesky statisticky ufad (CSI) uvadi, Ze
30% obyvatel Ceské republiky Zije na venkové, a proto lze konstatovat, Ze na§ vyzkumny
soubor neodpovida této statistice. Divodem mize byt fakt, ze ve Zlinském kraji se nachazi
mensi pocet velkych mést. Posledni zjistovany aspekt vyzkumného souboru se tykal

cey

rodinného prostiedi, ve kterém respondenti Ziji. Nejvice respondentii 65% Zije s obéma
vlastnimi rodic¢i, 19% s jednim rodi¢em (tato kategorie obsahuje i respondenty Zijici ve
stiidavé péci), 9% respondentl Zije s rodici i prarodi¢i a 7% s jednim vlastnim a jednim

nevlastnim rodi¢em.

Uroveti socialni gramotnosti u maturujicich zaki jsme zjistovali kromé celkové také v jejich
péti oblastech (VO1). Zjisténé vysledky jsme pro lepSi nazornost pievedli na Skalu
0 (nejnizsi hodnota) az 100 (nejvyssi mozna hodnota). Zjistili jsme, Ze na§ vyzkumny soubor
v celkové urovni socialni gramotnosti dosahl primérného skoére 76,07. Tento vysledek
hodnotime pozitivné, protoze Zaci disponuji vysokou Urovni socidlni gramotnosti.
Nejlepsiho vysledku dosahli v oblasti dovednosti obcanského smySleni a nejhorSiho
v oblasti ob¢anské odpovédnosti. Piesto mizeme fici, Ze Zaci dosahli uspokojivych vysledkil
ve vSech oblastech. V oblasti osobni odpovédnosti po analyze jednotlivych odpovédi Ize fici,
ze se zaci chovaji zodpovédné v piipadech, kdy sami takové chovani povazuji za dilezité
a vétsina z nich se snazi napravit to, co pokazili. Na jedné stran¢ vétsin¢ zak je jedno, pokud

n¢kdo jiny poruSuje stanovena pravidla, ale pfitom vétsi polovina se v té€chto situacich neciti

vvvvvv
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konkrétni osoby, se kterymi jsou v pfimém kontaktu nez komunita, pracovni skupina nebo
zivotni prostfedi. VéEtSina se zajima o druhé osoby, snazi se k nim chovat laskaveé a pomdhat
jim. Svoji tlohu v komunité vnimaji vice pasivné. Znepokojujici je, ze vic jak tfetina zakt
neveri v moznost zmenit véci ve svém okoli a v mensi mife se zajimaji o zivotni prostiedi.
V oblasti schopnost vést vétSina zakt dokaze dobte naplanovat jednotlivé kroky pfi plnéni
jasné zadanych tkolti a snazi se zménit véci, o kterych si mysli, ze nejsou v poradku. Naopak
v této oblasti si zaci méné veii v dovednosti vést druhé jedince a zapojit je do tymové prace.
Dalsi oblast dovednosti ob¢anského smysleni vypovida o tom, ze zaci dosahuji vysoké
urovné v kritickém mysleni. Dokazou obh4jit sviij nazor a podlozit ho spravnymi argumenty.
Z4ci jsou otevieni novym napadiim a v piipadé dobrych argumentt jsou ochotni zménit svijj
nazor. Ziskané informace si ovétuji z vice zdrojit a pro urcité situace hledaji jind mozna
vysvétleni. Posledni oblasti socidlni gramotnosti je dovednost obcanské spoluucasti
Zaci zde nejlépe hodnotili svoji schopnost nahliZet na situaci pohledem druhého a dovednost
pracovat ve skuping€. Vétsina se zapojuje do skupinové hry, respektuje jeji pravidla a dokaze
se podiidit veétSinovému ndzoru skupiny. Zatimco pouze tfetina 74kl se snazi usmifit
kamarady pii hadce, tak vétsina zakt se umi vyhnout konfliktiim. Zaci velice dobie hodnotili
své komunika¢ni dovednosti. Vétsina si dopiedu planuje, co fekne, jak to bude na druhé
pusobit a v ptipadé nepochopeni druhou stranou se snazi véc vysvétlit jinym zptusobem.
Z vysledki socialni gramotnosti mizeme konstatovat, Ze nas vyzkumny soubor potvrdil nase
teoretické poznatky. Zaci, ktefi prosli celkovym rozvojem socialni gramotnosti v rAmci

ptedskolniho a Skolniho vzdélavani, dosahuji vysoké trovné socidlni gramotnosti.

Déle jsme zjistovali, zda existuji rozdily v urovni socialni gramotnosti a jejich péti oblastech
v zavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém zaci ziji (VO2). Na zaklad¢€ tohoto aspektu
jsme zkoumany soubor rozdélili do ¢tyf skupin. Nejpocetnéji byla zastoupena skupina zakt
Zijici s obéma vlastnimi rodi¢i, nasledovala je skupina Zijici s jednim rodicem (vcetné
stiidavé péce) a skupina Zijici s rodici i prarodici, nejmensi pocet zaki byl ve skupiné zijici
s jednim vlastnim a jednim nevlastnim rodiCem. Zjistili jsme, Ze neexistuji statisticky
vyznamné rozdily v celkové urovni socidlni gramotnosti a ani v oblastech osobni
odpovédnost, obfanska odpovédnost, schopnost vést, dovednosti obcanského smysleni
a obcanské spoluucasti v zavislosti na rodinném prostiedi, ve kterém z4ci Ziji. Proto jsme ve
vSech Sesti otazkach nezamitli nulovou hypotézu. Vysledky nenaplnily nase ocekavani.
Na zéklad¢ poznatkt z odborné literatury jsme piedpokladali, Ze Zaci Zijici v uplné rodiné

budou dosahovat vys$si trovné socialni gramotnosti nez Zaci Zijici v neuplné rodiné. Pfi¢inou
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tohoto vysledku muaze byt fakt, ze vyzkum byl provadén u maturujicich z4kl na stfedni
Skole. Tito zaci jsou dospéli, méné zavisli na rodin¢ a nenechavaji se tolik ovlivnit svym
vysledkii, by bylo vhodné provést vyzkum zaméfeny na osobnostni charakteristiky

respondentli a podrobné zjisténi podminek jejich rodinného zadzemi.

Déle jsme zjistovali, jak maturujici zaci vybrané skoly hodnoti celkové skolni klima a Skolni
klima ve tfech oblastech: oteviené prostiedi v hodinach, zapojovani do rozhodovani
a atmosféra (VO3). Zjistili jsme, Zze zkoumany soubor dosahl v hodnoceni celkového
vysledek nemizeme hodnotit pozitivné, protoze témeét polovina zakti vnima skolni klima
spiSe negativné. Nejhtife zaci hodnotili oblast zapojovani do rozhodovéni. VEtsing vadi, ze
se nemiizou zapojovat do rozhodovani o chodu Skoly a do diskuzi o $kolnich problémech.
Naopak kladné vnimaji moznost nastaveni tfidnich pravidel se svym ucitelem, a ze pokud
s né¢im nesouhlasi, tak je ucitel vyslechne. Vice pozitivné zaci hodnotili atmosféru ve skole,
vEtsi polovina z respondentti rada chodi na vybranou skolu. Téméf vSichni Zaci nemaji strach
ze Sikanovani a neciti se ve Skole jako outsidefi, svoji tfidu povazuji za dobry kolektiv
a jednani ucditeld vnimaji jako spravedlivé. Nejvice pozitivné hodnotili zaci oblast
otevien¢ho prostfedi v hodinach. Atmosféru ve tfidé vnimaji jako ptatelskou, ¢asto béhem
hodin spole¢né diskutuji a vétSina zakl nema problém obratit se na ucitele s dotazem béhem
hodiny. Z vysledki Skolniho klimatu muizeme konstatovat, Ze nd§ vyzkumny soubor
nepotvrdil naSe teoretické poznatky, Ze ¢im vice pozitivné hodnoti Zaci Skolni klima, tim
vys8i trovné sociadlni gramotnosti dosahuji. V naSem piipadé¢ zkoumany soubor dosahl

vysoké urovné socialni gramotnosti, ale Skolni klima nehodnoti pfili§ pozitivné.

Dale jsme zjiStovali, zda existuje vztah mezi socidlni gramotnosti a vnimanym Skolnim
klimatem u maturujicich zakt vybrané skoly (VO4). Zjistili jsme, Ze existuje statisticky
vyznamna zavislost mezi socidlni gramotnosti a Skolnim klimatem, proto jsme zamitli
nulovou hypotézu. Na rozvoj socialni gramotnosti zakti ma vliv skolni prostiedi jako celek
a také oblast otevieného prostredi v hodinach a oblast zapojovani do rozhodovani. V téchto
dvou oblastech jsme potvrdili, Ze zde existuje statisticky vyznamna zavislost. Mezi socidlni
gramotnosti a oblasti atmosféra neexistuje statisticky vyznamnéd zavislost. Vysledky
potvrdily nas piedpoklad vytvoreny na zakladé odborné literatury, Ze existuje obousmérny

vztah mezi socidlni gramotnosti a Skolnim klimatem.
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6.1 Limity vyzkumu

Tento vyzkum ma neékolik limitd. Vyzkumné Setfeni jsme provadéli na vyzkumném souboru,
ktery byl tvofen maturujicimi zaky vybrané stfedni Skoly, coz limituje platnost zavera
vyzkumného Setfeni pouze pro tuto Skolu a nelze je zobeciniovat. Zkoumana data jsou
citlivého charakteru a respondenti nemuseli dotaznik vyplnit zcela upfimné, zejména
u otazek tykajicich se Skolniho klimatu. Vyzkumné Setfeni jsme provadéli v dobé
koronavirové epidemie a vyuka zakti probihala online formou, coz mohlo ovlivnit jejich

odpovédi v dotaznikovém Setfeni. Pti sbéru a zpracovani dat mohlo dojit k lidské chybé.

6.2 Doporuceni pro praxi

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit uroven socidlni gramotnosti u maturujicich
zaki vybrané sttedni Skoly. Z vysledkd vyzkumu jsme zjistili, Ze Zaci této Skoly dosahuji
vysoké urovné socidlni gramotnosti, zejména v oblasti obanského smysleni. Maji vyborné
kritické mysleni a dokdZou si obh4jit svlij ndzor. Naopak nejhorsi vysledek byl v oblastech
ob¢anské a osobni odpovédnosti. Zaci jsou lhostejni k porusovani pravidel druhymi
osobami, neni pro n¢ dilezitd komunita a nezajimaji se, jak mohou sami pomoci zivotnimu
prostfedi a ani nejsou ochotni zapojit se do aktivit na pomoc zivotnimu prostiedi. Proto lze
vedeni $koly doporugit, aby se v ramci Skolniho vzd&lavaciho programu zaméfilo vice na
environmentalni vychovu, etickou vychovu a podporu prosocidlniho chovéani. Rozvoj
socialni gramotnosti neni zalezitosti pouze jednoho pfedmétu, a proto je nutné zaméfit se
na jeji rozvoj pomoci praiezovych témat. Zapojit ucitele do vytvaieni didaktickych namétt
a podporovat je v dal§im vzdélavani, které souvisi s rozvojem socidlni gramotnosti zakd.
Skola by méla vice motivovat a podporovat své zaky k tomu, aby se za¢astnili projekti nebo
soutézi zametenych na Zivotni prostredi. VEtsi smysl pro komunitu lze utvaret pomoci uceni
sluzbou, kdy Zaci naptiklad vytvati projekt naucné stezky nebo o historii obce, ¢imz svoji
vlastni ¢innosti pfispivaji k rozvoji komunity. Jedna se o technicky zamétenou Skolu a Zaci

sami mohou vymyslet projekty pro pomoc nebo zlepSeni svého okoli.

Dale jsme zjiStovali, jak Zaci hodnoti Skolni klima. Z vysledkl jsme zjistili, Ze Zaci hodnoti
celkové skolni klima spiSe negativne. Nejvice jim vadilo, ze je v hodinach malo skupinovych
projektd, ze se nemohou zapojit do rozhodovani o chodu skoly nebo do diskuzi o skolnich
problémech a také to, Ze ve skole neexistuje Skolni parlament tvoteny zastupci z jednotlivych
ttid. Proto 1ze vedeni Skoly doporucit, aby ziidilo tento Skolni parlament, ¢imz by Zaci ziskali

vetsi moznost zapojit se do rozhodovani o budoucim sméfovani Skoly. Dale miizeme
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doporucit, aby Skola provadéla pravidelné ankety nebo dotaznikové Setfeni mezi zaky a tim
zjistila jejich spokojenost ve Skole, napady na zlepseni, co jim vadi apod. Je dulezité, aby
zéci dostavali zpétnou vazbu o vysledcich téchto anket, a jaky postoj k nim vedeni Skoly
zaujima. Vedeni Skoly by mélo smysluplné navrhy zakt realizovat, aby zaci véd¢li, ze ma
smysl se o déni ve Skole zajimat. Pokud Zaci vnimaji, Ze maji moznost skolni prostiedi
ovlivnit, citi se v ném mnohem lépe. Velmi dobte dopadlo hodnoceni oteviené¢ho prostiedi
v hodinach. Zaci se bdhem hodin citi bezpe¢né, piijemné a citi dostateénou podporu od
ucitelii. Pro rozvoj socidlni gramotnosti je osoba ucitele klicova a na zaklad¢ vysledkt
vyzkumného Setfeni 1ze doporucit, aby do hodin planovali vice skupinovych projektt a kladli
daraz na dosahovani jak kognitivnich cili, tak i osobnostné-socialnich cili vzdélavani. Dale
muzeme doporucit, aby metodik prevence, ktery ve Skole pusobi, nadale pokracoval
v nastaveném programu, protoze vétSina zaki nemd strach ze Sikany od ostatnich zaki

a neciti se ve skole jakou outsider.

Na rozvoj socidlni gramotnosti ma vyrazny vliv $kolni prostfedi, v nékterych oblastech
dokonce vétsi nez rodinné prostfedi. Proto je dilezité, pokud maji Zaci vnimat spole¢nost

jako prostor tolerance, otevienosti a spoluprace, aby jim Skola takovy model nabizela.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva tématikou socialni gramotnosti. Soucasna spole¢nost prochézi
Castymi a rychlymi zménami. Mezi né patii: proména pivodni role formalniho vzdélavani,
rychlé technologické, hospodarské, socialni, kulturni a environmentéalni zmény; ménici se
pozadavky na dovednosti potiebné pro tradi¢ni i nova povolani; nové formy komunikace.
Aby jedinec v této narocné dob¢ obstal a dosahl uspéchu, potiebuje si osvojit specifické
postoje, znalosti a dovednosti. Oznacujeme je jako socialni gramotnost. Socialni gramotnost
v zivoté kazdého jedince je klicova k naplnéni jeho osobniho, spole¢enského a profesniho
zivota. Vyuzivdme ji pfi kazdodennich cinnostech. Primarn€ je socidlni gramotnost
rozvijena v rodin€, pozdé¢ji se na rozvoji podili i Skolni prostfedi. Dokonce Skola ma
v nékterych aspektech vyrazné;si vliv na rozvoj socidlni gramotnosti nez rodina. Diivodem
je fakt, ze skola pracuje s celou vrstevnickou skupinou a tim formuje dovednosti a postoje,
které lze v rodin¢ rozvijet obtiznéji. Napiiklad dovednost spolupracovat ve vétsi skuping,
respektovat odliSnosti nebo podilet se na rozhodovéni. Rozvoj socialni gramotnosti je
soucasti Ramcovych vzdélavacich programl a jednim ze strategickych cili vzdélavaci

politiky Ceské republiky do roku 2030+.

Podrobnéji se socialni gramotnosti zabyva kapitola v teoretické casti diplomové prace.
Obsahuje vymezeni pojmu ,,socidlni gramotnost®, rozvoj socialni gramotnosti v rodiné a ve
Skole, socialni kompetence, dovednosti a schopnosti. V kapitole zabyvajici se gramotnosti
nalezneme vymezeni pojmu ,,gramotnost®, historicky vyvoj a typy gramotnosti. Dalsi
kapitola se vénuje $kolnimu a t¥idnimu klimatu. Skolni klima zahrnuje pohledy réiznych
dotéenych skupin, typy Skolniho klimatu a néstroje k jeho zkoumani. Klima t¥idy obsahuje

jeho aktéry, vytvareni pozitivniho tfidniho klimatu a néstroje k zjistovani tfidniho klimatu.

Cilem této prace bylo zjistit troven socialni gramotnosti u maturujicich zakt vybrané stfedni
Skoly a ovéfit, zda existuji rozdily v jeji urovni v zavislosti na rodinném prostredi, ve kterém
zaci ziji. Dal§im cilem bylo zjistit hodnoceni $kolni klimatu Zdky. Vyzkumné Setfeni jsme
realizovali dotaznikovou formou. Metodologie vyzkumu, vysledky a interpretace zjisténych
dat tvofi praktickou ¢ast diplomové prace. V kapitole shrnuti a diskuze se nachazi popis
dosaZenych cild. Soucésti praktické ¢asti je doporuceni pro praxi a uvedeni limiti vyzkumu.
Na zaveér miizeme konstatovat, ze i kdyz z vysledkd vyzkumu jsme zjistili vysokou uroven
socialni gramotnosti u maturujicich zakid vybrané Skoly, je i nadale potieba hledat nové

moznosti a techniky rozvoje jejich socidlni gramotnosti.
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SEZNAM PRILOH
P I - dotaznik

P 1II - relativni ¢etnost odpovédi respondentli dotaznikového Setfeni



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

na Univerzité Tomase Bati ve Zlin¢ studuji obor Socialni pedagogika a touto cestou vas chci
pozadat o vyplnéni dotazniku zjist'ujiciho troven socialni gramotnosti u maturujicich zaku.
Vyplnéni bude trvat maximalné 15 minut, dotaznik je anonymni a ziskané udaje budou

slouzit pouze k vypracovani mé diplomové prace. Prosim, u kazdé otazky vyberte vzdy

jednu odpoveéd'.

Dekuji za Vas ¢as a ochotu, Be. Eva Kvapilova

Pohlavi:
O Zena
o muZz
Trida:
o 4A
o 4B
o 4E
o 4F
o 4G
o 4H
o 4K
o 4L
Velikost bydlisté:

o vesnice (pocet obyvatel do 3000)
o mésto (pocet obyvatel nad 3000)

Bydlim spole¢né:
o s obéma vlastnimi rodici
o sjednim vlastnim a jednim nevlastnim rodi¢em
o s jednim rodicem
o srodici i prarodici

o s prarodici



Dotaznik pro zjisténi rovné socialni gramotnosti a Skolniho klimatu

(Zdroj: PROTIVINSKY, Toma§ a Monika DOKULILOVA. Analyza podpory rozvoje
socialni gramotnosti ve Skolach: zavery sSetieni socialni gramotnosti Zakii. 1. vydani. Brno:
Centrum obcanského vzdélavani, 2012, 29 str. Dostupné z:
http://www.obcanskevzdelavani.cz/uploads/00116890d1e4e1383dd12bf54e39177201807af
8 uploaded cov2012-csizavery setreni socialni gramotnosti zaku final.pdf)

U nasledujicich vyrokiu vyberte vZdy jednu odpovéd’ a tu zaskrtnéte:

Rozhodné Spise Spise Rozhodné Nevy-

SOCIALNI GRAMOTNOST ANO ANO NE NE plnéno

Osobni odpovédnost

Kdyz néco pokazim, snazim se to napravit

Snazim se délat véci nejlépe, jak dovedu

Kdyz se mi nepovede splnit ukol dobfe,
snazim se byt pristé lepsi

Je pro me dulezité dodrzovat pravidla, i kdyz
se nikdo nediva

Necitim se pfijemné, kdyz n¢kdo v mém
okoli porusuje pravidla

Kdyz vidim nékoho porusovat pravidla,
protestuji

Obcanska odpovédnost

Snazim se chovat k druhym laskavé

Omluvim se, kdyz nékoho urazim

Kdyz vidim né€koho, kdo si nevi rady, chci
pomoci

Pii skupinové praci se nauc¢im vice nez pii
samostatné praci

Rad spolupracuji na skupinovych ukolech
(projektech)

Nekteré tkoly se 1épe fesi ve skupiné

S ostatnimi vénuji ¢as ke zlepSeni kolektivu
a prostredi

Délam to, co pomaha lidem v mém okoli

Vézim, ze ve svém okoli mohu néco zmeénit

Znam ve svém okoli lidi, ktefi by potiebovali
pomoc

Vim o vécech ve svém okoli, které by se daly
zménit k lepSimu

Snazim se, abychom se doma chovali Setrné
k zivotnimu prostiedi (napf. tfidime odpad)

Snazim se pomoci ke zlepSeni Zzivotniho
prostiedi

Zajimam se o to, jak miizu pomoci zivotnimu
prostiedi

Jestli mé ncékdo oslovi ke spoluprici na
pomoci zivotnimu prostiedi, rad se pfiddm



http://www.obcanskevzdelavani.cz/uploads/00116890d1e4e1383dd12bf54e39177201807af8_uploaded_cov2012-csizavery_setreni_socialni_gramotnosti_zaku_final.pdf
http://www.obcanskevzdelavani.cz/uploads/00116890d1e4e1383dd12bf54e39177201807af8_uploaded_cov2012-csizavery_setreni_socialni_gramotnosti_zaku_final.pdf

Schopnost vest

Pokud vim, co je potieba udé¢lat, dokazu
dobfe naplanovat, jak na to

Kdyz je néco tfeba ud¢lat, snazim se piimét
kamarady, abychom pracovali spole¢né

Jsem docela dobry v organizovani tymu pfi
skupinové praci

Pokud mam vést skupinu, snazim se, aby se
kazdy citil dulezity

Kdyz vidim, Ze je néco v nepotradku, snazim
se to zménit

Dovednosti obcanského smysleni

Jsem schopny oddvodnit své nazory

Kdyz se rozhoduji, snazim se byt otevieny k
novym napadim

Jsem ochoten zménit sviij nazor na zakladé
dobrych argumentti

Dulezité informace si ovétuji z vice zdroju
(zeptam se druhych, internet, noviny)

Kdyz néco tvrdim, snazim se pro to mit dobré
argumenty

Casto si kladu otazku, jestli nékteré situace
nemaji i jiné vysvétleni

Dovednosti obcanské spoluuicasti

Nez néco feknu, snazim se premyslet, jak to
druhy bude vnimat

Nez odpovim, ujistim se, ze druhému
rozumim spravné

Kdyz nékomu nasloucham, snazim se
pochopit, co proziva

Kdyz vidim, Ze mi druhy nerozumél, snazim
se mu to Fict jinak

Promyslim si, co feknu

Abych se ujistil, Ze rozumim spravng, snazim
se shrnout, co druha osoba fekla

Snazim se vnimat i fe¢ téla (gesta, mimiku),
abych 1épe pochopil, co chce druhy sdélit

Dokazu se zapojit do skupinové hry a
respektovat jeji pravidla

Citim se odpovédny za celkovy vysledek
skupinové prace

Ned¢la mi obvykle potize délat ve skupiné
ukol, ktery mi byl ptidélen

Umim se pfizptsobit, i kdyZ mam jiny nazor,
nez zbytek skupiny

Pokud se mi pratelé hadaji, snazim se, aby si
o tom v klidu promluvili a piestali se hadat

Kdyz je na mé n€kdo nastvany, snazim se
porozumét proc

Vim, jak se vyhnout stfetnuti, kdyz je to
potieba




SKOLNI KLIMA

Rozhodné
ANO

Spise
ANO

Spise
NE

Rozhodné
NE

Nevy-
plnéno

Otevrené prostredi v hodindch

V hodinach casto spolecné diskutujeme

Ucitelé nas povzbuzuji, abychom vyjadfili
své nazory

V hodinach casto spolupracuji s ostatnimi
zaky na skupinovych projektech

Béhem vyucovani ve tfidé panuje zpravidla
oteviena, pratelska atmosféra

Pokud mé ve vyucovani néco zajima, klidné
se na to zeptam ucitele

Nebojim se fict, pokud béhem hodiny s
ucitelem v né¢em nesouhlasim

Zapojovani do rozhodovani

Nase tfida ma vlastni pravidla, které jsme si
spole¢né s ucitelem stanovili

Na skole funguje zakovsky parlament, do
kterého jsou voleni zastupci jednotlivych tiid

Mizeme se zapojit do vydavani $kolniho
Casopisu

Zaci se mohou zapojit do rozhodovéani o
chodu skoly

Pokud Zaci s né€¢im nesouhlasi, uditelé je
vyslechnou a diskutuji 0 moZznych zménach

Mohu se zapojit do diskuzi o Skolnich
problémech

Atmosféra

Vétsina uciteld se mnou jedna spravedlivé

Nase tfida je dobry kolektiv

Ve skole se citim jako outsider (kodovdano
prevrdacené)

Bojim se, ze budu Sikanovan/a ostatnimi zaky
(kédovano prevracené)

Pokud mam néjaky problém, ucitelé jsou
ochotni mi pomoci

Jsem rad, ze chodim pravé na tuto Skolu




PRILOHA P II: RELATIVNI CETNOST ODPOVEDI RESPONDENTU
DOTAZNIKOVEHO SETRENI

S Rozhodné Spise Spise Rozhodné Nevy-

SOCIALNI GRAMOTNOST ANO ANO NE NE plnéno
Osobni odpovédnost
KdyZ néco pokazim, snazim se to napravit 52,1% 45,5% 1,8% 0,6% 0,0%
Snazim se délat véci nejlépe, jak dovedu 40,6% 55,2% 3,6% 0,6% 0,0%
Kdyz se mi nepovede splnit kol doble, | 37 60 | 5 504 8,5% 1,2% 1,2%
snazim se byt priste lepsi
i Z Eirl(()dr:)len Sgil\e/zne dodrzovat pravidla, 1 kdyz 13.3% 55.20% 25.5% 4.8% 1.2%
Neci,tim se pﬁjempé, kdyz nékdo v mém 19.4% 34.5% 33.9% 799 4.3%
okoli porusuje pravidla ’ ’ ’ ’ ’
pKr(gZS u:glidlm nékoho porusovat pravidla, 2.4% 21.2% 55.8% 18.8% 1.8%
Obcanska odpovédnost
Snazim se chovat k druhym laskavé 42,5% 54,5% 2,4% 0,6% 0,0%
Omluvim se, kdyz n€koho urazim 36,4% 50,9% 8,5% 2,4% 1,8%
pK(;ig/liC\iqdlm nékoho, kdo si nevi rady, chci 30.9% 60.6% 6.7% 0.6% 1.2%
:;Iln Zl;l;lﬂlléO;fégt&lCl se nau¢im vice nez pfi 24.9% 30.3% 32.7% 7.9% 4.2%
ﬁjigj esli)toelcligracujl na skupinovych tkolech 25.5% 43.6% 21.8% 7.9% 1.2%
Nékteré ukoly se Iépe fesi ve skupiné 53,9% 39,4% 4,3% 1,8% 0,6%
i;rsg::;lel(ririn veénuji ¢as ke zlepseni kolektivu 15.8% 40,0% 34.5% 5.5% 4.2%
Délam to, co pomaha lidem v mém okoli 7,3% 66,7% 20,6% 1,2% 4,2%
Veézim, ze ve svém okoli mohu néco zménit 22,4% 35,8% 30,3% 8,5% 3,0%
IZ,S;IZICVG svém okoli lidi, ktefi by potiebovali 21.2% 20.1% 41.8% 4.3% 3.6%
;/I;rgn?t\;::f:;; I\r/li svém okoli, které by se daly 37.6% 44.2% 15.8% 1.2% 1.2%
Srie'liim se, abych?m’se dovmal’cl}ovali Setrné 48.5% 35.8% 10.9% 4.8% 0.0%
k zivotnimu prostiedi (napf. tfidime odpad) ’ ’ i i ’
Is)ilztlfl:dise pomoci ke zlepSeni zivotniho 23.1% 54.5% 18.2% 3.0% 1.2%
gfg;?;:g? se o to, jak mizu pomoci zZivotnimu 12.7% 29.7% 473% 8.5% 1.8%
Jestli mé nkdo oslovi ke spoluprici na | 3 50, | 37000 | 35805 | 7.9% 6.1%
pomoci zivotnimu prostiedi, rad se pfiddm ’ ’ i i ’
Schopnost vest
Pokl.ld vim, co je potieba udélat, dokazu 42.4% 48.5% 7.9% 0.6% 0.6%
dobte naplanovat, jak na to
Kdyz je néco tteba ud¢lat, snaZim se Prlmet 26.7% 46.7% 23.6% 1.8% 1.2%
kamarady, abychom pracovali spolecné
ils(el:lrlr)li rji:\::l;rglcczbry v organizovani tymu pfi 22.4% 41.8% 26.7% 5.5% 3.6%




Pokud mam vést skupinu, snazim se, aby se

kazdy citil dilesity 27,9% 49,7% 13,9% 3,0% 5,5%
i(edt}(;zzxr/rlglnri, ze je néco v neporadku, snazim 27.3% 63.0% 8.5% 1.2% 0.0%
Dovednosti obcanského smysleni
Jsem schopny oddvodnit své nazory 43,6% 49,7% 5,5% 0,6% 0,6%
idg;giggzgg?;m, snazim se byt otevieny k 44.2% 47.3% 5.5% 1.8% 1.2%
éii)rily Sﬁ};(;gzlmfg&mt svlj nazor na zaklade 53.9% 38.3% 4.8% 2.4% 0.6%
Dulez’1te 1nform'fwe si oveéfuji z vice zdroju 52.7% 41.8% 4.2% 1.3% 0.0%
(zeptam se druhych, internet, noviny)
fr(;ﬁfn 1::;(})/ tvrdim, snazim se pro to mit dobré 52.8% 43.6% 1.8% 1.2% 0.6%
Casto. si .l.da,du ot%zku,’ jestli nékteré situace 37.6% 44.2% 13.9% 2.5% 1.8%
nemaji i jiné vysvétleni
Dovednosti obcanské spoluuicasti
I(;Irizh ;i)cl?dze\lzﬁ; :?aznn se premyslet, jak to 22.4% 47.3% 25.5% 3.0% 1.8%
E)Z m‘l,’ip:pvrglvl;é wistim - se, ze druhému |, 4o, 55,2% 20,6% 0,6% 1,2%
pKfcfopi?ei‘sr;r‘;21,32510“11“’ SHAZI SC - 461% | 46,1% 4,8% 2,4% 0,6%
idr)lfli \t/;dglclt, ;c; ;Ln druhy nerozumél, snazim 53.3% 39.4% 5.5% 1.2% 0.6%
Promyslim si, co feknu 32,2% 43,6% 20,6% 1,8% 1,8%
Abych se ujistil, ze ,rozuminvl spravng, snazim 20.1% 52.1% 17.6% 0.6% 0.6%
se shrnout, co druha osoba fekla
Snazim se vnimat i fe¢ téla (gesta, mimiku), o o o o o
abych 1épe pochopil, co chece druhy sdélit 39.4% 39.4% 17.0% 3.6% 0.6%
g{‘fl‘;?n(fjé ‘I’)Cr‘gé’evedny za celkovy vysledek | 3, 5o, 48,5% 14,5% 3,1% 1,2%
Nedélé mi obvyklewpovtiie délat ve skupiné 35.8% 50.3% 10,3% 3.0% 0.6%
ukol, ktery mi byl ptidélen ’ ’
i‘;gysfeﬁr;ﬁ’l‘;?g;’“’ ikdyZ mam jiny ndzor, | ¢ 5o, 55,2% 14,5% 3,6% 0,0%
Pokud se rpi pratelé hédgji, svnaiir'n se, arlby si 23.6% 47.9% 21.2% 6.1% 1.2%
o tom v klidu promluvili a prestali se hadat ’ ’ ’ ’ ’
pK;ir}(f)de;éI}[z})rrgg nékdo naStvany, snazim se 39.5% 44.2% 13.9% 1.8% 0.6%
;/;?ébjaak se vyhnout stfetnuti, kdyz je to 31.6% 53.3% 13.3% 1.8% 0.0%
% . Rozhodné Spise Spise Rozhodné Nevy-
SKOLNIKLIMA ANO ANO NE NE plnéno
Otevrené prostredi v hodinach
V hodinach ¢asto spole¢né diskutujeme 18,2% 38,7% 35,2% 7,3% 0,6%
E;T/ce}'cgézorrl;s povzbuzuji, abychom vyjadrili 9.7% 41.8% 35.2% 11.5% 1.8%
Y hodinach .cast(? spolupracujl s ostatnimi 12.1% 28.5% 48.5% 9.7% 1.2%
zaky na skupinovych projektech
Béhem vyucovani ve tfidé panuje zpravidla 20.6% 58.8% 11.5% 5.5% 3.6%

oteviena, pratelska atmosféra




Pokud mé ve vyucovani néco zajima, klidné

se na to zeptam ucitele 32,1% 38,2% 23,0% 6,1% 0,6%
chtbopm sewrlct, pokud b’ehem hodiny s 212% 29.1% 37.0% 9.1% 3.6%
ucitelem v né¢em nesouhlasim

Zapojovani do rozhodovani

Nase vtrlfia ma vlastni praV}QIa, které jsme si 7.3% 38.2% 30.3% 20.0% 4.2%
spole¢né s ucitelem stanovili

Na Skole funguje Zikovsky parlament, do | 5 3, 8,5% 158% | 539% | 14,5%
kterého jsou voleni zastupci jednotlivych tiid

lggzjgils se zapojit do vydavani skolniho 14,5% 31.5% 20.6% 15.2% 18.2%
fli():(liusgk(r)lll;hou zapojit do rozhodovani o 1.8% 7.9% 33.9% 41.8% 14.6%
Pokud Zaci s .nec1m”nesou%11a’51, uc1:te1’e je 10,9% 40.6% 32.2% 11,5% 4.8%
vyslechnou a diskutuji o moznych zménach

Eﬁgﬁ}]éms:(:hzapopt do diskuzi o Skolnich 4.8% 23.0% 37.6% 20.1% 14,5%
Atmosféra

Vétsina uditell se mnou jedna spravedlivé 30,9% 57,6% 6,7% 4.2% 0,6%
Nase ttida je dobry kolektiv 34,5% 50,3% 11,5% 3,1% 0,6%
Ii;eevilzclljn;)e citim jako outsider (kddovdno 53.4% 30.4% 9.7% 4.8% 1.8%
2{?;322;;;’:5‘22;1%0“”3 ostatnimi Zaky | gy gor | 12,79 1,8% 3,7% 0,0%
lo)f:)lll(;lt(rll i rr?l?rgorr;?jf‘y problém, u€itelé jsou | 5, g0, 49,7% 11,5% 3,1% 4,8%
Jsem rad, ze chodim pravé na tuto Skolu 26,7% 32,1% 18,8% 18,2% 4.2%




