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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je vypracovat projekt vyuziti nastroji controllingu ve vybrané
spolecnosti. V ramci feSeni byla pouzita situacni analyza, ktera zahrnuje naptiklad analyzu
odbératelti, dodavatelll, konkurence nebo ekonomickou analyzu, a analyzy souc¢asného stavu
controllingu. Na zakladé téchto analyz doslo k vymezeni projektovych ptilezitosti, které byly
dale rozpracovany. Navrzené feSeni obsahuje doporuceni na zavedeni pozice controllera,
zdokonaleni systému fizeni nakladl vcetné rozdéleni nakladt dle kapacitniho Clenéni a
navrh na zlepSeni operativniho planovani se sledovanim odchylek. Tyto doporuceni maji
ptispét k lepSimu fizeni nékladii a pldnovani ve spolecnosti. Projekt obsahuje také zavedeni
controllingového reportingu, ktery zabezpeci poskytovani informaci o dosaZenych

vysledcich. Pfinosem této prace je tedy celkové zefektivnéni fizeni podniku.

Kli¢ova slova: controlling, controller, planovani, fizeni, reporting, reklasifikace nakladt

ABSTRACT

The aim of this diploma thesis is to develop a project for the use of controlling tools in a
selected company. In this process was used situational analysis, which includes, for example,
analysis of customers, suppliers, competitors or economic analysis, and analysis of the
current state of controlling. Based on these analyzes, project opportunities were defined and
further developed. The proposed solution contains recommendations for the introduction of
the position of controller, improvement of the cost management system, including the
distribution of costs according to capacity breakdown, and a proposal for improving
operational planning with monitoring of deviations. These recommendations are intended to
contribute to better cost management and planning process in the company. The project also
includes the introduction of controlling reporting, which will ensure the provision of
information on the results achieved. The benefit of this diploma is the overall streamlining

of business management.

Keywords: controlling, controller, planning, management, reporting, cost reclassification
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UvVOD

Controlling plni dalezitou funkci v efektivnim fizeni podniku, hlavné v dnesni dob¢, kdy
dochazi ke zménam stale rychleji, na které je nutné vcéas reagovat. Jeho ukolem je tedy
ptedev§im koordinovat a podporovat rozhodovaci ¢innosti managementu podniku, diky
¢emuz piispiva k bezproblémovému chodu spolecnosti a plnéni stanovenych vyty¢enych
operativnich a strategickych cilii. Controlling je tedy orientovany na budoucnost, ale aby
spravn¢ fungoval potfebuje mit k dispozici informace z finanéniho a manazerského
ucetnictvi.

Diplomové prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti prvni ¢ast je teoreticka a druhd

prakticka.

Teoreticka ¢ast je zpracovana za pomoci kritické literarni reSerSe a slouZzi jako podklad pro
praktickou ¢ast. Na zacatku se vénuje definici controllingu a jeho cilim a ukoltiim v podniku.
Nasledujici kapitoly popisuji zékladni prvky controllingu a jeho zavedeni a zarazeni
v podniku, véetné riznych moznosti zaclenéni controllingu v organizacni struktute podniku.
V téchto kapitolach jsou také specifikovany zakladni pojmy z oblasti controllingu. Cela

teoreticka Cast je zakoncena popsanim pozice controllera v podniku.

Prakticka ¢ast se sklada z analytické Gasti a projektu. Uvod praktické &asti se vénuje
predstaveni spole€nosti, analyze vyuzivani controllingovych ndstrojii a situacni analyze
podniku. Na zaklad¢ zjisténych skutecnosti, které jsou vychodiskem k formulovani navrhii
a doporuceni vcetné nasledného zpracovani projektu, jsou definovany projektové
prilezitosti. Ty se v ramci projektu popisuji, rozpracovavaji a jejich cilem je pfispét
k lepSimu fungovéani podniku jako celku. Konkrétné se jednd o doporuceni zavedeni

vybranych controllingovych nastroji a efektivnimu pouZivani reportingu.

Zaver projektu se zabyva moznymi piinosy a riziky vypracovaného projektu, ktery je také

podroben €asové a ndkladové analyze.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem této diplomové prace je vypracovat projekt, ktery bude fesit vyuziti nastroji
controllingu ve vybrané spolecnosti za ucelem zefektivnéni jejiho ekonomického fizeni. Pti
tvorbé projektu jsem vychdzel ze stavu, kdy ve spolecnosti neni controlling zaveden. Pro

vypracovani projektu je potieba splnit tyto dil¢i cile:

e provést zpracovani kritické literarni reserSe zabyvajici se controllingem v teoretické

¢asti z riznych literarnich prament,
e analyzovat souCasnou financni situaci spolecnosti,
e analyzovat soucasny stav ndstroju fizeni ve spolecnosti,
e zpracovat na zaklad¢ ziskanych informaci projektové fesent,

e vyhodnotit pfinosy, rizika, narocnost a naklady spojené s projektem a navrhnout

doporuceni pro vedeni spole¢nosti.

Teoreticka cast je komparaci poznatkii z oblasti controllingu vypracované pomoci
tuzemskych 1 zahrani¢nich literdrnich zdrojii. Zjisténé poznatky slouZzi jako podklad pro

praktickou ¢ast.

V praktické Casti je provedena analyza Ucetnich vykazii spole¢nosti za roky 2017-2019. V
ramci analyzy finan¢ni situace podniku jsou spocitany ukazatelé likvidity, aktivity a analyza
zadluZenosti a rentability. Pfi analyze soucasného stavu controllingu je vyuzito ucetnich
vykazli, interni podnikové dokumentace a informaci ziskanych pfimo od managementu

podniku.

Projektova cast fesi navrhy na vyuziti vybranych ndstrojii controllingu pro vybranou
spolecnost na zékladé¢ projektovych ptileZitosti, které vychazeji z analytické ¢asti.
Zaverena cast diplomové prace se zabyva vyhodnocenim piinost, rizik, naro¢nosti

a nékladi spojenych s projektem s cilem navrhnout doporuceni vedeni spolecnosti.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 13

1 CONTROLLING

Termin controlling nelze jednozna¢né definovat, nebot v odborné literatufe existuje
nespocetné mnozstvi relativné odlisSnych vysvétleni tohoto terminu od rGznych autort,

¢eskych i zahrani¢nich.

»INekdo tika: “Je to jenom heslo...Mddni trend, ktery brzo zanikne ....“ Jini experti se nas
snazi presveédCit, Zze controlling je vSespasitelny pfistup, ktery zajisti, Ze vSechno bude

fungovat skvéle a samo* (Zamecnik, 2016, s. 7).

Controlling je odvozen z anglického slova fo control, které miizeme chapat jako: vést, fidit,
regulovat, stanovit, kontrolovat, zkouset, ovladat nebo planovat. To je divodem, pro¢ ma

moderni controlling tolik podob (Eschenban, 2012 ,s. 34).

Kerzner (2003, s. 193) popisuje controlling jako tiikrokovy proces méefeni pokroku smérem
k cili a hodnoceni toho, co zbyva udélat. Pii takovém meéfeni a hodnoceni je nezbytné
prijmout napravna opatieni k dosazeni nebo prekroceni cilii. Mezi tyto tii kroky patii méteni,

hodnoceni a opravy.

To, jak chapeme samotny pojem controlling se ptizpiisobovalo zejména vyvoji ekonomiky.
V pocatcich slo o spravu finanénich zalezitosti a dnes chapeme controlling jako systémovy
pristup. I v dnes$ni dobé stale existuji koncepce controllingu, které se zamétuji na pocetnictvi.
V téchto ptipadech se mylné€ controlling srovnava s dislednou kontrolou, coZ je
nedostate¢né a nevystihuje to podstatu controllingu. Controlling neni totiz kontrola, ale

aktivni zptisob fizeni podniku, zaméfeny na budoucnost (Zizlavsky, 2014, s. 8).

Pocatky controllingu mizeme vidét jiz u vyrobnich a dopravnich podnikti v USA na konci
19. stoleti. Tehdy byla, naplni prace controllera, sprava finan¢nich zalezitosti a postupem
doby mu byly pfidany i dalsi tikoly jako je naptiklad planovani a poradenstvi. V Evropé se
mySlenka controllingu zacala objevovat od 50. let minulého stoleti (Synek, 2011, s. 415).

Jednou z podstatnych funkci controllingu je v€asné varovani. Na zdklad¢ zjiSténych

odchylek dochazi k opravé stavajicich trendii ¢i ndvrhu opatfeni na odstranéni zjiSténych

odchylek (Horvathova, Blaha, Copikové, 2016, s. 324).
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1.1 Definice a podstata controllingu

Pojem controlling podle Krale (2010, s. 26—-28) mizeme povazovat za nastroj fizeni, jehoz
ukolem je v podniku koordinovat planovani, kontroly a stim souvisejici zabezpeceni
ptislusnych dat, za ucelem zlepSeni podnikovych vysledki. Koordinaci, na niz je
v controllingu kladen diiraz nelze zajistit pouze vzajemnym propojenim jednotlivych slozek

planovani a slozek kontroly, ale vazbou mezi planem a jeho kontrolou.

Podle autorky Kréoveé (2006, s. 10) je controlling zptisob fizeni firmy, ktery v sobé obsahuje

funkce:
- planovani,
- analyzy,
- kontroly,
- Tizeni,
- informatiky.

»Podstatou controllingu je ekonomicky pfistup k fizeni podniku, systematické provadéni na
budoucnost podniku cilové orientovanych c¢innosti (pouzivajicich na uzka mista
zaméfovaného souboru nastroji  fizeni) podporujici fizeni podniku k dosahovani
podnikatelskych cild vlastnikii ve stale se ménicim trznim prostiedi, k zivotaschopnosti a
uspésné dlouhodobé existenci podniku® (Konecny, 2007, s. 5). Dle Havlicka (2011, s. 13)

je nutné vnimat controlling jako systém fizeni, ne jako provadéni kontroly.
V zavislosti na okoli a zptisobu prace okoli, se da na controlling pohlizet z riznych aspekti:

e Controlling jako mysleni oznacuje v managementu podniku jeho nastaveni a korekci

jednani smérem k dosazeni stanoveného cile a pfezkoumani dosazeni tohoto cile.

e Controlling je subsystém fizeni a mtiZze byt pochopen jako podpora a poradenstvi pro

vedeni podniku.
e Miuzeme ho popsat jako zpusob prace, ktery popisuje profesionalni, systematické a

problémim adekvatni metody uzite¢ného ptistupu.

e Proces, ktery oznacuje pracovni cCinnosti v controllingu a interakci s fidicimi
pracovniky jednotlivych stupiii fizeni a také s pracovniky v oborech a s externimi

tfetimi stranami.
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Jako o nastroji o ném mohou hovofit naptiklad fidici pracovnici, ktefi vyuzivaji

navrhy a doporuceni od controllera.

Controlling jako koncepce oznacuje myslenky, cile a zaméry funkce a jejich vztah

s jinymi funkcemi.

Controlling jako funkce, kterd zdtiraziuje tkoly a jejich v€asné plnéni.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 38)

1.2 Cile, ukoly a funkce controllingu

Hlavnim cilem controllingu je udrzeni trvalé zivotaschopnosti podniku a jeho operativnosti.

Nejvétsi prinos controllingu pfedstavuje tedy jeho podpora pro management v pokusech si

tyto atributy vytvofit, udrzet nebo je uplatnit. Tento pfinos mizeme popsat v zajisténi dil¢ich

cila:

Schopnost anticipace: poskytnuti aktualnich, srozumitelnych a v€as poskytnutych

informaci o moznych budoucich zménach v okoli podniku.

Schopnost adaptace: pfipraveni aktudlnich a vhodnych informaci o jiz provedenych

zménach v okoli podniku nebo pfimo uvnitt podniku.
Schopnost koordinace: postupné schvalovani cilt a jednéni v subsystému podniku.

Schopnost proveditelnosti plani: zajistit, aby byly uvniti spole¢nosti prosazeny

strategické a operativni plany, jak bylo napldnovano.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 40)

Aby podnik dokdzal splnit jednotlivé dil¢i cile, pfebird v rdmci systému fizeni podniku

nasledujici zakladni funkce:

Informacni funkce: poskytnuti servisu, potiebného pro splnéni tkold. Controlling

je ptitom zodpovédny za spravnost, v€asnost a primétenost podpory.

Inovaéni funkce: kromé poradenstvi mize controlling provadét i fidici vykony nebo
se na fizeni aktivné podilet. Naplil prace spoc¢iva predev§im ve vytvareni nastrojii a
metod, které se pouzivaji v jednotlivych podsystémech fizeni.

Funkce koordina¢ni: ulohou controllingu je vytvofit pfedpoklady pro koordinaci

v systému fizeni.
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Racionaliza¢ni funkce: zdsadnim bodem této funkce je zjisténi, v jaké mife jednaji
lidé v podniku racionaln€. Rozhodnuti délaji totiz vétSinou emocionalné a fidici

pracovnici se ¢asto chovaji oportunisticky.

(Zizlavsky, 2014, s. 11-12)

Do ukolt controllingu podle Financial Executives Institute patfi:

Planovani — dilezitou roli hraje vytvoteni planovaciho systému podniku, koordinace

a provadéni planovacich praci a schopnost pfispivat k optimalni strategii podniku.

Vykaznictvi a interpretace — srovnani planu se skutecnosti véetné¢ analyzy odchylek
a uvedeni pfi¢in vzniku. Komentai k pribéhu Cinnosti, zdvéry tykajici se podniku,

vyrobkl a vnitropodnikovych jednotek.

Hodnoceni a poradenstvi — poradenstvi zejména pro manazery tykajici se otdzek
planovani, fizeni, kontroly. Nasledné¢ vyhodnoceni dulezitych finan¢nich a
ekonomickych rozhodnuti.

Danové zalezZitosti — sledovani vSech zaleZzitosti, zabyvajicich se danémi.
Vykaznictvi pro statni ucely — zabezpeceni vSech vykazl pro statni instituce.

Ochrana majetku — vnitini kontrolni systém, zajisténi ochrany majetku.

Narodohospodaiské vyzkumy — priibézna analyza okoli podniku.

(Zédmecnik, 2016, s. 12)

1.3 Filozofie controllingu

Filozofii controllingu mizeme popsat pomoci téchto tii zékladnich principti:

Orientace na cil — tzn., Ze se controlling pfimo ucCastni na stanoveni podnikovych
cilt, jejich kontrole a zaroven poméhé zpracovat metodiku planovani vhodnou pro

dany podnik.

Orientace na uzka mista — controlling se snazi vybudovat informaéni systém, ktery
poskytne dostatecné mnozstvi kvalitnich dat a pomulze najit a nasledné eliminovat

uzka mista, kterd ptekazi splnéni podnikovych cilt.
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e Orientace na budoucnost — minulost je zajimava podle toho, jak ovliviiuje budouci
vyvoj a dokaze pomoci piedchdzet problémim. Dochazi k ptechodu od zpétné vazby

k doptedné vazb¢ a perspektivnimu uceni.

(Kubickova, 2014, s. 454)
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2 ZAKLADNI PRVKY SYSTEMU CONTROLLINGU

V této kapitole budou popsany prvky controllingu jako je planovani, kontrola, reporting a

manazerské ucetnictvi.

2.1 Planovani

Eschenbach a Siller (2012, s. 74) ve své knize popisuji planovani jako proces zpracovani
informaci, pficemz kvalita té€chto informaci se odviji od toho, jak jsou informace, které jsou
k dispozici, dobré a kvalitni. Vysledkem planovani jsou potom plany, které obsahuji nové

informace.

Planovani si mizeme piedstavit jako proces, jehoz Ukolem je stanoveni cilii podniku a
zpisob jejich dosazeni. Souhrn jednotlivych podnikovych plani potom piedstavuje
formovani podnikovych cilii do konkrétnich specifickych oblasti, které se odviji od
konkrétni vécné naplné pfislusné vnitropodnikové jednotky (Ponis¢iakovd a Gogolova,

2017, s. 15-16).

Podle ¢asového horizontu, dle kterého jsou plany pripravovany mizeme rozlisit dlouhodobé
a kratkodobé planovani. Dlouhodobé planovani zavisi na velikosti podniku a ucelu planu,
obvykle se ale neuvazuje o delSim ¢asovém obdobi, nez je 6 let. Kratkodobé planovani
probiha zpravidla do jednoho roku a z hlediska managementu podniku jej miZeme nazvat
jako rozpocet. Rozpocet vyuziva kazdy podnik pro kratkodobé tizeni svych aktivit a vychéazi
z operativnich plant jednotlivych podnikovych stredisek. Jelikoz se prolind vSemi oblastmi
fizeni, je povinnosti manaZzeru a jejich podfizenych dodrZzovat stanovena rozpoctova pravidla

(Havlicek, 2011, s. 82).

2.2 Kontrola

Kontrola v podniku reprezentuje podsystém, ktery je zaméfeny na hodnoceni jevli nebo
procest probihajicich v fizeném objektu, nebo takovych jevi a procest, které jiz probéehly,
¢1 takovych, jejichz pribéh lze predikovat s cilem piispét k dynamickému rovnovaznému
stavu podniku (Ponis¢iakova a Gogolova, 2017, s. 16).

Pro potteby controllingu je zdsadni rozdil mezi okamzikem kontroly v téchto typech kontrol:

o feed-forward neboli dopfednd vazba — ta se provadi, aby se v podniku piedeslo

pusobeni rusivych vlivii na plan, napt. pomoci v€asného podavani informaci,

e soubézna kontrola provadéni — ta se provadéni pro potieby fizeni a regulace,
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e feed-back neboli zpétna vazba — jejim Ucelem je odstranovat jiz vzniklé disledky

ruSivych vlivli, napt. opatfeni k napravé.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 76)

2.2.1 Analyza odchylek

V ramci kontroly je nezbytné porovnavat stanovené hodnoty se skutecnymi a nasledné
analyzovat vzniklé rozdily. Toto srovnani vcetné¢ analyzy rozdili je klicova informacni

podpora fizeni a probiha v:

o kalkulacich, kde je zalozeno na stanoveni ptedbéznych kalkulaci nakladd vykond,

zjisténi vyslednych kalkulaci a jejich porovnani,

e rozpocetnictvi, kde vychdzi ze stanovych rozpocti nakladi a vynost podniku a

vnitropodnikovych ttvarti a nasledné kontroly jejich plnéni,

e odpovédnostnim fizeni, kde je zaloZena a stanovena jako tkol fidicim pracovnikiim

v souladu s jejich pravomocemi a odpovédnosti.
(Fibirova a spol., 2020, s. 153)

Kazd4 odchylka mezi planem a skute¢nosti neni ale podnétem pro controlling, jelikoz
z praktického hlediska je nemozné dosahnut nulovych odchylek. Z toho divodu mezi
vedenim podniku a controllingem je zapotiebi stanovit miru tolerance odchylek a teprve pii
ptekroceni této tolerance za¢ne controlling pracovat. Odchylky jsou totiz reakci na vyvoj
podnikatelského okoli a signalizuji vstup pro napravnd opatieni. Napravna opatifeni maji

tedy vznikat podle pfedem uréenych pravidel. Miizeme je rozd¢lit do téchto kategorii:

e Velmi malé odchylky (napi. do 5 %) — u téch se nepozaduje reakce vibec a
controlling se tim nezabyva. Pozornost ji vénuje pouze pokud se opakuje stejna

odchylka na stejném procesu a dochazi k nartistu absolutni odchylky.
e Malé odchylky (napt. 5-10 %) — tady zaleZi na iniciativé fidicich a odbornych
pracovnikd.

e Stiedni odchylky (napi. 10-20 %) — dochézi k zapojeni controllera, ktery fesi

problémy s pomoci odbornych pracovnik.

e Velké odchylky (napft. vétsi nez 20 %) — tady musi controller v€as informovat vedeni

podniku a snaZi se nalézt celopodnikové feSeni. Zde musi controller také zapojit
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vedeni, protoze toto feSeni vétSinou nedokdze uskutecnit bez hierarchické

kompetence vedeni podniku.

(Kubitkové, 2014, s. 461)

2.3 Reporting

Reporting je moderni metoda, kterd dokaze hodnotit vnitropodnikové vykonnosti, zajistit
vazbu mezi oCekavanym vysledkem rtznych rozhodnuti a realizovanymi skute¢nostmi.
Miuizeme ho zaradit mezi zékladni funkce controllingu, kterd slouzi nejen ke kontrole a
vyhodnocovani vyvoje hospodateni, ale také k pldnovani a rozhodovani o opatienich, ktera
vedou ke zlepSeni vykonnosti podniku. Zakladem reportingu je zajisténi aktudlnich,
kvalitnich a na problémy orientovanych informaci, které jsou obsazeny ve vypracovanych

zpravach — reportu (Zamecnik, 2016, s. 34)

Termin reporting predstavuje komplexni systém vnitropodnikovych vykazi a zprav, které
syntetizuji informace pro fizeni podniku jako celku i jeho zakladnich organiza¢nich
jednotek. Dulezitou soucasti jsou stanovend kritéria fizeni vykonnosti, ty se vyuZzivaji pro
hodnoceni skute¢ného vyvoje v porovnani se stanovenymi cili a tkoly. Charakteristickou
vlastnosti systému uc¢innych kritérii fizeni je jejich multikriteridlnost, s vnitinim propojenim
fizeni zakladnich faktord vyvoje efektivnosti (vyuzivani aktiv, kapitalu, dosazenych vynost,
vynaloZenych ndkladl, vyuziti vhodné kombinace hodnotovych a naturdlnich kritérii

(Soljakova a Fibirova, 2010, s. 10).

Informace (vétSinou cCiselné) se vykazuji bud’ pisemné anebo v elektronické podobé
v pfedepsaném rozsahu, struktufe a ¢asové frekvenci managementu organizace. Reporting
je zakladnim piedpokladem pro kvalitni manazerské rozhodnuti (Horvathova, Bldha a
Copikova, 2016, s. 325). Také podle téchto autorti je soudasti reportingu i persondlni
reporting, ktery zahrnuje ptredavani informaci z personalni oblasti, pfedevS§im informace,
které se vztahuji k personalnim nékladiim, vysledkiim jednotlivych persondlnich ¢innosti

apod.

Cilem reportingu je zajistit pro vSechny urovné managementu informace, které jsou
relevantni z hlediska rozhodovéani. Odpovédnost za vypracovani téchto informaci nese
controllingové oddéleni, jehoz naplni je pfiprava, zpracovani, zhuSténi dat a piedani

informaci konkrétnim adresatim (Sedlacek a Vaclav, 2014, s. 86)
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2.3.1 Ulohy reportingu

Ukolem reportingu je vytvofit relativné komplexni systém ukazatelti a informaci, ktery je
schopen hodnotit nejen vyvoj podniku jako celku, ale i z jeho dil¢ich casti a pohleda
rozhodujici pro fizeni. Ukolem controllera pii tvorbé reportu je sbér dat, jejich analyza a
pfevedeni téchto hodnot na informace, na jejichz zdkladé lze provést fizeni a rozhodovani.
Dalsi diileZitou ilohou je vytvoreni tzv. efektivniho controllingu. Casto se stavé, Ze probiha
sbér velkého mnozstvi dat bez ohledu na jejich potiebnost a nikdo s nimi uz dale nepracuje.
Této situaci by se méclo predejit a prispét k efektivnéjSimu controllingu

(Zamecnik, 2016, s. 35-36).

Aby bylo prostfednictvim reportingu poskytnuto managementu spolecnosti dostatek

informaci potfebnych pro rozhodovani a fizeni, musi byt dodrzeny tyto pozadavky na report:

e Objektivita — jelikoz v podniku mliZe dojit ke stfetu cilii jednotlivych zajmovych
skupin (vlastnici x management x jednotlivé utvary atd.), musi byt rozhodnuti
managementu podpofeno objektivnimi informacemi. Z toho vyplyva, Ze je potfeba

zajistit nezavislost controllingovych utvart.

¢ Ovéritelnost a srozumitelnost — to plati nejen pro informace, které jsou predkladany

managementu, ale i pro zdrojova data, pouzité¢ metody a vysledky.

¢ Vhodny obsah — je nutné respektovat rovinu, pro kterou je zprava urcena. Dulezita
je také spravnost piijemce, tedy konkrétni zprava uréena konkrétnimu piijemci, ktery
z ni dostane potfebné informace.

e Vcasnost — to znamend, Ze zprava musi byt k dispozici ve spravny cas.

(Sedlacek a Vaclav, 2014, s. 91)

2.3.2 Uzivatelé reportingu

Soljakova a Libuse (2010, s. 11-12) uvadi, ze pokud chceme pochopit vyznam, smysl a cil
reportingu, méli bychom zacit od analyzy potenciondlnich uZivateld informaci a jejich
pozadavkd. V podstat¢ muizeme uzivatele rozdé€lit do dvou skupin: interni a externi
uzivatelé.

Podle Zamec¢nika (2016, s. 35) mohou externi uzZivatelé vytvaret velmi Siroké rozpéti

zajmovych skupin a jednotlivel, napt.:

e dodavatelé, odbératelé, veritelé atd.,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

e statni organy, které vykonavaji kontrolni funkce ve vztahu k ¢innostem podniku,

e krajské urady, organy vetejné spravy, zastupitelské organy obci a mést apod., které

maji zdjem na oboustrann¢ prospeSném vztahu podniku a daného regionu,
e spolecenské organizace a Sirokd verejnost.

Internimi uzivateli jsou vlastnici, zejména pokud vykonavaji manazerské funkce a
management na riznych stupnich podnikového a vnitropodnikového fizeni. Tito uzivatelé
maji rozhodovaci pravomoci a nesou zodpovédnost za vysledky ¢innosti podniku (Soljakova

a Libuse, 2010, s. 12)

2.4 Manazerské ucetnictvi jako podklad pro controlling

»Mezi controllingem a manazerskym ucetnictvim je urcitd nesourodost. Zatimco controlling
jako metoda fizeni integruje tivahy o koordinaci vSech funkci systému fizeni, manazerské

ucetnictvi je "jen" informacnim nastrojem systému fizeni.  (Psarska, 2016, s. 10)

Jak je uvedeno v predchozich kapitolach, controlling lze povazovat za ndstroj fizeni
podniku. Také zjednodusené muzeme fici, ze termin controlling je systém ndastroji
manazerského ucetnictvi (kalkulace, rozpocty...), tedy informacni systém primarné
orientovany na hodnotové informace, ktery management organizace vyuziva k jejimu fizeni
a rozhodovani. Abychom se v tomto 1épe orientovali, uvedeme si definici dle Synka a
Kislingeroveé (2015, s. 325), ktera fikd, Ze manaZerské ucetnictvi pfedstavuje celek, ktery
slouzi k potfebam fidicich pracovnikii. Neni legislativné vymezovéano nebo definovano, a
proto si ucetni jednotka miize vytvofit vlastni podobu tohoto okruhu. Manazerské ticetnictvi
je charakterizovano informa¢nimi ukoly, tedy ma ¢asti, jako je nakladové ucetnictvi a
kalkulace. V ramci evidence a kontroly skutecnych nakladi by mélo toto UcCetnictvi byt
schopno poskytovat veSkeré tudaje o predpokladanych 1 skuteénych priabézich

vnitropodnikovych déjl a transakci v minimalné , klasické* mnohocetné strukture nakladi:
- Podle druhu.
- Podle ucelu vynalozeni.
- Podle mista vzniku a odpovédnosti.

Manazerské ucetnictvi pracuje s jednotlivymi ¢astmi podniku jako celek. Zamétuje se nejen

na informace hodnotové (vyjadiené v korunach), ale i1 na informace verbalni (Hakalova,
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2012, s. 30). Dle Krale (2010, s. 36-37) se informace manazerského ucetnictvi, které jsou

urcené pro potieby fizeni, pokryvaji dvéma zaméfenimi controllingu:

e Nakladovym controllingem, ktery se zaméfuje na fizeni faktor, jez ovliviiuji vysi

zisku, naklady a vynosy firmy.

¢ Finan¢nim controllingem, jeZ se zamétuje na fizeni finan¢ni a kapitalové struktury

firmy a fizeni jejich penéznich tokd.

Informace ziskava zriznych oblasti podniku. Tyto oblasti jsou podle Hakalové

(2012, s. 30):

Financni ucetnictvi,

- nakladové ucetnictvi,
- statistika,

- rozpocetnictvi,

kalkula¢ni systém.

»Pravé informacni role controllingu uréovana potfebami fizeni je zasadnim styCnym

rozhranim s manazerskym ucetnictvim* (Kral, 2010, s. 30).
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3 ZAVEDENI CONTROLLINGU

Zavedeni controllingu miize mit razné podoby podle toho, jestli se jednd o zcela nové
zavedeni, pfipadné piestavbu nebo doplnéni stavajiciho controllingu. Nové zavedeni
controllingu v podniku probiha, pokud se nevyskytoval pod jinymi nazvy, jako je napf.
planovani, kontrola nebo podnikovad ekonomika. Prestavbou ¢ili novou orientaci
controllingu rozumime napt. zménu koncepce ukazatelii, zména v rozpoctovych procesech,
zmény ze Stabni na liniovou funkci. O doplnéni stavajiciho controllingu se jedna napt. pii

zavedeni normativniho controllingu (Eschenbach a Siller, 2012, s. 305)

3.1 Diuvody pro zavedeni controllingu

Zamecnik (2016, s. 7) ve své knize odkazuje na konkurencni prosttedi a soucasné rychlé
zmény v okoli podniku, na které musi management podniku ucinit rychld a spravna
rozhodnuti. K tomu, aby tak vedeni podniku mohlo ucinit, potfebuje spolehlivé, co
nejpresnéjSi a vcasné informace, coz méa za ukol zajistit controllingové oddéleni.

Controllingové oddéleni tedy podle empirickych Setieni mize ptinést naptiklad:
e vyraznou usporu ¢asu pro management,
e pokles fixnich nékladu,
e kontrolu dodrzovéani smluvnich podminek,
e predikce ekonomického vyvoje, véetné jeho alternativ,
e plan cash flow zahrnujici 1 potfeby vnéj$iho financovani,
e lepsi tok informaci a dat v podniku,

e v¢étsi diveéryhodnost tidaju a decentralizované rozhodovani.

3.2 Predpoklady ovliviiujici zavedeni

Aby byl controlling v podniku UspéSny, nepotiebuje jen kvalitni prostfedi na praci, ale
vyzaduje zejména spravné zavedeni do podnikového ftizeni. Aby se mohl controlling

v podniku zavést, musi mit piislusny podnik alespon tyto predpoklady:

e existence rozpocetnictvi a evidence nakladl jako zaklad vSech controllingovych

aktivit, které maji potfebnou vypovidajici schopnost,
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e management podniku ma k dispozici informace ve strukturované formé, které budou
slouzit jako zakladna pro reportingovy systém vnitropodnikovych vykazl a zprav na

pozadované trovni,
e v podniku existuje uzavieny systém planovani,
e provadi se analyza podniku jako zaklad pro jeho fizeni,
e funkce controllingu se da zapojit do organizacni struktury podniku,

e pracovnici controllingu maji potiebnad prava.
(Chodasova, 2012, s. 66—67)

»K tomu, aby se controlling stal modernim nastrojem fizeni, je vhodné podpofit
controllingové funkce i instituciondlné a vytvoftit takovy controllingovy utvar, ktery bude
vykonavat predem stanovené controllingové ulohy podporujici dosahovani strategie podniku
a bude od nejvyssiho vedeni podniku vybaven pfislusnymi kompetencemi‘ (Kovatik, 2013,

s. 24).

3.3 Pozice controllera

Na zacatek by bylo vhodné rozliSit mezi controllingem a jeho funkci a controllerem —
nositelem funkce. Ve skutecnosti je totiZ controlling ve smyslu fizeni hlavnim tkolem
vedeni podniku. Kazdy ftidici pracovnik ma v ramci své pracovni naplné také funkci
controllingu. Controlling jako proces a zpisob mySleni vznikd v tymu ve spolupraci
manazera a controllera a ptredstavuje v podstaté prinik obou mnoZin. Tento prinik znamena
to, e se manazer a controller vzajemné doplituji. Ukolem manaZera je sledovat cile, tllohy
a zpusoby jejich dosazeni. Controller se stard o ramcové podminky, dodava nastroje a

poskytuje poradenstvi (Zamecnik, 2016, s. 23-24).

Controller je tedy, jak je uvedeno vyse, nositelem funkce v controllingu a zastdva v ném
dalezitou roli. M€l by byt rovnocennym partnerem tidicich pracovnikd, i kdyZ nema stejnou
pravomoc v rozhodovani v konkrétnich zaleZitostech. Ptipravuje podklady pro planovani a
rozhodovéni, ma roli poradce managementu, informuje o odchylkdch a zménach v okoli
podniku, chysta metodiku kalkulace, vnitropodnikovych cen, rozpo&etnictvi atd. (Sojakova
a Fibirova, 2010, s. 16). Jiny autor, naptiklad Horvath (IN: Kral, 2010, s. 30) vymezuje roli

cotrollera méné rozsahle, ale podobné¢, tedy jako ,,roli koordinatora a poradce manaZera
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v podnikovém fizeni“. Klade diiraz na respektovani vyvoje v podnikatelském prostredi a

upozornuje na Sest rozhodujicich oblasti z hlediska dal$iho vyvoje controllingu, coz je:

¢ Filosofie controllingu — zde je poslani controllera byt poskytovatelem, jinak feceno

— poskytovat informace, poznatky, postupy, know-how, apod.

e Pisobeni controllingu hlavné v koordinacni a informacni ¢innosti — tj. podpora

strategickych cilii a kontrola jejich dosahovani.
e Spoluucast controllera na rozhodovani manaZera.

e Nastroje controllingu — ty podle autora maji zdsadni vyznam pro roli informacnich

a komunikacnich technologii.

e Struktura controllingu — ta se méni ve dvou smérech: a) rostou poZadavky na
koordinaci na vSech fidicich urovnich; b) nové se tvofi funkce pro specializované

oblasti (controller prodeje, aj.)

e Rozsifeni pisobnosti controllingu do novych odvétvi — to mohou byt banky,

poradenstvi, pojistovny, nemocnice, soudnictvi, obchod, ...

Controlling ve firm&é musi umét identifikovat klicové procesy a ty pak nechat fidit t€mi,
kterym to pfislusi na zédklad¢ efektivniho reportingu. Controller je tedy dtlezity proto, aby
rozumé¢l firm¢, jejim procestim a profitabilité firmy. Musi umét pfizplisobovat reporty tak,
aby byly v souladu s potfebami klicovych pracovnikii (tim by se méla zajistit kontrola nad
klicovymi procesy a motivace zaméstnanci — ti zacnou chapat svij pifinos do firmy).
Controller za pomoci benchmarketingu poméaha nastavovat ctizddostivé, ale splnitelné cile,

neustale tedy pfehodnocuje priority v fizeni a ziskovosti (Srpova, 2010, s. 373).
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4 ZAKLADNI CLENENI CONTROLLINGU

Podle obsahu miiZzeme controlling rozdélit na finanéni, nakladovy a naturalni. Ukolem
finan¢niho controllingu je zajistit efektivni fizeni finan¢ni a kapitalové struktury podniku a
zabyvat se fizenim pendZnich tokti s cilem zajistit dostate¢nou likviditu. Ukolem
nakladového controllingu je vytvofeni systému planovani, ktery umozni vyhodnocovat a
nasledn¢ ovliviiovat vyvoj skutecné¢ dosazenych vysledk oproti planim. Pod pojmem
naturalni controlling si muzeme predstavit napi. controlling vyroby, prodeje, zasob,
personalni controlling. Podle ¢asového horizontu se rozliSuje controlling strategicky a

operativni (Kubickova, 2014, s. 496).

4.1 Operativni controlling

Operativni controlling se soustiedi na operativni plany, a to v ¢asovém horizontu 1-2 roky.
Orientuje se na planovani, kontrolu, vyhodnocovani ukazatelli finan¢ni analyzy, které
vychazi z kratkodobych plani vynosti a ndkladi, pfijmi a vydaji a polozek rozvahy.

Obvykle je vyhodnocovan na zakladé kvantitativnich parametra (Havlic¢ek, 2011, s. 14).

Kubickova (2014, s. 496) popisuje operativni controlling jako controlling, ktery se zamétuje
na krat§i ¢asovou periodu, obvykle do jednoho roku. Hlavnim ukolem je optimalizovat
podnikové ¢innosti a procesy, které piispivaji ke zlepSeni fizeni tvorby zisku. Dochazi zde
ke srovnavani reality a plant, zjiStovani ptipadnych odchylek a navrhu opatfeni, které maji
za ukol naplnit operativni cile, coz ptispiva k naplnéni celého podnikové strategie. Mezi
nejcastéji pouzivané nastroje operativniho controllingu se fadi ABC analyza, analyza bodu
zvratu, vypocet kratkodobého hospodaiského vysledku, investi¢ni propocty a plan likvidity.

Za klicové nastroje miZzeme povazovat kalkulacni metody a finan¢ni analyzu.

4.1.1 Operativni plany a rozpocet

Operativni planovani méa za kol vytvofit plany za jednotlivé oblasti podniku, a to zpravidla
na jeden rok. Vysledkem operativniho pldnovaciho procesu jsou plany, které jsou planovany
v penéZnich jednotkach, mnoZstvi a v jednotlivych oblastech. Tyto plany slouZi k vytyceni

cilti a z4jma jednotlivych oddé€leni, které se musi vzajemné sladit.

Rozpocet potom muzeme popsat jako vysledek schvalovaciho procesu planu vedoucimi
pracovniky. Plany a rozpocet by mély dokazat odpovédét na otazku, jakého vysledku podnik

chce a mlize dosahnout v daném rozpoctovém obdobi. Rozpocet totizZ miiZzeme povazovat za
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formu plénu, ktery se sklada z planovaného vysledku hospodateni, cash flow a planované

bilance.

(Vochozka, 2015, s. 31)

4.2 Strategicky controlling

Havlicek (2011, s. 15) uvadi ve své knize, ze zdkladem strategického controllingu je
strategicky plan, cile, pfi¢emz jeho podstatou je udrzet dlouhodobou stabilitu firmy.
Vyhodnoceni strategickych cili probiha na zaklad¢ kvalitativnich parametrti, ¢astecné
prostiednictvim kvantitativnich parametrti. Pfinos strategického controllingu neni na prvni

pohled okamzité vidét, nicméné hraje dilezitou roli v dlouhodobém fungovani firem.

Kubickova (2014, s. 496) ve své knize popisuje strategicky controlling jako controlling
orientovany na delsi ¢asové obdobi (i nékolik let) a na dlouhodobé strategické cile podniku.
Ukolem strategického controllingu je fizeni a s tim souvisejici kontrola opatient, potiebnych
pro implementaci a realizaci stanovené strategie podniku. Mezi nejznaméj$i nastroje
strategického controllingu patfi SWOT analyza, analyza konkurence, portfoliova analyza

nebo technika scénaru.

4.2.1 Ukoly strategického controllingu

Hlavnim tikolem je podle Zizlavského (2014, s. 69—70) podpora vedeni podniku, ktera se
sklada z péti fazi:

e Analyza okoli a podniku — tady hraje controlling dulezitou roli, jelikoZ kvalita
vychozich informaci pro analyzu a nasledna rozhodnuti je klicova. DilleZité je naucit
se porozumét ziskavani informaci o konkurenci, trhu, zdkaznicich a zménach v jejich
chovani. Tady miZe strategicky controlling cerpat zdat ziskanych napf.
z marketingu, ucetnictvi nebo prizkumu trhu. Duraz je kladen na to, aby se

informace zpracovavaly systematicky, a nikoliv ve chvili, kdy nastane problém.

e Vyvoj strategie — strategie se musi vyvijet v neustdlém kontaktu se vSemi
zainteresovanymi stranami. V této fazi controlling vyuziva kreativni techniky a
moderovani strategickych workshopii jako podporu vedeni podniku pifi tvorbé

budouci strategie.

e Strategické hodnoceni a strategické planovani — napln prace pro controlling v této

fazi predstavuje zejména vytvoieni systému pldnovani, metodicka podpora
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planovani, pomoc pii volbé vhodnych cilovych ukazateld a casoveé spravné

rozhodovani o strategii.

e Provadéni strategie — zde je dulezité zajistit, aby byl provadéci proces
prostfednictvim komunikace zaméten na cil. Pii provadéni strategie vznikaji rusivé
veli¢iny, jako jsou chyby, konflikty, nedostatek Casu, nesoulad atd., které musi byt
v€as rozpoznany a pravideln¢ kontrolovany. Dalsim ukolem strategického
controllingu v této fazi je sledovani rozpracovanosti pokroku realizace, aspekty
tvorby ptidané hodnoty, naklada likvidity, atd., proto v této fazi izce spolupracuje

s operativnim controllingem.

o Kontrola strategie — tikolem je v€as rozpoznat odchylky, ptipadné zpozdéni pii

realizaci strategie, a pfijmout nezbytna napravnd opatieni.

4.3 Financni controlling

Cilem finan¢niho controllingu je zajisSténi financni rovnovahy podniku, a pfitom se zaméfit
zejména na fizeni financni a kapitdlové struktury podniku a jeho cash flow. Hlavnim
nastrojem, ktery financni controlling vyuziva, je financni analyza, ktera je vyznamnou
soucasti komplexniho finan¢niho fizeni podniku, protoze poskytuje zpétnou vazbu mezi

pfedpokladanym efektem fidich rozhodnuti a skutecnosti (Kutac, 2012, s. 28).

Kovatik (2013, s. 45) popisuje finan¢ni controlling jako controlling zaméfeny na fizeni
penéznich tokid podniku a analyzu pozadavki na kapitadlovou a finan¢ni strukturu podniku.
Za zékladni funkce povazuje ziskavani finan¢nich zdrojt, uziti finan¢nich zdrojt a spravu
finan¢nich zdroju. Jako hlavni cil uvadi zajiSténi finan¢ni rovnovahy, ktera je dosazena
prostfednictvim finan¢ni analyzy zamétfené na likviditu, obratkovost aktiv a pracovniho

kapitélu.

4.4 Nakladovy controlling

Nékladovy controlling 1ze popsat jako samostatnou vétev ekonomického fizeni, kterad
vychédzi zudaji UcCetnictvi a je zaloZzend na kalkulaci neuplnych nakladi. Zaroven
optimalizuje ptispévek na uhradu fixnich nakladl a tvorbu zisku, a to jak z celopodnikového
hlediska, tak podle vyrobki, segmentii trhu nebo mist odpovédnosti. Diky odhalovéani
skrytych mist, které slouzi pro tGsporu nakladii, ma dalsi vystupy, které pomahaji fesit

finan¢ni situaci podniku, a je tak nastrojem pro mimoucetni zpracovani G€etnich informaci
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uréenych pro ekonomicka rozhodnuti v podniku. Tento systém operativniho controllingu by

mél nabizet:

e Novy systém planovani, ktery ma za tikol splnit budouci cile. Tento systém umoziuje
krom¢ sestaveni plénu také vyhodnocovat dosazenou skutecnost s planem

v prehledné formé a nabizet tak feSeni managementu podniku k odstranéni odchylek.

e Vystup pro finan¢ni planovani, které umoziuje na zakladé tohoto vystupu sestavit
planovany cash flow a vc¢as pfedpovidat nedostatek nebo piebytek finan¢nich

prostiedki.
e Vcas upozoriiovat na odchylky a v ptehledné a srozumitelné formé je prezentovat.

e Vyhodnoceni vysledkti marketingovych prizkumt z pohledu ekonomickych dopadii

na podnik.

e Stanoveni prodejnich cen v nékolika urovnich a poskytnout tak podklad pro

rozhodnuti o stanoveni ceny.

e Poradenstvi ohledn¢ kapacitnich propoctii, aby byly vcas dostupné informace

vedouci ke spravnému rozhodnuti v ptipad¢ zvyseni pozadavkd.

(Lazar, 2012, s. 178-179)

4.5 Personalni controlling

Jednim z mnoha zdrojt, které podniky vyuzivaji k dosazeni stanovenych cild, jsou zdroje
lidské. Jednim z néstroju, ktery pomaha strategicky fidit personalni procesy v organizaci a
umoziuje méfit vysledky lidské prace, je personalni controlling. Personalni controlling nebo
také HR Controlling je fidici proces, jehoz tkolem je stanovovat standardy a nasledné je
sledovat a vyhodnocovat jejich plnéni a v€as upozornit na odchylky v oblasti fizeni lidskych
zdrojti. Nezbytnou soucasti je tu 1 personalni reporting, ktery zajiStuje predavani informaci
z personalni oblasti, a to zejména informace tykajici se personalnich nakladl, vysledka

jednotlivych personélnich innosti atd. (Horvathova, Blaha a Copikova, 2016, s. 324-325).

Havlic¢ek (2011, s. 191) ve své knize uvadi, ze nejvétsi konkurencni vyhodou malych a
sttednich podniki budou v nejblizsi dob¢ lidé, nikoliv produkty nebo finanéni ¢i technické
zdroje. Dale uvadi jako podstatu personalniho controllingu monitorovani a vyhodnocovani
kratkodobych a dlouhodobych cili a ambici podniku Uzce spojenych s fizenim lidskych

zdrojti.
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Poslanim personalniho controllingu je poskytovat manazerim informace potiebné pro
planovani, rozhodovéani a kontrolu persondlnich procesii organizace a jejich efektivity.
Efektivni prace s informacemi spociva v oddéleni zakladnich informaci potfebnych pro
rozhodovani od celé fady operativnich dat, které v organizaci bézn¢ pii provozu vznikaji.
Aby bylo zajisténo efektivni fizeni, musi byt zaruceno, ze stejné informace budou chépany
totozn¢. Informace, které persondlni controlling sleduje, méti a vyhodnocuje obecné
umoziuji:
e fidit a ovlivilovat néklady tykajici se personalnich Cinnosti,

e sledovat navratnost investic do fizeni lidskych zdroji,

e sledovat efektivitu prace personalnich utvara.

(Horvathova, Blaha a Copikové, 2016, s. 325)
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5 ZARAZENI CONTROLLINGU A CONTROLLERA
V ORGANIZACNI STRUKTURE

Aby controlling a controller efektivné plnili svoji roli v podniku, je dilezité jejich spravné
zafazeni v podnikové hierarchii. V této kapitole se zamétime tedy na nejcastéjsi organizacni
zaClenéni do podniku, a to na liniovou a Stdbni organizac¢ni strukturu zahrnujici

controllingové oddéleni. Zavér kapitoly se vénuje samotné pozici controllera ve spole¢nosti.

5.1 Organizaéni zaclenéni

Controllingové funkce mohou byt rozdéleny mezi jiz existujicimi oddélenimi v organizacni
struktute. Ve vétSich podnicich s vyspélej§im stupném controllingu je obvykle organizacné
vyclenéno specializované controllingové pracovisté. Pokud se management podniku
rozhodne takovéto pracovisté v podniku vytvofit, ma dvé zdkladni moznosti, jak jej do
organizacni struktury zaclenit, a to bud’ jako S§tdbni misto, nebo liniovou pozici

(Kubickova, 2014, s. 495).

5.1.1 Liniova organiza¢ni struktura

V ramci liniové organizaéni struktury ma controlling rozhodovaci a nafizovaci prava a
kompetence, stejné jako dal$i utvary organizace na stejné trovni. Controller je tak na stejné
urovni jako manazefti dalSich oddéleni, od kterych ziskavé pro svoji Cinnost data a informace,
a jsou na n& kladeny vétsi ndroky pii prosazeni se a zaujeti napt. pii poradach vedeni

podniku (Kubickova, 2014, s. 495).

Zamecnik (2016, s. 19) uvadi, Ze controlling, ktery funguje na liniové pozici, je efektivné;si
nez ten, ktery pracuje na $tabni pozici. Je to ddno tim, Ze na liniové pozici mu nalezi funkcni
nafizovaci pravo. Controller se tedy pohybuje na tirovni jako ostatni vedouci v podniku a je
osobné¢ zodpovédny za pfijatd rozhodnuti a disponuje urcitymi piikazovacimi a
rozhodovacimi pravomocemi. Toto zaclenéni controllingu je vhodné zejména v krizovych
situacich. Jeho nevyhodu v liniové pozici pfedstavuje nizka stabilita tohoto uspotadani

v klasickém chodu podniku, jelikozZ se controlling vénuje vice operativnim zélezitostem.
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podniku

|
| | | I |
Controlling Marketing Personalistika

Obrazek 1 Controlling v liniové organizacni strukture

Zdroj: Zamecnik, 2016, s. 19

5.1.2 Stabni organiza¢ni struktura

Controlling je ve $tabni organizacni struktufe pfimo podfizen vrcholovému vedeni a
controller je v organizacni struktufe umistény na vysoké hierarchické tirovni. V tomto
ptipad¢, ale plni pouze funkci poradenskou. Controller je odpovédny za piipravu a
prezentaci riznych dat a informaci dileZitych pro nasledné rozhodovani manaZert. V tomto
organiza¢nim zaclenéni controller nema rozhodovaci a natfizovaci pravomoc. To mutze byt
obcas problém, protoze pro efektivni vyuzivani controllingu je zapotiebi, aby ji controller
v urcitych rozhodovacich oblastech mél (Kubickova, 2014, s. 496).

Zatazenim na §tabni pozici plni controllingu pouze servisni funkci, kde pomaha pfi fizeni.
Mezi nejcastéjsi tlohy Stabniho controllingu mizeme tadit ptipravu rozhodnuti, ziskani a
vyhodnoceni informaci, koordinaci dil¢ich planti a kontrolu nad provadénim jiz pfijatych
opatfeni. Stibni utvar je charakteristicky tim, Ze nema rozhodovaci a pfikazovaci

kompetence a odpovida jen za poradni funkci.

Vedeni
podniku

Controlling

Personalistika Marketing

Obrazek 2 Controlling ve Stabni organizacni strukture
Zdroj: Zamecnik, 2016, s. 19
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5.2 Pozice controllera ve spole¢nosti

Konkrétni pozice controllera v konkrétnim podniku zalezi na nékolika skutecnostech, jako
je treba velikost podniku, charakter jeho c¢innosti ¢i zplsob a kvalita fizeni podniku.
Zobecnéni pozadavku je velmi obtizné, jelikoz jiné pozadavky jsou kladeny na controllera,
ktery je v pozici vedouciho controllingového oddéleni, a jiné na controllery jakozto
pracovniky tohoto oddéleni. Odlisné pozadavky jsou kladeny i na controllera v mensim
podniku, ktery musi sdm zajistit celou agendu, Casto proto plni 1 dalsi ukoly souvisejici
s finan¢nim fizenim ¢i zpracovanim tcetnich informaci finan¢niho tcetnictvi. Pfi vymezeni
pozice controllera je tedy potiebné vymezit jeho pozici jako druh ¢innosti, kterd vyzaduje

odbornou kvalifikaci. (Fibirova, 2020, s. 26)

Kuta¢ (2012, s. 21-24) uvadi, Ze controller ma v podniku vystupovat jako koordinator,
poradce a navigator. Naplni jeho prace je fidit samotny controlling, starat se o ramcové
podminky, dodavat nastroje a poskytovat poradenstvi o pouzivani téchto nastrojii pro
potfeby managementu. To se ovSem neobejde bez podpory manazerd, jelikoz ptispévky

manazerQ a controllerti se dopliiuji.

,O controllingu ve vlastnim slova smyslu mizeme hovofit pouze tehdy, jestlize mezi

manazery a controllery existuje kooperace a dialog* (Kuta¢, ©2012, s. 23).

Podle Kovatika (©2013, s. 25-26) mezi zdkladni kompetence, kterymi by mé&l disponovat

kazdy controller miZeme piedevs§im zafadit:

e Integracni kompetence — controller mize usmériovat vnitropodnikové procesy,

aby bylo dosaZeno podnikovych cild.

e Informacni kompetence — nejedna se pouze o narok ziskat informace, ale zejména

mit moZnost ziskat informace v pozadované forme a obsahu a v pozadovaném case.

e Poradenské kompetence — kompetence v oblasti metod, technik a nastroju pfi
pouzivani controllingovych uloh a pfi vlastni tvorbé planovaciho a kontrolniho

procesu podniku a jeho vnitropodnikovych ¢asti.

¢ Rozhodovaci a natizovaci kompetence — tyto kompetence by mély byt sousttedény
zejména na oblast planovani a rozpoc¢tovani, manazerského informac¢niho systému,

finan¢né hospodaiskych rozbori, a to v§e s podporou vrcholného vedeni podniku.
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast diplomové prace je zpracovana pomoci literarni reserse a je v ni vysvétlena
problematika controllingu. Prvni kapitola se vénuje samotnému pojmu controlling a
nékolika jeho vykladim od rtiznych autord, ze kterych je zfejmé, Ze v soucasnosti neexistuje
jednotny a uceleny pohled na tento pojem. V jednom bod¢ se vsak autofi shoduji, a to ve
skutecnosti, ze controlling nema stejny vyznam jako kontrola. Controlling Iépe vystihuji
slova “mit pod kontrolou®, protoze se jedna o nastroj fizeni, ktery pomaha managementu
podniku. Mazeme tedy fici, ze v podniku funguje navigator, ktery koordinuje a vyhodnocuje

proces fizeni a rozhodovani.

V dalSich castech jsou popsany zakladni prvky controllingu a jeho zavedeni vcetné
nejcastéjSiho rozde€leni controllingu na nékolik druhd. Nej€astéji se setkame se strategickym
a operativnim controllingem, a to zejména podle jejich ¢asového horizontu. DalSim zde

uvedenym rozdélenim je finan¢ni, ndkladovy a personalni controlling.

Duvodi pro zavedeni controllingu do podniku existuje nékolik, pfikladem miize byt jeho
pozitivni vliv na fizeni spoleCnosti, které se stane efektivnéjSim a jist&jSim. Co vSak
neexistuje, je univerzalni systém controllingu, ktery by vyhovoval kazdému podniku. Tato
skutecnost je zapfi¢inéna tim, Ze konkrétni systém controllingu, véetné¢ zptisobu jeho
implementace, se musi pfizptsobit faktorim, které jsou pro dany podnik specifické. Dal§im
dalezitym bodem je vhodné zatazeni samotného controllingového oddé€leni v hierarchii
podniku. Tato skuteCnost se odviji zejména od toho, zda bude controlling plnit funkci
podpory vedeni, nebo vykonu fizeni. Této problematice se vénuje posledni kapitola

teoretické Casti.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 ZAKLADNI UDAJE O SPOLECNOSTI

Vybrana spolecnosti XY byla zaloZena v roce 1991 a mezi jeji hlavni Cinnosti patii vystavba
inzenyrskych siti, a to zejména vystavba plynovodi a ostatnich plynovych zameéteni a
tepelnych rozvodi. V posledni letech zacinaji pfevazovat Cinnosti spojené s vystavbou
kanalizaci, COV, vodovodil a postupné rozsifuje svoji ¢innosti v oboru inZenyrského a
pozemniho stavitelstvi a technického vybaveni budov. Filozofii spole¢nosti je zajisténi a
poskytnuti kompletnich sluzeb nejen pro drobné investory a obce, ale i velké podniky.
Snahou vedeni spoleCnosti je udrZeni, zvySovani a rozSifeni kvalifikace odbornych

zaméstnanct s cilem dlouhodobé dosahovat lepSich vysledkd.

Firma v soucasnosti zaméstndva ptiblizn¢ 80 pracovnikll v riiznych profesich a za dobu své
pusobnosti v Olomouckém a Jithomoravském kraji zrealizovala spole¢nost stavebni dodavky

v objemu cca 1,9 mld. K¢.

Podle klasifikace CZ-NACE, muzeme spole¢nost zaradit pod kéd 4221 — Vystavba
inzenyrskych siti pro kapaliny a plyny.

7.1 Predmét podnikani

Spole¢nost XY je dodavatel kompletnich sluzeb v téchto oblastech:

e vystavba, udrzba a rekonstrukce NTL, STL, VTL plynovodii véetné piipojek a

ostatnich plynérenskych zatizeni,
e provozovani vodovodi, kanalizaci a COV pro vefejnou potiebu,
e vystavba vodovodt, kanalizaci a COV,
e vystavba parovodl a horkovod,
e dodavky a rekonstrukce vodoinstalace, odpadi, vytapéni,
o clektrikafské prace, vystavba VO, revize elektrickych zatizeni,

e servis plynovych spotiebicli, vychozi a provozni revize plynu.
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7.2 Vyrobkové portfolio

Vyrobkové portfolio spolecnosti tvofi zejména Cinnosti prace spojené s instalaci vody,
odpadu, plynu, topeni a klimatizace. V poslednich letech se spole¢nost zamétuje zejména na

provoz vodovodu a prace tykajici se zemniho plynu pro smluvniho partnera RWE.
Provoz vodovodi

V soucasnosti se spole¢nost nejvice zaméiuje na provozovani vodovodu a kanalizaci, pfi co
nejuzSim kontaktu a spolupraci s majiteli distribu¢nich siti. Divodem je dosazeni nejlepSich
vysledkt pfi jeho udrzbé a obnovée véetné tvorby ceny vodného a stoéného. Kazdy rok firma
vyhotovi a ptedlozi majiteli zdvérecnou zpravu, ve které je ohodnocen provoz vodovodu a
kanalizace po ekonomické a technické strance. Co se tyce vztahu ke koncovym odbérateliim,
tak se snazi o osobni pfistup a feSeni problému okamzité pii jejich vzniku.
Zemni plyn
Prace spojené se zemnim plynem jsou poskytovany zejména pro spole¢nost RWE, ktera je
smluvni technicky partner vybrané spolec¢nosti. Pro RWE zajist'uje nasledujici Cinnosti:

e zpracovani zadosti o ptipojeni k distribu¢ni soustavé a informovani zdkazniki RWE

0 postupu piipojeni,

e zprostfedkovani uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustave,

e zpracovani projektové dokumentace na odbérné plynové zatizeni,

e zpracovani projektové dokumentace na vystavbu plynovodni ptfipojky,

e vystavbu odbérného plynového zatizeni,

e vystavbu nové plynovodni ptipojky vcetné jejiho pfipojeni k distribucni soustave,

e pfipravu piislusnych smluv souvisejicich se zajisténim provozu plynovodni ptipojky
do doby jejiho odkoupeni.

7.3 Vize a strategie

Strategie vybrané spole¢nosti je zalozena zejména na vizi profesionalniho dodavatele sluzeb
pfedevSim v oblasti vodarenskych a plynarenskych praci. Aby toto poslani mohlo byt
splnéno, je pfedevSim nutno zajistit Spickovou bezpecnosti, profesionalitu, spolehlivost a
kvalitu sluzeb. Ve zvolené spolecnosti jsou proto zaméstnanci posilani pravidelné na Skoleni,

aby se zajistila jejich adekvatni kvalifikace.
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Spolecnost také pfi vykonu své Cinnosti bere ohled na zivotni prostiedi. Pfi vystavbé
projektl se proto snazi naptiklad vyuzivat materidly, které neSkodi Zivotnimu prostiedi a
lidem. Pti ptiprave a vystavbé samotnych projekti také klade diiraz na napliiovani principti

trvale udrzitelného rozvoje.

7.4 Analyza odbératelii

Vybrana spolecnost nemé piili§ Siroké portfolio odbérateld a spiSe ptijima zakazky od
Innogy. Tito odbératelé spolecné tvoii v celkovém objemu zakézek firmy pies 50 %. Prace
pro nejvetsiho partnera, RWE (30,36 %) spocivaji zejména ve vykonu ¢innosti ohledné
plynovodii v Olomouckém kraji. Pro druhého nejvyznamnégjsiho obchodniho partnera,
Innogy, zabezpecuje zejména vystavbu piipojek plynu, vcetné pielozek a montaze
domovnich rozvodii v Jihomoravském kraji. Témét 36 % z celkovych zakazek potom tvofi
zakazky od riznych vodarenskych spolecnosti a svazkli obci, kterym se stard o provoz
vodovodil a vefejné osvétleni. Zbyld ¢ast je tvofena vefejnymi zakazkami a zakazkami
ostatnich odbérateldi, pro které spolecnost déla jednorazové zakazky a dale s nimi uz

nespolupracuje.

Obrazek 3 Procentudlni rozbor zakazek za jednotlivé odberatele (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4,71%

B RUzné svazky obci HRWE
M Innogy Razné vodarenské spolecnosti

B Verejné zakazky B Ostatni
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Ackoliv je spolecnost smluvnim partnerem vyse uvedenych plyndrenskych spolecnosti,
vSechny zakazky nema vzdy jisté. Nékteré zakdzky musi ziskat prostfednictvim vetejné
aukce na portalech téchto plynarenskych spole¢nosti. Podobné¢ je tomu tak u praci spojenych
s provozem vodovodl pro svazky obci. Tady ziskava zakazky vefejnou soutézi. V pripadé,
ze zvitézi, stard se o provoz vodovodu po dobu dvou let. Poté musi opét tuhle praci
vysoutézit. Obce maji ale moznost prodlouzit smlouvu jesté o jeden rok, coz se spolecnosti

ve vetsing pripadi dafi zajistit.
7.5 Analyza dodavatela

Pti nakupovani materiadlu a sluzeb je pro spole¢nost klicova kvalita, kterou dodavatelé
nabizi, a ¢as dodani. Aby mohla spolecnost kvalitné uspokojit poptavku po svych pracich,
odebird zbozi od dlouhodobé spolehlivych a ovéfenych dodavateld stavebnich materiali.
Management spolecnosti bohuzel nebyl ochotny poskytnou data u nejvyznamnéjSich
dodavatelti. Z tohoto diivodti nebylo mozné provést analyzu dodavatelti, podle vyse jejich

zavazki vaci spole¢nosti.

7.6 Situace v odvétvi

Jak bylo uvedeno na zacatku praktické ¢asti, spolecnost se fadi podle svého hlavniho
pfedmétu podnikéni dle klasifikace ekonomickych ¢innosti pod kod 43220. Spole€nost tedy
patii do sekce F — Stavebnictvi, oddilu 42 — InZenyrské stavitelstvi a skupiny 42.2 —
Vystavba inZenyrskych siti.

JelikoZ stavebnictvi nespadd do zpracovatelského priimyslu, nemohl jsem pro svoji praci
nemohl pouzit Gdaje z Panorama zpracovatelského prlimyslu, z internetové stranky
Ministerstva primyslu a obchodu, kde bych ziskal informace pro vypocet vSech
ekonomickych ukazatelii. Z toho divodu, jsem musel vychdzet z omezenych informaci,
které Ministerstvo primyslu a obchodu sleduje a publikuje na svych strankach ve zprave

Stavebnictvi Ceské republiky.

V analyzovaném odvétvi specializovanych stavebnich ¢innosti (CZ-NACE 42.2) je vyvoj

vybranych ekonomickych ukazateli popsan v nasledujici tabulce.
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Tabulka 1 Vyvoj vybranych ekonomickych ukazatelit v odvétvi
(Zdroj: viastni zpracovani podle Stavebnictvi Ceské republiky 2019)

Ukazatel 2015 2016 2017 2018

Pocet podnik{ 1228 1081 1054 1065

Prumerny evidencni pocet 23648 22237 22268 21516
zamestnancu

Triby (mil. K&) 73776 64392 65611 74609
Aktiva (mil. Kg) 59207 57417 58167 55664
ROE 1358% 11,55% 10,71% 7,78 %
Bezrizikova sazba 058% 043% 098% 1,98%

Z tabulky je patrné, ze pocet podnikll i zaméstnanci od roku 2015 do roku 2018 klesl.
Pomérné zajimavé si vyvijely trzby, které pti ubytku podnikii zacaly klesat, ale v poslednim
sledovaném roce doslo opét k nartistu a dosahly vétsi hodnoty nez v prvnim sledovaném
roce. Po celou dobu mé vsak klesajici charakter ROE, pricemz bezrizikova sazba roste a

nejvétsiho rozdilu obé hodnoty doséhly v roce 2018.

Co se tyce samotného vyvoje odvétvi, nejnovejsi komentai Ministerstva primyslu a obchodu
CR k vysledktim stavebnictvi je za mésic listopad 2020, publikovany v lednu 2021. V tomto
komentati MPO uvedlo, Ze stavebni produkce se v mésici listopadu vyvijela 1épe nez
pfedchozi mésice, ale i presto vykazala znatelny meziro¢ni pokles produkce. Horsi situace
ale byla vfijnu, kdy stavebnictvi vykéazalo dvouciferny pokles. Vyvoj v jednotlivych
segmentech stavitelstvi byl znacné odliSny, ackoliv oba zaznamenaly pokles. Pozemni
stavitelstvi melo vice nez dvouciferny pokles, zatimco inZenyrské stavitelstvi zaznamenalo
pomérné malé sniZzeni produkce. O tom, Ze ndlada v tuzemském stavebnictvi neni pfilis
pozitivni, vypovida i index diivéry ve stavebnictvi, ktery sice mezimési¢né vzrostl, ale stale

je dlouhodobé v zapornych hodnotach (MPO, © 2021).

Stavebni produkce v fijnu a listopadu, po ocisténi dat o kalendaini vlivy, mezirocné klesla o
10,5 % a 8,4 %. Ze sekci stavebnictvi byl nejvétsi pokles pozemniho stavitelstvi v fijnu o
13 % a v listopadu o 11,6 %. Pokles v inZenyrském stavitelstvi byl za fijen 4,8 % a

v listopadu to bylo 1,3 % (MPO, © 2021).
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8 ANALYZA FINANCNI SITUACE PODNIKU

V této Casti diplomové prace je zpracovana analyza finan¢ni situace podniku. Nejprve jsou
analyzovany ukazatel¢ likvidy a aktivity, poté je provedena analyza zadluzenosti a

rentability.

8.1 Vyvoj zisku

Tabulka €. 2 popisuje vyvoj zisku ve tiech fazich, a to pred zdanénim a troky, pted zdanénim
a po zdanéni od roku 2017 do roku 2019 v tisicich K¢&. Spole¢nost ve vSech sledovanych
obdobich doséhla kladného vysledku hospodateni a v poslednim roku dosahl zisk nejvétsiho
spoleCnosti a RWE, které byla schopna tentokrat z podstatné c¢asti pokryt vlastnimi
technickymi a persondlnimi zdroji. Nakup novych zafizeni a stroji vcetné personalu se
ukézal jako dobry krok managementu spolecnosti, jelikoz doslo ke sniZeni pfedrazenych
externich sluzeb, které spolecnost platila predeslé roky. Pravé tento krok razantné snizil

naklady, coz vedlo skokové k nartistu zisku v poslednim roce.
Tyto hodnoty budou pouzivany pro nasledné vypocty hodnot jednotlivych ukazateli.

Tabulka 2 Vyvoj zisku ve sledovaném obdobi (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Rok 2017 2018 2019
lesk pred zdanénim a 1068 1240 7531
uroky

Zisk pred zdanénim 1017 1128 7 484
Zisk po zdanéni 1017 1090 6 034

8.2 Ukazatelé likvidity

Ukazatelé likvidity ndm umoziiuji posoudit, zda je podnik schopny uhradit své zavazky.
Spolecnost ve vSech sledovanych letech nedosahuje doporucenych hodnot u nize uvedenych
ukazateli. V tomto piipad¢ to ale neznamena, ze by spole¢nost nebyla schopna hradit v¢as

své zavazky, prestoze nespliiuje doporucené hodnoty.

Ukazatelé dosahuji podstatné niz§ich hodnot zejména z toho diivodu, Ze spole¢nost fidi své
zasoby konceptem Just-in-time. Tim jsou ob&Zné aktiva sniZena o hodnotu zasob, které by
jinak spole¢nost musela mit na sklad€. Z tabulky je patrné, Ze vSichni tito ukazatelé v Case

pomalu klesaji.
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Bézna likvidita byla vypoctena jako podil obéznych aktiv a kratkodobych zavazkd.
Nejmensi hodnoty dosahla v poslednim sledovaném roce a, jak bylo uvedeno vyse, nizsich

hodnot dosahuje kvili zpiisobu fizeni zasob Just-in-time.

Stejné tak pohotova a okamzita likvidita se pohybuje béhem vSech sledovanych obdobich
pod doporucenymi hodnotami. Firma zatim podle managementu spole¢nosti neméla nikdy

problémy s platebni neschopnosti, at’ uz z internich nebo externich vliva.

Tabulka 3 Ukazatelé likvidity za roky 2017-2019 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

[16]¢ 2017 2018 2019 Doporucené hodnoty
Bézna likvidita (lll. stupné) 0,41 0,54 0,45 1,5-2,5
Pohotvova likvidita (I1. 0,33 0,53 0,44 1-15
stupné)

Okamyzita likvidita (I. stupné) 0,01 0,13 0,06 0,2-0,5

8.3 Analyza rentability
V nize uvedené tabulce jsou spocitany ukazatelé rentability od roku 2017 do roku 2019.

Rentabilita celkového kapitdlu (ROA) dosahuje nejvyssi hodnoty, jako 1 dal$i ukazatelé
vroce 2019. Nékolikanasobny ndrGst vykonnosti byl v poslednim sledovaném roce
uroky, kterého spolecnost dosdhla v roce 2019, ma vliv 1 na zvySeni vykonosti rentability
dlouhodobého kapitalu (ROCE). Pti vypoctu ukazatelit ROS a ROE je pouzit €isty zisk po
zdanéni. ROA zobrazuje vynosnost vloZeného vlastniho kapitalu a v porovnani s primérem
uroc¢eni dlouhodobych vkladd pfinasi svym vlastnikim ve vSech sledovanych obdobich
vyssi zisky neZ penize uloZzené v bance bez rizika. ROS vyjadiuje, jakou hodnotu zisku
vyprodukuje jedna koruna trzeb. V prvnim sledovaném roce jedna koruna trzeb
vyprodukovala 0,0362 koruny zisku, v poslednim diky vy$$imu zisku jedna koruna trzeb

vyprodukovala 0,2117 koruny zisku.

Tabulka 4 Ukazatelé rentability za roky 2017-2019 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Rok 2017 2018 2019

Rentabilita celkového kapitalu (ROA) 4,40 3,95 29,21

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) 31,69 10,64 143,29
Rentabilita dlouhodobého kapitalu

(ROCE) 21,00 9,60 147,50

Rentabilita trzeb (ROS) 3,62 3,66 21,17
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8.4 Ukazatelé aktivity

Prvni ukazatel aktivity v tabulce ¢. 5, tedy ukazatel obratu aktiv ukazuje, ze spole¢nost
vyuziva aktiva efektivné, a to zejména v prvnim sledovaném roce. U ukazatelli obratovosti
nebo také rychlosti obratu je doporuc¢ené udrzovat vykazované hodnoty co nejvyssi a alesponi

na hodnoté 1.

U zasob mizeme pozorovat pozitivni vyvoj u obou ukazateli — obratovost roste a doba
obratu klesa. Z toho mtizeme usoudit, Ze spole¢nosti se opravdu dafi vyuzit systém Just-in-
time v fizeni zdsob. Doba obratu pohledavek je nizsi nez doba obratu zavazkii, coz znaci
dobré vymahatelnosti pohledavek a zajisténi platebni schopnosti podniku. Spole¢nost ma
tyto hodnoty vyssi nez podniky v jinych odvétvich, coz je zptisobeno stavebnimi zakézkami.
Spolecnost dostava Casto zaplaceno az po dokonceni zakazky a sama také plati az za co

nejdelsi moznou ¢asovou dobu.

Tabulka 5 Ukazatelé aktivity za roky 2017-2019 (vlastni zpracovani)

Rok 2017 2018 2019
Obrat aktiv 1,18 1,04 1,11
Obrat zasob 21,12 106,66 141,82
Doba obratu zasob (ve dnech) 17,05 3,38 2,54
Obrat pohledavek 4,67 3,66 5,32
Doba obratu pohledavek (ve dnech) 77,14 98,47 67,64
Obrat zavazku 1,38 1,36 1,87
Doba obratu zavazku (ve dnech) 238,64 246,33 181,62

8.5 Analyza zadluZenosti

Hlavnim ukazatelem zadluzenosti je celkova zadluZenost, jelikoZ na zakladé tohoto
ukazatele miizeme posoudit finan¢ni strukturu podniku z dlouhodobého hlediska. V ptipadé
naseho podniku je vidét, Ze aktiva jsou kryta cizimi zdroji. Doporu¢eného intervalu
celkového zadluzeni, ktery je vrozmezi 30 az 60 % spolecnost dosdhla v poslednim
sledovaném roce. Toto vyuzivani cizich zdroji je pro spolecnost do ur¢ité miry vyhodné
diky efektu danového Stitu a plisobeni finan¢ni paky, ktera poméaha zvySovat vynosnost

vlastniho kapitalu.

Mira zadluzeni ve druhém sledovaném obdobi klesla o vice néz polovinu, coZ mélo pozitivni
vyvoj, ale v poslednim roce doSlo opét k nartistu. Poslednim analyzovanym ukazatelem
zadluZenosti je urokové kryti. Cim vyssi hodnoty nabyva, tim lepsi je schopnost podniku

platit néklady spojené s vyuzivanim ciziho kapitdlu. Doporucend hodnota je vyssi nez 5
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a firm¢ se ve vSech sledovanych obdobich podafilo dosahovat vyssich hodnot i n¢kolikrat.
U tohoto ukazatele, diky nizkym turokiim a vysokému EBITu, doslo k vyraznému navyseni

oproti pfedchozim roktim.

Tabulka 6 Ukazatelé zadluzenosti za roky 2017-2019 (vlastni zpracovani)

Rok 2017 2018 2019
Celkova zadluzenost (%) 85,94 76,40 59,50
Mira zadluZeni (%) 6,36 2,13 3,62
Urokové kryti 19,94 10,07 159,23

8.6 SWOT analyza

SWOT analyza je analyticky nastroj, ktery pracuje s informacemi a daty, které byly ziskany
pfi hodnoceni spolecnosti. Jsou zde hodnoceny jeji slabé a silné stranky a zaroven také

prilezitosti a hrozby, které vyplyvaji z podnikového okoli.

V tabulce €. 7 jsou popsany hlavni silné a slabé stranky spolecnosti spole¢né s prilezitostmi
a hrozbami, které¢ vychazi z vnéjSiho podnikového okoli. Spole¢nost se dlouhodobé snazi
zlepSovat se v silnych strankach, které ji poskytuji konkurenéni vyhodu, a pfitom
minimalizovat ty slabé. V tabulce také nalezneme pfilezitosti a hrozby, které fadime do
vnéjsiho okoli firmy, a které se méni, a spolecnost je nema moznost ovlivnit. Ptilezitosti se
pro mohou ukézat jen na kratkou dobu a pokud je chce podnik vyuzit, musi je v¢as rozpoznat.
Stejné jak pftileZitosti, tak i hrozby mohou byt kratkodobé, ale ty na rozdil od nich mohou

znamenat existencni problémy.

Tabulka 7 SWOT analyza (Zdroj: viastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky

1. DGvéra ve spolehlivost firmy 1. Problémy s dokoncenim zakazek vcas

2. Nedostatek vlastnich lidskych a

technickych zdrojl

3. Stabilni a zkuseny tym zaméstnancu 3. Slabé povédomi o firmé mimo jeji region

4. Certifikaty ISO a dalsi

PrilezZitosti Hrozby

1. Expanze mimo Olomoucky a Jihomoravsky kraj 1. Vstup nové konkurence

2. UdrZeni a posileni dodavatelsko-

odbératelskych vztah(

3. Objeveni a ziskani novych pfileZitosti na trhu 3. Nedostatek moderniho vybaveni
3. Ekonomicka situace skrz COVID

2. Stali velci zakaznici

2. Nedostatek kvalifikovanych pracovniki
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Silné stranky:

Silnou strankou podniku jsou pfedevsim dlouholeti a zkuSeni zaméstnanci, ktefi se dobie
vyznaji ve svém oboru a odvadi pro firmu kvalitni praci. Firma si vybudovala u velkych
zakaznikli dobré jméno pro svoji spolehlivost a dobfe odvedenou praci a nemé nouzi o
opakujici se zakazky z jejich strany. Dalsi silnou strankou spolecnosti je i to, Ze ma rizné
certifikaty v oblasti inzenyrskych siti. Diky tomu je konkurenceschopnd i vici vétSim

firmam.
Slabé stranky:

Vyraznym nedostatkem se v poslednich letech pro podnik stava nedostatek lidskych a
technickych zdrojii potiebnych pro ziskané zakazky. Z toho divodu u nékterych z nich
nastava ¢asové zpozdeni a stavby nejsou dokonceny ve stanoveném terminu. Pokud by toto
pretrvavalo dlouhodobé, miize to vést k poSkozeni dobrého jména spolecnosti. Dalsi
z nevyhod je i slabé povédomi o spolecnosti mimo Olomoucky a Jihomoravsky kraj. Pokud

firma chce dlouhodobé rist, méla by se snazit rozsifit své pisobeni i do jinych kraja.
Prilezitosti:

Ptilezitosti pro podnik mtze byt rozsifeni své plisobnosti do jinych kraji, coz by ji pfineslo
potenciondlné vice zakazek. Velkou pftilezitosti je také posileni a udrzeni dodavatelsko-

odbératelskych vztahli s klicovymi partnery. Toto v pfipad€ utlumu odvétvi mize byt pro

spolecnost klicové.
Hrozby:

V soucasné dobé miize byt jednou z nejvetsich hrozeb nedostatek odborné kvalifikovanych
pracovniki a technického vybaveni, kterym by zajistila v€asné dokonceni zakdzek pro svoje
obchodni partnery. Dalsi velkou hrozbou je v souc¢asné dobé pandemie covidu-19, nebot’

nikdo nevi, jakym smérem se bude situace vyvijet dél, a tudiZ na co se pfipravit.

8.7 Analyza struktury majetku a zdroji financovani

Pti analyze majetkové a finan¢ni struktury spolecnosti vyuzijeme vertikalni analyzu, ktera
nam umozni ziskat pfehled o struktufe majetku a zdrojli financovani. Polozky z finan¢nich
vykazli budou jednotlivé srovnany s hodnotou aktiv a pasiv podniku. Celkovd hodnota
veskerych aktiv nebo pasiv podniku tvofi zéklad procentudlni analyzy rozvahy. Piehled o

aktivech a pasivech spolec¢nosti je zpracovan v Ptiloze I.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

Nejvetsi ¢ast majetku spolecnosti po celé sledované obdobi tvoti dlouhodoby majetek, a to
konkrétn¢ dlouhodoby hmotny majetek. Je to zejména z toho divodu, ze firma ma svoji
vlastni budovu, kde ma sidlo a stroje, kterymi provadi prace. Tento dlouhodoby hmotny
majetek tvofi v posledni sledovaném roce (tzn. 2019) 74,48 % z celkového majetku.
Meziro¢ni narGst majetku byl zpisoben ndkupem nové technologie v plynarenské a
vodovodni oblasti. V obézném majetku maji nejvetsi podil ve vSech sledovanych obdobich
pohledavky, které tvofi v kazdém roce vice jak polovinu obézného majetku. Horizontalni
analyza nam potvrdila, ze firma opravdu snizuje podstatné stav zasob na sklad¢ a zasoby
bude fesit metodou Just-in-time. K ubytku doslo i u penéznich prostfedkdl, které firma

pouzila k uhrazeni svych zavazkd.

V nasledujici tabulce je proveden procentualni rozbor vSech podstatnych aktiv spolecnosti,
ktery vyjadiuje jejich podil na bilanéni sumé celkovych aktiv. V tabulce neni zahrnut
dlouhodoby nehmotny a finan¢ni majetek, pohledavky za upsany kapital a kratkodoby

finan¢ni majetek, jelikoz tyto polozky dosahovaly nulovych nebo nevyznamnych castek.

Tabulka 8 Vertikalni a horizontdlni analyza aktiv vybrané spolecnosti

(Zdroj: viastni zpracovani)

Polozky z rozvahy 2019 2018 2017 2019/2018 2018/2017
Aktiva celkem 100,00% 100,00 % 100,00% -10,28 % 22,67 %
B. Stala aktiva 74,48% 57,46% 45,94 % 16,29 % 12,53 %
B.Il. Dlouhodoby hmotny majetek  74,48% 57,46 % 45,94 % 16,29 % 12,53 %
C. Obézna aktiva 2521% 38,81% 4950% -41,71% 50,55 %
C.l. Zasoby 0,78 % 0,98 % 1564% -27,95% -78,44%
C.Il. Pohledavky 20,91%  28,51% 2927% -34,20% 39,00 %
C. IV. Penézni prostredky 3,52 % 9,33 % 4,24 % -66,12 % 1543,83 %
D. Casové rozliseni aktiv 0,31% 3,73 % 4,56 % -92,58% 610,66 %

Z vertikalni analyzy pasiv je patrné, Ze podnik k financovani své ¢innosti vyuzZiva zejména
cizi kapital. V roce 2017 tvofil cizi kapital téméf 86 % z celkové sumy pasiv podniku.
V rocich 2018 a 2019 dochazi k postupnému sniZzovani ciziho kapitalu a nartstu vlastniho
kapitalu. Nejvétsi podil v cizich zdrojich podniku piedstavuji kratkodobé zavazky, které
v kazdém sledovaném obdobi tvoii vice jak polovinu celkovych cizich zdroji. Velka ¢ast
kratkodobych zavazkl vznika kvili piijeti zaloh na zakézky, na které podnik vynalozi Cast
nakladt, ale dokonci je vétSinou v nésledujicim roce. Jedna se tedy o nedokoncené zakazky,

které podnik nestihl dokoncit do konce daného ucetniho obdobi. Nartst vlastniho kapitalu
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rostl.

Horizontalni analyza ukazuje Ze pasiva spole€nosti, stejné jak aktiva, se zmensila o 10 %.
kratkodobych zavazk. Ve vlastnim kapitdlu doSlo k narastu diky zvyseni vysledku

hospodareni minulych let.

Do tabulky zobrazujici vertikalni analyzu pasiv nebyly zahrnuty polozky, stejné jak tomu
bylo u aktiv, které byly nulové nebo nedosahovaly vyznamnych hodnot. U pasiv to byly

polozky 4zio a kapitalové fondy a rezervy.

Tabulka 9 Vertikalni a horizontalni analyza pasiv vybrané spolecnosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozky z rozvahy 2019 2018 2017 2019/2018 2018/2017
Pasiva celkem 100 % 100 % 100 % -10,28 % 22,67 %
A. Vlastni kapital 3999% 14,75% 13,52% 143,2914 34,9247
A.l. Zakladni kapital 6,25 % 5,60 % 6,93 % 0,00 % 0,00 %
A. Ill. Fondy ze zisku 0,62% 056% 0,69% 0,00 % 0,00 %
A. IV. Vysledek hospodateni minulych

let 957% 4,77 % 1,49 % 80,08 % 295,63 %
A.V. Vysledek hospodareni béZného

ucetniho obdobi 2355% 3,82% 440% 453,57% 7,17 %
B + C. Cizi zdroje 59,50% 76,40% 8594% -30,13% 9,93 %
C. Zavazky 59,50% 76,40% 8594% -30,13% 9,93%
C.l. Dlouhodobé zavazky 3,36 % 5,10 % 7,49 % -40,75 % -15,84 %
C.Il. Kratkodobé zavazky 56,13% 7131% 7845% -29,37% 12,39 %
D. Casové rozlieni pasiv 052% 8,85% 054% -94,77% 1922,4%

8.8 Analyza vynosi a nakladi

Pti analyze vynost a nakladd bude opét pouzita vertikalni analyza aplikovana na vykaz zisku
a ztrat. Z tabulky ¢. 10 je evidentni, Ze dominantni ¢ast vynosl piedstavuji trzby z prodeje
vlastnich vyrobkt a sluzeb (cca 76-80 % celkovych vynost spolec¢nosti). Trzby za prodej
zbozi potom tvoii zhruba jednu pétina z celkovych vynosi, a to v kazdém sledovaném
obdobi. Dalsi poloZzky jsou témét zanedbatelné a nedosahuji témét ani 1 %, s vyjimkou
provoznich vynost v roce 2019, které jsou ve vysi 0,94 % (v tomto roce se firm¢ podatilo

prodat star§i DHM, ktery uz nepouzivala).

K nejvétsimu meziro¢nimu ristu doslo v ostatnich provoznich vynosech, ale pii pohledu na

jejich procentualni podil na celkovych trzbach, zjistime, Ze jde o zanedbatelnou polozku.
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Ackoliv sledovand firma dosahla v poslednim sledovaném roce o 3 % mén¢ trzeb nez
v predchazejicim, byla schopna dosdhnout témeétr Sestindsobného zisku diky sniZeni

predrazenych externich sluzeb.

Tabulka 10 Vertikalni a horizontdlni analyza vynosii vybrané spolecnosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozky z vykazu zisku a ztrat 2019 2018 2017  2019/2018 2018/2017
I. Trzby z prodeje vyrobkl a sluzeb 76,69% 77,03% 80,34 % -3,01% 4,55 %
Il. Trzby za prodej zbozi 21,36% 22,69% 19,52% -8,27 % 26,76 %
Ill. Ostatni provozni vynosy 0,94 % 0,14 % 0,07 % 568,29% 127,78 %

Jak mizeme vidét v tabulce €. 11, nejvyssi zastoupeni v celkovych nakladech ma vykonova
spotfeba. Podil vykonové spotieby na celkovych nakladech je ve sledovaném obdobi
v rozmezi cca 64—85 %. Nejvyraznéji se na vykonové spotiebé podili naklady za sluzby. To
je spojeno s tim, ze firma vyuziva externi spole¢nosti kviili nedostatku vlastnich zdroji,
kterymi by pokryla ziskané zakazky. Tento ndklad se ji vSak v poslednim sledovaném roce
podaftil omezit diky pfijeti novych zaméstnancl a nakupu novych strojii. Spotieba materialu
a energie predstavuje druhou nejvétsi polozku ve vykonové spotiebé. Nejmensi podil potom
maji ndklady na prodané zbozi. Mezi dalsi ndklady, které maji vyssi zastoupeni, patii osobni
naklady a odpisy, €ili tpravy hodnot v provozni oblasti. Nepodstatné polozky nebyly opét
zahrnuty do tabulky.

Horizontalni analyza jen potvrdila to, co fekl ekonomicky feditel spolecnosti. U sluzeb
muzeme vidét v poslednim sledovaném obdobi pokles o vice nez polovinu oproti
predchozimu roku. Snizeni ndkladi diky investicim do nové technologie a personalu
v oblasti plynovodid a provozu vodovodii vedlo k celkovému zlepSeni hospodatského
vysledku. Diivodem mirného poklesu osobnich nakladd je odchod nékolika pracovnikli do
dichodu a prijeti novych nebylo ve stejné vysi jako pocet zaméstnanct, ktery firmu opustil.
Zde je vidét, jak firma dokaze efektivné zmensit svoje naklady a dokaze diky tomu vydélat
mnohem vice. Lze pfedpokladat Ze v ptipadé¢ existence controllingového oddéleni by tyto
moznosti ke snizeni ndkladl byly avizovany dostatecné dopfedu a diky tomu by mohlo dojit
ke zlepSeni vysledku hospodateni uz v ptedchozich letech. Toto zjiSténi podporuje nutnost

zavedeni pozice controllera ve firmé.

Hodnoty veskerych ndkladti a vynost, které byly pouzity pro vypocty, jsou uvedeny

v Priloze ¢. 1L
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Tabulka 11 Vertikalni a horizontalni analyza nakladu vybrané spolecnosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Polozky z vykazu zisku a ztrat 2019 2018 2017 2019/2018 2018/2017
A. Vykonova spotreba 63,57% 7820% 8503% -3555% 0,14 %
A.1. Naklady vynaloZené na prodané 3,34 % 25,97 %
zboizi 1293% 9,92% 8,57 %

A.2. Spotieba materialu a energie 2131% 6,39% 33,46% 164,45% -79,21%
A.3. Sluzby 2933% 61,89% 43,00% -62,43%  56,74%
D. Osobni Naklady 1293% 10,42 % 9,46 % -1,60 % 19,93 %
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 13,97 % 8,16 % 4,54 % 35,67 % 95,66 %
F. Ostatni provozni naklady 2,10 % 0,46 % 0,31% 258,65% 62,20 %
K. Ostatni finanéni naklady 0,86 % 0,49 % 0,33% 38,03 % 61,36 %
L. Daf z pFijm0 637% 013% 0,13% 371579% 857 %
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9 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU NASTROJU RiZENI
SPOLECNOSTI

Ve vybrané spole¢nosti neni vytvoieno controllingové odd€leni a ani pozice controllera,
proto v podniku nejsou zavedeny a vyuzivany témei zddné controllingové nastroje. Aktivity,
kter¢é mizeme povazovat za spojené s controllingem ve spoleCnosti, provadi zejména
ekonomicky feditel, ktery je také jednatelem spolecnosti. Tento ekonomicky feditel se
prakticky stard sam témét o vSechny ekonomické aktivity. Pro svoje potieby sestavuje
tabulky v programu Microsoft Excel a vyjizdi riizné sestavy z ucetniho systému Pohoda.
Tyto informace spiSe pouziva jednorazove pro jednotlivé zakazky a dale s nimi nepracuje,

takze nejsou pouzity pro dalsi navrhy nebo opatieni.

Systém controllingovych aktivit, ktery by byl koordinovany controllerem nebo
controllingovym odd¢lenim, neni ve spolecnosti nijak zabezpecen. Jelikoz spolecnost
postrada tento vybudovany controllingovy systém, fizeni spole¢nosti vychazi ze znalosti,
zkuSenosti a predpokladu vedeni o budoucim vyvoji. Jelikoz se spole¢nost snazi dlouhodobé
roz§ifovat svoje podnikové aktivity, které momentalné fesi i najimanim externich firem,

ptestava byt toto fizeni dostacujici.
9.1 Planovani a kontrola

Ve spole¢nosti neni systém planovani ptili§ rozvinuty. Plany, které sestavuje ekonomicky
feditel, se tykaji zejména néakladl, které spole€nost musi béhem roku uhradit. Tyto plany
sestavuje vzdy na konci kalendainiho roku vyhledové na nadchézejici rok. Co se tyce
vynosu, predstavuji v nich konkrétn€ méfitelné cile pouze vynosy z kazdorocné opakujicich
se ¢innosti, které ma spolecnost smluvné osetfené. Co se tyce dalsich vynost, jsou do plana
zahrnuty na zéklad¢ zkuSenosti z pfedchozich let. Mezi tyto vynosy, kterych by spole¢nost
chtéla dosdhnout v daném roce, patii zejména vynosy z riiznych stavebnich praci. Tyto plany

jsou sestavovany v programu Microsoft Excel.

Cilem, kterého chce firma dlouhodobé dosahovat je zvySovani zisku. Dale vSak jiz neni
stanoveno, s jakymi naklady toho dosahne, v jaké organiza¢ni struktufe, s jakym poctem
pracovniki a jaké investice jsou k tomu potiebné. ZvySovani zisku se spolecnosti dafi, coz
je vidét v tabulce €. 1. K tomu je stale nucena vyuZzivat sluzby externich firem, jelikoz sama
nedisponuje potfebnym poctem zaméstnancil a strojii. Nicméné€ analyza nakladl ukazala, Ze

sluzby externich spole¢nosti v poslednim sledovaném roce podstatné omezila.
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Kontrola stanovenych planti probihd ve spolecnosti kvartdln€é. Spolecnost méa nejvice
zakazek od biezna do listopadu. V tomto obdobi nema ekonomicky feditel prostor pro
hledani odchylek a pfijimani naslednych opatteni. Je to zejména z toho diivodu, Ze na tuto
¢innost je sam a pfes sezonu nemad ¢as se vénovat témto zalezitostem. Nejveétsi kontrola
probiha na konci roku, kdy jsou témét vSechny zakazky hotové a ekonomicky feditel ma

prostor na fadné srovnani planu se skutecnosti.

9.2 Clenéni naklada

Spolecnost rozlisuje néklady na piimé a neptimé podle toho, jestli se dany naklad vztahuje
k zakazce ptimo nebo nepiimo. Neptimé naklady se potom ve spolecnosti dale rozliSuji na

vyrobni a spravni.

Néklady jsou také sledovany podle druhového €lenéni, a to zejména kvili sestaveni vykazu
zisku a ztrat. Spolecnost také vede u nékolika ndkladovych uéti, které pouziva nejéastéji,
analytické clenéni, které ji umoziuje sledovat podrobnéji naklady na téchto uctech.
Ptikladem takového analytického ¢lenéni mize byt nakladovy ucet ostatni sluzby, kde

sleduje tyto polozky:

pronajem stroju,

- subdodavky,

- prepravné,

- revize a zkousky,

- geodetické prace,

- projekty,

- rozbor vody,

- telefony, internet atd.
Ve spolecnosti chybi rozdéleni ndkladi na variabilni a fixni, kviili ¢emuz spole¢nost nema
mozZnost spocitat kryci ptispévky na thradu fixnich ndkladd a tvorbu zisku.
9.3 Rizeni cash flow

Jelikoz spole¢nost nemé ze zdkona povinnost sestavovat vykaz o penéznich tocich, tak ho

také nesestavuje, a s timto fizenim tedy nepracuje. To ma za nasledek, ze si spolecnost
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netvoii prehled o penéznich tocich, coz je dilezitym faktorem fizeni financi v kazdé

spole¢nosti.

Dtivodem, proc spole¢nost nesleduje penézni toky, je fakt, ze nemé problémy s thradou
svych zavazkl. Hospodateni s penézi je ve spole¢nosti nastaveno tak, ze béhem sezony Cerpa
kontokorent, ktery pokryje dobu, nez dostane zaplaceno za zakazky. Podle slov
ekonomického teditele se Casto stava, ze spolecnost plati témét vSechny své zavazky pul
roku z kontokorentu, nez dostane zaplaceno za dokonceni zakazek. Toto obdobi Cerpani
kontokorentu zacina zhruba v bfeznu a kon¢i v fijnu. Po hrad¢ téchto pohledavek, tedy
nejcastéji v fijenu az listopadu, splaci kontokorent a hospodaii s inkasovanymi penézi do

zacatku dal$i sezony, tzn. do bfezna dalSiho roku.

9.4 Kalkulacni systém

Ve spole¢nosti neni zavedeny jednotny kalkula¢ni systém, podle které¢ho by se postupovalo
pti tvorbé ceny jednotlivych zakazek. Ceny jsou proto stanovovany vétSinou na zaklade
zkuSenosti z podobnych nebo stejnych zakazek a cen konkurence. V této cené jsou tedy
zahrnuty pfedpokladané naklady, které firma uz doptedu zn4, a k tomu se pficte pozadovany
zisk. V nékolika ptipadech se ovSem stavda, ze naklady jsou vys$i, nez byly plivodné
planované, a tim padem se navysi i cena zakazky, coz ma za nasledek nizsi zisk, nez s jakym

se pocitalo na zacatku.

9.5 Sledovani pohledavek

Sledovani pohledavek miiZeme ve spolecnosti rozdélit na dva typy. Prvni sledovani probiha
pouze u pohledavek, jejichz doba splatnosti je del§i nez 90 dni. Druhy typ sledovani probiha
u pohledavek, které jsou po splatnosti déle nez 30 dnti, poté v rozmezi 31 az 60 dnid po
splatnosti, dale 61 az 90 dnti po splatnosti, a na ty, u nichz je splatnost delsi nez 90 dnt.
Pohledavky, které se nachazi po splatnosti déle nez 30 dnt, se snazi vytesit sém ekonomicky
feditel ve spolupréci s tcetni. Ty, které jsou po splatnosti 31 dni a vice, spolecnost fesi ve
spolupréci s externi firmou, kterd se specializuje na tuto ¢innost. V podniku nejsou dale

vyuzivany zadné dalsi ukazatelé nebo postupy ohledné sledovani a fizeni pohledavek.

9.6 Reporting

Vedouci ekonomického oddéleni si zpracovava reporty jen za kazdé ctvrtleti, které ukazuji

v podstaté jen piehled planovych nakladl a vynost (které jsou odvozeny z predeslého roku)
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a jejich skute¢nou vysi ve sledovaném obdobi. Jediné, co se sleduje na mési¢ni bazi, jsou
pohledavky za odbérateli, v nichz se hlida jejich splatnost. Spolecnost nesleduje v ramci
reportu zadné ukazatele finan¢ni analyzy, pomoci kterych by mohla hodnotit svoji finan¢ni

situaci.

9.7 Informacni systém

Vybrand spolenost pouziva jako informacni systém uz od zacatku svého podnikani
Faust — ti¢etni program. Tento program ovSem piestal byt spolecnosti v poslednich letech
dostacujici, jelikoZ nenabizi moznosti jako novéjsi programy, a proto se rozhodla jej

nahradit.

Od zafatku doku 2022 bude podnik pro svoji €innost vyuZivat ekonomicky systém
POHODA. Tento systém je urcen zejména pro zpracovani finan¢niho Gc€etnictvi pro malé,
stiedi 1 vEtsi firmy a zaroven umoznuje sledovat naklady a vynosy za jednotliva stfediska,
¢innosti ¢i zakazky. Tento ekonomicky systém vytvotila firma STORMWARE s.r.o. a snazi
se jej prubézné aktualizovat, napt. hodnoty, které stanovuje zdkon, jako jsou napfi. sazby

DPH, odc¢itatelné polozky atd. Tyto polozky si miiZou uzivatelé upravit i rucné.

Pohoda také nabizi usnadnéni, které spoc¢ivd v moznosti prehledného sledovani zmén
nakladl a vynost ve vyvoji podle jednotlivych mésicii a let. Umoznuje vedle sebe zobrazit
vysledky hospodareni za jednotlivé roky a mésice, diky cemu lze odhalit sezénni vlivy. Dale
nabizi porovndni mési¢nich vysledkli za jednotlivé roky. Stejnym zplsobem muze
spolecnost sledovat naklady, vynosy, ale 1 stavy aktiv a pasiv. Tyto hodnoty je mozné
rozebirat ptes jednotliva stfediska nebo tteba zakdzky. Prechod na tento ekonomicky systém
pfi spravném vyuzivani vSech jeho funkci bude pro spole¢nost piinosny (Stormware,

©2021).
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10 ZHODNOCENI SOUCASNEHO STAVU JAKO PODKLAD PRO
PROJEKTOVOU CAST

Projektové prilezitosti jsou definovany na zaklad€ analyzy soucasného stavu spolecnosti,
ktera byla rozdélena na finan¢ni analyzu a analyzu soucasné¢ho stavu ndastroji fizeni
spolecnosti s cilem zjistit, jaka jsou v téchto oblastech slaba mista, a vymezit tak zmény,

které pomtzou k zefektivnéni podnikovych ¢innosti.

Prvni ¢ast analyzy se zabyva financ¢ni situaci podniku. Z analyzy vysledku hospodateni je
patrné, ze spolecnost dosahla ve vSech sledovanych letech kladného vysledku, ktery
zaznamenal v poslednim sledovaném roce velky narGst. V rdmci rozboru ekonomické
situace podniku, byli jako dalsi analyzovani ukazatelé likvidity. Tito ukazatelé nedosahli
doporucenych hodnot, a to zejména kvili systému fizeni zasob Just-in-time, coz ovSem
neznamena, ze spolenost nedokaZe hradit svoje zavazky. Ukazatelé rentability ukazuji
nejvétsi hodnoty v poslednim obdobi, coz je zplsobeno nartistem zisku. Poslednim
ukazatelem financ¢ni analyzy byla zadluzenost, v niz se spolecnosti podafilo dosahnout

doporucenych hodnot v poslednim sledovaném roce.

Druh4 ¢ést se zabyvala analyzou soucasného stavu néstroju fizeni ve spole¢nosti, z niz hned
na uvod vyplynulo, Ze spole¢nost nemé samostatné controllingové oddéleni ani pracovnika,
zodpovédného za controllingovou ¢innost. Jako dalsi nedostatek pii této analyze bylo
zjisténo, ze spolecnost se dostatecné nevénuje planovani ani analyze odchylek v porovnani
skutecnosti a planu. Dal$i mezerou je skute¢nost, Ze spoleCnost nepropocitava ani piispévek
na thradu fixnich nékladl a zisku, jelikoz naklady nejsou rozdéleny na variabilni a fixni. Co
by spolecnosti v budoucnu mohlo ptisobit problémy, je fakt, Ze nesleduje svoji cash flow.
Jelikoz za své pohledavky inkasuje penize za pomérné dlouhou dobu, je nucena vyuzivat
kontokorent. V ptipadé, Ze by u nékolika odbérateli této spolec¢nosti nastaly platebni potize,
muize se sama spolenost nasledné¢ dostat do finan¢nich problémil. Reporting se ve
spolecnosti provadi ve Ctvrtletnich intervalech. JelikoZ na né&j ekonomicky vedouci nema

skoro cas, tak 1ze usoudit, Ze svoji funkci viibec neplni.

Z vyse provedenych analyz vyplyva, Ze systém controllingu v této vybrané spolec¢nosti
témet nefunguje, coz v dnes$ni dob¢, kterd se neustdle a rychle méni, s ¢imZ roste potieba
fidit podnik s orientaci na budoucnost, aby mohl v€asné a spravné reagovat na meénici se
okoli, neni viibec dostatecné. Spolecnost v poslednich letech prosla zménami a rastem.

Pokud chce v tomto trendu pokracovat a rlst, zvySuje to také jeji naroky na fizeni.
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V navaznosti na zjisténé nedostatky a podle potieb a pozadavkil vedeni spolecnosti jsou

v projektové Casti zpracovany navrhy, kterymi chce spole¢nost zlepsit svoje fizeni:
e navrh na zavedeni pozice controllera,
e navrh na zdokonaleni systému fizeni nékladd,
e ndavrh na zdokonaleni systému planovani a analyzy odchylek,

e navrh na zdokonaleni reportingu.
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11 PROJEKT VYUZITI NASTROJU CONTROLLINGU VE
VYBRANE SPOLECNOSTI

V navaznosti na informace ziskané v predchozi analytické ¢asti bude dale zpracovan navrh
na zavedeni vybranych nastroji controllingu. Tento navrh se bude zabyvat vhodnymi
metodami a nastroji, které¢ budou fesit zjisténé nedostatky. Tento ndvrh bude konkrétné
obsahovat zavedeni pozice controllera, zdokonaleni systému planovani a analyzy odchylek,

vylepSeni reportingu.

11.1 Navrh na zavedeni pozice controllera

Jak bylo zminéno v ptedchozi ¢asti, vybrana spole¢nost chce dlouhodobé dosahovat lepsich
vysledkl a zaujmout lepsi misto na trhu s cilem ziskani vétSiho trzniho podilu. Firma se
v soucasnosti poctem svych zaméstnancli a velikosti ro¢niho obratu fadi mezi stiedni
podniky a ma tendenci se dale rozristat. To miizeme odvodit napiiklad z toho, Ze je
v poslednich letech schopnd ziskat vice zakazek, nez je schopna pokryt vlastnimi
kapacitami, a proto musi vyuzivat sluzby externich firem. Pfi nynéjsi velikosti podniku
s potencialem riistem je nutné dosahovat pfesn¢jSiho planovéni a analyzovani odchylek, coz
zabezpeci rychlou reakei pti odchyleni od planu. To je mozné zabezpecit zavedenim pozice

controllera, kterd musi byt spravn¢ zaclenéna do organizaéni struktury v daném podniku.

Nejvhodnéj§im mistem pro pozici controllera bude jeho zafazeni na stejnou uroven, na které
je ekonomicky usek. Diky tomu bude schopen dobfe plnit roli poradniho organu
ekonomického oddéleni. Toto zafazeni mu zajisti dostate¢ny pfistup k ekonomickym
informacim, které potiebuje pro vykon své ¢innosti a soucasné 1 patficna prava. V ramci
vykonu své cinnosti bude nezbytnd 1 pravidelnd spoluprace a komunikace s dal§imi
zaméstnanci z jinych oddéleni, napt. z projekéniho oddé€leni, které se podili na kalkulaci
zakézek. Jelikoz ptjde ve spolecnosti o novou pozici, bude zapotiebi informovat ostatni
zaméstnance o jejim zavedeni a o nutnosti spoluprdce. Soucasni zaméstnanci musi byt
obeznameni s touto pozici zejména z toho diivodu, Ze by ji mohli néktefi chapat jako
kontrolu jejich prace a mohli by piipadné zmény a kontroly planu vnimat negativné vici

jejich odvedené préci.
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Obrazek 4 Organizacni struktura upravena o pozici controllera (viastni zpracovani)

11.1.1 Ukoly controllera v podniku

Jelikoz pajde ve firmé o zcela novou pozici, bude nutné si stanovit tkoly, které controller
bude vykonavat a bude za n¢ zodpovédny. Rtizné ukoly, které controller plni, byly uvedeny
v teoretické Casti. V této ¢asti budou uvedeny Cinnosti, které se tykaji konkrétné controllera

analyzované spolecnosti. V tomto piipadu se jednéd zejména o:
e prevzeti controllingovych ¢innosti, které jsou v souc¢asnosti provadény,

e zdokonaleni soucasného systému planovani a kontroly, nebo vytvoteni zcela nového

systému planovéani a kontroly,
e zjiStovani odchylek, jejich pficin a predlozeni napravnych opatieni,

e sestavovani cash-flow jako podkladu pro lepsi odhad budouciho vyvoje penéznich

prostiedkd,
e sestavovani prognoz tykajicich se nakladii a vynost,
e vypocty krycich ptispévkil,

e vytvofeni reportingového sytému,
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e podavani pravidelnych strukturovanych reportingovych zprav za jednotliva oddéleni

a podnik jako celek,
e spoluprace v investi¢nim rozhodovéani,

e fizeni pohledavek.

11.1.2 Pozadavky na pozici controllera

Proces controllingovych aktivit pfedstavuje narocné ekonomické Cinnosti, jako je napf.
provedeni analyzy a vyhodnoceni vysledkil, véetné vytvoteni zaveéra z analyz a ptipadné
navrzeni, jak odstranit zjiSténé nedostatky. Pokud mé byt pozice controllera splnéna
kvalitné, je zapotfebi mit na této pozici zaméstnance s patfiénymi vlastnostmi, schopnostmi,
controller, jsou vyjmenovany v teoretické c¢asti. Controller by mél jesté spliovat
pfedpoklady typické pro spolecnost nebo odvétvi, v némz bude pisobit. V piipadu

analyzované firmy se jedna o:
e alespon zakladni znalost ohledné vefejnych zakazek,

e schopnost zajistit informacni a metodické operativni pldnovani a fizeni stavebnich

zakazek,

e znalosti potfebné pro metodické zajisténi nabidkové a vyrobni pfipravy staveb pro

ucely controllingu.

11.2 NAVRH NA ZKONOLANENI SYSTEMU RIZENI NAKLADU

Zakladni oblasti systému controllingu je vytvofeni upravené struktury nakladd véetné jejich
¢lenéni, soucasné s upravenou strukturou odpovédnostnich stiedisek, ktera 1épe zobrazuje
procesy probihajici uvnitf organizace. Aby bylo moZné sledovat mista vzniku naklad, bude

soucasti projektu navrh na strukturu odpovédnostnich stredisek.

11.2.1 Odpovédnostni stiediska

Nové uspotradani odpovédnostnich stiedisek bude slouzit vedeni podniku pro lepsi prehled
o nakladech pii zakédzkach spojenych s plynovody, vodovody a kanalizacemi a takeé
vznikaji napfic celou spolecnosti. Nasledujici tabulka obsahuje nové uspotfadani stredisek ve

spole¢nosti.
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Tabulka 12 Navrh na usporadani stredisek (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev Cislo stiediska
Vyroba 010

Elektrikari a vodafi 010.01

Plynafi 010.02
Stavebnictvi 010.03

Sprava 020
Ekonomika, IT 020.01

Prodej 020.02
Provoz 020.03

Logistika a skladovani 030

11.2.1.1 Vyroba

Toto rozdéleni vyrobnich nakladi na tfi samostatnd stfediska zajisti managementu
spole¢nosti prehled o jednotlivych ¢innostech podle typu vyroby. Kazdé stiedisko vykonava

odlisny druh ¢innosti a vznikaji v nich tedy i rozdilné néklady.

Ve stiedisku Elektrikafi a vodafi zaméstnanci provadi veskeré ¢innosti spojené zejména se
silnoproudymi pfistroji, elektrickym vedenim a rozbory vody. Mezi nejcastéji vykonavanou
praci patii montaz, rekonstrukce, idrzba, opravy, setfizovani a fizeni procesu a elektrickych
zatizeni spojenych s provozem vodovodi. Vynalozené naklady se fadi zejména mezi ptimé
a maji podobu jednicovych mezd a materidlu. Déle zde vznikaji také reZijni naklady, jako je
napiiklad spotfeba naradi nebo ochrannych pomucek. Kazdy rok tu také dochazi ke vzniku

nakladi spojenych se Skolenim pracovniki.

Cinnosti spojené s plynovody také obsahuji p¥imé naklady v podob& mezd a materialu. Déle
jsou tu kazdoro¢né zastoupeny naklady na prondjem specialnich strojii a zatizeni, kterymi
spole¢nost nedisponuje v dostate¢ném mnoZstvi, a jsou potfebné pro specifické prace
s plynovody. Stejn¢ jako v predchozim stedisku tu vznikaji kazdoro¢né€ néklady spojené se

Skolenim zaméstnancu.

Poslednim stfediskem patficim pod vyrobu je Stavebnictvi. Stejné jako u piedchozich
stiedisek obsahuje i toto pfimé naklady v pfimych mzdach a materidlu. Mezi reZijni ndklady

se tu fadi naptiklad naklady na udrzbu a opravu dlouhodobého hmotného majetku.

11.2.1 Sprava

Cinnosti spojené se spravou jsou rozdéleny do stiedisek ekonomiky, IT, prodeje a

provozniho stfediska.
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Ve stiedisku ekonomiky a IT vznikaji ndklady spojené se zajisténim informacniho systému
pro celou spole¢nost. Mezi ndklady ekonomického stfediska patii néklady na vedeni
ucetnictvi, fakturace, piifazovani plateb, celni fizeni pfi ndkupu materialu ze zahranici.
Ekonomickém stiedisku jsou také zahrnuty naklady na controllera. V IT oblasti vznikaji
naklady spojené s provozem informacéniho systému, kamerového systému a elektronické

zabezpecovaci signalizace.

Ve sttedisku Prodeje jsou obsazeny naklady spojené se ziskavanim zakazek, tvorba projekt
k zakazkdm, mzdové naklady vynalozené na ziskani zakdzek, vcetné tvorby konkrétniho

navrhu a marketing.

Stiedisko provozu zahrnuje ¢innosti spojené s udrzbou a opravami stroji a naradi, naklady
spojené s provozem kuchynky, jidelny a toalet, ndklady na uklid, komundlni odpad a dalsi

podptirné Cinnosti.

11.2.2 Logistika a skladovani

V tomto stfedisku vznikaji ¢innosti souvisejici s vnitini logistikou, skladovanim a expedici.
Do téchto ¢innosti spada zejména pieprava materidlu k jednotlivym zakézkam, pfijem a
vydej materidlu ze skladu, baleni a dal$i ¢innosti spojené se zabezpecenim materialu.
Doprava je zajisténa z vlastniho skladu v drtivé vétSina piipadt vlastnimi auty, ale obcas
spolecnost vyuzije sluzeb externi dopravni spole¢nosti. Nejvyznamnéj$imi ndklady v tomto
sttedisku jsou mzdy pracovnikli, naklady na skladovaci prostor, ndklady spojené

s vysokozdviznym vozikem a balici material.

11.2.3 Navrh na upravu struktury nakladia

Nize vypracovany navrh upravy nakladii na variabilni a fixni obsahuje veskeré nakladové

polozky, které byly zatctovany v roce 2020.

Spole¢nost tento pohled na rozdéleni ndklad nevyuziva a naklady déli na pfimé a nepiimé.
Rozd¢leni nakladl na variabilni a fixni je dulezité pro vypocet piispévku na uhradu fixnich
nakladi a zisku. Diky tomuto rozdé€leni lze také dopocitat bod zvratu, coz umozni urcit
objem trzeb, ktery pokryje ndklady a nevznikne pii nich zisk, ale ani ztrata. NejvetSim
pfinosem tohoto vypoctu je ur€eni minimalniho objemu trzeb, od kterého se stava firma nebo

dana sluzba/produkt rentabilnim.
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Toto rozdéleni na kapacitni ¢lenéni naklada je zavislé pfedevsim na mnozstvi provadénych
vykonil — variabilni naklady se méni v zavislosti na vyprodukovaném mnozstvi, zatimco

fixni ndklady po urcity objem produkce ziistavaji neménné.

Pro podrobnéjsi rozdé€leni stavajiciho kalkula¢niho ¢lenéni, byl vytvoten nédvrh na rozdélni

nakladl ke vztahu na objem vyroby.

Tabulka 13 Navrh na kapacitni ¢leneni nakladii (Zdroj: Vlastni zpracovani)

504 — prodané zbozi

511 — opravy

. 3 Kalkulaéni Kapacitni
Cislo Uctu a nazev v “
Clenéni Clenéni

501 — spotieba materialu - -
501.001 naradi neprimé fixni
501.002 pisek, drt, atd primé variabilni
501.003 beton, asfalt primé variabilni
501.004 nafta a benzin na stavbé pfimé variabilni
501.005 PHM neprimé smisené
501.006 materidl na opravy neprimé fixni
501.007 pneumatiky neprimé fixni
501.008 ochranné pomucky neprimé fixni
501.009 ostatni ptimy material pfimé variabilni
502 — spotieba energie - -
502.001 plyn neprimé fixni
502.002 voda neprimé fixni
502.003 elektfina neprimé smiSené

variabilni

511.001 opravy nakl. automobilt nepfimé fixni
511.002 opravy mechanizace neprimé fixni
511.003 opravy strojli a udrzba neprimé fixni

511.004 opravy osobnich aut
512 — cestovné
512.001 cestovné a stravné délnikd

neprimé

primé

fixni

variabilni

512.002 cestovné
513 — naklady na reprezentaci

518 — ostatni sluzby

neprimé
neprimé

variabilni

518.001 pronajem strojl primé variabilni
518.002 subdodavky primé variabilni
518.003 prepravné pfimé variabilni
518.004 revize a zkousky neprimé variabilni
518.005 geodetické prace pfimé variabilni
518.006 projekty pfimé variabilni
518.007 ubytovani délnik pfimé variabilni
518.008 skladkovné, likvidace odpadu primé variabilni
518.009 rozbor vody ptrimé variabilni
518.010 prepravné materialu primé variabilni
518.011 najemné neprimé fixni
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522 - ptijmy spol. ze zavislé ¢innosti

524 — zakonné socialni pojisténi
524.001 socialni pojiSténi

neprimé

neprimé

518.012 telefony, internet neprimé fixni
518.013 skoleni neprimé fixni
518.014 reklama a propagace neprimé fixni
518.015 pravni a Ucetni sluzby neprimé fixni
518.016 ostatni sluzby neprimé fixni
521 — mzdové naklady - -
521.001 doplrikové mzdy neprimé fixni
521.002 mzdy délniku primé variabilni
521.003 mzdy THP neprimé fixni
521.004 neschopenka neprimé fixni

524.002 zdratovni pojiSténi
527 — ostatni soc. naklady
527.001 prispévek na obédy

neprimé

neprimé

527.002 zZivotni pojisténi

neprimé

527.003 penzijni pojisténi
531 —silnic¢ni dan

532 — dan z nemovitosti

538 — ostatni dané a poplatky

542 — prodany material

543 —dary

544 — smluvni pokuty a penale

545 — ostatni pokuty a penale

546 — odpis nedobytné pohledavky
548 — osatni provozni naklady
548.001 technické zhodnoceni HM

neprimé

neprimé
neprimé
neprimé
primé
neprimé
neprimé
neprimé
neprimé

neprimé

548.002 pojisténi strojl
549 — manka a Skody z provozni
¢innosti

551 — odpisy

neprimé
neprimé

558 — tvorba zakon. oprav. polozek

559 — tvorba ostatnich oprav. polozek

562 — uroky
563 — kurzové ztraty

568 — ostat. fin. naklady
581 — zména stavu nedokoncené
vyroby

591 - dan z ptijmua z bézné cinnosti

neprimé
neprimé
neprimé
neprimé
neprimé

neprimé
neprimé

551.001 odpisy HM neprimé fixni
551.002 odpisy drobného HM neprimé fixni
551.003 odpisy NM neprimé fixni
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Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze spolecnost sleduje zvlast pomoci analytiky na uctu
521 —Mzdové naklady délnika a THP, coz je potiebné ke kapacitnimu ¢lenéni nédkladt. Tuto
analytiku by méla zavést také u uctu 524 — Zakonné socialni pojisténi, coz ji zajisti jeste
podrobnéjsi ptehled o slozce variabilnich a fixnich nakladech v tomto uctu. Pokud bychom
blize specifikovali fixni néklady, jsou tak kromé& doplikovych mezd a pojisténi strojii

vSechny vSeobecné.

Tabulka 14 Navrh na analytické clenéni uctu 524 — Zakonné socialni pojisteni

(Zdroj. Viastni zpracovani)

Kalkulaéni Kapacitni Specifikace FN
Cislo G¢tu a nazev Clenéni Clenéni
524 — Zakonné socialni pojisténi
524.001 socialni pojisténi délnici primé variabilni =
524.011 socialni pojisténi THP nepfimé fixni vSeobecny
524.021 zdravotni pojisténi délnici primé variabilni -
524.022 zdravotni pojisténi THP nepfimé fixni vieobecny

Tabulka obsahuje pfipadé kapacitniho ¢lenéné kromé variabilnich a fixnich nékladi také
smiSené ndklady. Tyto ndklady obsahuji variabilni 1 fixni slozku, a proto je nelze piesné
zatadit mezi variabilni nebo fixni ndklady. U téchto smiSenych néklada bylo po konzultaci

s vedoucim firmy rozhodnuto o néasledujicim rozd¢len.

Tabulka 15 Podily variabilnich a fixnich nakladii u smisenych nakladu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

501.005 Pohonné hmoty 75 % 25 %
502.002 Elektfina 20% 80 %

Spotteba pohonnych hmot je z Casti spotfebovéana pii dopravé na obchodni jednani nebo
ufady, kde ma fixni charakter. Zna¢n¢ vys$si €¢ast pohonnych hmot je spotfebovana na
dopravu pracovnikli do mista, kde pracujici na zakazce, vcetné¢ dopravy vedouciho

pracovnika, ktery provadi namatkové kontroly.

Podobn¢ je tomu 1 u spotiebované elektiiny, kde opet mizeme najit variabilni i fixni slozku.
Elektfina uzivand naptiklad pii stavebnich cinnostech na provoz pracovnich stroji je
variabilni naklad. V ptipad¢ spotieby elektrické energie na provoz administrativni budovy

se jedna o fixni naklad.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

Variabilni naklady

V nasledujici tabulce jsou vypsany pouze variabilni ndklady, které ve spolecnosti vznikaji
pii jeji Cinnosti. Tyto naklady jsou spojené predevsim s vyrobou, tzn. ptimé mzdy, piimy

materidl a sluzby, které¢ jsou obsazeny v konecné cené zakazky.

Tabulka 16 Vznik variabilni nakladii podle stredisek (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Misto vzniku odpovédnosti
o %] r; =)
o .y , Kalkulacni Kapacitni 2 g S o z
Cislo uétu a nazev “r o w . PR ® |9 |3 =
¢lenéni ¢lenéni ¥ g 3|3 z
2113857 |2
) <. — =~
5 =
501.002 pisek, drt, atd primé variabilni
501.003 beton, asfalt primé variabilni
501.004 nafta a benzin na
stavbé primé variabilni
504 — prodané zbozi primé variabilni !
512.001 cestovné a stravné
délnikl primé variabilni
512.002 cestovné neprimé variabilni
518.001 pronajem strojl primé variabilni
518.002 subdodavky primé variabilni
518.003 prepravné primé variabilni -
518.005 geodetické prace primé variabilni
518.006 projekty primé variabilni
518.007 ubytovani délnik primé variabilni
518.008 skladkovné, likvidace
odpadu primé variabilni
518.009 rozbor vody pfimé variabilni
518.010 prepravné materialu pfimé variabilni
521.002 mzdy délnikd primé variabilni =

Vypocet piispévku na tihradu fixnich ndakladii a zisku

Tento vypocet je zavisly na provedeném rozdéleni nakladd na variabilni a fixni. Piispévek
na thradu fixnich nékladd a zisku (nebo-li) kryci ptispévek lze vypocitat za podnik jako
celek. K vypoctu je potieba znat celkové trzby, a od nich jsou odecteny variabilni naklady.
Timto zplsobem se zjisti kryci ptispévek, a pokud od né&j odecteme fixni ndklady ziskame

hospodaisky vysledek.
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Tabulka 17 Vypocet celkového prispévku na uhradu fixnich nakladii
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Trzby (v tis. K¢)

Variabilni naklady (v tis. K¢)
Prispévek na uhradu (v tis. K¢)
Fixni naklady (v tis. K¢)
Vysledek hospodareni (v tis. K¢)

Tabulka ¢. 16 je navrzena jako mozny piehled pro kvalitni vyuziti tohoto ndstroje pro
vypocet piispévkll na uhradu fixnich nakladi a zisku za jednotlivé zakdzky. Aby bylo
dosazeno co nejpresnéjsiho vysledku, jsou fixni ndklady rozdéleny na dvé skupiny. Prvni
skupinou jsou specidlni fixni ndklady, které lze pfiradit v souvislosti s jejich vznikem
k urcitym vyrobkovym skupindm, a druhou skupinou jsou vSeobecné fixni naklady, které
nemaji se skupinami vyrobkt zadny vztah. Timto rozdélenim bude pouzita dvoustupiiova
kalkulace netiplnych nakladu, kterd pracuje se dvéma prispévky na thradu. V prvnim kroku
se odectou variabilni néklady od trzeb, ¢imz ziskdme pfispévek na thradu 1. stupné.
Nasledn¢ se odectou specialni, ¢imz ziskame pfispévek na thradu II. stupné. Po odecteni

vSeobecnych fixnich nékladt ziskame hospodatskych vysledek.

Tabulka 18 Navrh formulare pro propocet prispévkiu na uhradu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zakazkal Zakazka 2 Celkem
Trzby
Variabilni naklady
Prispévek na uhradu I. stupné
Specialni fixni naklady
Prispévek na uhradu Il. stupné
Vseobecné fixni naklady
Vysledek hospodareni

Tato kalkulace mtize byt ve spolecnosti vyuzita i pro sledovani kryciho ptispévku na Grovni
jednotlivych stiedisek. Diky tomu bude mit management spolecnosti pfehled, jakou mirou
se které stredisko podili na fixnich nakladech. Formulatr pro tuto kalkulaci je vytvoten

v tabulce ¢. 17.
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Ve formulafi jsou sledovany zvlast piimé mzdy, piimy material a variabilni rezie, ktera
vznikd ve stfediscich. Diky tomu bude management schopen odhalit, jaké slozky
variabilnich nakladi se na zakazkach podili.

Tabulka 19 Navrh formulare pro propocet prispevku na uhradu za jednotliva strediska
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Sloupecl Elektrikari Plynafri
Trzby
PFfimé mzdy

Primy material

Variabilni rezie

Prispévek na uhradu I. stupné
Specialni fixni naklady
Prispévek na uhradu Il. stupné
Vseobecné fixni ndklady
Hospodarsky vysledek

11.3 Navrh na zdokonaleni zptisobu planovani

Kazda spolecnost, kterd chce efektivné a dlouhodobé podnikat potfebuje, mit dobie
naplanované kroky, jak dosdhnout svych cilt, které si vytyc¢ila. Diky spravnému planovani
je mozné v¢as odhalit negativni zmény, coz zajisti rychlou regulaci zpét k planu. Jak jiz bylo
v teoretické ¢asti zminéno, vzhledem k rychle ménicimu se okoli podniku (ekonomickeé
prostiedi, konkurence, politické zmény) je planovani nezbytnou soucasti fizeni tspéSného

podniku.

Odrazovy mustek pro tvorbu vSech dalsi pland tvofi plan odbytu, podle kterého je spole¢nost
schopna dale odvodit a naplanovat vyvoj dalSich veli¢in. Tento plan je nutné prodiskutovat

se zaméstnanci, ktefi se staraji o prodej, jelikoZ jsou v kazdodennim kontaktu se zdkazniky

S 4

11.3.1 Plan odbytu

Formulaf, ktery bude slouzit jako plan odbytu, je rozdélen do dvou ¢asti. Hlavni ¢ast vychazi
zplanu zasadnich a stalych zakazek od smluvnich partnerii, které jsou dlouhodobé a
pravidelné realizovany. Dalsi ¢ast planu obsahuje zakéazky, které jsou pfijimany v pribchu

roku operativné, €ili neplanované.
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Tabulka 20 Formular pro plan odbytu (Zdroj: Vlastni zpracovani)

202X pocet zakazek v tis. K¢
1. Ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti

2019

Stélé zakazky
Neplanované zakazky

11.4 Navrh na zlepSeni operativniho planovani véetné analyzy odchylek

Operativni planovani se povazuje za jeden za zakladnich nastroji operativniho controllingu.
Jak vyplyvé z vySe provedené analyzy soucasného stavu podniku, planovani tu neni ptili$
rozvinuté. V ndvrhu budou vypracovany dil¢i plany, které budou zaméfeny na Ctvrtleti, a

spolecné budou tvofit ro¢ni plan.

Aby bylo dosazeno efektivniho planovani, musi byt vyty€eny a dodrZeny stanovené cile a
metody. Plany musi byt aktualizovany v pravidelnych intervalech, aby byly zachyceny

zmény a byly co nejpresnéjsi.
Po pokryti vSech ¢innosti podniku bude vytvoren koncept planti pro:
e trzby,
e ndklady,
e hospodaisky vysledek,
e investic,
e lidské zdroje,

e cash flow.

11.4.1 Plan trZeb s analyzou odchylek

Plan trzeb, ktery bude obsahovat analyzu odchylek, je sestavovdn samostatné pro kazdé
ctvrtleti a bude prochdzet mésicni aktualizaci. Tento plan je vhodné odvodit od jiz
uskutecnéného planu zakazek. Pokud se vyndsobi pocty pldnovanych zakazek s planovanou
propoc¢itanou cenou, je mozné ziskat planovanou hodnotu trzeb podle jednotlivych typii
¢innosti. Ty se samoziejmé daji upravovat jesté o mozné vné&jsi a vnitini vlivy.

vvvvvv

planovani. Pokud by se zjistilo, Ze u nékterych ¢innosti neni spolecnost dlouhodobé schopna

naplnovat jejich plan, méla by je prekalkulovat, vyloucit nebo nahradit.
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Nize vytvotena tabulka obsahuje navrh planu, v némz jsou jednotlivé kolonky a informace
o planovanych a skuteéné dosazenych trzbach. Pfi odecteni planovanych a skute¢nych trzeb
bude ziskana absolutni odchylka. Pokud se pfevede na procenta, dostaneme odchylku

relativni.

Tabulka 21 Navrh planu trzeb s analyzou odchylek (Zdroj: Vlastni zpracovani)

3 1. ¢tvrtleti—202X
Zakazka - - celkem
leden |uUnor |biezen

Plan

Skutecnost

Zakazky od RWE ”
Odchylka v K¢

Odchylka v %

Plan

Skutecénost

Zakazky od Innogy Odchylka v K&

Odchylka v %

Plan

Svazky obci—préace spojené s provozem | Skutecnost

vodovod Odchylka v K¢

Odchylka v %

Plan

Skutecnost

Zakazky od vodarenskych spolecnosti -
Odchylka v K¢

Odchylka v %

Plan

Skutecénost

Ostatni -
Odchylka v K¢

Odchylka v %

11.4.2 Plan nakladu s analyzou odchylek

V navaznosti na rozdéleni nakladl podle kapacitniho ¢lenéni a planu trZzeb je sestaven plan
nakladi v€etné analyzy odchylek. Tento plan je rozdélen na dvé samostatné ¢asti, v nichz
jsou v prvni sledovany fixni néklady za cely rok a v druhé ¢asti ndklady variabilni za
jednotliva ctvrtleti. PfiloZené tabulky ¢. 15 a ¢. 16, ukazuji mozny zpisob feSeni tohoto
formulare, ve kterém lze zaznamendavat odhadované a skute¢né hodnoty a rovnou spocitat

absolutni a relativnich odchylky za jednotlivé mésice.

U polozek fixnich nakladl je mozné jejich odhadovanou vysi urcit jednoduse pomoci udaji

za predchozi obdobi, jelikoz jejich vyse neni tak proménliva. Piestoze u fixnich nakladl neni
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pfedpokladdn vznik vyznamnych odchylek, je nutné odchylky sledovat, zaznamenat a

analyzovat.

Tabulka 22 Plan fixnich ndkladii s analyzou odchylek (Zdroj: Viastni zpracovani)

Plan fixnich nakladd 202X

Odchylka
Nazev nakladu Plan (v K¢) Skutecnost (v K¢) vKE | v%

Druha ¢ast planu nékladii je tvofena planem variabilnich nakladt, ktery je vytvofen pro
kazdé ctvrtleti a pravidelnou aktualizaci. Tento plan se sestavuje za jednotliva ¢tvrtleti kviili

vykyvlim ve stavebnictvi a ro¢ni plan by tudiz nemél Zadnou vypovidaci hodnotu.

Tabulka 23 Plan variabilnich nakladit s analyzou odchylek (Zdroj: Viastni zpracovani)

Plan variabilnich nakladi 202X

Odchylka
Nazev nakladu Plan (v K¢) Skutecnost (v K¢) vKE | v%

11.4.3 Plan hospodarského vysledku s analyzou odchylek

Na podobném navrhu formulare, ktery je pouzit pro sledovani trzeb a nakladd, bude sledovan
1 hospodatsky vysledek spole¢nosti za jednotliva Ctvrtleti na mési¢ni bazi. Ve formulafi staci
od planové vyse trZzeb odecist planované nédklady a dopocitat timto zplisobem pldnovany
zisk, nebo ztratu. TotoZny postup se vyuzije u skute¢né zjisténych trzeb a nakladi, diky

¢emuz ptjde dopocitat absolutni a relativni mesi¢ni odchylky.
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Tabulka 24 Formular pro planovani VH véetné analyzy odchylek (Zdroj: Viastni
zpracovani)

. 1. ¢tvrtleti—202X
Polozka - - celkem
leden |uUnor |biezen

Plan

Skutecnost

Celkové triby Odchylka v K¢&

Odchylka v %

Plan

Skutecnost

Celkové néaklady Odchvika v K&
chylka v K¢

Odchylka v %

Plan

Skutecnost

Pribézny vysledek hospodareni
yv P Odchylka v K&

Odchylka v %

11.4.4 Plan investic s analyzou odchylek

Investicni plan se bude skladat ze dvou casti, a to investic do hmotného a nehmotného
majetku. Plan bude sestaven na cely rok a informace v ném se budou aktualizovat kazdé
¢tvrtleti. Hlavnim cilem tohoto planu je urcit, kde budou potieba investice do majetku
v nésledujicim obdobi. V planu bude obsazena o¢ekavana cena zahrnujici 1 ndklady spojené
s pofizenim investice, dale zda jde o néhradu jiného majetku nebo potizeni nového. Plan

bude sestaven ve spolupraci s managementem spolecnosti.

Analyza se bude zabyvat zejména tim, jestli byl majetek skute¢né potizen a z jakych zdroji
byl financovan. Odchylky ptedstavuji rozdil v planové a skute€né cené a v analyze bude

zdtvodnén jejich vznik.

Plan investic je zpracovan v Ptiloze ¢. III.

11.4.5 Plan Cash Flow s analyzou odchylek

Plan Cash Flow bude sestaven zejména z toho diivodu, Zze penézni tok ve spolenosti neni
vibec sledovan. Bude tudiZ bude plnit dalezitou funkci, jelikoZ se diky nému spolecnost
muze doptedu pfipravit na ptipadnou platebni neschopnost, nebo naopak volné finan¢ni

prostiedky investovat. Tento plan bude sledovat piijmy a vydaje ve spole¢nosti za jednotliva
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ctvrtleti a bude se kazdy mésic aktualizovat, aby spole¢nost mohla véas zareagovat na

ptipadné problémy.

Tabulka 25 Navrh planu Cash Flow s analyzou odchylek (Zdroj: Viastni zpracovani)

1. Ctvrtleti Odchylkav | Odchylka v
Leden |Unoru |Bfezen Ké %

Polozka

Stav na zacatku mésice
PFijmy

Uhrada pohledavek
Prodej zboZi/zasob
Vynosové uroky
Ostatni pfijmy

Vydaje
Uhrada zavazkd

Nakladové uroky

Vydaje spojené s nakupem
aktiv

Ostatni vydaje

11.4.6 Personalni plan s analyzou odchylek

Personalni plan je staven na cely rok a aktualizace informaci v ném bude probihat jednou za
pul roku. Zakladem pro jeho vytvoteni je vyvoj poctu zaméstnancti podle pozic za piedchozi
obdobi s ohledem na riist podniku. Odchylka, kterd se tu bude zjiStovat, ma podobu
fluktuace zaméstnancil. Jeji naslednd analyza se bude zabyvat jeji pfi¢inou s ohledem na to,
nadbytecné pracovni sily. V tabulce bude také zaznamendvam piehled o Skolenich a
vzdélanich pro zaméstnance. Pldn bude sestavovan a aktualizovan ve spolupraci
s personalistou spolecnosti. Spoluprace v ramci aktualizace bude probihat zejména v obdobi
letnich prazdnin a pfed nimi, jelikoz se jednéd o obdobi, kdy spolecnost nabira na vypomoc
brigadniky. Ukolem controllera bude zajistit, aby i pii piifazeni brigadnikii k urditym
zakazkdm bylo dosazeno poZadovaného zisku, protoZe u téchto zakazek dojde k nartstu
mzdovych nakladid. Samoziejmé pfi zvySeni pracovni sily prostiednictvim brigadnikl by
mélo dojit 1 ke snizeni ¢asové dotace stalych zaméstnanci spolecnosti, ktefi pobiraji vetsi

hodinou mzdu, coz je dalsi faktor, ktery musi controller zohlednit.
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Tabulka 26 Persondlni pan s analyzou odchylek (Zdroj: Viastni zpracovani)
202X/202X

Naklady na

Pozice , v vy ,
Plan Skutecnost | Fluktuace vzdélavani

Ekonom

Ucetni

Projektant

IT sprévce
Administrativni pracovnik
Ridi¢

Elektrikafi

Vodafi

Plynafi

Skladnik

11.5 Rizeni odchylek

Jedou z hlavnich ¢innosti controllingu je analyza a fizeni odchylek. Pii této Cinnosti ale
nestac¢i pouze sledovat odchylky v absolutni a relativni vysi, ale musi také dojit k jejich
analyze, pomoci které¢ dojde k odhaleni pticiny vzniku diky ¢emuz bude mozné stanovit
opatieni k eliminaci odchylek. Na tento pozadavek se vaze urceni odpovédné osoby, ktera
bude nést odpovédnost pii zavedeni napravnych opatfeni, ktera povedou k eliminaci
nezadoucich vlivi. Tento krok také predejde situaci, kdy si budou jednotlivi fidici pracovnici
mezi sebou predavat zodpovédnost za vzniklé odchylky. Jasné stanovend odpovédnost a
systém pravidel usnadni analyzu a kontrolu odchylek v celém podniku a pfedejde vzniku

chyb a ptipadnych nejasnosti.

Z divodu velkého mnozstvi informaci obsazenych v kazdém planu je vhodné urcit
toleranéni mez, od které se budou jednotlivé odchylky analyzovat a budou pfijiméana
napravnd opatieni. Tyto hranice jsou stanoveny pro jednotlivé plany, ale z divodu lepsiho
fizeni nakladd jsou polozky variabilnich nakladd, spotfeba materidlu a mzdové naklady

sledovany oddélené.

Pravidelna analyza odchylek bude mit pozitivni vliv na budouci zptesnéni planu a umozni

lepsi dosazeni operativnich cilt.
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Tabulka 27 Tolerancni meze u odchylek (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Druh planu Tolerancni mez

Plan trzeb >10 %
Plan fixnich nakladd >5%
Plan variabilnich naklad >10%
Spotifeba materialu >10%
Mzdové naklady >10 %
Plan cash flow >5%

11.5.1 Zaznamenavani odchylek

Nize uvedena tabulka €. 21 pfedstavuje formulaf pro zaznamendvani odchylek, coz zajisti

controllerovi vétsi prehled. Tyto tabulky budou tvofit ptilohu jednotlivych plani.
Vypracovany formuléi bude obsahovat tyto udaje:

e datum zaznamu,

e jméno a podpis osoby zodpovédné za vypracovani formulate,

e predpokladana pticina vzniku odchylky,

e druh odchylky,

e oblast odchylky,

e velikost odchylky,

e navrh na ndpravné opatieni.

Vyplnéni téchto tidajti uleh¢i zkoumani a nasledné feseni vzniklé odchylky. Zaznamenavani
budou provadét tidici pracovnici v pravidelnych intervalech, které budou navazovat na

aktualizaci informaci v dil¢ich planech.

Druhem odchylky je ve formulafi mysleno, zda se jedna o mnoZstevni nebo cenovou. Oblast
odchylky piedstavuje blizsi ur€eni, kde k odchylce doslo, tzn. trzby, fixni naklady, variabilni
naklady atd. Pti vyplnéni pole velikost odchylky musi byt vZzdy urceno, jestli se jednad o
velikost v ks nebo K¢. Pfedpokladand pticina vzniku odchylky slouzi controllerovi jako
pohled vedouciho zaméstnance, kde a pro¢ doslo k odchyleni od planu, coz mize
controllerovi pomoci efektivnéji stanovit napravna opatieni a zlepsi to i komunikaci mezi
nim a vedoucimi pracovniky. Posledni poloZkou je ndvrh na opatieni. Ackoliv napravna

opatfeni standardné déla a navrhuje controller, mize byt rada od vedouciho pracovnika,
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ktery je ptimo v provozu, kde dochéazi k témto odchylkam, pro finalni feSeni problému

pfinosna.

Tabulka 28 Formular pro zaznam odchylek (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zaznam odchylek
Vypracoval: Datum:

Druh odchylky:

Oblast odchylky:

Velikost odchylky:

Predpokladana pftic¢ina vzniku odchylky:

Navrh na opatieni:

11.5.2 Navrh napravnych opatieni

Cilem navrhu opravnych opatteni je eliminace rizik, které vedou ke vzniku odchylky, coz je
hlavni ¢asti odchylkového fizeni. Navrh ndpravnych opatfeni a ndsledny postup jejich
zavedeni vychazi z vySe uvedenych planii. Je proto dilezité, aby informace v nich obsazené
byly co nejptesnéjsi a nejaktualnéjsi. Analyza a eliminace odchylek je postupny proces, v

némz dochazi ke zlepSovani téchto pland.

O jednotlivych opatienich a postupech jejich zavedeni bude vedena evidence, kterd mlze
pomoci pii feSeni obdobnych situaci, vytvafeni planii na nadchazejici obdobi a také

k ptehledu Gspesnosti jednotlivych opatieni.

Mezi napravna opatieni, kterd pomohou vratit se zpét k planovanym hodnotam, miize pattit
napiiklad zména ocenovéni, zména delegace, Uispora v oblasti fixnich nebo variabilnich
plant atd. Kazdé opatieni, které vejde v platnost, musi byt srozumitelné konkretizovano a
obsahovat postup, jak jej splnit v pozadovaném casovém useku, nebo do konkrétniho data.
V ptipadech, kdy bude zjisténo, Ze se jedna o odchylku, kterd vznika kviili nedostate¢nym
pracovnim vykoniim, bude nutné ve spolupraci s personalistou spole¢nosti navrhnout
postihy za nesplnéni pracovnich povinnosti nebo zavést ¢i aktualizovat motivacni program

pro zameéstnance.
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Tabulka 29 Formulare pro zaznamenani napravnych opatieni (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Ndavrh napravného opatieni
Vypracoval: Datum:

Pfi¢ina vzniku odchylky:

Oblast odchylky:

Druh odchylky:

Ptijaté napravné opatieni:

PInéni napravného opatieni:

Posledni kolonka tohoto formuléie bude vyplnéna po uplynuti ¢asového useku, po kterém
melo byt napravné hodnoceni provedeno a bude obsahovat hodnoceni, zda doslo
k ocekavané zmené, jestli je zavedeni celého napravného opatieni ukonceno nebo zda jesté
probiha.

11.6 Zavedeni controllingového reportingu

Podstatnou ¢asti celého controllingu je vytvoteni reportingového systému, diky kterému se

pomoci reportingovych zprav budou urcité informace predavat managementu podniku.

Prvnim krokem pfi vytvafeni reportingového systému je nutné si nejprve urcit piijemce

zpravy, v jakych ¢asovych intervalech budou zpravy tvofeny a co budou piesné obsahovat.
Pii tvorbé vSech reportingovych zprav by mély byt vzdy dodrZeny nésledujici zasady:

e jednoduchost, ptehlednost a srozumitelnost,

e zpravy jsou uceln¢ orientovany,

e ve zpravach jsou obsazeny jen dulezité informace pro pfijemce,

e zpravy maji ustdlenou formu.

Klasické reportingové zpravy budou vytvareny v pravidelnych intervalech a pravidelné

podobé, ale je nutné vytvofit i zpravy pro piipad mimotadnych udélosti, které budou
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zhotoveny mimo stanovend obdobi. Struktura a obsah téchto mimotadnych zprav se bude
odvijet od konkrétni situace, dopadii na spole¢nost a pozadavkli managementu spolecnosti.
11.6.1 Reporting pro management podniku

Reportingové zpravy, které budou tvofeny pro management podniku, budou dvojiho typu.
Prvni budou krats$i mésicni zpravy, jejichz ukolem bude podavat informace a data o tom,
jakych vynost bylo dosazeno a s jakymi naklady, véetné piehledu Cash Flow. Druhym
typem zprav budou souhrnné reporty za celé ¢tvrtleti, v nichz budou uvedeny jak informace

za celou spolec¢nost, tak i za jednotliva stiediska.
Zpravy budou obsahovat tyto polozky:
e Vysledky, kterych spolecnost a jednotliva stfediska dosdhly v aktualnim obdobi.
e Srovnani skutecné dosazenych trzeb s planem za cely podnik a jednotliva stiediska.

e Srovnani skutecné vynalozenych nakladii s planem za cely podnik a jednotliva

strediska.

e Popsani zjisténych odchylek a k nim struény popis prislusnych napravnych opatieni.

e Stru¢ny popis plnéni ndpravnych opatieni.

e Uskutecnéné investice a ptehled budoucich investic.

e Vyhodnoceni ekonomickych ukazatelt.

e Kratky hodnotici komentat za obdobi.

e Ptedpokladany vyvoj v nadchazejicim obdobi.
V ptipadé€ specidlnich pozadavkil od vedeni 1ze obsaZzené informace upravit podle aktudlni
potieby.
11.6.2 Reporting pro jednotliva stiediska
Reportingové zpravy pro jednotliva stiediska budou opé€t dvojiho typu — mésicni a Ctvrtletni.
V reportech pro jednotliva sttediska budou reflektovany tyto polozky:

o Kratky popis vysledki celé spolecnosti.

e Popis vysledki dosazenych stfediskem v aktualnim obdobi.

e Srovnani skute¢nych trzeb s planovanymi.
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e Srovnani skute¢nych nékladl s planovanymi.
e Popis zjisténych odchylek.

e Popis napravnych opatieni a jejich zavedeni.
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12 ZHODNOCENI PROJEKTU

12.1 Prinosy projektu

Zavedeni projektu musi byt pro spole¢nost na prvni pohled pfinosné a uzite¢né, aby véd¢la,
ze vynalozené financni prostfedky do zavedeni projektu se ji vrati a prevysi rizika, ktera
s sebou projekt pfinasi. VSechny ekonomické piinosy, vcetné piinost nefinan¢niho
charakteru, se nemusi projevit okamzité, ale v dlouhodobém horizontu se jejich vyznam

ukaze, ¢imz se zajisti ndvratnost investice.
Mezi hlavni pfinosy projektu se tadi:

e Poskytnuti v€asnych informaci tykajicich se podnikového okoli, ¢imz se zabrani

nebo minimalizuji negativni vlivy na podnikani.

e ZvySeni konkurenceschopnosti a ziskovosti diky mozZnosti rychlej$i reakce na

pozadavky trhu.

e Poskytovani pravidelnych a ucelenych reportl pro vedouci pracovniky, na zakladé

kterych provadi svoje rozhodnuti.

v

e Snizeni nadkladi diky analyze odchylek, vcetné zjiSténi jejich pficin a stanoveni

napravnych opatieni.

e Diky rozdéleni nékladii na variabilnich a fixnich je mozné spocitat ptispévek na

uhradu fixnich nakladu a stanovit bod zvratu.

e Zavedeni odpovédnostnich stfedisek umoZzni sledovat vznik nakladi, podle ¢innosti.

12.2 Ekonomicka naro¢nost projektu

V této €asti jsou popsany mozné néaklady, které vzniknou v souvislosti s obsazenim pozice
controllera. Obsazeni této pozice je mozné dvéma zplsoby, a to bud’ proSkolenim nékterého

soucasného zaméstnance nebo piijeti nového pracovnika.

V prvni moznosti, kdy se spolec¢nost rozhodne pro proskoleni nékterého svého zaméstnance
pro tuto pozici, je nutné urcit i ndklady spojené s absolvovanim controllingového kurzu. Po
dikladném prazkumu nabidky controllingovych kurzi byl vybran kurz Controlling s vazbou

na finan¢ni analyzu a néklady od spole¢nosti ICT Pro s.t.0.
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Vyse hrubého mzdy vychazi z internetové stranky platy.cz, kde jsou srovnavany mzdy
jednotlivych profesi. V ptipadé ze neptijde o nového zaméstnance, nemusime predpokladat

naklady na nové vybaveni kancelaie.

Tabulka 30 Naklady na stavajiciho pracovnika (Zdroj: viastni zpracovani)

Pocatecni naklady (v Kc)

Hrubd mzda 39 408
Socialni pojisténi 9774
Zdravotni pojisténi 3547
Celkové osobni naklady 52729
Controllingovy kurz (bez DPH) 7 900
Naklady celkem 60 629

Druhou mozZnosti je obsazeni této pozice novym zaméstnancem. Vybérové fizeni, véetné
inzerce na riznych internetovych portalech, jako je napf. jobs.cz, prace.cz, atmoskop.cz
zatidi personalistka spole¢nosti. Inzerce na internetu bude dostatecnd, jelikoz ¢teni novin
v dnesni dobé upadd, a navic potencidlni cilova skupina se pohybuje v internetovém
prostfedi. V inzerci by mélo byt zahrnuto vysokoskolské vzdélani ekonomického zaméteni

a praxe v controllingu.

V této variant¢ nemusime do nékladii zahrnovat naklady na controllingovy kurz, jelikoz se
bude jednat o ¢loveka s praxi, ale musime zohlednit naklady na inzerci. Dale musime pocitat
snovym vybavenim kancelafe, jelikoZ novy zaméstnanec bude potiebovat vypocetni

techniku a kancelaiské potieby. Toto vybaveni je odhadovéano na ¢astku 35 000 K¢.

Tabulka 31 Naklady na nového pracovnika (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pocatecni naklady (v K¢) Rocni naklady (v Kc)

Hrubd mzda 39 408 472 896
Socialni pojisténi 9774 117 288
Zdravotni pojisténi 3547 42 564
Celkové osobni naklady 52729 632 748
Inzerce na jobs.cz 8 400 8 400
Inzerce na prace.cz 3900 3900
Inzerce na atmoskop.cz 2 500 2 500
Inzerce celkem 14 800 14 800
Vybaveni kancelare 35 000 35 000

Naklady celkem 102 529 682 548
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Pti srovnani obou variant zjistime, Ze spole¢nost vyjde levnéji ta prvni — firma pfifadi na
controlling n¢koho ze stavajicich zaméstnancti. Tato varianta je v porovnani s druhou o
41 900 K¢ vyhodnéjsi. I pies tuto skutecnost je doporuceno realizovat druhou variantu.
Hlavnim diivodem je skutecnost, Ze ve spole¢nosti jsou pracovnici dost pracovné vytiZzeni a
pfi pfesunu pracovnika v ramci spolecnosti vznikne mezera, kterd se bude muset vyplnit.
Dalsim divodem je, Ze novy odborny zaméstnanec v oblasti controllingu mize ptinést nové
napady a pohledy na véc, které se doposud nepouzivaly. Novy pracovnik neni ani ovlivnén

soucasnym podnikovym myslenim a zabéhnutymi stereotypy uvnitt organizace.

12.3 Rizika projektu

Realizace tohoto projektu, stejné jako kazdého jiného, s sebou nese urcitad rizika, ktera
mohou nastat po jeho zavadéni. Hlavni rizika tohoto projektu najdeme zaznamenana v nize
zpracované tabulce, kterd také reflektuje pravdépodobnost, Ze nastanou. Tabulka dale
obsahuje scénaf, ktery nastane v pfipadé, Ze dané riziko nebude eliminovano
a pravdépodobnost tohoto scénéfe. Soucasti tabulky je také konkrétni feSeni pro kazdé

riziko.

Obecné muzeme fict, ze jakékoliv zmény jsou na pracovisti zaméstnanci vnimany spise
negativné. Z tohoto diivodu je nutné pred nimi upozornit na piinosy zavedeni projektu.
Kazdy z vedoucich pracovnikl by mél byt obeznamen s pozitivnimi dopady, s ohledem na

jejich ¢innost vyzdvihnout prave ty piinosy, které se tykaji jejich oblasti.

Dalsim rizikem, které mize vzniknout v prvnich fazich projektu, je Spatné obsazeni pozice
controllera. Pokud by tato pozice byla zastavana ¢lovékem, ktery nedisponuje dostatecnymi
predpoklady, miiZze tato pozice zaniknout. Z tohoto diivodu je potieba zajistit kvalitni

vybérové fizeni, které tuto hrozbu eliminuje a pfedejte tomuto riziku.

Rizika mohou také vzniknout kvili nedostatenému pochopeni projektu a Spatnym
zaznamenanim vstupnich dat a jejich zdkladnim rozdélenim. Toto Spatné zaznamenani by
mohlo pfivést cely systém k riziku, Ze nebude fungovat vérohodné a bude tedy podévat

zkreslené vystupy.
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Tabulka 32 Rizika projektu (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Hrozba

Moznost

Dopad

Moinost Celkovy

Reseni

Pozice bude
obsazena
nevyhovujici osobou
(napt. nedostatecna
1 kvalifikace, Spatny
pristup k plnéni
ukold, nedostatecna
autorita a
samostatnost)

Nedostatecna
podpora od vedeni
spolecnosti, coZ bude
mit za nasledek
neochotu ostatnich
pracovnikl o
spolupraci s
controllerem

Vyhodnoceni a
vyuziti
reportingovych zprav
nesplni ocekavani
3 vedoucich
pracovnikl a
nebudou
predkladané
informace vyuzivat
Vznik neplanovych
nakladd pti zavadeéni
4 projektu, které by
mohli ohrozit jeho
existenci

Controller bude
Spatné zaclenén do
organizacni struktury
a nebude disponovat
patficnymi
kompetencemi

Struktura
odpovédnostnich
stfedisek bude
Spatné urcena

vzniku

0,3

vzniku

Controller
nebude mit
pro podnik
zadny pfinos a
dojde k zaniku
pozice

0,2 0,4

’

Nebudou
dodrZovany
predepsané

postupy

Reportingovy
systém bude
bezvyznamny a
0,4 nebudou 0,3
pfijata
napravna
opatreni

0,12

Projekt nebude

0,6 L,
realizovan

0,1 0,6

Mala autorita
0,5 vuci 0,8 0,4
controllerovi

Systém bude
podavat
nepresné
vysledky, kvali
0,6 pfifazeni 0,9
nakladim na
mista, kde ve
skutecnosti
nevznikaji

0,54

dopad

Nepodcenit a
nezanedbat postup
vybérového fizeni

PFi nastoupeni
controllera je
potieba dostatecna
podpora vedeni a
informovanost vSech
zaméstnancl o
pfinosu tohoto
projektu pro celou
firmu
Spoluprace mezi
controllerem a
vedoucimi
pracovniky pfi
Upravée
reportingovych zprav
na zakladé jejich
pfipominek a
pozadavk(

Vycisleni a stanoveni
maximalnich
nakladd, véetné
rezervy

Porovnat moznosti a
zvolit vhodné
zarazeni controllera
vzhledem ke
kompetencim,
kterymi by mél
disponovat

Konzultace s
odborniky a pfipadna
aktualizace IS.
Konzultace zmén a
pfislusnymi
pracovniky
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Controllingovy

. Vypracovani
systém nebude P

Nedusledné a chybné manualu pro

v . . racovat . - .
7 pofizeni dat v ramci 0,6 ps Ay 0,8 0,48 jednotlivé ¢innosti
prvotni evidence : P k zamezeni
zkreslené .
. chybovosti.
vystupy

12.4 Casova naroénost projektu

Casova analyza tohoto projektu neobsahuje Zadna zdvaznd a pevné stanovend data
jednotlivych ¢innosti a ani datum zahajeni nebo ukonceni projektu ztoho divodu, zZe
spole¢nost v soucasnosti neni rozhodnuta kdy (a jestli viibec) bude tento projekt realizovat.
V ptedpokladu je ale konec tohoto roku, nebot’ bude k dispozici novy ekonomicky systém.
Z toho duvodu je pro zacatek casové analyzy projektu vybran predposledni mésic v roce,

tzn. listopad.

Cely projekt se rozpada do 11 dil¢ich ¢innosti, které jsou potifebné pro zavedeni projektu.
Celkova ptedpokladana doba zavedeni projektu, vcetn€ rezervy, je stanovena na 5 a pul

meésice.

Tabulka 33 Casovd ndarocnost jednotlivych cinnosti projektu (Zdroj: Viastni zpracovaini)

Interni a externi analyza spolec¢nosti 01.11.2021  15.11.2021 14
Analyza soucasného stavu controllingu 16.11.2021  25.11.2021 9
Vymezeni projektovych prilezitosti 25.11.2021 08.12.2021 13
Vybérové fizeni / Personalni zmény 09.12.2021  09.01.2022 31
Zavedeni controllera do organizacni

struktury 10.01.2022  13.01.2022 3
Predstaveni zmén viem zaméstnancim 14.01.2022  16.01.2022 2
Pretridéni naklad( na variabilni a fixni 17.01.2022  02.02.2022 16
Vypocet kryciho pfispévku a bodu zvratu 03.02.2022  18.02.2022 15
Koncept zékladnich plan 19.02.2022  10.03.2022 19
Implementace analyzy odchylek 11.03.2022  31.03.2022 20
Zavedeni reportingu 01.04.2022  18.04.2022 17

Z tabulky €. 25 je patrné, Ze nejvice ¢asu zabere vybérové fizeni nebo piipadné personalni
zmény, kterymi se mysli vybér a proSkoleni stavajiciho zaméstnance na tuto pozici a
pfevedeni jeho obvyklé prace na nékoho jiného. Dal§im z diivodd, proc€ je tento Casovy tsek
nejdelsi, je skutecnost, Ze se tato ¢ast odehrava ve vanocnim obdobi, kdy jsou svatky a ve

spole¢nosti lidé Cerpaji dovolenou, ktera se do této dil¢i ¢innosti promitne. Mezi dalsi Casove
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nejnaro¢néjsi ¢innosti se fadi koncept zakladnich pland, implementace analyzy odchylek a

zavedeni reportingu.

Pro zptehlednéni naroc¢nosti projektu byl také zpracovan Ganttiv diagram projektu, ktery
jeste 1épe znazoriuje, Ze nejvice Casu zaberu vybérové fizeni nebo piipadné personalni
zmény. Tento krok nesmi byt podcenén nebo jakkoliv omezen na tkor kvalitniho vybéru,
jelikoz by se mohla objevit hrozba, Ze pozice nebude obsazena vhodnym kandidatem. To by
znamenalo ze pozice bude pro podnik bezvyznamna a cely projekt by tak nenaplnil svij
potencial. Z tohoto diivodu je nutné nepodcenit tuto ¢innost a vénovat ji adekvatni mnozstvi

¢asu.

Obrazek 5 Ganttitv diagram projektu (Zdroj: Vlastni zpracovani)
01.11.2021 31.12.2021 01.03.2022 30.04.2022
Interni a externi analyza spole¢nosti [N
Analyza soucasného stavu controllingu [ |
Vymezeni projektovych prileZitosti [
Vybérové fizeni / Personalni zmény [ ]
Zavedeni controllera do organizacni struktury |
Predstaveni zmén vSem zaméstnancim |
Pretfidéni nakladi na variabilni a fixni [
Vypocet kryciho prispévku a bodu zvratu [
Koncept zékladnich plana I
Implementace analyzy odchylek ]

Zavedeni reportingu [ ]

Pro lepsi vizualizaci jednotlivych €innosti projektu byl navrzen také diagram Cinnosti, ktery

je v Piiloze IV.
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ZAVER
Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vypracovat projekt tykajici se implementace

vybranych néstrojii controllingu ve vybrané spolecnosti, vcetné zjisténych piinost a rizik,

ktera jsou s projektem spojena, a nasledné cely projekt podrobit ¢asové a nakladové analyze.

V prvni ¢asti diplomové prace je zpracovana literarni reSerSe z problematiky controllingu a

jeho néstroji, kterd slouzi jako podklad pro praktickou cast diplomové prace.

Aby bylo mozné splnit vSechny cile, bylo zapotiebi v praktické ¢asti nejprve provést analyzu
podniku, béhem niz se pomoci analyzy odbératelti, dodavatelil, situace v podniku a finanéni
situace spolecnosti podarilo ziskat potiebné informace k identifikovani nedostatk
soucasného controllingového systému. Ve vybrané spolecnosti nebyl ziizen controllingovy
utvar a ani nebyla zavedena funkce controllera. S tim souvisi skute¢nost, ze podnik

dostate¢né nevyuziva zadné controllingové nastroje.

Projektova cast vychdzela ze ziskanych informaci z ptedchozich analyz a z nich
identifikovanych nedostatkli. V ramci této projektové casti byly rozpracovany néavrhy
zabyvajici se zavedenim pozice controllera do organizacni struktury podniku, navrh na
reklasifikaci nakladti podle kapacitniho ¢lenéni a zavedeni odpovédnostnich stiedisek, navrh
na zlepSeni operativniho pldnovani véetn¢ analyzy odchylek, fizeni odchylek a zavedeni
controllingového reportingu. Projektova ¢ast byla tedy zamétena zejména na slabé stranky

spolecnosti, jako byla absence planovani a kontroly.

Ptinos v zavedeni jednotlivych navrhli spociva predevsim v zefektivnéni procesu fizeni
napfii¢ celou firmou. Zavedenim tohoto projektu management spolecnosti ziska kvalitné;si
podklady pro svoje rozhodovani a operativni planovani mu zajisti rychlejsi a v€asnou reakci
na piipadné vykyvy od planovanych cili. DalS§im pozitivnim dopadem pii zavedeni
controllingu bude také optimalizace nakladi a diky kapacitnimu clenéni bude mozné
sledovat u kazdé zakazky jeji ptfispévek na uhradu fixnich nékladi a tvorbu zisku, coz
umozni urcit jejich minimalni cenu.

Posledni cast se vénuje zhodnoceni celého projektu, které slouzi k posouzeni jeho ptinost,
rizik a jeho ¢asové a ekonomické naro¢nosti. Zavedeni projektu nevyzaduje velké potizovaci
naklady, a to v ptfipad¢ obou variant. ZjiS§t€na pozitiva pievysuji potenciondlni rizika, ktera

1ze véas eliminovat.
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Navrzeny projekt pfinese spolecnosti pii zavedeni cenné informace k efektivnéjSimu
ekonomickému fizeni. Implementaci uvedenych controllingovych nastrojti vSak cely proces
nekonci, jelikoz pro kvalitni a GpIné zavedeni plnohodnotného controllingového systému
bude zapotiebi zapojit vSechny zaméstnance a pozménit i jejich ptistup a mysleni. Toto mtize
v pocatcich ptinést odpor nebo nesouhlas a nepochopeni celého projektu. I pres pocatecni
casovou a finan¢ni investici, kterou projekt vyzaduje, se piinos controllingu ukaze v

dlouhodobém hledisku jako neocenitelny nebot’ také konkurenceschopnost podniku.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DHM dlouhodoby hmotny majetek
DNM dlouhodoby nehmotny majetek
EBIT zisk pfed zdanénim a troky

FN  fixni nédklady

MPO ministerstvo pramyslu a obchodu
ROA rentabilita celkového kapitalu
ROCE rentabilita dlouhodobého kapitalu
ROE rentabilita vlastniho kapitalu

ROS rentabilita trzeb
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PRILOHA P I: AKTIVA A PASIVA SPOLECNOSTI VE

SLEDOVANEM ODOBI
2019 2018 2017

Aktiva celkem 25620 28556 23091
A. Pohledavky za upsany vlastni kapital 0] 0] 0]

B. Stala aktiva 19 082 16 408 14 580
B.l. DNM 0 0 0
B.Il. DHM 19 082 16 408 14 580
Blll. DFM 0 0 0

C. Obézna aktiva 6 459 11 082 7 361
C.l. Zasoby 201 279 1294
C.Il. Pohledavky 5356 8 140 5 856
C. lll. Kratkodoby finan¢ni majetek 0 0 49
C. IV. Penéini prostiredky 902 2663 162
D. Casové rozliseni aktiv 79 1066 150

2019 2018 2017
Pasiva celkem 25620 28 556 23091
A. Vlastni kapital 10 245 4211 3121
A.l. Zakladni kapital 1600 1600 1 600
A. Il. Azio a kapitalové fondy 0 0 0
A. lll. Fondy ze zisku 160 160 160
A. IV. Vysledek hospodareni minulych let 2451 1361 344
ﬁb\go\gsledek hospodareni bézného ucetniho 6034 1090 1017
B. Rezervy 0 0 0]
C. Zavazky 15 243 21817 19 845
C.l. Dlouhodobé zavazky 862 1455 1729
C.1I. Kratkodobé zavazky 14 381 20 362 18116

D. Casové rozliseni pasiv

132

125
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PRILOHA P II: NAKLADY A VYNOSY VYBRANE SPOLECNOSTI

I. Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb

Il. Trzby za prodej zbozi
Ill. Ostatni provozni vynosy

1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 154 0 0
2. Trzby z prodaného materialu 0 0 0
3. Jiné provozni vynosy 120 41 18
IV. Vynosy z dlouhodobého fin. majetku - podily 0 0 0
V. Vynosy z dlouhodobého fin. majetku 0 0 0
VI. Vynosové uroky a podobné vynosy 2 2 2
VII. Ostatni finanéni vynosy 15 0 0

A. Vykonova spotireba
A.1. Naklady vynaloZené na prodané zbozi
A.2. Spotieba materidlu a energie

A.3. Sluzby
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 0 500 0
C. Aktivace 0 0 0

D. Osobni Naklady

E. Upravy hodnot v provozni oblasti
F. Ostatni provozni naklady

G. Naklady vynaloZené na prodané podily 0 0 0
H. Naklady souvisejici s ostatnim DFM 0 0 0
I. Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 0 0 0
J. Nakladové uroky a podobné naklady 47 112 51
K. Ostatni finan¢ni naklady 196 142 88
L. Dan z ptijmu 1450 38 35
M. Prevod podilu na vysledku hospodareni 0 0 0
spolecniklim
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PLAN INVESTIC S ANALYZOU ODCHYLEK

I'4

4

PRILOHA P II1
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PRILOHA P IV: DIAGRAM CINNOSTIi PROJEKTU
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