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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva resilienci adolescentii umisténych v ustavni péci. Prvni,
teoreticka cast prace je Clen¢na do 3 kapitol, predstavujici stézejni teoretickd vychodiska
z oblasti resilience, adolescence a vyvoje jedince v ustavni péci. Navazujici praktickd ¢ast
diplomové prace pomoci kvalitativni vyzkumné strategie — narativnich rozhovort, zkouma
prvky resilience adolescentii umisténych v ustavni péci. Na zakladé narativné
zanalyzovanych dat byly formulovany konkrétni kroky, které mohou pomoci pedagogickym

¢i socialnim pracovnikiim k podpofte resilience u adolescentt, s nimiz jsou v kontaktu.

Kli¢ova slova: resilience, adolescence, ustavni péce, détsky domov, rozhovor, narativni

analyza.

ABSTRACT

The diploma thesis deals with resilience of adolescents placed in institutional care. The first,
theoretical part of the thesis is divided into 3 chapters representing the basic theoretical
background in the field of resilience, adolescence, and development of an individual
in institutional care. The following practical part examines elements of the resilience
of adolescents placed in institutional care using a qualitative research strategy — narrative
interviews. Based on narratively analyzed data, there have been formulated specific steps
which can help pedagogical or social workers support the resilience of adolescents with

whom they are in contact.

Keywords: resilience, adolescence, institutional care, children’s home, dialog, narrative

analysis.
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UvVOD

Adolescenti umisténi v ustavni péci, stejné jako ostatni dospivajici, se musi vyporadat
s fadou problému ¢i starosti a feSit nejednu krizi. Na rozdil od dospivajicich v péci vlastnich
rodi¢i maji adolescenti v ustavni péci Castéji naruseny socialni vztahy vlivem prozitych
traumat. V diplomové praci budou mapovani ¢initelé ovliviiujici vyporadavani se se

zatézovymi zivotnimi situacemi adolescenta.

Diplomova prace se sklada ze dvou casti. Teoreticka Cast diplomové prace se opira
o nejnovejsi platné poznatky vztahujici se k problematice resilience adolescentli v istavni
péci. Prvni kapitola se zabyva definici pojmu resilience, objasnénim resilien¢nich faktora
a pristupt k hodnoceni resilience. Dulezitou soucasti kapitoly je teorie rozvoje psychické
odolnosti. Dalsi kapitola pojednavé o adolescenci a psychickém vyvoji jedince v tomto
obdobi spolu s teoriemi vyvojovych ukolti v adolescenci. Zavér druhé casti je vénovan
formam zvladani zatézovych situaci. Posledni kapitola definuje tistavni péci, détsky domov
a stim spojend specifika vyvoje jedince. Kapitola bude ukoncena roli socidlniho
(¢i pedagogického) pracovnika v podpote resilience déti a dospivajicich.

Empiricka ¢ast této prace si klade za cil pomoci kvalitativné vyzkumné strategie, metodou
narativnich rozhovortd, stanovit protektivni a rizikové faktory resilience, které jsou stéZejni
pfi nasledné praci scilovou skupinou. Dale by prace méla odhalit vliv pisobeni
pedagogickych a socidlnich pracovnikli na zivot a resilienci adolescenti umisténych
v zatizeni détského domova a také vliv volnocasovych aktivit na resilienci adolescenti.
Na zakladé analyzy rozhovori bude také mozné urcit zanr ptibeéhu. Tyto vysledky budou
podrobnéji popsany v zaveére€né Casti prace, ktera se vénuje analyze ziskanych udaji,

interpretaci dat a zavére¢né diskusi.

Zaméteni diplomové prace vzeSlo predevSim z aspirace dozvédét se vice informaci
o samotném procesu fungovani resilience u adolescentli umisténych v Gstavni péci, zejména
pro vyuziti v praxi pracovniki v socialnich sluzbach, vychovatell, specialnich pedagogii
¢1 dalSich odborniki, kteti s uvedenou cilovou skupinou tizce pracuji. Vyuzitelnost vysledkt
vyzkumu bude spocivat v individudlni praci s adolescentem umisténym v tstavni péci,
v podpote jeho resiliencnich procesti a moznym nastavenim postupti ¢i zmén v jednotlivych

zatizenich smérem k podpofte resilience.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RESILIENCE

Prvni kapitola objasnuje dynamicky vyvojovy proces — resilienci. Jsou uvedeny definice
riznych autorl, zékladni prvky resilience 1 to, jakym smérem se ubiraji vyzkumy resilience
v 21. stoleti. Dale jsou vymezeny protektivni, rizikové a ochranné faktory, které maji vliv
naresilienci jedince. Nejsou opomenuty ani koncepce resilience z riiznych oblasti zkoumani.

V zavéru kapitoly jsou uvedeny jednotlivé principy rozvoje resilience.

1.1 Definice resilience

Pojem resilience je odvozen z latinského vyrazu resilio, resiliere, coz znamena skakat zpét,
odskakovat, odrazet se. V ¢eském kontextu je pojem vniman jako nezdolnost, nezlomnost,
houZevnatost, odolnost, schopnost se rychle vzpamatovat. Antonymem vyrazu resilience
je vulnerabilita, oznacujici podlehnuti nepfiznivym zivotnim situacim (Punova, 2015).
Vyvoj resilience byl studovan vramci vyvojové psychopatologie, pozitivni, détské
¢i pedagogické psychologie nebo také sociologie. Jiz Darwin vyslovil pojem resilience, a to
k oznaceni Gsp&$né adaptace na proménujici se podminky prosttedi (Darwin, 2007).

Dle Garmezzyho (1991) resilience znamend spiSe vyrovnani se s negativnimi zivotnimi
udalostmi nez odolnost vici stresu. Grotberg (1997) mluvi v souvisloti s resilienci
o schopnosti jedince vyvijet se zdraveé a normaln€ navzdory negativnim vlivim. ,, Resilience
byva definovana jako univerzalni schopnost, kterda umoziuje osobé, skupiné ¢i spolecnosti
predejit, minimalizovat ¢i prekonat poSkozujici dopad/diisledky neprizni Ci protivenstvi*
(Green, 2002 in Solcova, 2009). Atkinson, Martin a Rankin (2009) povazuji resilienci jako
schopnost se rychle vzpamatovat po Spatné zkuSenosti a zlepsit své psychické i fyzické
zdravi. Vagnerova (2012) resilienci popisuje jako ,,skutecnost, ze urcity jedinec ma dost
fyzické i psychické sily a dostatecné socialni dovednosti, aby se mohl uspésné vyrovnat
s nejruznejSimi problémy, a jesté dokazal takto ziskané zkuSenosti vyuzit ve svij prospéch “.
Podstatné znaky resilience riznych autori shrnula Earvolinova-Ramirezova (2007)

nasledovné:

obnova dobrého zdravi a reintegrace s ndvratem k normalnimu stavu;

e vysokd ocekavani a sebeurceni;

pozitivni mezilidské vztahy a socialni opora;

pruznost;
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e smysl pro humor;
e sebediivéra;
e presvédceni o vlastni ucinnosti (Paulik, 2017).

Dle Richardsona se aktudlni pojeti resilience nachdzi ve treti ,,postmoderni® ving, ktera
poukazuje na vnitini sily jedince, jedincovu sebeaktualizaci, altruismus, moudrost a sladéni
se svlastnimi spiritualnimi zdroji sily. Na resilienci je nyni pohlizeno jako
na charakteristicky rys normalniho jedince, nikoli jedine¢ny jev, ktery byl spjat s jedinci

v obtiznych zivotnich situacich (Richardson, 2002).

Dulezitost smyslu Zivota v resilienci dosp€lych byla také zdiraznéna v zivoté€ a praci Viktora
Frankla. Dle Frankla, smysl Zivota mize podpofit resilienci dospélych nékolika zpisoby.
Smysl zZivota v kontextu ndbozenstvi nebo jiného systému viry miize ptsobit jako naraznik
negativnich vlivl tim, Ze umoziuje jednotlivei se modlit, a tak najit podporu v Bohu nebo
porozumét v kontextu systému viry. Vira, Ze kazdy méa moznost volby mtliZze poskytnout silu,
tak jak je to popisovano ve Franklové Man's Search for Meaning, (1979) (Prince-Embury,
Saklofske, 2013).

Kftivohlavy povazuje za vyznamny prvek resilience jedincovo celkové ladéni, tzn. pohled na
svét. Popisuje nauceny optimismus a pesimismus, ktery je Uzce spjat s teorii naucené
bezmocnosti autora Selingmana. Ten tvrdi, Ze lidé s nau¢enou bezmocnosti jsou méné
prizptsobivi, vice pasivni a nesvobodni, pfestoze mohou mit prokazatelnou odolnost vici

stresu (Seligman, Alloy, 1979 in Ktivohlavy, 2010).

Psychickou odolnosti tedy rozumime kvalitu lidské psychiky, ktera predstavuje:

o 24

e schopnost odporovat a odolavat tlakiim bez zavaznéjSiho naruSeni funkce

psychického systému a volit optimalni vzorce interakéniho chovani;
e schopnost rychlé a pruzné regenerace systému;

e schopnost zmény systému diky ziskanym zkuSenostem, nové nabytym poznatkiim a

dovednostem v zatézové situaci k zvladnuti situaci ptistich;
e schopnost vyuziti vnittnich a vnéjSich zdrojii pro zvladnuti narokt a tkoli;

e schopnost aktivizace osobniho rozvoje;
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e schopnost flexibility — akceptace pozitivnich i negativnich prozitkli a pocitl, a pritom

se jim pasivn¢ nepodvolovat, nevyhybat (Paulik, 2017).

Pozornost vyzkumnikl resilience se v zivoté 21. stoleti obraci k aktudlné vzrlstajici
problematice zivelnych a technicky katastrof, teroristickych utoki (potenciondlnich
1 realnych), unost, mirovych misi, dopravnich nehod, aj. Tyto situace jsou z hlediska
struktury a dynamiky psychické odolnosti velmi naro¢né. Cilem zkoumadni je vytvareni
efektivnich programt zvladani dasledktt téchto udalosti a predchdzeni traumat
¢i posttraumatické stresové poruchy. V tomto kontextu vznikl integrativni model ACT —
Assessment, Crisis Intervetion, Trauma Treatment. DalSi model CISM, ktery vyuziva
ptistupu debriefingu, se postupné aplikuje 1 v naSich podminkach. Také organy EU rozviji
poznatky a praktické zkuSenosti souvisejici s psychickou odolnosti diky grantu udélenému
evropskou komisi v roce 2005 pod nazvem ,,Citizens and Resilience, the balance between

awareness and fear (Kebza, Solcova, 2008).

1.2 faktory resilience

V soucasné psychologii se uplatiiuji tfi vztahové ramce, které ovliviuji schopnost zvladat

zatéz. Jedna se o proménlivé Cinitele vztahu:
e osobnost — prostiedi;
e dispozi¢ni faktory (kognitivni, emocionalni, motivacni slozky déji);
e interakCni a transakéni procesy.

Dalsim dualezitym osobnostnim piedpokladem odolnosti je schopnost jedince vytvaret
funk¢ni interpersondlni vztahy, budovat je a ucit se z nich. Tato definice oznacuje pojem
vztahové kompetence, cozZ je piedpoklad osobniho rozvoje. Teorie vztahové kompetence
zahrnuje pét komponentli: emocionalita, racionalita, aktivita, v§imavost a kontext. Funkéni

vztahy jsou velmi vyznamnym ¢initelem odolnosti.

Dalsi koncepce je trojuroviiovy model determinanti odolnosti, kde se propojuji vlivy

rizikovych 1 protektivnich faktor odolnosti na tfech vzajemné souvisejicich trovnich:

1. uroven — proménné typy piijmu, absence chudoby, zamé&stnani, socialni rovnost,

finan¢ni a socialni zabezpeceni, tolerance a absence konflikti v komunité;
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2. uroven — genetické dispozice, podpora rodiny, interpersonalni vztahy, dostupnost
pfilezitosti;
3. uroven — osobnostni vlastnosti, pozitivni vidéni sebe sama, lokalizaci kontroly,

vztahy s rodinou a komunitou, mezilidské vztahy, empaticka kapacita.

Ptistupy, zaméiujici se na adolescenty a jejich odolnost, vychazeji vesmés z predpokladi,
ze toto obdobi je vyznamné z hlediska vyzev, ptilezitosti, ale také rizik. Podle opakované
potvrzenych udaji se az 80 % adolescentli zapojuje do antisocidlniho chovani (Kebza,

Solcova, 2008).

1.2.1 Protektivni faktory resilience

Jiz od utlého détstvi sehravaji protektivni faktory diileZitou roli ve formovani odolnosti.
V odborné literatufe se mizeme setkat také s pojmy kompenzacni faktory, vnitini zdroje,
vyvojové vyhody, ameliatorni faktory. Ve vSech piipadech se jednd o soubor ochrannych
faktorii nebo skutecnosti, které napomahaji jedinci pfijmout a vyrovnat se s nastalou situaci,
promeénit ji v pozitivum nebo zkuSenost. Podstatou jsou individudlni vnitini zdroje, které

ma jedinec k dispozici (Solcova, 2009).

Vyvoj psychické odolnosti je ovlivnén na individudlni trovni vrozenymi dispozicemi,
temperamentem a vztahem rodi¢e (pecovatele) k ditéti. Dale také pevnymi socialnimi
vazbami, prosocialnimi postoji, citlivosti, inteligenci, komunika¢nimi dovednostmi
a osobnostnimi charakteristikami, do nichz fadime: sebeuplatnéni, sebevédomi, pozitivni
sebepojeti, smysl pro humor, nadéjnost, strategie zvladani stresu, hodnoty, zkuSenosti,
tvarnost a pruznost, odhodlani, mravni silu, misto interni kontroly, toleranci k negativnim
emocim. V rdmci trovné rodiny zélezi na socioekonomickém statusu rodiny a mite podpory,
zahrnujici povzbuzeni, pomoc, péci, viru, pospolitost, vzajemnou oporu. Dulezitym
faktorem je také uroven komunity, v nizZ se rodina ¢i jedinec nachazi s ohledem na kulturu

daného tzemi (Solcova, 2009).

1.2.2 Rizikové faktory resilience

Mezi rizikové faktory fadime nepiiznivé zivotni udélosti, kumulace drobnych nepfijemnosti,
dysfunk¢ni rodinu, neptiznivou socio-ekonomickou situaci, silné konflikty s blizkymi aj.
Dle Wernerovové (1996) patii do rizikovych faktorii také dlouhodobé absence primarni péce

v prvnim roce Zivota, narozeni sourozence do dvou let véku, vazné a opakované détské
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nemoci, chronicka ¢i duSevni choroba rodice, absence otce, zména Skoly, bydlisté. (Solcova,

2009).

Triada rizikovych faktori vychazi z kontextu Bandurovy triady, ktery predstavuje vliv tii
Ciniteli osobnost — chovani — prostiedi. Takto se vyvinula nize uvedena koncepce, ktera
vedle sebe stavi osobnost-zkuSenost-socidlni vlivy. Umét poznat rizika v prostiedi ditéte

je nezbytné k jejich omezeni a nahrazeni protektivnimi faktory (Vojtova, 2010).

T

| [socialni vlivy
konflikt

ZzkuZenost

klifova osoba 17k déni
absence RSN NAA historickych a
negativoi aktudlnich
vafr sniZend odolnost socializatnich
oZadavii
' Rt stresovy fakior : dob
chudoba

: ‘3;::5;:;;:]12 emociondlni zane::lhlini

" Euciﬂnich siti disbalance ORI

'-,I patologické chovini rodiéh

odmitini
stFidani kol
socidlni

vzorce chovini

neidspich ve
Ekole
ikoldctvi

Obrazek 1 Triada rizikovych faktorti [Vojtova, 2010]

Walker a Severson (2002 in Vojtova, 2008) sestavili ¢tyfi skupiny rizik spojenych s vyvojem
ditéte. Na rizika spojena s rodinou a se spole¢nosti nahlizi v pfimé souvislosti s osobnostnim

profilem ditéte a jeho socidlnimi podminkami:

e rizika spojend s osobnosti ditéte — nedonoSenost, hyperaktivita, impulzivita, nizky
intelekt, Zivot v instituciondlni péci;
e rizika spojend s rodinou ditéte — vzorce chovani rodi¢l (alkoholismus, agresivita),

vychovny styl, negativni vztahy v rodin€, psychiatrickd onemocnéni v roding, a dalsi;

e rizika spojena se spolec¢nosti — podminky prostfedi (velikost mésta, hustota zalidnéni),

zaméstnanost v oblasti, tendence spole¢nosti k diskriminaci, kulturni normys;

e rizika spojend se Skolou — pozice outsidera, Skolni netspéch, odmitani vrstevniky,

Sikana, nevhodné kézenské prosttedky (Vojtova, 2008).
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NejvyraznéjsSim rizikovym faktorem, ktery je velmi komplexni, miize byt Zivot ohrozujici
rizikové chovani jedince, vyskytujici se zejména v obdobi dospivani. Podrobnéji toto

jednéni popisuje kapitola Rizikového chovani v adolescenci.

Rizikové faktory, které se nedaji zmirnit ¢i odstranit, mizou vyvazit ¢i pirevladnout faktory
ochranné, které ve velké mife navazuji na resilien¢ni faktory. Mezi vnitini ochranné faktory
patii pfiznivy temperament, jistd intelektova vybava, zdravé sebevédomi, védomi vlastni
hodnoty. Jako vnégjs$i ochranné faktory jsou vnimany diavérné vztahy k jiné osob& napf.
k sourozenci, prarodi¢tim, sousediim, oblibenému uciteli, farafi aj. Tito lidé slouzi jako
socialni modely, které ukazuji ditéti, jak s problémy zachazet konstruktivné (Horakova

Hoskovcova, Suchomelova Ryntova, 2009).

1.3 Koncepce resilience

S Sirokou problematikou pojeti resilience a jejiho zkoumani predklada Novotny (2014)
rozde€leni resilience na pét zakladnich pfistupli chapani resilience: jako osobni vlastnosti,
souhrn faktorl, vysledek adaptace, proces a vztahova zdlezitost. Pochopeni toho, jaky

ptistup byl aplikovan, pomahé k porozuméni resiliencnim vyzkumam.

1) Resilience jako osobni vlastnost

Snaha vyzkumniki o nalezeni specifické charakteristiky (vlastnosti jedince), ktera by byla
ukazatelem odolnosti proti Zivotni nepfizni, probihala ptedevs§im v prvnich fazich vyzkumd.
Progres v oblasti resilience ukazal, Ze takova vlastnost nejspiSe neexistuje. Nékteré koncepce

jsou vSak doposud uznavany:
e Hardiness

Pojem hardiness je Casto piekladan jako nezdolnost. Poukazuje na soubor postoji ve vztahu
k Zivotu a vnimani smyslu, hodnoty a potencidlu riistu v zatéZovych situacich. Slozkami
tohoto principu jsou: piesvédéeni o vlastnich moZnostech zvladani déni, vyzva s protipoly

vyzvy 1 hrozby a osobni zaujeti (Paulik, 2017).
e Pocit kontroly

Sense of Control (Cohen & Edwards, 1989) je osobnostni atribut odkazujici na volbu

copingovych strategii v souvislosti s mirou vnimané kontroly nad nastalou situaci (pii
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nekontrolovatelné situaci se aktivuji predevSim strategie zaméfené na zvladani emoci,

situace, které jsou pod kontrolou aktivuji strategie zamétené na problém) (Novotny, 2014).
e Ego-resiliency

Zahrnuje pruznou a flexibilni adaptaci na ménici se okolnosti (Dugan & Coles, 1989), tedy
schopnost piizplsobeni vlastni rovné kontroly v reakci na situa¢ni pozadavky a nevyhody.
Jedinci s nizkou urovni ego-resiliency jednaji ve stresovych situacich stalym zptisobem anebo
chaoticky, coz vede k nezadoucimu chovani. V dlouhodobém métitku projevuji nizsi tirovné
sebediveéry, pozitivnich afektli a psychologického ptizptsobeni tedy prvky resilience (Novotny,

2014).
e Self-efficacy

Tento koncept (Bandura, 1977) vyjadfuje miru ,,vnimané schopnosti zvladat problémy*.
Popisuje fakt, ze jedinec muze uspésné realizovat chovani vedouci k dosazeni cile (Novotny,

2014).
e Sence of Coherence

Timto terminem Antonovsky (1987) oznacuje dlouhodobou osobnostni orientaci
se smysluplnym pohledem na svét, jako vnitiné soudrznym celkem. Zakladem je diivéra,
ze jedinec zije v prostfedi, které je bezpecné, uspotadané, ptredvidatelné. Koherence
je definovéana tiemi prvky: srozumitelnost situace, smysluplnost a zvladnutelnost. ,, Podnéty
vychazejici v priitbéhu Zivota z jedincova vnitrniho a vnéjsitho prostredi jsou strukturovane,
predvidatelné a vysvétlitelné, zdroje potrebné ke zvladnuti pozadavkii kladenych temito podnéty
Jsou dostupné a tyto poZadavky predstavuji vyzvy, které stoji za investici a angazovani se (boj

¢i snahu)“ (Novotny, 2014).

Rada autorti poukazuje na omezené moznosti porozuméni komplexni, interakéni a situacni

podstaté resilience.

2) Resilience jako souhrn faktoru

Vyvoj resilience postupné vedl az kchapéani resilience jako multidimenzionalniho
konstruktu, ktery je tvofen komplexem osobnostnich i socidlnich faktori, které se spole¢né
podileji na celkové schopnosti vyrovnani se s negativnimi okolnostmi v Zivoté. Toto pojeti
zahrnuje Siroké spektrum vlivli tvofenych osobnostnimi vlastnostmi a schopnostmi stejné

jako zdroji pramenicimi z vné¢jSiho prostiedi.
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MacLean (2004) uvadi kvality spojené s resilienci: sebetcta, vnimani vlastni ucinnosti,
pocit kontroly nad vlastnim Zivotem, iniciativa, vira a moralka, nadklonnost (emocionélni
spojeni mezi dvéma jedinci), bezpecné zazemi, smysluplné zivotni role, autonomie, identita,

nahled a smysl pro humor.

Polk (1997 in Novotny, 2014) uvadi ¢tyri zakladni dimenze resilience. Dispozicni
dimenze se vztahuje k fyzickym a ego—vztaznym socialné—psychologickym atributiim.
Vztahova dimenze zahrnuje vnitini a vnéjsi aspekty jako intimnost vztaht a socidlni sit’
¢lovéka. Vnitini aspekt zahrnuje divérnost a intimnost vztahi, vnéjsi aspekt pak vné&jsi
zajmy, vazbu na vzdélani, praci a socidlni aktivity. Situa¢ni dimenze je manifestovana
kognitivnimi zpusobilostmi, schopnosti feSit problémy a konkrétni situace. Zahrnuje tak
schopnost realisticky zhodnotit chovani v urcité situaci, zvazit co je/neni vhodné, reflektovat
moznosti, zmény a nové okolnosti situace, schopnost vyuzivat aktivni na problém
orientované copingové¢ strategie atd. Tato dimenze zahrnuje napt. flexibilitu, vytrvalost,
duchaplnost, vnitini misto kontroly apod. Filozoficka dimenze se projevuje ndzory ¢lovéka,
pozitivni interpretaci vlastnich zkusenosti, hodnotou a smysluplnosti zivota (a presvédcenim
o smyslu zivota) ¢i unikatnosti zivotni cesty. Ungar (2006 in Novotny, 2014) a kolegové
vytvorili tzv. ekologicky model resilience zahrnujici nékolik dimenzi a fadu jednotlivych
faktori resilience. Mezi individudlni faktory fadi asertivitu, schopnost fesit problémy, self-
efficacy, schopnost Zit s nejistotou, ndhled a sebeuvédomeéni, vnimanou socidlni podporu,
pozitivismus, optimismus, zivotni rovnovahu, empatii. Jako faktory vztahové vniméame
rodicovstvi, socidlni kompetence, smysluplné vztahy aj. Mezi spoleenské faktory tadi
prilezitost k praci, bezpecné prostiedi v rodiné, okoli a mezi vrstevniky, smysluplné rituély,
tolerance, spravedlnost. Kulturni faktory zahrnuji néboZenstvi, zivotni filozofii,

kulturni/spirituélni identifikaci, tradice (Novotny, 2014).

3) Resilience jako vysledek adaptace

Soucasné pojeti resilience jako vysledku stavi pfedevSim na sledovani ptfitomnosti
¢1 nepfitomnosti nezadoucich patologickych projevii, nasledk a dasledki v navaznosti
pojeti je zaloZeno na snaze nalézt pomoci ,resilienc¢nich jedincu* faktory, které vedou

k pozitivnim dasledktim. Snazili se tedy najit jakousi ,,cestu k resilienci®. Tyto faktory pak
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vedly k posilovani jedincti proti riziku, intervenci pro jedince v tézkych okamzicich

a nalézani smyslu lidského zivota.

Kritika tohoto pojeti spociva v pfesvédceni, ze resilienci je nutné zkoumat spolec¢né
s dasledky, nebot’ samotné zkoumani disledkti ve skutecnosti nevypovida nic o samotné

resilienci (Novotny, 2014).

4) Resilience jako proces

Resilienci jako proces je dle Winfieldové (1994) vysledkem reakce jedince na rizikové
faktory, nebo poranéni, ktera jsou pfitomnd v jeho prostiedi. Resilience je tedy v tomto
pfistupu vnimdna jako interakéni proces skladajici se z individualnich charakteristik
a z prostfedi. Na tento proces maji vliv protektivni i rizikové faktory. Resilience je chapana

jako rozvojeschopny proces (Novotny, 2014).

5) Resilience jako vztahova zaleZitost

Autofi poukazuji na termin social-esteem, ktery znaci socialni sebepojeti v navaznosti
ke skupingé. Podstatou tohoto pfistupu jsou vztahové kompetence, definujici se vztahy
s ostatnimi, blizkych, dlouhotrvajicich interakci. Zakladnimi prvky vztahové kompetence
jsou emocionalita, racionalita, aktivita, v§imavost a kontext. Tyto prvky pfedstavuji také
jednotlivé kroky v procesu zpracovani informaci. Pozitivni vztahy v ranych fazich zivota
podporuji pozitivni interakce i v dospélosti. Vyzkumy dokazuji, Ze ptitomnost dobrych
a fungujicich vztahli a socio-emocionélni podpora €ini nejvyznamnéjsi Cinitele odolnosti.
Tyto vztahy také rozviji osobni charakteristiku a schopnosti jedince, podporuji rozvoj

sebevédomi (Novotny, 2014).
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1.4 Moznosti rozvoje psychické odolnosti

Psychické odolnost je sice podminéna genetickymi a vrozenymi faktory, nicméné jeji dalsi
mozny vyvoj neni v kterémkoli okamziku pribéhu lidského Zivota omezen. Zasadni je toto
udeni vraném véku ditéte. L. Winfieldové (1994 in Solcovd, 2009) uvadi, Ze proces
posilovani resilience je dlouhodoby a podléha vyvoji osobnosti. Jakozto resilienéni podpora
se zdlraznuji predev§im jedincovy ptednosti, potencidly a zdroje nikoli jeho slabosti,
nedostatky a rizika. V ramci Skolstvi a spoleCnosti je nutné meénit struktury, systémy,
pristupy a postoje, aby bylo détem ¢i mladezi umoznéno uspét. Dale navrhla program
zaméreny na posilovani resilience u mladistvych, ktery je vypracovan na zakladé ¢tyr

protektivnich procesii:

e zmirnéni negativnich dopadi — dit¢ by nemélo byt vystaveno riziku, coZ mize vést
k odejmuti ditéte z rodiny, v ptipad¢ extrémni chudoby mohou pomoci programy

zamétené na levné jidlo, oSaceni, lékatrskou péci aj.;

e zmirnéni negativni fetézcové reakce, kterd nasleduje po vystaveni riziku. Nekteré
jevy jako je zéaskolactvi, nezodpovédné reprodukcni chovani — u divek casna
ot¢hotnéni, ¢lenstvi v delikventnich partach aj. vedou k propadu, jedinec se mnohdy
nedokaze sdm zvlivu vymanit. Je nutné mit vypracované programy, jak

adolescentiim pomoci;
e vybudovat a pomahat udrzet sebevédomi a sebeuplatnéni jedince;

e oteviit prostor pro pfilezitost jak ve Skolnim prostfedi, tak v mimoskolnich

aktivitach.

Rodi¢lm, ucditelim a dal§im osobam jsou uréeny programy, které napomahaji vyvoji
resilience u déti a mladeze. Je diilezité, aby dospéla zainteresovana osoba vzdy davala
najevo postoj jasn¢ vyjadiujici viru v moZnost posileni resilience u ditéte. Zde je kladen
daraz na to, co je v ditéti spravné ¢i dobré a opomijeni toho, ¢eho se dité v minulosti
dopustilo. Déle by se zainteresovana osoba méla soustiedit na to, co je v ditéti silné,
zaméfit se na jeho pozitiva. Poslednim doporu¢enim je vytvofit kolem ditéte kruh
resilience, ktery je tvofen Sesti vysecemi, z nichZ kazda reprezentuje jednu dilezitou

strategii:
e zvysit prosocialni propojen;

e stanovit jasné, pevné hranice (bariéry);
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e ucit zivotni dovednosti;
e poskytovat péci a podporu;
e stanovit a dat ve zndmost vysoka ocekavani;

e poskytnout piileZitost pro smysluplnou participaci (Solcova, 2009).

Posilovani psychické odolnosti lze chéapat také v pozitivni perspektivé jako zvySovani
adaptability v¢etné podpory a vyuziti vSech pozitivn€ ptisobicich vlivil a zdrojii. V negativni
perspektivé se jednd o omezovani zranitelnosti nebo eliminaci vlivu Skodlivych faktori.

Dalsi roviny, na néz pisobi rozvijeni psychické odolnosti:
e prevence vzniku neoptimalni zatéze nad moznosti jedince;

e zvySovani schopnosti klast odpor, vyporadani se s naroky i tlaky, nalezeni

optimalniho vzorce interaktivniho chovani;

e posilovani schopnosti rychlé, pruzné a G¢inné regenerace a obnovy sil;

e rozsifovani moznosti zdroju zvladani.
Pfi rozvijeni psychické odolnosti se jednd o to, aby se existujici potenciondlni stresory
nestaly redlnymi. Pfi snaze o kultivaci kognitivni stranky zvladani zatéze je dilezité vyuzit
racionalni analyzy podstatnych momentl zatézové situace a zaméfit se na tesitelné prvky
a ostatni, pokud mozno ignorovat. Lze pfi tom vyuzit techniky ,stop!* (zastaveni
nezaddoucich myslenek, pfeorientovani myslenek na néco jiného), techniky zamérného

prosazovani zadoucich myslenek (nahlas, pozdé&ji v duchu) (Paulik, 2017).

Zasady pro rozvoj vlastni psychické odolnosti podle C. Patelové (Kebza, Solcova,
2008):

e 7znat své reakce, a tudiZ rozpoznat situaci, kterd pro nas miize byt stresova;

e pfiznat si, kdyZz uz se stres projevi;

e naucit se pracovat se svym stresem;

¢ odpocivat, meditovat, najit si vyplii voln€ho Casu;

e ovladat se pfi pocitech zlosti ¢i hnévu;

* 0sVOjit si principy asertivity;

e odpustit sob¢ 1 ostatnim chyby;
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e svEfit se se svymi problémy, umét vyuzivat jiné socialni pomoci.
Také americka psychologickd asociace popisuje 10 opatifeni podpory resilience
(Thorova, 2015):

e péstovat dobré vztahy s Cleny rodiny, prateli i ostatnimi lidmi;

e nepohliZet na krize jako na nefeSitelné problémy;

e pfijmout to, co jedinec nemiize zmenit;

e stanovovat si splnitelné cile a plnit je;

e v nepiiznivych situacich pfijmout vhodnd opatfenti,

e rozvijet sebevédomi;

e na zatézové situace nahlizet v $ir§Sim kontextu a z dlouhodobé perspektivy;

e udrzet si nadé&ji, optimismus a pfedstavovat si ispéSné vyfesené situace;

e starat se o télo i mysl, pravideln¢ cvicit a vénovat pozornost vlastnim potiebam

a citum.

Rozdéleni resilience na tfi domény provedl také E. Gotberg (1995 in Matochova, J., 2014),
pficemz uvédomeéni si uvedenych zdrojl, jejich hledani a vyuzivani posiluje a zvySuje
resilienci jedincti. Prvni doménu tvoii podptrné vztahy ditéte (J4 mam), dalsi proresiliencni

vlastnosti ditéte (J4 jsem) a posledni doménu jsou proresiliencni dovednosti ditéte (J4 umim).

Podpiirné vztahy Resilien¢ni vztahy Resilien¢ni dovednosti
Ja mam... Ja jsem... Ja umim...
Dulvérné vztahy Milovany/4 a mtj Komunikovat

temperament je piijemny

Strukturu a pravidla Milujici, empaticky/a a Resit problémy
altruisticky/a

Vzory/modely chovani Na sebe hrdy/a Ridit své pocity a impulzy

Podpora k samostatnosti Autonomni a Odhadnout nalady moje 1
zodpovédny/a lidi okolo

Ptistup ke zdravotnickym, Plny/a nad¢je, viry a Vyhledat podptrny vztah

vzdélavacim a socidlnim  davéry

sluzbam

Tabulka 1 Domény a faktory resilience [Gotberg, E., 1995 in Matochova, J., 2014]
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2 ADOLESCENCE

Kapitola vénujici se adolescenci za¢ind vymezenim terminu adolescence z hlediska riznych
autorti. Dale je popsan psychicky vyvoj jedince a jednotlivé zmény, které na néj piisobi.
Diulezitym procesem je adolescentni krize a hledani smyslu Zivota adolescenta, na coz
se prace také zaméfuje. Déle jsou charakterizovany vyvojové tkoly v obdobi adolescence
a také teorie zdravého ¢i rizikového chovani, které doprovazi jedince v tomto vyvojovém
obdobi. V zavérecné casti kapitoly je popsan vliv volnocasovych aktivit na zvladani

zatézovych situaci.

2.1 Definice adolescence

Pojem adolescence prameni z pfekladu latinského slovesa adolescere, cozZ znamend dorustat,
dozravat, mohutnét, dospivat. Tento termin oznacuje Milena Novakova (2014) jako:
,,0bdobi, kdy mlady clovék prebira roli rodice v tom smyslu, Ze zacinda byt sam svym
vychovatelem, korektorem, ucitelem, tim, kdo urcuje smer svého zivota“. Obdobi
adolescence za¢ina s nastupem puberty a ndsleduje prudky biologicky, psychicky a socidlni
vyvoj jedince. Hlavni charakteristikou obdobi adolescence je vymanéni jedince
z konkrétniho a obrat k neredlnému a k budoucnosti. Je to obdobi velkych idealt, novych
teoriich, adaptaci k realité. Casto se popisuje prudky citovy a socidlni vyvoj, zména mygleni.
Adolescent je schopen zabyvat se ide4lnimi ¢i nadosobnimi hodnotami, volit zivotni dréhy,
vytvaret nové nazory (Piaget, Inhelder, 2010). Toto obdobi lze tedy chapat jako jakysi most
mezi détstvim a dospé€losti. Langmaier a Krejitova (2006) urcuji veékovou kategorii
adolescentll 15-22 let. Shaffer a Kipp (2010 in Blatny, 2016) jako adolescentni obdobi
oznacuji vék od 12 do 20 let. Stejné tak Sobotkova (2014) popisuje obdobi ¢asné adolescence
10—13 let, stfedni adolescence 14-16 let a pozdni adolescence 17-20 let (Blatny, 2016).

V obdobi adolescence muze dochdzet mezi dospivajicim a autoritou k fad¢ stietli. Pro
pfeménu k rovnopravnému vztahu je nutnd vzdjemna komunikace. Adolescenti se uci
zaujimat kriticky a asertivni postoj vic¢i autoritdm. Spolecnost adolescenci vnima jako
moratorium, obdobi, ve kterém se snazi dospivajicimu tolerovat specifické chovani a chape

jeho vyvojovy vyznam (Thorova, 2015).

Podstatnym sociologickym faktorem je to, jak spolec¢nost dospélych vnima adolescenty

a pubescenty. V konzervativnich spolecnostech jsou témét zcela piehlizeni, kdezto
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v krajinach prudkého hospodarského rozvoje jsou povazovani za lidi budoucnosti (Piaget,
Inhelder, 2010), na které jsou kladeny vysoké naroky na to stat se dospélym, predevsim
z hlediska psychologického vyvoje — dosaZeni autonomie, osvojeni si role dospélého
a ziskani profesni kvalifikace. Mzeme si také v§imnout, ze v soucasné dob¢ se urychluje
pohlavni dozravani a prodluzuje se doba, v niZ se adolescent piipravuje na dospélost a rodi
se velmi specificky zivotni styl adolescentli, ktery ma socialni, pedagogicky, zdravotni
1 kulturni rozmér (Macek, 2003). Dochazi k pohlavnimu dozravani, hormonélnim zméndm
a fyzickému riistu, také se rozviji schopnost symbolizace, sebereflexe a seberegulace,
nastavaji zmény v kontextu socialniho uceni (Sobotkova, 2014). DalSim zajimavym faktem
je, ze v nasi spolecnosti adolescence predstavuje samostatné vyvojové obdobi mezi détstvim
a dospélosti, kdy jsou adolescentni jedinci zpravidla ekonomicky zavisli na rodi¢ich, kdezto

u prirodnich narodii dochazi k bezprostfednimu prechodu z détstvi do dospélosti diky tzv.

.....

2.2 Psychicky vyvoj adolescenta

Psychicky vyvoj v adolescenci mizeme clenit do dvou (popf. tfi) navazujicich stadii.
V prvnim stadiu — rané adolescenci dochézi k biologickému dospivani. V tomto obdobi
se odehravaji nejbouilivéjsi vyvojové zmény v lidském zZivoté, nastupuje télesné zrani
a spousti se psychické zmény. Dochazi k rozvoji kognitivnich schopnosti, abstraktniho
mysleni, vznikd kvalitativné novy zpusob uvaZovani. V tomto obdobi je také
charakteristickda emo¢ni nestabilita a snizend schopnost sebeovladani, s ¢imz souvisi
kolisajici sebetcta (vlivem hormonalnich zmén) a potieba hlubsiho sebepoznani.
Dospivajici ptehodnocuji dosavadni minéni o své osobé€ a postupné si buduji novou identitu.
V druhém stadiu — pozdni adolescenci se jedna predevSim o piejimani role dospé€lého,
akceptaci spolecenskych narokii i privilegii, konsolidaci identity a k celkové stabilizaci

osobnosti v oblasti emoci, sebepojeti, profesni a hodnotové orientace, vztahti (Blatny, 2016).

Obecné lIze Fict, Ze psychicky vyvoj adolescenta probiha ve tif‘ech hlavnich oblastech:
biologické — vyvoj mozku, puberta (pohlavni dozravani); psychické — kognitivni vyvoj,
socidlné-kognitivni vyvoj, moralni a prosocialni vyvoj; socialni — formovani identity, nové

zafazeni jedince, nové role. Tyto slozky vyvoje jsou vzajemné propojeny a mnohdy probihaji
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spolecné. Pti naruseni pozvolného rozlozeni vyvojovych tikoll a jejich nashromazdéni miize

dojit ke krizi, kdy se miize adolescent dostat do konfliktni situace (Sobotkova, 2014).

Biologické zmény jsou dynamické, mozek roste, méni se jeho struktura i funkcnost.
V kone¢né fazi adolescence maji dospivajici méné, ale zato silnéj$i, specializovanéjsi
a efektivnéjsi neurdlni spojeni, nez méli jako déti. Puberta je konzistentni a koordinovana
série hormonalnich a fyzickych zmén, kterou doprovazi rychlé morfologické zmény (fyzicky
rust, hormonalni zmény) a dale také psychické i socidlni zmény. Psychicky vyznam puberty

je jednim z hlavnich védeckych témat pojednévajicich o adolescenci. (Sobotkova, 2014).

Psychické zmény jsou provazany s vyvojem poznavacich funkci a to: vnimani, pozornosti,
paméti, predstavovani, fantazie, schopnosti a mysleni ¢i usuzovani. Adolescenti zacinaji
uvazovat o vlastni budoucnosti, avSak se také vice zamétuji na minulost. Zacinaji si tvofit
vlastni identitu. Kognitivni zmény souvisi s utvafenim formdalnich operaci a nastupem
abstraktniho mysleni. ZvySuje se pozornost, nariistd schopnost organizovat mysleni a
chovani za ucelem dosazeni cile. Emocionalni vyvoj probihd postupné od zvySené emocni
lability k relativni stabilizaci emocionality, diferenciaci a integraci emoc¢nich prozitkii. Tyto
zmény vedou ke zméné postoju a vztaht k sob¢, druhym i svétu jako takovému, kterému se
snazi jedinec porozumét. Socialni uvazovani adolescentd ovliviiuji nejenom podminky,
v nichz se adolescent nachazi, ale také skupinové stereotypy, referencni skupiny, kulturni a
socialni kontext. Také se v pribéhu adolescence dostavuje novy zplisob moralniho
hodnoceni, jedinec je schopen piihlizet k riznym okolnostem a riznym perspektivam

(Sobotkova, 2014).

Socialni zmény souvisi pfedevs§im s formovanim identity a socializaci. Jedinec rozviji pocit
sebe jakozto autonomniho individua, stile prochdzi procesem sebepoznavani a postupné
pfijima nové role spojené s dospélosti. Voli si dlouhodobé cile a hodnoty, diky ¢emuz
ziskava pocit smyslu zivota a osobniho naplnéni. Utvareni identity zahrnuje fadu ukola
avyzev a odrazi se v jeji postupné diferenciaci. Na zacatku dospivani jde predevsim
o odstranéni atributll détstvi, napt. Gprava vzhledu, stylu oblékani, zména hudebniho stylu.
Dulezitym atributem je také sounaleZitost k vrstevnické skuping. Té€lesny vzhled a obliba
u vrstevnikt ¢ini dva nejsilnéjS$i zdroje sebetcty (Vagnerova, 2012). Identita souvisi

pfedevSim se sebepoznanim a schopnosti se definovat. Jeji formovani probihd v oblasti
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rodiny, Skoly ¢i prace. Na osobnostnim, socialnim ¢i profesnim vyvoji se v détstvi
a dospivani podileji i dalsi ¢initelé, jako volnocasové skupiny ¢i zajmové krouzky. S timto
zapojenim se udava nizsi riziko zneuzivani navykovych latek, dobré psychické fungovani,
dalezita korektivni zkuSenost. Soucasna generace celi uskali ,,nekonecna* moznosti, kym
se stat a k cemu smétovat (Blatny, 2016).
Individuace je proces vyvoje identity, ktery popsala Ruthellen Josselsonova (1989).

1) Faze diferenciace (12-13 let): adolescent si uvédomuje, ze svymi nazory ¢i postoji se

odlisuje od rodict a vrstevnikd. Je vice kriticky viici okoli, zejména vici dospélym.

2) Féze ziskavani zkuSenosti a experimentovani (14-15 let): adolescent se snazi piijit
na to, co je pro n¢j nejlepsi, ma pocit, ze vi vSe nejlip, vyhranuje se proti autorité a
snazi se o dosazeni autonomie. Zaméiuje se k blizké budoucnosti a okamzitému

uspokojovani potieb.

3) Faze sblizovani se s ptateli (16-17 let): vztahy s rodici se zlepSuji, ndzory a postoje
jiz nejsou tolik vyhranéné, chovani je zodpovédnéjsi. Na vyznamu nabyvaji pratelské

a erotické vztahy.

4) Konsolidace vztahu k sobé (18 let—konec dospivani): v této dobé dochazi k ustaleni
aupevnéni nazorl k vlastni osobé&, okolnimu svétu a k budoucnosti. Formuje se pocit

autonomie a jedinecnosti (Thotova, 2015).

2.2.1 Adolescentni krize

Bouflivé obdobi psychosocidlniho rozvoje v pubert€ piindsi novy impuls ke zrani. Vytahuje
na povrch nevytesené vztahoveé konflikty a nevédomé fantazie aktivni v raném détstvi, které
jsou v kazdém jedinci uloZeny jako diimajici podloZzi. Dospivajici jsou obzvlasté zranitelni,
pfeji si vymanit se ze svéta détstvi a narokuji si svét dospélych zvySenou a vybuSnou
emocionalitou, kterou v zachvatu uzkosti nedokaZou opanovat. Vyvolané konflikty mohou
byt pficinou vaznych negativnich disledki pro jejich dal§i socializaci. Na prabéh
a zpracovani adolescentni krize ma neptiznivé disledky nejen piisnd autoritaiskd vychova,
ale také jeji opak Ccili rozmazlovéani, nekritické vychvalovani ditéte, nedlslednost
v povinnostech a jiné. Dité¢ muze byt také pfili§ chranéno pied realnymi Zivotnimi konflikty,
praci, zivotnimi tézkostmi ¢i odfikanim. V névaznosti na to mize vzniknout konflikt mezi
touhou uZivat si Zivota bez zodpoveédnosti a mezi realitou vazného a odpovédného dosp€lého

zivota — tzv. konfuze roli (Jedlicka, 2017).
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2.2.2 Smysl Zivota v adolescenci

Adolescentni vyvojové obdobi doprovazi zvyseny zajem o existencidlni otazky a hledani
odpovédi tykajicich se sméfovani jejich zivota. Adolescenti vice nez kdy jindy prozivaji
krize a pochybnosti, vytvareji si nové plany a zivotni cile. Tato nahla a intenzivni otevienost
je pojmenovana také jako fenomén existencialniho probuzeni, které je mnohdy doprovéazeno
prozivanim existencialni uzkosti. Tu Berman at al. (2006) definuje pomoci tfi aspekti:
uzkost ze smrti a osudu, tzkost z nesmyslnosti, prazdnoty a tizkost z viny a odsouzeni.
Hecker (1996) tvrdi, ze tato uzkost je pfirozenym projevem dospivani, ma slouzit jako
vyzva, nikoli byt chapano jako symptom poruchy. V adolescenci také vrcholi rozvoj
formalniho mysleni dosazenim abstraktni irovné, coz zplsobuje zménu perspektivy vidéni
svéta, nadhled, zamysleni se nad zivotem z celkového pohledu a reflektovani jej. Adolescent
pocituje svobodu i zodpovédnost za moznosti volby. Usp&§né zvladnuti hledani smyslu je
dalezitym tkolem tohoto obdobi. Existuji dvé skupiny faktori, které napoméhaji dobrému
zpracovani tohoto tkolu. Prvni skupinou jsou zéazitky a postoje vytvoiené na zakladé
zkuSenosti dosavadniho zivota i z détstvi. Klicovym je vidéni sebe samého, coz je
modelovano také rodinnym prosttedim. Dtlezitym v této oblasti je také pozitivni zkusenost
pfi angazovani se v hodnotach, napt. zkuSenost ze state¢ného snaSeni a piekonavani ndmahy
na cesté za né¢im hodnotnéjsim. Druhou skupinou jsou interpersonalni vztahy, predev§im
podptrné vztahy s dospélymi osobami. Adolescent tak mize vyjadifovat své pochybnosti
a nejistoty a ziskat tak odvahu k hledani smysluplnych cilii ¢i hodnot. Vhodna referen¢ni
skupina miZe plnit podobnou funkci jako vztahy s dospélymi (Blatny, 2016). Adolescenti
vnimaji jako vyznamné ty dospélé, kteti je nuti k vy$Sim vykontim, podporuji je ve vlastnich

zajmech, rozvoji schopnosti ¢i dovednosti (Jezek, 2006).

2.3 Vyvojové ukoly v adolescenci

V prubé¢hu vyvoje zivota by mél jedinec projit osmi riznymi obdobimi a zazit nasledné

zkusSenosti, které formuji jeho osobnost a vedou k psychické odolnosti:
e zkuSenost, Ze néco funguje;
e zkuSenost, Ze urcitd akce zpusobi reakci,

e zkuSenost, Ze jsem to ja, kdo je ptivodcem akce, kterd zptsobila reakci;
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e zkuSenost uspechu/neuspechu;

e uz vim, pro¢ se dostavil uspéch ¢i neuspéch;

e psychicka odolnost a pravidlo ,,¢im vice, tim 1épe®;
e kvalitativni rast;

e ztracim kontrolu, ale jsem v pohodé (Hordkova Hoskova, Suchochlebova).

Zakladnim vyvojovym tikolem v obdobi adolescence je nalezeni a vytvofeni vlastni
identity, ziskani autonomie a piijeti zodpoveédnosti dospélého (Macek, 2003). Adolescent
musi dobfe zvladnout vyvojové tkoly spolecnosti, v niZ se nachazi, osvojit si zvladani
vlastni impulzivity, a pfedev§im piijmout sam sebe. Toto obdobi je velmi ovlivnéno
hodnotami spole¢nosti, ve které jedinec dozrava (Sobotkova, 2014). Kli¢ové pojmy tohoto
obdobi tedy nejsou jen separace ¢i individuace, ale také emancipace, ktera je t¢zsi a
bolestngjsi v ptipad¢ siln€jsi a ambivalentnéjs$i vazby k rodi¢im. Adlerova individuélni
psychologie zdlraziiuje, Ze k dospélosti patii uméni se vyrovnat se ttemi velkymi zivotnimi
ukoly, které pted nas klade povolani, laska a lidské spolecenstvi. Rovnovaha citu a rozumu
by méla vyustit k zodpovédnému pfijeti zvolenych spole¢enskych roli, zivotnimu realismu

a urcité osobni stabilité (Jedlicka, 2017).
Vyvojové ukoly v obdobi adolescence (12—18 let) definoval Havighurs (1953, 1972):

e dosazeni novych a zralejSich vztahtli s vrstevniky obou pohlavi — na adolescenta ma
v tomto obdobi nejvétsi vliv hodnoceni vrstevnikii z hlediska vzhledu, oblékani,
Gdesu, jazyku aj. Usp&$né zvladnuti je duleZité pro uspokojivé fungovani

partnerskych nebo manzelskych vztahli v dalSich Zivotnich etapach;
e dosazeni muzské ¢i Zenské socialni role;
e akceptace vlastni télesné konstituce;
e dosaZeni emocni nezavislosti na rodicich a jinych dospélych;
e piiprava na manzelstvi a rodinny Zivot;
e piiprava na ekonomickou nezavislost spolu s vybérem povolani a pfipravy na néj;

e osvojeni si etickych a hodnotovych systémt;
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e dosazeni spolecensky zodpovédného chovani — participace ve spolecnosti, farnosti,

sousedstvi, skupin¢ vrstevnika.

Tyto vyvojové ukoly mohou byt splnény prostfednictvim jak zdravého, socialné
pfizptisobeného chovani, tak pomoci chovani nezddouciho, rizikového. Podle Boninové,
Cattelinové a Ciaranové (2005) se v ptipadech rizikového i ,,bezpeéného* chovani jedna
predevSim o vyjadfeni nezavislosti a kontroly nad svym jednanim, projev opozice proti

dospélym a testovani jejich reakci (Sobotkova, 2014).

2.4 Zdravé a rizikové chovani v adolescenci

Zdravé ¢i rizikové chovani a jednani adolescentii slouzi k naplnéni vlastnich osobné
a socialné¢ smysluplnych cilt, k dosazeni identity a autonomie. Boninova, Cattelinova
a Ciaranova (2005) vymezily zptisoby a divody jednani v adolescenci. Vymezené adaptacni
mechanismy, aspekty socializace (diivody chovani) pak autorky spojuji s rizikovym nebo
s bezpecnym chovadnim. Diivody se déli do tFi izce propojenych skupin, vymezenych

primarnimi zpisoby chovani:

1) formovani identity — zde fadime napodobu dospélych, ktera s sebou nese mnohdy
pfedcasné vyspélé jednani, jako je koufeni, konzumace alkoholu ¢i sexudlni Zivot.
Prostfednictvim téchto atributi mohou adolescenti zazivat pocit dospélosti. Zdravé
strategie pak apeluji na prebirani zodpovédnosti nebo podileni se na komunitni préci
¢1 dobrovolnictvi. Dosazeni autonomie se v ptipad¢ rizikového chovéani adolescenta
projevuje rozhodnutimi, kterymi demonstruji svoji nezavislost. To se mlze tykat
uzivani drog, Spatnych stravovacich ndvyki i antisocialniho chovani. Bezpe¢nou
strategii pak mize byt rozhodnuti, Ze napt. bude jedinec vegetarian. Identifikaci a
diferenciaci se dospivajici diferencuji od dospélych, rodiny, ale 1 jinych skupin
vrstevnikl. Mezi dalsi zplisoby chovani patfi sebepotvrzovani a experimentovani,
prekracovani limitd, vyhleddvani novych zazitki, vnimani vlastni kontroly a coping
tedy zvladani a unik souvisejici s uzivanim drog, piti alkoholu, poruchami pfijmu
potravy aj., MiiZze se jednat o strategie k zvladnuti netispéchu vyhovét pozadavkiim

rodiny, Skoly nebo socidlniho prostiedi;

2) vztahy s vrstevniky — komunikace, sdileni zazitkii a emoci, sdileny ritudl,

napodobovani a soutézivost, zkoumani reakci a limit v ramci;
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3) vztahy s dospélymi — zkoumanim reakci a limiti si adolescent svym jednanim
testuje reakce dospélych, ucitelt nebo rodict. Testuji nastavené limity a zjist'uji, co
se stane, kdyZz je nedodrzi. Diferenciace a opozice souvisi s utvafenim vlastni
identity, hledaji modely, které jsou jiné nez rodi¢e a dospéli obecné (Sobotkova,

2014).

Rizikové chovani je komplexni pojem, kterym se zabyvaji jak spoleCenskovédni obory, tak
medicinské obory. Jednd se o , takové chovani, které primo nebo neprimo usti
v psychosocialni nebo zdravotni poskozeni jedince, jinych osob, majetku nebo prostredi*
(Macek, 2003). V obdobi adolescence je experimentovani s rizikovymi zptisoby chovani do
jisté miry povaZzovano za soucast vyvoje, vétSinou je takové chovani doCasné a samo
s pribyvajicim v€kem odezni, pficemz v drtivé vétsin€ nepiekroci hranici trestného ¢inu. Ve
spoleCnosti je prokazana skuteCnost, ze az 50 % adolescentli bylo aktivné zapojeno do
rizikovych a socidlné neakceptovatelnych aktivit. Jak jiz bylo zminéno, tyto aktivity
pomahaji feSit jedincovy aktudlni problémy (hledani identity, zvySeni sebedlvéry,
sebevédomi, zaClenéni se mezi vrstevniky aj.). Mlady ¢loveék si Casto neuvédomuje, Ze
nékteré zplsoby chovani jsou trestné stihatelné. WHO povazuje adolescenty za samostatnou
rizikovou skupinu a stanovila syndrom rizikového chovani v dospélosti obsahujici

nasleduyjici tii slozky:

e zneuzivani navykovych latek — v nynéjsi dobé€ je vykazovan nepfiznivy trend, klesa

vék uzivatell a roste podil divEi populace;

e negativni jevy v oblasti psychosocialniho vyvoje — maladaptace, poruchy chovani,

agrese, delikvence, kriminalita sebeposkozovani a suicidialita;

e rizikové chovani v oblasti reprodukéni — predCasny sex i1 rodiCovstvi (t€¢hotenstvi
pred devatenactym rokem Zivota se povazuje za predCasny a nezadouci z divodu
vzajemné kolidujicich potfeb budouci matky a rostouciho plodu), casté stfidani

partnerti a pohlavni nemoci.

Mezi rizikové chovani rFadime: zaskolactvi, lhani, Sikanu (kyberSikanu), agresivitu,
kriminalni jednani (krddeze), vandalismus, zévislostni chovani (drogy, gambling, netolismus
aj.), rizikové chovani na internetu, rizikové sexualni chovani, rizikové chovani v doprave,
rizikové sporty, hazardni aktivity, uzivani anabolik a steroidii, nezdravé stravovaci navyky,

extremismus, xenofobii, rasismus, antisemitismus.
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Teorie rizikového chovani: obecné lze z vice teorii vzniku rizikového chovani stanovit

nasledné rozdéleni:

teorie biologicko-psychologické: hledaji souvislosti mezi chovanim a charakterem

souvisejici s télesnou stavbou nebo genetikou, enzymy a hormony (napt. teorie

rozeného zlocince);

teorie socidlné-psychologické: teorie zaméfené na socidlni uceni, temperamentoveé

a osobnostni rysy, kognitivni styly (napf. teorie sociadlniho uceni, teorie odliSného

kognitivniho stylu);

teorie sociologické: zabyva se spolecenskym a kulturnim kontextem (napf. teorie

anomie, delikventniho prosttedi, teorie kulturniho pfenosu) (Sobotkova, 2014).

Richard Jessor formuloval koncem 20. stoleti teorii problémového chovani, kterd

vychazi z ptedpokladu, ze prostiedi, v némz jedinec zije a formuje se, ma vysledny vliv

na rizikové chovani jedince. Faktory podilejici se na vzniku rizikového chovani jsou

rozdeleny do péti systémil — biologického systému, socidlniho prostiedi, percipovaného

environmentalniho systému, osobnostniho systému a systému chovani. Platnost tohoto

modelu byla ovéfovana a potvrzena v ramci riznych socidlnich kontextt, vékovych

skupin, riznych typt problémového chovani, riznych historickych obdobi a v posledni

dobé¢ i vzhledem ke zdravotnimu chovani (Miovsky a kol., 2015).

RIZIKOVE NASLEDKY RIZIKOVE CHOVANI RIZIKOVE A PROTEKTIVNI FAKTORY

BIOLOGIE! GENETIKA

Rizikové faktory
Alkoholismus
v rodinné anamnéze

Protektivni faktory
Vysoka inteligence

Kyvalitni Skoly

SOCIALNI PROSTREDI

Rizikové faktory

Chudoba Vzory deviantniho chovani
Anomie Konflikty norem mezi rodiéi
Rasova nerovnost =a vrstevnickou skupinou N

MNezakonné pileZitosti

Protektivni faktory

VNIMANE PROSTREDI

Rizikové faktory

Protektivni faktory
Vzory obvyklého chovani
Vysoka kontrola deviantniho

OSOBNOST

Rizikové faktory
Pocit malych Zivotnich
pfileZitosti

Nizké sebehodnoceni

Protektivni faktory
Hodnota dspéchu

SoudrZna rodina chovani Hodnota zdravi
Sousedska vypomoc Metolerance deviaci
ZaEastnéni dospéli

= A &7

CHOVANI

Rizikové faktory
UzZivani alkoholu
Slabé Skolni wysledky

Protektivni faktory
Navitéva kostela
Zapojeni ve Skolnich

a dobrovolnych klubech

\

/

Problémové chovani
UZivani nelegalnich drog

Delikvence

Rizeni pod viivem alkoholu

RIZIKOVE CHOVANI/ZIVOTNI STYL DOSPIVAJICICH

Chovani ohrozujici zdravi
MNezdravé stravovani

Koufeni tabaku

MNedostatek pohybu

NepouZivani bezpeénostnich pasd

Chovani spojené se skolou

Zaskolactv
Vylougeni
UZivani drog ve Skole

7

Zdravi
Nemoc
Snizena kondice

NASLEDKY OHROZUJICi ZDRAVI/ZIVOT

Socialni role
Selhani ve kole
Socidlni izolace
Problémy se zakonem
Pfedcasné téhotenstvi

Osobni rozvoj
MNeadekvatni sebepojeti
Deprese
SebevraZednost

Priprava na dospélost
Omezené pracovni dovednosti

MNezaméstnanost
Nemotivovanost

Obrézek 2 Koncepéni ramec rizikového chovani dospivajicich [Jessor, 1991]
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2.5 Volnocasové aktivity a jiné formy zvladani zatéZovych situaci

Definice psychosocialni zatéze vychazi z psychologického slovniku, ktery ji popisuje takto:
, Zatez, ktera plyne ze svizelnych socialnich vztahii ¢i situaci. Jejimi ukazateli mohou byt:
ztrata pocitu dobrého zdravi, zesilujici pocity nejistoty, rostouci pocity vnitiniho nebo
vnéjsiho ohrozZeni, prohlubujici se pocity nedostacivosti v socialnich rolich a ukolech,
neschopnost prizpusobit se novym situacim, pocit ohrozeni zivota, ktery vede k Zivotnimu

bilancovani*“ (Hartl, Hartlova, 2009).

Piiméfena zatdZ v Zivoté adolescenta je povazovana pro jeho rozvoj jako zadouci. Zivotni
styl spolu s volnoCasovymi aktivitami, které hraji dulezitou roli, ovliviiuje zptisob, jak se
adolescent se zatézovou situaci vyrovna. Tyto situace mohou zasahovat do riznych oblasti
zivota dospivajiciho, mize se jednat o Skolni prostfedi, zdravotni stav adolescenta ¢i
blizkych, socialni vztahy ¢i existencni otdzky. Zavaznost zatézovych situaci je rozmanita,
muze nastat i ohrozeni zivota. PredevSim zalezi na subjektivnim vnimani intenzity
a zavaznosti dané situace. Mnohdy jsou zatézové situace také pozitivni, napt. sportovni
utkani. Bézné zatézové situace mohou mit podobu konfliktu s rodici, v rodiné, ve §kole nebo
s vrstevniky. Existuji formy zvladdani zatéZové situace. Prvni je adaptivni strategie zamétena
na rozptyleni (odvedeni pozornosti, fyzické uvolnéni energie). Druhou strategii je vyhybani
se (vyhybava akce, kognitivni vyhybani, izolace), kterd adaptivni neni. Nezvladnuti situace
pak miiZze vést ke vzniku stresu €i Uzkosti, které maji nezddouci Gc€inky na lidské télo

1 psychiku (Tyrlik, 2012, Skinner, Zimmer-Gembeck, 2016).

Pozitivni  vliv  volnoCasovych aktivit na celkovy zdravy vyvoj adolescentl
je nezanedbatelny. VolnocCasové aktivity posiluji vnitini motivovanost ¢lovéka a zabranuji
mu v tom, aby pocitoval nudu. Y. Iwasaki a R. C. Mannel (2000) tvrdi, Ze volnocasové
aktivity umoziuji clovéku odpocinout si od stresu ¢i zatéZe, nabrat nové sily a ziskat urcity
odstup od svych problémii. Podstatnou funkci volno€asovych aktivit je ziskani pozitivnich
vjemi a potlaceni negativnich nalad. Posléze vytvorili model volnocasového copingu

s rozliSenim dvou dimenzi:;

e volnocasova copingova presvédceni se utvari socializaci jedince. Definuji se virou
lidi, Ze jim jejich aktivity ve volném ¢ase pomahaji zvladat zatéZové situace a stres.
Zahrnuji prvek a) autonomie ¢ili vlastni volby se subdimenzi sebedeterminace

(vlastni vybér volnoCasové aktivity) a zmocnéni (Casovy rozsah, ktery méame
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determinace

k dispozici) a b) volnocasového pratelstvi, které zahrnuje emocionalni oporu,

podporu nasi sebetcty, hmotnou pomoc a informacéni podporu;

volnocasové copingové strategie jsou behaviordlni nebo kognitivni odpovédi
na zatézové situace bc¢hem aktivit. Subdimenze této strategie jsou tvofeny
z a) spolecnosti, kterou se obklopujeme ve volném Case b) zmirfiujicitho copingu,
ktery nam poskytuje Unik, nabyti novych sil, zaméstnani téla i mysli c) posileni

nalady, upraveni emoci (Tyrlik, 2012).

Volnotasovy coping

Volnotasova copingova presvédéeni Volnotasové copingové strategie
Autonomie Pratelstwi

Spoletnost Zmirmujici coping Posileni nalady

Zmocneni g oxni Podpora Informacni Hmotnd
podpora sebedcty podpora pomoc

Obrazek 3 Copingové strategie [vlastni]
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3 USTAVNI PECE A SPECIFIKA VYVOJE JEDINCE

Tato kapitola nam popisuje legislativni ukotveni a definice institucionalni péce, jeji
rozdéleni a specifika vyvoje ditéte v zafizeni ustavni péce, konkrétnéji v détském domove.
V zédvéru je popsana role socialniho/pedagogického pracovnika na vliv resilience

adolescentt.

3.1 Legislativni ukotveni, definice a ¢lenéni Gstavni péce

Institucionalizovana péce ma historicky dlouhou tradici, avSak za zasadni udalosti lze
povazovat prvni (1914-1918) a druhou (1939-1945) svétovou valku, kdy rapidné vzristaly
podty osifelych déti. Zenevska deklarace prav vydana roku 1924 pozadovala zvlastni péci
o déti. Daéle jsou prava déti zakotveny ve VSeobecné deklaraci prav ditéte z roku 1948
a v Deklaraci prav ditéte z roku 1959. V roce 1966 vznikl Mezinarodni pakt o ob¢anskych
a politickych pravech a Mezinarodni pakt o hospodaiskych, socialnich a kulturnich pravech.
Stézejnim dokumentem upravujici pravni podstatu zaleZitosti tykajicich se déti je Umluva
o pravech ditéte (1989), ktera pro Ceskou a Slovenskou federativni republiku vstoupila
v platnost dne 6.2.1991. Jednd se o mezinarodni dokument, a proto je nadiizena vSem
narodnim legislativnim normam, podtizena je pouze tstavé. Dle ¢lanku &. 7 této Umluvy ma
kazdé dité pravo vyriistat v rodinném prostfedi. Clanek ¢&. 9 fesi pravo ditéte byt se svymi
rodi¢i. Dle Gipravy ¢lanku &. 20 maji déti bez rodict pravo na zvlastni ochranu statu. Clanky
21 a 25 fesi otazky nahradni péde. V roce 2009 piijala Ceska republika Navrh opatfeni
k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti — zdkladni principy, jehoz cile
byly vytyCeny v Narodnim akénim planu k transformaci a sjednoceni systému péce
o ohrozené déti na obdobi 2009-2011. Nésledovala Narodni strategie ochrany prav déti
a Akéni plan k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti 2012-2015. Podrobné
vyhodnoceni obou dokumentl je souCasti Zaveéretné zpravy o plnéni Akcniho planu
k naplnéni Nérodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2012-2015, coz dala vlada
na védomi usnesenim ze dne 23. kvétna 2016. V soucasné dobé je platnd Narodni strategie
ochrany prav déti 2021-2029 vydana Ministerstvem prace a socidlnich véci (Vavrova,

Hrbackova, Hladik, 2015).

Definice: ustavni vychova je soucasti systému zabezpeCujiciho pé¢i o déti, definovana

v Obcanském zakoniku ¢. 89/2009 Sb., dil ¢tvrty, § 971 - § 975. Zde je stanoveno, Ze Gstavni
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vychovu miiZze nafidit pouze soud, a to za ptedpokladu, je-li ohroZzena vychova ditéte, jeho
télesny, dusevni ¢i rozumovy stav, jeho fadny vyvoj az do té miry, ze je to v rozporu
se zajmem ditéte anebo nemuzou-li rodic¢e z jinych divodu vychovu zabezpecit. Ucini tak
az tehdy, kdy diive ucinéna opatieni nevedla k napravé. Soud ma vsak snahu svéiit dité
do péce jiné fyzické osoby a v piipad¢ prechodné doby svéri dit€ do zatizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc. Soud dba na umisténi déti co nejblize bydlisti rodict nebo
jinych osob ditéti blizkych. Ustavni vychovu Ize naiidit opakované na dobu tif let. Ustavni
vychova zaniké rozhodnutim soudu o osvojeni. I po dosazeni zletilosti mize soud tstavni
vychovu prodlouzit o jeden rok, jsou-li k tomu dilezité ditvody. Soud upravuje vyzivovaci
povinnost rodicu.

Dalsim stézejnim piedpisem je zdkon ¢. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych
zafizenich a o zméné dalSich zdkont a zékon €. 359/2002 Sb. o socidlné-pravni ochrané déti.
S ustavni vychovou se tizce poji ochranna vychova, kterou upravuje zakon ¢. 218/2003
Sb. Zakon o odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny a o soudnictvi ve vécech mladeze
a 0o zmeéné nékterych zakond. Soud ji mize ulozit mladistvému, za kterého se povazuje
jedinec, ktery dovrsil patnactého roku Zivota a neptekrocil osmnacty rok svého zivota. Takto
uloZena ochrannd vychova probiha ve vychovnych ustavech pro mladez. Ochranna vychova
muze byt uloZena také osobé mladsi patnacti let s vykonem v zatizeni détského vychovného

uastavu.

Rozdéleni zaFizeni Gstavni péce

Ustavni pé&e spada pod spravu tif ministerstev, z nichz kazdé zodpovida za uréita zatizeni.
Ministerstvo zdravotnictvi: zodpovida za déti do tfi (redlné do péti) let v€ku. K tomu slouZzi
détské domovy pro déti do tii let, kojenecké ustavy a détska centra.

Ministerstvo prace a socidlnich véci: domovy se zvlastnim reZimem (pro déti ve véku
3-18 let se sniZenym intelektem ¢i mentalnim postiZzenim).

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy: diagnostické ustavy, détské domovy, détské
domovy se Skolou a vychovné ustavy. V poslednim desitileti prob&hla transformace téchto
zafizeni v zafizeni rodinného typu. Skolaci maji rodinné buiiky pro 6-8 déti. V budové
by mély byt maximalné 3 buiiky (existuji vyjimky). Pracuji zde ,tety” s vysokoskolskym
vzdélanim ve vétSinou 12hodinovych sménéch. V ramci rodinné bunky si déti vétSinou sami

vaii a perou (Novotny, 2014).
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Détsky domov — (déle jen ,,DD*) pro vyzkum provedeny k této diplomové praci je stézejni
definovat pravé tuto instituci. Vymezen vychdzi z ustanoveni § 12 zakona ¢. 109/2002 Sb.
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizeni a o zméné dalSich zakonl. DD pecuje o déti dle
individualnich potieb. Plni funkci vychovné, vzdélavaci a socialni. Uéelem DD je zajistovat

24

chovani. Vzdélavani probiha ve skolach, které nejsou soucasti DD.

Skolska Détské Domovy Zavizeni CELKEM
zarizeni domovy pro pro osoby se pro déti
déti do 3 let zdravotnim vyZadujici
postiZenim = okamZitou

pomoc
2011 7150 1428 834 995 10407
2012 6941 1397 769 1020 10127
2013 6549 1233 646 1088 9516
2014 6495 1213 577 1259 9544
2015 6482 1174 538 778 8972
2016 6500 1037 595 629 8761
2017 6345 922 447 720 8434
2018 6394 881 429 504 8208
2019 6553 818 435 523 8329

Tabulka 2 Pocty déti umisténych v institucionalizované péci [Narodni strategie ochrany
prav déti 2021-2029]

Transformace systétmu péce o ohroZené déti: z vySe uvedené tabulky lze vy¢ist,
ze trendem poslednich let je snizovani poct déti dlouhodobé umisténych ve vSech typech
ustavni péce (kojeneckych ustavi, DD pro déti do tii let, DD, DD se skolou, diagnostickych
ustavi, vychovnych tstavli, domovi pro osoby se zdravotnim postiZzenim a zafizeni pro déti
vyzadujici okamZitou pomoc). Nejenom tento cil byl specifikovan v Narodnim ak¢nim planu
k transformaci a sjednoceni systému péce o ohroZené déti na obdobi 2009-2011. Cili
celostatni transformace jsou podpora péce rodinného typu, podpora prace s rodinou a také
rozsifeni alternativnich forem péce. Dale na koncept deinstitucionalizace navazal Akéni plan
k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti 2012-2015. Vyty¢ime opét pouze diléi cil
relevantni k vyzkumu, a to rozvinuti alternativ péce o ohroZené déti a deinstitucionalizace
péce (Vavrova, Novakova, 2015). V soucasnosti je smérodatnd Narodni strategie ochrany
prav déti na obdobi let 2021-2029. Jejim hlavnim cilem je zajistit vS§em détem bezpecny

Zivot v pfirozeném rodinném prostiedi, popt. nahradnim rodinném prostiedi.
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3.2 Specifika vyvoje v zaFizeni Gstavni péce

Rada védeckych studii publikovanych jiz vice nez 50 let prokazuje skute¢nost,
ze institucionalni formy vychovy zasadnim zplisobem a ve vSech ohledech negativné
ovlivituji vyvoj ditéte a nemohou, i pfes kvalitni materialni zabezpeCeni a navySovani
personalu, zabezpecit jeho plnohodnotny vyvoj. Déti umisténé v prostiedi ustavni péce
obecné nedostavaji v plné mite takovy typ péce a stimulace, ktery je potfebny pro normalni
rust a zdravy psychicky vyvoj. Vysledny efekt a disledky téchto specifik pilisobi
na jedincovu celkovou vyvojovou trajektorii. Je popsano n¢kolik oblasti zasahujicich vyvoj
a osobnost ditéte v zafizeni Gstavni péce:

o fyzicky rist: déti, které stravily prvni roky svého Zzivota v ustavni péci Casto
vykazuji zpomaleny fyzicky rist — vaha, vyska, obvod hlavy. Tento negativni vliv
je Casty predevsim u vysky, u které se ukazuje negativni kauzalni vztah mezi
pobytem v Ustavni péci a fyzickou vyskou. Opakované provadéné vyzkumy tento jev
potvrzuji. U¢inky mohou byt dlouhodobé napt. u déti, které zazily vaznou celkovou
deprivaci, pretrvavaly az do véku 15 let (Sonuga-Barke, Schlotz, 2010 in Novotny,
2014);

e uspokojovani psychickych potieb a psychicka deprivace: pro harmonicky vyvoj
Cloveéka a jeho osobnosti je stéZejni uspokojovani jeho zékladnich Zivotnich potteb.
V kojeneckém obdobi se jednad piedevSim o potiebu jistoty a bezpeci a potieba
stimulace a podnétli. S tim je spojeno i pevné citové vazby k matce, tzv. attachment.
V batolecim obdobi se ptfidava potieba aktivity, sebeprosazeni a potreba pfijeti.
V predskolnim obdobi se ptfidava aspekt sdileni Cinnosti. Ve Skolnim véku
je podstatnou hodnotou potieba citové jistoty, potfeba pozitivniho hodnoceni,
potfeba orientace ve spolecnosti, potieba identifikace, uceni a seberealizace.

V obdobi dospivani se zvySuje potieba sdilet s nékym budoucnost.

V prostiedi Gstavni péCe se nedaii naplilovani vSech potieb, zejména vytvoreni pevné
citové vazby a uspokojovani potifeby podnétl a stimulace. Prameni to predev§im
z Castého stiidani pecujicich osob, které nemohou v dostate¢né mife zabezpecit rizné

podnéty (Novotny 2015).

S touto problematikou se poji termin psychicka deprivace, ktera zna¢i nedostatecné
uspokojeni zékladnich dusevnich potieb. VSeobecné se ma za to, ze dité ke svému

zdravému vyvoji potfebuje predev§im citovou vielost a lasku. Dostava-li se
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mu dostatek citové podpory a sympatie, vynahradi to i1 nedostatek jinych
psychickych prvkl jako je nedostatek smyslovych podnétt, hracek, vychovy
a vzdélani. Nasledky psychické deprivace se oznacuji jako deprivacni poskozeni

(Langmeier, Matéjcek, 2011);

e ackoli se muzské modely v prostiedi DD vyskytuji, nemaji povahu souziti s ditétem.
Nepfitomnost muzské role predstavuje dalsi riziko v oblasti vyvoje spojené s roli
rodiny. Jedna se pfedevSim o nedostatecny muzsky vzor chovani a vzajemné
interakce mezi muzem a zZenou. Vzhledem k malému poctu vychovateld v DD jsou
ohrozeni pfedevs§im chlapci, kterym chybi pozitivni a funkéni modely muzského
chovani. Nedostatek otcovské autority se projevuje i v oblasti kriminality. Chybi také

vzor muzského sebeovladani, odpoveédnosti a statecnosti (Novotny, 2015).

Dle Matéjcka jsou muzi, kteti vyrastali v prostiedi DD v dospélosti vétSinou
spoledensky i reprodukéné neuspésni. Casto maji problémy s laskou a sexualnimi
vztahy, neciti se dobie po strance fyzické ani psychické. Castéji ziistavaji svobodni,
v piipad¢ silatku u této skupiny dochdzi vice k rozvodiim a po rozvodu jiz nedokazou

navazat novy vztah (Langmeier, Matéjcek, 2011);

e socialni aspekt tstavni péce souvisi predevsim s pojetim ustavni péce jako kulturni
menSiny, kterd ma vlastni specifickou socidlni skupinu a je relativné oddé€lena
od okolniho svéta. Pti analyze tohoto prostfedi miiZzeme najit nékteré znaky socialné
vyloucenych skupin jako napft. prostorové vylouceni, symbolické vylouceni spojené
se stigmatizaci jedincl ¢i skupin, ztiZzeny pfistup k zaméstnani, vétsi riziko vyskytu
socialné patologickych jevii a kriminality. Pfi odchodu zustavni péce maji
adolescenti Casto problémy se zaclenénim do spolecnosti, protoze vétSinou nemaji
zadnou zachytnou sociélni sit’ v podobé rodiny, ptibuznych ¢i jiné skupiny, se kterou

by mél jedinec silngjsi vazby (Novotny, 2015);

e negativni vliv Gstavni péce byl vypozorovan také v oblasti kognitivniho vyvoje
napf. v oblasti vyvoje feci, neuronalni atrofie a vyvoje mozku (Johnson et al., 2006).
Mira naruSeni kognitivniho vyvoje zavisi pfedevSim na véku, ve kterém jedinec
ptisel do ustavni péce. Rada vyzkumi dokazuje nizsi IQ jedinct, sniZzenou kognitivni

vykonnost ¢i opozdéni (Novotny, 2015);

e vyvoj citové vazby dle Bowlbyho tedy trvalého emo¢niho pouta, charakterizovano

potiebou vyhledavat a udrzovat blizkost s urcitou osobou, zejména v podminkach



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

stresu. Blizkd osoba pro jedince piedstavuje zdroj bezpeci, coz je zédkladem pro
postupné objevovani svéta. Obecné plati, ze ranna citova vazba a vnitini model
fungovani ovliviiuji dité ve vztahu k druhym lidem a také to, jak vnima samo sebe.
Ainsworthova rozsifila popsany koncept na typ jist€ a nejisté citové vazby.
Z perspektivy ustavni péce je mozné vnimat jako mozné piiciny Castéji se vyskytujici
nejisté citové vazby u déti fakt, ze si nemohou vytvofit bezpecnou vazbu piedevsim
z hlediska neustalé zmény pecujicich osob. ZhorSeni moznosti vytvoieni si citové
vazby pfindsi také neschopnost rodici poskytnout ditéti péci, kterou potiebuje
atyrani ¢i zneuzivani nebo cast¢ nemoci. Nejista citovda vazba miize vést

k emocionalnim, fyzickym, socidlnim ¢i u¢ebnim problémim (Novotny, 2015).

Nutnosti hodnoceni ustavni péce je vSak pohled z celého kontextu. Primarni funkce
tohoto systému spociva v ochrané ditéte pred negativnimi vlivy puisobici nefunkéni
az ohroZujici rodinou a v zajisténi péce, dokud nebude redlny navrat k piivodni ¢i nové
rodiné. V tomto piipadé détské domovy plni svou funkci efektivng, vytvaii pozitivné

pusobici prostiedi, rozviji déti 1 dospivajici (Novotny, 2015).

3.3 Role socialniho pracovnika v podpore resilience déti a dospivajicich

Socidlni praci s adolescenty v kontextu resilience vymezuje Punova (2012) jako
,,profesionalni pomoc mladym lidem, kteri se nalézaji v obtizné Zivotni situaci, kterou nejsou
schopni zvladat vlastnimi silami a jejich socidlni fungovani je ohrozeno. Cilem je zlepSeni
jejich socialniho fungovani a proména socialniho prostiedi prostrednictvim podpory
resiliencnich procesu v nich samotnych iv parametrech jejich prostredi. Koncept
resilience je mozné pouzivat jako nastroj pro posouzeni zivotni situace dospivajicich a pro

nastaveni cilll socidlni prace.

Obecné lze fict, Ze vSechny snahy pracovnikll v zafizenich instituciondlni péce by mély
sméfovat k brzkému navratu ditéte do biologické ¢i néhradni rodiny, neni-li to mozné,
probiha piiprava ditéte na samostatny zivot. Osobnost pracovnika je v roli podpory
adolescenta a jeho resilience klicova. Pracovnik musi disponovat otevienosti vii¢i zménam,
vnitinim klidem, kladnym a pozitivnim vztahem k vlastni osobé i druhym, jistota v reakcich
1 v neobvyklych situacich, orientaci na pomoc druhym, srozumitelnou interakci s ostatnimi,
flexibilitou, empatii, senzitivitou vii¢i skupinové dynamice, vielosti, opravdovosti a také

odbornymi znalostmi z oblasti socidlni psychologie (Satir, 2005). Kopftiva (1997 in Punova,
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2012) klade daraz na vztah s klienty, ktefi pracovnikiim potiebuji véfit, citit lidsky zajem,
citit se v bezpeci a pfijimani. Matousek (2008 in Punova, 2012) uvadi, ze socialni pracovnik
by mél byt fyzicky zdatny, inteligentni, diivéryhodny a komunika¢né dovedny.

V soucasné dobé je po sociadlnich pracovnicich pozadovano, aby celily tfem vyzvam tzv.

apelim (Corcoran & Nichols-Casebolt, 2004, in Punova, 2012):

e nalezeni porozuméni, posouzeni a intervenovani do stile vice komplexnéjSich

zivotnich situaci, jez se nalézaji v ramci Sirokého spektra systémovych trovni;

e sméfovani zacileni predevSim na silné stranky klienti nez na jejich rizikové

¢1 patologizujici charakteristiky;

e ukotveni intervenci v teoretickych koncepcich, jez byly empiricky testovany.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V prvni, teoretické ¢asti diplomové prace byla vymezena teoreticka vychodiska zaméfena
na problematiku resilience. Tento dynamicky vyvojovy proces resilience objasiiuji definice
riznych autort, zékladni prvky resilience, protektivni, rizikové a ochranné faktory. Mtizeme
zde nalézt riizné koncepce resilience ¢i principy rozvoje resilience. V dalsi kapitole
je poukdzano na osobnost adolescenta a jeho vyvoj véetné volnocasovych aktivit jako zdroji
resilience. Tteti kapitola popisuje institucionalni péci, jeji specifika a roli pracovnikti ustavni

péce v podpofte resilience.

Druha c¢ast diplomové prace propojuje teoretické vymezeni s praktickymi vysledky
vyzkumu. Aplika¢nim cilem diplomové prace je zjisténi faktort resilience adolescentil
umisténych v Gstavni péci. Dil¢imi vyzkumnymi otdzkami pak zjiStujeme Zanr zivotniho
ptibéhu adolescenta, vliv volnocasovych aktivit na resilienci a vliv socidlniho pracovnika
v podpote resilience. V praktické ¢asti diplomové prace nalezneme vymezeni vyzkumného
problému, vyzkumné otazky a cile, strategie vyzkumu, metody sbéru dat, vyzkumny soubor
a také popis realizace vyzkumu. Dale je podrobnéji vymezena analyza ziskanych udajt,

kterou zakon¢i interpretace dat spolecné se zavérecCnou diskusi.

4.1 Vyzkumné cile a vyzkumny problém

Hlavnim cilem této kvalitativn€ vyzkumné sondy je porozuméni resilienénim (protektivnim

a rizikovym) faktorm adolescentii umisténych v tistavni péci.

V navaznosti na hlavni vyzkumny cil byly stanoveny dil¢i vyzkumné cile:

e zjistit variantu Zanru Zivotniho pfibehu adolescenta;
e zjistit vliv volnocasovych aktivit na resilienci;

e zjistit vliv socialniho pracovnika v podpofe resilience.

Piibéh je v narativni psychologii prostfedkem i cilem vyzkumu. Cilem vyzkumu neni
ovéteni hypotézy, ale rekonstrukce vyznamu jevu, ktery je v centru naSeho vyzkumného
zajmu, ktery viak nemiZe byt zbaven vazanosti na subjekt, kontext a Gasovost. (Cermak,

2002).
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Vyzkumnym problémem je resilience adolescentli umisténych v ustavni péci. Obeznameni
s témito faktory je stéZejni pro spolupraci socialnich pracovnikli s uvedenou cilovou

skupinou.

4.2 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otdzky jsou nedilnou soucésti vSech vyzkumu, udavaji smér, kterym vést

vyzkum a mély by byt v souladu se stanovenymi cili (Svaticek, Sed'ova, 2014).

Hlavni vyzkumnou otazkou je, jaké faktory (protektivni a rizikové) posiluji resilienci

adolescentu v ustavnim zarizeni.

Diléi vyzkumné otazky zni:

1) Jaké jsou varianty zanri zivotnich pfib&ht adolescentti?
2) Jaky vliv maji socidlni pracovnici pii podpofte resilience?

3) Jaky vliv maji volnocasové aktivity na resilienci adolescentti?

4.3 Strategie vyzkumu

Pro ucelengj$i a hlub8i pochopeni vSech souvislosti a vyznamili spojenych s resilienci
adolescentli umisténych v Gstavni péci bude vyzkum diplomové prace podroben zkouméani
pomoci kvalitativné vyzkumne strategie. DlleZitym faktem je tvrzeni Hendla (2016), ktery
poukazuje na nevyhody kvalitativniho vyzkumu, zejména na nizkou reliabilitu a problém
se zobecnénim dat a vysledki na Sirokou populaci. Proto prace slouZi pouze jako nahled pro

objasnéni resilience u adolescenti.

4.4 Metoda sbéru dat

Jako metoda sbéru dat byl zvolen narativni rozhovor, kdy je subjekt povzbuzovan ke zcela
volnému vypravéni. Vychazi z predpokladu, Ze existuji subjektivni vyznamoveé struktury

o urcitych udalostech, které se projevi pfi volném vypravéni, a naopak se nemusi objasnit
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pii cileném dotazovani. Narativni interview se sklada ze Ctyt fazi: stimulace (prezentace
tématu, ziskani divery), vypraveéni, kladeni otdzek a zobectiujici otdzky. Rosenthalova (1995
in Hendl, 2016) rozdélila narativni interview na dvé faze: v prvni fazi nazvané hlavni
vypraveéni dava tazatel otazku jako vyzvu k vypravéni a zasahuje co nejméné. To pomaha
k pfirozenému zvyznamnéni témat, Zivotnich udalosti a meznikii. Dotazovany vypravi svoji
biografickou prezentaci. Ve druhé, dotazovaci fazi klade tazatel internalni (tykajici
se vypravéni) a externdlni narativni otdzky, které se tykaji témat, jez nebyla zminéna,

ale vyzkumnika zajimaji (Hendl, 2016).

Osvédcené zasady pro efektivni vedeni rozhovoru v kvalitativnim vyzkumu:
e pred samotnym rozhovorem piedchazi ptiprava a nacvik;
e ucel vyzkumu udavé kompletni proces interview;

e v interview mdme vytvofit rdmec, kdy se bude respondent

vyjadfovat vlastnim stylem;

e dulezita je vzajemna divera, vstiicnost, zajem a citlivost (k pohlavi,

veku, kultuie respondenta);

e pii ptipravé a provedeni rozhovoru si uvédomujeme, Ze otazky v

rozhovoru nejsou totozné s vyzkumnymi otazkami;
e tdZeme se jasnym, srozumitelnym zplisobem, jednou otdzkou;
e otazky je mozné doplnit sondaZznimi otdzkami;

e dotazovanému davame jasné¢ na védomi, jaké informace

poZadujeme, proc jsou dilezité a jak interview postupuje;
¢ naslouchame pozorn¢ a odpovidame se zdjmem o respondenta;
e nechavame respondentovi ¢as na odpoveéd’;

e udrzujeme si neutralni postoj ke sd€lenym tdajim. Sbirame data,

avSak neposuzujeme osobu;

e jsme pozorni a citlivi k tomu, jak je dotazovany rozhovorem

ovlivnén a jak odpovida na rizné otazky;

e akceptujeme ¢asové mozZnosti dotazovaného;
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e jsme reflexivni, sebekriticky stfezime sami sebe;

e po rozhovoru kompletujeme a kontrolujeme své poznamky, jejich

kvalitu a uplnost (Hendl, 2016).

4.5 Vyzkumny soubor a zpisob jeho vybéru

Vyzkumny soubor tvoii adolescenti ze dvou détskych domovl ve Zlinském kraji, které
zdivodu anonymizace nebudeme dale specifikovat. Adolescenti jsou rozc¢lenéni
na respondenty 1-7. Pozadavkem byla vékova hranice respondentd od 12 do 20 let, coz
je vékova hranice resilienti urcena Shafferem a Kippem (2010, in Blatny, 2016).
Respondenti byli osloveni na zdklad€ zadosti prostfednictvim vedeni zafizeni détského

domova, déti s vyzkumem souhlasily.

Respondent Pohlavi, vék Délka pobytu v | Délka
zarizeni rozhovoru

1 Divka; 17 let 3 roky 15 minut
2 Divka, 15 let 4 roky 10 minut
3 Chlapec, 16 let 4 roky 10 minut
4 Divka, 14 let 7 let 15 minut
5 Chlapec, 14 let 8,5 roku 10 minut
6 Divka, 17 let 3 roky 30 minut
7 Chlapec, 20 let 9 roky 25 minut

Tabulka 3 Specifikace respondentli vyzkumu [vlastni]

4.6 Realizace vyzkumu

Vyzkum s respondenty mi byl umoznén vykonat diky vstficnosti feditelit oslovenych
détskych domovil v zafizeni ustavni péce, ve které adolescenti pobyvali. Vyzkum byl
realizovan na za¢atku roku 2021. Pro ucely vyzkumu bylo nutné splnit podminku testovani

na nemoc Covid 19 a piedlozit potvrzeni o negativnim vysledku. Dale byly pouZity ochranné
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pomiicky — respirator, rukavice. K rozhovoru nam byl v obou ptipadech poskytnut prostor
v détském domové. Pti realizaci byl respondentiim piedstaven a vysvétlen samotny vyzkum,
byli seznameni s pribéhem rozhovoru, zvukovym zdznamem a pouzitim vysledki pro

vyzkumnou praci. Také byli informovani o ochran¢ jejich tdajii a anonymité rozhovoru.

Adolescenti byli po pfedstaveni mé osoby, vyzkumu, obecnych informaci k ziskavéani dat
a souhlasu s nahravanim vyzvani o sd€leni zivotniho pfibéhu. Vzhledem k citlivosti tématu
byli adolescenti jiz na zac¢atku rozhovoru informovani, Ze to, zda budou chtit odpovédét je
zcela na jejich uvazeni a pokud se jim bude zdat otdzka bolestnd, soukroma ¢i dle jejich
minéni jinak nevhodna, nemusi odpovidat. Proto jsem byla velmi opatrna i v pokladani
otazek. Kazdy rozhovor byl jedine¢ny, stejné jako adolescent samotny. VétSina
dospivajicich ptsobila zcela klidng, oteviené a dotazy jim nevadili. AvSak byli zde
i respondenti, ktefi byli velmi zdrzenlivi, spiSe uzavieni a jejich volné vypravéni bylo
shrnuto do par vét, coz bylo pIné akceptovatelné. Jak uvadi I. Cermék (2006 in Blatny 2016),
na kazdy ptibéh piisobi kontext, v némz je vypravén. Témito elementy mulze byt cil
vyzkumu, nalada respondenta, vztah mezi vypravécem a naslouchajicim. Rozhovory trvaly

pramérné 15 minut. Nasledn¢ byly ptepsany do textové podoby.
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5 ANALYZA ZISKANYCH UDAJU

Pro proces analyzy v rdmci narativné orientované¢ho vyzkumu je stézejni opakované Cteni
analyzovaného textu (dokumentu ¢i piepisu nahravky rozhovoru). Zprvu je ¢teni vnimano
bez specifického zaméfeni na konkrétni aspekty piib¢hu, tzv. prvotni predstava. Dale
analyza pokraGuje s vyuzitim vhodné perspektivy. Cim vice se uZije perspektiv, tim vyssi
je uspésnost porozumeéni textu a také se jedna o zplsob validizaci. Je nezbytné zachovat
sitrpélivy a otevieny pfistup k riznorodym vyznamim analyzovaného textu, vSimat
si pfekvapivych momentu. Text upravujeme tak, aby na kazdé strance byl dostate¢né Siroky
okraj pro zaznamenani poznamek a komentéii. Takto upraveny text je nazyvan pracovnim
transkriptem. Vyznam narativniho vyzkumu z hlediska hermeneutické tradice je chapan jako
podileni se participanta a vyzkumnika. Klicovym ndastrojem analyzy textu je vyzkumnik,
ktery by mél dostatecné reflektovat své chovani a pocity. Cilem analyzy je Zivotni ptibéh,
zadné ,Skatulkovani®, jak pravi McAdams: ,, Narativni rozhovor neni klinicky rozhovor.
Nejsme terapeuti. Neurcuje se diagnoza. Jde o vyzkum, biograficky vyzkum.*“ (McAdams,
2008). V ramci narativni analyzy je podstatné zamé&feni na ptibeh, jeho strukturu a Zanr,
k ¢emuz ndm pomadhaji nize uvedené teorie narativni analyzy, a tedy postup analyzovani

narativnich rozhovora.

Hlavni teorie, smérodatné pro vyzkum resilience u adolescentii v iistavnim zarizeni

perspektivou narativni analyzy jsou nasledujici.

Holisticko-obsahova analyza: piib¢h je chapan je komplexni celek, zajem se ubird na obsah
piibéhu. Byla tedy urcena tzv. jadrova narativa, ¢imz je rozuméno pojmenovani hlavniho

tématu (Cermak, 2013).

Druhou, pro vyzkum podstatnou perspektivou, je holisticko-formalni analyza: ta
predstavuje zanr piibéhu, ktery napomaha k porozuméni zplisobu konfigurace zkuSenosti,
perspektivy ztvarnéni Zivota, komunikace a porozuméni lidské zkusenosti. Zanry se zabyval

Murray (1985 in Cermak, 2013), ktery zpracoval nasledné rozdéleni:
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Komedie Romance Tragédie Ironie
DosaZeni Uspéchu Uspéchu Neuspechu Neuspéchu
Kontrola Osud Individuélni Osud Individualni
ReSeni Smifeni Nadg¢je Beznadg¢j Ironie
Figura/postava | Bezstarostna Hlava v | Zmucena Cynik

klikat oblacich duse
Zivotni filozofie = Pragmatismus | Idealismus Fatalismus Existencialismus

Tabulka 4 Piehled typologie zanrti [Murray, 1985, in Cermak, 2013]

Typologii zanrii se vénovat také Frye (2003, in Cermék, 2013), ktery navazuje na Murraye

a jeho rozliSeni zanr( a uvadi zjednodusenou charakteristiku:

e komedie — konfigurace charakterizovana dosazenim zadouciho vlivem Stastnych

okolnosti, celkovy tvar pismene U (pfibéh sestupuje na dno a mé $t'astny obrat);

e romance — dosazeni zddouciho m4 jedinec ve vlastni rezii;

e tragédie — neuspéch a ztroskotani je zavinéno osudem,;

e ironie — selhani je zavinéno z podstatné ¢asti vlastni osobou. Vyznacuje se rezignaci

hledani vychodisek, neni zde snaha néco piekonat. Murray uvadi, Ze ironie

je obranou pied zklamanim a krutosti Zivota (Cermak, 2013).

Posledni urovni interpretace je kategorialné — obsahova perspektiva. Kategorie mohou byt

preddefinovany teorii ¢i se mohou vynofit opakovanym ¢tenim textu, jako to bylo v ptipadé

vyzkumu s resilienci u adolescentll v Ustavni péci. Kategorie pomahaji objasnit dil¢i

vyzkumné otazky.

Kategorie vyzkumu:
e pficiny umisténi ditéte do détského domova;
e vztahy s rodi¢i, blizkou rodinou;
e vztahy se socialnimi pracovniky/vychovateli;

e vnimani détského domova;
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e vztahy s vrstevniky;
e konicky, volnoCasové aktivity;
e plany do budoucnosti;

e rizikov¢ a protektivni faktory.

5.1 Narativni rekonstrukce pribéhi

Podle T. Danéckové jsou piibé¢hy propojeny minulosti, pifitomnosti a ocekavanou
budoucnosti, ¢imz tvoii komplexni celek a jedine¢nost. Zpusob, jakym adolescent vypravi
ptibeh svého Zivota, vytvari kontinuum a potvrzuje v ném svou vlastni roli. B€hem rozhovora
respondenti nevypravéli ptibéh v jasném chronologickém fadu, proto je nutné usporadat data
chronologicky do smysluplného celku a nasledné zanalyzovat. Pro pfehlednost jednotlivych

piib&hd je takto rozélenén i text rozhovord (Cermak, 2006).

Rekonstrukce ptibéhli zacina opakovanym c¢tenim, naslednym piepsanim do pracovniho
transkriptu a analyzou pfibéhu z hlediska holisticko-obsahového. Tak jsou urcena tzv.
jadrova narativa, tedy pojmenovani hlavniho tématu. Déle je na text pohlizeno perspektivou
holisticko-formalni a je ur€en Zanr piibéhu. V posledni fadé je analyza zaméfena
na kategorialné-obsahovou perspektivu. Opakovanym c¢tenim je mozné urcit jednotlivé
kategorie, které jsou jednotné€ ureny pro vSechny ptibehy. Pro lepsi prehlednost a celistvost
jsou jednotlivé odpovédi vymezeny v kontextu vSech rozhovorli. Texty obsahuji citace
1 Uryvky z ptibéhli adolescenti, které jsou umistény do kontextu, mohou tak 1épe ilustrovat
hloubku, bohatost, jedinecnost ptibéht a také postoj vypravéce k samotnému vyzkumu

(Cermak, 2013).
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‘

Pribéh respondenta ¢. 1: ,, ...pomiiZou mi s budoucnosti a se vsim. *

Prvni respondentka ma 17 let a nyni je v DD 3 roky. Piisobi vesele a optimisticky, sviij

pribéh sdili bez obav, jak rika ,,jsem zvykld o ném mluvit*.

Minulost: ptibéh zacina tim, Ze kdyz se narodila, matka zacala pit alkohol. KdyZ byla starsi
(presny vk si nedokaze vybavit, nejspise kolem 10 roki), tak bydlela se strycem a starSim
bratrem, se kterym je nyni v DD. ,,Nase mama, ona je jakoze alkoholicka, takze bydlela
nekde jinde se svym pritelem a my jak jsme bydleli u toho stryce, tak na to prisla socidlka po
par letech a nemohla nas tam nechat, protoze stryc chodil do prace a my jsme se museli sami
starat o sebe, varit si, prat si a takové. To se socidlce nelibilo, tak se zaridil soud, a tak jsme
tady. Kdyby mama byla s nami, tak by se nic nestalo.“ Podporu v matce nepocitovala,
spoléhala pfedev§im sama na sebe: ,,Jd jsem vyriistala sama, ucila se sama, vSechno si

3

délala sama. “.

YV

Pobyt v DD a soucasnost: respondentka uvadi, Ze nejtézsi byl pro ni ptechod od stryce do
DD: ,, kdyz jsem prisla, tak jsem hodné casu travila na pokoji, tak prvni mésic, brecela jsem,
protoze je to nezvyk jit mezi tolik décek a Zit s nimi takhle, vychazela jsem jenom, kdyz bylo
néjaké jidlo nebo soutéz nebo hra, ale tak po dvou mésicich jsem se zacala zapojovat do té
skupiny a zhruba tak po piil roku jsem byla s déckama v pohode. Ale ze zacatku, kdyz jdes
z rodiny sem, tak se na tebe vsichni divaji, jakozZe ty si ta novd, ta jsem se nechtéla moc
ukazovat“. Nyni je v zatfizeni vice neZ 3 roky a citi se tu dobfe, vnima podporu a péci
vychovatell: ,,Jd jsem s tim jako vyrovnand, ja uz sem tady s brachou uz vic jak 3 roky, takze
v pohodé, zvykla jsem si. Deprese a podobné jsem z toho méla tak pred 3 roky, kdyz mi bylo
téch 14, ale ted’ uz je mi to jedno, staraji se o nds lip nez doma.“. Skola ji jde, chodi tam
rada. Volny Cas travi venku s prateli, diive navstévovala krouZzek tance: ,,Ja jsem clovek,
ktery chodi kazdy den ven, nemiizu byt jeden den doma, ja to prosté neumim. Ja jsem kazdy
den venku s kamarady, proste. Taky jsem chodila 2x tydné na pole dance, vice jak rok, nez
to zavrieli. To mé moc bavilo. Tady ma skoro kazdy néjaky krouzek. “. Vychovatelé v zatizeni
pro ni pfedstavuji oporu, mize se na né kdykoli obratit, nema s nimi Zadné problémy:
»vztahove v pohode, Zadné problémy spolu nemame. Snazi se nam se vsim pomahat*. Vztahy
s vrstevniky v DD popisuje také jako stabilni, popisuje povinnosti, které ma ¢init: ,, Jinak
ted’ jsme vSichni v pohodeé, celkem se tady kamosime. Jinak tady pomdahame, zalezi
i na oboru, ktery se ucime. Ja pomaham v kuchyni s varenim, ale nékdo zase na zahrade. No

a pak si musim uklizet, jak jinak. *.
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Budoucnost: momentalné¢ studuje na stfedni odborné Skole v mist¢ bydlist¢ a plany
do budoucnosti stale zvazuje: ,,planuji odejit velmi rychle, zdlezi na situaci. Kdyz odejdu,
mozna budu u babicky, ale jeste to nemam moc domyslené. Tady muizu byt i do 26 let, zaplati
mi ridicak, daji startovné na bydleni, to je az 25 tisic a pomiizou mi se zarizenim toho bytu.
Nebo muzu byt tady v byte, ale ted’ je tam jeden kluk. Ostatni decaky to maji jinak, ze v 18
v den narozenin ti sbali kufry a jdes, nedostanes nic. Jsem rdda, Ze tady je to jinak, pomuizou

‘

mi s budoucnosti a se vsim. To se mi libi, je to fakt dobré. .

Zanr pribéhu: dle vyzkumem stanovené Zanrové teorie miizeme zanr prvniho Zivotniho
piibé¢hu oznacit jako romanci, pfestoze se v piibéhu objevovaly tragické prvky, dosazeni
uspéchu a cili ma jedinec ve vlastnich rukou. S timto Zdnrem koresponduje také tvrzeni
respondentky: ,,Ja jsem vyristala sama, ucila se sama, vsechno si délala sama. . Spoléha
predevsim sama na sebe, ackoli se nebrani pfijmout pomoc a zvazuje redlné moznosti

budoucnosti.

3

Pribéh respondenta €. 2: ,,Je fo tady urcite lepsi nez doma... "

Druhy respondent ma 15 let a doba pobytu ditéte v pééi DD je 4 roky. Pusobi
nedivérivé, nejisté, pribéh rekl spise kratce.
Minulost: pobyt v zatizeni DD je dle respondentky ptfedevsim z diivodu alkoholismu

u rodic: ,, dostala jsem se tady pred 4 lety kwviili rodiné a kvuli tomu, Ze rodice pili. Doma to

bylo hrozné. Ted' se s nimi nevidam, vlastné s nikym z rodiny. “.

Pobyt v DD a soucasnost: respondentka pocituje ptiznivé zadzemi, oporu v ,, hodnych
tetach* a materidlni zabezpeceni. ,,Je to tady urcité lepsi nez doma, mame tady tety, které
Jjsou moc hodné, miizu se s nimi o cemkoliv poradit, které se o nas staraji, uci se s nami.
Mame tady i spoustu véci, hristé. ““ Do Skoly se pfipravuje rada, po prazdninach jde na stfedni
Skolu, ackoli mé obavy z nového kolektivu. ,, Volny cas travim s tetami a détmi z domova,
nekdy jedeme na vylet nebo na kolo. A casto jsem s nejlepsi kamaradkou, se kterou chodim
casto plavat, mam i krouzek plavani. “ V domove ma své povinnosti, predevsim tklid.

Budoucnost: po odchodu z DD |, chci bydlet s kamardadkou a v 18 letech bychom si spolu

3

zaridily byt. Pak si chci udeélat nastavbu, najit praci a zaridit rodinu. “.
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Zanr piib&hu: prvni ¢ast ptib&hu piedstavuje spide zanr tragédie, avsak dosaZeni uspdchu
ma respondent ve vlastnich rukou, ma nad&né vyhlidky do budoucna. Zanr tedy odpovida

romanci.

s

Pribéh respondenta ¢. 3: , ...pFipadal jsem si sam... "

Treti respondent ma 16 let a nyni je 4 roky v péci DD. P¥i rozhovoru piisobil jisté, byl

komunikativni.

Minulost: respondent uvadi: ,, Dostal jsem se sem pred 4 lety, rodice totiz neplatili najemné
a nestarali se o mé. Nejsem s nimi v kontaktu, obcas se kontaktuju jenom s babickou

a dedou. .

Soucasnost: do détského domova byl respondent premistén téméf ve 12 letech. Stejné jako
pro ostatni adolescenty byl ptechod z vlastniho domova tézky zivotni meznik. ,, Ze zacdtku
to bylo horsi, nikoho jsem neznal, pripadal jsem si sam, ale pak uz to bylo v pohodé. "
S postupem casu si nasel i v zatizeni DD kamarady a uvadi, ze: ,,je tady v klidu kolektiv*.
Také vztah s vychovateli povazuje za velmi dobry, ,,mdm v nich divéru, ve vSem mé
podporuji“. Mezi jeho konicky patii fotbal a hry na PC, fotbal hraje cca 2x tydné. Je
spokojen s vysledky ve Skole: ,,Skola mi docela jde, ucim se sam, jsem na ucnaku “. Stejné
jako ostatni déti v DD ma povinnost uklizet, poméhat ostatnim. V zatizeni DD ho naucili

¢

,,zachazet s penézi, vychdazet s ostatnimi v kolektivu “.

Budoucnost: respondent své piedstavy budoucnosti ubird smérem ke studiu a nalezeni
vhodného zaméstnani: ,, Za 2 roky planuji ziistat tady a zkusit studium na VS a pak najit

«

dobrou praci. .

Zanr piibéhu: z prvotni ¢asti rozhovoru je ptibéh klonén k zanru tragédie, avSak respondent
véti v dosazeni uspéchu a nadéjnou budoucnost, pficemz kontrola této situace spada
predevsim do jeho kompetence (ackoli se nebrani prodlouzeni pobytu v zatizeni DD po dobu

studia). Tento zivotni pfib¢h se pfiblizuje nejvice zanru romance.
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Pribéh respondenta C. 4: ,, je tady velka skupina déti, to by doma nebylo “

Ctvrta respondentka ma 14 let a v zaiizeni DD se nachazi jiZ 7 let. P¥i rozhovoru byla

placha, ostychava.

Minulost: respondentka uvadi, Ze si moc nepamatuje obdobi, kdy byla v péc¢i rodicu.
V domove je jiz 7 let spolecné se svou mladsi sestrou. Diivod umisténi do zatizeni DD uvadi:
., Rodice neméli prdaci a penize, tak jsme tady. Drive za mnou a sestrou jezdili, ted’ jezdit
nemohou, protoze jsou zaviené okresy, ale casto si volame. Jsem v kontaktu i s babickou

a dedou. .

Pobyt v DD a soucasnost: respondentka je v domové zvykla: ,je to tu docela dobré, hlavne
tu mam ségru a taky nejlepsi kamaradku . Domov vnima jako zdzemi, kde si vSichni
navzdjem pomahaji: ,,je tady velka skupina déti, to by doma nebylo, vsichni si pomahame.
A taky tety jsou super“. Také popisuje, Ze ma povinnosti spocivajici predevs§im v uklidu
a obCasné pomoci s vafenim. Ve volném ¢ase chodi ven s kamaradkou, rada kresli a maluje
i ve volném &ase. Navitdvuje ZS, chodi do vytvarky. Zapojuje se do chodu DD: ,, rdda se

ucastnim soutezi, her nebo sbirek, které u nas poradame *.

Budoucnost: v budoucnu chce studovat VS, ,, uceni mé totiz bavi“* a dalsi specifické plany
jesté nema.
Zanr piibéhu: dle vyzkumu stanovené teorie mizeme zanr zivotniho ptib&hu oznacit jako

wvrwe

smifena s nastalou situaci.

Pribéh respondenta €. 5: ,, detsky domov mi dal novy Zivot, druhou Sanci“

Paty respondent ma nyni 14 let, v prostiedi détskych domovii se pohybuje od utlého
mladi. Nyni je 8,5 roku v péci stejného DD. Rozhovor byl velmi uvolnény, respondent

byl optimisticky ladén.

Minulost: respondent je v prostiedi Gstavni péce téméf od narozeni: ,, Moji rodice mé dali
Jjako mimino do détského domova, neuméli se o mé starat. Prvni jsem byl v jinem détskem
domové a tady jsem 8,5 roku. S rodici jsem posledni dobou casto v kontaktu, pisou mi

I3

a volaji. DFiv to tak ale nebylo. “.
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Pobyt v DD a souéasnost: ,, Chodim na zakladni skolu, mam tam hodné kamaradii, bavi mé
to tam, hlavné telocvik. Ale ted’ jak jsem doma, na online vyuce, tak mé to moc nejde. ‘. Mezi
jeho konicky patii jizda na kole, fotbal a stolni tenis. ,, Kazdy den néco déelam, mam partu
kamarddii, jsme casto venku.” Zivot v DD je propojen také s povinnostmi a zdjmem
vychovatell o jeho vzdé€lavani. ,, Mame tady povinnosti, vychovatelé se snazi, aby ze mé néco
bylo. Myslim, Ze docela marné, ale snazi se hodne. Détsky domov mi dal novy Zivot, druhou
Sanci. “

Budoucnost: adolescent ma budouci predstavy zamérené predevsim na studium: ,, V' 18 bych

chtel dal studovat, pokud to pujde. Uvidime. *“.

Zanr pribéhu: tento ptib¢h je charakterizovan jedincovym oddanim se osudu, smifenim se

situaci a roli ,,bezstarostného klikatre®, coz je popis pro zanr komedie.

Pribéh respondenta €. 6: ,, ...chci jit do détského domova...

Sesta respondentka ma 17 let, nyni je 3 roky v pé¢i DD. P¥i rozhovoru je optimisticka,

upovidana.

Minulost: respondentka se zamétuje na obdobi Skolniho véku, kdy nastalo umisténi do DD:
., Kdyz jsem méla tak 7 let, rodice mé dali do detského domova, méli problémy s bydlenim,
penézi. Tam jsem byla ale jenom par mésicu. Pak jsem byla nékolik let u péstounky, kde to
bylo hrozny, tak jsem $la na socidlku a Fekla jim, Ze chci jit do détského domova. Chvili jsem

A4

mladsi sestru, se kterou se byla také v péstounské péci. ,, Ani ted’ ji nevidam, ale uz jsem si

«

zvykla. “.

Pobyt v DD a soudasnost: v nyn&jsi dobé navitévuje stiedni odbornou $kolu: ,, Skola mé
nebavi, moc mi nejde a onlinovky jsou o nicem.“. Z vychovateli pocituje podporu, avSak
divéru v nich momentalné nema: ,, Vychovatelé mé podporuji, snazi se, abychom se méli co
nejlip. Ale obcas mame na sebe jiné nazory, moc k nim diiveru nemam. ““. V zatizeni DD ma
nejlepSiho kamarada a s ostatnimi v kolektivu popisuje obcasné hadky. Déle popisuje, Ze
pobyt v détském domové ji dal ,, lasku a sebediiveru“. Mezi jeji konicky patii ¢teni knih.
S rodici je pravidelné v kontaktu telefonicky, nékolikrat za nimi byla na pobyt.

I3

Budoucnost: ,, V' 18 chci odjet za rodici, pracovala bych s tatou. *“.
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Zanr pribéhu: ¢ast tohoto ptibéhu, kdy byla respondentka u péstounky, by se dal zanrove
povazovat za tragédii, ale nasledné si sama zazadala o pfemisténi do zatfizeni DD a nyni véfi,

ze jeji budouci cile jsou v jeji moci, coz odpovidad zZanru romance.

Pribéh respondenta €. 7: ,, mamu jsem poznal neddvno, ale jenom na fotce “

20 let, cely Zivot v ustavni péci, 9 let v péci stejného DD. Do rozhovoru vstupoval

s velkym zajmem, byl uvolnény, sdilny.

Minulost: ,,Jd jsem v détskych domovech od narozeni, tento je treti a jsem tu uz 9 let.
S rodici jsem nikdy neZil, nevim proc. Ale s tatou jsem v kontaktu, obcas si napiSeme a mamu

I3

Jjsem poznal nedavno, ale jenom na fotce. “.

Pritomnost: o détskych domovech, ve kterych pobyval, vypravi v superlativech. Vypravi
také o vychovatelich, ktefi o néj pecovali. Poslednich 9 let mu tvofi domov zaméstnanci
a kolektiv nyné&jsiho DD. ,,Tento détsky domov se mi libi, je tu hezky, maji mé tu radi a ja je
taky.* Popisuje dobré vztahy s persondlem DD a taky s ostatnimi détmi. ,,Mdm tady nejlepsi
kamaradku, jinak mam kamarady ve Skole, ale tam ted’ nechodim, takze je nevidam. “ Studuje
na ucebnim oboru, béhem tydne bydli na interndtu. Mezi jeho zaliby patii folklorni tanec,

ktery se uci v krouzku.

Budoucnost: po ukonceni studia bude mit vlastni bydleni. ,, S tim mi tady ale pomiizou, jinak
nevim, kam bych Sel. *
Zanr piibéhu: respondent je zcela smifen s vyvojem jeho Zivota, ktery je spise v rukou

osudu (a vychovateltll), nez v jeho vlastnich. Jako Zivotni zdnr miizeme oznacit komedii.
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5.2 Kategorizace
Piic¢iny umisténi ditéte do détského domova

Pti¢inou umisténi do DD pfisuzuje respondentka ¢. 1 tomu, Ze matka nezila spolu s détmi:
~mama, ona je jakoze alkoholicka, takze bydlela nékde jinde se svym pritelem a my jak jsme
bydleli u toho stryce... To se socialce nelibilo, tak se zaridil soud, a tak jsme tady. Kdyby
mama byla s nami, tak by se nic nestalo “. Také respondent €. 2 vidi jako pfi¢inu umisténi
do DD to, ze ,,...rodice pili... “. Respondent €. 3 jako pfi¢inu spatfuje Spatnou ekonomickou
situaci rodiny a zanedbavani: ,, rodice totiz neplatili najemné a nestarali se o mé*“. Rodice
respondenta €. 4 také nebyli schopni zabezpecit finance potiebné k napliiovani potieb
respondenta: ,, rodice neméli prdaci a penize, tak jsme tady “. Paty respondent je v zafizeni
détskych domovt jiz od utlého détstvi a jako divod udava: ,, neuméli se o mé starat*.
Respondent ¢. 6: ,,Kdyz jsem méla tak 7 let, rodice mé dali do détského domova, meli
problémy s bydlenim, penézi. Tam jsem byla ale jenom par mésicii. Pak jsem byla nékolik let
u péstounky, kde to bylo hrozny, tak jsem Sla na socialku a rekla jim, Ze chci jit do détského
domova. Chvili jsem byla v détském centru a z tama jsem nastoupila tady. “. Respondentovi
¢. 7 neni divod umisténi do zafizeni DD znam, protoZe je v obCasném kontaktu pouze

s otcem, se kterym toto téma neprobiral.
Vztahy s rodici, blizkou rodinou

Respondentka €. 1 je v kontaktu pfedevs§im s babi¢kou a strycem. U babicky by chtéla
v budoucnu také bydlet. S matkou v kontaktu neni, o otci nemluvi. Respondentka ¢. 2
s rodi¢i ani jiny pfibuzenstvem v kontaktu neni: ,,7ed’ se s nimi nevidam, vlastné s nikym
zrodiny. “. Respondent ¢. 3 se srodi¢i nevida, v kontaktu je pouze s prarodi¢i. Dalsi
respondentka je s rodici 1 prarodici v pravidelném kontaktu: ,, diive za mnou a sestrou jezdili,
ted’ jezdit nemohou, protozZe jsou zaviené okresy, ale casto si volame. Jsem v kontaktu
i s babickou a dédou. “. Respondent €. 5 je v kontaktu s rodici dle jeho méfitka Casto, piSou
si a volaji. ,,...dFiv to tak ale nebylo*. Pro respondentku €. 6 byl tézky zivotni meznik
odcizeni od sestry, ktera zistala u péstounky. S rodici je pravidelné v kontaktu telefonicky,
nékolikrat za nimi byla na pobyt. Respondent ¢. 7 je v obasném kontaktu pouze s otcem,

matku zné pouze z fotografie.
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Vztahy se socialnimi pracovniky/vychovateli

Respondentka €. 1 pocit'uje daveéru ve vychovatelich, miize se na n¢€ obratit, pokud je takova
potteba: ,, Vztahove v pohode, zZadné problémy. Snazi se nam se v§im pomdahat, jsou hodni. .
Podobné¢ to pocituje respondentka €. 2: ,,Je to tady urcité lepsi nez doma, mame tady tety,
kterée jsou moc hodné, miizu se s nimi o cemkoliv poradit, které se o nas staraji, uci se

s nami. . Také respondent ¢. 3 uvadi, ze ma divéru ve vychovatele a citi jejich oporu, stejné

tak to pocituje dalsi respondentka, kterd dodava: ,, ... tety jsou super...“. Respondent ¢. 5
také vnima podporu vychovatelt: ,, ...vychovatelé se snazi, aby ze mé néco bylo. Myslim, ze
docela marne, ale snazi se hodné...“. Respondent €. 6: ,, Vychovatelée mé podporuji, snazi

se, abychom se meéli co nejlip. Ale obcas mame na sebe jiné nazory, moc k nim duveéru
nemam. “. Respondent ¢. 7 uvadi: ,,maji mé tu radi a ja je taky“, coz svéd¢i o jeho

spokojenosti.
Vnimani détského domova

Respondentka €. 1 pocituje socio-ekonomické zdzemi v zatfizeni DD. Je si védoma, ¢eho
muze dosdhnout a moznosti stale zvazuje. Velmi kladné hodnoti ptistup DD z nejenom
finan¢niho hlediska pomoci. ,,Tady miizu byt i do 26 let, zaplati mi ridicadk, daji startovné na
bydleni, to je az 25 tisic a pomiizou mi se zarizenim toho bytu. Nebo miizu byt tady v byte,
ale ted'je tam jeden kluk. Ostatni décaky to maji jinak, Ze v 18 v den narozenin ti sbali kufry
a jdes, nedostanes nic. Jsem rada, ze tady je to jinak, pomiizou ti s budoucnosti a se vsim.
To se mi libi, je to fakt dobré. “ Také druhd respondentka DD vnima kladné, libi se ji zdzemi,
véci v domové. Tieti respondent uvadi, Ze se zde naucil novym zkuSenostem: ,,zachdzet
s penézi, vychazet s ostatnimi v kolektivu ““. Respondentka €. 4: |, je tady velka skupina déti,
to by doma nebylo, vsichni si pomahame*. Respondent ¢. 5 vnima prosttedi détského
domova velmi pozitivng: ,,Détsky domov mi dal novy zivot, druhou Sanci. “. Respondentce
¢. 6 dal pobyt v détském domové ,, lasku a sebediiveru . Respondent €. 7 hodnoti DD také
kladné¢.

Vztahy s vrstevniky

Pro respondentku €. 1 byl zpoc¢atku ,,nezvyk jit mezi tolik décek a zit s nimi takhle“, ale po
par mesicich se zacala zapojovat do chodu DD a nyni je se skupinou ,,v pohode®.
S vrstevniky v domové se také ptateli. Své pratelé ma taky mimo zafizeni, rdda s nimi travi
volny Cas: ,Jd jsem clovek, ktery chodi kazdy den ven, nemiizu byt jeden den doma, ja to

prosteé neumim. Ja jsem kazdy den venku s kamarady, prosté. “. Druha respondentka vypravi
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predevSim o nejlepsi kamaradce, ale volny Cas travi také s détmi z domova. Také tieti
respondent poukazuje na nelehkost prvotni doby v zafizeni a nésledné zaClenéni: ,,Ze
zacatku to bylo horsi, nikoho jsem neznal, ale pak uz to bylo v pohodeé. . Pozdé&ji si nasel
pratelé jak v domové, tak mimo n¢j. Respondentka €. 4 se v kolektivu zacleniuje dobie, ma
nejlepsi kamaradku, se kterou Casto travi volny ¢as. Respondent €. 5 uvadi: ,,Kazdy den néco
delam, mam partu kamaradu, jsme casto venku.“. Respondentka ¢. 6 ma nejlepSiho
kamaréada, s ostatnimi v kolektivu popisuje obcasné hadky. Respondent ¢. 7 mé nejlepsi

kamaradku v domov¢ a také kamarady ve Skole.
Konic¢ky, volnocasové aktivity

Respondentka ¢. 1 mé zalibu v tanci a DD ji takovy krouzek umoznil: ,, chodila jsem 2x tydneé
na pole dance, vice jak rok, nez to zavreli. To me moc bavilo. ““. Druhé respondentka vypliuje
volny ¢as nésledovné: ,, Volny cas travim s tetami a détmi z domova, nékdy jedeme na vylet
nebo na kolo. A casto jsem s nejlepsi kamardadkou, se kterou chodim casto plavat, mam i
krouzek plavani. “. Mezi konicky respondenta €. 3 patii fotbal, ktery hraje cca 2x tydné a hry
na PC. Respondentka ¢. 4 ma koni¢ky malovani, kresleni, icast na soutézich ¢i hrach. Také
paty respondent ma fadu konick, a to: jizda na kole, fotbal a stolni tenis. Respondentka ¢.

6 rada cCte, jiné konicky nema. Respondent €. 7 ma zélibu ve folklornim tanci.
Plany do budoucnosti

Prvni respondentka: ,,Pldnuji odejit velmi rychle, zalezi na situaci. Kdyz odejdu, budu u
babicky, ale jeste to nemam moc domyslené... . Také si uvédomuje, ze instituce DD ji mize
zaplatit fidi¢sky prikaz a pomoct ji se zafizenim vlastniho bydlenim. Respondentka ¢. 2:
,,chci bydlet s kamarddkou a v 18 letech bychom si spolu zaridily byt. Pak si chci udeélat
nastavbu, najit praci a zaridit rodinu. . Tteti respondent by chtél nadéale zlstat v DD
a studovat VS stejné jako respondentka ¢. 4 a respondent ¢. 5. Respondentka &. 6 chce
v plnoletosti odjet za rodici a pracovat po boku otce. Respondent €. 7 ocekava brzky odchod
ze zafizeni DD a ocekdva pomoc s nalezenim vhodného bydleni: ,.s tim mi tady ale

pomiizou, jinak nevim, kam bych sel “.
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Rizikové faktory

Respondentka €. 1: nefungujici vztahy s rodi¢i, alkoholismus a zanedbédvani, ztrata
konicku, ktery ji napliioval. Respondentka €. 2: nefungujici vztahy s rodici, alkoholismus
a zanedbavani. Respondent ¢. 3: nefungujici vztahy s rodi¢i, zanedbdvani a Spatny
ekonomicky status rodiny. Respondent €. 4: dlouha doba pobytu v DD, neschopnost rodict
zabezpecit jejich péci. Respondent €. 5: rané umisténi ditéte do DD, dlouha doba pobytu
v DD. Respondent ¢. 6: Spatna zkusenost s péstounskou péci, nedivéra vici vychovatelim.
Respondent €. 7: rané¢ umisténi ditéte do DD, dlouhd doba pobytu v DD, nenavazéani

kontaktu s matkou.

Protektivni faktory

Respondentka ¢. 1: vztah s bratrem, babickou, strycem, pfateli, podpora v DD
a ekonomické zazemi, Skolni prospéch, konicky a povinnosti, zvazovani realistickych
zivotnich cili. Respondentka ¢. 2: podpora v DD a ekonomické zazemi, Skolni prospéch,
konicky a povinnosti, ,nejlepsi kamaradka®, zvazovani realistickych Zzivotnich cili.
Respondent ¢. 3: vztah s bratrem, babic¢kou, strycem, ptateli, podpora v DD a ekonomické
zazemi, Skolni prospéch, konicky a povinnosti, zvazovani realistickych Zivotnich cild.
Respondent ¢. 4: pravidelny kontakt s rodic¢i a prarodici, soudrznost se sestrou, dobré vztahy
s vychovateli, kladny postoj ke Skole, konicky a povinnosti, zvazovani realné¢ho cile do
budoucna — studium na VS. Respondent &. 5: kontakt s rodi¢i, dobré vztahy s vychovateli,
kladny postoj ke skole, koni¢ky a povinnosti, zvaZzovani redlného cile do budoucna — studium
na VS. Respondent &. 6: vize dospé&losti v navratu k rodi¢tim, stabilita domova. Respondent

¢. 7: stabilita v DD, dobré vztahy s vychovateli, pratelstvi, koni¢ky a povinnosti.
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6 INTERPRETACE A ZAVERECNA DISKUZE

Cilem této diplomové prace bylo porozuméni faktorim plisobicich na resilienci adolescentt
umisténych v ustavni péci. Toto zjisténi probihalo formou narativnich rozhovort se sedmi
adolescenty zijicich ve dvou détskych domovech ve Zlinském kraji, jejichz jednotlivé
ptibéhy byly analyzovany a roz€lenény na kategorie prolinajici se vS§emi rozhovory. Tyto
kategorie pomahaji pti objasnéni dil¢ich vyzkumnych otazek. Hlavnim cilem bylo zjistit
faktory, které pusobi na resilienci nami oslovenych adolescenti. Vysledek Setfeni, tedy

rizikové a resilien¢ni faktory, byl pro lepsi ptehled uveden v tabulce.

Dutlezitym faktem tohoto vyzkumu je, ze respondenti byli Gc€astnici vyzkumu na zakladé¢
predchoziho vlastniho uvazeni a dobrovolnosti. V rozhovoru byla velmi dilezita opatrnost
a citlivost pfi ziskavani informaci, pfedev§im pti tématech tykajicich se minulosti, které
mohou doposud pulsobit bolestné. Také v souvislosti s epidemiologickou situaci v dobé
vyzkumu nebyla moznost davérn€ji podpofit osobni kontakt, jelikoz musely byt pfi

rozhovorech dodrzeny ochranné pomicky a jiné bezpecnostni zasady.

Prvni dil¢i vyzkumna otdzka se zabyva stanovenim Zanru pribéhu. Na zaklad¢ analyzovani
rozhovoru bylo mozné tento zanr stanovit, ackoli to nebylo jednoduché z hlediska celkového
kontextu. Ve vsSech ptipadech rozhovori byli figurujici respondenti motivovani do
budoucna, méli o budoucnosti alespoini ¢asteCnou piedstavu. VSichni osloveni respondenti
pocituji moznosti, kterych mohou dosahnout, dosazeni Uspéchu spoc¢ivé v individualni ¢i
osudem fizené moci. Pfestoze se v pfibézich vyskytuji také tragické prvky, Zanry v zavéru

vypovidaji jako komedie ¢i romance.

Pri¢iny umisténi ditéte do détského domova, které byly zkoumany piedevsim z hlediska
zjisténi rizikovych faktori, mohou byt riizné, avSak vzdy se jedna o velky zasah do Zivota
a psychiky ditéte. Jak popisuji také respondenti vyzkumu, je to velkd zmeéna a taky Sok
narusujici stabilitu, jistotu a pocit bezpeci. Bowlby (2012) tvrdi, Ze tento prozitek odlouceni
muze mit vliv na rozvoj psychickych poruch. Déti, které zazili odebrani do ustavni péce, si
Castéji vytvari nejistou citovou vazbu, ktera se mize projevit odmitanim kontaktu ¢i tizkosti.
Také Winnette (2010) uvadi, Ze pokud nejsou potfeby ditéte napliiovany pribézné, jisty
attachment nemize vzniknout. DalSi vyzkum Shechoryho, Sommerfielda (2007) uvadi,
ze déti, které byly z biologického prostiedi odebrany ve véku do 7 let, projevovaly méné
znamek agrese, socidlnich problému uzkosti ¢1 deprese nez déti odebrané ve star§Sim veku.

Pii analyze véku odebranych déti by se také mélo brat v uvahu, Ze ¢im déle déti Ziji
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v nevyhovujicim biologickém prostiedi, tim déle trva jejich zanedbavani ¢i zneuzivani a tim

4

Mezi hlavni pfi¢iny umisténi ditéte do ustavni péce, pozorovatelné u jednotlivych
zanalyzovanych rozhovoril vyzkumu, patii socidlni diivody, konkrétnéji zanedbavani déti,
nizka socio-ekonomickd uroven rodiny, trestna ¢innost, alkoholismus a jiné zavislosti.
Vocilka (1999) dopliuje nami uvedené faktory o nezvladnutou vychovu a tyrani déti.

Spolecné se tak jedna o nejcastéjsi diivody umisténi déti do péstounské péce.

Dalsi kategorii, kterd objastiuje resiliencni faktory, jsou vztahy s rodici ¢i blizkou rodinou.
Muzeme pozorovat, ze u nékterych respondenti neni v soucasné dobé navazan zadny
kontakt s rodi¢i ¢i blizkou rodinou nebo nejsou v kontaktu s rodici, ale maji kontakt s jinymi
¢leny rodiny. Dale jsme zaznamenali také respondenty, ktefi jsou v pravidelném kontaktu
s rodicCi a blizkou rodinou. Z hlediska vyzkumu resilience mtizeme konstatovat, Ze pozitivni
vztah s rodinou je velmi vyznamnym protektivnim faktorem, ktery piisobi pozitivné na

interpersonalni socializaci ditéte.

Vztahy s vychovateli a vnimani détského domova niam objasnuji diléi vyzkumnou
otazku — vliv pusobeni pedagogickych a socialnich pracovniki na Zivot a resilienci

adolescentii umisténych v zarizeni détského domova.

Vztahy s vychovateli definovala vétSina respondentli za velmi uspokojivé, pocituji v né
davéru, maji v nich oporu a jistotu. Ackoli jeden respondent nevyjadioval plnou miru divéry
ve vychovatele, nasledné vypravél o tom, ze zatizeni v DD mu dalo ,,ldsku a sebejistotu‘
a také vypovédél, Ze mu toto zatizeni €ini stabilni bod jeho Zivota. Je tedy nutné brat v potaz
aktualni psychické rozpoloZeni jedince vyzkumu a ¢asovou i déjovou omezenost samotného
rozhovoru. Pro zdravy vyvoj jedince je nezbytné, aby si dit€ vytvofilo silny a stabilni vztah
alespon k jedné dospélé pecujici osobé. Pritomnost takové osoby velmi vyrazné ovliviiuje
pocit bezpecného zadzemi v prostifedi Ustavni péce, pozitivné piisobi na jeho sebepojeti
a pocit vlastni hodnoty, zlepSuje u ditéte schopnost uceni, zaclenéni aj. Také existence
mentora (Casto z fad vychovatelit) hraje dilezitou roli v oblasti motivovani ditéte, podpote
jeho pozitivniho sebevédomi, talentu, zajmim, uc¢i ho vytrvalosti, piekonavani prekazek

a miize byt ditéti vzorem ¢i radcem (Novotny, 2015).

VSichni osloveni respondenti vnimaji détsky domov velmi kladné, pocituji stabilni
zdzemi, ekonomickou i vécnou podporu, naucili se zde novym zkuSenostem. Z piibéhu

oslovenych respondentil je zfejmé, ze prostiedi DD pocituji jako bezpecné zazemi, coz miize
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ditéti navodit pocit kontinuity. Ziskdvani konzistentnich zazitkii a pociti pomaha ditéti
vyrovnat se se zménami pramenicimi z pfechodu do tstavni péce. Je také podstatné, aby se
zamezilo ¢astému st¢hovani mezi Gstavy, aby byl svét ditéte pochopitelny a kontrolovatelny.
Bezpecné zazemi je protektivni zdroj resilience. VétSina respondentii Casto mluvi
o povinnostech v DD, které jsou dle Novotného (2015) také protektivnim faktorem

z diivodu, ze vedou dité k rozvoji socialnich dovednosti a odpovédnosti.

Vztahy s vrstevniky spolecné s koni¢ky a volno¢asovymi aktivitami objasiiuji dalsi diléi

vyzkumnou otazku, a to vliv téchto aktivit na resilienci adolescenti.

Vztahy s vrstevniky hraji vyznamnou roli pii socializaci ditéte a také tvoti dulezity faktor
v prozivani dospivani. Jak je uvedeno v teoretické ¢asti autorkami Boninovou, Cattelinovou
a Ciaranovou (2005 in Sobotkové, 2014), pro vrstevnické vztahy jsou typické ndsledné
prvky: komunikace, sdileni z4zitkli a emoci, sdileny ritudl, napodobovani a soutéZivost,
zkoumani reakci a limit. Funk¢ni vztahy s vrstevniky, jak bychom mohli také analyzované
vztahy oslovenych respondentli nazvat, patfi mezi protektivni zdroje resilience. Nami
osloveni adolescenti vykazuji uspokojivé vztahy s vrstevniky, mnohdy je toto pratelstvi
pojeno spolecnymi konicky.

Vsichni respondenti uvadéji, ze koni€ky a volnocasové aktivity, které vykonavaji, je také
napliiuji. Ackoliv v nékterych ptipadech (pole dance €1 Skolni krouzZek) tento konicek nelze
z epidemiologického hlediska vykonavat, je zde pfedpoklad, Ze se situace jiz brzy zlepsi.
Tyto konicky a zajmy nejenom napliiuji volny cCas, ale také syti a rozviji pocit vlastni
Dalsi pozitivni aspekty 1ze vycist v teoretické ¢asti. Z analyzy ptibéhi respondentti vyzkumu
je moZno potvrdit teorii modelu volnocasového copingu vytvorenou Y. Iwasaki a R. C.
Mannel (2000). Respondenti uvadéli ve spojitosti s koni¢ky prvky podstatné pro tento model
a to: autonomii, tedy vlastni volbu vybéru koni¢ku a vznik volnocasového pratelstvi. Jedna

se o velmi podstatny protektivni zdroj resilience.

Pliny adolescentii z ustavni péfe do budoucnosti jsou odlisné, avSak u mnohych
respondentl se zamétuji pfedevsim na oblast Skoly a dalsi studium spojené s prodlouZzenym

pobytem v zafizeni détského domova. To jist€ souvisi s pocitem bezpeci a stabilniho zazemi
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v zatizeni détského domova, ktery respondenti pocit'uji. Nekteti osloveni adolescenti nemaji
jasnou piedstavu o budoucnosti a spoléhaji na pomoc ze strany vychovatell Ustavni péce.
Jini maji v planu odejit k vlastni roding&. Zivotni plany uzce souvisi s vlastnim vidénim sebe
samého, s pocitem vlastni GispéSnosti. Pozitivni sebepojeti spojené se schopnosti planovani

budoucnosti se projevilo u vSech respondenttl, jedna se o dilezity resiliencni ukazatel.
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Respondent

Respondent ¢. 1

Respondent ¢. 2

Respondent ¢. 3

Respondent ¢. 4

Respondent €. 5

Respondent ¢. 6

Respondent ¢. 7

Rizikové

faktory

- nefungujici vztahy s rodici
- alkoholismus a zanedbavani
- ztrata naplnujiciho konicku
- umisténi do zafizeni DD v

dospivani

- Nefungujici vztahy s rodici
- alkoholismus a zanedbavani

- nefungujici vztahy s rodici
- zanedbavani a ekonomické

problémy

- Neschopnost

zabezpeci

rodiny

rodi¢u

t  jejich péci,
ekonomické problémy

- rodice jsou ve Vetsi
vzdalenosti od DD
- Dlouhé doba pobytu v DD

- rané umisténi ditéte do DD
- dlouha doba pobytu v DD

- ekonomické problémy

rodiny

- rodice velmi vzdaleni od

DD

- omezeni styku se sestrou

- nedtvéra vici vychovatelim
- zaporny postoj ke Skole

- Spatna

s péstounskou péci

zkuSenost

- rané umisténi ditéte do DD

- dlouhé doba pobytu v DD
- bez navazani kontaktu
s matkou

Protektivni faktory

- vztah s bratrem, babickou, strycem,
prateli

- podpora v DD, vnima dobré
ekonomické zazemi

- dobry skolni prospéch

- konicky a povinnosti

- zvazovani realistickych zivotnich cilt
-Podpora v DD a ekonomické zazemi

- Skolni prospéch

- konicky a povinnosti

- nejlepsi kamaradka

- zvazovani realistickych Zivotnich cili
- Vztah s bratrem, prarodici, strycem,
prateli

- podpora v DD a ekonomické zadzemi

- Skolni prospéch

- konicky a povinnosti

- zvazovani realistickych Zivotnich cili
- Pravidelny (telefonicky) kontakt
s rodici a prarodici

- soudrznost se sestrou (také v DD)
-dobr¢ vztahy s vychovateli

- kladny postoj ke Skole

- konicky a povinnosti

- zvazovani redlného cile do budoucna —
studium na VS

- Kontakt s rodici

- dobré vztahy s vychovateli

- kladny postoj ke skole

- konicky a povinnosti

-zvazovani realného cile do budoucna —
studium na VS

- vize dospélosti spocivajici v ndvratu
k rodi¢im

- stabilita DD

- formovani sebedlivéry v DD

- zvazovani realného cile do budoucna

stabilita v DD a dobré vztahy s
vychovateli

- pratelstvi

- koni¢ky, povinnosti

Tabulka 5 Rizikové a protektivni faktory adolescentii vyzkumu [vlastni]
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6.1 Doporuceni pro praxi

Vysledky vyzkumu, prezentované v piredchozi kapitole, ndm ptinasi objasnéni resiliencnich
faktorti adolescentl1 v zatizeni DD. Samotny zivot v Gstavnim prostiedi piedstavuje rizikovy
faktor vyvoje jedince, a jak jiz bylo uvedeno v teoretické casti diplomové prace, plsobi
na jeho emociondlni, socialni i kognitivni slozku.

Pro pedagogické ¢i socialni pracovniky, ktefi s adolescentem pfichdzi do kontaktu,
je dulezité, aby volili vhodny podporujici a pozitivni pfistup k jedinci a provazeli jej tak
k zadoucim zménam v jeho chovani. Dale by mél zainteresovany pracovnik ptisobit
na formovani jeho osobnosti, rozvoj jeho kompetenci, sebepojeti. Dulezitym resiliencnim
prvkem, jak se také prokéazalo ve vyzkumné ¢asti, jsou interpersonalni vztahy. Adolescenti
v DD ziji v bohatSich a diferencovanéjSich vztahovych sitich. Zpocatku si na tento systém
htite zvykaji, avSak je pro n€ velmi dilezité zaclenit se a efektivné fungovat v téchto kruzich.
Tato schopnost jim mutze usnadnit také zivot ve spole¢nosti po odchodu ze zatfizeni ustavni
péce.

Rozvoj resiliencnich prvki vede ke zlepSovani kvality Zivota adolescentii a schopnosti
zvladat Zivotni naroky. Na zakladé vyzkumné ¢asti mtiiZeme stanovit program zaméreny
na posilovani resilience u mladistvych s doporucenim podpory a rozvoje naslednych
prvkii:

e vybudovat pocit zdzemi a bezpeci;
e posilovat a rozvijet interpersondlni vztahy;
e formovat osobnost jedince, jeho sebepojeti a sebeuplatnéni;

e podporovat a motivovat jedince ve volnocasovych aktivitach.
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ZAVER

Diplomové prace se zamétuje na resilienci adolescentti umisténych v ustavni péci, jejimz
cilem je porozumét protektivnim a rizikovym faktoriim ptisobicim na psychickou odolnost
této cilové skupiny. Téma problematiky resilience u vybrané cilové skupiny bylo zvoleno
pro hlubsi pochopeni prvki ovliviigjicich psychickou odolnost adolescentt v ustavni péci,
zejména pro vyuziti v praxi pedagogickych ¢i socidlnich pracovnikli. Takto erudovani
pracovnici mohou nasledné optimalizovat zivot adolescenta v Gstavni péci a prispét tak ke
zvyseni kvality zivota v détském domove, ktery je sdm o sob¢ rizikovym faktorem resilience,
ale také formovat a podporovat v jedinci resilienéni schopnosti, které jsou prakticky

vyuzitelné v zivoté po opusténi zatizeni Gstavni péce.

V prvni kapitole teoretické ¢asti diplomové préce je pifedstaven pojem resilience, definovany
sirsi Skélou autorti. V této kapitole se mizeme dozvédet kam sméfuje pozornost vyzkumniki
resilience v zivoté 21. stoleti. Dale byly vytyCeny protektivni a rizikové faktory resilience
pusobici na jedince. Nasleduji koncepce vnimani resilience popisujici pristupy k tomu, jak
lze chépat resilienci, coz vede ke sprdvnému porozuméni vyzkumu. Tuto kapitolu uzaviraji

moznosti rozvoje psychické odolnosti.

Druhda kapitola se zabyva adolescenci, jeji definici, psychickym vyvojem jedince v této
zivotni etap€. Toto bouilivé obdobi byva doprovazeno adolescentni krizi a hledanim smyslu
Zivota, proto jsou tyto pojmy bliZe specifikovany. Déle navazuje teorie vyvojovych ukold
v adolescenci. Druhou kapitolu uzavira tematika volno€asovych aktivit a jiné formy zvladani

zatézovych situaci.

Tteti kapitola se vénovala vymezenim ustavni péce se zamétrenim na podrobnéjsi definovani
détského domova. Jsou zde uvedeny specifika vyvoje ditéte v ustavni péci a role socialniho

pracovnika v podpofte resilience déti a dospivajicich.

V praktické casti je popsano vyzkumné Setieni, pro n¢jz byla zvolena metoda narativniho
rozhovoru, kterd se zamétuje na ptibéh respondenta. Z vysledkl praktické Casti jsou patrné
rizikové a protektivni faktory resilience, jez byly podrobné zaclenény do tabulky. Mezi Casto
vyskytované protektivni faktory patii zejména uspokojivé vztahy s rodinou, vychovateli,

vrstevnickou skupinou ¢i ptateli, konicky a povinnosti, vlastni sebepojeti, pocit bezpe¢ného
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zdzemi aj. Castymi rizikovymi faktory vyskytujicimi se v piibézich jsou umisténi do
détského domova na zakladé zanedbavani ditéte, alkoholismu u rodi¢u a ekonomické
nestability. Dal§imi faktory mizou byt ztrata kontaktu s rodi¢i, dlouh4 doba pobytu v DD aj.
Déle byl zkouman zanr piib¢hu, jez se podatilo objasnit na zéklad¢ analyzy jednotlivych
piibéht. Vyslednymi zanry v piipadé Zivotnich piib&hii respondentti tohoto vyzkumu jsou
predevsim komedie ¢i romance. Také byl zjistovan vliv plsobeni pedagogickych
a socidlnich pracovnikd na Zivot a resilienci adolescentti umisténych v zafizeni détského
domova. Z vyzkumu je patrné, ze respondenti hodnoti vztahy s pracovniky jako velmi
uspokojivé, pocit'uji v nich divéru, oporu a jistotu. Tomu napoméha také prostiedi zatizeni
ustavni péce, adolescenti jej hodnoti velmi kladné€, pocituji stabilni a bezpecné zazemi,
nalézaji ekonomickou i psychickou podporu. Takto koncipované vztahy jsou dilezitym
protektivnim faktorem resilience, nepostradatelnym pro zdravy rozvoj adolescenta. Dale byl
zjiStovan vliv volnoCasovych aktivit na resilienci adolescentii. VSichni adolescenti
vyjadiovali velky podil Gcasti na volnocasovych aktivitach ¢i krouzcich, kde maji vytvoteny
pratelské vazby. Tyto aktivity jim pomahaji k odpocinku od stresu ¢i zatézovych situaci,
davaji jim silu a elan, coz koresponduje s modelem volnocasového copingu navrzenym Y.

Iwasaki a R. C. Mannelem (2000, in Tyrlik, 2012).

Tato diplomova prace je urcitou sondou do oblasti resilience u adolescentli v zafizenich
ustavni péce. Je nutné brat na zfetel jedinecnost kazdého Zivotniho ptibéhu a fakt, Ze tento
vyzkum je Uizce pojen s kvalitou péce, standardy a prostiedim ndmi osloveného ustavniho
zatizeni. Provedené rozhovory a pfibéhy by pro hlubsi analyzu bylo mozné podpofit
technikami zvanymi Céra Zivota ¢i Kniha Zivota. V budoucnosti by bylo také mozné rozsifit

tuto diplomovou praci o porovnani resilience adolescentli v péstounské péci.
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