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a) Vyznam disertaéni prace pro obor

Disertaéni prace se zaméfuje na oblast rozvoje lidskych zdroji a to na vzdélavani. Rozviji
‘oblast obsazenou v modelu Evropské nadace pro management (EFQM) v kritériu 3 a to
zejména dil¢i kritérium 3b, podle kterého organizace zji$tuje, udrzuje a rozviji znalosti a
kompetence zaméstnanci prostfednictvim elektronického vzdélavani.

V teoretické C&asti disertatni prace je piehledné uvedena systematickd analyza soucasné
situace, ktera miZe byt zdkladem kniZni publikace, protoZze do hloubky analyzuje nejen
jednotlivé oblasti feSené problematiky, ale provadi také jejich kvalitni syntézu.

Z praktické &asti disertatni prace pro obor Management a ekonomika ma vyznam stanoveni
kritickych faktor( uspé€$né implementace eLearningového vzdélavaciho programu.

b) Postup FeSeni problému, pouzZité metody, splnéni stanoveného cile

Doktorand fe§i komplexn€é problém vzd€lavani a rozvoje pracovniku v organizaci
prostfednictvim elektronického vzdélavani — eLearningu — a to z hlediska zodpovédnosti
personalniho Gtvaru a manaZerti vzdélavani.

V teoretické <&asti analyzuje vzdélavani a rozvoj pracovnikd v organizaci z hlediska
zodpovédnosti personalniho Gtvaru a manaZerd vzdélavani se zaméfenim na systém
eLearningového vzdélavani. Vychazi pfitom ze zakladniho cyklu systematického vzd&lavani
pracovnikli organizace a jeho analyzy. Provadi §irokou analyzu eLearningu, jeho riznych
pojeti a pouziti. Diraz klade na zavadéni LMS jako podstatného prvku pro uspé$nou
implementaci a realizaci eLearningového vzdé€lavani zaméstnanci. Zabyva se rovnéz
dopadem tohoto vzdé€lavani na pracovniky a celou organizaci formou méfitelnych i
neméfitelnych faktord.

V praktické ¢asti jsou uvedeny cile disertacni prace. Hlavnim cilem disertaéni prace je
stanoveni kritickych faktord uspé$né implementace eLearningu do systému vzdélavani
zaméstnanct. Z hlavniho cile vyplyvaji tyto dil&i cile:

1. Identifikace vzd&lavacich potfeb zaméstnancii

2. Strukturalizace firem a zamé&stnanct z pohledu vzdélavacich potieb



3. Analyza poskytovateli eLearningového feSeni

4. Stanoveni optimalni eLearningové struktury

5. Analyza trendid v oblasti vzdélavani zaméstnanct

Na zakladé cild diserta¢ni prace stanovi doktorand pét hypotéz.

Samotny vyzkum byl provadén formou kvalitativniho vyzkumu. Doktorand zkonstruoval
systém otazek pro strukturovany rozhovor. Tento strukturovany rozhovor na zakladé pfedem
pfipraveného scénafe provadél sam s deviti experty zavadé€jicimi eLearningové systém a
soucasné analyzoval z tohoto hlediska dvé& piipadové studie. Vychazel z pojmd uspéch
organizace, méfeni uspéchu a podminek dosaZeni Gispéchu a timto zpisobem hledal faktory,
které ovliviiuji dosaZeni planované zmény, tedy pfechodu od vize ke konkrétnim pozadavkiim
praxe.

Na zaklad€ provedeného kvalitativniho vyzkumu identifikoval celkem pét faktori uspésné
implementace eLearningu:

(1) Zkusenost a erudice realiza¢niho/projektového tymu

(2) Student - jeho chovani a charakteristika

(3) Pedagogicky model

(4) Technologicka infrastruktura a aplikacni software

(5) Zakladani a fizeni strategickych alianci.
V ramci vyzkumu bylo vech pét hypotéz prace potvrzeno.

Doktorand splnil hlavni cil disertaéni prace, tj. stanovil kritické faktory usp&né implementace
eLearningu do systému vzdélavani zaméstnanci a ovéfil je formou kvalitativniho vyzkumu
Vv praxi.

¢) Stanovisko k vysledkiim disertaéni priace a piivodniho konkrétniho pFinosu
doktoranda

Vysledky disertadni prace jsou puvodni a zasahuji do dvou védnich oborii.

Jsou pfinosem k teorii a dal§imu rozvoji v oblasti pedagogiky a to stanovenim kritickych
faktort implementace eLearningu do vzdélavani organizace vzhledem k tomu, Ze eLearning
se zaCina uplatiiovat jako podpora distan¢niho vzdé€lavani na stfednich skolach. Tyto vysledky
jsou pro pedagogiku ptivodni.

Pro obor Management a ekonomika jsou vysledky prace pfinosem pro oblast rozvoje lidskych
zdroji a to v oblasti vzdélavani, kde teoretické vysledky prace rozvijeji oblast obsazenou v
modelu Evropské nadace pro management (EFQM) v kritériu 3 a to zejména dil¢i kritérium
3b, podle kterého organizace zjistuje, udrzuje a rozviji znalosti a kompetence zaméstnanci
prostiednictvim elektronického vzdélavani.

Vysledky disertani prace maji nezanedbatelny pfinos pro firemni praxi v oblasti identifikace
vzdélavacich potfeb zaméstnancii a zejména tvorbou modelu pro zaji§tovani v soucasné dobé
adekvatniho vzdélavani formou eLearningu, kde kromé vlastniho budovani systému
zaloZzeného na uvedeném modelu, miZe firma pouZit také jiné verze. Pfinosem jsou také
identifikované faktory uspéchu, kterym firma musi vénovat pfiméfenou pozornost. Pro piipad
predejiti netspéchu jsou v praci uvedeny otazky odvozené od kritickych faktord, které mohou
manazefi firmy pouZit pfi planovani i pfi evaluaci eLearningovych programi.



d) Vyjadreni k systematinosti, piehlednosti, formalni upravé a jazykové urovni
disertaéni prace

Disertaéni prace je zpracovana systematicky a piehledné. Obsahuje celkem Sest na sebe
logicky navazujicich kapitol:

Zdivodnéni vybéru tématu a sou€asny stav feSené problematiky

Hypotéza a cile disertaCni prace

Metody pouZité pii zpracovani disertacni prace

Vysledky vyzkumu

Ptinos prace pro védu a praxi, celkové zhodnoceni

Zavér

AN S e

Uvedené kapitoly jsou €lenény na podkapitoly a ty na odstavce, coZ prispiva k prehlednosti
diserta¢ni prace.

Posuzovana disertatni prace ma 108 stran textu a dvé pfilohy — Otazky pro strukturovany
rozhovor a Otazky k zamysleni se a evaluaci eLearningového programu. Po strance formalni -
disertaéni prace odpovida pozadavkam kladenym na tuto formu. Formalni aprava prace je na
urovni.

Jazyk disertaéni prace je srozumitelny. V praci jsou drobné prohiesky vzhledem k Ceskému
jazyku. Casto se vyskytuje rozdélené psani slov, napf. str. 28, prvni odstavec: nad fizeny,
pfede v§im. Pielozky na konci fadkd jsou rovnéz prohfeSkem proti CeStin€. V praci schazi
slovnik pouZivanych termind s jejich jednoznaénym vymezenim vzhledem k tomu, Ze prace
se opira nejen o management a ekonomiku, ale také o psychologii, pedagogiku a informaéni
technologie.

V praci jsou v jednotlivych kapitolach kvalitni schémata, ktera plni svou funkci, tj. pfispivaji
ke srozumitelnosti textu. PouZivané pojmy az na nékteré vyjimky jsou v disertaéni praci
vysvétleny. Pouzita literatura je citovana.

e) Vyjadreni k publikacim doktoranda

Doktorand dil¢i vysledky vyzkumu a vyvoje v oblasti teoretické i v oblasti aplika¢ni
publikoval bud’ sam, nebo se spoluautory. Celkem doktorand publikoval v dané oblasti
disertaéni prace za poslednich pét let 36 praci bud sam, nebo se spoluautory, z toho dvé
publikace jsou skripta. Vé&tSina praci je v Ceském jazyce, v posledni dobé sedm praci
v anglickém jazyce.

Tematika publikaci je v &asové fad€ shodna sfeSenim problematiky disertacni prace.
Publikace jsou zaméfeny na oblast virtudlniho vzdélavani, na informacni technologie ve
vzdélavani, na feSeni podnikového vzdélavani, na open source ve vzdélavani, na
eLearningové kurzy a jejich evaluaci, na eLearningové kurzy a procesualni management.

Piispévky, které prezentoval na Ceskych i mezinarodnich konferencich, pfinasely v dané dobé
vzdy pokrok ve zkoumané oblasti.

Reseni projekti: patti bezesporu mezi vyznamné aktivity a tim i publika&ni prostor doktoranda.
Doktorand vedl nebo se u€astnil feSeni deseti projektl. V ramci mezinarodnich projekti byl



institucionalnim koordinatorem projektu ,European Studies Programme® (Tempus, 1997-
1999), hlavnim koordinatorem projektu , European Management Degree Study
Programme* (Tempus, 1998-2001), byl spolufesitelem projektu ,,The Developing and Piloting
of Basic On-line Training Courses” (Leonardo da Vinci, 2000-2003), je institucionalnim
koordinatorem projektu ,European University-Industry Network™ (Socrates/Erasmus, 2004-
2007), hlavnim koordinatorem projektu ,,University Management Training Centre* (Tempus,
2005-2007) a jako hlavni koordinator fe$i projekt zaméfeny na eLearning ,Erasmus Virtual
Economics and Management Studies Exchange® (Erasmus. 2006-2008).

Drobné pripominky k disertaéni praci:

- Nazev druhé kapitoly v Obsahu neni uveden spravné, v textu je spravny nazev.

- Termin znalosti a dovednosti je dosti zkresleny. Je Casto pouZivan, prvni vyskyt na str.
14 druhy odstavec zdola. Podle Pedagogického slovniku (2001) v posledni dobé
termin znalost zahrnuje také dovednost a schopnost vykonat uréitou Cinnost. V praci
schézi slovnik pouzivanych termind s jejich pfesnym vymezenim.

- Nastr. 24 v podkapitole 1.2.6 v prvnim odstavci je chybné uveden obr. 1.2.

- Na str. 40 prvni odstavec patii aZ do podkapitoly 1.3.3.

- Na str. 40 v ¢asti Synchronni vyuka je termin ,jucebnova vyuka“ — vysvétlit, o co se
jedna.

Doporuéené otazky k obhajobé disertacni prace:

1. Jaky obsah ma pro Vas termin ,,eLearning“? Jaky by mé&l mit obsah termin el earning
pro studenta - zaméstnance podniku?

2. Mohl by existovat jesté dalsi Sesty kriticky faktor ispé§né implementace eLearningu?
3. Ktery z kritickych faktord zptisobi uplné naruseni projektu?

Zavér: Disertatni prace ,E-Learning ve vzdélavani zaméstnanci“ je kvalitnim pfispévkem
k teorii fizeni jakosti rozvoje lidskych zdroji a to v oblasti elektronického vzdélavani. Resi
jak teoretickou oblast, tak i aplikaéni praktickou oblast. Velmi vyznamné je vymezeni péti
faktorti uspé€sné implementace eLearningu.

Doporucuji disertalni prici doktoranda RNDr. Bedfich Zimoly ,E-Learning ve
vzdélavani zaméstnancu“ piijat k obhajobé. Po uspésné obhajobé doporuduji udélit

doktorandovi védeckou hodnost Ph.D. y
Qritn Wit

V Ostravé 7. prosince 2006 Prof. RNDr. Erika Mechlova, CSc.,,
oponentka disertacni prace



