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ABSTRAKT

Diplomova prace bude zaméfena na vypracovani moznosti implementace urcitych opatieni
V ramci svozovych tras ve vybraném podniku. V Casti teoretické jsou popsany urcité kapi-
toly, které souvisi s danou problematikou a maji za ukol seznamit ¢tenatre se zakladnimi
pojmy, ze kterych prace vychazi. V praktické ¢asti prace je predstavena vybrana spole¢nost
a jsou pouzity metody jako FMEA a spaghetti diagram, které byly napomocny pro odhaleni
nedostatkll v procesu svozovych tras. Na zaklad¢ téchto analyz doSlo k rozpracovani ndvrh,

které mohou byt piilezitosti, jak zdokonalit chod svozovych tras v podniku.

Kli¢ova slova: Manipula¢ni technika, Milk Run, svozova mista, FMEA, optimalizace, ma-

terialovy tok,

ABSTRACT

The thesis will aim to develop the possibility of implementing certain measures within the
collection routes in the selected enterprise. The theoretical part contains certain chapters that
are directly related to a given issue and have the ask of acquainting the reader with the basic
concepts on which this thesis is based. In the practical part of the work is presented the
selected company and are used methods such as FMEA and spaghetti diagram, which have
been helpful for the detection of deficiencies in the process of collection routes. These ana-
lyses led to a development of proposals which could pottentially offer an oppurtunity to

improve the operation of the company’s collection routes

Keywords: Manipulation technology, Milk Run, collection points, FMEA, optimization, ma-

terial flow,



Chtél bych podekovat vedoucimu mé diplomové prace doc. Ing. Zuzané Tuckové, Ph.D., za
poskytnuti cennych informaci pii psani mé prace a také za vstiicnost a trpélivost. Dale bych
rad podékoval vedouci nakupu a logistiky Altech, spol. s.r.o. pani Ing. Martiné Zacové,

MBA, LL.M., za jeji ¢as a ochotu spolupracovat pii feSeni dané problematiky.

Motto:

,, Strach je reakce. Odvaha je rozhodnuti “ Winston Churchill

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakalatské/diplomoveé prace a verze elektronickad nahrané do

IS/STAG jsou totozné.



L0 V20 J ) U PPEPR 9
CIL PRACE A POUZITE METODY ........ccoceoviiiiieieeiieieeeeeeeiesseseses s 10
I TEORETICKA CAST ......coooooiiieeieeeeeeeeeeee e 11
1 LOGISTIKA .ot e et e e s re e te e e e s teenbeeneesneenrs 12
1.1 CLENENILOGISTIKY ...oovoieeeeeeeeeeseseseseeseseseeseseseeseseesesessenessenesessenesesnsessenesesseneees 13
1.2 LOGISTICKY RETEZEC .11vtiiieiiiiiititireteieesssiiistrseesssesssssssssssssesssssssssssssssssssesssssssssssens 14
1.2.1  Prvky logistick€ho TetE€ZCE .......ceeiiiiiiiiiiiie e 15

1.3 VYZNAM LOGISTIKY PRO PODNIKANI .....vviiiiiiiiiiisiiii it 16
1.3.1  Rizeni logistiky v POUNIKU ....covvriveiieiicieieiessee e 17

14 BEZPECNOST V LOGISTICE .. uvvteiivitesiiieesiieessiteessisessiaessbeeesbeesssseesnsseessnsesssnneesnnns 18

2 MATERIALOVE TOKY.........cociiiiiieiieieeeeeeeeeeeesesses s esiesesaeses s sen s 20
2.1 DEFINICE MATERIALOVEHO TOKU ....vvviiiiiesiiiesineesienesseessseesssiesssssessssnessssseesnnns 21
2.2 METODY SLEDOVANI TOKU MATERIALU .....ccuvveeiuireiireesreeesieeesneeessseeessseesssneesnnns 21
2.2.1  SanKeyUV dIaIam.....cccueiiuiieiieiieeiee sttt sttt st 22

2.2.2  Spaghetti diagram..........ccoveiiiieie e 22

2.2.3  Mapovani hodnotovych FetEZCU ........cvvviiriiiiiiicieee e 23

2.3 METODY ANALYZY PROCESU .....uviiiiiieeiuieeasteeeasteeeanteeesnseeesnseessnseessssesssssesssnseesnnes 24
P2 T80 R 1) 011 (Y7 W0 [ - Vo - TS 25
2.3.2  Metoda FMEA ...ttt 25

24 METODY MERENI PRACE .....ccttiiiiiiiiiieesiiisasiiaessiaaessieeesteessseessnseessnseessnseessnseesnns 26

3 DOPRAVNILOGISTIKA.........cocooorrieieieieeeeeeeeeeeses e es s es s 28
3.1 DRUHY DOPRAVY ..eiitiieiiiee ittt e siteeasstesesssaeasssaeassaasstaessnbaassnbeessnseesssseessssesssssessnsns 28
3.2 PREPRAVA MATERTIALU ....ccuvvieieiiiieeeestieseesssseeeesssssesasssssssesssnssssssssnssssesssnssssesnans 29
3.3 MANIPULACNE TECHNIKA ©.eiuvtteittieesieeesssneasssaessssssaseesssseesssseessssesssssesssssesssssessnsns 31

4 STIHLA LOGISTIKA .......oooiiiieeeeeeeeteeeeeeeeeesese s sessen s sassesse s 33
4.1 IMILK RUN Lttt e et e e nnba e e na e e e nnne e e e 34

5  SHRNUTI TEORETICKE CASTL.........cccocoviiirieereeeieeeeeeeeeeeee e 36
I PRAKTICKA CAST ..ot 37
6  PREDSTAVENI SPOLECNOSTL .........coooiiiiiirieeereeeeeieseseeseeeseeses e 38
6.1 SOUCASNY STAV utittiteieiitte sttt e steaeatte e st e e st e e st eessb e e e ssb e e e ssbe e e ssbeeensbeeennreeenees 39

7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU.......cocooiiiiieereeeieseeeeesesesssssensessen i 42
7.1 ROZDELENI PRACOVIST A VYUZIVANA TECHNIKA ...cccvvveiiieeiiieesieeesinesssneesssneeans 42

A T RN 7 0 )V o ¥ R PPEPRRRN 42

70,2 LSEI ettt 43

71,3 LAKOVNA ..ot 44

A S o 1) (0 )7 - 1RSSR 44

7.1.5 NC ohybacka a tvarovani profill .........ccceeiiiiiiiiiiiiii 45



7.1.6  NC fréZOVANT @ SOUSTIUZEN «.eevvvveeeeeeeeeeeeeeee e e e e e et e e e e e e e e eeeeeeeeeeeaeeeenes 45

A A ¥ 03 11 - /2SS 46

7.2 MANTPULACNT TECHNTIKA ....eveiuteeieeeiee sttt e e e sne s s e nnnesneesnnas 47
7.3 LAYOUT PODNIKU ..uttteiuiite sttt e sitee sttt sitee ettt et e st st e et eesnbe e e nnbe e e snneesnnneesnnes 49

8  ANALYZA SVOZOVYCH TRAS.......c.coooriiimiiirinrinsississinsisessses e 50
8.1  ANALYZA VYVOJE POCTU MANIPULACT ....coiiiiiiiiiieiie e 50
8.2  ANALYZAMETODOU FMEA ... 53
8.2.1  Mozné vady a jejich NasledKy ......ccccoovviiiiiiiiiiiii 56

8.3  SPAGEHTTI DIAGRAM SVOZOVYCH TRAS ...cuviiiiiriiianieesreesseessneesseesneessessneesseesnns 58

9  NAVRH OPTIMALIZACE SVOZOVYCH TRAS .........cooooeiiiiiiririeeeiesiernns 61
9.1 NAVRH OPATRENT V RAMCI SVOZOVYCH TRAS .....cciviaieeiiiasieesieesieesneesneessneesenes 61
9.2  APLIKACE A VYHODNOCENT OPATRENT .....coiiiiiiiiiieiiie sttt 63
9.2.1  Pofizeni manipulacni teChniky ........cccooeiiiiiiiiiiiiii e 63

9.2.2  Zavedeni MilK RUN .......ccoiiiiiiiiiiiiiic e 64

9.2.3  Certifikace ISO 9001 a pfijeti nového zameEstnance ............cecvvververiennnn. 67

9.3 HODNOTICI TABULKA ANALYZY FMEA ... 68
ZAVER .....ooovoiiiiieiiieses st 70
SEZNAM POUZITE LITERATURY .........cooeviiiiiiieieieceeeee e 72
SEZNAM POUZITYCH INTERNETOVYCH ZDROJU ..........ccoocovooirrirrinrisrniinnns 74
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ........cc.coooovvvirereererreereresinsinnn 77
SEZNAM OBRAZKU ........cooovvviiiiiiiineiissiessies s 78
SEZNAM TABULEK ... ..ot sttt e e e sae e e sae e e nnaeeennaeeens 79

SEZNAM PRILOH.........co oo e e e oo e ee e e s e e er e 80



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 9

UvVOD

V soucasnosti je problematika svozovych tras, kterou zahrnujeme mezi jeden z aktivnich
prvki logistického fetézce, tedy manipulaci, feSena v kazdém malém ¢i velkém podniku, at’
uz se jedna o premisténi materidlu pomoci lidské sily nebo za vyuziti manipula¢ni techniky,
typu vysokozdvizného voziku. Kazda firma, ktera chce byt usp€sna na svém poli plisobnosti,

musi mit dobie nastaveny materialovy tok, ktery zahrnuje zminénou problematiku.

Spole¢nost ALTECH, s.r.0. zajisté spliiuje vSechny aspekty, které ji vedou k tomu, aby se
stala Spickou ve svém oboru, ale zadny systém neni dokonaly a mohou se v ném najit mensi

nedostatky, které je dobré se pokusit zmensit nebo v nejlepsim piipadé zcela odstranit.

Cil diplomové prace je zaméten na optimalizace svozovych tras ve vybraném podniku. Pro-
blematika svozovych tras nezahrnuje jen piesun z bodu A do bodu B, ale ma mnoho dalsich
aspekti, jako jsou skladovaci a svozova mista, pouZita technika, bezpecnost provozu nebo
vyrobni Casy, které by se mé¢li dodrzovat. Diky optimalizaci toho procesu, ktery muize byt
pro firmu ptinosem ke zvladani vice zakazek, ziskani vice zakaznikl a tim padem vétsim

finan¢nim ptinosem.

Jednim z ptinost celé prace by mél sméfovat k seznameni se problematikou, kterou svozoveé
trasy zahrnuji, tedy popsani a vysvétleni riiznych pojmil a definic pro porozuméni nasledné
analyticko-empirické a aplikacni ¢asti. Dalsi ¢ast prace ocekava analyzovani ruznych vad
V ramci svozovych tras, které mohou nabourat vyrobni proces nebo stézuji praci pravé ma-

nipulantim, ktefi tvoii jeden z hlavnich prvki v této innosti.

Hlavnim pfinosem je pokusit se navrhnout opatieni, ktera budou vyplyvat z pouzitych ana-
1yz pro optimalizovani chodu svozovych tras. Navrhy pak budou konzultovany s ur€enym
pracovnikem firmy ALTECH, spol, s.r.0., kde nasim ukolem bude se snazit najit adekvatni
a realné feSeni pro problematiku svozovych tras. Poté¢ budou névrh piedlozeny vedeni spo-
le¢nosti se zdiivodnénimi, pro¢ by bylo dobré, aby je firma zavedla, jejich nasledné zlepSeni

v ptipad€ potizeni a ekonomické ohodnoceni.
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CIL PRACE A POUZITE METODY

Hlavnim cilem diplomové préace je navrhnout implementaci vybranych zlepSeni ve spolec-
nosti ALTECH, s.r.o. tak, aby doslo k optimalizovani procesu svozovych tras. K dosaZeni

cile je potfeba postupovat podle nésledujicich vymezenych dil¢ich cilt.

e Seznadmeni a prozkoumdni literarnich pramenii souvisejici s problematikou a na-
sledn¢ zpracovat kritickou literarni resSersi v teoretické Casti prace.

e Provedeni analyzy (interni) sou¢asn¢ho stavu svozovych tras zvolenymi metodami
ve vybraném podniku.

e Konkretizovat problémy, jejich pti¢iny a nasledky

e Navrhnout zlepseni pro optimalizaci svozovych tras a aplikovat je do realného pro-

stiedi.

Literarni reSerse je zpracovana pomoci metody komparace a slouzi jako podklad pro prak-
tickou ¢ast prace. Analyza je zaméfena na svozové trasy a tkony, které s procesem souvisi.
Jako je manipulace, zabezpeceni personalu, techniky nebo ¢asova naro¢nost. Pii analyzovani

bylo vyuzito internich informaci spole¢nosti.

Nasledné doslo k vyhodnoceni analyzy, tedy rozebrani zaznamenanych vad, ke kterym byly
pfifazeny mozné pficiny.
V navrhové ¢asti prace jsou rozepsana mozna opatieni ke zlepSeni soucasné situace procesu

svozovych tras.

Zaverecna Cast prace je zaméfena na vyhodnoceni celé diplomové prace, to znamena aplikaci

vybranych zlepSeni nebo vyobrazeni mozné nakladovosti pii zavedeni opatfeni.

Cilovym prostorem prace je vyrobni aredl firmy, ve kterém dochazi ke klasickym operacim
od dovozu a skladovani materialu/polotovaru, po baleni a samotnou expedici vyhotovenych
produkti, k jejiz kvalitnimu a rychlému chodu potiebuje disponovat optimalnim materidlo-

vym tokem.
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1 LOGISTIKA

Doprava, sklady, skladové zasoby, sklady — jsou zakladnimi prvky primyslového a ekono-
mického zivota uz nespocet let, ale teprve v poslednich zhruba 20 letech je logistika sama o
sob¢ povazovana za hlavni funkci. Hlavnim divodem, pro€ je toto uznani teprve relativné
nedavné, je povaha samotné logistiky. Je to funkce slozena z mnoha subfunkci a mnoha
subsystému, z nichz kazdy byl a stale miize byt povazovan za samostatnou operaci fizeni.
Akademicky 1 podnikatelsky svét nyni uznavaji, ze je tieba pfijmout ucelenéjsi pohled na

tyto rizné operace, aby se zohlednilo, jak se vzajemné prolinaji a komunikuji.

Zhodnoceni rozsahu a vyznamu logistiky a dodavatelského fetézce vedlo k ptijeti védecky
podloZzeného pfistupu k tomuto tématu. Tento piistup byl zaméfen na celkové pojeti logis-
tické funkce jako celku, ale, coz je dilezité, zahrnuje také vzajemny vztah jednotlivych sub-
systému. Velka ¢ast tohoto pristupu se zabyvala potfebou a prostiedky planovani logistiky a
dodavatelského fetézce, ale nutné zvazovala i nékteré z hlavnich provoznich otazek. (Rush-

ton, Croucher, Baker, 2014)

Pifedmét a soucasné postaveni logistiky nejlépe charakterizuje velmi podrobna definice for-

mulovana mezinarodni organizaci CSCMP z roku 2006:

,Logistika je ta ¢ast fizeni dodavatelského fetézce, ktera planuje, realizuje a efektivné a
ucinné fidi doptedné i zp&tné toky vyrobkd, sluzeb a ptislusnych informaci od mista ptivodu
do mista spotieby a skladovani zbozi tak, aby byly splnény pozadavky konecného zakaznika.
K typickym fizenym aktivitdm patii doprava, sprava vozového parku, skladovani, manipu-
lace s materialy, plnéni objednavek, navrh logistické sité, fizeni zasob, planovani nabidky a
poptavky a fizeni poskytovatelll logistickych sluzeb. V riizné mite logistické funkce zahrnuji
také vyhledavani zdroja, nakup, planovani urovni planovani a samotné realizace — strate-
gické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkei, ktera koordinuje a optima-
lizuje vSechny logistické Cinnosti, stejn¢ jako se podili na propojeni logistickych ¢innosti
s dal§imi funkcemi, v€etné marketingu vyroby a prodeje, financi a informacnich technolo-

gii“. (Gros, 2016)
Jako dalsi formulaci, si mizeme uvést napiiklad:

,»pohyb zbozi a materidlu z mista vzniku do mista spotieby a s tim souvisejicim informacnim

tokem. Tyka se vSech komponent obeéhového procesu, tzn. ptedevsim dopravy, fizeni zasob,
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manipulace s materidlem, baleni, distribuce a skladovéani. Zahrnuje také komunikacni, infor-

macni a fidici systémy.“ (Kubic¢kova, 2006)

Nebo také naptiklad: ,,logistika znamena systematické planovani, organizovani, fizeni a kon-
trolu vSech toku fyzickych objektl a s nimi spojenych informaci do podniku a logistického
systému, skrze néj az k zakaznikiim, tj. partneriim a k finalnim uzivateliim a spotfebiteltim.*,

ktera uz také zahrnuje prvky kontroly a planovani. (Stehlik, 2008)
A samoziejmé si musime uvést i definici podle normy CSN EN 14943, ktera fika:

»planovani, uskute¢iiovani a kontrola pohybu a umist'ovani osob a zboZi a podplrnych ¢in-
nosti, vztahujici se k tomuto pohybu a umist'ovani v ramei systému k dosazeni specifickych

cila*

1.1 Clenéni logistiky

Logistiku mizeme rozdélit podle mnoha aspektt, tim nejvétsim je sféra, kde délime logistiku

dle velikosti jejiho zaméteni:

e Makrologistiku, které se zabyva globalnimi aspekty.
e Mikrologistika se zabyva logistickymi fetézci uvniti podniku.
e Metalogistika realizuje propojeni mezi dodavatelem a zdkaznikem. (Rozd€leni logis-

tiky, 2009)

Makrologistika je zaméfena na logistické fetézce, které se zabyvaji tvorbou produktu. Tento
pfistup je zahdjen tézbou surovin a kon¢i findlnim dodanim vyrobku zakaznikovi. Celkovy
pohled na logistiku je znacné€ komplexni a pfesahuje hranice dané¢ho podniku 1 statu. Pied-
métem zaméfeni jsou piedev§im makroekonomické aspekty a hlavnim objektem zajmu je
zejména globalizace, mezinarodni doprava, mezinarodni normy/legislativa tykajici se pie-

pravy, integrace vyrobnich kapacit a dal3i. (Sixta a Zizka, 2009; Lukoszova, 2004)

Mikrologistika se zabyva aplikaci informa¢nich, ekonomickych a rozhodovacich metod pfi
fizeni materialového toku a sluzeb uvniti konkrétniho podniku nebo jeji ¢asti. Tim je pou-
kazano na fizeni dodavek uvniti daného podniku nebo mezi jeho vybranymi tovarnami. (Lu-

koszova, 2004)
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Metalogistika se zabyva logistikou a problémy, ktera vznikaji na urovni mikro a makro.
Tento model logistiky tak ptsobi v odvétvi dodavatelsko-odbératelskych prostiedki. Zjed-
nodusené muzeme tedy fict, Ze se jedna o ¢innosti organizaci ¢i firem, které operuji mezi
makrologistikou a mikrologistikou. Jejim dal$im zamétenim je feSeni problému s dodavateli

surovin, distributory nebo kooperace podnikii a skladi. (Sixta a Zizka, 2009)
Dalsi rozdéleni miize byt dle hlavnich Cinnosti, ktery cely logisticky proces obnasi:

Zasobovaci logistika.
Vyrobni logistika.
Distribu¢ni logistika.
Dopravni logistika.

1

2

3

4

5. Manipulaéni logistika.
6. Balici logistika.

7. Skladova logistika.

8. Informacni logistika.

9. Dispozi¢ni logistika.

10. Zpétna logistika. (Rozd¢€leni logistiky, 2009)

1.2 Logisticky retézec

(Logistic Chain) je oznaceni pro dynamické propojeni trhu spotieby s trhy zdrojt (surovin,
materialti a polotovartl) z hmotného i nehmotného pohledu, které vznika poptavkou konec-
ného zékaznika a jeho cilem je kvalitni, pruzné a z pohledu nakladut i ekonomicky vyhodné

uspokojeni dané poptavky kone¢ného ¢lanku fetézce. (Doprava a logistika, 2017)

Logisticky fetézec mizeme definovat jako: ,,souhrn organizacnich jednotek, instituci, ¢i
agentur uvnitf nebo vné dané firmy, které vykonavaji funkce podporujici marketing daného
produktu. Marketingové funkce jsou obsazeny v fadé ¢innosti: ndkup, prodej, pfeprava,
skladovani, tfidéni, financovani, pfebirani trzniho rizika a poskytovani marketingovych in-
formaci. Kazda organizacni jednotka, instituce nebo agentura, kterd vykonéava jednu nebo
vice marketingovych funkci, se stava ¢lankem logistického fetézce s cilem realizovat dis-

tribu¢ni tok*. (Doprava a logistika, 2017)

Hmotna stranka neboli hmotné toky logistického fetézce spocivaji v zachovani a premisto-
vani veskerych véci, které jsou schopny uspokojit zakaznikovo piani. Nehmotna stranka se

sklada z premistovani a zachovavani vSech informaci potfebnych k vykonani hmotnych
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tokt. Logisticky fetézec je soubor ¢lanku, kterymi protéka materialovy tok. Ten kousek po
kousku prochazi pies ¢lanky fetézce a postupné se méni v pozadovany finalni produkt, ktery
se poté distribuuje piimo k zakazniklim nebo do mist, kde je pro zakazniky k dispozici. K
vyrobé produkti (vyrobki) je samoziejmosti potieba zdroju surovin, dili, polotovart apod.,
jestli je ma podnik k dispozici, potom ptichazi na fadu samotna vyroba (vyrobni proces) a
po dokonceni vyroby je mozné produkt distribuovat (distribuéni fetézec) k finalnimu zékaz-

nikovi. (Co je logisticky fetézec, 2017; Michalko a Hadek, 2007)

Materialovy tok startuje od zdroje surovin pies vyrobu az k zakaznikovi, jelikoz K tvorbé
produktu potfebujeme suroviny, ty transformovat a po zpracovani finalni produkt doputuje
k zakaznikovi. Informacni tok je obousmérny a informace nepotiebuje jen zakaznik, ale i
vyroba k tomu, aby mohla podle ptani zékaznikl ptizpisobit chod celého procesu vyroby.
Financ¢ni tok mé4 smér od zadkaznika pies vyrobu ke zdroji surovin, za pozadovany produkt
musi zakaznik zaplatit, pfijem podniku. (Co je logisticky fetézec, 2017; Michalko a Hadek,
2007)

v

( . r ” ]
Materialovy tok
L J

Dodavatel [»| Vyrobce »| Distributor [»| Prodejce [»| Zakaznik

4 R
< Informachni tok »
\ J
i N
< Finanéni tok
\ 7

Obr 1. Schéma logistického fetézce (vlastni)

1.2.1 Prvky logistického Fetézce

Pasivni prvky jsou charakterizované manipulaci, ptepravou nebo skladovanim kusu ¢i jed-
notek, které probihaji celym logistickym fetézcem. Tvofi hlavni ¢ast hmotného toku logis-
tického tetézce a jejich postup od dodavatele ke spotiebiteli je vétSinou uskuteciiovan jako

sména, proto jsou pasivni prvky zpravidla oznacovany jako zbozi. Mezi zékladni druhy patii:
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a) Suroviny, zakladni a pomocny material, dily, nedokon¢ena i hotova vyroba — jejich pohyb
z mista nalezeni do mista vyroby pifedstavuje velkou ¢ast hmotné stranky logistického fe-

tézce.

b) Obaly — slouzi k identifikaci a uréeni obsahu piepravované jednotky, k piepravé, usklad-
néni a jako ptehledné informace pro zakazniky. To, jak obal vypada, mize byt vitanym po-

mocnikem k prodeji zbozi.
¢) Odpady — mohou vznikat ve vyrob¢, distribuci nebo spotiebé.
d) Informace a tok penéz — provazi piepravu produkti. (Cempirek a Kampf, 2005)

Aktivni prvky-poslanim je v logistickych systémech fyzicky realizovat logistické funkce, tj.

uskute¢novat posloupnosti netechnologickych operaci s pasivnimi prvky jako:
a) baleni a pteprava,

b) tvorba pfepravnich a manipulaénich jednotek,

c) kontrola, sledovani a identifikace,

d) sbér, uchovéani, zpracovani a vyhodnoceni informaci.

Tyto operace maji za ukol zejména zménu mista, uchovani hmotnych pasivnich prvku, dale
pak ve sbéru, pfenosu a uchovani informaci, bez kterych by se operace s hmotnymi prvky
(pasivnimi) neobesly. Mezi piepravni prostiedky patii napiiklad: palety, pfepravniky, pte-

pravky, ukladaci bedny apod. (Kubasakova a Sulgan, 2013)

1.3 Vyznam logistiky pro podnikani

Soucasna dekada 21. stoleni je vice nez jakdkoliv jina etapa v d&jinach lidstva charakteris-
ticka nejistotou, jez poukazuje na nemoznost predvidani rozvoje jedince ¢i spolecnosti v nej-
blizsich hodinach, dnech, tydnech nebo mésicich. V souc¢asném ekonomickém i spolecen-
sko-kulturnim svété vnimani ¢asu dostava zcela jiny rozmér. Dtusledkem enormniho rozvoje
informacnich a komunikacnich technologii, inteligentnich zatfizeni a véci, které vyzaduje
feseni aktualnich globaliza¢nich problému v kontextu se zajisténim, pfistupem a rozvojem
internetu po celém svéte, zvladnutim dimenze ¢asu. Piestoze informacni technologie doka-
zaly zrychlit, komunikacim pfinesly exponencialné rostouci troven digitalizace, spojenim
automatizovanych primyslovych feSeni, coz celkové vyustilo ve stézZejni teze pramyslu.

Zadny z téchto hlavnich podnétli nepfinesl jednoznagnou odpovéd’ na otazku, jaké nastroje,
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metody a techniky v logistice, mohou byt schopny zajistit vyznamnou konkurenéni vyhodu.
(Jurova, 2016)

1.3.1 Rizeni logistiky v podniku

Aktualni uspofadani podnikd, které je ovlivilovano prostfednictvim zakladnich atributd in-
tegrace, sdileni informaci a soucinnosti, jesté vice prohloubilo implementaci principt fizeni
dodavatelskych fetézcl do dnesniho chapani logistiky, logistického fizeni, ale i mnoho dal-
Sich oblasti fizeni podnikt. To vyust'uje v to, Ze dodavatelé spolupracuji jak v oblasti objed-
navek, tak i napiiklad pti navrhu spole¢nych produktii. U zakaznika zase K soucinnosti v ob-
lasti podpory prodeje, urovné zasobovani nebo planti poptavky. Nadnarodni a vétsi korpo-
race vytvareji dokumentaci s ozna¢enim logistiky v podniku, ktera z procesniho a struktu-
ralniho pohledu vypomaha k vymezeni logistickému systému na dispozicni a strategické
urovni vyclenéné dle logistickych fetézct ¢i vyrobku. V minulosti naptiklad spole¢nost
Volkswagen A. G., spole¢n¢ s rustovou strategii Group Strategy 2018 piedstavila dil¢i ¢ast
vztahu koncernového vyrobniho systému (KPS — Konzern Produktion system) k logistice
(NKL — Neus Logistikkonzept), s novymi cili a ptistupy v oblasti ICT pro logistické a vy-
robni procesy, skladovani, kapacity apod. (Jurova, 2016)

Zpusob realizace, oblast rozsahu a fizeni logistickych ¢innosti podniku proslo nejvétsi pro-
ménou. Doposud znama ptedstava dodavatelského fetézce a zpisob fizeni se v dopadu za-
pojeni mnoho dalsich ¢lankd, jako jsou napiiklad dopravci, poskytovatelé logistickych slu-
Zeb nebo pii zpiisobu komunikace a propojeni veSkerych tirovni ¢i interface jednotlivych IS,
proménilo ve vznik dodavatelskych siti (supply networks). Mnoho autort jako Pernica, Ku-
bat nebo Horakova ve svych knihdch uZivaji oznaeni logisticky fetézec. V navaznosti na
Stihlé fizeni ¢i Stihlou logistiku, miZeme najit oznaceni agilni dodavatelsky fetézec (agile
supply chain). Jde o ptirozenou reakci podniku na zékladni charakteristické znaky prostredi,
které z aktualniho pohledu managementu mohou podnikatelské subjekty fadit do jedné z na-

sledujicich struktur:

1. Dodavatelska fetézec
e Agilni
e Adaptabilni
e Efektivni

e Integrovany
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e Odolny

o Stihli.

Dodavatelsky fetézec 2.0.
Dodavatelsk4 sit’.

E-dodavatelska sit’.

a > DN

E-dodavatelsky fetézec. (Jurova, 2016)

1.4 Bezpecnost v logistice

Otazkou bezpecnosti logistiky neni pouze otazka bezpecnosti v dodavatelském fetézci, bez-
pecnosti v nakladni dopravé nebo fizeni bezpecnosti v logistické spolecnosti. Logisticka

bezpecnost je velmi Siroky pojem a znamena mnohem vic, nez se bézné mysli.

Aktudlnimi tématy, které dnes skloitujeme-efektivita, rentabilita, navratnost a jim podobné,
by méli mit ndvaznost na bezpecnostni aspekty, které¢ by se méli stat nedilnou soucasti vy-
roby. Z bézného uhlu pohledu by méla byt rovnost mezi efektivitou a bezpe¢nosti. Firma by
se méla snaZit najit vychodisko, kdy si tyto dva faktory budou rovny, aby vSe fungovalo.
K tomu mohou napomoci i rizné bezpecnostni asistencni systémy. Ptikladem lze uvést tieba
systém Linde Speed Assist, ktery je schopen rozlisit, zda se pohybuje stroj uvnitt, nebo vné
haly, a tomu pfizpusobit rychlost pojezdu s tim, ze pfedpoklada, ze venku je mozné vyuzit
rychlost vy3s§i nebo vystrazné zatizeni Linde Bluepost, které vyuziva LED svitilnu pro vyssi

viditelnost stroje. (Bezpecnost v logistice, 2021)

Vzhledem k tomu, Ze v tomto odvetvi zaméstnanci ¢asto vykonavaji svou ¢innost bud’ ptimo
v dopravnim prostfedku (osobni auto, dodavka, kamion) nebo Vv logistickych centrech ¢i ve
skladech, hrozi jim mnoho pracovnich urazi nebo havarii. Mezi nej¢astéjsi potencialni pra-

covniho urazu nebo havarie patii zejména:

e dopravni nehody v diisledku nedodrzovani dopravnich ptedpisti nebo dopravni sig-

nalizace

o havdrie pii pfepravé nebezpecnych chemickych nebo objemnych predméti s nasled-

kem ekologické Skody
e haviarie v disledku Spatného zajisténi prepravovanych predméti
o dopravni nehoda kvili nedodrzovani povinnych bezpe¢nostnich piestavek

e havarie zplisobena alkoholem nebo jinymi omamnymi latkami
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e riziko zranéni velkého poctu osob zejména pii vefejné piepraveé osob
o havarie zapfic¢inéna podvodnymi technickymi prohlidkami vozidel
e pad bfemene ve skladu, které nebylo dostate¢né zabezpeceno proti padu

e pad bfemene ve skladu zplsobené neopatrnou manipulaci skladnika nebo Spatnym

uskladnénim

e uklouznuti na mokré podlaze, ktera nebyla dostate¢né oznacena. (BOZP v dopraveé a

logistice, 2021)
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Obr 2. Linde Bluepost (Dodatecna vybava a prislusenstvi, 2021)
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2 MATERIALOVE TOKY

Pro efektivni logistické procesy je hlavni mit spravné nastaveny materialovy tok. Kdyz je
zkouman materidlovy tok, zaméteni jde na nejefektivné;si sled pohybu materidlu nutnymi

fazemi vyrobniho procesu, intenzitu nebo rozsah téchto pohybt. (Materialovy tok, 2018)

Efektivni materidlovy tok vyzaduje, aby material postupoval vyrobnim procesem progre-
sivné, bez zbyte¢nych oklik nebo protismérnych pohybu a tim se stale ptiblizoval k dokon-
¢eni vyrobku. Rozbor tokli materialu je hlavni naplni projektovani, jelikoZ je potfebné na-
vrhnout takovy tok materidlu, ktery bude co nejefektivnéjsi, a poté navrhnout jeho schéma
véetné pozadavku na prostor. V neposledni fadé usilujeme o to, abychom méli co nejmensi

naklady na dopravu a manipulaci. (Materialovy tok, 2018)

Materidlovy tok znamena spotadany pohyb materidlu ve vyrobnim procesu. Je charakterizo-
van intenzitou, frekvenci, smérem, délkou, vykonem, strukturou, charakterem piepravova-
ného materialu a pouzitou dopravni a manipulaéni technikou. Jak plyne z definice, materia-

lovy tok zahrnuje:

e vykladku materidlu na uzemi firmy
e pohyb materidlu pies sklady vyrobnich zasob, vyrobni provozy apod.
e operace, mezisklady a sklady hotovych vyrobka

e expedici hotovych vyrobki nebo odpadu z Gtzemi firmy. (Jurova, 2013; Jurova, 2016)

Zahrnuje tedy cely organizovany pohyb materialu od zasobovani do firmy pies vSechny faze
skladovaciho, dopravniho a vyrobniho procesu az po expedici, tedy aZ po sklady obchodnich

organizaci. Materidlové toky, by méli spliiovat nasledujici pozadavky:

e mély by byt pfimocaré

e pichledné

e Dbez vraceni

e Dbez problémového kiiZeni

e co nejkratsi atd.

Vyrobni proces Ize rozdélit dle materidlového toku na analyticky, synteticky, analyticko-

synteticky a materialové neutralni. (Jurova, 2013; Jurova, 2016)
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2.1 Definice materialového toku

Materidlovy tok zac¢ina u nakladani surovin a kon¢i dodanim finalniho vyrobku zékaznikovi.
Podle Sixta (2009) piedstavuje materialovy tok ,,vS§echno, co se pohybuje od mista vzniku
do mista spotteby, napf. suroviny, polotovary, vyrobky, ale i obaly apod.“ Tok materidlu
uzce souvisi s jeho manipulaci. Manipulace s materialem je podle Lamberta (2000) ,,Siroka
oblast, ktera zahrnuje v podstaté vSechny aspekty pohybu nebo pfenosu surovin, zasob ve
vyrobé a hotovych vyrobkil v ramci vyrobniho zadvodu nebo skladu podniku®. Stehlik (1995)
tvrdi ,,rozbor toku materialu predstavuje hlavni ulohu pro rozbor manipulace s materialem.
Jedna se o druh, mnozstvi, objem, hmotnost, tvar a rozméry materidlu, pti¢emz tyto udaje
ovliviiuji zpisob manipulace” (Lambert, Douglas, James, Stock, Ellram, 2000; Sixta a Zizka,
2009; Stehlik, 1995)

Z pouzitych definic vyplyva, ze tok materialu a manipulace s materialem predstavuje jedno
a to samé. Tento proces je samoziejmé v podniku potiebny jistym zpusobem organizovat a
fidit. Sixta (2009) k tomuto uvadi, Ze ,,v soucasné dobé uz nestaéi jen vyrobit nebo nakoupit
kvalitni polotovar nebo pripravit kvalitni sluzby, ale je potiebné postarat se, aby byl k dis-
pozici spravny vyrobek nebo sluzba se spravnou kvalitou, u spravného zakaznika, ve sprav-
ném mnozstvi na spravném misté a ve spravny okamzik, a to s vynalozenim pfiméfenych
nakladu (jinymi slovy za spravnou cenu)“. K tomu slouzi samostatna védni disciplina-logis-
tika. Pro podrobngjsi analyzu je nutné systémové chapani materialového toku. Diky systé-
movému piistupu je mozné pochopeni vzajemnych vztahi. (Sixta a Zizka, 2009; Sixta a
Macat, 2005)

2.2 Metody sledovani toku materialu

Vyuzitim metod logistického fizeni je uplatiovano s cilem vizualizace a poté nasledného
zlepseni logistickych ¢innosti v riznych oblastech materialového toku. Cilem vyuziti metod
je zpracovat Sirokou skupinu dat z riznych oblasti podniku, které se mohou podilet na vy-

lepseni riznych ¢asti materidlového toku. (Jurova, 2016)

Dlvodem analyzy materidlového toku je zkoumdni a zvySeni efektivity pohybu materidlu
napfi¢ jednotlivymi fazemi procesu vyroby. Efektivni a spravné organizovany tok je ten,
ktery zajisti pohyb materialu skrze vyrobu, za ty nejkrat$si mozné dopravni cesty bez prostoji
a protismérnych pohybt. Takovy tok materidlu eliminuje nadbytecnou manipulaci. (Bigos,

Kiss, Ritok, 2008)
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Metod téchto analyz je nespocet a obcCas je narocné vybrat tu spravnou. Mezi ty nejzndméjsi
a nejpouzivanéjsi patii Sankeyuv diagram, Spaghetti diagram a Mapovani hodnotovych
tokl. VSe patii mezi nazorné graficky zpracované zpusoby analyzy. (Bigos, Kiss, Ritok,

2008)

2.2.1 Sankeyiiv diagram

Sankeytiv diagram je jeden z nejznaméjSich a nejpouzivangjSich zplisobli znazornéni a vizu-
alizace materidlového toku v podniku. Piivod Sankeyova diagramu je datovan na pielom 19.
a 20. stoleti, kdy doslo ke spojeni zdkladi teorii termodynamiky a technologickych procesi
(napf. energie, nafty aj.), spolecné s potfebou analyz dalSich vlastnosti hmotnych toka (napf.
logistika). Technické atributy spolecné s vysokou vypovidajici schopnosti Sankeyova dia-
gramu vyustily do standardizace, jez je platna v fad¢ obort ¢i odvétvi, coz ptispélo k jejimu
mezioborovému rozsifeni do logistického ¢i operativniho managementu. (Vyrobni a logis-

tické procesy v podnikéni, 1998)

Sankeyuv diagram obsahuje smérované Sipky, které maji $itku imérnou vizualizované veli-
¢iné toku. Pokud je tok dvakrat §ir$i, predstavuje to dvojnasobek veli¢iny. Toky v diagramu
mohou zobrazovat napt. energii, materialy, vodu nebo naklady. V ramci Sankeyova dia-
gramu je fizeny tok vZdy veden mezi nejméné dvéma uzly (procesy). Ukazuje tedy nejen
hodnoty priitoku, ale také informace o struktufe a rozloZeni definovaného systému. (Vyrobni

a logistické procesy v podnikani, 1998)

Ve srovnani s béznymi sloupcovymi, kolacovymi a dokonce i s pritokovymi grafy jsou
vhodnéj$i pro vizualizaci energetické bilance nebo materidlovych tokt. Siika Sipek je
umérnd mnozstvi toku, ¢im vétsi je Sitka Sipky, tim vétsi je tok materialu nebo energie. (Vy-

robni a logistické procesy v podnikani, 1998)

2.2.2 Spaghetti diagram

Predstavuje jeden z nastroju $tihlé vyroby, kterym je mozné identifikovat plytvani v proce-
sech. Casto se oznacuje jako ,,mapa fyzického toku* nebo ,,Point-to-Point flow chart“. Na-
ptiklad zachycuje pfesny pohyb pracovnika v urcitém ¢asovém tseku. Trasy mohou byt ba-
revné oznaceny. Podle typu cesty mame tfi rizné barvy, naptiklad kdyz pracovnik podstoupi
zbyteénou cestu, je trasa znatena ervené, coZ se fadi k tomu nejhor§imu. Zluta barva je
zaznacena tomu pracovnikovi, ktery sice nikam zbyte¢né nejde, ale neni plné vytizen. Po-

sledni barvou je zelena, kterou se znaci cesta s plnym vytizenim. Podle spaghetti diagramu
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je mozné analyzovat, které cesty jsou v ramci interni logistiky nutné a které nejsou. Spaghetti

diagram se pouziva pii mapovani a navrhovani interniho transportu. Pouziva se také pfi na-

vrhu layoutu pracovisté a nejvhodnéjsi transportni cesty. (Bazala, 2003, Spaghetti diagram,
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Obr 3. Piiklad Spaghetti diagramu (Jurovéa, 2016)

2.2.3 Mapovani hodnotovych Fetézcii

Value Stream Mapping (VSM), v ptekladu znameni mapovani toku hodnot nebo analyza

hodnotového fetézce, obCas se pouziva také vyraz Value Strem Analysis. Je to analyticka

technika, ktera je jednou ze zakladnich technik filozofie §tihlého provozu. Technika Value

Stream Mapping slouzi ke zmapovani hodnotového toku (value chain) ve vyrobnich i admi-

nistrativnich procesech. Mapovani toku hodnot je jednou z metod §tihl¢ vyroby. Sviij paivod

ma ve firm¢ Toyota, kde jej uzivali pod nazvem ,,Material and informative Flow Mapping*

jiz od padesatych let. Jde o popis stavajiciho stavu procesu s cilem navrhnout stav budouci.

(Masin, 2003; VSM, 2011)
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Slouzi k popsani veskerych procest, které ve vyrobnich, administrativnich nebo servisnich
strukturach ptfidavaji, ale také neptfidavaji hodnotu. Pii mapovéni se zaznaci cesta materialu
¢1 sluzby smérem od zakaznika k dodavateli, zachyti se realny obraz kazdého procesu v
materidlovém, informacnim ¢i administrativnim toku. Data jsou ziskdvana piimo v provozu
a pro jejich grafické znazornéni jsou pouzivany standardizované ikony. Poté se zndzorni
mapa budouciho stavu, zobrazujici, jakym zpisobem by mél material proudit v budoucnosti.
Tucek a Bobak, 2006; VSM, 2011)

2.3 Metody analyzy procesu

Pro efektivni a u€¢inné zlepSeni procest v podniku je zadajici identifikovat jejich aktudlni
stav. Tyto informace se muize tykat napiiklad jejich popisu v procesni dokumentaci, nebo

odrazu procest ve védomi jeho tcastniki. (Svozilova, 2011)

Mapovani procest a jejich nasledna analyza piedstavuje vyznamny postup v rdmci snazeni
0 zlepSovani procestl. Za zéklad procesni analyzy je mozné povazovat procesni mapu, ktera
zobrazuje procesy probihajici v podniku. I kdyz je ¢asto fada rozhodnuti v podniku délana
na posledni chvili, je Zadouci, aby v této souvislosti byly nalezeny odpovédi na podstatné

otazky a mélo by tedy dojit ke zmapovani procesu. (Kosturiak, 2010)

Procesni analyza primarn¢ slouzi k identifikaci vykonnosti procest. Podle ni, je mozno zjis-
tit, které z procesu generuji hodnotu a které nikoliv. Vystupem procesni analyzy je procesni
dokumentace, kterou lze vyuZit k detailni analyze jednotlivych procest. Procesni analyza

muze napiiklad zahrnovat:

e popis vstupl

e vlastnik procesu

e zakaznik

e hranice procesu

e (innost

e pfidana hodnota

e zdroje

e doba cyklu

e kritické faktory vystupu;

e popis vystuptd. (Vachal a Vochozka, 2013)
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2.3.1 Ishikawa diagram

Ishikawa diagram, nazyvany taktéz jako diagram rybi kosti, je jednoducha analyticka me-
toda pro zobrazeni a naslednou analyzu pii¢in a nasledkd, jejimz duchovnim otcem je Kaoru
Ishikawa. Princip diagramu Ishikawa vychazi z jednoduché kauzality - kazdy nasledek
(problém) ma svou pfi¢inu nebo kombinaci pfi¢in. Jeho cilem je tedy analyza a urceni nej-

pravdépodobné;jsi piic¢iny feSeného problému. (Ishikawa diagram, 2011)

2.3.2 Metoda FMEA

Metoda FMEA (Failure Mode and Effect Analysis), v piekladu Analyza moznych vad a je-
jich nasledki, moc Casto se nepieklada a pouziva se zkratka FMEA. Jde o analytickou me-
todu, kterda ma za cil identifikovat mista mozného vzniku vad nebo poruch v systémech.

Prvni zavedeni se datuje v Sedesatych letech minulého stoleti béhem vesmirného programu

v USA. (FMEA, 2011)

Metoda FMEA spociva v analyze druht a disledkti vad, odhaleni a definovani v§ech moz-
nych a realnych zptisobti selhani, jejich pticin, disledkli a nakonec kvantifikovani rizik, coz
znamena urceni miry rizika nebo rizikového ¢isla. Poté se podaji ndvrhy a probéhne realizace
ucinnych opatfeni, které smétuji k dalSimu zlepSovani. Charakteristickymi rysy analyzy

jsou:

e Systémovy pristup — sledovany objekt, kterym je zpravidla proces nebo produkt,
povazuje za uceleny a presné ohrani¢eny funk¢éni systém s jasné definovanymi vniti-
nimi vazbami 1 vztahy k okoli.

e Induktivni charakter — rozklada sledovany objekt na elementarni prvky — operace,
dily, které podrobuje analyze a jeji vysledky pak vztahuje k funkcim celého systému.

e Preventivni charakter — umoziuji zkoumat a odhalit potencialni i jiz existujici
vady, zjistit jejich pfi¢iny a do budoucna omezit moznosti jejich vyskytu v nasled-
nych procesech a pouzivani produkta.

e Tymovy ptistup — Clenové tymu by méli byt obeznameni jak s danym problémem,
tak s aplikaci metody, jelikoz predpokladem analyzy je tymové feseni, ¢lenové (Ve-

ber, Hiillova, Plaskova, 2010)


https://managementmania.com/cs/kaoru-ishikawa
https://managementmania.com/cs/kaoru-ishikawa
https://managementmania.com/cs/kauzalita
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Obr 4. Zakladni tabulka pro analyzu FMEA (FMEA — Vyhodnoceni rizik, 2021)

2.4 Metody méreni prace

Metody umoziiuji zjistit a posoudit spotieby Casu pii vykonani operaci. Hlavnim cilem me-
tod je ustanovit co nejobjektivnéjsi normu pro spottebu casu. Nejpouzivanéjsi metodou pro
méfeni ¢asu patii Casové studie, ktera patii mezi piimé metody méteni. Druhou velmi vyu-
Zivanou skupinou je ptedem urceny systém ¢asu, ktery se fadi naopak mezi nepiimé metody
méfeni. (Analyza a méfeni prace, 2005)

Piimé méreni

Charakteristické pro metodu ptimého méteni je vyuziti stopek pii stanoveni spotieby casu,
formulaii nebo specializovany software, kterymi usnadni celou praci. Pfimé méteni vyuziva

dva hlavni pfistupy, kterou jsou zamétené na sledovani pracovnika, a tedy snimek pracov-

niho dne a chronometraz.
e Chronometraz

Chronometraz se aplikuje pro stanoveni ¢asu trvani konkrétni pracovni operace a fadi se do
nejpouzivanéjSich metod pro stanoveni vykonné normy. Operace jsou rozdéleny do mensich
ukoni, kdy je Cas operaci zaznamenavan do formuléfe. Nejvétsi vyhodou tohoto piistupu je

vysoka spolehlivost méteni a vylouceni extrémnich hodnot.

e Snimek pracovniho dne

Pti této technice je dulezité nepretrzité pozorovani pracovnika béhem pracovni smény. Ci-
lem snimku pracovniho dne je ziskat piehled o vykonanych ¢innostech, spottebé ¢asu a iden-

tifikovat aktivity, které nepiidavaji hodnotu nebo které se podileji na plytvani. (Rezag, 2010)
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Neprimé méieni
Na rozdil od ptfimého méfenim, cilem této metody nebo také systémi ptredem urcenych casti

je rozbor jednotlivych ukontli na zdkladni pohyby, kterym je nasledné dle naro¢nosti piifazen

index odpovidajici urCité spotiebé Casu.
Mezi zakladni vyhody systému predem urcenych €asti v porovnani s pfimym méfenim patii:
e Odpadnuti subjektivity pfi stanovovani stupné vykonu (systémy pfedem urcenych
Casil pracuji se stupném vykonu 100 %).
e Moznost pouziti pro stanoveni budoucich operaci.
e Moznost pouziti pro racionalizaci pracovniho postupu, organizaci a uspotradani pra-
coviste.
Asi nejzndméjsi ze systémul pfedem urcenych asi je systém MTM (Metods Time Measure-

ment). Tato metoda se stala zdkladem vétSiny soucasnych feSeni. (Analyza a méfeni prace,

2005)
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3 DOPRAVNI LOGISTIKA

Doprava se poklada za specifickou lidskou ¢innost, ktera je provadéna jako cilevédomé pie-
misténi hmotnych statkii a osob, pticemz spolu se svymi nehmotnymi efekty se projevuje ve
sledovaném systému. Predstavuje jeden ze zdkladnich pojmi logistiky. KdyZ jsou vyrobky
dodany v pozadovaném stavu a vcas, nartistd tim Groven zékaznického servisu. Tvofi ale
jednu z nejvétsich polozek v ramci logistickych nakladu, které souvisi s piepravou zbozi a
do zna¢né miry se podileji na koneéné cené vyrobku pro finalniho zakaznika. Proto je po-

tieba vénovat dopravnim nakladiim zna¢nou pozornost. (Sixta, Macat, 2005; Svoboda, 2006)

Dopravni materidlu od dodavateld az k findlnimu zakaznikovi je jednou z dulezitych slozek
logistického fetézce. Jeho hlavni funkce je pohyb zbozi z bodu A do bodu B. Existuji dvé
skupiny pfemist'ovani, a to na dopravni procesy a piepravni procesy. Prvné€ jmenovana slouzi
k pfemistovani dopravnimi prostfedky, zatimco druha skupina spoc¢iva ve vlastnim piepra-
vovanim zbozi a osob. Logisticky systém obsahuje fidici a vykonné ¢innosti, které se uc¢elné
propojuji a zamétuji na premist'ovani konkrétniho mnoZzstvi materialu, surovin, polotovarti
apod., v daném case a prostoru mezi jednotlivymi prvky jako jsou vyrobci, odesilatelé za-

kaznici, prodejci. (Gros, 2016)

3.1 Druhy dopravy

Doprava Ize rozdélit na n€kolik podsystému. Dopravni organizace se zaméfuji se svymi sluz-
bami na urcitou piepravni ¢ast logistického systému. Témi nejzakladnéjSimu druhy dopravy
fadime — dopravu Zelezni¢ni, leteckou, silnicni, vodni a potrubni. V§echny jmenované druhy
dopravy lIze zkombinovat, jako naptiklad na: silni¢ni a letecka, silni¢ni a lodni, Zeleznicni a

silni¢ni, zelezni¢ni a lodni, apod. (Lambert, Douglas, James, Stock, Ellram, 2000)
Dalsi skupiny jsou nasledujici:

e Podle premistovaného objektu — osobni a nékladni.

e Podle vztahu dopravce a prepravce — vefejna, neveifejna a individualni.

e Podle mista jejich provozovani — vnitini (vnitropodnikova) a vnéjsi (mimopodni-
kova).

e Podle obsluhovaného tizemi — vnitrostatni a mezinarodni.

e Podle hromadnosti — hromadna a nehromadna.

e Podle velikosti zasilky — kusova a celo vozova.
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e Podle pravidelnosti — pravidelna a nepravidelna.

e Podle prostiedi, ve kterém je realizovana — pozemni, podzemni, vodni, vzdusna a

kosmicka. (Sixta, Macat, 2005)

3.2 Preprava materialu

Piepravni prostiedek je definovan jako: ,, Technicky prostfedek (napi. paleta, kontejner
apod.), ktery vytvaii manipulacni nebo pfepravni jednotku a usnadiiuje manipulaci ¢i pie-

pravu.” (Sixta a Macat, 2005)

Jednotky se standardizovaly na obecné a globalné uznavang, aby se dosahlo lepsiho pribéhu
logistického fetézce, a to hlavné pii mezinarodnich obchodnich stycich. Jedna se o tzv. roz-
mérovou unifikaci podle mezinarodnich standardt ISO, neboli Mezinarodni organizaci pro

standardizaci, ktera vyplyva z anglického International Organization for Standardization.
Mezi ptepravni prostiedky lze zaradit:

o Palety.

e Piepravky.

e Ukladaci bedny.

e Pojizdné ptepravky (roltejnery)
e Piepravniky.

e Kontejnery.

e Vymeénné nastavby.

e Lichtery (Sixta a Macat, 2005)

Palety

Palety jsou piepravni prostfedky na Girovni odvozenych manipulacnich (pfepravnich) jedno-
tek II. fadu s ur¢enim pro mezioperac¢ni manipulaci, lozné operace, skladové operace, mezi-
objektovou a vné¢jsi prepravu v takika celém rozsahu logistickych fetézct. (Sixty a Macit,

2005)
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Piepravky

Prepravky jsou ptepravni prostiedky na urovni zakladnich manipulac¢nich jednotek (jednotek
I. tadu) urcené predevsim k rozvozu spotiebniho zbozi z vyrobnich zavodu a ze skladi vel-
koobchodu do prodejen maloobchodu. Jsou ptizptisobené piedevsim K ru¢ni manipulaci, 1ze
je prepravovat i na prostych paletach nebo specidlnich podvozcich. Jsou vzdy stohovatelné.

(Pernica, 1994)
Ukladaci bedny

Jsou ptepravnimi prostiedky ur¢enymi pro meziopera¢ni manipulaci a skladovani materialu,
napiiklad ve vyrobé pro kusovy material a drobné soucastky, v servisnich stiediscich nebo
ve skladech velkoobchodu, naptiklad pro sortiment zelezatskych dili. Ukladaci bedny jsou

opatieny tchyty nebo drzadly pro lep$i ru¢ni manipulaci. (Pernica, 1994)
Pojizdné prepravky (roltejnery)

Roltejnery maji stejné vyuziti jako palety, kdy jsou vyuzivany spiSe jen v piipadech, kde
palety neni mozné vyuzit. Pfikladem muze byt komplementace spotiebniho zbozi ve skla-

dech, nebo nachazi vyuziti pii distribuci kusovych zasilek. (Pernica, 1994)
Piepravniky

Piepravniky jsou piepravni prostfedky na urovni manipulacnich (pfepravnich) jednotek II.
fadu, vyuzivané zpravidla pro kapalny, kasovity nebo sypky material. Jsou vyrobené z kovu
nebo polyetylénu, maji horni (napoustéci), dolni (vypoustéci) nebo také bo¢ni otvor. Cela

nadoba je umisténa do ramu svafeného z ocelovych profila. (Pernici, 1994)
Kontejnery

Kontejnery jsou piepravni prostiedky trvalé povahy, dostatecné pevné, ptizpiisobené k opa-
kovanému pouziti, specialné konstruované tak, aby usnadnili ptepravu zbozi jednim, nebo
vice druhy dopravy a také, aby je bylo mozné lehce plnit a vyprazdiiovat. Minimalni vnitini

objem je 1m3. (Sixta a Magat, 2005)
Vyménné nastavby

Vyménné nastavby jsou ptepravni prostfedky na tirovni jednotek III. fadu. K premist'ovani
materialu slouzi zcela na z ¢asti uzavieny prostor. Jejich vyuziti je hlavné k pfeprave silnic-

nimu nakladnimi vozidly (pfivésy, navésy nebo nakladnimi automobily) s jejichz podvozky
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jsou kompatibilni. Lze je pfepravovat také Zelezni¢nimi nakladnimi (ploSinovymi) vozy. (Si-

xta a Macat, 2005)

Lichtery

Tvofi uzavieny prostor k pfemist'ovani volné loZzeného ¢i paletovaného materidlu nebo ma-
terialu lozeného v kontejnerech ISO tady 1. V jejich konstrukci jsou spojeny funkce ¢lunt
pro plavbu na fekach a v priplavech s funkcemi velkych kontejnerti. Lichtery jsou piepravni
prostiedky na trovni odvozenych logistickych jednotek, uré¢ené k dalkové kombinované vni-
trozemské, vodni a namotni piepraveé a k souvisejicim loznym operacim v barkovych systé-

mech. (Pernica, 1994)

3.3 Manipulaéni technika

Manipulacni technika je vyuzivana pro pfepravu nakladt ve vSech zndmych vyrobnich, ob-
chodnich a jinych provozech. Je soucasti logistického systému jako aktivni prvek. Jejich
naplni préce je fyzicky realizovat logistické funkce jako baleni, tvorby a rozebirdni manipu-
la¢nich a ptepravnich jednotek, loznych operaci (nakladky, ptekladky, vykladky), uskladio-
vani, rozdé€lovani, vyskladiovani, kompletace, kontroly pasivnich prvka (materidlu, vy-
robkd, zbozi, pfepravnich prosttedkll apod.). V rdmci konstrukce a jejich pouziti jsou mani-
pulacni prostfedky rozdéleny na dopravni voziky a manipulaéni voziky. Prvné jmenované
maji vyuziti pfedevS§im pro skladovou a vnitropodnikovou dopravu, zatimco manipulacni
voziky jsou urCeny pro sklady s konstrukci specialné navrzenou vyhradné pro pouziti ve

skladech. (Gasparik, 2017)
1. Dopravni voziky

Nejjednodussimi voziky v téhle kategorii jsou ruéni voziky s ruénim pohonem a niz8i hmot-
nosti, které slouzi vyhradné pro manipulaci ve vnitinich prostorech. Dal§im druhem jsou
ptivésné voziky bez samostatného pohonu, které se ptfipojuji za tahace, nebo jind vozidla.
Posledni v této kategorii jsou vlecené (tazené voziky) a motorové voziky. Vlecené voziky
jsou taktéz bez samostatného pohonu, které se piipojuji k neptetrzité obihajicim drahdm,
naopak motorové voziky, coz je Sirokd skupina voziki, kterd vyuziva spalovaci, plynovy

nebo akumulatorovy pohon, uréeny pro vnitini a vnéjsi prostory. (Gasparik, 2017)
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2. Manipula¢ni voziky

Prvnim druhem voziki této kategorie jsou zakladaci regalové voziky (retraky). Jde o vyso-
kozdvizné voziky (VZV) se specialni konstrukci a velmi vysokym zdvihem pro manipulaci
v prostorech mezi regaly. Dale do této kategorie zahrnujeme vychystavaci voziky nizko,
sttedné a vysokotroviiové s vysuvnou vychystavaci plosinou pro kompletovani piepravnich
jednotek (palet). Tretimi zastupci jsou voziky pro velmi uzké ulicky, coz jsou voziky s kon-

strukci a zdvihem uréené pro manipulaci ve velmi uzkych prostorech skladu. (GaSparik,

2017)
=

1
i)

Obr 5. Elektricky vysokozdvizny vozik (Interni informace)
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4 STIHLA LOGISTIKA

,Lean Thinking“ je obchodni metodika, ktera vznikla v japonském automobilovém pri-
myslu na konci 80. let. Hlavni mySlenkou je maximalizovat hodnotu zédkaznika a zaroveii
eliminovat plytvani ze vSech procest. Jednoduse feceno, ,,5tihly* znamena vytvoreni vétsi
hodnoty pro vase zakazniky s meng§imi zdroji. Stihlost se také dostal do logistiky. Tento
koncept je znam jako ,,Lean Logistics* a stal se popularnim pojmem v fizeni dodavatelského

fetézce. (What is Lean Logistics?, 2021)

Stihla logistika je uceleny manazersky piistup k budovani efektivniho materidlového toku
od zékaznika az po dodavatele. V ramci celého logistického fetézce tesi logistika tii zakladni
oblasti jeji ptfidané hodnoty pro organizaci — hodnota ¢asu, hodnota mista a hodnota formy

dodani. (Stihla logistika, 2013)

Jejim hlavnim cilem je byt efektivni, to znamena, aby zbozi bylo ve spravném ¢ase na sprav-
ném misté, v odpovidajici kvalité a mnozstvi se spravnymi naklady. Logistika komplexné
propojuje zékaznika, dodavatele, planovani a fizeni vyrobnich procest, hodnotovy tok a za-
soby. Vyznam a dopad na vysledky podniku se odrazi od toho, jak stihlost funguje. (Efek-
tivni a $tihla logistika, 2015)

Bez stihlé vyroby/logistiky

wh,s

\‘ 3
I Y = Produktivita

Naskok pred konkurenci
Zakaznicka spokojenost
Kvalita produktt

Se 5tihlou vyrobou/logistikou Obrat

Zisk

Spokojenost zaméstnancu

0,90

Obr 6. Vyhody §tihlé vyroby/logistiky (Stihla vyroba a Logistika, 2020)
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Aplikace stihlého mysleni znamena zavedeni §tihlé logistiky do oblasti podniku, ktera je
soustiedéna na informacni tok a pohyb materidlu v ramci logistickych ¢innosti. M4 za cil
vykonnost celého procesu a ve stejnou dobu také zakaznikovi poskytnou pozadovany servis
Vv oblasti logistiky podle jeho zvolenych ptéani. Zaroven §tihla logistika ma za kol zabezpecit
co nejkratsi kontinualni dobu vyroby, bez zbyteénych chyb. Znamena také zlepseni ve vSech
logistickych oblastech jako ziskavani nezbytnych dat pro fizeni, omezovani zadsob nebo fy-
zické manipulaci. Zaméfuje se 1 na oblasti planovani a fizeni vyroby, ndkupu, prodeje apod.
Souhrnné aplikace metod $tihlé logistiky 1ze dosahnout: sniZovani stavu zasob a optimali-
zace materialovych tokd, efektivnéjs$i vyuziti pracovnikll logistiky, zkracovani pribézné
doby vyroby, redukce uzkych mist a eliminace ztrat apod. (Jurova, 2016; Logistika pro $tihly
podnik, 2007)

4.1 Milk Run

Zavedeni metody Milk Run ve firm&/podniku se stalo pomé&mé b&znym jevem. Stihly kon-
cept (Stihla logistika) se zamétuje na optimalizaci vSech aspektil vyroby vEetné manipulace
s materidlem a dopravy. Metoda Milk Run jednoduse umoziuje ¢astéjSi dodavky materialu
a zasob do vice neZ jedné montdzni oblasti nebo ¢asti zatizeni, které je tteba znovu zasobit.
Casto napoméha snizit Groveii piepliiovani nebo nutnosti volani po vice materialech. (What

is Milk Run in Logistics?, 2021)

Milk Run funguje podobné jako metro. Systém objizdi dana stanovisté dle definovaného
harmonogramu, kde uskuteciiuje zasobovani a to tak, Ze na kazdé zastavce vylozi material a
na nalozi prazdné obalové materidly. Cilem je, aby nikdy nejezdili prazdné, tim se 1i$i od
jinych variant transportu. Jednou z hlavnich vyhod systému je sniZeni potiebného mista u
vyrobnich linek, dilndch, to znamend méné materialu u linek. Systém vyuziva piesny jizdni
fad a nejefektivnéjsi trasu. Dal$imi pfinosem systému Milk Run je efektivni logisticky tok,
ktery zajiSt'uje transport materialu se zkracenim prubézné doby vyroby se zvySenim cetnosti
ob¢hu materidlu. Jako dalsi vyhody systému se fadi redukce zasob, snizeni plytvani a zvySeni
produktivity ve vyrob¢ nebo snizeni vyuziti ploch ve vyrob¢. Doprava pomoci vlaku je méné
nakladna nez u jinych dopravnich metod. Systém zajist'uje také vysokou spolehlivost a pred-

vidatelnost. (Meyer, 2017; Cerny, 2013)
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V ramci vyrobniho podniku jsou dva druhy Milk Runu — externi a interni. Externi Milk Run
je mozno realizovat mezi dodavatel a vyrobnim podnikem. Interni Milk Run je vyuZzivan pro
zasobovani materialem napfi¢ celym podnikem. Interni Milk Run pifedstavuje princip mit
V prfesné urceny Cas na piesné uréeném misté¢ vylozeny potfebny material a zaroven jsou
odvazeny prazdné transportni piepravky jiz spotfebovaného materialu. Cilem interniho sys-
tému je naptiklad: vylepSeni procesu a hlaseni potfeb materidlu, snizeni zasob ve vyrobe¢,
pfenesena manipulace na manipulacni dé€lni apod. Na zéklad¢ dat z informacniho systému a
ze zmapovani materialového toku, je stanoven tzv. jizdni fad, ktery napomaha k pravidel-
nému zasobovani pracovist. Napomocnym ndstrojem je metoda Kanban, kterd slouzi pro

uréeni potfebného mnozstvi.
Systém Milk Run pfinasi néasledujici vyhody:

e Nizsi ndro¢nost na skladovaci prostory materidlu a hotové vyrobky pfimo u stroja.
¢ Nizsi ndklady na dopravu.

e Priehled o vytiZzenosti pracovnika.

e Niz$i ndro¢nost na manipulaci pro operatory, vyssi produktivita, mensi namaha.

e Synchronizace procesi a plynulé toky materialu. (Meyer, 2017; Marek, 2013)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 36

5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti byly predstaveny oblasti, které souvisi S problematikou svozovych tras.
Prvnim tématem byla logistika, jako takova, pfedevsim jeji ¢lenéni, uvedeni pojmu logis-
ticky fetézec a poukazani na jeho zékladni prvky. Dale bylo feceno, jaky je vyznam logistiky
Vv podnikani nebo jak ji v soucasné dob¢ fidime, jelikoz svozové trasy diplomové prace jsou

feSeny na této trovni. Druhym tustiednim tématem byly samotné materialové toky.

Jak se ukazalo, pro efektivni materialovy tok nezalezi jen na co nejrychlejsi piesunu z bodu
A do bodu B, jde také o finan¢ni pozadavky, abychom doséhli co nejmensich nakladi nebo
napiiklad o zabezpeceni protismérného toku. V dusledku toho, co samotny materialovy tok
zahrnuje, byly uvedeny rizné metody sledovani a analyzy toku materialu, které mohou slou-
zit k lepsimu pochopeni problematiky, a k analyzovani problému v praktické Casti prace.

Dalsi vétsi kapitolou je dopravni logistika.

Zde bylo uvedeno, co pojem dopravni logistika pfedstavuje a byly vybrany jeji rizna déleni.
Nicméné, pro préci bylo Zadajici se zaméfit spiSe na oblast pfepravy materialu, ktera popi-
suje technické prostredky (naptiklad palety), které usnadnuji manipulaci ¢i piepravu a s nimi
souvisejici manipulacni techniku, kterd je napomocna s prepravnimi prostiedky manipulovat
a tim vytvaret lepsi tok materidlu. Posledni oblast teoretické Casti je zaméfena na odvétvi
Stihlé logistiky.

Aplikace stihlé logistiky v organizaci, ma za cil snizovat plytvani a zpozdéni na tu nejnizsi
moznou uroven a neustalé hledat zlepSeni, které umozni vétsi vykonnost celého systému.
V ramci této problematiky byl ptedstaven systém Milk Run, jedna z mnoha metod pro feSeni

Stihlé logistiky, a 1 zminénych svozovych tras.

KaZzda organizace je na tom lépe, kdyZ ma jasné stanovend pravidla v souladu s materialo-
vym tokem a umi efektivné reagovat na jeho chyby, které mohou podnik pfipravit o zékaz-

niky a s tim spojené finance.

V praktické ¢asti se budeme snazit analyzovat svozové trasy ve vybraném podniku a s nimi
souvisejici problémy na riiznych pracovistich. Poté je cilem navrhnout mozna feseni, které

budou aplikovana do chodu spole¢nosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

ALTECH, spol. s.r.o. je nejvétsi ¢esky vyrobce kompenzacénich zafizeni s vice nez 27letou
tradici vyroby z Moravy, nabizi kvalitni a pokrokové feSeni pro ptekonavani bariér jak v ko-
merénim, tak v soukromém sektoru. Siroka $kala produktil vysokého dilenského zpracovani
zahrnuje vyrobu Sikmych zvedacich schodistovych plosin, svislych zdvihacich schodisto-
vych plosin — tzv. domécich vytaht, schodistovych sedacek pro hiife chodici a seniory, na-
jezdovych ramp, bazénovych zvedak a stejné tak dovoz a prodej tzv. schodolezi a stropnich

zvedacich systému od Spickovych svétovych vyrobct. (Interni informace)

Zalozeni spolecnosti ALTECH, spol. s.r.o. se datuje k mésici dubnu roku 1992. Jedna se o
¢eskou spolecnost zabyvajici se navrhem, vyrobou a prodejem kompenzacnich a rehabili-
tanich pomitcek pro imobilni osoby, uz od poc¢atku svého zalozeni. Vyroba vlastnich pro-
duktd je rozsifena o dovoz zahrani¢nich vyrobkll a o poradenstvi ohledné bezbariérovosti,
pricemz tizce spolupracuje s externimi spolupracovniky z fad imobilnich ob¢ant. To umoz-
fluje spolecnosti efektivné reagovat na neustalé se zvysujici poZzadavky trhu. Nabizi Siroky
sortiment produktli a pro jejich funkéni odliSnosti dokaZze navrhnout optimalni feSeni podle
individualniho pfani zakaznika. Nosnym program spolecnosti je vyroba a montaz Sikmych
schodistovych plosin. Zhotovovani vyrobkt se déje dle potieb a ptani zakaznika: mobilita a
hmotnost zafizeni, nizké provozni a pofizovaci naklady, jednoduchost ovladani, stavebni

upravy apod. (Interni informace)

Spole¢nost ALTECH je v soucasné dob¢ zaujima jedno z pifednich mist ve vyrobé zminova-
nych produktti v Evropé. V 2017 tvofil export 85 % objemu vyroby, jednalo se pfedevsim o
zem¢ zapadni Evropy, ale také i na Slovensko, kde firma Ares, spol. s.r.o., uvadi tyto vy-
robky do provozu. Neustaly rozvoj a poskytovani maximalni zaruky je zajistovano vV ramci
dlouhodobé tradice, znalosti problematiky a piedevsim diky silnému zazemi. Spokojenost a
davéra klientll je zajisStovana kvalitnim zpracovanim, spolehlivosti, uzitnou hodnotou vy-
robku a kvalitou servisnich sluzeb, coz je také hlavni snahou vSech pracovnikl spole¢nosti.
Hlavnim cilem spolecnosti je se stat nejuznavanéjSim Evropskym vyrobcem schodistovych

plosin pro imobilni osoby. (Interni informace)
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Obr 7. Sidlo spolec¢nosti v Uherském Hradisti (Interni informace)

6.1 Soucasny stav

Spole¢nost ALTECH, s.r.o., tvofi vice nez 300 zaméstnancii mnoha riznych profesi jako
Jsou manazefi, obchodnici, konstruktéti, mechanici, zkusebni technici, a také fada délnika
nejriznéjsich odbornosti.
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Obr 8. Organizacni struktura (Vlastni zpracovani z internich informaci)

Jiz od roku 1992 spole¢nost vyrabi a prodava rehabilita¢ni pomiicky pro imobilni 0soby.

Zabyva se kompletnim feSenim a vyrobou bezbariérovych pfistupti jako jsou schodistové
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sedacky pro huife chodici 0soby a seniory, zdvihaci schodist'ové plosiny pro imobilni, stropni

zvedaci systémy vhodné pro domaci i profesionalni vyuziti nebo najezdové rampy pro vo-

zickafe i kocarky. Dale pak bazénové zvedaky, schodolezy a také ploSiny pro letadlové

schody. Predstaveni produktu:

1.

Sikmé schodi$t’ové plosiny — Pro kazdy typ (standartni, schodi$té atypické, uzké,
spiralovité ¢i jakkoliv kombinované). Lehka a vzdu$na konstrukce, ktera ma mini-
malni rozméry, které jsou pfizptisobené i tém nejuz§im prostorim

Svislé schodist'ové ploSiny — Svislé ¢i vertikalni zdvihaci schodistové ploSiny pro
vozickare (domaci vytah nebo vytahova plosina). PloSiny slouzi k pfekonavani i né-
kolika pater az do vysky 20 metrd, a tyto lze instalovat jak venku, tak v interiérech.
Schodist’ové sedacky — Slouzi k piekonani schodistovych bariér pro hiie chodici
osoby, seniory nebo lidi po trazu. Za ur¢itych okolnosti mize byt sedacka pouzita i
pro vozickare.

Stropni zvedaci systémy — Neboli stropni zvedaky slouzi pro komfortni pfesun imo-
bilnich nebo hiife se pohybujicich 0sob v domacnostech, pacienti v nemocnicich za
pomoci zvedaciho zatizeni ukotveného na stropé ¢i zdich. Dle situace mize byt kot-
veni vodicich 1i§t nejenom na strop¢, ale také, za pomoci konzol na zdich. Velikou
vyhodou téchto zafizeni je snadna manipulace asistenta s klientem a zaroven velmi
vysoky uzivatelsky komfort téchto zatfizeni.

Schodolezy — Slouzi pro piekonani schodist'ové bariéry. Toto pomérné malé mobilni
zafizeni je naprosto nenaro¢né na obsluhu. Doprovodnéd osoba nemusi disponovat
velkou fyzickou silou na zvladnuti schodolezu. Vhodny je pro jednoramenna i vice-
ramennd piima schodisté.

Rampy — Néjezdové rampy slouZici vozi¢kaiim k prekonani mensich vySkovych
bariér jako schody, obrubniky apod. Mohou byt stacionarni — roStové rampy, ¢i pie-
nosné — lehké duralové rampy — liZiny.

Bazénovy zvedak — Zvedak typu delfin se vyznacuje jednoduchou obsluhou, vyso-
kou adaptabilnosti a lehkym upevnénim k okraji bazénu. Vyuziva tlaku z vodovod-
niho rozvodu a je vhodny pro domaci pouziti, tak pro jakykoli druh komer¢niho ba-
zénu nebo wellness. K jeho obsluze sta¢i standardni vodovodni rozvod (0,4 MPa),
propojeni vodovodniho rozvodu s ventilem umisténym na zvedaku, je provedeno po-

moci hadice o vnitinim priméru 10 mm.
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8. PloSina pro letadlové schody — Pro snadny pfistup vozi¢kaita do vSech typu letadel.
Sikma schodidtova plogina SP-IKAROS je uréena pro instalaci na sklopné schody,
umoznujici snadny nastup imobilnich osob do riznych typi letadel. Zajistuje pte-
pravu jedné osoby s omezenou pohyblivosti, sedici na sklopné sedacce plosiny nebo

jedné osoby sedici na specialnim kiesle. (Interni informace)

‘ 1 |

Obr 10. Evakuacni schodolez (Interni informace)
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V nasledujici kapitole budeme analyzovat souCasny stav podniku. Probereme si jednotliva
pracoviste, které stroje ¢i techniky jsou na nich pouzivany. Pro jasny piehled bude doplnén
I layout firmy s popisem jednotlivych pracovist. Obsahem bude i manipula¢ni technika,

ktera je vyuzivana v ramci svozovych tras. K analyze budou vyuzity interni informace.

7.1 Rozdéleni pracovist’ a vyuzivana technika

V podniku probihaji operace od dovozu materidlu, vyroby dilid az po konecnou montdz a
dovoz findlnim zakazniklim. Jsou vyuZivany nejmodernéjsi zafizeni a stroje, dochazi k pra-

videlnému Skoleni pracovnik, a to vSe se odrazi v rychlé finalizaci zakézek nejvyssi kvality.

7.1.1 Svarovna

Zde probiha svafovani jednotlivych dili od podlah a sloupkt po celé vyrobky, jako jsou
napiiklad svislé schodist'ové plosiny. Technologii svafovani zde 1ze rozdélit na dvé katego-
rie. Na ruéni svafovani metodou MAG/ TIG nebo robotické svafovani metodou MAG za
pomoci svafovaciho robota CLOOS ROMAT 350. Maximalni rozméry svatenct se pohybuji
od délky 2 000 mm az po 3 000 mm, Sitka a vyska je dana do 1 000 mm. Maximalni vaha
svarence je 500 kg (v€etné ptipravku), kdy robotické svatrovani je vhodné pro sérii 50 a vice
kust za mésic, pfi¢emz produktivita prace odpovida tfem az péti svarecum, kdy zalezi na-
ptiklad na délce svaru. Kazdy operator, ktery vykonava svafeni ma kvalifikaci dle CSN EN
1418, tedy vykonal zkousku svarecskych operatorti pro tavné svarovani a setfizovact odpo-
rového svafovani pro pln¢ mechanizované a automatické svafovani kovovych materialt. (In-

terni informace)
Svarovani metodou MAG a metodou TIG

Zkratkou MAG oznacujeme polo-automatické svafovani kovti v ochranné atmosféte aktiv-
niho plynu. Pfidavny materidl je do mist svafovani pfivddén motorizovanym pohonem na
zakladé povelu svarece. Tento povel je vykonan stisknutim spinace na hotaku. Aktivni plyn
ma krom¢ ochranné funkce (zamezeni piistupu vzduchu k roztavenému kovu) za kol také
vstupovat do chemickych reakci ve svarové lazni. Aktivni plyn se tedy aktivné podili na
procesech, které probihaji v roztaveném svarovém kovu. Jako aktivni plyn se soucasné dobé

nejvice pouziva CO2 Argon + CO2, Argon+ O2. V podniku se vyuZiva pro svafovani oceli
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béznych jakosti od jmenovitého rozméru do 8 mm. (Interni informace; Co je MIG? Co je

MAG? Zakladni seznameni, 2011)

TIG je mezinarodni zkratka pro oznaceni metody svarovani elektrickym obloukem za po-
moci netavici se elektrody a ochranné atmosféry inertniho (netecného) plynu. Pti této sva-
fovaci metod¢ hofti elektricky oblouk mezi netavici se elektrodou a zdkladnim svafovanym
materialem. V podniku jsou touto metodou svarovany oceli béznych jakosti, pevnostni oceli,
véetné oceli pouzivanych v leteckém pramyslu, nerez oceli nebo hlinikové oceli. V obou
ptipadech jsou svateéi kvalifikovani dle CNS EN 287-1, tedy tavné svafovani. (Interni in-
formace; Co je metoda TIG? Zakladni seznameni, 2011)

L

\ ——
)

W

Obr 11. Svarovaci robot CLOOS ROMAT 350 (Interni informace)
7.1.2 Laser

Jedno z dalsich hlavnich pracovist’ je laser, ktery je vyuzivan k fezani plecht, otevienych i
uzavienych profili na stroji ADIGE-SYS LT COMBO FIBER. Tento stroj byl vyroben v
roce 2012 v Italii. Je vybaven fidici jednotkou SIEMENS SINUMERIK 840 D a je schopen
fezat s vykonem 20-30 KW. Na stroji jde zpracovavat mnoho riznych druhti materiald, jako
jsou ocel (max. tloustka 20 mm), hlinik (max. tloustka 15 mm), mosaz (max. tloustka 8
mm), méd’ (max. tloustka 8 mm) a nerez (max. tloustka 15 mm). Zalezi i na prifezu tyco-
vého materialu, ktery se déli na: kruhovy (max. pramér 225 mm, min. pramér 16 mm), ob-
délnikovy (max. 200 x 100 mm) a ¢tvercovy (max. 160 x 160 mm, min. 16 x 16 mm). (Interni

informace)
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7.1.3 Lakovna

Dochézi zde k praskovému lakovani dili v moderni lakovaci lince pro nanéaseni praSkovych
plasti. Technologie praskového lakovani slouzi pro Gpravu kovil a je Setrna k Zivotnimu
prostiedi. Prvni musi dojit k technologické upravé kovi (ociSténi povrchu), kvili pozdé;-
Simu kvalitnimu nésttiku. Pfediprava je rozdélena do tfi stupiii — 1) Odmasténi s Zelezitym
fosfatovanim, 2) Oplach vodou, 3) Oplach demivodou (demineralizovand voda). Samotny
nastiik je nanasen stiikanim v elektrostatickém poli. Castice prasku jsou elektricky nabijeny
a lakovany pfedmeét je pfitom uzemnén. Timto procesem se vytvoii dostate¢na vrstva prasku
na pfedmétu a udrzi ho na misté, dokud se neroztavi v peci a nepftilne k povrchu. NanaSeni

na povrch je rizné, jedna se o lesklé a hladké ptes rizné druhy struktur. (Interni informace)

Obr 11. Praskové lakovani (Interni informace)

7.1.4 Piskovna

Zde se provadi tryskani neboli piskovani dili jemnou ocelovou drti v boxu. Jedna se o me-
todu, kdy za pouziti mimotadn¢ silného proudu vzduchu je vrhéno abrazivo proti povrchu,
ktery potiebujeme zbavit staré barvy, nanost necistot nebo se jedna jen o zajisténi stejné a

Cisté struktury povrchu ur€ité hrubosti, ktery bude slouzit pro dal$i povrchové tpravy nebo
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sanace. Vyhodou je, ze piskovaci box je vybaven po celé plose multi-trychtyfovou podlahou,
kterou je abrazivo odsavano. Cisty vzduch je tady pfivadén stropem, &imz je dosazeno, Ze
necistoty nejsou zatloukany zpét do povrchu téchto soucasti. Je zde také moznost regulace

tlaku vzduchu a tim sniZeni nebezpeci deformace otryskavané¢ho materialu.

Obr 12. Piskovani ocelovou drti v boxu (Interni informace)

7.1.5 NC ohybacka a tvarovani profila

Od zalozeni firmy v roce 1992 je zde zavedeny proces ohybani trubek a profili za studena.
Vice jak 20 ti leté zkuSenosti se zakladaji na hlavnim produktu firmy, coZ je ohybani nosnych
drah pro sikmé schodistové plosiny. Pro ohybani se vyuziva stroj italské firmy BLM ELECT
80. Pro tvarovani profilti podnik vyuziva ohranovaci lis AMADA HFE 100-3. Slouzi k ohy-
bani tvarovych vystiizka a vypalki libovolného tthlu ohybu. Zpracovany materiél se pohy-

buje az do tloustky 8 mm a délka ohybu je az 3 m.

7.1.6 NC frézovani a soustruzeni

V podniku se nachazi CNC frézka ZPS MCFV 1060 NT. Jedna se o stroj s tfemi fizenymi
osami, ktery je vhodny jednak pro piesnou sériovou vyrobu polotovard, ale i pro vyrobu
jediného kusu. Ma schopnost zpracovat rizné druhy materiala jako napf. ocel, plast, méd’,

hlinik, mosaz a dalsi. Frézovani je provadéno na zakladé¢ dokumentace, ve které se musi
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pracovnik umét orientovat. Co se tyCe soustruzeni, jedna se o CNC soustruh HAAS. Ma
stejny pocet os jako frézka, maximalni primér obrobku je stanoven na 200 mm a maximalni
délka obrabéni je 381 mm. Je zde moznost vyroby jednoduchych soustruznickych dil, ale i
naro¢néjsich rotacnich soucasti. Obrabét je mozno bézné oceli, nerezové oceli, hlinikové

slitiny, méd’ nebo bronz.

Obr 13. CNC frézka (Interni informace)

7.1.7 Montaz

V podniku se nachézi také nékolik montaZznich oddélni. Ty jsou ziizeny kvili mnoZstvi pro-
dukti, které firma vyrabi. | proto se nelze spoléhat na zab&hlé véci, jelikoZ mnoho objedna-
vek je vyrabéno tzv. na miru, budoucimu uzivateli. Montaz zahrnuje naptiklad skladani me-
chanickych a elektrickych ¢asti plosin ¢i sedacek, kdy se pracovnik musi umét orientovat
Vv technické dokumentaci. Dale prace zahrnuje samotné setizeni ovladacich prvki stroje, at’
uz se jedna o svislou ¢i Sikmou schodiStovou ploSinu. Po montdZi musi pracovnik provést

funkéni zkousku sestavenych ¢asti i celé sestavy.

Obr 14. Sikma schodidtova plosina (Interni informace)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 47

7.2 Manipula¢ni technika

V soucasné dobé podnik pro manipulaci s vétsim a objemné&j§im mnozstvim nakladu pou-
ziva klasicky vysokozdvizny vozik, ktery je ur€en pro venkovni pouziti. Jsou vhodné pro
lehkou, stiedni a téZkou ndro¢nou manipulaci s materidlem. Je mozné jej vyuzit samoziejme
1 ve vnitinich prostorach, vcetné nakladky a vykladky zbozi, zdsobovani vyrobnich linek,
zakladani, vychystavani a horizontalni ptepravu. (Interni informace)

vvvvvv

mensi manipula¢ni technika, kterou podnik vyuziva. Tim jsou ruéné vedené paletovy voziky
a ruéné vedené elektrické voziky. Paletovy vozik je nizkozdvizny hydraulicky vozik, ktery
vyznamn¢ usnadiiuje praci. Ovladani, tedy zvedani a spousténi se provadi v manualnim re-
Zimu. Zvladne ptevazeni nakladu aZ do hmotnosti 2 500 kg. Konstruovan je pro nepfetrzité
pouzivani ve skladech, ¢emuz odpovida robustni provedeni, zesilena konstrukce a silna hyd-

raulicka pumpa. (Interni informace)

dr= =%

i =4 ReY AN
Obr 15. Paletovy vozik (Interni informace)

Ruc¢né vedené elektrické voziky jsou idealni pro delsi ptepravni vzdalenosti, se stfedni az
vysokou intenzitou nakladani (Obr 5.). Vozik je vybaven sklopnou stupackou, ktera usnad-
fluje jizdu na vétsi vzdalenosti, pii manévrovani ji Ize ale sklopit. Rychlost zdvihu lze pre-
cizn¢ korigovat pomoci kolébkového ovladace na rukojeti stroje. Funkci lze docilit lepsi

kontroly a vys$si rychlosti pracovnich cykli. Vysledkem je tedy nizsi riziko chyb a nizsi
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provozni naklady. Dale ma stroj k dispozici sklopnad ochrannd madla, ktera chrani obsluhu
pii manévrovani, v tésném prostoru je 1ze sklopit. Moznosti rychlosti pohybu voziku je okolo

7-8 km/h, vyska zdvihu je pfes 4,5 metrt. (Interni informace; Elektrické zakladace, 2020)

Poslednim manipulaénim zafizeni spise pro leh¢i kusovou dily, ktery podnik vyuziva, jsou
lehké dvoukolové voziky neboli karky. Tento vozik je vhodny pro pfevoz typove riznych
materialll, zejména mensich a nepravidelnych rozméra. Nosna konstrukce je ze svafenych
ocelovych trubek s vyplni z draténého pletiva, jejiZ maximalni nosnost je néco malo pres
100 kg. Pfesto je tento vozik lehky a skvéle ovladatelny. Proti odérkam a nasledné korozi je

chranén vrstvou praskové vypalované barvy. (Interni informace)

V nasledujici podkapitole bude vyobrazeny layout spolecnost pro ukazku, jak vypada jeji
areal. V piilohach (PRILOHA P III) bude layout doplnén o &islice, ke kterému se vazou

tabulky s nazvy jednotlivych pracovist’ dle poskytnutych informaci spole¢nosti.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 49

7.3 Layout podniku
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Obr 17. Layout ALTECH, spol, s.r.o. (Interni informace)
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8 ANALYZA SVOZOVYCH TRAS

V této kapitole se zaméfime pfimo na feSeni svozovych tras v podniku. V prvni fadé se bude
jednat 0 po¢ty manipulaci, které byly za urcitou ¢asovou osu v arealu podniku provedeny.
Nasledovat bude analyza metodou FMEA, ktera nam pomuze identifikovat mozné vady
v tomto procesu. Jako posledni vyuzijeme spaghetti diagram pro urceni a znadzornéni tras,

po kterych se material pohybuje nebo pramérnych ¢asti manipulace.

8.1 Analyza vyvoje poc¢tu manipulaci

Pocty manipulaci se vztahuji k manipulaci s polotovary, jedna se tedy o stahovani hotovych
dilt do skladovacich systému (kardex), jejich vyskladnéni a rozvoz. Zahrnuty byly i mezio-
peraéni presuny. Kardex poskytuje feSeni pro automatizovani skladovych systémi a systému
pro manipulaci s materialem. V podniku jsou uskladnény polotovary, které jsou pak dale
rozvazeny na jednotlivd pracovisté. Manipulace je zde kompletovana ve dvou zaméstnan-

cich, ktefi maji k dispozici pouze ru¢né vedeny elektricky vozik. (Interni informace)

Analyza prob&hla od roku 2006-2021 (Tab 1.), kde pro nas hlavnimi sloupci jsou pocet cel-
kovych manipulaci za uplynuly rok a poc€ty vydanych vyrobnich piikazl. Z tabulky dale
mizeme vycist, zmény celkoveé vyrabéného mnozstvi nebo jaky je primérny pocet manipu-
laci na VP. Manipulace se rok od roku méni. Zatimco v letech 2006 az 2009 vidime jen
narust, dalsi tfi roky poté zase ubytek. Souvisi to s po¢tem zhotovenych zakazek. Od roku
2006 do r. 2019 se nam pocty manipulaci zvysily o cca 10 000-12 000. Nejvyssi pocet se
datuje k roku 2020, kdy pocet byl rekordnich 40 081 manipulaci za rok. Mohlo by se zdat,
ze jde o ojedinély jev, ale za prvni dva mésice roku 2021 byl pocet manipulaci uz 14 847,
coz znamena, ze firma je na 37 % z celkového poctu manipulaci za minuly rok. Da se pied-
pokladat, Ze trend bude nartistat, proto je tieba uvazovat nad optimalizaci manipulacni ¢asti

podniku. Navyseni trendu si mtiizeme také ovéfit na obr. 18. (Graf manipulaci 2016-2021).
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Tab 1. Po¢ty manipulaci (Vlastni)

Pocty manipulaci od 2006-2021

Zakazka Rok Pocet manipulaci |poéet VP |Prim. poéet manipulaci na VP |Celkové vyrabéné mnozstvi |Prim. vyrabéné mnoz. na VP
ob 006 96 ; 99 420646,50 3,8
oD 00 9365 b 3 4 626 00 01,4
0D D08 0 020,00
oD 00 3 30 91,49
0D 010 6209 9060/70,0
ob 0 0 5434 : 058169,46 54,4
0D 0 58 U 409 09,0
oD 0 ¥ 0 0
0D 014 476 0 o0 00,0
oD 0 6 4 0
0D 016 030 b
oD 0 0 0 016264 60, /0
0D 0 D 0 0 04,0
oD 0 0 0 O
ob 020 008 536 0
ob 0 0 52288,00 ;
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Pocty manipulaci od 2016-2021

45000

35000

20000
14847
15000

10000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

e PoCet manipulaci -~ poletVP

Obr 18. Graf po¢tu manipulaci a VP (Vlastni)
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8.2 Analyza metodou FMEA

Analyza moZnych zpusobi a disledkt zavad byla zvolena, pro ujasnéni si priorit moznych
vad spojenych s procesem svozovych tras, tedy manipulaci, uskladnéni apod. Po zjisténych
nedostatcich se v rdimci FMEA analyzy, pokusime navrhnout/ doporucit opatieni, kterd bu-
dou vice rozebrana v nasledujicich kapitolach prace. Hlavni pfinosem bude, pokusit se opat-

feni aplikovat do redlného prostredi a zjistit, zda budou pro firmu pfinosem ¢i ne.

Analyza je zamé&fena na manipulaci, kterd zahrnuje 1 svozové trasy. Bylo analyzovéano pét
moznych vad v tomto procesu. Dale bylo pomoci brainstormingu zji§téno, co vady mohou
zpusobit a k nim byly pfifazeny vybrané pficiny (Tab 2.). Poté probéhla samotna vypoctova
analyza, ktera zahrnuje pfifazeni jednotlivych parametri v kategoriich vyznam, vznik a od-

haleni, které byly ur¢eny podle nize vyobrazenych tabulek.

Tab 2. Vyznam nasledkd vady (Vlastni)

Urovefi vyznamu Klasifikace
Porucha (vada) ovliviiuje bezpefnost wirobkl, jeho nezplisobilost
k provozu z hlediska zakonnjch pfedpist
-nebo muZe ohrozit operatora (stroj nebo monta#) bez varovani,
musi byt pfepracovana
Porucha (vada) vyvold znatné obtize uZivateli resp. Zplsobivainé
po3kozeni = Spatné viastnosti virobku! procesu, neoviiviiuje viak
bezpeénostwirobku! procesu, méla by byt pfepracovana

Velmi vysoka

Porucha (vada)vyvolad obtiZe ufivateli snizenim pohodli pfi
uFivani. Porucha (vada) obtefuje pfi oviadani, manipulaci. 6
Stredni IUZivatel zaznamena uréité zhordeniviastnosti wrobku! procesu
redni -nebo tast musi byt pfepracovana (méené nez 100%) 3
4

Porucha (vada) vyvola uZivateli pouze potife, nepozuruji se
poZkozené funkce wirobku! procesu
-nebo ¢astiméné neZ 100%) musi byt pfepracovana

Podstata poruchy (vady) je takova, Ze neovliivni schopnosti
_ vyrobku/ procesu, . uZivatel pravdépodobné nezaznamena jeji
Zanedbatelna s

-nepatrna potiz vikonu nebo operatora nebo bez wznamu
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Tab 3. Pravdépodobnost odhaleni (Vlastni)

PRAVDEPODOBNOST vyskytu vady Cetnost vady

Vada je trvald. Jisty opakovatelny vislkyt - navrh

Velmi vysoka: témér nevyhnutelna e s
o - noveho reSeni

Jedna se o problémovy

Vysoka: Opakujici se .. . . .
L Pl proces. Musi byt zasadné prepracovan

Vada je pod kontrolou, ale neni zarucena
Priumérna: Obéasna Zplsobilost. MEli by se provést zmény v procesu
(odstranit pficiny)

Proces je pod kontrolou. Vady jsou
Mala: Pomérné malo nepravdépobné. Doporucené prozkouSeni a
odstranit mozné priciny

Proces je pod kontrolou. Vady jsou témef

Velice slaba: nepravdépodobna vlouleny

Tab 4. Pravdépodobnost odhaleni vady (Vlastni)

Pravdépodobnost

Méritka Klasifikace
odhaleni vady i astit

Absolutni neodhaleni
Melze zjistit! zjiSteni nahodou

Velmi mala

Kontroly maji nizkou Sanci zjisténi
Kontrola je dosaZena jen zrakovym prozkoumanim

Kontroly maji dobrou Sanci na odhaleni ]
Kontrola je dosazena sestavovanim metod (plan méfeni

Stredni nebo kontroly) 5
Chyba odhaleni v nasledné operaci, nebo méfeni
vykonané na situaci 4

Kontroly maji dobrou Sanci na odhaleni

e e e e

Témér jisté Kontroly spolehlivé zjistény
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Tab 5. Analyza pomoci metody FMEA (Vlastni)

Nizev FMEA Datum konini FMEA FMEA-Typ
Optimalizace svozovych tras 10.04.2021 Procesu (vyrobni)
Piedmét FMEA FMEA-Stav Datum posledni zmény
Diplomova prace
FMEA Tym
Ec.Patnlk Klos
E ‘E 'g E E .E g
Kontrola B ERE- Iz
Proces/ . Moiné v REEIE Doporuéeni . | E|E|2 b
Funkce Moizni vada niis] vady Piicina preventivni E E 5 @ opn tFeni = E Provedeni opatieni E E 5 < %
B ) opatieni - s 2 = .E- = =17 1S| 8
~ = ~
R— Zavedeni
fs e gus ex, Stithkyna | . | - .y -
; : . rstému millk-
Nelokalizovand Dohledavani dita Nedodrzovani mist materialu e =y Z:iidemm
mista pro odvoz pro . .
e ] " s instrked/
ditia Pro dlEJ]:lZEI'.IJ. doby nakladivryldadin ¢ la dodriovini
vyroby svozovych mist
Prepracovanost 5 |a
zaméstanch . .
L .. . Nabidka pracovni
Neop Iy Mehody/ NEHJ.E].‘H n‘praccﬁn'r_m Skoleni pozice, optimalni
personalni . - pozici . preplnéni . . 81 .
. arazovost . - .| zaméstnatncn pracovii
zabezpeteni kapacity zamé&stanci L
ProdlouZeni doby g la
vyroby
Neoptimalni Cekanina Sookor e 57
zabezpedeni uvelnéni techniky | Spe D]EI'IEJET:‘:E e Wakup nové
. . velke finatni ; .
manipulaéni Prodloueni doby Madv pracovid techniloy
techniky ol Cll:'I.ZEﬂl oby néaklady g |3
vyroby
Prodlouzeni doby
et 8 |2 Zavedeni
Neoptimalni Easy . Malo persondlu, systému milk-nm,
zasobovan chyba zaméstance pljmuti nového
Finanéni ztrata Finanénityma |8 |2 personilu
Instruk
L . Laznost Chybd zavedeni A Zavedeni normy
Mejasna pravidla . . - vedouciho 612 -
zaméstancl normy [30 50

oddéleni
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8.2.1 Mozné vady a jejich nasledky

V této Casti si rozepiSeme podrobnéji analyzované vady v rdmci manipulace (svozovych
tras), a co by mohli zplsobit. V ramci analyzy doslo 1 k ur€eni moznych pficin a jejich
aktualnim opatteni, které budou do této kapitoly také zahrnuty (Tab 4.). Obvykle stanovena
kritické hodnota byva od 80 do 125, jelikoz mi hodnotu stanovenou nemame, pro nase tcely

jsme si urcili, ze kriticka hodnota vysledného rizika se bude nachazet na stupnici 70-100.
1) Nelokalizovana mista pro odvoz

Prvni problémem mohou byt nelokalizovana mista pro odvoz. Ve spolecnosti sice jsou vy-
znacena mista, kde by se material/polotovary méli uskladiiovat, jak pied zpracovani, tak po
zpracovani, ale ne na vSech pracovistich jsou tato mista dodrzovana. V ramci tohoto pro-
blému dochazi k tomu, Ze se material musi dohledavat, jelikoz néktefi zaméstnanci nedodr-
Zuji mista pro nakladku a vykladku. Polotovary jsou sice dovezeny na misto ureni, ale neni
zde stanoven jejich ¢as odvozu, to znamena, ze zaméstnanci pro manipulaci musi hlidat od-
vozova mista, jestli zde neni pfichystany material pro dalsi pfepravu. V ramci téchto vad
mize dojit k prodlouzeni vyrobniho cyklu, coz se pak odrazi na finanéni strance véci, tak na

nespokojenosti zdkaznikl, kdy se musi prodlouzit doba doruceni.

Obr 19. Ukézka svozového mista (Interni informace)
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2) Neoptimalni personalni zabezpeceni

O personalnim vytizeni jsme se uz zminili v predeslé ¢asti, kde jsme fesili analyzu poctu
manipulaci. Na manipula¢ni ¢ast s polotovary jsou vytyceni dva pracovnici, ktefi pro mani-
pulaci vyuzivaji jeden ru¢né vedeny elektricky vozik. Daji se vyuzit 1 karky (voziky), ale ty
jsou spise pro vypomocnou manipulaci na jednotlivych pracovistich. Zde piipadna vada
muze eskalovat az do té podoby, ze zaméstnanci mohou trpét inavou, jelikoz v poc¢tu dvou
0sob, maji na starost n€kolik pracovist. To znamena, ze efektivita jejich prace nemusi byt
v souladu s vyrobnimi ¢asy. Dalsim problémem v ramci piepracovanosti zaméstnancti,
muze byt narst nehodovosti ¢i trazovosti. Pracovnikova prepracovanost mize mit vliv na
jeho soustiedénost, kdy se zvysuje riziko, ze se stane n¢jaka nehoda, v hor$im piipadé ijma
na zdravi jeho ¢i kolegy. Jako v pfedeslém ptipadé ma personélni zabezpeceni na téchto
pozicich vliv na dobu vyroby. MoZnou pfi¢inou slabé personality mize byt mald poptavka
po této pracovni pozici, kdy pro potencidlni zaméstnance, neni tato prace dosti zajimava,
lakava. Dalsi pti¢inou mize byt chyba na stran¢ zamé&stnavatele, kdy tento nemé zajem né-

koho pfijmout nebo prace na této pozici, neni moc dobfe finanéné ohodnocena.
3) Neoptimalni zabezpeceni manipula¢ni techniky

Ttetim v poradi je zabezpeceni manipula¢ni techniky. Zminovany jeden ru¢né vedeny vozik
je pro manipulaci dvou lidi, opravdu malo. Nékdy se dokonce stava, coz je jeden z nasledkd,
Ze pracovnici pro manipulaci musi ¢ekat, nez se pottebna technika uvolni, jelikoz ji potie-
boval nékdo jiny. S tim také mize souviset prodlouzena doba vyroby, kdyZ si pracovnici
neporadi jinak. Pofizeni nové manipula¢ni techniky neni levna zaleZitost, coZ muze byt pfic-
nou, Ze ve firm¢ chybi, druhou ¢asti miize byt spokojenost vedeni, které je spokojeno s cho-

dem procest.
4) Neoptimalni ¢asy zasobovani

Jelikoz v podniku neni zavedend zadna technologie, kterd by zabezpecila v€asné ¢asovani,
dochazi k tomu, Ze fronty prace na sebe v nékterych piipadech nenavazuji. V sou€asnosti je
to nastavené tak, zZe pracovnik m4 dany harmonogram prace, ale neni schopen zjistit, zda
ukon pfedtim je jiz hotov ¢i ne. To je samoziejmé problém i pro manipulanty, ktefi si musi
hlidat mista svozu samy, jelikoZ nevi, kdy je vyrobek schopny k pfemisténi na dalsi praco-
visté. To tedy vede opét k ¢asovym prodlevam a muze vést k finan¢ni ztraté podniku, kdy

nekteré C¢asti vyroby nejsou vyuzivany tak, jak by v dany moment méli byt. Zpravidla mtize
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dochazet i k chybam persondalu, kdy zaméstnanec zapomene nebo zkratka nedodrzi ptidéleny

pracovni proces.

5) Nejasna pravidla

Posledni analyzovanou moznou vadou jsou nejasna pravidla. Podnik nemda napiiklad
popséana konkrétni pracovisté a s témito souvisejici procesy, které zde probihaji. Nejsou dané
normy v souvislosti s manipulaci nebo pravé zminovanych svozovych mist, které by pracov-
nici méli dodrzovat. Z mého pohledu chybi zavedeni normy ISO 9001 — systém fizeni kva-
lity, ktera by pro podnik byla dobrym zakladem pro zefektivnéni procesti a pracovnikdl.
V souvislosti s vadou muze dochazet k laxnosti pracovniku v tom slova smyslu, Ze nemaji

v nékterych ptipadech ur¢ené normy/pravidla, podle kterych by se méli fidit.

8.3 Spagehtti diagram svozovych tras

Metoda spaghetti diagramu byla zvolena pro znazornéni ur¢itych svozovych tras v podniku.
Pro vyobrazeni tras byl vyuzit program LucidChart. Jednotlivé ¢asti jsou barevné rozliseny
pismeny pro lepsi orientaci (neslouzi pro zobrazeni nejlepsi trasy) a za pomoci pracovnika

pro manipulaci byly zakresleny rizné svozové trasy.
Byly vybrany ¢tyfi ruzné pracovisté, z kterych manipulanti pfemist'uji polotovary v ramci
vyrobniho procesu. Cest bylo analyzovano vice, ale pro znazornéni a lepsi prehlednost ndm

staci tento pocet. K svozovym trasam je doplnéna legenda k lep$imu porozuméni, odkud a

kam se manipulanti pohybuji. V ptilohach se nachazi originalni layout zazna€enych tras.

Tab 6. Legenda k svozovym trasam (Vlastni)

Legenda k svozovym trasam

Oznaceni: Pracovisté: Pouzité symboly:
Sedacky-pohony
Trasa
Svarovaci robot E—
Pilky-nelson SMART 9 o L
Vylozeni
Laser stroj <
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Obr 20. Vybrané svozové trasy (Vlastni)
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Spagehtti diagram byl vytvoien pro znazornéni n¢kterych tras manipulanta. Trasu-vzdale-
nost a ¢as, kterou pracovnik absolvuje, nebyly zaznamenany, jelikoz nejsou pro feseni pro-
blému potieba. Manipulant jako prvni absolvuje ty delsi trasy (pfemisténi z bodu A do bodu
D cca 3 min) a to z pracovist’ jako je laser nebo pilky (z bodu A do bodu B cca 1 min). Celou

¢innost si musi naplanovat sam pro co nejlepsi vyuziti trasy.

Po analyze a konzultaci bylo zjisténo, Ze trasy viceméné nefunguji, a to z vice divodu. Témi
prvnimi, které se ndm potvrdili z pfedchozi FMEA analyzy, jsou naptiklad nevyhovujici za-
bezpeceni manipulacni techniky. Urcené trasy se nemohli uskutecnit, jelikoZ manipulant mél
k pomoci jen dvoukolovy vozik, tedy musel pfevazet jen leh¢i polotovary a vyckat, az mu
druhy manipulant uvolni ruéné vedeny elektricky vysokozdvizny vozik. Ruéné¢ vedeny elek-
tricky vysokozdvizny vozik, ale neni do neptiznivého pocasi-snih. Manipulant pii v&tsim
nakladu nemutze s vozikem vyjet, jelikoz mu na snéhovém povrchu prokluzuji kola. Na nej-

4

téz81 polotovary si museji manipulanti ptijcovat vysokozdvizny vozik.

Tim dal$im problémem jsou svozova mista. Podnik ma sice v nékterych odvétvich své vy-
roby urcend svozova mista, ale problémem je, Ze nejsou vSude a ty, kterd jsou vyznacena,
nejsou vyuzivana nebo byvaji pfeplnéna. Polotovary se pak museji skladovat venku pied
halou a za $patného pocasi mize dochazet K jejich opotiebeni. Pracovnici také manipuluji

s polotovary sami a to vede k tomu, Ze manipulanti je musi dohledavat.

Stava se, Ze trasy jsou narusené i ostatnimi pracovniky vV tom smyslu, Ze manipulanty zadaji,
aby jim nékteré véci/polotovary premistili, tim se tedy nékteré procesy prodluzuji, jelikoz
manipulace probihd jen ve dvou pracovnicich. Pocet cest zalezi na tom, kterou techniku ma
manipulant k dispozici. Malo kdy se stava, Ze manipulant jede naprazdno, z pracovis$té musi
odvazet i prazdné palety, které si zaméstnanci po sob¢ neuklizeji nebo z posledniho svozo-

vého mista, kde vylozil ndklad, zase nabira dalsi a veze ho v ramci vyrobniho procesu dal.
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9 NAVRH OPTIMALIZACE SVOZOVYCH TRAS

V posledni kapitole prace se budeme bavit o navrzich, jak zlepsit a v nejlepsim piipad¢ od-
stranit analyzované problémy. Prvni ¢ast bude vénovana opatfenim obecné, kde si rozepi-
Seme vice moznosti, jak vadam piedejit a ty nejadekvatnéjsi Si znazornime V analyze v
FMEA, kde ur¢ime hodnotu vyznamu, vyskytu a odhaleni po zavedeni zvolenych opatieni.
Druha ¢ast bude vénovana vybranym opatienim, ktera by mohla byt aplikovana a bude k nim

vyty€ena 1 finan¢ni naro¢nost.

9.1 Navrh opatieni v ramci svozovych tras

Néavrh opatteni slouzi pro vyobrazeni a popsani moznosti pro feSeni analyzovanych vad,
které vsak nemusi byt zahrnuty v aplikacni ¢asti, kde budou vybrany pfimo ty, ktera jsou
realn¢ aplikovatelna ve vybraném podniku. Prvni budou predstavena komplexnéjsi opatieni

a od téch se dostaneme k tém, ktera fesi jen jednu z vad.
1) Skladovaci centrum

Tou nejvétsi a finanéné€ nejnakladnéjs$i moznosti by byla vystavba nového skladovaciho cen-
tra (haly) v prostorach podniku. Haly jsou feSenim jak pro paletové, tak i pro regalové skla-
dovani. Vystavba by probéhla na miru a byla by navrZen tak, aby byl co nejvice vyuzit na-
vrzeny skladovaci prostor. Hlavnim pfinosem by bylo, Ze vSechny komponenty od zékladni
materialu/ polotovarti po zhotovené ¢asti finalnich produkti by byly situovany na jedno
misto. Eliminovali by se tak problémy s dohledanim kusi, jelikoz by v§echen material koncil
zde. Po vystavbé by si samoziejméeé muselo dojit k piijmuti novych zaméstnanct pro praci
ve sklad¢ i pro manipulaci. S tim souvisi 1 koupé manipulacni techniky pro provoz skladu.
Prob&hnout by musela také reorganizace svozovych tras nebo naptiklad ptizptisobeni skladu

operacim na pracovisti.
2) Zavedeni jednoho ze systémi Kanban, Milk Run,

Jde o systémy pro efektivni a Stihlou logistiku v uplatiiovani principu tahu. V soucasnosti se
podniky snaZi, co nejvice vychazet vstiic zakaznikovi, kdy museji mit podle toho upravenou
vyrobu. Princip tahu ma za cil redukovat nebo limitovat naklady spojené s celkovou potie-
bou zbozi a materialu materidlového toku v podniku. Zavedenim systému sméfujeme napii-
klad k omezené zasob¢ komponentl, dodavani 100 % kvalitniho zbozi, co nejmensi lead

time nebo mala v nejlepSim pfipad¢ zadnd zasoba hotovych vyrobkl. Vyhodou tahovych
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systému je pfizpisobenim se ptanim zékaznika, zlepSeni kvality apod. (Efektivni a Stihla

logistika, 2001)

Systém Milk Run jsme si probirali v kapitole 4 (Stihla logistika). Co ty&e systému kanban,
jde o systém fizeni vyroby za vyuziti karet. Kanban systém vyuziva jednoduchy zptisob (po-
moci dopravnich a pozadovanych karet-kanbantl) samostatn¢ regulovat vazby mezi jednot-
livymi na sebe navazujicimi pracovisti tak, aby byly zasoby rozpracovanosti minimalni.
Hlavni vyhodou je Vv synchronizaci prib¢hu vyroby, kterd byla terminove naplanovéana. Za-
kladni mys$lenkou je mit takovy ur¢ity druh a mnozstvi materialu/polotovaru, ktery v danou

chvili potfebuji. (Efektivni a §tihla logistika, 2001)

Zavedenim jednoho ze systému by spole¢nost minimalizovala vady jako je dohledavani dilu,
kdy by vyrobni proces byl synchronizovany a nedochazelo by tak k pieplnéni svozovych
stanovist’ a tim by tedy doslo k eliminaci neoptimdlnich zadsobovacich ¢asi. Muselo by dojit
I k zavedeni normy/instrukci, které by zameéstnanci dodrzovali, coz by vedlo k feSeni vady

spojené s nejasnosti pravidel.
3) Prijmuti novych zaméstnanci = optimalni pracovni podminky

Pro optimalizaci chodu svozovych tras (manipulaci) by bylo prospésné pfijmout nové pra-
covniky v tomto odvétvi. Doslo by tak k eliminaci pfepracovanosti zaméstnancti a s tim sou-
visejici mensi riziko nehodovosti/irazovosti. Vedlo by to také k lepsi organizaci prace, kdy
by se mohlo rozdélit pracovisté mezi vice lidi a sniZilo by se riziko prodlouzeni doby vyroby,
at’ uz z priciny mnozstvi prace rozdélené mezi aktualni pocet zaméstnancii nebo nekoordi-

novanosti v disledku poctu manipulaci, které musi v danou sménu vykonat.
4) Nakup nové manipulaéni techniky

Nakupem nové manipulacni techniky, by se zamezilo incidentim, kdy pracovnik manipu-
lace musi ¢ekat na uvolnéni techniky a tim prodlouzenim doby vyroby na urcitém pracovisti.
MozZnosti by byla koupé€ i repasované manipulacni techniky, v tomto piipadé€ ruéné vedeného
elektrického voziku a k nému vysokozdviZzny vozik pro manipulaci s vét§im mnoZstvim na-

kladu.
5) Zavedeni ISO 9001, normy/ instrukce pro manipulaci

Zavedenim normy ISO 9001 — standard pro systém managementu kvality, ktery slouzi pro
nastaveni zékladnich fidicich procest v podniku, ktera je ndpomocna k neustalému zlepSo-

vani kvality poskytovanych vyrobki, sluzeb, spokojenosti zakaznika, strategického fizeni
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nebo fizeni a préci s riziky. Stejné jako ostatni normy je pozadovana certifikace zavedeni
systému do organizace. Norma ISO 9001 pomuze nastavit systém fizeni rizik a jejich opat-
feni k feSeni, popsat vSechny organizacni souvislosti, zlepseni poradku a zvySeni vykonnosti

celého podniku. (ISO 9001 Systém managementu kvality, 2011)

Druhou moznosti je vytvoteni instrukci/planu pro svozové trasy (manipulaci), které jsou na
stejném principu jako 1SO 9001, pouze by byli urceny pro vytyéenou oblast a neobsahovaly
by certifikace, tedy podnik by normu vytvofil sdm pro své ucely. DoSlo by tim k minimali-
zovani nejasnosti na pracovistich u procest, které by se opiraly pravé o normu ISO 9001
nebo vlastni instrukce a normy a zaméstnance by bylo umoznéno po chybé finanéné potrestat

nebo prave pii dodrzovani ocenit, naptiklad finanéni odménou, prémii.

9.2 Aplikace a vyhodnoceni opatieni

Zhodnoceni a popis vybranych opatieni, ktera byla navrzena nebo jiz uskutecnéna pro opti-
malizovani svozovych tras v provozech firmy ALTECH, spol. s.r.o. Prvni budou uvedeny
navrhy, se kterymi firma uz pracuje a po nich navrhy, které by dle naseho nazoru méli byt
jesté zavedeny. Vyhodnoceni bude demonstrovano s doplnénim tabulkou FMEA, kde bude

urceno, jak se snizi vysledné riziko po zavedeni opatieni.

9.2.1 Porizeni manipulaéni techniky

Vychozim navrhem byla koupé nového vysokozdvizného voziku pro manipulaci s vice po-
lozkami najednou nebo téZkymi polotovary, ale také pfedevsim pro doplnéni manipulacni
techniky k pouziti vytizenym manipulantim. Vedenim firmy byl navrh odsouhlasen, ale za
pfedpokladu, Ze manipula¢ni technika nebude zcela nova, ale koupi se v repasovaném stavu.
Byla tedy oslovena fa. Vysokozdvizné voziky s.r.o0., K vyhotoveni nabidky na pozadovanou
techniku. Jedna se o nevétsiho prodejce pouzité manipulaéni techniky v CR. (Interni infor-

mace)

Nabidnut byl vysokozdvizny vozik LINDE H 20 T-01 z roku 2012 na LPG pohon (ptiloha
p. I). Disponuje nosnosti az do 2 000 kg a zdvihem do 5 470 mm. Pfed dodanim byl vozik
zkontrolovan a byl u néj proveden ptedprodejni servis (sefizeni, promazani, kontrola vSech
naplni). Vozik byl dodan v pln¢ funk¢énim technickém stavu, pfipraven k okamzitému pou-

ziti. V ramci bezpecnosti pii pouzivani vysokozdvizného voziku je dodan navod k obsluze
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a udrzbé, opis technického prikazu a revize s platnosti na 1 rok za cenu 1 000,- K¢. (Interni

informace)

Cena potizeného repasovaného voziku byla 349 000,- K¢&, véetné zédkaznické slevy 20 000,-
K¢&. Pfi porovnani s novymi podobnymi produkty bylo firm¢ uSetfeno mezi 100 000 az
200 000,-K¢. Vozik byl dodan dne 28.03.2021 a byl ihned uveden do vyrobniho procesu.
Manipulantim usnadnil praci tim, ze uz nemusi ¢ekat na uvolnéni jinych technickych pro-

stiedkil pro zvedani tézkych bfemen. (Interni informace)

9.2.2 Zavedeni Milk Run

Pro zavedeni Milk Run technologie v ramci skladovani (zaskladnéni) dilcti-zbozi, byl firmou
umoznén zatim vytvofit navrh. Byl pozadan odbornik, ktery se témito technologiemi zabyva,
aby vytvoril navrhy variant v ramci firmy ALTECH, spol. s.r.o. Cely systém bude probihat
v podobé modulu PDA. Modul PDA neboli osobni digitalni pocita¢, ktery byva ovladany
dotykovou obrazovkou a perem. Moduly zvladaji ptehravat velké mnozstvi dat se zavede-
nym GPS pfijima¢em. Manipulantim bude davat informace, kde se pozadovany kus nachazi,
kdy je vyrobek/polotovar vyhotoven k dalsimu piesunu pomoci ¢arového kodu. (Interni in-
formace; 2021)

Prvni navrhovana varianta spociva v tom, ze existuje pracovisté naptiklad: Montaz, kde se
shromazd'uje velké mnozstvi dilt, fadové desitky az stovky, které jsou pfivezeny ze sva-
fovny. Neni mozné je fyzicky umistovat na stejné misto (dochazi k pteplnéni). Prostor
»,montaze* je sice velky, ale nelze pfislusné dily davat fyzicky k sobé&. Proto by se za a) evi-
dovali, na kterou sublokaci se dil ukonceny na svafovné, uklada. Sejmul by se ¢arovy kod
VP (nizsiho dilu) a ¢arovy kod sublokace se zaznamem se ulozi. (Interni informace)

Zaskladnéni dilcG(TEST!)

Zak: 103188 VP: 920482
PoloZka: GESTELL BM 442 0-903-301-602

Blwormiacosn. |+ 98 P8

Obr 21. Evidence zaskladnéni (Interni informace)
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Vyskladnéni dilcG(TEST!)
Zak: 103188 VP: 920482
PoloZka: GESTELL BM 442 0-903-301-602

26

Poz/VP MnoZ/PoloZka

1| 920483 | 1 0531 | |
PLATTE {
2 | 920484 | 1 |

BODENPLATTE ]

3| 920485 | 1 |

SEGMENT KPL. 1

4 | 920486 | 1 I

PLATTE -

Vs dtesTy |+ @s0 2B

Obr 22. Evidence vyskladnéni (Interni informace)

Za b) Po sejmuti ¢arového kodu VP (vyssiho dilu), 1ze zjistit, zda je montaz vyssiho dilu

nachystana. Zobrazovany jsou dily vstupujici do sestavy, a u téch hotovych je vidét, kde se

nachazi. Pak je mozné dany dil vyskladnit a tim postupné snizit pocet dilli, které zbyvaji

K pouziti. (Interni informace)

Druha varianta by slouzila pfimo k evidenci umisténi dilt, a to i v ramci jednoho VP. Za a)

1ze sejmout piimo ¢arovy kod VP nebo operace a k tomu zadat ¢arovy kod sublokace a poctu

kust. Na obr 23. ptiklad po Cislech operaci. (Interni informace)

Zaskladnéni dilcll ¥yroby (pdanl TE... !

Car kod VP: (1019839200205
Zak |189002 YP |198392
Pol |10723900 ¥rchni plech krytu kladky pro ka
Poz |4 ks (20 Oper (20
Op Sublok Ks Vyd
10 ¥Z3 MontaZ mezis 2 (0O
10 Y79 cesta mezisk 3 |0
Y70 cesta mezisk

VY70 cesta mezisklad

Zaskladnéni Storno

ﬂ Izaﬁkladnéﬂi dilc wyroby (pdadl T... |%?E| @"%

Obr 23. Cisla operaci (Interni informace)
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Zaskladnéni dilc v¥roby {pda01 TE... !

Car kdd ¥P: |1019839200205
Zak |189002 ¥P (198392
Pol |10723900 Yrchni plech krytu kladky pro ka
Foz (4 ks (20 Oper |20
Op Sublok Ks WViyd
¥Z3 MontaZ mezis

VY70 resta mezisk
VY70 cesta mezisk

Y79 cesta mezisklad

Yyskladnéni Storno

ol IZaskIadﬂéni dilcél wiroby (pdad... | F %5 =0 @"%

Obr 24. Cisla operaci (Interni informace)

V dal$im kroku (Obr 24.) dojde k vyskladnéni dilu ze sublokace. Poté si zvolime, kolik kusti
je mozno vyskladnit a stiskneme na tlacitko vyskladnéni. Dale pak vidime (Obr 25.), Ze se
nam snizila polozka VZ9 ze tii kusti na dva. Na ¢tecee je vidét, kde se polozka nachazi, lze

vyjet sestavu, ktera ukazuje stav polozek po jednotlivych sublokacich.

Zaskladnéni dilcd vyroby (pda0dl TE... !
Car kdd ¥P: |1019839200205

Zak (189002 VP 198392

Pol (10723900 Vrchni plech krytu kladky pro ka
FPoz (4 kKs |20 Oper |20

Op Sublok Ks Vyd
10 VZ3 MontaZ mezis 2
10 V70 cesta mezisk 2 1
¥Z9 cesta mezisk 4

V70 cesta mezisklad

Vyskladnéni Storno

@IIZaSkladﬂéni dilcd wirohy (pdad... | F %520 \E"E

Obr 25. Vysledek vyskladnéni (Interni informace)
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Pro manipulanty by jedna ze zvolenych moznosti byla velikym ptinosem, kdy by nedocha-
zelo ke ztraceni dilii, méli by moznost zjistit pfesny stav polozky, kterou maji piesunout a
V ramci sestavy maji i pfesnou informaci 0 tom, kam ma dany kus dale putovat. Pii zavedeni
tohoto systému by muselo samoziejme dojit k vizualizaci celého prostoru v ramci svozovych

mist, které by méli mit pfesnou smérnici, podle které by se pracovnici vyroby méli fidit.

9.2.3 Certifikace ISO 9001 a prijeti nového zaméstnance

Navrhy, které by podle nas méli byt uskuteénény, ale vedeni je zatim neodsouhlasilo, je tedy
pfijeti minimaln¢ jednoho nového zaméstnance na pozici manipulanta a certifikace 1SO
9001. Novy zaméstnanec by pomohl vyvazit pracovni vytizenost manipulantt, kteti uz za
prvni dva mésice nového roku jsou na 37 % manipulaci za rok 2020, viz kapitola 8.1 (Ana-
lyza vyvoje poctu manipulaci). Doslo by pak k rozdéleni pracovnich povinnosti, kde jeden
z manipulantd by obsluhovat vysokozdvizny vozik pro manipulaci s tézkymi predméty,
druhy manipulaci s ruéné vedenym elektrickym vysokozdvizny vozikem a tfeti by mél na
starost odvoz mensSich dilkt karkou, uklid palet nebo kontrolu sublokaci pfi zavedeni sys-

tému Milk Run.

Certifikace normou ISO 9001 by mélo pro firmu mnoho vyhod. Ziskédnim certifikace by
firma ukazala, Ze systém managementu kvality je na celosvétové urovni, ktery se zaméiuje
na nestalé zlepSovani kvality nebo fizeni rizik s cilem potieby a ocekavani zakaznikt. Doslo
by k zefektivnéni procesii na pracovisti nebo lepS§imu porozumeéni vnitinimu kontextu spo-
le¢nosti, napiiklad v podrobnému popsani vsech procesi, které na pracovisti probihaji nebo
jak funguji materialové toky. Doslo by tak k minimalizaci vad v ramci nejasnych pravidel,
jako piijeti/ kvalifikovani pracovnikti na pozici mistr urcité ¢asti vyroby a samoziejmeé zvét-
Seni prestize celé spolecnosti. Cena pro zavedeni ISO 9001 se sklada ze tii ¢ast — 1) Cena za
zavedeni, 2) Cena za certifikaci a 3) Cena za dovybaveni firmy. VSechno zavisi na vybéru
jak firmy pro zavedeni ISO 9001, tak pro firmu, které to celé schvali a da nam certifikaci.
Zavedeni podle mého nazoru za to stoji, jelikoz pti dobrém pouzivani/ dodrzovanim pomtize

spole¢nosti usettit nebo zvysit zisk. (ISO 9001, 2020)
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9.3 Hodnotici tabulka analyzy FMEA
Tab 7. Analyza pomoci metody FMEA - vyhodnoceni (Vlastni)

oddéleni

Nazev FMEA Datom konani FMEA FMEA-Tsp
Optimalizace svozovych tras 10.04 2021 Procesu (vyrobni)
Piedmét FMEA FMEA-Stav Datum posledni zmény
Diplomova prace
FMEA Tym
Bc Patrk Klos
5 = E gl lal 2
Kontrola 2 B E Po zavedeni i
Proces/ . Moiné e o | 2|E|= Doporuéeni o [ SE|E
F - Moina vada niis] T Pricina preventivni E‘ E 5 % opotr“enj % opatieni (aktualni E‘ ﬁ é =
? opatieni - s B pa E- stav) |- ol 8
= =] -
P Kardex Stitkyna | _ | - _
Melokalizovana Dohledavani diln MNedodrzovan mist materialn AR E Zavedeni Probihi naveh systému J b
mista pro odvoz pro systému Milk Ing Zacovi Milk Run
ditta Prodlouzeni doby | nakladiu/vykladin Run !
) - 8143 8] 2|1
vyroby
H -
N o Nezii . Nabidka pracovnd Bylo navrieno piijeti
Neoptimalni Nezdjem o pracovid . . . T
P L MNehody/ e hp . Skoleni pozice, optimalni . . minimalné jednoho )
personalni ; - pozici , preplnéni . . Bl1]|6 \ Ing. Zacova . . 8 1| 3
. irazovost . - .| zaméstnatnen pracovid nového zaméstance
zabezpeteni kapacity zaméstancu L .
. podminky manipulace
Prodlouzeni doby
. - 81453 8] 11 1
vyroby
o Cekanina
Neoptimalni 7
Za::p efeni |Uvolnéni technily Spokojenost vedeni, 372 T Koupé repasované il 21
Zpece velké finafni HAEIPROVE | 1ne Zacova | techniky-Linde H20 T-
manipulacni Prodiouteni dobv iila pracovii techniky o1
techniky odlouzem dony ¥ 8|33 s| 1] 1
vyvroby
Prodlouzeni doby
° :”f;? o0y gl2|3 Zavedeni Probiha navih systému | 8 | 1| 1
MNeoptimalni fasy reny Malo personalu, systému milk-run, Ine. Facova Milk Run, navrh pro
zasobovani chyba zaméstance pijmuti noveho & piijeti nového
Finantni rtrata Finanfnitjma |8 |2 (2 personilu zaméstatnce manipulace | 8 | 2| 1
Instrukce
o . Laxnost Chyvbi zavedeni . . - Zavedeni normy . - . i
Nejasna pravidla saméstanch nomy ISO vedouciho 62|53 IS0 9001 Ing. Zacova Zatim nefeseno 61 1] 1
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Ve vyhodnocujici tabulce metody FMEA, ktera byla upravena, pti urceni vzniku a odhaleni
pro urceni vysledného mozného rizika uvazujeme tak, Ze navrzend opatieni jsou jiz zave-
dena. Ve vyhodnoceni tedy muzeme vidét, kdyby vSechna navrzena opatieni byla nastolena,

mozné riziko u vSech analyzovanych vad by kleslo na pfijatelnou hodnotu.
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ZAVER

Organizace ALTECH, spol. s.r.o. je nejvétsi ¢esky vyrobce kompenzaénich zafizeni, ve
které byla uskute¢néna diplomova prace ,,Optimalizace svozovych tras ve vybraném pod-
niku®. Hlavnim cilem prace bylo navrhnout implementaci vybranych zlepSeni ve spolec-
nosti. Analyza byla rozdélena do tfech hlavnich bodt a to: analyza poctu vyvoje manipulaci,
analyza metodou FMEA a spaghetti diagramem. VSechny zminéné metody se podatilo pro-
vést a tim tedy urcit mozné problémy/ vady v problematice svozovych tras. Ve vSech tfech
analyzach jsme se shodli, Ze existuje pét hlavnich problému a to: neoptimalni zabezpeceni
personalu a manipulac¢ni techniky, neoptimalni ¢asy zasobovani, nejasna pravidla a neloka-

lizovana mista pro odvoz.

Po vyplynulych problémech nasledovalo urc¢eni moznych opatteni, u kterych se nehledélo,
zda jsou v moznostech spole¢nosti ALTECH, jako je nova skladovaci hala nebo pfijeti no-
vého zaméstnance pro manipulaci. Z téchto opatieni byly vybrany ty, které by se realné ve

spole¢nosti mohly uskutecnit, a byl vypracovan navrh, pro€ by je firma méla zavést.

vvvvvv

Vzhledem i k po¢tu manipulaci, které v letosnim roce stoupaji, se jako nedulezitéjsim opat-
fenim jevi koup€ nového manipulac¢niho prosttedku a pfijeti minimaln€ jednoho zamést-
nance manipulace. Podana Zadost v tomto ohledu méla 50 % uspé$nost. Doslo k potizeni
repasovaného manipula¢niho prostiedku v podobé vysokozdvizného voziku LINDE H 20 T-
01 a tim k usnadnéni manipulaci s tézkymi bfemeny a minimalizoval se problém v podobné
¢ekani na vypijceni techniky. Pfijeti nového zaméstnance se zatim neuskutecnilo, ale dle
analyzy a mého tsudku, ktery vznikl pii tvorbe prace a konzultaci s pracovniky, by mél byt

V budoucnu ur¢ité piijat.

Jako dalsi opatfeni bylo navrhnuto zavedeni systému Milk Run, ktery by pomohl pti problé-
mech s dohledavanim polotovari, svozovych mist nebo ¢asovym harmonogramem vyroby.
Opatieni je zatim Vv ¢asti navrhi, kdy bylo pozaddano odbornika pfes tyto systémy, ktery byl
obeznamen s urcitymi pozadavky, které by m¢l systém spliovat. Byly pfijaty dva navrhy,
s kterymi se bude nadéle pracovat pro vytvoteni toho nejlepsiho feSeni. Jestli bude budouci
navrh schvélen a implementovan do vyrobniho procesu, bylo by dobré znovu vizualizovat
svozova mista a k nim pfipravit novou smérnici, podle které by se manipulanti a ostatni pra-

covnici vyroby méli fidit.
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Posledni navrzené opatiené je certifikace normou 1SO 9001 - systému managementu kvality.
Pro toto opatieni nebyla vypracovana zadost a zatim se jeho zavedeni odklada. Dle analyzo-
vanych problémi a vypozorovanych jevi je velka skoda, Ze spolecnost ISO normu nema a
neplanuje ji ziskat, jednak pro zlepSeni prestize firmy Altech spol. s.r.0., ale i samotné kva-

lity vSech procest, které se zde odehravaji.

Celou praci hodnotim velmi kladné, i kdyZ se ndm nepodafilo zavést vS§echna navrzena opat-
feni do reality, ale jsou bud’ v navrhu, nebo se alespon dostaly do podvédomi vedeni spole¢-

nosti.
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PRILOHA P II: NABIDKA PRO ALTECH, SPOL. S.R.O

(\ 8 VYSOKOZDVIZNE VOZiKY et

+420 777 711 378
+420 777 711 377
+420 774 222 596
vZV@Vzv.cz
WWW.V2ZV.CZ

NEJVETSi PRODEJCE POUZITE MANIPULACNI TECHNIKY V ¢R

Nabidka pro ALTECH, spol. s r.o.
/34661/ - LINDE H 20 T-01

Technicky popis voziku

NOSNOST 2 000 kg ZDVIH 5470 mm

POHON . LPG ZVEDACI ZARIZENI Triplex S volnym zdvihem
ROK VYROBY 2012 MOTOR VW

STAVEBNI VYSKA 2530 mm SKLAD Cerven4 Voda

VYBAVA zreaéi)?r\lllrgl osvétlent, Kabina, Integ. BP + HSV, Topent, Vidle: 1100mm, 4 sekénf rozvadéd, pneu SE -
MOMENTALNT STAV-POEITADLA MTH 9486 mth.

Cenova kalkulace

CENA VOZiKU 369000 K¢
DOPRAVA ZDARMA NA MiSTO URCENI 0 K&
ZAKAZNICKA SLEVA 20000

CENA CELKEM - 34-E 9,.;&00 §é
g Ceny jsou uvedené bez dph

Pfed dodanim je vzdy vozik zkontrolovén a je u ného proveden pfedprodejni servis (seffzeni, promazéni, kontrola viech naplni). Vozik je vzdy
dodavan v plné funkénim technickém stavu a je pfipraven k okamzitému pouzitf. K vozikéim je dodavana tato dokumentace: "Névod k obsluze a
Gdrzb&" a "Opis technického priikazu". Ke kazdému voziku VAm té2 mizeme dodat ,Revizi® s platnosti 1 rok za cenu 1.000,- K& bez DPH.

UPOZORNENI: PRO PROVOZ MANIPULACNI TECHNIKY SE VYHRADNE POUZIVA TECHNICKY PLYN = CISTY PROPAN, NIKOLIV-PROPAN BUTAN!
LPG LAHEV NENi SOUCAST DODAVKY. V PRIPADE ZAJMU VAM MUZEME ZAJISTIT KONTAKT NA DODAVATELE TECHNICKEHO PLYNU.

Platebni podminky:

1) Platba predem na zékladé zalohové faktury - Ghrada je pozadovana do 5 dndl od vystaveni zalohové faktury.
2) Platba v hotovosti v den piedanf stroje.

3) V piipadé zajmu Vam mézeme nabidnout také financovani formou leasingu nebo dvéru.

Termin dodani: IHNED - vozik je skiadem. Prohlidka je mozné dle telefonické dohody kdykoliv. V pfiloze Vém zasflam dopravni dispozice k
prohlidce stroj v nadem skladé.

Dodaci podminky: Ceny jsou uvedeny ze skladu . Dodacf podminka INCOTERMS 2010: EXW. V pffpadé Vas$eho zajmu Vam radi dopravu
zajistime. V misté vykladky je tfeba zajistit rampu nebo jefab na vyloZenf stroje na zem.

Platnost nabidky: Nabfdka platf do vyprodant.

Zaruéni podminky: Na tento vozik V&m poskytneme zéruku v délce 30 dnll na skryté vady agreg
Sy WWW.VZV.CZ

NEJVETSI PRODEJCE POUZITE'MANIPULACNi TECHNIKY V CR

VYSOKOZDVIZNE VOZIKY s.r.o. Telefon: +420 465 325 683 Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.
CZ - Cervené Voda 298 Mobil: +420 777 711 377 IBAN: CZ81 0100 0000 3566 3522 0207
1¢: 25968971 DIC: CZ25968971 Email: vzv@vzv.cz SWIFT (BIC): KOMBCZPPXXX

Spolecnost zapséna v OR uKS v Hradci Kralové oddil Jednatel: Milan Cernohous

C, vlozka 18138.




PRILOHA P III: ZAZNAMENANI PRACOVIST DLE ALTECH, SPOL S.R.O.




Prehled pracovist

Prehled pracovist

Cislo: Nazev pracoviitéd
1 Z200/Z300
2 Montaz ZP
3 Montaz Sikmych plosin
4 Sedacky-pohony
5 Svarovna podlah a svafovna argon
6 Podlahy
7 Lift boy
8 Svarovaci robot
9 Brousici robot
10 Svarovani sloupku
11 NC ohybacka
12 Sedacky-drahy
13 Sedacky-drahy
14 Pripravek
15 Svarovna pricek
16 Brusirna
17 Pripravek
18 Brusirna
19 Svarovna
20 Vyvoj
21 Piskovna

Cislo: N&zev pracoviitéd
22 Piskovna
23 Lakovna
24 Cisténi a baleni drah
25 MontazZ plo3in
26 Laserové popisovani
27 Hutni sklad
28 Hutni sklad
29 Pilky, nelson SMART
30 Laser stroj
31 Konvenéni stroje TR a NC ohabacka
32 Brusirna detaild
33 Bazenkova zvedak
34 Nerez. Brusirna
35 Svafovani a montaz
36 Montaz plosin
37 Elektrodilna
38 Svarovna Sikmach plo3in a ZP
39 Nc frézka a soustruh+konvencni stroje Nca TR
Piehled pracovist
Cislo: Nazev pracoviité
41 Laser stroj
42 Sklad
43 Expedice a pfijem
44 Vyroba beden
45 Lis-Lina
45 MontaZ drah Delta
47 Laserové popisodni




