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ABSTRAKT

Tématem diplomové prace jsou psychosocialni podminky ve tiid¢ v pfedskolnim
vzdélavani. Cilem tohoto kvalitativniho vyzkumu je analyzovat vybrané faktory v praci
ucitelky, které ovlivituji psychosocialni podminky tfidy matetské skoly ve vztahu k détem.
V teoretické ¢asti prace jsou sumarizovany poznatky tykajici se psychosocialnich
podminek a socidlni interakce a komunikace ucitelky s détmi predSkolniho véku.
Empirické ¢ast prace zahrnuje vysledky kvalitativniho Setfeni. Vyzkum je zpracovan
metodou tcastnického pozorovani pomoci terénnich zapiskt. Ziskana data jsou podlozena
dotaznikem s otevienymi otdzkami vyplnény ucitelkami v jednotlivych matetskych
Skolach. Vysledky vyzkumu odhalily skutecné faktory, které ovliviiuji psychosocialni
podminky ve tfidach matetskych skol.

Klic¢ova slova: psychosocialni podminky, socidlni interakce, socidlni komunikace

ABSTRACT

The topic of the thesis is psychosocial environment in the classroom in preschool
education. The aim of this qualitative research is to analyze selected factors in the work of
the teacher that influence the psychosocial environment of the kindergarten class in
relation to children. The theoretical part summarizes the knowledge concerning
psychosocial environment and social interaction and communication of the teacher with
preschool children. The empirical part of the thesis includes the results of a qualitative
survey. The research is processed by the method of participant observation using field
notes. The obtained data are supported by an open questionnaire filled in by teachers in
individual kindergartens. The results of the research revealed real factors that influence

psychosocial environment in kindergarten classes.

Keywords: psychosocial environment, social interaction a social communication
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UvVOD

Téma diplomové prace s ndzvem ,,Psychosocialni podminky tiidy mateiské skoly*, se
svym obsahem a charakteristikou tyka velmi kiehkych jevi, které se objevuji v kazdé tridé
matetské Skoly v zavislosti na ucitelich, kteti pfevazné tyto jevy tvoii v interakci a v
komunikaci s détmi. Je tedy na nich, jaké vytvoii détem podminky pro uceni, hru a socialni
kontakt s vrstevniky. Stejné tak jako kdyz vejdete k nékomu na névstévu, ziistane ve vas
urcity pocit, tak i na rodice ¢i jiné dospélé, ale 1 na déti plisobi atmosféra pti ptichodu do

vvvvvv

ovlivitujici rozvoj détské osobnosti.

Diplomova prace je ¢lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické praci je
vymezen pojem psychosocidlni podminky, psychosociélni prostiedi, klima a atmosféra.
S tim souvisi i ucitel, jeho osobnost, jeho vychovny styl, jeho sebepojeti. To jak efektivné

probihd interakce mezi nim a ditétem, jaké voli zpiisoby komunikace.

Cilem praktické ¢asti je analyzovat vybrané faktory v praci ucitelky, které ovlivituji
psychosocialni podminky tfidy matetské Skoly ve vztahu k détem.

V praktické ¢asti sleduji, jaké faktory maji vliv na psychosocialni prostredi tiidy

v matefské Skole a analyzuji socialni interakci a komunikaci ucitelek. Metodou

kvalitativniho vyzkumu je ucastnické pozorovani a doplitkovou metodou dotaznik

s otevienymi otazkami.

Ziskana data budou vyhodnocena metodou oteviené¢ho kdédovani.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PSYCHOSOCIALNI PODMINKY

Termin psychosocialni podminky v sobé zahrnuje slova psycho a socio. Vyznam
podminky je také mnohoznacny, vykladovy slovnik udava n€kolik vyznamu. Podminka
jako souhrn priivodnich okolnosti, jevll, podminka jako ptedpoklad, za kterého se mtze
néco stat a v posledni fadé podminka trestu odnéti svobody. Psycho je vyraz piivodné

z feCtiny a oznacuje lidskou mysl ¢i dusi. Socio vyznamoveé znamena spolecnost,
spolecensky. Zabyvame se tedy jedincem a jeho mysli ve spole¢nosti za urCitych
pravodnich okolnosti. V nasem kontextu je to prostiedi matetské Skoly a tfida mateiské
skoly. Clovék interaguje s prostiedim v podstatd na téech Grovnich. V izkych osobnich
kontaktech s rodinou, s okruhem pfatel, pracovistém u déti se Skolni tfidou, ucitelem,
skupinami spoluzakii vrstevnikll a zdjmovymi sdruzenimi, tak definujeme mikroprostredi.

Podnéty v tomto prostiedi mivaji vétsi intenzitu frekvenci a dobu trvani (Lasek 2007).

Dale reaguje na prostiedi lokalni, vymezené zhruba mistem bydlisté a okolim (zahrnuje
ptirodu, kulturu i socidlni vazby v§eho druhu v tomto prostoru). Patii sem Skola jako celek

a dal$i kulturné vychovné instituce, tak definujeme mezoprostedi.

Posledni rovinou je okruh prostiedi, ktery pfesahuje ramec predchazejiciho prostoru, je
predstavovan spolecenskymi vlivy a podminkami, které se odrazeji v zivote jedince a

spolupiisobi pti formovani jeho osobnosti — makroprostredi.

1.1 Terminologické vymezeni

V matetské Skole jsou psychosocialni podminky definovany v kurikulu pro pfedskolni
vzdélavani Ramcovém vzdélavacim programu. Hovofi se zde hlavné o zdkladnich
potiebach ditéte a to pocitu bezpeci, spokojenosti a jistoty. Také o osobni svobodé v radmci
urcitych pravidel a fadu spolecenského souziti, o rovnocenném postaveni vSech déti. Velka
¢ast je vénovana uciteli, jeho pedagogickému stylu, ktery by mél byt podporujici,
sympatizujici naslouchajici détem. Je zde vyloucena jakakoli manipulace s ditétem (RVP

PV 2018).

Jak tedy uchopit termin psychosocialni podminky? Jak jsem jiz zminila vySe tento termin
je pouzit v kurikulu pro matetské skoly RVP PV. Rdmcovy vzdé€lavaci program pro
matetské Skoly byl vytvoifen v roce 2004 na zakladé Narodniho programu rozvoje
vzdelavani (Bilé knize) z roku 2001. Poté byla vytvotena strategie vzdélavani 2020 a nyni

se tvoii strategie vzdélavani 2030+ (MSMT 2020). Uz je to piece jenom 16 let a i kdyz
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RVP PV proslo nékolika ipravami, k jistym zménam zaloZenych na nejnovéjsich
pedagogickych vyzkumech nedoslo. Nicmén¢ Matetské skoly registrované v rejstiiku skol

jsou povinny se RVP PV fidit.

Stejné tak pojem psychosocialni podminky je pouzit Ceskou §kolni inspekci ve vyroéni
zprave za Skolni rok 2018/2019 pravé v souvislosti s psychosocidlnim klimatem a

atmosférou (CSI 2020)

Teoreticky v odborné literatufe se pojem psychosocidlni podminky neobjevuje, je zde
odkaz na socialni podminky, ktery je spojen se synonymem socialni prostiedi (Priicha,
2003). Vyzkumni pracovnici uzivaji pti popisu socialn¢€ psychologickych jevi ve skole
ruzné terminy, mluvi o prostiedi, klimatu, atmosféte, charakteru, étosu, které spojuji

s riiznymi piivlastky jako edukac¢ni, ucebni, vyukovy apod. V této oblasti se vyskytuji
desitky termint. Termin prostfedi je nejobecnéjsi a zahrnuje v sobé aspekty nejenom
socialné psychologické, ale i architektonické, hygienické, ergonomické, akustické apod.
Obvykle se tim vSak mini nejenom prostiedi fyzikalni (samotné ucebna), ale i socialni
prostiedi pro Zakovo uceni V zahrani¢ni literatufe se setkavame s pojmy classroom

environment prostiedi tfidy nebo learning environment u€ebni prostredi. (Mares 2013).

Jak navrhuje J. Pricha (in Mares 2013), je zde vyhodné zptesnit dany pojem piivlastkem,

kde mizeme vyjadiit strukturu edukaéniho prostredi tiidy schématem (viz obrazek ¢. 1).

Edukacni prosttedi Skolnf tfidy

fyzikdlni aj. "nezivé" faktory

architektonick, hygienické,
technické, estetické, ergonomické,
akustické

psychosocialni faktory

stabilni proménlivé

kratkodobé, situacné podminéné
vztahy mezi ucitelem a zaky i mezy
Zaky navzdjem

trvalejsi vztahy mezi uditelem a
zaky i mezi zaky navzajem

klima tFidy

atmosféra tiidy

Obrazek 1 Edukacni prostiedi
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Jak mizeme vidét na tomto schématu je jasné, Ze psychosocidlnimi podminkami se mysli
jak dlouhodobé klima tfidy, tak i atmosféra ve tfidé. Tyto pojmy jsou podiazeny pojmu
edukacni prostiedi Skolni tfidy. Toto vyplyva i ze zahrani¢ni literatury naptiklad Canan
Aydogan, Dale C. Farran & Giilseren Sagsoz (2015) se zabyva vlivem psychosocialniho
prostiedi na zapojeni déti do uceni ve tfidé matetské skoly. I zde je pouzit pojem socialni

prostiedi.

Pojmy jako psychosocialni klima, ¢i prostiedi jsou povazovany za synonyma. Pro potieby
této prace budu vychazet ze zahrani¢niho oznaceni psychosociélni prostiedi. Ovsem
vzhledem k tomu, Ze v teoretickém vymezeni je psychosocidlni klima tfidy podstatnou
soucasti psychosocialniho prostredi ve tfidé a je mu vénovano mnozstvi zahrani¢nich i

tuzemskych studii.
Psychosocialni klima

V jakémkoli prosttedi, ve kterém skupina lidi, ¢i déti po néjakou dobu spolu pracuji nebo
si hraji, se mezi nimi vyvine socialni pouto. Esenci tohoto prostfedi je funk¢nost skrytych
pravidel struktury skupiny, stylli vedeni dominantnich ¢lenti skupiny, norem, kulturnich
tradic a riznych oc¢ekavani vSech ¢lent skupiny. Meteorologickd metafora je vhodna z
nekolika diivodii. Podminku je tézké definovat je neuchopitelna k méfeni, a presto
okamzité rozpoznatelna tomu, na koho plsobi. Tato charakteristicka atmosféra socidlniho
prostiedi je vSudypfitomna a jako se mize ménit fyzické prostiedi posuzované jako
pfijemné ¢i nepiijemné, ovliviiuje kazdého uvnitt tohoto plisobeni.

Myslenka, Ze kazda ucebna, kde je kohorta zaki a pravidelna pfitomnost jednoho ucitele,
ma klima, které je formaln¢ diskutovano ve vzdélavacich vyzkumech v literature uz po
n¢jakou dobu (napt. Walberg 1976, Moos 1979 in M. Evans et al., 2009). Dokonce, kdyby
nékdo neznal jakoukoli literaturu, zabyvajici se klimatem Skolni tfidy, a mél by moznost

navstivit nékolik riznych tfid, nemohl by si nev§imnout toho pocitu z kazdé z nich.

Ackoli je obtizné je operacionalizovat, jsou tyto obecné pojmy docela hmatatelné a
proménlivé ucinky riiznych prostiedi ve tfid€ na chovani stejnych skupin studentd, byla

potvrzena (Matsumura et al., 2008).

Na konci Sedesatych let Walberg a jeho kolegové vytvofili seznam uc¢ebniho prostiedi k
posouzeni toho, jak zaci vnimaji jejich vzdélavaci zkuSenost a pouzili k tomu termin tfidni
klima. Nicméné¢ prvni vyzkumnik, ktery zpopularizoval koncept klimatu tiidy, byl Moos

(1973). Moos se jako psychiatr zajimal o klima psychiatrickych odd¢leni, ale byl to vyvoj
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méfeni tiidniho klimatu - Skala prosttedi ve tfidé — Classroom Enviroment Scale - CES,
Trickett & Moos 1973, které odstartovalo vice jak tficetilety pedagogicky vyzkum méteni
vlivu tfidniho klimatu, které je- 1i pozitivni, ma vliv na uroven akademickych znalosti
zakl, na emoc¢ni prozivani a procesy souvisejici s konstruktivnim uc¢enim (Evans et al.,

2019).

V Cechach se $kolnim klimatem zabyva mnoho autortt pedagogicko psychologickych
vyzkumnych praci. Kuptikladu Grecmanova, ktera popisuje klima takto: ,, Vznikd odrazem
objektivni reality (prostiedi) v subjektivnim vnimani, prozZivani a hodnoceni jeho
posuzovatelu. Klima nevznika samo, nybrz se vytvari, jde o dlouhodoby jev.* (Grecmanova,
2008).

Klima oznacuje dlouhodobé jevy, které jsou ptiznacné pro urcitou Skolni tfidu po n¢kolik
mésict (Cap & Mares, 2007).

Mares (in Mare$ & Kftivohlavy, 1995) popisuje klima tfidy, jako pedagogickou interakei,
ktera neni jen vzajemnym pusobenim ucitele a zaka, ucitele a zakl ¢1 zaki mezi sebou, ale
ze je také kli¢em, ktery nam otevira cestu k hlub§imu poznéni jejich vzajemnych vztaht,
spole¢né ¢innosti, zptisobu komunikovani i spoleénym vysledktim.

J. Priicha (2005) tika, Ze: ,,Pri interakci v kterékoliv lidské skupiné existuje

cosi nehmatatelného, ale silné jedinci pocitovaného, co byva oznacovano jako nalada,
ovzdusi, atmosfeéra, klima.

V pedagogickém slovniku (Pricha et al., 2003) je klima t¥idy popsano, jako socialné
psychologicka proménna, ptedstavujici dlouhodobéjsi emocionalni naladéni, zobecnéné
postoje a vztahy, emocionalni odpovédi zakl dané tfidy na udalosti ve tfidé (vCetné
pedagogického plsobeni uciteld).

Dalsi pojem, se kterym se setkdvame, je atmosféra tridy ve skolnim prostiedi. Je jevem
proménlivym, situaén€ podminénym, méni se béhem dne v zavislosti na okolnostech

(Mares, 2013).

Termin klima je uz§i a predstavuje trvalejsi socidlni a emoc¢ni naladéni déti, uciteld a
zamé&stnancu, ktefi tvoii a prozivaji zde vzdjemnou reakci. Jde o jev socialni, skupinovy,
ktery je vazan recipro¢né na své tviirce, je jimi vytvaren a zaroven na n¢ pusobi. Jde o
soubor generalizovanych postoja, afektivnich odpoveédi a vnimani vztahli mezi

zainteresovanymi (Lasek, 2007).
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,,Absence konsenzu ohledne vymezeni pojmu klima kontrastuje s mnozstvim praci, které
pouzivaji pojem Skolniho klima jako nezavislou, predikujici, vysveétlujici, moderujici, ¢i
mediujici proménnou, aniz by tuto absenci shody reflektovaly a omezovaly své interpretace

hranicemi zvolené konceptualizace “ (Jezek, 2006)

1.2 Koncep¢ni ramec pro pochopeni ovlivnéni déti Skolou

Ramec pro pochopeni ovliviiovani déti Skolou nam nabizi nékolik teorii. Ekologicka teorie
Bronfenbrennera, predpoklada, ze lidsky vyvoj je formovan kontextovymi vlivy
(Bronfenbrenner, 1979 in Evans et al., 2009)). Primarni vyznam ma vliv mikrosystémi
nebo okamzité nastaveni systému, v kterém vyvoj nastane a proximalni procesy nebo
vzorec aktivit, roli a interpersonélnich vztahii zalozenych na vyvoji jedince v
mikrosystému (Bronfenbrenner & Morris, 2006). Oboji Skolni i tfidni charakteristiky
reflektuji mikrosystémové vlivy vyskytujici se ve tfid¢ stejné tak jako v dalSich prostiedich

Skoly.

Teorie rizik a odolnosti predpoklada, ze déti, které jsou vystaveny nepiiznivému pisobent,
mohou uspét, pokud jsou pfitomny faktory, které snizi negativni u€inky rizik (Luthar &
Cicchetti, 2000; Masten & Gewirtz, 2006). Mezi rizikové faktory patii jak individuélni
charakteristiky jako je temperament, tak kontextové charakteristiky jako je povaha vztahu
rodi¢ — dite. Literatura o kumulativnich uc€incich rizik naznacuje, Ze se narista pocet
rizikovych faktori zahrnujicich rodinné a socialni prostredi, které negativné ohroZuje
vyvoj déti (Appleyard, Egeland, van Dulmen, & Sroufe, 2005; Evans, 2004; Sameroff,
Seifer, Baldwin, & Baldwin,1993). Je také pravda, Ze vystaveni bezpe¢nému prostiedi
prospiva kognitivnimu a emociondlnimu vyvoji déti vystavenych negativnim rizikiim.
Celkové lze fici, Ze ekologické teorie a teorie rizik a odolnosti naznacuji, ze déti jsou

ovlivnény prostfedim, kterym jsou vystavené.
Taxonomie prostredi

Klima nelze chépat izolovan¢ od environmentalnich, socidln€ psychologickych,
sociologickych a kulturnich souvislosti. Nelze se divit, Ze vznikaly pokusy o vytvofeni
hierarchického sytému riznych uspotfadani. Teoretickymi urovnémi vyzkumu Skolniho

klimatu se zabyval Mares (in Cap & Mares, 2007), ten uvazuje o nejméné péti urovnich:
1. ekologicka — prostiedi tfidy, budovy, prostor, kde se odehrava edukacni realita

2. vzhledem k urovni jedinct — ucitelé, zaci



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 16

3. troven malych socidlnich skupin — tfida

4. uroven — vétsi socidlni skupiny — Skola

5. troven Skolstvi dané zemé& — kultura dané zemé
Pristupy k vyzkumu klimatu Skolni tFidy

Na tomto mist¢ uvadim soucasné pfistupy k vyzkumu tiidniho klimatu. Zde je nutna
soucinnost aktért, ktefi jsou soucasti ttidniho prostfedi. Vychazim hlavné z vyzkumu
klimatu na urovni zdkladnich a stfednich skol, povazuji za dilezité je tady uvést, 1 kdyZz se
moje prace zabyva prostfedim na urovni tfidy v pfedskolnim vzdélavani, kde hlavnim
tvlircem klimatu je predevsim ucitel.

Jak uvadi Mares (in Cap & Mares, 2007) jde o:

1. sociometricky ptistup — predmétem zkoumani neni ucitel, ale Skolni tfida jako socialni
skupina, zde nas zajimaji vztahy ve skupin€ a jejich vliv na dalsi vyvoj jedinct ve skuping.
Vyzkumnou metodou je sociometricko — ratingovy dotaznik

2. organizaéné sociologicky pristup — badatele zajima tfida a ucitel, jeho pedagogické
pusobeni na zaky, vzajemnou komunikaci mezi zaky, tymova prace v hoding€. Vyzkumnou
metodou je zde standardizované pozorovani.

3. Interakéni piistup — predmétem zkoumanti je tfida a ucitel, interakce mezi ucitelem a
zaky. Zamétuje se hlavné na ptisobeni ucitele a jeho vliv na vykonnost zakt a jejich
postoje. Vyzkumnou metodou je standardizované pozorovani, interak¢ni analyza.

4. pedagogicko psychologicky ptistup- zamétuje se na Skolni tfidu a ucitele, zajima se
hlavné o spolupréci zaki ve tiidé, diagnostickou metodou jsou posuzovaci skaly

5. Skolné etnograficky ptistup — pfedmétem studia jsou zde zéci, ucitelé, celd Skola. Zajima
se o klima celé $koly, jak funguje a jak ho hodnoti vSichni zucastnéni. Diagnostickou
metodou je zucastnéné pozorovani, vyzkumnik pobyva na skole n¢kolik mésicii a vyuziva
metodu rozhovort a nahravek.

6. Vyvojove psychologicky piistup- sleduje zdky v obdobi puberty a prepuberty, vztahy
mezi zaky a uciteli, jejich motivaci k uc€eni, tfidu jako socidlni skupinu a osobnost
jednotlived v tomto obdobi.

7. socidlnépsychologicky a enviromentalisticky piistup — objektem zkoumani je Skolni
tfida, Zaci a vyucujici v ni piisobici. Diagnostickou metodou jsou posuzovaci skaly, které
vyplituji sami aktéfi. Autorem Classrooom Environment Scale (CES) je R. Moos a

v téchto posuzovacich Skalach aktéti hodnoti vzéjemné vztahy, moZznosti osobniho rozvoje,
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udrzovani ¢i ménéni stavajiciho systému. Je ur¢en zaktim druhého stupné a studentiim
stiednich skol.

Pro potieby tohoto vyzkumu, ktery bude probihat hlavné metodou strukturované¢ho
pozorovani ucitele ve tfidé v predskolnim vzdélavani, se mi zda nejvhodnéjsi pouziti

interakéniho pfistupu.

Slozky klimatu

Vyzkumy (Frazer & Walberg, 2006) zjistily, ze dojmy jedné osoby ze Skolni tfidy, nemusi
byt nutn¢ sdileny jinym pozorovatelem, vazi se tak na Moosovo ptivodni zaméieni sdilené
vnimani témi, kdo jsou ucastniky psychosocialnich jevi ve zkoumaném prostredi. Mezi
nimi také byvaji spory ve vnimani studenti a ucitell, pti¢emz ucitelé obecné vnimaji klima
pozitivnéji nez jejich studenti.

Nékteré vyzkumy tfidniho klima zaméfené na socidlni chovani, studuji vliv ucitele

nepiimo napiiklad Anderson & Walberg (1973 in Evans et al., 2009).

Nastroj orientovany na tfidu mladSich déti My Class Inventory, revidovany Prawatem a

Solomonem (1981, in Evans et al., 2009). Mél 5 stupnt:

1. Spokojenost (vétSina déti fikd, Ze tiida je zdbavna)

2. Konflikty (vétSina déti rada bojuje)

3. Soutézivost (vétSina déti chce byt lepsi, néZ ostatni kamaradi)

4. ObtiZnost (v nasi tfide je té¢Zka prace)

5. SoudrZnost (vSechny déti ve tfidé se maji rady)

Jak s t¢émito dimenzemi ptimo souvisi chovani ucitele, neni zndmo. Pfitom dalsi studie
napiiklad Adelman & Taylor (2002) uvadi vic jak 12 klicovych konceptil souvisejicich

s tfidnim klimatem, zahrnujici socidlni systém organizace, moralku persondlu, systém moci

a kontroly, pouziti aktiviza¢nich metod, komunikace shody mezi studenty a pozadavky na

t¥idu. Ustfednim tématem vétsiny z nich bylo chovani uéitele.

Waubles a kolegové z Nizozemi vypracovali Questionnaire on Teacher Interaction dotaznik
na ucitelovu interakci, ktery je ptelozen do 15 jazyk (Wubbels et al., 1991). QTI méii
chovani ucitele mezi dvéma ortogonalnimi osobnostnimi konstrukty: 1. Vliv (dominance
versus podiizenost) a 2. Blizkost (spoluprace versus opozice). Jak je popularni ve studiich

rodicovského stylu, tyto dvé dimenze zahrnuji osm rozpoznatelnych sektort oznacenych
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jako vedeni, vstiicnost, porozuméni, odpovédnost nebo svobodu studentti, nejistotu,
nespokojenost, napomindni a ptisnost. Ackoliv vyznamové ptisobeni téchto konstrukti
naznacuje emocni dimenzi, z blizsiho studia QTI vyplyva, Ze tento model je v podstaté o
fizeni a kazni.

Vyse zminéni autofi zabyvajici se Skolnim klimatem, métenim Skolniho ¢i tfidniho klimatu

se zamé&fuji na psychosocidlni jevy pfedevsim na zakladni a stiedni Skole.

1.3 Psychosociilni prostiedi v predSkolnim vzdélavani

Mateiska skola je svym prosttedim specificka a zasadné se 1isi od prostiedi v zakladni
Skole. Predskolni vzdélavani zahrnujici ucitele matetfskych skol, se setkava s obojim,
dobrym 1 Spatnym chovéni jejich déti. Takové socidlni chovani se vyviji jako dusledek
fyzickych i socidlnich faktord, které souvisi s tfidnim prostiedim. Nékteré vyzkumné
studie zjistily, ze vrstevnické nastaveni a prostiedi tiidy, hraji kritickou roli ve vyvoji
détského chovani (Mashburn, A. et al., 2008).

Ttidni prostfedi v sobé zahrnuje fadu aspektli véetné vztahi mezi détmi a jejich ucitelem,
ucitelovo ocekavani k veétsi motivaci déti pro efektivni u€eni, strategie vedouci k efektivni
vyuce a v neposledni fad¢ socialni chovani, které by se ve tfidnim prosttedi mélo
projevovat, tak jak si ho aktéfi nastavi do urcitych hranic, které jsou v zavislosti na dané
kultufe akceptovatelné.

Kazda matetska Skola je specifickd svym vzdélavacim programem, prostfedim a
zameéstnanci. VSichni ptisobici v rdmci matefskych skol by se méli snazit vytvoftit pro déti
bezpecné prostiedi orientované na rozvoj osobnosti kazdého ditéte, vedeni k pozitivnimu
pfistupu feSeni problémi, zvladani socidlnich interakci s vrstevniky a vytvateni kulturnich
hodnot. Matetska $kola je prvni instituci, kde se déti setkavaji s nastavenymi pravidly,
které tteba maji v rodiné jinak. Je dilezité vytvoftit takové prostredi, kde se déti budou citit
pfirozené a bezpecné.

Jak uvadi Kot’atkova (2008) soucasné smetovani vychovy ditéte v matetské skole je
orientované na divéru v dité s teoretickym vymezenim v humanistickém pojeti
pedagogiky.

Smétovani vzdélavani deti v matefskych Skolach v budoucnosti by se mélo podle OECD

zameérit na:
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1. Rozvoj lidského a socialniho potencialu, nikdo by nemél byt vyc¢lenén ze socialniho
kontaktu za jakychkoli divodl, matetska Skola by méla podporovat déti v feSeni socidlnich
situaci.

2. Ziskané informace by meély byt pietvofeny ve zpusobilosti a znalosti v komplexnim
vyznamu.

3. Vzdélavaci politika by méla vést ke vzniku komunitnich spolecenstvi se snahou nikoho
nevyclenovat.

4. Nové teorie a vyzkumy v oblasti vzdélavani by mély byt co nejvice zohlednény ve

vyucovani a uceni.

Psychosocialni prostiedi tFidy v mateiské Skole
Prostiedi ve tfidé¢ zahrnuje n¢kolik aspekti, které mohou byt pozorovatelné. Je

koncipovano tak, aby tvoftilo fadu vzdélavacich konceptt, které zahrnuji:
o fyzické nastaveni

e psychologické prostredi, které je vytvateno prostfednictvim socidlnich interakci a
vyukovych postuptl, které souviseji s charakteristikami a chovanim ucitele (Miller

& Cunningham, 2003).

Kazda tfida nebo socialni skupina mé typické prostiedi, které aktéti dan¢ho prostiedi
spole¢né utvareji. Praveé kurikulum pro pfedSkolni vzdélavani (RVP PV, 2018) urcuje, jak

by mé&lo takové prostfedi ve tfidé matetské Skoly vypadat a to nasledovné:

Dité by se mélo citit, bezpecné, spokojené. Nove piichozi déti by mély mit moznost se
adaptovat na prostiedi tfidy postupné. Déti by celkoveé nemély byt neimérné zatézovany
spéchem ¢i nadmérnou naro¢nosti provadénych ¢innosti. Ucitelé by méli respektovat
individudlni potieby a odliSnosti déti, méli by jednat citlivé s ohledem na vzniklé situace a
vytvaret klidnou, pratelskou a pohodovou atmosféru. Déti by se nemély ve tiidé¢ citit
jakkoli neurotizovany ¢i podcenovany nebo dokonce zesmésnovany. Ve tiidé by méla byt
nastavena jasna pravidla spole¢ného souziti tak, aby se nikdo necitil omezovany ve
svobod¢ vyjadiovani a volnosti pohybu v rdmci uréeného tadu. Ttida by méla byt pro déti
kamaradskym spolecenstvim, kam chodi rady a kde ucitel dava jasné a srozumitelné
pokyny, jeho vychovny styl je podporujici, sympatizujici, projevujici se ptimou

empatickou a naslouchajici komunikaci s détmi. Dité¢ by nemélo pocit'ovat v komunikaci
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jakykoli naznak nasili ¢i manipulace. Ucitel by mél uplatiiovat vychovny styl s nabidkou, a

ktery pocita s aktivni spoluucasti a rozhodovanim ditéte.

Na zavér této kapitoly, bych chtéla zdlraznit, Ze pro potieby této prace pozivam termin
psychosocialni prostiedi, ktery nejlépe vyjadiuje vyzkumny charakter této prace a je
podlozen teoretickymi poznatky, jak jiz bylo zdtraznéno v kapitole 1.1 ,,Terminologické
vymezeni a na schématu pana profesora Pruchy ,,Edukacni prostredi tridy. Obrazek ¢.1

(in Mares 2013).
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2 UCITEL, KOMUNIKACE A INTERAKCE VE TRiDE MATERSKE
SKOLY

Osobnost ucitele v predskolnim vzdélavani je kli¢ova. Ucitel vytvaii svym ptisobenim
prostiedi ve tfid¢ matetské Skoly. Nez se ucitel stane ucitelem, musi spliiovat podle zékona
o pedagogickych pracovnicich (zakon 563/2004) kvalifika¢ni ptfedpoklady. U ucitele
mateiské $koly v Ceské republice to je stiedni pedagogicka skola se zaméfenim na
predskolni vzdélavani. Coz v dnesni dobé povazuji stejné€ jako mnoho dalsich odbornikii za
nedostacujici. I vzhledem k pozadavkiim Evropské komise (Key data on early Childhood
Education in Europe 2019). Podle zdkona o pedagogickych pracovnicich ucitel matetské

Skoly kona ptfimou pedagogickou ¢innost, pfimym ptisobenim na vzdélavaného.

2.1 Osobnost ucitele

Existuji desitky pojeti osobnosti, vSechny se v§ak shoduji na tom, Ze nejvlastnéj$im
znakem osobnosti je jeji jedinec¢nost, vylucnost, odlisnost od vSech jinych osobnosti, tak
jako nenajdeme dva jedince se stejnymi otisky prstii, je tomu tak i s osobnosti. Kazdy
projev osobnosti ma tedy tii slozky: 1. schopnostni, dovednosti, zkuSenostni, 2.
dynamickou zahrnujici motivaci a charakter, 3. temperamentovou ¢ili jakym zplisobem
¢innost provadi, jak ji proziva. Osobnost se utvari jiz v prenatalnim obdobi a jeji vyvoj
kon¢i smrti. (Hartl & Hartlova, 2000)

H. Schroder (1991 in Grecmanova, 2008) piedstavuje ucitele jako zastupce skute¢ného
lidstvi, jedine¢nou osobnost, ucitel planuje, realizuje a organizuje vyuku, vede k
osvojovani poznatkl, modeld chovani, fidi proces utvareni dovednosti, rozviji schopnosti
dati, jejich potieby, zajmy, plni vychovné tikoly. Zadna moderni poéitadova technika neni
schopna nahradit ucitele, protoZe nedokaze reagovat na mnozstvi konkrétnich okolnosti a
ani predvidat k jakému novému poznatku ptivede spole¢nd myslenkova prace déti.

Ucitel se podili celou svoji bytosti, tim jaky je, co ¢ini, na vyvojovém procesu ditéte, jeli
v jeho z&jmu rozvijet osobnost ditéte, sdm musi touto osobnosti byt (Grecmanova, 2008).
Soucasné pojeti ucitele zdiirazituje jeho subjektové- objektové role v interakci s détmi a
prostiedim. Ucitel spoluvytvaii edukacni prostiedi, klima tfidy, organizuje a koordinuje
¢innosti déti, fidi a hodnoti proces uceni. DiileZita je také socialni role ucitele ve vztahu
k tymu kolegti, v komunikaci s rodi¢i a komunitou (Priicha, Mares, & Walterova, 2003).

Ucitel v mateiské skole je jednim z téch, na kterého si v dospé€losti vzpomenete, vybavi se
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vam emoc¢ni pouto, které jste méli k ucitelce v matetské Skole, vybavite si, jak vas vita,

utésuje nebo si vzpomenete na jinou udalost, kterd vas siln€ ovlivnila.

wJednou z veci, kterou si cenim, je, Ze se déti citi byt prijimany takové, jaké jsou, protoze
Jsou to konkrétné ty deti, které byly emociondlné nebo socialné a ekonomicky
znevyhodneny. Co chci dité naucit je, aby bylo samo sebou a aby odchadzelo z materské
Skoly z vnitini silou, a tato vnitini sila je budovana den co den. V materské skole by

vSechny deti mely mit prileZitost. “(Vasconcelos, 2002 in Vorkapi¢, 2012).

Pokud chceme popsat typickou osobnost predskolniho ucitele v modernich teoriich
osobnosti, jaky by byl tento popis? Jaky druh osobnostnich ryst by mél typicky predskolni
ucitel nebo ten, ktery by se mu nejvice 1ibil? Bohuzel existuje jen omezeny prizkum toho,

co d¢la dobrého predskolniho ucitele (Ayers, 1989; Yonemura, 1986 in Vorkapi¢, 2012).

Vzhledem k tomu, Ze proces rané¢ho uceni a vyuky je mnohem slozitéjsi, je zdsadni
analyzovat osobnostni rysy ucitele predsSkolniho véku, které v tomto procesu rozhodné
hraji vyznamnou roli. Interakce pfedskolniho ucitele a ditéte a celé klima skupiny
matefskych Skol pfimo zavisi na osobnosti pfedSkolnich ucitelt. Jeho osobnost ovliviiuje
jeho citlivost na osobnost predskoléka, ktera je v jeho formativnich stadiich. To je velmi

dalezité, protoze predskolaci se budou ucit, pouze pokud jsou v divéryhodném prostredi.

Kromé toho nedavné studie prokazaly, Ze vyuka neni pouze kognitivnim nebo technickym
postupem, ale komplexnim, osobnim, socidlnim, ¢asto nepolapitelnym souborem
zabudovanych procestl a postuptl, které se tykaji celé osoby (Hamachek, 1999; Oakes &
Lipton, 2003, Britzman, 2003; Cochran-Smith, 2005; Olsen, 2008b in Vorkapi¢, 2012).

Ztotoznuji se s vysledky vyzkumu o tom, jaka by méla byt osobnost ucitele v predSkolnim
vzdélavani, ktery provedla Laura J. Collker (2008) a povazuji za dtlezité se o této studii
zminit. V tomto vyzkumném Setfeni dotazovani ucitelé v predskolnim vzdélavani uvadeéli
nasledujici charakteristiky osobnosti ucitele: 1. Vasen. Pravdépodobné vice nez cokoli
jiného, ucitelé uvadéji, ze je dulezité mit vasen pro to, co délate. V mnoha studiich
uvadénych v literatute ucastnici oznacili ,,nadSeni pro déti jako kliovy atribut. Pro ucitele
v této studii v§ak néco silngj$iho nez nadSeni déla skutecné efektivniho ucitele; je to blize k
fizeni. Byt vychovatelem v raném détstvi neni vZdy snadné. Mizete mit tfeba fyzické a
finan¢ni problémy. Ale pokud mate pocit, Ze to, co d€late, ma vyznam, ten pocit uspechu
vas muze udrzet a motivovat. Toto neni kariéra pro nékoho, kdo hleda praci, ktera pracuje

s détmi, protoze jsou roztomilé a vypada to jako zdbava. Toto je kariéra, ktera musi vznitit
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vasi vasen. 2. Vytrvalost. Toto je dalsi Casto uvadéna charakteristika. Nekteti respondenti
uvadeli vytrvalost jako ,,ob&tavost™; jini citili, Ze to byla ,,houzevnatost.“ At uz pouzili
jakykoli termin, ucastnici popsali ochotu bojovat za své presvédCeni, at’ uz jde o potieby
déti nebo o otazky vzdélavani. Ucitelé musi byt ochotni byt dlouhodobymi obhajci
zlepSovani zivota déti a jejich rodin. Respondenti v této studii véti, ze déti potiebuji a
zaslouZi si ucitele, kteti dokazou pfekonat a zvladnout byrokracii. 3. Ochota riskovat. Tteti
charakteristikou je ochota riskovat. Usp&sni pedagogové jsou ochotni otéast sou¢asnym
stavem, aby dosahli svych cill pro déti. Skvéli ucitelé jsou ochotni jit proti normé.
Riskovat znamena neuspokojit se s zadnou odpovédi, pokud ano zlepsi kvalitu vzdélavani
ditéte. Jako ptiklad mize uvést tieba ochotu riskovat prosazeni vlastniho projektu, kterému
Skola zrovna neni naklonéna, ptesvédcit rodice a kolegy o pozitivech a pfinosu pro ostatni.
4. Pragmatismus. Pragmatismus je pfevracenou strankou vytrvalosti a ochoty riskovat.
Pragmatisté jsou ochotni délat kompromisy. V&di, které bitvy Ize vyhrat a kdy pouzit své
prostiedky na podporu déti. Efektivni ucitelé chapou, ze docasnym vypotadanim se s
malymi vyhrami stile dosahuji pokroku k dosazeni svych cilt. 5. Trpélivost. Trpélivost jak
pfi fesSeni ,,systému*®, tak pfi praci s détmi a rodinami. Ne kazdé dit€ se rychle uci. Né&ktera
chovani mohou byt vyzvou pro toho nejefektivnéjsiho ucitele. DéEti potiebuji pripomenuti
pro piipomenuti. Dobii ucitelé by méli mit pojistku, nez u nich dojde k podrazdéni,
frustraci ¢i zlosti. Efektivni vyuka vyzaduje trpélivost. 6. Flexibilita. Kazda prace ve
vzdélavani v raném détstvi vyZaduje, abyste byli schopni dobte zvladat zmény a
neocekavané obraty. At uz venku prsi a musite zruSit venkovni hru, nebo vam snizil
ziizovatel provozni rozpocet, musite byt schopni okamzité zménit rychlostni stupen a najit
alternativu, ktera funguje. 7. Ucta. Ucta k détem a rodinam je zakladem dobrého ugitele

v raném détstvi. Respektovani déti a rodin z riznych socioekonomickych zazemi, ale také
jako udrzeni pfesvédcenti, Ze zivot kazdého je zlepSen poznavanim lidi z riznych prostiedi.
Vime, ze détské koncepty vzkvétaji v prosttedi tcty. Dobfii ucitelé vytvareji toto prostredi
ptirozené. Mezi dalsi osobnostni charakteristiky uvadéné v tomto vyzkumu patii:
kreativita, autenticita, laska k uceni, energie k udrZeni si entuziasmus a v neposledni fadé
smysl pro humor. Jak bylo potvrzeno, tdaje uvedené v tomto ¢lanku nebyly védecky
shromdzdény, ani nejsou ur¢eny k tomu, aby predstavovaly pohled na osobnost ucitele

v predskolnim vzdélavani. Clanek viak uvadi, v co sami vybrani uéitelé v predskolnim
vzdéelavani veét, Ze jsou diilezité charakteristiky pro efektivni praci. Je to rozdil mezi
odbornikem, ktery tiké rodici, jak byt dobrym rodicem, a rodi¢em, ktery dava jeho vlastni

pohled na rodicovstvi (Colker, 2008).
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2.2 Modely zpiisobu vychovy

Vychovu chdpeme jako vzajemné pusobeni vychovavajicich a vychovavanych, jako jejich
vzajemnou interakci a komunikaci. Je to proces, v nemz se vyvijeji a formuji jak
vychovavani, tak vychovavajici, vzajemné se ovliviiuji ve spolecné cinnosti, v pedagogicke
interakci a komunikaci, ktera je zvlastnim pripadem socidlni interakce a komunikace

(Cap & Mares 2007).

To jaké u¢inky na osobnost ditéte podle Capa (Cap & Mares 2007) ma fada riiznych
vychovnych prosttedkl a metod je predmétem vyzkumti vychovy, psychického vyvoje a
socializace. V pilisobeni na dité proto hraje ucitel nezastupitelnou tlohu. Patfi v Zivoté a
vyvoji ditéte k vyznamnym osobam, ktery plisobenim své osobnosti svoji komunikaci a
interakci ovliviiuje at’ uz positivnég, ¢i negativné dalsi vyvoj ditéte. Jeden a tyZ prostiedek,
napomenuti, pokyn, vysvétleni, trest, od kazdého ucitele pisobi na dité jinak. K. Lewin

pojmenoval tfi hlavni styly piisobeni na dité:

Autokraticky neboli dominantni autoritativni styl vedeni, pfi, kterém vychovatel
nerespektuje pfani a potfeby déti, rozkazuje, trestd, svym Zaklim vymezuje a uruje smer

svymi vlastnimi zkuSenostmi.

Liberalni styl vedeni je uplnym opakem ptfedchoziho. Vychovatel viibec nebo malo tidi

déti, na které nema Zadné poZadavky a pokud ano, nekontroluje jeho plnéni.

Socialné integracni, demokraticky styl vychovatele je spiSe o spolecném postupu na
vytyCenych cilech. Misto ptikaz dava navrhy, diskutuje s détmi, dava na vybranou, ma
porozuméni pro jejich individuality (Cap & Mares 2007).

Timto vyctem vychovnych styli vychovavajicich jsem chtéla nastinit, Ze v kazdé tiid¢
matefské Skoly mlizeme vidét riizné typy ucitelek, které pouzivaji riizné vychovné styly a

svymi strategiemi ovliviiuji psychosocialni prostiedi tfidy.
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2.3 Komunikace v materské Skole

S tim, jakym zptisobem ucitelka vede déti, souvisi zpusob socialni interakce a komunikace.
Komunikace je klicem k vyvoji ditéte, déti potfebuji chapat okoli a zarovein byt chapany.
Komunikace je zdkladem vztahil a nezbytnosti k uceni a socialni interakci. V matetské
Skole mluvime o pedagogické komunikaci s ditétem piedSkolniho véku. Pedagogicka
komunikace, v Pedagogickém slovniku (Priicha et al., 2003) ,,je zviastni pripad socialni
komunikace, je zamérena na dosazeni pedagogickych cilii, miva vymezen obsah, socialni
role ucastniku, stanovena ci dohodnuta komunikacni pravidla jako zdkladni prostredek

k uskutecnovani vychovy a vzdélavani.

Role ucitelky v matefské Skole mé4 vyznamny vliv na nasi spolecnost a jeji budoucnost, coz
st mnozi stale neuvédomuji. Ucitelka se setkava s détmi z rznych socioekonomickych
prostiedi, riznych etnik, kultur, vychovnych prostiedich, ne vzdy se setkava s détmi, které
maji radost z nové objevovaného v matetské Skole, takové déti, jsou pro ucitelku vétSinou
vyzvou. Pravé proto, je dulezité mit komunikaéni dovednosti, které poskytuji predSkolnim

ucitelim fadu vyhod.

Studie ukazaly, ze fizeni vzdélavaciho procesu, adaptace na rodiny déti, na kazdé dité a
dalsi faktory zavisi na individualnich schopnostech a dalSich okolnostech kazdého ucitele.
vzdélavaciho prostiedi. Efektivni komunikace mezi ucitelem a ditétem pozitivné ovliviiuje
dalsi spole€ensky vyvoj, ma vliv na uspéch v akademické oblasti a je neoddélitelnou

soucasti vzdélavaciho prostredi (Hamre & Pianta 2007).

Vygotskij (2017) vyzdvihuje dillezitost komunikace s détmi jako zpisob k zachyceni
vnitiniho 1 vnéjsiho svéta v jazyce a k rozvoji mysleni ditéte. Ucitel tedy dostava

k dispozici komunikaci jako nastroj k efektivni praci s détmi, k vedeni déti ke zvidavosti,
k prozkoumavani a k poznavani okolniho svéta a souvislosti snim spojenych, k navazovani
socialnich vztahil s vrstevniky, k porozumeéni sebe 1 ostatnim, k respektovani danym

pravidlim.
Syslova (2019) dava pedagogickou komunikaci do souvislosti s pfispivanim piiznivého
klimatu ve tfid¢, kdy komunikace ucitele napomaha nejenom k realizaci vzdélavani a

vychovy, ale podnécuje a usmérnuje vztahy mezi Gcastniky komunikace.
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U kazdého komunika¢niho procesu se setkavame s funkci komunikace, kterd v eduka¢nim
prosttedi pokryva riizné situace. Gavora (2005) uvadi tyto funkce v komunikaci ulitele a
zaka:

Tabulka 1 Funkce v komunikaci ucitele a zZakii (Gavora, 2005)

pozdraveni definovani presvédcovani
navrhovani opisovani prosba

pozvani oznamovani pochvala

zeptani se referovani vyjadfeni nespokojenosti
prikazovani poucovani vyjadfeni spokojenosti
usmeérnovani Rizeni podékovani
objasiiovani vyzvani kritika

vysvétlovani Varovani odsuzovani
dokazovani argumentovani vyjadieni sympatie
dokumentovani Potvrzovani vyjadieni nesympatie
doporucovani Schvalovani vzbuzovani soucitu

Vyse uvedena tabulka je vy¢tem jen nékterych funkci komunikace mezi ucitelem a zéky,
v mateiskeé Skole jsou tyto funkce obdobné, nékteré samoziejmé ucitelka v matetské Skole
nepouziva. Povazuji za diileZité je zde zminit vzhledem k praktické ¢asti této prace. S tim

souvisi 1 nasledujici kapitola.

2.4 Socialni interakce

Interakce, mnohdy zaménovany pojem s komunikaci, ale rozhodné ne totozny. Gavora
(2007) uvadi, ze interakce je vzédjemné plsobeni, vzajemné ovliviiovani se. Lze fici, Ze lidé
se stale vzajemné ovliviiuji. Opakujici se vyraz vzajemné je velmi dilezity, protoZe nejde o
jednostrannou interakci. Uz to jak se dva lidé na sebe divaji, jak se tvafi, v kazdém z nich
zanechava néjaky pocit, tim na sebe plisobi. Jeden ¢lovek plsobi na druhého s néjakym
cilem, aby se mu zalibil nebo aby mu v né€em zabranil. Rozdil mezi interakei a
komunikaci je takovy, ze komunikace je interakci pomoci symbola bud’ jazyka, pomoci

obrazkl nebo jinym neverbalnim zptsobem (gesto, mimika, haptika). Interakce se nemusi
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realizovat uzitim jazyka, ale ¢iny, pfedméty a podobné. Interakce je spiSe socialné

psychologicka ¢innost a komunikace socialné informacni.

V souvislosti s ¢innosti ucitele, ktera je ovlivnéna vnitinimi a vnéjSimi faktory hovoiime o
interak¢nich stylech kazdého ucitele, tyto mohou byt specifikovany v podob¢ dvou
protichiidnych charakteristik — autoritativni a demokraticky styl (Gavora, 2005 in
Sklenarova, 2013)

vvvvvv

interakcéniho stylu ucitele” (Webbels, Levy, 1993 in Sklenarova 2013), jehoZ preklad
provedl p. Gavora, J. Mares a P. den Brok (2003) a je seskupen do dimenzi interakce

ucitele (in Sklenarova 2013):

1. Organizator Jasné vysvétluje.

2. Pomahajici JestliZze Zaci né€emu nerozumi, pomuiize jim.

3. Chapajici Dokéze pochopit chyby a nedostatky zak.

4. Vede k zodpovédnosti Dava zakiim moznost spolupodilet se na jeho rozhodnuti.
5. Nejisty Je véhavy.

6. Nespokojeny VyhroZzuje, Ze zZaky potresta.

7. Karajici Miva pichlavé pozndmky.

8. Prisny Vyzaduje od zakli bezpodmine¢nou poslusnost.

Kazdy ucitel se pohybuje v jednotlivych dimenzich vice ¢i méné. OvSem tento dotaznik je
urcen spisSe pro ucitele plisobicich na zakladnich a stfednich Skolach, uvadim ho zde
vzhledem k tomu, Ze v naSem prostiedi se zddny takovy vyzkumny nastroj nevyskytuje a

v mnohém odraZzi projevy ucitelek v matetské Skole.

Ze zahrani¢nich vyzkum je zajimavy vyzkumny ndstroj, ktery ptimo cili na ucitele
v pfedSkolnim vzdélavani. Je zaméfen na zjiStovani Grovné interakce ucitele a ditéte
v mateiské Skole CLASS (Pianta, La Paro & Hamre 2008), je uspofaddan do deseti

dimenzi a tii domén interakci mezi ucitelem a détmi jako:

e Doména emociondlni podpory, kterd odrazi miru emoc¢ni podpory a podpory
socialnich vztahl ve tfid¢ a zahrnuje respekt, prozitek, schopnost ucitele reagovat

na zajmy deti, vnimavost k détskym obavam.
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e Doména organizace tiidy souvisi s chovanim, Casem a pozornosti déti ve tiid€. Se
schopnostmi uciteltl umét fidit tfidu, t¢inné monitorovat spravné chovani a
ptedchazet konfliktiim, zabranit problémovému chovani, kdyz se objevi, stanovit a
udrzovat ritudly k maximalnimu vyuziti ¢asu k uc¢eni, umét zorganizovat rtizné

poutavé vzdélavaci aktivity.

e Doména podpory vyuky oznacuje miru, v niz ucitelé dokazou u déti podporovat
vyssi myslenkové procesy na rozdil od uceni se zpaméti, rozsifovat uceni

poskytovanim smysluplné zpétné vazby, usnadnovat détem uziti feci.

Obsah tohoto vyzkumného néstroje vypovida o tom, na jaké trovni by mél mit ucitel v
predskolnim vzdelavani schopnosti, aby mohl vést efektivni interakci s détmi, ktera

ptispiva k vytvareni ptiznivého tfidniho psychosocialniho prostiedi.

Zahrani¢ni studie, které se vénovaly vybranym aspektlim chovani ucitele zejména

v interakci a komunikaci s détmi (Bowman, Donovan & Burns, 2001) zkoumaly kvalitu a
efektivitu prace ucitele. Jejich studie také zahrnuje doporuceni jak vybudovat efektivni
partnerstvi s détmi a jejich rodinami, zamétuje se na hloubkovy rozvoj profesnich kvalit

uciteldl v centrech pro ranou péci.

Z vyzkumil interakce ucitelek matetskych kol s détmi (Colwell & Lindsey, 2003)
vyplyva, ze kvalita vztahu ucitel-dit¢ mize slouzit jako determinant socialniho fungovani
déti ve tiid€. To znamena, Ze pozitivni interakce mezi ucitelem a ditétem muize obecné
podporovat vice pozitivnich postojli ve tfid€ a pfevadét k pozitivnim postojim vici
vrstevnikiim. Je také mozné, v souladu s attachement teorii (teorie pfipoutani), ze déti,
které maji bezpecny vztah k dospélému v prostiedi péce o dité, mohou mit vétsi svobodu
pfi navazovani vztaht s vrstevniky. V podobném duchu mohou déti, které maji pozitivnéjsi
vztah k uciteli ve tfid¢, ziskat vétsi pomoc pfi interakci s vrstevniky a pfi vytvareni

vvvvv

dasledky pro sebepojeti déti nez pro vnimani vrstevnik détmi

Zde bych rada zminila teorii attachmentu jehoz autorem je psychiatr Bowlby, tato teorie se
zabyva vyznamem vlivu citové vazby mezi ditétem a matkou nebo pecujici osobou. Tento

vliv ma prokazatelny vyznam v dal$im vyvoji ditéte (Syslova, 2019).

Syslova (2019) poklada teorii attachmentu za velmi dtleZitou pro vyvoj ditéte v matetské

Skole. Zminuje zahrani¢ni studie Bowlbyho (2010) a Ainsworthové (1978), které popisuji
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typy attachmentu v oblastech ,,rozdilu kvality citového pouta mezi rodicem a ditétem.*

(Syslové, 2019)

Rada bych tyto typy attachmentu zde zminila, nebot’ souvisi s interakci ucitele s détmi v
matefské Skole. Pokud srovnam vysledky vyzkumného Setfeni z praktické Casti této prace,

mohu zde nalézt shodu.

Jedna se o:

1. Jisty bezpe¢ny attachment

2. Nejisty vyhybavy

3. Nejisty odmitavy — ambivalentni

4. Neorganizovany - dezorientovany attachment

Pravée to jakou ma dité zkuSenost se potom projevuje v interakcich v matetské skole a

v dal$im rozvoji jeho osobnosti a jeho vnimani sebe sama a tim i svého okoli.

Dalsi teorie ,,Intersubjektivity,* hovofi o ,,naladéné interakci a intersubjektivni
komunikaci (Trevarthena in Syslova, 2019), u této teorie hraje dilezitou roli vlastni —
subjektivni zkuSenost, kterou ovlivituje dal§iho ui¢astnika vztahu jak v komunikaci, tak

v interakci. Nejenom v matefské Skole to znamena, ze dité si z vlastnich zkuSenosti utvari

vztahy kolem sebe.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

V této kapitole se zabyvam metodologii a cili vyzkumu, nasledné analyzuji data ziskana
ucastnickym pozorovanim psychosocidlniho prostiedi ve tfidach mateiskych skol, zamétuji
se na analyzu interakci mezi ucitelkami a détmi a jejich komunikaci v pribehu pozorovani.
Vyzkum probihal v sedmi tfidach ve tfech matetskych skolach v jihomoravském kraji,

z ¢ehoz dv¢ matetské Skoly byly méstské a jedna vesnicka.

3.1 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je analyzovat socidlni interakci mezi ucitelkami a détmi ve tiidé
matetské Skoly
Dil¢i vyzkumné cile:
* Identifikovat faktory socialni interakce ucitelky a déti, které mohou ovlivnit
psychosocialni podminky tiidy.
* Popsat projevy socialni komunikace ucitelky ve tfidé matetské skoly.
Z téchto cili vychazeji vyzkumné otazky:
» Jaké jsou faktory socialni interakce ucitelky a déti, které ovliviiuji psychosocialni
podminky ve tfidé.

» Jak lze charakterizovat socialni komunikaci u€itelky ve tfide?

3.2 Metoda a technika sbéru dat ve vyzkumu

Ziskavani dat — zvolila jsem kvalitativni typ vyzkumu. Hlavni vyzkumnou metodou bylo
Gidastnické pozorovani s pasivni ucasti (Svati¢ek & Sed'ova, 2014), nasledné jsem pouzila

doplitkovou metodu - dotaznik s otevienymi otazkami pro pozorované ucitelky.

Ugastnické pozorovani jsem zvolila pravé proto, Ze umoziiuje p¥imo se vcitit do prostiedi
dané tfidy, kde mi bylo umoznéno jako tichému pozorovateli vidét projevy riznych
interakci. Byla jsem tichym pozorovatelem a snaZila jsem se svou pfitomnosti nerusit
beézny chod tfidy. Pozorovala jsem prostfedi a socidlni interakci a komunikaci ucitelky

s détmi. VSechny pozorované jevy jsem zapisovala ve formé terénnich zapiskl, nasledné

pak analyzovala formou oteviené¢ho kddovani.
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3.3 Vyzkumny postup a sbér dat

Vyzkumny soubor tvoii 9 ucitelek ze 3 matetskych skol v jihomoravském kraji,

pozorovano bylo celkem 7 tfid viz tabulka €. 1.

Tabulka 1 Vyzkumny soubor

Pocet MS Poget tiid Poget uditelek
1 1. 2 ucitelky: U1, U2
1 2. 1 ucitelka: U3
2 3. 2 ucitelky: U4, US
2 4. 1 ucitelka: U6
2 5. 1 ucitelka: U7
3 6. 1 ucitelka: U8
3 7. 1. ucitelka: U9
Celkem 3 MS v IM kraji | Celkem tfid 7 Celkem 9 ucitelek

Z diavodu zachovani anonymity byly ucitelky oznaceny Ul - U9. Pozorovani probihalo
zamérné ve vybranych mateiskych $kolach, kde s pozorovanim souhlasilo vedeni MS i
samotné ucitelky a to od fijna 2019 do ledna 2020 v ramci ¢asovych moznosti vSech

participantd.

Pozorovala jsem celkem tedy 9 ucitelek ve tfech matefskych Skolach. Dvé matetské Skoly
méstské a jedna vesnickd v jthomoravském kraji. Pozorovani se uskutecnilo v riznych
¢astech dne v rannich i1 odpolednich hodinach. Cilila jsem hlavné na interakci mezi
ucitelkou a détmi, jejich vzajemnou komunikaci. V§imala jsem si i fyzického uspofadani
tfidy a toho jak je détem umoznéna svoboda pohybu ve tfidé, jak jsou nastavena vzajemna

pravidla ¢i zda néjaka jsou.
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Ve vlastnich zapisech jsem hledala spolecné znaky vykazujici ur€itou spojitost v interakci
s détmi, z kterych jsem nasledné vytvorila kody. Ze vzniklého seznamu kodu, jsem podle
podobnosti vytvorila kategorie. Kazda kategorie mé systém podkategorii a kodu, které jsou
podobné urcitym jevem. Postupovala jsem metodou tuzka, papir systémem oteviené¢ho
koédovani.

Snazila jsem se postupovat maximaln¢ eticky v ochran¢ dat o ucitelkach i détech. Ucitelky
byly ubezpeceny, ze jejich prace nebude posuzovana v ramci spravnosti postupti. Byly
ubezpeceny, ze ziskand data budou naprosto anonymni. Ve tfidach ve kterych probihalo
pozorovani, jsem byla vzdy s pfedstihem pfed samotnym pozorovanim, abych se mohla
zorientovat a seznamit se s pani uc¢itelkami. Samotné pozorovani pak probihalo bez

naruSovani pozornosti u€itelky ve vzajemné divéte.

Pti pozorovani vznikly nékteré situace, na které jsem se po skon€eni pozorovani ptala
ucitelky, tykaly se pfimo nékterych pozorovanych situaci, které nasledné popisuji u
jednotlivych kategorii, kterych se tyto situace tykaly. Pfipravené okruhy otazek

k rozhovoru jsem vzhledem necekané situaci s Sifenim pandémie Covid -19, musela
uskutecnit formou dotazniku s otevienymi otdzkami, informace jsou vzhledem k tomu
ochuzené, a proto jsem se rozhodla data z téchto dotaznikd pouzit pouze jako doplnek
k uskute¢nénému pozorovani a pro uptesnéni k vzniklym kategoriim. Vytvofila jsem

nasledujici okruhy otazek:

Jak chéapete pojem psychosocialni podminky v matetské Skole?

Co podle Vas ovlivituje psychosocidlni podminky a v jakém sméru?

Jak chapete roli ucitelky v tomto sméru?

Jak myslite, Ze mlize ucitelka ovlivnit psychosocidlni podminky ve tfide?
Jakym zptisobem?

Pracujete sama na ovlivitovani psychosocialnich podminek ve vasi tfid¢ a jak?
Je néco co Vs pii pohledu zpatky napada, Ze byste mohla d¢€lat jinak?

Mohlo to mit n¢jaky dopad na ovlivnéni psychosocidlnich podminek?

Odpovédi jsem podle spoleénych znakt ptifadila k vhodnym kategoriim.
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4 VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky z pozorovani jsem zpracovala metodou otevieného kodovani. Nasledné jsem
seskupila kody, které jsem systematicky kategorizovala. Vzniklé kategorie a subkategorie
jsou vysledkem poznatkil z Gcastnického pozorovani v jednotlivych tfidach matefskych
Skol. Z analyzy dat pak vznikly nasledujici kategorie a subkategorie, které souvisi

s tvorbou psychosocialnich podminek ve tfidé matei'ské Skoly.

PODPORA INICIATIVY DITETE
e Podpora kamaradskych vztahii

e Davani prostoru k volnosti a svobodé

AUTORITA V INTERAKCI S DETMI
e Trestani a zdkazy

e Podminovani a napominani

BEZPECNE PROSTREDI
e Ritualy
e UtéSovani

e Upozornéni na pravidla

POMAHAJICIi A OCENUJICI INTERAKCE
e Povzbuzeni a pochvala

e Nabidka pomoci
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INTERAKCE RiZENA UCTELKOU

e Pievzeti iniciativy ucitelkou
e Vedeni déti k ucent

e Piikazové vedeni

V nésledujici podkapitole se budu zabyvat interpretaci jednotlivych kategorii, které

vyplynuly z pozorovanych dat jako vyrazné ovlivitujici psychosocialni prostiedi tfidy.

4.1 Podpora iniciativy ditéte

K ptiznivému psychosocialnim prostiedi, které vytvari v matetské Skole pfedevsim
ucitelky, prispiva podpora déti v uskute¢néni jejich napadu, ne fizenim téchto aktivit, ale
podporou jak slovni tak tfeba formou zaptijceni nebo vyroby néjaké rekvizity, dilezité pro
podpofieni hry.

Ve tidé¢ ucitelky U2, doslo k situaci, kdy si chlapec hral se semaforem a pani ucitelka se
ho ptala: ,, Mary co délas? ““ M:,,Ja si hraju na policajta. “ U2: ,,Tak pockej, ja ti k tomu
néco dam. “ Podala Markovi policejni ¢epici a chlapec s ismévem odchézel pokracovat dal
v herni ¢innosti, ziskal dal§i kamarady pro hru, kterou vymyslel, a uc¢itelka ho v tom
podpotila.

V dalsim ptipadé ve tfid€ ucitelky U5 doslo k situaci, kdy déti zpracovavaly prozitek

z vyletu vylovu rybnika. Spontdnné si samy vytahly sit’, s tim, Ze chtéji chytat rybicky.
Pani ucitelka vytahla balonky, dveé déti drzely sit,, ostatni déti béhaly a hazely do sité
balonky. US nic jiného nedélala.

Ve ttide ucitelky U6 doslo k podobné situaci, déti piisly za pani ucitelkou ,,Pani ucitelko
my si chceme postavit prekazkovou drahu.* Pani ucitelka pomahala najit détem vhodné
nacini, aby mohly postavit drahu, dle svych ptedstav.

Pod tuto kategorii jsem zatfadila i pozorované situace davani prostoru k sebevyjadieni.
Tteba u ucitelky U7 doslo k situaci, kdy déti sed€ly u stolecku s pani ucitelkou a vyrabély
pelikéna. PtiSel Tomasek a zasedl misto Viktorkovi, ktery se rozplakal, U7 klidnym
hlasem tekla Toméaskovi: ,, Tomadsku, Viktorek tam sedel pred tebou, kdyz chces s nami
vyrabet tak pojd’ za mnou, ted’ mame plny stiil. Co si vyberes, nez se uvolni misto?
Tomasek pockal. Dle mého nazoru diky reakci ucitelky, kterd pojmenovala situaci a dala

prostor chlapci k vyjadieni.
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Do kategorie podpory iniciativy ze strany ditéte patii i vztahy, které se tykaly podpory
odhalovani vlastnich chyb jako u ucitelky U6, kdy pii plnéni ukolu sestrojit rybu

z danych geometrickych tvart, a chlapec hlésil pani ucitelce: ,,Ja uz to mam!* U6 :
wPoradné to zkontroluj, ale mé sezda, Ze je tam néco jinak, tak zkontroluj pusinku,
ploutev.“ V tom chlapec zareagoval a tikol sam opravil ,,4 vidi§ no a pojdme na ocas.
Vzpominas si tomu, jak se rikd, kdyz je ctverec na lezato?* Podobnd situace nastala s jinym
chlapcem, ktery skladal lodicky podle velikosti. U6: ,,Péto, néco ti chybi, podivej se na to,
vyborné vidis, Ze jsi na to dosel . Tato komunikace s détmi podporuje vlastni aktivizaci
déti ve tridé. Atmosféra tfidy je pratelska a klidna.

Interakce, kterd spada pod kategorii podpory iniciativy ditéte je naslouchani détem a
davani prostoru k odpovédim jako u ucitelky U3, kdy déti povidaly pani ucitelce svoje
zazitky s nemocemi nebo urazem, nikdo se neptekiikoval, déti védély, Ze si nemaji skékat
do teci, ucitelka méla pro kazdého cas a prostor, na piikladu uvadim jednu z mnoha
interakci: D1:,, Mné pichali ousko* U3: ,,Ano, to muselo bolet, D2: ,Ja jsem mél kasel a
bral jsem kapky.*“ U3: ,,Nékdy ty léky nejsou dobré, ale uzdravi nds.*

Pod kategorii podpora iniciativy ze strany ditéte zatazuji také interakci mezi ucitelkou a
détmi, kterd vede déti ke spolurozhodovani. Ve tfid¢ ucitelky U7 jsem pozorovala, jak
navrhla détem pohybovou hru na Zraloka. Ov§em, vSichni chtéli byt zralokem. U7: ,,Pojdte
si sednout na koberec. Jak to udéelame spravedlive, kdyz chce byt kazdy Zralokem? Jak to
vymyslime? Tak prvni bude Viktor? D: ,,Né, rozpocitame se!* U7 rozpocitava ,,Nemusi byt
nikdo smutny, bylo to spravedlivé.“ V tomto piipadé ucitelka vhodné pouzila rozpocitadlo,
které si déti samy zvolily. Zajimavé bylo, Ze potom se déti stfidaly a samy si rozhodovaly,

kdo bude Zralokem, a volbu akceptovaly.

e Davani prostoru k volnosti a svobodé

Tato subkategorie je tvotfena z interakci, které byly u vSech ucitelek ve tfidach spolecné a
to nechavani prostoru détem k spontannim aktivitdm, bez jakéhokoli zasahu z jejich strany.
Vidéla jsem tak v kazdé tiideé ve vSech pozorovanych matetskych Skoléach, jak si déti samy
vybiraji prostor a kamarady, kteti si s nimi hrali ve skupinkéch, at’ uz skupinky klukt
stavéjici lego, nebo s autodrahou, vafeni v kuchyiice, ¢i rizné stavby ze stavebnic pfi

tvorbé spolecného dila, skupinky byly vétSinou dvou az ¢tyiclenné, ne vetsi.
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e Podpora kamaradskych vztahi

Do subkategorie podpory kamaradskych vztaht jsem piifadila pozorované vztahy FeSeni
konflikti a navrh feSeni. Jako jeden ptiklad uvadim ucitelku U4, ktera fesila tento ptipad
U4 ,, Davidku, proc jsi ho bouchl? “ D: ,,On mé zlobil. “U4: ,, Damianku, to je kazdy den, to
bys nemél zadné kamarady, priste az se vam nebude néco libit tak si to reknéte. “ V tomto
piipadé se vSe vyftesilo, kluci si podali ruce a U4 nabidla kluktim zastupnou ¢innost
»Pojdte si s nami radsi malovat. “ Konflikt byl vyfesen. Tento ptipad jsem pozdéji
rozebirala s pani ucitelkou, protoze bylo zjevné, ze chlape¢ek Damianek, nema potiebné
socialni dovednosti k navazovani kontakt s vrstevniky a protoze chce navazovat kontakty,
ale nevi jak, fesi to agresi. Ob& ucitelky na tfidé se snazi toto chovani fesit domlouvanim a
vysvétlovanim nebo zabavenim chlapce jinou ¢innosti. Dalsi zajimavy prib¢h interakce a
feSeni konfliktu se stal ve tfid€ ucitelky US, Marek a Kubik si hrali na boj, mladsi Kubik
bouchl Marka, kterého to bolelo a Sel rovnou Zalovat pani ucitelce US: ,, 4, Ze to boli? No,
on asi Kubik nevi, Ze to boli, musis mu to rict a Kubik to pristé neudela. Ze, Kubiku?* Dalsi
situace nastala ve tfid¢ ucitelky U4, kdy pfiSel jeden z autord stavby, zalovat, ze jim
Tomasek shodil stavebnici U4: ,, Tomasku, ale kluci ted’ budou smutni, jim to dalo velkou
praci. Proc jsi to zboural? “ D: ,, To zboural ten Tomasek z plasteliny. “ U4: ,, Ale ten prece
nemda rozum a ty ho mds, tak to ted posbirej nebo to miizes zkusit postavit znovu.*
Tomasek skute¢né stavebnici poskladal.

Z dotaznikt vyplynulo, Ze ucitelky vnimaji jako velmi dalezité davani détem prostor a
volnost. Uc¢itelka U8 formulovala sviij nazor takto: ,,Je dulezité nevytvaret u déti napéti a
stres, déti potrebuji dostatek prostoru pro hru a dokonceni cinnosti. *“ U¢itelka U3 uvadi:
,UCitelka musi respektovat potieby déti, Zadné nesmi znevyhodnovat ¢i podcenovat nebo
zesmeésnovat. Méla by u deti podporovat kamaradstvi, soundlezitost a podporovat
vzdjemnou duveru mezi nimi.* Ucitelka U2: ,, Ucitelka muize ovlivnit psychosocialni
prostredi ve tride vstiicnym, spravedlivym a podporujicim stylem. “ Ucitelka U7 si mysli:

., Je duleZité detem naslouchat a davat jim prostor k viastni hie, byt viidna a dobrou naladu

113

prendset na déti.
4.2 Autorita v interakci s détmi

Naprosty opak predchozi kategorie, je kategorie autorita v interakci s détmi a souvisi
s autoritativnim vychovnym stylem s interak¢nim stylem ucitele pohybujici se v dimenzi

»prisny* a ,.karajici* podle Gavory (2007), vyzaduje od zaki poslusnost.
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e Podminovani a napominani

Nasledujici subkategorie je vytvoiena z pozorovanych kvalit vtahli v nékolika tfidach jako
naptiklad u ucitelky Ul: ,,4le nepovidame! Nepovidame a papame! Adélko, nepovidejte!
Sabi, ale uz svacte. Emo otoc se a svac! Kluci, nekricte tak, nevolej na néj on svaci!* Tato
interakce s détmi byla v situaci, kdy déti svacily, taktéz u ucitelky U2: Vali, to se mi nelibi,
tady jsi na néco zapomnéla. Jez a nehoupej se. Jardo nemichej to! “ Ucitelka U3
napomenula kluky, kteti mély tendenci se prat slovy : ,, Kluci, uz se na vas divam!“ Ul:

., Décka vy neumite hezky sedet! ““ Pti frontalnim pfedavani informaci. Dalsi interakce
souvisi s obavami o bezpeci déti U8: ,, Honzo dej mi ten destnik, nemiizes s tim pichat do
deti!“* a se nevhodnym chovanim pfi presunu z jidelny do ttidy U8: ,, 4 dost vy dva! Honza
a Jirka mi daji ruku, kdyz se neumite chovat“. Tady z nasledné¢ho rozhovoru uskute¢néném
po pozorovani s pani ucitelkou U8 vyplynulo problémové chovani u obou chlapci od
pocatku dochazky do MS, které bylo feSeno s rodiéi a také s pedagogicko psychologickou
poradnou.

Pozorovana interakce, kterou jsem nazvala podminovani, se projevovala takto Ul:
»wZahrajeme si hru, na koberci, ale musi tam byt krasné uklizeno *“. U4: ,,Dami, chces s
nami cvicit? Tak bez téch hlouposti. “ Nebo také U4: Jestli budes klukiim vsechno bourat,
budes muset jit ke stolecku, kde nejsou zadni kamaradi . V dalsi tfid¢ ucitelky U9: ,.4 co
se stane detem, které zlobi, pujdou sedét ke stolecku. “ Tady si pani ucitelka polozila otazku
a sama si 1 odpovédéla. Pti odpolednim odpocinky pouzila podminovani ucitelka US: ,,4
kdo bude hezky lezet, ten bude brzo vstdavat a hrat si potichoucku u stolecku.

Pti pozorovani interakei mezi ucitelkou a détmi se vyskytla jedna ojediné€la, kterou jsem
nazvala Nevhodn4 instrukce ke hie a zatadila ji do kategorie Autorita v interakci s détmi,
praveé z divodu takového ptisobeni ucitelky, které prispélo, ke zhorSeni momentalni
atmosféry ve tfid€. Stala se ve t¥id€ ucitelky U1, kterd chtéla hrat s détmi hru Bomba, dala
détem nasledujici instrukci: ,,Komu ta bomba vybuchne, ten bude mit trest a bude muset
zazpivat néjakou pisnicku nebo rict basnicku.* Nacez se rozplakala hol¢icka, Ze nechce
hrat, protoze nechce mit trest. Poté ji ucitelka zacala utéSovat, Ze to nebude trest, Ze se
nemusi bat, ze u koho se bomba zastavi, ten musi fict, co ho napadne tfeba, kdyz se feknou
Vénoce. Bylo vidét, Ze ucitelka si sama svoji chybu uvédomila. Ja, jako pozorovatel to
pfisuzuji jeji nezkuSenosti. Jedna se o zacinajici ucitelku, ktera teprve druhym rokem sbira
zkuSenosti hlavné vzorem, od starSich kolegyn. Coz vyplynulo z nasledného rozhovoru

s ucitelkou. V zadné jiné pozorované interakci jsem se s podobnym postupem nesetkala.
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e Trestani a zakazy

Subkategorie trestani a zékazy vychazi opét z autokratického vychovného stylu, s tim, ze
funkci komunikace je zacilena na ptikazovéani a v dimenzi interak¢niho stylu se pohybuje
ucitel mezi ,,nespokojeny* az ,,piisny*. Pfikladem je interakce U1l: Ucitelka vedla fizenou
frontalni aktivitu v kruhu a dvé déti vyruSovaly. Nejdfive je ucitelka napomenula, potom
nasledoval trest ,, Bézte si Marku s Adélou sednout ke stolu, neumite hezky sedet!

Déti se sly posadit ke stolecktim, aktivita pokracovala dal, po chvili ucitelka déti oslovila:
,» Co vy, budete hezky sedeét? “ Déti se posadily zpatky do kruhu a pokracovaly s ostatnimi
v aktivité. VétSinou si chodi déti za poruseni pravidel sednout ke stolecku, tak tomu bylo i
u ucitelky US: ,,Co se to tu déje?* Jirka mé s tim otravuje, ,,7ak, Jirka si bere hracku a jde
si sednout ke stolu.* Dalsi ptiklad interakce, kterou musela fesit pani ucitelka U2 na
zalovani hol¢icky, ktera fekla vulgarni vyraz, U2: ,,Pojd’ jsem, Adélko, proc jsi to rekla?*
D: ,,Jana mi rekla, Ze to mam vict.“ U2: ,,Béz si sednout ke stolecku Uplny zakaz
nafizeny autoritativné ucitelkou, kdyz si chtéla hol¢icka vzit do tfidy hracku Ul: ,, Ne,
mame tady hracek dost, ztratilo by se to tu. “ Pozorované faktory byly ve tfidé ucitelky Ul.
Pani ucitelka by pouhou zménou ve funkci komunikace, zménila celkovou atmosféru. Opét
to pfikladam nezkuSenosti této velmi mladé zacinajici pani ucitelky. Se zdkazem jsem se
také setkala pfi odpolednim pozorovani, kdy dohodnuté pravidla nerespektovala Verunka a
ucitelka U8 ji spiSe pohrozila zakazem: ,,Tak a kdo nebude hezky lezet na lehatku, miize

lezet tak dlouho, nez si pro ného prijde maminka, Ze Verunko? “

Do této kategorie jsem také zatadila interakci, ke které nedoslo pravé nev§imavosti
ucitelky, tyto spole¢né vztahy mély spole¢ny faktor, ktery jsem nazvala zadna reakce na
dité a dle mého nazoru jde v podstaté o negativni projev vici ditéti, proto jsem jej zatadila
pod kategorii uplatiiovani autority v interakci s ditétem, 1 kdyz v podstaté k Zadné nedoslo,
jako pfi pozorovani ve tfidé ucitelky Ul: Pti chystani dalsi ¢innosti navrzené ucitelkou,
ptisla Zalovat hol¢icka na kamaradku ,,Pani ucitelko Ema mé bouchla®, nacez pani ucitelka
nereagovala a obratila se ke kluklim, ktefi zrovna béhali s plastelinou se zdkazem ¢innosti
Ul: ,,Kluci, ale tady behat s plastelinou nebudete, prilepila by se nam na koberec. “ Tak
zalovani hol¢icky absolutné zaniklo a nikdo se mu nevénoval. Stejné tak ve t¥idé ucitelky
US: kdy chlapec pichal déti schvalné deStnikem, ktery ptfed tim pouZzival ke cvicenti, pfiSlo
jedno z déti zalovat ,,Pani ucitelko, Honza pichd Kubu destnikem. “ Pani ucitelka viibec
nevénovala udani zadnou pozornost a vénovala se holCicce, které ukazovala na obrazku

kachnu.
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U této kategorie si ucitelky velmi dobfe uvédomuji, ze mohou i negativné ptisobit na déti
zpusobem své komunikace, vyplynulo to z otevienych odpovédi v dotazniku. Naptiklad
ucitelka U7: ,,.Svym nevhodnym chovanim a postupy ovlivni ucitelka podminky velmi
negativné, naopak svou vlidnosti, vstiicnosti, vhodnou motivaci a komunikact prispéje
hodnou mérou k pohodeé ve tride. “ Dale pokracuje odpoveéd’ na otazku: Je néco co byste pii
pohledu zpatky udélala jinak?: ,, Ucitelka by se méla vyvarovat unahlenych a prehnanych
reakct. *“ 7 dotazniku taktéz vyplynulo, Ze ucitelky vi, ze nékdy mohou svoji Spatnou
naladou nebo negativnim naladénim ovlivnit psychosocialni podminky ve tiid¢ a vétSinou
odpovidaly, ze se snaZzi tyto negativa nepienaset na déti. U3: ,,Jsme lidé, a nékdy i ja mam
Spatnou naladu, tak tyto nepiendset do MS.* A dal dodava ,,Mohlo by to mit negativni
dopad, Ze jsem byla podrazdenad, jak na deéti, tak i na kolegy.*

Tyto interakce v podstaté ukazuji na to, ze dité porusilo néjaké dohodnuté pravidlo nebo by
ho mohlo porusit, souvisi tak se subkategorii ,,upozornéni na pravidla“ z kategorie

Bezpecné prostiedi.

4.3 Bezpecné prostiedi

Jak jsem uvedla v teoretické ¢asti, zvIasté pro déti v raném véku je naprosto zasadni citit se
bezpecné, diveétovat svému okoli zvlasté v matetské skole je to jeden z pozadavki na

fungujici matefskou Skolu. U¢itelka by méla byt ditéti partnerem, vzorem.
e Ritualy

Déti potiebuji ritualy, které jsou opakujici se innosti a davaji jim jistotu, citi se bezpe¢né,
proto je potfebuji. Ritudly ptispivaji k pfiznivému psychosocidlnimu prostiedi ve tride.

V mém pozorovani povazuji za ritudl zdraveni se s détmi pii ptichodu do ttidy, fikanky
pied jidlem, nebo pii svolavani déti do kruhu jako u ucitelky U9, ktera ma ve tfid€ s détmi
domluvenou pisnicku na uklizeni hracek, nebo u ucitelky U8 basnicky pii svolavani do
kruhu. NejcastéjSim ritudlem u vSech ucitelek byla ukolébavka a pohadka pted uloZenim
déti k odpocinku. VSsechny pozorované ucitelky (U1-U9) se s détmi pii prichodu 1 pti
odchodu z matetské Skoly zdravily. Ucitelky U8 a U9 zpivaly s détmi domluvenou
pisni¢ku na uklizeni hracek a svolavani do kruhu. U¢itelka U9 také basnicku na myti rukou
v koupelné. VSechny sledované ucitelky (U1-U9) €etly pohadku pied odpocinkem.

Z rozhovoru s ucitelkami vyplynulo, Ze maji ve tfidach dalsi ritudly jako oslavu narozenin

a ruzné slavnosti.
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e UtéSovani

Jsou situace, kdy dit¢ zvlasté, kdyz je v obdobi adaptace je smutné a potiebuje chapajici
naruc¢ nebo jen tak uklidnit. Jako v interakci ve t¥ide ucitelky U7. Chlapec plakal v Satné,
kam za nim pani ucitelka §la, vzala ho do naruce a tésila ho slovy: ,, Ty jsi tady dlouho
nebyl, to musis za nami chodit castéji, aby ti nebylo smutno, podivej kolik je tady kluku. *
Nebo pfi ¢innosti, kdy jednomu z déti nesel slepit papir U7: ,, Nerozciluj se Viktorku, to
zvladneme. *“ Pti odpolednim pozorovani ve tfid¢ ucitelky U4, Laurinka je po spinkani
smutnd a place, pani ucitelka U4 ji utéSuje: ,, Maminka za chvilinku prijde, to jesté vydrzis
a s kym prijde? Ucitelka se snaZi odvést pozornost a nabizi ji skladat obrazek z magnett,
aby holc¢icka neplakala. V podstaté totéz se také stalo ve tiidé€ ucitelky U9, kde se po spani
probudila Adélka a chtéla maminku. Pani ucitelka ji zabavila skladanim obrazku z riiznych

casti, obrazek skladali spole¢n¢ a Adélka se po chvili uklidnila.
e Upozornéni na pravidla

Ve tfid¢ matetské Skoly je dost zasadni mit spolec¢né s détmi nastavena pravidla
spolecného souziti. V interakcich ucitelek s détmi uvadim nékteré U4: ,, Mdame tady takové
pravidlo, zZe na trampolinu boty nepatii! Béhat tam a divocit, nevidim jako dobry napad “.
Reakce ucitelky na béhani déti, kdy pouze upozornuje U2: ,, Nedodrzujete nozickové
pravidlo “, jinak reagovala ucitelka U5 na pfinesenou hracku z domu US: ,,Jé a co to mds?
To tady dneska nechceme, to by nam zavazelo “. Reakce ucitelky na konflikt, kdy dva
chlapci hrajici si ve tfidé mimo zorné pole ucitelky byli navzajem agresivni a jeden pfiSel
s placem U4: ,,Co se stalo? Vysvétli mi to! Mame pravidlo, kdo si neumi hezky hrat za
rozeckem , tak si tam hrdt nebude.* VétSinou ucitelky upozoriiovaly na pravidla
samoziejmé, kdyz se nedodrzovala, ale hlavnég, kdyz nasledkem poruseni pravidel, ptisel
nekdo z déti s pla¢em, nebo Zzalovanim jako naptiklad u ucitelky U6: ,,4 ja jsem myslela, zZe
to jsou hracky vSech berusek, to si prece piijcujeme *, takto ucitelka reagovala na zalovani
hol¢icky, kterd si pfisla st€Zovat, Ze ji kamaradka nechce pljcit hracky z kuchynky. Pani
ucitelka U7 kontroluje dodrzovani pravidel u pohybové hry U7: ,, Opatrné, ale kdo je
chyceny, jde na kraj* a ucitelka U9 upozoriiuje na pravidla v koupelné ,, Nebehame,
necakame. ““ A také v situaci, kdy kluci béhaji po tfidé, ucitelka upozoriuje U9: ,, Jake
tady mame pravidlo? “ Sne¢kové ,, A pro¢? D: ,, Aby se nam nic nestalo.“

Z pozorovani jsem zjistila interakce v souvislosti s obavami o zdravi a bezpe¢i déti, US:
»Pozor, pozor na nohy pri cviceni s destniky U5: ,,Mary, tady by to mohlo byt nebezpecné

bosky. “ V souvislosti s pravidly vyjadfovaly ucitelky nelibost pii jejich poruSovani tieba
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ucitelka U7 , kdy doslo k situaci pii hie, kde zraloci chytali rybicky. Jedno dité, zralok
chytal rybicky tak, Ze jedna spadla U7: ,,To se mi nelibi, dobry rybicko? “ V dalsi podobné
interakci, pani ucitelka U2 nebyla spokojena s tiklidem, na kterém se predtim s détmi
domluvila U2: ,, Toto tady neni dobré, ja nevim proc, ale jste to neudelali hned. Toto ma
byt pod stromeckem, co to déla tady? *

Na dulezitost pravidel kladou diraz i samy ucitelky v odpovédich na otazku: Jak myslite,
ze muze ucitelka ovlivnit psychosocidlni podminky ve tfidé? Ucitelka U8 odpovida:

,, Ucitelka muze ovlivnit psychosocialni prostiedi spolecnym vytvorenim pravidel
vzajemného souziti. Pravidla mame vytvorena spolecné s detmi. Trvam na tom, Ze je déti
budou dodrzovat a sama jim jdu prikladem Pravidla a spolecné ritualy, které s détmi
mame, prindseji détem pocit jistoty a bezpeci. “ To stejné si mysli ucitelka U3:
,,Stanovenim pravidel a jejich dodrzovanim.*

Se stanovenim pravidel také souvisi vztah, naznacen na grafu viz Obréazek 2, s kategorii
Autorita v interakci s détmi, a s obéma subkategoriemi ,, Trestani a zdkazy* i

s ,,Podminovanim a napominanim*®, kde jde hlavné o upozornéni na to, Ze pii poruseni
pravidel nasleduje trest.

Miizeme tak souhlasit s Koptivou, ktery dosel ke stejnym zjisténim: ,,Vymezovani hranic
povazujeme za naprosto nezbytné ve vychove, kdyz deéti nemaji jasné a pevné hranice,

ztraceji pocit bezpeci“ (Koptiva, 2008).

4.4 Pomahajici a ocenujici interakce

Pro dit¢ ma velky vyznam, kdyZ ho dospéla osoba podrzi, povzbudi, kdyz si tfeba neveii,
pochvali, kdyZ se mu néco povede ¢i ptipadné nabidne pomoc. Kazdé dité je jiné, kazdé
ma jiné potieby, méa nebo naopak nema sebevédomi. Souhlasim s Gillernovou (in
Gillernova & Mertin, 2003) a spolu se mnou i sledované ucitelky, Ze ucitelka v matetské
Skole by méla byt vzorem, ktery plisobi na déti, které se v obdobi predskolniho véku
nejvice u¢i napodobou a ,,uci se rozlisovat pozitivni a negativni emoce a jejich vyznam,
ucitelka v materské Skole mu k tomu miiZe nabidnout mnoho prileZitosti“ (Gillernova &

Mertin, 2003).

e Povzbuzeni a pochvala

Pti tvoteni u stoleckt ucitelka Ul: ,, To je krdasna hvezdicka Jardo. Moc krdasné Jani, to se

ti povedlo. “ V dalsi interakci ve tfid¢ ucitelky U2 u chlapce, ktery pfisel tvofit stromecek a
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potteboval si zméfit vzdalenost: U2: ,,To je trosku slozité, ale ty to zvladnes. Nachystej si
provazek. “ Nebo ,, Mary, delas to podle navodu, jde ti to* Ve tidé ucitelky U3, kdy kluci
hrali stolni hru a pani ucitelka je pozorovala, jeden z nich nemé¢l dostatecné sebevédomi,
neveétil si a fekl, ze je hrozny U3: |, Kdo je hrozny? Proc¢? Ale to se tak stane, Ze nékdo ma
vic, nevadi, no vidis, to mas pékné Vojti, nevadi. “ Ve tiid¢ stejné ulitelky, pfi cviceni, kdy
skute¢n¢ vSechny déti cvicily, ucitelky vSechny chvalila ,,Vyborne vsichni.* V dalsi tfidé u
tvoteni destnickl ucitelka U4: ,,To je to nejjednodussi rict, Zze mné to nejde, ani jsi to
nezkusil, a kdyz se néco zacne, musi se to dokoncit, pojd’ to dokoncit, zkusime to spolu “.
Pfti situaci, kdy se ucitelka ptala na pocet destnicki: ,, Vyborne, kdyz umis tak pocitat, zkus
spocitat kolik je to dohromady. “ Ucitelka chvali u vyroby pelikana U7: ,, To se ti moc
povedlo, Mirecku, divej, ja ti tady udélam carku a ty to tady rozstiihnes. “ Pochvala
fungovala 1 jako motivace k ¢innosti, tfeba u pani u€itelky US: ,,Kluci, vy jste strasné
Sikovni, zkusite si tady ten ukol, i kdyz nejste predskolaci? *“ Kluci samoziejmé souhlasili.
Ve vétsing byla funkce v komunikaci pochvala a vyjadieni spokojenosti, interakéni styl

odpovidal charakteristice v dimenzi ,,poméhajici. VS§imla jsem si, Ze ve vSech piipadech

byla tato interakce spojena s povzbuzenim k néjaké ¢innosti.

e Nabidka pomoci

Stejné tak tomu bylo 1 v interakci nabizeni pomoci jako tieba u ucitelky Ul: ,,Jardo, chces
pomoct* pti tvofeni vano¢niho stromecku. Nebo pii aktivité déti, kdy se ucitelka U2 sama
nabidla détem* Vali, ja ti pomiizu s vytdhnutim koSe na hazeni mice. Také ucitelka U3
pomahala hol€i¢ce s vyrobou postavicky U3: ,,Ukaz, ja ti pomiizu, jak se rika? “ S dalsi
pomoci beze slov, jsem se setkala pii odpolednim pozorovani naprosto ve vSech ptipadech,
kdy ucitelky automaticky pomahaly détem s oblékanim U4:,, Ukaz, jak to neslo? No vidis a
uz vis, proc to neslo.* O pomoc si fekla Barunka, které neslo zatloukéni ve tfid€ ucitelky
US: ,, 4 proc to delas takhle, nevadi, muizes to udélat takhle“ V naprosté vétSin€ ucitelky
détem pomahaly velmi empaticky, kdyz vycitily, ze déti pomoc opravdu potiebuji, nebo
kdyZ na néco fyzicky nestacily.

Tyto faktory v interakcich ucitelek s détmi souvisi s kategorii Interakce Fizena ucitelkou,
kde v subkategorii ,,Vedeni déti k u€eni* nabizi ucitelky svoji pomoc prave v souvislosti

s n&jakou Cinnosti, kterou chtéji, aby se déti naucily. Stejné tak subkategorie ,,povzbuzeni a
pochvala® souvisi vztahové s kategorii Interakce Fizena ucitelkou, kdy ucitelky déti

v ¢innostech povzbuzuji a poté chvali.
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4.5 Interakce rizena ucitelkou

Tato kategorie zahrnuje interak¢ni styl kompletné fizeny ucitelkou, ktery nedava v podstaté
détem prostor pro vlastni aktivity je to opak kategorie ,,Podpora iniciativy ditéte.” Funkce
komunikace je vysvétlovani, fizeni, pfikazovani, oznamovani. Tuto kategorii jsem

rozd¢lila do nékolika subkategorii.

e Prikazové vedeni

Mezi ptikazové vedeni jsem zaradila interakce, pii kterych ucitelky davaji détem pokyny
k riznym €innostem, které ucitelka v ramci své prace provadi. U nékterych to bylo cviceni,
u jinych tvoreni. Piikazy jako takové se vyskytly jen u jedné pani ucitelky U1l: ,, Jani, bézte
s tim dozadu. Uklidte to a pojdte, vsichni sem, budeme uz vsichni tady. Emy, proc to neni
uklizené? Bézte to tam uklidit. Takze zavieme pusinky!“ Ucitelky pouZivaji vétSinou
pokyny, kdyz chtéji déti vést, néco je naucit, nebo ukazat U4: pokyn ke cvi€eni: ,,Tak tady
je kruh a kdo bude skakat dovnitr, tomu bude horko, kdo skoci ven, tam bude zima, a kdo
bude chodit po lané, to je podzim. Tak poslouchejte, jak prestanu tukat a Feknu léto, vy
musite skocit dovnitr kruhu... “ Pokyny jsem vysledovala u vSech sledovanych ucitelek,
prakticky pfi kazdém pozorovani. Uvadim vybrané:
U7: ,,Marecku, divej, ja ti tady udélam caru a ty to tady rozstrihnes. PouZivej obé ruce,
mas to moc vykroucené, tak pekné primacknes prstickem, tady to prilepis a das to takhle,
Viktorku tady to natri lepidlem. ““ Nebo ptiklad pfi fizené aktivité v kruhu na téma zdravi
U9: ,,Sed'te hezky, ted budeme dychat, Najdeéte si kamarada, jeden si lehne na koberec a
druhy ho bude poslouchat. Tobi, pojd’ to opravit. Justynka s Brianem zavolaji hasice “
V dotazniku ucitelky uvadély, ze chépu roli ucitelky praveé v ovliviiovani psychosocialniho
prostiedi ve tfidé tim, jak déti vedou jako tieba ucitelka U2: ,,Jde o to jaky ma ucitelka
vyucovaci styl, jak vede déti, jak na née pusobi, jak s nimi komunikuje. “ Ucitelka U8
povazuje pusobeni na déti taktéz za faktor ovliviiujici psychosocialni prostiedi ve tiide:
,, Ucitelka urcite muze ovlivnit psychosocialni podminky. Formuje deétskou osobnost,
pedagogicky piisobi nejen na deti, ale i na rodice. Méla by byt predevsim vzorem vhodnym

‘

k napodobe. *
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e Vedeni déti k uéeni

Ukolem uéiteltl v predskolnim vzdélavani je v détech rozvinout zdjem o uéeni, aby ziskaly
pottebné znalosti, dovednosti a socidlni ndvyky. Jednou z jeho mnoha roli je role
facilitatora neboli pravodce, ktery by mél ,,vytvorit optimalni podminky pro rizené i
spontanni uceni deti* (Syslova, 2017). V uskutecnéném pozorovani ve vSech tiidach v
pozorovanych matei'skych skolach, ucitelky vytvarely podminky pro uceni déti, vedly déti
k urenym ciltim, motivovaly déti k aktivitam jako tieba ucitelka U3: ,, My jsme si ikali o
téch vitaminech a nemocech, ja mam dneska rymu, jim vitaminy a stejné jsem ji dostala,
zopakujeme si tu basnicku? “ Nebo U4: ,, Kdo si chces s ndmi zacvicit? A jaké mame
dneska pocasi? Zahrajeme si na rocni obdobi? “. US: , Lili, napadlo mé, Ze by sis mohla
taky udeélat rybu, a ktera se ti libi? “ Ucitelka U7 motivovala nové ptichoziho chlapce

k tvoteni takto. ,, Videli jsme racky na tom vylovu, a chces si nalovit rybicky? Tak to pojd’
zkusit.

Vsechny pozorované ucitelky mély pfipraveny ¢innosti pro déti na stoleccich a nabizely je
détem. Ul: ,, Décka co vy tady pochazite furt, bézte si s nécim hrat, podivejte se na hracky
os jeziska. U3: ,,0Oli, nevdlej se na tom, s ¢im si hrajete, pojd, vybereme néco spolu* U4:
»~Pojdte si radsi malovat destnicek*. U7: ,, Kdybyste chtéli, mam tady oblacky, které
muiZete spojit duhou “.U9: ,,Kluci, misto toho kriceni tady mam pro vas kol sloZit tady ta
auta dohromady*“(skladanka ze tii kust)). Nejobsahlejsi pozorované kvality vztahli mezi
ucitelkou a détmi, bylo zjiStovani informaci k zadanym ukollim, podle cilil jednotlivych
ucitelek. Zde byl také rozdil v tom, jak ucitelky kladly otdzky, uvadim jen nékteré z nich
U2: ,,Budeme mit dveé barvy, jak to udelate? “ Ucitelka U3 Cetla détem v mensim hloucku
pohéadku, kterou si samy vybraly, a potom kladla otdzky na zjisténi jiz precten¢ho. Tataz
ucitelka zjistovala od déti, co vSechno uz vi o zdravi a nemocech U3: ,, TakzZe, kdyz mame
nemoc, kam jdeme? “ Déti odpovidaly, kazdy chtél ptispét svoji zkuSenosti s nemoci

k tématu. Prekvapilo m¢, Ze déti si navzajem naslouchaly a neskakaly si do feci, ackoli se
jednalo o heterogenni skupinu, déti ¢ekaly, az jeden domluvi a stfidaly se, bez toho aniz by
je ucitelka fidila, nebo n¢jak zasahovala. Ucitelka taktéz zjiStovala orientaci na ploSe

v pracovnim listu a déti odpovidaly. Takovych interakci bylo mnoho, tykaly se cilii

v riznych ¢innostech ucitelek jako zjistovani poctu, velikosti, fazeni, tfidéni, orientace na
plose a v prostoru. Naptiklad U6: , Kolik si chytil téch rybicek v kazdém rybnicku?* D:

. Sest. “ U6: ,,Bylo jich vic nebo miii? “ nebo vyéleovani prvni hlasky ve slové US: ,, Co je

to za rybu, tu jsme videli véera. Sumec. A na jaké pismeno zacina?
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Do subkategorie vedeni déti k uceni jsem kromé motivace a zjist’ovani informaci

k ¢innostem zatadila taktéz vysvétlovani. Vysvétlovani se opét tykalo ¢innosti
pripravenych ucitelkami naptiklad tvoteni, kde pani ucitelka vysvétlovala détem postup
U7: ,,Tady ten rozecek musite dat sem “ ucitelka U6 vysvétluje jak splnit pracovni list:

., Vystrihnete tvary, seradite od nejmensiho po nejvétsi a nalepite lepidlem. “ V neposledni
fad¢ jsem pod tuto kategorii zafadila kontrolu déti, tato kontrola se projevovala tak, ze
ucitelka chodila od skupinky déti k dalsi a mlcky sledovala pribéh ¢innosti, nazvala jsem
tuto ¢innost kontrolou vzhledem k tomu, ze ucitelka byla détem stale k dispozici a
obracely se na ni at’ uz s tim, Ze maji hotovo nebo si s né¢im nevédély rady. Dalsi ¢ast
kontroly se tykala hygieny nebo pitného rezimu ¢i jidla u svacinky.U8: ,,Vidim tady jenom
dva hrnicky, pojdte se napit, nez piijdete ven. “ Také uCitelka U3 kontrolovala déti, jestli si

umyly ruce pted svacinkou ,,4 mdte vsichni umyté ruce?
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5 SHRNUTI VYZKUMU

Obrazek 2 Psychosocialni podminky

Prikazové

e Vedeni

detik
uceni

INTERAKCE RIZENA POMAHAJICI A
UCITELKOU OCENUJICI INTERAKCE

PSYCHOSOCIALNI PODMINKY TRIDY MS

BEZPECNE PROSTREDI
PODPORA INICIATIVY

DITETE
AUTORITAV

INTERAKCI § DETMI
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Z vyzkumu vyplynulo 5 hlavnich kategorii, které jsou zndzornény na pojmové map¢: viz
Obrazek 2 Psychosocialni podminky t¥idy MS. Stanové kategorie jsou vzajemné
propojeny, nékteré vice, nékteré méne, nebo vibec, ale vSechny maji vliv na

psychosocialni prostiedi tfidy v MS.

Jak Ize vidét na zminéném obrazku jsou naznacené vzajemné vztahy mezi kategoriemi a
subkategoriemi. Podbarvené plochy pod nékterymi kategoriemi znamenaji vysledek
kategorii z dotaznikového Setfeni mezi ucitelkami. Formou otevienych otazek ucitelky
odpovidaly a ze spole¢nych znakl vyplynuly stejné kategorie jako z pozorovani. Ty, které
ucitelky nezminily v dotazniku: ,,autorita v interakci s détmi* a ,,pomahajici a ocenujici*
interakce ziistaly bilé bez podbarveni, ostatni, které odpovidaly pozorovan, jsou
podbarveny: interakce fizend ucitelkou, podpora iniciativy ditéte a podpora vytvareni

bezpecného prostiedi.

Subkategorie ,,podpora kamaradskych vztahii v kategorii podpora iniciativy ditéte

souvisi se subkategorii ,,upozornéni na pravidla “ v kategorii bezpe¢né prostiedi.

Stejné tak je propojena subkategorie ,,podminiovani a napominani a trestani a zdakaz*, které
jsou v kategorii autorita v interakei s détmi se subkategorii ,,upozornéni na pravidla* v
kategorii bezpecné prostiedi. Ucitelky upozoriovaly déti na pravidla, bud’ napominanim,

nebo podminovanim ¢i trestem nebo zékazem.

Subkategorie ,,povzbuzeni a pochvala a nabidka pomoci* v kategorii pomahajici a
ocenujici interakce souvisi se subkategorii ,,vedeni déti k uceni z kategorie interakce

Fizena ucitelkou.

Kategorie vyplynuly z Gcastnického pozorovani a byly doplnény vysledky z odpovédi na
oteviené otazky v doplitkovém dotaznikovém Setieni provedeném u pozorovanych ucitelek

v jejich tfidach ve tfech riiznych matetskych skolach.

Odpovédi ucitelek na oteviené otazky tykajici se psychosocialniho prosttedi ttidy doplnily
pozorované jevy a celkove se s nimi kryji. Z komparace pozorovani a odpovédi ucitelek
vyplynuly stejné kategorie jako v pozorovani a jejich odpovedi jsou zapracovany

k jednotlivym kategoriim jako doplnék k jiZ pozorovanym jevim

V teoretické ¢asti je kladen dliraz na ucitele jako hlavniho aktéra psychosocialniho
prostiedi ve tfidé¢ matetské Skoly, coz si uvédomuji také samy ucitelky ve svych

odpovédich a v dotaznicich toto potvrzuji.
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Jaka je tedy odpoveéd’ na stanoveny vyzkumny cil: Jak Ize charakterizovat vybrané faktory

socialni interakce mezi uéitelkou a détmi?

Psychosocialni prostiedi v matefské Skole dle vypozorovanych jevi ovliviiuji ucitelky

nasledujicimi faktory socialni interakce:

1. podporou iniciativy déti vytvareji tak vhodné podminky pro podporu kamaradskych
vztahii mezi détmi, davaji détem prostor pro volnou hru a svobodu vybéru her a pohybu

v prostorech matefské skoly. Komunikace zde probihd pochopenim, navrhovanim,
interakce mezi ucitelkou a détmi odrazi miru emocni podpory a podpory socialnich vztaht
ve tfid¢ a zahrnuje respekt, prozitek, schopnost ucitele reagovat na zajmy déti, vnimavost

k détskym obavam.

2. uplatiiovanim autority v interakci s détmi a to zakazovanim ¢i trestanim,
podminovanim a napominanim. Interakce ve vztahu k ditéti vykazuje prvky v dimenzi
Nespokojeny interakéni styl ucitele. Interakce souvisi se schopnostmi ucitelek umét fidit

tfidu, i¢inné monitorovat spravné chovani a predchazet konfliktm.

3. podporou vytvareni bezpe¢ného prostiredi vytvaienim pravidel spole¢ného souziti,
utéSovanim a ritualy pro zaloZeni bezpecného prostiedi, souvisi s dimenzi interakce
organizace socialnich vztahl ve tfid¢ a se schopnostmi ucitelti umét zabranit

problémovému chovani, kdyz se objevi, stanovit a udrzovat ritudly.

4. interakci pomahajici a ocenujici zahrnujici povzbuzeni a pochvalu, nabidku pomoci
odpovida Poméhajicimu interakénimu stylu ucitele kdy funkci komunikace ucitele

s ditétem je pochvala, vyjadieni sympatie

5. interakci Fizenou, ktera obsahuje ptikazové vedeni ucitelky, pokyny k ¢innostem,
prevzeti inciativy ucitelkou a celkové vedeni déti k uceni s motivaci a kontrolou. Interak¢ni
styl ucitele je kompletn¢ iniciovany a vedeny ucitelkou podporujici ueni ve smyslu
planovanych cili, s vn&j$i motivaci vychdzejici spise z ucitelc¢inych zdmérh nez z aktualni
motivace ditéte.

Na zacatku vyzkumu jsem si poloZila druhou vyzkumnou otazku: Jak lze charakterizovat
socialni komunikaci ucitelky ve tfide?

Komunikaci v interakci mezi uéitelkou a dit€tem lze charakterizovat na zakladé
teoretickych vychodisek dle jeji funkce, kterym napliiuje proces v edukacnim prostiedi

v tomto ptipad¢ v matefské Skole. Nejcastéji se v pozorovani potvrdily tyto funkce
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komunikace: pozdraveni, navrhovani, doporu¢ovani, zeptani se, usmériiovani, prikazovani,
vysvétlovani, dotazovani, varovani, schvalovani, vyjadreni sympatie, vyjadieni empatie,
vyjadieni spokojenosti, vyjadieni nespokojenosti, fizeni, pochvala, prosba.

Vyse zminéné komunikacni funkce se odehravaly v kontextu jednotlivych tfid riznych

matefskych skol. Tyto rizné komunikacni ptihody se odehravaly v kontextu té ¢i oné tfidy

a byly ovlivnény vztahy ve tfid¢ i subjektivnim pohledem moji osoby jako pozorovatele.
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6 DISKUZE A LIMITY VYZKUMU

Zacatky mé vyzkumné prace nebyly jednoduché a v podstaté hlavnim limitem byla nizka
ochota ucitelek a vedeni nékterych matefskych Skol, participovat na vyzkumu. Nakonec
jsem si mohla vybrat jen ty matetské Skoly, kde jsem jiz znala nékteré ucitelky a ty nem¢ly
problém s tim, Ze je bude pozorovat kolegyné z jiné matetské Skoly. Jakmile jsem se
pokousela oslovit matetské Skoly, kde jsem nikoho neznala a obratila se pfimo na vedeni,
bylo mi odpovézeno zamitave a to dokonce jedna z matefskych skol méla v mottu
,,oteviena . DalSim limitem bylo skloubeni moji prace v matetské skole a prace
vyzkumného pozorovani v jinych matetskych skolach. Diky vstiicnému vedeni a mym
kolegynim jsem nasla zpisob, jak plnohodnotné pozorovani uskute¢nit. Dle mého nazoru
byl jednim z limitd ¢asové naro¢nost. Vyzkumné pozorovani probihalo od fijna roku 2010
do tinora 2020. Kazdou z deviti ucitelek jsem pozorovala dvakrat jednou dopoledne od
prichodu déti do matetské skoly, do odchodu na vychézku a jednou odpoledne, od obéda
az po vyzvedavani déti rodici. Dle mého ndzoru bych pfi déle probihajicim vyzkumném
pozorovani, mohla odhalit dalsi interakce mezi ucitelkami a détmi, které mi ziistaly skryty
a v podstaté jsem sledovala interakce a komunikaci v momentalni atmosféte té dané ttidy,
coZ povazuji v tomto piipadé za limit vzhledem k tomu, Ze celkové psychosocialni
podminky zahrnuji i klima tfidy které je dlouhodobym jevem, nejenom atmosféru. DalSim
limitem, bylo neuskutecnéni rozhovort s ucitelkami, které jsem si nechavala nakonec. Jak
se ukézalo, byla to chyba, vzhledem k svétové probihajici pandemii Covid -19 a
opatfenimi s tim souvisejicimi, jsem rozhovory uskute¢nit nemohla a musela jsem
pfipravené oteviené otdzky ucitelkdm zaslat elektronicky. Uvédomuji si, Ze jsem tim pfisla

o moznost doptavat se na dalsi souvislosti.

Cilem této prace nebylo hodnotit interakce ucitelek, ale zjistit a analyzovat jaké faktory

prace mezi u€itelkou a détmi maji vliv na psychosocialni podminky tfidy v matetské skole.

Na tomto misté se mohu zamyslet nad tim, zda tyto zjisténé faktory v praci ucitelky jsou

v souladu s charakteristikou psychosocidlnich podminek v RVP PV. Z vysledkli vyplynulo,
ze zjisténé kategorie se z velké Casti shoduji s pozadavky RVP PV na psychosocialni
podminky v matetské Skole. Nicmén¢ jsou zde odchylky od téchto pozadavki a to hlavné
v kategorii uplatiiovani autority v interakci s détmi, kdy pozadavek na vyhovujici
psychosocialni prostedi je podporujici, sympatizujici, naslouchajici empatickou
komunikaci s détmi, coz tato kategorie nesplituje a na psychosocialni prostiedi ve tiidé

pusobi takové faktory negativne.
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Dle mého nazoru strategie predskolniho vzdélavani do budoucna smétuje spise k podpote a
rozsifeni uceni déti v tom co je zajimé nez o transmisivni predavani poznatkl. To potvrdilo
1 toto pozorovani interakci mezi ucitelkami a détmi, ucitelky spiSe protlacuji vlastni napln a
¢asto zapominaji na vnitini motivaci a vlastni pfirozenou touhu déti k uceni. To potvrzuji i
zahrani¢ni studie naptiklad Julie Fisher (2016) z oxfordské university v jeji knize
»Interaction or interfering® (interakce nebo ruSeni) Fisherova ve svém vyzkumu odhaluje,
ze ucitelky mnohdy svymi cili a plany déti rusi v jejich vlastnich planech na uceni, takové
interakce nejsou pro déti piinosné. Fisherova uvadi, ze pro dit€ je nejlepsi vyvazenost mezi
fizenymi nebo modelovymi aktivitami, kdy dité ptijima, nasloucha ¢i napodobuje ucitelku
nebo nejlépe ucitelka pomaha ditéti s u¢enim zalozeném na ,, scafoldingu “, kdy ucitelka
zasahuje ve spravny ¢as, s ucenim se déti nezavisle na ucitelce, kdy déti fesi problémy

svym zplsobem, hledaji feSeni metodou pokus omyl.

To jsem u pozorovanych ucitelek zaznamenala v kategorii Podpora iniciativy ditéte,
ovSem dle mého nazoru, by mély ucitelky zménit sviyj piistup i v kategorii Interakce
Fizena ucitelkou, kde se sice ucitelky snazily vhodnymi otdzkami docilit spravnych

odpovédi, ale pfevazené byly fizeny a modelovany ucitelkami.

Také z vyzkumu zalozeném na pozorovani uciteld v interakci s détmi v matefskych
Skolach (Early et al., 2017) vyplynulo, Ze ucitelé nepouzivaji efektivni komunikaci k uceni
deéti.

Naprosto souhlasim s tim, Ze ucitel je tvlirce psychosocidlniho prostiedi ve tfid¢ a je
dokonce hlavnim aktérem, na kterém zéalezi nejenom momentalni atmosféra ve tfidé. Role
ucitele tedy je klicova, jeho profesionalni kompetence ve vychovné vzdélavacim procesu,
v jeho ptisobeni na socialni a moralni vyvoj déti je zasadni, a pokud tuto svoji roli
nenapliiyje, je vhodné doporucit rizné tréninkové a vzdélavaci programy, konkrétné
Syslova (2019) uvadi vyzkum, kterého se zucastnily ucitelky matetskych skol v rdmci

absolvovani vycvikového programu ,,/nformatorium skoly materské* a ,,Komunikace pro

ucitelky MS*.
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DOPORUCENI PRO PRAXI

Z vyse uvedeného vyplyva i doporuceni pro praxi z naseho vyzkumného Setteni, které
ukazalo, ze n¢které ucitelky ptisobi na psychosocialni podminky ve tfid¢ uplatiovanim
autority v interakci s détmi, coZ je v rozporu s pozadavky RVP PV, totéz ukazuji vysledky
dotaznikového Setfeni, kdy samy ucitelky pfiznavaji, ze mohou pisobit i negativné na dité
a tim 1 celkove na edukacni prostredi tiidy. Ucitelky by mély absolvovat v ramci dalSiho
vzdélavani kurzy efektivni komunikace jako naptiklad ,,Respektovat a byt respektovan.
(Koptiva, 2008) nebo jiny bud’ vycvikovy program, nebo seminai zaméieny na efektivni
komunikaci s détmi. Dle mého nézoru by se takového programu mohly ucastnit hlavné

zacinajici nezkuSené ucitelky.

Pozorovani pedagogické komunikace a interakci mezi ucitelkou a détmi v jinych
matetskych skolach bylo pro mé jako ucitelku izasnou zkusenosti. Uvédomila jsem si diky
tomu i n¢které chyby, které¢ v komunikaci s détmi délam, a naopak jsem ziskala cenné
inspirace od nékterych pani ucitelek. Zajimava byla téZ organizace vychovné vzdélavaciho
procesu v kazdé tfid¢ jina. Proto bych takovou zkuSenost doporucila v§em ucitelkdm

v praxi i tém, které prave zacinaji. Je to to velmi cennd zkusSenost. Navrhovala bych projekt
vzajemného sdileni v rliznych tfidach matetskych Skol, tfeba v ramci jednoho kraje. Dle
mého nézoru by to bylo pfinosné i pro vedeni mateiskych skol, domnivam se, Ze dnesni
fenomén sdileni riznych zkuSenosti na socialnich siti opravdu nezprostredkuje

bezprostfedni prozitek.

Dalsi moZnosti by mohla byt analyza videonahravek, formou kurzu na principech naladéné
komunikace. Zde by si spole¢né ucitelky za pfitomnosti zkuSeného trenéra, rozebiraly

svoje videonahravky z interakci s détmi.

Vyuzitim videonahravek ke zkoumani jevl pii interakci a komunikaci se zabyvala
Navratilova (in Wiegrova et al., 2015), kazdy ucitel by mél mit moznost podivat se sim na
sebe zpétné, reflektovat svoji Cinnost s détmi a zpétné nahliZet na chovani déti pii urcitych
¢innostech. Pouziti videozaznamt hlavné pro vyzkumné tcely a jako prostfedek dalsiho
vzdélavani budoucich ucitell a zavedeni databdze videozdznamil je jiz béZné v zahranici a
je pouzivan i v jinych odvétvich. Jako ucitelka matetské Skoly bych tuto metodu
videotréninku ocenila, jak pro nacvik vlastni sebereflexe, tak pro moznost rozboru se

zkuSenym trenérem.
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ZAVER

V zéavéru diplomové prace bych rada zhodnotila, zda doslo k napInéni stanovenych cili.
Cilem teoretické casti bylo sumarizovat poznatky o psychosocialnich podminkach a
interakcich mezi ucitelkou a détmi v matei'ské skole. Zaméfila jsem se na vymezeni pojmu
psychosocialni podminky a s tim souvisejici pojmy psychosocialni prostfedi, tfidni klima,
tfidni atmosféra. V teoretické Casti, jsem se zabyvala tim, jak moc je dualezity ucitel a to
jakym zptisobem voli komunikaci s ditétem, jak probiha vzajemna interakce. To co jedna
ucitelka povazuje za vhodnou ¢innost v ramci pravidel, mize vidét druha jinak a ptsobi
tim na momentalni atmosféru ve tfid¢, protoze nejenom to jedno dite, se kterym probiha
vzajemnd komunikace, ale 1 ostatni déti vnimaji, jak se pani ucitelka chové k ostatnim.
Vzhledem k tomu, Ze nezastupitelnou roli v piisobeni na psychosocialni prosttedi tfidy
hraje ucitelka matetské Skoly, vénuji pozornost prave roli ucitelky, osobnosti ucitelky jejim

vychovnym styliim a v neposledni fad¢ také dulezité interakci a komunikaci ucitelky.

Cilem praktické ¢asti bylo analyzovat socidlni interakci ve tfidé matetské Skoly.

V praktické ¢asti je dale uvedena metoda vyzkumu a vyzkumny soubor, ktery tvotilo 9
ucitelek ze tfi matefskych Skol v jthomoravském kraji. Metodou bylo ucastnické
pozorovani. Doplitkovou metodou pak mély byt rozhovory s pozorovanymi ucitelkami,
které se vSak neuskutecnily, coZ zmifuji v limitech vyzkumu. Rozhovory byly tedy
nahrazeny dotaznikem s otevienymi otdzkami. Pozorovani bylo provadéno formou
terénnich zapiskd a nasledn¢ pak vyhodnoceno metodou otevieného kodovani, z kterého
vyplynuly kategorie, které souvisely s tvorbou psychosocidlnich podminek v matetskych
Skolach. Vysledky z dotaznikového Setfeni se v podstaté kryly s vysledky s pozorovani,
proto byly zapracovany do jednotlivych kategorii.

Z analyzy pozorovani a dotaznikového Setfeni, vyplynulo pét hlavnich kategorii
souvisejicich s piisobenim na psychosocidlni podminky tfidy v matetské skole: Podpora
iniciativy ditéte, uplatiiovani autority v interakci s détmi, podpora vytvareni bezpeéného

prostiedi, pomahajici a oceniyjici interakce a interakce fizena ucitelkou.

Vytvatenim bezpecného prostiedi naplnéného vzajemnou tctou a divérou, partnerskym

vvvvv

vztahy ve tfid¢ v matefské Skole.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Dotaznik psychosocialni prostredi:

=

. Jak chapete pojem psychosocidlni podminky v materské skole?

N

. Co podle Vas ovliviiuje psychosocialni podminky a v jakém sméru?

w

. Jak chapete roli ucitelky vtomto sméru?

H

. Jak myslite, Ze muize ucitelka ovlivnit psychosocialni podminky ve tridé?

(92}

. Jakym zplUsobem?

(23}

. Pracujete sama na ovliviiovani psychosocialnich podminek ve vasi tfidé a jak?

N

. Je néco co Vas pfi pohledu zpatky napada, Ze byste mohla délat jinak?

8. Mohlo to mit néjaky dopad na ovlivnéni psychosocialnich podminek?



