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ABSTRAKT

Tématem bakalarské prace je motivace sester k jejich vzdélavani. V teoretické ¢asti této
prace je popsana historie oSetfovatelstvi 1 vzdélavani, ale také aktualni moznosti vzdélavani
sester a vnimani jejich profese. V ¢asti praktické jsou zpracovany vysledky vyzkumného
Seteni, které bylo provedeno pomoci dotaznikii a bylo zjiStovéano, jakou maji sestry

motivaci a podporu pii kombinované forme¢ studia, oboru VSeobecna sestra.

Kli¢ova slova: vzdélavani, oSetiovatelstvi, motivace, sestra, profese

ABSTRACT

The topic of the bachelor thesis is the motivation of nurses to their education. The theoretical
part of this work describes the history of nursing and education but also the current
possibilities of educating nurses and the perception of their profession. The practical part
deals with the results of a research survey, which was conducted by using questionnaires and
was found out what motivation and support nurses have for studying the part time form of

study the field of General Nurse.

Keywords: education, nursing, motivation, nurse, profession
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UvVOD

V dnes$ni dob¢ je neodmyslitelnou casti sester jejich vzdélavani. V historii si proslo
vzdélavani v oSetfovatelstvi mnoha zmeénami. V soucasné dobé je mnoho zplsobi,
jak se sestry mohou vzdé¢lavat. Spousta z nich pokracuje ve studiu ihned po stfedni Skole,
jingé si plni sny ve zralém véku. OvSem je ale také je mnoho sester, které se vzdélavaji pii
matefské dovolené, a to pravé v kombinované formée, diive nazyvané, jako dalkové studium.
V této formé studia se da vystudovat vyssi odborna skola, vysoka skola / univerzita. Také
si mohou sestry, na pozici VSeobecna sestra, doplnit vzdélani o specializace nebo navazujici

magisterské a doktorské programy.

Pro zpracovani bakalatrské prace mé zaujal praveé zpusob vzdelavani sester v kombinované
formé studia, a to také proto Ze i ja sama mam zkuSenost s touto formou. K tomuto zpiisobu
studia se v dnesni dob¢ priklani jak praktické sestry, tak i sestry vSeobecné (absolventky
stiednich zdravotnickych skol nebo vyssSich odbornych skol zdravotnickych), které si chtéji
zdokonalit svoje znalosti a dovednosti, nebo se jednd o pozadavek zaméstnavatele. Ale 1 jini
nelékaisti zdravotnic¢ti pracovnici voli tento zplsob studia. V dneSni dobé je Zadoucti
vzdélana sestra, ktera dokaze reagovat na pozadavky soucasné doby. Kombinovana forma
studia je z vice pohledli naro¢néjsi, ale zaroven je spousta védomosti ihned aplikovanych

v praxi diky tomu, ze vétSina studentli v prubéhu studia jiz pracuje.

Motivace je zvIast pfi tomto zplsobu studia velice potfebna a nutna. Proto jsem se rozhodla
zjistit, co studenty, ktefi pracuji a zaroven studuji ,,Zene kuptfedu® a motivuje k tomu,
aby studium nevzdali a zdarné ukoncili a co naopak jejich chut ke studiu snizuje,
at’ uz v domdcnosti, v zameéstnani, ¢i ve skole a co je napliiuje a motivuje k setrvani v oboru

nebo k jeho zméné.

Teoretickd Cast bakalarské prace se vénuje historii oSetfovatelstvi 1 vzdélavani, ale také
vnimanim profese sester, moznostmi vzdélavani a motivaci, ktera ke studiu neodmyslitelné
patfi.

Praktickd cast bakalaiské prace hledd odpovédi na cile prace, a to zjistit, co motivuje sestry
ke studiu kombinované formy studia oboru VSeobecnd sestra, jak pfistupuje rodina
k rozhodnuti respondenta studovat, jestli ho v tomto rozhodnuti podporuje a jak, zdali
a jakou podporu poskytuje zamé&stnavatel sestram pfi studiu, a zdali rozhodnuti studovat

ovlivnilo sestry k setrvani v oboru.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROFESE SESTRY

Profese je charakterizovana tak, ze urcitd skupina pracovniki vykonava stalé a vytrvalé
¢innosti v ramci prace, které jsou kompetentni k vykonu povolani a spoleCensky uznavané.
K vykonavéani urc¢itych odbornych kompetenci jsou zapotiebi zvlastni znalosti, kterou zajisti
kvalifika¢ni priprava dle platné legislativni normy. Stejné tak jsou legislativné upraveny
¢innosti, které vykonava kazdy ¢len sesterské profese. Tyto Cinnosti se mohou v jednotlivych
statech 1liSit. Kazda sestra ale musi mit jasnou ptedstavu o svych povinnostech
a kompetencich, protoze péce o pacienta je komplexni, nékteré oblasti se v urcitych situacich
mohou ptekryvat, av§ak jen minimaln¢ a musi byt zachovany kompetence jednotlivych
¢lentt tymu. V relativné kratkém obdobi prodélalo povolani sestry velké zmény,
od prvotniho formovani oSetfovatelstvi na charitativni ptid€, az po profesionalni ¢innost pfi

osetfovani nemocnych. (Plevova a kolektiv, 2018)

V Ceské republice (CR) je povolani sestry mozné oznalit, jako hlavni &innost
profesiondlniho oSetfovani. Z hlediska odborné piipravy a konkrétniho profesiondlniho
vykonu patii zdravotnické povoldni mezi povolani naro¢né. Na dodrzovani zddoucich norem
ve vztahu k nemocnym 1 ke spolupracovnikiim, je v této profesi kladen velky vyznam.
Ocekava se, ze zdravotnik zvladne praci s moderni technikou, ale také odbornou
a administrativni  ¢innost, fyzickou pracovni zatéZ a vyporaddvani se s osobnimi

1 pracovnimi problémy. (Zacharova, 2017)

Psychologické profesiogramy ze 70. let 20. stoleti, (coZ jsou podrobné popisy zamétené
na urcité povolani a predpoklady jedince, které musi spliiovat pro vykon svého povolani),
daly nositelkdm profese sestry konkrétni pozadavky. (Cechova, Rozsypalova Mellanova,
2001) Mezi pozadavky na sestru fadime senzomotorické, estetické, intelektové, socidlni,
autoregulacni a komunikacni predpoklady. Piesto se miizeme setkat se sestrami, které témto

predpokladiim v riizném métitku neodpovidaji. (Jobankova a kolektiv, 2002)

Profese sestry si za uplynulé obdobi prosla sloZitym vyvojem. Podminky specidlni klinické
praxe, nové trendy v oSetiovatelstvi a v moderni medicing vyzaduji vzdélanou a schopnou
sestru, ktera umi realizovat oSetfovatelsky proces. DneSni doba ma za tikol orientovat
zdravotnické pracovniky, zejména sestry k celoZivotnimu vzdélavani v oboru a néasledné
aplikovat ziskané poznatky v klinické praxi, a to s ohledem na potieby klienta. Jedna
se o rozvoj ziskanych znalosti ve studiu pregradudlnim a nésledné postgradudlnim.

Je dulezité ptipravit do praxe vzdélanou sestru v oSetiovatelstvi, kterd bude aplikovat své
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znalosti v useku odborné prace nebo v kterémkoliv piibuzném oboru, a to v souladu
s nejnovej$imi poznatky. K dosazeni profesionalni zdatnosti sestry je potieba jeji socialni
zralost, vyrovnanost v oblasti psychiky, motivace ke vzd€lavani, =znalost teorie
oSetrovatelstvi a komunikacni schopnosti. Psychologie, jakoZto jeden z nosnych prfedmétt
stiednich i1 vysokych Skol se podili na rozvoji osobnosti budoucich zdravotniki, formuje
vztah k povolani a rozviji profesni kompetence a zejména pak vztah ke klientim.
Komunikace personalni, interpersonalni asocialni je samostatnou oblasti rozvoje

kompetenci studenti. (Kratka, Kutnohorska, Cicha, 2011)

1.1 Historie oSetrovatelstvi

Z historického pohledu oSetfovatelstvi ukazuje lasku k lidem, pomoc a moudro. Sviij osobity
charakter si zachovalo 1 pfesto, Ze proslo béhem svého vyvoje vyraznymi zménami.
Jako profese bylo oSetfovatelstvi béhem historického obdobi ovliviiovano tiemi hlavnimi
sméry, vyvojovymi liniemi v pé¢i o nemocné. Jedna se o neprofesionalni neboli laické
oSetfovatelstvi, kde platil stary tradi¢ni systém opatrovani, ve kterém se ¢lovek oSetfuje sam,
dale pak charitativni oSetfovatelstvi, které bylo chdpano, jako moralni, humanni pomoc
¢lovéku trpicimu a v jeho slozité situaci a jako posledni profesionalni oSetfovatelstvi,

které se rozvinulo s vyvojem mediciny. (Plevova a kolektiv, 2018)

Osettovatelstvi s medicinou jsou velmi spjaté. Samostatné obory téchto védnich disciplin
se zabyvaji historickym vyvojem. Od nejstarSich dob existovalo oSetfovatelstvi jakoZzto
¢innost zaméfend na pomoc nemocnym. Az do poloviny minulého stoleti byl vyvoj
oSetfovatelstvi zaloZen na intuici, tradicich a zkuSenostech praktickych. OSetfovani bylo
spjaté s tradicnim pfistupem k nemocnym, ovliviiovala jej humanisticka filozofie zamétena
na podporu auUtéchu nemocnym i blizkym. VIiv naboZenstvi a idealistickd filozofie
se postupn¢é ménily v oSetfovatelstvi tak, jak se ménilo spolecenské klima. Neprofesionalni
oSetrovatelstvi pod zastitou cirkve prevladalo v dobach piisobeni filozofie idealistické
amélo humanisticky charakter. Od poloviny 20. stoleti ve zdravotnictvi nastal kult
technologie, ktery svoje filozofické pozadi ma v materialismu. Technika vstoupila mezi
sestru, lékafe a pacienta. Na nemocnicni péci se zaméfila zdravotni péce a orientovala
se nanemoc. Medicina se spolu s oSetfovatelstvim soustfedila na techniku vykont
a koncentrovala se na biologickou stranku lidského téla. Zanedbavaly se predev§im
psychické, socialni a dusevni souvislosti. Na okraji z4jmu ziistala prevence, jako prostfedek

k redukci morbidity a mortality. K postupné dehumanizaci dovedl tento trend ob& védni
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discipliny. Od 80. let minulého stoleti zaCind v oSetfovatelstvi opét pfevladat filozofie
humanismu a respekt k holistickym principim, jako reakce na pfetechnizovanost
oSetfovatelské praxe a dusledek uplatinovani védeckych aspekti. Ve 20. stoleti vznikl
holismus, ktery je filozofii celku, vyzdvihuje prvotnost celku v poméru k jednotlivym

¢astem, poklada celostnost za hnaci silu jeho vyvoje nebo cil. (Pavlikova, 2006)

Osetfovatelstvi ma sice néckteré spolecné znaky, ale i fadu odlisnosti. Vzdy bylo
oSetrovatelstvi ovlivilovano vyznaénymi osobnostmi, dale kulturnimi, nabozenskymi,
socidlnimi, politickymi faktory, ale 1 valkami nebo védeckymi objevy. V urcitém
vzajemném vztahu tyto faktory vzdy ptisobi, a proto neni mozné jejich vliv chapat zcela

odd¢lené. (JaroSova, 2000)

I kdyz se oSetfovatelstvi stdle vyviji a musi aktualizovat myslenky a idedly rannych
oSetfovatelskych viidct, v€etné modelu Nightingalové. Nejmoderné&jsi teorie oSetfovatelstvi
obecné podporuji sjednocené myslenky o oSetfovatelstvi, coz znamend, Ze se zabyvaji
rozSitovanim jednotnych etickych a filozofickych pohledi na vesmir, ¢lovéka, pifirodu
1 prostiedi. RozSifovanim a rozvijenim lidskych védomosti, ale také znalosti, vzorcii
a procesu v péci o zdravi podporujiciho Zivot tak, jak oSetfovatelstvi vystupuje, se odtrhava
od tradi¢niho lékatsko — védeckého modelu a mé tendenci rozvijet své vlastni védecké
dédictvi. Naptiklad soucasna témata oSetfovatelstvi se ptiklangji k existujici oSetfovatelské
teorii a to relativismu, procesu, paradoxu, vzoru, energii, védomi, vztahu, vyznamu,
vnitinimu subjektu, imyslu, pohledu na realitu, celistvost, jednoté ducha i posvatné povaze
zivotnich sil. OSetfovatelstvi jako véda o péci ¢loveka souvisi s pozorovanim biologickych
schopnosti. Tento pohled na lidstvo zachovava skutecnost, Ze kazdy z nas patii a vznikl
z nekonecného prostoru Zivota samotného, jako je velké tajemstvi, prazdnota, zdroj Zivota,
vesmirna laska k duchovnimu védomi, ktera je vétsi nez kterykoli jiny ¢lovek. Lidska bytost
se tedy neda definovat jako soucet ¢asti, ale jako sjednoceny celek, ¢imZz existuje jednota
vSeho a vSe souvisi se v§im ostatnim. Stejné tak, jako je mysl neodd¢litelnd od téla, nemély
by se védecké Cinnosti oSetfovatelky oddélit od klinické praxe. Model oSetiovatelstvi
pro vzdélavani, vyzkum a praxi, je vzorem studenta. Kvalitni oSetfovatelstvi a zdravotni
péce vyzaduji humanisticky respekt k funkéni jednoté Clovéka. K jeviim zdravi a 1écbé
nemoci je nutné pfistupovat zSiroké koncepcni zakladny. Proces péce o cloveka
o jednotlivce, rodiny a skupiny, jako i1péfe o zivotni prostiedi, je hlavnim cilem

osetfovatelstvi. (Watson, 2012)
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1.1.1 Znamé osobnosti v oSetiovatelstvi — zahrani¢ni

Florence Nightingalova se narodila 12. kvétna 1820, jako nejmladsi dcera do Uspésné,
vzdélané a vlivné anglické rodiny, pojmenovana po misté jejiho narozeni v Italii a to
Florencii. Byla atraktivni, uznavana v rodinnych kruzich a schopna samostatn¢é konverzovat
s politiky i intelektualy. Roku 1837 prozila mystickou zkusSenost, jakési ,,volani“, jenze proc¢
a kym voldna byla, nevédéla. Byla hluboce spiritualni osobou. Zajem o socidlni otazky
se prohluboval, a tak navstévovala domovy nemocnych a zajimala se o nemocnice
a oSetfovatelstvi. Jeji rodice nesouhlasili s rozhodnutim vénovat se nemocnym. Prosla
tiimési¢nim kurzem oSetfovatelstvi v Kaiserwerthu, ten ovlivnil definitivné jeji rozhodnuti
vénovat se oSetfovatelstvi. V roce 1854 byla pozadéana ministrem valky Herbertem o pomoc,
aby pfivedla a fidila skupinu oSetfovatelek do britskych vojenskych nemocnic v Turecku
béhem valky, kterou Britdnie, Francie a Turecko vyhlasily Rusku. Ta prosbu vyslySela
a pfijela se 38 sestrami. Lékati z poc¢atku pomoc sester odmitali, byl to nechtény piijezd,
jenze bylo stale vice ranénych a sestry se staly nezbytnymi. Pro zlepSeni hygieny
v nemocnicich zavedla principy sanitarni védy, reorganizovala pradelny, kuchyné
a vybavenost pradla. Pecovala 1 o mravnostni a duSevni potfeby vojska. O rok pozdéji byla
v Londyné sepsdna petice, aby meéla moznost pokracovat v reformé& oSetfovatelstvi
v civilnich nemocnicich v Britanii, jeji pratelé zalozili fond, ktery ji pozdé&ji pomohl k jejimu
snu, a to zaloZeni oSetfovatelské Skoly. Roku 1856 se vratila z Krymskeé valky
s podlomenym zdravim. A vSak o ¢tyfi roky pozdéji zalozila OSetfovatelskou Skolu
pfi Nemocnici sv. TomaSe v Londyné€. Chtéla pozvednout oSetfovatelstvi na uroven
uznavané Zenské profese. V této Skole studujici sestry proSly ro¢nim kurzem zahrnujici
teoretickou vyuku a praxi na nemocni¢nim pokoji pod vedenim zkuSené sestry, poté
se zafadily do nemocnice na tfi roky jako ,,0Setfovatelky na zkousku®, nyni jiz dostavaly
maly plat a uniformu, ale stale byly ve sluzbé skoly, teprve po této zkuSenosti odchéazely
do jinych nemocnic a ustavl, jako dobife vySkolené. Nightingalova sledovala pracovni
zapisky a zaznamy studentek, praci Skoly sledovala mnoho let a skoro kazdoro¢né celych 30
let psala sestram 1 studentkam dopisy plné rad a podpory. V r. 1860 publikovala jeji nejlepsi
praci sndzvem ,Poznamky k oSetfovatelstvi“, kde vylozila zékladni principy
profesionalniho oSetfovatelstvi. Podle této knihy se ucilo i v Ceské osetiovatelské kole.
O pét let pozdéji se usadila ve Westendu v Londyné a pobyvala zde az do smrti. Ptesto,
ze méla tadu zdravotnich problému, pokracovala ve své kampani — zlepSeni kvality

zdravotni a oSetfovatelské péce. Za sviij zivot napsala 200 publikaci, roku 1865 v Liverpoolu
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zalozila oSetfovatelskou sluzbu v rodindch, mnoho sester ji vysSkolenych se staly
priukopnicemi komunitni péce. Roku 1883 kralovna Viktorie jeji praci ocenila a odmeénila
ji fddem Kralovského cerveného kiize, dockala se mnoha dalSich uznani. Zemfela roku 1910
a pohibena byla v St. Margaret, East Wellow, rakev nesli vyslouzilci z Krymské valky. Byla
legendou uz za svého zivota, jeji reformy ovlivnily moderni zdravotnictvi a jeji spisy jsou
dodnes nevycerpatelnym zdrojem inspirace pro sestry a pracovniky ve zdravotnictvi. Na jeji
pocest vyhlasila Mezinarodni rada sester (ICN) den jejiho narozeni za Mezinarodni den

sester. (Staiikova, 2001)

Theodor Fliedner, ktery se narodil roku 1800 jako syn protestanského kazatele vystudoval
teologii a kratce pracoval jako domaci ucitel, uz v roce 1822 ptevzal faru v malé némecké
vesnici jménem Kaiserwerth. Katolicka cirkev orientovala nové cirkevni fady k poskytovani
péfe nemocnym a potfebnym lidem, ta protestantskd se zamétfovala na pomoc jedinci
v rodin¢ a komunité. V protestantskych zemich pecovaly o nemocné pievazné diakonky,
kdy Fliedner organizoval jejich praci, nejprve byl zalozeny utulek pro propusténé vézné,
pozdéji oteviel Skolu pro malé déti a roku 1836 zalozil spolek na vzdélavani Zen
v oSetfovatelstvi, také nemocnici, mateisky dim diakonek, ty pecovaly o lidi v nemocnici,
domovech a na zadost i v jinych nemocnicich, mély povinnost se tfi roky tcastnit kazdy
tyden odborné ptednasky, n¢které dokonce navstévovaly vzdélavaci seminare pro ucitelky
v oSetfovatelstvi, diakonky prochdzely teoretickou 1 praktickou pfipravou pod vedenim
lékate a musely skladat zkouSky z farmacie. Jiz o 30 let pozdé&ji pracovalo vice nez 400
proSkolenych diakonek, které slouzily tam, kde je bylo zrovna potfeba, v dobé valek,
pii pohromach, doma i v zahrani¢i, ovSem za svoji praci zadné penize nedostavaly, ale bylo
postardno o jejich potfeby 1 ve stafi. Diakonky z Kaiserwerthu se staly praveé diky
Fliednerovi proslulymi. V letech 1851-1857 pfi svych cestach zakladal Spitaly v Jeruzalémé,
Istanbulu, Smyrné¢ a Alexandrii. Za svoji péci byl vyznamendn doktordtem univerzity

v Bonnu. Roku 1864 zemtel. (Stankova, 2001)

Nikolaj Ivanovié¢ Pirogov narozen v roce 1810 v Moskve a syn statniho tfednika. Od svych
14 let byl na univerzité o tfi roky pozdéji se stal absolventem lékatské fakulty v Moskve.
Na drdhu univerzitniho profesora v chirurgii se zacal pfipravovat po praxi v Berliné.
ZaslouZil se o zavedeni éterové intra rektdlni narkozy v Rusku a v roce 1836 ho jmenovali
mimofadnym profesorem v oblasti chirurgie. V roce 1854 na pocatku Krymské valky jel
do Sevastopolu, kam ho nasledovalo 30 milosrdnych sester, zpocatku narazily na nevoli

generality. KdyZ se oSetfovali ranéni, tak sestry dohliZely na potadek, Cistotu, jidlo a piti,
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odévy a léky v lazaretech, zanedlouho byla tato prace povazovana za nepostradatelnou. Dle
slov Pirogova ,,4 kdyz kdokoliv vstoupil do lazaretniho stavu, tu se ze vSech stran ozyvaly
hlasité pronikavé a drasavé stony, vykriky a skripani zubii a také ono jektani zubiu
pri zimnici, sestry se namahaly ve dne v noci, nehledice na svou unavu neusnuly ani minutu,
a to vSe pod stany naskrze promocenymi. A vSechny ty nadlidské prdce sndsely bez
nejmensiho reptani s klidnou obétavosti a s pokorou.* (Stankova, 2001, s. 65) Zaslouzil
se v této valce o uplatnéni zen jako oSetfovatelek. Tragédie této valky jim hluboce otfasla,
vidé€l nasledky nepfipravenosti a nedbalosti, mél nézor, Ze je to pfi¢inou nedostate¢ného
vzdélani naroda, zacal se vénovat reformé Skolstvi v Rusku, vytvofil zaklady moderni
pedagogiky. Jesté dvakrat byl vyslan na valeéné pole, v ¢ele svych sester poskytoval
1¢katskou péci. Zemtel v roce 1881, uloZen je ve vsi Pirogovoje, kde po druhé svétové valce

vzniklo jeho muzeum. (Stankova, 2001)

1.1.2 Znamé osobnosti v oSetrovatelstvi — Ceské

Svatd Anezka Ceskd — Piemyslovna pattila do panovnického rodu Pfemyslovci, narodila
se jako nejmladsi dcera Pfemysla Otakara pravdépodobné roku 1211 a zemftela roku 1282.
Od jejiho utlého veéku na ni pisobily vzory slavnych zakladatelek stfedoevropskych $pitala.
V Sesti letech byla poslana, po smrti svého snoubence, na vychovu a vzdélani do klasStera
v Doksanech, ovSem po zasnubach se synem cisafe se jeji vychova zménila a ucila
se chovani budouci cisafovny na videiském dvofe. AvSak vice nez slava ji zajimala vira
a modlitby, seslo ale 1 z téchto zasnub a o dal$i Zenichy zajem neméla, v t€ dobé se pevné
rozhodla zasvétit sviij zivot Bohu a vzdala se svétského postaveni. Vstoupila do zenského
teholnictvi s ndzvem Klarisky pod vedenim svaté Klary. Na pozemcich, které ziskala od své
matky, postavila klaster a Spital svatého FrantiSka pfi kostelu sv. HaStala. Velkou podporu
méla ve svém bratrovi panovnikovi Vaclavu I. Roku 1234 piijala feholni roucho, sloZila slib
a stala se klaSterni abatysi, poté zaloZila matefinec klarisek a Spitalni bratrstvo, které papez
uznal za samostatny oSetfovatelsky fad kiiZovnikt s Cervenou hvézdou a jeho hlavni uloha
spocivala v oSetfovani chudych a nemocnych. Svatd Anezka byla prvni Zenou, zakladatelkou
muzského tadu, zaroven 1 prvni zenou, ktera zalozila Cesky oSetfovatelsky tad, cely sviyj
zivot se vénovala pomoci chudym a nemocnym lidem, traduje se, Ze napsala i prvni pokyny,
jak by se mélo v klastefe oSetiovat. Je pokladdna za patronku ceského oSetfovatelstvi,

prohlésena za svatou byla roku 1989. (Statikova, 2001)
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PhDr. Alice Masarykovd byla narozena ve Vidni roku 1879. Na Karlové Univerzité v Praze,
i na Univerzitach v Berlin€, Lipsku a Chicagu vystudovala filozofii, sociologii a historii.
Roku 1915 byla na rok uvéznéna za ucast na odboji, po vzniku Ceskoslovenska (CSR)
se aktivné ucastnila vetejného i politického zivota, byla poslankyni Narodniho shromazdéni.
Roku 1919 zalozila Ceskoslovensky erveny kiiz (CSCK) a dvacet let byla jeho predsedkyni
béhem kterych tato organizace d¢lala rozsédhlou zdravotnickou, charitativni a socialni
ginnost, tohoto roku také zalozila prvni Vyssi socialni $kolu v CSR, kde se v jednoletém
studiu pfipravovali socialni pracovnici pro terénni praci, postupné ji absolvovaly
1 diplomované sestry, které samostatné zacaly pracovat v lidovychové. Velice se angazovala
v ofetiovatelském 8kolstvi. Spravovala od roku 1920 CSCK a také Ceskou osetiovatelskou
Skolu, aktivné podporovala vzdélavani oSetfovatelek a financovéni Skoly, zvySovala prestiz
Skoly a oSetfovatelské profese svym postavenim a angazovanosti, roku 1920 pfijely jeji
zasluhou do Prahy tfi americké sestry, které pomahaly na vysoké turovni budovat
osetfovatelskou skolu v Praze, tato prvni Skola byla po mnoho let zdrojem dobie vzdélanych
diplomovanych sester nejprve pro VSeobecnou nemocnici v Praze, pozdéji 1 pro dalsi
zdravotnické sluzby v nemocni¢ni a komunitni péci na tizemi celé republiky. Po smrti své
matky se vénovala vedeni prezidentské domacnosti svého otce TomaSe Garigue Masaryka
(T.G.M.). Avsak s prazskou oSetfovatelskou Skolou byla spjata jiz po cely zivot, pravidelné
se zuCastiovala sjezdll absolventek, pfedavani diploml a jinych vyznamnych udalosti.
Zemiela roku 1966 v Chicagu, jeji urna z iniciativy CSCK byla pievezena roku 1994

do rodné vlasti a rodinného hrobu v Lanech. (Staitkova, 2001)

Doc. PhDr. Marta Starikova, CSc., ktera se narodila v roce 1938 se chté€la stat 1ékarkou,
nicméné neméla ten spravny socialisticky profil. Nastoupila jako u¢nice frézarka do statnich
pracovnich zaloh. Ve svych patnacti letech zacala studovat Stfedni zdravotnickou Skolu
(SZS) ve Svitavach. Roku 1959 absolvovala roéni specializatni pedagogicky seminaf
v Praze a po jeho ukonéeni nastoupila na SZS ve Svitavach jako sestra instruktorka, poté
jako ucitelka oSetfovatelstvi. Po dobu Ctyft let od roku 1960 studovala na Univerzité Karlové
(UK) filozofickou fakultu obor pé¢i o nemocné — psychologii. V roce 1968 nastoupila, jako
vysokoskolsky pedagog na fakultu vS§eobecného 1ékarstvi UK. V zafi roku 1968 pak vedla
jeji cesta na Oddéleni péce o nemocné Fakulty vSeobecného 1ékaistvi Univerzity Karlovy,
kde uzce spolupracovala s panem prof. MUDr. Vladimirem Pacovskym, DrSc., ktery velmi
ptispél k rozvoji vysokoskolského vzdélavani sester. Poté ptisobila coby odborné asistentka

rovnych 30 let. (Plevova a kolektiv, 2018) Od roku 1991 byla ¢lenkou skupiny WHO
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a pracovala na pfiprave ucebnich textl pro sestry vychodnich stati. Od roku 1990 do roku
1993 byla ve funkci feditelky odboru kolstvi a védy Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky (MZ CR). Byla prvni sestrou u nas, ktera dosahla akademické hodnosti docent
(Doc.). Roku 1993 nastoupila na 1. Lékaiskou fakultu Univerzity Karlovy (I.LF UK),
jako docentka, vysokoskolska uéitelka Ustavu teorie a praxe osetfovatelstvi. Ceské asociace
sester (CAS) od roku 2001 vyhlasuje kazdoroéné ocenéni ,.Sestra roku®, tohle ocenéni
dostala jako prvni v historii pravé Marta Stafikova. Publikacni ¢innost méla velice rozsahlou,
publikovala pies 160 odbornych clankii v domacich 1 zahrani¢nich oSetfovatelskych
Casopisech, je autorkou 4 ucebnic a spoluautorkou 51 monografii, skript a u¢ebniho textu.
Pisobila v radach ceskoslovenskych, ale i zahrani¢nich odbornych oSetfovatelskych

Casopisti. Zemtela roku 2003. (Kutnohorska, 2010)

Nemohli jsme zde vyjmenovat vSechny osobnosti, které ovlivnily vyvoj oSetfovatelstvi,

vvvvvv

1.2 Vnimani profese sestry

Profese sestry je jedno z mala povolani, které za kratkou dobu prodélalo tak velké zmény.
Formovalo se na ptdé charitativnich instituci a sttedovekych $pitala, které slouzily jako
utulky a kde byla nejzakladnéjsi péce pro jednotlivece z fad chudiny, o které rodina nemohla
pecovat, coz byla péfe provadéna predev§im cirkevnimi fady, kterd byla postavena
na nadbozenském zéklad€, tzv. dobrocinna cinnost, charakter péce v téchto zatfizenich
nevyzadoval odbornou ptipravu. Az, kdyZz v druhé poloviné 19. stoleti pronikala
do nemocnic racionalni medicina, 1ékaiské ¢innosti a dovednosti, tak se zacal formovat
zaklad k novodobé profesi sestry. Sestra byla tradi€né povaZovéna za ¢lena tymu poskytujici
fyzickou péci, ktera je 1 bude bezpochyby hlavni funkci oSetfovatelstvi, ale vznikly a nadale
se o0 pomoc, kterou sestra poskytuje pacientovi vyrovnavajicimu se s nemoci, ale 1 ¢innosti
spojené s funkci vychovatele, protoze jakakoliv 1écba se miize stat plivodcem stresu a napéti,
¢emuz mize napomoct mentalni hygiena. V deklaraci z oSetfovatelské konference z Vidné
z roku 1988, kde bylo hlavnim pfedmétem konani této konference zmény v profesi sestry,
byla zdlraznéna nova role sestry, uvadi se zde, ze role sestry spoc¢iva v tom, Ze ma: ,,piisobit,
jako partnerka pvi rozhodovani a planovani v rFizeni mistnich, regiondlnich a narodnich
sluzeb, podporovat jednotlivce, rodiny a komunity, aby se vice spoléhaly na vilastni sily v péci

o sveé zdravi a poskytovat jasné a spravné informace o priznivych i nepriznivych disledcich
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rozlicnych typu chovani a o vyhodach a nakladech pri volbe urcité péce. “ (Bartlova, 2005,
s. 130) Zduraziuje se tim tloha primarni oSetfovatelské péce v péci zdravotni, a Ze se sluzby

maji rozvijet vice v pé¢i na zdravi nez na nemoc. (Bartlova, 2005)

Sestry jsou vnimany na raznych pracovistich a v riznych rolich odlisn¢€. Interni vnimani
je predstava individualniho pohledu na sebe samu, jako profesi v oSetiovatelstvi. Externi
vnimani je pfedstava, kterou ma o sestfe laickd vefejnost véetné masmédii, politika.
Ve vyspélych zemich se v dnesni dobé sestry snazi o image sestry profesionalky — osoby,
ktera se vzdé€lava, snazi se o dosazeni co nejvyssi Urovné oSetfovatelské péce, jakozto
sofistikovana a asertivni osoba. (Skrla, Skrlova, 2003) Souéasti oSetfovatelského tymu
je sestra, ktera zde zastava svoji nenahraditelnou roli a pozici, vykonavajici Sirokou skalu
odbornych vykont. Pouze osoby odpovidajici vymezenymi zdkonnymi pifisnymi kritérii
norem mohou vykonavat zdravotnické profese. Takové zdravotnické profese, které mohou

ohrozit zdravi a zivot jinych osob. (Staitkova, 2002)

V dnesni dobé ve vSech vyspélych zemich sestry usiluji o image profesionalky, coz je jedinec
progresivni, sofistikovany, asertivni, ktery se vzdélava a snazi se dosdhnout co nejvyssi
urovné oSetrovatelské péce. To, v co jedinec véii se Casto realizuje, naSe sebehodnoceni
ovlivni 1 nasi osobni a profesiondlni image, jestlize o sobé a o oSetfovatelstvi sestra ma
negativni piedstavu, musi se nejprve zamefit na Usili zménit samu sebe. Sestry musi byt
presvédceny o tom, Ze jsou vyznamnou profesionalni skupinou, majici schopnost prevzit
kontrolu a odpovédnost za svou profesi, praci i své Zivoty bez ohledu na faktory externi.

(Plevové a kolektiv, 2018)

S obrovskym rozvojem v oboru oSetfovatelstvi souvisi také zména v rolich profese
vSeobecné sestry. Na sestru ve 21. stoleti jiz neni pohliZzeno pouze jako na pravou ruku
I¢kate, kterd bez jeho intervenci neni schopna samostatné pracovat. Nyni je jiz brana jako
kvalifikovany a sobéstacny oSetfovatelsky pracovnik, ktery dokaZe zcela samostatné
provadét oSetfovatelskou péci, po ziskani kvalifikace a odborné zptisobilosti, 0 nemocné

v ramci prevence a probihajici 1é€by bez nutnosti dohledu vice kvalifikovaného pracovnika.

(Ludvik a kolektiv, 2003)
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1.3 Vyvoj oSetrovatelstvi

Jiz od 10. stoleti zaCinaly v ¢eskych zemich zarodky organizovaného oSetfovani nemocnych,
na Uzemi dneSniho hlavniho mésta vznikaly prvni hospice, coz byly utulky pro chudé,
nemocné a nemajetné, a v nich civilni sestry poskytovaly pomoc v zékladnich potfebach
na urovni charitativni pomoci. N¢které nabozenské fady 1 kongregace, které své poslani
vid€ly v tom, slouzit trpicim a potfebnym, sehraly podobnou ulohu. Zakladaly se Spitaly
vedle klastert a zde se zajistovala obziva, teplo a stfecha nad hlavou nez 1écba, prvni Spital
byl ten, ktery stdl v misté¢ dneSniho Staroméstského namésti, byl pro 12 nemocnych
a peCovalo o n¢ 7 Zen, Spitaly zalozené pozd¢ji na nasem uzemi, se zakladaly zpravidla
u kapli, kostelti nebo klasterti a mély shodny nazev. Ve 13. a 14. stoleti se pocet téchto Spitali
zvysil, slouzily kupclim, nckteré nemocnym a zchudlym méstantim, byli zde brany
prednostné osoby, které si zakoupily dozivotni byt, stravu a péci, az po nich dosla tfada
na nemocné chudaky, nemajetné, prace neschopné lidi. Vysoce humanni charakter mélo
tehdy oSetfovatelstvi a byla to sluzba trpicimu ¢lovéku, provadéno bylo osobami bez
odborného vzdélani, jen piejimali zkuSenosti predchiidcli. Opatrovnicka sluzba, kterd byla
vykonavana ve $pitalech nebo domacnostech, kterou poskytovali civilni osoby nebo cirkevni
rady, byla velmi t€zka a provadéna s velkym zaujetim, protoZze odména byla velmi mala.
Civilni opatrovnici zahrnovali 1 jedince, ktefi byli poznamenédni hanbou, trestance nebo
prostitutky, pracovali zde z donuceni, nebo jako pokani. Zatizeni s oznacenim spitdly, které
Jjiz byly jako skutené nemocnice s kvalifikovanym persondlem a specializujici
se na nemocné, piiSly s pfichodem 17. stoleti s fadem Milosrdnych bratii. S rozvojem
mediciny se utvafel dal§i vyvojovy trend v oSetfovatelstvi, kdy Iékati ke své praci
potiebovali pomocnika, ktery by délal dle jejich pokynt a trvale by o nemocného pecoval
jak doma, tak 1 v nov€ vznikajicich Spitalech, od poloviny 18. stoleti se zakladaly pii
lékatskych fakultaich prvni vSeobecné nemocnice (Brno, Olomouc, Praha), poté takeé
porodnice. O Uklid i 0 nemocné zde pecovali opatrovnice a opatrovnici, kteti neméli
v hierarchii zdravotnikli, nejen ve Spitdlech ale 1 nové zfizovanych Ustavech pracovali
zanepatrné odmeény oSetfovatelé, ktefi se nazyvali ,hlida¢i®, nocovali v pokojich
s nemocnymi a neméli narok na osobni Zivot, opoustéli nemocnici pouze na propustky,
za téchto podminek vykonavali téZkou péci nedbale, proto bylo nutné, aby se stal 1ékafi
napomocen vzdélany persondl, tento vyvoj si proto vynutil odborné vzdelani sester a v druhé

poloving 19. stoleti k zakladani oSetfovatelskych Skol. Na poc¢atku 20. stoleti ovlivnilo praci
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sestry rozvoj oSetfovatelstvi, zaméteni na samostatnou praci sestry v primarni péciiv terénu.
Ceskoslovensky &erveny kifz zavedl organizovanou ofetfovatelskou a zdravotni sluzbu
v rodinach, kde pracovaly sestry samostatné na zdkladé¢ smluv s pojistovnami, ta byla
vysoce specializovana a zaméfovala se piredev§im na vychovu socialné slabSich vrstev
v prevenci a uvédomeénim si zdravi, poradenské péce byla poté roz¢lenéna do zdravotnich
skupin dle nemoci nebo socidlnich skupin. Byly to poradny pro matky, kojence, starsi déti,
protituberkul6zni poradny, déale pro srdecni choroby, pohlavni choroby nebo revma, aj.
Do poloviny 20. stoleti terénni péCe Upln€ zanikla a objevila se az v druhé poloviné 20.
stoleti, a to geriatricka a socialni. Béhem 2. svétové valky trpéla osetfovatelska sluzba
nedostatkem pracovnikd, CK se &astené podarilo rozsitit fady sester, a to o dobrovolnice,
ptibyl také némecky oSetfovatelsky persondl, fadovi persondl byl nucen opustit sv4 mista
v nemocnicich, potfeba oSetfovatelek byla tak velkd, Ze ministerstvo socialni a zdravotni
spravy souhlasilo s otevienim ceské oSetfovatelské Skoly, a to v Brné, poté doslo k otevieni
Skol v Olomouci, Krométizi a Praze. V nemocnicich vét$ich rozméra se budovala odd€leni
socialné zdravotni sluzby, m¢l to byt spoj mezi péci ustavni a mimoustavni. OSetfovatelky
mely vyhodu, Ze jich bylo mélo a byly uchranény pted ,,totdlnim nasazenim v tisi*“. Po roce
1942 odvadelo gestapo sestry i lékate piimo z pracovist, n€kde byli na piikaz ihned
propusténi, mnohym se pied odvlecenim do koncentra¢niho tabora ¢i propusténim podatilo
emigrovat, fada sester byla zapojena do armady v Rusku nebo Anglii, né¢které byly
v odbojovém hnuti béhem valky. Béhem ale pfedev§im po valce se zvysila potieba
po kvalifikovaném oSetfovatelském personalu, po odchodu némeckych sester a lékatt
se nedostatek katastrofalné projevil, zpisobilo ho uzavirani vysokych skol a Skol pro
osetfovatelky. VétSina nemocnic zlstala v ubohém stavu. Rozbity, odneseny, zniceny
nabytek a materidly bylo potfeba nahradit, doplnit a pfispét k obnoveni provozu. Odborna
pfiprava byla naléhavd, nemocnice pfistupovaly samostatné k organizaci odbornych
rychlokurzi poskytujici zékladni organizaci. Po roce 1948 doslo ke slouceni vsech
oSetrovatelskych Skol do stfednich zdravotnickych Skol. Dlouhou dobu ceskoslovenské
sestry nesmély zaloZit profesni organizaci, o jejich osudu rozhodovaly komunistické strany,
pro néz byly zdjmové ¢i profesni organizace nebezpecné a nezadouci. AZ v druhé poloviné
20. stoleti si mohly sestry zalozit CSS (&eskoslovenskou spole¢nost sester), ktera uplné
samostatnou organizaci nebyla, ale znamenalo to velky pokrok pro budoucnost, ktera zacala
postupem cCasu velmi aktivné pracovat. Sestry mély i sviij zdravotnicky odborny ¢asopis,
ktery se jmenoval Zdravotnickad pracovnice, byly v ném publikovany vysledky vyzkumnych

Jo 4

praci, teoretické staté, které se casto vyuzivaly pfi odbornych seminafich organizovanych
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na riznych pracovistich, po roce 1989 zanikl a nahradil ho Casopis Sestra. Mezivalecné
obdobi dalo silné¢ zéklady ceskému oSetfovatelstvi i Skolstvi, sestry mély silnou profesni
organizaci, kterd jejich povolani vytvorila vysokou spolecenskou prestiz. (Plevova

a kolektiv, 2018)
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2 VZDELAVANI V OSETROVATELSTVI

Prévni ptedpisy urcuji kdo, kde a za jakych podminek vykondva Cinnost sestry a poskytuje
zdravotni péci. Zakon o zdravotnich sluzbach stanovuje, Ze vyhradné poskytovatelé
zdravotnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich s kvalifikovanymi zdravotnickymi
pracovniky, mohou poskytovat zdravotni péci. O nelékaiskych zdravotnickych povolanich
jedna zakon, ktery stanovi, jaké osoby je mozno povazovat na uzemi Ceské republiky (CR)
za vSeobecné sestry. Absolvovanim akreditovanych zdravotnickych oborti na vysokych,
vysSich odbornych, stfednich zdravotnickych Skolach se ziskdva odbornd zputsobilost
na uzemi CR. Vieobecné sestry viak ziskavaji v sou¢asné dobé odbornou zptisobilost pouze
prvnimi dvéma typy vzdélani, tedy absolvovanim vysoké ¢i vyssi odborné skoly. Za obory
akreditované vysokoSkolské povazuji zdkony o zpuUsobilosti k vykonu zdravotnického
povolani, ty obory vysokych $kol, ke kterym ministerstvo zdravotnictvi vydalo souhlasné
stanovisko s tim, Ze jejich absolventi jsou zptsobili vykonavat zdravotnické povolani. Pravé
pro piipravu vSeobecnych sester ministerstvo zdravotnictvi spolu s ministerstvem Skolstvi,
mladeze a té€lovychovy, vydalo metodické pokyny, které urcuji podrobnosti pro pribch
vzdélavani v téchto oborech, zejména doporucené pocty hodin jednotlivych predméti,
stanovuji tim predvidatelny ramec pro ¢innost obou ministerstev pii akreditaci vzdélavacich
programt vysokych a vyssich odbornych skol, pozadavky jsou pro oba typy skol shodné.
(Vévoda a kolektiv, 2013)

Na zacatku 21. stoleti proSla a nadale jeSté prochazi oSetfovatelskd péfe vyznamnymi
zménami a na jeji kvalitu jsou kladeny stale vysSi pozadavky, jako i1 na pracovniky,
kteti ji poskytuji. Jiz v 60. letech 20. stoleti vypracovala Rada Evropy zakladni smérnice pro
jednotnou kvalifikaci a vzdélavani sester, které vznikly na zdkladé¢ spole¢né dohody
ne¢kolika zemi v Evropé. Dohodu postupné podepsalo 12 zemi v Evropé od roku 1967
do roku 1971. Doporuceni Evropské komise vroce 1989, znélo tak, aby se sestry
ve 21. stoleti vzdélavaly na vysokoSkolské urovni, diplom a titul by mély mit akademickou
platnost, aby sestry mohly studovat a ziskavat dalsi akademické hodnosti. Vzd¢lavani tésné
pred vstupem Ceské republiky do Evropské Unie (EU) zaznamenalo zasadni zmény, hlavné
z diivodu nutnosti naplnéni smérnic EU, které vzdélavani reguluji tak, aby bylo umoznéno
uznani kvalifikace, a tim také volny pohyb po EU. Od roku 2004/2005 je kvalifikace
vSeobecnych sester provadéna na vySsich odbornych zdravotnickych Skoldch, vysokych
Skolach a univerzitach v souladu se sektorovymi a oborovymi smérnicemi EU. 1. dubna

2004 vstoupil v platnost zédkon ¢. 96/2004 Sb. V tomto zadkoné jsou podminky ziskavani,
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uznavani zpisobilosti vykonu nelékatrského zdravotnického povoléni, k vykonu ¢innosti
souvisejicim s poskytovanim zdravotni péce, o zméné zdkond s nimi souvisejicimi.
Podminuje pregradualni 1 postgradualni vzdélavani sester. Pregradudlni studium se rozumi
studium v ramci stfedni zdravotnické Skoly, zdravotnického lycea, vyssi odborné Skoly
avysoké Skoly. Postgradudlni studium je v programech magisterskych, doktorskych

a vzdélavani specializacni a celozivotni. (Plevova a kolektiv, 2018)

Avsak dne 8. Cervna 2017 se zménil zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani
a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné¢ nékterych souvisejicich zékont

(zékon o nelékatskych zdravotnickych povolanich). (Zakon CR &. 201/2017 Sb.)

2.1 Historie vzdélavani

Jako charitativni instituce, stfedoveéké Spitaly poskytujici GtoCisté a nejzakladnéjsi péci
pro spodinu, o kterou se rodina starat nemohla, takto se prvotné zacalo formovat vzdélavani
sester — oSetfovatelek. Pe¢ovalo se pod jednou stfechou o ositelé, staré, ovdovélé a nemocné.
Péce provadéna predevsim cirkvi na ndbozenském podkladé jakozto charitativni ¢innost.
Personal v téchto zatizenich nepotiteboval odbornou pripravu. V prvni poloving 19. stoleti
se zacaly tyto instituce rozdélovat na sirotéince, chudobince, Spitaly a starobince. Lékar ani
nadale nebyl potieba, byla zachovéana charitativni péce. V druhé poloviné 19. stoleti se péce
v téchto stiediscich zacala délit na medicinské a lékatrské odvétvi. K profesi sestry byl

zakladem pravée tento vyvoj. (Bartlova, 2005)

Osetfovatelstvi si prosSlo nékolika etapami, neZ vznikla pozice vSeobecné sestry a nez
se dostala na profesni, vyspélou Uroven. V kazdé¢ zetap se tohle povolani vyvijelo,
vzdélavani k povoldni sestry zaCalo az s nastupem etapy profesiondlniho oSetfovatelstvi.
Uplné prvni zarodky vzd&lavani sester lze hledat jiz koncem 18. stoleti, kdy byly
organizovany prvni prednasky pro oSetfovatelky, a ty probihaly v zafizenich pro duSevné
choré. Prvni oSetfovatelska Skola v ¢eskych zemich vznikla roku 1874 v Praze, vlivem velmi
silného emancipacniho zenského hnuti a také narodniho hnuti, byla to ¢eska Skola, 1 kdyZz
po sedmi letech svého trvani Skola ukoncila svoji ¢innost, méla v historii naseho
osetfovatelstvi mimoradny vyznam. Nafizeni z roku 1914 od rakouského ministerstva vnitra
o oSetfovani nemocnych provozovaném z povolani, které zlegalizovalo zékladni

oSetrovatelské Skoly a stanovilo rdamcové organizacni strukturu a obsahovou ndpln, kde
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v Praze oteviena Ceskd Statni dvouleta oSetfovatelskd Skola, ktera pokracovala ve své
ginnosti i po skonéeni prvni svétové valky v nové vzniklém Ceskoslovensku. Byla tak
ptikladem pro vznik dalsich oSetfovatelskych §kol. Skola méla vysokou odbornou troveti.
Prvni Ceskou feditelkou se roku 1923 stala Sylva Macharova. Az 15 diplomovanych
oSetrovatelek kazdy rok absolvovalo kurzy, a tak v nemocnicich vedle sebe pracovaly
diplomované oSetiovatelky, fadové sestry a pomocné oSetfovatelky zacvicené
v nemocnicnich klinikach. Absolventky statni oSetfovatelské Skoly zalozily v roce 1921
Spolek absolventek oSetfovatelské Skoly, ktery se v roce 1928 piejmenoval na Spolek
diplomovanych sester. (Kelnarova a kolektiv, 2015) Mezi valkami bylo ¢eské oSetfovatelstvi
orientovano jen na rozvoj nemocni¢ni sluzby. Roku 1946 se v Praze oteviela Vyssi
osetiovatelska skola (VOS), kde se ptipravovaly sestry na ugitelky pro osetiovatelské skoly,
dale vrchni sestry pro praci fidici a sestry pro péci terénni. Po roce 1948 byl vyvoj zdkladniho
vzd&lavani sester zastaven, protoze CSR kompletné pievzala vzdélavaci systém z vychodu,
ktery postihl i oSetfovatelské Skolstvi. Dle nového Skolského zakona se oSetfovatelské Skoly
sloucili s rodinnymi socialnimi Skolami a pfejmenovaly se na Stfedni zdravotnické Skoly
(SZS), kde byly pfipravovany viechny kategorie zdravotnikii. K niroénému
oSetrovatelskému povolani se pfipravovala socidln€ nezrald mladez, protoze vyuka zacinala
jiz ve 14-15 letech a trvala 4 roky. Bylo nutné, aby se vyuka zjednodusSila a pfiblizila
k nizkému véku studentti. Casta maladaptace ve vztahu k povolani na konci studia byla
pficinou toho, Ze studenti pfichazeli do styku s klinickou praxi v nezralém véku. Studium
se zamétovalo predevsim na znalosti v oblasti mediciny a instrumentalni dovednosti v péci
o hospitalizovaného nemocného jedince. V roce 1960 bylo zaloZeno v Praze magisterské
studium, protoZe naroky na ucitelky a jejich kvalitu vzrostly, byli jsme druhd zemé ve svéte
poskytujici vysokoskolské vzdélani v oboru oSetfovatelstvi. V tomto roce se také zalozilo
Stiedisko pro dal$i vzdélavani sttednich zdravotnickych pracovnik, a v lednu nasledujiciho
roku zde bylo zahdjeno studium, o t¥i roky pozd&ji se zménil ndzev na Ustav pro dalsi
vzdéelavani stfednich zdravotnickych pracovnikl a roku 1991 se pfejmenovalo na Institut pro
dalsi vzdélavani pracovnikil ve zdravotnictvi, ovSem az roku 2003 se z tohoto stalo realné
centrum oboru oSetfovatelstvi pod ndzvem Nérodni centrum oSetfovatelstvi a nelékaiskych
zdravotnickych obort (NCO NZO) a tim zacala transformace této organizace v moderni

vyukovou, konzulta¢ni, registracni, vyzkumnou, posuzovaci, metodickou, koordina¢ni pro
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celozivotni vzdelavani sester a dalSich nelékatskych zdravotnickych pracovnikii. (Plevova

a kolektiv, 2018)

Vseobecna sestra a jeji pozice v souc¢asném profesnim zebiicku nelékarského povolani
si prosla celou fadou promén 1 velice komplikovanym vyvojem probihajicim v mnoha
etapach tak, jak se rozvijelo samotné oSetfovatelstvi. Ve vSech zemich se oSetfovatelstvi
stejnym tempem nerozvijelo, i pfes tento rozvoj nesl nékteré spoleéné znaky, kde hlavnim

z nich byl vliv nabozenstvi, kultury, védy ¢i valek. (JaroSova, 2000)

2.2 Vzdélavani na vysokych a vysSich odbornych Skolach

Vys$si odborné zdravotnické Skoly vznikly vroce 1996. Béhem 3letého zdkladniho
pregradualniho studia se absolvent stfednich Skol kvalifikuje v riznych oborech. Vyss§im
odbornym vzdélanim si studenti zlepSuji a vyviji znalosti, které ziskaly na stfedni Skole.
Tato forma vzdé€lani se zakoncuje absolutoriem a student obdrzi diplom. Oznacuje se titulem
»diplomovany specialista®, (DiS.), a ziskat ho je mozné v rdmci oborii — vSeobecna sestra,
farmaceuticky asistent, nutri¢ni terapeut, zubni technik, dentdlni hygienista. Tento obor
je vramci zékona ¢. 561/2004 Sb., Zakon o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$$im

odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon). (Plevova a kolektiv, 2018)

Vys8i odborné vzdélavani rozviji a prohlubuje znalosti a dovednosti studenta ziskané
ve stfednim vzdélavani a poskytuje vSeobecné a odborné vzdélani a praktickou pfipravu pro
vykon naroénych ¢innosti. Usp&$nym ukonéenim piisluiného akreditovaného vzdélavaciho
programu se dosahne stupné vysS§iho odborného vzdelani. Délka vysSiho odborného
vzdélavani v denni formé je 3 roky vcetné odborné praxe, u zdravotnickych oborti vzdélani
az 3,5 roku. Vyssi odborné vzdélavani obsahuje teoretickou ptipravu a praktickou piipravu.
Prakticka ptiprava se uskuteciiuje formou praktického vyucovani ve Skole nebo formou
odborné praxe na pracovistich fyzickych nebo pravnickych osob, které maji opravnéni
k ¢innosti souvisejici s danym oborem vzdélani a které maji se Skolou uzavienou smlouvu
o obsahu a rozsahu odborné praxe a podminkéach pro jeji konani. (Zakon CR, &. 561/2004

Sb.)

Od roku 1992 maji sestry moznost se vzdélavat a zvySovat odbornou kvalifikaci
v bakalafskych, magisterskych a doktorskych programech. Jiz v 70. letech 20. stoleti

ve svété vznikaly vysoké Skoly s kvalifika¢nimi programy urcené sestram. Mnohé zemée tim
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reagovaly na smérnice pro vzdelavani sester, které vydala v roce 1977 Rada pro vzdélavani
EU. Zaroven v téchto letech dochdzelo v mnoha zemich i k reformé Skolskych systémd.
Byly zakladany nové typy vysokych skol, které obvykle vznikaly jako zcela nova zatizeni.
V nékterych statech ale doslo k pfeméné Skol vyssich na Skoly vysoké. Kvalitni vyssi Skoly

ziskaly status vysoké skoly. (Plevova a kolektiv, 2018)

Bakalaisky studijni program se zaméfuje na piipravu k vykonavani povolani
a k navazujicimu studiu magisterského studijniho programu. Doba studia véetné praxe
je minimalné tfi a maximalné Ctyfi roky. Studium je zakonceno statni zavére¢nou zkouskou
a obhajobou bakalarské prace. Absolventiim tohoto studia se ud¢€luje titul ,,bakalar*, (Bc.).

(Zakon CR, ¢. 168/2018 Sb.)

Vzhledem k odborné i1 psychické ndrocnosti zdravotnického povolani jsou budouci
zdravotnicti pracovnici pfipravovani v bakalarskych a magisterskych studijnich oborech
na univerzitdch. Od roku 1980 studium probihalo fadnou, pregradudlni formou, dalkové
studium bylo Sestileté oproti tomu denni studium pétileté. Mimo klasickych forem
vysokoskolské vyuky byla rozsdhld ¢ast vénovéna praxi oSetfovatelské i pedagogicke,
umoznovala tak studentkdm pouzivat v praxi poznatky, které ziskaly v oSetfovatelské
i pedagogicko — psychologické discipliné. Vysokoskolské vzdé€lani dalo vyucujicim
oSetrovatelskych predméti vybornou odbornou 1 pedagogickou kvalifikaci, vcetné
schopnosti aktivné rozvijet oSetfovatelstvi jako samostatnou védni 1 odbornou disciplinu.
U bakalaiského studia jsou zékladni pfedméty medicinské a oSetfovatelské. (Kutnohorska,

2010)

Univerzitni nebo vysokoSkolské studium oSetfovatelstvi kromé 1ékatskych fakult poskytuji
také fakulty se zaméfenim na zdravotnictvi, které Uzce spolupracuji nejen s fakultnimi
nemocnicemi slouzicimi jako vyukova pracovisté, ale také sjinymi zdravotnickymi

pracovisti poskytujici primarni, sekundarni a tercialni péci. (Plevova a kolektiv, 2018)

2.3 Specializa¢ni vzdélavani

K samostatnému vykonu povolani neni specializovand zplsobilost u sester podminkou,
je vSak nezbytna v piipad¢ vysoce specializovanych ¢innosti, které mohou sestry bez
specializované zpusobilosti vykonavat pouze pod odbornym dohledem. VSeobecné sestra

se muze specializovat v deseti specializa¢nich oborech dle Natizeni vlady ¢. 31/2010 Sb.,
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jedna se o intenzivni péci, perioperacni péci, oSetiovatelskou péci v geriatrii, intenzivni péci
v pediatrii, doméci a hospicovou péci, oSetfovatelskou péci v internich oborech,
v chirurgickych oborech, v psychiatrii, perfuziologii (v Praze) a transfuzni sluzbu.
Do specializatniho vzdé€lavani zadatele zatazuje ministerstvo zdravotnictvi, v soucasné
dobé¢ je v ptipad¢ sester NCO NZO, uchaze¢ si vybira akreditované pracovisté, kam chce
byt zarazen, jestli si je ovS§em nevybral, nebo mé naplnénou kapacitu, bude mu doporuc¢eno
jiné akreditované pracovisté, které odpovida za pribéh specializacniho vzdélavani,
ministerstvo zdravotnictvi ma vSak pravo i povinnost kontrolovat pribéh vzdélavani.
Od roku 2008 byl zaveden institut zvlastni dotace pro specializacni vzdélavani na reziden¢ni
mista, rozsah financovani zavisi na ochot¢ a schopnosti vymezit odpovidajici finanéni
prosttedky. MZ ma povinnost kazdy rok do konce kalendarniho roku uvetejnit specializacni
obory, které se budou v roce nasledujicim podporovat, pocet reziden¢nich mist i finan¢ni
podpory, ktera je ptridélena vzdy na dobu po kterou bude trvat specializa¢ni vzdélavani,
moznost preruSeni na nejdéle tii roky, pfijemce této podpory je akreditované zafizeni
s reziden¢nim mistem, které MZ vybira na zaklad€ posouzeni odborné akreditacni komise,
pfijemce je pouze zdravotnické zafizeni, a to i pokud akreditaci nemd, ale poskytuje

zdravotni péci v podporovaném specializaénim oboru. (Vévoda a kolektiv, 2013)

Na specifika oSetfovatelské péce v riznych oborech, na terénni a nemocni¢ni péci
a management je zaméfeno specializani studium. Prohlubuje kvalifikaci pracovnika
ve zdravotnictvi. Studium probihd v institucich schvélenych akreditacni komisi,
také ve zdravotnickych zafizenich dle programu vzdélavani skladajicich se z modult
tvoticich kompletni ¢ast programu vzdelavani, s presné danym poctem kreditd. Podminkou
pro zatazeni do oboru specializa¢niho vzdélavani je zptsobilost k vykonu zdravotnického
povolani dle zdkona ¢. 96/2004 Sb. Ve vzdélavacim programu je pfesné¢ dana délka studia,
pocet hodin na teoretickou a praktickou vyuku a v neposledni fad¢ obsah studia a dale
pracovisté na kterém vyuka bude probihat. V ramci vzdélavaciho programu je mozné udélit
poZadavek na zdravotni zpisobilost a také kde a jak dlouho bylo povolani vykonavano.
Specializaéni vzdé€lavani se zakoncuje atestacni zkouskou a tim ziskdva zdravotnicky
pracovnik zptisobilost ke specializa¢nim vykonim dané¢ho povolédni. (Plevova a kolektiv,

2018)
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2.4 Celozivotni vzdélavani

Jako nezbytny proces, ktery vede k aktivni zaméstnanosti a uplatnéni se na trhu prace,
je celozivotni vzdélavani (CZV) v dne$ni dob& vnimano. Na doporugeni EU nékteré staty
rozvijeji svoje narodni strategie pro CZV tak, aby politickd opatieni umoznila aktivni
zapojeni do procesu uceni, véetné zvySeni investic do tohoto otevien¢ho projektu. Jako
proces adaptace na ménici se podminky ekonomiky, techniky i1 spolecnosti se proces
celozivotniho vzdélavani stavad predpokladem pro trvaly rozvoj osobnosti zahrnujici
formalni vzdélavani, neformalni i informacni vzdélavani. Celozivotnimu uceni, zvySovani
kvalifikace i rozvoji kli¢ovych kompetenci se vénuje velkd pozornost, protoze piimo
souviseji s uplatnénim clovéka na trhu prace. Koncept tohoto vzdélavani ma zaklady jiz

v 90. letech 20. stoleti. (Veteska a Tureckiova, 2008)

Pribéznym obnovovanim, zvySovanim, prohlubovanim, dopliovanim védomosti,
dovednosti i zptsobilosti zdravotnickych pracovnikti a jinych odbornych pracovnika
v piislusnych oborech v souladu s rozvojem oboru i nejnovéj§imi védeckymi poznatky
v zajmu bezpecného, uclinného, piislusného vykonu povoldni se rozumi celozivotni
vzdélavani. CZV je povinné, a to pro viechny zdravotnické i jiné odborné pracovniky,
uskute¢iuji jej akreditovana zafizeni, ostatni formy CZV mohou zabezpetovat
poskytovatelé¢ zdravotnickych sluZzeb ¢i jiné fyzické a pravnické osoby vcetné osob
pravnickych v plsobnosti jinych resorti neZ ministerstva. Formami celozivotniho
vzdélavani jsou kurzy inovacni a certifikované, dale specializacni vzdélavani, odborné staze
v akreditovanych zafizenich, Ucast na akcich Skolicich, konferencich, kongresech,
sympoziich, dale publika¢ni, pedagogickd, védecko — vyzkumnéa cinnost, vypracovani
standardu ¢i nového postupu, e-learningovy kurz i samostatné studium odborné literatury.
Také navazujici studijni programy se povazuji za celozivotni vzdé€lavani, coZ jsou
akreditovany doktorsky studijni obor, magistersky nebo bakalaisky akreditovany studijni
obor, nebo studium oboru na vyssi odborné Skole se zdravotnickym zamétenim nebo tzce
souvisejici s odbornosti zdravotnického pracovnika, a absolvuje se po pfedchozim ziskani

zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani. (Plevova a kolektiv, 2018)

2.4.1 Magisterské studium

Magisterské studium je zaméfeno na ziskani teoretickych i praktickych poznatki zaloZenych
na védeckém poznani, vyzkumu a vyvoje. Standartni doba studia je nejméné jeden a nejvice

ti1 roky a zpravidla navazuje na bakalaiské studium. Zakoncuje se statni zavérecnou
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zkouskou a obhajobou diplomové prace. Absolventim se udé€luje titul ,,magistr*, (Mgr.).

(Zakon CR, ¢&. 168/2018 Sb.)

2.4.2 Doktorské studium

Na samostatnou tvur¢i ¢innost, badani, vyzkum a vyvoj se zamétuje doktorsky studijni
program. Doba studia je minimalné tfi a maximalné c¢tyfi roky. Studium probiha
dle individualniho studijniho programu a s vedenim Skolitele. Zakoncuje se statni
doktorskou zkouskou a vefejnou obhajobou disertacni prace, schopnosti a pfipravenosti
samostatné ¢innosti v oblastech vyzkumu a vyvoje. Ud€luje se titul ,,doktor”, (Ph.D.).

(Zakon CR, ¢. 168/2018 Sb.)
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3 MOTIVACE

Je brana jako dilezity faktor uspéchu. Motivaci chapeme jako vnitini hnaci silu ¢loveka,
ktera zahrnuje ptani, Gsili a touhy. Stav vnitru duse, ktery ¢loveéka aktivuje. Od manazert
se ocekava, Zze budou nejen sami motivovani, ale Ze budou motivovat ¢leny svého tymu,
jeto jeden z hlavnich tukoli vedoucich pracovnikl, jeji schopnost se stava kvalifikaci

na pozici vedouciho pracovnika. (Vévoda a kolektiv, 2013)

Hybnou silou naseho jednéni a konéni je motivace. Sila a schopnost pfekonavat prekazky
je dilezitd pro naplnéni nasich potteb. Jedinec ma tolik sily a odvahy k naplnéni svych cili,
jak jen je velka jeho motivace. Motivace je psychologicky proces, viile né¢eho dosahnout,
je smér a ucel pro aktivaci naSeho chovani a uspokojeni nasich potfeb, dosazeni osobnich

a organizaénich cili. (Samankova a kolektiv, 2011)

Motivace je fazena ke klicovym faktoriim uspéchu v plnéni pracovnich a osobnich cili
jednak na stran¢ zaméstnancti, ale pfedevs$im na stran¢ vedoucich pracovniki, od kterych
se ocekava, ze sami budou motivovani k motivaci svych podiizenych. V oblasti pracovni
motivace je hodnoceni kvality pracovniho vykonu jedince davéna do souvislosti s motivaci.
Motivovat znamend nejen brat, ale také davat, proces, pii kterém ¢lovéku, od kterého néco
potfebujete, nabizite uspokojeni vlastnich z4jmt. Motivace je vnitini proces vysledkem,

kterého je chovani vedouci k dosazZeni cile. (Zitkova, Pokorna, Micudova, 2015)

Obecné plati, Ze motivace je intrapsychicky probihajici proces, ktery vychéazi z néjaké
potieby a je vyustény v zddouci vnitini stav ¢i proces, ktery je z iniciativy endogenni,
nebo exogenni. Je to v ¢ase probihajici d¢j, vymezovany riznymi silami, které zptisobuji
pohyb jedince. Motivace je interakcemi vnitinich pohnutek a vnéjSich pobidek utvarenou
vyslednou vnitini determinantou vngj$ich procesi, ktera je oznacovana jako chovani. Pojmu
motivace neni pfisuzovany zcela jednotny obsah, ale je to 0ud€l naprosté vétSiny
psychologickych pojmi. Motivaci nikdy nikdo nevidél, ale je to pojem vyjadiujici urcité
zavery vyvozené z toho, Ze chovani smétfuje k dosazeni ur€itych cilli, probihd s urcitym
usilim, trva a ¢loveék pifi tom proziva touhy a urcita chténi. Psychologické diivody chovani
popisuje a vysvétluje pravé pojem motivace, jeho subjektivni vyznam a pozorovanou
variabilitu chovani, divody, pro¢ se rizni lidé orientuji na rizné cile. Ne&které
z charakteristik pisobeni nelze spolehlivé odliSit od ucinkd uceni, protoZze motivované
chovani je fizeno také kognitivnimi kli¢i. Jedinec téhoz zaméru dosahuje v rliznych situacich

ruznymi zpusoby chovani a odlisni lidé se v téze situaci chovaji riizné€, coz je individualni
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zkuSenost, ptiklad je rlizny zpusob, jakym lidé uspokojuji tytéz potieby, také jedinci téhoz
cile dosahuji v riznych situacich riznym zptisobem. Motivace zajistuje fungovani uceni
a paméti, aktivizuje kognitivni a motorické systémy k utvareni tcelnych vzorcti chovani

zamétenych na dosahovani urcitych cila. (Nakonec¢ny, 2014)

3.1 Motivace ve zdravotnictvi

Jiz od 30. let 20. stoleti je ve zdravotnictvi motivace studovana. Setfeni z roku 1940,
které bylo jedno z prvnich Setfeni vibec, zjistilo, ze délka pracovni doby, postoj k praci,
osobni zivot v rovnovaze s pracovnim, piijem a vztah k managementu odliSuji sestru
spokojenou a nespokojenou. Aktualni pozornost se zaméfuje na vytvafeni takového
prostfedi, které by omezilo fluktuaci zdravotnickych pracovnikii, zabranilo problémim,
které prameni z jejich nedostatku, cilem je uSetfit nemocnicim néklady spojené s naborem
novych pracovnikll a vznikajici snizenou kvalitou poskytované zdravotni péce. V mnoha
vyzkumech spokojenosti se objevuje mzda ¢i plat jako klicovy faktor, ov§em vyse platu neni
ve vyznamné korelaci s pracovni spokojenosti, i pocit jistoty pracovniho mista je jedna
ze zékladnich potieb sester, zvySeni jistoty prace lze pouzit jako jeden z preventivnich
opatieni proti fluktuaci, prevazné starsi pracovnici tento faktor preferuji. Klicovym faktorem
pii motivaci zdravotnickych pracovniki je faktor péce o pacienty, coZ je motivacni faktor
samotné prace. Nejveétsi pracovni prioritou je pro sestry profesiondlni role, k tomu,
aby mohly dé&lat dobfe svoji praci, potfebuji rovnovdahu mezi dostatkem personalu
na odd¢leni, dovednostmi, organizaci pé€e a pfimétenou pracovni zatézi. I v soucasné dobé
je tedy tradi¢ni obsah prace a podstata pro sestry stale dostatecné motivacni. Novym trendem
jsou navySujici se pozadavky na autonomii, coz je zvySeny zdjem o feSeni samostatné
a na vlastni odpovédnost problémy své profese, s timto zvySovanim je spojené zvySovani
prestize povolani sestry, a to jak z pohledu spole¢nosti, tak vlastni uvédoméni si dilezitosti

své profese. (Vévoda a kolektiv, 2013)

Pracovni motivace vyjadfuje pfistup jednotlivce k praci, ochotu pracovat, kterd vychazi

z vnitinich pohnutek. (Zitkova, Pokorna, Micudova, 2015)

Seznam s takika totoZznymi polozkami ptedstavuje to, co lidi v praci motivuje. Mizeme
to nazvat jakymi si motivatory. Osobni poradi téchto motivatora ale jednotlivce odliSuje.
Pro nékoho je hlavnim motivatorem penézni ohodnoceni, pro jiné jednotlivce je tato odména
az na néjaké dalsi pozici z ZebtiCku. Jako nefinanéni motivaci miizeme zatfadit socidlni

odménu, pochvalu, kterd ptlisobi jako vyznamny motivaéni nastroj a zpétna vazba
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na pracovni vykon, dile miizeme zatadit uznani ¢i ocenéni, coz je povazovano za vyssi
ohodnoceni, nez pochvala a je to dlouhodobé dévani najevo svym podfizenym, Ze jsou

dalezitymi oporami v tymu. (Hekelova, 2012)

3.2 Motivy

Motivy vznikaji na zdklad¢ motivace. Jsou to pohnutky, coz jsou osobni pficiny urcitého
chovani. Uspokojovani urcitych potieb z psychologickych reakci, jednani a ¢innosti urcitého
¢lovéka. (Saméankova a kolektiv, 2011). Osobni potieby jedince, které spoustdji cely
motivacni proces, jsou jednim z nejlépe uchopitelnych motivi. Pocit jakéhokoliv nedostatku
vyjadiuje potifebu. Motiv je pohnutka, kterd podnécuje jedince k ¢innosti, nebo jej ¢innost
inspiruje, mezi zdkladni motivy jsou fazeny potieby, zdjmy a hodnoty. (Zitkova, Pokorna,

Micudova, 2015)

Jestlize motiv chapeme, jako psychologicky divod nebo psychologickou pfic¢inu chovani,
tak mizeme hovofit o rozmanitosti motivl, protoze existuje mnoho psychologickych
divodt chovani. Motivem rozumime vnitini psychické Cinitele, které usmérnuji chovani
subjektu k dosazeni urcitého uspokojeni, pfindsejici obsah dovrSujici reakce, tzn. funkéni
spojeni potieby a hodnoty objektu aktudlné motivujici. Motiv miizeme oznacit jako vnitiniho
Cinitele, inspirujiciho, zamétujiciho a integrujiciho chovani ¢lovéka. Neni ho v§ak mozZno
pfimo pozorovat, ale jeho evidence se usuzuje na zédklad€¢ chovéni, nebo se taktéz pfijima
fakt jeho existence proto, aby se néci chovéani vyjasnilo. Obvykle se skladd ze dvou
komponentti, prvni se oznacuje jako popud a vztahuje se na vnitini procesy mobilizujici
k ¢innosti jedince, miiZze byt ovlivnén vnéjSimi okolnostmi, ale je to jev vnitfni. Druhym
komponentem motivu je dosaZeni ur€itého cile ¢i odmény, timto se redukuje drazdici vnitini
podnét, piinasejici uspokojeni a z toho diisledku n¢jaky motiv prestava urcitou dobu chovani
jedince usmériovat. Cilem nebo odménou muize byt néjaky vnéjsi podnét, ale proces,

ktery vede k utlumeni popudu je proces vnitini. (Nakone¢ny, 2014)

Motiv predstavuje vnitini pohnutku, ktera zptisobuje zménu chovani jednotlivce a smétuje
k uspokojeni jeho potieb. Stimulovani je proces navozeni motivace za pomoci vnéjSich
podnétll, jestlize mé byt motivace uspéSna, musi byt dosaZzeno shody nazorti subjektu
a objektu motivace. Mezi zékladni motivy vedouci k managementu podnikll a investicim
do vzdélavani zaméstnanch patii védomi, Ze vzdélavani zaméstnanci je nutnym
predpokladem zvySovani vykonnosti jednotlivei, tymu i celého podniku, také, ze vzdélavani

je vyznamny prvek ke zvySovani konkuren¢ni schopnosti podniku a je to zplisob zajisténi
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pozadované urovné védomosti i dovednosti pracovnikt k realizaci budoucich rozvojovych
programl a strategie podniku, Ze vzdélavani zvySuje samostatnost a odpovédnost
pracovnikil na nizSich stupnich fizeni, ze podporuje riist motivace zaméestnancti a pomaha
zvladat 1épe zmény soucasného dynamického ptlisobeni trhu a celého podnikatelského

prostiedi. (Vodak, Kucharc¢ikova, 2011)

3.3 Motivacni proces

Proces motivace vyjadiuje to, co se da nazvat formalnim aspektem interakce osoby a situace,
proces motivace pripravuje jednani a Ize jej chapat jako Ze smétuje ke své vlastni redukei,
ktery tim vyjadiuje jeho smysl. Vychodiskem motivace je tzv. vnitini stav napéti,
kdy je cilem né&jaka dovrsujici reakce. Funkce motivace je ,,kontinuitni regulovani a aktivni
usmernovani chovani viici cilovym objektiim*, (Nakonecny, 2014, s. 23) kdy cilovym
objektem se stava to, Zze vystupuje jako prostiedek k dosazeni urcitého uspokojeni. Ucenim
se vytvari jednota motivace a instrumentalniho chovani, kdy v procesu motivace je zahrnut
1 vzorec nauc¢eného zptsobu uspokojeni. Vnitini dominanta motiva¢niho procesu je potieba,
prozivana jako konkrétni pohnutka, vnéj§i dominanta je vnéjsi pobidka, hodnota cileného
objektu, jeho vlastnost, ktera vyvolava dovrsujici reakci, ktera zptisobi cilové uspokojovani,
redukce potieby, jsou motivem predmétného chovani. Vrozena konstituce a pozdéji i ziskané
zkuSenosti, naucené extrapolace danych tendenci nebo potieb programuji chovani jedince
na udrzeni daného systému biogennich a sociogennich hodnot. Nedostatky v systému téchto
hodnot vytvatime =zakladni motivacni napéti, nazyvané jako potieba. V priibé¢hu
instrumentalniho podminovani se utvafeji urcité vzorce tohoto chovani. Objevuje
se zpfedmétiovani potieb, to znamena, Ze jejich zapojovani do komplexnich struktur na sobé
zavisle fungujicich prvku intrapsychickych, behavioralnich a biogenni nebo sociogenni
potieby, se vytvafi stav motivace s implementovanym vzorcem instrumentalniho chovani
a soucasn¢ zahrnujici i vzorec jejich uspokojeni. V tomto smyslu potieba vyjadiuje absenci
urcité biologické ¢i socialni hodnoty a soucasné, ve fazi svého zpfedmétiiovani uz také jeji
predmét a zplisob uspokojeni. Motivace tak vyjadiuje rozpory mezi tim, co subjekt proziva
a tim, jakou ma potiebu néco prozivat. Bézna socialni potieba Cloveka je potieba jistoty,
kterd vznikad v situacich, kdy je vystaven existen¢nim nebo jinym nejistotdm, vznika

tedy rozpor mezi tim, ¢i ma nebo nema mit pocit jistoty, a to je motivujici Cinitel v dané
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situaci. Lze fict, ze motivace je proces, ktery uruje zaméfeni, trvani i intenzitu chovani.

(Nakonecny, 2014)

3.4 Motivace ke vzdélavani

Velice vyznamnym prvkem vzdélavaciho procesu a celozivotniho vzdélavani je motivace
zaméstnancl k ueni a zvySovani svého vlastniho potencionalu. Motivace jednotlivca
se méni vzhledem k tomu, v jaké Casti cyklu se nachazeji. Ve skupiné se vzdy najde vice
lidi, ktefi jsou v rizném stadiu motivace a s riznymi pozadavky na uceni. Lidé, ktefi nejsou
k uéeni prili§ motivovani si vyzaduji zvazeni zpusobu, jak se budou v cyklu posouvat.
Efektivitu vzdélavani ovliviiuji ve velké mife schopnosti, dovednosti, ochota zdokonalit
znalosti, coZ je motivace k uc¢eni. Do kvantity a kvality vykonnosti podniku u zaméstnancii
vysokou miru transformace vystupti vzdélavacich aktivit zajistuje vysokd motivace
ke vzdélavani a k rozvoji, tato motivace se projevuje v pozitivnim vztahu pracovnikil
ke vzdélavani a k jejich ochoté se ucit a rozvijet, také ve schopnosti pracovniki strukturovat
a vyuzivat ziskané védomosti a dovednosti dle oblasti a moznosti jejich vyuziti v praxi, dale
ve vysokém stupni flexibility zaméstnancl, v jejich ochoté reakce na zmény
profesiografické charakteristiky jednotlivych pracovnich mist a v pozitivni zmeéné v postoji
pracovnikl k podniku a k jeho klientim. V dnes$ni globaliza¢ni a dynamické dob¢ plné zmén
se vzdelavani stdva rozhodujici silou uspésnych podnikil. A proto dfive, nez kdy predtim je
potieba védomosti a dovednosti zaméstnanct udrZzovat na pottebné trovni. Je dilezité mit
vhodnou motivaci zaméstnanct ke vzdélavani, pfi vypracovavani efektivniho motiva¢niho
programu je potieba spravné€ zvolend soustava stimulujicich faktort, kdy pfi jejich vybéru
zakladnim momentem v soustavé faktori motivujicich pracovniky ke vzdélavani tato
hlediska jen dopliuji. Kazdého jedince motivuje jiny faktor v jiné mife, a proto je dilezity
individudlni pfistup pii motivaci ke vzdélavani. Motivaéni faktor vzdélavani muize byt
zlepseni postaveni v tymu, udrzeni pracovniho mista, pracovni postup, seberealizace, ziskani
kvalifikace ¢i titulu, zlepSovani kvality prace, zvySovani flexibility, lepsi platové
ohodnoceni, socidlni vyhody. V Givahach o tvorbé motivaéniho programu ke vzdélavani
je mozno vyuzit obecné platna pravidla, kterymi miize byt osobni piiklad manaZzera,
pfesvédceni o smysluplnosti své prace, zaméstnanec musi byt piesvédcen, Ze nepracuje
pro podnik, ale ze k nému patfi, diivéra manazera iniciativu zvySuje, motivace navysuje

spoluucast zaméstnanci v rozhodovani, neustdlé nachazeni individudlnich motivaci
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pro pracovniky, drobné uspéchy se cenni, misto kritiky poskytovat zpétnou vazbu. Jednu
z velice dulezitych kompetenci predstavuje schopnost manazeri k motivaci svych
pracovnikii. Ke zvySeni motivace ucastniki k uceni - se v podnikovém vzd€lavani
se doporucuji uplatiovat zdsady a opatfeni jako zapojeni do managementu vzdélavani
a zajistit moznosti témat vzdéldvaci akce a spolutcast s ostatnimi zaméstnanci,
ne samostatn¢, seznamit ucastniky scili a zdméry v dostate¢ném cCasovém predstihu,
vytvafeni védomi o uziteCnosti vzdelavaciho programu, zajisténi souladu s jiz nabytymi
zkusSenostmi, pouzivani metod napomahajicich ke zvySovani kompetenci a posileni aktivity
a z4jmu, navozeni piijemné atmosféry. Motivaci ucastniki k aktivni spolupréci se podporuje
1 schopnost lektord k vyjadreni respektu k osobnosti studenta, jeho pozitivni zpétna vazba
na vystupovani, rozvijeni dobrych stran, a ne konfrontaci a negativitu. Vyzaduje
se od lektora nadhled, takt a pfiméfend davka emocni inteligence spojené s jeho

zkuSenostmi. (Vodéak, Kucharcikova, 2011)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA PRACE

Ve své prizkumné praci jsme zvolili kvantitativni metodu. Jako nejvhodnéjsi metoda se nam
jevil dotaznik, jehoz prostfednictvim jsme zjiStovali, co motivuje studenty ke studiu

bakalarského programu kombinované formy studia v oboru VSeobecna sestra.

4.1 Cile vyzkumu

Hlavni cil prace

Zjistit, co motivuje sestry v kombinované form¢ studia oboru VSeobecnd sestra
ke vzdélavani, jakou maji béhem studia podporu a zda je rozhodnuti studovat ovlivnilo
v setrvani v oboru.

Dil¢i cil ¢islo 1

Zjistit, co motivuje sestry ke studiu kombinované formy studia oboru VSeobecna sestra.
Dil¢i cil ¢islo 2

Zjistit, jak ptistupuje rodina k rozhodnuti respondenta studovat, jestli ho v tomto rozhodnuti
podporuje a jak.

Dil¢i cil ¢islo 3
Zjistit, zdali a jakou podporu poskytuje zaméstnavatel sestram pii studiu.
Dil¢i cil ¢islo 4

Zjistit, zdali rozhodnuti studovat ovlivnilo sestry k setrvani v oboru.

4.2 Technika vyzkumu

Dotaznik je velice Castd technika pro ziskavani dat. Je to struktura pfedem pfipravenych,
promyslené sefazenych a peclivé formulovanych otazek, na které respondent (dotazovany
¢loveék) odpovida. Nepochybnou vyhodou sbéru dat pomoci dotazniku, je relativné rychlé
a ekonomické shromazd'ovani dat od vysokého poctu respondentl. Strukturovany
(uzavieny) dotaznik, respektive polozky v ném, se znaci tim, Ze se respondentiim poskytuje

vzdy urcity pocet pfedem piipravenych odpovédi, z nichz respondenti voli tu odpovéd’, ktera
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nejvice vyhovuje jejich nazoru Respondenti také mnohdy ochotnégji vypliuji dotaznik s jiz
pfipravenymi odpovéd’'mi. (Chraska, 2016) Pro potieby této prace byl zkonstruovan
origindlni dotaznik, ktery byl anonymni. Obsahoval celkem 20 uzavienych otazek (piiloha
1). Polozky v dotazniku cislo 1-4 jsou k cili ¢islo 1, ¢imz bylo zjistit, co motivuje sestry
ke studiu kombinované formy studia oboru vseobecnd sestra. Otazky s cCislem 5-8
se vztahovaly k cili ¢islo 2, a to: zjistit, jak pristupuje rodina k rozhodnuti respondenta
studovat, jestli ho v tomto rozhodnuti podporuje a jak. Body 9-11 se tykaly cile ¢islo 3,
coz bylo zjistit, zdali a jakou podporu poskytuje zaméstnavatel sestram pri studiu. K cili
Cislo 4, zjistit, zdali rozhodnuti studovat ovlivnilo sestry k setrvani v oboru, se vztahovaly

otazky cislo 12-14. Zbylych 6 otazek bylo demografickych.

Zacatkem unora roku 2020 byl u 10 studentti proveden predotaznik, po jehoz zhodnoceni
byl dotaznik upraven. Konkrétn¢ byly upraveny otazky cislo 1-3, které byly zaméteny
na motivaci ke vzdélavani, u kterych byly po zhodnoceni predotaznikli pfidany moznosti

zvoleni vice odpovédi, v piivodnim dotazniku tato moznost schazela.

4.3 Charakteristika vzorku respondentii

Vyzkumny vzorek tvoftili studenti 1., 2., 3., ro¢niku bakalafského studia kombinované formy
oboru VSeobecnd sestra na Univerzit¢ TomaSe Bati ve Zlin¢ a Univerzity Palackého
v Olomouci. Kritéria pro vybér respondentii byla nasledujici: respondent byl studentem
kombinované formy studia, studijniho oboru VSeobecna sestra, nerozhodovalo, v jakém
rocniku respondent je, anijakého pohlavi. Nezbytnym kritériem byla ochota zapojit

se do vyzkumného Setieni.

Celkovy pocet respondentll, kterym byl dotaznik rozdan, byl 120, ale 26 dotaznikti z divodu
nekompletniho vyplnéni, bylo vyfazeno, tudiZ bylo zpracovano 94 kompletné vyplnénych

dotazniki (100 %).

4.4 Organizace vyzkumného Setieni

Pocatkem unora 2020 byla odsouhlasena Zadost o umoznéni dotaznikového Setieni,
a to na Univerzité Tomase Bati ve Zlin¢ 1 na Univerzité Palackého v Olomouci. Originalni
formulat je k dispozici u autorky bakalafské prace, ndhled je v seznamu pfiloh (pfiloha 2).

Na téchto pracovistich také probihala distribuce dotaznikl osobné&, po pfedem dohodnutém
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terminu s vyuc€ujicimi jednotlivych ro¢nikti. Dotazniky na obou vysokych Skolach byly
rozdavany na zacatku letniho semestru, a to od poloviny tnora do poloviny bfezna 2020.
Cilen¢ bylo Setfeni provadéno u studentd VSeobecné sestry kombinované formy
bakalarského studia v 1., 2. a 3 ro¢niku. Celkem se do vyzkumného Setfeni zapojilo 94

respondentt.

4.5 Zpracovani ziskanych dat

Informace ziskané z dotazniki byly uspotadany do tabulek absolutnich a relativnich ¢etnosti
v programu Microsoft Office Excel 2016. Nékteré vysledky byly graficky znazornény.
Absolutni cetnosti (N) je informace, kolikrat byla kazda jedna obména zahrnuta v souboru,
popiipadé kolik hodnot se nachézi v jistém pfedem definovaném intervalu hodnot. Relativni
cetnost (%) dale urcuje podil vyskyti konkrétni obmény, poptipadé podil hodnot z jednoho
intervalu na celkovém poctu namétenych eventualné zjisténych hodnot. (Neubauer, Sedlacik
a Ktiz, 2012) Pro zpracovani téchto dat byly pouzity grafy a tabulky programu Microsoft
Office Excel 2016 a Microsoft Office Word 2016.
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5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

PoloZka ¢islo 1: Jako nejvétsi motivaci ke vzdélavani povaZujete? (mozno oznacit vice
odpovédi)
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Graf ¢.1 — Nejvetsi motivace ke vzdélavani
Komentaf: Cilem této otazky bylo zjistit, co sestry povazuji za nejveétsi motivaci ke studiu.
Na polozku ¢islo 1 odpovidalo 94 respondentil, kdy dané otdzka méla moznost z vybéru vice
odpovédi, tudiz celkovy pocet odpovédi byl 178 (100 %). Odpoveéd’ A) zvyseni kvalifikace,
oznacilo 57 respondentti (32 %), odpovéd’ B) prestiz, oznacilo 20 respondentd, tudiz (11 %).
Odpoveéd’ C) navyseni kompetenci, oznacilo 45 respondentt (25 %). Odpoveéd’ D) navyseni
mzdy/platu, oznacilo 26 respondentd (15 %). Odpovéd’ E) moznost zménit obor, oznacilo
respondenti 16, tudiz (9 %). Odpoveéd F) moznost se ddle vzdeldvat, oznacilo 12

respondentt (7 %). Odpovéd’ G) jiné, oznacili respondenti 2, takze (1 %).
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Polozka ¢islo 2: Co Vis konkrétné motivovalo ke studiu kombinované formy VSeobecné

sestry? (moZno oznacit vice odpovédi)
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Graf ¢.2 — Konkrétni motivace ke studiu kombinované formy
Komentai: Cilem bylo zjistit, co konkrétné motivuje sestry ke studiu. Na polozku ¢islo 2
odpovidalo 94 respondenttl, pficemz dana otazka méla moznost oznaceni vice odpovédi,
takze celkovy pocet odpovédi byl 147 (100 %). Odpoveéd A) nedostatek znalosti, oznacilo
17 respondenti (11 %). Odpoveéd’ B) snaha o zvyseni prestize, oznacilo 41 respondenti (28
%). Odpoveéd’ C) snaha o zvyseni financniho ohodnoceni, oznacilo 24 respondentd (16 %).
Odpoveéd’ D) moznost dalsiho vzdelavani, oznacilo 51 respondentd, tudiz (35 %). Odpoved’
E) podminka zaméstnavatele, oznacilo 10 respondentt (7 %). Odpovéd’ F) jiné, oznacili 4

respondenti (3 %).
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Polozka c¢islo 3: Studium kombinované formy oproti denni formé studia mé motivovalo

z divodu? (moZno oznadit vice odpovédi)

Vyhody studia kombinované formy oproti denni (%)
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Graf ¢.3 — Vyhody studia kombinované formy oproti denni

Komentéi: Na poloZku ¢islo 3 odpovidalo 94 respondentii, dand otdzka v§ak méla moZnost
vice odpovédi, celkové bylo 147 odpovédi (100 %). Odpoveéd A) staly prisun financi
po dobu studia (vyplata), oznacilo 50 respondenti (34 %). Odpoveéd’ B) ziskdavani vedomosti
a aplikovani ihned do praxe, oznacilo 45 respondenti (31 %). Odpovéd C) nezavislost
v osobnim zivote, oznacilo 19 respondentl (13 %). Odpovéd’ D) navysovdni odpracovanych
let/praxe, oznacilo 18 respondentti (12 %). Odpoveéd’ E) individudlni konzultacni dny/hodiny,
oznacili 4 respondenti (3 %). Odpovéd’ F) jiné, oznacilo 11 respondentt (7 %).
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Polozka Cislo 4: Kdo/co je pro Vis motivaci?
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Graf ¢.4 — Kdo/co je motivaci
Komentéi: Cilem bylo zjisténi, kdo nebo co je pro sestry motivujici. Na polozku ¢islo 4
odpovédélo 94 respondentil (100 %). Odpovéd’ A) kvalifikovani spolupracovnici, oznacilo
18 respondentti (19 %). Odpoveéd B) profesor/vyucujici, oznacilo 7 respondentt (8 %).
Odpovéd C) snaha zlepseni kvality péce pro pacienty, oznacilo 41 respondentt (44 %).
Odpovéd’ D) vyznamné osobnosti ve zdravotnictvi, oznatilo 7 respondentil (7 %). Odpovéd’

E) nikdo, oznacilo 7 respondenttli (7 %). Odpovéd’ F) jiné, oznacilo 14 respondentt (15 %).

Polozka Cislo 5: Reakce na studium kombinované formy ze strany rodiny/pidtel byly?

Tabulka ¢.1 — Reakce na studium ze strany rodiny a pratel

Reakce na studium ze strany rodiny a pratel n %
Kladné 24 25,53
Kladné, podporovala mne rodina 50 53,19
Zaporné 3 3,19
Zéaporné, rodina mne nepodporovala 0 0,00
Neutralni 17 18,09
Jiné 0 0,00
Celkem 94 100,00

Komentéi: Cilem této otdzky bylo zjistit, jaké reakce ze strany ptatel a rodiny studenti zaZili.
Na polozku ¢islo 5 odpoveédélo 94 respondentii (100 %). Odpoveéd’ a) kladné, oznacilo 24
respondentti (26 %). Odpovéd’ b) kladné, podporovala mne rodina, oznacilo 50 respondenti
(53 %). Odpoveéd’ ¢) zaporné, oznacili 3 respondenti (3 %). Odpoveéd’ d) zdporné, rodina
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mne nepodporovala a odpovéd 1) jiné, nikdo z respondentli nezvolil. Odpoved’ e) neutrdlni,

oznacilo 17 respondentti (18 %).

Polozka Cislo 6: Ve studiu Vis podporuje? (moZno oznacit vice moZnosti)
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Graf ¢.5 — Kdo je podpora pfi studiu

Komentat: Cil byl zjistit, kdo studenty kombinované formy podporuje. Na polozku ¢islo 6
odpovidalo 94 respondentt, ale byla volba vice moznosti, tudiz vych4zime ze 164 odpoveédi
(100 %). Odpovéd A) rodice, oznacilo 55 respondentii (33 %). Odpovéd B)
partner(ka)/manzel(ka), oznacilo 67 respondenti (41 %). Odpoved C) spolupracovnici,
oznacilo 19 respondentt (12 %). Odpoveéd’ D) zaméstnavatel, oznacilo 20 respondentt (12
%). Odpovéd’ E) nikdo, oznacil 1 respondent (1 %). Odpovéd’ F) jiné, oznacili 2 respondenti
(1 %).
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Polozka Cislo 7: Podporuje Vis nékdo béhem konzultaci a zkousek?
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Graf ¢.6 — Podpora béhem konzultaci a zkousek
Komentéi: Cilem bylo urcit, jakou podporu od rodiny nebo pfatel studenti béhem zkouSek
a konzultaci dostavaji. Na polozku c¢islo 7 odpovédélo 94 respondentt (100 %). Odpoveéd
A) ano, partner(ka)/manzel(ka), oznacilo 55 respondentd (59 %). Odpoveéd’ B) ano, rodice,
oznacilo 23 respondentti (24 %). Odpoveéd’ C) ano, kamarad(ka), oznacilo 9 respondentti (10
%). Odpovéd’ D) nikdo z rodiny, oznacili 4 respondenti (4 %). Odpoved’ E) jiné, oznacili 3
respondenti (3 %).

Polozka Cislo 8: Jak Vis rodina podporuje? (moZno oznacit vice odpovédi)
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Graf ¢.7 — Jaké je podpora rodiny
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Komentai: Na polozku ¢islo 8 odpovidalo 94 respondentli, byla moznost oznacit vice
odpovédi, celkem tedy bylo odpovédi 161 (100 %). Odpoveéd A) hlidaji deéti po dobu
konzultaci/zkousek, oznacilo 21 respondentl (13 %). Odpovéd’ B) pomoc v domdcnosti,
oznacilo 41 respondentit (25 %). Odpoveéd C) davaji mi dostatek casu, oznacilo 25
respondentt (16 %). Odpovéd’ D) financné, oznacilo 16 respondentd (10 %). Odpoveéd E)
psychicky — dodavaji motivaci/energii, oznacilo 52 respondentt (32 %). Odpovéd’ F) nijak,
oznacili 2 respondenti (1 %). Odpovéd’ G) nevim, oznacil 1 respondent (1 %). Odpoved H)

Jjinak, oznacili 3 respondenti (2 %).

Polozka ¢islo 9: Podporuje Vas zaméstnavatel béhem studia? (moZno oznacit vice

mozZnosti)
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Graf ¢.8 — Podpora zaméstnavatele béhem studia
Komentai: Cilem dotazu bylo zjistit, zda zaméstnavatel ve studiu své zaméstnance
podporuje a jak. Na polozku ¢islo 9 odpovidalo 94 respondentt, jelikoz byla moznost oznacit
vice odpovéedi, vychazime ze 124 odpovédi (100 %). Odpoveéd A) ano, hradi mi mzdu,
oznacilo 21 respondentil (17 %). Odpovéd’ B) ano, hradi mi jizdné, oznacilo 12 respondentti
(10 %). Odpoveéd C) ano, upravuje mi pracovni dobu, oznacilo 63 respondentti (51 %).
Odpoved D) ne, nemdam narok na nahradu mzdy, oznacilo 11 respondentt (9 %). Odpovéd
E) ne, nepodporuje mne, oznacilo 9 respondentt (7 %). Odpoved’ F) jiné, oznacilo 8

respondenttl (6 %).
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Polozka Cislo 10: Podporuje Vas zaméstnavatel volnem na zkousSku/konzultacni hodiny?

Podpora zaméstnavatele béhem zkousek a konzultaci (%)
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Graf ¢.9 — Podpora zaméstnavatele béhem zkousek a konzultaci
Komentai: Cilem bylo urcit, zda zaméstnavatel svym zaméstnancim poskytuje volno
na zkousky a konzultace a jak. Na polozku ¢islo 10 odpovidalo 94 respondentti (100 %).
Odpovéd’ A) ano, placené, oznacilo 20 respondenttl (21 %). Odpoveéd’ B) ano, neplacené,
oznacilo 39 respondentd (41 %). Odpoveéd’ C) ne, musim si brat dovolenou, oznacilo 17
respondentl (18 %). Odpoveéd D) ne, zaméstnavatel mne nepodporuje, oznacilo 10

respondentt (11 %). Odpoveéd’ E) jiné, oznacilo 8 respondenti (9 %).

Polozka Cislo 11: Béhem studia Vis kolegové podporuji? (moZnost oznacit vice odpovédi)
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Graf ¢.10 — Podpora kolegii béhem studia
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Komentai: Cilem bylo zjistit, zda pii studiu kombinované formy kolegové studenty
podporuji a jak. Na polozku ¢islo 11 odpovidalo 94 respondentii, avSak bylo mozno oznacit
vice odpovédi, a proto celkem odpovédi bylo 99 (100 %). Odpovéd’ A) ano, podporuji mne,
zaznacilo 33 respondentt (33 %). Odpoveéd’ B) ano, mohu si naplanovat smény dle potieby,
zaznacilo 44 respondentti (45 %). Odpovéd’ C) nepodporuji, zaznacilo 6 respondenti (6 %).
Odpovéd’ D) jsou pasivni/nezdjem, zaznacilo 11 respondent (11 %). Odpovéd’ E) jine,

zaznacilo 5 respondentt (5 %).

Polozka ¢islo 12: Ovlivnilo Vas studium k setrvani v oboru?
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Graf ¢.11 — Ovlivnéni studia k setrvani v oboru

Komentéi: Cil byl zjistit, zda studenty volba studovat ovlivnila k setrvani v oboru a jak.
Na polozku ¢islo 12 odpovédélo 94 respondentti (100 %). Odpovéd’ A) ano, chci zustat
v oboru, zaznacilo 43 respondentd (46 %). Odpoveéd’ B) ano, chci ziistat v oboru a dale
se vzdelavat, zaznacilo 18 respondentil (19 %). Odpovéd C) ano, chci vyuzit ziskané

vedomosti a nabyt dalsi, zaznacilo 23 respondenti (25 %). Odpoved D) nechci ziistat

v oboru, zaznacilo 5 respondenti (5 %). Odpovéd’ E) jiné, zaznacilo 5 respondentt (5 %).
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Polozka Cislo 13: Doporucil(a) byste studium jako motivaci k setrvdani v oboru?
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Graf ¢.12 — Studium jako motivace k setrvani v oboru
Komentéi: Cilem bylo urcit, zda by sestry studium, jako motivaci k setrvani v oboru
doporucili, ¢i nikoliv. Na polozku s ¢islem 13 odpovédélo 94 respondentt (100 %).
Odpoveéd’ A) ano, oznacilo 65 respondentt (69 %). Odpoveéd’ B) ne, oznacilo 11 respondentii
(12 %). Odpovéd’ C) nevim, oznacilo 18 respondenti (19 %).

Polozka ¢islo 14: Jak Vs ovlivnilo studium?
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Komentai: Cilem bylo zjisténi, jak sestry studium ovlivnilo. Na polozku ¢islo 14 odpovidalo
94 respondentti (100 %). Odpovéd A) rozhodl(a) jsem se ziistat v oboru, zaznacilo 64
respondentl (68 %). Odpovéd’ B) rozhodl(a) jsem se dokoncit studium a zménit obor,
zaznacilo 19 respondentl (20 %). Odpovéd’ C) rozhodl(a) jsem se ukoncit studium, zaznacil

1 respondent (1 %). Odpoveéd’ D) jine, zaznacilo 10 respondentd (11 %).
Polozka Cislo 15: Kde studujete?

Na tuto polozku s ¢islem 15 odpovidalo 94 respondentd (100 %). Odpoveéd’ A) ve méste,
kde pracuji a Zziji, zaznacilo 21 respondentii (22 %). Odpovéd’ B) ve meésté do 30 km
od bydlisté nebo mista zaméstnani, zaznacilo 40 respondenti (43 %). Odpoveéd’ C) ve méste

vzdalenejsim vice jak 30 km, zaznacilo 33 respondentti (35 %).
Polozka Cislo 16: Kdy jste zacali studovat?

Na polozku ¢islo 16 odpovédélo 94 respondenti (100 %). Odpovéd’ A) navazuji ihned
po ukonceni predeslého studia, oznacilo 14 respondenti (15 %). Odpovéd B) do 5-10
odpracovanych let, oznacilo 32 respondentti (34 %). Odpoveéd’ C) do 10-20 odpracovanych
let, oznacilo 26 respondentl (28 %). Odpoved D) pri rodicovské dovolené, oznacilo 9
respondentl (9 %). Odpovéd’ E) pri zméné zaméstnani, oznacilo 12 respondentt (13 %).

Odpovéd’ F) jiné, oznacil 1 respondent (1 %).

Polozka Cislo 17: Co je pro Vis béhem studia nejtéZsi? (moZno oznacit vice odpovédi)
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Komentéi: U polozky ¢islo 17 bylo mozno oznacit vice odpovédi, a proto se vychazelo
ze 152 odpovedi (100 %). Odpoveéd’ A) mdlo casu na rodinu, zaznacilo 38 respondentd (25
%). Odpovéd’ B) nedostatek osobniho volna, zaznacilo 65 respondentl (43 %). Odpovéd C)
zkouskové obdobi, zaznacilo 47 respondentti (31 %). Odpovéd’ D) nevim, nezaznacil zadny

respondent. Odpovéd’ E) jiné, zaznadili 2 respondenti (1 %).
Polozka Cislo 18: Kolik Vam je let?

Na polozku ¢islo 18 odpovédélo 94 respondentii (100 %). Odpoved’ A) do 25, zaznacilo 23
respondentl (24 %). Odpovéd’ B) do 35, zaznacilo 46 respondentii (49 %). Odpoveéd C)
do 50, zaznacilo 25 respondentti (27 %). Odpovéd D) nad 50 let, nikdo z respondentii

nezaznacil.
Polozka Cislo 19: Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

Na polozku s ¢islem 19 odpovédélo 94 respondentt (100 %). Odpoveéd A) stiredoskolské
s maturitou, oznacilo 79 respondentti (84 %). Odpoveéd’ B) stredoskolské bez maturity, Zadny
respondent nezaznacil. Odpoveéd’ C) vyssi odborné vzdelani, oznacilo 13 respondentt (14

%). Odpovéd’ D) vysokoskolské vzdelani, oznacili 2 respondenti (2 %).
Polozka ¢islo 20: Délka odpracovanych let v zaméstnani?

Na polozku ¢islo 20 odpoveédélo 94 respondentt (100 %). Odpoveéd’ A) méne nez 5, zaznacilo
26 respondentt (28 %). Odpovéd B) mené nez 10, zaznacilo 32 respondentd (34 %).
Odpoved C) méné nez 15, zaznacilo 20 respondentit (21 %). Odpoveéd D) méne nez 20,
zaznacilo 14 respondentti (15 %). Odpoveéd’ E) nad 20, zaznacili 2 respondenti (2 %).
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Tabulka €. 2 — Demografické udaje

n % n % n % n % n % n | % celke
m

Vék Do 25 let Do 35 let Do 50 let Nad 50 let

23 | 24,46 | 46 | 48,94 25 12660 ] 0 [ 0,00 94
Nejvyssi SS's SS bez Vyssi odborna | Vysoka
dosaZené maturitou maturity Skola Skola
vzdélani

79 | 84,04 | 0 | 0,00 13 1383 ] 2 [ 213 94
Roky praxe Méné nez5 | Méné nez Méné nez 15 Méné nez Nad 20

10 20

26 | 27,66 | 32 | 34,04 20 [ 2128 | 14 [1489] 2 | 2,13 94
Zahajeni Navazuji Do 5-10 Do 10-20 Pri RD/MD | Prizméné Jiné
studia ihned odprac. let odprac. let zaméstnani

14 | 14,89 | 32 | 34,04 26 12766 | 9 [957 | 12 12,771 [ 1,06] 94
Misto studia Kde pracuji | Do 30 km Dale nez 30 km | Jiné

i Ziji

21 | 22,34 | 40 | 42,55 33 [3511] 0 | 0,00 94

Komentar:

Demograficka tabulka k udajim z polozek 15, 16, 18, 19 a 20.
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6 DISKUSE

V této Casti uvadime vysledky ve vztahu k cilim, které jsme si stanovili.

K dil¢imu cili 1, zjistit, co motivuje sestry ke studiu kombinované formy studia oboru
VSeobecna sestra jsme zjistili, Ze je pro né nejveétsi motivaci zvyseni kvalifikace, dale
navySeni kompetenci. Oproti tomu jako nejmensi motivaci uvedli respondenti navyseni
mzdy, prestiz, moznost zménit obor a moznost se dale vzdélavat. Konkrétni motivaci
ke studiu kombinované formy byla moznost dal§iho vzdé€lani, na druhé pozici skoncila snaha
0 zvyseni prestiZze, snaha o zvySeni finanéniho ohodnoceni skoncila jako treti, nedostatek
znalosti a podminka zaméstnavatele bylo motivaci pouze u n¢kolika respondenti. Nejvice
studentl uvedlo, Ze divodem k vybéru kombinované formy studia oproti denni formé byl
staly pfisun financi po dobu studia v podobé¢ vyplaty, dale ziskavani védomosti a uplatiiovani
bezprostiedn€¢ v praxi a nejméné respondentii uvedlo, Ze nezavislost v osobnim zivoté,
navySovani odpracovanych let béhem studia a moznost individudlnich konzulta¢nich hodin.
Na dotaz, kdo nebo co je pro respondenty motivaci, odpoveédéli nejcastéji, ze je to snaha
o zlepSeni kvality péce pro pacienty, a také kvalifikovany spolupracovnik. Mén¢ jiz

je motivovali vyucujici a vyznamné osobnosti ve zdravotnictvi.

Dil¢im cilem c¢islo 2 bylo zjistit, jak pristupuje rodina k rozhodnuti respondenta
studovat, jestli ho v tomto rozhodnuti podporuje a jak. Nejvice dotazovanych uvedlo,
ze reakce na rozhodnuti studovat byly kladné a méli podporu rodiny a pfatel. S neutralnimi
¢1 zapornymi reakcemi se setkalo jen par dotazovanych. Nejcastéji podporuji respondenty
pii studiu partnefti a rodiCe. Oproti tomu nejméné je podporuji spolupracovnici
a zaméstnavatel. Nejcastéji studentim béhem studia poméha rodina, manzel a partner.
Nejméné jich uvedlo kamarady. Na konkrétni dotaz, jak dotazovanym rodina poméha uvedli,
ze psychicky ale také v domécnosti, dale pak jim davaji dostatek Casu a prostoru pro studium.

To, ze jim rodina hlid4 déti anebo jim finanéné vypomaha uvedlo jen par dotazovanych.

Diléi cil ¢islo 3, zjistoval, zdali a jakou podporu poskytuje zaméstnavatel sestram pri
studiu. Ze strany zamé&stnavatele maji respondenti moznost si upravovat pracovni dobu
vzhledem ke studiu, konzultacim a zkouskam. Jen malé skupiné€ respondentli zaméstnavatel
hradi mzdu ¢i jizdné. AvSak studenti také uvedli, nemaji narok na nahradu mzdy
a zaméstnavatel je nepodporuje. VéEtSin¢ studentl zaméstnavatel volno na zkousky
¢i konzultace poskytuje, avSak neplacené, nebo si musi brat dovolenou. Velka ¢ast

respondentll nema podporu zaméstnavatele. Pouze par jich ma placené volno. Studenti
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uvedli, ze podpora jejich kolegli vypada tak, Ze si mohou naplanovat smény, ale z velké ¢asti

jsou kolegové pasivni a respondenty ve studiu nepodporuji.

Dil¢im cilem cislo 4 bylo zjistit, zdali rozhodnuti studovat ovlivnilo sestry k setrvani
v oboru. Respondenti uvedli, ze studium je ovlivnilo tak, ze setrvaji v oboru, vyuziji ziskané
védomosti, budou se snazit nabyt dalSi tim, Ze se budou dale vzdélavat. Jen hrstka
respondentl v oboru zlstat nechce. Studenti se témét shodli, ze by studium doporucili jako
motivaci v oboru zistat. Dale také uvedli, ze je studium ovlivnilo k tomu, aby v oboru

zustali. Par jich chce obor zménit ale pouze 1 respondent ze vSech dotazovanych se rozhodl

studium ukoncit.

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zjistit, co motivuje sestry ke vzdélavani, jakou maji
béhem studia podporu a zda rozhodnuti studovat je ovlivnilo v setrvani v oboru.
Z vysledkii dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze sestry ke studiu motivuje zvySovani
kvalifikace, moznost dal§iho vzdélavani, snaha o zlepSeni kvality péce pro pacienty a béhem
kombinované formy studia i staly pfisun financi oproti studiu denni formy. Rodina
respondenty podporuje, kladné se blizci postavili k rozhodnuti dotazovanych studovat,
nejcastéji maji podporu partnera/manzela a psychicky jim dodavaji energii. Oproti tomu
zaméstnavatel jim upravuje pracovni dobu, nejcastéji dava neplacené volno a mohou
si planovat smény, tudiz by byla smysluplné;jsi vétsi podpora, finanéni predevsim, ze strany
zaméstnavatele. Respondenti by ovSem jako motivaci k rozhodnuti, zda setrvaji v oboru
uvedli, Ze by studium doporucili jako motivaci k setrvani v oboru a chtéji i nadale v oboru
zlstat. Z demografickych udajli jsme mohli zjistit, Ze dotazovani dojizdéni nejCastéji
za studiem do 30 kilometrii od mista bydlisté, ke studiu se rozhodli do 10 odpracovanych let

v zameéstnani, jsou vétSinou ve véku do 35 let se stiedoskolskym vzdélanim a béhem studia

4

V dostupnych zdrojich jsme dohledali praci autorky Lavickové (2008), kterd byla podobné
zaméfena, a to na celoZivotni vzdélavani sester. I kdyZ téma jejiho vyzkumu bylo $irsi, 1ze
nekteré vysledky srovnat s nasimi. Lavickova v bakalafské praci uvadi, ze sestry povazovaly
jako nejvétsi motivaci k celozivotnimu vzdélavani zajem o rozsifeni odborného piehledu,
uvedlo to 30% sester, moznost zvySeni kvalifikace a odbornosti motivovalo 12% sester
a moznost kvalitni prace uvedlo 11% sester, oproti tomu jen 6% sester motivovalo vyssi
platové ohodnoceni. Z otdzky, jaké ditlvody respondenty piimély ke studiu vyplynulo,
Ze nejcastéji to byl vlastni zdjem 25% a zvyseni kvalifikace 25%, profesni rist uvedlo 10%

sester. Na dotaz, pro¢ v soucasné dobé sestry nestudovaly, 20% uvedlo jako divod ¢asovou
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naroc¢nost, finan¢ni naro¢nost uvedlo 16%, nebylo podporovano zaméstnavatelem 11%
a podporu rodiny nema 1%. Zda se sestry chtély ve svém oboru dale vzdélavat vyplynulo,
ze uvazovalo o dal$im studiu 32% ale oproti tomu 50% neuvazovalo o dalSim studiu.
Z otazky, kdo sestry motivoval ke vzdélavani 46% odpovédelo, Ze jsou motivatory ony samy
sobé&, 17% nemotivoval nikdo, 12% sester motivovali spolupracovnici, vedouci pracovnici
motivovali jen 10%, 8% sester motivovali jejich rodinni pislusnici, jen 4% sester motivoval
zaméstnavatel, ktery ndklady na vzdélavani hradil pouze 4% sester, 73% jich uvedlo Ze jim
nehradi zadné naklady spojené se studiem. Nejcastéjsi vek studujicich sester v jeji studii bylo
rozmezi 21-30 let, s nejvysSim dosazenym vzdélanim stfednim odbornym, s délkou praxe

do péti let.

Kdy v naSem vyzkumu respondenti uvedli, Ze zvySeni kvalifikace je motivovalo z 32%,
navySeni kompetenci motivovalo 25%, vyS$§i platové ohodnoceni oznacilo 15%
dotazovanych. V nasich vysledcich vyplynulo, Ze nej¢astéji je motivovalo ke studiu moznost
dalsiho vzdélavani 35%, zvySeni prestize uvedlo 28%, nedostatek znalosti ptimélo 11%.
V nasem vyzkumu dotazovani uvedli, Ze si zvolili kombinovanou formu studia oproti formé
denni pravé z divodu stalého piisunu financi 34%. Z dotazu v naSem vyzkumu jsme zjistili,
ze se 19% sester chce dale vzdélavat a v oboru zlstat. V nasich vysledcich se zjistilo,
Ze nejvetsi motivaci pro respondenty byla snaha o zlepSeni kvality péce pro pacienty 44%,
podporu nasli v partnerech 41% a rodicich 33%, zaméstnavatel podporoval pouze 12%
dotazovanych. Také jsme zjistili, Ze zaméstnavatel hradi pouze ¢aste¢né nebo zadné naklady
spojené se studiem. V naSem vyzkumu byl nejéastéjsi veék studujicich do 35 let s nejvysSim

dosaZzenym vzdélanim sttedoskolskym s maturitou s délkou do 10-ti odpracovanych let.

Muzeme tedy konstatovat, ze vysledky obou vyzkumu byly velmi podobné.
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Profese sester je velmi naro¢na, a to nejen fyzicky, ale 1 psychicky. Dal§im aspektem
je nutnost skloubit svou préci s osobnim zivotem. Pokud se sestry jesté rozhodnou studovat,
jejich podminky ke studiu nejsou ptiznivé a nutné potiebuji podporu svého okoli, mimo jiné

také zaméstnavatele.

Na zéklad¢ vysledkl vyzkumného Setfeni jsme piipravili doporuceni pro praxi (pro

zaméstnavatele), které by mohlo zvysit motivaci sester ke vzdélavani (ptiloha 3).

Doporuceni pro praxi vychdzi zuzavieni motivacni smlouvy mezi zaméstnavatelem

a zajemcem o studium.
Navrh motivac¢ni smlouvy:
- Nahrada cestovnich vydaji
- Poskytnuti studijniho volna
- Uprava pracovni doby (moznost zi¢astnit se konzultaci, zkousek).

Obvykle takova smlouva byvéa podminéna tim, ze po absolvovani se student zavazuje zlstat

néjakou dobu v nemocnici.

Dale by bylo vhodné navazat na tento vyzkum piedevsim tim, Ze by byla provedena studie
mezi zaméstnavateli, ktefi by se vyjadfili pro¢, jak a zdali sestry ve studiu podporuji. Mélo
by se na zaméstnavatele zaapelovat, zejména vzhledem k tomu, aby byla vyssi poskytovana
kvalita péCe pro pacienty, ktefi jsou na prvnim misté a potiebuji vzdélanou a kvalifikovanou

sestru.
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ZAVER

Tématem bakalaiské prace byla motivace sester ke vzdélavani, které k povolani sestry patii
jiz od nepaméti. Cilem prace bylo zjistit, co motivuje sestry ke vzdélavani, jakou maji béhem
studia podporu a zda rozhodnuti studovat, je ovlivnilo v setrvani v oboru a dale zjistit,
co motivuje sestry ke studiu kombinované formy studia oboru vSeobecna sestra,
jak pfistupuje rodina k rozhodnuti respondenta studovat, jestli ho vtomto rozhodnuti
podporuje a jak, také zdali a jakou podporu poskytuje zaméstnavatel sestram pii studiu

a zdali rozhodnuti studovat ovlivnilo sestry k setrvani v oboru.

Z mého pohledu je studium kombinované formy jedno znejnarocnéjsich. Thned
po rozhodnuti studovat je ¢lovék nucen skloubit vice Zivotnich roli soucasné. VéEtSina
studentl je také rodici, ktefi musi na tkor rodiny vénovat svilj Cas pravé studiu, které
je velice naro¢né fyzicky i psychicky. Musi se vyrovnavat s ne vzdy zdafilymi uspéchy
béhem studia, ale zaroven byt i rodi¢em a zlstat oporou v rodiné i béhem svych uspésnych
ale 1 netspéSnych fazi studia. Vzhledem k tomu, ze 1 j4 sama mdam zkuSenost pravé
s kombinovanou formou studia vim, ze pravé rodina, partnefi nebo manzelé jsou jedni
z prvnich s kterymi se se svymi uspéchy nebo neuspéchy délime. Za to jim patii jeden velky
dik. Také je velice tézké, ale zaroven i velice uspokojujici pracovat pfi studiu, kdy ¢loveék
své teoretické znalosti ihned aplikuje do praxe, vidi pokroky a je motivovan se déle vzdélavat
a ziskavat dalsi poznatky a informace, kterymi je uZite€ny pravé pro pacienty, ktefi by méli

byt hnacim motorem.

Z naSich vysledkl vyplynulo, ze vétSinu respondenti béhem studia podporuje partner
arodina, a to hlavn€ psychicky. Studenty motivuje hlavné snaha o zvySeni kvalifikace
a moznost dal§iho vzdélani, coz je v tomto povolani velice dilezité. VéEtSinu respondentt
zamestnavatel sice ve studiu podporuje, ale finan¢né jen ojedinéle, mohou si vSak planovat
smény €1 upravovat pracovni dobu, ovSem finan¢né je pravée tohle studium velice narocné.
Velmi pozitivni je, Ze vétSinu sester praveé rozhodnuti studovat ovlivnilo k tomu, Ze v oboru

setrvaji, a dokonce by studium jako tuto motivaci i doporucili.

Jsme si védomi limitaci naSeho vyzkumného Setfeni, i toho, Ze nelze nase vysledky
zobeciovat. Presto ale nase vysledky pfedstavuji nazory a zkuSenosti n€kolika studujicich

sester, které nemtzeme zlehCovat.

Téma vzdelavani sester je nevyCerpatelné, zde se otevira prostor pro budouci vyzkumy.
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Pfiloha 1 — Dotaznikové Setfeni

Vézena respondentko, vazeny respondente,

jmenuji se Jifina Cihlafovd, jsem studentkou 3.ro¢niku Fakulty humanitnich studii
Univerzity Tomase Bati ve Zlin€ a studuji obor VSeobecna sestra. Obracim se na Vas
s zadosti o spolupréci, a to vyplnénim dotazniku, ktery poslouzi jako podklad pro zpracovani
m¢é bakalaiské prace s ndzvem Motivace sester ke vzdélavani. Dotaznik je anonymni,
ziskané informace budou pouzity pouze pro tuto zavére¢nou praci a Vase ucast na vyzkumu
je dobrovolnd. Vyplnénim dotazniku davate kvalifikovany souhlas k tomu, aby UTB
shromazd’ovala, zpracovéavala a uchovdvala mnou uvedené udaje za ucelem vyzkumu
realizovaného v ramci bakalaiské prace. UTB zajisti maximalni moznou ochranu téchto
udaju vici tfetim osobam a vici jejich zneuziti.

Pokyny k vyplnéni dotazniku: Pokud neni uvedeno jinak, zakrouzkujte jednu odpovéd'.
Mnohokrat dékuji za Vasi ochotu a ¢as.

1. Jako nejvétsi motivaci ke vzdélavani povazujete? (mozno oznacit vice odpovédi)
a) Zvyseni kvalifikace
b) Prestiz
¢) NavySeni kompetenci
d) NavysSeni mzdy/platu
e) Moznost zménit obor
f) Moznost se dale vzd¢lavat
g) Jiné

2. Co Vas konkrétné motivovalo ke studiu kombinované formy vSeobecné sestry?
(moZno oznacit vice odpovéedi)
a) Nedostatek znalosti
b) Snaha o zvySeni prestiZze
¢) Snaha o zvySeni finan¢niho ohodnoceni
d) Moznost dalsiho vzdélavani
e) Podminka zamé&stnavatele
f) Jiné

3. Studium kombinované formy oproti denni form¢ studia m¢ motivovalo z diivodu?
(mozno oznacit vice odpovédi)
a) Staly pfisun financi po dobu studia(vyplata)
b) Ziskavani védomosti a aplikovani ihned do praxe
¢) Nezavislost v osobnim Zivoté
d) NavySovani odpracovanych let/praxe
e) Individudlni konzulta¢ni dny/hodiny
f) Jiné



4. Kdo/co je pro Vas motivaci?

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

Kvalifikovani spolupracovnici
Profesor/vyucujici

Snaha zlepSeni kvality péce pro pacienty
Vyznamné osobnosti ve zdravotnictvi
Nikdo

Jiné

5. Reakce na studium kombinované formy ze strany rodiny/pratel byly?

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

Kladné

Kladné, podporovala mne rodina
Zaporné

Zaporné, rodina mne nepodporovala
Neutralni

Jiné

6. Ve studiu Vas podporuje? (mozno oznacit vice moznosti)

a)
b)
©)
d)
e)
f)

Rodice

Partner(ka) / manzel(ka)
Spolupracovnici
Zamg¢stnavatel

Nikdo

Jiné

7. Podporuje Vas nékdo béhem konzultaci a zkousek?

a)
b)
©)
d)
e)

Ano, partner(ka)/manzel(ka)
Ano, rodice

Ano, kamarad(ka)

Nikdo z rodiny

Jiné

8. Jak Vas rodina podporuje? (mozno oznacit vice odpovédi)

a)
b)
©)
d)
e)
f)

g)
h)

Hlidaji déti po dobu konzultaci/zkouSek
Pomoc v domacnosti

Dévaji mi dostatek ¢asu

Financné

Psychicky-dodéavaji motivaci/energii
Nijak

Nevim

Jinak



9. Podporuje Vas zaméstnavatel béhem studia? (mozno oznacit vice moznosti)
a) Ano, hradi mi mzdu
b) Ano, hradi mi jizdné
¢) Ano, upravuje mi pracovni dobu
d) Ne, nemdm narok na ndhradu mzdy
e) Ne, nepodporuje mne
f) Jiné

10. Podporuje Vas zaméstnavatel volnem na zkousku/konzulta¢ni hodiny?
a) Ano, placené
b) Ano, neplacené
¢) Ne, musim si brat dovolenou
d) Ne, zaméstnavatel mne nepodporuje
e) Jiné

11. Béhem studia Vas kolegové podporuji? (moznost oznadit vice odpoveédi)
a) Ano, podporuji mne
b) Ano, mohu si naplanovat smény dle potieby
¢) Nepodporuji
d) Jsou pasivni/nezajem
e) Jiné

12. Ovlivnilo Vas studium k setrvani v oboru?
a) Ano, chci zistat v oboru
b) Ano, chci zlstat v oboru a dale se vzdélavat
¢) Ano, chci vyuzit ziskané védomosti a nabyt dalsi
d) Nechci zlstat v oboru
e) Jiné

13. Doporucil(a) byste studium jako motivaci k setrvani v oboru?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

14. Jak Vas ovlivnilo studium?
a) Rozhodl(a) jsem se zlistat v oboru
b) Rozhodl(a) jsem se dokoncit studium a zménit obor

¢) Rozhodl(a) jsem se ukoncit studium
d) Jiné



15. Kde studujete?
a) Ve mésté, kde pracuji a ziji
b) Ve mésté do 30 km od bydlisté nebo mista zaméstnani
c) Ve mésté vzdalenéjsim vice jak 30 km
d) Jiné

16. Kdy jste zacali studovat?
a) Navazuji ihned po ukonceni predesiého studia
b) Do 5-10 odpracovanych let
¢) Do 10-20 odpracovanych let
d) Piirodi¢ovské dovolené
e) Prfi zmén¢ zaméstnani
f) Jiné

YV

a) Malo Casu na rodinu

b) Nedostatek osobniho volna
¢) Zkouskové obdobi

d) Nevim

e) Jiné

18. Kolik Vam je let?
a) Do 25
b) Do 35
¢) Do 50
d) Nad 50

19. Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Stfedoskolské s maturitou
b) StifedoSkolské bez maturity
¢) Vyssi odborné vzdelani
d) Vysokoskolské vzdélani

20. Délka odpracovanych let v zaméstnani?
a) Méné€ nez 5
b) Méné nez 10
c) Meéné nez 15
d) Mén¢ nez 20
e) Nad 20



Pfiloha 2 — Zadost o umoznéni dotaznikového $etfeni

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii

ZADOST O UMOZNENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Obracime se na Vas s zadosti o umoznéni dotaznikového Setfeni na VaSem pracovisti, které
bude nize uvedeny student realizovat v ramci zpracovani bakalaiské prace, jejiz soucasti je
1 vyzkumna cast. Jednd se o studenta 3. roCniku bakalafského studijniho programu
Osetfovatelstvi, studijniho oboru VSeobecna sestra kombinovana forma studia.

Jméno a pfijmeni studenta

Jifina Cihlarova

Téma bakalaiské prace

Motivace sester ke vzdélavani

Vedouci bakalatské prace

PhDr. Anna Kratka, PhD.

podpis

Skupina respondentii

Studenti bakalafského programu vSeobecné sestry
kombinované formy 1.,2.,3. roniku

Pracovisté Vyjadfeni vrchni sestry / vedouciho | Podpis
pracovisteé
(nehodici se skrtnéte)

Univerzita Palackého v Olomouci Souhlasim Nesouhlasim

Univerzita Tomase Bati ve Zliné Souhlasim Nesouhlasim

Déekujeme za pochopeni a spolupraci.

Ve Zlinédne ...................

razitko a podpis zastupce zafizeni



http://web.fhs.utb.cz/show_pic.php?lang=cs&p_id=2396&p_type=jpeg

Ptiloha 3 — Doporuceni pro praxi

Motivaéni smlouva byla navrzena v rdmci bakalaiské prace Motivace sester ke vzdélavani
na Fakulté¢ humanitnich studii UTB ve Zlin¢ v akademickém roce 2019/2020
Autorka: Jifina Cihlafova

Vedouci prace: PhDr. Anna Kratka, PhD.

Zameéstnavatel se v souvislosti se zvysenim kvalifikace zaméstnance zavazuje:

- poskytnout zaméstnanci pracovni volno v nezbytné nutném rozsahu k ucasti na vyuce
- 2 pracovni dny na pfipravu a vykonani kazdé zkousky

- 10 pracovnich dnii na vypracovani a obhajobu bakalatské prace

- 40 pracovnich dnii na pfipravu a vykonani statni zavére¢né zkousky

Néhrada cestovnich vydaji:
Za dobu jizdy do mista vyuky a zpét bude zaméstnavatelem poskytnuta ndhrada cestovnich
vydajii a stravné, jako pii pracovnich cestach. Stejné nahrady jako pii vyuce se poskytnou

pfi Ucasti na zavérecnych zkouskach, konzultacich.



