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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva vzdélavanim statnich zaméstnancii na vybranych spravnich
ufadech. Cilem bylo analyzovat a zhodnotit prubéh vzdélavani na dvou odlisnych pracovis-

tich organt statni spravy, porovnat piipadné rozdily a navrhnout mozna feseni.

V teoretické Casti jsem zpracovala literarni resers$i na téma vzd€lavani zaméstnancu ve

vefejné sprave, na zakladeé odborné literatury.

V praktické ¢asti jsem zhodnotila vysledky provedeného Setfeni na podkladé internich do-
kumentd, dotaznikového Setfeni a zadosti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistu-
pu k informacim a navrhla a zhodnotila mozna feseni. Provedenym vyzkumem byly zjisté-

ny slabiny ve vzdélavani zejména ve spravnim ufadu CUZK.

Na zékladé€ zjisténych informaci byly navrzeny dal§i moZznosti v oblasti vzdélavani.

Klicova slova: Vefejna sprava, statni sluzba, sluzebni zdkon, statni zaméstnanci, vzdélava-

ni, e-learning, gamifikace

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the education of civil servants in selected administrative
offices. The aim was to analyze and evaluate the course of education at two different

workplaces of state administration bodies and to compare possible differences.

In the theoretical part, | conducted a literary search on the topic of education of employees

in public administration, based on professional literature.

In the practical part, | evaluated the results of the survey based on internal documents,
questionnaire survey and applications under Act No. 106/1999 Coll., On Free Access to
Information, and suggested and evaluated possible solutions. The research revealed weak-

nesses in education, especially in the CUZK administrative office.

Based on the information obtained, other options in the field of education were proposed.

Keywords: Public administration, state service, service law, civil servants, education, e-

learning gamification
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UvVOD

Téma své diplomové prace ,,Navrh projektu dalSiho vzdélavani ve vefejné spraveé™ jsem
si zvolila na zaklad¢é osobni zkuSenosti se vzdélavanim ve vefejné spravé. Zmeéna oboru
vykonu mé statni sluzby mi ukéazala odliSnosti vzdélavani v rGznych organech statni

spravy.

Cilem mé diplomové prace je prozkoumat proces vzdélavani ve vetejné sprave, analyzovat

tento proces a navrhnout ptipadna zlepseni.

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie doslo k mnohym zménam ato nejen
v oblasti legislativnich zmén vykonu statni sluzby, ale i obecné k rozvoji ve vzdélavani.
Ceska republika byla povinna pfijmout zdkon o stitni sluzbg, ktery v sobé mimo jiné
zahrnuje i oblast vzdélavani statnich zaméstnancti ve sluzebnim poméru, jejich povinnost
se vzdélavat, ale i jejich pravo na vzdélavani. S témito legislativnimi zmeénami spolu
S pottebou zlepSeni nahledu na vefejnou spravu, se V mnohych spravnich uradech fesila
I otazka vzd€lavani statnich zaméstnancl. Je potfebné, aby statni sprava vuci vefejnosti
pasobila profesionalnéji a vstficngji. K tomuto je pravé potiebné mit vzdélané

zaméstnance, nebot’ jsou praveé oni, S nimiz vefejnost ptichazi do styku jako s prvnimi.

Ve své praci bych rdada prezentovala vzdéldvani ve dvou organech statni spravy,
a to ve Finanéni spravé, konkrétng na Uzemnim pracovisti Brno IV, Finanéniho ufadu pro
Jihomoravsky kraj, a v organech Ceského tfadu zeméméiického a katastralniho, konkrétng

na Katastralnim pracovisti Brno-mésto, Katastralniho ttadu pro Jihomoravsky kraj.

Mym zamérem je prozkoumat na zaklad¢ zjiSténych informaci pribéh vzdélavani
na danych ufadech statni spravy, zjistit pfipadné nedostatky ¢i odlisnosti a navrhnout
moznd feseni dal§iho vzdélavani.

Ke zpracovani své prace pouziji predevsim metody studia odborné Cetby, zejména legisla-

tivnich dokumentti, popisu, analyzy, komparace, a dotaznikového Setieni.

Praci jsem rozdé¢lila do 9 kapitol. Prvni ¢tyfi kapitoly jsou vénovany teoretické ¢asti, ktera
zahrnuje problematiku vefejné spravy, vzdélavani jak ve vefejné sprave, tak v soukromém
sektoru a vyvoj statni sluzby v CR. V nasledujici praktické &asti se podrobnéji vénuji

samotnému tématu.
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. TEORETICKA CAST
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1 VEREJNA SPRAVA

., Verejnou spravou se rozumi soubor spravnich cinnosti a uradii, které realizuji verejnou
«

politiku a piisobi ve verejném zdjmu, ato na urovni ustiedni, regiondalni a mistni.’

(LOCHMANNOVA, 2017, str. 14)

Na vefejnou spravu lze pohlizet mnoha zplsoby. MuZzeme na ni nahlizet z hlediska
funk¢niho a organiza¢niho pojeti. Funk¢énim pojetim se rozumi vykon Cinnosti ve vefejném
z4jmu, tzn. na zdkladé a v mezich zdkona planuje, spravuje a dohlizi na véci vetejné.
Organiza¢nim pojetim je pak mySleno uspotfadani instituci a organizaci, které danou spravu
vykonavaji. Vefejna sprava tedy muze vykonavat pouze ¢innosti dané ji zakonem,

tzv. legalisticky piistup. (PEKOVA, 2012, str. 103)

Historie ptinesla vyvoj riznych forem koexistence statni sprava a samospravy. Témito jsou

systémy:

- anglosasky (angloamericky) — model, kde na niz$i urovni ma vyluéné postaveni samo-

sprava. Neuplatiiuje se déleni samospravy a statni spravy.

- francouzsky (dvojkolejny) — jedna se o model vykonu statni spravy a samospravy, ktery
je na niz8ich urovnich zcela odd€len. Samostatné vedle sebe funguje, jak statni sprava,

tak samosprava. V obou piipadech formou dekoncentrati. (PEKOVA, 2012)

- smiSeny (némecky) model — jde o vykon statni spravy na nizSich Grovnich pomoci

samospravy, jedna se o tzv. pfenesenou ptisobnost. (NOVOTNY, 2017)

V Ceské republice je uplatiovan smiseny model vefejné spravy, tzn., dochazi k pieneseni

vykonu statni spravy na samospravu a to v rizné mife. (NOVOTNY, 2017)

Oblasti vykonu vefejné spravy jsou velice rozsahlé, proto bylo zakony nutné vymezit
kompetence a pravomoci téchto organti. Byla tak stanovena vécna atizemni pisobnost.
Vécnou piisobnosti se rozumi vykon ur€ité ¢innosti na zakladé zakona, napft. katastralni
ttady nemohou vybirat dang. Uzemni piisobnost pak znamend, Ze vykon vefejné spravy
je vazany k urc¢itému Gzemi, napiiklad Katastralni pracovisté Blansko nemtze povolovat
vklady spadajici do uzemni piisobnosti Katastralniho pracovisté¢ hlavniho mésta Prahy

a naopak.
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{ Veiejna sprava ]
/ v \
[ Statni sprava J Samosprava ] [ Ostatni vefejna sprava J
/ \ L4
Ustiedni Dekoncentraty Uzemni Zijmova

statni sprava

L\ 4
Obce Kraje
(zakladni (vyssi

azemni uzemni

samospravne samospravné
celky) celky)

Obrazek 1: Schéma Veiejné spravy v CR dle -vlastni zpracovani (PEKOVA, 2012)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

1.1 Samosprava

Samospravu chapeme jako uréité uskupeni lidi, ktefi maji potiecbu sami rozhodovat
aspravovat své zalezitosti. Samospravu pak méame tUzemni a zijmovou. Uzemni
samosprava je vymezena urcitym prostorem. Jedna se o spoleCenstvi lidi spravujicich
si své zalezitosti na urCitém tGzemi. Zajmovou samospravu zase naopak nehledé na tzemi

sdruzuje uréity spoleény zajem (napi. Ceska advokatni komora). (NOVOTNY, 2017)

Uzemni samosprava na uzemi Ceské republiky je vymezena v hlavé sedm Ustavy Ceské
republiky, ktera fika: ,,Ceskd republika se cleni na obce, které jsou zdkladnimi vizemnimi
samospravnymi celky, a kraje, které jsou vySSimi uzemnimi samospravaymi celky.“

(CESKO, 1993)

Ustava uzemnim samospravnym celkiim pfiznava pravo mit vlastni majetek as timto
majetkem nakladat dle vlastniho rozpoc¢tu. Také dava ochranu pred zasahy ze strany statu.
Stat tedy miize provadét pouze takové zasahy, které mohou byt pouze Vv zdjmu ochrany
zédkona a jen zakonnym zptisobem provedeny. Uzemni samosprava, at’ obecni ¢i krajska
je spravovana zastupitelstvem, které je voleno v tajnych volbach vzdy na 4leté obdobi.
Uzemni samospravy pak mohou na zékladé ustavy vydavat obecnd zavazné vyhlagky

v mezich jim stanovené piisobnosti. (CESKO, 1993)

V Ceské republice vykonavaji izemni samospravu:

- obce na zakladé zdkona ¢. 128/2000 Sb., zakon o obcich, a
- kraje na zéaklad¢é zakona ¢. 129/2000 Sb., zakon o krajich.

V soudasné dobé existuje v CR piesné 6 258 obci a 14 krajil. Postaveni mésta Prahy, jako
hlavniho mésta, kraje a obce, pak upravuje samostatny zakon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim

mésté Praze.
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1.2 Statni sprava

Statni spravou mame na mysli ¢innosti vykondvané v zajmu statu organy k tomu
povéfenymi, tj. ministerstva a ostatni Ustfedni organy statni spravy. Tyto organy jsou
vymezeny V tzv. kompetenénim zakonu - zdkon ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev

a jinych usttednich organti statni spravy Ceské republiky. (CESKO, 1969)
V soucéasné dobé ma CR 14 ministerstev, a to:

1) ,, Ministerstvo financi,

2) Ministerstvo zahranicnich véci,

3) Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy,
4) Ministerstvo kultury,

5) Ministerstvo prdce a socidlnich véci,

6) Ministerstvo zdravotnictvi,

7) Ministerstvo spravedlInosti,

8) Ministerstvo vnitra,

9) Ministerstvo priumyslu a obchodu,

10) Ministerstvo pro mistni rozvoj,

11) Ministerstvo zemédélstvi,

12) Ministerstvo obrany,

13) Ministerstvo dopravy,

14) Ministerstvo Zivotniho prostiedi (CESKO, 1969)

Ustiednimi organy statni spravy stanovené vyse uvedenym zakonem pak jsou:

1) ,, Cesky statisticky viFad,

2) Cesky uiad zeméméricky a katastralni,
3) Cesky bdrisky tirad,

4) Urad priimyslového viastnictvi,

5) Urad pro ochranu hospoddiské soutéze,
6) Sprdva statnich hmotnych rezerv,

7) Statni urad pro jadernou bezpecnost,
8) Nadrodni bezpecnostni urad,

9) Energeticky regulacni urad,

10) Urad viady Ceské republiky,

11) Cesky telekomunikacni vifad,
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12) Ufad pro ochranu osobnich idajii,

13) Rada pro rozhlasové a televizni vysilani,

14) Urad pro dohled nad hospodaienim politickych stran a politickych hnuti,
15) Urad pro pristup k dopravni infrastrukture,

16) Ndrodni urad pro kybernetickou a informacni bezpecnost.

17) Narodni sportovni agentura. “ (CESKO, 1969)
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2 VZDELAVANI

Vzdélavani je dle Pelana ,,soustava védecky a technickych védomosti ¢lovéka, jeho intelek-

tudlnich a praktickych dovednosti, utvareni mordlnich rysii a osobitych zajmii.“ (PALAN,
2002)

2.1 Formy vzdélavani

Formou mtizeme nazvat néco co ma objekt tvarovat do urcité podoby. Formy vzdélavani
nas tedy maji ur¢itym zpusobem utvaret. Jako se brousenim stava diamant dokonalej$im,

tak i lidé se neustalym vzdélavanim stavaji cennéjSimi, a to nejen pro pracovni trh.

Existuji ruzné pohledy na formy vzdélavani. Mizeme je rozdé€lit do dvou zakladnich
skupin, ato na formy skolniho vzdélavani a na ty mimoskolni. Tyto nachazi pod slovy
nformy vzdelavani“ oporu v zdkoné ¢. 561/2004 Sb., skolsky zakon, pfesné v ustanoveni
§ 25 daného zakona, ktery stanovuje formy vzdélavani v Ceské republice. V daném

ustanoveni je vzdélavani ¢lenéno do skupin na:

1) Zakladni vzdélavani (Primarni vzdélani)
Formu zakladniho vzdélavani, jako povinného, polozila jiz v r. 1774 Cisatovna Marie
Terezie VSeobecnym Skolnim fadem, kterym stanovila vSeobecnou vzdélavaci povin-
nost détem od 6 do 12 let. Postupem ¢asu se ménil jen obsah vyuky a doba povinného
studia. V minulosti bychom nasli rizné délky povinné zékladni $kolni dochéazky
od Sestileté az po desetiletou. Zakladni vzdélavani ma zajistit predevSim znalosti
Vv oblasti poctd, naucit dité ¢ist a psat, dale nastinit zaklady fyziky, historie, zemé&pisu,
ptirodovédy a jinych obecnych véd. Clovék tak ziskava zékladni vieobecné znalosti.
(MORKES, 2006)

2) Stiedni vzdélavani (Sekundarni vzdélani)
Je dal$im stupném vzdélavani. Dava moznost ¢lovéku urcit si, pro jaké povolani by se
dale chtél rozvijet a ziskavat tak v daném oboru nové znalosti. Navazuje na vzdélavani
primarni arozviji v ¢lovéku védomosti a dovednosti potiebné k vykonu budouciho
povolani, snazi se ucit odpovédnosti do pracovniho Zivota, poptipad€ pfipravuje na
dalsi studium na vysokych a vyssich odbornych Skolach. Stiedni vzdélavani je urCeno
pfedevsim pro mladistvé jako navazujici vzdélavani, tedy do veku 18/19 let, ale dava

moznost i dospélym lidem, ktefi maji zajem doplnit si sekunddrni vzdélani.
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3) Vyssi odborné (Terciarni nevysokoskolské vzdélani) — samostatny stupenn vzdélani,
ktery ma podobné nastaveni rezimu vzdelavani jako stfedni Skoly (vétSinou pevné dany
rozvrh), ale zkouskami na zavér kazdého pololeti se zase vice podoba vysokym Skolam.
Ukon¢uje se absolutoriem a obhajobou zavéreéné prace podobné jako na VS. Je ukotven
v zakon¢ €. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon), ve znéni pozdé¢jSich predpisi. Vyssi odborné vzdélavani
slouzi zejména k rozvoji osobnosti, prohloubeni znalosti a dovednosti. Mélo by byt také
zaméfeno vice na praxi. (MSMT CR, 2013)

Vysokoskolské vzdélani (Terciarni vzdélani) — je pak samostatné stanovené zakonem
¢.111/1998 Sh., o Vysokych skolach. Studijni rok se ¢leni na 2 semestry, zimni (od zafi
do ledna) a letni (od unora do ¢ervna). Studenti si sami voli ¢ast rozvrhu, pfedméty jsou
ukoncovany na konci kazdého semestru. Pfedméty jsou hodnoceny kredity a celé studium
se ukoncuje statni zavérecnou zkouskou spolu s obhajobou prace (bakalarské, diplomové
nebo rigordzni). Studijni programy v CR jsou bakalaisky (3 — 4 roky studia) magistersky
(navazujici 1 — 3 roky, nenavazujici 4 — 6 let), doktorsky studijni program (3 — 4 roky).
Vzdélani ma zajistit vétSi miru rozvoje osobnosti Cloveéka, lepsi vstup do pracovniho

a profesniho Zivota a rozsifit obzor védomosti.

Celozivotni vzdélavani — zahrnuje jakékoliv studium v pribéhu Zivota, Je to nepfetrzity
proces ziskavani védomosti, rozvoje schopnosti, znalosti adovednosti. Z hlediska

pracovniho Zivota by mélo byt samoziejmosti.

2.2 Metody vzdélavani

Existuji rizné metody vzdélavani. V této praci budou piestaveny predevsim metody

vzdelavani souvisejici se vzdélavanim zaméstnanc.

2.2.1 Metody vzdélavani na pracovisti

Metody patiici do této skupiny vyzaduji prevazné individuélni ptistup ke vzdelavani, proto
je velmi dalezité peélivé vybirat osobu skolitele. Skolitel ovlivituje to, jak bude dany
zamé&stnanec nahliZzet na svého zaméstnavatele i to jak bude vykonéavat pracovni postupy,
zda spravné, snckterymi dobrymi ¢i Spatnymi navyky, které ziskal v ramci Skoleni.

(DVORAKOVA, 2012)

InstruktaZ pri vykonu priace - jedna se o vzdélavani formou napodobovani. Tato metoda

vzdélavani se pouziva predevsim u novych zaméstnancti, nebo u téch, kteti v dané oblasti
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nemaji doposud patfiéné znalosti. Vzdelani probiha tak, ze Skoleny zaméstnanec pozoruje

a napodobuje pracovni postupy svého $kolitele. (DVORAKOVA, 2012)

Asistovani — Vtomto piipadé vzdélavani se Skoleny uci vypomédhanim pii plnéni
pracovnich tkoli zaméstnance, ke kterému byl pfidélen, tzv. kterému ma byt k ruce.
Postupem c¢asu tak nabyva pracovnik poznatky a zkusSenosti, az je schopen praci vykonavat
sam. Podobnou metodu vzdélavani bychom nasli i v fidicich pozicich, tzv. prace na

projektu. (DVORAKOVA, 2012)

Coaching — jedna se o vztah mezi zaméstnancem a kouc¢em (bud’ osoba uvniti organizace,
nebo mimo ni - najatd). Kou¢ rozviji znalosti daného zaméstnance formou konzultaci
0 daném problému, je spi§ konzultantem, kdy znalosti a moznosti k vyfeSeni daného

problému jsou v zaméstnanci. Je zde okamzita zpétna vazba. (DVORAKOVA, 2012)

Mentoring — u této formy vzdélavani dochazi k pfedavani znalosti a zkuSenosti
od mentora danému zamé&stnanci (mentorovanému). Mentora si vybira sam zaméstnanec,
jedna se o dobrovolny a neformalni vztah. Jde o rozvoj nejen v odborné oblasti, ale také

socialni. V&tsinou jsou takto vzdélavani manazeii. (DVORAKOVA, 2012)

Counselling — vzajemny vztah, kdy dochazi k formovani jak Skoleného zaméstnance,
tak soucasné i Skolitele ¢i manazera. Jde o formu orientovanou na bezprosttedni zlepseni

pracovniho vykonu daného zaméstnance. (DVORAKOVA, 2012)

Rotace prace — pii této metodé dochéazi ke vzdelavani formou stfidani nejen samotné
prace, ale i pracovisté ¢i Utvaru. RozliSuji se dvé formy ato vertikdlni a horizontalni.
U horizontdlni formy mé& prace podobnou néarocnost, anevyzaduje tak zvySovani
kvalifikace. Vertikdlni forma naopak nabizi vzdé&ldvanému Sir§i ndro€nost pracovni

i kvalifikaéni. (DVORAKOVA, 2012)

2.2.2 Metody vzdélavani mimo pracovisté

Jedna se o metody uzivané pro vice ucastnikil. Probihaji v ucebnach, dilnach, Skolicich
centrech atd. Vzdélavani maze byt zajisténo formou internich Skoliteld, nebo externimi
Skoliteli. Interni Skolitelé maji vyhodu v hlubsi znalosti dané organizace a jejich
problémech, naopak externi Skolitelé mohou pfinést nové ndpady a objevit skryté rezervy.

(DVORAKOVA, 2012)

Prednasky ¢i seminare — jde o formu vzdélavani zaméstnancti jednosmérnym vykladem

informaci tykajicich se teorie a praxe. Jedna se o rychlou formu piedavani informaci pro
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veétsi pocet ucastnikd. VéEtSinou jsou informace spolu s vykladem prezentovany. Existuji

i prednasky s diskuzi. (DVORAKOVA, 2012)

Demonstrovani — je vzdélavani predvadénim znalosti, dovednosti a pracovnich postupti
za pomoci pracovnich zafizeni. Prvné je piipad demonstrovan, a poté si jej zaméstnanec
vyzkousi sam. Metoda demonstrovani se pouziva napf. ve vyrobé nebo IT oblasti.

(DVORAKOVA, 2012)

Workshop — seminaft pro malou skupinku osob, které spolu vzajemné komunikuji o daném
problému ¢i situaci (pfipadové studii). Skupina mé svého moderatora, ktery fidi pribéh
seminafe. Moderator tak pfedava své zkusenosti, zasahuje do d&je a je napomocny V feSeni

stanoveného cile. (DVORAKOVA, 2012)

Pripadové studie — podobné workshopu, ale nemivaji jednoznac¢né feSeni. Pouzivaji

se zejména pro $koleni manazert & tviiréich pracovniki. (DVORAKOVA, 2012)

Simulace — jde 0 vzdélavani na zakladé modelového piipadu. Tato metoda kombinuje jak
praci jednotlivee, tak celé skupiny dohromady. Kazdy jednotlivec dostane ukol a predklada
navrhy, dochazi ke konzultaci atak nutnosti obhdjit své postupy arozhodnuti.

(DVORAKOVA, 2012)

Braninstorming (generovani navrhii) — pouziva se v kontextu workshopu ¢i ptipadové
studie. Jedna se o skupinu osob, kterd je seznamena s urcitym problém a hleda jeho feSeni.
Kazdy ze skupiny se snazi navrhnout své feSeni. V pripadé této metody je dulezité nekriti-
zovat a nehodnotit napady dokud nejsou vyjadieny vSechny navrhy. Existuje i varianta,

pfi které jsou navrhy zapisovany, tzv. Brainwriting. (DVORAKOVA, 2012)

Outdoor training — efektivni metoda vzdélavani, ktera probihda formou hry nebo
pohybovych aktivit. Vétiinou se pouziva pro $koleni manazer. (DVORAKOVA, 2012)

2.2.3 Metody vzdélavani na rozhrani mezi pracovistém a mimo pracovisté

Pracovni porada — jako forma vzdé&lavani slouZzi zejména k vyméné informaci
a zkuSenosti mezi urcitou skupinou zaméstnancli. Dochazi k projednani aktualnich
problémt, ke sdélovani informaci potfebnych k zajisténi vykonu prace. Jedna se o nefor-
malni metodu, kterd probihd v pracovni dobé. Tato metoda zkracuje dobu samotného
vykonu prace. (DVORAKOVA, 2012)

Samostudium a distan¢ni vzdélavani — probihd za osobni ucasti daného zaméstnance

v ur¢itém case. Muze probihat jak na pracovisti samotném tak i mimo n¢j. Formy
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vzdélavani mohou byt napiiklad distanénim studiem stiednich ¢i vysokych $kol, nebo
absolvovanim pracovnich stdzi, sluzebnich cest, apod. Hodi se pro jedince majici motivaci
pro dalsi vzdélavani a v souvislosti s tim i ochotu obétovat sviij volny ¢as. Nevyhodou
muze byt mensi moZnost kontroly prabéhu vzdélavani ausmeériiovani rozvoje

zaméstnavatelem. (DVORAKOVA, 2012)

Pocitaové aon-line vzdélavani — probihd za pomoci informacnich technologii,
coz umoznuje vzdélavani prakticky odkudkoliv a kdykoliv. Vyhodami jsou ptedevSim
uspora ¢asu a nakladi, umoznuje rozsifeni danych znalosti pro S$ir$i okruh zaméstnanc,
spojeni ruznych znalosti z riznych regiont, nuti k interakci a komunikaci, objektivné

hodnoti $koleného. (DVORAKOVA, 2012)

Podnikové poradenstvi — jedna se o vzdélavaci metodu urcenou piedevsim pro pracovni-
Ky namanazerskych postech. U S$kolenych je nutnd motivace k dalsimu rozvoji
a sebevzdélavani. Nevyhodou je moznost prebirdni modeld jiz vyfeSenych situaci.

Vyhodou je ziskani novych zkusenosti mimo pracovité. (DVORAKOVA, 2012)

Action learning — vzdélavaci metoda, zalozena na feSeni realnych problémut vedouci
K rozsifeni danych znalosti. Zakladatelem je Reginald Revans se svou myslenkou,
aby si lidé byli védomi své nevédomosti v ur€itych situacich atoto se snazili zménit
formou konzultaci danych problémii s lidmi v obdobné situaci. V. CR neni zatim piilis
vyuzivana. (DVORAKOVA, 2012)

Trainee programs — tato metoda se pouziva zejména pro absolventy uchazejici se o mista
vedoucich pracovnikl. Jednéd se o kombinaci vertikalni rotace prace spolu se vzdélavanim
mimo pracovisté. Obvykle jej nabizeji nadnarodni firmy, aby si tak zajistili vybér
kvalitniho uchazece na dané misto. UchazeC tak ziskavad znalosti o firmé¢, jejim chodu
a organizacnim uspofadani. Pokud projde trainee programem je zaméstnanec piijat.

(DVORAKOVA, 2012)

2.3 Vzdélavani na pracovisti

Vzdélavani na pracovisti by mélo byt nepfetrzitym procesem. Kazdé organizace ma mit
nastaveny urcité postupy a zpusoby vzdélavani svych zaméstnanci, nejen v soukromé,

ale i vetejné sféte.
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Obrazek 2: Cyklus vzdélavani na pracovisti - vlastni zpracovani (VODAK, 2011,
str. 84)

Jednou z dulezitych soucasti celého procesu vzdélavani v dané organizaci je vzdélavaci

plan. Tento by mél obsahovat:

e Téma vzdélavani — stanoveni takovych témat, které rozviji ucastniky, pfinaSeji
nové znalosti ¢i zkvalitiiuji a ukotvuji jejich stavajici znalosti.

e Cilovou skupinu — méla by byt stejnorodd, mit podobnou uroven znalosti
a dovednosti. Motivujicim faktorem je ucast vedoucich pracovnikli a manazert
spolu s podiizenymi na vzdé¢lavaci akci.

e Metody a techniky — jsou riiznorodé a kazdé jinak t¢inné pro rizné typy ucastnikd.

e Vzdélavatele — zda bude zajisténo externimi vzdélavacimi institucemi nebo inter-
nimi, poptipad¢ jejich kombinaci.

e Casové obdobi — kdy bude probihat dané vzdélavani, jak dlouho, zda se bude opa-
kovat po urCitém cCase, nebo bude mit jednorazovy charakter.

e Misto — kde bude realizovano vzdélavani bud’ na pracovisti, nebo mimo né;.

e Zhodnoceni — pfinosy ze vzdélavani danych pracovnikt jako piinos pro celou
organizaci.

e Naklady — dtlezity aspekt vzdelavani, nejen z hlediska nakladt vynalozenych pfi-
mo na vzdélavaci akci (mzdy lektorti, stravné, ubytovani zaméstnancii, u¢ebni ma-

terialy, atd.), ale také naklady na zaméstnance z hlediska jejich chybéjiciho pracov-
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niho ¢asu Vv organizaci, ktery musi nékdo jiny nahradit. (VODAK, 2011, stranky
97-98)

2.3.1 Motivacni faktory vzdélavani

Formy ametody vzdélavani slouzi k prohlubovani azvySovani znalosti a dovednosti
v zivoté Cloveéka. Je dualezité i efektivné naplanovat cely proces vzdélavani v dané organi-
zaci, ato i z hlediska samotné motivace jednotlivych zaméstnanci ve vztahu k tomuto
vzdélavani.

V pracovnim zivoté by tak vedouci pracovnik mél znat podrobnéji faktory, které by

motivovaly daného pracovnika k dal§imu prohlubovani svych znalosti ¢i jejich zvySovani.
Ptiklady motivac¢nich faktora:

e, moznost zlepsit si postaveni v daném oddéleni i skupiné
e udrzeni Si pracovniho mista ¢i pozice

® moznost povyseni

o seberealizace

o ziskani vyssi kvalifikace (titul)

e zvySeni pracovni vvkonnosti a kvality prdce

e zvySeni flexibility a pripravenosti na zmeény

o Wisi platové ohodnoceni

e ziskani socidlnich vyhod “ (VODAK, 2011, str. 104)
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3 STATNI SLUZBAV CR

Stanoveni ur€itych zakonnych pravidel a podminek pro vykon vefejné spravy tvoii jeden
z tradi¢nich principti demokratickych statt. Vykon vefejné spravy byl jiz v historii spravo-
véan zakony. Do roku 1950 fungoval na uzemi CR vykon vefejné spravy podle isského
zakona €. 15/1914 t.z., zdkon o sluzebnim poméru statnich ufednikd a statnich sluht
(sluzebni pragmatika). Tento byl nasledné¢ v daném roce nahrazen dvéma novymi zakony,
Které upravovaly pracovni a platové poméry osob zaméstnavanych ve vefejné spravé. Prvni
zakon pod €. 66/1950 Sh., se zaméfoval na Gpravu vztah samotnych statnich zaméstnancti
a druhy zakon ¢. 67/1950 Sb., na uapravu vztahti soudct z povolani, prokuratora
a soudcovskych ¢ekateld. Nasledné roku 1966 doslo ke zruseni sluzebnich zakond a jejich
nahrazeni zdkonikem prace. Zakonik prace tak nové upravoval i pracovnépravni vztahy
zaméstnancu vetejného sektoru, kromé zaméstnancti v ozbrojenych silach, jejichz vztahy
byly upraveny specialnimi zakony. Tato skutecnost trvala az do sametové revoluce
vr.1989. K zasadni zméné sice nedoslo ihned po sametové revoluci, ale jiz v této dobé
byly snahy vytvofit odpolitizovanou a profesionalni statni spravu. Do té doby tvofily
vefejnou spravu politicky ¢inné osoby, které pattily do kadrovych skupin komunistické
strany, tak aby byly plnény zajmy statu a centralné planované ekonomiky. Po r. 1989 tak
pfisla pomoc predstavujici doporuceni v pravnich a personalnich oblastech z mnohych
stran, jednak z Velké Britanie, USA, Francie nebo Rakouska. Napiiklad americka
spolec¢nost Transatlantic Business Connection z Minnesoty v r. 1992 piednesla na tato
témata mnoho prednasek. Zejména z oblasti personalniho fizeni ve statni spravé USA,
jejimz cilem bylo piedstavit, jak probihd vykon vetejné spravy v demokracii. Z Londyna
pusobily pomocné organy ze spole¢nosti RIPA (Royal Institute for Public Administration)
pfimo na tustfednich organech statni spravy, kde si utvarely pohled na vykon statni spravy.
Byly poskytnuty i finan¢ni prostfedky na podporu z programi SIGMA aPHARE.
Vr. 1992 az 1993 byla zpracovana zprava o reformé vefejného sektoru ve Stiedni
a Vychodni Evropé: piipady Polska, Ceskoslovenska a Mad’arska J. J. Hessem a K. H.
Goetzem. Na zakladé mnohych doporuceni, dohod a jednani bylo ocekavano, ze Vv nasi
republice dojde brzy k transformaci a zavedeni nové zakonné pravni stranky pro vykon
vetejné spravy, avsak koncem zari 1993 doslo k opaku. Byla ukoncena veSkera podpora
ustfednich organt statni spravy ve formé metodiky, doporuceni, sou¢innosti a koordinace
s personalnim odborem Utadu vlady CR. Teprve az ve chvili, kdy se Ceska republika

chtéla stat ¢clenem Evropské Unie, byla nucena k vytvoteni a pfijeti zakona o statni sluzb¢.
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V dubnu 2002 byl schvélen a pfijat sluzebni zdkon ¢. 218/2002 Sb., o sluzbé statnich
zaméstnancll ve spravnich uradech ao odménovani téchto zaméstnancli a ostatnich
zaméestnanc ve spravnich ufadech. Tento zakon vSak nikdy nenabyl ucinnosti
s odivodnénim neustalého nedostatku finanénich prostfedkt pro jeho zavedeni v praxi.
Je otazkou, zda za jeho neucinnosti stal opravdu nedostatek financ¢nich prostfedkti nebo
maly zajem ze strany politiktl. Jeho zavedeni ziistavalo jednou z podminek pfijeti do EU.
Dle zapisu na konferenci OSN, ktera se konala v roce 2005 v Soulu, bylo i konstatovano,
7e absence zakona, jenz by upravoval vykon statni spravy, napoméha korupci v CR.
Vzhledem i Kk ¢erpani financ¢nich prostfedkt z dotaci EU bylo pak nezbytné mit
transparentni, etickou, profesionalni a vzd&lanou statni spravu, a tak v roce 2014 se i Ceské
republika dockala sluzebniho zakona, a to pod zakonem ¢&. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.

Odstranit spojitost s politizaci se zakonem vsak zasadné nezdatilo. (PICHRT, 2020)

3.1 Sluzebni zakon

Vznik sluzebniho zakona pramenil zejména z potieby, aby vykon statni spravy v Ceské
republice byl provadén nejen profesionalné, ale i transparentné, bez navaznosti na politické
strany a jejich zajmy, tak aby byla zajisténa stabilita vykonu vefejné spravy. Bylo nutné
vymezit hranice mezi misty, ktera se obsazovala z politickych divodu, tak jak tomu bylo
v minulosti za komunistického rezimu a misty ufednikt. Tak 6. listopadu 2014 vesel
V platnost zékon ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, jehoZ ucinnost nastala az 1. ledna 2015.

(PICHRT, 2020)

Tento zakon vymezuje pravni ramec pro vztahy statnich zaméstnanct. Podrobnéji upravuje
nejen pracovnépravni vztahy, ale také organizani véci a odménovani a odpovédnost

z vykonu sluzby statnich zaméstnanc.

3.1.1 Charakteristika platovych tiid statnich zaméstnancu

Sluzebni zakon vymezuje Sirokou fadu platovych tfid. Od nejnizs§i paté platové tiidy,

cvwr

az po Sestnactou platovou tfidu, u které je pozadovano vzdélani v magisterském studijnim

programu. (CESKO, 2014)
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3.1.2 Prohlubovani vzdélani

Vzdélavani statnich zaméstnanct je vymezeno v hlave IV. zédkona o statni sluzbé&, ptresnéji

v § 107 az § 111. Zakon rozli$uje prohlubovani a zvySovani vzdélani. (CESKO, 2014)
,, Prohlubovanim vzdélani je v § 107 mysieno:

- vstupni vzdelavani

- prubeézné vzdelavani

- vzdélavani predstavenych

- jazykové vzdelavani

Prohlubovani vzdélani statniho zaméstnance se zaméruje na jeho dalsi odborny rist v jim
vykonavaném oboru sluzby vcetné zdokonalovani nebo ziskdavani jazykovych znalosti.*

(CESKO, 2014)

Zakon stanovuje prohlubovani vzdélani tak, aby dochazelo k systematickému vzdélavani,
které je dulezité zejména proto, aby bylo dosahovano nejen lepsich vysledku, ale také lepsi

postaveni statniho zaméstnance vii€i vetrejnosti.

Zakon o statni sluzbé uklada statnim zaméstnancim nejen povinnost dale se vzdélavat
ve svém oboru, ale soucasné jim dava i1 toto pravo. Povinnost pak nalezneme
v ust. § 77 odst. 1 pism. e) zakona o statni sluzbé. Naopak v ust. § 79 zakona o statni
sluzbé zase najdeme pravo statniho zaméstnance na prohlubovani vzdélani. (CESKO,

2014)

3.1.3 ZvySovani vzdélani

Statnimu zaméstnanci je sluzebnim zdkonem v § 109 umoznéno zvySovani vzdélani
I na zakladé¢ dohody mezi danym statnim zaméstnancem a sluzebnim organem. Piesnéji
jsou vtomto paragrafu pak stanovena pravidla, zejména Cerpani sluzebniho volna
ke studijnim uéelam. (CESKO, 2014)

Statni zamé&stnanec si samoziejmé muze zvySovat kvalifikaci 1 sém bez uzavieni dohody
se sluzebnim ufadem, bez moznosti ziskat sluzebni volno ke studiu, ale také bez nutnosti

uspésného ukonceni studia a setrvani v tfadu po dobu odpovidajici jeho studiu.
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3.2 Vzdélavani sluzebnich zaméstnancu

Vzdélavani statnich zaméstnancti bylo podrobnéji upraveno aramcové definovano
v ptiloze usneseni vlady ze dne 26. fijna 2015 ¢. 865 (SP NMV SS ¢. 9/2015). Toto bylo
zruSeno a nahrazeno sluzebnim piedpisem ze dne 5. listopadu 2019 (SP NMV SS
¢. 4/2019). Tento piedpis definuje podrobné druhy vzdélavani a jeho obsah. Vymezuje cile
vzdé€lavani, definuje osoby, které jsou povinny se vzdélavat, stanovuje odpovédnost Gfadu
za vzdélavani svych zaméstnanct, a nastavuje, jak by mél vypadat proces vzdélavani.
Proces vzdélavani rozdéluje do 4 fazi. Nejprve je dulezité urcit vzdélavaci potieby zamést-
nancu, tzn. oblasti, ve kterych je nutné zaméstnance vzdelavat, kde maji urcité mezery
¢1 nedostatky. Dale podle téchto zjiSténi nastavit urity plan vzdélavani, pro kazdého
zaméstnance. Tento samoziejmé nasledné realizovat a nakonec postupné vyhodnocovat

zda a jak dochazi k jeho napliiovani. (MINISTERSTVO VNITRA CR, 2019)

Druhy vzdélavani jsou:

3.2.1 Vstupni vzdélavani avodni

Vstupni vzdélavani Gvodni mad za povinnost absolvovat zaméstnanec do 3 mésicl
od nastupu do statni sluzby. Cilem tohoto vzdélavani je seznamit nové zameéstnance
s chodem ufadu a s piedpisy, jimiz se budou Ve statni sluzbé na vybranych tradech povinni
fidit a budou jimi vazani. Je to souhrn pravnich, internich a sluzebnich ptedpisi, ale také
I etickych a jinych zasad, napt. v oblasti Zivotniho prostedi spolu s udrzitelnym rozvojem.
Dale probiha i proskoleni ohledné informacnich systému a technologii, které se vyuZivaji
na daném tufadé spolu se zajiSténim znalosti ohledné kybernetické bezpecnosti. Zajisténi
vzdélani statnich zaméstnancl v téchto oblastech je potfebné nejen pro profesiondlni
vykon statni sluzby, ale i k uvédoméni si existence odpovédnosti k zivotnimu prostiedni
spolu se zajisténim udrzitelného rozvoje pii vykonu sluzby, tak aby bylo zamezeno
plytvani s vefejnymi prostiedky, nevratné poskozovani zivotniho prostiedi i statni spravou

dle lidského réeni ,,Po nas potopa!“. (MINISTERSTVO VNITRA CR, 2019)

3.2.2  Vstupni vzdélavani nasledné

Tento druh vzdélavani slouzi k piipravé statniho zaméstnance k vykonani jak obecné Casti
ufednické zkouSky, tak jeji zvlastni (oborové) c¢asti. Zaméstnanec ma povinnost se
vzdelavat samostudiem. Odborna literatura potfebna ke vzdélavani je pak pro zaméstnance

zvefejnéna na strankdch Ministerstva vnitra Ceské republiky. Piedpis stanovuje povinnost
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absolvovat dané vzdélani, pokud nebyla slozena ufednickd zkouSka pfed nastupem
do sluzby daného zaméstnance. Slozit ufednickou zkousku ma zaméstnanec pfijaty
do sluzebniho poméru povinnost, ato do uplynuti doby, na kterou byl sluzebni pomeér
sjednan, zvyklosti je jeden rok. Nasledn¢ se mize prodlouzit na dobu neurcitou po
uspésném vykonani ufednické zkousky. U ptfechodu na jiny obor sluzby je tato povinnost

do 12 mésict od prechodu na jiné misto. (MINISTERSTVO VNITRA CR, 2019)

3.2.3 Priibézné vzdélavani

Hlavni myslenkou tohoto vzdélavani je prohlubovani vzdélani uvedeného v § 107 zakona
0 statni sluzbé. Vymezuje se zde, co je mysleno prubéznym vzdélavanim. V prvni fade
se jednd o povinné, systematicky se opakujici vzdélavani dle zvlastnich ¢i sluzebnich
pfedpisi a nafizeni. Za druhé jde o rozvoj odbornych znalosti a dovednosti potiebnych
K vykonu sluzby, na zakladé potieb danych zaméstnancl. Jednd se napf. o oblasti
komunikace (uméni asertivity), zvySovani znalosti v oblasti informacnich a komunika¢nich
technologii, coz je dulezité zejména ve vyznamu e-governmentu. (MINISTERSTVO
VNITRA CR, 2019)

3.2.4 Vzdélavani vedoucich zaméstnancu

Vzdélavani predstavenych je jednou z dilezitych oblasti vzdélavani statnich zaméstnanci.
Jednd se o nastaveni vzdélavani v manaZerskych dovednostech. Predstaveni se museji
naucit mit schopnosti tymové spoluprace, rozhodnosti, odpovédnosti, uméni feSit
problémy. Soucasné by danym vzdélavanim méli rozvijet znalosti socialniho citéni, uméni
komunikace, naucit se motivovat své podfizené, schopnosti vyjednavani a feSeni
pfipadnych konfliktli mezi a s podiizenymi. M¢li by se také ucit vyrovnanosti a psychickeé

odolnosti. (MINISTERSTVO VNITRA CR, 2019)

3.2.5 Jazykové vzdélani

PtisluSny pfedpis stanovuje povinnost vzdélavani v oblasti ciziho jazyka, a to jak samotné
prohlubovani znalosti nebo jejich zvySovani z hlediska zmény znalostni trovné. Jazykové
vzdélavani je urCeno ufednikim, ktefi byli pfijati na urcité sluzebni misto v souladu
se splnénim pozadavku stanoveného sluZzebnim organem, ato mit jistou Groveil znalosti
ciziho jazyka, jak je uvedeno v ust. § 25 odst. 5 pism. a) zdkona o statni sluzbé.

(MINISTERSTVO VNITRA CR, 2019)
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4 STATNI SLUZBA - FRANCIE

Jednim ze statu EU, kde byla zavedena sluzba ve vefejném z4jmu, jiz mnohem diive nez
U nas byla Francie. Francouzsky systém a¢ naSemu vzdaleny se ve vyvoji statni sluzby
potykal také s mnohymi tézkostmi. Prvni zminky pochazeji jiz z 13. stoleti, ale jako takova
byla prvni vefejna sluzba vykonavajici spravni funkce ve Franci stanovena v 15. stoleti
a nazyvala se ,,0ffice®. Utednici, jeZ byli nazyvani officiers, sméli vykonavat uréité spravni
funkce na zakladé povétovaci listiny vydané panovnikem. Tyto funkce se brzy staly pied-
métem prodeje, az nakonec v roce 1604 Kralovska rada ustanovila jejich dédi¢nost spolu
s odvodem do kralovské pokladny pfi pirechodu funkce. Kromé officiers existovali jeste
tzv. komisafi ,,commissaires (intendant)”, podléhajici a vykondvajici ukoly pfimo na
pokyny krale. Ve vefejnych sluzbach pulsobili jeSté inZenyfi ,,ingénieurs®, kteti byly
vybirdni na zdklad¢é konkurzti k provadéni technickych a odbornych zélezitosti a obycejni

zaméstnanci ,,employés® vykonavajici pomocné prace pro officiers. (HODA, 2013)

V porevoluénim obdobi byla Narodnim shromazdénim zruSena ,,dédi¢nost” a tudiz
prodejnost svétenych funkci ve vetejné sluzbé. Tak byla umoZnéna Gcast na vetejné sprave
vSem obcantim. Dale byla také stanovena odpovédnost Gfednikd z vykonu sluzby. Zasadni
zména pak nastala v roce 1799, kdy byly ustanoveny dvé velmi dulezité instituce na
zékladé Ustavy z roku VIII, ato Statni rada a Uéetni dviir. Obé instituce existuji dodnes.
Statni rada (Conseil d’Etat) méla na starosti navrhy zakontl a nafizeni. V soudasné dobé
slouzi spise jako poradni organ, ktery se vyjadiuje k pfipravovanym navrhim zakoni
anafizeni adale jako nejvy$si spravni soud Francie. Utetni dvir pak byl povéien
kontrolou statnich financi. Nasledn¢ byla vroce 1800 ustanovena funkce prefekt
do vedeni departmentii, a tzv. ufednici (officiers) byly nahrazeni podprefekty, ktefi stali
v ¢ele obvodu. (HODA, 2013)

Nicméné na komplexni pravni upravu vykonu vetejné sluzby statnimi uredniky si musela
Francie jesté n¢jakou dobu pockat. Prvni myslenky o zavedeni takového zakona pramenily
od Alexise de Tocquevileho, a to jiz v r. 1842. Na jeho myslenky postupné navazovali jini
ato jiz vr. 1845, kdy byl prvné piedstaven navrh zédkona upravujici postaveni ufednikt
ve vetejné sprave. Dalsi pokusy probéhly v letech 1873 a nasledné znovu r. 1924, avSak
ani jeden z navrhi opét neprosel, ato z politickych divodi. K prosazeni zakona, ktery

upravoval postaveni Ufednikil statni spravy, doSlo az vr. 1941. Tato pravni Uprava byla
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schvalena v obdobi druhé svétové valky, atak z moznosti vykonavat sluzbu ve statni

sprave byli vylouceni pfedevsim lidé s zidovskym pivodem. (HODA, 2013)

K nejvét§im posuniim v oblasti pravni Gpravy postaveni statnich Gfednikli zacalo dochézet
postupné po druhé svétové valce. Dilezitou osobnosti v dal$im vyvoji vetejné spravy
se stal francouzsky politik Michel Debré. Tento je povazovan za duchovniho zakladatele
elitni francouzské $koly, tzv. ENA (Ecole nationale d"administration). ENA byla zalozena
v r. 1945 ajejim poslanim bylo vzdélavat osoby, jez se méli stat ufedniky na vysokych
postech tak, aby méli rozsahlejsi znalosti pro vykon ve vefejné spravé. To mélo vést k veétsi
transparentnosti pii obsazovani takovychto mist. Jako ostatné vse ma dvé strany mince,
tak i na tuto prestizni $kolu je nahlizeno jak pozitivné, tak negativné. V pozitivnim sméru
je chépana jako jista forma prestize. Negativné je na ni nahlizeno z dtivodu, ze vytvari
jakousi formu elity, ktera se jednodusSeji dostava na vyznamna mista statni spravy
a v prab¢hu studia si tak mize vytvaret kontakty. Paradoxné tedy pfesny opak transparent-
nosti. ENA ma hlavni sidlo ve Strasburku a vzdélava nejen francouzské statni Gifedniky,

ale i zahrani¢ni. (HODA, 2013)

Piiprava na Kurz ,,Uzemi* .
staz ve -Mezinarodni* (véetné Skoleni ve Ukonceni
Strasburku staz dovolené na 3 ,Podnikova“ Strasburku a

tydny)

Obrazek 3: Ucebni plan na ENA (Pocéatecni faze) - Grafické znazornéni Ctyt fazi kurzu

(FRANCIE, 2020)

Soucasna Francie ma 4 zakony upravujici vykon vefejné sluzby, z ¢ehoz 3 vymezuji

oblasti vefejné spravy a to statni sluzby, i1zemni spravy a nemocnicni (zdravotni) sluzby.

1) ,, Zdkon ¢. 83-634 ze dne 13. cervence 1983, Le Pors, o pravech a povinnostech statnich
zaméstnancu ' (HODA, 2013)
Tento byl pozménén zakonem ¢. 2019-828 ze dne 6. srpna 2019 o pfeméné statni
spravé, nova prava pro ufedniky a dal$i nastaveni zadkona, tak aby vefejna sluzba

pusobila vice ptikladné. (FRANCIE, 2019)
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2) ,,Zdakon ¢. 84-16 ze dne 11. ledna 1984, kterym se stanovi zakonnd ustanoveni tykajici
se verejné sluzby statu

3) Zikon 84-53 z 26 ledna 1984, kterym se stanovi zdkonnd ustanoveni o vizemni verejné
Sluzbe

4) Zdakon 86-33 z 9. ledna 1986 upravujici pravidla pro postaveni urednikii nemocnicni

verejné sluzby*“ (HODA, 2013)

Aby se n¢kdo mohl stat francouzskym ufednikem:

- musi byt obCanem Francie

- nesmi mit zdznam v trestnim rejstiiku

- pozivé obcanskd prava dand francouzskymi zakony

- je fyzicky zpusobily pro vykon sluzby

- nesmi byt ve vykonu vojenské sluzby (HODA, 2013)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 FINANCNI SPRAVA CR

Finanéni sprava Ceské republiky byla ziizena zdkonem ¢&. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé

Ceské republiky. Je podiizena Ministerstvu financi. Organy finanéni spravy tvofi:
Generalni finanéni feditelstvi (GFR)

Odvolaci finanéni feditelstvi (OFR)

Finan¢ni ufady (FU)

Specializovany finanéni ufad (SFU)
5.1 Systém Finanéni spravy CR

5.1.1 Generalni finan¢ni reditelstvi

Podle zikona o Finanéni spravé CR je jeho uzemni ptisobnost déna na celé uzemi CR.
Je nejblize nadfizenym organem Odvolaciho finan¢niho feditelstvi. Je také ustfednim
kontaktnim organem v oblasti mezinarodni spoluprace pfi spravé dani. V ramci pfiznanych
kompetenci vykonava fizeni o spravnich deliktech. M4 povinnost vést centralni evidence
a registry, které jsou nezbytné k vykonu v oblasti finan¢ni spravy. Podili se na ptipravé
navrhi pravnich piedpisti. (CESKO, 2011)

5.1.2 Odvolaci finan¢ni arad

Je také zfizeno na zaklad¢ vySe uvedeného zdkona, aje podfizeno piimo Generdlnimu
finan¢nimu feditelstvi. Jeho sidlo se nachazi v Brn¢. Do jeho plsobnosti spada celé tizemi
Ceské republiky. Stejné jako GFR provadi fizeni o spravnich deliktech, a vede evidence
a registry nezbytné pro vykon piisobnosti organa finan¢ni spravy. Také je nejblize nadtize-

nym organem pro Finanéni Gfady. (CESKO, 2011)

5.1.3 Finan¢ni urady

Zakon o finandni spravé zfizuje celkem 15 finanénich ufadt. Ctrnact znich je
tzv. krajskych, tzn., jsou ur¢eny sidlem dle vyssiho uzemniho samospravného celku, jehoz
uzemi spravuji, a jeden Specializovany financni ufad se sidlem v hlavnim mésté¢ Praze.
Specializovany finan¢ni ufad se zabyva pouze uritymi subjekty, které spliuji urcita
kritéria. Tyto kritéria jsou stanoveny v § 11 odst. 2) zdkona o finan¢ni spraveé. Napiiklad

se jedna o banky, pobocky zahrani¢nich bank, pojistovny, pobocky pojistoven jinych
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statli, spofitelny a uvérni druzstva, podnikajici pravnické osoby, jejichz obrat piekracuje
vice nez 2 miliardy K¢, investiéni fondy, atd. Taxativni vycet nalezneme ve vySe

uvedeném zakoné. (CESKO, 2011)

5.1.4 Uzemni pracovisté

Kazdy finan¢ni ufad zfizuje ve své tizemni plsobnosti Gzemni pracovisté, kterd spravuji
uréity obvod. V soucasné dob¢ je ziizeno 201 tzemnich pracovist. Z nichz 23 funguje

V rezimu 2+2.
Organizacni struktura na pracovisti

Cleni se na odbory ajejich oddéleni, kdy kazdy odbor je odpovédny Vramci svych
povinnosti zajisténim svéfenych ukolti. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)

Oddéleni sekretariatu a provozniho zabezpeceni — zajiSt'uje vedeni sekretariatu feditele.
Oddéleni provozniho zabezpeceni pak ma povinnost zabezpecovat provoz materialné-
technického zazemi, spravovat majetek, ktery je v uzivani tzemniho pracovisté, zajistuje
vzdélavani v oblasti BOZP a PO, do jeho ptisobnosti spada ¢innost hospodarska, evidence
majetku a autoprovoz. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)

Odbor registrani — jeho povinnosti je zajistit vykon spravy dani v podatelnéch,
danovych pokladnadch ave spisovnadch. Vede registracni ftizeni dle danového tadu.

(ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)

Odbor vymérovaci — stard se o zajisténi vykonu spravy dani svymi podfizenymi utvary.
Uvadi do souladu a usmérniuje pracovni postupy v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy tykajicich danovych piedpisi a spravniho tfadu. Také provadi kontrolu pomoci

analyz, sestav a piehledl vykonavanych ¢innosti. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)

Odbor kontrolni — dohlizi na vykon ¢innosti svych oddéleni. ,,Koordinuje a metodicky
usmernuje aplikaci obecné zdavaznych pravnich predpisii tykajicich se nalézaciho vizeni
a s nim souvisejicich postupii pri sprave dani a aplikaci norem spravniho radu. Zpracova-
vd analyzy, souhrnné informace a prehledy v piisobnosti odboru. “ (ORGANIZACNI RAD
FS CR, 2020) Samotna oddéleni pak provadi postupy pii spravé dani podle datiového
fadu, ato mistni Setfeni, dafiovou kontrolu, proveéfovani plnéni povinnosti pti evidenci
trzeb, vykon agendy zvlaStniho rezimu evidence trzeb, postup k odstranéni pochybnosti

apod. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)
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Odbor majetkovy - zajistuje vykon ¢innosti v rozsahu ¢innosti vykonavanych jim fizenymi
organiza¢nimi Utvary. Dale koordinuje a metodicky usmérnuje aplikaci obecné zavaznych pravnich
ptredpist tykajicich se nalézaciho fizeni, fizeni pfi placeni dani a s nimi souvisejicich postuptl pti
spravé dani a aplikaci norem spravniho fadu. Zpracovava analyzy, souhrnné informace a prehledy

v pasobnosti odboru (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)

Odbor vymahaci — zajistuje a koordinuje tizeni pii placeni dani, insolven¢niho fizeni
a dal$ich postupt sméfujicich k zabezpeceni uhrady nedoplatkd. Obdobné jako vyméfovaci
oddéleni zpracovava statistiky, analyzy a souhrnné prehledy. (ORGANIZACNI RAD FS
CR, 2020)

5.2 Predmét spravy dani
Funk¢éni ptisobnosti Finanéni spravy je vykon spravy dani.

»Dar je definovdana jako nedobrovolna, nendvratnd, neucelovd, neekvivalentni, pravidelné

se opakujici platba do verejného rozpoctu.” (LAJTKEPOVA, 2009)

Financ¢i sprava spravuje dané piimé, na spravé nepiimych dani se d€li ¢astecné s celni
spravou. Sprava téchto dani je upravena mnohymi zdkonnymi predpisy spolu se zdkonem
¢. 280/2009 Sb., danovy fad. Danovy fad je procesnim fadem, ktery upravuje postup
pfi spravé dani, stanovuje prava a povinnosti spravcd dané, danovych subjekti a tfetich

osob v dattovém fizeni.

Dané primé, jak jiz ndzev napovidd, souvisi bezprostfedné s urcitym poplatnikem.

Lze konkrétné identifikovat osobu povinnou K urcité dani. Sprava téchto dani je vymezena:

zakonem €. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu fyzickych a pravnickych osob

zakonem ¢. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni,

zakonem ¢. 338/1992 Sb., o dani z nemovitych véci,

e zakonnym opatienim Senatu ¢. 340/2013 Sb., o dani z nabyti nemovitych véci,

Nepfimé dané indikuji svym ndzvem, ze neni mozné stanovit v daném okamziku
konkrétniho koncového poplatnika urcité dan€. Tyto dan€ se plati za zbozi a sluzby, kdy je
koncovy spotiebitel plati v jejich cené. Na vykonu spravy dané z ptidané hodnoty se
Finanéni sprava podili s Celni spravou Ceské republiky, riiznou mérou. Ostatni nepiimé

dang pak spravuje pouze Celni sprava CR.
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V Ceské republice jsou tyto dané vymezeny:

e zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty
e zikonem €. 353/2003 Sb., o spottebnich danich
e zakonem €. 261/2007 Sb., zakon o stabilizaci vefejnych rozpoctl, do n¢hoZ byly

zapracovany ekologické dan¢ dle smérnice Rady 2003/96/ES

Danova soustava

CR

Dichodové Spotrebni dané

Ekologické dané

Fyzické osoby Silni¢ni dan

m e el
Pevna paliva i
Dan z

nemovitych véci

Dan z nabyti
nemovitych véci

Pravnické osoby

Tabakové
vyrobky

Obrazek 4: Soustava dani v Ceské republice (vlastni zpracovani)

5.3 Vzdélavani ve Financ¢ni spravé CR
Vzdélavani zaméstnancti Finanéni spravy CR probiha podle pravidel stanovenych

ve Sluzebnim predpisu naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 4/2019.

Jednu ze sekci Financni spravy tvofi i Sekce persondlni, kterd ma mimo jiné na starosti

Odbor vzdélavani. Tento odbor vytvari navrhy a strategie v oblasti vzdélavani statnich
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zaméstnancti finanéni spravy CR. Cleni se na Oddéleni vzdélavani a Oddéleni realizace
vzdélavani. Také navrhuje strategie ve spolupraci s Vysokymi Skolami, ¢ehoz je dikazem,
ze v Cervenci roku 2019 doslo dokonce kuzavieni smlouvy mezi Finan¢ni spravou
a Fakultou financi a ucetnictvi, Vysoké Skoly ekonomické v Praze, ohledné vzd€lavani
Vv bakalarském studijnim programu ,,Zdanéni a dafiova politika“ pro vybrané zaméstnance
finan¢ni spravy. O dany vzd¢lavaci studijni program mélo zajem celkem 107 zaméstnanct,

vybrano bylo pouze 30. (TISKOVE ZPRAVY GFR, 2019)
Oddéleni vzdélavani

Zajistuje veskeré Cinnosti souvisejici s profesnim rozvojem zameéstnancti ve spolupraci
s GFR. Vytvati pracovni postupy, fidi a vyhodnocuje vzdélavani a profesni rozvoj zamést-
nancl. Také zabezpecuje lektory vzdélavacich akci. Sleduje, zaznamenava a vyhodnocuje
pribéh profesniho vzdélavani svych zaméstnancl. V navaznosti na zédkon o statni sluzbé
koordinuje vzdélavani a zajistuje cely proces ufednickych zkousek. Dale také vybirad
vhodné kandidaty ze stavajicich zaméstnancti pro vykonani kvalifika¢ni zkousky v oblasti
danlového poradenstvi (tzv. dantového poradce), které jsou zajistovany Komorou datiovych

poradcii CR. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)
Oddéleni realizace vzdélavani

Zabezpecuje v souladu s metodickymi pokyny ve spolupraci s Oddélenim vzdélavani
realizaci vzdélavani ve vzdélavacich zatizenich. M4 také na starosti organizaéni stranku
pribéhu vzdélavani. Navrhuje a podili se na tvorbé a vyvoji vzdélavacich plant. Pro zajis-
téni vySe uvedenych potteb je pfidélen kazdému oddéleni piisluSny rozpocet k zajisténi
anaplnéni stanovenych cilti v oblasti vzdélavani. Vzdélavani zaméstnanct je zajisténo
predevSim ve tifech specializovanych vzdélavacich zatizenich, tak aby byly zajiStény
vzdélavaci potieby organt finan¢ni spravy. Tyto jsou vymezeny V Organiza¢nim fadu

Finanéni spravy Ceské republiky. (ORGANIZACNI RAD FS CR, 2020)
Jsou jimi:
e Vzd¢lavaci zarizeni Pozlovice

e Vzdélavaci zatizeni Smilovice

e Vzdélavaci zafizeni Tel¢

Vzdélavaci stiedisko Pozlovice a Smilovice ma souhrnné kapacitu 330 vzdélavacich mist.

Do 30.06.2013 mélo s VZ Tel¢ pravo ,,pfislusnost hospodafit s majetkem statu* MSMT
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aod 01.07.2013 toto pravo nabylo GFR. Toto zafizeni bylo uréeno pro cca 50 osob. Kazdé
vzdélavaci zafizeni ma z divodu zajisténi provozu, spravy a ochrany majetku své Oddéleni
provozniho zabezpeceni, jeZ spada pod Odbor provozu vzdélavacich zafizeni. To je povin-
no zabezpelit zejména oblast ubytovani, uklidu a hygieny, stravovani vSech ucastnikt
vzdélavaciho procesu, tedy Skolenych i Skoliteldi. Pro fizeni procesu vzdélavani ma perso-
nalni informacéni systétm IS VEMA/VZD aLMS Moodle. V informaénim systému
VEMA/VZD se zaznamenavaji veskera absolvovana $koleni. (ORGANIZACNI RAD FS
CR, 2020)

5.3.1 Interni sluZebni predpis

Finan¢ni sprava ma i svij vlastni sluzebni pfedpis, kterym navazuje na sluzebni piedpis
naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 4/2019 a stanovuje podrobné&ji pravidla vzdé-
lavani v organech Finanéni spravy Ceské republiky. V péti &astech je upraven cely proces
vzdélavani, konkrétné ve vztahu k vzdélavani statnich zaméstnancii na systemizovanych
sluzebnich mistech, systemizovanych pracovnich mistech, a zaméstnancii na vedoucich

pozicich. Nasleduje proces realizace a zavére¢na ustanoveni.

V predmétném sluzebnim ptedpisu se definuje podrobnéji obsah vstupniho vzdélani tivod-
niho. Tedy rozsifeni nejen obecné ¢asti, jako je vzdélavani v oblasti etiky, gendrové politi-
ky, BOZP, protikorup¢ni politiky atd., ale i z hlediska profesni a praktické ¢asti. Profesni
Cast se tyka pohledu na danovou problematiku, jako sprava dani, ucetnictvi, DPH, majet-
kové dané, aj. Praktickd Cast se pak zabyva vzdélavanim v oblasti informacénich systému
finan¢éni spravy zejména prace v ADIS (Automatizovany danovy informacni systém).
Vstupni vzd€lavani ivodni ma uréenou Casovou dotaci, jak pro obecnou, tak profesni
I praktickou ¢ast. Obecna cCast se realizuje e-learningovou formou a je ukon¢ena absolvo-
vanim. Profesni a prakticka ¢ast je realizovana prezen¢né, profesni se ukoncuje se zavérec-

nym testem a prakticka zavérecnym piikladem.

Vstupni vzdélavani nasledné ma zaméstnanec povinnost absolvovat do 12 mésicti od na-
stupu. Pro zaméstnance ve sluZebnim poméru probihd formou samostudia odborné literatu-
ry a jinych materiald. Tyto materialy jsou pfistupné v sekci ,,O statni sluzb&“ na webovych
strankach Ministerstva vnitra CR. Je piipravou pro vykonani obecné i zvla$tni Gfednické
zkousky. OsvédcCeni o absolvovani se nevydava. Pro zaméstnance v pracovnim poméru,

s vyjimkou délnickych profesi (manualni, pomocné, servisni) probiha formou distan¢niho
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vvvvv

se testem spolu s vydanim osvéd¢eni o absolvovani.

Pribézné vzdélavani si klade za cil prohlubovéani znalosti statnich zaméstnanct, které
potfebuji k vykonu sluzby. Pribézné vzdélavani nasleduje po ukonceni vstupniho

vzdélavani ivodniho a trva po celou dobu sluzebniho nebo pracovniho poméru.

Vzdélavani prestavenych si klade za cil rozvoj aosvojeni sluzebnich, manazerskych,
socialnich a osobnostnich schopnosti. Pfedstaveny by mél byt schopen feSit pracovni
zalezitosti nejen V oblasti vykonu spravy dani, ale 1 jako ptfimy nadfizeny, tedy efektivné
fesit problémy a nést odpoveédnost, obhajovat vysledky ¢innosti, motivovat své podiizené,

tesit vzniklé konflikty, byt samostatny, cilevédomy, atd.
Struktura vzdélavani piedstavenych se déli dle vykondvané pozice na 4 stupné:

1) vedouci,
2) feditelé odbori
3) teditelé sekcei

4) feditelé sluzebnich utradu.

Pro fizeni celého procesu vzdélavani vyuziva FS CR personalni informa¢ni systém
IS VEMA/VZD a LMS Moodle. V informac¢nim syst¢tmu VEMA/VZD se zaznamenavaji
veSkera absolvovana Skoleni. Vzdélavani se realizuje ve dvou obdobich, jez se déli na se-
mestry podobné jako na vysokych Skolach. Od zafi do ledna probiha I. semestr a od tnora
do cervna probiha II semestr. Systémové vzdélavani je zajiStovano pomoci
IS VEMA/VZD, kde je nabidka vzdé¢lavacich akci. Kurzy jsou rozdéleny do kategorii.
U pribézného profesni vzdélavani jsou Skoleni rozd€lena podle stupiiti jiz vykonanych
Skoleni na I. stupng, Il. stupné a III. stupn€. Dale jsou nabizena i nedanova Skoleni, Skoleni
s pravni ¢i Gi¢etni tématikou. Skoleni probiha vétsinou ve vzd&lavacich zafizenich finanéni
spravy. Skoleni danych zaméstnancli vykonavaji interni a externi lektofi. Absolvované
Skoleni se zakoncuji testem aosvédCeni o absolvovani se zaznamenava do

IS VEMA/VZD.

Aby byla zajisténa vytiZzenost kapacit s ohledem na omezeni vypadki v obsazeni,
je v pfipadé neucasti dot¢enému utvaru v nasledném obdobi zkracen pocet mist odpovida-

jici neobsazenym mistim.
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6 CESKY URAD ZEMEMERICKY A KATASTRALNI

Cesky Gfad zeméméticky a katastralni je Gstfednim spravnim ufadem pro zeméméfictvi
a katastr nemovitosti CR. Byl zfizen na zékladé zakona &. 359/1992 Sb., o zeméméfickych
a katastralnich organech s G¢innosti ke dni 1. 1. 1993. Timto zdkonem byly ustanoveny tfi
dilezité vefejné organy CUZK, ato Zeméméficky tiad, Inspektoraty a Katastralni ufady.
(CESKO, 1992)

6.1 Zeméméricky arad

Vyse uvedenym zédkonem byl povéten Zeméméticky ufad vykonem spravy geodetickych
zékladit CR. Stard o existenci méfickych znaéek zakladniho bodového pole a zabezpetuje
signalizaci a ochranu téchto zafizeni. Resi prohiesky zakona v oblasti zeméméfictvi. Spravu-
je zékladni statni i tematickd mapova dila. Je povéten vykonem spravy zékladni baze geogra-

fickych dat CR. Vede specializovany archiv. Vykonava spravu v oblasti statnich hranic na
zakladé dohody se spravcem dokumentarniho dila statnich hranic. (CESKO, 1992)

Vykon ¢innosti upravuje podrobngji zakon ¢. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi a o zméné

a doplnéni nekterych zékont souvisejicich s jeho zavedenim.

6.2 Inspektoraty

Jejich plsobnost je vymezena v ustanoveni § 4 zakona ¢. 359/1992 Sb. Tyto organy jsou
povéteny vykonem kontroly spravy katastralnich Gfadt a provadi dohled nad ovéfovanim
vysledkii zeméméfickych Einnosti, potfebnych pro KN CR a statni mapové dilo. Jejich
povinnosti je pfedlozit navrhy na odstranéni nedostatktli, které byly zjiStény na zakladé¢
provedenych kontrol apfi dohledu. Jsou také odvolacim organem proti rozhodnuti

katastralnich ufadd. (CESKO, 1992)

V soudasné dobé existuje v Ceské republice 7 zeméméfickych a katastralnich inspektorati.
Pocet inspektoratii by mohl nabadat k rozdéleni dle ¢lenéni NUTS II, kterych je v CR 8,
avSak toto clenéni je odlisné. Napf. pod pisobnost Zemémétického a katastralniho

inspektoratu v Liberci spadaji kraje Liberecky a Ustecky.

6.3 Katastralni urady

Jsou povéteny spravou a vedenim katastru nemovitosti, vedou jejich soupis, popis, geomet-

rické a polohové urceni. Také k témto nemovitostem eviduji prava stanovena zakonem
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¢. 256/2013 Sh., Zakon o katastru nemovitosti. Zapisy se do katastru nemovitosti provadi
pomoci vkladovych fizeni, zaznamovych fizeni nebo pozndmkami. Vécnd prava se zapisuji
pouze vkladovym fizenim, nejcastéji vlastnické pravo, zastavni pravo a vécné biemeno.
S pfichodem nového obcéanského zakoniku vstoupily v platnost i nova prava, kterym se
ptizplsobil 1 novy katastralni zdkon, napt. pacht, pravo stavby, tyto se nové zapisuji do
katastru nemovitosti. Zaznamovym fizenim se zapisuje napt. pravo hospodafit s majetkem
statu, zédvazek nezajistit zastavnim pravem ve vyhodnéj$im potradi novy dluh, nebo napf.
zavazek neumoznit zapis nového zastavniho prava namisto starého. Poznamky slouzi
Kk zapisu napf. tzv. poznamek spornosti. Jsou povéteny schvalovat zmény pomistnich na-
zvoslovi, zmén hranic katastralnich tizemi, a jiné tkony z povétreni dle ust. § 5 zékona
¢. 359/1992 Sb., v platném znéni. V tomto zakoné je taxativné vymezeno 14 katastralnich
titadii spolu s jejich sidly. (ZAPISY DO KN, 2020)

Pro vedeni katastru nemovitosti se vyuziva informac¢ni systém katastru nemovitosti. ISKN je
jednim z datové nejrozsahlejSich informacnich systému vetejné spravy. V zati 2001 byl

ISKN zaveden na vSech katastralnich pracovistich a jesté v roce 2002 probihalo dolad’ovani.

ISKN je soubor geodetickych a popisnych informaci. V ISKN jsou evidovany vSechny
nemovitosti na tizemi celé CR, jejich polohové a geometrické uréeni — parcelni &islo ne-
movitosti, obec, katastralni uzemi, Cislo LV, vyméra v m?. Dané nemovitosti jsou také
popsany druhem pozemku (napt. byt, zastavéna plocha a nadvofti, orna ptida, zemédelsky
pudni fond, lesni pozemek), zptisobem jejich vyuziti. Dale jsou zde evidovani jejich vlast-
nici vedeni pod ptislusnym identifikaénim ¢islem (rodné cislo u fyzickych osob nebo
Vv ptipad¢ pravnické osoby identifikacni ¢islo) a jejich bydlisté ¢i sidlo, a druhy prav, ktera
se zapisuji (vlastnické pravo, prdvo vécného bfemene, zastavni pravo, pravo stavby,

pacht,... atd.). (ZAPISY DO KN, 2020)

Vykon samotné spravy vykondvaji katastralni pracovisté, kterd jsou organiza¢nimi
jednotkami katastralnich ufadd. Jejich seznam spolu s jejich nazvy a sidly, jakoz i tzemni
pusobnosti je uvefejnén ve Sbirce zakoni a mezindrodnich smluv. Momentaln¢ v CR

je povéteno spravou 97 pracovist'.

Katastralni pracovisté jako sekce se obdobné ¢leni na odbory. Odbor pravnich vztahii
k nemovitostem ma pod sebou oddéleni pravni a oddéleni aktualizace popisnych informaci
katastru nemovitosti a Odbor geodetickych informaci katastru nemovitosti se ¢leni odd¢le-

ni aktualizace GI KN, odd¢leni obnovy a revize KN, a oddéleni dokumentace KN.
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7 CILPRACE

Diplomovou praci jsem se zaméfila na porovnani a analyzu prubéhu vzdélavani ve dvou
riznych organech statni spravy, ato konkrétné pracovisti Finan¢niho ufadu a pracovisti

Katastralniho uradu.

Vyzkum se zamétoval na zjisténi skute¢ného stavu vzdélavani zaméstnanct v téchto orga-

nech statni spravy.

7.1 Pouzité metody pii sbéru dat v ramci prace:

4) interni dokumenty
- Informace o ¢innosti Finanéni spravy CR — vyroéni zpravy
- Sluzebni ptedpis ¢. 4/2018 generalniho feditele

- Vyroéni zpravy Ceského titadu zeméméiického a katastralniho
2) Informace ziskané dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

- &j. KU-0929/2020-700
- &j. KU-3086/2020-700
5) dotaznikové Setfeni
- na Uzemnim pracoviiti Brno IV

- na Katastralnim pracovisti Brno-mésto

7.2 Interni dokumenty

Ve FS vroce 2011 doslo k ploSnému zavedeni informaéniho syst¢ému VEMA/VZD — mo-
dulu vzdélavani. IS VEMA/VZD se centralizoval, aby se tak urychlil a zpfesnil pienos
téchto dat pfimo z tzemnich pracovist. Na provoz IS VEMA bylo z rozpoctu Cerpano

23 040 000. K¢.
Z informaci zvetfejnénych ve vyro¢nich zpravach obou spravnich uradi je patrné, Ze se rok
od roku zvysuje podil vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancti, a to i pres celkovy pokles

poctu zaméstnanc.

Ve FS je jiz prakticky necela polovina vysokoskolsky vzdélanych lidi, zatimco v CUZK se

jedna o vétsi tietinu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Tabulka 1: Nartst poétu VS vzdélanych zaméstnantic v letech ve FS

C Podil zaméstnanct o .
Rok Celk(zvy pocoet s VS vzdélanim na Nar}lst-(’)p’rotl pred-
zaméstnanct . . chézejicimu roku
celkového poctu
2015 15282 43,20% 1,60%
2016 15405 44,40% 1,20%
2017 15550 45,70% 1,30%
2018 15571 46,70% 1,00%
2019 15267 47,50% 0,80%

(Zdroj: vyro¢ni zpravy FS 2019-2014 — vlastni zpracovani)

Tabulka 2: Nartist poétu VS vzdélanych zamé&stnantc v letech v CUZK

S Podil zaméstnanct o .
Rok Celkoyy poceot za- s VS vzdelanim Nar’ustf)protl pied-
meéstnancl . < chazejicimu roku
na celkového poctu
2015 5128 35,70% 0,50%
2016 5090 36,30% 0,60%
2017 5041 36,90% 0,60%
2018 5058 38,10% 1,20%
2019 5031 38,30% 0,20%

(Zdroj: vyroéni zpravy CUZK 2019-2014 — vlastni zpracovani)

Dale m¢ také zajimala jak vysoka je fluktuace zaméstnancti v obou spravnich tradech.

Z hlediska navratnosti investice do vzdélavani je dalezité sledovat i tento faktor.
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Obrazek 5: Porovnani fluktuace zaméstnanct — vlastni zpracovani
(Zdroj: Vyroc¢ni zpravy 2015-2019 FS a CUZK)
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Je dilezité udrzet si zaskolené zaméstnance, tak abychom nemuseli investovat cas
a finan¢ni prostfedky neustdle do vzdéldvani novych zaméstnanct. Proto je dilezité
v oblasti fluktuace sledovat kolik sluzebnich a pracovnich pomérit bylo ukonceno, tzv.
,produktivnimi lidmi“, tzn. lidmi jez neukoncili sluzebni ¢i pracovni pomér z divodu

odchodu do dachodu.

Tabulka 3: Pfehled po¢tu ukonéeni sluzebnich a pracovnich poméru ve FS

Podil neplanovanych
. . + ., | Neplanované ukonce- | ukonceni na celkovém
Ukoncené sluzebni C e . - “
Rok , N né sluzebni a pracovni | poctu ukoncenych
a pracovni pomeéry . .1
poméry sluzebnich a pracov-
nich poméra
2015 1117 649 58%
2016 1299 848 65%
2017 1399 1046 75%
2018 1233 983 80%
2019 1260 1043 83%

(Zdroj: vyro¢ni zpravy FS 2019-2014 — vlastni zpracovani)

Z tabulky je patrné ze neplanované odchody tvofi pfevaznou vétsinu ukonénych sluzebnich

a pracovnich pomérq, a trend podilu neplanovanych ukonceni je zvySujici se rok od roku.

Pokud se zamyslime nad situaci, kterou zakon o statni sluzbé umozZiiuje ato zvySovani
vzdélani, pak také musime brat v potaz 1 skutecnosti, s tim souvisejici. Zejména se jedna
0 poskytnuti ndhrady mzdy nebo platu ve vysi praimérného vydélku. V § 232 zakoniku
prace jsou stanoveny az 2 dny na kazdou zkouSku. Napi. na Univerzit¢ Tomase Bati
ve Zliné u bakalaského studijniho oboru Ugetnictvi a dang, programu Ugetnictvi a dand
je ke zdarnému ukonceni studia zapotiebi vykonat uspésné 35 predmétii mimo odbornou
praxi, a pfipravu bakalaiské prace. Pokud by tedy dany pracovnik dostal na vykonani
kazdé zkouSky 2 pracovni dny, spolu s 10 pracovnimi dny na vypracovani a obhajobu
bakalarské prace a 40 pracovnimi dny na pfipravu a vykonani statni zavérecné zkousky
chybél by dany pracovnik 110 pracovnich dni béhem tii let. Navic jesté sluzebni zdkon
umoziuje statnim zaméstnancim kazdoro¢né¢ 6 dnt sluzebniho volna K individualnim
studijnim ucelim. To déla dalSich 18 pracovnich dnli béhem tfiletého studijniho obdobi
navic. Nepocitaje k tomu dovolenou, neschopnost prace z diivodu nemoci, ¢i jiné divody.
Dutlezita otazka se tedy nabizi i s ohledem na zastupovani takovéhoto statniho zaméstnance

a naklady s tim spojené.
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Je také dulezité brat v potaz fakt, Ze budeme-li mit vysokoskolsky vzdélané zaméstnance,

budou tito také ocekavat priméiené platové ohodnoceni ve vztahu k jejich vzdélani.

7.3 Informace dle zakona ¢. 106/ 1999 Sb., o svobodném pristupu

k informacim

Na moji zadost dle zakona ¢. 106/1999 Sh. 0 svobodném pfistupu k informacim mi Katast-

ralnim ufadem pro Jihomoravsky byly sdéleny nasledujici informace.
Prvotnimi dotazy jsem se snazila zjistit, jak probiha vzdélavani dle sluzebniho zékona.

Na dotaz tykajici se vstupniho vzdélavani ivodniho bylo odpovézeno, Ze toto vzdélavani
se zahajuje bezprostiedné po nastupu do sluzby ¢i pracovniho poméru a ukoncuje se do tii
mésicl po zafazeni nebo jmenovani na sluzebni misto. Materialy ke studiu ma zaméstna-
nec obdrzet prvni den nastupu do prace. Dohled vykonava piimy ptredstaveny. Tento pak
provétuje pohovorem s danym zaméstnancem ziskané znalosti a zaméstnanec svym podpi-
sem stvrzuje, Ze se s danymi materialy seznadmil a zcela jim porozumél. Nésledné se dokla-

dy bezodkladné pfedavaji na personalni oddéleni.

Dalsi dotaz navazoval na vstupni vzdélavani nasledné. Zde se rozliSuje, zda zaméstnanec je
pfijat na sluzebni misto, nebo zda je v pracovnim poméru na sluzebnim misté. Pokud se
jedna o zamé&stnance na sluZzebnim misté, pfipravuje se tento samostudiem odborné litera-
tury a dalsich dokumenti k tomu potiebnych. Tyto dokumenty ma k dispozici na intrane-
tovych stranach KU v sekci Statni sluzba. Absolvovani vzdélani se povazuje za splnéné
piihlaSenim se k vykonani ufednické zkousky. Zaméstnanec, ktery je na sluzebnim misté
V pracovnim poméru a nema v imyslu vykonat Gfednickou zkousku, stvrzuje ¢estnym pro-

hlasenim do 6 mésicii po nastupu absolvovani tohoto vzdélani.

Oblast prubézného vzdélavani probiha zpravidla po celou dobu trvani sluzebniho nebo
pracovniho poméru v souladu s pozadavky na systemizované misto. Jedna se zejména
0 priib&zné vysilani na interni seminafe podle planu priibézného vzdélavani KU, a také na
seminare, které jsou pofadany celo-resortné.

Vzdélavani predstavenych je pak feSeno prostfednictvim vzdé€lavacich akci poradanych
Institutem pro vefejnou spravu Praha nebo prostiednictvim jinych akreditovanych vzdéla-

vacich agentur.
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Na dotaz ohlednd jazykového vzdélavani bylo sdéleno, e toto momentilnd na KU

neprobiha.

Dalsi dulezitou otazkou bylo zjistit, zda jsou vysledky vzdélavani v jednotlivych oblastech
n¢jakym zplisobem ovéfovany. Zejména se jedna o prabézné vzdélavani tadovych
zaméstnancl. Ovérovani vysledkli vzdélavani probiha formou testu pouze u skoleni fidict
referentskych vozidel, které vyhodnocuje nésledné komisaf autoskoly. DalSim vzdélava-
nim, u kterého byly hodnoceny vysledky vzdélavani formou testu, se tykalo Skoleni kyber-
netické bezpe¢nosti vykonavané prostiednictvim e-learningu. Ovéfovani formou ustni

zkousky pred tfi¢lennou komisi a testu probiha samoziejmé u ufednickych zkousek.

Také bylo sdé&leno, ze KU vydava kazdoroéné komplexni plan vzdélavacich akei, a tento

je pravidelné kontrolovan z hlediska plnéni samotnym feditelem KU.

v

Druhou Zadosti byly dozadany konkrétngjsi informace ohledné vzdélavani zaméstnancii

ve sluzebnim poméru na katastralnich pracovistich KU.

Na dotaz zda maji zaméstnanci moznost vzdélavani formou e-learningu, napf. zvySovani
a prohlubovani znalosti v oblastech vypocetni techniky (WORD, EXCEL) bylo sdé¢leno,

ze konkrétni e-learningova skoleni nemaji (neprobihd).

Dalsi otazkou jsem smétfovala ke zjisténi, zda Kataralni fad provozuje né€jaké intranetové
vzdélavaci stranky, kde by si sméli zaméstnanci sami vybrat ze Skaly nabizenych Skoleni,

a t&chto se tieba z&astnit. Dle sdéleni, tyto stranky KU neprovozuje.

Nasledn¢ jsem chtéla zjistit, zda na danych pracovistich existuje moznost né¢jakého vybéru
Skoleni, nebo jsou-li skoleni ptid¢lovana konkrétné. Odpovéd’ potvrdila, ze Skoleni jsou
pfidélovana konkrétnim osobam, ato na zdklad¢ znalosti vedoucich pracovnikli svych
podiizenych. Tito posuzuji vhodnost aucelnost daného Skoleni pro jim podiizeného

zameéstnance.

Jako Ctvrty dotaz jsem polozila otazku, zda vedouci konzultuji se svymi podiizenymi
oblast jejich dalsiho vzdélavani, piipadné kurzy, které by mohli absolvovat. Na tento dotaz

bylo sdéleno, ze zpravidla ano.

Dal8im dotazem jsem chtéla zjistit, zda jsou pofaddna né&jakd Skoleni v pravni oblasti pro
zamé&stnance nemajici vzdélani v oblasti prava. Na tento dotaz bylo odpovézeno, Ze tato
Skoleni se potadaji, byt nepravidelné. Informace tykajici se pravni oblasti potiebné

k vykonu sluzby byvaji pfedavany. Zpravidla se jedna o jednodenni vzdélavaci akce, které
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jsou limitovany prostory, a tudiz je limitovan i maximalni pocet ucastnikid. E-learningovou

formou tato vzdelavani poradana nejsou.

Také jsem se zajimala o moznosti celoresortniho vybéru Skoleni pro zaméstnance KU.
Tato Skoleni jsou dana resortnim planem vzdélavani CUZK a jsou stanoveny maximalni
pocty ucastnikli konkrétni vzdélavaci akce z danych katastralnich uradt. Katastralni urady

musi nasledn¢ tato mista rozdélit mezi Katastralni pracoviste.

Dale jsem chtéla zjistit, zda existuji néjaké rozdily ohledné¢ Skoleni zaméstnancii
se stfedoSkolskym vzdélanim a zaméstnanci S vysokoskolskym vzdélanim. Konkrétné
jsem se zajimala o to, ktefi zaméstnanci jsou castéjSimi ucastniky néjakych Skoleni.

K danému dotazu bylo sd¢leno, Ze vice Skoleni absolvuji zaméstnanci S vy$§im vzdélanim.

Poslednim dotazem jsem se zjiStovala, ktefi zaméstnanci jsou castéjSimi ucastniky
néjakych skoleni, zda za odbor pravnich vztahii ¢i za odbor geodetickych informaci KN
a to konkrétn¢ formou internich seminaid. Na dotaz bylo odpovézeno, Ze se tato skute¢nost
lisi v letech a s danymi tkoly katastralnich Gfadu. Tedy v letech 2013 az 2016 byl cCastéji
Skolen spiSe za pravni odbor zejména z duvodu rekodifikace obcanského zakoniku
a nasledné pak samotného katastralniho zdkona a jinych zakonl souvisejicich s vykonem
sluzby. Po roce 2016 dochazi k ptibyvani Skoleni i pro odbor geodetickych informaci KN,

coz souvisi s tkolem revize Udaji katastru.
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7.4 Dotaznikové Setreni

Dotaznikovym Setfenim jsem chtéla zjistit pribéh vzdélavani z pohledu samotnych
zamestnancl. Pro tyto ucely jsem vytvofila anonymni dotaznik, ktery byl rozdan mezi
zaméstnance obou tifadi. Na Uzemnim pracovisti Brno-mést se z celkovych 80 dotaznik
vratilo 61. Na Katastralnim pracovisti Brno-mésto se vratilo pouze 33 dotaznik.

7.4.1 Zpracované vysledky

V anonymnim dotazniku byly poloZeny nésledujici otazky.

Otazka ¢. 1: Jste pravidelné informovan/a o vzdélavacich akcich na Vasem pracovisti?

Na tuto otazku odpovédeli vsichni dotazani na obou pracovistich shodné Ano, tedy Ze jsou

pravideln¢ informovani o vzdélavacich akcich na svém pracovisti.

Otazka €. 2: Je nabidka vzdélavani na vaSem pracoviSti dostacujici?

70% 62 %

60%

50%

40%

H UP Brno IV
30%

H KP Brno-mésto
20%

10%

0%

urcité ano spiSe ano spise ne nevim,
nedokazu
posoudit

Obrazek 6: Nabidka vzdélavani na pracovisti — vlastni Seteni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)

Z grafu je patrny rozdil mezi pracoviiti. Vét$ing dotazanych na UP Brno IV se zda
nabidka vzdelavani na pracovisti dostacujici, dokonce jedna ¢tvrtina dotdzanych povazu-
je nabidku za naprosto dostacujici. Pouze 11 % odpovédélo, ze nabidka je spiSe nedosta-
¢ujici. Naopak na KP Brno-mésto ji za spiSe nedostacujici povazuje vice jak jedna tietina

dotazanych.
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Otazka €. 3: Konzultuje s Vami Vas$ primy nadrizeni moZnosti Vaseho dalSiho rozvoje

V oblasti vzdélavani?

64 %

70%

60%

50%
lano
40%
H ne

30%
20%

10%

0%
Uzemni pracovisté Brno IV Katastrdlni pracovisté
Brno-mésto

Obrazek 7: Konzultace moznosti dalsiho rozvoje v oblasti vzdélavani s pfimym
nadfizenym — vlastni Setfeni (Zdroj: dotaznikové Setieni)

Z vysledku dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze u vice jak téetiny dotazanych nekonzultuje
pfimy nadfizeny moznosti dal$iho rozvoje v oblasti vzdélavani s danym zaméstnancem.
Situace je na obou pracovistich velmi podobna. Na UP Brno 1V je, ale opét nepatrné lepsi
pfiblizné€ o 6 %.

Otazka €. 4: Mate moZnost vybrat si zaméreni vzdélavaci akce?

80% 70-%
70%
60% 18 %
50%
40% 30%
(o)
30% 24 % —
(]
® UPBrno IV
20%
10% . i KP Brno-meésto
0%
Ano Ano, ale pouze Ne
takova, ktera
souviseji pfimo s
vykonem prace

Obrazek 8: Moznost vybrat si zaméteni vzdélavaci akce — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
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V grafu miizeme vidét, ze az dvé tretiny dotazanych na UP Brno IV odpovédéli, ze si mo-
hou vybrat skoleni, ale pouze takova, ktera souvisi pfimo s vykonem jejich prace. Jedna
tretina dotdzanych pak odpovédé€la, Ze si muze vybrat zaméfeni vzdélavaci akce bez
omezeni. Na KP Brno-mésto je situace odlisna, zde odpovédéla zhruba polovina dotaza-

nych, Ze moznost vybéru vzdélavaci akce nema.

Otazka ¢. 5: Jak ¢asto v priuméru absolvujete néjaké Skoleni?

60% 55 %
0% 48 %
(]
39%
40% 36 %
® UP Brno IV
30%
M KP Brno-mésto
20%
9%
” i T l
Nno
0%
Ctvrtletné pllro¢né ro¢né jiné

Obrazek 9: V priméru absolvovana skoleni — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Seteni)

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze na UP Brno IV je ¢ast&jsi v priméru absolvovani né-
jaké vzdélavaci akce pilroéné az ro¢né, zatimco na KP Brno-mésto Ctvrtletné a ptlrocné. Jak
Jiz bylo zminéno vyse, tato odliSnost mliZze byt zpisobena 1 skuteCnosti, Ze Finan¢ni sprava

ma svoje vzdélavaci zatizeni, kde zaméstnanci absolvuji 1 vicedenni Skoleni, zatimco CUZK

N 24

Otazka €. 6: Mate moZnost absolvovat takova Skoleni, ktera by méla vliv na Vas pra-

covni postup?

Tabulka 4: MozZnost absolvovani §koleni majici vliv na pracovni postup

UP Brno IV KP Brno-mésto
ANo 38% 39%
Ne 62% 61%

(Zdroj: dotaznikové Setieni)

Vysledky dopadly u obou pracovist’ témet shodné, okolo 60 % dotdzanych odpovédélo, ze

takovou moznost nemé a 40 % se naopak domniva, Ze takovou moZnost ma.
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Otazka ¢. 7: VyuZijete ziskané informace z absolvovanych $koleni pri Vasi praci?

59%
60%
52%
som |
40% -
30% 27 % H UP Brno IV
(]
21% 21% M KP Brno-mésto
20% 182
(]
10%
2% E o
0%
urcité ano prevainé ano jen nékteré skoro zadné

Obrazek 10: vyuziti ziskanych informaci — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Seteni)
Opét jako u piedeslé otazky dopadly vysledky velice obdobné na obou pracovistich.
VétsSina dotazanych vyuzije ziskané informace ze vzdélavacich akei pii své préci. Jen
pfiblizné jedna pétina vyuZije jen nékteré.

Otazka ¢. 8 Jsou pro Vas informace z prezentaci, ze seminaiu jichZ jste se nezucast-

nil/a, lehce uchopitelné?

~N
(s}
o
w
[~

80%

70%

N\

60% -

50% -

® UP Brno IV
40% -
H KP Brno-mésto

30%

20% pad 1e%
.

10% A 2% 3% 3%

-nov

O% T T T 1
urcité ano spiSe ano spise ne nevim

Obrazek 11: Uchopitelnost ifnormaci z prezentaci seminai bez ti¢asti — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
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Z grafu je patrné, ze pro vétSinu dotazanych na obou pracovistich jsou informace
Z prezentaci seminait, jichz se neztcastnili, spiSe lehce uchopitelné. Rozdil pak nastava u
piiblizné jedné pétiny dotazanych na obou pracovistich, zatimco na KP Brno-mésto uvedlo
18 % dotazanych, Ze informace jsou pro né urité lehce uchopitelné. Na UP Brno IV odpo-

veédélo 16 %, ze takovéto informace pro né€ spise lehce uchopitelné nejsou.

Otazka €. 9 Je pro Vs predstava zakonceni vzdélavaci akce testem nepiijemna?

60%
51%
50%
41 %

40% %

H UP Brno IV
30% 259

i KP Brno-mésto
20% 16 % gm”
10% 7% 6%

0,
2 AH %
0%
urcité ano  spiSe ano spise ne urcité ne nevim

Obrazek 12: Reakce na moznost zakonceni vzdélavaci akce testem — vlastni Seteni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
Z grafu je patrné, Ze predstava zakonceni akce testem je viceméné nepiijemna pro dotazané
na obou pracovistich, kde az 41 % dotdzanych na KP Brno-mésto odpovédélo urcite ano,
naopak spise ano odpovédélo pies polovinu dotazanych na UP Brno IV. Tuto skute¢nost
1ze vysvétlit i tim, Ze zaméstnanci ve finan¢ni spravé jsou povinni absolvovat pravé ukon-
¢eni vzdélavaci akce testem, jak je tomu napiiklad u vstupniho vzdélavani avodniho nebo
V pribézném vzdélavani. Na KP Brno-mésto, jak jiz bylo pfedstaveno vyse ze ziskanych
informaci, nejsou vzdélavaci akce ukoncovany bézné testem. Vyjimec¢né se jednalo o e-
learningovy kurz kybernetické bezpecnosti, ktery byl ukoncen testem a samoziejmé kurz

fidi¢h, kde je to nezbytné.
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Otazka ¢. 10: Jaké misto vzdélavani preferujete?

40% 37%
33%
35% 31% 31%
30% 27 %
25%
25%
20% m UP Brno IV
139
15% . M KP Brno-mésto
10%
5% 3%
0%
na pracovisti v blizkosti mimo bez preferenci
pracovisté Ci pracovisté
bydlisté

Obrazek 13: Preference mista vzdélavani — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
U obou pracovist’ byly témét podobné vysledky. Patrny rozdil byl pouze u preferenci

vzd&lavacich akci mimo pracovisté. Tuto moznost zvolilo az 13 % dotazanych z UP Brno IV.

Také jsem dotaznikovym Setfenim chtéla zjistit, zda existuje souvislost s délkou doby ptiso-
beni v zaméstnani a ochotou vycestovat mimo pracovisté ¢i bydliste, konkrétné z vysledki

na UP Brno IV, kde byla zna¢na preference moznosti ,,vzdéldvani mimo pracoviste®.
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40%
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10%

0%

01-05 05-10 10-15 15-20 20 a vice

=@=—mimo pracoviité =jll=na pracoviiti =f=v blizkosti =¥=nemam preference

Obrazek 14: Preference mista vzdélavani dle délky pasobeni na pacovisti UP Brno IV —
vlastni Setieni (Zdroj: dotaznikové Setfeni)
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Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze s rostouci délkou plisobeni v zaméstnani, klesaji
preference cestovat mimo pracovisté, nebo mimo jeho blizkost za vzdélavanim. Naopak
Ize pozorovat rostouci trend v souvislosti se zvySujici se dobou plsobeni v zaméstnani.
Tedy ¢im déle jsou zaméstnanci v pracovnim vztahu, tim vice upfednostiiuji spisSe vzdéla-

vaci akce na pracovisti, ¢i v jeho blizkosti.

Otazka €. 11: Jaka délka Skoleni Vam nejvice vyhovuje?
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[0)]
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o

60% -

50% -
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Obrazek 15: Preferovana délka Skoleni — vlastni Setfeni
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
Vysledky na UP Brno IV ukazaly celkem vyrovnané preference ve vsech tiech oblastech.
Naopak na KP Brno-mésto nebyla viibec zvolena moznost vicedenniho $koleni. Tuto sku-
te¢nost 1ze opét prisuzovat existenci celkového vzdélavaciho systému a vzdélavacich zafi-

zeni ve FS, kterymi CUZK nedisponuje.
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Otazka ¢. 12: Co Vam na Skolenich naopak nevyhovuje?
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Obrazek 16: Nevyhovujici skute¢nosti na Skoleni vlastni zpracovani
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
Z uvedenych odpovédi vyplynulo, Ze nejvice chybi piiklady z praxe v pofadanych vzdéla-
vacich akcich u obou pracovist’. Piiblizné jedna ¢tvrtina dotazanych také uvadéla, ze sko-
leni jsou piili§ teoreticka, opét podobné na obou pracovistich. Na UP Brno IV pak 21 %

dotazanych uvedlo, Ze jim také chybi prakticka cviceni.

Otazka ¢. 13: Ktery z uvedenych vyroki Vas nejvice vystihuje?

gow  15% 0%
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40% & UP Brno IV
30% 21% i KP Brno-mésto
20% 15 %
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vSeobecné  pracovné potiebu ale je to jenna
povinnost prikaz

Obrazek 17: Ktery z uvedenych vyrokii ohledné vzdelavani Vas nejvice vystihuje? —
vlastni zpracovani
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
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Z vysledku Setieni vyplynulo, Ze vétSina z dotazanych se radda vzdélava vSeobecné nejen
V pracovni oblasti a to az % dotazanych na obou pracovistich. Druhou nejcastéjsi odpovedi
v poradi byla také odpovéd’ kladného vztahu ke vzdélavani, ovSem jiz jen v pracovni ob-

lasti. Jednotky procent pak ¢inily odpovédi negativniho vztahu ke vzdélavani.

Otazka ¢. 14: Hrajete ve svém osobnim volném ¢ase néjaké hry?

70 %

70% 57 %

60%

50%

L ano

40%
Hne
30%
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10%

0%
UP Brno IV KP Brno-mésto

Obrazek 18: Vztah k hrani her — vlastni zpracovani
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)
Timto dotazem jsem chtéla zjistit zajem o hry dotdzanych zamé&stnancli. Konkrétné jestli
hraji ve svém osobnim volném c¢ase n&jaké hry napt. na mobilnim telefonu (smartphone),
tabletu ¢i PC. Z grafu je patrné, Ze na obou pracovistich vice jak polovina dotazanych né-
jaké hry hraje. Na KP Brno-mésto je pak tato skute¢nost jesté o néco vyssi, zde odpoveéde-

lo kladn€ 70 % dotazanych.
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Otazka ¢. 15: Pokud ano, kam byste danou hru zaradil/a?
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Obrazek 19: Oblibenost dané hry — vlastni zpracovani
(Zdroj: dotaznikové Setfeni)

Mezi nejcastéji volenou odpoveédi patiili logické, deskové a karetni hry. Jako nejméné voli-

li dotdzani moznost akéni hry a zdvodni. Jako ,,jiné

sudoku.

113 7w

hry nektefi uvedli scrable, kiizovky ¢i
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8 LIDSKE ZDROJE

Vzhledem k vysledkim dotaznikového Setfeni, kde bylo zjisténo, ze u vice jak tfetiny
dotazanych nekonzultuje pfimy nadiizeny mozZnosti dalSiho rozvoje v oblasti vzdélavani
s danym zaméstnancem, jsem se zamyslela i nad lidskymi zdroji.

Jednim z dilezitych zdroji organizace jsou i jeji lidské zdroje. Teorie lidskych zdrojui se

.....

Na lidské zdroje nelze v dneSni moderni dobé pohlizet pouze jako na lidi, ktefi jsou nasimi
zameéstnanci, ale je potfeba vidét jejich potencial. Potencial neboli kombinaci vlastnosti,

postoju a schopnosti danych lidskych zdrojt.

Vlastnosti ¢lovéka ¢leni PLAMINEK, 2014 na fyzické a psychické. Ty jsou pomérné stalé
a nemeénitelné. Fyzické vlastnosti jsou navic dobfe meéfitelné. Na postoje pak miizeme
pohlizet z pohledu motivt a nazord, ptic¢emz je dulezité si uvédomit, jaké nazory a motivy
jsou v ¢lovéku hluboce zakofenény (nevédomé naucené) akteré si ¢loveék uvédomuje.
Dulezité je to predevS§im z pohledu zmeén, tedy i uceni. Do jaké miry jsou dané postoje
ovlivnitelné a které jen stéZi nebo viibec. I to nam fika mnohé o €loveku jako lidském
zdroji v dané organizaci. Z hlediska schopnosti pak hovotfime o teoretickych schopnostech
(znalostech) a praktickych schopnostech (dovednostech). Dovednosti jsou pievedenim
teoretickych znalosti do praxe, tzn., jak dokéze dany jedinec v praxi vyuZit ziskané znalos-

ti. (PLAMINEK, 2014)

Vsechny tyto skutecnosti formuji ur€itym zpiisobem Cloveka a jeho potieby v Zivoté. Na-
pliovani danych potieb je hnacim motorem v Zivoté ¢lovéka. Tyto potieby formuloval do
hierarchické struktury (5 skupin) jiz v roce 1943 psycholog A. H. Maslow, tzv. Maslowova

pyramida lidskych potieb.

Kazdy jedinec mé tedy razné potieby a odliSnou motivaci k napliiovani svych potieb.
V souvislosti se vzdélavanim lidskych zdroji v organizaci je pak dillezité se zaméfit prave
na tyto vlastnosti, postoje, schopnosti, které tvoii dané¢ho jedince ajeho motivaci

k napliiovani danych potieb.

Kupftikladu jinou motivaci ve vztahu k zaméstnani a tedy i samotnému vzdélavani bude
mit samozivitelka, ktera vykonava danou praci mozna pouze K ziskani finan¢nich prostied-

ka pro zajisténi své rodiny (zakladni télesné potieby a potieby bezpedi a jistoty) a jinou
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napiiklad mlada bezdétna zena, kterd svou praci uspokojuje potiebu uznani, seberealizace

a ucty.

Kazdy jedinec v organizaci je tak riznou kombinaci vlastnosti, postoji a schopnosti, které
ho utvaieji. Pfi tvofeni vzd€lavaciho planu u jednotlivych zaméstnanct je tak potfeba ma-
nazer a vedoucich mit tyto urcité znalosti o svych podfizenych v téchto oblastech. Jaké
formy vzdélavani pouzit pro které oblasti organizace a konkrétni zameéstnance. Lidsky
kapital predstavuje lidsky faktor v organizaci, je to kombinace inteligence, dovednosti
a zkuSenosti, co dava organizaci jeji zvlastni charakter. Lidské slozky organizace jsou
ty slozky, které jsou schopny uceni se, zmény, inovace a kreativniho usili, coz je-li fadn¢

motivovano, zabezpetuje dlouhodobé preziti organizace. (PLAMINEK, 2014)

Tabulka 5: Diagram Postoje/Schopnosti (PLAMINEK, 2014, str. 111)

Q
’g Schopni Schopni
3 ale a
S Neochotni Ochotni
Q
3
o Q
s 3
I ) Neschopni Neschopni
3 S a ale
S Neochotni Ochotni
N
=,
Nepriznivé Priznivé
Postoje

Dals$im problémem muze byt i velikost pracovni skupiny. Z pohledu vedouciho je velikost
pracovni skupiny dtlezita z hlediska 1 jeji rozmanitost zejména v zaleZitosti se vzdelava-
nim, jak ur¢it osobnost daného ¢lovéka, jak ho dale vzdélavat a motivovat ke vzdélavani.
Kuptikladu z pohledu motivace vedouci oddéleni, ktery ma podfizené rdznorodého
vzdeélani vykonavaji prevazné bézné administrativni ¢innosti, kde bude vétsi neucelenost a

vvvvvv

podobného zaméteni (vysokoskolsky vzdélani — pravnici), majici podobny pohled na zivot.

Je proto diilezité¢ mit schopné vedouci zaméstnance, kteti dokazou identifikovat schopnosti

a postoje svych podfizenych a motivovat je ve vztahu K jejich profesnimu vzdélavani.

Ve svéteé je kladen velky diraz na lidské zdroje. Dlikazem toho je i existence mezinarodni

organizace zabyvajici se lidskymi zdroji ,,CIPD (Chartered Institute of Personnel and De-
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velopment) jednd se o profesni sdruzeni, které ma své pocatky v roce 1913. Hlavnim posla-
nim této organizace je hledani a prosazovani zlepseni v oblasti Fizeni lidskych zdrojii,
vzdélavani, dale také poskytuje poradenstvi v soukromém i verejném sektoru. Spolecnost se
tak snazi o vytvoreni spravedlivéjsi, efektivnejsi a prosperujici spolecnosti, které je prave

disledkem rozvoje prdce a zlepsovani pracovniho Zivota. “ (DOUCET, 2018)

8.1 Pyramida uceni

Pfi vzdelavani zaméstnancii je také potieba brat v uvahu Daleho pyramidu uceni, ktera
nam ukazuje jaké mnozstvi informaci si dany ucastnik (zaméstnanec) je schopen pamato-
vat po 14 dnech. Aneb jak jiz pravil Konfucius ,, Co slysim, to zapomenu. Co vidim, si pa-

‘

matuji. Co si vyzkousim, tomu rozumim. *

10 % Ctenim

20 % Poslechem

30 % Vizualizaci obrazu

50 % Soucasné poslechem a zrakovym vjemem

70 % Diskuzi o véci samé a jejim délanim

90 % Ucenim druhych

Obrazek 20: Pyramida ugeni dle Edgara Daleho — vlastni zpracovani (OVSENAK
Petr, 2007) (KEN Masters, 2013)

Pokud vezmu v avahu, ze velkd vétSina vzdélavani probiha formou piednasky spolu
S promitanim prezentace, pak si je dle Daleho pyramidy schopen zapamatovat Gcastnik
takovéto prednasky cca 50 % informaci. Pii pfedanych informacich, napt. formou ptedani
prezentaci ze seminare k samostudiu pak jen cca 30 %. Naopak je patrné, ze praxi si zapa-

matuji ucastnici mnohem vice informaci, a samotnym skolenim druhych nejvice.
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Také Doucet ve své knize Teaching in the fourth industrial revolution: standing at the pre-
cipice uvadi model uceni ,,Model 70:20:10 (Lombardo a Eichinger 1996) uddava pomér
V preferencich studentii mezi praktickym ucenim, ucenim se od ostatnich a vstupem odbor-
nika, v tomto poradi. \ uceni dospélych zdiraziuje touhu hledat nové studijni zkusenosti
a experimentovat s nimi v praxi jako samo student. S postupem technologii, bude uceni

pomoct praxe pravdépodobné znamenat vétsi zapojeni prostiednictvim smiseného uceni.

(DOUCET, 2018)
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9 NAVRH RESENI

V predchozich kapitolach jsme si pfedstavili vzdélavani na dvou rtznych pracovistich
statni spravy. Z vysledku Setfeni vyplynula rozdilnost vzdélavani ve zkoumanych subjek-
tech vefejné spravy. Zasadni rozdil mezi zkoumanymi subjekty lze spatfovat jiz cely
systém vzdélavani a jeho propracovanosti ve Finanéni spravé oproti Ceskému ufadu
zemeémetickému a katastralnimu. Financni sprava ma celo-resortni systém vzdélavani,
ktery vede s pomoci IS VEMA/VZD. Skoleni poiada ve vzdélavacich zaiizenich a tato
jsou zakoncovana testem pro oveétfeni ziskanych znalosti ucastniki vzdélavaci akce.
Vsichni zaméstnanci také maji moznost vybéru Skoleni a v ptipadé volnych kapacit jej

mohou absolvovat.

V ptipadé CUZK existuji samozfejmé také n&jaka celo-resortni $koleni, ktera maji vsak
vyznamné omezenou kapacitu, a jak jiz bylo sdéleno Vv ziskanych informacich dle zakona
&. 106/1999 Sb., jsou uréita Skoleni pravé pridélovana uréitym osobam. Skoleni pofadana
celo-resortné navic probiha vnitinimi lektory piisobicimi vyhradné na CUZK, napt. $koli
uréité zaméstnance KU pro Jihomoravsky kraj. Naproti tomu ve FS jsou interni lektofi
z riznych krajui a riznych organti, Skoleni tedy probiha celo-resortné pro riizné zameéstnan-
ce z riznych kraji. Tato vétsi rozmanitost podle mého nazoru piindsi rizné zkusenosti,

odli$né pohledy, s tim spojené debaty ohledné moznosti fesSeni, ale i sjednocovani postupt.

Z dotaznikového Setfeni také vyplynuly urcité drobné nedostatky, jako naptiklad existence
jistého procenta dotazanych, s nimiz ptimy nadfizeny nekonzultuje moznosti jejich dalsiho
rozvoje Vv oblasti vzdélavani. Vice se pak tato skute¢nost projevila na KP Brno-mésto, nez
na UP Brno IV. Na KP Brno-mésto nema také &ast dotazovanych moznost vybéru $koleni.
Jak vyplyva ze ziskanych informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb. je cCastéjsi i vzdélavani

zameéstnancl vysokoskolsky vzdélanych oproti zaméstnanciim se stiedoSkolskym vzdélanim.

V tivahu musime, ale také brat cetnost zmén zdkonl pottebnych k vykonu sluzby, které
jsou &ast&jsi pravé ve Finanéni spravé CR. | z tohoto hlediska je pravé dilezita existence
vlastnich vzdélavacich zafizeni ve FS. Vlastni vzdélavaci zafizeni maji také jiné organy
statni spravy, jako napt. Policie CR (Brno, Hole$ov, Pardubice, 2x Praha a Jihlava), Utad

prace (Pardubice), nebo také Celni sprava (Jiloviste).
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9.1 Vzdélavaci systém pro CUZK

V organech CUZK chybi podle mého nazoru moznost celo-resortniho informaéniho
systému vzdélavani jako je tomu ve Finan¢ni sprave, kterd k tomuto vyuziva cast infor-

macniho systému VEMA/VZD.

Ve FS CR se naklady na vedeni IS VEMA/VZD od jeho zavedeni do provozu dle vyroé-
nich zprav kazdoro¢né pohybuji cca okolo 20 mil. K¢. Tento informacéni systém neslouzi
pouze k sjednoceni vzdélavacich informaci, ale jako cely informac¢ni systém pro personalni
potieby. Nevyhodou tohoto systému je jeho cena na potizeni a udrZzovani, nutnost vybéru
naopak je, ze sbira a eviduje vSechna data o danych statnich zaméstnancich v jednom uce-

leném souboru piimo pro persondlni potteby do jednoho datového skladu.

Déle také musime vzit v potaz naklady na pofizeni a provoz samotnych vzdélavacich
zafizeni.
Néklady na samotné vzdélavaci zatizeni:

1) Naklady na majetek — pofizeni nemovitého majetku a jeho renovace, potizeni
hmotného majetku, tj. zafizeni a vybaveni samotnych prostor (napt. pokoju — skii-
né, postele, Zidle, socialni zafizeni; do uéeben — stoly a zidle, projektor, PC; stravo-
vaciho zatizeni — vybaveni kuchyné a jidelny; spole¢né socidlni prostory, aj.). Toto
zafizeni by bylo vhodné umistit n€kde ve stfedu republiky, tak aby zaméstnanci ze
vSech konct republiky méli podobnou dojezdovou vzdalenost.

Napt. dle Krkonosského deniku ptipadlo pravo ,,ptisluSnost hospodafit s majetkem
statu* Krajskému feditelstvi Policie Libereckého kraje ke 4 pozemkiim vcéetné bu-
dov a movitych véci v celkové hodnoté 23 mil. K& od UZSVM.

Cena vlastniho ubytovaciho zafizeni tedy zalezi na lokalité, velikosti a stavu sa-
motného objektu. Pocitano by bylo cca 30 — 40 mil. K¢. Néklady jsou sice jednora-
zového charakteru, ale velice vysoké.

2) Naklady na provoz — udrzba a uklid zafizeni (napf. nakup hygienickych prostredkd,
opravy), elektricka energie, vodné sto¢né, teplo, poplatky.

3) Mzdové naklady — personal obstaravajici chod a udrzbu vzdélavaciho zafizeni a ta-
ké mzdy persondlu obstaravajici stravu.

4) Dale je potfeba také pocitat s tzv. neoekavanymi naklady jako jsou vymény po-

Skozenych ¢i nefunk¢nich zatizeni (napt. osvétleni), kradeze aj.
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Naklady samotné vzdélavaci akce miizeme roz€lenit na:

e piimy material — naklady na samotnou vyuku jako napft. knihy, ti§t€éné materialy,
cviCebnice, ochranné pomticky, vyukové prostiedky jako material atd.

e piimé mzdy — odmény internich a externich lektort

e ostatni pfimé naklady — cestovni nahrady a ndhrady mzdy tGc¢astnikii, ndjem prostor

a techniky (v pripad¢€ neexistence vlastniho zazemi)

Vzhledem k vysokym nakladim na provoz a udrzbu vlastniho vzdélavaciho zafizeni by
bylo dobré zpocatku alespont zavést urCité celo-resortni interni vzdélavaci stranky
s moznosti e-learningu, které by mohli vyuZivat vSichni zamé&stnanci CUZK. Jednotlivé
kraje maji sice své webové stranky pfistupné pouze pro své zaméstnance, kde dochazi pre-
davani informaci z CUZK, ale tyto jsou z mého pohledu oproti FS nedostate¢né. Pokud by
CUZK vyuzil svych internich zdrojti a vytvofil si své specifické intranetové stranky pouze
pro oblast vzdélavani, usetiil by tim zna¢né naklady, které jsou s uzivanim téchto progra-

mu spojeny.

Oblast vzd¢lavani napf. distan¢ni formou (e-learning) je velkou vyhodou, nebot” skyta vetsi
moznosti z hlediska sladéni rodinného a 0sobniho Zivota statnich zaméstnanct s vykonem
jejich sluzby. Vzhledem ke skutecnosti, Ze vykon takovéhoto vzdélavani je na pracovnim
PC uzivatele, nemusi tento vycestovat do vzdaleného zatizeni, ale po pracovni dobé ma
moznost vratit se k rodinné a plnit si své rodinné potieby. Z hlediska ¢asu si zaméstnanec
muze sdm rozvrhnout praci a cas, kdy se vzdélavani bude vénovat, a neni tak vdzan na

konkrétni ¢as vzdélavaci akce.

Také by jako napi. FS CR mohla vyuzit moznosti zakoupeni licenci e-elearningovych $ko-
leni na ,,MS office 2013 — knihovna 12 vyukovych kurzi“. Vyhodou takovychto kurzu je,
ze si je uzivatel miize ptizpisobit sam sobé a tomu jak potfebuje dané informace vnimat
a vstiebavat. Dany zaméstnanec si mize navic sdm latku prozkouset dle svych potieb a
casovych moznosti. Pokud by se takovéto Skoleni napt. potadalo ve velkém séale formou

prezentace s vykladem, je pak pro zaméstnance mnohonasobné méné piinosné.

Dle smlouvy, ktera byla zvetejnéna 22. 7. 2019 10:59:36 (ID smlouvy 8981479) (zdroj:
hlidaéstatu.cz), zakoupila FS CR 1000 licenci za celkovou hodnotu 455 947 K&. Piicemz
cena Vv e-shopu zminéného dodavatele za jednu licenci pouze na rok ¢inni 2 492,60 K¢
s DPH, spolu i s nabidkou 30% slevu z ceny individualnich licenci pro velké firmy nad 50

zakoupenych licenci. Domnivam se tedy, Ze ndklady na e-learningové Skoleni tohoto typu
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zase nejsou tak vysoké ani pro rozpoget CUZK, vezmeme-li navic v Givahu i pomér poétu
zamé&stnancl jednotlivych organt ve vztahu k licencim, tedy tietinu. Rizikem zde mohou
byt zaméstnanci a mira jejich ochoty vyuzit tato Skoleni. Aby tak nakoupené licence ne-

propadly nevyuzity.

Dle udaju v tabulce €. 6 ,,Uzaviené vefejné smlouvy na e-learningova fesSeni®, viz nize, by
se cena za e-learningové feseni pro CUZK mohla pohybovat kolem 1 000 000,00 K&. Bylo
by také velmi vhodné, aby nckteré vzdélavaci akce byly ukonceny testem pro ovéteni zna-
losti. Skoleni touto formou by mohla byt napf. na oblast spravniho fadu &i samotnych kata-
stralnich zédkonl a vyhlasek. Ptipadné zakoupené kurzy piimo od dodavatele napf. na

BOZP, GDPR, skoleni fidi¢i atd. by mohly cenu navysit.

Je také zapotiebi vzit v uvahu inflaci, ktera se od roku 2017 neustale zvysuje a v roce 2019

¢inila 2,8 %.
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Tabulka 6: Uzaviené vetejné smlouvy na e-learningova feSeni

ID Datum Objednatel Dodavatel Celkova cena
smlouvy smlouvy v¢ DPH v K¢
Statni Grad inspekce prace, Kolaiska 451/13, 74601 | POE EDUCO, spol. s r. 0., Divadelni 946/9,
4247776 | 01.02.2018 | 5 2 "ICO 75046962 74101, Novy Jicin 832480,00
Statni fond zivotniho prostiedi CR, Kaplanova GUARD 7,v.0s., DiviSova 235, Studanka,
6924811 | 29.11.2018 | 1531/1 14800 Praha 4, 1CO 00020729 53003, Pardubice, ICO 48173622 968 000,00
MYV - generdlni feditelstvi HZS CR, MV GR HZS . , )
7260227 | 14.12.2018 | CR TUPO, Kloknerova 2295/26, 14800 Praha 4, | OVOFF Marketing s.r.o., Podlesi 52, Holice, | gaq 709 o9
534 01, ICO 05477123
ICO 00007064
Ministerstvo pro mistni rozvoj, Staroméstské na- EXPINIT s.r.o., Moskevska 1523/63, VrSovice,
7490363 | 31.01.2019 mésti 932/6, 11000 Praha 1, ICO 66002222 10100, Praha 10, ICO 29046050 584 067,00
Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého .
7580799 | 31.01.2019 | kraje, Hradeckd 1690/2a, 50012 Hradec Krlove, | CROR S:1-0., Jana Masaryka 108/10, Vinohra- | g3 667 o
dy, 120 00 Praha 2, ICO 28500679
ICO 48145122
Fakultni nemocnice Olomouc, I. P. Pavlova 185/6, MARBES CONSULTING s.r.o., Brojova
7898043 | 19032019 | 27900 0lomouc, ICO 00098892 2113/16, 326 00 Plzefi, ICO 25212079 6771600,00
L . . , PragoData Consulting, s.r.o., Reditelstvi s.p.,
Vojenske lesy a statky CR, s.p., Reditelstvi s.p., . p
8732943 | 20.06.2019 Pod Juliskou 1621/5, 16000 Praha 6, ICO 00000205 Pod Juliskou 1621/5, 16000 Praha 6, ICO 949 850,00
00000205
Zdravotni pojisStovna Ministerstva vnitra CR, Vino- | KONTIS s.r.0., Pod Strani, 2165, 100 00 Praha
9789270 | 23.09.2019 | |2 4ska 2577/178, 130 00 Praha 3, ICO 47114304 | 10, ICO 62416448 423137,00
Hlavni mésto Praha, PRI Praha 1, Marianské nam. REMMARK, a.s., Praha 1, Kiemencova 178,
5874443 | 27.7.2018 | 5 11001, ICO 00064581 110 00 Praha 10, ICO 25652869 762 300,00
8241427 | 29.4.2019 Ceska inspekce zivotniho prostfedi, Na biehu RENTEL a.s., Pod Tfesnémi 1120/18, 152 00 900 240,00

267/1a, 190 00 Praha 9, ICO 41693205

Praha 5, ICO 26128233

(zdroj: hlidacstatu.cz)
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9.1.1 Rizika vlastniho vzdélavaciho zarizeni
Rizika vlastniho vzdélavaciho zafizeni maze zaradit:

Technicka rizika — stav nemovitosti, pfipadné skryté vady, administrativni naro¢nost pfi
realizaci projektu, dodrZzovani samotného harmonogramu projektu, nutnost renovace

nemovitosti

Pravni rizika — Spatné¢ zadané vefejné zakazky a vybérova fizeni, nedostatecnd smluvni

ujednani, chybéjici pokuty, neplatnost pravnich tikont kvili vaddm ve smlouvé, aj.

Ostatni rizika — zména politické situace; zivelné pohromy, je nutné pojisténi a ¢aste¢né se
da predejit vybérem mista nemovitosti napi. mimo zaplavové oblasti; dodrzovani BOZP
vV daném objektu, 1ze zmirnit kazdoro¢nim Skolenim a seznamenim ucastnikli vzdélavacich
akci predem internimi prostfedky; dopravni obsluznost vzdélavaciho zatfizeni opét zalezi
na vybéru mista vzdélavaciho zafizeni; trh prace v dané oblasti vzhledem k potiebé vlast-

nich zaméstnanct vzdélavaciho zafizeni

Finan¢ni rizika — nedostatku vlastnich finan¢nich zdrojl, rozpocétové skrty, vysoka cena

renovaci, konkurence na trhu v ptipadé koupé nemovitosti

9.1.2 Rizika e-learningovych FeSeni

Riziko informa¢ni a technologické — sem patii kyberneticka bezpecnost - zabezpeceni dat
a jejich ochrana, samotné SW a HW vybaveni, dostupnost a spolehlivost informacnich
systémtl, aby nedochazelo k vypadkim ze strany samotnych technickych zatizeni
I vypadkiim datové sit€, naro¢nost vybéru a zadani vefejné zakazky na samotny projekt,

pfistupova prava, integrita aplikacnich systémd, atd.

Zaméstnanci — rizikem mohou byt 1 samotni zaméstnanci. Jednim z diivodid muze byt
samotna neochota se vzdélavat, toto riziko je, ale dle dotaznikovych Setfeni je velmi nizké.
Dalsim rizikem samostudia v podob¢ e-learningu je v chapani zaméstnanct jako samostu-
dia a potieby vyclenéni si na toto ¢as. Pokud jsou zaméstnanci zvykli absolvovat skoleni
po nafizeni ze strany vedouciho, mtze pro n€ byt obtizné si najednou sam vyc¢lenit ¢as na
tato Skoleni. Tomuto riziku se da z ¢asti piedejit ndpomoci ze strany vedoucich formou

neoficidlnich kontrol, probiranim na poradéch, jejich radami, apod.

Finan¢ni rizika — finan¢ni skrty, nedostatku vlastnich finan¢nich zdroju, Spatné nastaveni
smlouvy ve smyslu pokut, dalSich nezbytnych navaznych fesSeni dodavatele, kterd by navy-

Sovala cenu apod.
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9.2 Nedostatky soucasnych Skoleni

Déle také z vysledki dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze v absolvovanych Skolenich
chybély dotazanym nejvice piiklady z praxe a tato Skoleni byla piili§ teoreticka.
Na UP Brno IV chybéla dotdzanym navic i prakticka cviceni. Néktefi dotazani uvedli p¥i-
mo, Ze jim vadi pouhé &teni zakona. Jen pouhych 12 % dotazanych z UP Brno IV a8 %

z KP Brno-mésto uvedlo, Ze jim na danych Skolenich nechybi nic.

Bylo by dobré, aby lektofi zavedli do svych skoleni vice ptikladu z praxe, pii vysvétlovani

zakonnych ustanoveni, aby tak Skoleni neptsobila pfili§ teoreticky.

Nakladovost feSeni spociva spise v Casu lektora, ktery jeho piipravou musi stravit vice ¢a-

Su.

Rizikem pfi za¢leniovani ptikladi z praxe do vzdélavacich akci zase muze byt, Ze neobsah-
nou vSechna mozna vyusténi danych zakonnych ustanoveni. Kde jeden problém muze byt
feSen ur€itym zpisobem, nemusi toto feseni byt vhodné pro jiny ptipad. DalSim rizikem
je Cas. Vysvétleni na praktickém piikladu mize vzit vice €asu, neZ pouze napf. jeho struc-

né vysvétleni.

9.3 Gamifikace

Jistym feSenim i ve vefejné spravé by mohla byt tieba gamifikace vzdélavani, tak by bylo

mozné vnést jisty prvek soutéZe i do vefejné spravy.

Lidé at’ mali, velci, mladi, stafi, rizné barvy pleti radi hraji hry. Obecn¢ jsme jiz od détstvi
zvykli hrat si hry, badat, prozkoumavat aobjevovat nové véci. Tato skuteCnost se
samoziejmeé meéni s vékem. Ani ne tak kviili nezdjmu o hry samotné, jako z divodu Casové
vytizenosti praci a starosti o domacnost. Hry se tak v dospélosti méni v jakousi formu rela-
xace, odpocinku a zabavy viz obr. 15 Obrazek 17: Vztah K hrani her — vlastni zpracovani.
V détstvi se skrze hry u¢ime mnohym vécem, jako je soutézivost, spoluprace, rozvoj do-

vednosti aj. aniZ bychom si to hloubé&ji uvédomovali.

Gamifikace znamena vyuziti hernich prvki, které se zasadi do neherniho prostredi. Pri
vytvafeni navrhu gamifikace v organizaci je dulezité brat v uvahu nejen firemni kulturu,
ale i cilovou skupinu pro kterou ma byt prostfedi vytvofeno. Obsah vyuky zistava stejny,
ale struktura se méni, tak aby motivovala Gcastniky kurzu k zapojeni se do procesu vzdéla-

vani. (KAPP, 2014)
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Gamifikace tedy musi:
e byt smysluplna a pochopitelna,
e byt snadna pro ucastnika,
e mit postupné vzrustajici narocnost,
e Wtvdret zajimavé vyzvy, ve kterych studujici déla zajimava rozhodnuti,
e mit logicky ramec,
e byt svobodna, dobrovolna a vytvdret bezpecné prostiedi,
e mit jasnd pravidla,
e obsahovat socialni prvky,
e mérit vyvoj studujiciho,
e mit dobie promysleny zpusob podavani zpétné vazby (pripadné odmen),
e obsahovat zabavné aspekty a vyvoldvat emoce,
e poskytovat odpocinek (tj. mit ruzné stiidajici reakce),
e mit ndpovédu. “ (MENTLIKOVA, 2018)
Dle mého nazoru by toto mohlo byt lehce vyuzitelné i pro vyuku.
RozliSujeme gamifikaci interni a externi.

Interni gamifikace se orientuje na procesy azaméstnance firmy, tedy smérem dovnitf.
Napt. 1ze gamifikaci vyuzit pro profesni rozvoj zaméstnanct. Témto se vytvoii profily ve
vnitinim vzdélavacim portalu, kde si mohou porovnavat sviij postup a uspesnost v plnéni
ukold, coz vytvaii jistou formu soutéZivosti. K tomu samoziejmé je také vhodné gafimiko-

vat 1 vzdélavaci procesy.

Externi se pak vyuZiva smérem ven k zdkaznikiim. VyuzZiva se riiznych vérnostnich pro-
gramt, tzv. k budovani pevnéjSich vztaha. Prikladem takovéhoto uziti gamifikace mizeme
objevit i v bankovnictvi napf. spole¢nosti mBank S.A., organizacni slozka. Pro své klienty
vytvofila riznou formu odznacku, které ziskaji pii splnéni urcitych kritérii, napt. za platby
na internetu jsou udélovany odznaky ve tfech stupnich, a to I. stupei ,,Sitovkai®, II. stupen

»Kosikar* a III. stupen ,,Nakupci.
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Sitovkar Kosikar Nakupéi

Platby na Internetu

Obréazek 21: Piiklad externi gamifikace v bance (KRCMAR, 2017)

Mezi dalsi projekty vzdélavani formou gamifikace lze ptedstavit Duolingo ¢i Memrise.
Jedna se o aplikace, které pomahaji ucit se novym jazykium. V aplikaci je mozné si navolit
zakladni jazyk a druhy, ktery se chce doty¢ny naucit. Tento se pak u¢i formou hernich prv-
ki, sbirdni bodl a odznakii. Je moZnost pies ucet soupefit i s prateli pomoci uzivatelského

uc¢tu na socialnich sitich.

Herni mechanismy uzivané v nehernim prostiedi jsou — zebticky, body, odznaky, dosazené

urovné a vyzvy, splnéni urcitych ukold.
Také gamifikace rozliSuje 4 typy hract:

- achievers — jsou to ti, co se snazi byt nejlepsi, ziskat co nejvice bodu

- socialiser — zucastiuji se proto, aby byly souc¢asti socialni skupiny, jsou pohanéni
socialnimi diivody jako napf. ziskana pratelstvi.

- explorer — tito ,,hra¢i* radi objevuji nové véci, vyzvy, prostiedi, takze jsou nuceni
zdoléavat dalsi urovné k objevovani novych zkuSenosti a prostiedi.

- killer — je pro né dulezity aspekt soutéze, chtéji porazet své soupeie, jakymikoliv

zpusoby tedy i podvody. (KAPP, 2014)

9.3.1 Niklady

Gamifikace vzdélavacich procesit mize byt samoziejmé velice nakladna, pokud ji budeme
pofizovat od externich dodavatelt. Vzhledem k tomu, ze se jedna o zacinajici novy trend,
neda se s presnosti ur€it vySe nakladd, i vzhledem k nutnosti zadani vetejné zakazky

a vybéru dodavatele. V piipadé vetejné spravy je tento zpusob velmi omezen.

V ceské republice jsou k nabidce napiiklad kurzy, které uci jak vyuzivat herni principy

V pracovnim prostfedi od spolecnosti:

- Aperta.cz tato nabizi jednodenni kurz Gamifikace za cenu 4300,00 K¢ bez DPH
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- Nicom.cz mé& v nabidce workshop — Gamifikace ve firemnim vzdélavani za cenu
1 198,00 K¢.

Pfi vyuziti internich zdroji muZeme tak vyrazné snizit naklady. Otazkou pak zistava kvali-
ta samotného provedeni gamifikacniho prostfedi. Externi dodavatel bude ziejm¢é mit vice
zkuSenosti s ndvrhem celého prostiedi a designu. Interni zdroje naopak maji lepsi znalosti

cilové skupiny, ktera je také dilezita pro navrh celého prostiedi.

Samoziejmé& nelze myslet pouze na prvotni néklady spojené s vytvorenim a zavedenim
gamifikace v organizaci (samotného software), ale také je potieba pocitat s dal$imi naklady
jako jsou proskoleni zaméstnanct; kurzy, které budou ucit lektory jak gamifikovat vyuku,
budouci naklady, napf. zejména na inovace, odmény pro ,.hrace” pokud budou vydavany,
odmény pro lektory pii aktualizacich danych kurzu, atd. Dilezita je také otazka navratnosti

vloZenych prostredkd.

9.3.2 Rizika

Mezi rizika zavedeni gamifikacniho vzdélavaciho systému miZe zaradit technicka rizika,

finan¢ni rizika, rizika z hlediska zaméstnancu a ¢asu.

Technicka rizika — mezi tyto rizika patii zejména softwarové a hardwarové vybaveni or-
ganizace, naro¢nost projektu z hlediska administrativni zatéze, navrh designu, ktery nemu-
si byt dostate¢né motivujici, slozitost systému ¢i postupd, Spatné zadané parametry vybeé-

rového fizeni, kybernetickd bezpecnost daného programu.

Casova rizika — relativnd mladd metoda (pojmenoval prvné v roce 2002 Nick Pelling)
rychle se ménici legislativni zmény napf. pravé ve FS, zpozdéni v realizaci, Spatny harmo-

nogram rozvrzenych praci.

Riziko v podobé zaméstnanci — jako dal$i riziko lze spatfovat samotné zaméstnance,
nebot’ dle vysledkti dotazniki je patrné, ze vysoké procento dotazanych na obou pracovis-
tich hry hraje, ale stale je urcité procento lidi, ktefi hry nehraji. Tudiz je otazka zda budou
vyuZivat takovouto formu vzdélavani i tito zaméstnanci, nebo zda jim nebude €init néjaky
problém. Dals§im rizikem je, Ze se néktefi ,,hrac¢i“ budou snazit podvadét, a hledat zkratky
jak dosdhnout cilti snaze, tomuto riziku se da do znacné miry pfedejit pii navrhovani

systému.

Financ¢ni rizika — nékladovost novych softwarovych feSeni je vétSinou velkd, zejména

i Z hlediska nasledné technické podpory, nutnost vybrat zadavatele vefejnou zakazkou,
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v

nebo také Zadného.

Tabulka 7: Swot analyza gamifika¢niho feSeni

Silné stranky Slabé stranky
e Centralizace dat e Neexistence konzultaci s lektorem
e Okamzity feedback e Administrativni ndro¢nost
e ZvysSeni motivace k vzdélavani e Zavislost na dodavateli feSeni do
o Cas a misto vzdélavani (flexibilita) budoucna
e Lepsi kontrola vzdélavani e Castd zména legislativy
Hrozby Prilezitosti
e Nedostatek fesitelt na trhu e Spolufinancovani ze zdroji EU
e Neuspokojivy navrh feSeni e Navrhy externich lektori
e Prilis vysoka cena / nedostatek fi- e Mensi fluktuace zaméstnanct
nancnich prostredkli e Sjednoceni postupt
e Vypadky pfipojeni
e Kybernetické ttoky
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ZAVER

Chtéla bych fici, Ze téma své diplomové prace jsem si vybrala na zéklad¢ své osobni zku-
Senosti statniho zaméstnance V obou pracovistich. Pii zméné¢ oboru vykonu mé sluzby,
kdy jsem pfesla z Katastralniho pracovisté Brno-mésto, Katastralniho ufadu pro Jihomo-

ravsky kraj na Uzemni pracovi§té Brno IV, Finanéniho tfadu pro Jihomoravsky kraj, jsem

méla moznost poznat, jak zde odli$né probiha vzdélavani.

Cilem mé diplomové prace byla analyza vzdélavani vybraného organu vetejné spravy
a navrh projektu dal§iho vzdé€lani. Ve své praci jsem prezentovala fungovani vzdélavacich
systému na obou pracovistich vefejné spravy, a nastinila tak patrné rozdily mezi témito
systémy. Také jsem dotaznikovym Setfenim zjiSt'ovala pohled samotnych stitnich zamést-
nancli na danych pracovistich. V nékterych oblastech se dané odpovédi rozchazely,

V jinych naopak byly celkem podobné.

Domnivam se tedy, ze zpracovanim této diplomové prace jsem vytyceny cil splnila tim, ze
jsem piedstavila prib¢h vzdélavani na danych pracovistich vybranych spravnich uradu.
Dle Setieni byly zjistény patrné rozdily ve vzdélavani, zejména ve formé celoresortniho
vzdélavani, kterym disponuje finanéni sprava spolu se vzdélavacimi zafizenimi, kde jsou
potadana vicedenni 8koleni. Uastnik je tak zaméfen pouze na samotné $koleni, nebot’ zde
travi i svilj osobni volny &as. Naopak $koleni potadana CUZK probihajici na KU Jmk jsou
vétSinou jednodenni ¢i pouze v fddu hodin. Takto se musi veskeré informace vtlacit do

kratkého Skoleni, a tedy nekteré vypustit ¢i zestrucnit.

Pokud si tedy polozime zakladni otazku, ¢im se odliSuje pravé vefejna sprava od soukromé
sféry, odpovéd bude znit: ,.existenci konkurence a soutézivosti“. To je to co chybi
ve vefejné spravé. Proto napiiklad byl pfijat nejen zadkon o vefejnych zakéazkach,
tak aby se omezilo plytvani s vefejnymi zdroji. Pokud tuto myslenku pfeneseme 1 na oblast
personalni, konkrétné¢ vzdélavani, jsou v soukromé sféfe moznosti vzdélavani mnohond-
sobné rozmanit&j$i. Nejen z pohledu konkurenceschopnosti na trhu prace pifi vybéru
zaméstnancl, ale také v moznostech vybéru zrizné skaly forem vzdelavani v rukou
zam¢stnavatele. Jak tedy zanést trochu soutézivosti do oblasti vzdélavani ve vetejné spra-
ve. Odpovédi by mohla byt pravé gamifikace procesu vzdélavani, predevsim gamifikace
samotného e-learningového skoleni. Vyhodou e-learningovych skoleni, je pfedevsim to,

ze dany zaméstnanec neni vdzan na konkrétni ¢asovou osu daného skoleni, ale mize si

vzdé€lavaci akci piizplsobit vice svému pracovnimu rozvrzeni. V souladu s vytvafenim
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podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnancti s vykonem statni
sluzby, se e-learningova forma jevi jako nejpfinosnéjs$i. Dany zaméstnanec neni vazan
na ur¢ité Skoleni. E-learning by pak mél byt pojat zabavnou formou, tedy se zapojenim

hernich prvkad.

Dulezitym prvkem jsou i samotni lektofi, nebot’ oni jsou pravé ti, kteti predavaji své zna-
losti danym zaméstnanctim. Proto by skoleni méla byt co ,,nejpritazlivejsi®, tak aby chytila
pozornost a zajem posluchact, a ti si tak odnesli co nejvice moznych znalosti. Negativnim
prvkem soucasnych Skoleni je vSak malo piikladl z praxe a ptiliSna teorie. Proto i toto by

m¢élo byt brano v tvahu pii vytvareni danych skoleni.

Dalsim dulezitym prvkem jsou vedouci pracovnici. Tito by méli znat velmi dobfte své pod-
fizené nejen z pohledu vzdélanostniho, ale také z pohledu lidského, tzn. znat postoje,
vlastnosti a motivaci jednotlivych pracovniki. Védét jaké pohnutky je vedou k dalsimu
vzdelavani. Na zéklad¢ téchto informaci pak dokézou navrhnout lépe plan vzdélavani

jednotlivych podfizenych.

Soucasné¢ musime vzit v ivahu i skutecnost, Ze samotni jedinci investujici ¢as a Usili do

dalsiho vzdélavani nebudou mit tuto potiebu, pokud nedojde k uznéni jejich znalosti.

Vzhledem ke stile se zvySujicim potfebam na$i spolecnosti, kterd je nedilnou soucésti
Evropské unie spolu s vyvojem novych technologii, jeZ ji posouvaji kupiedu, a soucasné

r s

s rozvojem globalni ekonomiky je trend distanc¢niho studia silici.

Z mého pohledu je tedy nutné vytvaret takovy prostor, kde dojde K prolnuti distan¢niho
studia s prvky gamifikace, tak aby dochazelo k neustalému procesu zvySovani kvalifikace
ve vetejné spravé podobné, jako je tomu v soukromé sféfe, kde soutézni prostiedi nuti
jednice k lepsim vykonim nejen v oblasti svého vzdélavani. Domnivam se tedy, Ze navrat-
nost vloZenych finan¢nich prostfedkli projevi nejenom v lep$im néahledu spole¢nosti na

vefejnou spravu, ale i v uvédomélosti samotnych ufednikd.
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CIPD
CUZK
DPH
ENA
FU

FS CR
GFR
GI KN
HW
ISKN
IS VEMA/VZD
KN
KP
KU
MS
NUTS
OFR
SFU
Sw
UP

VZ

Automatizovany danovy informacni systém
Bezpecnost a ochrana zdravi pti praci
Chartered Institute of Personnel and Development
Cesky ufad zeméméfticky a katastralni

Dan z ptidané hodnoty

Ecole Nationale d'Administration

Finan¢ni urad

Finanéni sprava Ceské republiky

Generalni finan¢ni feditelstvi

Geodetické informace katastru nemovitosti
Hardware

Informacni systém katastru nemovitosti
Informacni syst¢ém VEMA/ vzdélavani
Katastr nemovitosti

Katastralni pracoviste

Katastralni ufad

Microsoft

Nomenclature of Units for Territorial Statistics
Odvolaci finan¢ni feditelstvi
Specializovany finan¢ni ufad

Software

Uzemni pracovité

Vzdélavaci zatizeni
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

rada bych Vas touto cestou poprosila o par minut Vaseho ¢asu a vyplnéni dotazniku, ktery
slouzi k vyzkumu ohledn¢ vzdélavani na Vasem pracovisti. Dotaznik je zcela anonymni a bude
vyuzit pouze jako podklad k mé diplomové praci. Jsem studentkou 2. ro¢niku magisterského

studia na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin¢, obor Vefejna sprava a regiondlni rozvoj.
Spravné odpovédi prosim zakiizkujte.
Predem dékuji za spolupraci a Vas Cas.

Marcela Placha

1) Jste pravideln€ informovan/a o vzdélavacich akcich na VaSem pracovisti?
] Ano
[] Ne

2) Je nabidka vzdélavani na vasem pracovisti dostacujici?
[ urcité ano

[J spiSe ano

[] spiSe ne

[ urcité ne

(] nevim

3) Konzultuje s Vami Vas§ pifimy nadiizeni moznosti VaSeho dal$iho rozvoje v oblasti
vzdélavani?

] Ano

[ Ne

4) Mate moznost vybrat si zaméteni vzdélavaci akce?
(] Ano
] Ano, ale pouze takova, které souviseji piimo s vykonem prace

[J Ne



5) Jak ¢asto v praméru absolvujete n¢jaké Skoleni?
[1 Mési¢né

[ Ctvrtletng

] Palrocne

[J Ro¢né

OJiné: ...,

6) Mate moznost absolvovat takova Skoleni, kterd by méla vliv na Vas pracovni postup?
] Ano
[ Ne

7) VyuZzijete ziskané informace z absolvovanych Skoleni pti Vasi praci?
[ urcit€ ano

[] pfevazné ano

] jen nekteré

[1 skoro zadné

[ Zadné

8) Jsou pro Vas informace z prezentaci, ze seminaft jichz jste se nezucastnil/a, lehce ucho-
pitelné?

[ urcité ano

[] spiSe ano

[J spiSe ne

[ urcité ne

[] nevim

9) Je pro Vas piedstava zakonceni vzdélavaci akce testem nepiijemna?
[ urcité ano

[] spiSe ano

[] spiSe ne

[ urcité ne

[] nevim



10) Jaké misto vzdélavani preferujete?

[1 na pracovisti

] mimo pracoviste, ale v blizkosti vykonu zaméstnani (bydliste)
[J mimo pracovisté

[1 nemam Zadné preference ohledné mista

11) Jaka délka Skoleni Vam nejvice vyhovuje?
] v fadu hodin
[ celodenni

[] vicedenni

12) Co Vam na Skolenich naopak nevyhovuje? (mizete zatrhnout vice moznosti)
[ nic

[1 ptilisna strucnost

[ prilisné teoretické

[ malo ptikladl z praxe

(] chybé&jici prakticka cviceni

OJNE: oo

13) Ktery z uvedenych vyroka Vs nejvice vystihuje?
[ Rad/a se vzdélavam vseobecné, nejen v pracovni oblasti

[1 Réad/a se vzdélavam prave v pracovni oblasti

[] Necitim potiebu se vzdélavat, dosazené védomosti jsou dostacujici k vykonu mé prace

[] Nerad/a se vzdélavam, ale v pracovni oblasti je to povinnost

[] Nerad/a se vzdélavam vseobecné, jen pokud dostanu ptikaz

14) Hrajete ve svém osobnim volném case néjaké hry? (napt. na mobilnim telefonu, table-

tu, PC)
(1 Ano
[1 Ne



15) Pokud ano, kam byste danou hru zaradil/a?
[1 Logicka

1 Deskova

[J Karetni

[ Akéni

[1 Hadanky

[] Strategicka

1 Zavodni

CJind: oo

16) Jaké je Vase pohlavi?
[ Muz
[] Zena

17) Jak dlouho pracujete na pracovisti?

[1do5 let

[15-10let
[110—15 let
[]15-20 let

[ vice jak 20 let

18) Jaky je Vas vek?
[1do 30 let
[130—40 let

[140 —50 let

[1 50— 60 let

[1 nad 60 let

19) Jaké je Vase pracovni zatazeni?
] vedouci pracovnik

[] fadovy pracovnik



20) Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
[ zékladni

[J vyuen/a

[ stiedoskolské s maturitou

[J vyssi odborné

[1 vysokoskolské



PRILOHA P II: INFORMACE PODLE ZAKONA C. 106/1999 SB., O
SVOBODNEM PRISTUPU K INFORMACIM

KATASTRALNI URAD PRO JIHOMORAVSKY KRAJ

s Moravské namésti 1, 601 51 Brno
IC: 00213730, tel: 542 521 111, e-mail: ku.projihomkraj@cuzk.cz, ID DS: e33adaqt

VASE ZNACKA:

ZE DNE:

NASE SP. ZN.: KU-0929/2020-700 |_ 1
NASE . J.: KU-0929/2020-700-02050 Bc. Marcela Placha, DiS.

VYRIZUJE: Magr. Jifi Fojtasek

TELEFON: 542 521 126 Mol&keva 5

E-'MAIL: ku.projihomkraj@cuzk.cz 628 00 Brno

MISTO A DATUM:  Brno, 12. 3. 2020 J

Vzdélavani zaméstnancu ve sluzebnim poméru

Dne 2. 3. 2020 byla Katastralnimu Gfadu pro Jihomoravsky kraj (dale jen ,KU*) dorugena Vase
zadost o poskytnuti informace ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisU, tykajici se vzdélavani zaméstnancil ve sluZzebnim
poméru na katastralnich pracovistich v plisobnosti KU, a to ve smyslu sluZebniho predpisu
naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu (€. 4/2019) ze dne 5. 11. 2019, kterym se stanovi
Ramcova pravidla vzdélavani ve sluzebnich uradech.

K Vasi zadosti sdélujeme nasleduijici:

Podle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o svobodném pristupu k informacim maji povinné osoby
povinnost poskytovat informace vztahujici se k jejich pusobnosti. Povinnymi osobami ve
smyslu uvedeného zakona jsou statni organy, Uzemni samospravné celky a jejich organy
a verfejné instituce. KU je tak povinnou osobou.

K jednotlivym dotazim uvedenym ve Vasi Zadosti uvadime nasledujici:

1) Jakou formou a v jakém Easovém rozmezi jsou vzdélavani nové prichozi zamestnanci
v oblasti vstupniho vzdélavani uvodniho?

Vstupni vzdélavani Uvodni je povinné pro vsechny zaméstnance. Zahajuje se
bezprostiedné po nastupu do sluzby nebo do pracovniho poméru a ukoncuje se do ffi
mésicl od zafazeni nebo jmenovani na sluZzebni misto nebo od pfijeti do pracovniho
poméru. Studijni materidly potfebné ke vstupnimu vzdélavani Gvodnimu musi
zaméstnanec obdrzet prvni den nastupu do prace. Dohled nad vzdé&lavanim
zaméstnance provadi povéfeny predstaveny, ktery zaméstnanci v pfipadé potfeby
zodpovi. dotazy vztahujici se k obsahu vzdélavani. Vstupni vzdélavani Gvodni se
ukonéuje formou pohovoru s povéfenym predstavenym zaméstnancem, na jehoz konci
zaméstnanec podpisem stvrdi, Ze se seznamil se studijnimi materialy a Ze k jejich
obsahu nema Zadné daldi otazky. Predstaveny vyhotovi potvrzeni o absolvovani
vstupniho vzdélavani uvodniho, které podepiSe predstaveny provadéjici pohovor
a proskolovany zaméstnanec. O ukonéeni vstupniho vzdélavani Gvodniho je



2)

pfedstaveny povinen bezodkladn& informovat personélni oddéleni a zaslat mu
potvrzeni o absolvovani vstupniho vzdélavani tvodniho.

Jakou formou a v jakém €asovém rozmezi jsou vzdélavani nové pFichozi zaméstnanci
v oblasti vstupniho vzdélavani nasledného?

Vstupni vzdélani nasledné je jednou z forem pfipravy statniho zaméstnance a pfipadné
i zamestnance na sluZzebnim mist&, k vykonani obecné ¢asti Gfednické zkousky. Statni
zamestnanec, pfipadné zaméstnanec na sluzebnim misté, se vzdélava samostudiem
odborné literatury a pfipadné dal$ich dokument( uvefejnénych na intranetu KU v sekci
Statni sluzba. Vstupni vzdélavani nésledné je pro zaméstnance, ktefi pred pfijetim do
sluzebniho poméru anebo pracovniho poméru nevykonali Urednickou zkousku,
povinné. Vstupni vzdélavani nasledné je povazovano za absolvované podanim zadosti
0 vykonani Ufednické zkousky. Zaméstnanec v pracovnim poméru na sluZebnim mistg,
ktery nema v imyslu vykonat Gfednickou zkousku, nebo zaméstnanec v pracovnim
poméru na pracovnim misté potvrzuje absolvovani vstupniho vzdélani nasledného
cestnym prohlasenim, a to nejpozdéji do 6 mésicu od pfijeti do pracovniho pomeru.

Jakou formou a jak Casto jsou vzdélavani vichni zaméstnanci v oblasti prilb&zného
vzdélavani?

Vzdélavacim cilem pribéZzného vzdélavani je zajistit prohlubovani znalosti
a dovednosti zaméstnancu v navaznosti na jiz absolvované vzdélani a je realizované
za tcelem osobniho rozvoje zaméstnancti. Prib&zné vzdélavani probiha zpravidla po
ukonceni vstupniho vzdé&iavani Gvodniho, a to pribézné po celou dobu trvanf
sluzebniho nebo pracovniho poméru v souladu s poZadavky kladenymi na
systemizované misto. Zaméstnanci jsou prib&zné vysilani na interni seminafe podie
planu pribézného vzdélavani KU a take na seminare poradané celoresortné, piipadné
na seminare poradané externimi akreditovanymi vzd&léavacimi agenturami.

4) Jakou formou a jak ¢asto probiha vzdélavani predstavenych?

Vzdélavacim cilem vzdéldvani predstavenych je osvojit si zékladni obecné
kompetence pro vykon pozice predstaveného. Vzdélavani predstavenych je
realizovano na zakladé nabidky Katalogu vzd&lavacich akci Institutu pro vefejnou
spravu Praha nebo prostrednictvim dalSich akreditovanych vzdélavacich agentur.
Vzdélavani predstavenych se realizuje prib&zné celoroéné podle potreby.

5) Jakou formou a jak ¢asto probiha jazykové vzdélavani?

Jazykové vzdélavani v soucasné dobé na KU neprobiha.



6) Jsou ovéfovany vysledky vzdélavani v jednotlivych oblastech? Pokud ano, jakym
zpUsobem?

V pfipadé Skoleni fidi¢u referentskych vozidel je soudasti $koleni i test, ktery je
zkuSebnim komisafem auto$koly nasledné vyhodnocen. V pfipadé kurzu zaklad
kybernetické  bezpecnosti realizovaného  prostiednictvim elearningového
vzdélavani byly dosazené znalosti vyhodnoceny formou testu. V pfipadé
urednickych zkousek se jedna o pisemny test, na ktery v pfipadé jeho Uspésného
absolvovani navazuje Gstni zkouska pred tficlennou zkugebni komisi.

7) Ma KU vnitini sluzebni predpis, kterym se stanovuji pravidla pro vzdélavani
zaméstnancl?

KU kaZdoroéné vydava komplexni plan vzdélavacich akci, jehoz pInéni je pravidelng
kontrovano feditelem KU.

Katastralni Gfad -se-
rd Jihomoravsky kraj

Ing. JosefKame :
feditel Katastralniho §fadu pro Jihomoravsky kraj



KATASTRALNI URAD PRO JIHOMORAVSKY KRAJ

Moravskeé nameésti 1, 601 51 Brno
IC: 00213730, tel: 542 521 111, e-mail: ku.projihomkraj@cuzk.cz, ID DS: e33adqt

VASE ZNACKA:

ZE DNE:

NASE SP. ZN.: KU-3086/2020-700 [ T
NASE C. J.: KU-3086/2020-700-02050 Bc. Marcela P[aché, DiS.

VYRIZUJE: Magr. Jifi FojtaSek

TELEFON: 542 521 126 Molékova 5

E-MAIL: ku.projihomkraj@cuzk.cz 628 00 Brno

MISTO A DATUM: Brno, 27. 5. 2020 J

Vzdélavani zaméstnanci ve sluzebnim poméru

Dne 18. 5. 2020 byla Katastralnimu Gradu pro Jihomoravsky kraj (dale jen ,KU“) doru¢ena
Va$e Zzadost o poskytnuti informace ve smyslu zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpis(, tykajici se vzd&lavani zaméstnanci ve sluzebnim
poméru na katastralnich pracovistich v ptsobnosti KU.

K Vasi Zadosti sdélujeme nasledujici:

Podle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o svobodném pfistupu k informacim maji povinné osoby
povinnost poskytovat informace vztahujici se k jejich pusobnosti. Povinnymi osobami ve
smyslu uvedeného zakona jsou statni organy, Uzemni samospravné celky a jejich organy
a vefejné instituce. KU je tak povinnou osobou.

K jednotlivym dotazim uvedenym ve Vasi zadosti uvadime nasledujici:

1) Maji Vasi zaméstnanci moZnost vzdélavani formou e-learningu (stélé a pravidelné)?
Napf. néjaka e-learningova Skoleni zvysujici znalost v oblastech WORD, EXCEL apod.

Formou e-learningového kurzu se pofada vstupni vzdlavani nasledné pro
zamestnance spravnich Ufadu, kurz pfipravuje Sekce pro statni sluzbu Ministerstva
vnitra.

Konkrétni e-learningova Skoleni zvySujici znalosti v oblastech WORD, EXCEL apod.
nejsou pfedmeétem e-learningovych $koleni. Podle poZadavku jednotlivych zakladnich
organizacnich Utvarl se zarazuji $koleni na tato témata do planu vzdélavani na
pfislusny rok.

2) Mate né&jaké intranetové vzdélavaci stranky, kde si Vasi zaméstnanci mohou vybrat ze
Skaly nabizenych Skoleni?

Intranetové vzdélavaci stranky KU neprovozuje. Soudasti intranetovych stranek KU je
sekce ,vzdélavani’, kde jsou dostupné vesdkeré studijni materialy z jich uskuteénénych
vzdélavacich akci.



3)

4)

7

8)

Jsou Vasim zaméstnancim piidélovana $koleni bez mozZnosti jejich vybéru jimi
samotnymi? Tzn. je nabidnuto napr. urcité Skoleni konkrétni osobé?

Ugast na konkrétni vzdélavaci akci byva nabidnuta konkrétni osob& na zakladé
posouzeni predstaveného, ktery zvazuje vhodnost a UCelnost urciteho Skoleni pro
konkrétniho jemu podfizeného zaméstnance. Zaméstnanec si muze zvolit i vzdélavaci
akci sam, ale GiGastni se ji na zakladé souhlasu predstaveného.

’

Konzultuji Vasi vedouci se svymi podfizenymi oblast jejich vzdélavani, pfipadné kurzy,
které by mohli absolvovat?

Zpravidla ano, nebot kazdy pfedstaveny stanovuje individualni vzdélavaci plan pro sve
podfizené zaméstnance na obdobi kalendainiho roku.

Poradate né&jaka Skoleni napf. na spravni fad &i zakony potfebné k vykonu prace pro
zaméstnance nemajici vzdélani v oblasti prava?

Tato 8koleni se poradaji, byt nepravidelné. Zaméstnancim bez pravniho vzdélani
byvaji pfedavany informace tykajici se orientace v obecné zavaznych i resortnich
pfedpisech, které upravuji jimi vykonavané cinnosti. Pro tyto vzdélavaci akce neni
zavedeno specialni pojmenovani, zpravidla se oznacuji podle oblasti, které se vénuji.
Zpravidla se jedna o jednodenni vzdélavaci akce pofadané v prostorach KU, pficemz
jsou vzdy stanoveny maximalni poéty Ucastnikl zjednotlivych zakladnich
organizaénich Gtvar(, kdy limitujicim faktorem je kapacita sélu, v némz Skoleni probiha.
Tatc Skoleni nejsou pofadéna formou e-learningu.

Mate néjakou moznost celoresortniho vybéru koleni pro své zaméstnance?

Tato moZnost je dana resortnim vzdélavacim planem, ktery je v gesci Ceského UFadu
zeméméfického a katastralniho, ktery také stanovi maximaini podty UGcastniku
konkrétni vzdélavaci akce z kazdého Uizemniho organu.

Absolvuji na Va$ich pracovitich vice seminafi zaméstnanci s vysokoskolskym
vzdélanim nebo zaméstnanci se strednim vzdélanim s maturitou?

Vice seminaft absolvuji zaméstnanci s vysokoskolskym vzdélanim.

Kolikrat do roka jsou vzdélavani Vasi fadovi zaméstnanci za odbor pravnich vztahl
k nemovitostem a jak &asto za odbor geodetickych informaci KN formou internich
seminarua?

Potty vzdélavacich akci se kazdy rok lidi. Obecné |ze konstatovat, Ze v letech 201 3az
2016 previadaly seminafe zaméfené na pravni problematiku, coz souviselo s dopady
rekodifikace soukromého prava na spravu katastru nemovitosti. Po roce 2016 pfibyva
vzdélavacich akci se zaméfenim na zemémérickou problematiku, coz souvisi s novymi
Ukoly katastralnich Gfadi, zejména pii provadéni revizi idaju katastru.



V roce 2019 se uskutecnily &tyfi vzdélavaci akce se zamérenim na pravni problematiku a sedm
vzdélavacich akci se zamérenim na geodetickou oblast. Uvedeny jsou vzdélavaci akce, které
pfimo poradal KU.

S pozdravem

Ing. JosefKamera

feditel Katastralniho tfagu pro Jihomoravsky kraj



