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ABSTRAKT

Tato bakaléaiskd prace snazvem Socidlni sité v zivoté studentl socidlni pedagogiky
pojedndva o tom, jak studenti vyuZzivaji ve svém zivoté socialni sit€¢ a ostatni chatovaci

aplikace. Dale se snazi nahlédnout do problematiky mozné zavislosti na socidlnich sitich.

Prace je ¢lenéna do Casti teoretické a Casti praktické. V teoretické ¢asti je kapitola vénovana
komunikaci, vymezeni pojmu a druhim komunikace. V dalsi kapitole jsou popsana
specifika, vyhody a nevyhody elektronické komunikace. Tteti kapitola popisuje jednotlivé
nejpopuldrnéjsi socialni sité, véetné historie a v posledni kapitola je vénovana terminu

netolismus.

V praktické ¢asti je popsan samotny vyzkum, vyzkumné cile a vyzkumné otazky. Poté jsou

interpretovany a analyzovany vysledky dotaznikového Setfeni

Kli¢ova slova: socialni sité, komunikace, elektronicka komunikace, netolismus.

ABSTRACT

This bachelor's thesis titled Social Networks in the Lives of Social Pedagogy Students focuses
on how students use social networks and messaging platforms in their lives, while trying to
gain insight into a possible negative consequence of the use of social networks - getting

addicted to them.

The study is split into a theoretical and a practical part. The first chapter in the theoretical
part is dedicated to communication, defining the term, as well as the various kinds of
communication. The second chapter explains the specifics of electronic communication and
its advantages and disadvantages. The next chapter describes the social networks and
communication platforms themselves including their origin and brief history. The final

chapter of the theoretical part addresses the Internet addiction disorder (IAD).

In the practical part, an overview of the research method, objective and questions are

provided. The answers are then represented in graphs and analysed.

Keywords: social networks, social media, communcation, electronic communication,

internet addiction disorder, IAD
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UvVoD

Socialni sité¢ se v poslednich letech staly soucasti Zivota nas vSech. Socidlni sité a rtizné
komunikacni platformy se tési velké oblibé a vyuzivaji je vSechny vékové kategorie. Jejich
uzivani vSak sebou piinasi i jista rizika, a to predevsim zavislost.

Bakalafska prace se zabyva uzivanim socidlnich siti a komunikacnich platforem v Zivoté
studentl socidlni pedagogiky. Téma bylo vybrano z divodu jeho aktualnosti a také proto, ze
kdo jiny nez socialni pedagogové by méli o této problematice védét 1épe. Pravé socidlni
pedagogové mohou ovliviiovat to, jak déti travi volny Cas, a zdroven se mohou pfi své praci
setkat 1 s problematikou zavislosti.

P4

Bakalafska prace je rozdelena na cast teoretickou a Cast praktickou. Teoreticka ¢ast je
rozdélena do Ctyt kapitol. Prvni kapitola se vénuje komunikaci jako takové, druha kapitola
se vénuje elektronické komunikaci, kterd ma sva specifika. Tieti kapitola se zabyva
jednotlivym nejzndméjSim socidlnim sitémi a jejich historii a posledni ctvrtd kapitola se
vénuje zavislosti na socialnich sitich.

Cilem nasi prace je prohloubeni znalosti o socidlnich sitich a také zjiSténi, zda lidé maji

povédomi o tom, Ze se velmi lehce mohou stat zavislymi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KOMUNIKACE

Nez se zatneme zabyvat socialnimi sit€émi, musime se zaméfit také na komunikaci, bez které
neni mozné socialni kontakt provozovat. Samotné slovo pochazi z latinského slova
communicatio (sdéleni, sdileni), které je odvozeno ze slova communicare (sdilet, svéfovat,
stykat se). (Rejzek, 2012).

Samotnd komunikace je pfedmétem studia mnoha obort, napt. psychologie, sociologie,
politologie. Z velkého mnozstvi definic jsme vybrali jednu. Ve slovniku sociologickych
pojmi, je komunikace definovana jako ,,Vyména vyznama mezi jedinci pomoci spoleéného
systému symbold. Je to proces prenosu informaci* (Jandourek, 2012, str. 127).

Cely nas Zivot je naplnén komunikaci, komunikuje kazdy ¢lovék. Komunikace je kli¢ovym
prvkem ke sdileni informaci. Je to proces pfedavani informaci od ¢lovéka ke ¢lovéku a navic
upeviuje spoleCenské vztahy, protoze ¢lovek je spolecensky tvor. Diky komunikaci také
navazujeme kontakty, udrzujeme mezilidské vztahy — bez mezilidskych vztaht by ¢lovék
nebyl Stastny. Komunikace jako takova je velmi dilezitd v zivoté kazdého Cloveka at’ uz
v roding, ve spole€nosti, v praci, ve volném case. Schopnost dobfe komunikovat je také
klicem k uspéchu v zivoté. Nékteii maji schopnost komunikovat jiz vrozenou, néktefti si ji
mohou osvojit vychovou nebo vzdélanim. K dobré komunikaci vSak nestaci jen ovladat fec,
je potieba také umét navazovat a udrzovat kontakt, je potieba umét mluvit poutavé,
zajimavé, je potieba umét také presvédcovat, vysvétlovat, je potfeba umét mluvit se viemi
— s mladymi 1 starymi nebo s cizimi lidmi apod. (Bednatikova, 2006).

,,Kdo dovede komunikovat a dobfe mluvit, fesi snadnéji své problémy*‘(Bednatikova, 2006,

str. 12).

1.1 Druhy a formy komunikace

4

Nyni se zaméfime na druhy komunikace a na jeji funkce. Jedno ze zakladnich déleni, které
se vyskytuje, je d¢leni na:

e Komunikaci verbalni — komunikace slovy.

e Komunikaci neverbalni — komunikace mimoslovni. Do neverbalni komunikace
muzeme zafadit vzdalenost — proxemika, doteky — haptika, mimika — vyraz lidské

tvare, gestika - gestikulace, kinezika — pohyby.

e Komunikace ¢iny — aktivitou, jednanim, chovanim.
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Dale muzeme komunikaci rozdélit také na:

Ptimou a nepiimou, kdy piima je rozhovor tvaii v tvar a nepiima komunikace je napf.

telefonovani.
Jednostrannou a dvoustrannou, zde se jedna o to, zda je to monolog nebo dialog.

Se zpétnou vazbou a bez zpétné vazby, zalezi na tom, zda se daji pifijimat reakce

druhé¢ strany.
Péarova, skupinova, hromadna — ta se odviji od poctu ucastniki.

Masova - tato komunikace je specifickd — jedna se o komunikaci nepfimou a bez

zpétné vazby (televize a rozhlas).

Kazda komunikace ma také néjaky ucel, né¢jakou funkci. Komunikace ma vétSinou vice

funkci a jednotlivé funkce se se mohou prolinat. Podle funkce miizeme rozd¢lit takto:

Informacni funkce — sdélovani informaci, predani zpravy
Instruktivni funkce — udilet pokyny, navody, upozornovat
Presvédcovaci funkce — ovlivnit, piremluvit

Zabavna funkce — potésit, pobavit, rozesmat

Exhibi¢ni funkce — demonstrovat, upoutat pozornost

(Bednatikova, 2006).

Vybiral (2009) fadi mezi funkce komunikace i motivaci. Povazuje to za latentni, skrytou

funkeci.

Kazdy z nds méa motivaci komunikovat.

Podle motivace mizeme rozdélit na:

Motivaci kognitivni — chceme néco sd€lit, oznamit, pod¢lit se o znalosti.

Motivace zjistovaci a orientacni — ptdme se z diivodu lepsi orientace v tématu,

zjiStujeme informace a postoje.

Motivace sdruzovaci — z dlivodu, Ze chceme navazat vztah, mame potiebu blizkého

kontaktu.
Motivace sebepotvrzovaci — tady si ¢lovek zvySuje sebedtveru.

Motivace adaptacni — ukazujeme, jaké mame postaveni ve spolecnosti.
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e Motivace piesilova — potfeba uplatnit se, vyzdvihnout své prednosti.
e Motivace pozitkaiska — uvolnit se, rozptylit se.

e Motivace existencialni — ¢lov€k ma potiebu komunikovat, uspokojuje tim smysl

zivota. Je potieba k psychickému zdravi.

Pro ucel této prace je dilezita komunikace verbalni. Slovo verbalni pochazi z latiny, kdy
verbum znamena slovo, jedna se o komunikaci, ktera je realizovana prostfednictvim slov.
Je to forma, kdy pomoci zvuki (fe€i) sdélujeme informace. Je to nejvyspé€lejsi forma
spolecenského styku. Do verbalni komunikace spada zvukova i pisemna forma feci.

V mezilidském styku je nejdalezitejsi jazyk, coz je zaklad komunikacniho systému. V jazyce
se vyskytuji vyrazy spisovné i vyrazy nespisovné. V jazyce se vyskytuje i dialekt a profesni
mluva, coz jsou vyrazy pouzivané v uritém prostredi.

Verbélni komunikaci mizeme déle rozdé¢lit na:

e Pisemnou komunikaci — korespondence, email, zapis, sms.
e Mluvenou komunikaci - rozhovor, pohovor, instrukce.

e Pifimou komunikaci — kdyz se jednd o osobni kontakt.

e Zprostiedkovanou komunikaci — telefonni kontakt, chat.

e Zivou komunikaci — vystoupeni politika.

e Reprodukovanou komunikaci — vystoupeni v televizi.

(Bednatikova, 2006).
Co se tyce socialnich siti, bude se jednat o komunikaci psanou. I kdyZ se nejedné o tradi¢ni
psany projev. Styl psani na socidlnich sitich m& mnohé rysy mluveného projevu.

(Cmejrkova, 2019).
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2 ELEKTRONICKA KOMUNIKACE

Elektronicka komunikace je od komunikace klasické odlisna.

Kopecky (2007) popisuje charakteristické znaky elektronické komunikace.

Elektronicka komunikace je podle né&j oteviena a nefizena — komunikuje se riznymi kanaly
a riznymi komunika¢nimu kody (jazyk, emotikony, akronyma) a nejsou dodrzovana
komunikac¢ni pravidla — netiketa, 1 proto, Ze je anonymni. Dale je elektronicka komunikace
hromadna — mohou spolu komunikovat az tisice uzivateli, je ¢asové a mistné neomezena,
takto se da komunikovat kdekoliv a s kymkoliv, zavisla na technologickém zabezpeceni a
zavisla na pocitacové gramotnosti.

Netiketa — neboli doporuceni pro slusné chovani na siti, které ale v praxi neni dodrzovano.
»Netiketa je jakdsi pomyslnd sbirka pravidel a zésad, ktera by se méla dodrzovat
v internetovém svété. Slovo netiketa je odvozeno z anglického net (sit, ¢astd zkratka pro
internet) a slova etiketa. Je tfeba si uvédomit, Ze v internetovém svété bychom se méli chovat
podobné¢ jako ve svété realném, to je jako civilizovani lidé“(Kopecky, 2007, str. 11).
Elektronicky svét nahrazuje svét papirovy, tistény, ale 1 realny. Do doby ptichodu pocitact
bylo nemyslitelné, aby se dalo v psaném textu i editovat. Poc¢itace nyni dokonce opravuji
gramatiku, mizeme mazat, prepisovat, kopirovat, vkladat napt. obrazky, ale i vybrat velikost
pismen. Navic propojeni pocitact sitémi umoznilo lidem hovofit/psat si 1 na dalku, bez
ohledu, kde se pravé nachizime. Formou elektronické komunikace lze komunikovat
s kymkoliv, kdykoliv a kdekoliv.

A jedna se o mluvenou nebo psanou komunikaci?

Ukolem mluveného slova je dynamicky, spontanné a bezprostfedné reagovat na
komunikacni situace. N¢kdy to mize byt i pod tlakem. Navic je mluveny projev
doprovazeny mimikou, gesty, pohyby. Oproti tomu psany projev neni pod tlakem, clovek si
muze odpovéd promyslet a spravné formulovat. Pro jazyk elektronické komunikace je
typicky prinik stylovych rysii psanosti a mluvenosti. V elektronické komunikace je tedy
béZné stietavani psaného i mluveného slova a nepredpokladd se delsi odmlka jednoho

z uastnikd. (Cmejrkova, 2019).
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2.1 Klady a zapory elektronické komunikace

I kdyz je elektronickd komunikace v dnesni dobé¢ také diilezita a ma své klady a piinosy,
piece jen stézi vSak nahradi osobni kontakt.

Podle Zemlicky (2003) jsou klady elektronické komunikace tyto:

Rychlost, nizkd cena, komunikace bez ohledu na vzdalenost, pfistup k informacim,
umoziuje pracovat z domu, umoznuje seznameni s novymi lidmi, otevird moznosti pro lidi
s postizenim — napft. hluchonémé a nevidomeé.

Jako zapory autor uvadi:

Anonymita (bohuzel to nahravd zloCinu, deviantim, podvodnikiim), chladnost a
odlid$ténost, nadmérné uzivani elektronické komunikace, informacni zédplava, data jdou

zfal3ovat. (Zemlicka, 2003).

2.2 Formy elektronické komunikace

Elektronicka komunikace se da rozdélit na komunikaci online a offline.
Online komunikace je pocitacove zprostfedkovand a mizeme ji rozdélit na:
e Synchronni komunikace probiha v readlném case, kdy komunikujici jsou pfitomni a
pripojeni k internetu ve stejny ¢as. Patii sem mobilni telefonie, radio, Skype, chat,

instant messaging (diive ICQ, nyni Messenger, Whats App, Viber).

e Asynchronni komunikace znamena, Ze reakce na zpravu, odezva, neni ihned, probiha
s urCitym zpozdénim, a to az tehdy, kdy se Ucastnici pfipoji k internetu. Mezi

asynchronni komunikaci mizeme zatadit e-mail, sms, diskuzni fora.

K online komunikaci lze zatadit 1 komunikace pfes mobilni telefon, kdy telefonovani je
synchronni a sms asynchronni formu komunikace.
Mezi offline komunikaci patii, protoZze neni zprostfedkovand pocitacem, napi. dopis,
vyukové programy. (Kopecky, 2007).
Jiné rozdé€leni uvadéji Rybka a Maly (2002) a to na komunikaci jednosmérnou, individualni,
hromadnou.

e Jednosmérnda komunikace jsou napif. webové stranky, vétSinou slouzi pro

informovani o produktu nebo sluzbé. Je to sdileni informace mezi jednim

ucastnikem, ten ktery sdéluje tuto informaci a neomezenym poctem tcastnikd.
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e Individudlni — u je napf. rozhovor, telefonovani, je to komunikace mezi dvéma

ucastniky.

e Hromadna — napi. debatni skupina, kde se komunikace mtze ucastnit velky pocet

lidi.

2.3 Jazyk a specifika elektronické komunikace

Elektronicka komunikace je pro lidi nepfirozena, nékomu se mtize zdat az velmi neosobni.
U této formy komunikace totiz nemizeme pozorovat druhého tvari v tvaf a tim ptichazime
o pohled do vyrazu tvafe a nevidime pohyby partnera, neslySime ton hlasu. Jednoduse
nemiizeme pozorovat pravé neverbalni komunikaci, kterd vyjadiuje prevazné emoce.
Nékteti odbornici se domnivaji, ze neverbalni komunikace vyjadfuje emoce a pocity az
osmdesati procenty. U elektronické komunikace, i kdyz probiha v redlném case, se miize
komunikujici rozmyslet odpovéd’, takze se daji rizné pocity, vyjaddiené neverbalni
komunikaci, oSidit. Ale zase na druhou stranu se musi pfemyslet, jak formulovat sdéleni,
protoze bez neverbalni komunikace mtize byt obsah Spatné pochopen, protoze jedna véta,
muze mit vic vyznami. Proto se v elektronické komunikaci pouzivaji rizné emotikony, ke

kterym se jest¢ dostanem. (Rybka, Maly, 2002).

Jazyk v komunikaci ve virtudlnim prostfedi je proto specificky. Je dilezité zminit, ze
uzivatelé, zfejme i kviilli anonymnimu prostiedi, si rychle zvykli na psani bez hacku a carek,
vynechava se diakritika, pouZzivaji se zkratky (akronyma), nefesi ani preklepy a viibec nefesi
gramatické a stylistické chyby. PouZivaji se kratké, i neukoncené véty, je piehazeny
slovosled, protahuji se samohlasky (ahoooj, fuuuj), vznikaji nova slova, pouzivaji se
expresivni vyrazy, vulgarismy, vkladaji se emotikony a hodné¢ se micha ceStina a anglictina.
Uzivatelé si zvykli si na neformalni styl. Casto se vyskytuje slangova mluva. Slangovy jazyk
je uvolnény a neformalni a nespisovny (napfi. slova brouzdat, glglit, pisnout, fejs). Tyto
specifika jsou typickd jak pro synchronni, tak i pro asynchronni komunikaci. Jde o

zjednodusSeni jazyka a ptiblizeni mluvené podobé&.(Kopecky, 2007).

»lento unikdtni zargon dava clenim skupiny pocit soundlezitosti s ostatnimi ¢leny a
zaroven se tak odliSuje od jinych skupin. Uceni se tomuto specifickému jazyku je v podstate

jakousi socializaci. Kdo je znaly jazyka, je i soucasti skupiny. Skupinovy slovnik, zvlaste
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ten, ktery obsahuje technické vyrazivo, je zaroven ale i velmi praktickou zalezitosti, nebot’

umoziuje rychlou orientaci v problému* (Skyiik, 2008, str. 79).

Samostatnou kapitolou je pouzivani emotikont (smajliklt). Pouzivaji se pro vyjadieni vyrazu
tvafe, pro zdiraznéni usmévu, vtipu, zdéSeni, plae apod, coz praveé v elektronické
komunikaci chybi, protoze chybi vizualni kontakt. Jednoduse chybi neverbalni komunikace,
tak jak je zminéno vyse. Emotikon je vlastné verbalni zkratka nahrazujici popis neverbalniho
pocitu, vyjadiuji emoce. OvSem ani s emotikony by se to nemélo v komunikaci prehanét,
podle Rybky a Malého staci bohaté maximalné tfi emotikony na celou zpravu.

Zajimava je historie emotikonti. Prvni emotikon se objevil jiz na konci 19. stoleti, v dobg,
kdy se rozsitovaly psaci stroje. Dal§i emotikon, aZ v roce 1953, byl soucasti reklamy na film
v novinach. Znovu se objevil v roce 1963, kdy umélec na volné noze vytvofil na zakazku
tuto grafiku jako firemni logo. Byl to kulaty, usmévavy, Zluty oblicejik. Tento umélec je
povazovan za autora grafické podoby smajliku. Jako emotikony v internetové komunikaci
se ujalo vyjadreni dvojteckou, pomlckou a zadvorkou :-). (Kasik, 2006).

Nejcastéjsi emotikony vyjadiuji tsmév ©, velka radost :-D, smutek ®, piekvapeni :-O, pusu
:-* a je jich spoustu dalsich, uvadi se stovky, ne-li tisice. Nejbéznéji pouzivanych je vSak
par. (Rybka, Maly, 2002).

Dalsi specifikum v elektronické komunikace je pouzivani zkratek, akronym. Tim, Ze tato
komunikace je dynamicka a pfedpoklada se odpovidat brzo, zab&hlo se pouzivani zkratek.
Uvadime nékteré: JJ - jojo, MMNT — moment, NZ — neni za¢, Z5 — zp¢t.

Nekteré zkratky pochéazi z anglitiny a zafaly se pouZzivat 1 u nas. Uvadime ptiklad
nejpouzivanéjSich zkratek. BTW (By the Way) — mimochodem, LOL (Laughing out loud) —
hlasity smich, WTF (What the fuck) — co to sakra je, PLS (please) — prosim, FYI (for your
information) — pro vasi informaci, FAQ (Casto kladené otazky). (Rybka, Maly, 2002).
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3 SOCIALNI SITE

V této kapitole si predstavime socialni sit¢.

»Sociologie definuje socidlni sit’ jako propojenou skupinu lidi, ktefi se navzajem ovliviiuji.,
pfi¢emz mohou (ale nemusi) byt pfibuzni. Socidlni sit’ se tvoii na zaklad¢ spolecnych zajmu,
rodinnych vazeb nebo zjinych vice pragmatickych divodi, jako napi. ekonomicky,
politicky ¢i kulturni zajem.* (Pavlicek, 2010, str. 125).

Podle Koziska a Piseckého (2016, str.24) je socialni sit’: ,,internetova sluzba, ktera umoznuje

svym ¢leniim vytvéiet vefejné, zaviené, nebo i firemni profily, prezentace, diskuzni fora a
nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu a dalsich aktivit.

Obsah na socialnich sitich tvofi sami uzivatelé, pomoci pfispévkl a komunikaci. Roz$ifené
jsou skupiny, které sdruzuji uzivatele se stejnymi z4jmy. Tam si lidé mohou vyménovat
nazory, zkusenosti.

Socialnich siti existuje celd fada, pro tuto praci jsme vSak vybrali jen ty socidlni sité, které
jsou v Cesku v souéasné dobé popularni a u kterych lze predpokladat, ze budou predstavovat
nejpouzivanéjsi socialni sit€ 1 u zkoumaného vzorku studenti. Do vyzkumu jsou zahrnuti
studenti prezenéniho studia, tzv. digitalni domorodci a studenti kombinovaného studia, kde
uz jsou i studenti ve stfednim véku a to jsou tzv. digitalni pfistehovalci.

Termin digitdlni domorodci a digitalni piist€éhovalci pouzil poprvé Mark Prensky v roce
2011. Digitalni domorodci jsou lidé, ktefi se do digitalniho a internetového svéta uz narodili
a vyrustaji v ném. Digitalni ptistéhovalci jsou lidé, ktefi jsou star$i a virtualni svét zacali
poznavat az v dospé€losti a zazili jeSté dobu bez socidlnich siti. (Eckertova, Doc¢ekal, 2013).
Celkové patii uZivatelskd skupina 25-34 let knejsilnéjSi skupiné uzivatel. Druha
nejpocetnéjsi je skupina ve veéku 35 az 44 let. Proti nim je skupina 18-24 let az tfeti
nejpocetngjsi. Celkovy podet uZzivatelli socialnich siti v CR je 5.7 miliond, coZ je 54%
obyvatel. (Vaculik, 2019).

A jak socialni sit¢ funguji?

Bednar (2011, str. 12) uvadi, ze ,,zakladem funkce socialnich siti a soucasn¢ tim, co z nich
de€la zcela nové médium, je, ze jsou zaloZeny na vztazich mezi uzivateli. Témto vztahim se
podle typu sité fika ne¢kdy ,,pratelstvi (Facebook), nekdy ,,nasledovani* (Twitter), avSak
v podstaté¢ jde vzdy o totéZ — o vyjadieni, ze dva uzivatelé¢ stejné sit€¢ chtéji spolu

komunikovat a sdilet své informace.*
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3.1 Ceské a zahranicni socialni sité

Mezi Ceské socialni sité patii Lidé.cz, Libimseti.cz, Spoluzaci.cz. Pied nastupem Facebooku
byly dost popularni. Nyni je poCet uzivatela téchto siti nizky i proto, Ze zna¢na ¢ast uzivateli
téchto socialnich siti jiz zestarla, a také proto, Ze dost zahrani¢nich siti jsou dostupné i
v ¢eském jazyce.(Kozisek, Pisecky, 2016).

Mezi zahrani¢ni a u nas popularni, socidlni sit¢ patii Facebook, Instagram, LinekdIn,
Snapchat, Twiter.

Jednotlivé zahrani¢ni sité si predstavime podrobné;ji.

3.1.1 Facebook

Obrazek 1: logo Facebook

Nejpopularngjsi v Cesku je bezesporu Facebook, ktery ma 5,3 miliony uZivatela (Vaculik,
2019).

Facebook slouzi k navazovani novych kontaktli, k hledani ptatel, a ke komunikaci s jiz
stavajicimi prateli. OvSem, dokud jedna strana zadost o pfatelstvi nepotvrdi, nelze si
prohlizet ptispévky uzivatele. Déle jeho soucasti jsou stranky a skupiny, ke kterym se
muzeme podle svych zajmi a preferenci ptidat. Dal§im néstrojem Facebooku jsou udalosti.
Velmi jednoduSe se da zorganizovat akce a také vam ji Facebook pfipomene (Dédicek,
2010).

Tuto socialni sit’” zalozil Mark Zuckerberg v roce 2004 na Harvardu. Piivodni ndzev byl
Thefacebook a mél sdruZovat a seznamovat vysokoskolské studenty. Od zati 2006 se pak
stal Facebook pfistupny vSem uzivatelim star§im tfindcti let. Primérny uzivatel ma 130
pratel, je ptipojen do 80 skupin. (Pavlicek, 2010).

svéte. V soucasné dobé je dostupnd ve vice nez osmdesati jazycich. V priméru se na
Facebook nahraje denné primérné 200 milionta fotek (Kozisek, Pisecky, 2016).

Po zalozeni profilu vyuZziva uZivatel tyto funkce:

Vyhledavani ptatel, (je vSak nutné, aby druha strana pratelstvi potvrdila). Je mozné posilani

soukromych zprav. Zed’ slouzi k vefejnému komunikovani, ke sdileni fotek, statusii, odkazu.
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Informace o uzivateli, kde je zaméstnan, rodinny stav, datum narozeni — ovSem tyto polozky
nejsou povinné. Fotky a videa je mozné délit na ucelend alba. Je mozné byt také fanouskem
Facebookov¢ stranky nebo skupiny (skupiny mohou byt veiejné nebo uzaviené). Udalosti —

je mozné vytvaret a zvat ostatni uzivatele a informovat ¢ase udalosti apod. (Pavlic¢ek, 2010).

0 © © oo @ g o
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Obrazek 2: ¢asova osa Facebook

Pod Facebook také spada aplikace Messenger, nastroj pro komunikaci a to od roku 2011. V
roce 2012 Facebook koupil Instagram a roku 2013 také Whats App, dalsi néstroj on line
komunikace. Od roku 2017 spustil Facebook také vlastni trzist¢ — zde mohou uzivatelé
kupovat a prodavat pouzité 1 nové zbozi, kdy prodavajici nebo kupujici se domluvi prave

ptes Messenger. (Facebook, 2019).

3.1.2 Instagram

O]

Obrazek 3: logo Instagram

Instagram ma 2,3 miliony uZivatell je na pomyslném druhém misté. (Vaculik, 2019).
»Sluzba nabizejici zvefejiovani fotografii a videosekvenci, které mohou byt upravené
grafickym filtrem. Uzivatel¢ zvefejiovany obsah oznacuji ,,hashtagy* které usnadnuji
vyhledavani podobnych témat* (Kozisek, Pisecky, 2016, str. 26).

Slouzi praveé k zvétejiovani fotografii. Vznikla vroce 2010 a vroce 2012 ji koupil
Facebook. V roce 2011 Instagram zavadi hashtagy. (Ptacek, 2015).

Od roku 2018 spousti Instagram také moznost videi o délce az 60 minut, ¢imz chce

konkurovat kanalu Youtube. (iRozhlas, 2018).


https://www.czechcrunch.cz/2015/07/jak-vznikl-a-nasledne-uspel-instagram-jehoz-hodnota-se-dnes-odhaduje-na-35-miliard-dolaru/
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3.1.3 LinkedIN

Linked

Obrazek 4: logo LinkedIn

LinkedIn s 1,6 miliony obsazuje téeti misto v celkovém poétu uzivateli v CR. (Vaculik,
2019).

Socialni sit’ sdruzuje profesionaly v riznych oborech z celého svéta. Uzivatelé si vytvori
profesni profil, na kterém ulozi sviij Zivotopis. Dulezit¢ je pravé to, jaké vzdélani,
kvalifikaci nebo praxi uzivatel ma. K dispozici jsou mimo osobni udaje také reference od
kolegi. Na socialni siti je moZznost vyhledavat pratele, zndme, kolegy, spoluzéky,
zaméstnance, spolupracovniky, obchodni partnery, ale také nejriznéjs$i profesiondly
z vybraného oboru. Lze zde vytvorit sit’ kontakt uzivateld stejnych skol, nebo ze stejnych
profesi. Uzivatelé¢ vyhledavaji dostupné pracovni pozice, ale i personalisté zde mohou
vyhledavat nové zaméstnance. I firmy zde maji moznost vytvofit si profil. Celkové slouzi
LinkedIn pro kariérni rist, ale zaroven 1 pro sdruzovani s lidmi, s kterymi uzivatele spojuje

stejné profesni smétovani. (Pavlicek, 2010).

3.1.4 SnapChat

Obrazek 5: logo SnapChat

Snapchatu s 615 tisici nalezi ¢tvrté misto (Vaculik, 2019).

SnapChat vznikl vroce 2011. Je oblibeny hlavné u mladsich uzivateld. Podobné jako
Instagram je zaméfen na sdileni a posilani fotografii, videi anebo textl. Na rozdil od
Instagramu se zprava, fotografie ¢i video hned po prohlizeni smaze, prodlevu lze nastavit od
1 do 10 sekund. Fotografie lze upravovat pomoci dokreslenych dopliki, smajliki, ¢i dalSich
filtrti. Pod Snapchat patii i chat, kde miZete posilat zpravy a uskuteciovat hovory. (Jandura,

2016).
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3.1.5 Twitter

Obrazek 6: logo Twitter

Celkové Twitter v CR pouziva okolo 338,5 tisic uzivatela (Vaculik, 2019).

Twiter je mikroblogovaci sluzba, kterd umoziuje uzivatelim psat kratké zpravy, tzv. tweety
a délce maximalné 140 znakt. Tato socidlni sit’ vznikla v roce 2006. Uzivatel ma svou
stranku, na které se mu zobrazuji piispévky uzivatelt, které sleduje/nasleduji(anglicky
following). Twiter bohuZzel neni v Ceské verzi. Pies tweety, které jsou casto vtipnym
komentafem soucasného déni, nebo kratkou zpravou k zamysleni, 1ze sdilet 1 odkazy na
fotografie, videa, ¢i dalsi obsah. Profil na Twitteru je podobny jako na Facebooku. Také se
na ném zobrazuji ptispévky ostatnich, které sleduji a také je mozné je komentovat. (Pavlicek,
2010).

V roce 2007 zavedl Twitter dnes pouzivané hasthagy, které maji typicky znak ,,#“. Diky
hatstagiim se d4 vyhleddvat ve skupinéch se stejnym tématem. (Docekal, 2015).

Omezeni prispévku stoctyficeti znaky bylo pouze do roku 2017, od tohoto roku se pocet

znakt zvysil na 280 znakt. (Vsetecka, Kasik, 2017).

3.1.6 Youtube

3 YouTube

Obrazek 7: logo YouTube

YouTube byl zalozeny v roce 2005. Registrace je zdarma. Cely server je zalozeny na sdileni
videi ¢i film s ostatnimi uzivateli. YouTube vydélava na reklamé, kterd se zobrazuje
uzivatelim pfi prehravani videi nebo filml. Videa nelze stdhnout do pocitace, musi se

prehravat pfimo ze serveru. Uzivatelé, ktefi se zaregistruji mohou vedle sledovani i hodnotit,
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komentovat, nahravat své videa a vytvaret playlisty. Ov§em registrace nutna neni, pokud se
chcete jen divat na videa a filmy (Pavlic¢ek, 2010).

Pivodné slouzil ke sdileni prevazné domacich videi, nyni uz ale nabizi hudebni klipy, filmy,
videohry a to az v UltraHD kvalité. Podle toho kolik ma zhlédnuti se odpocitava uspésnost
a popularita autora. Kazdou minutu ptibyva na YouTube 300 hodin novych videi. Patii
k druhému nejnavstévovanéjSimu webu na svété (prvni misto obsadil Google). (Tuhackova,

2015).

3.1.7 Viber

Obrazek 8: logo Viber

Nepatii mezi socialni sité, je to nastroj pro komunikaci, volani a zasilani zprav. Tato aplikace

je bezplatna.

3.1.8 WhatsApp

|\

Obrazek 9: logo WhatsApp

Dalsi komunikator, obdobné jako Viber, ktery je také bezplatny. Od roku 2013 patii

spolecnosti Facebook.

3.2 Typologie uzivatelu socidlnich siti

Je nezbytné také popsat, jaci uzivatelé jsou na socidlnich sitich., protoze existuje nékolik
typl uzivateld.
Vybrala jsem typologii podle Bednate (2011, str. 15), ktery fik4, Ze ,,socialni sité tvoii jejich

uzivatelé, nikoli autority.*
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Autor je rozdéluje na tyto uzivatele:

Aktivni uzivatel — tviirce a poskytovatel obsahu. Tito uzivatelé ptispivaji hodnotnym

obsahem i pro ostatni.

Aktivni uzivatel — hodnoti¢ a distributor. Tito uzivatelé predevSim hodnoti, sdileji
ptispevky a diskutuji.

Aktivni uzivatel — hodnoti¢ obsahu. Netvofi obsah a nediskutuji, pouze hodnoti,
typicky na Facebooku vyuzivaji hojné tlacitko ,, libi se mi*.

Pasivni uzivatel — pozorujici autorita. Malo komunikuje, hodnoti, sbird hlavné

kontakty, jinak je pasivni.

Pasivni uzivatel — pozorovatel. Zapojuje se velmi malo, uzivatelé, pro néz socialni

sité, jsou spiSe nutnost.

Podle stejného autora existuje jeSté jedna typologie, podle toho, jaky vztah maji
k objektu (firma, produkt) na siti.

Advokat — aktivni uzivatel. Rad diskutuje, obhajuji autora ¢i objekt, ma odborné

znalosti o objektu.
Aktivni podporovatel. Podobny advokatovi, ovS§em nemé takové znalosti.

Pasivni podporovatel. Velkéd skupina, kterd ma k objektu nebo autorovi pozitivni
vztah, nedebatuji, nejsou aktivni, pouze pozoruji, ale v ptipad€ potieby vyjadii své

sympatie.

Neutralni uZivatel. Tato skupina ve skute¢nosti neexistuje, jsou to uzivatelé, ktefi
sice propaguji svou nezaujatost, ale ve skutecnosti jsou bud’ podporovatelé, nebo
odptrci.

Konstruktivni kritik. Je to mald skupina, vétSinou maji odborné znalosti, ovSem

nechtéji poskodit, ale vést dialog, maji ¢asto dobrou schopnost piesvédcit ostatni.

Destruktivni kritik (hater). Nelze ho o ¢emkoliv piesveédcit, aktivni uzivatel,
negativni vyjadfovani v diskuzich, nemaji znalosti, ¢asto jen manipuluji, mohou byt

podporovateli konkuren¢niho objektu. (Bednat, 2011).
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4 ONLINE ZAVISLOST — NETOLISMUS

Netolismus je on line zavislost na virtudlnich drogach. Jedna se o zavislost socialnich sitich,
ale 1 na internetovych chatech, pocitacovych hrach, sledovani videi, online televize apod.
Nejedna se o zavislost fyzickou, ale o zavislost psychickou.
Hlavni znaky netolismu:

e Vyznacnost, dilezitost — Cas strdveny on lineje nejvyssi hodnota, diive oblibené

aktivity jdou stranou

e Zména nalad — bez moznosti byt online je ¢loveék nervozni, dokonce miize byt i

agresivni
e Tolerance — postupem c¢asu travi na internetu vic casu
e Odvykaci symptomy — abstinen¢ni pfiznaky pti ukonceni aktivity
e Znovuvzplanuti — relaps — tendence opakovat diivejsi vzorce chovani
e Konflikt — toto chovani vyvolava problémy

Riziko vzniku netolismu je u téch, ktefi maji v redlném svété problémy a ty kompenzuji ve
svété virtualnim. Ve virtudlnim svété si pak nahrazuji neuspéch. Pravé proto propadnout
zavislosti je jednoduché. (Kopecky, 2011).

Na socialnich sitich totiz dochézi také k uspokojovani zékladnich lidskych potieb.

Tyto potieby jsou doprovazeny sebeuspokojujicim pocitem, ktery ve virtudlnim svété je
mozné prozit tim, praveé diky tomu, Ze toto prostedi je anonymni, tak se prezentuje tak, aby
vypadal a byl vniman, tak jak se mu to v redlném svété nedafi. Tteba 1 ptikraSlenim reality.
(Smahel, 2003)

Podle znamé pyramidy potteb Abrahama Maslowa ve virtudlnim svété dochazi k naplnéni a
uspokojeni potieb. Samoziejme, netykd se to potieb zakladnich, coz jsou fyziologické
potieby a pocit bezpeci a jistoty. Ale tyka se potieb, jako jsou soundlezitost, uznani a ticta a
seberealizace - v tomto virtudlnim svété, ktery je anonymni, 1ze dosdhnout snadnéji nez ve
svete realném. Na socidlnich sitich se da Zit jiny Zivot nez zivoté redlném, snadnéji se zde
bouraji bariéry, jako napiiklad nesmélost. Na socidlnich sitich mize 1 nesmély jedinec
pusobit sméle a byt sebevédomy. A mliZze mit i spousty pratel, i kdyz ve skute€ném Zivoté je
z n&jakého divodu nemd. Nejsou vyjimkou i virtualni vztahy. A v neposledni fad¢ ani
nemusi uvadét své pravé jméno, zde si vybuduje novou identitu, véetné jména velmi

jednoduse. Virtualni vztah umoziuje skryvat problémy, minulost, anonymita podporuje
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chovani bez zabran. Toto prostiedi miize jednoduse suplovat i realitu. Clovék, ktery je
zavisly na socialnich sitich neustale sleduje ptispévky, které pisi ostatni (ptatelé), sleduje,
co délaji a kde jsou, ale i on sam sdili piispévky, ptibehy, a fotografie ze svého Zivota a
pocitd mnozstvi reakci, neboli mnozstvi palcii nahoru — lajkii. Je to jeho druhy Zzivot.

(Eckertova, Doc¢ekal, 2013).

SEBEREALIZACE

UCTA, UZNANI

BEZPECI, JISTOTA

OGICKE POTREBY

Obrazek 10: pyramida potieb

Je zajimavé, Ze podle Skyiika (2008) lidé, ktefi méni na internetu svou identitu, at’ uz jen
vék, historii, nebo vzhled a dokonce i pohlavi, se neciti jako lhafi. Berou to jako experiment,
hru, jaké je to byt v cizi klizi. Berou to tak, ze zkousi, jaké to je, byt tim, ¢im bychom
v redlném Zivoté nikdy byt nemohli. Navic takhle anonymné se lehce ztraci zabrany. Nehrozi
témet Zadné riziko, protoze pokud se to vymkne z rukou, uZivatel se jednoduse odpoji.

I Smahel (2003) ma stejny nazor. Definuje internet jako prostiedi bez zabran a anonymni.
Diky anonymité se ucastnici mohou citit jako soucast skupiny. Diky anonymité je také
snadné zménit identitu. Popisuje specifika virtualniho prostfedi. Diky prostfedi bez zabran
je dokdzana vétsi otevienost (lidé jsou komunikativngjsi a oteviengj$i), redukce tzkosti (v
online prostfedi mizi komplexy), absence sankci, je zde moZné lhat, je zde moZnost
pretvaiky, také maji vetsi pocit bezpeci a také je moznost ukonceni kontaktu.

Blinka (2015) mluvi dokonce i o narcismu, kdy hlavnim cilem nékterych uzivateli je
sebereprezentace, ukazat se v pozitivnim svétle. At uz je to zobrazeni fotografie, osobni
informace, fotografie ze Zivota, prezentace hudby, nebo i osobnich piibéhti apod. S timto
problémem souvisi i otazka prokrastinace, neboli chronické odkladani ukolti. Ukoly a

povinnosti mélo zdbavné jsou odkladany ve prospéch zabavnych a nedtlezitych aktivit.
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4.1 Jak se pozna zavislost?

Podle Eckertové a Docekala (2013) to nelze snadno urcit. Pro rozpoznani plati stejna
pravidla jako pfi jinych zavislostech. Ve vSech ptipadech je hlavni jev to, ze zavisli lidé se
neovladnou. Zanedbavaji praci, rodinu, ptatele pti zavislostech virtudlnich zanedbavaji také
spanek. Pravideln¢ musi kontrolovat, co pratelé napsali a kontroluji chat. A stejné jako u
jinych zavislosti mohou byt pfitomny abstinencni piiznaky a to v okamziku, kdy neni droga
dostupna, v tomto piipads, kdyz nemohu byt on-line. Clovék, ktery je zavisly na socialnich
sitich neustale sleduje ptispévky, které pisi ostatni (pratelé), sleduje, co d€laji a kde jsou, ale
1 on sam sdili pfispévky, ptibehy, a fotografie ze svého Zivota a pocitd mnozstvi reaket,
neboli mnozstvi palcli nahoru — lajkt.

Zavislost na internetu je tehdy, kdyZ do béZného zivota ptinasi problémy.

Ukazatelem zavislosti je realny ¢as, ktery ¢lovek na socialnich sitich travi. A to mize byt az

25 hodin tydné. (Sevéikova, 2015)

Eckertova a Docekal (2013, str. 131) uvadi otazky, podle Kimberly Young z centra pro
online zavislost, které pomohou urcit, zda je uzivatel zavisly.

e _Miyslite ¢asto na online zalezitosti, i kdyz jste zrovna offline?

o (itite, Ze potiebujete travit vic a vic ¢asu online, abyste mohli dosahnout uspéchi?
e Nejste schopni kontrolovat své vyuzivani Internetu?

e (itite se nespokojeny a rozruSeny, kdyZ se mate odpojit od internetu?

o Utikate k internetu od Zzivotnich problémt nebo od pocitli jako vina, bezmoc,

deprese?
e [Zete své rodin€ a pratellim o tom, jak Casto a jak dlouho jste online?
e Riskujete ztratu vztaht, prace ¢i kariéry kvili vyuzivani internetu?
e Vracite se ihned na internet i po ohromné utraté za internetové sluzby?
e Nedokazete projit offline skrz zatézové citové situace, potlacujete je?

e Zustavate online déle, nez jste ptivodné zamysleli?*

Pokud si odpovite na vice otazek ano, je nutné se zamyslet, jak problém fesit.
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Stale vice lidi ma potiebu byt neustile on-line. V Cesku se v sou¢asné dobé piipojuje

nejcastéji pres mobilni telefon celkem 4,8 milionil uzivatelt socialnich siti. (Vaculik, 2019).

4.2 Jak se da zavislost 1é¢it?

V prvé tad€ je nutné si to pravdivé priznat. Tento krok je velmi tézky. Na internetu jsou
dostupné rizné dotazniky, které pomohou urcit ptipadnou zavislost. Potom je potieba zacit
pomalu omezovat navstévovani socidlnich siti a zacit travit napi. svlij volny Cas realn¢, ne
virtualn€. Potkavat se s ptateli osobné, vzpomenout si na staré konic¢ky, nebo si najit nové.
Toto vSe by neslo bez podpory rodiny a pratel. Je dobré také stanovit si dobu stravenou na
internetu. Dokonce jiz existuji i bezplatné aplikace, které vas upozorni, Ze jste online uz delsi
dobu a zamezi ptistupu na internet nebo k pouzivané aplikaci. Nejucinnégjsi, 1 kdyz drastické,
je uplné odinstalovani aplikace. Toto vSe by neslo bez podpory rodiny a pratel. Pokud se

stale nedati zkrotit zavislost, je potieba se nebat vyhledat odbornou pomoc. (Jaknainternet,

2020)

Doporucuje se také takzvana digitalni detoxikace. JednoduSe zatadit do svého Zivota dny
bez internetu. Odbornici také doporucuji dovolenou offline. Nejlepsi misto k takové

dovolené jsou hory, kde ne vSude je signal. (Apostolaki, 2018)

V ptedchozich kapitolach, ve kterych jsme cerpali z odborné literatury, jsme shrnuli

vvvvvv

nejdilezitéjsi body k tématu komunikace, specifikim elektronické komunikace a
k jednotlivym socidlnim sitim, které jsme stru¢né popsali. Vybrali jsme ty nejpopuldrné;jsi, 1
kdyz jich je mnohem vice. Také jsme se snazili objasnit pojem netolismus, jaké mohou byt
pri¢iny a jak se miize projevit. Na zékladé téchto teoretickych poznatkli jsme sestavili

dotaznik, jehoZ vysledky budeme analyzovat v navazujici praktické ¢asti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM

V praktické casti bakalarské prace se budeme zabyvat samotnym vyzkumem. Cilem
vyzkumu je zjistit, jak Casto studenti socialni pedagogiky pouzivaji socialni sité, kolik na

nich travi ¢asu a jestli nejsou ohrozeni zavislosti na socialnich sitich.

Nejdiive definujeme vyzkumné otdzky a vyzkumné cile, ddle vymezime vyzkumny soubor

a metodu sbéru dat. V dalsi kapitole analyzujeme vysledky dotaznikového Setieni.

5.1 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky byly stanoveny tyto:

1. Jaké a za jakym ucelem vyuzivaji studenti socialni pedagogiky socidlni sité?
2. Kolik ¢asu travi studenti na socidlnich sitich?

3. Do jaké miry se prolind pratelstvi na socidlni siti Facebook se skutecnym setkdvanim

s prateli?
4. Jaky je ucel a frekvence uzivani komunikacnich platforem?
5. Zda si dokazi predstavit zivot bez socidlnich siti?

6. Zda u nich existuje riziko, Ze by se stali na socialnich sitich zavisli?

5.2 Vyzkumné cile

Stanovili jsme tyto vyzkumné cile:

1. Zjistit, jaké a za jakym ucelem pouzivaji studenti socialni pedagogiky socidlni sité¢ ve

svém soukromém, popiipad¢ studentském Zzivote.
2. Zjistit, kolik ¢asu na nich studenti travi.

3. Zjistit, do jaké miry se prolind ptatelstvi na socialni siti Facebook se skutecnym

setkdvanim se s prateli.

4. Zjistit, na jakych komunikacnich platformach, za jakym tucelem a jak Casto na nich

studenti komunikuji.

5. Zjistit, zda si dokéazi ptedstavit Zivot bez socialnich siti.
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6. Zjistit, zda je u nich riziko zavislosti na socidlnich sitich.

5.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor této bakalatské prace jsme zvolili pomoci dostupného vybéru. Je tvoren

studenty UTB, oboru socialni pedagogika.

Socialni pedagogika podle Krause (2014, str. 49) je ,,obor, ktery je zaméfeny na socialni
aspekty vychovy a vyvoje osobnosti. Orientuje se na vychovu, ktera intervenuje do procesu
socializace, ptfedevS§im u ohrozenych a socialné znevyhodnénych skupin déti a mladeze, ale
idospélych®. Podle stejného autora mezi ukoly socidlni pedagogiky patii zkoumat prostiedi,
ve kterém ¢lovek zije, poskytovat pomoc, brat v potaz spolecenské problémy a reagovat na
né, ucit lidi zdravému Zivotnimu stylu, zejména smysluplné vyuzivani volného casu,

zameétovat se na prevenci a uplatiiovat teoretické poznatky v praxi.(Kraus, 2014).
Oslovili jsme studenty jak kombinované formy, tak i prezen¢ni formy.

Studenty jsme oslovili elektronickou formou za vyuziti stranek survio.com. Byly osloveny
vSechny ro¢niky studentii bakalafského studia oboru socialni pedagogiky, kombinované i

prezencni formy.
Dotaznikového Setieni se zuc¢astnilo 159 studentu.

Vyzkum probihal v inoru 2020.

5.4 Metoda sbéru dat

Pro sbér dat jsme pouzili kvantitativni vyzkum formou dotaznikového Setieni. Dotaznik byl

zvolen z divodu rychlosti sbéru dat a zpracovani dat od vétSiho poctu respondentd.

Zvolili jsme dotaznik vlastni konstrukce, otazky jsme formulovali jednoduse a v logickém
pofadi. Dotaznik jsme sestavili na zdklad¢ poznatki ziskanych studiem odborné literatury.
Celé znéni dotazniku je soucasti prilohy této bakalatrské prace. Dotaznik byl anonymni a

zadavany elektronickou formou.

Dotaznik obsahuje celkem 18 polozek. 10 polozek je uzavienych, 6 polozek je

polouzavienych a 1 poloZka je oteviena.
V posledni polozce maji respondenti vyjadiit miru souhlasu s ur¢itymi vyroky.

Prvni dvé otazky identifikuji vék a pohlavi. Vékové rozdéleni je stanoveno podle

Langmeiera a Krej¢itové. Autoti rozdeluji vyvojova stadia dospé€losti nasledovné:
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Casna dospélost — od 20 do 25 - 30 let.
Stfedni dospélost — od 30 let do 45 let.
Pozdni dospélost — od 45 let do 60 — 65 let.
(Lagmeier, Krejcitova, 2006)

Pak se dotaznik vénuje jednotlivym socidlnim sitim, zde figuruji otazky, jaké socidlni sité
studenti znaji, k ¢emu a jak Casto je vyuzivaji a kolik ¢asu na nich denné travi. Tomu

odpovidaji polozky 4 — 9.

Dalsi tfi otazky jsou cilené na Facebook, zajima nés, s kolika prateli z Facebooku se

respondenti znaji osobn¢. Tyka se polozek 10 — 12.

Nasledujici otazky se tykaji komunika¢nich platforem, jako jsou sms, email, Messenger,
WhatsApp, Viber. Tomuto odpovidaji polozky 13 — 17.
Na z&vér jsme vyzvali respondenty, aby vyjadfili miru souhlasu s uréitymi vyroky. Vyroky

se tykaji zejména mozného odhaleni zavislosti na socidlnich sitich. Polozka 18.
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6 ANALYZA VYZKUMU

Dotaznikového Setieni se zGi€astnilo 159 respondentli. Vyplnéni dotazniku zabralo nejcastéji
2 — 5 minut (62%), 5 -10 minut (29%), 10 — 30 minut (5%), zbyvajicim respondentiim (4%)

zabralo vyplnéni 30 — 60 min.

Cas vypliiovani dotazniku

62 %

B 2-5 min. B 5-10 min. B9 10-30 min.
B 30-60 min. I =50 min.

Graf 1: Cas vypliiovéni

Podle pohlavi je rozdé€leni na 143 zen a 16 muzi.

1. ste?

/' 1L1%

9.9 % '/

@ Mu} @ Zma

Graf 2: Rozd¢leni podle pohlavi
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Podle véku je nejcetnéjsi skupina ve véku 20 — 30 let a to 103 respondenttl, ve véku 30 — 45
let to je 40 respondenttl, ve véku 45 — 60 let to je 14 respondentti a 2 respondenti byli ve
veku pod 20 let.

Kolik je Vam let?

8.8 % 13%
1\

252% —

® Méné neZ 20 ® 20- 30 © 30-45 ®45-60

Graf 3: Rozd¢leni podle véku

Na dotaznik odpovédelo 78 studentl prezencni formy studia a 81 studentli kombinované

formy studia.
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6.1 Analyza jednotlivych odpovédi

Prvni vyzkumny cil byl stanoven tento: Zjistit, jaké a za jakym twcelem pouZivaji
studenti socialni pedagogiky socialni sité ve svém soukromém, popripadé studentském

Zivoté.

Polozka ¢islo 4. Jaké znate socialni sit€? Respondenti zde méli moZnost zatrhnout vice

odpovédi.

Vsech 159 respondentti zna Facebook, druha nejznamé;jsi socialni sit’ je Youtube, tu znd 153
(91,8%) respondentii, vétSina zna také Instagram a Twitter, jen 53 (33,5%) dotazovanych
zn4 profesni sit’ LinkedIn. Dotazovani zde mohli vypsat také jiné sité, které nebyly uvedeny,

byly zde uveden sité jako TikTok, Reddit, Imgur nebo Modry konik.

Jaké znate socialni sité? (mizete zatrhnout vice odpovédi)

® Facebook ® |nstagram @ Twitter ® Linkedln
® Snapchat ® YouTube ® Jina.. (vypiste)

100%

0%

6%

Podil

4%

20%

0%

QGraf 4: Jaké socialni sit€ znate?
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vr__r

Polozka cislo 5. Které socialni sité aktivné vyuZivate, i zde méli respondenti moZnost
zatrhnout vice odpovédi.

Socidlni sit’ Facebook vyuziva 150 (94,3%) respondentil, tedy naprosta vétSina. Youtube
vyuziva 138 (86,8%) a Instagram 95 (59,7%) respondentt. Twitter pouze 18 (11,3%) a
ostatni sit€ jsou aktivné vyuzivany ve velké mensing. 13 (8,2%) dotazanych odpovédelo, ze
vyuziva sité¢ TikTok, Reddit. 2 respondenti odpoveédéli, ze zadné socidlni sit€¢ aktivné
nevyuzivaji. Nejvic studenti vyuzivaji Facebook a Youtube. VétSina studentit aktivné

vyuziva vice nez jednu socialni sit’.

Které socialni sité aktivné vyuzivate? (muzete zatrhnout vic odpovedi)

100%

75%

50%

Podil

25%

» - BN BN

® Facebook ® Instagram
Twiter ® Linkedin
® Snapchat ® Youtube
® Jina.. (vypiste) ® 7adné nevyu3ivam aktivng

Graf 5: Jaké socialni sit¢ aktivné vyuzivate?
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Polozka cislo 7. Kterou socialni sit’ vyuZivate nejcastéji?

Vétsina uzivatelll vyuziva nejéastéji Facebook, Odpovédélo tak 81 respondentd, druhou
nejvyuzivanéjsi socialni siti je Instagram, tuto vyuziva 54 respondentti. Youtube vyuziva 25

respondentt. 17 uzivatelti vyuziva chatovou komunikaci Messenger, pattici k Facebooku.

Tabulka 1: Které socialni sit¢ vyuzivate nejcastéji

7 Kterou socialni sit’ vyuzivate nejéastéji? -
Facebook (47x) Twitter Reddit (2x) Instagram (34x)
Instagram, Facebook YouTube (3x) Tiktok Messenger (7x)

[:2){}
youtube (4x)

Instagram, Messenger
|:2){}

instagram (6x)

Facebook, seznam,
youtube

Massenger
1]

Facebook, youtube

facebook (20x)
twitter
Facebook-messenger
Youtube (2x)

Jak kdy,
Facebook, youtube

Whatsapp, Instagram
Instagram, Youtube

Facebook messenger,
YouTube

instagram a messenger
na facebooku

AC UZ to tolik nefri, tak
ja pofad je5té Facebook

Zadnou

Facebook, Instagram
(2x)

instagram, facebook,
youtube, messenger

FB

Messenger, Instagram

IMessenger a instagram
facebook, instagram
Whatsapp

Facebok

whats apo

IG (2x)

Fb

messenger, instagram
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Polozka cislo 8. Z jakého duvodu ji navstévujete? Zde je moZnost zatrhnuti vice

odpovédi.

110 respondenti (69,6%) uvadi, Ze ji navstévuje nejéastéji z divodu komunikace s prateli,
106 dotazovanych (67,1%) z divodu prohlizeni ptispévkil, dal§imi divody jsou zébava,
studijni divody, vyhleddvani informaci, sdileni zazitkti, pracovni divody a sledovani

znamych lidi. Je patrné, Ze respondenti uzivaji socialni sité€ z vice diivodd.

Z jakého duvodu ji nejcastéji navstévujete? (muZete zatrhnout vic odpovédi)

100%
75%
g
50%
£
25% I I I
® Komunikace s prateli ® Zabava
Prohlizeni pfispévki ® Sdileni zaZitkd, fotek
® Seznameni s novymi lidmi ® Vyhledavani informaci
® Pracovni divody ® Studijni ddvody
® Sledovani znamych lidi Jina.__(vypiste)

Graf 6: Z jakého dtivodu ji navstévujete?
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Druhy vyzkumny cil: Zjistit, kolik ¢asu na socialnich sitich studenti travi.

Polozka ¢islo 6. Kolik ¢asu na nich denné travite?

Nejvice respondentil a to 61 uvadi, Ze na socialnich sitich travi dost dlouhou dobu 2 — 3
hodiny denné¢ a 26 dotazanych dokonce vic jak 4 hodiny. Ménég, 42 dotazanych uvadi 1

hodinu. Zbyvajicich 30 respondentti uvadi ¢as 30 a méné minut denné.

Kolik asu na nich denné travite?

164% -
LY

38,4 % e

® Méné nez 30 minut ® 30 minut @ 1 hodinu ® 2 - 3 hodiny ® 4 hodiny a vice

Graf 7: Kolik ¢asu na nich denné travite?
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Polozka cCislo 9. Jak €asto navstévujete socialni sit’, na kterou chodite nejcastéji?

Naprosta vétSina respondentii a to 143 (89,8%) odpovédéla, ze socidlni sité navstévuje
nckolikrat za den. 10 studentl ji navstévuje jednou denné, 3 studenti 2- 3 krat za tyden, 1

student 2 -3 krat za mésic a 2 studenti odpovedéli, ze méné Casto.

Jak casto navstévujete socialni sit, na kterou chodite nejcastéji?

- 89.9%

® NEkolikrat denné @ Jednou denné @ 2-3 krat za tyden ® 2-3 krat za mésic @ Méns

Graf 8: Jak Casto navstévujete socidlni sit’, na kterou chodite nejcastéji?



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

Treti vyzkumny cil: Zjistit, do jaké miry se prolina pratelstvi na socialni siti Facebook

se skute¢nym setkavanim se s prateli, kolik pratel na svém profilu znaji osobné.

Polozka ¢islo 10. Pouzivate Facebook?

153 (96,2%) respondentii odpovédéla ano. Pouze 6 respondentd (3,8%) Facebook

nepouziva.

Polozka ¢islo 11. Pokud ano, s kolika lidmi se znate osobné?
74 osob odpovédelo, ze se vSemi lidmi z Facebooku se znaji osobng.

67 dotazanych se zna s vétSinou. S polovinou se znd 7 osob a méné nez s polovinou se zna
6 osob. 1 respondent se dokonce nezna s nikym. 4 dotdzani odpovédéli, Ze nemaji profil na

Facebooku.

Pokud ano, s kolika lidmi se znate osobné?

® Se viemi @ Svétiinou 9 S polovinou ® Méné neZ s polovinou ® 5 nikym ® Nemam profil na Facebooku

Graf 9: S kolika lidmi na Facebooku se znate osobné?
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Polozka c¢islo 12. Mate na Facebooku i lidi, které jste nikdy nevidéli?

Na tuto otazku odpovédelo 80 respondentll, ze znaji vSechny své pratele, 70 respondenti se
zna s vétSinou, 3 osoby nikdy nevidéli polovinu ze svych ptfatel a 1 osoba vétSinu pratel

nikdy nevidéla a 5 respondentli nema profil na Facebooku.

Mate mezi prateli na Facebooku i lidi, které jste nikdy nevidéli?

3,1% { 0,6%

440 %

503%

® Ano, vEtEinu jsem nikdy nevid&l ® Ano, polovinu jsem nikdy nevidZl @ Ne, zndm vEtSinu

® MNe znam viechny ® Nemam profil na Facebooku

Graf 10: Mate na Facebooku lidi, které jste nikdy nevidéli?
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CWrty vyzkumny cil: Zjistit, na jakych komunika¢nich platformach, za jakym ucelem

a jak ¢asto na nich studenti komunikuji.

Polozka ¢islo 13. Vyuzivate mimo socialni sité i jiné komunikacni platformy?

Vsech 159 dotdzanych odpovédelo, Ze ano.

Polozka ¢islo 14. Jaké vyuzZivate?

Nejvice odpovédi a to 150 je, Ze vyuzivaji sms, 142 odpovédi je, Ze pouzivaji Messenger,
142 odpovédi je na email. Dalsi vyuzivanym chatem je WhatsApp — 83 odpovédi a Viber
ma 26.

Jedna z odpovédi byla také Skype. VétSina studentli vyuziva vice jak jeden kanal.

Jaké vyuzivate?
100%

80%
B0%
40%
20%
m 0 _

® SMS ® Email ® Messenger ® Whats App
® \iber ® Jina.. (vypiste)

Podil

Graf 11: Jaké komunika¢ni platformy vyuzivate?
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Polozka ¢islo 15. S kym takto komunikujete?

Nejcastéjsi odpoveéd’ byla s prateli — 152, dalsi divod je s rodinou 134 a se spoluzaky 134.
S kolegy takto komunikuje 76 respondenti. Dalsi odpovédi byly komunikace s prodejci,

s ur¢itou komunitou, s pritelem.

S kym komunikujete online?

100%
30%
0%
:
40%
20%
0% ||
® S rodinou ® S prateli ® Se spoluzaky ® S kolegy

® Jina...(vypiite)

Graf 12: S kym komunikujete online?

Polozka ¢islo 16. Z jakych diivodii takto komunikujete?

Respondenti takto komunikuji nejéastéji ze studijnich divoda (114 responzi), nasledovala

uspora casu (106 responzi), poté pracovni divody (55 responzi).
14 dotdzanych uvedlo, ze se chtéji vyhnout osobnimu kontaktu.

Dalsi odpovédi byly napt. kviili vzdalenosti, kvtli udrzeni kontaktu s prateli, nebo uspora

financi.
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7 jakych duvodu nejcastéji volite online komunikaci?

100%

B80%

B0%

Podil

40%

20%

[ ] ﬂspara casu ® Chci se vyhnout osobnimu kontaktu

® Jina...(vypiste)

0%

® Studijni divody ® Pracovni divody

Graf 13: Z jakych divodi volite online komunikaci

Polozka ¢islo 17. S kolika lidmi pravidelné komunikujete online?

98 studenti uvedlo, Ze takto pravidelné komunikuje s 5 lidmi. 42 studentl uvedlo, ze s 6 -
10 lidmi, 13 studentii uvedlo, ze s 11 — 20 lidmi. S 21 — 30 lidmi takto komunikuje 5

dotazanych a jeden dotazany dokonce s vice nez 30.
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S kolika lidmi pravidelné komunikujete online?

26,4%

T B16%

B0-596-70 ®11-20 ® 21 -30 ® Vice

Graf 14: S kolika lidmi takto komunikujte?

rwr

Paty vyzkumny cil zni, zda si dokaZi predstavit Zivot bez socialnich siti?
Sesty vyzkumny cil: zda je u respondenti riziko zavislosti na socialnich sitich.

Odpovéd’ na tyto vyzkumné cile nalezneme v poloZzce ¢islo 18.

Polozka ¢islo 18. Vyjadrete, prosim miru souhlasu s nasledujicimi tvrzenimi.

24 respondentii odpovédelo, ze souhlasi s vyrokem, Ze na socidlnich sitich ztraci pojem o
Case, 62 respondentd s timto vyrokem spiSe souhlasi. Naproti tomu 47 respondentl spise
nesouhlasi a 23 nesouhlasi. Na otdzku, zda na socialnich sitich travi vice asu, nez by cht¢li,

odpovédélo 94 respondentil souhlasim (46 respondentt souhlasi a 48 spiSe souhlasi).

Z odpovédi na otazku, zda by si dokdzali predstavit zivot bez socidlnich siti vyplyva, ze 100
respondentli by si dokazalo Zivot bez nich piedstavit (38 souhlasilo a 62 spiSe souhlasilo).
Pouze 30 studentl si bez nich Zivot nedokaze predstavit. A zbyvajicich 29 studentl
odpovédélo nevim. Naproti tomu ale u polozky, zda povazuji socialni sit€¢ za uzite¢né,

odpovédélo 119 studentd (37 souhlasi a 82 spiSe souhlasi), ze ano, pouze 16 studentl
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nepovazuje socialni sité za uzitecné. Vétsina studentii tedy povazuje socialni sité za uzitecné,

ale ptiblizné stejny pocet by bez nich dokazal zit.

Na tvrzeni, ze socialni sit¢ pomahaji udrzet kontakt s prateli odpovédélo 62 studentii

souhlasim a 55 studentti spiSe souhlasim.

Vétsina studentd, 90 nesouhlasi a 47 spise nesouhlasi, s vyrokem, ze dava prednost online
komunikaci ptes osobnim setkdnim. OvSem 4 studenti s timto vyrokem souhlasi a 8 spise

souhlasi.

Nyni piiSly na fadu otazky o zavislosti. 137 respondent souhlasi a 16 spiSe souhlasi
s vyrokem, ze je mozné byt na socidlnich sitich zavisli. Pouze 3 nesouhlasi a 1 spiSe

nesouhlasi s timto vyrokem. 2 respondenti odpovédéli odpovédi nevim.

Bez pfistupu na internet jsem nervézni — s timto vyrokem souhlasi jen 3 respondenti, 25
respondentll spiSe souhlasi a vétSina, 52 spiSe nesouhlasi a 57 respondenti s timto vyrokem

nesouhlasi.

Nékolikrat za hodinu kontroluji telefon, abych o nic nepfiSel — s timto vyrokem souhlasi 16
respondentll, 39 spiSe souhlasi. S timto vyrokem nesouhlasi 34 respondenti a 64

respondentl spiSe nesouhlasi.

Zanedbavam kvili socidlnim sitim nékdy povinnosti — 15 studentl souhlasi s timto tvrzenim

a 33 spiSe souhlasi. 48 studentli s timto vyrokem nesouhlasi a 48 spiSe nesouhlasi.

Zkontrolovat socidlni sit€, je moje mySlenka po probuzeni — 13 studenti odpovédé€lo
souhlasim a 31 spiSe souhlasim. VétSina (108) ale odpovédéla, Ze stimto vyrokem

nesouhlasi.

Utikate k internetu od Zivotnich problémil — na tuto otazku odpovédelo 6 studentti souhlasim
a 22 spise souhlasim. Pravé toto jeden z mnoha divodi, kdy se lidé stavaji na socialnich

sitich zavisli. 74 studentli s timto vyrokem nesouhlasi a 44 spiSe nesouhlasi.

LZete své roding a prateliim o tom, jak dlouho jste online? Odpovéd’ ano na tuto otazku je
jiz dasledek mozné zévislosti. Uz si toho v§imne rodina nebo okoli. 3 studenti odpovédéli
souhlasim a 5 studenti spiSe souhlasim. VétSina studenti, 120 nesouhlasi a 29 spiSe

nesouhlasi, s timto vyrokem nesouhlasi.

Riskujete ztratu vztahti ¢i prace kvili internetu — i toto tvrzeni je diisledek mozné zavislosti-
Pouze 1 student odpovedé€l, ze souhlasi, 5 studentl spiSe souhlasi. Opét vétSina studentd 129

nesouhlasi a 21 spiSe nesouhlasi s timto tvrzenim.
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Vyjadrete, prosim, miru souhlasu s nasledujicimi tvrzenimi
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® souhlasim ® spize souhlasim @ nevim
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® spise nesouhlasim ® nesouhlasim

Graf 15: Vyjadiete miru souhlasu s nasledujicimi tvrzenimi.
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6.2 Shrnuti vysledkii
V praktické ¢asti bakalaiské prace jsme chtéli zjistit, jaké socidlni sité, k jakému tcelu a jak
Casto pouzivaji studenti UTB, oboru socialni pedagogiky. Také jsme se snazili odpoveédét na

otazku, zda u nékterych studentii nehrozi riziko zavislosti na socialnich sitich.

Podle vysledkti mizeme fict, Ze studenti napfi¢ ve€kovymi kategoriemi jsou aktivnimi
uzivateli socidlnich siti a komunikacnich kanald. VéEtSina studentl uzivé vice socidlnich siti
soucasn¢. Nejznaméjsi a nejuzivanéjsi siti je Facebook.

Z analyzy dat k prvni vyzkumné otiazce, jaké a za jakym ucelem pouZivaji studenti
socialni pedagogiky socialni sité, vyplynulo, ze nejpopularnéjsi socidlni siti je Facebook,
ktery uzivd 94,3% respondentd, na druhém misté¢ je to Youtube, ktery uzivd 87,3%
respondentll. Socialni sit¢ nejCastéji vyuzivaji ke komunikaci (69,6%), k prohlizeni
prispévka (67,1%), k zdbavé (48,7%), dale k vyhledavani informaci a také ze studijnich

davodui. Respondenti bézné pouzivaji vice socidlnich siti zaroven.

Druha vyzkumna otazka zjiSt'ovala, kolik ¢asu na socidlnich sitich studenti travi. 38,6%
travi na socidlnich sitich 2-3 hodiny denné, 16% dokonce 4 hodiny a vice. 1 hodinu na

socialnich sitich travi 26,4% respondentd. Jen 9,4% je uziva krat$i dobu nez 30 minut.

Pti odpovédi na otdzku, jak Casto je navstévuji, odpovédelo 89,9% respondenttll, tedy
naprosta vétsina, Ze socialni sité¢ navstévuji nekolikrat za den, jednou denné pouze 6,3%

studentii a 2-3 krat za tyden pouze 1,9 % studentd.

Treti vyzkumna otiazka znéla: do jaké miry se prolina pratelstvi na socidlni siti
Facebook se skutenym setkavanim se s prateli - kolik z nich znaji osobné. 46,5%
respondentli odpovédélo, Ze se vSemi lidmi z Facebooku se znaji osobné. 42,1 % dotazanych
se zna s vétSinou. VéEtSina respondentli mé mezi prateli opravdu lidi, které znaji osobné.

Pouze 1 respondent uvedl, Ze se nezna s nikym.

Jelikoz 85,5% studentti (56,6% nesouhlasilo a 28,9% spiSe nesouhlasilo) nesouhlasilo
s tvrzenim, Ze s prateli dava ji pfednost online komunikaci pfed osobnim setkanim, lze fict,
Ze pratelstvi na socialnich sitich nenahrazuje skute¢né setkdvéani s ptateli. Pouze 7,5%
studentil dava prednost komunikaci online (2,5% souhlasili a 5% spiSe souhlasilo). 6,2%

respondentll se nemohlo rozhodnout a volilo odpovéd’ nevim.

73,4% studentii (38,9% souhlasilo a 34,5% spiSe souhlasilo) si ale mysli, Ze socialni sité

pomahaji udrzet kontakt s ptateli.
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Ctvrta vyzkumna otazka: na jakych komunikaé¢nich platformach, za jakym ufelem a
jak casto na nich studenti komunikuji. Co se tyka jinych komunikac¢nich kanali, jako je
sms, email, a chaty jako je Messenger, WhatsApp nebo Viber, tak vSichni studenti je aktivné
vyuzivaji. Nejcastéji voli sms, Messenger, email a WhatsApp a to predevsim ze studijnich
divodu se spoluzédky, nejvice vSak s prateli a srodinou, a to kvili vzdalenosti a také
z diivodu uspory casu. 9% respondentl se chce vyhnout osobnimu kontaktu, a proto voli

komunikaci online.

Pata vyzkumna otazka: zda si respondenti dokazi predstavit Zivot bez socialnich siti.
Z odpovédi na otazku, zda by si dokazali ptedstavit zivot bez socialnich siti, vyplyva, ze
62,7% respondentti by si dokazalo Zivot bez nich predstavit (23,8% souhlasilo a 38,9% spise
souhlasilo). Pouze 18,8% studentl si bez nich Zivot nedokaZe predstavit. A zbyvajicich
18,2% studentli odpovédélo nevim. Naproti tomu ale u polozky, zda povazuji socidlni sité
za uzitecné, odpovédelo 74,7% studentil (23,2% souhlasi a 51,5% spise souhlasi), Ze ano,
pouze 10% studentli nepovazuje socialni sit¢ za uzite¢né. VétSina studentll tedy povazuje

socialni sité za uzite¢né, ale ptiblizné stejny pocet se domniva, ze by bez nich dokézal Zzit.

Sesta vyzkumna otazka zni: zda je u respondentii riziko zavislosti na socialnich sitich.
Dotaznikové Setfeni ukdzalo, ze 96,2% respondentl si ve spojitosti s uzivanim socialnich
siti uvédomuje nebezpeci zavislosti. Ale 2,5% nesouhlasi s vyrokem, Ze je mozné byt na

socialnich sitich zavisly. 1,2% na tento vyrok odpovédéli nevim.

Z vyzkumu vyplyva, Ze v tomto vzorku je n€kolik respondentt, u kterych existuje riziko
zavislosti na socidlnich sitich. Vétsina (89,9%) se prihlasuje n€kolikrat za den a na socialnich
sitich travi nej€astéji 2 -3 hodiny denné. Navic respondenti na socidlnich sitich travi vic ¢asu,
nez by chtéli. S timto vyrokem souhlasilo 59% studentti (28,9% souhlasilo a 30,1% spisSe
souhlasilo) a jen 35,7% studentii (15% nesouhlasilo a 20,7% spiSe nesouhlasilo) s timto
vyrokem nesouhlasi. 53,9% (15% souhlasi a 38,9% spiSe souhlasi) souhlasi s vyrokem, ze

na socialnich sitich ztraci pojem o Case.

Ale to neni jediny ukazatel. V polozce ¢islo 18 jsme konstruovali otdzky tak, aby se ptipadna

zavislost dala odhalit.
Srovnali jsme odpovédi na 7 otazek.
3 respondenti odpoveédeli na Sest otazek ze sedmi odpovedi ,,souhlasim®.

Dalsi respondent odpovédél na 4 otazky ,,souhlasim* a na dalsi 3 ,,spiSe souhlasim®. Pro

prehlednost jsme vytvofili tabulku odpovédi.
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Tabulka 2: Odpovédi na vybrané otazky tykajici se zavislosti.

Bez pfistupu na socialni sité jsem nervozni SS S S S SS
Nékolikrat denné kontroluji telefon S S S S S
Zanedbavam nékdy povinnosti S S S S S
Kontroluji soc. sité hned po probuzeni S S S S S
Utikate od Zivotnich problém S S S S SS
LZete svym blizkym o tom, jak dlouho jste online |N S SN S S
Riskujete ztratu vztahi nebo prace N N S SS SS

(S — souhlasim, SS — spiSe souhlasim, SN — spiSe nesouhlasim, N — nesouhlasim)

Co se tyka vékového slozeni, jedna se o 3 zeny a 2 muze. 2 Zeny ve véku 20 — 30 let, 1 Zena

ve véku 30 — 45 let. 1 muz je ve véku 20 — 30 a 1 muz ve véku 30 — 45 let.

V teoretické ¢asti jsme na zakladé odbornych zdroji vyjmenovali otazky odhalujici

zavislost. Vyssi cetnost souhlasnych odpovédi miiZze naznaovat znacné riziko zavislosti.

U téchto 5 studentt je tedy velka pravdépodobnost, Ze mohou byt ohrozeni zavislosti na

socialnich sitich.
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6.3 Doporuceni pro praxi

Z vyzkumu je patrné, ze vétSina studentil travi na socialnich sitich vice ¢asu, nez by chtéla.
Proto si myslime, Ze pro znovunabyti kontroly nad vyuzitim Casu, ktery mame k dispozici,
by bylo pfinosné zaradit do vzdélavani také time management. Time management uci, jak
spravn¢ hospodafit s Casem. Zaroven ¢lovek ziska prehled o tom, jak s ¢asem naklada. Time

management se nevztahuje jen na pracovni oblast, ale Ize jej vyuzivat i v osobnim Zivot¢.

Co se tykd mozné zavislosti, doporucovali bychom preventivni programy pro vSechny
veékové kategorie. Pro déti zejména v ramci vyuky, ale i v ramci volnocasovych krouzkd,

popiipad¢ formou besed na Skolach.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze existuji studenti, ktefi si nemysli, Ze je mozné si na socidlnich
sitich vytvofit zavislost, jini jsou si tohoto rizika dobfe védomi a maji dokonce pocit, Ze nad
Casem stravenym na socidlnich sitich pozbyvaji kontrolu. Na zaklad¢ téchto zjisténi lze
zvazovat také doporuceni vyuzivat vice aplikace, které monitoruji dobu striavenou

v online prostredi.

Podle naseho nézoru je dilezité, abychom k t¢mto doporuc¢enim vedli zejména déti a mladez.
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ZAVER
Socialni sité zasahuji do zivota téméi kazdého z nas. Staly se soucasti naseho zivota. Cilem
této prace bylo zjistit, jak studenti socialni pedagogiky vyuZzivaji socidlni sit¢, kolik na nich

travi Casu a které¢ komunikaéni platformy preferuji.

Z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva, ze u naSich respondentl je nejpopularnéjsi siti
Facebook a Youtube, téméf 90% respondentti vyhledava socialni sit¢ nékolikrat denné.
Drtiva vétSina respondentlt vyuziva nékolik socidlnich siti soucasné, a to v mife, ktera
v nékterych ptfipadech mlze hranic¢it se zavislosti. 96% respondentl si nebezpeci vzniku

zavislosti na socidlnich sitich uvédomuje.

Z vySe uvedenych diivodi je potieba se socidlnim sitim a pfipadnym negativnim dopadim
vénovat uz na zékladnich Skolach. Déti by mély védét, Ze socidlni sité a internet obecné by
nemély slouzit jako prostfedek k zahnani nudy. Je nutnd i podpora rodiny, ktera by méla dbat

na to, aby déti travily sviij volny ¢as smysluplné.

Je nutné, abychom dokdzali socidlni sité¢ vyuZzivat ku prospéchu, at’ uZ ke komunikaci nebo
k vyhledavéani novych informaci. Nevyuzivat socialni sit¢ jen ke kraceni Casu, k zahnani
nudy, misto toho, abychom sviij volny ¢as vyuzivali smysluplné. Zalezi na kazdém, jak sviij
volny ¢as vyuzije a do jaké miry si nechd socidlni sit¢ zasahovat do zZivota. V informacéni
spolecnosti bychom s osvétou méli zacit od nejutlejSiho veéku, aby i déti byly seznameny
s riziky vyuzivani socidlnich siti.

Vzhledem k neustalému ptibyvani socialnich siti a realizaci znacné ¢asti naseho byti v online
svéte ndm socialni sité budou pravdépodobné zasahovat do zivota jesté mnoho let, tedy je

jim potieba 1 v budoucnu vénovat nalezitou pozornost.
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1.1.)ste?
Napovida k otdzce: Vyberte jedny odpovéd

(O Muz
(_-:J Zena

2. Kolik je Vam let?

Napovéda k otizce: Vyberte jedny odpovid
() Méngnez 20

O 0-30

(O 30-45

() 45-60

3. Studujete obor socialni pedagogika, jakou formu?
Napovéda k otazce: Vyberte jedny odpovéd

O Prezentni

C) Kombinovana

4.)aké znate socialnisité? (muzete zatrhnout vice odpovédi)

Mapovida k otazce: Viderte jedny nebo vice odpovéd)

[ ] Facebook
[] Instagram
(] Twitter

[ ] Linkedin
[ ] snapchat
[ ] YouTube

[ ] sina_fvypitte)




5. Které socialni sité aktivné vyuzivate? (mUlzete zatrhnout vic odpovédi)

Napovéda k otézce: Vyderte jadmy nebo vice odpovédy

[ ] Facebook
[ ] instagram
[] Twiter

[ ] Linkedin
[ ] Snapchat
[] Youtube

|:| lina_.{wypiste)

|:| Zadné nevyudivam aktivné

6. Kolik ¢asu na nich denné travite?
Napovéda k otizce: Vyberte jednu odpovéd

D Mené nez 30 minut

f:_) 30 minut
() 1 hodinu
(D 2- 3 hodiny

C) 4 hodiny a vice

7. Kterou socialni sit vyuzivate nejtastéji?

Napowida k otézce: Vypiste




8. Z jakeého duvodu ji nejCastéji navitévujete? (mlzete zatrhnout vic odpovedi)

Mapovida k otazce: Viderte jadny nebo wice odpovéd)

[ ] Komunikace s ptteli
Zibava

Prohlizeni pFispévki
Sdileni zafithd, fotek
Seznameni 5 novymi lidmi
Vyhledavani informaci
Pracowvni divody

Studijni divody

Sledovani znamych lidi

OO oodon

lina_..(wypiste)

9.Jak casto navstévujete socialni sit, na kterou chodite nejcastéji?
Napovéda k otdzce: Viberte fedny odpovéd

() Nekolikrét denné

O lednou denné

() 23 keét za tyden

() 2-3 ket = mésic

() Méne

10. Pouzivate Facebook?
Napovda k otdzce: Vyberte jedny odpovéd

Oﬁnn
OHE



11. Pokud ano, s kolika lidmise znate osobné?
Napovida k otizce: Viderte jednu odpovéd

(O seviemi

Q 5 vétiinou

O 5 polovinou

O Méné nez s polovinou

() s nikjm

O Nemam profil na Facebooku

12. Mate mezi prateli na Facebooku i lidi, které jste nikdy nevidéli?
Napovida k otizce: Viderte jednu odpovéd

() Ano, vétéinu jsem nikdy nevidél
O Ano, polovinu jsem nikdy nevidél
O Ne, znam vétsinu

O Ne znam viechny

O Nemam profil na Facebooku

13. Vyuzivate mimo socidlni sité i jiné komunikacni platformy (sms, email, Messenger, WhatsApp...)?
Napovida k otazoe: Vyberts jedny odpovia

'C:] Ao
O Ne

14. Jaké vyuzivate?

Napovida k otazoe: Viderte jedny nebo wre odpoveadf

[ ] swms
[ ] Emait
[ ] Messenger
[ Whats 20p

|:| Viber
|:| lind_.[wypiite)




15. S kym komunikujete online?

Napovéda k otdzce: Viderte jadmy nebo vice odpovéal

[ ] s rodinou
[[] s prateli
[ ] sespoluzsky
[] skotegy
[ ] Jina_fwypitte)

16. Z jakych dlvodi nejcastéji volite online komunikaci?
Napovéda k otdzce: Viderte jadny nebo vice odpovédy

[ ] studijni davody

|:| Pracovni divody

[] Uspora tasu

17. S kolika lidmi pravidelné komunikujete online?

Mapovida k otdzce: Viderte fedmy ogpowds

O 0-53
() 6-10
() 11-20
O 21n-30
) vice



18. Vyjadfete, prosim, miru souhlasu s nasledujicimi tvrzenimi

Napovida k otazce: Vyberte jedny odpovéd'v kaZdém fadiy

souhlasim  spide souhlasim nevim  spide nesouhlasim  nesouhlasim

Na socialnich sitich ztracim pojem o ¢ase

O o O O O

Na socialnich sitich travim vic éasu, nez bych chtél O O O O O
Socialni sité povaluji za ulitetné O O O O O
Dokézal bych 3it bez sociélnich siti O O O O O
Socialni sité mi pomahaji udriet kontakt s prateli @] O O O Q
Je moiné byt na socilnich sitich zavisly O O QO O O
S prteli davam online komunikaci pednost pred osobnim setkanim O O O O O
Bez pfistupu na socialni sité jsem nervoi O O O QO O
Socialn sité povaiuji za dyteénou rétu Easu O O O @] O
Nekolikrit za hodinu kontroluji telefon, abych o nic nepfidel O O O O O
Zanedbévam kviil socislnim sitim nékdy povinnosti O o O O O
Zhontrolovat socislni sitt je moje prvni mySenka po probizent O O O O O
Utikéte k internetu od Svotnich prablém O C O O QO
Liste své rodiné a prtelim o tom, jak Casto a jak dlouho jste online O o O O O
Riskujete ztrétu vztahil & prace kvili internetu O C O O @)
Isem online prakticky stale O O O O O
Dokazal bych Zit bez moinosti online komunikace na komunikagnich kanalech O O O O O

(WhatsApp, Viber, Messenger)



