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ABSTRAKT

V této praci se budeme zabyvat socidlnimi udalostmi, které mohou potkat ¢lovéka v kterém-

koliv cyklu jeho Zivota. Nasi cilovou skupinou jsou osoby v produktivnim véku.

Celou praci nas bude provazet socialni politika. Vymezila a definovala pojem socialni uda-

lost a hledala zptisoby feSeni téchto situaci.
Posledni kapitola je zaméfena na diim s pecovatelskou sluzbou, ktery je nasi cilovou stanici.

Teoreticka Cast tizce souvisi s praktickou ¢asti. Vzhledem k uzké cilové skupiné€ jsme zvolili

kvalitativni vyzkum — polo strukturovany rozhovor.

Klic¢ova slova: socialni udalost, produktivni vék, zdravi, rodina, osoby se zdravotnim posti-

Zenim, snizena sobéstacnost, socialni sluzba, diim s pecovatelskou sluzbou

ABSTRACT

In this work we will deal with social events that can meet a person in any cycle of his life.
Our target group is people of productive age.

We will be accompanied by social policy throughout the work. She defined the term social
event and looked for ways to solve these situations.

The last chapter 1s focused on the nursing home, which is our destination.

The theoretical part is closely related to the practical part. Due to the narrow target group,

we chose qualitative research - a semi-structured interview.

Keywords: social incidents, working lives, health, family, people with disabilities, lowered

self-sufficiency, social service, nursing homes



Podékovani:

Predevsim bych chtéla pod€kovat vedouci bakalaiské prace PhDr. Hané Vcelatfové za od-

borné vedeni, radu a poskytnuté informace pti tvorbé bakalaiské prace.

Dale bych chtéla podékovat své rodin€ za trpélivost a moralni oporu v pribéhu zpracovavani
bakalatské préace, pratelim za pomoc pii feSeni technickych zalezitosti a participantim za

ochotu k rozhovoru.

Moto:

.Clovek je tak. ..

KRASNY, jak krasnd je jeho duse

VELKY, jak velké je jeho srdce

STARY, na kolik se citi

SILNY, jak umi pomoci slabym

STASTNY, jak se umi t&sit z maliCkosti v Zivote
MOUDRY, aby inspirovat a zkvalithoval Zivot ostatnich™

Neznamy autor

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakalaiske prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG

\.\UU Lotozne.



OBSAH

UVOD.....eeeeeeecceeeccnneene .10
| TEORETICKA CAST .11
1  DEFINOVANI ZAKLADNICH POJMU 12
1.1 SOCTALNI UDALOST ....uvviieeeeitieeeeeciee e e eeitiee e e e ettt e e e eeaaeeeeeeaseeeeeeasaeeeeeessaeeeeesseeeeanns 12
1.2 PRODUKTIVNI VEK ...iiiiiiiiiie ettt ettt et e e e e e etaaeeeeennaee s 13

1.3 ZIDRAVI .ttt e e e et e e et e e e et e e e e e etra e e e e etraeeeeeanees 13
1.4 RODINA ..o e e e e e et e e e e e e e e s rtaaneeaeans 14
1.5 OSOBA SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM .....ccuviiiiiiiiiiicieiiiiee et 15
1.6 SOCTIALNI SLUZBA......c..uttiieeeettie e eeeteee e e ettt e ettt e e ettt e e e eeaae e e e eeasaeeeeeeareeeeeessaeeeann 15

2 OD POMOCI K SOCIALNi POLITICE 16
2.1 HISTORIE VZNIKU SOCIALNI POLITIKY ....cuvviieeeiuiiieeeeiiieeeeeeiieeeeeeeaeeeeeeeaneeeeeenneenns 17
2.2 NASTROJE A FUNKCE SOCIALNI POLITIKY ....cuvvieeeiiiieeeeeiieeeeeitreeeeeeneeeeeeenneeeeeennnes 19

3  CO JE SOCIALNIi UDALOST A KDY VZNIKA .....oevueererreererressessensessessesssseeses 21
3.1 SOCIALNI UDALOST SPOJENA SE ZDRAVIM.......coiiiiiiiiiiiieciiiee et 22
3.1.1  Rizikové faktory ohrozujici zdravi..........ccoeceeiiiniiiiiiiniiieeeeee, 23

3.1.2  ROzN€ druhy ZAVISIOSt ....c.eeevuiieiiiiieciieieee e 24

3.1.3  Socialni udélost spojend se zdravotnim postiZenim............cceceeevueereeeeeennee. 25

3.1.4  Socialni udalost spojend s iNValiditoU.........c.ceoeeeieerienciieriecieeeeeee e 27

3.2 SOCIALNI UDALOST SPOJENA S RODINOU........uveieiuiieeireeeneeeereeeereeeeneeeenneeeesneeens 27
3.2.1  ONIOZeneé rOAINY ....cccveeouieiiieiieeieeiie ettt et teeeaaeebeeseaeebeesaneesseennnas 29

33 SOCIALNI UDALOST SPOJENA S OSAMELOSTI ...vvviieiiiiiieeeiiee et 31
34 SOCTALNI UDALOST SPOJENA S VEKEM .....cccoiiuiiiieeiiiiieeeeiieeeeeeeiieeeeesereeeeeesseeeeenns 31
3.5 SOCIALNI UDALOST SPOJENA S CHUDOBOU .......ccceiuiireeeiiieeeeeiireeeeeireeeeeenneeeeenns 32
3.6 NEZAMESTNANOST JAKO SOCTALNI UDALOST ....cccuvviieeeirieeeeeireeeeeeveeeeeenrneeeeennes 32
3.7 SOCIALNI UDALOST SPOJENA SE SOCIALNI DEZINTEGRACT........vvvieeiiiieeeeiiieeenn, 33

4  SOCIALNI SLUZBA 34
4.1 DELENI SOCIALNICH SLUZEB A ZPUSOB JEJICH POSKYTOVANI .......ccccviiiiieeriennne 34
4.2 DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU ......cccuviieitieeeiieeeieeeeteeeeaeeeeneeeeseeeesseeeesseeenns 36

I PRAKTICKA CAST .auueeeeeeeeeerensesesessesessesssessessssessesssssssssessesssssssssssesssssssessssessesssse 39
ST 010 ) ) JOUU 40
5.1 CIL VYZKUMU ..ottt e e e e et e e e et e e e e eatae e e e s aaaaeeeennaaeeeennnnneans 40
5.2 VYZKUMNE OTAZKY ooeiieiuiiieeeeiiieeeeeieeeeeeeieeeeeeiareeeeesaseeeeeeassaeesassaseeeanssaseeannnees 41
53 VYZKUMNE METODY A TECHNIKY ....uuviiiieiiiieeeeeiieeeeeeireeeeeeiaeeeeeenreeeeesnseeeeeennes 41
5.3.1 PribEh rOZNOVOIU ... 42

5.3.2  VYbEr partiCipantll..........cccueeruierireniienieeiieeie ettt eee et sere et see e neeas 43

5.3.3  Charakteristika partiCipantil ...........cccecueeerieeeiieeeieeeie e e 44

6 ANALYZA ROZHOVORU 46




6.1 KATEGORIE C. — ZIVOTNI STYL ..uviiiiiiiieiiee ettt et 46
6.2 KATEGORIE C.2 — RODINNE PROSTREDI, ZAZEMI.....ccooouiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e, 49
6.3 KATEGORIE C. 3 —NECEKANA SITUACE .....ccuvvviiiieiieeeeeeieeeeeeeiaeeeeeeeiaeeeeeeareeeeeennnes 50
6.4 KATEGORIE C. 4 —KRIZE .....ccooouireeiieeeeeeeeiireeeee e eeeeaeeeee e e eeevtrereee e e e eennanneens 56
6.5 KATEGORIE C.5 — SOCIALNI SLUZBA ....ccuvviieiieeeieeeetee ettt 60
7 INTERPRETACE .04
7.1 SHRNUTI VYSLEDKU EMPIRICKEHO SETRENT........ccoiiiiiiiiiiiieeieiiieee e e 71
7.2 DISKUSE ...ttt ettt et e e e et e e e tb e e e e e b e e e e eanbaeeeeennraaeeennnes 73
8  ZAVER.ereererreeressnenns 75
SEZNAM POUZITE LITERATURY .cueeeeeerereeeesseessnssssessssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssas 76
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK 80
SEZNAM OBRAZKU ...u.oueeeerererrernensessessessessessssssessessessessessssssssssssssssssssessessessesssssessess 81
SEZNAM TABULEK .....uuuererersrsrssssssssssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 82
SEZNAM PRILOH......ccucueeuieerennernesesnesessesssessessssessesssssssasessesssssssesessessssessesssessessssessssesss 83




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvVOD

Osobam seniorského véku je vénovana spousta pozornosti. Zabyvaji se jimi autofi a odbor-
nici z raznych odvétvi. Jejich zivot, zdravi, zajmy, schopnosti a moznosti jsou zkoumany ze
vSech stran. Je to pochopitelné vzhledem ke starnuti populace. V této praci se vSak budeme

vénovat osobam v produktivnim veku.

Kdyz si ptedstavime clovéka v produktivnim veéku, vidime pted sebou nékoho, kdo denné
vstava do prace, ma vétSinou rodinu, déti, zije spoleCenskym zivotem. Ma své pratele, své

zajmy. Ale, co se stane, pokud takové Stésti nema, nebo jej vlivem néjaké udalosti opustilo?

V této praci se budeme soustiedit na osoby, které v zivoté potkalo néco, diky ¢emu byly
nuceny napiiklad ptehodnotit svilj Zivot, piehodnotit svilj zdravotni stav, zamyslet se nad
svou sobéstacnosti, vyuzit socialni sluzbu. Zamétime se na hledani pticin, situaci, které je

k tomu vedly.

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim. Najdeme je prifezem vSech gene-
raci. Jsou mezi nimi malé déti, Skolaky, mladi dospéli, starsi dospéli, osoby v produktivnim
veku, 1 seniofi. Néktefi ke svému handicapu pfisli narozenim nebo v pritb¢hu let, po nemoci,

po Urazu, stafim. Nebo jinak?

Osoby se zdravotnim postizenim mohou vyuzivat sluzby jako chranéna bydleni, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim, tydenni a denni stacionare, socialné terapeutické dilny.
Tyto sluzby vSak byvaji Casto specifikovany na jednu urcitou cilovou skupinu. Problémem
je 1 dalsi skute€nost, Ze v téchto zatizenich byva dlouha ¢ekaci doba, aby se ¢lov€k mohl stat

jejich klientem.

Je t¢Zké najit vhodnou sluzbu, které mohou vyuzit osoby s riiznymi typy postizeni. Proto

jsme se zaméfili na domy s pecovatelskou sluzbou.

Ptevaznou ¢ast obyvatel domt s pecovatelskou sluzbou tvoii seniofi. Ale v malém mnozstvi

se zde nachazeji praveé 1 osoby v produktivnim véku.

Tato prace je specifikovana na osoby v produktivnim véku, které se z néjakého diivodu do-

stali do domu s pecovatelskou sluzbou (dale DPS).
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I. TEORETICKA CAST
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1 DEFINOVANI ZAKLADNICH POJMU

Nejprve, na zacatku teoretické ¢asti, vydefinujeme zékladni pojmy, které nam budou slouzit

k porozuméni, se kterymi budeme pracovat, a které nas budou provazet celou praci.

1.1 Socialni udalost

Pojem socialni udalost je definovan rtizné€. Jinak jej vysvétluji zakony, jinak jej najdeme

vymezeny u nékterych autorti.

Zakon 108/2006 Sb, o socidlnich sluzbach definuje socialni udalost z hlediska schopnosti a
takovych situaci, které mohou ¢lovéka neptiznivé ovlivnit v dal§im Zivoté. V zdkoné§ 3
b) se neptiznivou socialni udalosti rozumi ,,oslabeni nebo ztrata schopnosti z ditvodu véeku,
nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota
vedouct ke konfliktu se spolecnosti, socialne znevyhodnujici prostredi, ohrozeni prav a za-
Jjmil trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych duvodii Fesit vzniklou situaci

tak, aby toto reseni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim “

Naopak zadkon o nemocenském pojisténi 187/2006 Sb. spojuje socialni udalost s nairokem
na finanéni zabezpeceni v neptiznivé situaci. Jako: ,,uddlost, s niz zakon o nemocenském
pojisteni spojuje vznik naroku na davku, vznik docasné pracovni neschopnosti, narizeni ka-
rantény, vznik potreby oSetrovadni nebo péce o ¢lena domacnosti, ndastup na penézitou pomoc
v materstvi a prevedeni zaméstnankyné na jinou prdci, statni zaméstnankyné na jiné sluzebni

misto nebo ustanoveni prislusnice na jiné sluzebni misto* (Zeniskova, 2006)

TomeSova definice ndm oznamuje, Ze ¢lovéka mize v zivoté postihnout cokoliv, ale pokud
se 0 to nezajima spolecnost, neni to pfedmétem feSeni. Naproti tomu Krebs nds seznamuje
se zménami prav a povinnosti, které mohou vzniknout v souvislosti se socialni udalosti.

Tomes (2010) tika: ,,Je-li socialni riziko predmétem spolecenského zdajmu, stava se socialné

réc

(spolecensky) uznanou udalosti

Krebs (2010) uvadi: ,,Socidlni rizika jsou oznacovaina také jako socialni udalosti ¢i socialni
prihody, které jsou pravem znamé a s nimiz pravo spojuje vznik, zménu nebo zanik prav a
povinnosti, pomoci nichz Ize predejit, zmirnit nebo prekonat tizivou Zivotni situaci zpusobe-
nou takovou uddlosti. Hlavnimi socialnimi udalostmi jsou zejména nemoc, urazy, téhoten-
stvi, invalidita, stari, narozeni ditéte, smrt rodinného prislusnika, popr. dalsi ditvod zpiiso-

¢

bujici tizivou situaci.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-187?text=Z%C3%A1kon+o+nemocensk%C3%A9m+poji%C5%A1t%C4%9Bn%C3%AD
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Vsechny pohledy jsou vSak stejné¢ dilezité, protoze socidlni udalosti popisuji z riznych uhli

pohledu. Tim nabizeji cloveku, kterého se socialni udalost tyka, vice moznosti pomoci.

1.2 Produktivni vék

Produktivni v€k neni specificky vymezen.

Ri¢an s Giddensem jej rozdéluji do n&kolika Zivotnich etap podle véku. Naproti tomu Vag-
nerova vek neuvadi, ale spojuje produktivni vék s obdobim vlastni samostatnosti. Protoze
jsou viak objektem nasi prace klienti socialni sluzby v Ceské republice, je pro nas sméro-
datné v€kové rozhrani dle moznosti nastupu do zameéstnani a schopnosti zaméstnani vyko-

navat, jak uvadi Umluva o nejniz$im veéku vstupu do zaméstnani, a podle které se v Ceské

republice fidime.

Rigan (2004) rozlisuje mladou dospélost -20-30 let, stfedni dospélost (Zivotni poledne) 30-
40 let, (druhy dech) 40-50 let, pocatek starnuti 50-60 let.

Vagnerova (2007) pise o socidlnim osamostatnéni.

Giddens (2013) specifikuje ranou a zralou dospélost, tieti a ctvrty vék. Rand dospélost ozna-
cuje osoby od 20-30 let a mirné nad 30, ktefi Ziji nezavisle, ale jesté zatim experimentuji se
vztahy 1 Zivotnim stylem. Tteti v€k oznacuje obdobi od 50 — 74 let, Ctvrtym vékem pak

definuje obdobi Zivota, kdy dochéazi k ohrozeni sobéstacnosti.
V Ceské republice miizeme vék od 15-65 let povazovat za produktivni podle Sd&leni Minis-

24/2008 Sb.m.s), kdy dosazeni 65 let je povazovano jako hranice odchodu do starobniho
dichodu.

1.3 Zdravi

Zdravi je pro Kiivohlavého (2001) prosttedkem. Ve své knize Psychologie zdravi rozliSuje
., zdravi jako prostiredek k realizaci urcitého cile nebo ,,zdravi jako cil sam o sobé.* Jeho
definice je vystizna, protoze v jeho svétle si miizeme uvédomit limity pro osoby se zdravot-

nim postizenym, kterym se v této praci budeme vénovat.

Zajimavy pohled nam nabizi Kebza (2001). Abychom mohli mluvit o zdravi €lovéka, je tieba
nahliZet na viechny oblasti jeho lidstvi. Clovék je zde vnimén nejen fyzicky, ale i se svou
duchovni a duSevni strankou, které jsou pro jeho zdravi stejné dulezité. Na zdravi se diva

jako na celostni (holisticky) pfistup s témito dimenzemi:
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o Fyzické zdravi — zahrnuje fyzické aspekty zdravi

o Mentalni zdravi — intelekt, tviirci schopnosti, schopnost uceni, adaptace, atd

e Socialni zdravi — schopnost porozuméni si s ostatnimi a ostatnim

o  Spiritualni zdravi — postihujici ,, duchovno “

e Emocionalni zdravi — poznani, pochopeni a respektovani viastnich pocitii* (Kebza,

2001, s. 21)

Podle Svétové zdravotnické organizace (zkr. WHO) je zdravi ,,stav uplné télesné, dusevni

a socialni pohody a ne jenom nepritomnost nemoci nebo poruchy funkce.

K dalsimu posunu dochazi v novém programu WHO Zdravi pro vSechny v 21. stoleti (HFA
21, Zdravi 21), ktery byl prijat v roce 1999 a prinasi definici zdravi, ktera z praktickych
divodii vymezuje zdravi jako ,,sniZeni umrtnosti, nemocnosti a postiZeni v ditsledku zjisti-
telnych nemoci a poruch a ndriist pocit’ované urovné zdravi“. Dokument téz mluvi o zdra-
votnim potencidlu jako o nejvyssim stupni zdravi, kterého miize jednotlivec dosahnout. Po-
tencial zdravi kazdého clovéka je uréovan moznosti starat se o sebe a o druhé a jeho schop-
nosti samostatné se rozhodovat a uchovat si kontrolu nad svym Zivotem. Spolec¢nost ma vy-

tvdaiet podminky k tomu, aby lidé mohli potencidl zdravi uplatnit. (Janovska, 2013)

Dalsi pohled na zdravi nabizi sociologicky slovnik. Zdravi je podle néj dynamickou rovno-
vahou organismu ve vztahu k vnitfnim a vnéj$im podminkam zajist'ujicim optimalni fungo-

véani. (Mafikova a kol., 1996)

Diky vySe uvedenym definicim dostdvame komplexni pohled na zdravi. Zjistujeme, Ze je
dilezité dbat na zdravi ¢lovéka ve vSech oblastech s ohledem na prostfedi, ve kterém Zije,

jak uvadi sociologicky slovnik.

1.4 Rodina

Rodina je podle Giddense (2013) ,,skupina osob spojenych primym pribuzenstvim, jejiz do-

spéli clenové a clenky na sebe berou zodpovédnost za deti.

Rodina je:* skupina lidi spojena pouty pokrevniho pribuzenstvi nebo pravnich svazki ... i
skupina lidi, ktera se jako rodina deklaruje na zaklade vzajemné naklonnosti.* (Matousek,

2008)

Sociologicky slovnik J. Jandourka (2007) definuje rodinu jako "formu dlouhodobého soli-

“«

darniho souZziti osob spojenych pribuzenstvim a zahrnujici prinejmensim rodice a déti
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Posledni vymezeni pojmu rodina, které zde uvadime, je od autori Krause a Polackové
(2001), kteti chapou rodinu jako ,.institucionalizovany socialni utvar nejménée tri

osob, mezi nimiz existuji rodicovské, pribuzenské nebo manzelské vazby.“ Dale uvadéii,
ze zakladnim znakem rodiny je alespon jedno dité jakéhokoliv véku.

Vsechny definice se shoduji na jedné véci, a to, Ze je tfeba mit ptibuzensky vztah, abychom

mohli mluvit o rodiné

1.5 Osoba se zdravotnim postiZenim

Zakon ¢. 108/2006 Sb o socialnich sluzbach tika, ze osoba se zdravotnim postiZzenim je: ,, osoba
s telesnym, mentalnim, dusevnim, smyslovym nebo kombinovanym postizenim, jehoz dopady cini

nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby.

Pro ucely zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti se jedna: ,,... o fyzické osoby, které jsou
organem socialniho zabezpeceni uznany jako plnée invalidni ¢i castecné invalidni a dale fyzickeé

3

osoby, které jsou rozhodnutim uradu prdce uznany jako zdravotné znevyhodnéné.

Definice, které jsou zde uvedeny, dopliiuji definice socialnich udalosti a zaroveil socialni uda-
losti, které uvadéji zakony 108/2006 a 187/2006, vymezuji naroky osob se zdravotnim postize-

nim.

1.6 Socialni sluzba

Matousek (2008) uvadi socidlni sluzby jako — kratkodobé i dlouhodobé sluzby, poskytované
osobam s cilem zkvalitnit klientiv zivot, nebo ochranit z4jmy spolecnosti. Jsou vydefino-

vany v zakon¢ o socidlnich sluzbach 108/2006 Sb.

Pro ucely zakona 108/2006 Sb. o socidlni sluzbach se rozumi ,,socialni sluzbou cinnost nebo
soubor cinnosti podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem soci-

alniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni.

Zde mtizeme sluzbu brat nejen jako ¢innost, vykon povolani, ale jako poslani, do kterého
vkladame své srdce. Tématem sluzby, ktera vychdzi ze solidarity a pomoci, se budeme za-

byvat v dalsi kapitole.
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2 OD POMOCI K SOCIALNI POLITICE

Abychom mohli mluvit o socialni udalosti, méli bychom se nejprve sezndmit s historii

vzniku tohoto pojmu. Historie za¢iné u slova pomoc.

Uz na prvnich fadcich v Bibli, pii stvofeni svéta se dozvime, ze ,,...neni dobré, aby clovek

byl sam. Ucinim mu pomoc jemu rovnou. “ (Bible, 1 Moj. 2,18)

Jedna se o akt vzajemné pomoci, ktery byl pfirozeny. Kdyz nezistné nékomu prokazujeme
laskavost, nékoho ochranujeme, néco poskytneme, nékomu néco umoznime, pro n¢koho

néco vykoname nebo reagujeme na lidské potteby, mluvime o solidarité.

Matousek (2007) spojuje vznik solidarity s pfechodem od polyteismu k monoteismu, kde se
formuje slovo blizni. Tento pfechod byl spjat s potiebou jednoticiho fddu. Monoteisticky
systém je eticky, je strazcem mravnosti. ZvIasté po piijeti kiest'anstvi jako statni nabozen-
stvi, vznikla v evropskych zemich povinnost pomoci chudym, vykonavani milosrdnych

skutkt a poskytnuti almuzen.

Pomoc bliznimu v pravém slova smyslu, jako pomoc v§em bez rozdilu nabozenstvi ale byla
poskytovana az ve 20. stoleti. Cirkev v nové dobé svymi encyklikami formuje ,,solidaris-
mus‘ Klade diiraz na lidskou dustojnost, prava, podtrhuje vyznam rodiny, prace jako smys-

lupIné lidské ¢innosti. (MatousSek, 2007)

Spontanni solidarita je vSemi ocefiovana, protoZe je pfirozend. Nejdiive se projevovala dob-
ro¢innosti bohatych nebo vzajemnosti obéani. Clovék ze svého daval ve prospéch nékoho
jiného (Tomes 2010). Dtvodem mohly byt pokrevni vazby, milosrdenstvi, soucit nebo jen
pocit, Ze se to od n¢j ocekava. Solidarita je zdkladem charitativnich a dobro¢innych aktivit.
V jejim svétle je Clovek socidlni bytosti s porozuménim, pospolitosti, soudrznosti a odpo-
védnosti. To znamen4, Ze jsme v podstaté vzdy do jisté miry odkazani na druhé. Jde o po-

znani nutnosti vzajemného souladu mezi lidmi.

Hodnota solidarity miiZe napomoci k zajiSténi distojnych Zivotnich podminek, ptispét k pre-

venci socidlniho napéti. Nesmi vSak podlamovat sobéstacnost a prosperitu. (Krebs 2010)

Spolecenska solidarita byva oznaovana jako socialni ochrana, kterd se zaklada na podpote,
pomoci a péci celé spolecnosti. Solidarita se stala neodmyslitelnym atributem socialni poli-
tiky. Socialni politika ze socidlni solidarity vychdzi a zamétuje se na socialni potieby, rizika

a udalosti.
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S vyvojem cild socidlni politiky se méni i jeji pfedmét. Od solidarity pies péci, kterou byly
kompenzovany zdravotni a socialni ijmy az k podpoie zachovani statutu ve spolecnosti a
k Zivotu v piirozeném prostiedi. Proto je zvySena snaha o ptistup ke zdrojim, jejich dostup-
nosti v oblasti zdravotni, vzdélavaci i socialni, kvtili zachovani distojnosti ¢lovéka. (Tomes

2010)

2.1 Historie vzniku socialni politiky

V historickém vyvoji socialni politiky lze vysledovat urcité tendence. Tomes (2010) uvadi,
ze socialni politika prosla vyvojem od pohrdani lidskym zivotem v otrokéaiské dob¢ po re-

spekt k lidskym praviim v soucasnosti.

K obrovské zméné k pojeti Zivota dochazi s monoteistickym nabozenstvim. Lidsky Zivot do-
stal status Boziho daru. Zidé pfijali zasadu Mojziova Desatera. ,Nezabijes“, &¢im uznavali
pravo na zivot, ,,nepokrades™ dava pravo vlastnit majetek, ,,nepozadas manzelky blizniho
svého* zase ochranuje rodinu. To je obrovsky posun v socialné politickém piistupu. Desa-
tero Bozich ptikdzani lze povaZovat za prvni deklaraci lidskych prav. (Tomes, 2010) Na
prelomu letopoCtll tento zakon posilil jesté JeZiS vétou ,,Miluj blizniho svého, jako sam
sebe.” Pomahani je tak zdkladem nezis$tné lasky k druhému a zakladnim kamenem kiest'an-

ské etiky. (Kraus, 2008)

Na druhé stran€ vSak z historie zndme 1 obrazy, kdy lidsky Zivot nemél cenu. Zajatci byli
pobijeni, 1 pojidani, staii a nemocni zabijeni, ¢i posilani do lest, Zivot otroka nemél vétsi
cenu nez dobytka. (Tomes, 2010) Stat zasahoval az v nebezpe¢nych situacich, kdyz se na-

ptiklad boufili otroci nebo chudi, a to vétSinou represemi, antisocialné. (Krebs, 2010)

Zarodky socialni politiky mizeme spojit se vznikem délby prace, kdy se zacinaji vyc¢lefiovat

ekonomické, pravni a politické rozdily mezi lidmi.

Ve starovéku se pridélovala ptida vojenskym vyslouzilctim, poméhalo se sirotkiim a vdovam
padlych bojovnikti, rozdaval se chléb chudobnym obcantim. V nékterych statech, jiz ptred
nasim letopoctem, pomahali slepym, hluchym a télesné€ postizenym. Tyto prvky socidlni po-

litiky byly poskytovany komunitami, jednorazove nebo po kratkou dobu. (Krebs, 2010)

Ve stfedoveéku, v nasi zemi, se zabezpeceni potiebnych tykalo rodin a rodd. Na konci 12.
stol. se vznikajicimi mésty s obchodem a femesly méli potomci povinnost postarat se o své
predky. Pokud potomci nebyli, o potfebné se starala pfedevsim cirkev. Ztizovala tzv. hospice

— $pitaly. Bohati mést'ané nebo Slechtici se podileli na vzniku starobinct, sirot€incti. V nasi
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historii miizeme vzpomenout dvé vyznamné osobnosti, jakymi byla Zdislava z Lemberka a

Anezka Ceska.
I v téchto dobach vSak dochazi ke zneuzivani podpory. (Skarupska, 2015)

Nejvétsim problémem zacalo byt bezdomovectvi, tulactvi, zebrota. (Kraus, 2008) Ferdinand
I. polozil zéklad chudinskému zakonodarstvi. Chudi museli mit ,,zebracky pas“. Méstim
bylo nafizeno ziidit chudobince. Utady dohlizely nad tulaky. (Skarupska, 2015) Cirkevni
dobrocinnost je pomalu vystfidana povinnosti obci postarat se o své zubozené obCany. Ne-
jenze roste povinnost starat se o své chud¢, ale postupné vznika také hranice, pod kterou je

¢loveék povazovan za chudého. (Tomes, 2010)
Uloha statu se postupné dostava do popredi.

JosefII. v osvicenské reformé centralizuje moc na obecnich Gfadech, ale zarovei je povinuje
péci. V roce 1811 byl ptijat vSeobecny obcansky zakonik, ktery upravoval vztahy rodicl a
déti. Déti mely pravo na vyzivu a péci, kterou mél povinnost zabezpecit otec. Pokud nebyl,

tak matka. Zletil¢ déti se pak musely starat o své rodice. (Skarupska, 2015)

S ptichodem trzniho hospodafstvi rostou socidlni problémy, nejcastéji spojené s délnickou
ttidou. Pomoc je sméfovana na pracovni a Zivotni podminky délnikd, ve které se stale Castéji

angazuje stat.

V 109. stoleti byly v Anglii zakladany domovy pro osoby bez prace, byl vydan zakon zaka-
zujici praci déti v noci a delsi nez 12 hodin. Zacina byt charakteristické usili statu v péci o
bezpec¢nost a hygienu na pracovisti. Vznikaji Zivnostenské fady s pracovni smlouvou. Na

konci této etapy vyrazné€ roste tloha statu s prvky socialni politiky.

Nakonci 19. stoleti dochazi k mnoha vyznamnym narodnim a mezinarodnim opatfenim for-

mujicim statni socialni politiku. (Krebs 2010)

Zacina se formovat objektivni a subjektivni pravo. Objektivni nebo-li pozitivni pravo, tvofi
zakony a nafizeni. Subjektivni — osobni — pravo vymezuje prava a povinnosti ob¢and, které
jim objektivni pravo zaru€uje a umoznuje vymahat. (Tomes, 2010)

Pted prvni svétovou valkou jsou provadéna opatieni, kterd zkvalitiiuji pracovni a socialni

podminky zaméstnancli. Vénuje se pozornost i bytové a Skolni problematice.

V Némecku se rozvijeji Bismarckova opatieni ve zdravotnim, diichodovém a trazovém po-
jisténi. V Basileji je zaloZzen Mezindrodni ustav prace, v Rakousko-Uhersku Spole¢nost pro

ochranu prace a jiné.
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Rozsituje a prohlubuje se také nespokojenost stiedni tiidy, kterd nesla finanéné nédkladnou

socialni politiku. Vznikaji hnuti proti socialnim reformam.

Po valce se problémy vyosttily. Rodiny pfiSly o Zivitele, Sifila se nakaza, byl nedostatek

potravin, prilezitosti k praci, bytu.

V roce 1919 na mezinarodni konferenci ve Washingtonu bylo dosazeno osmihodinové pra-
covni doby, zfizeni orgdnl zdravotni péce, rozsitily se predpisy zaméstnanosti, zavadi se

podpora v t€hotenstvi, narok na dovolenou.

Ve tricatych letech opét sili lloha statu. Do vyvoje socialni politiky ale opét zasahuje valka.
Vétsina statd se po ni orientuje jako socialni stat. Soucasny perspektivni vyvoj socialni po-
litiky hleda dé€lbu prace pii uskute¢iiovani socialni politiky mezi staitem a neziskovymi a

nestatnimi organizacemi. (Krebs, 2010)

Obcané demokratické spole¢nosti musi pii formulovani socialni politiky respektovat narodni
amezinarodni ramec. Pravni ramec definuje tstava statu, kterd urcuje ,,prostor pro formulaci

socialnich cilu subjektii.” (Tomes, 2010)

V dnesni dobé socialni politika ptesahuje narodni rdmec, jedna se o vzéjemnou finan¢ni po-
moc zemim chudSim od zemi bohatSich. (Krebs, 2010)

2.2 Nastroje a funkce socialni politiky

Socialni politika realizuje cile pomoci néstroji, kterymi fesi socidlni udalosti, rozviji poten-
cial objektu a pisobi kladné nebo zaporné na subjekt. Za subjekty jsou oznacovany ,.,jednotky
tvorici socidlni politiku, objekty pak ty, na které je socialni politika cilena a kdo z ni maji

prospéch. “ (Tomes, 2010, s.101)
Mezi funkce socidlni politiky fadime:

e Socidlni prevenci — ochraiiuje ¢lov€ka v pfirozeném prostiedi, aby si vytvofil pod-

minky pro rozvoj vtomto prostiedi. Ochrana se projevuje v bezpecnosti prace,
ochrané pted diskriminaci, pfed ohroZenim trestnou ¢innosti, socialn¢ pravni ochra-
nou déti a mladeZe.

e Socidlni zabezpeceni — souvisi se socialnimi udéalostmi, které ohrozuji ptirozené pro-

stfedi. Jedna se o oblast ekonomickou — bankrot, zdravotni — Uraz, ztrata zivitele a
souvisejici se Zivotnimi etapami - matefstvi, stafi. Sem patii rizné druhy davek, které

mohou byt vécné nebo penézité.
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e Socialni rehabilitace — navraci jedince do pfirozeného prostfedi — zaméstnaneckou

politikou, zdravotni a socialni rehabilitaci (Tomes, 2010, s. 185)
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3 CO JE SOCIALNIi UDALOST A KDY VZNIKA

V tivodu jsme se s pojmem socialni udélost seznamili. Definice néds informuji o tom, jak
takovou udalost pozndme. Nyni se podivame na to, jak vznikd, co mize byt jeji pfiinou.

Clovek proziva riizné situace, které vychazeji z riznych potieb. Nejznaméjsi pyramidu po-
tteb nam zanechal A. H. Maslow. (2014 - viz obrazek ¢.1). Potfeby byvaji predvidatelné,

b&zné. Clovek je miize uspokojit vlast-

potreba
bereall PR iy L
y N nimi silami. Vyskytuji se také mimo-
potfeba uznani a fadné a nepfedvidatelné potieby spo-
Ucty

jené surazem, nemoci, invaliditou.

- Clovek v tomto piipadé neni sam ani
s pomoci rodiny schopen svou situaci

_ S
O socialni udélosti hovofime v oka-

Obrazek 1 — Maslowova pyramida mziku, kdyZ se riziko stane pfedmétem

spoleCenského zajmu, protoze je ekonomicky a socialné ohrozujici pro ¢loveka. K jeho te-
Seni je tieba spolecenské ochrany, protoze ¢loveék neni schopen vlastnimi silami ani za po-
moci blizkych odvratit jeho diisledky. Pokud situaci vydefinujeme jako socialni udalost,

stava se predmétem socidlni solidarity.

Tomes (2010) definuje socialni udalosti jako ty ,,zivotni situace, které jsou verejnopravné
uznané, a je s nimi spojeno socialni opatreni ve prospéch téch, kdo osoby ohrozuji svou

neodpovédnosti, tj. ochrana jednéch je spojend s péci o druhé.” (Tomes 2010, s.183-189)

Stibalova (2011) ve svém c¢lanku Naroc¢né zivotni situace k tomu uvadi, ze vzdy dochézi
k ptisobeni nékolika aspektli proti sobé. Vznika vnitini napéti. Jeho disledkem je konflikt,
poruseni rovnovahy, stres, krize. VSechno se vzajemné dopliiuje. Zdroje konfliktu mohou

vznikat v ¢lovéku nebo mimo néj. Vnéjsi konflikty jsou zfetelngjsi, vnitini mohou byt na-

wvewr

Socialni udalost mize byt také chapéana jako krizova zivotni situace. Muize se jednat o vyo-
sttenou situaci v kratkém cCase, kterou ¢lovék neni schopen zvladnout sam. Byva to disledek

urcitych osobnich a socidlnich zmén.

RozliSujeme:
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e traumatické — ztrata blizké osoby, vazna nemoc, uraz, pohroma

e disledek zivotnich zmén — diichod, st€éhovani (Krebs, 2010)
Tomes (2010) socialni udalosti déli na:

e Pfirozené — sem patii biologické Zivotni udalosti od narozeni az do konce Zivota a
udalosti socialni jako zalozeni rodiny
e Neprtirozené — do biologickych fadi nemoci, invaliditu a do socidlnich pak nezamést-

nanost, diskriminaci, chudobu

Socialni udalosti proto neni samotnd nemoc, nebo stafi, ale az nasledky této zivotni situ-

ace, jako napftiklad ztrata vydélku.
RozliSujeme pét skupin socidlnich udalosti souvisejicich:

e se zdravim — pfi nemoci, Urazu v préaci nebo invalidité clovek pottebuje zdravotni
péci

e srodinou — pfi zaloZeni rodiny, t¢hotenstvim, vychovou déti, ztratou zivitele

e s vékem

e se ztratou zameéstnani

e se socialni dezintegraci

Lidé jsou v nékterych situacich ohrozeni ztratou vydelka, velkymi vydaji nebo socialnimi a
zdravotnimi omezenimi. Tyto situace pak mohou byt disledkem dalSich psychickych nebo
etickych problémi. Pokud vSak nejsou ,,spojeny se socialnim vyloucenim, nebyvaji predme-

tem verejného zajmu, a nejsou proto povazovany ani za socialni udalosti.* (Tomes 2010)

3.1 Socialni udalost spojena se zdravim

Zdravi. Slovo, se kterym se setkdvame na oslavach, pfejeme si zdravi, pfipijime na zdravi.
Je to slovo, které ndm obcas mlZe znit jako fraze, ale provazi nas cely Zivot. Téma zdravi je

velmi Siroky pojem.

Podle SvatoSové (in Matousek, 2005) zdravého jedince nelze vnimat jako fungujici stroj a
nemoc jako jeho poruchu, vyzadujici malou nebo velkou opravu. Potteby ¢lovéka je tieba

vnimat jak v t€lesné, dusevni, socialni, tak v duchovni oblasti.

Abychom vSak dostali tématu bakaléiské prace, kterd hleda ptic¢iny socidlnich udalosti, bu-
deme se zabyvat spiSe nemocemi. Vymezime si rizikové oblasti, a popiSeme si, kdy zacinaji

byt vnimany jako socialni udalosti.
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»INemoc je kazdy abnormalni stav téla nebo mysli, ktery zpiisobuje potize, dysfunkci (poru-
chu c¢innosti nékterého organu) nebo bolest postizené osobé nebo osobam, které jsou s po-

stizenym v kontaktu.“ (Riha, 2019)
Co naSe zdravi ohrozuje?
Tomes (2010) rozdéluje vnéjsi a vnitini pfi¢iny onemocnéni, které piisobi na nase zdravi.
Vnéjsi priciny:
e Biologické — bakterie, plisné, viry, ...
o Fyzikalni — podnéty vnéjsiho prostiedi jako volné, pohybujici se predméty, elektiina
e Chemické — podnéty zpusobujici rizné otravy

e Socialni — socialni prostiedi vyvolavajici stres
Vnitini pficiny:
¢ Genetickd vybava

e Spatna odolnost vii¢i nemocem — zavislosti, imunita

3.1.1 Rizikové faktory ohrozujici zdravi

NaSe zdravi zavisi na mnoha faktorech, z nichz nékteré¢ fadime do rizikovych. GulaSova

(2014) uvadi nekolik faktort ovliviijicich zdravi:

e Faktory kardio-vaskularnich nemoci, vysoky cholesterol, rakovina
e Faktory podle Zivotniho stylu — koufeni, vyziva, pohyb, alkohol
e Faktory biologické — vysoky tlak, obezita, diabetes

Dodava jeste, Ze mezi vnéjsi faktory patii 1 znecisténé ovzdusi, voda, nadmérmné slune¢ni
zateni, které ma vliv na rozvoj nddorovych koznich nemoci. Vliv miiZze mit také prostiedi

doma a v praci.

Z vlastnich zkuSenosti vime, Ze nase zdravi ovliviiuje spousta okolnosti. V posledni dobé
naSe zdravi nejcastéji ohrozuji stres, Spatna Zivotosprava a nedostatek pohybu. Nasledky
stresu a nezdravého zivotniho stylu nazyvame civiliza¢ni choroby. Jedna se o tzv. neinfek¢ni
choroby. Spatnou Zivotospravou a nedostatkem pohybu nejéastéji dochazi k obezité, vyso-

kému tlaku, zvySené hladin€ cholesterolu.

Na zptisobu naseho zivota zavisi nase zdravi. Zdravy zivotni styl neni moda, mél by nas

provazet cely Zivot. Je dalezité si uvédomit, Ze nas zivot ovliviluje prostredi, ve kterém
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zijeme. Muzeme sledovat, co jime, co pijeme, jestli sportujeme, jestli rovnomérné délime

¢as na aktivni a odpocinek. Kazdy ¢lovék ma zodpovédnost za sviij zivot. (Vankova, 2009)

Ke stresu vede zvysené zivotni tempo, tlak na vyssi nasazeni, ale také ztrata zaméestnani nebo
naopak workoholismus. Stres ma pak vliv na zdravotni a psychicky stav ¢lovéka, podporuje
rozvoj psychosomatickych a somatickych chorob a ma Spatny vliv na imunitu. (GulaSova,
2014) V dtsledku nemoci mize dojit ke ztraté sobéstacnosti a zavislosti na pomoci druhé

osoby.

Mezi dalsi rizika patii nedostatek odpocinku a relaxace. Ty se mohou projevit poruchami
spanku, inavou, snizenou pozornosti, zhorSenou koncentraci. Mohou se stat pfi¢inami vaz-

nych dopravnich nehod. (Ktivohlavy, 2001).

Tomes (2010) uvadi, ze zvlastni oddil tvoii Grazy. Jedna se o poruchu zdravi vyvolanou

vnéj§im, neCekanym nebo kratkym zésahem.

Nehody a urazy jsou na tfetim mist¢ imrtnosti po srde¢nich chorobach a nddorovych one-

mocnénich.

3.1.2 Ruzné druhy zavislosti

Spatnou Zivotospravou nejsou jen nevhodné stravovaci navyky, nedostatek pohybu nebo ne-

dostatek odpocinku. Do $patné Zivotospravy mizeme zahrnout i kouteni, alkohol a drogy.
Nadmeérné koufeni zvySuje vyskyt rakoviny.

Pt piti alkoholu existuje riziko ndvyku. Zvysuje se alkoholova tolerance, to znamena, ze ke
stejnému pozitku ¢loveék musi vypit vice alkoholu. Pokud dochézi k pravidelnému uZzivani,
vznika zavislost. (K¥ivohlavy, 2001) Clovék ma neovladatelnou touhu na alkohol, kterou
nedokaze zvladat. Pfi uzivani alkoholu jsou zvysena rizika vzniku trazt a vétSich nésledku.
Oslabuje imunitu, zptsobuje rakovinu, nemoci jater, kardiovaskularni choroby, poruchy pa-
méti, psychozy, epilepsii. Dlouhodobym uzivanim alkoholu mize dochédzet k poruchdm
osobnosti. Alkohol ztézuje Zivot clovéka. Zavislost na alkoholu nepfiznivé ovliviiuje jeho
vztahy v roding, v praci. (Matousek, 2008)

Zavisly Clovek prestava byt sebekriticky a své nedostatky pfi¢ita jinym. V préaci dochazi
k pomalejSimu tempu, hor$i koncentraci a vykonnosti, k mnozstvi chyb. Miize se objevit
absence v praci, az ukonceni pracovniho poméru. (Bartofiovéa in Matousek)

Utinky drog maji negativni vliv na organismus, mohou zptsobit i psychicka onemocnéni.

V dutsledku jejich uzivani mize dochazet k porucham vztahi, trestnd ¢innost pod vlivem
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drog, nebo za ucelem jejiho ziskani. Uzivatel¢ drog mohou §ifit nakazlivé a pohlavni nemoci

(Duda, 2013)

Kromé¢ latkovych zavislosti rozliSujeme 1 zavislosti nelatkové. Sem fadime gamblerstvi,
workoholismus, zavislost na sexu, na socialnich sitich, a jiné. VSechny zavislosti ovliviiuji

osobni zivot ¢lovéka a vztahy v rodinach. (Ktivohlavy, 2001).

Nyni jsme si popsali, co vSechno ohrozuje nés zivot, ale jaké mohou byt nasledky rizikového
chovani? Muzeme se bavit o ekonomickych disledcich nemoci. Délime je na naklady na
prevenci, 1€cbu, rehabilitaci a névrat. Patii sem 1 pracovni neschopnost se ztratou piijmi.
Pokud bude dlouhodob¢ trvat pracovni neschopnost, miize vést k ¢aste¢né nebo Uplné inva-

lidité a ta se muze stat socialni udalosti.

,,Nemoc se stavad socialni uddlosti v okamzZiku, kdy clovek nemiize zabranit poruse svého
zdravi, nebo nema dost vlastnich sil a zdrojii, aby tuto poruchu odstranil, lécil a rehabilito-
val se.

Socialni udalosti se nemoc stava, potiebuje-li clovek pomoc jiné osoby, pomoc penézni Ci
pomoc institucionalni nebo pusobi-li pracovni neschopnost® (ucebni materidl ETF UK,

2020)

3.1.3 Socialni udalost spojena se zdravotnim postiZenim

Pomoc jin€ osoby, nebo instituce nejcasteji potiebuji osoby se zdravotnim postizenim. Ma-
touSek (2008) ve Slovniku socidlni prace zdravotni postizeni definuje jako: ,, Postizeni clo-
veka, které nepriznive ovliviiuje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navazovat a udrzovat
vztahy s lidmi a schopnost pracovat. “ (s.255) Hlavni kategorie postiZzeni se d¢li na postizeni
sluchu, zraku, fe¢i, mentéalni postizeni, pohybové postizeni, dusevni postizeni a rtizné kom-

binace uvedeného.

Z vyzkumu Ceského statistického ufadu (https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-
osob-se-zdravotnim-postizenim-2018) v roce 2018 vzesla nasledujici data. Mame zde pie-
hled pfticin, kterymi trpi osoby se zdravotnim postiZenim, i pocet postizenych v ur€itém
veéku. Z dat se v§ak nedozvime, zda osoby jsou nebo nejsou klienty socidlnich sluzeb. Proto
chceme v praktické ¢asti zkoumat pravé spojeni obou faktori — osoby se zdravotnim posti-

Zenim s jejich pfi¢inami v DPS.
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Tabulka 1- Osoby se zdravotnim postizenim podle pti¢iny postizeni, pohlavi a véku

pohlavi vékova skupina
pricina postizeni celkem 5 5 80 a
muzi zeny 15-34 | 3549 | 50-64 | 65-79 vice
absolutni pocet v tis.
celkem 1151,9 510,9 641,0 64,6 136,6 | 313,6 415,9 221,2
vrozena vada 98,9 46,9 52,1 33,1 28,0 20,9 13,2 3,7
onemocnéni 866,1 371,5 494,6 20,4 81,5| 227,9 347,3 189,0
Uraz 774 47,0 30,4 4,9 14,7 31,8 20,0 6,0
kombinace vice pficin 109,5 45,6 63,9 6,1 12,4 33,0 35,5 22,4
v tom:
vrozena vada + onemocnéni 52,8 20,8 32,0 6,1 8,6 14,0 15,3 8,8
vrozena vada + Uraz
onemocnéni + Uraz 51,2 22,0 29,1 16,8 18,7 12,7
vrozena vada + onemocnéni + Uraz

Zdroj: Cesky statisticky ufad
Zdravotni postiZeni je §ir$i pojem nez invalidita. Disledkem zdravotniho postizeni mtize byt

ztrata funkce organismu, u které ale nemusi vzniknout narok na invalidni dichod.

Socialni udélosti se zdravotni postiZeni stava v ptipadé ekonomického a pracovniho zatiZeni,

nebo ve spojeni s mimotfadnymi naklady a sluzbami.

Kdyz budeme mluvit o zdravotnim postizeni, budeme chtit ¢lovéka zabezpecit. Pokud bu-
deme mluvit o zdravotnim znevyhodnéni, budeme hledat moZnosti kompenzace. (Tomes,

2010)

Se zdravotnim postizenim mtze byt spjato omezeni zpusobilosti k pravnim ukonim. Zpu-
sobilost k pravnim ukoniim jsou schopnosti a dovednosti dilezité¢ k tomu, aby se ¢lovék
mohl starat o v§echny své zaleZitosti, pfedevsim ty, které jsou pravné ukotvené. Zptsobilosti
muze byt ¢lovék omezen piipadné zbaven v disledku dusevni poruchy nebo inteligen¢ni
omezenosti. Zpusobilost posuzuje soud, ktery mtize urcit rozsah omezeni. Soucasné urci za-
konného zastupce — opatrovnika. Nejcastéji jim byva ptibuzna osoba, nebo vetejny spravce.

Toto rozhodnuti miize byt ¢asem soudné opét zruseno. (Matousek, 2008)
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3.1.4 Socialni udalost spojena s invaliditou

Teprve zdravotni porucha spolecné s potebou financn¢ dostupné sluzby a spojena se snize-
nou sobéstacnosti d€la z nemoci socialni udalost. Zdravotni porucha mtze vést k invalidité,

ktera je také vnimana jako socialni udalost. (Tomes, 2010)

Matousek (2008) ve Slovniku socialni prace uvadi, ze invalidita neboli bezmocnost znamena
dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav. Nahradil tak termin zavislost na pomoci jiné fyzické

osoby.

Invalidita je stabilizovana faze nemoci spojend se zdravotnim postizenim, ktera ma dlouho-
dob¢jsi charakter. Jedna se o ,,prechodné nebo trvalé télesné ¢i dusevni poskozeni nebo
ztratu urcité funkce ¢i casti organismu s naslednou snizenou pracovni schopnosti, popr. spo-
lecenskym uplatnenim.” (Tomes, 2010, s.216) O socialni udalost se jednd, protoze clovéka

trvale nebo dlouhodobé& znevyhodnuje v béznych situacich.

Rozlisujeme tfi stupné invalidity. Invalidita I. stupné nastava pti poklesu pracovnich schop-
nosti nejméné o 35%, invalidita II. stupné je od 50-69% poklesu pracovnich schopnosti a

invalidita III. stupn€ vznika pti poklesu o 70% pracovnich schopnosti. (Zakon pro lidi, 2020)

Miru invalidity posuzuje komise sloZena z 1€katti a laikli nebo 1ékati v konziliu. Zdravotni
stav se posuzuje jako podminka pro vznik a trvani naroku na invalidni diichod nebo na né-
jakou davku ¢i socialni sluzbu. O dévce rozhoduje vice odborniki, aby se zmensilo riziko

zneuzivani systému. (Tomes 2010)

3.2 Socialni udalost spojena s rodinou

Rodina je zakladni kamenem spolec¢nosti, bez ohledu na trendy dnesni doby. Rodina hraje
dilezitou roli pfi utvafeni Zivotniho stylu. V rodiné jsou kladeny zéklady celé osobnosti di-
téte, zdsady, vzory. K rozmachu dochézi u mladeze a zmé&nami Zivotni styl prochazi cely

zivot. (Kraus, 2001).

Ale rodina muze byt patologicka. Maji ptratelské a diivérné vztahy v roding vliv na nés dalsi

zivot? Dozajista ano.

Ve Slovniku socialni prace najdeme popis rodiny — v uzsim pojeti se jedna o osoby spojené
pokrevnim poutem nebo pravné, v SirSim pojeti, hlavné v Americe a nékterych statech EU
se mlze jednat o osoby se vzajemnou ndklonnosti. Hlavni funkei rodiny je vychova déti a

emocionalni podpora (Matousek, 2008)
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Vétsina autorti (Matousek, Kraus) se shoduje na Ctyfech zakladnich funkcich rodiny, mezi
které patii funkce biologicko-reproduk¢eni, vychovna neboli socializa¢ni, emocionalni a eko-
nomicka neboli materidlni.

Rodinu podle typologie a funkci mizeme rozdé¢lit jako:

¢ rodina funkéni — rodina plné fungujici bez vétSich problémi

e rodina problémova — rodina, ktera ma néjakym zptisobem narusené vzajemné
vztahy, rodina, jejiz funkce nejsou plné napliiovany. Tato rodina je vSak schopna
fesit svoje problémy sama

¢ rodina dysfunkéni —neplni zakladni funkce rodiny, neni schopna fesit problémy
za zavienymi dveimi, ale potiebuje pomoc z venku (sanace)

¢ rodina afunkéni — plné€ nefungujici rodina, mezi manzeli, 1 détmi, dit€ mize byt
z rodiny odebrano, tato rodina se sanovat neda, neni to mozné

¢ rodina uplna — rodice a déti

e rodina neuplna — jeden z rodict chybi

¢ nuklearni rodina — rodice a déti

e §irsi rodina — prarodice, sourozenci, bratranci, sestienice

e rodina doplnéna — jeden z rodicli je nahrazen novym partnerem (z prednasek
socialni prace s rodinou a ohrozenymi détmi)

Rodinné prosttedi je prvotni socializa¢ni €initel pro dité.

Kazda rodina ma vlastni ovzdusi, je zdkladnou pro vSechno. Je souhrnem pocitl, vztahti
mezi sebou a vzajemnym chovanim. Pozitivné piisobi harmonické prostiedi. Kazdy je sou-
casti celku, funguje spoluprace. Déti jednoduse vstiebdvaji hodnoty a cile svych rodici.
V takovém prostiedi se da snést i pokarani, protoze je z n¢j citit laska a zdjem. Pokud se

stane, Ze se objevi problémy, rychle se vrati do zdravych koleji.

Opacné plsobi prostredi plné napéti, hadek, uzkosti, kritiky a hysterie. Bud’ zde pravidla
schéazeji, nebo jsou velmi striktni. V takové atmosféfe se ,,neda dychat®, déti touzi po lasce
a klidu. Déti z takovych rodin byvaji Castéji problémové, nebo propadnou alkoholu nebo
drogam. Vyzkumy prokazaly, Ze lid¢, kteti neprozili $tastné détstvi, mivaji vétSinu psychic-

kych poruch (Grygarkova, 2009)
Na dnesni rodinu jsou kladeny velké naroky, proto svou funkci mnohdy neplni dostatecné.

Ptibyva bohuzel rodin, kde svou funkci zvladaji s obtizemi nebo téméf ne. Roste pocet citove

deprivovanych i tyranych déti.
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Pomoc rodindm ma vSak pfesn¢ vymezené hranice. Piekroceni téchto hranic je povazovano

za nezddouci zasah do lidskych prav. Stat rodinu zpravidla intervenuje ve tfech oblastech:

e fungujicim rodindm pomaha pii narozeni déti a jejich vychove
e rodiny s problémy sanuje v pfipad¢ ohrozeni zajmu a rozvoje svych déti

e v pifipadé rozpadu rodiny chrani déti a peCuje o né

Socialni udélost, spojend s rodinou, mize postihnout uz novomanzele, kdyz budou potizovat

vhodné bydleni. Tato situace se da vétSinou vyiesit vhodnymi ptijckami.

Narozeni ditéte zvysuje rodinné vydaje na obleceni, stravu, na bydleni. V prab&hu matetstvi
zpravidla pracuje jen jeden z manzeli. ZvySené néklady se mohou stat socidlni udalosti.

Zvysené finan¢ni naroky se vSak daji fesit rodinnymi davkami.

3.2.1 OhroZené rodiny

Nejvice pozornosti je tfeba vénovat rodindm, které prochazeji krizemi, nestabilitou nebo
prozivaji rizné typy ohroZeni. Ohrozeni v kruhu rodiny mohou vyvolavat Spatné vztahy
v disledku riznych udalosti.

V rodinach byvaji ohrozeny déti a mladez. Jsou zneuzivany, tyrany a zanedbavany. (No-
votna in Tome§) Rozviji se socialné-pravni ochrana, socialni pomoc a sluzby, které pomahaji
tesit jejich problémy. ,,Tento fenomén se stal novou socialni udalosti. “ (Dunovsky in Tomes,
2010))

Rodina ohroZujici dité je rodina, kterd vykazuje znamky tyrani, citové deprivace, nevyho-
vujiciho prostfedi, zanedbavani a ekonomického, sexudlniho nebo kriminalniho zneuzivani.
Za neptiznivou udalost miiZeme povazovat i Zivot v ustavnim prostfedi. Materialni blahobyt
zde kompenzuje ,,vztahovy hlad®.

Neptiznivy vliv ma i chovani dospélych. Muze to byt v dusledku snizené inteligence, du-
Sevni choroby, vlivem navykovych latek, stresu, agresivity, Zarlivosti, sexudlni deviace.
(Matousek, 2014)

Rodina s postiZenym ¢lenem domacnosti miiZze mit problém s moznym socialnim vylou-
¢enim. Nekteré typy postizeni mohou byt velkou pecovatelskou zatézi a mohou zménit ma-
terialni podminky. PeCujici osoba miize byt izolovdna od spolecenského zivota. Projevuje se
u ni Unava, rezignace, stereotyp. Pomocnikem k tiniku miZe byt sport, meditace ale 1 alko-
hol. Velmi ¢asto dochdzi k rozpadu rodiny. Tyto pfipady jsou typické, i pokud je jeden z ro-

di¢t osobou se zdravotnim postiZzenim. (Michalek in Matousek, 2014)
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Rodiny s dospélym ve vykonu trestu jsou také ohrozeny. Odsouzeny ztraci svobodu a sou-
kromi, odpovédnost ve svété venku. M4 omezeny kontakty, hrozi rozpad manzelstvi, pokud
je dlouhodobé zavieny. Ptijde o pfijmy, mohou mu nariistat dluhy. Dochazi ke styku s rizi-
kovymi osobami a ¢asto byva stigmatizovan. Jeho rodina trpi omezenim kontakti, snizenim

ptijmil. Zvysuji se jeji vydaje za navstévy. (Matousek, Vrabcova, 2014)

Rodina se zavislym ¢lenem se projevuje neschopnosti zavislého fidit své chovani. Zavislost
v rodin€ negativné ovliviiuje nejblizsi vztahy, pracovni uplatnéni. Osoba se zavislosti pie-
stava respektovat spolecenské normy. V rodin€ pak dochédzi ke dvéma moznostem. Partner,
ktery zavislosti netrpi, mize byt ptetizeny z vypadkt druhého ve fungovani. Nebo partner
bez zavislosti se k zavislému partnerovi piida, kdy se zavislost stane Zivotnim stylem. Za-
vislost uvoliiuje agresivitu, kterd maze vést k rozpadu manzelstvi.

Zavislost, pfedevSim u matky, ma nepftiznivy vliv na vyvoj déti v rodin€. Nevnima jeho po-
tieby, dochézi k jeho zanedbavani ustici az k moznému tyrani. (Bartoiiova in Matousek,
2014)

Rodina s duSevné nemocnym dospélym. Dusevnich nemoci je mnoho, ale nejcastéjsi jsou
schizofrenie, poruchy nalad, obsedantni neurotické poruchy. Poruchy osobnosti jednoho
partnera velmi ¢asto byvaji divodem ukonceni manzelstvi.

Pt1 zjisténi takové poruchy Casto dochazi k Soku. Rodina si zpo¢atku nemoc neptipousti.
Problémy mohou zacit, kdyz nemocny piestane zvladat své odpovédnosti — nepomaha doma,
nechodi do prace, ma bizarni napady. To casto vede k frustraci a konfliktim s ostatnimi
¢leny rodiny. Vhodnymi feSenimi se mohou stat 1é¢ebny, socidlni rehabilitace, podporovana
zaméstnavani. V nasi zemi vSak neni dostatek komunitnich sluZeb pro psychiatrické paci-
enty. (Matousek, 2014)

Netplné rodiny, rodiny v rozvodu tvoii zvlastni skupinu. Rozvod se projevuje nejen v psy-
chickych problémech, ale také v problémech ekonomickych. Tato situace miize mit na déti
mnoho negativnich dopadi, kdy se dité stava prostiednikem, nahradou, nastrojem pomsty.

(Matousek, 2014)

Hrozi zde socialni vylouceni, které miiZe zpUsobit ztrata zaméstnani samozivitele, nebo za-

nedbavani péce o dité v disledku nadmérné zaméstnanosti. (Tomes, 2010)
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3.3 Socialni udalost spojena s osamélosti

Hubackova (2019) rozliduje samotu a osamélost. Clovék miiZze byt sam a necitit se osaméle
a naopak muze byt mezi lidmi a citit se sam. Samota je nékdy dulezitd, abychom si utfidili

myslenky, ale osamélost je negativné, i kdyZ subjektivné chapana.

Pokud nékomu zemfe partner nebo jej opusti, bude nucen Celit citové a fyzické samote. Muize

ustrnout ve fazi smutku nebo popirat realitu. (Boulvin, 2010)

Osamélosti mohou trpét déti, které jsou zanedbavané, tyrané, nemocné, Sikanované. Mohou
ji vnimat i matky na matetské dovolené. Starnouci lidé se mohou citit osaméle v dasledku
»odletu déti z hnizda®“. U starych lidi byva osamélost zplisobend ztratou svych vrstevniki,

partnera, nevyhnutelnosti svého odchodu. (Hubackova, 2019)

3.4 Socialni udalost spojena s vékem

»Oari je predvidatelnd a neodvratitelnad socialni udalost. ““ (Tomes, 2010)

Starnuti je télesnd a duSevni involuce. Roste zavislost na détech, obzvlasté pokud je ¢loveék

nemocny, sam, t&zce pohyblivy, s nizkym diichodem. (Ri¢an, 2004)

Starnuti je biologicky proces spojeny s postupnym omezovanim schopnosti. Jedna se o in-
dividudlni a slozity proces. Vyss§i nemocnost byva po 45 roce Zivota, s piibyvajicimi léty se
méni povaha nemoci. Ndhla onemocnéni stfidaji nemoci zdlouhavé az chronické. Nekteré
nemoci zpiisobuji pfed¢asné starnuti a mohou mit vliv na trvalé omezeni pracovnich schop-

nosti.

Meéni se potieby cloveéka, napft. jidelnicek v dusledku diety. Jsou skromnéjsi naroky na byd-

leni a oSaceni, ale zvySuji se nadklady spojené s vyssi nemocnosti.

Méni se i volny €as. Po odchodu do déti z domova nastava hledani spole¢nych z&jmu star-

noucich manzel. Do Zivota za¢ina vstupovat osamélost a nuda. (Tomes, 2010)

Starnuti mize uspokojovat, ale také muze obnaset vyCerpani a izolaci. Je kombinaci biolo-
gickych, psychologickych a socidlnich procesii, které ptisobi na lidi s pfibyvajicim vékem.
Biologické starnuti 1ze zpomalit spravnou zZivotospravou, cvicenim a dobrym zdravotnim
stavem. U psychologického starnuti se zhorSuje kvalita paméti, schopnost ucit se, zru¢nost.
Socialni starnuti je rozdilné u vychodnich a zapadnich spole¢nosti. Vychodni spolecnosti
star$i lidi povazuji za zdroj moudrosti, kdezto zdpadni spolecnosti je odepisuji jako nepro-

duktivni a zavislé. (Giddens, 2013)
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S nartstem starnouci populace roste pocet osob, které ztraceji psychickou a duSevni kapa-
citu. (Kirchen in Tomes, 2010) Populace starne v disledku zvySovéani véku a snizovani po-

rodnosti. (Ri¢an, 2004)

Se staifim byva spojend i ztrata zivotniho partnera, ¢lovéka, se kterym prozili nékolik desitek
let. Zeny se zpravidla dozivaji vy3siho véku nez muzi. Byva to spojeno s nékterymi pro-
blémy. Mohou byt ohrozeny chudobou, trpi vice postizenimi, potiebuji vétsi pomoc se se-
beobsluhou. Zeny &astéji starnou osaméle, je proto vétsi pravdépodobnost, Ze své stafi stravi

v né¢jaké instituci. (Giddnes, 2013)

Ze stafi se stava socialni udalost, az dojde ke ztrat¢ piijmi a zvysi se potieba zdravotnich a
socidlnich sluzeb. Kdyz nartistd potfeba zdravotnich a socidlnich sluzeb, zvysuji se pocty

zadatelll o zabezpeceni ve stafi. (Tomes, 2010)

3.5 Socialni udalost spojena s chudobou

»wociadlni udalosti spojené s chudobou jsou v ekonomickych a socialnich diisledcich nedo-

stupnosti zdrojii, sluzeb, bydleni a lidsky diistojného prostredi.*“ (Tomes, 2010, s.258)
Chudoba ma riizné pticiny. VétSinou se fesi zptistupnénim zdroji jako zdravotni péce, slu-
Zeb, vzdélavani a bydleni.

Chudoba nemusi byt viditelna. Miize byt zaptena z diivodu studu, disledkem diskriminace

nebo nizkych mezd. V Ceské republice je spojena s velikosti rodiny a fazi Zivotniho cyklu.

Chudoba je subjektivnim prozitkem. Z vyzkumu v roce 1995 vyslo, Ze za chudé se povazuji
nezaméstnani, stafi, netiplné rodiny, zdravotné postizeni, lidé bez pfijmu, zavisli na drogach

a alkoholu. (Tomes, 2010)

3.6 Nezaméstnanost jako socidlni udalost

Zaméstnani je urCity druh zmény na trhu prace. Byva sjedndno podle platnych pravnich
predpist.

Nezaméstnanost neznamena absenci pracovniho poméru. Lze ji vnimat jako absenci ekono-

mické Cinnosti. Nezaméstnané délime na ty, ktefi chtéji pracovat, jsou zaméstnatelni a

nahlasi se na Utadu prace.

O zvlastni druh nezaméstnanosti se jedna, pokud je zaméstnanec propustén napt. z diivodu

reorganizace ¢i platebni neschopnosti firmy.
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Sociélni udalosti je dlouhodoba nezaméstnanost, protoze ¢lovek ztraci kvalifikaci, pracovni

navyky a zvyka si zit ze socialnich davek.

Dalsim kritickym aspektem u zaméstnavani je diskriminace. ,,Diskriminaci oznacujeme za-
mérné omezovani cloveka pro jeho fyzicke, psychické nebo socialni odlisnosti s cilem jej

poskodit nebo uprit jeho pravo.“ (Tomes, 2010, s.289)

3.7 Socialni udalost spojena se socialni dezintegraci

Socialn¢ dezintegrovany jedinec je ¢loveék neptfizpusobivy a zanedbany. Mezi nepfizpiiso-
bivé patfi ti, kteti jsou v ,,nepriznivé situaci z objektivnich ditvodii nebo viastnim pric¢inenim,
nejsou ji schopni prekonat bez pomoci spolecnosti. (Tomes, 2010, s.136) Nekdy ji ani pte-
konat nechtéji. Tim se dostavaji do konfliktu se spolecnosti, ohrozuji zajmy své a blizkych.

Nezodpovédnym chovanim Casto ohrozuji majetek a Zivoty ostatnich.

Neptizniva situace téchto lidi se vyznacuje deprivaci, nedostatkem citovych vztahi, omeze-
nim socialnich vztahii vedoucim az k izolaci. Nemaji socidlni zazemi, trpi hodnotovou dez-

orientaci, neadekvatné uspokojuji své potieby.

Nejedna se o jednu skupinu, ale o riizné subkultury podle pfi¢in nepfizpiisobivosti. Patii sem
napiiklad tuléci, osoby ziskavajici obzivu nekalym zptisobem, ti, kdo pachaji trestnou ¢in-
nost, propusténé osoby z vézeni, naruSena mladez.

Tyto skupiny se vyznacuji chudobou. Nejedna se jen o chudobu financni, ale i citovou chu-
dobu. Jsou ohrozeny socidlnim vylou€enim.

Dutivody socialni nepfizpiisobivosti mohou byt objektivni a subjektivni.

Do objektivnich divodi patii napt. lidé propusténi z vefejnych zafizeni. Mohou to byt déti
z détskych domovt, lidé ze socidlnich a zdravotnich ustavii nebo z véznic.

Tito lidé potiebuji pomoc s hledanim prace, bydleni. Potfebuji znovu ziskat zakladni navyky

svobodné a samostatné zit mimo zafizeni.

V okamziku, kdy tyto osoby ohrozuji majetek a Zivot druhych, mluvime o socialni udélosti.

(Tomes, 2010)
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4 SOCIALNI SLUZBA

Co znamena socialni sluzba, kdo ji poskytuje, komu je poskytovana a za jakych podminek

muze byt poskytnuta? To si objasnime v této kapitole.

Socidlnim sluzbam se vénuje zakon 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Z tohoto zdkona
vyplyva, ze do socialnich sluzeb jsou zahrnuty socialni poradenstvi, socidlni péce a socidlni

prevence.
Socialni sluzby jsou poskytovany formou ambulantni, terénni nebo pobytovou:

e, Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zarizenich socidalnich
sluzeb.

o Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je dopro-
vdzena nebo dopravovana do zarizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni uby-
tovani.

o Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim priroze-
ném socidalnim prostiedi. “ (Zakon 108/2006)

Sociélni sluzba ,, je druh socialni péce poskytované konanim (sluzbou) statni instituci ve pro-
spéch jiné osoby. Jde o ¢innost profesionalnich pracovnikii (socidlni prace) at uz verejno-
pravnich nebo soukromopravnich ve prospéch obcanit v nouzi. Socialni sluzby jsou posky-

tovany bezplatné nebo za uplatu. “ (Skarupska, 2015)

Socialni sluzby jsou financovany z vetfejnych rozpoctl, berou ohled na uZivatele, jeho ro-

dinu, z4jmy spolecnosti.

Socialni sluzby mohou byt statni i nestatni. V obou ptipadech je stat garantem dodrZovani
lidskych prav. Ztizovateli socialnich sluzeb mohou byt obce, kraje, ministerstvo prace a so-

cidlnich véci (dale MPSV).

Ztizovatelem a poskytovatelem sluZzeb mohou byt i nestatni, neziskové organizace jako ob-
Canska sdruzeni, cirkevni pravnické osoby a spolec¢nosti obecné prospésné. Zvlastni ulohu
zde hraji nadace. Ty mohou pomoci s financovanim sluzby, ale nemohou ji poskytovat. (Ma-

tousek, 2007)

4.1 Déleni socialnich sluzeb a zpiisob jejich poskytovani

Socialni sluzby patii do socidlniho systému socialni politiky. Socidlni systémy jsou soustavy

lidi a vztahy mezi nimi.
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Clovek zaéne o vyuziti socialni sluzby piemyslet, kdyZ v nékteré oblasti jeho sob&statnosti
dojde ke zhorSeni nebo ztraté . Ztrata sobéstacnosti byva spojend s potfebou pomoci druhé
osoby. Muze byt ndhld — po urazu, nehod¢, nebo postupnd — staii, nemoc. Nese s sebou
zmény nejen pro nemocného, ale i pro jeho okoli. Péce byva fyzicky i1 psychicky naro¢na
pro pecujici osobu, proto je vhodné pfemyslet o rozlozeni pomoci mezi vice ¢lend rodiny
nebo o profesionalni pomoci. Pé¢i miize poskytovat kdokoliv - rodinny ptislu$nik, zndmy,

soused, poskytovatel péce. (APSS, 2015)
V demokratické spolecnosti je dilezité:

e |, Ciajaké zajmy socialni ¢innost sleduje
e kdo socidlni ¢innost zabezpecuje
e kdo hradi ndklady

o zda je efektivné dosahovano pitvodniho zaméru a Zadaného socialniho ucelu. “ (Ma-

tousek, 2007, s.156)

Pokud socialni sluzby rozlisime podle kritérii — kdy, s jakym cilem a jak, mizeme je rozd¢lit

na:

e _sociadlni sluzby preventivni, terapeutické a rehabilitacni a intervencni a pecovatel-
ske

o socialni sluzby poskytované doma nebo v centru (dennim nebo tydennim) nebo
denné

o sluzbu poskytnutim informaci, zastupovanim nebo ukolem

® péci po urcitou dobu nebo trvalou péci v rezidencnim zarizeni. “ (MatouSek, 2007)

Abychom se spravné rozhodli, jaky typ sluzby potiebujeme, je dilezité ziskat co nejpodrob-
n¢j$i a uplné informace. Informace musi byt poskytnuty srozumiteln¢.

Je v zaymu kazdého poskytovatele seznamit vetejnost se Skalou nabizenych sluzeb. Bez-
platné poskytuji zékladni poradenstvi, kde by se mél zajemce seznamit s nabidkou moZnosti
feSeni jeho neptiznivé situace.

Zajemci o sluzbu, rodinni ptislusnici 1 vefejnost miZe ziskat informace také na internetovych
strankach sluzby, obce, z Registru poskytovatelii socialnich sluzeb nebo z Katalogu social-
nich sluzeb. Dale byvaji k dispozici propagacni materidly a letdky, vyro¢ni zpravy. Sluzby
se také prezentuji v médiich, na dnech otevienych dveti nebo béhem akce Tyden socialnich
sluZeb, ktera byva kazdorocné na podzim.

Dobré informovanost vydava pozitivni zpravy o kvalité sluzby. (Krutilova, 2010)
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Kazda sluzba musi byt uzaviena smluvné. Smlouvu podepisuje uzivatel s poskytovatelem
sluzby. Jedna se o rovnocenny vztah. Na zaklad¢ smlouvy obéma strandm vznikaji nova
prava a povinnosti. Smlouva musi byt uzaviena na zéklad¢ dobrovolnosti a ve vétSiné pri-
pada byva pisemna.
Za ¢lovéka, ktery byl soudn€ omezen na svych pravech, mize uzavtit smlouvu zakonny za-
stupce nebo opatrovnik. Stat osobam, které jsou zavislé na pomoci.
Smlouva musi obsahovat:

e druh socialni sluzby,

e rozsah poskytovani sluzby,

e misto a ¢as jejiho poskytovani,

e vysi thrady stanovené podle zakona,

e zpusob placeni,

e ujedndni o vnitinich pravidlech,

e vypovédni divody a lhity

e dobu platnosti smlouvy
Stat osobam, kter¢ jsou zavislé na pomoci druhé osoby, poskytuje ptispévek na péci, ktery
je ugelovou socialni davkou. Z ni si mohou nakoupit sluzby, které pottebuji. (Camsky, 2009)
Cilem socialnich sluzeb je udrzet €lov€ka co nejdéle v jeho pfirozeném prostiedi. Nabidnout
mu nejprve sluzby ambulantni a terénni, a az v posledni fad€ nabizi pobytové sluzby.
Zékladni zésadou je podpora uzivatele socialnich sluzeb k socialnimu zaclenéni do béZného
Zivota a Zit béZnym zplisobem, ve spolecnosti.
Socialni sluzby podporuji udrzeni ptirozenych vztahl. Jde o podporu aktivni spolupraci uzi-
vatele. (Krutilova, 2009)
I kdyz je tendenci dnes$ni doby podpofit zajistovani péfe v domacim prostiedi, presto se,
v disledku riznych okolnosti mize stat, ze pé€e doma neni moZna. Mozné okolnosti jsme
si objasnili v kapitole Socidlni udalosti. Poskytnuti socialni sluzby osob& zdravotné posti-
zené mize byt zasadnim feSenim napiiklad pro dalsi fungovani rodiny, pro zlepSeni situace
nemocného nebo pro upraveni vztahii v rodin€. Volbou mohou byt pravé domy s peCovatel-

skou sluzbou (déle jen DPS).

4.2 Dim s pecovatelskou sluzbou

V této kapitole si ptiblizime pravni, ekonomické a dalsi souvislosti, které se tykaji existence

DPS.
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Jaké misto v koncepci poskytovani socialnich sluzeb maji DPS? Nejsou samy o sobé socidlni
sluzbou, ale jednim z mist, kde je poskytovdna pecovatelska sluzba. Je mistem pro feSeni
situace seniord a osob se zdravotnim postizenim. (Kasparek, 2012)

Sembner (2010) v casopise Socialni sluzby piSe o domech s pecovatelskou sluzbou. Pojem
jako takovy nenajdeme ani v Ob¢anském zakoniku, ani v zakoné o socidlnich sluzbach.
Prvni domy tohoto typu vznikali kolem Sedesatych let minulého stoleti. Zavadely je okresy
a kraje. Prvni takovy diim, kde se koncentrovala jak zdravotni, tak socialni péce, byl zalozen
v roce 1965 v Hoficich. Podle jeho vzoru pak vznikaly dalsi, podobné nastavené sluzby,
které se zaGaly nazyvat ,,domy s peovatelskou sluzbou”. Cesky stat pak oteviel dotaéni
zdroje, odkud se investovalo do vystavby a rekonstrukce zdravotnich a socialnich center,
vcetné DPS.

Zadatelé, ktefi podavaji zadost o poskytovani socialni sluzby v DPS, zaroveii podavaji Z4-
dost o prondjem bytu.

Préva a povinnosti s ngjmem bytu v DPS upravuje obéansky zakonik ¢. 89/2012 Sb, § 2235
-§2301. Zabyty zvlastniho urceni v DPS se povaZzuji napt. bezbariérové byty pro vozickare.
Takto je mozné upravit jen nékolik bytil, neni nutné, aby byl specidlné upraven cely dam.
(Sembner, 2010) Hlavnim kritériem pro ptidéleni bytl je, ze osoba neni schopna Zit bez
pomoci druhé osoby v nynéjSim prosttedi. (Bohaté, 2008)

Vyznamnymi prvky jsou ambulantni pojeti socidlni sluzby a jeji poskytovani ve vymezeném
¢ase a v domacnostech klientl. Tuto sluzbu nelze povaZovat za pobytovou. (Sembner, 2010)
Jedna se o zvlastni druh ndjemniho bydleni — tzv. byty zvlastniho urceni. Z velké ¢asti bavaji
majetkem obci ¢1 mést, které podle urcitych kritérii vybiraji vhodné ndjemniky. Klient zde
ma svij najemni byt, zije dle vlastniho rezimu, sjednava si pouze sluzby v oblastech, ve
kterych pottebuje pomoci. (APSS — Asociace poskytovatelt socidlnich sluzeb, 2015)
Domy s pe€ovatelskou sluzbou slouzi také jako prevence socidlniho vylouceni, protoze
umoznuji klientovi zlstat v jeho pfirozeném, domacim prostiedi — v najemnim byté. Je to
také tim, Ze mnozi klienti zde ziji i nékolik desitek let, proto se zde citi jako doma.

Nekteti poskytovatelé DPS se v rdmci zvyseni kvality poskytované sluzby rozhodly pro po-
skytovani sluzby 24 hodin. Tento zpusob je neefektivni, protoze supluje pobytové sluzby a
posiluje zavislost klienta na sluzb¢ diky signalizaénim zafizenim. Vzhledem k cilové slu-
piné, kterou tvoii pfevazné osoby s druhym a tfetim stupném zavislosti (dle zdkona 108/2006
Sb. §7-§10) se jako nejvhodnégjsi jevi dvousménny provoz od 6.00-22.00 hodin. DPS se ne-

obejde bez velké podpory mest, obci a statu. Podle vynost se nemiize stat ziskovou. Mnohdy
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uzivatelé sluzby nevi, jak vyuzit ptispévek na péci, proto se velka ¢ast ptispévku nedostane
k poskytovateli.

Z dostupného registru poskytovatelii socialnich sluzeb na strankach MPSV mitizeme z Po-
pisu realizace poskytovani socialnich sluzeb ptislusnych zatizeni zjistit dalsi informace: jak
pecovatelska sluzba ptijimé zadosti, jaka je jeji cilova skupina, jak probiha jednani se za-
jemcem o sluzbu a vstup klienta do sluzby.

U pecovatelské sluzby se s zadatelem sjednavaji konkrétni ukony, které si pak z pfispévku
na péci hradi. Pokud bydli v Domé s pecovatelskou sluzbou, plati k tomu najem za byt a za
stravu, pokud ji odebiré. (Sembner, 2010)

Poskytovani pecovatelské sluzby v DPS se tidi zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach.
. (2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béznych vkonit péce o viastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,

d) pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti,

e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.” (Cesko, 2006)

Bohuzel je stale vice zkusSenosti s tim, Ze se touto sluzbou stale Castéji fesi bytova situace.
Mnoho zadatel pted pfijetim do DPS doklada zhorSeny zdravotni stav, ktery se ptidélenim

bytu jako zazrakem zlepsi. (Kasparek, 2012)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 UVOD

V praktické ¢asti se chceme predevsim zabyvat pii¢inami, socidlnimi udalostmi, vychozim
prostiedim, rodinnym zazemim i vztahy osob v produktivnim véku, které vyuzivaji kon-
krétni socidlni sluzbu — diim s pecovatelskou sluzbou. Osobné¢ se domnivame, Ze v n¢kterych

nize uvedenych pfipadech byla i fada soucasné ptisobicich neptiznivych Ciniteli.

Vyzkumna Cast je zaméfena na zjistovani, jaké socialni udalosti mohou nastat v Zivot¢ ¢lo-
veka v produktivnim véku, které jej dovedou az k vyuzivani socialni sluzby, konkrétné¢ domu

s peCovatelskou sluzbou.

Na vybraném tizemi zname nékolik domu s peCovatelskou sluzbou, kde bydli pfevazné se-
niofi, ktefi potebuji péci druhé osoby. Mezi klienty je v§ak i malé mnozZstvi ne seniort, ktefi

ey ee

Radime je mezi osoby se zdravotnim postizenim.

K ziskani informaci a pro zpracovani dat byla pouzita kvalitativni metoda vyzkumu, ktera je
v souladu s vyzkumnou otazkou. Kvalitativni metoda byla zvolena i proto, Ze vyzkumny
soubor, kterym se zabyvame, neni tak velky a chceme jit v téchto poznatcich vice do hloubky
a zabyvat se specifickymi diivody, pfi¢inami, tak jak je jedine¢n¢ vidi nasi respondenti. Po-
uzili jsme metodu techniky polo strukturovaného rozhovoru. Pfi zpracovavani metodologie
naseho vyzkumu jsme se fidili informacemi v knize Kvalitativni vyzkum v pedagogickych

védach (Svaticek, Sed’ova, 2013).

Ptipravna faze pojednéava o cili prace, participantech, zvolené metodé€, popisuje mista vy-
zkumu a pribeh sbéru dat. Dalsi faze popisuje zpracovani dat, analyzuje kody a rozlisuje
kategorie. V nasledujici ¢asti jsou shrnuty vysledky, odpovidaji na vyzkumné otazky a vy-

hodnocuji, zda bylo dosazeno cile.

5.1 Cil vyzkumu

Hlavni cil:

Cilem vyzkumu je najit, prozkoumat a popsat ty socialni udalosti, které vedly osoby v pro-

duktivnim v€ku k vyuziti socidlni sluzby v dome s pecovatelskou sluzbou (dale jen DPS)
Chceme najit tstiedni socialni situaci, kterd byla rozhodujici pro vyuziti socidlni sluzby
Chceme prozkoumat rodinné prostfedi, pro¢ nebylo mozné udrzet péci doma

Chceme popsat ditvody k rozhodnuti se vyuzit DPS
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Vyzkumnym souborem byli klienti DPS z obce s roz$ifenou ptsobnosti (dale jen ORP) v ob-
lasti mého bydlisté (z divodu zachovani anonymity respondentl neni mozné uvadét blize),
ktefi jsou nebo byli v produktivnim véku pfi nastupu do DPS, a kteii byli ochotni poskytnout
rozhovor a tim se na vyzkumu podilet. ORP které jsem pro vyzkum vybrala, m¢ zajima,

region dobfe zndm a mohu zde vyzkum osobné¢ realizovat.

5.2 Vyzkumné otazky

1. Jak vypada rodinné zazemi participanti?

2. Jaké ohrozujici situace nebo stavy vedly k dal$im neptiznivym udalostem u participanti?
3. Jaké socialni udalosti jsou pri¢inou toho, ze osoby v produktivnim véku vyuzivaji DPS
4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného ¢lena rodiny?

5. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS rozhodujici?

6. Jakymi zpasoby dospéli participanti k rozhodnuti vyuzit DPS (samostatn¢, pod natlakem

ostatnich, pod natlakem okoli a jinych okolnosti, ...)?
7. Jak participanti vnimaji své rozhodnuti?

8. Jak volba vyuziti DPS ovlivnila jejich dalsi vztahy s rodinou?

5.3 Vyzkumné metody a techniky

Vzhledem k uzké cilové skupiné€ a povaze vyzkumu - ktery zjistuje, co se stalo v Zivotech
participanti, Ze zvolili Zivot v domé s pecovatelskou sluZzbou — byl zvolen kvalitativni zpi-
sob vyzkumu. Téma je velmi osobni a riiznorodé. Svaiicek a Sed’ova uvadgji (2014, str. 16-
17) ,,Terminem kvalitativni vyzkum rozumime jakykoli vyzkum, jehoz vysledkl se nedosa-
huje pomoci statistickych procedur nebo jinych zplsobt kvantifikace.* Cilem vyzkumnika
je pak ,,za pomoci celé fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,
prozivaji a vytvareji socidlni realitu.” ...

Ke sbéru dat byla zvolena technika polo strukturovaného rozhovoru. Dle slov Svaiicka a
Sed’ové (2014, str13) ,,... ucelem .. polo strukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a kom-
plexni informace o studovaném jevu“... Okruhy otazek k rozhovortim vyplyvaji z vyzkum-

nych otazek uvedenych vyse.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

5.3.1 Prubéh rozhovoru

Na zacatku rozhovoru byli vSichni participanti seznameni s i¢elem rozhovoru 1 jeho cilem.
Dale byli ubezpeceni o anonymité vyzkumu a vSichni udélili souhlas s nahrdvanim rozho-
voru. Rozhovory pak probihaly v pfirozeném prostiedi kazdého participanta — v bytové jed-
notce domu s pecovatelskou sluzbou. Bylo zajisténo soukromi a dostatek ¢asu na jednotlivé

rozhovory.

Rozhovory se pohybovaly primérné kolem 32 minut. Jeden rozhovor trval 95 minut. (v ta-
bulce oznacen jako pan A. Tento rozhovor prob¢hl spolu s opatrovnikem participanta. Byly
mu zaslany otazky k vyzkumu i téma a byl pozadan o spolupraci, se kterou souhlasil. V ta-
bulkéach jsou pak rozliSeny vzpominky pana A — oznaceno jako (A) a opatrovnika — oznaceno

jako (O).

Veskera osobni data (napt. jména osob, obci, adresy, ndzvy pracovist’) nejsou uvedena nebo
jsou nahrazena obecnym popisem. Ve vétsing ptipadii pak byly odstranény zbyte¢né slovni
vyplné a pritakani. Aby byly rozhovory uvolnéné, témata obcas zabihala do ptidruzenych
oblasti. Proto byly rozhovory kraceny o nerelevantni informace jako vzpominky, rozpravy
o détech participantl, povidani o rodin€ a préci tazatele. Rozhovory jsou zaznamenany v né-

teci, které bylo zachovano. Slova v zavorkéach pak uvadé¢ji kontext sdélené informace.

Prvni otdzka rozhovoru na zaméstnani byla zamérna. Ma byt patrné, Ze participanti dokon¢ili
vzdélani a do urcité doby pracovali. Vyjimkou je pani E, ktera nikdy nepracovala. Otazka

byla také takovou zahtivaci kategorii, kterd nepatfila do citlivé oblasti.

Otazky k rozhovoru i s ndvodnymi otdzkami v ptipad¢ stagnace rozhovoru

1. Jaké bylo Vase zaméstnani?

Cemu jste se po $kole vénoval/a. Kde jste pracoval/a? Kolik let jste pracoval/a?

2. Jaké bylo VaSe rodinné zazemi?

Jaky byl Vas osobni zivot?

Mg¢l/a jste partnera, rodinu, nebo jste zil/a osaméle?

Mate déti? Kolik?

Bydleli jste v jednogeneranim ¢i vicegeneracnim domé, na byte, ve vesnici, ve me&st&?
Vyjmenujte prosim vSechny Cleny Vasi domacnosti, s kym jste bydlel pted nastupem do
DPS — Kdo je kdo?

Jaka byla doma situace? Jak byste popsal/a vzajemné vztahy v té& dob&?
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3. Co povazujete za rozhodujici udalost, kterd se Vam v zivot¢ pfihodila a kterd vas vedla
k rozhodnuti vyuzit sluzby v DPS?

Co se stalo? Prosim, feknéte mi o tom vice.

Moznosti pro piipadné doplnéni: zhorSeni zdravotniho stavu, ztrata sobéstacnosti, invalidita,
ztrata bydleni, Spatna financni situaci, ztrata partnera (rozvod, umrti), osameélost, neoceka-

vané zivotni udalosti — nehoda, uraz, invalidita, Spatné vztahy v roding€, bylo toho vice

4. Vyuzivali jste 1 jiné sluzby pted nastupem do DPS?

Pokud ano, o jakou sluzbu se jednalo? Co vedlo k ukonceni této sluzby?
Byl/a jste hospitalizovan/a? Co bylo dlivodem k hospitalizaci?

Kolikrat hospitalizace prob¢hla a na jak dlouho?

5. Jaké priciny vedly k rozhodnuti vyuziti DPS?

Jaka byla atmosféra souziti v roding?

Jakeé jste vnimali prekazky k vzajemnému souziti?

Co branilo zachovani domaci péce? Pro¢ uz to doma dal neslo?

Ktera udalost byla stézejni pro rozhodnuti vyuzit DPS?

6. Jakym zptisobem jste dospéli k rozhodnuti vyuzit DPS?

Hrali v rozhodnuti roli jini lidé nebo jste se rozhodl/a sdm/sama?

7. Jak vnimate své rozhodnuti bydlet v DPS?

Jste s rozhodnutim spokojen/a, ménil/a byste cokoliv?

8. Jak dlouho v DPS Zijete?

9. Jak pobyt v DPS ovlivnil vztahy ve Vasi rodin¢?
Jste s rodinou v kontaktu? Navstévuji Vas? Jak Casto?

Jak vnimate vzdjemny vztah nyni?

5.3.2 Vybér participanti

Ve vybraném ORP je celkem devét DPS. V piipravné fazi svého vyzkumu jsem oslovila

vedouci nebo socidlni pracovniky v§ech DPS v daném ORP s Zadosti o vyplnéni kratkého
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dotazniku. Viz ptiloha €. 1. Chtéla jsem zjistit, zda se v jejich zatizeni nachdzeji osoby v pro-
duktivnim veéku, nebo osoby, které do sluzby v produktivnim véku nastoupily. Dotazniky se
vratily v§echny. Z dotaznikového Setieni vyslo, Ze v celém ORP je celkem 32 osob z cilové

skupiny. Jedno zafizeni tuto cilovou skupinu nema.

Vedouci pracovniky a socidlni pracovnici jsem pozadala o pomoc s vybérem vhodnych re-

spondent.

5.3.3 Charakteristika participanti

Vyzkumné Setfeni probéhlo nedaleko mého bydlisté v mésicich prosinci roku 2019 a lednu
roku 2020. Pro realizaci vyzkumu bylo vybrano 7 participant — 2 zeny a 5 muzi, ktefi

splitovali nasledujici kritéria:

- osoby, které souhlasily s rozhovorem
- osoby, které prod¢lali jednu nebo nékolik socialnich udalosti

- osoby, které byly v produktivnim véku pti nastupu do DPS a stale zde bydli
Vybér vzorku participantli byl zdmérny, protoze bylo dilezité, aby spliiovali uvedena krité-
ria.

V pocate¢ni fazi s rozhovorem souhlasilo 8 participantid. KdyZ byla prvni Zena seznamena
se zdmerem rozhovoru a dostala precist otazky, rozplakala se a rozhovor odmitla. Jedna ob-

last rozhovoru pro ni byla velmi citliva. Jeji rozhodnuti jsem respektovala.

Realizovano bylo celkem 7 rozhovori ve tfech zatizenich. Zakladni udaje participanti jsou

znazornény graficky, pro lepsi prehled.

Tabulka 2 — Prehled participantt

dislo oznaceni vék | rodinny stav | zaméstnani délka opatrov-
zari- pi‘ed udalosti pobytu v | nik
zeni DPS
DPS 1 | Pan A s opatrov- | 49 | rozvedeny fidi¢ z povolani | 9 let ano
nikem
Pan B 58 | svobodny kominik 4 roky ne
DPS2 | PanC 67 | rozvedeny oSvC 15 let ano
Pan D 61 | rozvedeny ¢iSnik 14 let ano
Pani E 48 | svobodna invalidni 3 roky ano
dichodce
DPS3 | PanF 59 | svobodny vice  zamést- | 5 let ne
nani,
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hlavné u filmu

Pani G 59 | rozvedena elektromecha- 15 let ne
ni¢ka

Zdroj: Vlastni

Pan A byl fidi¢em z povolani. Byl Zenaty, mé dva syny. Po dvou havériich se rozvedl a bylo

tteba zajistit mu opatrovnika. Dusledkem bylo poskozeni mozku.

Pan B se narodil s intelektovym znevyhodnénim, vyrtstal v tehdejSim tistavu socialni péce.
Vyucil se kominikem a do propusténi pracoval v zeméd¢€lskych stavbach. Bydlel v nevyho-

vujicich podminkéch s nedostatkem financi.

Pan C pracoval jako OSVC. Byl Zenaty, ma dvé déti. Trpé&l zavislosti na alkoholu. Pii jed-
nom nadmérném uziti alkoholu utrpél vazny uraz hlavy. Tento iraz mél vliv i na jeho men-
talni stav, proto ma opatrovnika. Po rozvodu a po trazu bydlel se svou starou matkou, ktera

nebyla schopna se o n¢;j starat.

Pan D pracoval jako ¢iSnik. Byl Zenaty, ma dvé déti. Trpél zavislosti na alkoholu. V da-
sledku nadmérného uzivani alkoholu utrpél celkovy kolaps organizmu, ktery se odrazil i na

jeho mentalni strance. Byl mu urcen opatrovnik.

Pani E se narodila s intelektovym znevyhodnénim. Od svého détstvi bydlela v riznych za-
fizenich. Pani E neni ni¢im vyucena, nepracovala, ma invalidni diichod. Je svobodna, bez-
détna. V osmnacti letech ji byla ptidélena opatrovnice — jeji matka. Vztahy mezi Zenami byly
velmi napjaté, nesndSely se. Pani E utrpé€la uraz kolene, tim doslo ke zhorSeni jejiho zdra-

votniho stavu a jeji sobéstacnosti.

Pan F béhem Zivota vysttidal nékolik zamé&stnani. Nej€astéji se pohyboval u filmu. Je svo-
bodny, bydlel saim po riznych ubytovnach ¢i podnikovych bytech. V dospélosti se u néj

projevil jisty typ schizofrenie. Doma s rodic¢i z diivodu Spatnych vztaht, bydlet nemohl.

Pani G byla vdana, ma dvé déti. Pracovala jako elektromechanicka a po svatbé ve vojen-
skych zavodech. Po rozvodu utrpéla uraz, kdy zlstala na ptl téla ochrnuta. Chvili bydlela

s matkou, ale po n¢jaké dobé uz spole¢né bydleni nebylo mozné.
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6 ANALYZA ROZHOVORU

Analyza rozhovort probihala metodou vicetrovitového otevieného kodovani. Pfi kodovani
jsme se drzeli vyzkumnych otazek a cilit vyzkumu. Rozhovory jsme nejprve roz€lenili na

kédy, které jsme sloucili do subkategorii a nasledné do findlnich péti kategorii. Jsou jimi:

Tabulka 3 — Piehled kategorii

Subkategorie Zaméstnani

Rizikové faktory

Subkategorie Udalost

_ Zdravotni komplikace

Vztahy pied ndastupem

T O % &

_ Konec pracovni kariéry

Eskalace problémii
B Hledani FeSeni
C Subkategorie Péce zvenci

Zasadni rozhodnuti
B _ Novy zacdtek
C _ Vztahy po ndstupu
Zdroj: Vlastni

6.1 Kategorie ¢. — Zivotni styl
Subkategorie 1A — Zaméstnani

Otazky z okruhii k rozhovoru:
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1. Jaké bylo Vase zaméstnani?

Cemu jste se po $kole vénoval/a. Kde jste pracoval/a? Kolik let jste pracoval/a?

Tabulka 4 — Kategorie 1A

A | Subkategorie | Zaméstnani

Pan A a ,UCIl jsme se ... Na zeméd¢€lce...Jezdil jsem s traktorem.... Zostal
opatrovnik jsem u femesla, u zeméd¢€lskych strojii. Zacal jsem jezdit s trakto-
rem, a se v§im ... (pozdéji s kamionem)... jsem jezdil dva nebo tfi
roky. Jezdil jsem dost...Prvni .. s ovocem... a potom jsem zacal
jezdit ven — jako Némecko, ... Anglii*

Pan B ,INo, ve skole ja jsem sa vyucil kominikem, v sedmdesatém sed-
mém roku jsem Sel na vojnu a v sedmdesatém devatém roku jsem
Sel do svéta — zemédelské stavby .... (pracoval jsem) Patnact let...
Potom nas propustali, jak byl ten pfevrat.“ ... ,,a potom jsem ne-
délal nic. Potom jsem chodival po dédin¢ po brigadach ,,..po fus-
kach jsem chodil*

Pan C ,,P0 Skole jsem byl ve ... strojirnach tfi roky a tam jsem sa vyucil
strojnim zamec¢nikem. ... ,,Potom, jak byl ...pfevrat osmdesaty
devaty...... Tak esté s dvuma kamaradama jsme si vyfidili zivnos-
tenské listy a ...jezdili jsme po republice, opravovat ty ploSiny vy-
sokozdvizné.*

Pan D ,»délal jsem ¢iSnika ..deset rokii*

Pani E ,,P0 skole jsem nic ned¢lala. Byla jsem ptelozena u matky jako
pod zékonem — opatrovnica matka byla... od osmnécti.*

Pan F ,Posledni? J& jsem mél zaméstnani totiz vic, takze posledni jsem
byl topi¢em ... a kameramanem ... v televizi ... Napted jsem dé¢lal
ve filmovych laboratotich, potom jsem d¢lal ve sklarnach ..., po-
tom v Tesle ... a pak jsem skoncil ve zbrojnim primyslu ... Mam
nedodélany gympl, pak jsem si délal elektrotechnickou primys-
lovku, pak jsme si délal lidovou konzervatot v Praze, obor video,
pak jsem si délal maklétsky kurz, ten na cenné papiry, oceiovani
briliantd, ... Jesté jsem ...provadél kontrolu prohlizeni stinitek, co
jsem potieboval do sklaren. To jsem potieboval kurz a .. uz to je
asi tak vSecko... ,,ja jsem odjakZziva chtél k filmu, to byl mij koni-
cek, takze ja jsem se snazil, Zze budu d¢€lat bud’ rezii, nebo kameru
na filmové fakulté, ...jsem gympl nedod¢lal. Ve ¢tvrtém ro¢niku
pét mesici pred maturitou jsem odesel... Tocival jsem amatérské
filmy, vyhravali jsme ... na soutéZich, ve filmovém krouzku ... na
gymplu. ... ,,

Pani G ,»Ja jsem si ud¢lala sttedni odborné ucilisté. Jsem vyucena ... elek-
tromechanicka, pak jsem délala sménovou mistrovou v jednom na-
rodnim podniku... pak jsem délala v muni¢nim sklad¢ ... a pak ...
jsem pracovala ve vojenském opravarenském zavodg... pak uz
jsem pracovala jenom u vojenskych utvari*

Zdroj: Vlastni
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Subkategorie 1B — Rizikové faktory

Vyzkumna otazka €. 1. Jak vypada rodinné zazemi u téchto osob?

Vyzkumna otazka €. 2. Jaké ohrozujici situace nebo stavy vedly k dal§im neptiznivym uda-
lostem u participanti?

Otazky z okruhii k rozhovoru:

1. Jaké bylo Vase zaméstnani

2. Jaké bylo Vase rodinné zdzemi?

Jaky byl Vas osobni zivot?

Jaka byla doma situace? Jak byste popsal/a vzajemné vztahy v t& dobé?

Tabulka 5 — Kategorie 1B

Rizikové faktory
Pan A a ,Kdyby mé nékdo nabidl ..., né€co sluSného za slu$ny peniz, pie-
opatrovnik myslel bych. Ja su takovy.... (doma jsem byl) jeden, maximalné dva

dny ... a za chvilku uz jsem présil zase pry¢ ...kazda chvilu jsem
byl pry¢,... Byli radi, ze vliibec jsme sa dostal ...domu, protoze ja
jsem jezdil, ... a §lo tam o penize.., jak sa fikd, kdo by tam jezdil za
par korun ... dam priklad, kdyz vam n¢kdo nabidne za cestu ... 15
tisic a nebo 20, tak pojedete radsi za 20... (O) A je jedno kam ...(A)
ale pokud byla praca a byla aj zaplacend pekné... Vyd¢lat penize,
aby byly aj koruny...(O) honili sa furt za penézama ... chtéli plnit
normy ... teklo do bot Casové... (A) ale to uz jsme jezdili ... zby-
tecné, protoZe, uz tam byly ty koleCka a uz nas jako honili...(odpo-
¢inky) ani sa kolikrat neudélaji, protoze, dam ptiklad, tam by sa
meélo stat tieba deset hodin ... a tak sa obihalo kolecko. (O) Dalo sa
druhé ... (A) A jelo sa dalej. Takze takovym stylem to asi fungo-
valo® ...

Pan B ,Potom nas propustali ... potom jsem ... chodival po dédin¢€ po
brigaddach... Su svobodny... toz byval jsem tady ...rodinny domek
to byl...(bydlel tam) Svagr jako s manzelkd, moju sestru, jejich
syn... Zacali mn¢ zamykat kupelku, zachod...Svagr to kazil... (pak
jej odstéhovali na) bardk obce ...Tam mna nastéhovala obec...tam
nebylo nic .. kdyZ jsem tam byval. Tam akorat tékla studena voda.

Ani sprcha, zachod akorat suchy, venku... tam chodily
mysi...nohy mé potom zacaly odchazat’, hlavné t4 prava, ...

Pan C ,»Aj jsem si sem tam vypil ...Nemam penize, abych si koupil byt*

Pan D ,»chtél jsem jit chvilu... mezi druhé ludi, kamarady... No vypit
si....ale byla e$té jedna (Zena),... Bylo ndm fajn, ona pila, noo pili
jsme spolu*

Pani E »Potom jsem byvala ... s matkou... ,,Nesnasaly jsme se... ,,Ze bych

si nenavafila a nenakoupila...(matka) byla nicotnd pecovat o
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m¢....ona byla po operaci taky jak ja, toho zlu¢nika ...zemfela na
chodbé, na lehatku v nemocnici... Mozek ji vypovédél... Mam
sestru Jifinu, kterd mé vyhodila z bardku...Svagr...zkopal mé,
zmlatil mé.*

Pan F ,Otec byl despota a jako takovy...kdyz jsem byl malé décko, tak
me 1 bil hodné,... ja su nejstarsi ... otec to fesil hned rezolutné,
zadna domluva, ..., takze to feSil tim nasilim...mati, na které
vlastné byla celé tiha domacnosti ..., protoze otec délal kariéru, ...na
ni toho potom bylo moc, ..., takze ... se to vlastn¢ prenaselo na ten
vztah s tim otcem,... oni byli takovi psychicti upifi, potad, ve vzbu-
zovani pocitu viny, Ze za vSecko miizu ja. ... Mij spousté¢ byl pry
to, Ze jsem si zahltil hlavu. Ja jsem zacal délat jesté ty kurzy, vSecky
mozné, a ze toho bylo strasn€¢ moc a ze ten organismus to prosté

nezvladl...... mam dojem, Ze ... to, Ze se mi film nepodafil realizo-
vat profesné, tak ze i to prispélo k rozvoji mé nemoci‘
Pani G »pak ... jsme se rozvedli ...ja jsem se odsté¢hovala...s détma. ...J4

jsem pak méla uraz...Mamka uz byla ovdovéla, ..., takze v tom vel-
kém byté bylo pro nas misto, ...u t¢ mamky jsem podporu neméla.
Ja vim, ze je to hrozné, ale opravdu neméla... TakZe po téchhle téch
anabazich, kdy kluci se osamostatnili .. vite co, dvé dospélé zeny
v jednom byté¢! To nedéla dobrotu. To nedéld dobrotu!*

Zdroj: Vlastni

6.2 Kategorie ¢.2 — rodinné prostredi, zizemi

Vyzkumna otazka €. 1. Jak vypada rodinné zazemi u téchto osob?
Vyzkumna otazka ¢. 2. Jaké ohrozujici situace nebo stavy vedly k dal§im nepfiznivym uda-
lostem u participanti?

Otazky z okruhii k rozhovoru:

2. Jaké bylo Vase rodinné zazemi?

Jaky byl Vas osobni zivot?

Mg¢l/a jste partnera, rodinu, nebo jste zil/a osaméle?

Mate déti? Kolik?

Bydleli jste v jednogeneranim ¢i vicegeneracnim domé¢, na byte, ve vesnici, ve mésté?
Vyjmenujte prosim vSechny ¢leny Vasi domacnosti, s kym jste bydlel — Kdo je kdo?

Jaka byla doma situace? Jak byste popsal vzdjemné vztahy v té& dob¢?

Tabulka 6 — Kategorie 2

Pan A a (A) ,,Byl jsem zenaty...toz po chvili, pak jsem sa rozvedl...Mam

opatrovnik dva kluky...my jsme bydleli ... Na rodinném domku ... Nejdfiv u
babicky jsme byvali a v ... uz sami*“ (O)*“ tys koupil domek v ... a
to sa spravovalo.” ... (A),,s... manzelki...*
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Pan B

,INé nemam manzelku, nés byvalo ... pét sourozencu... ,,Nee, déti
nemam ... Jo, svobodny, pro¢ ja bych platil alimenty... No, no za
mlada jsem mél dvé, jedna je po smrti ... toz byval jsem tady...
normalné, rodinny domek to byl... Svagr s manzelkd, moja sestru,
jejich syn, ... a ja jsme tam byvali... a ... Svagr, to kazil ...(matka)
Byla nemocnd, ... umiela, mé¢la rakovinu. V osmdesatém druhém
sa (sestra) vydavala. To esté otec zil. V osmdesat tfetim roku umrel.
... Potom sem byval na zamecku, kdyz jsem esté d¢€lal.... No a po-
tom ... ten majitel, on nemél jako penéaze a dluzil moc penéz obci,
tak mu to potom vzali zpatky, ten zdmecek, tak obec mna potom
odstéhovali ... A tam nebylo... nic, ...., kdyz jsem tam byval. Tam
akorat tékla studena voda. Ani sprcha, zachod akorat suchy,
venku,...“

Pan C

,»Ja jsem bydlel s manZelkd, neZ jsme sa rozvédli, v paneldku ...
Dv¢ décka mam...pak bydlel sem u matky, enomze matka ma pét-
aosmdesat... kdyz jsem tam byl est¢ j4, tak to uz jsem tam byl navic
... Nemam penize, abych si koupil byt.*

Pan D

»Na rodinném domku jsem bydlel, ...Zenaty. ... Mam décka,
...dvée... ale byla esté jedna (Zena), rozvedl jsem sa kvuli ni.*

Pani E

,»Ja jsem prvni byvala ..., sedm roki, potom jsem byvala v détském
domové .... Potom jsem byvala ... smatkou...V rodinném
domku.... Nesnésaly jsme se*

Pan F

,,ME¢€li jsme napjaté vztahy s rodi¢ema ... A mati, ... na ni toho potom
bylo moc, ...pak se to ... pfenédselo na vztah s otcem ... jak jsem
zacal pracovat, tak jsem odesel z domu a doma jsem se vyskytoval
tak ptes vikend, obcas, nebo kdyz bylo potfeba néco pomoct. Bydlel
jsem pifevazné na ubytovnach... Byl jsem sam, Zenaty jsem nikdy
nebyl, ale partnerky jsem mél, ale pfiznavam se teda, Ze, co jsem
m¢l kamaradky, tak s téma jsem nespal a co jsem s néma spal, tak
s t¢éma jsem se nekamaradil. (smich) ... odeSel jsem dokonce na or-
ganizovany nabor ..., kde rozdélovali byty ... Chtél jsem mit vy-
jimku, pfes okres, ale nepodafilo se mé to prosadit. Takze ten byt
jsem neziskal.... Ubytovny, vétSinou podnikové... (d€ti?) Zatim se
nikdo nepftihlasil

Pani G

,»Pak jsem se provdala, mlj muZz byl vojak z povolani a uz pak jeho
jsem nasledovala. Méli jsme jedno dité, druh¢ dit€ .... a pak ...
jsme se rozvedli ... A ja jsem se odstéhovala... Sama s détma ...Ja
jsem pak méla uraz ... to uz jsem byla rozvedena... sama s téma
détma, tak si m€ moje mamka vzala zpatky ... ProtoZe co, ja ochr-
nutd ...Mamka uz byla ovdovél4, ...takze v tom velkém byt€ bylo
pro nas misto. A tam jsem po tom Uraze, byla pét rokl, nebo pét a
pul roku asi tak. Kluci se osamostatnili, uzZ méli svoje jakoby part-
nerky.*

Zdroj: Vlastni

6.3 Kategorie €. 3 — necekana situace

Subkategorie 3A — Udalost
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Vyzkumna otazka ¢.3 Jaké socidlni udalosti jsou pfic¢inou toho, Ze osoby v produktivnim
véku vyuzivaji DPS

Vyzkumna otazka €. 5. Jaké okolnosti nebo zhorseni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS
rozhodujici?

Otazky z okruhii k rozhovoru:

3. Co povazujete za rozhodujici udalost, ktera se Vam v zivoté piihodila a ktera vas vedla
k rozhodnuti vyuzit sluzby v DPS?

Co se stalo? Prosim, feknéte mi o tom vice.

Tabulka 7 - Kategorie 3A

A | Subkategorie | Uddlost

Pan A a ,»to bylo totiz po burackach, ...« ... ,,2003 prvni ...“ ... ,a to byl
opatrovnik mikrospanek® ... ,,Vjel jsem mimo, mimo cestu ...“ ... (O) ,,to ne-
bylo mimo, né? ... to byl ten asfaltovy dopravnik... Prosté, byla
objizd’ka, a jak jsou ty obii paséky, ten dopravnik, ... j& nevim, to
ma x tun, tak pfimo do toho, ¢eln€* ... ,,...po té druhé...” ...
»Zrovna byl v auté, do stavebnin na pisek nebo néco jeli, nastupo-
vali a zrovna tam vletél kamion. A to tehda..., dédy jak to bylo —
nastupoval do auta, jeSté nenastoupil a ten tlak ho uplné .... Nasli
ho az na podvrati, proletél vratama, kari sit ...“ ... (A),,uzZ jsem
chtél jit pry¢, mimo auto a uz mna prosté sebralo s sebu a ...*

Pan B »-..Potom nas propustali ... po fuskach jsem chodil“... (bydleni)
,»to bylo jako obecni, nebylo tam nic. Tahlo tam, topil jsem v kam-
nach... to jsem si musel aj vodu zhtivat, tam tékla studena. Ani spr-
cha, zachod akorat suchy, venku®... ,,nohy mé potom zacaly odcha-
zat' ...M¢& sa ucpavali cévy*

Pan C ,Protoze su rozvedeny, bydlél sem u matky .... Aj jsem si sem tam
vypil...Tak jsem ozraly spadl, rozbil jsem si hlavu, ... mna opero-

vali a pak jsem byl mésic v laziiach... Mé&l jsem Uraz hlavy, tak su

v invalidnim dtichodé*

Pan D ,INO vypit si ...rozvedl jsem sa kvili ni (jiné Zen¢), ... pila, ... pili
jsme spolu® ... ,,Bylo mé pak zle, ... moc. Odpadl jsem* ... ,No,
mélo to vlivina ... vSecko™ ... finan¢ni situace byla Spatnd*“

Pani E »Byla jsem pielozend u matky...hddaly jsme se, nesnesly jsme se,

na sebe jsme vyktikovaly sprostoty. Nesnasaly jsme se ... Matka
me¢ nesnasela,...byla nicotnd pecovat o me ...Spatny zdravotni stav
mam... Skrz vymklé koleno, s irazem kolena su‘

Pan F »Jajsem onemocnél paralelni schyzofrenii...* ... ,,M1j spoustéc byl
pry to, Ze jsem si zahltil hlavu. Ja jsem zacal délat jeste ty kurzy,
vSecky mozné, a ze toho bylo straSn€¢ moc a Ze ten organismus to
prosté nezvladl“ ... ,,Rezignoval, zacal jsem prosté blbnout. Nej-
hors$i na tom bylo to, Ze nikdo s touto nemoci u nas v rodiné nem¢l
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zkusenost, takze nikdo vlastné nechapal, co se d&je.“... ,,,,mam do-
jem, Ze trochu ...k rozvoji mé nemoci pfispélo i to, Ze se mi to (ve
filmu) nepodaftilo realizovat profesné,” ... ,,Ale porad jsme si to
vlastné nepfipoustéli, ani jeden, ... Ze blaznim, takZe bylo to ta-
kové..., kdyz jsem do toho vletél, narocné®... ,hospitalizovany
jsem byl asi, nevim piesné, ale asi pét krat. Jednou jsem byl v Brné
v Bohunicich na psychiatrické klinice ...“ ... ,,No potom jsem byl
v Opavé, potom jsem byl v Kroméfizi a potom jsem byl zase, ...
v téch Bohunicich.” ...

Pani G ,Konkrétn¢! Ja jsem vypadla z okna. Z okna z druhého patra, do
kytek, do skalky, takZe jsem byla .., no prosté hotovo, a j& jsem ty
dva roky potad jezdila po nemocnicich... Takze my jsme to museli
néjak fesit... prosté, Ze pljdeme zpatky...k mamce.*

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 3B — Zdravotni komplikace

Vyzkumna otazka ¢. 4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného ¢lena ro-
diny?
Vyzkumna otazka €. 5. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS

rozhodujici?

Otazky z okruhii k rozhovoru:

3. Co povazujete za rozhodujici udalost, kterd se Vam v Zivoté piihodila a ktera vas vedla
k rozhodnuti vyuzit sluzby v DPS?

Co se stalo?

4. Vyuzivali jste 1 jiné sluzby pted nastupem do DPS?

Pokud ano, o jakou sluzbu se jednalo? Co vedlo k ukonceni této sluzby?

Byl/a jste hospitalizovan/a? Co bylo diivodem k hospitalizaci?

Kolikrat hospitalizace probéhla a na jak dlouho?

5. Jaké pficiny vedly k rozhodnuti vyuziti DPS?

Jaka byla atmosféra souziti v roding?

Jakeé jste vnimaly pfekazky k vzdjemnému souZiti?

Co branilo zachovani domaci péce? Pro€ uz to doma dal neslo?

Ktera udélost byla stézejni pro rozhodnuti vyuzit DPS?

Tabulka 8 — Kategorie 3B

Zdravotni komplikace
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Pan A a
opatrovnik

(O) ,,ARO ,..VSechno polamané ... na patefi, mozek” ... (A) ,,No,
to se tak fikd — od ... az navrch,,... mél jsem toho dost... a téch ran
... (0) ,,po té prvni bouracce, .... ta hlava jeste tfeba, to nebylo tak
Spatné, jak je to ted’. Ale rozbity byl Uplné&. Jiny ¢lovek, ja bych ho
nepoznal... oteviend hlava ... To mél Gplné propadlé... on tam mé¢l
upln¢ duru, tak (predvedl). Zesity byl komplet... vnitini krvacenti,
vSechno, mél toho moc tehda. Skon¢il skoro.” ... ,,v nemocnici byls
skoro rok.* (A) ,,Ja jsem m¢l hodné¢ ... stésti.“ ...(O) ,,Lezdk! ... a
pak uz zdravotni komplikace,... zacali hnisat zada, jizva obrov-
ska... Nemohl nic, uplny lezak... aj plenky mél. ... jezdival hodné
jesté takto po doktorech, aj na rehabilitace,... v laznich byl
parkrat... ale pak to §lo, .... ,,Po té prvni buracce,... vim... , Ze se
to dalo, ale po té druhé!... To slo z kopce, proste. Jak kdyby hlava
... uz to nechtéla brat.... To bylo vSechno pro to, aby se to néjak
zlepsilo, ale doktofi pak se shodli na tom a potvrdili, ze uz to nikdy
jako lepsi nebude... zacal rovnovahu tieba ztracet, zacal padat

Pan B

,hohy m¢ potom zacaly odchézat, hlavn¢ ta prava. Ja uz jsem byl
aj na operaci... M€ sa ucpavali cévy... no kdyz jsem chodil, dycky
jsem Supal nohama“ ... , Sak jsem sotva chodil*

Pan C

,»Lak jsem oZzraly spadl, rozbil jsem si hlavu, v ... miia operovali a
pak jsem byl mésic v laznach*

Pan D

,»Bylo mé pak zle, ... moc. Odpadl jsem*

Pani E

,uraz kolena, vymklé, ... zlistala lezet ... nebudu lezet. J4 nejsem
zvykla, samostatna lezet v klidu, sama, nikdo aby tam nechodil*

Pan F

»---ja jsem mél kvili zraku snizenou pracovni schopnost .... Ja jsem
si vsugerovaval rizné véci, reagoval jsem na symboly, nebo jak se
tomu fik4 a doslo to az tak daleko, Ze jsme si dokonce vypravél s te-
levizi a tak jako. M¢l jsem aj halucinace, nepoznaval jsem lidi. Ta
prvni ataka, kterd byla dost dlouho, tak ta byla dost kruta. A hlavné
z toho divodu, Ze jsem nevédel, co se déje.... Hlavné okoli nevé-
délo, co se d&je, akorat, Ze se divné chovam ... hospitalizovany jsem
byl asi, ...asi pét krat, ... u 1éki mate vykyvové stavy, ze kdyZ to
nab¢hne a zas se to jako uvolni.... A u té injekce, aspoii u té€ jedno-
meésicni, to bylo vyborné, v pohodé... ja jsem jezdil i do ... J& jsem
tam byl jen jednou, tam se mné nelibi. Tam do vas vali vSecko
mozné, Iéky, straSn€ moc 1€ku a to, viibec jako i ten pfistup, ... tam
je to velice Spatné. S tim ... su ja velice spokojeny ... ,,Ze to tam je
mnohem lepsi. Je to sice uzaviené oddéleni...To je soucast moji
nemoci, podezirat*

Pani G

,»dva roky jsem potad jezdila po nemocnicich ... to jsem byla ¢tyfi
meésice ... na spinalni jednotce, v urazové nemocnici. Ja jsem le-
zela! Takhle jsem lezela!!! M¢ krmili, umyli, vyprazdiovali... Mé

vibec nic.. I kdyz se mnou jako cvicili, vSechno. ... od pasu dola
jsem ochrnuta... méla jsme potize s dekubitama. Dekubity mam 21
rokl*

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 3C — Vztahy pred nastupem
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Vyzkumna otazka €. 1. Jak vypada rodinné zazemi u téchto osob?
Vyzkumna otazka €. 2. Jaké ohrozujici situace nebo stavy vedly k dal§im nepfiznivym uda-

lostem u participanti?
Vyzkumna otazka 4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného ¢lena rodiny?
Otazky z okruhii k rozhovoru:

2. Jaké bylo Vase rodinné zazemi?

Jaky byl Vas osobni zivot?

Me¢l/a jste partnera, rodinu, nebo jste zil/a osaméle?

Mate déti? Kolik?

Bydleli jste v jednogeneracnim ¢i vicegeneracnim domé, na byte, ve vesnici, ve meésté?
Vyjmenujte prosim vSechny ¢leny Vasi domdacnosti, s kym jste bydlel — Kdo je kdo?
Jaké byla doma situace? Jak byste popsal vzajemné vztahy v t¢ dob¢?

5. Jaké priciny vedly k rozhodnuti vyuziti DPS?

Jaka byla atmosféra souziti v roding?

Jakeé jste vnimaly pfekazky k vzdjemnému souZiti?

Co branilo zachovani domaci péce? Pro¢ uz to doma dal neslo?

Ktera udalost byla stézejni pro rozhodnuti vyuzit DPS?

Tabulka 9 — Kategorie 3C

Vztahy pied ndastupem
Pan A a (A) ,,Ne, nebyl jsem. (doma)“ (O) ,,vikend, ze! J& jsem byl parkrat
opatrovnik s nim kamionem. To jsem miloval, to bylo super. (A),,KdyZ byla

praca... tak ja jsme sa snazil co najvic byt aj doma.*...(O) ,,hned po
té prvni buracce, ...(A),Jak dlouho jsem marodil? Nooo, ze Ctyti
meésice urcité, pét” ... ,,Chodili za minu aj rodina, chodili aj za mia
na navstévu... jezdili za mit a docela pékné...* ... (O) ,,mamca ho
tahala po hrncoch, jako na zachod. Po té prvni bouracce...vSechno
po se vymazalo ... To Slo z kopce, proste. Jak kdyby hlava uz ne-
chtéla... vSechno slo tpln¢ od kytek. ... ... ,,po té druhé bouracce...
on byl odkazany prosté na mamcu, ze.... kdyz byl doma, tak se o
n¢ho starala manZzelka, vlastné byvala ...Pak se zacali hadat...Pak
to zacalo byt ...agresivni, takze, pak uz se to fesilo. ...mamca uz to
nedala, po tolika rokoch... Prosté uz to bylo takové agresivni cho-
vani. Hrozné¢ jako kdyby alergie mezi ¢lenama v rodiné€ na sebe...
Néco jsme mu fekli a okamzité vystartoval. ...ja si to pamatuju ...
ale zas ne upln¢ ... dopodrobna jsem to nevnimal, ale pamatuju si
to. Aj tu prvni buracku, aj tu druht. Tteba bracha uz viibec — ten si
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ho pamatuje jenom tak (otce) Ja si ho pamatuju jesté¢ zdravého.
Mialo, ale jo....Oni se pak rozvedli, ... to uz nebylo jiné zbyti ...
protoze doma uz to zacalo byt, Ze jedna, druhd strana, ted’ka byl
agresivni... A hlavné pak kdysi vyjel po mamce, tak jsem se s nim
drapl ja. To uz pak byli policajti a tuSim, Ze si ho tenkrat aj odvezIi...
Takze to uz bylo takové.*

Pan B

,dobré vztahy se sestrou...jako dokad” est¢ matka Zzila, ona ho ne-
chtéla jako za zet’a... v osmdesatém roku umtela... V osmdesatém
druhém sa (sestra) vydavala. To eité otec Zil. ,,Svagr jako s man-
zelku, moju sestru, jejich syn a ja jsme tam byvali, a to ten Svagr, to
kazil“ ... Oni potom, Svagr, sestra ... a jejich syn, zacali mné zamy-
kat kupelku, zachod.“ ,,To sem sa potom odstéhoval z toho domu
od té sestry...”“ ... ,,No, na bardk obce. Tam mna nastéhovala obec*

Pan C

»Sestra sa vdala...,tak jsem tam ostal ja, protoZe jsem sa roz-
védL“... ,,Divodem, pro¢ jsem sa rozvédl byly zenské®... ,,Aj jsem
st sem tam vypil.“ ... ,,To jsem pil akorat doma, kdyZ jsem byl jeste
zenaty* ... ,,U matky jsem si to nedovolil. ,,Po Grazu.. Matka uz mna
m¢éla jako na starosti ... ,,Matka uz ma pétaosmdesat, ona je rada,
ze stiha pro sebe pracu....” ,kdyz jsem tam byl esté ja, tak to uz
jsem tam byl navic ... ,,Ja jsem tfeba umyval nebo utiral nadobi.
Chodil jsem ji do obchodu, do vyskacu do samoobsluhy* ... ,, Ako-
rat u matky jsem nesmél kufit, ta v Zivoté nekufila.” ... Matku a
sestru ... to napadlo, ze mozu jit sem.*

Pan D

,» Loz chtél jsem jit chvilu ven.” ... ,,mezi druhé ludi, kamarady.” ...
»Nejsu s i, (s manzelkou) chtél jsem byt sam... penize nebyly.
S tim m¢ pak pomahala sestra*

Pani E

»Jako, hadaly jsme se, nesnesly jsme se, na sebe jsme vykiikovaly
sprostoty, ... Nesnasaly jsme se* ... ,,Mam sestru Jifinu, kterd mé
vyhodila z baraku... Olin mé& nesnasa. Svagr.” ... ,nedorozuméni
v bardku... mé zkopal, zliskal.“ ... ,Zkopal m¢, zmlatil mé,
tak.....uz ne$lo tam bydlet kviili tomu...Ze pry si mé vezme do
opatrovnictvi Maruna... sestra...*

Pan F

,»M¢€li jsme napjaté vztahy s rodi¢ema... hlavné viici mé... VUci
sourozencim ne, ja su nejstarSi... otci to zistalo, ze byl takovy
straSné rezolutni, ... ,,oni byli takovi psychicti upifi, potad, ve vzbu-
zovani pocitu viny, Ze za vSecko mlizu ja, a tak jako. To bylo takové
nepiijemné®...s touto nemoci u nas v rodin€ nemé¢l zkuSenost, takze
nikdo vlastné nechapal, co se dgje....Svagrova je zdravotni sestra,
tak ji to potom docvaklo, co se déje se mnou a donutila mé k tomu,
abych se dostavil k psychiatrovi.*

Pani G

(hned po trazu) podporu doma, u klukii jsem méla ,,Jezdili za mnua.
(do lazni). ... byly nahoie jakoby pokoje pro hosty .... Kluci pfijeli
v patek...tfeba do nedéle, nebo..ja nevim, jak tam byli. TakZe to tam
Slo vSechno zabezpecit. ... A oni vidéli, jak cvi¢im...kdyZ se kluci
osamostatnili ... dvé dospélé Zeny v jednom byté! To nedéld dob-
rotu. To nedél4 dobrotu.... Ja jsem se ucila zit s tim handicapem. A
j&jsem tam, u t¢ mamky podporu neméla. Neméla, opravdu neméla!
Ja vim, ze je to hrozné, ale opravdu neméla. A vim, Ze tim trp€li,
jak Ales, tak Lukas. Trpéli jsme s tim vlastné vSichni ...J4 jsem
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méla 38 roku....Bylo to pro nas pro vSechny hrozné naro¢né a my
uz jsme si vylozené jako lezly na nervy...*

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 3D — Konec pracovni kariéry

Vyzkumna otazka €. 3. - Jaké socidlni udalosti jsou pticinou toho, Ze osoby v produktivnim

veéku vyuzivaji DPS?
Otazky z okruhii k rozhovoru:
1. Jaké bylo Vase zaméstnani?

3. Co povazujete za rozhodujici udélost, kterd se Vam v Zivoté piihodila a ktera vas vedla
k rozhodnuti vyuzit sluzby v DPS?

Co se stalo?

Tabulka 10 — Kategorie 3D

Konec pracovni kariéry

Pan A a (O),,po té druhé bouracce... dichod, invalidni.. né, uz nejezdil... to

opatrovnik uz bylo Spatné*

Pan B ,Potom nas propustali, jak byl ten pfevrat... a potom jsem ned¢lal
nic. Potom jsem chodival po dédiné po brigadach... po fuskach
jsem chodil*

Pan C ,Jak sem spadl, to uz neslo. Uz jsem pak nepracoval... M¢l jsem
uraz hlavy, tak su v invalidnim dichod&*

Pan D ,IN00, penize nebyly... toz uz jsem nebyl v praci, mam dichod*

Pani E ,,P0 Skole jsem nic ned¢lala... jsem pfisla od osmnacti k ni do opa-
trovnictvi‘

Pan F ,»Ja jsem onemocnél... TakZe j& jsem tfi roky nepracoval, jenom
jsem chodil...hospitalizovany jsem byl... Mij zdravotni
stav...vlastné nemoznost... organismus to prosté nezvladl..., uz ne-
pracuju‘

Pani G ,»P0 Urazu uz nepracuju. Protoze co, j& ochrnuta, ze ...*

Zdroj: Vlastni

6.4 Kategorie ¢. 4 — Krize

Subkategorie 4A — Eskalace problémi

Vyzkumna otazka €. 1. Jak vypada rodinné zazemi u téchto osob?
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Vyzkumna otazka ¢. 2. Vyskytly se u participanti ohrozujici situace nebo stavy, které

mohly vést k dal§im udalostem?
Vyzkumna otazka ¢ 4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného ¢lena rodiny

Vyzkumna otazka €. 5. Jaké okolnosti nebo zhorseni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS

rozhodujici?

Otazky k rozhovoru:

2. Jakeé bylo Vase rodinné zazemi? Jaké byla doma situace?
3. Co se stalo?

5. Jaka byla atmosféra souziti v roding?

Jaké jste vnimaly prekazky k vzajemnému souziti?

Pro¢ to doma dal neslo?

Tabulka 11 — Kategorie 4A

Eskalace problémii
Pan A a (A),,m¢l jsem hodné jako takovych ran... mél jsem toho moc...po
opatrovnik hlavé... lezék...(O) mamca ho tahala ... na zachod... prosté hygi-

ena ... v§echno §lo uplné od kytek. Pak se zacali hadat... kdokoliv
dosel dom, smrad, pyZzmo, on se nechtél koupat... agresivni cho-
vani...alergie mezi ¢lenama v roding... Néco jsme mu fekli a oka-
mzité vystartoval... vyjel po mamce, tak jsem se snim drapl
ja...potfeboval péci...24 hodin vkuse... pak uz se fesilo, Ze musi jit
z baraku, ze uz mamka to neda‘“

Pan B ,,to bylo jako obecni (bydleni)... tam chodily mysi... to jsem si mu-
sel aj vodu zhiivat ...M¢ sa ucpavali cévy... kdyZ jsem chodil,
dycky jsem Supal nohama... ludé sa divali po mné¢, ze $ipam no-
hama... ¢im dal vétsi problémy s chiizi... Sak jsem sotva chodil...
no tézko bych to doma zvladl*

Pan C »mna operovali a pak jsem byl mésic v ldznach... sem §¢él zpatky
k matce... byla rada, Ze sa postara o sebe, ne tak jesté, kdyz jsem
tam byl ja.“

Pan D ,»Bylo m¢ pak zle... noo pili sme spolu... Odpadl jsem... nebyly
penize

Pani E ,»Ano s matkou jsem byvala... hadaly jsme se, nesnesly jsme se, na

sebe jsme vykiikovaly sprostoty...NesnaSaly jsme se... Ja se nerada
aj sprchuju...vymklé koleno... sestra m¢ vyhodila z bardku... Svagr
mé zkopal, zliskal... Sestra, .. vzala m¢ a dovedla mé& zpatky
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k matce. Matka byla po operaci... zluénika, zemfela...Ja jsem tam
byla rok sama.*

Pan F »Ale potad jsme si to vlastné nepfipoustéli ani jeden, ... ze blaz-
nim... A to jsem bydlel jesté doma, takze nasi... z toho byli uplné
na mrtvicu a nevédéli, co se déje... Hlavné okoli nevédélo, co se
déje, akorat ze se divn€ chovdm*

Pani G ,»Jak jsem méla uraz,... ja jsem ty dva roky potad jezdila po nemoc-
nicich... my jsme to museli néjak fesit,... prosté, ze ptjdeme zpatky
k t¢ mamce... AleS m¢l tenkrat 18 roki, ten zrovna byl v maturit-
nim roce a Lukas do 9. tfidy chodil... tam jsem po tom uraze, byla
pét roki, nebo pét a pil roku... Kdyz se kluci osamostatnili...dvé
dospélé zeny v jednom byté! To nedé€la dobrotu... u t€ mamky jsem
podporu... opravdu neméla“

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 4B — Hledani feSeni

Vyzkumna otazka ¢.4. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS

rozhodujici?

Vyzkumna otazka €. 5. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS

rozhodujici?
Otazky k rozhovoru:
4. Vyuzivali jste i jiné sluzby pfed nastupem do DPS?

5. Jaké priciny vedly k rozhodnuti vyuZzit DPS?

Tabulka 12 - Kategorie 4B

Hledani ieSeni
Pan A a (O) ,,on vlastné potieboval ... péci...24hodin vkuse ... abychom za
opatrovnik nim mohli jezdit na navstévy, aby tam byla 24 hodinova pecovatel-
ské sluzba, ... mamca to fesila néjak s charitou, ze nam pak po-

mohli... domov diichodcti ... kvili véku, tam je to problém... je to
vSude plné, my jsme tenkrat vlastné méli jen tady misto*

Pan B ... Zenska, jako zdravotni sestra, za miiti byla .. (v obecnim bytg).. .
a ja sem chcel odmitnat’, Ona furt chodila za mnu...*
Pan C ,bydlél sem u matky, enomZe matka ma pétaosmmdesat... nebyla

schopna sa.. starat... jsem tam byl navic... ségra se s matka domlu-
vily, bud’ sem zajely, nebo zatelefonovaly*

Pan D »financni situace byla Spatnd...uz jsem nebyl v préci... Rozhodilo
se zdravi“
Pani E ,»doktor me¢ premluvil... bézte radsi ... tam o Vas se budu lip starat

nez vlastni rodina. Takto doktor mé fekl*
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Pan F

,bylo to takové, kdyz jsme do toho vletél, narocné.. Svagrova je
zdravotni sestra...donutila mé...k psychiatrovi.” ,,po delSim véa-
hani, protoze jsem chtél mit sviij klid a samostatné bydleni, tak jsem
si zazadal tady o ubytovani. Ale, kdyZ jsem ho dostal poprvé, tak se
mi zdélo, ze jsem moc mlady na to, abysem tady byl mezi tolika
staryma lidma, tak jsem to odmitl. No, ale potom jsem mél relaps a
na doporuceni 1ékait, oSettujicich, jsem si zazddal znovu a dostal
jsem to. Navic také z diivodu toho, Ze v bardku s rodi¢i bysem ne-
vydrzel bydlet...

Pani G

,»bydleni u matky...nedé€la dobrotu... kluci uz osamostatnéli ...ja
jsem pak tady bylana LDNce... A tady zrovna se pied téma patnacti
rokama oteviral tenhleten diim. A ja jsem to tam tak jako vzpomnéla
a, ze no tak my tady mame jako jeden byt volny. A ja jsem se toho
chytla a pani fika, ale to, to je jenom pro vozickate. Rikam, Sak ja
jsem na vozicku.

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 4C — Péce zvenci

Vyzkumna otazka €. 4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného ¢lena ro-

diny?

Otazky k rozhovoru:

4. Vyuzivali jste 1 jiné sluzby pfed nastupem do DPS?

Pokud ano, o jakou sluzbu se jednalo? Co vedlo k ukonceni této sluzby?

Byl/a jste hospitalizovan/a? Co bylo ditvodem k hospitalizaci?

Kolikrat hospitalizace probéhla a na jak dlouho?

Tabulka 13 — Kategorie 4C

C | Subkategorie | Péce zvenci

Pan A a (O) ,,skoro rok... v nemocnici, ...v laznich byl parkrat, ... Tam je

opatrovnik pohybové ... jezdival hodné¢ jesté takto po doktorech, aj na rehabi-
litace®... ,,j4 myslim, Ze... pecCovatelska sluzba (chodila k nam)
...Az potom... jezdil do Terapeutické dilny...tam chodil dlouho*

Pan B »--- Nee, pomoc nee. Viibec nikdo k ndm nechodil.. ludé sa divali
po mng....potom zenska,. .. jako zdravotni sestra...a jeden kamarad
me semka nahnal

Pan C »Matka uz nemohla, nevédéli, co se miu. Domluavaly sa se sestrt,
ale na to (DPS) sa mosi ¢ekat!... To jsem cekal dost dliho nez mna
sem pustili*

Pan D ,hemocnica ...sestra po kolapsu ...*

Pani E ,Nechodil k ndm nikdo... obec jenom nahlédla... mistostarostka.*
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Pan F ,Jednou jsem byl... na psychiatrické klinice... No potom jsem byl
v Opavé, potom jsem byl v KroméfiZi a potom jsem byl zase ...
v téch Bohunicich.* ,,chvilku jsem chodil ... do... centra pro posti-
zeng, ...ale ted’ uz meé to nic nedava, tak tam nechodim, 1 kdyz tfeba
keramika by mé& bavila, ale nemam k tomu vztah. Uz mam zazity
svyj urdity rezim...*

Pani G ,»tak to jsem byla Ctyfi mésice, na spindlni jednotce, v Urazové ne-
mocnici....pak jsem byla ¢tyfi mésice .. v tom rehabilita¢nim Gs-
tavu. Tam jsem se naucila vSechno, okolo sebe, abych se mohla
sama osprchovat a dekubity si oSetfit a vSechno. Tam jsem se to
naucila! Ja jsem cvicila... J& jsem méla Cas jen v poledne, jit na
obéd a v jednu hodinu uz jsem byla v télocvicné. Fakt, ja jsem tam
diela jak kan, v té Hrabyni... Ctyfi mésice®..... ,jsem.. leZela na
LDN... na LDN pani okolo toho zacala chodit a j& jsem béhem jed-
noho dne tady méla byt...Ja jsem tohleto uvitala.*

Zdroj: Vlastni

6.5 Kategorie ¢.5 — socialni sluzba

Subkategorie SA — Zasadni rozhodnuti

Vyzkumna otazka €. 5. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS
rozhodujici?

Vyzkumna otazka €. 6. Jakymi zplsoby dospéli participanti k rozhodnuti vyuzit DPS (sa-
mostatné, pod natlakem ostatnich, pod natlakem okoli a jinych okolnosti, ...)?

Otazky k rozhovoru:
5. Jaké priciny vedly k rozhodnuti vyuZzit DPS?

6. Jakym zplisobem jste dospéli k rozhodnuti vyuzit DPS?

Hrali v rozhodnuti roli jini 1idé nebo jste se rozhodl/a sam/sama?

Tabulka 14 — Kategorie SA

A Zasadni rozhodnuti
Pan A a (O) ,,potieboval péci, ze 24hodin vkuse...agresivni... Ze musi jit
opatrovnik z bardku, ze uz mamka to neda ...Ono bylo misto prvni tteba v di-

chod’aku (penzion), ale tam to neni Ctyfiadvacitka. To prosté ne-
Slo... Jsme hledali spis tady tu charitu... tam jiné feSeni prosté ne-
bylo*

Pan B ,jeden kamardd mé semka nahnal... jeho Zena je rodina s ti dok-
torku... to Slo pfes fiu. Oni furt chodili za na, aby mé dala jinam...
No uz jsem musel jit... Mia potom vystéhovali, mna semka nasté-
hovala...obec!
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Pan C ,» Lo zafidila matka s moju sestru.... Kdyby byla matka mladsi, tak
su u ni, enomze ma petaosmdesat™

Pan D ,,yozhodl... Sam*

Pani E ,,v tom hral roli doktor...mistostarostka*

Pan F ,»Kromé lékatii nikdo... S t€éma jsem se poradil jestli je to spravné

rozhodnuti, a to jsme se domluvili, ze jako je. Jsem dal na jejich
doporuceni, a dostal jsem doporuceni, ze jsem se se sem mohl do-
stat. Dostal jsem doporucujici dopisy, aby mé sem vzali. ,,

Pani G »INevédela jsme, do ¢eho pijdu! Ale ja jsem méla podporu ze strany
synl. Ja, jak tohleto mé¢ bylo nabiduté, tak ja jsem je okamzité
pozvala do nemocnice, protoze jsem tady lezela na té¢ LDN. Rikam,
kluci je tady takova a takova véc, oni fikali, no to, to viibec nad tim
ani neuvazuj, prosté ber to a hotovo a ...nase spravcova, byla tak
hodné, Zze nam pujcila klice a §li jsme se do tohohle bytu podivat. A
kluci tikali, ano, to ber, vSechno zatfidime, pofeSime, uvidis, bude
to vyborné. A taky to tak je..., jak mé to pani nabidla, ja jsem se
toho chopila a beru. Nebo. .. pomohl.. asi ti moji synové... My obé
dvé, uz jsme to asi citily, ze potfebujeme jit od sebe.*

Zdroj: Vlastni

Subkategorie 5B — Novy zacatek

Vyzkumna otazka ¢. 7. Jak participanti vnimaji své rozhodnuti?
Otazky k rozhovoru:

7. Jak vnimate své rozhodnuti bydlet v DPS?

Jste s rozhodnutim spokojen/a, ménil/a byste cokoliv?

8. Jak dlouho v DPS Zijete?

Tabulka 15 — Kategorie 5B

Novy zacatek
Pan A a (O) ,,prvni bydlel uplné nahote s jednim panem. Tam byli néjaké
opatrovnik dvoupokoje... tam byl problém, protoze se samoziejmé porvali...

pak se fesilo, aby byl prosté sdm... je to tu lepsi, kdyZ je sam a nikdo
mu nic nenuti... jak mu ¢lovek néco nuti, tak je to Spatné. .. Holky
mu sem tfeba daju jidlo a on si ho sni az navecer. Jim je to jedno a
on si to udéla podle sebe. .. musi to byt tak ve srandé€ (A) TozZ zménit
ani ne. Jako ja uz tu jako velice nic nepotiebuju jinsiho,.. spoko-
jeny... myslim, ze jo. KdyZ sem za mnu chodija takové roby*

Pan B »Prvniho ledna to bude Ctyfi roky... Lepsi jak tam...No, zle, to nee,
tu néni zle*
Pan C »Jsme tu enom my dva s Honzu na pokoji... Ale ja v podstaté nic

nepotiebuju. Co chcu, to idu dule za $éfova a td mné to necha kupit.
Oni jedenkrat tydné jezdija na nakupy...Nechybi mé tu nic, ciga-
rety mé ddvaju, kavu mé varija. Trikrat denné je teplé jidlo...*
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Pan D

,,J0Z mam vic volnosti*

Pani E

»lady mam mét trvalé bydlisté, do smrti, ale ja tady nechci byt...
Ctyry roky je to, co su tady... chcu jit zpatky, vracet se, Ze si bude
(sestra) vyftizovat péce o mé...Nejsu spokojena... Furt se tady spr-
chuje, furt vlozky vyménovat a nespim, celé noci jezdija vyta-
hem...(sousedka) ze spani kiici, vola*

Pan F

,»Ja ho vnimam (rozhodnuti) jako dobré, protoze ja su tady spoko-
jeny. Mam svijj vlastni klid, svou pohodu a myslim si, ze je to dobré
a ze to prispiva aj k tomu, Ze jsem od té doby nem¢l relaps.*

Pani G

»Nadmiru, nadmiru! J4, co jsem tady téch patnact let, ja si nemiizu
vibec, viibec, ani t'uk stézovat, vSechno je vyborné...Vsechno bez-
bariérové, pecovatelky vyborné, dévcata, pani vedouci, pani fedi-
telka. Tady jako, .. tady nam opravdu, jako je dobte... At vam kape
kohoutek, nebo proteka zachod, nebo néco, vzdycky se to okamzité
vyiesi, vSecko. Pana doktora mam ..., ten je ve vedlejsi chalupé*

Zdroj: Vlastni

Subkategorie SC — Vztahy po nastupu

Vyzkumna otazka ¢. 8. Jak volba vyuziti DPS ovlivnila jejich dalsi vztahy s rodinou?

Otazky k rozhovoru:

9. Jak pobyt v DPS ovlivnil vztahy ve Vasi rodin¢?

Jste s rodinou v kontaktu? Navstévuji Vas? Jak Casto?

Jak vnimate vzdjemny vztah nyni?

Tabulka 16 — Kategorie 5C

Vztahy po nastupu

Pan A a
opatrovnik

(O) ,.tedka je to zlaté. Tady je sdm...ja nevim kdo ho navste-
vuje...ja sem nemozu jet kazdy den, ...kdyz mozu, tak tieba vezmu
mamku, ségry sem obcas jedou...pro n¢ho je kazdy den stejny...
Kratkodoba pamét’... Dneska dobré, to je super... kolikrat si ne-
vzpomene ani kdo su,...Bravaji ho na tfidni srazy... vzdycky chodi.
To ma ... dobrého kdmosa z vojny... Dobré vztahy... snazime sa
mét ...“ (A) ,,synové... chodi*

Pan B

»Akorat se sestrou, se sestrou a s bratrem... Toz, kdyz ju po-
tkam...tak sa bavime... Tam byl problém s tim §vagrem*

Pan C

»Ja dom nejezdim... sestra sem jezdi... v kontaktu... S céru... Ta
sem za mil jezdi. T4 ma auto, takZe sem za mnu jezdi. Syn auto
nemd a kdovi, jestli ma vibec fidi¢dk... A na nové auto nema.
Nema4 asi ani autoskolu.*

Pan D

»-.. PO nemoci si me vzal syn ... pomahali s rozvodem s ti druhu,
...nebyla jejich matka.”“...vztah ... je ted lep$i... synové ...
jezdi...”
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Pani E

,Maruna mé¢ navstivuje... ano, vic nikdo mé nenavstivuje*

Pan F

»stykam se s rodici, ktefi jsou stafi, takze je navstévuju dost pravi-
deln¢ a dost Casto - kazdy den jim volam... su jim vzacnéjsi a ted’ka,
co zestarli, tak vlastné mam o n¢ starost, takze kazdy den, kazdé
rano jim volam a kdyz je potieba, tak tam zajdu. A to se stfidame
s bratrem, protoze oni uz dost véci zacinaji nezvladat, teda spis by
potiebovali oni pecovatelskou sluzbu. Jenomze oni o tom nechcou
ani slySet... A ¢astecné se jesté stykdm s bratrem a se Svagrovou a
nestykam se skoro viibec se sestrou. S tou je to takové nale-
vacku...*

Pani G

,»ale jako souziti s rodinou dobré. Vyborné... Kluci ...uz maji svoje
rodiny... P&t vnoucatek... byli tady vSichni pfed vanocema. Tak
jako, bylo to tizasné. Bylo to strasn¢ fajn... To vite, bylo to tady jak
po vybuchu, décka sedély u radidtoru na zemi, protoze jsme tady
nem¢li vSichni jak vejit, ale nékdo se valel v posteli, nékdo u radia-
toru..., mamka uz ted’, ona ma osmdesat tii rokl... Taky bydli ...
v takovéto chaloupce, jak my... ale uz mame styk jenom telefo-
nicky... A nebo, tfeba pfes moje syny, kdyz kluci jedou ode mé...
Vime o sob¢... od loniska, jsme se fakt nevidély. To jesté mamka
jaks taks mohla, tak pfijela tim vlakem... Ona ma po operaci obé
dvé kycle, takze, taky ji to tak troSicku déla potize. Ale, vime o sobé,
jsme v telefonickém kontaktu kazdy tyden*

Zdroj: Vlastni
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7 INTERPRETACE

V této kapitole se budeme vénovat interpretaci ziskanych informaci z jednotlivych rozho-
vortl a vyhodnotime, zda jsou ziskana data v souladu s cilem a vyzkumnymi otazkami. Jako

techniku k interpretaci jsme zvolili ,,vyloZeni karet“. (Svati¢ek, Sed’'ova, 2014).

Cilem této prace bylo najit, prozkoumat a popsat ty socidlni udalosti v zivoté ¢loveka, které

jej dovedou do DPS.

Podarilo se ndm najit a popsat riizné socialni udalosti, které se participantim piihodily, a

které je vedly k vyuziti socidlni sluzby.

Podatilo se ndm prozkoumat a popsat rodinnd prostiedi, vzajemné vztahy, okolnosti i di-

vody, které vedly k feSeni narocnych situaci u jednotlivych participantti.

Vyzkumem bylo déle zjiSténo, ze se u vSech participantli projevilo zhorSeni zdravotniho
stavu a Ze vSechny participanty spojuje jeden jev. Obecné se tento udalosti da nazvat jako
dominovy efekt. Zde popisujeme fetézovou reakci, kdy jedna udalost vyvola druhou a ta
dalsi a dalsi, az dochazi ve vyse uvedenych konkrétnich ptipadech k vyuziti socidlni sluzby.
Reakci mohla spustit mald zména, ktera vSak ovlivnila nejblizsi okoli a postupné se Sitila do

vzdalengjsich oblasti.

Giddens (2013, str. 58) jej popisuje jako analyzu pfi€iny a nasledku, tzv. kauzalni vztah -
jedna situace vyvolava druhou. ,,Socialni vztah neni shluk nahodilych udalosti, které se d&ji
nahodile a bezdlivodné... Jednim z hlavnich kol je ...rozpoznat pfi€iny a nasledky.“ Dale
mluvi o kauzalité a korelaci, kdy jednu bez druhé¢ nelze vyvodit. Korelace vyjadiuje existenci
pravidelné uméry mezi dvéma soubory nebo udalostmi. Dojde-li ke zméné€ u jedné, zméni

se 1 druhd. Proménna je dimenze ménici se u jedinct 1 skupin.
Nézorné si to ukdzeme v grafech u jednotlivych participantd.
Pan A

V jeho piipadé€ se jedna o dva domino efekty, které spolu zdanlivé nesouvisi. Domnivame
se, Zze pokud by nedoslo k prvnimu (viz graf ¢. 1), nemusel by druhy vyustit v bydleni v DPS

(viz graf €. 2). Pan A s opatrovnikem v rozhovoru uvedli tato tvrzeni:

Pan A byl Zenaty a mé dva syny. Pracoval n¢kolik let jako fidi¢ z povolani. Nejprve jezdil
s ovocem, potom s kamionem do zahrani¢i. Snazil se vydé€lat pro rodinu penize, aby se méli

dobte. Doma s rodinou pobyval malo, zdrzel se pfes vikendy a n€kdy jen jeden den.
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V préci nartstal stres z mnozstvi prace a z nedostatku ¢asu. Aby zvladal naroky, které na n¢j
byly kladeny, zacal zkracovat povinné prestavky na odpocinek. Disledkem byl mikro spa-
nek a nasledné vazna autonehoda. V nemocnici byl skoro jeden rok. V disledku poranéni

hlavy uz déle nebyl schopen pracovat.

zména Jeresivita nastup do
osobnosti g DPS

Obrazek 2 — Pan A

Pan A nastoupil do DPS v roce 2010. Synové dospéli, osamostatnili se, otce navstévuji i se
svou matkou. Jeden syn je Zenaty, jezdi za panem A i s vnoucetem. Navstévuje jej nejen

rodina, ale 1 pratelé ze Skoly.

Pan A je v DPS velmi spokojeny, mé sviij klid. Vztahy se urovnaly a situace se uklidnila a
vyfesila.

Pan B

U pana B se jednd o jeden domino efekt, souhru vice okolnosti, které spolu souvisely a které

jej dostaly az k vyuziti DPS.

Pan B se narodil s intelektovym znevyhodnénim. Vyrustal v tehdej$im istavu socialni péce.
Zde se vyucil kominikem. Pracoval mimo své rodisté¢ v zemédélskych stavbach, az do pro-
pusténi ze zamé&stnani. Po vypovédi z prace uz pracoval jen na fusSkéach a brigddach, obcas

za jidlo, cigarety a par korun.
Nikdy se neozenil, nemé zadné potomky. Z tvrzeni pana B vyplyva nasledujici:

Po propusténi z prace bydlel v domé svych rodici se svou vdanou sestrou a jejim manzelem
a synem. Rodinni pfislusnici mu délali naschvaly, hlavné jeho §vagr. Zamykali mu zachod
a koupelnu. Chtéli jej odtud dostat pry¢. Protoze finan¢ni situace pana B nebyla dostatecna,
obec mu nabidla bydleni nejprve na ubytovné na zamecku, kde neplatil velké najemné. Ma-
jitel ubytovny mél finan¢ni problémy a byl nucen najemniky vystéhovat a daim prodat. Obec
se znovu o pana B postarala. Nabidli mu bydleni v malém obecnim domku. Bohuzel tento
dim byl velmi nevyhovujici. Nebylo zde z4dné vybaveni, netekla zde tepla voda, musel si
ji ohtivat, zachod byl suchy na dvorku, topilo se v kamnech, chodily tu mysi. Pan B nebyl
schopen si dim opravit, vyleps$it. Zacal se mu zhorSovat zdravotni stav v diisledku nedosta-

teCné vyzivy a nevyhovujiciho bydleni. Zacal Spatn¢ chodit. Lidé v jeho okoli si v§imli, ze
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neni v§echno v poradku. Jeden jeho kamarad, jej ptemlouval, aby Sel bydlet jinam. Kamara-
dova zena informoval socidlni pracovnici z DPS, proto se o panu B dozvédéli a zacali jeho
situaci feSit. Pracovnici DPS s jeho kamaradem jej ptesvédcili, Ze je to pro n¢j nejlepsi feSeni
jeho situace. Podaftilo se jim umistit jej v misté bydliSt¢ do DPS. Jeho zdravotni stav se zhor-

sil natolik, ze musel podstoupit operaci, protoze se mu ucpavaly cévy.

ztrata spatne nevyhovujici ATl nastup do
S vztahy v osamélost vy J zdravotniho P
zaméstnani S bydleni DPS
rodiné stavu

Obrazek 3 — Pan B
Pan B bydli v DPS jiz ¢tyii roky. S bydlenim je velmi spokojeny. Socialni pracovnice mu
pomohla fesit 1 jeho finan¢ni situaci. M4 zde vSechno, co potfebuje. S rodinou je v kontaktu
s bratrem a se sestrou, ktefi jej chodi nav§tévovat. Jeho zdravotni stav se stabilizoval, jeho

situace se vyrazn¢ zlepsila a vyresila.
Pan C

Pti hodnocenti situace pana C se vyskytly dva domino efekty. Domnivame se vSak, ze prvni
v tomto piipad¢ nemusel byt diivodem ke druhému. Maji vSak spolecny faktor, kterym je

zavislost na alkoholu. (viz graf €. 4).

Pan C se vyucil jako strojni zdmecnik. Jako zamecnik pracoval nékolik let. Pak si s kamarady
zafidili firmu, kde pracoval jako OSVC. Jezdili na montaZe po celé republice. Pan C byl
Zenaty a ma dvé déti. Byl zavisly na alkoholu a m¢l radd zeny. To vedlo k jedné socidlni

udalosti - k rozvodu. Odstéhoval se ke své matce.

Po rozvodu pietrvavala zavislost na alkoholu. Pfi jednom nadmérném uziti alkoholu utrpél
uraz s tézkym poranénim hlavy. Vlivem trazu doslo ke ztraté sobéstacnosti, ke ztraté za-
méstnani a nastoupil do invalidniho diichodu. Panovi byl ur¢en opatrovnik. Po névratu z ne-
mocnice se nastehoval zpét ke své staré matce. I kdyZ se doma matce snazil pomahat a rela-
tivn¢é dodrzoval nastavena pravidla, souziti bylo pro matku velmi narocné. Matka zacala mit
zdravotni problémy a ptestdvala zvladat péci o sebe, natoz o svého dospélého syna. Pan C
nemél dostatek financi, aby si mohl poftidit byt, navic nebyl schopen bydlet bez dohledu
druhé osoby. Sestra pana C se domluvila s matkou a zacala situaci fesit. Hledaly vhodné
feSeni pro ob¢ strany. N¢&jakou dobu Cekaly, nez se naskytla ptilezitost, ze pan C mohl jit

bydlet do DPS.
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Jeho situaci mizeme znazornit v nasledujicim grafu (graf €. 4). Zavislost na alkoholu je spo-
le¢nym faktorem pro oba domino efekty u pana C, avsak pro nastup do DPS byl zasadni uraz

hlavy, ve spojitosti s dal$imi faktory.
MiuiZeme si také poloZit otdzku, zda by byl pribéh grafu jiny, kdyby se pan C nerozvedl.

alkohol

e — ztrata ztrata bydlenis matdin vék nastup do
¥ sobéstacnosti zaméstnani matkou a zdravi DPS

Obrazek 4 — Pan C

Pan C bydli v DPS 15 let. Je tady moc spokojeny. Ma vse, co pottebuje - tfikrat denné teplé
jidlo, nic mu nechybi. Domi nejezdi, ale sestra ho navstévuje. Matka neni schopna jezdit za

synem. Déle je v kontaktu se svou dcerou, ktera za nim jezdi.
Pan D

U pana D nam také vyplynuly dva domino efekty. Jeden vedl k jeho rozpadu manzelstvi
druhy pak k vyuZiti socialni sluzby. Opét se zde vyskytuje jeden spole¢ny jmenovatel pro
oba dva efekty. Tim je zde jina Zena. V jeho piipad€ byla zasadnim meznikem ke vzniku

dalsich problémt - zavislost na alkoholu, které propadl v druhém manzelstvi. (viz graf ¢. 5)

Pan D je vyuceny ¢iSnik a jako ¢iSnik pracoval deset let. Byl velmi oblibeny a Sikovny. Byl
Zenaty, ma dvé déti. Bohuzel se seznamil s jinou Zenou, kviili které opustil rodinu. S druhou
zenou hodné pili. Mira alkoholu byla takova, ze v ptipad€ pana D doslo k celkovému kolapsu
organismu. Na n¢&jakou dobu skoncil v nemocnici. Vlivem alkoholu doslo i k poskozeni
mentalni stranky pana D. Doslo ke ztraté sobéstacnosti, ztratil zaméstnani, dostal se do in-

validniho dichodu a byl mu ur¢en opatrovnik.

Po névratu z nemocnice mu nejprve pomahala situaci fesit sestra. Starala se, aby se nedostal
do finan¢nich potizi a dluhli. Kdyz sestra zemfela, vzal si jej do opatrovnictvi syn. Jeho déti
zaCaly hledat vhodné prostiedi, kam by mohly tatinka umistit. Hledaly vychodisko z jeho

situace. Podaftilo se jim tatinka ubytovat v DPS.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

e
celkovy ztrata nastup do

Obrazek 5 —Pan D

Pan D bydli v DPS jiz 14 let. Ma spolubydliciho, se kterym si rozumi a v této sluzbé& je
spokojeny. Ve styku je pouze se syny, ktefi jej navstévuji. Po jeho umisténi do DPS zazadal

syn o rozvod tatinka se zminénou druhou Zenou.
Pani E

Pani E se dostala do DPS vlivem souhry Gizce spojenych situaci v domino efektu, které jsou

popsany nize a které znazornuje graf ¢. 6.

Pani E se narodila s intelektovym znevyhodnénim. Jako dité vyrtstala v riznych socidlnich

zafizenich. Nebyla nikdy vdand, ani nema potomky.

V jejich osmnacti letech ji byl pfidélen opatrovnik — jeji matka, se kterou nevyristala. Pani
E v rozhovoru uvedla tato tvrzeni: Zeny se vzdjemné nesnasely, hadaly se, vzijemné souziti
nebylo dobré, vzajemné vztahy byly velmi napjaté. Pani E proto bydlela rok u své sestry.
Zde problémy nezmizely, naopak vyvstaly nové mezi pani E a jejim Svagrem. Ten ji nemél
rad a fyzicky ji napadal. Situace vyvrcholila tim, ze sestra pani E vyhodila z domu zpét
k matce. Matka vSak zacal mit zdravotni potize a pani E utrpéla traz kolene, ktery byl di-
sledkem jeji ztraty dosavadni sobéstacnosti. Matka pani E na nasledky zdravotnich problémut
zemiela. Po mat¢iné smrti se stala opatrovnikem pani E obec. Obec fesila jeji situaci, hledala
vhodné bydleni pro pani E. Pani E bydlela rok sama v domku po matce, nez se dostala do

vhodného zatizeni — do DPS.

vrozena bydleni's Spatné uraz ztrata nastup do
indispozice matkou vztahy kolene sobéstacnosti DPS

Obrazek 6 — Pani E

Pani E bydli v DPS ¢tyfi roky, ale spokojena zde neni. Dvacet sedm let svého Zivota prozila
v obci, odkud musela jit do socidlni sluzby. Vadi ji, ze se musi koupat, dodrzovat urcité
hygienické zasady. Jeji spolubydlici ze spani kiici, v noci slysi vytah a vSechno dohromady
ji nevyhovuje. Predstavuje si, Ze si ji vezme do péce jeji sestra. Se Svagrem se, dle jejich

slov, rozvedli. Ale spiSe je to jeji zbozné ptani, dostat se domd.
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Pan F

Domino efekt u pana F je také souhrou nékolika na sebe navazujicich udalosti. Hlavni pfici-
nou byl vznik schizofrenie, které vsak piredchéazelo nékolik faktori. S tim pak souvisi dalsi

vyvoj situace, ktera vyustila v bydleni v DPS.

Pan F studoval na gymnaziu, které nedokoncil. Pak studoval elektroprimyslovku, lidovou

konzervatot, délal n¢kolik riznych kurzi.
V rozhovoru pan F uvadi tato tvrzeni:
Doma byl despoticky otec, ktery jej, jako nejstarSiho z déti vinil za vSechny problémy.

Pan F s nastupem do zaméstnani odesel z domu. Pracoval na riznych pozicich i v riznych
firmach, ale nejcastéji se pohyboval kolem filmu. Jeho snem bylo pracovat u filmu, ale to-

hoto cile se mu nepodatilo dosahnout.

Bydlel vétsinou na podnikovych ubytovnach nebo v ndjmech. Nikdy se neozenil, ani nema
potomky. Nepodatilo se mu ziskat byt pfi zadosti o zaméstnani, tak se vratil domt k rodi¢im
a pracoval ve zdej$i firmé. Vztahy s rodi¢i byly napjaté. Pan E onemocnél paralelni schi-
zofrenii. Spoustéem bylo, dle jeho vlastnich slov, Ze si zahltil hlavu a jeho organismus to
nezvladl. S projevy jeho choroby neméli doma ani v okoli Zadné zkuSenosti, proto dlouho
neveédeli, co se s panem F déje. Jeh Svagrova, kterd je zdravotni sestra na to posléze prisla a
doporucila panu F navstévu psychiatra. V dusledku nemoci doslo i ke zméné osobnosti. Tii
roky pak nepracoval. Potom nastoupil do invalidniho dichodu. Prodélal nékolik atak a byl
nékolikrat hospitalizovan v riznych psychiatrickych klinikach. Diky 1é€bé doslo ke stabili-
zaci jeho zdravotniho stavu. Dostal nabidku na bydleni v DPS, ale poprvé se mu zdélo, Ze je
jesté moc mlady na bydleni mezi osobami diichodového veéku. Souziti s rodi¢i vSak nemélo
pozitivni vliv na jeho psychicky stav, proto si na doporuceni lékaid o DPS zazadal znovu.

Diky lékatskym doporucenim také bydleni v DPS ziskal béhem relativné kratké doby.

despoticky nesplnény zahlceni rozvoj nepochopenti potieba nastup do
otec sen hlavy nemoci okolim klidu DPS

Obrazek 7 —Pan F
Pan F Zije v DPS pét let a je zde velmi spokojeny. Jeho vztahy s rodici se zlepsily, je jim

vzacnéjsi. S rodici si denné telefonuje a podle potieby je navstévuje. Navic jejich zdravi se
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zhorSuje a sami by potfebovali socidlni sluzbu. V kontaktu je také se svym bratrem, se kte-
rym se v péci o rodice stiida.
Od doby, kdy bydli pan F v DPS neprod¢lal Zadnou ataku, ma sviij pottebny klid.

Pani G

U pani G jsme zjistili, Zze prvotnim a rozhodujicim faktorem pro domino efekt byl uraz, ne-
Stastna ndhoda, ktera spustila dalsi situace, az vyustily v bydleni v DPS. V jejim piipadé
vSak muzeme zvazovat, zda se nezminit také o jejim rozvodu. Nebyl sice pticinou k trazu,
ale s vyvojem dalSich feSeni souvisi. VSe by se nejspis fesilo jinak, kdyby pani G rozvedena
nebyla. Proto zde rozvod zminime na stejné tirovni, jako uraz sam, protoze souvisi s dal§im

feSenim jeji situace. Pani G uvadi tato tvrzeni:

Pani G se vyucila elektromechanickou. Vdala se za vojéka z povoldni a s nim se sté¢hovala
do mist jeho sluzby. Ma dva syny. Ménila zaméstnani, ale vétSinou pracovala u vojenskych
utvarti. S manzelem se rozvedli a ona se s détmi odstéhovala na druhy konec republiky od

mista rodisté.

Zde prod¢lala traz — nest'astnou ndhodou pfti uklidu vypadla z okna druhého patra. Utrpéla
poranéni patefe. V nemocnici se nemohla viibec hybat, ale kdyz se dostala do 14zni, tvrdé na
sob¢ pracovala a ziistala ,,jen* na pul téla ochrnutd. Protoze byla sama s détmi, bylo dtlezité
fesit novou situaci, kdy se ucila zit s handicapem. Jeji matka uz byla v té¢ dob¢ vdova, proto

jim nabidla bydleni u sebe.

Po letech souZiti, navic kdyZ se synové pani G osamostatnili, zac¢aly vztahové problémy mezi

Zenami. Pani G necitila podporu od své matky.

Od zacatku nemoci ma pani G problémy s dekubity. Ty si jezdila 1é¢it na ltiZka nasledné
péce (dale LNP). Byla zde i v dob¢, kdy se oteviral novy dim s peovatelskou sluzbou. Se
syny se poradila, zda to ma zkusit a zacala se o bydleni zajimat. Socialni pracovnice na LDP
zjistila, Ze maji volny posledni byt, ktery je vhodny pro osobu upoutanou na invalidni vozik,
a pani G této ptilezitosti vyuzila. Béhem jednoho dne se jim podaftilo vyftidit bydleni v DPS
pro pani G.
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ztrata zdravotni byleni u zhorsujici se nastup do
sobéstacnosti komplikace matky vztahy DPS

Obrazek 8 — Pani G

Pani G vyuziva bydleni v DPS jiz patnéct let. Je zde velmi spokojend. Ma bezbariérove za-
fizeny byt, a ma vSe, co k zivotu potiebuje. Matka jeji rozhodnuti ptijala bez zasti a vztahy
mezi Zenami se urovnaly. S matkou je pani G v kontaktu pouze telefonicky nebo prostied-
nictvim svych synil, protoZe matka je po operaci ky¢li a sama uzZ cestovani nezvladne. Sy-

noveé pani G navs§tévuji 1 se svymi rodinami tak Casto, jak to jde.

7.1 Shrnuti vysledkii empirického Seti‘eni

Hlavnim cilem této empirické ¢asti bylo najit, prozkoumat a popsat ty socialni udalosti, které
vedly ¢lovéka v produktivnim véku do DPS. Mizeme fici, Ze se ndm hlavniho cile podatilo

doséhnout.
Cile jsme dosahli, pokud si odpovime na vyzkumné otazky:
1. Jak vypada rodinné zazemi participanti?

Vyzkumem jsme zjistili, Ze Zenati muZi nebo vdané Zeny jsou nyni vSichni rozvedeni. Roz-
vod u nékterych nastal pted udalosti, u jinych v disledku udalosti. Mizeme si také polozit

otazku, zda by se situace u nich vyvijela jinak, kdyby k rozvodiim nedoslo.

Dale jsme zjistili, Ze rodinné zazemi nebylo dobré ani v jednom piipad¢. Nekteré partici-
panty Spatné vztahy provazely dlouhodobé, u jinych nastaly v diisledku udalosti a delSiho
souZiti.

2. Jaké ohrozujici situace nebo stavy vedly k dal$im nepfiznivym udalostem u participantti?
Vyzkumem se ndm podafilo zjistit, Ze se u vSech participantl objevily rizikové faktory, které
bud’ byly pfic¢inou k udélosti, nebo se objevili az po udélosti a vedly k rozhodnuti vyuzit
socialni sluzbu.

3. Jaké socialni udalosti jsou pfi¢inou toho, ze osoby v produktivnim véku vyuzivaji DPS?

Chtéli jsme najit Gstfedni socidlni situaci, kterd byla rozhodujici pro vyuziti bydleni v soci-

alni sluzbe. U kazdého z participantli se ndm podafilo identifikovat jednu ustfedni situaci,
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ktera byla zasadni. U pana A to byla druhd havérie, u pana B to byl zhorsSujici se zdravotni
stav. U pana C byl ustfedni situaci uraz hlavy, u pana D pak byl hlavnim divodem celkovy
kolaps organismu. U pani E byla hlavnim divodem ztrata sobéstacnosti po urazu, pan F
popisuje za hlavni udalost vznik schizofrenie a pani G uraz v dusledku padu z okna. Zjistili
jsme také, ze 1 kdyz byly u kazdého participanta jiné ptedchazejici i nasledujici udalosti,
vzdy se objevuje ztrata sobéstacnosti a absence lidi, ktefi by chtéli jejich situaci nést s nimi.

Vsechno pak vede ke stejnému cili — bydleni v socialni sluzbé.
4. Jaké okolnosti vedly k neschopnosti péce o nemocného Clena rodiny?

Chtéli jsme prozkoumat rodinné prostiedi, pro¢ nebylo mozné udrzet péci doma. Piestoze
jsme méli moznost seznamit se s pri¢inami, které uvadeli samotni participanti a které je pii-
vedli do DPS, ani u jednoho z nich jsme se nesetkali naptiklad s pocitem viny, s moZnosti,
Ze se ta Ci ta situace stala kviili nému, nebo Ze k ni pomohl. Objevilo se jen hledani divoda
kolem. Ukazalo se u vSech participantil, Ze vztahy s rodinnymi ptislusniky nebyly dobré. At
uz pred nastalou udalosti, nebo se zhorsily v disledku naro¢né situace po udalosti. Proto

muzeme fici, Ze nebylo ddle mozné péci o nemocného ¢loveka doma udrzet.
5. Jaké okolnosti nebo zhorSeni zdravotniho stavu byly pro volbu DPS rozhodujici?

Spolec¢nym jmenovatelem, u vSech participanti, je zhorSeni zdravotniho stavu a ztrata sobés-
tacnosti. Vyzkumem jsme zjistili, Ze ke zhorSeni zdravotniho stavu nevedla pouze jedna
konkrétni situace, ale Slo o souhru udélosti a okolnosti, a tim je jiz vySe zminény domino

efekt.

6. Jakymi zpusoby dospéli participanti k rozhodnuti vyuzit DPS (samostatné, pod natlakem

ostatnich, pod natlakem okoli a jinych okolnosti, ...)?

Chtéli jsme popsat divody k rozhodnuti se vyuzit DPS. Dtuvody k rozhodnuti pramenili
z popsanych situaci a rodinnych prostiedi jednotlivych participantii. Rozhodnuti vzdy vy-
chézela ze vSech okolnosti, které jednotlivi participanti zazivali. Zjistili jsme také, ze parti-
cipanti se bud’ pro bydleni v DPS rozhodli sami, nebo dali na né¢i doporuceni.

7. Jak participanti vnimaji své rozhodnuti?

Zjistili jsme, Ze vSichni participanti jsou velmi spokojeni s bydlenim v DPS, Ze svého roz-

hodnuti nelituji. Vyjimkou je pani E, ktera se chce vratit domt, s bydlenim neni spokojena.

8. Jak volba vyuziti DPS ovlivnila jejich dal$i vztahy s rodinou?
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Vyzkum prokazal, ze vztahy s rodinnymi pfisluSniky se u vSech participantd minimalné
uklidnily, ale spiSe se zlepsily. Ze si na novou situaci zvykli a plné jim vyhovuje. To doka-

zuje 1 dlouholetost vyuzivani socidlni sluzby DPS u nékterych participanti.

7.2 Diskuse

Vyzkum nam odkryl, jaké socialni udélosti predchazeli vstupu participantit do DPS. Oporu

k t€émto udalostem najdeme v teoretické Casti, kde jsou tyto situace definovany a popsany.

V praci jsme se vénovali osobam se zdravotnim postizenim, v produktivnim véku, které se
vlivem socialnich udalosti dostaly do domu s pecovatelskou sluzbou. Podobn¢ jako Matou-
Sek (2008), ktery v kapitole 3.1.3. Socidlni udélost spojena se zdravotnim postizenim, roz-
déluje hlavni kategorie postizeni na postizeni mentalni, pohybové, duSevni a kombinované,
také béhem tohoto vyzkumu nalézame kontext mezi vlivnymi socidlnimi udalostmi a lidmi,

u nichZ rizné druhy zdravotniho postizeni ovliviiovaly jejich Zivotni situaci atd.

U pana A jsme se setkali s faktory, jako nedostatek odpocinku, stres, které nam v kapitole
3.1.1. Rizikové¢ faktory ohrozujici zdravi. Podobné faktory popisuji ve svych studiich také
Gulasova (2014) a Vankova (2009) a seznamuji nds s moznymi nasledky stresu, Spatné Zi-

votospravy.

U vSech participantti jsme se setkali s problémovymi vztahy v roding, at’ uz byly vyvolany
nemoci, nebo byly nefunkéni uz v pribehu jejich Zivota a mély vliv na jejich dalsi rozhod-

nuti.

Problémy v souziti u participantt, které jsme vyzkumem odkryli, popisuje napt. Michéalek
(in Matousek) v kapitole 3.2.1. Ohrozen¢ rodiny. Vystihuje problémy, které mohou nastat
v péci o osobu se zdravotnim postizenim v domacim prostiedi. Postizeny ¢len domacnosti
je velkou zatézi pro pecujici osobu nebo osoby. Projevuji se pocity Uinavy, rezignace, stere-

otyp, €asto dochazi k rozpadu rodiny.

Dalsi podobnost s vyzkumem najdeme v kapitole 3.2. Socidlni udélost spojend s rodinou,
kde Grygarkova (2009) popisuje rodinné prostiedi plné napéti a hadek, které souvisi se
vSemi participanty. Jejich vztahy v rodiné byly Spatné bud’ v disledku dusevni poruchy par-

ticipantti, uzivanim alkoholu nebo zdravotniho postiZeni, o kterych je zminka vyse.

Mozn¢ duvody rozpadu rodiny ndm pak v kapitole 3.2.1. OhroZené rodiny, definuji napf.
Matousek (2008), ktery popisuje rodinu s duSevné nemocnym dospélym, dale Bartoniova (in

Matousek), kdyz popisuje rodinu se zavislym ¢lenem. Matousek (2008), se s ni, v kapitole
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3.1.2. Rizné druhy zavislosti, shoduje. Oba poukazuji na mozné dopady uzivani alkoholu.
Zvysuje se riziko urazi, dochazi k porucham osobnosti, neptiznivé ovliviiuje vztahy. Zavisly
nerespektuje spolecenské normy. Zavislost se mtize stat spoleCnym zivotnim stylem, muize
vést k rozpadu manzelstvi. Tim podporuji vysledky vyzkumu u dvou participantti, které po-

tvrdily, ze alkohol mél skutecné negativni vliv na jejich rodinné vztahy.

U pana B mizeme mluvit o socialni udélosti spojené s nezaméstnanosti a chudobou, uvedené
v kapitole 3.6. Nezaméstnanost jako socialni udalost a v kapitole 3.5. Socialni udalost spo-

jena s chudobou, které popisuje Tomes (2010).

Pan B, pani E a pani G byly ohrozeni socialni udalosti spojenou s osamélosti, kterou popisuje
Hubackova (2019) v kapitole 3.3. Socialni udalost spojena s osamélosti. Clovék se mize

citit osameéle, 1 kdyz je mezi lidmi.

Vsechny socidlni uddlosti participantl jsou propojeny s invaliditou. K invalidité se vyjadiuje
Tomes (2010) v kapitole 3.1.4. Socialni udalost spojena s invaliditou, kdy se jedna o dlou-
hodobé znevyhodnéni v bézném zivoté. Jeho definice, Ze se jedna o ,,prrechodné nebo trvalé
telesné ¢i dusevni poSkozeni nebo ztrdtu urcité funkce ¢i édsti organismu s ndslednou snize-
nou pracovni schopnosti, popr. spolecenskym uplatnénim.” (s. 216) se plné shoduje se zjis-

ténymi fakty ve vyzkumu.

V prubéhu vyzkumu jsme se setkali s nékolika osobami, které jsou omezeny ve svépravnosti.
Matousek (2008), v kapitole 3.1.3. Socidlni udalost spojena se zdravotnim postiZzenim, nam
podava vysvétleni, co mohlo vést, u participantii A,C,D a E, k omezeni ve svépravnosti.
Moznosti omezeni zpusobilosti u osob se zdravotnim postiZenim, protoZe nejsou schopny
starat se o své zalezitosti sami. Divodem omezeni mtize byt dusevni porucha nebo inteli-

genéni omezeni.

Reseni t&chto nebo podobnych udalosti, se kterymi jsme se setkali béhem vyzkumu, nabizeji

autofi v kapitole 4. Socidlni sluZzba, a nasledné v kapitole 4.2. Diim s peCovatelskou sluzbou.

Béhem naseho vyzkumu jsme se setkali s osobami zdravotné postizenymi v DPS, které bud’
v disledku sociadlni udalosti, nebo jiz pted ni, byly osamocené — rozvedené, svobodné. V dal-
$im vyzkumu by bylo zajimavé zjistit, zda se v domech s pecovatelskou sluzbou nachazeji i
osoby Zenaté ¢i vdané. U nich by pak bylo zajisté zajimavé zjistovani jejich vztahového a
rodinného zazemi. Mohlo by se stat, Ze v jejich ptipad¢ bychom nalezli jiné diivody vedouci

k jejich odchodu do DPS, naptiklad finan¢ni problémy, nevhodné bytové podminky, ...?
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8 ZAVER

V bakalatskeé praci jsem se zabyvala socialnimi udalostmi, které se staly pii¢inami odchodu
z ptirozeného prosttedi osob v produktivnim véku a dovedly je k vyuzivani socialni sluzby.
Hlavnim cilem bylo tyto udalosti najit, prozkoumat a popsat. Stanovila jsem si osm vyzkum-

nych otazek, na které jsme si vyse odpoveédéli. Dle mého ndzoru se mi podatilo naplnit hlavni

cil vyzkumu.

Chtéla jsem zjistit, jaké udalosti se clovéku mohou piihodit, ze se musi rozhodnout pro vy-
uziti socidlni sluzby k bydleni. Jako cilovou skupinu jsem zvolila osoby v produktivnim
veéku. V ptipravné fazi jsem zjistila, ze tato cilova skupina se v DPS vyskytuje, ale jen v ma-

1ém poctu. To bylo diivodem k vybéru kvalitativniho vyzkumu.

Pti empirickém vyzkumu sbéru dat byl pro me polo strukturovany rozhovor velmi zajimavou
zkuSenosti. Neni jednoduché z pohledu participanta oteviit se cizimu ¢lovéku. O to vice si
vazim duvéry participantt, které se mi dostalo, kdyz byli ochotni se se mnou pod¢lit o citlivé
a n€kdy choulostivé informace. Sdileli se mnou své zazitky, vzajemné vztahy a nelehké si-
cich, kter¢ je dovedly do DPS. Jejich zivot byl mnohdy slozity a tézky. Samoziejmeé se jejich
situace odrazila na jejich nejbliZSich, ktefi se jim vétSinou pokousSeli poméhat a fesit jejich

situaci.
Vsechny rozhovory byly velmi piijemné a u dvou navstév nejspis nebyly posledni.

Na zaklad¢ vysledkl vyzkumu jsem pfisla na to, Ze ani v jednom ptipad€ nebyla rozhodujici
jen jedna véc, ale byla to vzajemna souhra a ovliviiovani ptedchozich a naslednych udélosti.
Zjistila jsem, ze jedna udalost vétsi ¢i mensi mérou ovlivnila dalsi, az vSichni participanti
dospéli k razantnimu feSeni své situaci.

Dulezité vSak je pro mé védomi, ze az na jednu vyjimku, zadny z participanti svého rozhod-
nuti nelituje a v DPS Ziji plnohodnotny zivot.

Vysledky projektu mohou rozsitit znalosti problematiky osob svobodnych nebo zadanych,

ktefi se potykaji s nemoci, trazem, zdravotnimi problémy, Spatnymi vztahy v rodiné, nebo

jinymi udalostmi, které je dovedly je do socialni sluzby.
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LNP Lécebna nasledné péce.
WHO World Health Organization (Svétova zdravotni organizace)

EFT UK Evangelicka fakulta teologie Univerzity Karlovy



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

81

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 — Maslowova pyramida .........ccceeecvieerieeeiieeeiie e eiee e e eeevee e 21
ODbIAZEK 2 — Pan A ...ttt 65
ODbrazek 3 —Pan B ....co.ooiiiiie s 66
ODBIAZEK 4 — Pan € ..ottt st 67
ODbIrazek 5 —Pan D ...oooiiiiiiie e e 68
ODbrazek 6 —Pani E .......ccoooiiiiiieee e 68
ODbrazek 7 — Pan Fo.o.ooiiiiiie e s 69

ODBIAzZEK 8 — Pani G...ooeeeeeeeeeeeeeeee e 71


file:///D:/Re29.4.ReKubáňová.docx%23_Toc40798471

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

82

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1- Osoby se zdravotnim postizenim podle pfiCiny postizeni, pohlavi a

VKU -ttt ettt ettt ettt eas 26
Tabulka 2 — Piehled partiCipantll...........c.oecierieeiiienieeiiienie et sve e ens 44
Tabulka 3 — Piehled Kategorii.......ccoccvieiiiiiiieiieiiecieeiece e 46
Tabulka 4 — Kategorie 1A ......cvieeiiieeiie ettt ettt et e e s tee e e e e beeesnbee e 47
Tabulka 5 — Kategorie 1B ......c.coooiiiiiiiiceeeeee e 48
Tabulka 6 — KatCZOTIC 2.....ccueeeciiiiiieiieiieeieeite et esite et e seeesbeesaeeenbeessaesnsaensneens 49
Tabulka 7 - Kate@OTie 3A ....oiiiieiieiieciie ettt ettt esbe et eesbeessaesnsaessneens 51
Tabulka 8 — Kategorie 3B ......ccciiiiiiiieieeeeeee e 52
Tabulka 9 — Kategorie 3C .....c..ooiiiiiiiiiieienieeeeetee ettt 54
Tabulka 10 — Kategorie 3D ......ccoooiiiiieiiieiieieeieeste et era e ens 56
Tabulka 11 — KateZOorie 4A ......c.oooiieiieiieeieeeie ettt ettt sveesaee e e ssaeensaesnneens 57
Tabulka 12 - Kategorie 4B.........oooiiiiiiiieeieee ettt et 58
Tabulka 13 — Kategorie 4C ......couoviiiiiiieeienieeeeetee et 59
Tabulka 14 — KateZOrie SA .....cciiiiieiieiieeieeeteeie et ettt esteesaeeesbeessnesnsaessnaens 60
Tabulka 15 — Kategorie SB ......ccooiieiiiiiieiicieetete ettt ens 61

Tabulka 16 — Kategorie SC......coiiiiiiiiiiiiiierieieee et 62



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

83

SEZNAM PRILOH
Ptiloha PI - Dotaznik k bakalarské praci

Ptiloha PII - Rozhovor s panem A



PRILOHA P I: DOTAZNIK K BAKALARSKE PRACI

1. Kolik uzivateli bydli ve vasi DPS celkem?

e 0-10
e 10-20
e 20-30

e Vicenez 30

2. Jaké priciny je privedly do DPS? Muzete zvolit vice variant

e Ztrata sobéstacnosti

¢ Financni situace

e Zdravotni stav

e Osamélost

e Spatné vztahy v rodiné

e 7/trata partnera

e Neocekavana zivotni udalost — nehoda, uraz
e Ztrata bydleni

e Jiné — prosim, napiste

3. Jsou mezi uzivateli i osoby v produktivnim véku? (pfipadné byly v produktivnim vé&ku,

kdyz do vasi sluzby nastoupily)

® ano
® 1n¢c

4. Pokud ano, kolik takovych osob mate ve vasi sluzbé?

5. Jaké priciny je privedly do DPS? Miuzete zvolit vice variant

e Ztrata sobéstacnosti

e Financ¢ni situace

e Zdravotni stav

e Osamg¢lost

o Spatné vztahy v rodiné

e Ztrata partnera

e Neocekavana zivotni udalost — nehoda, uraz
e Ztrata bydleni

e Jiné — prosim, napiSte



PRILOHA P II: ROZHOVOR S PANEM A

Rozhover spanem A, DP5 1, 13.12.2019 — 80 minut

Mahravanému rozhavoru pfedehdzel neaticiding, vepominkowy rozhover s panem & Vzpominali jsme na
dobu, kdy jsme sa potkale a seandmili. Timlo roshaverem jserm chtéla navodit pfijzmnou, nenucenoy
atmosféru a 2droven jsme fekali ma jaho opatrovnika = syna, ktary byl rozhovory pfitomen.

Boshovor byl na konci kracen o sovidani o me o-dci 2 veparninky na terapectickou dilnw. W rozhovory si
s participanter tykdme, protaZe se znamea nékolik let.

Wysvetliviy:

T—tazatel .. kritka pauza
O — apatrovnik ... leléi pauza
A—pan A

T- . Dobry dan, dnas je 13 prosinee 2019, Imenuu se larmila Kubériova a dalam rozhovor s panam A a
jeho synem, ktery je ziroven jeha opatrovnikem, Celytento rozhovor bude anonymini a jakekaliv csabni
informace, kterg sa dogvim, tak nikde uvedené nebudou, aby se s panem A, nedali dat dohromacdy,

oo Z0ptam so TE, uf jsme sooo tom bavili, Cos délal po zdkladni Skole?

A - Na zemédélce

—a,
T- Na zermédélee, a cos délal? f'zg_,
A - UENl jsme se tam, wyudil jsem se tam, jako zemédélku jsem sa tam wyulll
T- A ktery abar? *-_?w
& - lezdil jserm o trakiorem )

T - Jecdils s raklorem? Takie cpravaf samdd@lskych strajd? |

A - Ano, ano
x T- A cos délal potom, po Ekala? owmettaan,’
A - Zostal jgem u femesla, u zemédalskych strojd. Zadal jsem Jezdit s trakiorem, a 52 walm. ]

! T- & fizenl Té bavi?
A-lo oo

T- Bavilo Té to? banicre,
& - lo, jo, fekl bych aj jo, protode, protoie, kdyby mna to nebavilo, tak bych s tama.... Mefikdm hned, ale
utékl bych tam, z ta m_@ﬂ-a-kn. tal'l'lﬁhl'g.f A aj moénast sa dostat aj nekam pw_t;i.-i\ ja, jak jeme fikal, jak Fikdme,
do té doby, dokud to bylo dobré, tak jsem mohl zostat, Ale a7 uF to zadalo jako skffpat, af uE to zacalo byt
takowd jako, reflkam, zI&, ale
T- A bavis se pofad o Skole?
A lo, jo
T-lo, o &kole

{- .E-. Mz o kole, jo. UZ to bylo takové vielijake, uf jsme sa, nefikim, 2o hddat, aj s vedoucima a co tam byli

. rmistii, jako na tech Skaldch. UF byli taci, jako aj koyi jsme méli aj take, ui dalali by, ty.ty. UE aj polica).., u aj
ti technici a takowy to. 4] kdyi jme udalali nejaky ...

T-Prigvin? |

- |



A - Ano, 3 néco ta, tak u sa ukazovalo
T- lasné
B - A sa powidaln, ta nesmita délat, rebo to
[ ; A po skole ses tim Zivil? Byls v zemédélstvl nebo délals néco jingho?
I A - zemEdElsn
T-\ zemédé|stvi? ; o
A - Ann, Ano "‘Pf‘"‘:t‘ ?Vﬂf {?é}dﬂf_};
T- Jak dlouho? Cely Zivot délals v zemedeélstvi?
A -lo, jo, didho
T - Nejerdils kamionem? I8 jsme méla pocit, Zes jerdil kamionem
& - lezdil jsem, dva nebo tF1 roky. Jezdil jsem dﬂ
T- .07 Akams jezdi’?
A - Tady, tady jako okres a pak jsem zaéal jezdit Rusko a wéecko moing
T- laka aj do zahranigi jezdils?
A - Ano, ano, vEEEind, vEting, nafikam, Ia furt, ale dost jako jsem jezdil
0= Prvnl .., & ovocem
A—ana, ana, ano a petam jsem zagal jezcit ven — jako Hémeclm, Rusko, MNefikam, Ze cely svét, ala
O- Anglii_| - ’”FH'?-.*;?H?,- ;? =i #
I A =ja, ja, uf jsern mél cesl projetého, jako nefikam, iz v Rusku.. To je moje, moje, jak bych to povédal. Ta
: je maoje slaba stranka a, a tam jﬁgllm ne.l:ll'g.rl.
T- W Rusku jsi nefyl? _-I.ﬂ eaiio
A- NE-'Ii
T- AtoTé lakalo? Rusko?
2
- Ketyby s rikedo mabidljako a sliin renu néjaki, . farmanky, néjaki pékné, néco stusného e sl
m__— #le jako, 14 s taki, 26, kv mé
'T_:wf'm ; ﬂé,:J "'l',.‘-'fﬂl'_i
:-Fr'- Aten fivat v nakladako sa Tilibil? Tos moc doma asi nebyl, Ze?
" - NN
T - A kdyE jsi tfeba dojel ze svéta, jak dlouha jsi byl doma?
A - Jak kdy, ndkdy aj chwilu — [EHEREIIRE Au ke
T- Fakt? Leach { otec
0 - \]
T- Wikend?

J- ano, ano, ano. Rikam, chilu EESERMIRNE jSam RIS a8 BE. |

T- & jakwypadal Tullj aschnl fivel? Byls fenaty, svobodmy?




——

m, potorm

T- Zenaty, fenil ses jo? vztaha

A -ﬁnn.gé jsem e p:ﬁtarﬁ oienil a po, S

T- A toui jsi moc vepfedu, mad dati?

4 - e

T - Cwa kluky! Kaolik jim je, vepamensag si?

A - Tomasek a lofka

T - Ktery je starsir '

A -Tomas '»/ G"%

T-Tomai jestars]

]

Fi'—a -~
=,

& - Ano a loika,.. choes wadat, jak su stafl, [aka C}

T- M, kolik maji let, Jestl sivzpomenes ty.

A - Tomas, ten ..

T- Asged refnik? Vzpomenes sina rocnik?

& - Tonee, 1o bych cigdnil. Tufakt nevim. Ale ode mia, my jsme tak dvacet, dvacet rokl rozdil
O - dvacet rokl jsi mél, kdyi..

T - cvacet rakd rozdil mezi vama, Ie je
A -To urité, to urdité jo I

TF: & jake bylo to Tvoje rodinné zdzemi? Jestli midzes vwimerovat viechny Eleny v domacnosti, ve kiaré [si
bydlel, kdyE ses ofeni
A -Marenka, Zdena -.?’."E‘-:J-.I_,E'__'Llrr
T-Toje kdor
A - Spstry cvé a jd. To jsme byly jako ti déti, maminka a mrir:__I

- A to je tvoje domacnnst, rading
M- Rodina _
\T & key? ses ofenil, tak jste bydleli v rodinném dombky, nebo v panelzku? A kdo tam viecko bydlel, bty
ses aZenil?

A - la byeh ciganil, nevim
!

T-New’sf u.l-:'a"'?"!fé'f* -

A - Newim i P

o imysers e I, e et

A - ana, ana

T R

A - Ano ™,

Cas



T- lo? Abydleli jste jenom wade rodina? " Fd
SRR I :II.Q g

T- Mebydleli jste s babiékl, s dédi neba s nidkjm jingm, se S rodinou

% |

'_I'. 'l.l'- uZ sami. A jak bys popsal vedjemné vztahy v té dobé, v té roding, kdyz jsi byl furt pryc. Tatinek
byl asi vzacny mezi déckama
Ao bk 1ok veacny Otec.

T- Ty, ty myslim. Ty jsi ten tatinek, ktery jezdil do svéta a‘wl vzacry u swwch kluki

A-10, jo, to co vzpominite, KEEBUNCHMIUSEm DDAk Aa S UBG e S et ko ot

T-lasng, taje .. Tose nedd za par korun

- To sa neds, jako key? vam nékdo nabidre, ddm piiklsc, kyi vim nékde nabidne za cestu 15, dar
pi klaw, 15 fisic 3 nebo 20, Tak pojedete radsi 22 20

T-Tojejasné

- A e jedno kam A

084,

T-le jecno kam! Tk

A - Ale jo, jako s takawym ohledem, jak Tomagek to #ikd, tak zke bohufel ﬁéj}‘;

T-lasng, no. Je to [ogicks ale ?ﬁa >
A

A - la to tak ,D;-—y

T-le to logické

R ——

T- Tak ta byla fajn!

A -Tak, tak to beylo r
-

\ T-Av -jste méli postaveny svilj domek, nebo jste kupoval starél a opravovali ha?
A - Ne, u babitky jsme bivali, u babicky, ne? EEHEIE A
G - ne el B S
A-Ano, ano
7-v tom [ fﬂ@{}{,ﬁm r
A Ano :
T-Ma e kFiim.'atl:EI'IA tys Fikal - Fa, ledy? jsl miovil o mandelce, tak fe jste se rozvedli, MO se eplat, co
Ee:staln? lestli si :';Fume ned?

ﬁ -_Mtn- bylo....., jak to bylo Tame s Vérkd a potam s £
D-si:;t;eru“?-[[il.:]l‘u’: o fﬁ L; .
T - leité najaka byla?



- janewim?
P _.n'l ¥ rd
T- To se asinéco dozvite! Smich imans @ity

A - Wirka, no myslim byla encm Virka

& - nol Y

A - Mo, enom Verka jako byla 2 to by vedél Tu byla doma praca nebo toto, tak jd j
rajvic byt aj donr '|: “'HF'-"';”‘Iﬂl: Mf"‘r‘q

- Jo

A-Jo aby, awy.,

T - Wydélat penizel YA A | 'F‘.'-{‘r;'_:,-"._-_'-'-'-'l""' '..
- | ¥ -
F- m ale, aby nékdo ale povicél, fe budd koruny nebo e nebudd & pak

was vyhnali ven a pak jste zjistila, Ze je za to, jaksa fikd h.. !
i . —

T- Mo jasné

A - Tak to, tak to jste radsi povédéla,

T- Radsinic

A - Radsi nic.

I - A mib#u se zeptat, co se stalo, jestli si vepomenes, Ze jsitedka tady v domé s pecovatelskou sluZbouw,
Wzpomenes si, co se stalo? Chee se Tio tom mluwit?

A - Mevim

T - Mavit, jake ¥e sinevipomenss, nebo nevis, jestli se ti o tom choe mluwvit?
A - Me, ne, ng, nevzgomeny si

__E Mevzparmenas sil
|,| C - FOIN o et keEh, @ potom u? prosté nevi

A o

co bylo pred tim tak jo, | | poté prvni BOracce, viechno se wvymazalo

T- A mifu se zeptas, co bylo? Cose stalo, jakoZe jeitd néjaka jina buratka, mimo té osucnd, teda?
O dvd mél

T- Aha, toja nevim

- _ nékde u-,le?

T- ld si pfisednu jenom kousek bliZ k vam, abych Vas shyiela

A - 1a vas pustim trogku

Q- prni méls kdy biraiku dédy? 2003, 2e? Il";'f m;.,f I-':
A - Ano, myslim, e jo <
0 - no HESMINRIKESERGRER

T- Cosa stalo, jestli se mifu zeptat?

O - nékde u-mikmspaneﬂ



T - Hm, to byed dost asté, e utéch kamiodaki

A - Ang, ano

0 - s 84 Sirt 23 penezama “plren rorem, Penzg

& - To fika Tom,

O - chtéli plnit narmy

T - Plnit normy!

A 2 sl o 2R, o, Gt Koleda aut s ko |
[o- B, >

T - Bohuial, ty firmy kalikrdt neraspektuji, 2= je njaky problém na silniei, na ddlnlcl 2 tam se potom

ranedbavaji by..

A - Jréitd, uréite

iw«’afu 5?5&(“'{’44

T - ty adpodinky

A - Ano,
EEEEEREEIR 1 piiklad @ cfebs cpdiky SRS BBINAIC ROISERD

o g leiwin,” na /meb@?;?
- A el Sa dale. Takie takavjm styler 1o asi fungovala

T - Ono to tak funguje pofad, bohudal

A - J& jsem, j& jsem to chiél powdd&t & rysiim 1o tak, new’ﬂ

T- A co sestale pfi té bouratoe, jestli si vzoomenel?

A - PFi té prvni?

T - Na, pfi t8 prvni, Zazpalsa?

.- Wil e mirhie, mimo cesty

T - Mima silnicu? f']‘_: robilein

A-Ano

T- & byls ¥ nemocnici?

A-Jcp__||

T- Ja? Acose stala?

[
€ - ta bl i, 62 T bylo, to byl e asfalidy 631, doprainik

- Ano

T- Asfaltovy doprawnik?

I .
upresaen nafw{?
& - Ano
O Prosté, byla ubiiadia a jak jsou ty obii pasaky, teh dopravaik, .. j4 nevim, to mé xtun, tak pfimo co
_j
T— lejdanetky!! Takic néjaks zranéni urditeé

0 -ano, - Ol skclel,



T - skanéils v nemacnicl, jo?

A-Ano, ano

T- Avzpomenet si, cos mél za problém,
A - Usrul jsem

T- MNe, ne, ne..J-akn..

C - zdravetnl

T - Zdravotni, jestlis b'g.rl E:‘ll_él__rﬂ:a_r_lﬁ', mebin..

ol g7 f
0 - viechno, #e? _}i-_.-_.ll!'..-_:".; yor-a f

‘U,

LI

% iikd —od pr.. a7 navrch

fo o e dlcuha jsem marcdil? Hooo, 2o Chyfi mésice urdité, pét !

T-Takdl o
e ak dinuho? At T i nﬁrf(&?\f#’

LRI hodili za mifid a) roding, chad b al za mie na navitayvul Chodili aj za mifil aj da -am

£, protoie Fikam, 3, kdyby mEla byl na mé, tam uf to bylo aj takové, fe dojela

babicks a povédéla, pojedeme za nim, neba tak. Ta je takovd ohleduplnéjsi |

0-lau newim, ktery to bylo mésic, ale na vanoce pak byls doma, a7

A -Ano, ano

oy
% )
I-:‘

-
L.
;'_ -

T- Skoro rok? Yy
O - na ja si myslim, f2 to byle ndjak na jaro neha néjak zacatkem. 13 nevim, ktery to bylo mésic i
\ T- Mo a potom, kdyi ses teda zotavil, tak ses wratil zpathy k jeZdéni kamionem?

A - Meciganil bych, a'e myslim, Ze jo

T- UZ nejezdil?

e = T ¥ &
,&Lu.‘n&f. S rizgnim
0 - oo té doby ug nic

T-Q4d té doby ui nejezdil, jo?
LR 1 L7 boylo sactng

T Ty zdravotni _];.*ru:ul:ulemvn,.r se na tom podepsaly?
[EoE ved Pl
|:|. Ja jsem mﬁ| rikde fotky, ale furt to bylo (SRR Y ETMN TN TN

a hlava jesté tFeba, te

nebyla tak Spatné, jak je to ted. Ale rozhity byl uplng. Jing clovék, j& bych ho nepoznal

A-Tojz pravda

— \iboidatls?

k-



[
|

T-Tovidim tady, t jizvw, no. Tady to masl {dotek hlavy na misté jizvy)

[e¥oteviend hlava

i bk
}E"- 0 “f..s-""t. eqt
T-Tomas z té prvni bourad ky? }

O - towi md po preni . Rl R = gelakTel 2 |
Hop pInc proj I

- A ta sl pamatuju, on to na té terapea jeité mél takové hori

LB On Tam mel uplné duru, tak (precvedl). Zesity byl komplets

Ao-Ang, ano

wnitrni krvaceni, vie |_'.|'|I'||'l. mel toho moc tehda. Skondil skoro

A - 13 jsem mél hodné jako, hodné jako $téstl, jak Filkd Tomas. lako QENEERISRTRETTSRETREGIREN o,
[, lako Mtady téch, t&éch

[ELte mel seim toho m

.
- ano (EENEN Srouste von o Probieiny

T- Byla moc!

0- 1e? [BE

shid

0 - myslim, ¥a 51

A= Ano :I
T- Atadruhd bouracka? Jestli se teda mizu? Budete ochotni se o tom bavit?

0 - jé, to bylo 2005 a j& nevim jestli, jakfungeoval, ale, ...

S A-Co?

W Po te prvni buracoe, e uZ si nepamatuju jastli, ... ale o, vim, fe to bylo, fe se to dalo, ale
Bylota.towt‘e, et J = ._:] 25
T-Tojsmesi naglaina internetu, se to tam pofad di najit 13 zprava « r1u'.-'i_:_1_J
F Zrahina byt v aUtE, do staveln na pisek nieha néca jeli, nastupovali @ srovna tam vistél kamion. A to
T - Takowym tlakem té to wywhodilo pryc?
0w
& - Ana, ano -915?!;; | ey

s s
T- Tosi twédo..., vzpomenel s na to, jo? ~ Zasecln

A-la

T- Jakode, mas to tam nékde schovang, Elovek se snadi to asi wytésnit pryd?

-



A -1 jsem uf, j uf jsem chtél, jak fikate vy, R EERERNIEE G RO S oAU B oste Sebraln

T- Takie té prvni houradee tady ta druhd nepomahla

A -lo, jo
T- Armniiu se 2eptat, jak to potom probihals doma? lakede, jak disuhs tatka marodil [EITGIRHNE
3 = - L
L et
" L ;r{ur.ﬁc:r:"' i_,.f“':"t.".‘: 2ye ZEM
LE Loy uz bylo Turt - -]DI atcuielnn nemuhl |'|||:, vyl « ] { LS
T- Wi, e potom mamka Fesila najakpsluzh-,r, asl. Chodila k vam né]aka tfoba [sEaelEil; b

]1 _

1_

pamahat?
A - Ano, ja myslim, e jo

- laka, 2e§3,' k wam nékdo chodil pomahat mamce.
e VEE  SFm( 5 . :
- ze zacétku ree, ze zacathky myslim, 32 ne. Nemyslim SEEREREE Ai polom Sal, jexdil do teho

T- tezdil do [l a Terapku, fe do terapeutické dilny's chodil, fe? | 5

L, o Uy . L e, 3lusc
A - Ano, ano bﬁé i \[. ?
T- Vepomenad si, 2k dlouho’s tam oyl ? Y té terapoe?

& - 1a mam dojem, Ze tak rok, moina? i

(el cdival hodnd jedte Lakio

kdybiy hlava uf nechitela
T - [REE R
Borostd hygiena i;l,j__'u-':'.u;-n:l'|r|-:_': ilo uplne od kytek. Pakse zatali hida

smrad, pyimo, on e nechtd k-'.:up-
Ao

BTN ge iRk clokoliv dosel dom,

AGreslba | & rll.@r".f 3
talo byt MRE Gl aresivi, takie, pak ud se Lo 1esilofizsly dD_]E|| policajt | eden den, pak ui

1la po tolika rokach —1

L J& se nedivim akc:n jeto,.. urdité to IJH tgelﬂé.,nérnﬁne to bylo, uréité. Takie vlastné ..

Eak sels, fe?, na -

-k 1o 22

. lady josam

.-‘-". Ana, ano

(oW i byl uplnd nohofe s jedoim panam. Tam byl nejoke dvoupal

A - Ano Gertsinky
[ ET byl problém, protoie se samozfeime porvali [ELSEEEE i

T- Takfe vlastng o, fe jo tatka tady, tak to bylo viastné viivem toho drazu, zhordenim zodravotniho stavu

=



A - Ano aeresividn, Olersie Aona

I_ID prostd ud to bylo takowe . Hroend jalke kdyby na sebe, uf

T - Wy jste mél kolik roko, jesth se mbiu zeptat?

(- pfi té prvni sem el pro brachu do Skolky. To jsem byl ve tietl thidé, pak jsem byl teda asi v paté tFidé na

zikladce "jﬂn% 'r,}f';pw.fﬂéiq.
T - Takie vy sitoho pamatujete dost

Wl s fo pamatugu Is&ménﬂ‘mﬂk

dopodrobna  jsem 1o ne le pamatuyu si to, A

sl ho pamatae jend

pamatuju jesté zd Walo, 3 byl parkrat s mim kamienem

T - Mo zsmd. To je pre kluky dpiné idedlni, 2e? To je sen kaidéhe kuka jet s kamionem

o jsorm miloval, to bylo super

e

T - Worils syna, jo lofi? Kde jste jerdili? anmpnpﬁ 57, kddes ho braval, syna?

P
A Hu HL‘ApDLI.-'lI:"E'-'rU[JI:":' q"{, ¥V .41»..‘;:‘I n...:"-'""

O - kde jsme byli? Hamburk? oL
— - --\.W"

Coaii
’

T-la?
A - Mo, byli [sme taho moc, byli jsme jako viady. Kde to Slo, tak viady. Kde jsme nebyli — v MEémecku, tam to
oylo zakazané a nevim jesté kde, Jako v nekerych statzch bylo jebté zakazane jet

- jatak',' nevim, kda jsme byl uz

A-Ale h-,-tr:u jlch dest jako cojsme projeli.

O- zas Lo-hk Lohe nobylo -2x, 3%

A& -Moooo, necha-_by_l_]

T - Ma daléi otazku Ui jsme vice, méné odpovadéli — jake slufby jsi wuiival pfed ndstupem sem do domu

< petovatelskou sluZbow. Takfe to byla ta terapeuticka dilna

A-lo

T- A& byla j25t& n&jaka jind sluzba?
Ta- prostd v lazn

letea, venak it s

tam |egi

e et Tose

(s B REIEY S AL R W T o bylo viechno pro te, aby se to nejak zlepiilo, ale coktofi pak se shodli

ra tam a poterdili, 2o Uk to mkdy jako lepsi nebude R Qﬂ:frﬁ{ ! LR

A -1o, jo

{
'|ID TR R R e s MR aca | rovnovahu tieba tracet, zacal padat
i : ; T R
T- To i pamatuju — ué v 1& terapauticke dilné byl s tim trofku problém .:}_d’q‘rﬂ’?-‘ﬂ K P/ éace
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