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ABSTRAKT

Bakalafskd prace se zabyva analyzou ucetnich informacnich systéma pro vybranou
spolecnost. Teoreticka ¢ast se skldda ze dvou casti. Prvni popisuje uUcetnictvi a ERP
systémy. Analyza odborné literatury a ustanoveni obecnych a specifickych kritérii je
v Casti druhé.

Prakticka cast se vénuje samotnému vybéru nejvhodnéjsSiho produktu pro vybranou
spolecnost. Nejprve je predstavena firma a jeji specificka kritéria. Na zakladé teoretické
¢asti je tvofeno hodnoceni programt a v zavéru je vyhodnoceni a nasledné doporuceni pro

spole¢nost.

Kli¢ova slova: ucetnictvi, ERP systémy, analyza, G¢etni programy

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with analysis of accounting information systems for selected
company. Theoretical part is divided into two parts. First is describing accounting and ERP
systems. Analysis of the professional literature and provision of general and specific

criteria are in second part.

The practical part is focusing on the selection of the most suitable product for selected
company. First, the company and its specific criteria are introduced. Based on the
theoretical part, an evaluation of the program is created and is created and at last there is an

appraisal and recommendation for selected company.

Keywords: Accounting, ERP systems, Analysis, Accounting softwares
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UvVOD

V dnesni uspéchané dob¢ je tfeba vyuzivat Cas co nejefektivnéji, protoze, jak se fika: ,,Cas
jsou penize.“ Navic je na ni vSude kladen i ¢im dal vyssi tlak. Existuje zde stoupajici
tendence vyuzivani strojii a celkového automatizovani ¢innosti, které konzumuji spoustu

¢asu nebo jsou slozité.

Uz od pravéku se ucetnictvi vyvijelo. Od pocatecnich zépisi na kameny nebo stromy pies
papyrus az po vyuzivani pocitacu. Tato oblast se navic vyviji ¢im dal rychleji. Od

programi s pouze pomocnou funkci az po programy na vedeni uplné veskerych agend.

Vedeni ucetnictvi pomoci informac¢nich systému je uz samoziejmosti. Sdilené informace,
lehky ptistup k seznamim odbératelli a pfevazné okamzitd ptehlednost finanéni situace
jsou velmi dilezité. Firmé& uleh¢i praci a predstavuji Gsporu Casu, kdy se zaméstnanec
nemusi dozadovat informaci od jinych zdroji. Proto je hodné¢ dilezité vybrat co

nejvhodnéjsi software, aby firmé nevznikly namisto ulehceni naopak problémy.

Ve vybrané spolecnosti pracuji néco malo pfes rok. Ma prace obndsi praci s ucetnim
programem a vidim, Ze momentalné neni zrovna efektivné vyuzity. Z tohoto diivodu jsem
si pro svou bakalatfskou praci zvolila téma ,,Analyza Ucetnich informacnich systému pro

vybranou spolecnost®.

Néjakou dobu se ve spoleCnosti uvazuje o centralizaci ucetnictvi. Dosud probihalo u
externich ucetnich, ale zdivodu slozitéjsi kooperace bylo neefektivni. Spoustu casu
pracovnik ztratil ziskavanim potifebnych informaci. Dostat ptehled o soucasné finan¢ni
situaci také neni moc lehké. Jelikoz jsou informace u riiznych zdroji a do spole¢ného
systému se zadavaji jen parkrat do roka, nemé majitelka spole¢nosti piesné informace, a

tim ani kvalitni materialy pro fizeni.

Hlavnim cilem bakalédiské prace je prozkoumani nabidky programti na ceském trhu dle
stanovenych kritérii. V teoretické Casti stanovim obecna kritéria, kterd mizou firmy pfi
vybéru vyuzivat. Na to v praktické casti navazu, stanovim je pfimo pro vybranou

spolecnost a dle nich udélim body nejvhodné&jSim programim.

Posledni ¢asti bakalaiské prace je vyhodnoceni programt podle ziskanych bodi.
Sestavenim tabulek a porovnavanim dostanu program nejvhodnéj$i na implementaci pro
danou spolecnost. Doporucenimi, jak dale pokracovat, by se vybrand spole¢nost nasledné

mohla Fidit.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Predmétem mé bakalaiské prace je provedeni analyzy vybranych ucetnich informacnich
programil dle stanovenych kritérii a finan¢nich moznosti vybrané spolecnosti. Cilem je na
zakladé stanovenych kritérii vybrat a doporucit vhodny tcetni informacni systém vybrané

spole¢nosti.

V teoretické Casti je pomoci literarni reSerSe charakterizovano tcetnictvi, ucetni informacni
syst¢tmy a ERP systémy. Pozornost je dile zaméfena na kritéria, kterd by méla ucetni

jednotka pti vybéru ucetniho softwaru sledovat.

V praktické ¢asti jsou nejdiive stanovena kritéria pro vybér ucetniho softwaru a je uveden
seznam vybranych informacnich systémul. Funkcnost a splnéni stanovenych kritérii je
zjisténa praktickou zkouskou na staZzenych demoverzich. Ke kazdému programu jsou
v praci uvedeny informace o cenové relaci, o vyrobeci a doplitkovych sluzbach, které
spole¢nost nabizi. Pomoci metody bodového hodnoceni jsou pfidéleny jednotlivym

programim body za splnéni stanoveného kritéria.

Vyuzitim metody komparace jsou jednotlivé ucetni programy srovniny na zakladé
stanovenych kritérii. Nasledné jsou vyhodnoceny ziskané body stanoveno doporuceni pro

volbu vhodného tcetniho programu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UCETNICTVIi A JEHO CHARAKTERISTIKA

Zékladni definice udetnictvi fika: ,,Uetnictvi je pisemné zaznamenavani informaci o
hospodaiskych jevech podniku, a to v penéznich jednotkach.“ (Stohl, Kli¢ka, 2016, s.8)
Predmétem tucetnictvi je tedy zaznamenavani stavu a pohybu aktiv a pasiv, nékladi a

vynost a diky tomu i zjistovani vysledku hospodaieni. (Stohl, Kli¢ka, 2016, s. 9)

Ugetnictvi poskytuje funkce jako napf:

1. Podnikatelé zde najdou informace pro svou potiebu.

2. Udaje v t&etnictvi lze pouZivat pro kontrolu stavu majetku a kvalitu hospodaieni.
3. Ptivedeni sport slouzi jako dukazni prostredek.

4. Je zdrojem informaci pro daniové ucely.

5. Podnikatel vyuziva informace pro fizeni podniku a rozhodovani.

(Stohl, Klitka, 2016, s. 9)

1.1 Pravni normy

Veskeré ucetnictvi musi byt v souladu se soustavou pravnich norem. Tato soustava se

sklada ze tfi pravnich norem sefazenych dle pravni sily:

Zéakon ¢.563/1991 Sb., o
ucetnictvi

\

Vyhlaska ¢.500/2002 Sb.

\

Ceské Gcetni standardy
pro podnikatele

\

Obrazek 1 Hierarchie pravnich norem (vlastni zpracovani)

V legislativnim prostfedi CR je nejvyssim pravnim piedpisem zakon. Ten jediny mé pravo

ukladat pravni povinnosti a stanovovat pravni sankce. (Schiffer, 2010, s.15)
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Déle musi podnikatelé dbat, aby ucetnictvi bylo v souladu s obcanskym zikonikem,
zékonem o obchodnich korporacich, datiovymi zakony, zédkonikem prace aj. (Stohl,

Klicka, 2016, s. 10)

Ucetnictvi v CR u podnikatelti podléhd soustavé piedpisii na Grovni zédkonii a norem a
jinych vécnych pravnich ptfedpisti a zdkonl. Ty vSechny vytvareji cely ucetni systém.

(Schiller, 2010, s. 15-19)

1.1.1 Zakon ¢.563/1991 Sb., o ucetnictvi

Zékladnim prvkem regulace ucetnictvi v CR je Zakon o ucetnictvi. Je zavazny pro vesSkeré

UJ bez rozdilu a je zdkladem pro navazujici vyhlasky. (Skalova, 2017, s. 1-5)

,, Tento zdkon zapracovava prislusny predpis Evropské unie, zaroven navazuje na primo
pouczitelny predpis Evropské unie a upravuje rozsah a zpusob vedeni ucetnictvi, pozadavky
na jeho pritkaznost, rozsah a zpusob zverejniovdni informaci z ucetnictvi a podminky
predavani ucetnich zdaznamii pro potreby statu.” (Zakon ¢.563/1991 Sb., o ucetnictvi,

1991, s. 3)

Zakon o Ucetnictvi stanovil Ctyfi kategorie ucetnich jednotek, a to mikro, malou, stfedni a
velkou ucetni jednotku. Pfedpokladem pro zatazeni do ur€ité kategorie je nepiekroCeni
minimalné dvou ze tii uvedenych kritérii ve dvou po sob¢ nésledujicich letech. Nize jsou

shrnuty jednotlivé kategorie a souvisejici kritéria (Tabulka 1).

Tabulka 1 Velikosti UJ (Zakon ¢.563/1991 Sb., o Gcetnictvi, 1991, s. 4)

Aktiva Cisty obrat P;gﬁg:?jaﬁzget
Mikro 9 mil. K¢ 18 mil. K¢ 10
Mala 100 mil. K¢ 200 mil. K¢. 50
Stredni 500 mil. K¢ I mld. K¢ 250
Velké |vice nez 500 mil. K¢|vice nez 1 mld. K&|  vice nez 250

Dale zakon vymezuje dvé dillezité kategorie t€etnictvi z pohledu rozsahu ucetnictvi.

1. Danova evidence — n€kdy oznacovana jako tcetnictvi ve zjednoduSeném rozsahu.
Jejim pfedmétem je zaznamenavani piijmul a vydaji, majetku a zadvazkl. Dailovou
evidenci mohou vést pouze OSVC (FO). Tyto Gcetni jednotky musi vést penézni

denik, knihu pohledavek a zdvazkli a pomocné knihy o ostatnich slozkach majetku.
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2. Ugetnictvi — iikd se mu také udetnictvi vplném rozsahu. Na rozdil od
jednoduchého subjekty uctuji podvojnymi zapisy, a to do obdobi casové a vécné
souvisejiciho. Takto Uc¢tuji o pohybu majetku a jinych aktiv, zavazki véetné dluha
a jinych pasiv a také o nakladech a vynosech a snimi souvisejicim vysledku

hospodateni. (Zakon ¢.563/1991 Sb., o Gcetnictvi, 1991, s. 5)

,Ucetni jednotky jsou povinny vést Gdetnictvi spravné, uplné, prikazné, srozumitelné,
piehledné a zplisobem zarucujicim trvalost ucetnich zaznamu.* (Zakon ¢.563/1991 Sb., o

ucetnictvi, 1991, s. 9)

e Spravnost — ucetnictvi je spravné, pokud je vedeno, aby neodporovalo zédkonu a

ostatnim pravnim piedpisim.

e Uplnost — pokud téetni jednotka zauGtovala v Gdetnich knihdch veskeré udetni
pfipady v pfipadajicim ucetnim obdobi a sestavila nejpozdéji do konce tohoto
obdobi za jemu bezprostiedné piedchazejici icetni obdobi ucetni zaverku, vytvotila

vyro¢ni zpravu a zvefejnila informace, je ucetnictvi uplné.

e Prilkkaznost — jestlize jsou veSkeré ucCetni zdznamy prikazné a je provedena

inventarizace, Ucetnictvi je pritkazné.

e Srozumitelnost — tato funkce umozinuje urcit obsah ucetnich ptipadli a zadznamd,

vazbu mezi zaznamy, a to jednotlivé 1 v souvislostech.

e Trvalost uéetnich ziznamti — UJ je schopna plnit povinnost uschovavat a

zpracovavat po zakonem stanovenou dobu Uc¢etni zdznamy.

(Zéakon €.563/1991 Sb., o Gcetnictvi, 1991, s. 9)

1.1.2 Vyhlaska ¢.500/2002 Sb.
,, Tato vyhldska se podrobné vénuje nékterym ustanovenim ZoU. Stanovi napriklad:
e Rozsah a zpiisob sestavovani ucetni zaverky.

e Obsahové vymezeni polozek UZ, tj. icetnich vykazii (rozvaha, vwkaz zisku a ztrdty,
priloha kucetnim vykazim, prehled o penéZnich tocich, prehled o zménach

vilastniho kapitalu).
o Smeérnou uctovou osnovu.

e Metody prechodu z dariové evidence na uicetnictvi. (Stohl, Kli¢ka, 2016, 5.12)
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Cela vyhlaska ¢.500/2002 Sb. se skladé z Sesti &asti, které UJ pomahaji s problémy ohledng
ucetnich vykazi. Stanovuje jejich plsobnost, rozsah a zptsob jejich sestavovani i celou

zaveérku jako takovou. (Vyhlaska ¢.500/2002 Sb., 2002, s.35-63)

Touto vyhlaskou se fidi uéetni jednotky vymezené ZoU. Druha &ast uZ obsahuje formalni
stranku ucetni zavérky. Popisuje zde jeji rozsah a zplsob sestavovani. UrCuje usporadani a
oznaceni polozek tucetnich vykazi. Mezi uvedené ucetni vykazy, které najdeme
v zminované vyhlasce, patfi rozvaha, VZZ, ptiloha, pfehled o zménach VK a piehled o
penéznich tocich. UJ dokaze piifadit data do spravnych polozek, a to diky detailnimu
popisu vybranych nejéastéji vyuzivanych kategorii UV. (Vyhlagka &.500/2002 Sb., 2002, s.
37-51)

Tteti ¢ast Vyhlasky 500/2002 Sb. je zaméfend na smérnou uctovou osnovu. Popisuje kroky
a povinnosti tvorby iétového rozvrhu UJ. Cely smysl této &asti vyhlasky je popsan v §46

odst. 1, a to:

., PFi vedeni ucetnictvi v plném rozsahu ucetni jednotka stanovi v uctovém rozvrhu
usporadani a obsah syntetickych uctii v ramci uctovych skupin smeérné uctové osnovy, pri
vedeni ucetnictvi ve zjednoduseném rozsahu ucetni jednotka sestavi uictovy rozvrh, v némz
miize uvést pouze uctové skupiny, nevyzaduje-li zvlastni pravni predpis Cclenéni
podrobnéjsi. 'V uctovém rozvrhu je ucetni jednotka povinna vychdzet z oznaceni a
usporadani tictovych skupin smérné 1ictové osnovy. Ucetni jednotka, kterd sestavuje vykaz
zisku a ztraty v ucelovém clenéni, neni povinna dodrzet ¢lenéni v uctovych skupinach 50 az

55a60az64.“
(Vyhlaska ¢€.500/2002 Sb., 2002, s. 51-52)

Podle &tvrté kapitoly se UJ #idi napf. pii ocefiovani, odpisovani majetku a tvorb&
opravnych polozek. Vymezuje postupy a téetni metody vybranych problémil. Cast pata je
pak zaméfend na konsolidovanou ucetni zdvérku. Stanovuje, kdo je pocitan do
konsolidované jednotky, metody konsolidace, a jaké UV se zahrnuji do této zavérky.
V neposledni fadé v &asti $esté UJ najde piechodné a zavére¢na ustanoveni. Vyhlaska touto
casti doplnuje ty ptredeslé, odkdy zacina jejich piisobeni, a stanovuje i1 ptipady, kdy se

jednotlivé paragrafy 1isi. (Vyhlaska ¢.500/2002 Sb., 2002, s. 52-75)
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1.1.3  Ceské ucetni standardy

Dalsim pravnim predpisem, kterym se UJ musi #idit, jsou Ceské uéetni standardy. Daji se
vnimat jako skupina nékolika pravnich ptedpisti. Kazdy jednotlivy standard se soustfedi na

uréitou oblast a jeji prekazky. (Ceské uéetni standardy pro podnikatele, 2003, s.129-192)

Pii pouziti CUS se na né pohlizi jako plnéni ustanoveni o i¢etnich metodach dle Zakona o

ucetnictvi. (Skalova, 2017, s.6)

,CUS byly vytvoreny a publikoviny s platnosti od 1.1.2004 Ministerstvem financt
vsouladu s §36 odst. 1 zdkona o ucetnictvi za ucelem docileni souladu pvi pouzZivani

ucetnich metod. *“ (Schiller, 2010, s. 15)

Forma znaceni CUS:

-001 Uity a zasady tiétovani na uétech
-015 Zasoby

-023 Ptehled o penéznich tocich
(Hruska, 2019, s. 9)

Tyto standardy popisuji ucetni metody a postupy Uctovani a jejich obsah nesmi byt v

rozporu s jinymi pravnimi piedpisy. (Schiller, 2010, s. 18)
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2 UCETNI DOKLADY A ZAPISY

., Nejprve je vhodné vyzvednout, Ze zdkladni podminkou prikazné a pravdivé vedeného
ucetnictvi je presné, uplnée, pravdivé a dochvilné vyhotovovani ucetnich dokladit a jejich
véasné uctovani tak, jak to stanovi zdkon o ucetnictvi a navazujici predpisy.* (Schiller,

2010, 5.71)

Ucetni doklad ma byt vyjadienim téetniho ptipadu a ma byt vyhotovovan bez odkladné.
Zarucuje prukaznost a presnost. Udrzovanim téchto pravidel dosdhneme soulad mezi

hospodatenim a jeji realitou. (Novotny, 2020, s.57-62)

V ramci Gcetnictvi je kladen diiraz na jeho prukaznost. Toho se docili pomoci ucetnich
dokladii. (Mrkosova, 2019, s.16) Veskeré hospodaiské operace musi byt oveéteny tcetnimi
doklady, a tak zajisténa priikaznost. (Novotny, 2020, s.57) Aby byl doklad uznatelny, musi
obsahovat urcité informace. Pokud se tak nestalo, doklad neni uznatelny a nesmi se zanaset
do ucetnictvi. Tyto informace jsou detailn¢ vypsané v Zakonu o ucetnictvi. Doklad musi

obsahovat:
1. Oznaceni
2. Obsah a jeho ucastniky
3. PenéZni ¢astku nebo cenu za mérnou jednotku
4. Kdy byl vyhotoven
5. Okamzik uskutecnéni
6. Podpisy
(Mrkosova, 2019, s.17-18)

Na tucetni doklady po formdlni strdnce nejsou kladeny Z4dné naroky. Spole¢nost muze
zvolit jakykoliv vzhled. Pouze musi doklad obsahovat zminéné obsahové naleZitosti. Tento
doklad by mél poskytovat veSkeré potiebné informace k zavedeni zaznamu. (Novotny,

2020, 5.57)

Ucetni doklady se musi po zjisténi skute¢nosti vyhotovovat bez jakéhokoliv odkladu, a to
z dlivodu urceni obsahu jednotlivych ucetnich piipadii pro potfebu ucetnich zaznamt.
Nasledné jsou zaultovany pomoci ucetnich zapisti zdkonem stanovenym zaznamem

informaci v raznych podobéach. Zaznam je vytvofen rukou, psacim strojem, pocitatem
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nebo technicky. Tento ucetni doklad je opatfen pozndmkou o zauctovani, datem a

podpisem, aby byla zajiSténa spojitost s i€etnim zapisem. (Mrkosova, 2019, str.16)

2.1 Clenéni dokladii
Doklady tfidime dle obsahu a poctu Gcetnich dokladu.

Clenéni dokladi dle obsahu:

a) Vn¢jsi (externi) — tyto doklady plynou ze styku podniku s vnéjSim
okolim a odesilaji se z podniku nebo zvenéi do podniku. Radi se mezi

n¢ napt. faktury, vypis z bankovniho uctu apod.

b) Vnitini (interni) — jsou vysledkem ¢innosti v ramci podniku. Patfi sem
napft. ptijemky, vydejky, pokladni doklady, vnitini Gi€etni doklady apod.
(Mrkosova, 2019, s.17)

Clenéni dokladi dle poétu:

a) Jednotlivé — zachycuji jeden ucetni ptipad nebo stejny druh operaci nejcastéji za
jeden den (vydejka, ptijemka, faktura)
b) Sbérné — obsahuji shrnuti udaji z jednotlivych dokladi sefazené dle urcitého

kritéria (sbérnd faktura za mésic, souhrn vydejek materialu za tyden). (Mrkosova,

2019, 5.17)

2.2 Zpracovani, obéh a tischova ucetnich dokladi

Pfi obchu dokladli kazdy jednotlivy musi byt nékym vystaven a nasledné¢ ovéfen.
Nasleduje proces zauctovani a archivace. Organizace celého procesu je pro firmu dilezita,
nebot’ se do styku s doklady dostava nékolik pracovnikll z riiznych oddéleni. (Novotny,

2020, 5.60)

Dle velikosti podniku se rozliSuje rozsah zpracovani, obehu a uschovy ucetnich dokladu.
Tyto akce v menSich podnicich provadi jeden ¢lovek, kdezto ve vétSich spolecnostech jsou

tyto akce rozdéleny mezi n€kolik zaméstnancti. Obecny postup se skladda z téchto krok:
o prezkouseni (zkontrolovani) ucetniho dokladu,
e roztiideni podle obsahu a podle dat,

e ocislovani poradove,
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e opatieni uctovacim predpisem,

e zuctovani,

o ulozeni,

e Vyrazeni a skartace po urcité dobé.
(Mrkosova, 2019, s.21)

Nejdilezitéjsi Casti je samotna archivace. Zakon o ucetnictvi urcuje archivacni lhity ve
spolupraci se zakonem ¢.499/2004 Sb., o archivnich a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakont, ve znéni pozdéjsSich predpisti samotnéd pravidla, kterymi se musi jednotka fidit.

V tabulce ¢.2 jsou uvedeny nejcastéjsi priklady lhut. (Novotny, 2020, s.61)

Tabulka 2 Ptiklady zdkonem stanovenych dob archivace (Novotny, 2020, s.61)

Utetni dokument Doba tischovy v letech

Ucetni zavérka

10
Vyrocni zprava

Ugetni doklady
Ugetni knihy

Inventurni soupisy

Odpisové plany

Uttovy rozvrh

Ucetni zdznamy dokladajici vedeni ucetnictvi
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3 HISTORIE UCETNICTVI

Kofeny ucetnictvi sahaji az do pravéku. V tomto obdobi lidé namisto seSiti vyuzivali
vSemozné primitivni moznosti zapisu — zarezii do dieva, vytesavani do kamene nebo kosti
a zapisy na keramické nadoby. Zaznamy obsahovaly informace o majetku, coz byly napf.

pocty dobytka. (Institutucetnictvi, © 2017)

V obdobi stfedovéku a raného novovéku se pro rozvoj ucetnictvi netvofilo zrovna
nejvhodnéjsi prostiedi. Potykalo se s pozvolnym vyvojem a konzervativnosti. Timto
zptisobem se veskeré ucetni zaznamy provadély starymi technikami. Ugetni jednotky té
doby vyuzivaly jednoduché ucetnictvi individudlné ptizpisobené pro kazdou znich.

(Puchinger, Slavickova, 2014, s. 57)

Maly posun se ovSem ve starovéku stal. Pro zapisovani majetku, produkce a obchodu
s obilim se zacaly vyuzivat hlinéné tabulky, papyrus a dievéné desky. Od kamene a dreva

to neni daleko, ale dalo to podnét dal§imu vyvoji. (Institutucetnictvi, © 2017)

Za kolébku podvojného ucetnictvi v Evropé je povazovéna Italie. Dodnes jsou zde
zachované prvni ucetni doklady. V Janové se naptiklad nachazi ucetni kniha z roku 1340.
Tato kniha ukazuje nedostatky Gcetnich zapist té doby, kterym se pak v letech 1406-1434
uz dokézali vyhnout. (Slavickova, 2017, s. 27-28)

Od konce 15. do 16. stoleti se rozvijela pisemna agenda. Tento vyvoj byl pozvolny a
nejprve se pro Ucetnictvi vyuzivaly volné listy. Ty se pozdé&ji zacaly tvarovat do seSitll a
pozdéji samostatnych knih. Zapisy byly vedeny zvlast' pro pifijmy a zvlast pro vydaje.
Knihy obsahovaly veskeré informace chronologicky a ve tvaru datum, pfredmét piijmi a

jejich vySe. (Puchinger, Slavickova, 2014, s.57)

Dnesni styl archivace si z téchto let odnesl skutecnost potfeby zachovavat rizné stvrzenky,
potvrzeni a doklady. Dale uz od 16. stoleti je zvykem uchovavat nezaplacené upisy,

v dnes$ni dobé faktury, a jejich oznaceni a roztfidéni. (Slavickova, 2017, s.33-35)

Jinak evidovani v 16. a 17. stoleti nebylo nijak regulovano a pouze nabadalo k spravnému,
fddnému, jasnému a piehlednému ucetnictvi. Néjaky ,,navod®, jak by mélo ucetnictvi
vypadat, neexistoval. To dalo pocatek psani riznych druhi amatérskych piirucek a

teoretickych pomitcek. (Puchinger, Slavickova, 2014, 57-60)

V 18. stoleti se nikdo do vyvoje nehrnul. UcGetnictvi zlstalo ve stejné fazi

neregulovatelnosti. Az s pfichodem 19. stoleti se zacalo dbat na vydavani instrukci a
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pfedpistt pro sjednoceni Ucetnictvi. Zacalo to obecnymi regulacemi a pteslo az do

detailniho navodu, jak by mélo ucetnictvi vypadat. (Puchinger, Slavickova, 2014, s.60)

VEtsi prevrat prinesl ovSem pravni predpis Vseobecny obchodni zakonik, ktery vstoupil
v platnost 1. 1. 1863. Zmeénilo se nazvoslovi (pojem ucetni evidence se zmenil na obchodni
knihy), ptedpis uroval ekonomické subjekty, uroval cil vedeni ucetnictvi a poprvé se

objevilo pojmenovani ucetni jednotka. (Puchinger, Slavickova, 2014, s.65)

V 20. stoleti se lidé stale opirali o zakonik z roku 1863. Ceskoslovensko pievzalo pravni
systém z Rakouska-Uherska a tim 1 samotné Ucetnictvi. S vytvorenim nového statu vznikla
potieba vyftesit problematiku ocefiovani majetku a dalSich pravnich ptedpisi. Tim se
zabyvali ministfi financi Alois Rasin a Karel Engli§. Predmétem Rasinovych predpisi bylo
sjednoceni ucetnictvi bank a obchodnich spolecnosti, a jak by mély vypadat vykazy a

samotné ucetnictvi jako takové. (Puchinger, Slavickova, 2014, s.65)

Celkové v Evropé se do poptedi dostalo nakladové ucetnictvi. Ze soub&znych technik se
vyvijelo snakladovym taky finan¢ni tucetnictvi. To slouzilo ke zjisténi vysledki

hospodareni u jednotlivych ucetnich jednotek. (Institutucetnictvi, © 2017)

Prevéazna tada stath prestoupila k zestatnéni podnika v 2. poloving 20. stoleti. Ucetnictvi se
tak stalo dilezitym nastrojem pro stanovovani norem spotieby pro praci a material. Pti své
praci zacaly ucCetni pouzivat UCtovaci stroje, propisovaci listy, samocinné pocitace

s dérnymi Stitky a pozdéji 1 osobni pocitace a tcetni softwary. (Institutucetnictvi, © 2017)

Vlivem nyn¢jSiho rychlého vyvoje ani ucetni softwary nejsou jako kdysi. Informacni a
komunikacni technologie (ICT) jsou pro podnik jiZ nezbytnosti, aby mél vilbec néjakou
Sanci mezi konkurenci. Hledaji se ovSem 1 nové moZnosti, které by posunuly vyuZivani
ICT jesté o kus dal. Jedna se o nekonecny proces. Neustalym technologickym vyvojem
vznikaji rozSiteni ERP systéma. Mzeme mluvit o tzv. ,,Extended ERP* nebo ,,ERP II*. BI
(Business Inteligence) — pfistup, ktery poskytuje data a znalosti pro spravné strategické

rozhodovani reagujici na zménu na trhu. (Mejzlik, 2006, s.109)

Mrwe

v malych podnicich. Pfedeslé roky bylo pravidlem, ze vyuziti nachazely pouze u velkych a
nasledné i stfednich podnikd. Stalo se tak, ze malé firmy zacaly pocitovat zdrzeni
informaci o vysledcich a dozvidaly se je az hodné pozd¢, takze s nastalou situaci mély

vetsi problém se vyrovnat. (VHsoft, © 2011)
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4 UCETNI INFORMACNI SYSTEMY

., Zakladem financniho ucetnictvi je vedeni vsech financnich operaci podniku, které
zahrnuje zejména vedeni hlavni ucetni knihy, saldokonta dodavateli a odbératelu, spravu

investicniho majetku a financni konsolidaci. “ (Basl, Blazicek, 2012, s.71)

Ugetni informaéni systémy jsou prostiedkem ke sbéru, zdznamu, uschové a zpracovani dat
pro tvorbu uziteCnych informaci pro rozhodovaci akce. Skladaji se z lidského faktoru a
vybaveni jako napf. software, hardware a databaze. (Hieu Thanh Nguyen, Anh Huu
Nguyen, 2020, s.185)

Ucetni informaéni systémy slouzi jako velice precizni zdroj informaci. Ty se daji vnimat
jako ekonomicky zdroj. Spole¢né s vyrobnimi faktory slouzi k provadéni ekonomickeé
¢innosti. (Hall, 2011, s.19-22) Zdrojem operaci pro Gcetni informacéni systémy jsou data

z Ucetnich dokladi. Ty se zauctuji a nasledné je mozné si je prohlédnout a pracovat s nimi.

(Basl, Bazicek, 2012, s.71)

Kvalita systéml je vyjadiena schopnosti vykazovat pomoci existujicich dat kvalitni,
spolehlivé a jednoduse dostupné informace v potfebném case. Hlavni charakteristiky

kvalitniho informac¢niho systému jsou:
o cfektivita prace,
e pomoc managementu v rozhodovacich krocich,
e pouzivani pii dosahovani cild.

(Hieu Thanh Nguyen, Anh Huu Nguyen, 2020, s.185)

Funkce ucetnich informaci spocivd v predavani finan¢nich poznatkih managementu
spole€nosti. V fizeni firmy maji G€etni informace dvé zdkladni role. Prvni je vyjadfovani
hodnoty firemnich transakci a druha vyjadfovani hodnoty sménné. Ta se pouziva pfi

rozhodovacich operacich jako napf. inventura. (Hall, 2011, s.19)
Kwvalita informacniho systému se da zkoumat ze 3 hledisek:

e informacni rozsah

e cCasova adekvatnost

e préce a Uschova.
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Informace se daji rozdé€lit na financni a nefinancni a interni a externi informace, které
pomahaji v budoucich rozhodovacich akcich. Podle dalsiho hlediska by mély byt potiebné
informace uzivateli nabizeny v potfebném case. V tom by m¢la byt také prace a uschova
informaci. (Hieu Thanh Nguyen, Anh Huu Nguyen, 2020, s.186)

Ve vétsing firem Ucetni patii do skupiny uzivateli nejcastéji pouzivajicich informacni
systémy. Na ucetni softwary jsou navazané i jiné systémy podporujici finanéni transakce.
Jako uzivatel téchto ucetnich systému si ucetni musi stanovit ocekavané funkce. Naptiklad
jak bude uctovat, jaké kontrolni systémy pouziva ¢i jakymi pravidly se fidi. Jeho funkce
prace s témito programy je dulezita. (Hall, 2011, s.32)

Dal8imi uzivateli jsou finan¢ni feditelé. Ti Gi€etni informacni systémy vyuzivaji k ziskavani
finan¢nich i1 nefinanénich informaci potebnych k odstraiovani minulych chyb a planovani

budoucich cild. Timto zplsobem se jim dafi zlepSovat firemni vysledky. (Hieu Thanh

Nguyen, Anh Huu Nguyen, 2020, s.186)
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5 ERPSYSTEMY

ERP systémy (Enterprise Resource Planning) tvoii jadro IS podniku. Je tézké vymezit
pouze jednu definici, z divodu riznorodosti pojeti ERP systému. Nejcastéji se pro to

vyuzivaji zahrani¢ni prameny. Ve slovniku firmy APICS se nachazi definice:

., Framework for organizing, defining, and standardizing the business processes necessary
to effectively plan and control an organization so the organization can use its internal
knowledge to seek external advantage. An ERP system provides extensive databanks of
information including master file records, repositories of cost and sales, financial detail,
analysis of product and customer hierarchies, and historic and current transactional

data.* (APICS app 14th Edition)
V CR se snazil odvodit definici Ladislav Mejzlik, ktery tika, Ze:

,ERP (Enterprise Resource Planning) = ucinny ndstroj planovani a Fizeni klicovych
internich podnikovych procesii, ktery vyuziva jednotnou datovou zdakladnu a umoziuje
pristup k jeho funkcim v redlném case pro vsechny urovné rizeni podniku, ¢imz umoZnuje
podniku co nejefektivnéjsi transformaci vstupii na vystupy prostrednictvim dostupnych

zdrojii. * (Mejzlik, 2006, 5.103)

Ob¢ tyto definice vyjadiuji to nejhlavnéjsi z ERP systémi, a to, Ze to je nastroj planovani a
fizeni organizace s datovou bankou sdilenych informaci, ¢imzZ je zajiSt€éna minimalizace
netplnosti a vyskytu chyb v datech podniku i jejich neefektivnosti. (Pour, Gala, Sediva,
2015) ERP systémy jsou propracované a maji schopnost obsahovat vétSinu pozadavkil a

procest stanovenych podnikem (VHsoft, © 2011)

Dtlezitost systému pfirovnal pan Jifi Rakosnik z firmy J. K. R. v casopise Finan¢ni
management takto: ,, ERP systém je pro firmu v podstaté néco jako automobil. Bez ného to
jde, ale nestihnete vse a jste odkazani na hromadnou dopravu a znamé. Obcas neprijede

autobus vcas a vlak zmeska. “ (VHsoft, © 2011)

Zména ERP systému

Podnik mtZe systém nahrazovat z jakéhokoliv diivodu nebo i1 bez né v rdmci investi¢nich

akci nebo rozhodnutim vedeni. OvSem nejcastéjSimi dvody vymeny systému jsou:
e nevyhovujici stavajici— nehospodarny, rizikovy,

e zaostaly (stary),
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potieba pokryt jiné podnikové procesy.

(VHsoft, © 2011)

5.1 Vlastnosti ERP systémii

vvvvvv

ménicim se narokiim. Pro tyto a mnohé¢ dalsi divody se firmy snazi vyuzivat ERP systémy,

které by mély firmam ulehcit vynechat a zefektivnit praci. (SystemOnLine, ©2016)

Podniky maji rizné pozadavky a priority, proto struktura modula Casto dovoluje postupné

nasazovani v pofadi, v kterém je pottebuji. (Géla, Sediva, Pour, 2015, 5.98-99)

Z nejvice pozadovanych vlastnosti systémi miizeme vybrat napt:

Zefektivnéni prace s informacemi — moznosti pouziti datovych skladt uvnitt ERP
systtmi se zjednodusSuji a redukuji data, a tim se provadi snizeni poctu
nepotiebnych, c¢asové naroénych soustav informaci a jejich nédhrada témi
adekvatnimi. K témto informacim se dostaneme z jakéhokoliv  zafizeni
obsahujiciho tento ERP systém. Zefektivni to préaci pracovnikd, kteti budou moct
rychleji reagovat na zmény. Pfikladem mutzou byt zavérkové operace. Top
management vybird potfebné informace z riznych oddéleni, ktera je zanaseji do
programu. Tim nemusi kontaktovat pokazdé jednotlivd oddé¢leni, ale pouze
nahlédne do datové zdkladny. Jsou to samotné akce pieplanovani, rekalkulace
nebo planované scénafe. Musi probihat vzdy dle novych informaci, aby se jednalo
o dynamické planovani. Sdileni informaci pfispivd k hladSimu propojeni a
spolupraci mezi managementem, ucetnimi, controllingem a vySe postavenymi

zaméstnanci. (SystemOnLine, ©2016)

Multiuzivatelsky charakter — moznost vyuzivani ERP systémt desitkou, stovkou i
tisicovkou uzivateli najednou. Musi zajistit hladky pribeh akci, jelikoz kazdy

pracovnik klade na systém jiné pozadavky. (Gala, Sediva, Pour, 2015, s.100-104)

Opravnéni — zadanou vlastnosti je také moZnost nastavit rtiznd povoleni. Top
management by mél mit opravnéni k ¢islim, kterd by neméla byt viditelnd napf.

pro pomocné pracovniky. (Géla, Sediva, Pour, 2015, 5.100-104)

Trzni rozhodovani — zlepSenim toku informaci a konzistence dat ERP systémy

usnadiiuji trzni rozhodovani u planovani. (Basl, Blazi¢ek, 2012, s. 68-72)
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5.2 Oblasti (funkce) vyuziti ERP systému

U rtiznych dodavatell jsou jednotliva ¢lenéni zaméieni ERP systému specifickd. Moduly

mohou podniku nabidnout nékolik funkci, které mu pomohou v oblastech, jako je:

o Logistika — oblast prodeje, nédkupu, skladovani a vyroby. Vyrobni podniky se
zamétuji na funkénost podpory logistického fetézce od odbytu a ndkupu po vyrobu.
Tyto kroky fetézce by mél software umét spojit do jednoho, zjednoduseného
organizacniho celku. Podniky tvofici na zakazku také kladou diiraz na podporu
projektového fizeni individudlnich zakazek. (Basl, Blazicek, 2012, s. 68-72) Také
po zavedeni softwaru firma pocituje mensi objem administrativy. Souvisi to s tim,

ze se data v systému neklonuji. (VHsoft, ©2011)

e Finance — v ERP systémech se objevuje princip integrovaného zpracovéani
informaci z jednotlivych dokladi, které jsou podkladem pro veskeré ucetni operace.
Po zauctovani dokladli do programu je mozné prohliZzet obraty a tvofit rozvahy a
dalsi zéavérkové vykazy, kde se veskeré data aktualizuji v ramci celého ERP
systétmu. (Basl, Blazicek, 2012, s. 68-72) M¢l by také piindSet komplexni
zobrazeni ekonomiky celého podniku, mit schopnost podévat informace o
ekonomické vykonnosti a byt shodny s legislativou. (Gaéla, Sediva, Pour, 2015,
s.100-104) Mluvime o zrychleni reportovani a také napf. o uSetfeni nakladd diky

efektivnéjSimu vyuziti ERP systému. (VHsoft, ©2011)

e Prodej a marketing — software by mél podporovat spravu zakaznikd, prode;j,
marketing a vztahy s okolim jako napf. s dodavateli, odbérateli atd. (Gala, Sediva,

Pour, 2015, s.100-104)

e Personalistika — informace o zaméstnancich, analyza prace a pfijimani novych.
Jedna se o zpracovani vloZenych informaci a vyuZiti pro optimalizaci a spravné
vyuzivani zaméstnanct. Systémy slouzi také pro ureni planovanych personalnich
nakladii, vyhodnoceni pracovnich cest a plan vzdélavani a rekvalifikace, ale
pfevazné pro planovani pracovni doby a stim spojené zpracovani mezd. (Basl,

Blazicek, 2012, s. 68-72)
Pro shrnuti, hlavnimi pfinosy byly v ¢asopise Finan¢ni management stanoveny:
e jednotné postupy pii obsluze zdkaznikd,

e relevantni informace jsouci k dispozici v misté rozhodovani,
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e automatizované kontrolni mechanismy,

e procesni postupy,

e ochrana firemnich informaci,

e ziskani novych zakaznik,

o vyssi zisk diky moznosti realizovat komplikované zakéazky s vyssi vytéznosti.

(VHsoft, ©2011)

5.3 Kategorie ERP

Vybirat software je obtizné vzhledem k Siroké nabidce a riznorodosti. ERP systémy se daji

rozdelit do nékolika kategorii. Mizeme je setadit dle:
o velikosti zdkaznika (high-end market, mid-range market, low-end market),

e velikosti pokryti kliovych oblasti. (viz Tabulka 3) (Gala, Sediva, Pour, 2015,
s.104-105)

Tabulka 3 Kategorie ERP systémi dle pokryti kli¢ovych oblasti (Gala, Sediva, Pour, 2015,
s.104)

Popis Vyhody Nevyhody

slozité, vysoké

funkcionalita, vysoka naklady, vysoka
uroven propojeni pravdépodobnost

kastomizace

rozsahlé aplikacéni softwary,
All-in-one | pokryvaji celé podnikové
fizeni,

nepokryvaji cely
podnik, nutnost
doplnkt

pouze vybrand oblast ¢i funkcionalita pro danou

Best-of-breed proces v podniku oblast

mén¢ obsahlé pro malé a nizka cena, lehc¢i

stiedni podniky implementace nutnost dopliku

Lite ERP
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6 KRITERIA PRO VOLBU UCETNIHO INFORMACNIHO
SYSTEMU
Ucetni informaéni systémy:

e zahrnuji procesy, postupy a systémy, které zachycuji ucetni data z obchodnich

procesu;
e zaznamenavaji Ucetni data do ptislusnych zdznam;

e zpracovavaji podrobné ucetni udaje klasifikaci, sumarizaci a konsolidaci a vykazuji

souhrnna Ucetni data internim a externim uzivatelum.
(Turner, 2013)

Burzia (2016) uvadi: ,, Implementace podnikového ERP systému patii mezi nejdraZsi,

vervr

vedeni dostat.

Mame tii situace, ve kterych se rozhodujeme pro vybér softwaru:
e Momentaln& UJ zadny software nema.
e Software UJ je z n&jakého diivodu tfeba vyménit.

e UJ chce obnovit software.
(Ktizova, 2005, s.22)

., Pro spravny vybér ERP systéemu je nezbytné posoudit radu kritérii a parametru, které
jsou vidy individudlné zavislé na konkrétni firme. Mezi hlavni kritéria patii velikost,
organizacni struktura a predmét cinnosti dané firmy, predpokladany rozvoj firmy
v budoucnosti, pozadavky na funkce systému, strategie a cile firmy, pozZadavky na

technologické viastnosti pouzitého SW a HW, obchodni kritéria apod. *
(Mejzlik, 2006, s. 107)

Pouzivani ucetniho programu ve firmé je v jeji historii zasadni okamzik. Do té doby
pravidla vedeni ucetnictvi urCovaly ucetni jednotky. Po néastupu ERP systému se tato
pravidla zacala sjednocovat. Kontrolu nad pravidly ptebiraji programy a jejich algoritmy.

(Mejzlik, 2006, s.69)
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Jeden z nejzasadnéjSich krokti ticetni jednotky je spravné vybrany bali¢ek ERP systému.
Tim, Ze to je jedina cesta k ovlivnéni kvality vedeni Gcetnictvi, je dilezité na tento krok

klast veliké naroky a zabyvat se jim do detaild.

Pro spravné rozhodovani pii potizeni nového ERP systému je nutné ditkladné si veSkera
kritéria a podminky dopfedu promyslet. Zvazit piinosy, ale také, jak to UJ uskodi.
(ERPForum, ©2016)

Abychom spravné zvolili software, je dleZité zhodnotit momentalni stav UJ. Je mozno
tento krok delegovat na jednoho z pfislusnych zaméstnancii, nebo vyuzit sluzeb externi
firmy. Ty byvaji zdarma, jelikoz externi konzultanti dostavaji podil od poskytovatele
softwaru, ktery UJ vybere. (Kiizové, 2003, 5.22)

Program, ktery je vhodny pro jednu firmu, nemusi vyhovovat pozadavkiim jiné. Proto
pokladame spiSe otazku: , Ktery program je pro mne (nds, nasi firmu) nejlepsi?
Rozhodnuti tvofime na zakladé n&kolika hledisek. Nikdy nenajdeme program, ktery UJ
vyhovuje ve vSech hlediscich, proto je vybér nejvhodnéjsiho provadén vyvazenym
odbornym posouzenim.

Je nespocet moznych variant kritérii. Vhodnymi kritérii pro vybér softwaru se zabyvala

fada autor. Pan Dusek napt. uvadi tyto zakladni otazky, které by si pii vybéru softwaru

méla UJ pokladat:

., Lze urcit nekolik nejobecnéjsich viastnosti, které mohou odlisit dobry SW od jiného. Které

to jsou?

1. Jaké jsou reference? Nejlépe je primo jednat s nékolika uZivateli ucetnich

programii. Primo s lidmi, kteri s nimi pracuji.

2. Jak je zajistén servis a podpora od firmy, jez dodava ucetni software? Lze se napr-

telefonicky kdykoliv ptat na cokoliv s tim, Ze obdrzim kvalifikovanou odpoved?
3. Je SW zivy? Je provaden prubezny servis? Pracuji autori aktivné na rozvoji?
4. Je autorska firma dostatecné silna?

5. Jakd je uzivatelskd , pritulnost” SW? Ucetni maji zbytecny strach z prdce

s programy.

6. Jsou vystupni sestavy prehledné a kvalitne zpracovany? * (Kvizova, 2005, s.22)
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Vzdélavaci centrum INTEGRA CENTRUM s. r. 0. (2013) vymezilo podobna kritéria:
e pravni forma podnikani
® povinnost vést ucetnictvi nebo darnovou evidenci
o zda je uzivatel platcem DPH nebo nikoliv
e presné urceni koncového uzivatele (Zivnostnik, stredni nebo mala firma)
e rozsah ucetnictvi (vSe nebo jen urcité casti, napr. mzdové ucetnictvi)
e pocet potrebnych licenci (bud’ pro jeden PC, nebo pro vsechny v podniku)

Da se tedy vyvodit, ze kritéria firmy pro zvoleni programu jsou az na detaily neménna.
Detailnéji se kritérii pro vhodny vybér software zabyval i pan Mejzlik (2006). Ve své knize
popsal ta zakladni, kterd by méla UJ sledovat pii vybéru ERP systému. Jedna se o

obsahova kritéria, technicka kritéria a obchodni kritéria.

6.1 Obsahova Kkritéria

Zohlediuji program po strance funkénosti. Program mé plnit funkce, které jsou potiebné
pro fungovani ucetni jednotky. Je nutné vzit v potaz jeji velikost, organizacni strukturu,

predmét ¢innosti, a jaké pozadavky klade na zptisob zpracovani dat. (Mejzlik, 2006, s.70)

6.1.1 Vhodnost

Dtlezita pro vyhodnoceni kritéria vhodnosti je schopnost programu spliiovat pozadavky
dle pfedmétu Cinnosti ucetni jednotky. Mikro ucetni jednotky puisobici pouze regionalné
nepottebuji napiiklad propracovanost funkce pro praci scizi ménou nebo naptiklad
vicejazy¢né popisky a funkce. Tato variabilita plati i u vyrobniho podniku. Ten klade velky
diraz na skladové funkce na rozdil od banky ¢i neziskové organizace. (Mejzlik, 2006,

5.70-71)

Vétsina firem hledajicich vhodny program casto na zacatku tkonu ani nevi, co od
programu ocekava a co by jim mél software ptinést. To ve firmé dokaze vytvorit zmatky a
dodavatel v mnoha piipadech nema piehled o procesech a jako vysledek této situace

zakaznikovi preda software, ktery je zcela nevyhovujici. (ERPForum, ©2016)

Z velikosti ucetni jednotky vychazi celé kritérium vhodnosti. Dulezitym faktorem pro
urovani vhodnosti SW je ¢lenitost a rozmisténi organizaéni struktury — napt. zpracovavani

na jednom mist¢ nebo vradmci jednotlivych organiza¢nich Utvard (zavody, sklady,
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prodejny apod.), tzn. zda budou data zpracovavana oddélené. V tomto piipad¢ se potom
musi brat v ramci daného kritéria v potaz naro¢nost pfedani informaci na ustiedi firmy.

(Mejzlik, 2006, 5.70-71)

Ne kazdy program mé moznost zpracovavat velky objem dat. Je proto nutné pro efektivni
vybér brat v potaz kapacitu a kvalitu feSeni programu a pocet ucetnich polozek firmy za

rok. (Mejzlik, 2006, s. 70-71)

Pro nejefektivnéj$i stanoveni pozadavkli na SW se doporucuje sestavit vybrany tym
pracovniki, ktefi jsou s ERP systémem spjati, aby urcili, co od né&j o¢ekavaji. SepiSou své
kazdodenni akce a pozadavky, které by mél IS obsahovat. Ten nésledné otestuji a zhodnoti,

zda novy program vyhovuje. (ERPForum, ©2016)

6.1.2 Modularita a zpiisob propojeni subsystémii

Ucetni jednotka si pro kritérium modularity musi ujasnit sviij budouci podnikatelsky plan.
Toto kritérium totiz klade diiraz na propojeni s jinymi programy a moduly, ale prevazn¢ na
rozdélitelnost funkci. Je totiz pro ucetni jednotku vyhodné zakoupit pouze funkce, jez

pottebuje, a zbytek néasledné zakoupit v okamziku, kdy potieba nastane.

Vzdy je pro firmu vyhodngj$i a lehéi pracovat s programem, ktery klade diraz na
zpracovani dat na bazi jedné datové zakladny. Program by mél byt schopny predavat data

v ramci veskerych existujicich modult. (Mejzlik, 2006, s.72)

Ovsem hodné casto se zdkaznici setkavaji se zbyte¢né pifepracovanymi funkcemi a
Upravami. Zékaznici nechtéji ménit uZz zavedené postupy a ucit se nové, sloZité a
pfedimenzované funkce. Proto namisto drahé customizace je lepSi uvazovat o zméné
postupu pouzivani softwaru a orientovat se v zdkladnim nastaveni systému. ,,Vysoce
individualizované systémy budou totiz vzdy generovat vyssi naklady, a to nejen v tvodnim

nasazeni, ale i pfi pfechodu mezi verzemi.“ (ERPForum, ©2016)

Stejné naroky by méla ucetni jednotka klast na otevienost programi vii¢i jinym. Naptiklad
dnes uz je samoziejmosti vybavenost funkcemi exportu a importu ve formatech
oteviratelnych textovymi procesory, tabulkovymi kalkulatory ¢i databazovymi programy
jako naptiklad MS Excel nebo MS Word. Pro jednodussi orientaci ve vysledcich ucetnich
obdobi by mélo byt samoziejmosti vytvafeni nestandardnich vystupnich sestav, grafii ¢i

adres dodavatelt. (Mejzlik, 2006, s. 71-72)
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6.1.3 Uzivatelské potieby

. Z hlediska uzivatele je diilezité, jak usnadnuje jeho ovladani, vyuziti vSech funkci, zda
dava odpoved na nejcastejsi a nejdilezitéjsi problémy v priitbehu prace s nim, jak je
usporadana a zda se v ni dobre orientuje a vyhledava potrebné informace.“ (Mejzlik,

2006, s.73)

Software je vybiran pro zefektivnéni prace ve firmé, proto ho maji vybirat budouci
uzivatelé. Pro tvorbu seznamu uzivatelskych potieb je tedy nutné stanovit tym téchto
pracovnikii spole¢né s IT odd€lenim. Tento seznam bude obsahovat nejcastéjsi tukoly
jednotlivych pracovnikii a pozadavky kladené na zlehceni prace. Stanovi se funkce
ocekavané od softwaru a dulezitost usnadnéni prace s nim ve formé piirucek. (ERPForum,

©2016)

Dulezitym hlediskem pro vybér SW je forma napsani uzivatelské piirucky k programu.
Slouzi jak pro vlastniho uzivatele, tak pro tfeti strany. Dobfe napsana uzivatelska ptirucka
pomuze uzivatelim pii jakychkoliv nesrovnalostech. Proto je u ni kladen diraz na
dokumentaci, jak program funguje, jak se instaluje, udrzuje, na ochranu dat atd. Tteti
strany tento dokument vyuZzivaji k prokazani zplisobu fungovani programu a jako dikazni
prostiedek vedeni ucetnictvi naptiklad pti auditu nebo jakékoliv kontrole. (Mejzlik, 2006,

5.74)

Tuto napoveédu muze uzivatel najit v n€kolika variantach. Objevuje se jak v tisténé, tak v
elektronické, tak 1 ve verzi pfimo zabudované v programu. Veskeré piirucky by mély
odpovidat aktudlni verzi programu a veskeré dodatecné aktualizace by mély byt
publikovany ve shrnuté verzi na webovych strankach programu. VyspélejSi programy
nabizeji propracované napovédy, které identifikuji problém piimo dle zalozky, na niZ se
uzivatel zrovna nachazi.

Naroky se kladou také na vzhled a na zplisob ovladani programu. Je dobré, kdyz je
program navrZen piehledné, jednoduse, srozumitelné a do ovladani jsou vlozeny standardy

pro pouzivani vSech programii pro leh¢i prechod mezi softwary. VSechny tyto kroky

snizuji riziko vyskytu chyb.

6.1.4 Prizpisobitelnost softwaru

Po koupi skoro kazdého programu nasleduje jeho ptizpiisobeni a nastaveni. Tento krok se

aplikuje dle potteb uzivatele, kdy se dle jeho parametr( urci potebné funkce programu. Do
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téchto parametri mizeme zatadit, jakym zplsobem bude SW zpracovavat data, jejich
formu, nastaveni pfistupu uzivateld, sestav apod. Takto je obsahové kritérium hodnoceno
z pohledu naroc¢nosti nastaveni a moznosti nabidky potifebnych parametrti. Pokud ucetni
nakladné. Hovofime o detailngjsich piehledech a sestavach. Udetni jednotka, ktera vede
jednoduché tucetnictvi, si vysta¢i s vykazy ve zjednoduSeném rozsahu a nepotiebuje

sestavy jako napt. skladovou evidenci. (Mejzlik. 2006, s.72-75)

Sestavy v ramci agendy skladu uleh¢i firmé praci pfi inventarizaci a dalSich skladovych
akcich. ,, CUS davaji vicetnim jednotkam moznost volby mezi dvéma moznymi zpiisoby
uctovani. Tyto zpiisoby jsou oznaceny jako zpusob A a B.* (Lousa, 2012, s.19) Zpiisobem
A je UJ povinna provadét pribézné zapisy a u zpuisobu B se étuje do nakladi a na konci

roku dle zminéné inventarizace upravuje stavy na sklad¢. (Lousa, 2012, s.19)

Zakaznici Casto nejsou schopni pfi zac¢atku procesu vybéru stanovit jasné pozadavky na
komplexni funkénost ERP systému. Nasledné jsou piekvapeni, kdyz jim nespolupracuji
veskeré softwary pifi praci. Mlize se jednat o problémy kooperace starSich a nov¢jSich

moduld. Odstranéni této piekazky je casové i1 finanéné naroc¢na. (ERPForum, ©2016)

6.1.5 Legislativa

Pokazdé¢ je nutné brat v potaz, zda je program v souladu s veSkerymi potiebnymi pravnimi
predpisy. Mizeme si to ovefit u ucetnich vykazl, vzhledu formulart a hlaseni a celkové u

zpisobu vedeni ucetnictvi jako napft. u oprav chyb v ucetnictvi apod. (Mejzlik, 2016, s.75)

Do piipravovaného rozpoctu je také tfeba zaimplementovat polozku preventivni udrZzby.
Firma by méla planovat dodate¢né ndklady na tdrzbu ERP softwaru. Patii tam aktudlni
novinky a odstranéni technického zastarani. Investice do udrzby je dilezita z hlediska

zapracovanosti legislativnich zmén. (ERPForum, ©2016)

6.2 Technicka Kritéria

Je nutné vzit v potaz stav vybaveni, na némz by mél byt program pouzivan. Je nutné ho
nahradit, nebo jen upgradovat? DalSimi dilezitymi kritérii jsou napiiklad ochrana a

bezpecnost dat a tdrzba.
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6.2.1 Vybaveni a pocitacova sit’

Kritérium bere v potaz jak technické, tak systémové vybaveni. Nejzakladnéjsi technické
pojeti je zohlednit konfiguraci s typem procesoru, velikost opera¢ni paméti a pevného
disku a pozadavky kladené na externi pfislusenstvi jako napt. tiskarnu. Z hlediska
systémového vybaveni je nutné zohlednit typ operacniho systému. Zjistit, zda se da

program konfigurovat s WIDOWS, 10S apod.

Sdilet data v pocitacové siti ucetni jednotky je schopnost, ktera umoziuje pracovat z vice
mist. Je to dilezité pfedevsim pro firmy s §irSi organizacni strukturou. V malych firmach
vétsinou veskerou ekonomickou ¢innost vykonava jeden ¢lovek. Pti vybéru programu také

musime zjistit, zda program podporuje ten typ sitového operacniho systému, ktery mame.

(Mejzlik, 2016, s.75)

6.2.2 Bezpecnost, ochrana a zalohovani

Pti jakékoliv poruse pocitace nebo operac¢niho systému je tieba, aby program byl schopen
zajistit svou bezpecnost. Ta nam zarucuje zachovani napt. vazeb mezi ucetnim denikem a
hlavni knihou, podvojnosti a ukazovanim spravného tcetniho zlstatku. Ty méné spolehlivé
programy vytvareji pouze zalozni kopie, kdezto vice vyvinuté programy zajistuji tzv.

transak¢éni zpracovani.

Pokud ucetni jednotka disponuje citlivymi daty a nepteje si, aby k nim méla pfistup
nepovoland osoba, klade Gcetni jednotka diiraz na ochranu dat. K té vyuZziva ptihlasovacich

udajii a hesel.

Nejvetsi vahu ucetni jednotka dava kritériim zalohovéni. Je nutné, aby veSkerd data dana
do programu byla néjak zalohovana pro piipad ztraty nebo néjakého problému. Data jsou
pro ucetni jednotky to nejcenngjsi a jejich ztrata nebo poskozeni miize zpusobit veliké
obtiZe a pfedevs§im néaklady. Pfi kritériu zadlohovani hraje roli zplisob zalohovani, moZnosti

zalohovani, komprimace dat ¢i pfepisovani zaloh.

6.3 Obchodni kritéria

Vyhodnoceni tohoto kritéria tikd, jakou investici je program pro ucetni jednotku.
Soustfed’uje se na navratnost a efektivnost této investice. Vysledkem byva, zda se ucetni

jednotce vyplati program pronajmout, nebo absolvovat pitimou koupi.
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6.3.1 Licence

Ugetni jednotka nekupuje program, pouze pravo na pouzivani. Autor programu je tak
chranén autorskym zakonem o ochran¢é dusevniho vlastnictvi. Tato licen¢ni smlouva udava
podminky, jak program pouzivat, instalovat, kopirovat, pocet uzivateli nebo pocitact, jimz
je umoznéno pouzivani programu. Najdeme v ni také dilezitd data vstupu v platnost a
podminky zéniku a vypovézeni. V dnesSni technologické dob& je vSe postaveno na
kone¢nych lhttach. Licencni smlouvy upravuji zaruky pii zdvadach, tzn. zarucni lhity,

jejich podminky a poptipad¢ nahrady.

6.3.2 Instalace a implementace

Pti instalaci je zapotfebi nastavit veSkeré parametry jak v programu, tak v systému
po¢itate. Mensi UJ, kterym vyhovuje méné naroény program, se spokoji se
samoinstalovanim a uSetfenim. Na instalaci rozsdhlejSich programl je nejrozumnéjsi
vyuzit nabidky dodavatell a nechat si je pfipravit pfimo od nich. Je to nakladné&j$i varianta,
ale UJ zaruGuje naslednou spravnost uéetnictvi.

,, PFi hodnoceni programu je ucelné vzit v uvahu, zda dodavatel nabizi moznost zaskoleni,

‘

zda je v cené ¢i zda probihd v jeho Skolicich strediscich nebo primo u uzZivatele. *
(Mejzlik, 2006, s.79)

Nejvice podcenovanou ¢asti je Casovy plan a alokace zdroji. Je zapottebi spoluprace
n&kolika pracovnikii a dodavatele. Casto se zakaznici setkavaji s nabidkami nerealnych
projektl, které dodavatelé slibuji realizovat za velice kratky casovy interval. NeZ dojde na
fadu implementace softwaru, potyka se firma ovSem s jinymi naléhavymi investicemi a s
naslednym prodlouzenim doby instalace a testovani SW. Z tohoto diivodu né&ktefi
zakaznici od projekt ustupuji. Nedovedli si predstavit narocnost projektu. Proto je zaklad
stanovit si jasné terminy veskerych krokli vybéru, instalace a implementace. (ERPForum,

©2016)

6.3.3 Spoluprace s dodavatelem

Kdykoliv v pribéhu pouZzivani se mizou objevit problémy. V tomto kritériu hraje hlavni
roli dodavatel a jeho nadstandardni sluzby. Spravny vybér dodavatele je ¢lanek, jak toto
kritérium zefektivnit. Kolik mé instalaci, velikost firmy a rozsah pobocek jsou informace,
které o povésti dodavatelské firmy hodné napovi. Reknou nam napi., zda firma neni

v upadku a zda pozdéjsi zdvady budeme s ni moct fesit. Musime brat v potaz dlouhodobou
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povést, a ne se nechavat ovliviiovat kratkodobou reklamou. K tomu muzeme vyuZzit

kontakty a jejich zkuSenosti s programy.

Nejen dobry dodavatel, ale i implementator by m¢l zdkaznikovi poradit jak s vybérem
vhodného softwaru, tak i s problémy nasledujicimi. V nékterych ptipadech je lepsi vyuzit
dodavatele s Sir§i nabidkou, ktery vybere zdkaznikovi program na miru. (ERPForum,

©2016)

Bude ochoten pomoct? Bude tato pomoc jednoduSe vykomunikovana? ,, Pro tyto pripady
nabizi vétsina dodavatelii programu nékterou z forem podpory prostrednictvim telefonickée
linky (hot-line), svych zastupci, WWW stranek na internetu nebo firemnich materialu
zasilanych uzivatelum (firemni casopisy, ve kterych jsou rady nebo odpovédi na nejcastéjsi

otazky, pripadné reSeni problému, jez se vyskytuji). “ (Mejzlik, 2006, s. 79)

Mnoho zékazniki mé ze zacatku pouzivani problémy. Neporozuméni funkeim nebo jejich
neefektivni vyuzivani nevede k maximalnimu ekonomickému prospéchu. Je proto vyhodné
zainvestovat penize navic do vstupnich Skoleni zaméstnancti. Spousta dodavatelti tuto
funkci nabizi za ptiplatky. Jedna se o webinafe, vstupni Skoleni nebo individudlni
konzultace. Tento dopln€k ve formé zahrnuti Skoleni do ¢asového planu je také nutné vzit

v Uvahu, jelikoZ to pferusi praci zaméestnance. (ERPForum, ©2016)

Je dulezité s témito sluzbami pocitat a jejich cenu vzit v potaz. Jsou bud’to bezplatné,

fakturované nebo na dodate¢nou servisni smlouvu s odvozenou cenou.

6.3.4 Aktualizovani

Podminky tcetnictvi se pofad meéni. Pfi koupi je proto nutné zjistit moznosti dodavatele
v predmétu aktualizaci. Kdyz se zméni ucetni legislativa, je schopen dodavatel poskytnout
aktualizace bezplatné a okamzit¢, nebo jako novy smluvni ptredmét? V novych
aktualizacich je nutné se také podivat, jak si vyvojafi poradili s opravami chyb z minulé
verze. VeSkeré moznosti aktualizaci se nachdzeji v nékteré ze smluv k programu.
Rozeznani updatu (opravuje chyby programu) od upgradu (zména programu jako celku) je
zésadni pro UJ. Upgrade zasahne do zpisobu pouzivani programu, a to neni pfili§ vhodné
provadet Casto. ,, DitleZitym parametrem hodnoceni programu je tak Cetnost a aktualnost
techto zmén a garance jejich provedeni v pripadeé vyznamnych uprav legislativy, které maji

viliv na jeho spravné fungovani. “ (Mejzlik, 2006, s. 80)
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6.3.5 Recenze

Dodavatelé ulehcuji zédkaznikiim zjistovani spravnosti programu dle platné legislativy.
Nechéavaji si vypracovavat posudky. Tento dokument ovSem =zdaleka neznamena
automaticky spravnou volbu pro ucetni jednotku. Pouze potvrzuje legislativni spravnost;
zda program vyhovuje UJ, musime zhodnotit sami. U neznalych uzivateldi posudek &asto
vyvolavd mylny pohled na program, kdyz si teoreticti zdkaznici spletou auditorsky

posudek s doporu¢enim programu jako celku.

., Vhodnym zdrojem informaci o programu mohou byt také recenze v odbornych
casopisech, u kterych je vSak nutno obezretné posoudit, zda se nejedna spise o skryty

zpuisob placené reklamy. *“ (Mejzlik, 2006, s.82)

6.3.6 Cena

Toto kritérium by mélo mit mensi vdhu nez ostatni. Levnéjsi programy byvaji zpravidla
méné kvalitni a mohou zptisobovat problémy, jejichZ feseni UJ bude stat vice neZ n&jaky
stanovena na slozky programu, nebo jako celku? Uréuje se dle velikosti UJ, nebo poétu
uzivateld? Timto kritériem jsou brany v potaz také moznosti zvyhodnénych cen nebo
n¢jaké doplikové sluzby. ,,Z uvedenych diivodit miize byt konecna cena dané instalace
programu podstatné odlisna od standardni uvedené v ceniku nebo propagacnich

materialech dodavatele. “ (Mejzlik, 2006, s. 81)

Akce potizeni a vymény softwaru se pohybuje dle velikosti ucetni jednotky od desetitisicti
do miliont. K tomu navic nespocet hodin implementace, dlouhé planovani veskerych
potiebnych podnikovych zdroji a lidské sily. Z téchto hledisek se da fict, ze se jedna o
investici jak financni, tak casovou a zdrojovou. Na konci se mizeme dockat bud’
zefektivnéni prace, a tim sniZeni nakladli = vraceni investice, ¢i Spatného planovani, ztraty

produktivity a dalSich zbytecnych finan¢nich vydaji. (ERPForum, ©2016)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

38

II. PRAKTICKA CAST
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Vybrana spole¢nost ma své sidlo ve Zlin€. Pfedmétem jejiho podnikani je vyroba, obchod
a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona. Zabyva se Sitim pracovnich
odévi a textilnich vyrobkll. Ty nasledné¢ doddva do nemocnic, gastronomie, Skol ¢i

domovtii pro seniory.

Spolecnost byla zalozena v roce 1995. Za celou svou Cinnost si drzi povést malé rodinné
firmy s hlavnim cilem uspokojovat socialni potieby. Za tu dobu si také vybudovala stalou a
sirokou klientelu. Od drobnych zivnostnikii a soukromych Skolek az po velké tstavy a
prispévkové organizace. Se vSemi odbérateli jedna s respektem a vychazi vstiic jakymkoliv
pozadavkiim. Pro své vyrobky pouZzivd pouze roky osvédéené a kvalitni materialy.
Doplitkovou ¢innosti je vedlejsi prodej zboZi tfetich stran, jako je napt. obuv a montérkové
zbozi.

Vybrana spole¢nost se sklada z péti stalych zaméstnancti a brigddnikli. Zaméstnava také
zdravotné znevyhodnéné obCany, a vytvaii jim tak pracovni piileZitosti. Tato skutecnost je
ovSem ldkadlem pro nékteré klienty, jelikoz tim je spolecnost schopna nabidnout vyuziti

tzv. ,,nahradniho plnéni®.

7.1 Diivody pro analyzu

Spole¢nost vyuzivd pro tvorbu ucetnictvi sluzeb nékolika externisti. Tato situace je
pomérné naro¢na ve skloubeni danych oddili do jednotného ucetnictvi. Dalsi prekazkou je
vkladani né€kterych akci az nasledné ke konci ucetniho obdobi. To omezuje schopnost
ziskani redlného ptehledu o hospodateni v pribéhu roku. Nyni spolecnost uctuje do

programu MRP.

Skladovou evidenci by bylo pfi neustdlém nerovhomérném vyuZzivani materiala tézké vést
prabézné. Z tohoto divodu firma vyuziva program KVINTA, kde vytvaii pouze konecné a
pocatecni stavy = Gctuje ptimo do nakladi.

Jelikoz majitelce spole€nosti zacalo byt nepfijemné, ze neni schopna zjiStovat pribézné
hospodareni, a délat tak rtizné ekonomicka rozhodnuti, rozhodla se zacCit uvazovat o vedeni
veskerého ucetnictvi v ramci spolecnosti. Z tohoto ditvodu vznikd tato prace. Majitelka by

chtéla ziskat ptehled o programech nejvhodnéjsich pro spolecnost a s nimi souvisejicich

nakladech.
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7.2 Pozadavky spole¢nosti na software

Svou velikosti spolecnost neklade moc narokti na budouci software. Nejhlavngjsi kritérium
bude jednoduchost celého programu. Spole¢nost se nepotyka s velkym poctem ucetnich

ptipadd, proto nepotiebuje zbyte¢né dopliiky a funkce.

Dalsi kritéria se daji rozdélit na tii zadkladni okruhy. Prvnim jsou obsahové ndlezitosti.
Spole¢nost ma stalou klientelu, proto pro pohodli a lepsi vyuziti vyzaduje adresar
odbératelll a dodavatelii. Zefektivnéni prace chce spole¢nost dosahnout nutnosti tzv. datové
zakladny. Nepieje si zadavat jeden udaj do rGznych agend, ale trvd na ,fetézovém

zadavani“. Program by mél obsahovat nékolik zakladnich agend:

e pohledavky a zavazky,

e banka,
e pokladna,
o sklady,

e mzdy a personalistika.

Do druhého okruhu mlizeme zatadit technicka kritéria. K ucetnictvi bude tieba se dostat ze
dvou pocitact. Z jednoho od mozné ucetni a z druhého v provozovné. Zaroven by mel byt
program podporovan Windows 10. S ¢astymi legislativnimi zménami je tfeba pravidelnych
aktualizaci. JelikoZ jsou data nejcennéjSim majetkem ve spole€nosti, diraz je taky kladen
na potiebu zélohovéni. Prace s nimi vyzaduje spolupraci s Microsoft Office a moZnost

vyuziti riznych zptsobt exportd (xIs, pdf...). Je totiz nutna tvorba sestav a prace s nimi.

Tteti a posledni kategorii jsou obchodni kritéria. Spole¢nost nemliZze moc riskovat a dovolit
si, aby takova vétsi investice nebyla pro ni pfinosnd. Z tohoto diivodu by preferovala
nejdiive vyzkouSet demoverzi. Hodla také potfizovat jen programy s kladnymi recenzemi

jak z internetu, tak od zndmych podnikatelt.

Casti obchodniho kritéria, na které se také klade vétsi diraz, je cena. Finanéni moznosti
spoleCnosti na investovani nejsou v nijak vysoké vysi. Na budouci software vymezila
spole¢nost celkem 30 000 K¢&. Ma omezené moznosti, takZe neni ochotna zaplatit o moc

vic nez tuto hranici.
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8 VHODNE PROGRAMY

vevr

vvvvvv

(ERPForum, ©2016)

Na c¢eském trhu je v oblasti ucetnich programi velka nabidka kvalitnich softwarovych
firem a je tedy nemozné vSechny hodnotit. Volba tcetnich programt vychézela z aktualni
nabidky softwarovych produkta, které jsou bézné¢ dostupné na trhu a jsou prezentovany
jako vhodné pro malé firmy. Pomoci ¢lankii srovnani ucetnich programli pana Dvoiaka a
Zicha jsem vybrala skupinu programi dle nasledujicich specifik: podobna pofizovaci cena,

podobna nabidka sluzeb atd.

Dal$im kritériem pro zahrnuti programl byly recenze. Praxe je kli¢, tim je kladen velky
diraz na zkuSenosti jinych zédkaznikti. Oslovila jsem nékolik podnikatelt z mého okoli a
zapracovala tyto komentafe do vybéru programi. Vychazi se z toho, ze veskeré hodnoceni

bylo upfimné a podle pravdy.
Pro danou spole¢nost byly vybrany programy:

Tabulka 4 Programy vybrané pro analyzu (vlastni zpracovani)

Program Vyrobce Webova stranka
AbraFlexibee ABRA Software a.s. www.flexibee.eu
Money S3 Cigler Software a.s. WWW.money.cz
Pohoda STORMWARE s.t.0. www.stormware.cz
Ekonom Elisoft s.r.o. www.ekonom-
system.cz
HeliosRed Asseco Solutions, a.s. www.assecosolutions.eu
MRP MRP-Informatics, spol. s.r.o. WWW.mrp.cz
Duel Jezek software s.t.0. www.jezeksw.cz

LPsoft Information Systems
S.I.0.

PROFIT www.Ipsoft.cz
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9 HODNOCENIi PROGRAMU

V ramci kapitoly jsou hodnoceny jednotlivé ucetni softwary dle stanovenych kritérii
(tabulka 5). Pozornost bude zaméfena zejména na jejich grafické provedeni, navaznost
jednotlivych funkci a nabizené doplikové sluzby. Veskeré potifebné informace k této
analyze jsou cerpany z internetovych stranek softwarovych programt, piirucek a

poskytnutych demoverzi.

Témto pozadavkim je pififazovano bodové hodnoceni v rozmezi 0-5 bodti nebo hodnoceni
slovni ve formé ANO a NE. V pfipad¢ ptekdzky znemoznujici zhodnotit kritérium bude

kolonka vyplnéna X.

Analyza Ucetnich programl je rozdélena do tii sekci na obsahova kritéria, technicka
kritéria a obchodni kritéria. V ramci analyzy jsou vyuzity rizné bodové skaly, které jsou
vzdy vkazdé kapitole popsany. Jednotlivym kritériim jsou poté pfidéleny body za
splnéni/nesplnéni daného kritéria. V ramci kazdé sekce jsou ziskané body seCteny a
vyhodnoceny pro jednotlivé ucetni programy. Ten, ktery ziska ze vSech tii sekci nejvyssi

pocet bodi, bude majitelce firmy navrzen jako nejvhodng;jsi.

Tabulka 5 Ukazka rozdé€leni kritérii (vlastni zpracovani)

OBSAHOVA KRITERIA TECHNICKA KRITERIA
agenda POHLEDAVKY Podpora Windows10
agenda ZAVAZKY Zalohovani
agenda BANKY OBCHODNI KRITERIA
agenda POKLADNA Pocet PC
agenda SKLADY Demoverze
agenda MZDY Instalace
Adresat pomoc
Podpora Office Aktualizace
pouzivani Cena
Retézové zpracovani
Tvorba sestav
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9.1 Obsahova Kritéria

V ramci obsahovych kritérii bude hodnoceni rozdéleno do 2 okruhti. A to na hodnoceni
jednotlivych modulti a dale funkci programt. Kazdy okruh bude hodnocen pfifazenou

bodovou skalou.

Obsahova kritéria zkoumaji program co nabizi, jaka je prace s nim a jakou maji vypovidaci
funkci.

9.1.1 Moduly

V tabulce €.6 a €.7 jsou vypsany uz zminované¢ moduly zasadni pro vybranou spole¢nost a
jejich bodové hodnoceni. Ty jsou hodnoceny bud’ 0 nebo 5 body. Hodnoceni se odviji od
toho, zda program modul obsahuje (5 bodl) nebo ne (0 bodil). Maximalni pocet bodi

ziskany v sekci moduly je 35 bodd.

Tabulka 6 Hodnoceni kritéria Moduly ¢.1 (vlastni zpracovani)

Program
Modul AbraFlexibee MoneyS3 Pohoda | Ekonom Celkem
Pohledavky 5 5 5 5 20
Zavazky 5 5 5 5 20
Banka 5 5 5 5 20
Pokladna 5 5 5 5 20
Sklady 5 5 5 5 20
Mzdy 5 5 5 5 20
Adresar 5 5 5 5 20
CELKEM 35 35 35 35 140

V tabulce ¢.6 mizeme vidét, Ze vSechny zkoumané programy obsahuji stanovené
pozadované moduly. Neobsahuji je tieba v zdkladnich verzich, ale ve zkoumanych
vybranych licencich ano. Programy AbraFlexibee, MoneyS3, Pohoda i Ekonom ziskaly
plny pocet bodu a to 35.
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Tabulka 7 Hodnoceni kritéria Moduly ¢.2 (vlastni zpracovani)

Program
Modul HeliosRed MRP Duel PROFIT Celkem
Pohledavky 5 5 5 5 20
Zavazky 5 5 5 5 20
Banka 5 5 5 5 20
Pokladna 5 5 5 5 20
Sklady 5 5 5 5 20
Mzdy 5 5 5 5 20
Adresar 5 5 5 5 20
CELKEM 35 35 35 35 140

I v tabulce €.7 zkoumané moduly opét ziskaly plny pocet bodl. Z moznych 35 dosahly
jednotlivé programy maximalni pocet bodl. Ve vétsin€ programil se daji moduly navolit

podle potieb. Jedna se ovSem o licenci ,,na zakdzku* a vychazi draz nez stanovené balicky.

Ugetni software DUEL obsahuje veskeré mozné moduly potiebné ve spole¢nosti. Nabizi
zakladni modul ucetnictvi a k nému dopliujici jako napf. analyzy, danovou evidenci,
kancelaf, majetek, mzdy, sklady a prodej. Nasledné podagendy jsou vzdy zahrnuty a

nevybiraji se.

Po vyhodnoceni tohoto kritéria tedy veSkeré programy ziskaly stejny pocet bodl a je

potieba postoupit k dalSimu kritériu.

9.1.2 Funkce

Druha ¢ast hodnoceni obsahovych kritérii je zamétena na samotné funkce programu. Tyto
funkce zajistuji hladky pribéh zapisu ucetnich pifipadi a vypomahaji efektivnimu
rozhodovani v otazkach budoucnosti spolecnosti.

Bodové hodnoceni je stanoveno pro jednotlivé skupiny funkci zvlast. Pro podporu

Microsoft Officu a tvorbu sestav je stanoveno hodnoceni 0 za nesplnéni, 1 bod za ¢astecné

splnéni a 2 za splnéni. Pro funkce jednoduchost a fetézové zpracovani 0 za nesplnéni 2 za

vvvvvv

zefektivnéni prace.
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Tabulka 8 Hodnoceni kritéria Funkce €.1 (vlastni zpracovani)
Program
Funkce AbraFlexibee |MoneyS3 |Pohoda | Ekonom Celkem

Podpora office 2 2 2 0

Tvorba sestav 2 2 2 1

Jednoduchost 2 2 4 2 10
Retézové zpracovani 2 2 2 2 8
CELKEM 8 8 10 5 31

Jako jediny program ztabulky ¢.8 program EKONOM nepodporuje praci s Microsoft
Officem. Sestavy se ale tvofit daji. Jedna se ovSem o export do formatu PDF, ktery
nepodporuje naslednou praci s informacemi. Zbytek programt z tabulky ¢.8 plné podporuji

spolupraci programu s Microsoft Officem i1 pestrou variaci sestav.

U kritéria jednoduchosti ovladani programu plny pocet bodii dosahl program POHODA.
Programy AbraFlexibee, MoneyS3 a EKONOM obsahuji nedokonalosti jako je chaotické
usporddani nebo nelogi¢nost a tim spliuji kritérium pouze Casteéné a ziskaly 2 body.
S timto souvisi nasledné kritérium fetézového zpracovani, které timto ziskalo u vsech

programi 2 body.

V tabulce ¢.8 plny moZzny pocet bodl je 12. Tohoto poctu bodl nedosihl ani jeden
program. Nejvice ziskal program pohoda s 10 body a za nim nésledovaly programy
AbraFlexibee a MoneyS3 s 8 body. Nejvice bodi programy ztratily u kritéria Retézové
zpracovani. Zde z moznych 16 bodu ziskaly pfesné polovinu a to 8. Z celkovych moznych

48 bodl programy dohromady ziskaly 64%, coz je 31 bodd.

Tabulka 9 Hodnoceni kritéria Funkce €.2 (vlastni zpracovani)

Program
Funkce HeliosRed MRP |Duel |PROFIT Celkem
Podpora office 2 2 2
Tvorba sestav 2 1 1
Jednoduchost 2 2 4 12
Retézové zpracovani 0 2 2 4 8
CELKEM 6 10 7 11 34
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Program HeliosRed v tabulce ¢.9 ziskal plny pocet boda v kritériich Podpora Microsoft
Office a Tvorby sestav. Nabizi Sirokou Skalu moznych variant a spoluprace v ramci prace
se sestavami a Microsoft Officem. V kritériich Jednoduchosti prace s programem a

Retézovym zpracovanim splnil o¢ekavani jen Gasteéné a v obou ziskal 2 body. Bylo to

wrwe

Pro planovaci ucely program MRP nabizi kvalitné zpracovanou nabidku sestav ve
spolupraci s Microsoft Office. OvSem tyto plusy jsou kompenzovany hiii zpracovanému
fetézovému zpracovani. U vétSiny piipadi vibec nefungovalo a musely se ucetni ptipady

zadavat rucné, coz pro spole¢nost je ¢asoveé konzumni.

Program Duel dosahuje na plny pocet bodi pouze u podpory Microsoft office. U
naslednych moznosti tvoreb sestav splituje pozadavky jen ¢astecné. Neposkytuje velky
pocet moznosti a variant sestav jako podklad pro dal§i analyzy. Po vzhledové strance
program nabizi necelé fetézové zpracovani. U vzajemné kooperace skladii a fakturace jsou

akce, které by spole¢nost uvitala feSit automaticky.

Zamé&fenim programu PROFIT na mikro a malé podniky neobsahuje zbytecné funkce,
které program akorat znepiehledni a ziskal plny pocet bodu v tabulce ¢.9 za ptehlednost a
fet€ézové zpracovani. Pies dobrou spolupraci s Microsoft Office, ale podnik svou
jednoduchosti narazil na nevyhodu malé variace sestav. Program nabizi pouze zéakladni,

které pro efektivni rozhodovani nepomahaji.

Nejlépe v ramci tabulky €.9 dopadl program PROFIT. Z moznych 12 bodl ztratil pouze 1
bod, a to kvlli malé variaci sestav. Hned za nim se umistil program MRP s 10 body, ktery
ztratil 2 body na nedostateéném fetézovém zpracovani. Nejhors$i hodnoceni dostal program
HeliosRed, jelikoz u n& neexistuje dostatecné fetézové zpracovani pozadované po
programu spolecnosti. Z celkovych moznych 48 bodii celkové programy dosahly 71%, a to

34 bodu.

9.2 Technicka kritéria

V ramci technickych kritérii se zkoumaji pouze 2 pozadavky, a to podporu Windows a
zalohovani. Kritérium podpora Windows sleduje, zda program tento operacni systém

podporuje ¢i nikoliv. Druhy pozadavek hodnoti automatické ¢i rucni zalohovani.

V tabulce ¢.10 budou body rozdavany jednotlivé samostatnou $kalou pro kazdé kritérium.

Funkce Podpora Windows se bude ohodnocovat 5 body, pokud podporuje a 0 pokud
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nepodporuje. Néslednd funkce Zalohovéani bude hodnocena 5 body, pokud se zéalohuje

automaticky, 3 body, pokud ru¢né a 0 body pokud v programu zalohovani neni mozné.

Tabulka 10 Hodnoceni Technickych kritérii (vlastni zpracovani)

Kritérium
Program Podpora Windows Zalohovani Celkem

AbraFlexibee 5 3 8
MoneyS3 5 5 10
Pohoda 5 3 8

Ekonom 5 5 10
HeliosRed 5 5 10

MRP 5 3 8

Duel 5 3

PROFIT 5 3 8

V dne$ni dobé uz je podpora Operacniho systétmu Windows samoziejmost. VeSkeré
vybrané programy ziskaly plny pocet bodl. Rozdily se objevuji u kategorie Zalohovani.
Vétsina programi obsahuje zalohovani ru¢ni. Pouze programy MoneyS3, EKONOM a

HeliosRed podporuji zalohovani automaticke.

9.3 Obchodni Kkritéria

V ramci obchodnich kritérii v tabulce €.11 hodnotime vztahy programu k dodavateli a
druhu licence. Jaké podminky dodavatel nabizi, jak se stavi k ur¢itym krokiim a co je

soucasti ceny licence. V cen¢ by totiZ spolecnost méla zohlednit veskeré potiebné sluzby.

V tabulce ¢.11 se hodnoti kritérium poctu PC vramci jedné ceny, moZnost vyuZiti
demoverze a jednoduchost instalace. Bodové hodnoceni pro Pocet PC je, pokud je v ramci
1 licence pouze jeden pocitac, ziskava 0 bodl. Pokud pocitace v ramci 1 sité tak 1 bod,
pokud 2 pocitae samostatné¢ je to hodnoceno 2 body a pokud vice tak 3 body. Hodnoceni
ANO a NE se vyuzije u kritéria moznosti Demoverze. Pokud nabizi tuto moznost, je

hodnoceno 1 bodem a pokud ne 0 body. U jednoduchosti instalace je hodnoceni, pokud je

vV

Hodnoceni u kritérii v tabulce ¢.11 je hodnoceno u poskytnuti zdkaznické pomoci 5 body,

pokud maji zdarma, 3 body placenou nebo omezenou a 0 body pokud nema zadnou.
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Dodavatelé¢ nabizeji nékolik moznosti aktualizaci. 5 body je hodnocena aktualizace

pravidelnd zdarma, 3 body aktualizace placend a 0 body pokud program neni aktualizovan.

Cenové kritérium se odviji od stanoveného rozpoctu. Ten na novy program je 30 000

vcetné potiebnych vedlejsich vydajti. Hodnocenti je tedy v rozmezi:
e 0-10000K¢->5 boda
e 10000 -20 000 K¢ -> 3 body
e 20000-30000K¢->1bod

e Vicenez 30 000 K¢ -> 0 bodu

Tabulka 11 Hodnoceni Obchodnich kritérii €.1 (vlastni zpracovani)

Program
Funkce Celkem
HeliosRed MRP Duel |PROFIT

Pocet PC 2 1 2 0 5
Demoverze 1 1 1 1

Instalace 1 1 1 1 4

Pomoc 5 5 5 5 20
Aktualizace 5 5 5 5 20

Cena 3 3 1 5 12
CELKEM 17 16 15 17 65

Spole¢nost ASSECO Solutions, a. s. (HeliosRed) nabizi Sirokou Skalu softwart. Z této
nabidky pasuje vybrané spolecnosti balicek Helios Red Komplet. Cena balicku se pak
odviji od rocniho obratu. Vybranou spole¢nost vychazi na 7 900 K& bez DPH. Bude ale
potieba dokoupit piistup dalsiho uzivatele za 3 000 K¢ a pottebna Skoleni. Timto se cena
programu dostdva na cca 15000 K¢. Program pro své zdkazniky nabizi zdkaznickou

podporu a aktualizace zdarma.

MRP - Informatics, spol. s. r. 0. nabizi tfi druhy placenych ekonomickych programd.
Utetni systém MRP - K/S, Vizualni uéetni systém a Univerzalni uetni systém. Pro
vybranou spolecnost jsem vybrala z nabidky Vizualni Gcetni systém. Jako jediny poskytuje
préaci na vice pocitacich v jedné lokalni pocitacové siti. Vizudlni Gcetni systém je mozné
ziskat ve verzi Silver a Gold. Pravé verze Gold nabizi uz zminénou variantu pro vice

pocitact, jinak je jediny rozdil cenovy. Silver verze se pohybuje okolo 10 tis. K& bez DPH
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a verze Gold okolo 13 tis. K& bez DPH. K vybranym programovym c¢astem MRP —
Informatics spol., s. r. 0. nabizi hot-line poradenstvi zdarma a v prvnim roce veskeré¢

aktualizace pfes internet zdarma.

Program DUEL je mozno vybrat ze tfi cenovych kategorii. Pfitom dvé z nich jsou zdarma.
Demoverze umoziiuje vyuzivat program bez registrace, neomezeny pocet firem pouze na
jednom pocitaci. Néasledna START verze je opét zdarma. Jsou zde ovSem limity
v jednotlivych modulech. Pro malé firmy, které nevyuziji tolik zapist, to neni zadna
piekéazka, jelikoz na druhou stranu dostanou program, ktery muzou vyuzivat na tiech
pocitacich v rozsahu az dvou firem. Tieti moznosti je zakoupeni licence. Pro vybranou
spole¢nost vysla v kalkulaci plné licence na cca 30 tis. K¢. Instalace programu DUEL je
jednoduché a cely software je nékolikrat ro¢né aktualizovan zdarma. Zakaznickou linku

pro jakékoliv dotazy dodavatel nabizi zdarma.

PROFIT nabizi dva druhy licenci, FREE a PLUS licenci. Verze FREE uz nazvem
napovida, Ze se jedna o freeware = je ke stazeni, instalaci a pro uzivani zdarma. Zakaznika
opraviiuje vést evidenci pro libovolny pocet firem bez jakychkoliv omezeni jak casu, tak
zaznamu. Ve srovnani s verzi PLUS se li8i jedin€ v tom, Ze nevytvaii automatické odpisy,
nevytvari automatické zapisy do skladi z faktur a paragonii, negeneruje daiové ptfiznani, a
hlavné nespolupracuje s MS OFFICE, a tvorbou grafii vysledkovych hodnot. Z diivodu
nespoluprace s programy balicku MS Office, coz je jedno z kladenych kritérii vybrané
spolecnosti, bude tfeba uvazovat o zakoupeni verze PLUS. Ta obsahuje Uplné veSkerou
nabidku funkci. Nejedna se ale uz o verzi zdarma a musi se zakoupit bud’ za 990 K&/rok
bez DPH nebo 3 490 K¢ bez DPH na neomezenou dobu. K tomu spolecnost dokoupi
pfidavné moduly Podvojné ucetnictvi za 1 990 K& a Mzdy za 1 990 K& — veskeré ceny bez

DPH. Nasledné aktualizace a uzivatelské podpory jsou zdarma.

Tabulka 12 Hodnoceni Obchodnich kritérii ¢.2 (vlastni zpracovani)

Program
Funkce - Celkem
AbraFlexibee MoneyS3 Pohoda |Ekonom
Pocet PC 2 2 3 2 9
Demoverze 1 1 1 1 4
Instalace 1 1 1 1 4
Pomoc 5 5 5 5 20
Aktualizace 5 5 5 5 20
Cena 3 3 0 1 7
CELKEM 17 17 15 15 64
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Pro vybranou spolec¢nost byla vyhodnocena jako nejlepsi verze programu AbraFlexibee
verze Business. Obsahuje veskera potfebnd kritéria i néco navic. Prondjem této verze stoji
695 K¢/mésic a prodej 8 550 K¢ na uzivatele. Cenové tedy vychazi na 17 100 K¢ za dva
uzivatele, coz je v ramci rozpoctu spolecnosti vyhodné. Pro zakazniky spole¢nost ABRA
Software nabizi také moznost Skoleni. Od zaklada prace se softwarem, mzdovou agendu az
k tipim a trikim v softwaru. Skoleni se konaji on-line formou v uréité hodiny. Cena
webinafe je 950 K¢ bez DPH. Dalsi nabidkou pro zakazniky jsou individudlni Skoleni. Ta
DPH, za hodinové 1200 K¢ bez DPH a za hromadné pualdenni Skoleni az 8500 K¢ bez

DPH. Zakaznickou podporu a aktualizace nabizi zdarma po cely rok trvani licence.

Pro stanoveni nejvhodnéjsi verze programu Money pro vybranou spole¢nost jsem vyplnila
dotaznik na strankach spole¢nosti Solitea Ceska republika a. s. Jako vysledek vysly
varianty Money S3 Lite nebo Money S3 Premium. Dle ceniku zjistime, ze varianta Lite
stoji 4 990 K¢ a varianta Premium 14 990 K¢&. Pro vybér z téchto dvou variant se dozvime,
ze varianta Lite ma omezeny pocet dokladl a agend. Tim pro nés piestava byt vyhovujici a
dame pfednost variant¢ Premium. Pro klienty, ktefi zakoupili licenci na software, je
pripravena sluzba Podpora a Aktualizace na cely kalendaini rok zdarma. Individudlni

Skoleni je uz ovSem placené. Jeden kurz se pohybuje okolo 2 490 K¢

Cenové se program POHODA pohybuje od 14 do 30 tis. K&. Zalezi pfevazné na potiebé
pocitact. Licenci pro 1 pocita¢ spolecnost zakoupi za 13 980 K¢&. Tato licence ovSem
kritériim pro vybranou spole¢nost nevyhovuje. Ta poZaduje min. 2 pocitace. Verze NET3
pro 2 az 3 pocitace je za 20 970 K¢. Dalsi verze NETS je pro spolecnost zbyte¢na. Miize
sni ovSem pocitat do budoucna, kdyby se rozhodla rozsitit pisobnost ucetnictvi. Bude
nutné piikoupit licenci MLP pro praci mimo pracovisté. Ta stoji 5 590 K¢&. Celkoveé po
ptipo¢itani veSkerych potiebnych vydaji je konecnad cena programu 33 tis. K¢&. Jak u

programu DUEL, tak i tady nabizi precizné vytvoiené videondvody

Nejvyhodnéjsi cenu programu EKONOM ma balicek EKONOM Komplet. Ten vychazi po
zadéani hesla v objednavce na 14 256 K¢ bez DPH. Pro vybranou spole¢nost je tento vybér
vyhodné&jsi vzhledem k tomu, Ze bude muset dokupovat licenci pro druhé zafizeni.
Dokoupi se multilicence. Je to instalace na vice samostatnych PC. Neni to stejny piipad
jako u nekterych ostatnich softwart, které jsou instalovany pouze v rdmci pocitacové site.
Tato licence je v hodnoté 50% ceny jedné licence. Celkova ¢astka placena spolecnosti se

tedy sklada z 14 256+(14256*0,5)=21384 K¢ bez DPH. Vysledna ¢éstka se stale vejde do
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rozpoctu a dava spolecnosti prostor na Skoleni k danému softwaru. Spole¢nost ELISOFT s.
r. 0. nabizi k prodeji podrobné manudly za 300 K¢ bez DPH a instala¢ni CD za 100 K¢ bez
DPH. Zakaznici také mohou vyuzit odbornych konzultaci za 600 K¢/hod a individudlnich
Skoleni pro max. 2 osoby za 800 K¢/hod. Bézna zdkaznické podpora je poskytovana ovsem

k plné placené aktualni verzi softwaru zdarma pro dany kalendaini rok.

V obou tabulkach ¢.11 a ¢.12 programy dosdhly podobnych bodovych hodnoceni.
HeliosRed, PROFIT, AbraFlexibee a MoneyS3 ziskaly 17 bodi z moznych 20. Tésn¢ za
nimi se umistil program MRP s 16 body. Tteti misto nasledn¢ sdili programy Duel, Pohoda
a Ekonom. Veskeré programy nabizeji podobné obchodni podminky. Lisi se pouze ve
vybavenosti. Program Pohoda napiiklad nabizi v cené nékolik zafizeni, kdezto PROFIT
pouze 1 zafizeni bez moZnosti dokoupeni dalSiho. V rdmci cenového rozpoctu spolecnosti
nevyhovuje pouze program Pohoda. Ten svou cenou rozpocet piekrocil. Zbytek programil

se pohyboval v rozmezi 20 000 K¢ — 30 000 K¢.
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10 VYSLEDKY HODNOCENI

V nasledujici kapitole jsou seCteny ziskané body za vSechny tfi sekce a jsou vyhodnoceny
jednotlivé programy. Tabulka ¢.13 ukazuje vysledky analyzy sefazené dle poradi. NejveEtsi

ziskany pocet boda je 71 programu PROFIT. Maximalni mozny ziskatelny pocet boda

ptitom byl 77.
Tabulka 13 Vysledné potadi (vlastni zpracovani)
Poradi Program Vysledné body
1. PROFIT 71
2. MoneyS3 70
3. MRP 68
3. HeliosRed 68
3. Pohoda 68
3. AbraFlexibee 68
4. Duel 65
4. Ekonom 65

10.1 PROFIT (1.misto)
Ziskané body: 71

Program od spolec¢nosti LPsoft Information Systems s.r.o. je postaven na jednoduchosti.
Nejhlavngj$i funkce programu je vystavovani dokladii. PROFIT je komplexni program,

ktery si poradi s ¢imkoliv, co zdkaznik potfebuje ke svému podnikani.

Program PROFIT se vyclenuje svou jednoduchosti, kterd je poznat v pozitivech ve formeé
lehkého fetézového zpracovani a cenou tak u negativ jako ne pfili§ Sirokd nabidka sestav a
rucniho zalohovéni. Spolecnost pozaduje nékolik modula: Fakturace, Sklady, Mzdy a
Personalistika, Banka a Pokladna a Adresat. Ty program spliiuje. Jednotlivé moduly spolu
spolupracuji a existuji zde potiebné vazby. Z pohledu pozadovanych funkci splituje
program plnym poétem Podporu Microsoft Officu, Jednoduchost a Retézové zpracovani, a
Podpora Windows. Zaostdva u funkci nabidky sestav a zpusobu s ¢asovym hlediskem

zalohovani.
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Nejvetsi nevyhoda programu je nemoznost Gctovat na nekolika zafizeni. V ramci jedné
licence je pouze 1 zafizeni. Toto je pro spolecnost velky problém, a proto program dostal 0

bodu za toto kritérium.

Spolec¢nost LPsoft Information Systems s.r.o. sidli ve mést¢ Hovorcovice u Prahy. Ve
vybrané licenci PUS nabizi veSkeré uctovani na neomezenou dobu i doplitkové sluzby jako
je telefonickd podpora a videonavody. Nenabizi pravidelné Skoleni, ale pifi problémech

neni problém se domluvit pfimo s dodavatelem a vyfiesit.

10.2 Money S3 (2. misto)
Ziskané body: 70

Software Money S3 spad4 do portfolia holdingu Solitea Ceska Republika, a.s.. Toto jméno
je na trhu nové&jsi. V Ceské republice uz vice jak 25 let je zndméjsi pod jménem Cigler
Software. Za ty roky si ziskalo oblibu jak u malych, tak korporatnich klientd. Mezi

nejvyznamngéjsi klienty patii napt. Espresso professional, TROMA nebo Farma Pélava.

Solitea Ceské republika se zabyva i jinymi zafizenimi nez i¢etnimi softwary jako napf.
pokladni software i hardware a softwary pro fakturace. V ramci ekonomickych softwarii

nabizi 3 varianty. Money S3, Money S4 a Money SS.

Program Money S3 obsahuje veskeré pozadované moduly: Fakturace, Banka a Pokladna,
Sklady 1 Mzdy a Personalistika. Dodavatel navic nabizi moZnost vzajemného kombinace
téchto modull. Vzhledem k obsaZzenym funkcim, program Money S3 nabizi
propracovanou spolupraci s Microsoft Office a Sirokou nabidku ekonomickych sestav.
ObsaZenosti tolika modulti se program stavd troSku neptehledny a nckteré zdznamy

nevytvari fetézové zdznamy. Jedna se pouze o pro spolecnost nepodstatné zdznamy.

V ramci obchodnich kritérii se Money S3 dostalo na prvni pozici. V cené licence je
dostateCny pocet zafizeni a instalace je velice jednoduchd. Program pro spole¢nost vyjde
na cca 15. tis. K& V této cené jsou zahrnuty i pomoci ve formé& zakaznické linky a

aktualizace zavedenych zmén zdarma.

10.3 MRP (3.misto)
Ziskané body: 68

Utetni software MRP patii mezi nejrozsifengjsi ekonomické softwary v CR. Za 29 let na

trhu a vice nez 100 000 instalaci si ziskalo ptfizen skrz vSechny druhy podnikani.
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Spolecnost MRP — Informatics, spol. s. r. 0. ma ve svém portfoliu n¢kolik druhti softwarti.
Nabizi placené licence, ale i variantu pro malé podnikatele zdarma. Ta je ovSem limitovana
poctem zapisu, které jsou nastaveny na velmi nizké Cislo. Z tohoto ditvodu je pro vybranou

firmu varianta placenych licenci.

Jak u predchozich programt, tak i u MRP jsou obsazeny veskeré stanovené agendy.
V ramci funkci program vyhovoval ve vSech. Podporuje jak Microsoft Office s obsédhlou a
detailni nabidkou ekonomickych sestav tak 1 vynika jednoduchosti zpracovavani

jednotlivych zaznamt a néslednym fetézovym zpracovanim s obCasnymi vyjimkami

Spole¢nost MRP — Informatics s.r.o. poskytuje v ramci licence pouze praci na pocitacich v
jedné siti. Tuto negativni skute¢nost nahrazuje jinak atraktivni nabidkou doplitkovych

sluzeb ve form¢ webinafi, Skoleni ¢i zdkaznickych linek. To vSe za cenu okolo 13. tis. K¢.

10.4 HeliosRed (3. misto)
Ziskané body: 68

Program HeliosRed je ekonomicky systém spole¢nosti ASSECO Solutions, a.s. . Tato
spolecnost patii mezi nejvetsi producenty systémil na ¢eském, slovenském 1 dalSich trzich
ve sttedni Evropé. ,,Spolecnost se zabyva nejen vyvojem, ale také implementaci a
podporou specializovanych systémi pro organizace vSech velikosti v nejriiznéjsich

oblastech plsobni.“ (HeliosRed, www.helios.eu/0-nas/) Ekonomicky systém HeliosRed

pouziva vice nez 4300 zdkaznikd. Tento program je vhodny pro rizné podnikani
vzhledem ke své ptizplsobivosti dle potfeb, snadnému a rychlému ovladani a kvalitni

systémoveé podpory.

V ramci obsahovych i technickych kritérii program Helios Red nabizi veSkerou vybavenost
s vyjimkou hodné $patného fetézového zpracovani a s tim souvisejici jednoduchosti prace
v programu. Jednotlivé moduly se chovaji jako samostatné agendy. Nespolupracuji mezi
sebou v dostatecné mife. Prace se ztéZuje neustalym otvirdnim samostatnych oken pro

kazdou akci.

Nabidku sluzeb mé spolecnost za danou cenu také velice ptivétivou. Spole¢nost Asseco
Solutions ma pobocky po celém svété. Jedna se o Slovensko, Némecko, Rakousko,
Svycarsko a Ceskou republiku. Zde je potom nejbliz§i pobocka v Brné. Nabizi Hotline

linku a podporu ve vSech krocich a moznych problémech.


http://www.helios.eu/o-nas/
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10.5 Pohoda (3.misto)
Ziskané body: 68

Ekonomicky program Pohoda od spolecnosti STORMWARE s.r.0. nabizi n€kolik variant
produktu. Na jejich webovych strankéch si navolite pozadované vlastnosti a stranka ptimo
ukéze nejvhodnéjsi variantu. Veskeré obsahuji zdkladni moduly jako Adresar, fakturace,
finance, EET a kasu. Naslednym pfidavanim modulti se zakaznik dostava do jinych

cenovych kategorii.

Celkova obsazenost stanovenymi moduly Fakturace, Banka a Pokladna, Sklady i Mzdy a
Personalistika a také idedlni spoluprace s Microsoft Office napomahé programu Pohoda
vramci obsahovych kritérii dosdhnout velky pocet bodd. Pouze mensSi problémy
s fetézovym zpracovanim sniZzuji tyto body. V rdmci zdlohovéani nabizi ru¢ni moznost.

Neexistuje zadné automatické zalohovani po zavieni aplikace.

Program Pohoda pro vybranou spole¢nost nevyhovuje. Po vytvoteni ceniku danych kritérii
vychazi cena nad stanoveny rozpocet. A to vSechno i pfes to, Ze jako takové dodavatel
nabizi opét Sirokou Skalu zdkaznické pomoci, automatickych aktualizaci a dalSich
dopliikovych sluzeb. Jedna se o program vyc¢nivajici svou nabidkou poctu zatizeni v ramci

jedné cenove nabidky. Nabizi az 3 zafizeni.

10.6 AbraFlexibee (3.misto)
Ziskané body: 68

Ekonomicky software Flexibee od spolecnosti ABRA Software a.s. nabizi 3 varianty
tohoto systému. Basic, Business a Premium. Opét se tyto varianty 1i§i svym obsahem
pfitom veskeré obsahuji variantu jak danové evidence, tak podvojného ucetnictvi. S timto

obsahuji 1 veSkeré potiebné agendy a spliiuji 1 podporu Office a zdlohovani v ru¢ni formé.

Program AbraFlexibee v cené nabizi moznost prace na dvou samostatnych pocitacich. Toto
je pro spolecnost zasadni hledana vyhoda. S timto je v ptivétivé cené zahrnuto i1 pravidelné
aktualizovani a neomezend zakaznicka linka. Nabizi také sluzbu tzv. Akademie, kde
Skolici pracovniky zdkazniky seznamuji s ¢astmi programu. Jedinou pobockou je v Plzni,

ale pomoci smluvnich prodejct poskytuje sluzby zakaznikim po celé republice.
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10.7 Duel (4.misto)
Ziskané body: 65

Vice jak 3500 aktivnich uzivatelti pouzivd program DUEL od ,,Jezka*“. Toto Cislo navic

stoupd o prumérné 15 % roc¢né.

Program pohoda si v rdmci obsahovych kritérii vede primérné. Obsahuje stanové moduly
Fakturace, Mzdy a Personalistika, Sklady i Banku a Pokladnu, ale v druhé ¢asti jeho vybér

sestav neni obsdhly a prace v samotném programu miize uZzivateli piipadat trochu

vvvvvv

Nabidku dodavatel nenabizi moc ptivétivou pro rozpocet. Cena je vysoka ovsem obsahuje
moznost 2 zatizeni. V této cen¢ také nabizi pravidelné aktualizace a zdkaznickou pomoc. I
s pouhou jednou pobockou nabizi spolecnost Jezek Software Skoleni a veskerou pomoc pro

zakazniky v préci s programem.
10.8 Ekonom (4.misto)

Ziskané body: 65

Program vyvinuty spole¢nosti ELISOFT s.r.o.. ,, EKONOM je vykonny, snadno ovladatelny
a cenové pristupny ucetni software urceny pro podnikatele a mensi firmy. Jeho prednosti je
intuitivni  ovladani, profesiondlni podpora a v neposledni 7adeé skvely pomer

cena/vykon. “(www.ekonom-system.cz/cz/produkty). Pro vybranou spolecnost vyhovuje i

skute€nost, Zze ELISOFT s.r.o. ma provozovnu piimo ve Zlin€.Na reakce zdkaznikl
spolecnost ELISOFT s.r.o. reaguje neustalymi vylepSenimi stavajicich funkci a vyvojem

novych.

Ekonom nepodporuje praci s dokumenty v Microsoft Officu. Veskeré sestavy které nabizi
jsou pievadény do formatu PDF. Toto je pro spolenost velky problém. Jinak v ramci
obsahovych kritérii neobsahuje program takové problémy. Obsahuje veskeré stanovené
agendy, a prace je v ném jednoduchd a existuji zde fetézové propojeni. Podporou tschovy

dat nabizi program ru¢ni zalohovani.

Cena programu je blizko rozpoctu. Za ni dodavatel nabizi moznost pouzivani 2 zafizeni a
aktualizace se zakaznickou linkou zdarma. Samotnd instalace je velice jednoducha a pro
nezkuSené zdkazniky nabizi dodavatel moZnost vyzkouSeni demoverze. K tomu existuji

vstupni semindfe, riizné Skoleni a webinafte.


http://www.ekonom-system.cz/cz/produkty
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11 DOPORUCENI PRO VYBRANOU SPOLECNOST

Na zakladé vysledki provedené analyzy bych doporucila implikovat vybrané spolecnosti
program Money S3 od spolecnosti Cigler Software a.s. nebo MRP od spolecnosti MRP —
Informatics, spol. s.r.0..V analyze se na prvnim misté sice nachdzi program PROFIT, ale
pro vybranou spole¢nost nevyhovuje. Oba programy jsou u nds velice rozsifené a maji
mnohaletou tradici. Programy se liSi pouze detaily, Je proto potieba nasledna uzsi analyza.
Proto nejdiive bude nejlepsi pro spolecnost jesté jednou zhodnotit tyto dva programy a
rozs$ifit hodnoceni nebo se zaméfit na jiné kritéria. Oba programy odpovidaji stanovenym

kritériim, a proto vybér jakéhokoliv z nich bude pro firmu spravna volba.

Spolec¢nost poZzaduje praci na min. 2 zatizenich, a to program PROFIT nemitiZe nabidnout.
Jediny rozdil u hodnoceni byl u jednoduchosti a fetézového zpracovani. Program PROFIT

obsahlejsi a prace v ném je navazujici na nékolik vedlejsich zapist.

Vybrané spolecnosti bych doporucila program Money S3 od spole¢nosti Cigler Software
a.s. ve verzi Premium. Jedna se o verzi s neomezenymi zapisy, dovoluje praci na né€kolika
zafizenich a obsahuje funkce potiebné pro spolecnost. Nabizi férové dodavatelské
podminky a Sirokou skalu dopliikovych sluzeb ve formé Skoleni, webinaii a zakaznické
linky. Tato volba sebou nese budouci vydaje. Cena licence programu je 14 990 K¢.
K tomuto je potieba investovat dalSich 3 490 K¢ za dalSiho uZivatele. Dopliikkovym
vydajem bude nésledné prvotni Skoleni v hodnoté 2 490 K¢. Celkové by tedy spolecnost

m¢éla pocitat s investici okolo 20 tis. K¢&.

Jako prvni krok bych doporucovala stahnout demoverzi, aby si zaméstnanci zjistili, zda jim
vyhovuje tento zplisob vedeni a vzhled programu. Tato verze je pfece jenom zdarma ke
stazeni na jejich webovych strankach, tak by byla chyba této pftileZitosti nevyuZzit.

Zameéstnanci by si méli projit zakladni uctovaci ptipady s pomoci videondvodl a manuala.

Nasledujici krok by mél byt kontaktovani dodavatele programu. Jedna se o firmu z okoli
Zlina, tim padem maji pobocku i zde. Po dodavateli by mélo byt vyZzadovano sdéleni
vesSkerych pottebnych informaci ohledné nakupu, implementace, a hlavné ceniku
programu. Také by mél sd¢€lit nabidku moznych Skoleni a doplitkovych sluzeb. Toho by se
méli zacastnit zaméestnanci pracujici s programem. Vybrand spolecnost by se méla pokusit
také dozadovat alespon néjaké slevy. USetiené penize mize ndsledné vyuzit na ptipadné

Skoleni a vedlejsi vydaje spojené s implementaci programu.
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ZAVER
Proces vybéru nového tucetniho programu je velice dulezité rozhodnuti pro jakoukoliv
spolecnost. Jedna se o dilezitou investici. Kazda ucetni jednotka od ni o¢ekava navratnost

v podobé odstranéni casu traveného nad zbyteCnymi akcemi, lep$i komunikaci na

pracovisti a s tim 1 spojené uSetfeni finan¢nich nakladi.

Pokud ovsem spolecnost provede Spatny vybér nebo se vytvoii neodpovidajici analyza,
muzZze se spolecnost potykat 1 s negativnimi dopady. Mohly by pfinést Spatnou prosperitu, a
dokonce 1 zhorSenou povést a konkurenceschopnost. Je proto lepsi tento proces

neuspéchat, a hlavné ho vytvaret do detaild.

Osoba, kterd analyzu provadi, je vétSinou pracovnik spolecnosti €i zaméstnanec
specializované firmy. Je to varianta nakladné;si, ovSem jedna se o osobu oboru znalou a
zkuSenou. Ta zdkaznikovi dokaze poradit, ktery program piesné odpovida veskerym jeho
kritériim. Vi, na které oblasti se zaméfit, dokaze zakaznika popostrcit spravnym smérem a

s dodavateli uzaviit vyhodny obchod.

Cilem mé bakalatské prace bylo provést analyzu tcetnich informacnich systémi a vytvofit

doporuceni, jak by se dana spolecnost pii vybéru programu méla zachovat.

Jako Uplné prvni kroky se musely vymezit parametry a podklady pro pribéh analyzy.
Nejprve byla stanovena kritéria pro vybér programu. Volba kritérii vychazela z mé
pracovni zkuSenosti a z rozhovorl s pracovniky spolecnosti. Dal§im krokem byl prizkum
programl. Vytvoteny vybér byl zvolen jak recenzemi ostatnich podnikateld, tak i
odbornymi ¢lanky. V dalsi ¢asti jsem kritéria ohodnotila body ze stanoveného rozpéti. Na
konci analyzy jsem vytvofila souhrnnou tabulku vSech bodid. Z té jsem vychazela pfti
hodnoceni a stanovovani nejvhodnéjSich programl. Vyhodnoceni celkového poctu

dosaZenych bodu bylo rozdéleno dle jednotlivych programt dle vysledného potadi.

Poslednim krokem bylo vytvofeni doporu€eni pro vybranou spole¢nost. Na zakladé
vysledkll jsem navrhla druh programu a licenci, kterd odpovidd stanovenym kritériim.
Prizkumem jsem spolec¢nosti také vykalkulovala pfibliznou ¢astku investice a piipadné
vedlejsi vydaje. Pied samotnou aplikaci programu je vSak dilezité kontaktovat dodavatele,

se kterym by spole¢nost méla podrobnéji prokonzultovat podminky.

Jednotlivé informace jsem hledala v riznych zdrojich. Prevazna c¢ast je zodborné

literatury, ale vyuziti nasly také internetové stranky a reklamni manualy. JelikozZ mi délka
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této prace nedovolila zkoumat program diikladnéji a vytvofit i napf. implementacni plan,
zaméfila jsem se pouze na zdkladni a nejvice dulezité vlastnosti programu pro danou

spolecnost.

S vyslednym doporuc¢enim vitézného programu 1 ja osobné zcela souhlasim. Na prvnich
mistech se sice objevily velice podobné programy, kdy pti vybéru jakéhokoliv z nich by

nenastal problém. Jedna se o program s dlouholetou tradici a tisici spokojenymi zakazniky.

Zda firma vyuzije této analyzy a vysledkii, uvidim v blizké budoucnosti. Majitelka si musi
vSechno jesté jednou prfepocitat. S touto investici je totiZz spojen 1 nédklad na budouci novou

4

pracovni silu. Je tfeba zvazit, zda je vyhodné&jsi investice do ucetni firemni, nebo externi.
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ERP  Enterprise Resource Planning
Ul ucetni jednotka

Z0  zdanovaci obdobi

IS informacni systém

Atd. adale

Napt. naptiklad

SW  software

HW  hardware

Apod. a podobn¢

IT informacni technologie
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PRILOHA P I: ROZCLENENI DO HLAVNICH KRITERII

OBSAHOVA KRITERIA
agenda POHLEDAVKY
agenda ZAVAZKY
agenda BANKY

vhodnost agenda POKLADNA
agenda SKLADY
agenda MZDY
Adresar

modularita a zplsob propojeni Podpora Office
uZivatelské potreby pouzivani
Retézové zpracovani
prizptsobeni SW

Tvorba sestav

legislativa

TECHNICKA KRITERIA

vybaveni a pocitacovd sit Podpora Windows10
bezpeénost, ochrana a zdlohovdni Zalohovani

OBCHODNI KRITERIA
Pocet PC

licence
Demoverze
instalace a implementace Instalace
spoluprdce s dodavatelem pomoc
aktualizovani Aktualizace
recenze

cena Cena
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PRILOHA P II: CELKOVE BODOVE HODNOCENI PRO VYBRANE
UCETNI SOFTWARY CAST 1

Program
Modul = Celkem
AbraFlexibee | MoneyS3 | Pohoda | Ekonom
Pohledavky 5 5 5 5 20
Zavazky 5 5 5 5 20
Banka 5 5 5 5 20
Pokladna 5 5 5 5 20
Sklady 5 5 5 5 20
Mzdy 5 5 5 5 20
Adresar 5 5 5 5 20
CELKEM 35 35 35 35 140
Funkce - Program Celkem
AbraFlexibee | MoneyS3 | Pohoda | Ekonom
Podpora office 2 2 2 0 6
Tvorba sestav 2 2 2 1 7
Jednoduchost 2 2 4 2 10
L 2 R ERE
CELKEM 8 8 10 5 31
popora windows 5 5 5 5 20
zalohovani 3 5 3 5 16
CELKEM 8 10 8 10 36
Funkce - Program Celkem
AbraFlexibee | MoneyS3 | Pohoda | Ekonom
Pocet PC 2 2 3 2 9
Demoverze 1 1 1 1 4
Instalace 1 1 1 1 4
Pomoc 5 5 5 5 20
Aktualizace 5 5 5 5 20
Cena 3 3 0 1 7
CELKEM 17 17 15 15 64
CELKEM |68 70 68 65
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PRILOHA P II: CELKOVE BODOVE HODNOCENI PRO VYBRANE
UCETNI SOFTWARY CAST 2

Modul Program Celkem
HeliosRed |MRP |Duel | PROFIT
Pohledavky 5 5 5 5 20
Zavazky 5 5 5 5 20
Banka 5 5 5 5 20
Pokladna 5 5 5 5 20
Sklady 5 5 5 5 20
Mzdy 5 5 5 5 20
Adresar 5 5 5 5 20
CELKEM 35 35 35 35 140
Funkce - Program Celkem
HeliosRed |MRP |Duel | PROFIT
Podpora office 2 2 2 2 8
Tvorba sestav 2 2 1 1
Jednoduchost 2 4 2 4 12
Retézové zpracovani | 0 2 2 4 8
CELKEM 6 10 7 11 34
popora windows 5 5 5 5 20
zalohovani 5 3 3 3 14
CELKEM 10 8 8 8 34
Funkce - Program Celkem
HeliosRed |MRP |Duel [PROFIT
Pocet PC 2 1 2 0 5
Demoverze 1 1 1 1 4
Instalace 1 1 1 1 4
Pomoc 5 5 5 5 20
Aktualizace 5 5 5 5 20
Cena 3 3 1 5 12
CELKEM 17 16 15 17 65
CELKEM |68 69 |65 |71




