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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva identifikaci a hodnocenim rizik pfi zakladani nového
podniku a podnikéni a nésledné je zde rozebran pojem riziko a vSe s nim spojené. Nakonec
jsou zde vysvétleny metody uzité v praktické ¢asti. Na zacatku praktické Casti je predstaven
vzorovy podnik, ktery je poté pouzit pii identifikaci rizik v odvétvi a jejich hodnoceni.
V zéavéru praktické ¢asti je vytvorena piirucka pro podnikatele slouzici k eliminaci rizik pii

zakladani nového podnikatelského subjektu.

Kli¢ova slova: podnik, riziko, identifikace rizik, hodnoceni rizik, pfirucka

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the identification and evaluation of risks in the establishing of
a new business entity. The theoretical part deals with the most important information about
the company and business. Subsequently, the concept of risk and terms associated with it are
discussed. The last part of the theoretical part explains the methods used in the practical part.
At the beginning of the practical part, a model company is introduced, which is then used to
identify risks in the industry and their evaluation. At the end of the practical part, a guide for

entrepreneurs is created to eliminate the risks of establishing a new business entity.

Keywords: business, risk, risk identification, risk evaluation, manual
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UvVOD

V dnesnich dnech, kdy se svét pomalu vraci do normalniho stavu, jenz zde byl pied pandemii
onemocnéni COVID-19 dochazi k opétovnému ozivovani spoleCenského zivota, ktery
v ramci protiepidemickych opatifeni musel na dlouhou dobu utichnout. Bohuzel nasledkem
téchto opatfeni bylo ukonceni provozu mnoha gastronomickych zafizeni, které nezvladly

toto obdobi, kdy nemohly mit otevieny své provozovny, a tak zkrachovaly.

V soucasné dob¢ rozvolnovani protiepidemickych opatieni a opétovného otevirani vSech
druhii provozl se nabizi Sance pro vstup novych podnikatelskych subjekt na trh. Ale i
presto, ze béhem pandemie nemalé mnozstvi podniki zaniklo, nemusi byt Gpln¢ jednoduché
na trhu prorazit, a proto je dobré do podnikani vstoupit s napadem, ktery by podnik odliSoval
od svého okoli a nabidl mu tak urc¢itou konkuren¢ni vyhodu. Jednou z moZznosti odlisit se by
mohl byt koncept baru s moznosti hrani stolnich her. Divodem k tomuto pocinu je, ze béhem
pandemie rostla a po ni i stale roste vysokou mérou obliba stolnich her mezi lidmi, a tak by
jejich popularita mohla pfispét i tomuto konceptu. AvSak zajimavy népad neni v§im a pii
zakladani podniku je nutné si dat pozor na vSechna mozna rizika, kterd jsou s timto procesem
spojena a mohou ho negativnim zplisobem ovlivnit.

K tspésnému zalozeni podniku je tak dulezité pochopit vse, co se ho tyka a znat vSechna
spolecné s druhy pravnich forem podnikani, ze kterych je nutno si vybrat tu vhodnou pro
dany druh podnikani. Déle jsou v teoretické ¢asti prace rozebrana rizika a dalsi dilezité body
a procesy snimi spojené jako identifikace, analyza a hodnoceni rizik. VSechny tyto
informace jsou pak velmi dileZité pii praci s riziky, kterd mohou pii zakladani podniku

nastat.

Po seznameni s potfebnymi informacemi a metodami je v praktické ¢asti pfedstaven vzorovy
podnik — bar se stolnimi hrami, ktery je zakladem pro identifikaci, analyzu a nasledné
hodnoceni rizik, které pti zakladani podniku takového druhu mohou nastat. Pomoci tohoto
ohodnocena a roziazena dle jejich zavaznosti. Poté jsou k témto rizikiim doporucena
opatieni k jejich oSetfeni. Po diikladném seznameni s témito riziky a navrhy k jejich oSetteni
je vypracovana ptirucka pro podnikatele, ktera ma za kol eliminovat rizika a dat doporuceni

pfi zakladani nového podnikatelského subjektu v daném odvétvi.
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CiL PRACE A POUZITE METODY

Cilem diplomové prace je identifikace a hodnoceni rizik pifi zakladdni nového
podnikatelského subjektu a nasledné vytvoteni ptirucky slouzici podnikateltim k eliminaci

rizik pfi zakladdni nového podnikatelského subjektu v daném odvétvi.

V teoretické Casti prace je zpracovana reserSe pomoci zdrojii jak ¢eskych, tak i zahrani¢nich.
Hlavnimi tématy této Casti jsou podnik, podnikani, podnikatelsky plan, riziko a jeho
identifikace spole¢né s vyhodnocenim. V zdvéru ¢asti jsou vysvétleny metody uzité v casti

praktické.

V praktické ¢asti je nejprve vytvofen vzorovy podnik, ktery slouzi k identifikaci a nasledné
vyhodnoceni identifikovanych rizik. Rizika jsou v této praci identifikovdna a analyzovéana
pomoci metody SWOT, pomoci analyzy PEST a Porterovy analyzy. Tato kombinace je
pouzita proto, aby byly postizeny vSechny aspekty podnikani a nebyla vynechana zadna
mozna rizika, kterd by pti zakladani nového podnikatelského subjektu mohla nastat. Potom
co jsou vSechna rizika identifikovana nasleduje jejich vyhodnoceni a navrh opatieni k jejich
oSetfeni. V zavéru prace je za pomoci zjisténych rizik vytvofena ptiruc¢ka pro podnikatele,
jejiz ucelem je eliminovat rizika pifi zakladani nového podnikatelského subjektu, a tak

podnikateli uleh¢it praci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIK A PODNIKANI

Podnikéni se da definovat jako soustavna samostatna ¢innost urcité osoby provozovana za
ucelem dosazeni zisku. Podle Obcanského zékoniku je za podnikatele povazovan ten, kdo
samostatné na vlastni ucet a odpovédnost soustavné vykonavd vydéleCnou cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem za Ucelem dosazeni zisku. Jinak feceno je
podnikani jakakoliv aktivita, kterd se pravideln¢ opakuje, k jejimuz vykonavani je osoba
opravnéna a jejim provozovanim vznika zisk. A podnikem se rozumi kazdy subjekt
vykonavajici hospodaiskou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu. (Safrova Drasilova,

2019, s. ell)

1.1 Pravni formy podnikani

vvvvvv

Kazdé forma podnikani ma své vyhody, nevyhody a specifika. Pfestoze je mozné se pozdéji
rozhodnout jinak a zvolit odliSny typ podnikani, zmény, které s sebou toto rozhodnuti
pfinese, jsou svazadny s mnohymi komplikacemi, pfipadné 1 nemalymi naklady. Proto je

vhodné si pravni formu svého podnikéani diikladné rozmyslet hned na zacatku.

Prvnim rozhodnutim, které¢ podnikatel musi ucinit je, zda bude podnikat jako fyzicka nebo
pravnickd osoba. Podnikani jako pravnickd osoba je vétSinou vice administrativné a

kapitalov€ narocné nez podnikani osoby fyzicke.
Vybér konkrétni pravni formy podnikani by mél vychazet z odpovédi na dilezité otazky:
e Kolik osob bude podnik zakladat?
e Cim se bude podnik zabyvat?
e Jaka jsou rizika z hlediska ru€eni a moznych zavazk?
e Jak vypada okoli podniku?
e Jak velky bude podnik na zacatku a jak velky planuje byt v budoucnu?
e Jaké jsou dostupné finan¢ni prostredky?

e Jaké jsou akceptovatelné ziizovaci naklady?

(Srpova a Rehot, 2010, s. 57; Safrova Drasilova, 2019, s. €686)
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1.1.1 Podnikani fyzickych osob

Nejjednodussi formou podnikani je podnikani fyzickych osob. K zacatku neni potieba
kapital ani spoleCnici. Nejcastéjsi podnikani fyzickych osob je na zakladé Zivnostenského
opravnéni. Dle vykondvané cCinnosti se zivnosti d€li na ohlaSovaci a koncesované.
Ohlasovaci zivnost lze provozovat okamzité poté, co je ohldSena na zivnostenském urade a
podnikajici fyzickéd osoba spliiuje vSechny potfebné podminky. U Zivnosti koncesovanych
je tieba ziskat staitem udélené povoleni k podnikani v konkrétnim oboru. Mezi koncesované
zivnosti spadaji pfedevSim obory, pfi kterych existuje riziko poSkozeni zdravi, Zivota,
majetku nebo vetejného z4jmu. Témito obory jsou napiiklad vyroba alkoholickych néapoji

¢i zachdzeni se zbranémi a strelivem.
Zakladni podminky pro zaloZeni a provozovani Zivnosti jsou:

e Plné svépravnost — zpusobilost k pravnimu jedndni. MtZe ji nahradit ptivoleni soudu
k souhlasu zdkonného zastupce nezletilého k samostatnému provozovani

podnikatelské ¢innosti,

e Trestni beztthonnost — Za bezahonného se zde nepovazuje ten, kdo spachal tmysiny
trestny ¢in v souvislosti s podnikdnim nebo trestny ¢in spachany tmysIné a byl mu

za néj uloZzen nepodminény trest odnéti svobody,
e Neexistence nedoplatkill na finan¢nim tfadu, socidlnim a zdravotnim pojiSténi.

Mezi hlavni vyhody podnikani fyzickych osob je snadné a rychlé zaloZeni, moZnost volné
nakladat se ziskem, jednodussi administrativa a danéni zisku pouze dani z ptijmu fyzickych
osob. AvSak nevyhodou zde je, ze podnikatel ru¢i celym svym majetkem a v nejhorSim
pfipadé tak mize pfijit o cely sviij majetek. (Lipovska, 2017, s. el1185-1187; Safrova
Drasilova, 2019, s. e694; Zakon ¢. 455/1991 Sb.)

1.1.2 Podnikani pravnickych osob

24

pravni subjekt — pravnickd osoba. Mezi obchodni spolecnosti patii vefejnd obchodni
spolecnost, komanditni spolecnost, spolecnost s ru¢enim omezenym, akciova spole¢nost a

druzstva.
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Verejna obchodni spoleénost (,,v.0.5.%)

Je zaloZzena alespont dvéma spolecniky. K jejimu zaloZeni neni potieba zadny zakladni
kapital, ale musi vzniknout na zaklad¢ spoleCenské smlouvy, ve které je stanovena velikost
podila spolecnikili a vzajemné pravni vztahy. VSichni spolecnici zde ruci za zavazky vzniklé
v podnikani celym svym majetkem. Spolecnici si mezi sebe zisk déli podle smlouvy nebo

rovnym dilem a dani se pouze dani z piijmd. (Safrova Dragilova, 2019, s. ¢697)
Komanditni spole¢nost (,,k.s.*)

Podobné jako u vetejné obchodni spolecnosti jsou k zalozeni komanditni spolecnosti potieba
minimaln¢ dva zakladatelé — komanditista a komplementaf. Da se fici, ze komanditni
spole¢nost je néco mezi vefejnou obchodni spole¢nosti a spolecnosti s ru¢enim omezenym.
Zisk komanditni spole¢nosti je danény dani z pfijmu fyzickych osob. V komanditni
spole¢nosti ru¢i komplementai za majetek spolecnosti celym svym majetkem a komanditista
pouze do vyse svého nesplacené¢ho vkladu. V komanditni spole¢nosti se ¢asto jednd o vztah
investora a podnikatele. Podnikatel ma napad, ale postrada potfebné finance, a proto je zde
investor, ktery mu proptj¢i své finance. Zisk se déli opét dle spolecenské smlouvy nebo na

pul mezi spolecnost a komplementare. (Lipovska, 2017, s. e1191-1194)
Spole¢nost s ru¢enim omezenym (,,8.r.0.)

Spolecnost s ru¢enim omezenym je nejoblibenégjsi formou kapitalového podnikéni. K jejimu
zalozeni staci pouze jeden zakladatel. Maximalni pocet spolecnikli ale omezen neni.
Minimalni vySe zakladniho kapitalu je 1 K¢. Spole¢nost ruci za své zavazky celym svym
majetkem a spole¢nici pouze do vySe svych nesplacenych vkladd. VSichni spole€nici
spolecnosti jsou Cleny nejvyssiho orgdnu spolecnosti — valné hromady, ta rozhoduje pomoci
hlasovani podle velikosti podilti spole¢nikti. Chod zajistuje jednatel spolecnosti. Dale mtize
byt jmenovéana dozoréi rada, ktera dohlizi na jednatele. (Safrova Drasilova, 2019, s. e700-

705)
Akciova spolecnost (,,a.5.%)

Pii zakladani akciové spole€nosti je potiebny minimalni kapital ve vysi 2 000 000 K¢&.
Zakladni kapital akciové spolecnosti je rozdelen na akcie. Vlastnici akcii jsou opravnéni
podilet se na zisku a fizeni spole¢nosti. Valnd hromada je nejvy$§im organem akciové
spolecnosti. Ta je slozend ze vSech akcionafii spoleCnosti a voli piredstavenstvo.

Predstavenstvo je statutarnim organem, ktery rozhoduje a fidi operativni zélezitosti
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spole¢nosti. Kromé piredstavenstva valnd hromada voli také dozorci radu, kterd dohlizi na

¢innost pfedstavenstva.

Za své zavazky ru¢i pouze akciova spolecnost, a to celym svym majetkem. Zisk z akciové
spolecnosti je vyplacen akcionaftiim ve form¢ podili na zisku neboli dividend. (Safrova

Drasilova, 2019, s. €709; Zakon ¢. 90/2012 Sb.)

1.2 Podnikatelsky plan

Neoddé¢litelnou soucasti ptipravy k zaloZeni podniku je zpracovani podnikatelského planu.
Jeho sepsani pred samotnym zalozenim podniku ma vyznamnou roli. Mize takto podnikateli
pomoci v uceleni myslenek, predstav o podobé podniku a cilech kterych chce podnikatel
dosdhnout spolecné s prostfedky kterymi toho docili. Diky tomu ziska podnikatel realné;si
ptedstavu o skute¢né podobé podniku. V nékterych ptipadech miize byt podnikatelsky plan
vyzadovan i externimi subjekty, které si ho chtéji prohlédnout, aby ziskali bliz§i predstavu
o zamérech podnikatele. Pfikladem muze byt pfedlozeni podnikatelského planu pii zadosti

o pujcku v bance.

Podnikatelsky plan je dokument, ve kterém podnikatel vyli¢i vSechny dulezité vnéjsi a
vnitini okolnosti, které ovliviiuji nebo mohou ovlivnit fungovani podniku. Ukolem
podnikatelského planu je podrobnéji piiblizit zaméry podnikatele a jeho podnikédni
v budoucnu. Ddle miZe vytvofeny plan slouZit jako pomocny nastroj pifi plédnovani,
rozhodovacich procesech ¢i kontrole v pfipadech, kdy podnik stoji pfed vyznamnymi

zmeénami.

Ptinosy podnikatelského planu mohou byt prehledné predstaveni zamért firmy nebo ziskani
dilezitych poznatki, které mohou pomoci v dal§im rozvoji. Mezi dal$i vyhody se dé zatadit
moznost odhaleni chyb nebo rizik, které mohou pti daném typu podnikani nastat. Dale miize
plan také poskytnout ptedpoveéd’ budouciho finan¢niho vyvoje v dané oblasti podnikani. A
nakonec nesmi byt opomenuta informacni role planu, kterd informuje okoli nebo

zaméstnance firmy o jeho zamérech.

Pti tvorbé€ podnikatelského planu je dilezité dodrzovat urcité zasady. Témito zasadami jsou
srozumitelnost, logi¢nost, strucnost a pravdivost. Je totiz dilezité, aby byl vytvotfeny

dokument snadno pochopitelny, Citelny a uvadél realna data.
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Struktura podnikatelského pldnu neni pfesné dana a miize se liSit plan od planu nebo mutze
mit v riznych odvétvich podnikéni jinou podobu. (Veber a Srpova, 2012, s. €302-311;
Parson, 2021)

Podle Srpové (2020) mize mit podnikatelsky plan nasledujici podobu:

Obsah
Obsah podnikatelského planu je dilezitou ¢asti, kterd nesmi byt opomenuta. Je dulezity pro

snadné vyhledavani a lepsi pfehlednost dokumentu.

Shrnuti

vvvvvv

Témito otdzkami jsou: o jakou spolecnost se jedna, co je pfedmétem jeji ¢innosti, na jaké
zakazniky cili, jak velky je trh na ktery chce vstoupit nebo jak velké finan¢ni prostiedky ke

svému vzniku spole¢nost potiebuje.
Popis podnikatelské prileZitosti

V této Casti je objasnéno v ¢em spociva podnikatelska piileZitost, jaké produkty podnik

nabizi a pro¢ v daném odvétvi mize podnik uspét.

VSeobecny popis firmy

Zde se nachazeji zakladni informace o firm¢. Jsou zde uvedeny zékladni idaje o majiteli
spolecnosti, adresa jejiho sidla, datum zalozZeni a dalsi.

Kli¢ové osobnosti

Obsahem této ¢asti jsou informace o zakladatelich podniku a dalSich dilezitych osobach
v jeho struktute. Lze se zde naptiklad dovédét o dosazeném vzdélani nebo podnikatelskych

zkusenostech danych osob.
Analyza trhu a zakazniku

Zde se nachéazi pomoci analyz a priizkumt zjisténé informace o trhu na ktery chce podnik
vstoupit. Ctenafi se zde mohou napiiklad docist o druhu a velikosti trhu nebo o typu

zakazniki a jejich preferencich.
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Okoli firmy a analyza konkurence

Néplni této kapitoly je analyza okoli spolecnosti a soucasnych trendi. Samoziejmosti je
analyza konkurence, ktera zodpovida otazky, jakymi jsou: kolik konkurentt je na trhu, jaké

jsou jejich sluzby, ceny, cile a jak si na sou¢asném trhu vedou.
Marketingové strategie

Zde se nachazi popis marketingového planu spolecnosti. V tomto planu je vysvétleno, jakym
zpisobem bude spole¢nost cilit na potencidlni zdkazniky, co jim nabidne, jak se je bude

snazit naldkat a jakym zplisobem se bude snazit o zajiSténi svého mista na trhu.
Vyroba a dodavatelé

V této Casti jsou popsany vyrobni postupy nebo nabizené sluzby a jsou zde zdiraznény
konkurenéni vyhody zakladaného podniku. Nésledné jsou zde popsany vztahy s dodavateli

a jejich vyznam pro chod podniku.
Personalni zabezpeceni

Tato ¢ast poskytuje prehled o poctu zaméstnanct, jejich pozicich, pottebné kvalifikaci a

narocich na n¢.
Realiza¢ni projektovy plian

Jsou zde urceny vSechny kroky a aktivity potfebné k realizaci podnikatelského planu

spole¢né s ¢asovym harmonogramem jejich plnéni.
Finan¢ni plan
Zde je preveden podnikatelsky plan do Ciselné podoby. V ptipadé zakladani podniku je zde

nejprve rozebran zakladatelsky rozpocet. Mezi dalSi body zde patii zahajovaci rozvaha,

vykaz ziskt a ztrat, cash flow, vypocet bodu zvratu a jiné
Analyza rizik

V této Casti jsou identifikovand, analyzovana a popsana vSechna rizika, kterd mohou podnik

béhem jeho zaloZeni nebo jeho Zivota potkat a ovlivnit.
Prilohy

V prtilohéach se nachazeji dalsi dilezit¢ dokumenty, informace a jiné polozky které jsou pro

projekt dilezité.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

2 IDENTIFIKACE A HODNOCENI RIZIK

Cilem identifikace rizik je nalezeni vSech rizik, kterda mohou mit na své okoli negativni
dopady. Hodnoceni rizik je poté proces, jehoz cilem je vyhodnoceni zdvaznosti rizik a

sestaveni priorit jejich oSetieni.

2.1 Riziko

Pod pojmem riziko si v dnes$ni dobé velka ¢ast lidi predstavi urcity druh nejistoty z vysledku
nebo obavu z budoucnosti. AvSak pojem riziko nemtize byt chapan pouze negativné, protoze
muze pfinést 1 pozitivni vysledky.

Vyraz risico pochazi z italStiny a oznacoval uskali, kterému se museli moteplavci pti plavbé
vyhnout. Nasledné se timto slovem vyjadiovalo ,,vystaveni nepfiznivym okolnostem®. Ve
starSich encyklopediich najdeme pod timto heslem vysvétleni, Ze se jedna o odvahu ¢i
nebezpedi, ptipadné ,,Ze riskovat* znamena odvazit se né¢eho. Az teprve pozdéji se objevuje
1 vyznam ve smyslu mozné ztraty. Dnes jiz vime, ze nebezpeci ptedstavuje néco ponékud
jiného a v teorii rizika souvisi s hrozbou. Podle dnesnich vykladi se rizikem obecné rozumi
nebezpeci vzniku Skody, poSkozeni, ztraty, ¢i zniCeni, pfipadné nezdaru podnikani. Riziko

je tésné spjato s nejistotou o budoucim vyvoji.

Pro pojem riziko neexistuje pfesné stanovena definice, a tak miiZe byt riziko vysvétlovano a

chéapano riizné:
e Pravdépodobnost ¢i moZnost vzniku ztraty, obecné nezdaru.
e Variabilita moznych vysledka nebo nejistota jejich dosazeni.
e Odchyleni skute¢nych a ocekavanych vysledkt
e Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odlisného od vysledku ocekdvaného.

e Situace, kdy kvantitativni rozsah urcit¢ho jevu podléhd jistému rozdéleni

pravdépodobnosti.
e Nebezpeci negativni odchylky od cile (tzv. Cisté riziko).
e Nebezpeci chybného rozhodnuti.
e Moznost vzniku ztraty nebo zisku (tzv. spekulativni riziko).

e Stfedni hodnota ztratové funkce.
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e Moznost, Ze specificka hrozba vyuzije specifickou zranitelnost systému.
e Kombinace pravdépodobnosti udalosti a jejiho nasledku.

V réamci fizeni podnikatelskych rizik je riziko chépano zejména jako moznost, kdy
nastane situace, ktera se bude lisit od predpokladaného stavu ¢i vyvoje. Riziko tak nelze
brat pouze jako pravdépodobnost samotnou. Kromé pravdépodobnosti riziko obsahuje
také kvantitativni rozmér existujici udalosti. Riziko dale pokracuje i v jinych kategoriich.
V ekonomice je ,riziko* uzivdno ve spojeni s nejasnym postupem ekonomickych

procest a jejich neurcitych vysledkt. (Smejkal a Rais, 2013, s. e403)

V uvedenych definicich rizika Ize nalézt pojmy pravdépodobnost, variabilita, odchyleni,
neurcitost a moznost. Tyto pojmy ukazuji, jak uz bylo dfive feceno, Ze riziko vznika z

urcité miry nejistoty.

Nejistota a riziko jsou rozdilné pojmy, které by nemcély byt zaménovany. Nejistota
neznamena riziko obecné, ale riziko vznika ptisobenim nejistoty na splnéni cil, kterych
chceme dosahnout. MuiZe se jednat o cile osobni (potiebuji se vcas dostat na schiizku,
chci zhodnotit své Uspory), cile pii provadéni projektu (chceme dodat zadany vysledek
projektu vcas a s dodrzenim rozpoctu) nebo podnikové (zvysit €isty zisk podniku, podil

n trhu, vytvafenou pfidanou hodnotu, optimalizovat podnikové procesy a logistiku atd.)

Hovofit o vysi rizika je tedy moZzné pouze ve vztahu k cilim. Napftiklad rizikovost dvou
obdobnych projekt vystavby elektrarny bude jina, pokud u jednoho z nich bude vzhledem
k pozadavkiim zakaznika nutné zkratit ¢as od zah4jeni projektu do uvedeni do provozu
— projekt s napjatym harmonogramem ponese vyssi riziko, vyssi rizika budou v zemi s

nestabilnim po¢asim nebo byrokrati¢téjsSim systémem povolovani provozu.
Nejistotu lze rozdélit na dva typy. Témito typy jsou variabilita a neurc€itost.

Variabilita, kdy vysledek neni pfedem zndmy, ale bude ve znamém rozsahu (napt. hod
kostkou.) okolnosti nejistoty jsou dostatecné znamé, ale nevime, ktery z vysledkl

nastane.

Neurcitost, kdy vysledek zavisi na okolnostech, o nichz nemame dostatek znalosti,
napiiklad nevime, zda dojde k n¢jaké udalosti nebo dokonce miliZe nastat udélost, kterou

v té dobé nikdo neoéekava.
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Rozdil mezi obéma typy nejistoty je takovyto:

V prvnim ptipad¢ (variabilita) jsou potiebné znalosti k dispozici a je mozné urcité

pravdépodobnost moznych vysledku (Sestku hodim s pravdépodobnosti 1/6)

V druhém ptipad¢ (neurcitost) takovy popis mozny neni a je tfeba nejistotu subjektivné
odhadnout nebo ziskat dodate¢né informace nebo znalosti a nejistotu vice specifikovat,

omezit nebo odstranit. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 29; Rees, 2015, s.34)

2.1.1 Drubhy rizik

Rizika mohou byt délena z mnoha pohledd, a to zejména dle oborii Cinnosti. Ale z isté

obecného pohledu mohou byt podle Fotra a Hnilici (2014) délena na:

e Podnikatelské riziko a ¢isté riziko: Podnikatelské riziko ma pozitivni i
negativni stranku. Ale Cisté riziko ma pouze stranku negativni — to znamena, ze
zde existuje nebezpeci vzniku neptiznivych situaci neboli odchylek od zddouciho
stavu. Cista rizika se obvykle vztahuji ke ztratAm na Zivotech a $kodam na
majetku organizaci a jednotlivcli, poskozeni zdravi nebo ztratdm Zivota
vyvolanych pfirodnimi jevy, technickymi systémy a jejich selhanim a jedndnim

lidi. (Fotr a Hnilica, 2014, s. 21)

e Systematické riziko a nesystematické riziko: Systematické riziko plati pro
vSechny podnikatelské subjekty — oblasti podnikatelské Cinnosti. Ptikladem
mohou byt zmény penézni a rozpoctové politiky, zmény zakonli nebo zmény cen
surovin na trhu. Riziko nesystematické je specifické pro urcity obor podnikani —
napiiklad odchod dutleZit¢ho zaméstnance ¢i porucha vyrobniho zatizeni

spolecnosti. (Management mania, 2020)

e Vnitini a vnéjsi riziko: Vnitini rizika jsou faktory, které ovliviiuji firmu zevnitt.
Vnéjsi rizika maji jako svllj zdroj externi faktory. Vztahuji k podnikatelskému
okoli firmy. Mohou byt makroekonomické (trzni, politické zmény) a

mikroekonomické (konkurence, zakaznici.) (Altaxo, ©2013-2021)

e Opvlivnitelné a neovlivnitelné riziko: Jako ovlivnitelné riziko 1ze chapat riziko,
které je mozno urcitym zpisobem oSetfit, a to bud’ snizit pravdépodobnost jeho
vzniku nebo rozsah. V piipadé neovlivnitelného rizika nelze zamezit jeho

wrwe

sniZzeni nepiiznivych nésledkt rizika. (Fotr a Hnilica, 2014, s. 22)
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e Primarni a sekundarni riziko: Sekundarni riziko miZze vzniknout po pfijeti

opatteni slouzicich ke snizeni primarniho rizika.

¢ Riziko ve fazi pripravy, realizace a provozu projektu: Jsou to vSechna rizika,
kterd mohou ohrozit terminy realizace projektu ¢i dodrzeni rozpoctu. Rizika ve
fazi ptedstavuji vSechny rizikové faktory, které ovliviiuji hospodatské vysledky

projektu. (Fotr a Hnilica, 2014, s. 22)

Podnikatelska rizika
Rizik, ktera ovliviiuji podnikdni je cela fada. Mohou ohrozovat vSechny oblasti
podnikatelské aktivity a Zddna organizace proti nim neni imunni. Mezi tato rizika mohou
patfit:

e Riziko spravy a fizeni spole¢nosti

e Obchodni riziko

e Riziko reputace

¢ Riziko kontinuity podnikani

e Obnova po katastrof¢

e Strategické riziko

e Riziko finan¢ni a Givérové

e Politické riziko

¢ Informacni bezpecnost

e Riziko podvodu

e Trzni riziko

e Projektové riziko

e Operacni riziko

e Technické riziko

e Riziko zdravi a bezpe¢nost

e Smluvni riziko

e Enviromentalni riziko

(Korecky a Trkovsky, 2011, s. 29; Management of Risk Guidance for Practitioners, 2010, s.
127)
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2.2 Identifikace a hodnoceni rizik

Analyza rizik byva chapana zejména jako dvoufazovy proces slozeny z identifikace rizik,
které¢ by mohly mit negativni nebo pozitivni dopady na vysledky aktivit subjektu. Soucasti
identifikace rizik mize byt i stanoveni jejich dilezitosti, které umoziuje lepsi tiidéni

napiiklad kvuli jejich naléhavosti.

Rozhodovani o realizaci urcitych aktivit zatizenych rizikem vyzaduje jeho zhodnoceni viici
urcitym kritériim spojenym s piijatelnosti ¢i nepfijatelnosti rizika. Tato faze, ktera navazuje
na analyzu rizika pfedstavuje fazi hodnoceni rizika. Toto hodnoceni poskytuje dilezité
informace pii rozhodovani o pfijeti nebo zamitnuti urcité rizikové aktivity. Analyza rizik,
jejich hodnoceni, poté piiprava, vybér a realizace opatfeni na jejich snizeni predstavuji

klicové taze managementu rizika. (Fotr a Hnilica, 2014, s. 17)

2.2.1 Identifikace rizik

Cilem této faze je najit co nejvetsi pocet rizik projektu, porozumét jim a spravné je popsat.
Je zde vhodné najit co nejvétsi pocet moznych rizik a pozdéji néktera vyloucit nez néktera
rizika vlibec nevzit v potaz. Kromé& hledani potencionalnich nebezpeci projektu je také

dulezité hledat 1 véci pro projekt prospésné.

Chybou by bylo nezapojit do procesu identifikace rizik co nejvice zainteresovanych stran na
projektu, kterymi jsou zdkaznik, uZivatel, ptimi dodavatelé, interni experti apod. Dllezité je
na projekt nahlédnout také z pohledu nezainteresované osoby, kterd muze nalézt rizika,

kterych by si ptimi Gi€astnici projektu nevsSimli. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 171)

Pro kvalitni identifikaci rizika je dilezité, aby se nezaméfila pouze na celek, ale je mnohem
ucinnéjsi rozdélit objekt na mensi ¢asti. Roz¢lenéni umoziuje Iépe zamétit mysleni subjektl
podilejicich se na identifikaci rizik a jit do vétsi hloubky nez v ptipadé, kdy se zabyvame
vSemi aspekty najednou. Takto lze zajistit, Ze pozornosti neuniknou zaddné vyznamné

aspekty, problémy ¢i otdzky. (Fotr a Hnilica, 2014, s. 26)

Metody identifikace rizik

Ke zjisténi rizik Ize vyuzit celou fadu metod, dilezité je vSak vybrat tu spravnou. Vybrana
metoda by méla odpovidat vytyCenym cilim, schopnostem zpracovatelti a dostupnym

informacim.
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Jako metody mohou byt vyuzity napiiklad:
e Posouzeni dokumentace a baze znalosti
e Metody ziskavani informaci
o Brainstorming
o Technika nominalni skupiny
o Diagramy piibuznosti
o Strukturované rozhovory
o Metoda Delphi
o Dotazniky
e Analyza SWOT
e Kontrolni seznamy — checklisty
e Analyza predpokladti a omezeni
e Analyza kofenovych pficin
e Diagramy:
o Ishikawa diagram
o Systémové a procesni diagramy
o Diagramy vlivi
o Diagramy pole sil, analyza pole sil

(Korecky a Trkovsky, 2011, s. 210)

2.2.2 Analyza a hodnoceni rizik

Je dal§im krokem po fazi Identifikace rizik. Faze analyzy rizik se snaZi stanovit, jaky dopad
mohou mit tato rizika na cile projektu a snazi se vyhodnotit priority jejich dal§iho oSetfeni.
Analyza rizik takto byva Casto chépéana jako proces, ve kterym jsou definovany hrozby
spolecné s pravdépodobnosti jejich uskutecnéni a poté jejich naslednym dopadem na

stanovena aktiva. (Smejkal a Rais, 2013, s. e 435)
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Podle Koreckého a Trkovského (2011) je z praxe je spolehlivé ovéieno pravidlo 80:20, kdy
80 % dopadii je zpsobeno 20 % rizik a ma tedy smysl vénovat 80 % casu rizikim s

nejvetsim dopadem na cile projektu a zacit je fesit jako prvni.

Postup v této fazi zavisi na typu a charakteru projektu, jeho dilezitosti a jeho rizikovost.
Dalsim faktorem ovlivitujici postup v této fazi je pocet identifikovanych rizik. Ve vétSiné

ptipadl plati, ze se pocet nalezenych rizik zvétSuje:
e S rlstem rizikovosti projektu (roste stupen nejistoty)
e S rastem dualezitosti projektu

e Podle doplinkového ukazatele typu projektu, kde se velky pocet rizik objevuje

zejména u:
o externiho projektu dodavky k zakaznikovi (novy produkt, vstup na nové trhy)
o vyvojovych projektl, kde vzniké zcela novy produkt, technologie
o velkych investi¢ni projektli (nova vystavba)
o 1mplementace systémi fizeni podniku
o restrukturalizace podniku

Cilem féze analyzy rizik je tedy blize analyzovat rizika a jejich vzdjemné vazby, ohodnotit
je kvalitativné nebo kvantitativné, ohodnotit celkové riziko projektu. Poté dle zpracovaného
hodnoceni stanovit priority pro oSetfeni rizik. Z nich poté vyc¢lenit rizika s nejveétsi prioritou
arizika, ktera lze tolerovat a jejich oSetfeni neni nutné, a nakonec zbydou rizika, ktera budou

vice analyzovéna a oSetfena aZ po rizicich nejvyssi priority.

Tato faze se v pribéhu managementu opakuje. Poprvé se provadi jesté pred navrhem akei k
oSefeni rizik, dale v ramci faze oSetieni rizik a zase znovu i po realizaci projektu. (Korecky

a Trkovsky, 2011, s. 255)

Nejbéznéji uzivanymi metodami v ramci analyzy a hodnoceni rizik jsou metoda
kvantitativni a kvalitativni. Pouzivana byva bud’ jedna z téchto metod nebo mohou byt také

uzity v kombinaci.

V ramci kvalitativni metody dochazi ke slovnimu ohodnoceni rizik ¢i jejich zatazeni ve
stupnici, kterd je pfizptisobena projektu. Kvalitativni metody byvaji vétSinou oproti
metoddm kvantitativnim jednodu$si a také rychlejsi. Vyuzivaji se pfi nedostatku

kvantitativnich udaji, jako pfedchlidce kvantitativni analyzy nebo v situacich kdy
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kvalitativni hodnoceni plné postacuje. Nevyhodou kvantitativnich metod miize byt vétsi

subjektivita pfi hodnoceni nebo jejich mensi presnost.

Kvantitativni metody jsou postaveny na matematickych vypoctech. Jejich vyhodou je vétsi
detailnost. VypocCty ziskané udaje tak poskytuji lepsi obraz zejména pii hodnoceni velkého
mnozstvi rizik. AvSak nevyhodou kvantitativnich metod jsou vétsi ndroky na potiebné
zakladni informace, vétsi ¢asova narocnost a veétsi slozitost jejich vypracovani. (Smejkal a

Rais, 2013, s. e 533)

vvvvvv

vysledkt, kterych bylo dosazeno, popiipadé opakovani celého procesu hodnoceni rizik.

Témito skupinami mohou naptiklad byt:

wewr

e NejzavaznéjSi (TOP) rizika s nejvyssi prioritou reSeni

Tato rizika diky jejich zavaznosti je nutno fesit pfednostné, protoze maji nejvetsi vliv na
vysledky projektu. Velmi casto je pro tato rizika nutno preventivnich zasahl k jejich

minimalizaci, v nejlepsi pfipad¢ k jejich uplnému odstranéni.
e Rizika akceptovatelné ke sledovani

Tato kategorie rizik uZ ma mnohem mensi vliv na vysledky projektu nez kategorie
pfedchéazejici. 1 kdyZ neni nutno do téchto rizik zasahovat preventivné neni vhodné je
nechdvat bez povSimnuti. Proto je na misté€ jejich monitorovani a ptipadna reakce na jejich
Vyvoj.

¢ Rizika ostatni, k hlubsi analyze

Jedna se o rizika, které nespadaji do Zadné z predeslych kategorii. VyZzaduji dalsi analyzu a

pfezkoumani podle ¢asovych a finan¢nich moznosti. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 256)

Pti vyhodnocovani rizik je dilezité, aby zadné z rizik nebylo opomenuto a dale aby vSechna
rizika byla adekvatné ohodnocena. Nebezpecim muize ku ptikladu byt podcenéni nékterych
rizik a jejich nasledné podhodnoceni kviili provozni slepoté nebo nedostatecné objektivnimu
pohledu na riziko. Proto je vhodné vyuZiti kombinace hodnoticich metod a zaclenéni vice

hodnotitelti do procesu jak internich, tak 1 externich.
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2.2.3 OsSetrieni rizik

Féze osetfeni rizik ma jako svij cil nalezeni a vybér odpovidajicich strategii k oSetfeni rizik,
jejich prevenci a celkové pripravé na vSechny hrozby. Cely proces tohoto kroku se vétSinou
déje az po ziskani dostatku podkladi a vysledkl z analyz a nésledného hodnoceni rizik
v pfedeslém kroku. Kromé hrozeb zde vSak mulze dojit 1 k vyuziti piilezitosti a jejich

posileni.

Postup v této fazi zavisi na typu projektu. A zélezi piesn¢ na tom, zda se jedna o projekt,
ktery jesté neni schvalen k realizaci anebo jestli se jednd o projekt, ktery se uz realizuje.
V piipad¢ projektu, ktery je stale ve fazi planovani se v ptipadé¢ kladného hodnoceni projektu
a zpusobu oSetieni rizik stanovani a schvali vySe rezerv na pokryti rizik a rozpocet celého

projektu. Nasledné projekt ptechazi do faze realizace.

V situaci, kdy rizika projektu nelze dostateCnym zplsobem oSetfit, se stavd projekt
nepiijatelnym. V takovéto situace je stale mozné ustoupit od realizace projektu, aniz by

nastalo vét$i mnozstvi negativnich dusledk.

V ptipadé projektu, ktery se nachazi uz ve fazi realizace se rozhoduje o tom, jestli jsou rizika
pro projekt piijatelna a zda po zavedeni navrzenych opatieni budou rizika a rezervy pro né
stanoveny pfijatelné. Opatieni proti rizikiim mohou byt v této fazi stale ptrehodnocena a
pozménéna. Je vSak dulezité peclivé zvazit, jestli v realizaci projektu pokra¢ovat nebo ho

zastavit.

Finadlnim krokem této faze je zavedeni planu a krokll pro oSetfeni rizik a provedeni

preventivnich tkont k jejich oSetfeni. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 365)

Pro kazdé riziko mlZe byt pfipraveno 1 vice variant feSeni, jelikoz oSetfeni dan¢ho rizika
muZe vyvolat jina rizika, které¢ bude nutno oSetfit. V projektech, kde jsou rizika vzajemné
propojena je nutno vytvorit komplexni scénaie oSetieni rizik, které berou v potaz vSechna

rizika.

Pii tvorbé scénait na oSetfeni rizik je dulezité vzit v potaz vysledky z provedenych
kvantitativnich a kvalitativnich analyz, dale kritéria pro urceni ptijatelnosti a neptijatelnosti
rizika, vSeobecné souvislosti v projektu, vlastniky rizika, potfadi rizik dle jejich zavaznosti,
oc¢ekavané dopady rizik na projekt, dokumentaci projektu a dalsi faktory souvisejici s danym

projektem. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 368)
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Metody oSetieni rizik

Na postupy pfi oSetfeni rizik mohou byt rizné pohledy. Dulezité je tak vybrat nastroje, které

jsou schopny nejlépe odpovidat na konkrétni riziko. Kazdy nastroj ma situaci, ve které je

nejvhodnéjsim a naklady na jeho uskute¢néni jsou nejmensi. Nejb€znéji uzivanymi nastroji

jsou strategie vyhnuti se riziku, pfeneseni rizika, zmirnéni rizika a pfijmuti rizika. (Smejkal

a Rais, 2013, s. e 833)

Vyhnuti se riziku

Strategie vyhnuti se riziku spociva v provedeni takovych opatfeni a zmén, aby
samotné riziko viibec nenastalo nebo bylo eliminovano. To miiZze byt dosazeno ku
ptikladu nalezenim jiné cesty dosaZeni cile projektu pomoci uziti jinych postupt,
technologii ¢i upravou harmonogramu projektu. Dale se Ize vyhnout riziku pomoci
zmeény cilll projektu. AvSak tuto moznost 1ze volit spiSe v pocatecni fazi projektu nez

beéhem jeho realizovani. (Korecky a Trkovsky, 2011, s. 369)
Preneseni rizika

Tato metoda piedstavuje preneseni rizika a odpovédnosti za n¢j na jinou stranu, ktera
disponuje lepsimi schopnostmi se s danym rizikem a piipadné jeho nasledky
vypotadat. Tohoto feSeni se vétSinou dosahuje smluvi cestou. K prikladim mize
patfit: pojisténi, platebni zaruky, uzavieni kupnich smluv, odkup pohledavek a jiné.
(Korecky a Trkovsky, 2011, s. 370)

Zmirnéni rizika

V ptipadé, kdy se riziku neni mozné vyhnout, neni mozny jeho transfer nebo je to
v dané situaci vyhodnéjsi dochazi k volbé strategie zmirnéni nasledkt rizika. V této
situaci zlstava riziko stale ve vlastnictvi subjektu realizujiciho projekt. Zmirnéni
rizika tak spociva ve snizeni pravdépodobnosti jeho vzniku nebo zmenSeni jeho
nasledki, poptipadé v kombinaci obou moznosti. Cestami k tomuto zmirnéni mohou
napiiklad byt: volba kvalitnéjSich materidli, schopngjSich zaméstnanci nebo
zavedeni dikladnéjSich kontrol. V rdmci zmirnéni rizika je dileZzité volit takova
opatfeni, kterd jsou uinna, pravné piijatelna, nakladové ptijatelna a lze je vykonat
vcas pred naplnénim hrozby. (Smejkal a Rais, 2013, s. e 870), (Korecky a Trkovsky,
2011, s.371)
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Pfijmuti rizika

K pfijmuti rizika dochédzi vétSinou v piipadé, kdy neexistuji zddné vyhodnéjsi
postoje vici riziku. Takovymi situacemi mohou byt pfipady, kdy se neni mozné
riziku vyhnout, nelze ho pfenést, nelze zmirnit, anebo by nékterd z téchto moznosti
byla z financ¢ni nebo jiné stranky méné vyhodna nez samotné piijmuti onoho rizika.
Jednim z dalSich piipadii, kdy k pfijmuti rizika mtze dojit je situace, kdy si
podnikatel neni tohoto rizika védom. AvSak dulezitou véci, kterd nesmi byt
opomenuta je dikladné posouzeni vyznamu rizika a jestli je moznost jeho ptijmuti
pfijatelna pro dany projekt (Smejkal a Rais, 2013, s. e 863), (Korecky a Trkovsky,
2011, s.373)
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3 METODY VYUZITE V PRAKTICKE CASTI

V praktické casti prace budou pouzity tyto vybrané analytické metody. Kombinace téchto
metod bude mit za cil kompletni analyzu, ktera analyzuje rizika a prostiedi ze vSech

moznych thla tak, aby nebylo nic opomenuto.

3.1 SWOT analyza

Je jedna z nejjednodussich a nejcastéji pouzivanych technik pro komplexni analyzu projektu.
Jedna se o komplexni metodu kvalitativniho vyhodnoceni veskerych relevantnich stranek
fungovani firmy (poptipad€ problémul feSeni projektl atd.) a jeji souCasné pozice. Jeji
vyhody jsou v rychlosti, jednoduchosti, pfehlednosti a funkcénosti. Je silnym nastrojem pro
celkovou analyzu wvnitinich i vngjSich Ciniteld a v podstaté zahrnuje postupy technik

strategické analyzy.

Nézev metody je tvofen zacatecnimi pismeny slov strengths (silné stranky), weaknesses
(slabé stranky), opportunities (ptilezitosti), threats (hrozby). Jadro metody tedy spociva v
klasifikaci a ohodnoceni jednotlivych faktort, které jsou rozdéleny do ¢tyt skupin — silné a
slabé vnitini strdnky organizace a faktory vyjadiujici ptileZitosti a nebezpecni jako vlastnosti
vng&jsiho prostredi.

Analyza SWOT vychazi z ptredpokladu, Ze organizace dosdhne strategického uspéchu
maximalizaci silnych stranek a pfileZitosti a minimalizaci slabych stranek a hrozeb.
Vysledkem analyzy je pak: strategie silnych stranek, strategie slabych stranek, strategie

prilezitosti a strategie hrozeb. (Kiizek a Neufus, 2014, s. €522; Cem}'l, 2020)
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Tabulka 1 Matice SWOT analyzy (vlastni zpracovani)

tredi

Silné stranky Slabé stranky
(Strenghts) (Weaknesses)

r

rni pros

Vnit

PrileZitosti Hrozby
(Opportunities) (Threats)

Vnéjsi prostiedi

Vnitini prostredi

Sem patii faktory/vlastnosti/Cinitele, které je organizace schopna pifimo ovlivnit. Vnitini

prostiedi ovliviiuje silné a slabé stranky firmy. Pfikladem vyznamnych bodi jsou:
e Financni sila
e Zameéstnanci
e Technologicka troven
e Zakaznici
e Nabizené produkty
e Znacka
Vnéjsi prostredi

Do vnéjsiho prostredi patii vSechny faktory, které na organizaci plisobi z vnéjSku a ona se
jim je nucena pfizpusobit anebo je vyuzit. V zasadé plati, Ze firma (organizace) tyto faktory
nemuze ovlivnit (na rozdil od faktort vnitfniho prostfedi), to znamend, ze miize na n¢ pouze
reagovat. Jde napftiklad o:

e Zmény legislativy

e Vyvoj trhu
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e Vznik novych technologii

e Konkurence

e Ekonomicky faktory

e Demografické a kulturni faktory

(Pertryl, 2017)

Silné stranky

Pti analyze silnych stranek se jedna o urceni vnitinich sil firmy. Je dilezité si uvédomit v
¢em ma organizace vuci své konkurenci navrch a v ¢em je jeji nejvétsi sila. Nesmi se
opomenout zvazit silné stranky jak z vnéjSiho pohledu, tak i z vnitiniho pohledu. Jak firma
vnimd sama sebe, jak ji vnimaji zaméstnanci a jak je na ni nahlizeno o€ima zékaznika a

ptipadné konkurence. Vhodnymi otazkami mohou byt:
e Jak je na tom organizace dobfe z finan¢niho hlediska?
e Ma organizace zmapovany trh v oboru svého piisobeni?
e Jakeé jsou jeji konkuren¢ni vyhody? Jak k nim ptistupuje?
e Co dé¢la organizace Iépe nez konkurence?
e Ma loajalni zakazniky?
e Ridi sou¢asny management firmu uspésn&?
e Ma organizace unikatni, jedinecny produkt?
Slabé stranky

Zde se organizace snazi zjistit jaké jsou jeji slabiny, kde se ji nevede a v ¢em pokulhava za
ostatnimi. Stejné jako u silnych stranek je zde dulezité na organizaci nahlédnout zevniti i z
vn&jSku. Je vhodné pfiznat si vSechny nedostatky, které organizace ma, protoZe jen se s nimi

muze lépe vyporadat.
Otéazkami, které si organizace muze polozit jsou:
e Ma organizace néjaké konkurencni nevyhody?

e Chybi v organizaci kli¢ové znalosti a kompetentni lidé?
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e Ma organizace Siroky nebo uzky vyrobni sortiment?
e Je v organizaci jasn¢ stanovena strategie a cile?
e Ma organizace schopné vedeni?
e Trpi organizace vnitinimi problémy?
e Co lze zlepsit?
Prilezitosti
Jsou to vnéjsi prileZitosti, které se na trhu vyskytuji. Velmi dilezité je vas objevit a

rozpoznat, nasledné je vyuZit ve svlij prospéch. Otazkami hledajici ptileZitosti mohou byt:
e Muze organizace vyuzit rust trhu k vlastnimu rastu?
e Mz organizace moznost a prostiedky k diverzifikaci produkt?
e Existuji skupiny potencionalnich zékaznik?
e Je moZnost vstoupit na nové trhy?
Hrozby

Piedstavuji nebezpeci, ktera piisobi z vnéjSku. Je dileZité je sledovat a v€as na né reagovat

patfi¢énymi opatfenimi jinak mohou zplsobit organizaci problémy.
Ptiklady otazek ptajici se hrozby pro organizaci:

e Dochézi ke zménam potieb zakaznika?

e Jak vlada zasahuje do podnikéani?

e Je trh nasycen?

e Je ¢innost organizace ohroZena prodejem substitutti?

e Jakym pfekazkam celi organizace?

e Jaké je chovani konkurence?

e Jaké nové technologie organizaci chybi?

(Vochozka a Mulac, 2012, s. e1803; Brain tools, ©2014-2021)
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Postup vypracovani

Pti zpracovavani SWOT analyzy je dilezité postupovat systematicky a dbat na to, aby
nedochazelo k zaméné kvadrantl, napiiklad silnych stranek za piilezitosti a podobné. Dale
je dilezité zaméfit se zejména na kliCové faktory a vynechat body, které jsou pro praci
nepodstatné. V neposledni fadé je podstatné zahrnout pouze fakta a objektivni ndzory, ne

body, jejichz pravdivost nelze prokazat. (Management Mania, 2020)
Vybér strategie

Nasledné po zodpovézeni potiebnych otdzek a vypracovani vSech oblasti je vhodné vyhledat
vzajemné synergie mezi silnymi a slabymi strankami, ptilezitostmi a silnymi strankami a
podobné. Tyto synergie mohou byt pouzity pro stanoveni strategie a rozvoje firmy. (Srpova

a Rehot, 2010, s. 134; Pofizek, 2019)

Tabulka 2 Druhy SWOT strategii (vlastni zpracovani)

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Prilezitosti (O) Ofenzivni strategie Strategie spojenectvi
(Strategie SO) (Strategie WO)
Hrozby (T) Defenzivni strategie Strategie Uniku/likvidace
(Strategie ST) (Strategie WT)

Strategie SO — ofenzivni strategie — Diky pfevazujicim silnym strankdm je podnik schopny
vyuzit nabizejici se ptilezitosti.
Strategie ST — defenzivni strategie — Diky silnym svym strankdm miZze organizace

minimalizovat hrozby.

Strategie WO — strategie spojenectvi — Podnik ma pfevazujici slabé stranky, tudiz je vyhodou
vyuziti ptilezitosti a spojenectvi ke zmirnéni nebo odstranéni slabych stranek.

Strategie WT — strategie tiniku/likvidace — Podnik je slaby a v neatraktivnim prosttedi, a tak

by mél uvazovat o piesunu do jiného prostiedi, poptipadé¢ o omezeni nebo likvidaci

podnikatelskych aktivit. (Srpova a Rehot, 2010, s. 134; Potizek, 2019)
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3.2 PEST analyza

Kazdy podnik kromé toho, ze ovlivituje své okoli, je svym okolim také ovliviiovan. Z
takového ditvodu je diilezité, aby podnik znal kromé sama sebe také i své okoli. K tomu
slouzi strategickd analyza PEST. Analyza se zabyva rozborem makrookoli podniku a jeho
vlivu na néj. Nazev PEST je slozen z prvnich pismen anglického oznaceni skupin, kterymi

se analyza zabyva. Témito skupinami jsou:

P (political) — politicko-pravni faktory: Tyto faktory tvoii spoleCenskym systém, v némz
firmy uskute¢iiuji svou Cinnost. Systém je dan mocenskym zijmem politickych stran a

vyvojem politické situaci v zemi a jejim okoli. Politické situace,

E (Economical) — ekonomické faktory: Vychazeji z ekonomické situace zemé a hospodaiské
politiky statu. Patii sem naptiklad: vyvoj HDP, nezaméstnanost, dafiové podminky, inflace,
uroven piijmu a dalsi.

S (Social) — socialni faktory: Berou v potaz podobu spole¢nosti. Patii sem naptiklad Zivotni

styl, Zivotni Uroven, mira vzdélanosti obyvatelstva, v€kovy profil nebo pracovni navyky

obyvatel.

T (Technological) — technologické faktory: Faktorem jsou technologické podminky v
zemi/na trhu. Jsou jimi naptiklad trendy v novych technologiich, vydaje na vyvoj a vyzkum

¢i vybavenost konkurence.

Dale se da setkat 1 s rozSifenou verzi PEST analyzy, a to PESTLE. Zde je analyza rozSifena

o faktory legislativni a ekologické.

L (legal) — legislativni faktory: Vlivy legislativni jako zmény zdkont, antimonopolni

opatfeni nebo regulace zahrani¢niho obchodu.

E (ecological) — ekologické faktory: Predmétem je problematika Zivotniho prostfedi jako

pfirodni zdroje, podnebi atd. (Srpova a et al., 2020, s. e868)

vvvvvv

Hlavnim ukolem je identifikovat takové udalosti, jevy, rizika a vlivy, které jsou pro podnik

nejvyznamnéjSimi a nejvice jen ovlivituji nebo budou v budoucnosti ovliviiovat.
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3.3 Porterova analyza péti sil

Je nastrojem k analyze konkuren¢niho prostiedi v ramci jednoho odvétvi. Pouziva se
pirevazné ve strategickém managementu. Analyza pomaha zjistit jakym potencidlem a
prostorem k rastu do budoucna organizace disponuje nebo naopak upozorni na to, jaké

chovani je pro firmu nevhodné a je nutno ho omezit.

Jak uz nazev vypovidd, na konkuren¢ni prostiedi plisobi pét sil, jez ho vyznamnym

zpusobem ovliviiuji. Témito silami jsou:
e Rivalita mezi stavajicimi konkurenty
¢ Riziko vstupu potencialnich konkurentd
e Vyjednavaci sila odbératelt
e Vyjednavaci sila dodavatela

e Hrozby substitu¢nich produkta.

V situaci, kdy konkurenéni sily zesiluji, omezuji schopnost zavedenych spole¢nosti zvySovat
ceny a dosahovat vysSich ziskli. Takto 1ze silnou konkurenc¢ni silu povaZzovat za hrozbu,
protoZe snizuje jejich zisk. Slabou konkurenc¢ni silu lze povazovat naopak za pftilezitost,
protoze dava prostor spolecnosti zvysit své zisky. (Hill a Jones, 2013, s. 49-50; Srpova a et

al., 2020, s. €873)
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Potencialni
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. konkurence N .
dodavatell) odbératelit)

|

Substituéni
produkty

Obrazek 1 Schéma Porterovy analyzy (vlastni zpracovani)

Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Je produktem neustalé snahy podnikl vylepsit si své postaveni na trhu, zvysit své zisky a
porazit konkurenci. Toto soupefeni se mize dit naptiklad pomoci reklamy, cenovou vélkou,
riznymi dohodami apod. Takovy boj mezi konkurenci vétSinou vede ke sniZovani cen
vyrobkil a sluzeb, a naopak ke zvySovani nékladl, timto dochéazi k celkovému snizovani
ziskt.

Riziko vstupu potencialnich konkurent

Velkym nebezpeci je vstup novych podniki, které doposud neplisobi v dané oblasti, zato
vSak funguji na jiném trhu a maji tak schopnosti, prostfredky a mohou si s sebou piinést
skupinu vérnych zédkaznik, a tak ziskaji konkuren¢ni vyhodu vii€i uz zavedenym podnikiim

na daném trhu.
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Vyjednavaci sila odbérateli

Odbératelem neni nutné pouze koncovy zakaznik ale také instituce, které tyto produkty
vyuzivaji nebo je dale distribuuji. Sila odbératelti spo¢iva zejména ve schopnosti snizit cenu
za kterou produkty odebiraji. Velci odbératelé maji takto zna¢nou schopnost ovlivnit ceny
produkti. Dale pokud konkurence vytvoti lepsi nabidku, maze dojit k velkému piesunu

zakaznik( ke konkurenci.

Diulezitym krokem tak muze byt vytvareni vérnych zakaznikl nabizenim ptidané hodnoty

sluZeb nebo zajisténim zpétné vazby jako jednim z kroki zabranéni odlivu zakazniki.
Vyjednavaci sila dodavateli

Dodavatelé¢ materidlu, sluzeb nebo prace mohou zvysSovat ceny vstupli nebo také navysit
naklady na vyrobu poskytnutim nekvalitniho materidlu a sluzeb. Dodavatelé s vysokou
kvalitou sluzeb nebo dodavatelé, kteti maji malou konkurenci mohou siln¢€ ovliviiovat cenu

dodavanych produktt.
Hrozby substitu¢nich produktu

Alternativy ke stadvajicim produktlim jsou konkurenénim nebezpecim, protoZe ku ptikladu
mohou omezovat ceny, které si vyrobci diktuji. Pokud bude cena stavajiciho produktu pfilis
vysoka, zakaznik radéji zvoli levnéjsi alternativu (na misto drahé kavy si radéji mize koupit
vetsi mnoZstvi Caje za stejnou cenu). V piipadé, ze vytvareny produkt ma mélo nebo zddné
blizké substituty, maji tak spolecnosti v odvétvi moznost navySovat své ceny s cilem vétSich

ziskt. (Hill a Jones, 2013, s. 50-59), (Nyvltova a Marini¢, 2010, s. 196)
3.4 Skorovaci metoda s mapou rizik
Jedna se o metodu skladajici se ze ti1 krokt, kterymi jsou:

e Identifikace rizika

e Ohodnoceni rizika

e Navrhy na opatfeni ke sniZeni rizik

Identifikovana rizika jsou poté ohodnocena podle jejich moznosti vyskytu a jejich dopadu
na desetibodové stupnici. Riziko je nasledné ocenéno soucinem skoére dopadu a
pravdépodobnosti. Na konec je sestavena mapa rizik v podobé dvojrozmérné matice ve tvaru
bodového grafu. Nasledné jsou zpracovany navrhy na opatfeni ke snizeni rizik. (Dolezal,

2016, s. e1107)
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DILCi ZAVER

Pti zakladani nového podnikatelského subjektu je velmi dilezité byt dobfe seznamen se
vSemi nalezitostmi, které k této ¢innosti patii. Zvolit spravnou pravni formu podnikani je
pro budouci uspéch nezbytné. Stejné tak je dilezitym krokem sestaveni podnikatelského
planu, ktery podnikateli ve velkém mife pomiize. Diky nému si podnikatel mize utfidit své
myslenky, nadpady a také dostane dobry piehled o vSem, co je pti zakladani podniku potfebné

splnit. Zaroven s tim ziska urCitou pfedstavu o budoucnosti podniku v daném odvétvi.

Dale je pro podnikatele nezbytné pochopit rizika, kterym muze v budoucnu celit. Proto je
dalezité védét, jak takova rizika naptiklad s pomoci analytickych metod rozpoznat a
identifikovat, nasledné je analyzovat, spravné ohodnotit a ndsledné¢ uskutecnit takova

opatieni, kterd je redukuji nebo dokonce eliminuyji.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Predmétem podnikatelského zdméru je vytvoieni baru s deskovymi hrami. Divodem spojeni
baru a deskovych her je soucasna situaci na c¢eském i svétovém trhu, kdy kvili pandemii

zpusobené nemoci COVID-19 doslo k velkym zménam ve spolecnosti.

Na jedné stran¢ se jedna o nestastnou situaci pro ¢eskou gastronomii, kdy kvuli vladnim
nafizenim dos$lo k uzavfeni téchto zafizeni a nemalé mnoZzstvi z nich kvili neustupujici
pandemii muselo natrvalo ukoncit sviij provoz. Tato situace se setkala s velkou nevoli z fad

provozovatelt téchto podnikt ale i obCand.

Druhym faktorem tohoto rozhodnuti je naopak vice pozitivni situace na ¢eském i svétovém
trhu s deskovymi hrami. Tento trh diky opatfenim vic¢i pandemii, které do velké miry
omezila pohyb osob a s nimi i spojené rizné volnocasové aktivity zaznamenal velky narist,
a to v nékterych ptipadech az v desitkach procent. Hrani stolnich her jak s rodinou nebo
prateli se béhem pandemie stalo velkym trendem domacnosti, ktery z roku 2020 pietrvava i
do roku 2021 a podle pfedpovédi ¢eka trh s deskovymi hrami rist i v nasledujicich letech.
V soucasné dobé rozvoliiovani vladnich nafizeni se takto znovu otvird prostor pro oZiveni
Ceské gastronomie a spojeni téchto dvou odvétvi. (Kain, 2020; iDNES.cz, 2020; Research
and Markets, 2021)

Vyhodou tohoto spojeni je na jedné stran¢ vstup na gastronomicky trh, ve kterém je dnes do

rrrrr

a na druhé stran¢ zvySena popularita stolnich her.

Zémérem podniku je nabidka alkoholickych 1 nealkoholickych ndpoji, mensi vybér
michanych tematicky ladénych drinkGi a drobného obcerstveni zdkaznikim. A tou
zcela zdarma. Z této nabidky si budou moci zédkaznici vybrat jakoukoliv hru chtéji a u svého
stolu si ji zahrat. V ptipadech, kdy si zdkaznici vyberou hru, kterou neznaji a uci se ji a nejde
jim jeji pravidla plné pochopit mohou pozéadat obsluhu o radu. Dal§im nabizenou sluzbou
je zapujceni her na domaci hrani, kdy si bude moci zdkaznik vybranou hru pujcit na
smluvenou dobu a za ptislusny poplatek domu. Dal§imi planovanymi produkty podniku jsou
potadani turnajii ve vybranych stolnich hrach na provozovné nebo v piipad€ zajmu vytvoreni

barové herni ligy v nejpopularnéjsich hrach.

Vyhodami pro podnik jsou neexistence podobného zatizeni v okoli Uherského Hradisté a

velka nabidka stolnich her, kdy kvili nemalym pofizovacim ndkladim jednotlivych her
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nejsou lidé schopni vSechny vlastnit, anebo si kvili cené nejsou uplné jisti jejich potfizeni a
chtéji se je prvni naucit a vyzkouSet. Dale mtize byt podnik pfilezitosti pro osamélé hrace,
ktefi v fadach svych pratel nebo v blizkém okoli nemohou najit spoluhrace. Takto by si

v podniku mohli najit nové spoluhrace ke svym oblibenym hram.

4.1 Charakteristika podniku

vvvvvv

ptedstavuji jeho koncept.
Pravni forma

Jakozto pravni forma byla zvolena spole¢nost s ru¢enim omezenym, a to diky omezenému
ruceni pouze do vySe majetku spolecnosti. Dale proto, ze se podnik rozhodlo zaloZit vice
spole¢nikil, a protoZe spolecnost s ru¢enim omezenym pusobi jako divéryhodnéjsi forma
podnikéani a vyplyva z ni, Ze o spravny chod firmy neusiluje pouze jednotlivec ale vétsi
skupina zainteresovanych osob. V neposledni fad¢ je jesté vyhodou, kterd nesmi byt
opomenuta to, Ze u spolecnosti s ru¢enim omezenym je pievoditelnost vlastnickych prav

pomérné snadnou véci. Takto miiZe pfipadny prodej firmy prob&éhnout bez vétsich obtizi.
Umisténi

Podnik je pro potfeby prace umistén do centra mésta Uherského Hradisté. S ohledem na
koncept podniku je toto umisténi jedno z nejvyhodnéjSich kviili snadné dostupnosti, a to
nejen v ramci mésta Uherské Hradisté ale také v ramci jeho blizkého okoli. Diilezity faktor
ve vybéru tohoto mista hraje samoziejmé fakt, Ze v okoli se nevyskytuje Zadny podnik
s podobnym konceptem, ktery by mohl byt konkurenci. Nevyhodou tohoto umisténi je vSak

nemoznost vlastnich parkovacich mist a mensi velikost pronajimanych prostor.
Provozni doba

Podnik je planovan na plny provoz od pondéli do nedé€le s oteviraci dobou od 16:00 hod. do
00:00 hod, kterd se zda pro zamysleny typ podnikani nejvhodnégjsi Ale muze se stat, Ze
v nékterych ptipadech bude oteviraci doba pfizptisobena zékaznikiim. Dal$i vyjimku miizou

tvofit soukromé akce nebo potadané udélosti a turnaje, které se mohou ¢asové protadhnout.
Vybavenost

Ptredpokladand kapacita podniku je 30 mist k béznému sezeni a dal$i 4 mista na baru. Po

vstupu do dveti podniku se bude zdkaznik nachazet hned v jeho hlavni ¢asti. Oproti dvetim
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se bude nachézet bar s nékolika zidlemi. Po levé i pravé strané¢ budou rozestavény stoly,
mezi kterymi bude odstranitelnd piepdzka. Na obou koncich mistnosti budou ve stén¢
zabudované police se stolnimi hrami. Jako soucast interiéru nesmi chybét ani tematicky
ladéné dekorace, jejichz ukolem je vytvofeni té spravné atmosféry podniku. Soucasti vybavy
podniku je samoziejmé také soustava ozvuceni a televize v ptipadé potteb jako sdileni
specialni nabidky, pfenos zivych udalosti a podobné. Dale se zde také nachézeji dvefe na

toaletu a dvefe do mistnosti, kterou vyuziva personal podniku k potfebnym vécem.
Napojova a jidelni nabidka

Nabidku podniku tvofi rozmanity vybér alkoholickych i nealkoholickych napojd,
samoziejme 1 to¢end piva, vino a tematicky ladéné michané drinky vytvarené z Cerstvych
surovin. V ramci napojové nabidky nesmi chybét ani doméci limonady a teplé napoje jako
jsou kéava a caj. Obcerstveni k napojim obsahuje klasické produkty jako brambirky,
popkorn, ara$idy, nachos a podobné. Déale miize byt menu podniku rozsifeno o denni
nabidku. Dals§i upravy nabidky jsou otevieny pozadavkim zakazniki ¢i sezénnim

produktim a novinkdm na trhu.
Nabidka stolnich her a sluZzeb

Hlavnim ldkadlem podniku neni jeho néapojova nabidka, ale nabidka stolnich her a
podobnych aktivit. Cilem této nabidky je vytvoreni knihovny her, ktera by obsahovala hry
vSech zanrl a také hry pro vSechny vékové kategorie. Takto by si mélo pfijit na své co
nejvetsi mnozstvi zakaznikl. K nabidce stolnich her bude také patfit moZnost zaptlijceni
téchto her po zaplaceni piislusné Castky a zéalohy. Poté si budou moci zékaznici odnést
zaptjcenou hru k domacimu hrani. Zavérem k podpoteni celé této nabidky je planovano

pofadani turnaji ve vybranych hrach s moznosti ziskani cen pro vyherce.
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5 SWOT ANALYZA

Pomoci SWOT analyzy bude zhodnoceno vnitini i vnéjsi prostifedi podniku. A poté budou
silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby hloubéji rozebrany a popsany. Takto pak bude

ziskan lepsi obraz o postaveni podniku na trhu, o jeho pfednostech a také jeho slabinéch.

Tabulka 3 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

Novy koncept podniku v okoli Novy podnik na trhu
Umisténi podniku Neexistence vlastnich parkovacich mist
Siroké spektrum zakaznika Maly vybér jidel
Potradani doprovodnych akci Pronajaty prostor
Moznost zaptjceni her Mensi prostory

Prilezitosti Hrozby
Neexistence podobného podniku v okoli Opétovné zhorseni covidové situace
Riist zajmu o stolni hry Pokles zajmu o stolni hry
Zajem lidi se socializovat Nevyvolani zajmu u potenciondlnich

zakazniki

Ziskani vérnych zékaznikt Vznik konkurence v okoli
Propagace Zvysujici se naroky zakaznikt

5.1 Silné stranky

Novy koncept podniku v okoli

Podnik, ktery pfichdzi s novym konceptem mize takto naldkat potencidlni zakazniky k jeho
navstévé. Moznost vyzkouSeni néceho noveého a neotfelého je vzdy velikym lakadlem.
Nestandartni nabidka sluzeb v podob¢ stolnich her a jim ptidruZenych akci mize zaujmout
1 takovou vefejnost, kterd pohostinstvi pfili§ nenavstévuje. Od zdkaznikl, ktefi uz chtéli
podobny styl podniku navstivit nékdy diive a neméli Sanci, je navstéva takového zatizeni

pomalu garantovana.
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Umisténi podniku

Diky umisténi podniku v centru meésta Uherské Hradist¢ je jeho dobra dostupnost
nepochybnou vyhodou. JakoZto okresni mésto je centrem mistniho déni a zivota, ktery se
projevuje nejen velkym pohybem lidi, ale také Castym potfadanim rtznych velkych
kulturnich udalosti. Tyto udalosti jsou schopny pfildkat také turisty z vétSich vzdalenosti.

Déle je mésto velmi dobte dostupné ze vSech okolnich obci, ale i ze vzdalengjsiho okoli.
Siroké spektrum zakazniki

Silnou strankou konceptu spojeni stolnich her a baru miize byt naldkani Sirokého spektra
zakaznikl. Fanousky stolnich her jsou lidé vSech generaci a nezélezi ani na pohlavi. Pfijit
na své si zde tak mohou vSichni. Dale podnik nemusi nutné¢ zaujmout pouze fanousky
stolnich her, ale také i klientelu, ktera si chce jit pouze sednou, dat si néco dobrého k piti a

uzit si okolni atmosféry.
Poiadani doprovodnych akci

Cilem podniku neni fungovat pouze jako bar, kde si zajemci zahraji stolni hry ale také jako
komunitni misto, kde se budou setkavat lidé se stejnymi zajmy. Tento cil miZe byt takto
podpofen pomoci pofaddni doprovodnych akci jako jsou turnaje o ceny ve vybranych
stolnich hrach. Dal§im typem akce miiZe byt pofadani pravidelnych lig v popularnich hrach,

které takto mohou zajistit pravidelnou navstévnost.
MozZnost zapiijéeni her

Neopomenutelnou soucasti nabidky podniku je i moZnost zapiijceni stolnich her na domaci
hrani. Pfi stavajici situaci, nepieberné nabidce stolnich her, a ne uplné¢ malym cendm
nékterych z nich neni pro obycejného clovéka mozné vlastnit tpln€ vSechny které by chtél
hrat nebo si je alespon vyzkouSet. Takto si budou moci zakaznici po slozeni zalohy a

zaplaceni ptislu$né ¢astky stolni hru na dohodnutou dobu ptij¢it domi k domécimu hrani.

5.2 Slabé stranky

Novy podnik na trhu
Pti vstupu na novy trh je nejvétSim problémem ziskani zakaznikd. Jelikoz se jedna o uplné
novy podnik, znamena to, ze bar nema zadné stavajici vérné zdkazniky a musi vSechny nové

zakazniky urcitym zplsobem naldkat nebo se je pokusit pretdhnout od konkurence.
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V situaci, kdy propagace nenaldka dostatecny pocet zakazniki a otevieni podniku se nesetka

s velkym uspéchem muze dojit ke znanym problémim.
Neexistence vlastnich parkovacich mist

JakoZto naprosta vétSina podniki v centru mésta Uherské Hradisté nema ani tento podnik
vlastni parkovaci mista. I pfesto, ze je bar vicemén¢ v dochtidné vzdalenosti od parkovist,
autobusového a vlakového nadrazi, miize byt tato nepfijemnost problémem pro urcitou
skupinu zakaznikd, kteti by ptilehlé parkovani ocenili.

Maly vybér jidel

S ohledem na koncept podniku jakoZzto baru se nedd ocekavat nabidka jidel srovnatelna
s restauraci. K dispozici by takto byla pouze mensi jidla a vybrana fada pochoutek
k zakousnuti. Pfi vymysleni jidelni nabidky je tieba také brat ohled zejména na stolni hry.
Volba jidel by méla byt takova, aby v piipadé¢ nehod u jidla nedoSlo ke zbyte¢nému

poskozeni nebo az uplnému zniCeni her. Pravidelné nehody tohoto typu by mohly provoz

podniku lehce prodrazit.
Pronajaty prostor

S ohledem na ceny nemovitosti v lokalité by bylo velmi drahé zakoupeni vlastni nemovitosti
a bezpochyby také ne uplné praktické. Avsak nevyhodou prondjmu prostor mize byt doba
na kterou je smlouva podepséana, ptfipadnd nemoznost vétSich uprav prostor bez povoleni

pronajimatele nebo zmeéna vlastnika nemovitosti na vlastni, ktery bude mit pro objekt jiné
plany.

MenSi prostory

Pti zakladdani baru neni vétSinou zvykem prondjem a uZivani velmi velkych prostor. Tato
situace se vSak mtize stat v urcitych ptipadech nevyhodou, a to ku ptikladu pti velkém zajmu
a ucasti na pofadanych turnajich, které by kvili tomuto problému musely mit pouze

omezenou kapacitu, a tak by se nemuselo dostat na v§echny z&jemce, ktefi si chtéji zahrat.
5.3 Prilezitosti

Neexistence podobného podniku v okoli

Nejveétsi vyhodou pro tento zakladany podnik je neexistence zatizeni podobného druhu
v blizkém okoli. Sice zde Ize nalézt prodejny hracek a stolnich her nebo volnocasové kluby

deskovych her. Tyto zafizeni by vSak nemély byt pro podnik konkurenci. Pti dobrém vyuziti
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této prilezitosti mize podnik ziskat mnoho novych zékaznikti a vybudovat si v okoli jméno,
které se stane synonymem pro zabavu spojenou se stolnimi hrami. Dale si diky tomuto
vcasnému vstupu na trh mize vybudovat silné postaveni na trhu, které mu miize v budoucnu

pomoci v piipad¢ vzniku konkurence.
Riist zajmu o stolni hry

V soucasné dob¢, kdy velkym procentem roste zdjem o stolni hry a kazdym rokem na tomto
trhu ptibyvaji stovky novych titult je dalezité¢ vyuzit této situace a zaméfit se na to, jak
zdjemce o stolni hry naldkat. Diilezita je znalost souc¢asného trhu s deskovymi hrami a sprava
kolekce stolnich her, kterd by méla zahrnovat jak tituly klasické a vSeobecné znamé, které
se vefejnost naucila hrat uz ve svych domovech, tak také tituly, které jsou naptiklad
naro¢néjsi 1 ndkladn&jsi a kvili jejich cené o jejich potfizeni nema uplné kazdy zajem.
V neposledni fad¢ by méla byt kolekce pravidelné doplitovdna o pravé vychazejici nové a

zajimavé tituly, na jejichz hrani by mohl podnik naldkat zdkazniky.
Zajem lidi se socializovat

V soucasné dobé uvolnénych covidovych opatieni opét roste zdjem o navstévy restauraci,
barti a kavaren. Lidé se opé€t snaZzi vratit do socialniho Zivota a potkéavat se s ostatnimi. Dalsi
prilezitosti je snaha hract deskovych her najit nové spoluhrace a bavit se s nimi. Ob¢asnym
problémem hraca deskovych her byva nedostatek spoluhract ke stolnim hram nebo jejich
nezajem o danou stolni hru, a tak mnozi z nich hledaji spoluhrace bud’to na socialnich sitich
nebo specializovanych webovych strankach. V tomto piipad€ v§ak mohou spoluhrace nalézt

pfimo zde v baru.

Ziskani vérnych zakazniki

Vyhodou zisku vérnych zakaznikd je kromé pravidelnych pifijmi také vytvofeni stalého
hraéského kolektivu, ktery svou pravidelnou ucasti vytvari ucastniky turnaji nebo tfeba jen
1 potfebné spoluhrace, které se ne¢které osoby zde snazi najit. Takovéto vytvoreni aktivni
scény hracl a navstévnikii bez pochyb podpofi 1 zdjem okoli podnik navstivit, nasat mistni

a také se stat pravidelnym ndvstévnikem baru.
Propagace

Dulezitym bodem je vytvofeni dobré propagace a nalakdni spravnych zakaznikd, ktefi se
budou radi vracet. Kromé klasickych zplisobli propagace na socidlnich sitich, webovych

strankach, pomoci letakti a podobné je diilezité vzit v potaz 1 reklamu na mistech jako jsou



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 47

obchody se stolnimi hrami ¢i hrackami, kluby deskovych her nebo reklamou na akcich
spojenych se stolnimi hrami. Na téchto mistech lze takto zacilit zdkazniky, které podnik

hleda a chce prilakat.

5.4 Hrozby

Opétovné zhorseni covidové situace

Velky problém pro podnik mtize pfinést zhorSeni situace spojené s covidovou pandemii.
Ptipadné zptisiiovani opatfeni mize mit za nasledek ubytek zdkaznikl. V nejhor$im
mozném piipadé mize dojit az k Gplnému uzavieni vSech podnikti. Takova situace by pro
podnik mohla byt kriticka. Finan¢ni ztraty, které by se podniku zvétSovaly kazdym dnem by
mohly znamenat dokonce jeho konec. V takovém piipadé by jako jedinou sluzbu bylo mozné

provozovat pouze pij¢ovani stolnich her zakaznikiim k sobé domu.

Pokles zajmu o stolni hry

Mrwe

Dalsi nepiijemnou situaci pro podnik muize byt pokles zdjmu o stolni hry. Pfi¢inou této
situace mohou byt véci jako opad z4jmu lidi, ktefi pfes karanténu hrali tyto hry v dost velké
mife a v soucasné dob& nemaji zajem v tom pokracovat, dale to miiZze byt zména preferenci
zakaznikli spojend s rozvoliiovanim. Zakaznici si naptiklad radéji vyberou jiné ¢innosti a
aktivity pro traveni volného Casu. A v poslednim ptipad¢ miize nastat ptichod novych trendd,

které ziskaji na popularité takovou mirou, Ze pfetdhnout vSechen zajem na sebe.
Nevyvolani zaijmu u potencionalnich zakazniki

V ptipadé nevydafeného startu podniku, netspéSné propagace a neosloveni spravnych
zakaznikid, pfi nenaldkani dostate¢ného mnoZstvi zdkaznikii nebo pifi nevytvoreni
dostatecného zajmu okoli miZze dojit k problémim. Malé pocty zdkaznikli v podniku
nevytvoii potfebnou atmosféru, kterd by pro n¢j méla pozitivni G€inky. Dal$im problémem
muZze byt pretrvavajici obava nékterych lidi z pandemie a jejich velkéd opatrnost v podobé

nenavstévovani podobnych zatizeni, nez pandemie zcela prejde.
Vznik konkurence v okoli

V situaci, kdy vznikne podnik podobného typu v okoli se d4 ocekavat, ze soucasni zdkaznici
budou nejspise také chtit navstivit tento podnik a pfi nejmensim si ho jen vyzkouSet. V
piipadé jeho uspesného fungovani se da ocekavat odliv zékazniki a tim padem i zmensSeni
oc¢ekavanych ziskli. Za situace, kdy podnik nebude ochotny nebo schopen drzet krok

s konkurenci a jeji nabidkou, miize dojit jesté k vétsimu ubytku zdkaznikd.
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Zvysujici se naroky zakazniki

Urcitou hrozbou mohou byt i narGstajici naroky zékaznikt, kterym k jejich spokojenému
setrvani v podniku nadale nebude postacovat standartni nabidka sluzeb. Piikladem mohou
byt pozadavky na pofizovani a zafazeni nejnovejSich her do kolekce v takové mite, ze jejich
pozadavky nemohou byt uspokojeny z riiznych diivodi jako jsou nedostupnost dané hry na
trhu, pfili§ velké mnozstvi pozadovanych her ¢i zadost o hry s nevhodnou jazykovou

lokalizaci.

5.5 Vyhodnoceni analyzy

K vyhodnoceni SWOT analyzy je dale potfebné ohodnotit vSechny vyse zminéné polozky a
podle pfifazenych boda urcité jejich vyznamnost. Kazdé jednotlivd polozka miize ziskat
body na stupnice od 1 do 10 bodt, kde 1 bod znamena nejmensi vyznam a naopak 10 bodi
odpovida vyznamu nejvétsimu. Po ohodnoceni vSech polozek dojde k jejich secteni v ramci

jednotlivych kvadrantt.

Tabulka 4 Bodové ohodnocenti silnych a slabych stranek

Silné stranky Body Slabé stranky Body
Novy koncept podniku v okoli 9 | Novy podnik na trhu 10
Umisténi podniku 9 | Neexistence vlastnich parkovacich 8
mist

Siroké spektrum zakaznik® 9 Maly vybér jidel 8
Potradani doprovodnych akci 8 Pronajaty prostor 7
Moznost zaptjceni her 8 | Mensi prostory 7

CELKEM 43 CELKEM 40
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Tabulka 5 Bodové ohodnoceni ptilezitosti a hrozeb

Prilezitosti Body Hrozby Body
Neexistence podobného podniku v 10 | Opétovné zhorseni covidové 10
okoli situace
Rist zajmu o stolni hry 9 Pokles z&jmu o stolni hry 8
Zajem lidi se socializovat 8 | Nevyvolani zdjmu u 9

potencionalnich zdkaznika

Ziskani vérnych zékaznikt 8 | Vznik konkurence v okoli 8
Propagace 8 | Zvysujici se naroky zakaznika 6
CELKEM 43 CELKEM 41

Po ziskéani souctu bodl ve vsech Castech (silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti, hrozby)
nasleduje vypocet hodnot, které budou poté dosazeny na osy grafu a podle pozice nalezeného
bodu na grafu zvolena odpovidajici strategie. Prvni hodnota bude vypoctena odectenim bodii
slabych od silnych stranek. Druhd hodnota bude vypoctena odectenim bodi hrozeb od

prileZitosti.

Silné stranky — Slabé stranky
43-40=3

Podle vysledku Ize vidét, Ze prevySuji silné stranky na slabymi.

Ptilezitosti — Hrozby
43-41=2

Zde lze vidét, Ze ptevysuji piileZitosti nad hrozbami.

Vysledna pozice bodu [X; Y] je [3;2], kde X odpovida vodorovna osa a Y odpovidé osa

svisla.
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5.6 Vybér strategie a shrnuti

Podle vyslednych hodnot Ize vidét, ze pfevysSuji silné stranky nad slabymi a ptilezitosti nad
hrozbami ale ne o pftili§ mnoho. Z grafu tedy plyne, Ze by se podnik mél zaméfit na strategii
SO — to znamena strategii ofenzivni. Tato strategie se zamétuje na vyuZiti silnych stranek

podniku a pfilezitosti, které se na trhu nalézaji.

Podle této strategie by bylo pro podnik pii vstupu na trh nejlepsi vyuzit svého postaveni
jakozto jediny podnik svého druhu v okoli. S vyuzitim dobie cilené propagace oslovit co
nejvice potencidlnich zakaznikli a svou nabidkou sluZeb se aktivné snaZit o jejich udrZeni.
Dale pomoci pfidanych hodnot jako diive zminéné pofadani doprovodnych akci a turnaji
s deskovymi hrami spojenymi, ale také i vytvoienim dobie strukturované nabidky stolnich
her, kterd by zaujmula co nejvétsi pocet zakazniku lakat stale novou klientelu a udrzovat si
stalé navstévniky. Proto je diilezité, aby v soucasné dob¢ velkého ristu zdjmu o stolni hry
podnik dobfe monitoroval trh, zistal aktualni se soucasnymi trendy ve spolec¢nosti anebo

dokonce sam inovoval.
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Vsechny tyto kroky jsou dulezité k vytvoteni silného a stabilniho postaveni na trhu, které
pak podnik mize vyuzit naptiklad v ptipad¢, kdy by se na trh pokousela dostat konkurence

se stejnym konceptem podnikani.
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6 PESTANALYZA

Analyza politickych, pravnich, ekonomickych, socialnich a technologickych faktort
rozebira ty nejvyznamnéjsi vnéjsi vlivy v jednotlivych odvétvich, které maji a které mohou
mit dopad na dany projekt. Je velmi diilezité, aby v kazdém faktoru bylo nalezeno dostate¢né
velké mnozstvi vlivil, které mohou projekt ovlivnit, a tak byl ziskan co nejlepsi obraz o

celkové situaci.

6.1 Politicko-pravni faktory

Pro Ceskou republiku a jeji politicky systém je charakteristické rozdéleni politické moci a
jejim institucionalnim zakotvenim ve staté. Ceska republika je unitarnim statem, je také
zastupitelskou demokracii a parlamentni republikou. Zakonodarnou moc v ni predstavuje
parlament. Pfedstaviteli vykonné moci v zemi jsou prezident a vlada, kterd ma ve svém cele
premiéra. Moc soudni pfedstavuje &tyi¢lankova soudni soustava spoleéné s Ustavnim
soudem. Vyznamnou roli také hraje Evropska unie, které je Ceska republika ¢lenem od roku

2004 a jeji zakony a nafizeni musi v ramci vzajemné spoluprace respektovat.

Pro spravny chod podniku je dualezité hlidat si aktudlni zakony, vyhlaSky a normy, které
upravuji oblast podnikani a gastronomie a jejich spravné dodrZzovani je nezbytnou nutnosti
pro provoz kazdého podniku. Ur¢itym problémem pro podnik by vSak mohl byt vznik
novych zakont ¢i takova Uprava stavajicich, na kterou by nebyl podnik schopny reagovat a
podfidit se ji. Tento problém by mohl narusit fadny chod podniku.

vvvvvv

obchodnich korporacich, ktery upravuje podminky pro jejich zakladani, provozovani a vse
nezbytné s timto tématem souvisejici. Déle pak zdkon ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmil
upravujici dan€ z ptijmu fyzickych i1 pravnickych osob. Dal§im dalezitym zakonem je zakon
¢.262/2006 Sb., zdkonik prace upravujici pracovnépravni vztahy vznikajici pfi vykonu prace
mezi zaméstnanci a zameéstnavatelem.

Podnik také nesmi zapomenutou na dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,

protoze je kazdy zaméstnavatel odpovédny za své zaméstnance. Takto je potieba

pravidelného Skoleni zaméstnancii v oblasti BOZP a dalsi nalezitosti s tim spojené.
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6.2 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory a celkové ekonomické prostfedi ma velky vyznam na podnik ve vSech
ohledech. Diky témto informacim miize podnik 1épe nastavit své sluzby, stanovit spravnou
vys$i platl zaméstnancti  a ohodnotit svou nabidku sluzeb. Mezi nejvyznamnéjsi ekonomické

ukazatele patii hruby doméci produkt, inflace, primérnd, minimalni mzda a dalsi.
Hruby domaci produkt

HDP je makroekonomickym ukazatelem vykonnosti ekonomiky statu. Je to dulezity
ukazatel vyvoje narodniho hospodaistvi, ktery méfi vykonnost ekonomiky. Pocita se za
obdobi jednoho roku. Hruby domaci produkt v roce 2020 zaznamenal vyrazny pokles a to

05,6 %. Narok 2021 jsou vSak vyhledy pozitivnéjsi, je totiz naopak pfedpovidan jeho narist.
(Cesky statisticky ttad, 2021)

Inflace

Dalsim dulezitym ekonomickym ukazatelem je inflace jakozto ukazatel riistu cenové hladiny
zboZi a sluzeb v ekonomice. Dale se d4 popsat jako sniZeni kupni sily penéz. Primérna mira
inflace v roce 2020 byla 3,2 %, coz bylo oproti roku 2019 vice. V roce 2019 dosahla mira
inflace 2,8 %. Na rok 2021 je odekavana primérna mira inflace ve vysi 2,5 %. (Cesky

statisticky ufad, 2021; Ministerstvo financi Ceské republiky, 2021)
Mzda

V Ceské republice dochazi ke kazdoro¢nimu riistu primérné mzdy. Piesto Ze dochézi k riistu
prumérné mzdy tak vétSina osob na primérnou mzdu nedosahne. V roce 2020 dosadhla
primérna mzda v Ceské republice na 35 611 K&, aviak ve Zlinské kraji byla primérna mzda

za rok 2020 pouze 34 610 K¢, coZ je v porovndni s jinymi kraji vyrazné¢ méne.

Co se ty¢e minimalni mzdy, ta od 1.1. 2021 ¢ini 15 200 K¢, to predstavuje navySeni o 600
K¢ oproti roku 2020. Takto plati, ze minimalni hodinovd mzda nesmi byt méné¢ nez 90,5 K¢&.
(Natizeni vlady ¢. 487/2020 Sb.; Cesky statisticky ufad, 2021)

Daii z pridané hodnoty

Dulezité je zminit dan z pfidané hodnoty (DPH), ktera je stile aktualnim tématem a dost
Casto se legislativa kolem ni méni. DPH je jeden z hlavnich pfijm do statniho rozpoctu. Pii

nakupu zboZi tuto daii plati vSichni ob¢ané. Zakladni sazba DPH je 21 %. Dale ma DPH dvé¢
snizené sazby, a to prvni ve vysi 15 % a druhou ve vysi 10 %. (Zékon ¢. 235/2004 Sb.)
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Primysl Zlinského kraje

Primysl ve Zlinském kraji je ptevazné strojirenského razu. Sektor sluzeb je v porovnani
s jinymi kraji zastoupen vyrazné¢ mén¢. Zajimavou véci je, ze pii celorepublikovém srovnani
vykazoval Zlinsky kraj nejvyssi podil malych podnikt. V ramci velikosti hrubého doméciho
produkt na obyvatele v Ceské republice si Zlinsky kraj nevede $patné, patii v Zebiicku kraji

do prvni poloviny. (Zlinsky kraj, 2021)
Gastronomie

Béhem pandemie v roce 2020 tézce stradal Cesky gastronomicky primysl, a to zejména
restauracni zafizeni, ktera pfisla o miliardy korun. Trh se spolecenskymi hrami vSak
zaznamenal narlst az v desitkach procent a popularita deskovych her i po rozvolnéni

pandemickych opatifeni stale roste.

6.3 Socialni faktory

Ceska republika ma velmi dobré socialni podminky. Podle indexu lidského rozvoje
vydaného Organizaci spojenych narodi se fadi mezi tficet nejlépe hodnocenych zemi svéta.
Stale se zde také zvySuje procento vysokoskolsky vzd€lanych obyvatel. Podil
nezaméstnanosti za prvni &tvrtleti roku 2021 je podle Ceského statistického tufadu 3,3 %.

(Human development reports, 2021; Cesky statisticky ufad, 2021)

Zlinsky kraj je rozlohou jeden z nejmensSich kraji v republice. Velkym pozitivem je jeho
relativni bezpec€nost, protoZe patii ke krajlim s nejmensi kriminalitou v republice. Zaroven
kraj bohuzel také patii ke krajiim s nejmensi praimérnou mzdou v Ceské republice. Jedna se
o kraj bohaty na kulturu. Nachazeji se zde tf1i vyznamné narodopisné celky — Slovacko,

Valassko a Hana.

Samotné mésto Uherské Hradist¢ je mistnim kulturnim centrem s aktivnim spolecenskym
Zivotem a pravidelnym kulturnim programem. NejvétSi a nezndméjsi kulturni udélosti
okresu jsou Slovacké slavnosti vina a otevienych pamatek, které kazdoro¢né prilékaji
nespodet turistll jak z Ceské republiky, tak i ze svéta. Dal3i velkou kulturni udalosti je Letni
filmova Skola, ktera taktéz kazdym rokem pfildka obrovské mnozstvi ndvstévnikil a pfinese
s sebou také nemalé mnozstvi vyznamnych hostli. A v neposledni fad¢€ se nesmi opomenout
ani Slovacké 1éto, které je spjato s bohatym sportovnim, folklornim a koncertnim
programem. Takto bohaty zivot ve mésté a v jeho okoli mlze byt pfi spravném piistupu

velmi prospéSny pro provoz podniku, ktery miize navstévniky meésta a téchto udalosti
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pretvofit ve své zdkazniky. Dale se mtze také ur¢itym zptsobem pokusit v téchto kulturnich

akcich angazovat a dat o své existenci jesté vice znat.

V kraji a okrese se daji nalézt taky regionalni televizni stanice a deniky, které podavaji
pravidelné zpravy o kultufe, sportu, udalostech a celkovém déni v oblasti. Jako piiklady se

daji yjmenovat Televize Slovacko, Dobry den s Kuryrem a Slovacky denik.

V oblasti volnocasovych aktivit béhem pandemie vzrostl velkou mirou z4jem o stolni hry.
Béhem pandemickych opatieni se stalo hrani stolnich her populdrni kratochvili a jejich
popularita vydrzela i v ¢asech rozvolilovani. Rozvoliiovani s sebou zdroven pfineslo

moznost snazsiho setkavani lidi za zdmérem hrani her.

6.4 Technologické faktory

Diky velmi snadnému pfistupu k internetu, informacim a socidlnim sitim je pro podnik
jednoduché spravovat vlastni webové stranky, profily na socialnich sitich a objevovat se na
ruznych informacnich portalech. D4 se fici, ze v dnesni dobé¢ je aktivita spolecnosti na téchto
platforméch téméf nutnosti. VSechny tyto moznosti tak zna¢nou mirou usnadnuji propagaci
podniku a ten se tak nemusi pouze spoléhat na fyzickou nebo verbalni formu propagace.
Takto muze dat 1épe védét o své existenci praveé tém zakaznikim na které cili. Mezi dalsi
vyhody patfi snazsi pfredavani informaci o aktualnim déni v baru, potfadanych akcich nebo

usnadnéni registraci do turnajii a spravovani jejich prub¢hu a kone¢nych vysledka.

Dalsi vyhodou snadného pfistupu k informacim je moznost sledovani aktualnich trendl a
déni jak v ramci deskovych her a pfidruzenych véci a aktivit, tak také v oblasti pohostinstvi
a gastronomie. Dal§i moznosti je zkouméni trhu a preferenci zakazniki pomoci vedeni

prizkumd.

Mezi dalsi technologické vyhody dne$ni doby patii programy, které mohou usnadnit praci
personalu, zjednodusit komunikaci se zakazniky nebo spravovat rezervaéni systém podniku.
Déle jsou zde 1 platebni vyhody, kdy si mize zédkaznik vybrat z Siroké nabidky platebnich

moznosti prave tu, ktera mu nejvice vyhovuje.

6.5 Shrnuti PEST analyzy

Po analyze jednotlivych faktorl Ize konstatovat, ze podminky pro zalozeni nového podniku
jsou viceméné priznivé. Ekonomicka situace v zemi ma pozitivni vyhledy do budoucna, tedy

pokud nedojde k néjakym neptfedvidatelnym zménam. V oblasti politicko-pravnich faktorti
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vvvvv

ze podnik teprve vznikd muze pti vybavovani svych prostor vyuzit novych technologii, které
jsou na trhu nabizeny, a tak ziskat vyhody v ramci fizeni svého provozu, ale také i na trhu,
kde muze zaptsobit modernim dojmem. A nakonec diky rozvoliujici se situaci po
covidovych opatieni a diky ni zvySeni zajmu o stolni hry vyuzit pfilezitosti a ziskat nové

zakazniky.
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7 PORTEROVA ANALYZA PETI SIL

Pomoci této metody bude analyzovano odvétvi trhu, ve kterém se podnik nachédzi. Tohoto
konkurenceschopnost firmy na trhu. Témito vlivy jsou stavajici konkurenti, potencidlni

konkurenti, dodavatelé, odbératelé a substituty.

7.1 Stavajici konkurence

V Uherském Hradisti a jeho okoli se momentalné nenachazi zadny podnik kombinujici bar
s deskovymi hrami, a tak budete tento druh podniku pro okoli novinkou. I pfesto Ze tento
typ podniku okoli neexistuje, neznamena to, Ze podnik nebude mit ve svém okoli Zddnou
konkurenci. Potencialni konkurenci pro n¢j mohou ptedstavovat bary, které se ve méste
nachdzeji. AvSak tato konkurence spisSe spociva v boji o zdkazniky, jejichz cilem nejsou
primarné deskové hry, ale spiSe posezeni a relaxace s dobrym napojem. Dal$im moznym
typem konkurence pro podnik by mohly byt kluby deskovych her. Takovéto kluby se vSak
v okoli nevyskytuji nebo maji spisSe podobu klubti deskovych her pro mladez. Takto mize

byt jakakoliv rivalita s nimi vyloucena.
Mezi nejznaméjsi bary v centru Uherského Hradisté lze zaradit:
Skandal Bar

Vyhodou tohoto podniku je jeho fungovani po cely den. Bar nabizi moznost snidan¢, poledni
napoji a michanych drinkt, které ho ¢ini velmi popularnim zejména ve vecernich hodinach.

Dalsi jeho vyhodou je pfedzahradka na slunném misté s vyhledem na Marianské namésti.
Cafe bar La Rosco

Jednd se o cocktail bar nachazejici se na Masarykové namésti disponujici zahradkou
s pohledem na namésti. Tento bar sice nedisponuje nabidkou jidel jako pfedchozi podnik,
avSak moznost obcerstveni je v dochlidné vzdalenosti. Jak uz z ndzvu vypovida nejedna se
pouze o cocktail bar, ale o podnik disponujici vétsi kavovou nabidkou. Podnik také nabizi
dlouho oteviraci dobu ve vSedni dny od 8:00 do 24:00, v patek a sobotu az do 3. hodiny

ranni.
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Jiné Café

Tato kavarna se nachazi pfimo na Masarykoveé namésti. Jedna se o pomérné velky podnik se
zajimavym interiérem a velkou pfedzahradkou. Posezeni v patie nabizi krasny vyhled na
celé hlavni nameésti. Piednosti podniku je velkd nabidka kav, alkoholickych a
nealkoholickych néapoji a také denné cerstvych mouénikli. Nevyhodou velké rozlohy

podniku je vSak v nékterych ptipadech delsi ¢ekaci doba na obsluhu.
CAJKA

Jedna se o podnik disponujici velmi zajimavym interiérem. Nejplsobivéjsi ¢asti interiéru je
pres jednu celou zed vedouci vestavéné akvarium s rybami, které dodava mistu sviij unikatni
puvab. Bar disponuje rozumnou napojovou nabidkou véetné napoji michanych. Vyhodou
podniku oproti konkurenci je jeho nabidka moderné pojatych vodnich dymek spole¢né se

Sirokou nabidkou tabakli a moznosti volby korunky dymky z ovoce.
BAR?7

Tento bar byl otevien v roce 2019, tudiz si jeho interiér stalé drzi novéjsi a ptijemny vzhled.
Podnik disponuje Sirokym vyb&rem alkoholickych i1 nealkoholickych napojii, nabidkou
michanych napoji a kavy. V patek a sobotu patii k podniklim s delsi oteviraci dobou, a to

az do druh¢ hodiny ranni. Déni v podniku je doprovazeno ¢astymi nabidkovymi akcemi.
Tomi Bar

Jedna se o velmi specificky bar nachazejici se v Klubu kultury mésta Uherské Hradiste.
Podnik ma podobu jedné ulicky s barem a malym poctem mist k sezeni. Bar otevird az
v pozdéjsich hodinach a to v 19:30 a funguje aZ do rannich hodin. Diky takovéto oteviraci
dobé se zde Casto setkavaji zakaznici, ktefi uz pfedtim navstivili nékteré jiné podniky a bary.
Mezi nevyhody baru se da fadit jeho mala velikost a umisténi v Klubu kultury. Diky tomuto
umisténi byva bar pifi nékterych udalostech pofadanych v Klubu kultury pro vetejnost

nepiistupny.
ENKO Bar

Tento podnik je klasickym barem nabizejici velmi rozsahly vybér alkoholickych napojt, ale
také 1 nabidkou michanych napojt. Déle je podnik charakteristickymi svym nabytkem. Stoly
a zidle maji totiz podobu téch, které 1ze vidat ve Skole, a tak si zde mize ¢lovek piipadat

trochu jako ve Skolnich lavicich.
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7.2 Hrozba vstupu nové konkurence na trh

Stied mésta Uherské Hradisté je velmi atraktivni lokalitou, a to zejména pro zafizeni jako
jsou kavarny, restaurace a bary. Diky velké prichodnosti lidi v t€chto mistech neni o
zakazniky nouze. Kviili ne pfrili§ velkym bariéram vstupu do tohoto odvétvi mize byt vznik
nové konkurence velmi redlnym, avSak v soucasné dobé je spiSe problémem nalezeni
vhodnych prostor k prondjmu. Co se tyce konkurence v podobné vzniku podniku stejného
razu tedy baru se stolnimi hrami, je tato hrozba mnohem méné pravdépodobnéjsi, protoze je
tieba urcitych zkusenosti v oblasti deskovych her a déle tento podnik muize byt v urcitych

wevr

vyloucen.

7.3 Vyjednavaci sila odbératela

V tomto ptipadé predstavuji odbératele pravé zédkaznici podniku. Zakaznici maji mozZnost
v okoli navstivit velké mnozstvich podobnych podnikil, pokud se jedna o ptipad konzumace
napoju, a tudiz je jejich vyjednavaci sila pomérné velkd. Za takové situace je dulezité si
udrzet vysokou kvalitu sluzeb, zajimavou napojovou nabidku, potadat rtizné doprovodné
akce, poptipad¢ vytvofit vlastni zakaznicky program a také se nebat inovaci. Zakladany
podnik neni vSak pouze o ndpojich ale také o stolnich hrach. V této oblasti, ve které
v soucasné dob¢ neni realnd konkurence ma podnik urcitou vyhodu nad zékazniky, jakoZzto
jediny svého druhu v okoli. Tim padem si mize podnik viceméné urCovat své tempo.
Problém vsak muze nastat za situace, kdy po otevieni a néjaké dobé provozu zaujme pouze
mensi skupinu zdkaznikl na kterych bude do jisté miry zavisly. V tomto piipadé by byla

vyjednavaci sila zdkaznikii mnohem vétsi.

7.4 Vyjednavaci sila dodavateli

V soucasné dobé, kdy na trhu figuruje velké mnozstvi dodavatelskych spole¢nosti v ramci
napoju a obcerstveni ma podnik velkou vyhodu v tom, Ze si miZe vybrat, které dodavatele
si zvoli. Jelikoz si dodavatelé¢ navzajem konkuruji neni jejich vyjednavaci sila moc velka.
V oblasti prodejcti stolnich her je situace obdobna. V dnesni dobé existuje nepieberné
mnozstvi internetovych obchodd, které navzéjem bojuji o zdkazniky. Jejich urputné snazeni
je tak pro podnik vyhodou a miize si vybirat. V této oblasti vS§ak mlze nastat problém u

vydavatelt her, ktefi na né vlastni licence a rozhoduji o poctu vyrobenych kust. Muze se tak
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stat, ze poCet vydanych her nebude dostatecny, na pulty obchodt se nedostane dostatek kusti,

podnik nebude schopny ziskat ani jednu kopii a zdkaznici nebudou potéseni.

7.5 Hrozby substitu¢nich produkta

Jako substituty mize byt chapana nabidka produkti a sluzeb konkuren¢nich podnikt. Takto
mohou byt jako substituty brany jiné druhy napoju a jidel, které ostatni podniky nabizeji.
Dale by to mohla byt i nabidka aktivit, kterd by byla alternativou ke stolnim hram, avsak

hrani stolnich her je velmi specifikou ¢innosti.

Jakozto substitut sluzeb a celkového pozitku z navstévy podniku miize byt internetové hrani
stolnich her, které se vSak po vétSinou nemuiize rovnat socidlni interakci mezi lidmi v redlném
svété a pozitku z fyzického hrani spojeného s haptickymi vjemy, které virtualni verze hry

nemuze nabidnout.

7.6 Shrnuti vysledkii Porterovy analyzy

Analyzou bylo zjisténo, Ze soucasna konkurence se nachdzi spiSe jen v oblasti bard jako
takovych. Téch se sice v lokalité vyskytuje vice, avSak zadny z nich nenabizi to, o co bude
usilovat zakladany podnik. V budoucnu je sice moZné obavat se vstupu konkurence se
stejnym podnikatelskym zdmérem, ale pravdépodobnost jejiho vzniku je spiSe velmi mala.
V ramci vyjednavaci sily odbératelii bude mit vyhodu spiSe samotny podnik, jelikoZ v okoli
neexistuje zatfizeni podobného druhu. Dale si budeme moci podnik pfi vybéru dodavateli
vybirat z veliké nabidky moZnosti, a tak si zvolit pravé takové dodavatele, kteti mu budou
vyhovovat nejvice. Na zavér se substituty k nabizenym sluzbam viceméné nenachdzi. Jedna
se pak spi$ uz o kompletné jiné sluzby, nez kterymi je nabidka stolnich her. Do jisté miry
muze byt substitutem hrani stolnich her po internetu, kde uz se vSak nachdzi také dost

odli$nosti.
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8 VYHODNOCENI RIZIK

Kromé samotné identifikace a nasledné analyzy rizik je dilezité védét to, jaka z téchto rizik

wewvr

projekt naprosto prekazit. Takto v ramci této kapitoly dojde k vyhodnoceni rizik, kterd byla
identifikovana pomoci provedenych analyz. V potaz byla vzata rizika jak z vnitiniho, tak 1

vnéjsiho prostiedi, také rizika politickd, pravni, ekonomicka, socialni a technologicka.

Vyhodnoceni rizik a wurceni jejich hodnoty bude dosazeno pomoci obodovani
pravdépodobnosti s jakou mohou rizika nastat a dale bude ohodnocen dusledek téchto rizik
podle velikosti dopadi, které mtize dané riziko zpisobit. Pravdépodobnost a disledek budou
ohodnoceny na Skale od 1 do 10 bodt, kdy 1 bod piedstavuje nejmensi pravdépodobnost a
nejmensi disledek. V ptipadé 10 bodl se jedna o nejvétsi pravdépodobnost a nejvetsi
disledek. Nasledn¢ bude zjisténa zdvaznost rizika, ktera bude u jednotlivych rizika

vypocitana sou¢inem jejich pravdépodobnosti a disledku.

V zavéru budou k jednotlivym rizikiim navrzena zdkladni opatfeni, s jejichz pfispénim by
mohlo byt dosazeno sniZeni jejich pravdépodobnosti, disledku a zaroven jejich zavaznosti

v ramci projektu.
Nejvyznamnéj$imi identifikovanymi riziky jsou:
e Spatny vybér pravni formy podnikani
e ZhorSeni covidové situace
e Spatné nastaveni cen a sluzeb
e NedodrZeni smluv druhymi stranami
e Technické problémy
e Pokles zajmu o stolni hry
e Nevyvolani zajmu u potenciondlnich zakaznikii
e Vznik konkurence v okoli
e Zména preferenci zakazniki
e Vladni omezeni

e ZvySeni zajmu o substituty
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Tabulka 6 Seznam rizik a jejich ohodnoceni

ZKkratka Riziko Pravdépodobnost | Disledek
R1 Spatny vybér pravni formy podnikéni 4 6
R2 Zhorseni covidové situace 9 9
R3 Spatné nastaveni cen a sluzeb 4 5
R4 Nedodrzeni smluv druhymi stranami 4 8
R5 Technické problémy 7 6
R6 Pokles zajmu o stolni hry 4 7
R7 Nevyvolani zajmu u potencionalnich 7 8

zakaznikil
R8 Vznik konkurence v okoli 3 10
R9 Zmeéna preferenci zakaznikt 6 8
R10 Vladni omezeni 6 7
R11 Zvyseni zajmil o substituty 7 7

VSechna vySe vypsand rizika byla ohodnocena vzhledem k planovanému projektu a byly jim
pfifazeny zkratky k lepsi orientaci v map€ rizik, ktera poda lepsi obraz o tom, o jaka rizika
se z pohledu zavaznosti vii¢i danému projektu jedna. Ted nasleduje zaneseni jednotlivych
rizik do mapy rizik, kterd je rozdélena na Ctyfi kvadranty podle velikosti kombinaci hodnot
pravdépodobnosti a disledku. Témito kvadranty jsou: kvadrant bezvyznamnych rizik,

kvadrant vyznamnych rizik, kvadrant béznych rizik a kvadrant kritickych rizik.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 63

8.1 Mapa rizik

Mapa rizik
10 I
Vyznamna rizlika 8 Klriticka rIZIka
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f 7
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Bezvy znamnz’1 rizika BéZna [rizika
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Pravdépodobnost

Obrazek 3 Mapa rizik

Na map¢ byla pravdépodobnost rizik vyobrazena na vodorovné ose a jejich disledek na
svislé ose. Podle hodnot zaznamenanych v Tabulce 6 byla rizika zanesena do mapy. Podle
zjisténé polohy rizik na grafu lze vidét, Ze se zadné riziko nenachdzi v kvadrantu béZnych
rizik a pfimo v kvadrantu bezvyznamnych rizik se nenachazi Zadna rizika, pouze jedno na
jeho hranici. Takto se mensi ¢ast ze zbylych rizik nachazi v kvadrantu vyznamnych rizik.
Pravdépodobnost vzniku téchto rizik je relativné mald, avSak dopad na podnik, ktery po
jejich vzniku mulze nastat je zavazny. U takovych rizik je dualezité¢ jejich pribézné

monitorovani. Nejvetsi skupinu v mapé rizik tvoii kriticka rizika. Jedna se o rizika s vysokou
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pravdépodobnosti a velikym dopadem. U téchto rizik je dilezity jejich monitoring stejné
jako u rizik vyznamnych, ale zaroveii je velmi diilezita pfipravenost na tato rizika a ptipadné

vytvofeni planu zabyvajiciho se jejich vyhnutim nebo zmirnénim.

8.2 Hodnota a vyznamnost rizik

Dal8im krokem je urceni hodnoty a vyznamnosti rizik. Pomoci tohoto kroku bude zjisténo,

vSemi zminénymi riziky.

Tabulka 7 Stupnice hodnoceni rizika

Hodnota rizika Vyznamnost rizika

25-49 Vyznamné riziko

| 50-74 | ZAavazné riziko |
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Tabulka 8 Hodnota rizik
Riziko Pravdépodobnost Diisledek Hodnota rizika

R1 4 6

R2 9 9

R4 4 8 32
RS 7 6 42
R6 4 7 28
R7 7 8 56
RS 3 10 30
R9 6 8 48
R10 6 7 42
R11 7 7 49

Po vypocitani hodnot jednotlivych rizik bylo zjiSténo Ze mezi malo vyznamna rizika patfi

Spatny vybér pravni formy podnikani a Spatné nastaveni cen a sluZeb.

Mezi vyznamnd rizika patii nedodrzeni smluv druhymi stranami, technické problémy,

pokles zajmu o stolni hry, vznik konkurence v okoli, zména preferenci zdkaznikti, vladni

omezeni a zvySeni zjmil o substituty.

Jedinym z&vaZznym rizikem je nevyvolani z4jmu u potencidlnich zdkaznikd.

A také jedinym, ale zato velmi zdvaznym rizikem je opétovné zhorSeni covidové situace.
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Zastoupeni rizik dle vyznamnosti

BMailo vyznamna rizika OVyznamna rizika

O Zavazna rizika @ Velmi zavazna rizika

Obrazek 4 Zastoupeni rizik dle vyznamnosti

Podle zjiSténych hodnot je ziejmé, Ze nejvice rizik patii do kategorie vyznamnych rizik.
Avsak jedno riziko se naléza i v kategorii velmi zavaznych rizik. Timto rizikem je zhorSeni
covidové situace, které je stale velmi aktuadlnim tématem. Stale nejista situace tykajici se
tohoto rizika je hlavnim divodem, pro¢ je toto riziko fazeno takto vysoko. Dale celkové
vysoké hodnoceni vétSiny rizik vypovida o tom, ze pti zakladani podnikatelského subjektu

v tomto odvétvi je tieba davat pozor na mnoho faktort.

8.3 Navrh opatreni ke sniZeni rizika

Vsechna rizika bez ohledu na jejich zavaZnost si zaslouZi pozornost, zamysleni se nad nimi
a zvazenti, jestli 1ze k jejich sniZeni néco podniknout, anebo jestli jim jde dokonce tfeba tplné

zabranit. Proto budou vSechna vyhodnocena rizika rozebrana.

Spatny vybér pravni formy podnikani

Pti volbé pravni formy podnikani je velmi dileZité si predem rozmyslet, co bude podstatou
daného podniku, jakych cilii chce podnik ve své budoucnosti dosdhnout, kolik bude
zakladajicich ¢lentl, jaci budou a v neposledni fadé také dikladné prostudovat jaké vyhody

jednotlivé pravni formy nabizeji a také jaké jsou jejich nevyhody.
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ZhorsSeni covidové situace

Jaky bude budouci vyvoj ohledn¢ pandemie COVID-19 je stale nejasné a situace se meni
kazdym dnem. S novymi mutacemi nemoci a pfichdzejicimi dalSimi problémy je tézké
predikovat, jak se situace bude mit a jaka opatfeni proti ni budou pfijata. V takovém piipade
je naprosto nemozné ovlivnit cokoliv z vnéjSich faktord. Jedinou moznosti pro podnik je
ptiprava na feSeni disledkt, které mize zhorSeni situace pfinést. V konceptu tohoto podniku
a s ohledem na minulé udalosti se jednd zejména o vytvoreni vydejniho okynka, kde by bylo
mozné vydavat napoje ale zejména by slouzilo k pijovani stolnich her zdkaznikim

k domécimu hrani.
Spatné nastaveni cen a sluZeb

Nevhodné ocenéni nabidky mize mit negativni vliv na zdkazniky. JakoZto vhodna prevence
tohoto problému se jevi prizkum trhu a okoli podniku. Studium nabidek okolnich zatizeni
muze dat podniku lepsi predstavu o tom jak svou vlastni nabidku a sluzby adekvatné ocenit.
Vhodnou ¢innosti mize byt také informovani se o mistnich ekonomickych a socialnich
podminkach. Takto si podnik mliZe vytvofit ptiblizny profil bézného zakaznika a pomoci

toho se mu ptizpisobit.
Nedodrzeni smluv druhymi stranami

Jednim z velkych problémti mize byt nedodrzeni podminek smluv. Nedodrzeni téchto smluv
naptiklad ze strany dodavatele nebo najemce miize vyznamné naruSit provoz zafizeni a
smlouvy, které takto minimalizuji Sanci na vznik podobné udalosti spole¢né s jejimi dopady.

Technické problémy

Vzniku problému technického razu nelze nikdy uplné zabranit. AvSak dobrou prevenci je
volba vhodného a kvalitniho vybaveni jak fyzického, tak i softwarového. Dale je dilezita
jeho spravna obsluha, aby nedoSlo k vytvofeni téchto problémi lidskym faktorem.
V neposledni fadé nesmi byt opomenuta pravidelna kontrola zatizeni, aktualizace systému

nebo ochrana pfed vnéj$imi nepfiznivymi vlivy.
Pokles zajmu o stolni hry

V ptipadé, kdy nastane takovato situace, mize dojit ke zmenSeni navstévnosti podniku a
poklesu na jeho popularité. Ve velkém métitku tomuto riziku podnik sdm nemiize zabranit.

Na trovni lokalni se mize podnik snazit o udrZeni popularity stolnich her pomoci potradani
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doprovodnych akci, turnaju a dalsi krokt, které by vedly k zachovani zdravé a zivé mistni

scény a udrzeni stalych zakaznikd.
Nevyvolani zajmu u potencionalnich zakazniku

Pfi otevieni podniku je dulezité vyvolat zdjem u potencialnich zédkaznikii a ziskat tak na
popularité. V pifipadé¢ osloveni nedostate¢ného mnozstvi osob ziskd podnik ve svém
pusobeni Spatnou startovni pozici. Je proto dilezité, jak uz bylo zminéno dfive zjistit
preference a pozadavky zakaznikl. Na téchto zakladech pak pfijit s kampani a strategii, které

by dokazaly zaujmout dostate¢né velké mnozstvi osob a ty by se nasledné staly zdkazniky.
Vznik konkurence v okoli

Za situace, kdy dojde ke vzniku nového podniku s podobnym konceptem v okoli mize dojit
k odlivu zékazniki pravé do tohoto nového podniku. Jako prevence této neptiznivé udalosti
muze slouzit budovani vérné klientely, kterd se bude do podniku rada vracet. Krom toho je
dilezité sledovat chovani konkurence, védét co zakaznikim pfinasi, jaké mé konkurencni

vyhody a aktivné na konkurenci reagovat.
Zména preferenci zakazniki

S ménicimi se trendy na trhu a ve spole¢nosti miiZze dojit k situaci, kdy podnik a jeho nabidka
zacne ztracet na své popularité. Proto je dilezité drzet krok s aktudlnim dénim a trendy na
trhu. Tento ptehled o déni ve spolecnosti spolecné s aktivitou a ochotou pfijimat zmény a

ménit nabidku mize vyrazn€ pomoci k udrzeni popularity a relevantnosti podniku na trhu.
Vladni omezeni

Pro spravny chod podniku je tfeba dodrZzovat v§echny piislusné zadkony, nafizeni a normy.
Timto by se mél podnik vyvarovat jakychkoliv problémil z pravni stranky. AvSak v ptipade¢,
kdy dojde k vydani novych zakont nebo k upravam stavajicich na které podnik neni schopny
adekvatné reagovat mize dojit k problémim. V piipad¢ tohoto rizika nemilize samotny
podnik ovlivnit pfi¢inu, tedy vznik novych zdkonl nebo jejich upravu. A tak jako nejlepsi
feSeni zlistava monitorovani aktualniho déni v daném odvétvi a ptiprava na feSeni problém1,

které mohou pro podnik nastat, a to jeSté predtim, nez urcity zdkon vejde v platnost.
ZvySeni zajmi o substituty

Samotny podnik nemuze zabranit vzniku ¢i nartistu popularity substituti. Zmirnéni nasledkt
a zabranéni ubytku zakaznikl je nejpravdépodobnéji mozné jen pomoci udrzovani si vérné

zakaznické zékladny. Jako jednou z moznosti by mohlo byt pfijeti postaveni substitutl
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a vytvoreni ur¢itého spojeni mezi nimi a sluzbami, které podnik nabizi. V ptipadé ispésného
provedeni takového kroku by podnik z tohoto jednani mohl dokonce i té€zit. Ptikladem by
mohla byt situace kdy podnik do své nabidky zafadi stolni verzi populdrni pocitacové hry a

zveédavi zdkaznici si ji pfijdou vyzkouset v jeji fyzické podobg.

8.4 Shrnuti vyhodnoceni rizik

V ramci této kapitoly byla identifikovana nejvyznamnéjsi rizika a doslo k jejich naslednému
vyhodnoceni. Po jejich ohodnoceni byla sefazena dle jejich vyznamnosti k projektu.
Nasledné byla navrzena doporuceni k jejich oSetfeni a redukei. S veétsi ¢asti zjisténi rizik jde
do jisté miry velmi dobie bojovat. Nékteré dalsi rizika jako naptiklad pokles z&jmu o stolni
riziko ze vSech bylo stanoveno riziko zhorSeni covidové situace. Pravdépodobnost vzniku
tohoto rizika je pro podnik neovlivnitelna. Zde se mize podnik soustfedit pouze na zmirnéni
nasledku, které bohuzel neni schopen zmirnit dostate¢né velkou mérou. V ptipadé, kdy toto
riziko nastane se tak musi podnik pfipravit na nemalé ztraty, které uz mnoha podobna

zatizeni pocitila v pfedchozich vinach pandemie.
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9 NAVRH PRIRUCKY K ZALOZENi NOVEHO
PODNIKATELSKEHO SUBJEKTU

Pti zakladani podniku mtze dojit k mnoha nejasnostem, tskalim a nebezpecim, a proto je
dobré doptedu védét, jak v urcitych piipadech postupovat, ceho se vyvarovat a na co si dat
pozor, a tak predejit urCitym rizikim. Cilem této kapitoly je vytvoieni piirucky, kterd by
méla pomoci podnikatelim pii zaloZeni podniku v pohostinstvi, a to konkrétné pfi zalozeni
vlastniho baru. Hlavni diraz je zde kladen na vytvofeni a uceleni prvotni myslenky a
nasledného zaloZeni samotného podniku spolecné s eliminaci rizik, které pii jeho zakladani
mohou nastat. Postupné zde budou vyzdvizeny dllezité body, které v tomto procesu nesmi
byt opomenuty a nasledné jednotlivymi kroky popsan postup pii zalozeni baru, ktery bude
spolecnosti s ru¢enim omezenym.

vvvvvv

se na trhu vyskytuje velké mnozstvi podobnych zafizeni je dulezité zakaznikiim nabidnou
néco v ¢em bude zakladany podnik lepsi nez konkurence, piipadné v ¢em se bude oproti
zbytku odliSovat. Originalita mize pomoci zaujmout a ptildkat zakazniky. Dulezité je vSak

nezapomenout i na to, aby byl bar prakticky a pfehnané snaZeni odlisit se od konkurence

vvvvv

Poté je vhodné zjistit si potfebné informace ohledné trhu a zakaznikd. Provedeni prizkumi
trhu mize podnikateli pomoci s rozmys$lenim o projektu a také mu napovi, jestli by koncept
jeho vytouZeného podnik byl v soucasnych podminkidch pro potencidlni zikazniky

atraktivni.

Dalsim dulezitym krokem je vybér spravné lokality a mista, kde bude podnik zaloZen.
Podnikatel by m¢l védet na jakou klientelu cili. Ne vSude by koncept jeho podniku mohl byt
popularni a Gspésny. Zaroven musi myslet na to, aby misto, kde bude provozovna oteviena
splitovalo vSechny potfebné nalezitosti jako dobra dostupnost, spravna velikost prostor nebo
vyhodné umisténi. Dobrym krokem je i studium blizkého okoli a ptipadné konkurence v
ném nalézajici se. Nebylo by dobry ndpadem zalozit provozovnu v misté, kde uz se podnik
s podobnym konceptem naléz4, protoze by mohlo dojit k naslednému boji o zdkazniky, ktery

by pro novy podnik nemusel byt vzdy uspesny.

Vyznamnou roli hraje i zvoleni spravného nazvu podniku. Navstiveni podniku se zajimavym
jménem mitiZze byt uz samo o sob¢ lakadlem. Avsak Spatné vybrané jméno pro podnik muize

mit negativni dasledky, a to tieba v pfipadech, kdy z jeho nazvu nebudou moci zakaznici
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usoudit o jaky podnik se jednd, nebo kdyz nazev bude pfili§ slozity az dokonce
nevyslovitelny, v tomto pfipad¢ bude predavani informaci mezi lidmi o ném mnohem t€zsi.
Nazev by mél byt zajimavy nebo originalni. Dobrym krokem muze byt zvoleni nazvu, ktery
je pro podnik vystizny, pro zakazniky snadno zapamatovatelny a vyslovitelny. Takto se 1€pe

vryje do jejich podvédomi. Podobn¢ to miize byt i v ptipadé loga, které si podnik zvoli.

Dal§imi dobrymi otazkami pfed samotnou tvorbou podniku jsou, zda bude podnikatel
podnikat sam nebo se spolecniky a ptipadné jaké spolecniky si zvoli a podle toho také i
pravnickou osobu. Je vhodné si do podnikani vybrat spole¢niky, kterym miize ¢lovek véfit
a na které muze spoléhat. V opatném piipadé¢ by Spatni spolecnici mohli pridélavat
podnikateli pouze potize a ztézovat celé podnikani.

vvvvvv

jednotlivé kroky a zakladni informace k nim jsou popsany v nésledujicich odstavcich.
Vytvoieni podnikatelského planu

Vytvoreni podnikatelského planu je dtilezitym krokem pti zakladani podniku. Neni dalezity
pouze pro zakladatele, ale oceni ho také i pfipadni partneti, dale si ho mohou vyzadat banky
¢i jiné subjekty se kterymi bude podnikatel jednat. Vytvofeny plan pomize objasnit
celkovou podobu podnikani spolecné s jeho hlavnimi cili, pfedstavami a finan¢nimi
otazkami. Jeho vytvotfeni mize byt podnikateli dale velmi pfinosné v tom, Ze si v ramci jeho
tvorby ujasni a utiidi své predstavy o podob¢ podnikani. Podnikatel po jeho vytvoreni také
ziska lepsi pfedstavu o tom, co ho v budoucnosti ¢eké a diky témto védomostem miliZe zvysit
svou Sanci na Uspéch. V rdmci sestavovani planu podnikatel také zjisti rizika, kterd ho
v budoucnu mohou oc¢ekavat, a tak se na né bude schopen 1épe ptipravit, poptipadé zvazit,
zda ma dany typ podnikani viibec cenu.

Dulezité je pii tvorbé planu byt k sob¢ upfimny a nemit piehnané optimistické pfedstavy o

plan s pfehnanymi predstavami.
Sepsani zakladatelského dokumentu

Po vytvofeni podnikatelského planu, vybrani vhodného jména a dobrého mista pro podnik

nastava chvile pro zaloZeni spole¢nosti.

Podle poctu zakladatelli bude sepsana bud’to spoleCenska smlouva nebo zakladatelska

listina. V piipadé, kdy bude spole¢nost zaloZena pouze jednim ¢lovékem dojde k sepsani
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zakladatelské listiny. V ptipade sepsani smlouvy vice spolecniky bude sepsana spole¢enska
smlouva. Sepsany dokument musi mit pisemnou formu a obsahovat vSechny zdkonem

stanovené nalezitosti. Podpisy zakladatelti v ni musi byt ufedné ovéieny.

Mezi zakladni nalezitosti, které musi dokument obsahovat patii: Nazev spolecnosti, adresa
sidla spole¢nosti (V ptipadé, kdy budou prostory pronajimény je dalezité dolozit souhlas
vlastnika nemovité véci s umisténim sidla), pravni forma spolecnosti, predmét jejiho
podnikani, urCeni spolecnikli, zakladni kapital, vklady do zékladniho kapitalu, spravce

vkladu, jednatele spolecnosti a zplisob zastupovani spolecnosti.

Pti sepisovani zakladatelského dokumentu je také dulezité dolozit dokumenty jako
podepsany a ovéfeny souhlas s umisténim sidla spolecnosti, vypis z rejstiiku trestl a

obcanské priikazy jednatelt (Zakon ¢. 90/2012 Sb.)
SloZeni zakladniho kapitalu

Po sepsani zakladatelského dokumentu je tieba slozit zakladni kapital. Spravce zakladniho
kapitalu ptedlozi v bance zakladatelsky dokument a zalozi zvlastni bankovni ucet pro
splaceni vkladu. Na tento ucet budou poté vloZeny potiebné finance. (Zakon ¢. 90/2012 Sb.)

7 7 we

Ziskani Zivnostenského opravnéni

Dalsim krokem k tomu, aby nova spole¢nost mohla podnikat je registrace na zivnostenském
ufadé. K ziskani zivnostenského opravnéni na hostinskou ¢innost je potieba splnit vS§eobecné
zakonné podminky a k nim je nutno dolozit doklad od odborné zpisobilosti. V piipade,
pokud podnikatel podminky nesplituje, musi ustanovit odpovédného zastupce. Odpovédny
zastupce je osoba, ktera disponuje potfebnym vzdélanim a praxi, které jsou pro tuto Zivnost

potiebné.

V piipadé, kdy se budou v podniku podavat alkoholické napoje s obsahem alkoholu vétSim
jak 15 %, je nutno zazadat o koncesi na prodej alkoholu. Tuto koncesi je jednoduché ziskat

a dostane ji viceméné kazdy, kdo o ni pozada.

Daéle je pii praci s potravinami nutny zdravotni priikkaz, kterému se tikd 1 potravinaisky
prikaz. Tento prikaz slouzi jako doklad o bezinfekénosti pracovnika. Vydava ho prakticky
lékat po zdravotni prohlidce za podminek, Ze doty¢ny netrpi Zadnou infekéni chorobou.

(Zakon €. 258/2000 Sb.)

Posledni dillezitou véci je, aby prostor, ve kterém se bude bar nachéazet byl fadné

zkolaudovén a spliioval vSechny potiebné technické a hygienické normy.
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Podani Zadosti o zapis do obchodniho rejstriku

Nasledujicim krokem je podani zadosti o zapis do obchodniho rejstiiku. Tato zadost mize
byt podéana osobné¢ nebo piimo prostiednictvim notare, ktery ma piistup do obchodniho

rejstriku.

K zépisu spolecnosti do obchodniho rejstiiku je vSak nejprve nutno piedlozit nékolik listin
a to: doklad o zalozeni spolecnosti, vypis z zivnostenského rejstiiku, za kazdého jednatele
vypis z rejstiik trestl a Cestné prohlaseni, vypis z katastru nemovitosti a doklad o splaceni
vkladu. A konecné dnem zdpisu do obchodniho rejstiiku spole€nost vznika. (Zakon ¢.

304/2013 Sb.; Zakon ¢. 455/1991 Sb.)
Oznameni podnikani na prislu§nych Giadech

Po zapsani spole¢nosti do obchodniho rejstiiku je nutno oznamit podnikani na finanénim

ufadu, ceské sprave socidlniho zabezpec€eni a zdravotni pojistovné.

Do 15 dnt od vzniku spolecnosti je nutno podat prihlasku k registraci k dani z pfijmu
pravnickych osob. Tato registrace lze také kromé fyzického podani podat online na strankach

finanéni spravy Ceské republiky. (Zakon &. 586/1992 Sb.)

Ptihlaseni na Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni a zdravotni pojiStovnu nésleduje v

piipadé, kdy podnikatel planuje mit ve svém podniku zaméstnance.
Zavérecné doporuceni

Po splnéni vSech predeslych krokli a podepsani smluv s dodavateli je spole¢nost pfipravena
ziskani zdkaznikd. Proto je dllezité dbat i na kvalitni propagaci, kterd dostane podnik do
podvédomi lidi. Vhodné je vyuzit vétsi mnoZstvi informacénich kanall, a tak oslovit co
nejvétsi mnoZstvi potencidlnich zdkaznikl. Tento krok miiZe zahrnovat vytvotfeni webovych
stranek, profilu na socidlnich sitich a reklamu v riznych druzich médii. Dobrym krokem
muze byt dat védét o vznikajicim podniku dopfedu, jesté pred jeho samotnym otevienim
nebo naldkat okoli pofadanim riznych doprovodnych akci.

vvvvvv

podnikani. Je totiz velmi dulezité promyslet vSechny aspekty budouciho podnikatelského
Zivota a byt pfipraven na vSechna rizika a uskali, kterd mohou v budoucnu nastat. Diky dobré
ptipravé bude nasledné vyporadani se s nimi mnohem jednodussi, a tak si podnikatel usetii

mnoho starosti a také ¢asu.
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10 VYHODNOCENI PRINOSU PRACE

Hlavnim tkolem prace bylo identifikovat, vyhodnotit a poukazat na rizika, ktera mohou
nastat pti zakladani nového podnikatelského subjektu. Vybranym subjektem, ktery byl

nasledné zkoumam byl bar se zaméfenim na stolni hry.

Pti identifikaci bylo vyuzito n€kolik vyzkumnych metod, jejichz kombinace méla za tkol
to, aby bylo na podnik a trh nahlédnuto z co nejvice riiznych uhli pohledu a nebyla
opomenuta zadna rizika, kterd by pii zakladani, vstupu na trh a poc¢atecnim provozu podniku

mohla nastat. Takto byla zjiSténa celd fada rizik v mnoha riznych odvétvich.

Vyhodnocenim téchto vybranych rizik bylo zjisténo, ze v ptipadé, kdy vétSina téchto rizik
nastane, mohou mit pro podnik zdvazné nasledky. AvSak v pfipadé€, kdy budou uzita
opatieni, ktera byla pro jednotliva rizika v praci navrzena, témét vSechna z téchto zavaznych
rizik mohou byt snizena na unosnou miru. Vyjimkou ale mize byt riziko opétovného
zhorSeni covidové situace. 1 v pfipadé, kdy pro toto riziko budou zavedena piislusna

opatieni, mize dojit k disledkim, které podnik postihnou v nemalé mifte.

Kromé negativnich rizik byly vSak zjiSténa 1 pozitiva. Bylo zjiSténo, ze koncept podobného
druhu podniku by mohl pii spravném postupu najit své misto na trhu a vybojovat si
dostate¢nou klientelu k jeho tspéSnému provozovani. Takovyto podnik by mohl stavét na
zakladech jakymi jsou soucasny rast popularity stolnich her a také zvySeny zajem lidi se
socializovat potom, co byla rozvolnéna protipandemicka opatfeni. DilezZitym krokem by
také bylo pro provozovnu zvolit takové misto, kde se zatim nenachéazi Zadna konkurence
s podobnym napadem.

Na zavér prace byla vytvorena piirucka, jejichz tkolem je pomoci podnikatelim k zaloZeni
v prubéhu ¢innosti zakladani podniku musi dat pozor. Pii dodrzeni téchto zésad a postupti si
muzZe proces zakladani podniku vyznamné usnadnit a vyvarovat se rizikiim, ktera by mu jeho

snazeni znacné ztizila.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 75

11 ZAVER

Cilem diplomové prace byla identifikace a hodnoceni rizik pii zakladani nového
podnikatelského subjektu, ndsledné vypracovani pfirucky slouzici podnikatelim pii
zakladani nového podnikatelského subjektu ve vybraném odvétvi a také navrh osetienti rizik,

ktera se v tomto odvétvi vyskytuji.

vvvvvv

podniku a s nim spojeného podnikani. Takto bylo ziskano lepsi povédomi o podnikatelské
¢innosti a diivodech, které vedou k zalozeni podniku. Dalsi diilezitou ¢asti bylo ptredstaveni
jednotlivych pravnich forem podnikani spole¢né s jejich vyhodami ale i nevyhodami. Dobré
pochopeni ptednosti kazdé jednotlivé pravni formy je dulezité pro ucinéni spravného
rozhodnuti pti jejim vybéru. Pro uspésné zalozeni spolecnosti je také dulezité byt schopen
vytvotit podnikatelsky plan, ktery je pti zakladani podniku vyznamnou pomuckou. Déle zde
byly priblizeny pojmy tykajici se rizika a také procesy, které jsou s nim spojovany. VSechny
tyto zminéné body jsou dilezité k uchopeni tématu a spravné préci pii identifikaci, analyze
a naslednému hodnoceni rizik. Na vSech téchto nabitych informacich poté mohly stavit

vybrané metody, které byly v praci nasledné pouZzity.

V praktické ¢asti doslo k pfedstaveni fiktivniho baru, ktery se od zbylé konkurence na trhu
odliSoval svou nabidkou stolnich her. Tento bar se poté stal zakladem pro identifikaci a
naslednou analyzu rizik. Pfi identifikaci a analyze rizik pomoci jednotlivych metod bylo
usilovano o to, aby byla nalezena rizika skryvajici se ve vSech aspektech podnikani. Timto
bylo zjisténo, Ze rizika, se kterymi se pii zaklddani baru lze setkat jsou razu technického,
socialniho, ekonomického 1 pravniho. Takto bylo vybrano 11 nejvyznamnéjSich rizik, u
kterych byla nasledné obodovana jejich pravdépodobnost vzniku a dopad. Poté byla zjisténa
hodnota jednotlivych rizik a podle velikosti této hodnoty byla rizika rozdélena dle jejich
zavaznosti. Nasledné byly k jednotlivym rizikiim doporuceny zptisoby jejich oSetfeni. Které
mély za ukol co nejvice snizit dand rizika. U kazdého rizika se realné Sance na jejich oSetieni
z hlediska sniZeni pravdépodobnosti vzniku nemoZné ovlivnit, a tak se jako jedind moZnost
feSeni jevi snizeni jeho dopadi. V situaci, kdy by kvili tomuto riziku muselo dojit k zavieni
podniku zbyla by jako jedind moznost feSeni zavedeni okénka, kde by podnik piijcoval své
stolni hry, popfipadé¢ michal napoje. Na zavér bylo vyuzito informaci zjiSténych
v predchazejicich kapitolach k vytvofeni pfirucky, ktera ma slouzit podnikateltim

k eliminaci rizik pii zakladani podnikatelského subjektu v daném odvétvi. V ptirucce byly
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vvvvvv

V téchto bodech je zminéno, na co si je tfeba davat a pozor a jak se vyhnout né¢kterym

moznym problémim.

Soucasna situace na trhu se pro zalozeni nového podniku jevi pozitivné. I pfesto, Ze si situace
spojena s pandemii onemocnéni COVID-19 vyzéadala zavieni nemalého mnozstvi podnikt
v gastronomii, je na trhu stale velké mnozstvi téchto zafizeni. Proto je pfi vstupu nového
podniku na trh stale dulezité myslet na to, ze ziskani jakékoli konkuren¢ni vyhody je pro
podnik velkym ptinosem. Takto urcity zplsob odliSeni se od konkurence na trhu muize
prinést pro podnik velikou vyhodu. Je vSak dulezité zamyslet se nad tim, zda druh odliseni
se od konkurence, které podnikatel ve svém podnikatelském konceptu zvoli, je to spravné a
misto vyhod mu naopak nepfinese spiSe problémy. ProtoZe ne vzdy se podnikatel mlze
setkat se stejnym z4jmem a nadSenim ze strany zédkaznikl pro svlij koncept podniku jako ma

pro néj on sam.
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