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ABSTRAKT

Préace je zaméfena na humanitarni logistiku a jejim vyznam v humanitdrni pomoci. To vSe
je feseno z pohledu neziskové organizace Lékaii bez hranic. St€Zejni body prace jsou pak
feSeny v druhé casti, kde se feSi vytvareni mapovych podkladi v ramci kampané
Humanitarion OpenStreetMap v jizni oblasti Cadského jezera. Jednd se o vytvoieni
mapovaciho projektu a jeji pribézné vysledky. V zavéru prace je popsan vyhled do

budoucna a to nejen tohoto projektu, ale i mapované oblasti.

Kli¢ova slova: Humanitarni logistika, Humanitarni pomoc, Lékati bez hranic, Missing maps,

Mapovani

ABSTRACT

The work is focused on humanitarian logistics and its importance in humanitarian aid. It is
solved from the point of view of the non-profit organization Doctors Without Borders. The
main points of the thesis are analyzed in the second part, where is solved the creation of map
data within the Humanitarian OpenStreetMap campaign in the southern region of Lake Chad.
It is mainly about the creating a map project and updating the results. At the end of the thesis,
the outlook for the future is described, not only of this project, but also of the mapped area

as well.

Keywords: Humanitarian Logistics, Humanitarian Aid, Doctors Without Borders, Missing

Maps.
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UvVOD

Ptirodni katastrofy kazdym rokem ovliviiuyji stale vice lidi a je tedy nezbytné zvySovat
humanitarni pomoc a s tim souvisejici humanitarni logistiku a humanitarni dodavatelsky
fetézec K distribuci této pomoci. Nicméné piirodni katastrofy jsou pouze ¢ast dusledku, ktera
dopada na spolecnost. Jsme obklopeni také stale novymi humanitarnimi krizemi vyvolané
lidmi, kter¢ ve svéte ni¢i spolecnost a zptisobuji lidské utrpeni. Podle Organizace Spojenych
Narodt (UN) nejvetsimi krizemi je valka v Syrii, stupiiujici se nasili v Irdku, neutuchajici
boje v centralni Africe, Jizni Sudan, Afghanistan, zapadni Afrika Tam vSude se d&ji

katastrofy, které ma na svédomi lidstvo.

Humanitarni logistika se stava stale aktualnéjsim tématem po celém svété, avSak nebyla vzdy
samoziejmou soucasti humanitarni pomoci. Zatimco samotna logistika je zndma jiz nékolik
stoleti, logistika ve spojeni s humanitarni pomoci si za¢ina ve velkém razit cestu az posledni
desetileti. Jistymi prikopniky humanitarni logistiky muizeme povazovat humanitarni
organizaci Lékafi bez hranic, kterd fungovani humanitarni logistiky dotahla na uroven, ktera
se da oznacit jako nejlepsi na svéte, a to jak v oblasti urgentni pomoci, tak i v pravidelnych

a dlouhodobych projektech.

Zakladem efektivni odpovédi na humanitarni krizi je planovani a v¢asna pomoc. A Kk
planovani jsou zapotiebi mapové podklady. V dnesni dobé si uz ani neumime predstavit
Zivot bez pfesnych map. | pfesto v dneSni dobé jsou stale mista, kterd jeSté nebyla nikdy
nikym zmapovana a ta mista jsou prave, ta ve kterych se déji ptirodni 1 ¢lovékem zptisobené
katastrofy. Existence a jeji aktualnost jsou mnohdy Zivotné diilezité a mohou pomoci nejen
odhalit mista a existence novych spolecenstvi, ale i zrychlit pomoc, kterd se lidem v dané

oblasti poskytne.

V dnesni dobé, kdy moderni technologie jsou dostupnéjsi nez kdy diive, mtize kazdy ptispét
k tomu, aby bila mista na nasi planeté ubyvala a kazdy tak mél stejnou Sanci na poskytnutou
pomoc. | k tomu slouzi mapovaci projekt Missing maps, ktery umoznuje ve spolupraci

s OSM kazdému jednotlivému ¢loveéku podilet se na mapovani nezmapovanych oblasti.

Konflikt v centralni Africe u jezera Cad je povazovéana za druhou nejvétsi humanitarni krizi
zpusobenou lidmi. Navic je to region, na kterém se nejvice podepisuji klimatické zmény.
Proto absence map je velmi zavazny problém. A nejde jen o odlehla mista Cadu. DulleZitym

mistem v boji S touto krizi se stava hlavni mésto Cadu — N'Djamena. Mnoho lidi se zde
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uchyluje ze strachu o zivot nejen kvili teroristické skupiné¢ Boko Haram, ale jsou zde i lidé,

kteti kvuli klimatickym zménam byli nuceni své domovy opustit.

Cilem této prace je teoreticky vymezit humanitarni logistiku, ukotvit ji a pochopit jeji
dalezitost v humanitarni pomoci. Efektivni humanitarni logistika se d4 ovSem planovat jen
S dostupnymi a aktudlnimi mapami. Vytvofeni mapovaciho projektu je zacatek usili
v pomoci lidem, ktefi trpi nasledky lidskych bojti a piirodnich katastrof u jezera Cad. V této
praci spolu s dal§imi dobrovolniky z celého svéta bude snahou o vytvoieni co nejpiesnéjsi

mapy V oblasti jezera Cad tak, aby mohla byt poskytnuta G¢inna, efektivni a rychla pomoc.
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I. TEORETICKA CAST
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1 OBECNA TERMINOLOGIE

Humanitarni logistika zahrnuje Sirokou Skéalu pojml a jeji pochopeni je potieba vidét
v SirSim kontextu. Humanitarni logistika je pouze jednim, nicméné zasadnim c¢lankem
uspésného feseni humanitarni krize. Kazda podkapitola vysvétluje pojmy, které jsou klicové

K porozuméni celé prace.

1.1 Katastrofa

Ke komplexnimu pochopeni humanitarni pomoci je nezbytné zasadit termin do kontextu
katastrofy. Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného pulmésice tzv. IFRC
definuje pojem katastrofa jako udalost, kterd vazn¢ narusuje fungovani komunity nebo
spoleCnosti a zpusobuje lidské, materialni, ekonomické ¢i enviromentalni ztraty, které
presahuji schopnosti komunity nebo spolecnosti se sami, S vyuzitim vlastnich zdroju branit

(IFRC, ©2021).

Van Wassenhove (2006) slovem katastrofa, oznacuje termin naruseni, které fyzicky
ovliviiuje systém jako celek a tim ohrozuje 1 jeho priority a cile. K tomu identifikuje Ctyti
typy katastrof, kdy podle pfi¢iny rozliSujeme prirodni a ¢lovékem zpiisobené katastrofy.
Podle ptedvidatelnosti a rychlosti s jakou Katastrofa nastane pak déli katastrofy do kategorie

nahlé a kategorie katastrof s pomalym nastupem.

Ve svém ¢lanku jde Van Wassenhove (2006) jesté dal a charakterizuje typ logistické pomoci

pro kazdou z kategorii.

DISASTER CATEGORIES
DESTRUCTIVE N

CALAMITIES PLAGUES

V mnoha piipadech je vhodnéjsi mluvit o krizich nez o jedné samostatné krizi, jelikoZ na

sebe navazovat a byt vzajemné propojené. Piikladem muze byt katastrofa, jakou je napi.

M s " ACTIONS CRISES

5 | CAUSEOF THE K (% s 'i
a XD
@ | DISASTER ’ ’
E NATURAL MAN-MADE NATURAL MAN-MADE
& e — —l
i | PREDICTABILITY oo
% AND SPEED OF \ \ 3 ¥
&l o = o

E | SUDDEN-ONSET SUDDEN-ONSET SLOW-ONSET SLOW-ONSET

Higher

> ]

€

RELEVANCE OF LOGISTICS EFFORT

Lower

Obrazek 1 - Typy katastrof.
Zdroj: Cozzolino, 2012
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zemétreseni. Postupem casu Se zméni a zemi zacne suzovat hladomor a tim vznikne
ekonomicka krize. Po celou dobu téchto krizi je potfeba humanitarnich praci a s tim
souvisejici humanitarni logistiky, kterd se v prubéhu Casu méni, a méni se z urgentni

(logistické) pomoci na nepietrzitou podptirnou pomoc. (Cozzolino, 2012)

1.2 Krizovy management

Nikdo na Zemi neni imunni a v bezpeci pied katastrofou. Je ale mozné se na ni pfipravit,
celit ji a co nejvice omezit jeji dopady. K tomu slouzi tzv. krizovy management nékdy taky
v literatufe nazyvany jako Disaster Management. Je to disciplina, ktera se snazi predchazet
krizim anebo se je snazi co nejefektivnéji piekonat. Jde 0 klicovy faktor v boji proti
katastrofé a kuspé$nému vyporadani se s katastrofou. Jako nepfetrzity proces se

charakterizuje ve ¢tyfech fazich: (Haghani a Afshar, 2009; Cozzolino 2012)

e Piiprava i B
?0\\ E RESTORE
% A
X A

e Odpoved

DISASTER
MANAGEMEN
CYCLE

DISAS TU\'\§- 3

° O b n 0V3. ocel ;.l:-_r-w(-k‘\

e Zmirnéni

Ly
%,
¥ O~
%, =
(3
3,
%

Obrazek 2 — Krizovy management.
Zdroj: (Cozzolino, 2012)

1.3 Logistika a Supply Chain Management

Porozumeéni soucasné logistiky charakterizuje podrobna definice, kterou byla formulovana

organizaci CSCMP.

., Logistika je ta cast Fizeni dodavatelského retézce, ktera planuje, realizuje a efektivné a
ucinné ridi dopredné i zpétné toky vyrobkii, sluzeb a prislusnych informaci od mista puvodu
do mista spotieby a Skladovani zbozi tak, aby byly splnény pozadavky konecného zdakaznika.
K typickym Fizenym aktivitam patii doprava, sprava vozového parku, skladovani,
manipulace s materialy, plnéni objednavek, navrh logistické sité, rizeni zdasob, planovani
nabidky a poptavky a Fizeni poskytovatelii logistickych sluzeb. N riizné mire logistické funkce
zahrnuji také vyhledavani zdrojii a ndkup, planovani a rozvrhovani vyroby, baleni a

kompletace a sluzby zakaznikiim. Je zapojena do vSech urovni planovani a realizace —
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strategické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkci, kterd koordinuje a
optimalizuje vsechny logistické cinnosti, stejné jako se podili na propojeni logistickych
cinnosti S dalsimi funkcemi, véetné marketingu, vyroby, prodeje, financi a informacnich

technologii. “ (Gros, 2016 s. 12)

Rizeni dodavatelského fetézce neboli Supply chain management je pojem, jehoz definice se
autor od autora lisi. Podle Pernici je dodavatelsky ftetézec ,,integrovanym procesnim
logistickym retézcem vedoucim od dodavatelii az ke konecnému zdkaznikovi resp. K
recyklaci, posloupnost krokii pridavaji hodnotu, vedouci k uspokojeni konecného zakaznika

zprostredkovanych informacnimi technologiemi, dopravou, sklady atd. * (Van Wassenhove
2006; Gros, 2006 s. 15)
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2 HUMANITARNI LOGISTIKA V KONTEXTU HUMANITARNI
POMOCI

V poslednim desetileti doslo k rapidnimu nartistu poctu, velikosti a dopadu pfirodnich i
¢lovékem zptisobenych katastrof ve svété. Jen v roce 2011 bylo zaznamenano 302 piirodnich
katastrof. Tyto udalosti si vyzadaly vice nez 29 780 zivotl a ovlivnily téméi 206 miliont
zivotu. Nehled¢ na ekonomické dopady, které se vySplhaly na 306 mld. $. Proto doslo ke
zvySenému zajmu nejen akademickych, ale i odbornych komunit o humanitarni logistiku a
jeji vyzkum v oblasti fizeni dodavatelského fetézce (SCM). Vhledem k tomu, ze 80 % usili
o pomoc pii katastrofach sestdva z logistiky, vyplyva z toho, Ze jedinym zpisobem, jak
dosahnout ucinnosti a ucelnosti je pak skrze logistické operace. Logistika a SCM mohou mit
obrovskou hodnotu v humanitarni pomoci. Piedstavuje nejdrazsi ¢ast jakékoliv zachranné
operace a také Cast, ktera urCuje rozdil mezi uspé$nou a neuspéSnou operaci. (Haavisto,

Kovacs a Spens, 2016; Van Wassenohove 2006, str. 476)

2.1 Definice humanitarni pomoci

Podle definice Global Humanitarian Assistance (GHA) je humanitarni pomoc poskytovana
k zachrané Zivotl, zmirnéni utrpeni a zachovani lidské dastojnosti v prib&hu krizi i po ni.
Jedna se jak uz o krize ptirodni nebo clovékem zplisobené. Celd humanitarni pomoc by se
pak méla ftidit kliCovymi humanitarnimi zasadami: lidskosti, neutrality, nestrannosti a
nezavislost. Tyto principy jsou zakotveny v mnoha mezinarodnich normach a pokynech a
jsou znovu potvrzeny v rezolucich Valného shromazdéni OSN a kterymi se fidi mj. i
Mezinarodni hnuti Gerveného k¥ize a Cerveného pulmésice. (GHA, ©2021; M2V, 2010)

V ceské legislativé je tento pojem zakotven v zakon€ o zahrani¢ni rozvojové spolupraci a
humanitarni pomoci poskytované do zahranici (z. ¢. 151/2010 Sb.,) a je definovéan jako:
., Humanitdarni pomoci poskytovanou do zahranici se rozumi souhrn cinnosti hrazenych ze
statniho rozpoctu, jejichz cilem je zamezit ztratam na Zivotech a ujmé na zdravi, zmirnit
utrpeni a obnovit zakladni zZivotni podminky lidi po vzniku mimoradnych udalosti, jakoz i
zmiriovat dlouhodobé trvajici nasledky mimordadnych uddlosti a predchdzet jejich vzniku a

negativnim nasledkim. “ (MZV, 2010)

Humanitarni pomoc mé své principy, kterymi by se méla fidit kazda humanitarni pomoc,
aby byla poskytnuta kvalitn¢ a v souladu s ¢eskou ale 1 mezinarodni legislativou. K tomu

slouzi principy dobré praxe humanitarniho darcovstvi. Tyto principy byly piijaty ve Svédsku
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v roce 2003 a jedna se o deklaraci ptivodné 23 bodi (v roce 2018 byl ptidan bod o pouzivani
hotovostnich ptevodll). Principy byly vypracovany s cilem posilit soudrznost a ucinnost
darcovstvi jakoz 1 odpovédnost vici piijemctim a organizacim. V soucasnosti ma deklarace
42 ¢lent a Ceska republika se pFipojila v roce 2006. (GHA, ©2021)

2.1.1 Druhy humanitirni pomoci

Na kazdy druh krize je potieba odlisSna reakce, kterd se s odstupem Casu méni. Kazda
humanitarni katastrofa zasdhne geograficky vymezenou oblast (pobieZzi, stat nebo jeji Cast,
aglomeraci, apod.) Reakce na stejny typ krize je s geografickou polohou jiny. Bez ohledu na
druh, kazdé katastrofa nechava po sob& mrtvé, ranéné, nezvéstné a trpici ¢i zna¢né materialni

Skody.
Ministerstvo zahraniénich véci CR rozpoznava 3 druhy krize:

e Piirodni ¢i lidmi zplisobena katastrofa

e Kirize v disledku vale¢ného konfliktu

e Dlouhodobé¢ a komplexni krize
Pro co nejefektivnéjsi zachranu a pomoc, hraje kliCovou roli rychlost a co nejpiesné;si
zhodnoceni situace. (MZV, 2010)

2.1.2 Faze humanitarni pomoci
Pomoc v prvni fazi, ktera se vztahuje na prvni dny aZ tydny se poskytuje predevsim v oblasti:

e Zéachrany zivoti.

e Podpora ptezivsich a jejich zakladnich potieb (jidlo, voda, pristiesi, apod.).
Caste¢na rehabilitace je dalii fize pfi poskytovani humanitarni pomoci a jedna se o obdobi
od 2 tydni az 3 mésict po katastrofé. Ve druhé fazi se fesi predevsim péce o lidi zasazené
katastrofou:

e Nahradni pfistfesi, zdravotni a psycho-socialni péce.

e Snaha o rychlou obnovu zakladni infrastruktury (voda, elekttina, doprava, zdravotni

zafizeni)
Posledni fazi po katastrof€ je faze tzv. obnovy popf. rozvoje. V humanitarnim kontextu je to

doba do dvou let od katastrofy. (MZV, 2010)
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Tato Cast fesi:
e Komplexni obnovu zivota v postizené oblasti (obnova pfistresi, infrastruktury ¢i
zdrojii obzivy).

Tato faze zahrnuje nejen obnovu, ale také tzv. aspekt ,,Builgding Back Better” coz znamena
snahu 0 obnovu s pifesahem na vys$si Groven rozvoje. To plati pfedev§im u méné rozvinutych

zemi. (MZV, 2010; Cozzolino 2012)

2.1.3 Sektory pomaoci

Potieby pomoci se soustfed’'uje do sektorti, kde jsou definovany standardy a potieby lidi.
V ramci toho jsou vyhlasovany tzv. humanitarni vyzvy. V globalnim métitku je podle

OCHA vymezeno 11 sektori a ke kazdému ptifazena vedouci organizace:

Tabulka 1- Sektory pomaoci.

Globalni sektor Vedouci organizace

Zemédélstvi FAO

Sprava tabort pro uprchliky a IDPs UNHCR (konflikty)
IOM (katastrofy)

Casna obnova UNDP

Vzdélavani UNICEF

Nouzova pristresi UNHCR (konflikty)
IFRC (katastrofy)

Nouzova telekomunikace OCHA/UNICEF/WFP

Zdravi WHO

Logistika WEFP

Vyziva UNICEF

Ochrana UNHCR (konflikty)
UNICEF (katastrofy)

Voda, sanitace, hygiena UNICEF

Zdroj: (MZV 2010)

2.2 Humanitarni logistika

N 24

dal dohromady skupinu humanitarnich logistikii s cilem pfijmout spolecnou definici

logistiky a poté ji adaptovat do humanitarniho kontextu. Po dlouhé diskuzi se pak pfedbézné
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definovala humanitarni logistika jako proces planovani, implementace, kontroly uc¢inného
a nakladové efektivniho toku zbozi a materidlli, jakoz i souvisejicich informaci, a to z mista
puvodu do mista potieby za ucelem splnéni pozadavkt kone¢ného piijemce. (Haavisto,

Kovacs a Spens, 2016, s.8)

Struéné teceno z humanitarniho hlediska je logistika proces zahrnujici mobilizaci lidi,

zdrojii, dovednosti a znalosti na pomoci lidem, ktefi jsou zasazeni katastrofou.

Logistika a dodavatelsky fetézec mohou mit obrovskou hodnotu v humanitarni pomoci.
Predstavuje nejdrazsi cast jakékoliv zachranné operace a také ¢ast, kterd urcuje rozdil mezi
uspésSnou a neuspésnou operaci. Co se tyce dodavatelského fetézce neexistuje zadny
jednotny postup. Na obrazku je zndzornén pouze zjednoduseny model jak takova akce mize

probihat. (Thomas, ©2021)

Mezinarodni Mezinérodn
Vladni darci - adni
organizace nevladni
organizace
A4
Staty pozadujici Mistni partnefi Narodni n(evlédpi ,
s . s 3] < organizace (zapojené
humanitérni < na,vla’d’nl a do distribuce
pomoc nevladni Grovni humanitarni pomoci)

Obrazek 3 - Model humanitarniho dodavatelského retézce.
Zdroj: (Oloruntoba & Grey, 2006) upraveno

Na prvni pohled se mtize zdat, ze humanitarni logistika a humanitarni dodavatelsky fetézec
ve své podstaté ma zaklady postavené na komercni logistice resp. kKomeré¢nim dodavatelském
fetézci. Mlzeme tam najit spolecné postupy: piipravu, planovani potfizovani, dopravu,
skladovani, celni odbaveni. V kone¢ném disledku jsou cile humanitarni i obchodni logistiky
ale velmi odlisné, coz ovliviluje hlavné jejich procesy. Nejvétsi diferenciaci mezi
humanitarnim a komerc¢nim sektorem je ucel celé operace. Komer¢ni logistika se zamétuje
predevsim na produkty, zatimco humanitarni logistika se zaméfuji na lidi a dodavky. A nejen

to je zde fada rozdili mezi t€mito dvéma pojmy. (Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 8-12)
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Obrazek 4 — Rozdil mezi komeréni logistikou a humanitarni logistikou.
Zdroj: (Raillani, ©2021)

2.2.1 Specifika humanitarni logistiky
Cil

Humanitéarni sluzby se vzdy zamétuji na zachranu Zivotii a snaZi se zastavit utrpeni. CoZz
zZ logistického hlediska znamen4, Zze vyse vynalozenych néklada je brana v tivahu jen do té
doby, pokud neni ohroZena podpora mise. To znamena, ze financovani projektt je zavislé
na darech, a tudiZ se musi efektivné a rozvazné vyuzivat alokované prostfedky kalkulované
s vynaloZzenymi naklady. Obchodni logistika je vSak zaloZena pfedev§im na maximalizaci
ziskl a zajisténi spokojenosti zakaznikd, takze produkty musi byt dodavany konzistentnim
a efektivnim zptisobem, aby se umoznilo sdruzovani nakladové efektivity a produktivity.

(O’Connor, 2019; Korecki et al., 2015)


https://logisticslearningalliance.com/author/james/
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Faktor nejistoty

Rozdilny faktor v fizeni dodavatelského fetézce a humanitarni logistiky je aspekt nejistoty.
V tom argumentuje Jahre and Height (2008), ze nejistota vychazi pouze u rychle
nastupujicich katastrof. Na druhou stranu vzhledem k tomu, ze k vétSiné téchto rychle
vyvijejicich se katastrof dochdzi ve stejnych oblastech znamend, Ze nakonec nejsou tak
nepredvidatelna. Vzhledem k tomu, ze nékteré oblasti jsou z geografického hlediska
nachylnéjsi ke katastrofam, miize planovani, progndzovani a ptiprava na tyto udalosti, zvysit
porozumeéni a ptipravu a tim snizit dopady. Nikdy, ale nemiizeme piedpoveédét velikost,
piesnou polohu a ¢as katastrofy. (Jahre and Height, 2008 cit. podle Haavisto, Kovacs
a Spens, 2016 s. 9; O’Connor, 2019)

Kontrola zasob

Humanitarni dodavatelské fetézce se mohou dostat do problému se spravou svych zasob
kvli kolisajicim pozadavkim. V dob¢€ nouze bude vice zasob, ale v dobé¢ katastrofy mohou
rychle zmizet. Komeréni dodavatelské fetézce jsou obvykle velmi dobfe organizované a
dokazi splnit pozadavky od zédkaznikt diky relativné konstantni a predpokladané poptavce a
to prostiednictvim nepietrzitého toku a strukturovanym zdrojim. (O’Connor, 2019; Korecki

etal., 2015)
Vzorec poptavky

V komer¢ni logistice je poptavka vétSinou stabilni a S pevnymi misty a v mnozstvi, ktera se
obvykle neméni. S humanitarni logistikou je poptdvka mnohem neptedvidatelng;si.
V nouzové situaci pochazi potieba z udalosti, které nelze naplanovat, jejich velikost a
nacasovani se muze divoce lisit. O poptavce pak musi byt rozhodnuto, jakmile udalost ¢i

katastrofa nastane, i pfesto je vSe zalozeno na odhadu. (Korecki, 2015)

2.2.2 Mezery v humanitarni logistice neziskovych organizaci

Neziskové organizace hraji kliCovou roli v oblasti fizeni humanitarni logistiky. I pfesto,
ze vSechno zvladaji, systém je Casto zastaraly a neefektivni. At uz dojde ke skute¢nému nebo
jen potencidlnimu rozsdhlému vysidleni, organizace se snazi ziskat spravnou pomoc za
rozumné naklady. Vyzvy, kterym Celi pti dosahovani téchto cilti jsou mnohdy, slozité a

naraZzi na nedostatky. (Gustavsson 2003s. 6 — 7)


https://logisticslearningalliance.com/author/james/
https://logisticslearningalliance.com/author/james/
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Nedostatek investic do technologii a komunikace

Jen zlomek rozpoctu neziskovych organizaci se vklada do vyvoje a implementace modernich
manazerskych systému a logistickych technologii. Jednim z divodi miize byt také fakt,
7e vétsina neziskovych organizaci roli logistiky a dodavatelského fetézce podcenuje. Kdyby
této oblasti bylo vénovano vice pozornosti, efektivnosti prace by se kazdy rok usettily

miliony dolart. (Gustavsson, 2003 s. 6 - 7)

Nedostatek znalosti a kvalifikovanosti

Mnoho vedoucich v nevladnich organizacich zacalo s praci v socidlnich védach, pravu
¢i rozvojovych studiich. Ale jen malo z nich maji firemni zkuSenosti s logistickym fizenim.
Tito lidfi byvaji ocenovani spiSe jako ,aktivisté”. Humanitarni logistika zahrnuje
organizovani dopravy, skladovéni, spravu zasob, trasovani a sledovani zasilek, reverzni
nabidku, odpovédnost aj. V komerénim sektoru maji tyto odvétvi podporu v IT systémech,
expertech na dané odvétvi, know-how ¢i podnikovych vztazich. Zatimco tyto podptrné
slozky jsou v humanitarni logistice vzacné. Humanitarni prostfedi byva komplexnéjsi a
vyzaduje velké pochopeni konfliktu z hlediska bezpecnosti, lokélni, narodni i mezinarodni
politiky. I pro svoji slozitost a komplexnost jeden ze tii pracovnikli humanitarni organizace

odchazi z divodu vyhoteni. (Gustavsson, 2003 s. 6 - 7)

Financovani bez dlouhodobych vyhledu

Velkou ptekazkou byva také financovani. Neziskové organizace byvaji vétSinou zavislé na
grantech, které jsou ur€eny na konkrétni projekt. Organizace tak Ziji grant od grantu a projekt
od projektu. To brani rozvoji firemnich strategii ¢i planovani dlouhodobého financovani.
Tento pfistup nepodporuje investice na zlepSovani systému a strategii. (Gustavsson, 2003

s.6-7)

2.2.3 Ukastnici v humanitarni logistice

Humanitarni zachranné operace zapojuje velmi odlisné hrace, ktefi mohou mit vysoky
stupen rtiznorodosti (heterogenity), pokud jde o kulturu, ucely, z4jmy, mandaty, kapacity a

odborné znalosti v oblasti logistiky. Klicovi hra¢i mohou byt rozdé€leni do kategorie:

Vlady, arméda, darci, humanitarni organizace, darci, neziskové organizace, spolecnosti v

soukromém sektoru. (Cozzolino, 2012)
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Obrazek 5 — Utastnici v humanitarni logistice.
Zdroj: Cozzolino, 2012

Vlady - hostitelské vlady, vlady sousednich zemi, a dal$i vlady v ramci
mezinarodniho spolecenstvi — jsou aktivatory toku humanitarni logistiky po katastrofickych

utocich, protoze maji pravomoc schvalovat operace a mobilizovat zdroje.

Armada — ma kliCovou roli, jelikoZ vojaci byvaji vyzvani, aby poskytovali primarni

pomoc. (vystavba nemocnic a tdbord, oprava silnic apod.)

Humanitarni organizace — jsou aktéry, jehoz prostfednictvim jsou vlady schopné

zajistit zmirnéni utrpeni zptisobené katastrofou.

Dareci — poskytuji vétSinu finan¢nich prostfedkl pro vétSinu zachrannych ¢innosti.
Obecné plati, Ze dary se skladaji z finan¢nich prosttedkd nebo sluzeb, které se poskytuji

zdarma na podporu humanitarnich operaci.

Neziskové organizace — zahrnuji nékolik nesourodych aktéra, od vlivnych
mezinarodnich hraci jako je CARE (hlavni organizace bojujici s globalni chudobou), az po
malé a mikro-organizace, které se vyvijeji v ramci mistnich komunit, ale s dosahem i na

mezinarodni urovni. (Cozzolino, 2012)

Spolecnosti v soukromém sektoru — tyto spolecnosti v humanitarnim prostiedi za¢inaji

byt vyznamnymi hré¢i a to v téchto oblastech:

e Darci — spolecnosti podporujici humanitarni logistikii poskytovanim finan¢nich

prostiedki.

e Collectors — spolecnosti, kterym jejich prostiednictvim vybiraji finanéni prostiedky

od svych zaméstnancti, dodavateld, ¢i zdkazniki a tim podporuji zdchranné operace.
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e Poskytovatelé — spolecnosti, které nabizeji zbozi, sluzby zdarma nebo jako prodejni

akce.

2.2.4 Partnerstvi humanitarnich a obchodnich organizaci

Spolec¢nosti tradi¢né pohliZely na socialni sektor jako na skladku volnych penéz, zastaralého
vybaveni a “unavenych” vedoucich pracovnikii. Na druhou stranu z hlediska humanitarniho
sektoru byly podniky zaloZené na zisku povaZovany za pii¢inu problémi ovliviiujicich
rozvojovy svét, a to nikoli za feSeni téchto problémi. (vykofistovani déti, ekologické

katastrofy, znec¢ist'ovani a intenzivni péstovani monokultur.)

Jistym prulomem ve vnimani a zapojeni podnikového sektoru do humanitarni pomoci bylo
v roce 2004 tsunami v Indickém oceanu. Nasledné spole¢nosti i humanitarni organizace
zaCaly zkoumat zptsoby jak spolu spolupracovat. Pii tomto tsunami bylo nutné darovat
nepenézni nabidky zvlast komunikacni IT vybaveni, vécné zbozi, logistickou podporu.
Humanitarni organizace, které kdysi povazovaly penézni prostfedky za jedinou uzite¢nou
formu dard od firem, zacaly projevovat zajem o zdroje, odborné znalosti, procesy a
technologie vlastnéné spolecnostmi. I spole¢nosti Si uvédomily vyhody plynouci ze
spoluprace. Nejen, ze jim §lo o zlepSeni povésti a image spoleénosti, ale mohou humanitarni
organizace pfivitat jako své zakazniky. Napi. farmaceutické spolecnosti ¢i logistické
spole¢nosti apod. Piikladem mutize byt naptiklad spole¢nost DHL, ktera jednu ¢ast zamétuje
na krizovy management (GOHELP) Spole¢nost nabizi Organizaci Spojenych Narodi
kompletni logistickou sit’. (Cozzolino, 2012; DHL ©2021)
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3 LEKARI BEZ HRANIC

Mezinarodni organizace Médicins Sans Fronitiérs (MSF) v ¢eském piekladu Lékaii bez
hranic je nezavisla humanitarni organizace zalozena v roce 1971 skupinou francouzskych
I¢kait a novinait. Ze skupiny 13 zakladatelii se stala organizace s vice nez 36 000
pracovniky. MSF organizace poskytuje nejen zdravotni péci, ale také informuje vetejnost o
situaci lidi, ktefi jsou postizeni valkami, epidemiemi a ptirodnimi katastrofami. Pasobi ve
vice nez 70 zemich svéta a poskytuji nejen urgentni medicinu, ale zajistuji 1 dlouhodobou
1ékatskou pomoc, provadeji ockovani, matefskou a porodni péci ¢i psychologickou pomoc.

(Lékati bez hranic, 2017; Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 301 — 302)

3.1 Historie vzniku organizace

Prvnim impulsem k zalozeni organizace byly nepokoje v Africké Nigérii v prabéhu roku
1968. Téhoz roku se v Pafizi skupina mladych 1ékait rozhodla poméhat obétem valek i
ptirodnich katastrof. Od Nigérie se tehdy oddélila jizni provincie Biafra a obkli¢ena
nigerijskou armadou Biafru decimoval hladomor. Francouzsky Cerveny kiiz pozadal o
zapojeni vice dobrovolnikl. Z Mezinarodniho Cerveného kiize byli osloveni dva mladi
lékaii Max Recamier a Pascal Gretty-Bosvie. Jedini lékati — dobrovolnici, ktefi v organizaci
byli, aby nasli pro vybor vice 1ékafi. Nakonec odjel do Biafry Sesti¢lenny tym, ktery se stal
sveédky ottesnych udalosti, kdy byli vrazdéni civilisté a lidé umirajici hladem. Oni sami
pracovali na lidech s vale¢nymi zranénimi a to pod palbou nigerijskych ozbrojenych sil. Za
to nasledné ostfe kritizovali nejen nigerijskou vladu ale i samotny Cerveny kiiz za chovani

béhem celé krize. (Lékafti bez hranic, 2017a)

V roce 1971 dva novinati z 1ékaiského magazinu Tonus, pfisli s iniciativou, kterou okamzité
zaujaly ,,Biaffany®, jak byl tehdy tym pojmenovany. Vyzvali k zalozeni 1€karské organizace

pomahajici lidem postizenymi velkymi ptirodnimi katastrofami a jejich nasledky.
,,Je to vazné jednoduché — jed'te tam, kde jsou pacienti.
V dnesni dob¢€ samoziejmost. V té dob¢ ale revoluéni myslenka. V cesté totiz staly hranice,

a proto neni nahoda, ze 1 organizace byla pojmenovana Médicins Sans Frontiéres —

Lékari bez hranic. (Lékafi bez hranic, 2017a)

Dne 22. prosince 1971 tedy vznikla organizace, ktera je postavena na presvédceni, Ze
kazdy ¢lovék ma narok Iékatskou péci bez ohledu na rasu, pohlavi, nabozenstvi ¢i

nazorove piesvédceni nebo politickou piislusnost.
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Prvni misi nové vzniklé organizace byla v roce 1972 pomoc po zemétieseni v hlavnim

meésté Nikaragui — Managua. (Lékati bez hranic, 2017a)

3.2 MSF movement

Lékaii bez hranic jsou organizaci pusobici celosvétové. Nejedna se pouze o jednu
organizaci. V soucasné dob¢ jde o hnuti, kter¢ se sklada z nékolika neziskovych organizaci,

tzv. MSF Movement. (MSF Logistique, ©2021a)
Samotna organizace ma pevnou organizacni strukturu:

Mezinarodni kancela¥ (The International Board) — je formaln¢ brana jako nejvyssi organ
Lékatt bez hranic. Ur¢uje smér a v rozhodovani je veden na narodni a regionalni asociace.
Cleny jsou pak byvali i sou¢asni pracovnici a mohou se tim podilet na smé&fovani organizace.
Nemda ovSem vykonnou roli coz znamend, ze nefidi operace v terénu. Tato rada sidli

Vv Zenevé a je vedena prezidentem. Od roku 2019 ji vede Christos Christou. (Lékati bez

hranic, 2017Db)

O vSechny aktivity v terénu se stara 5 operacnich center, nachazejicich se v Evropé, resp.
Amsterdamu, Barcelong, Bruselu, Paiizi a Zenevé Po celém svéts se pak nachazi sit’ 21
kancelafii. Pokud maji vlastni asociaci tak se nazyvaji sekce a pokud v zemi neni asociace
tak se kancelaf nazyva pobockou a je piipojena k nékteré ze sekci. Jedna z pobocek se od
roku 2006 nachazi i v Ceské republice. Dale k MSF naleZi 3 zasobovaci centra v Evropé a
3 decentralizované sklady ve svéte (Dubaj, Nairobi, Panama). K tomu v§emu jest¢ MSF
poskytuje vycvik v Logistickém vycvikovém centru (CEFORLOG) pro budouci polni
logisty, doktory ¢i zdravotni sestry. Dale ma MSF tzkou spolupraci se zdravotnickymi
jednotkami  Manson Unit ¢i  specializovana centra pro vefejné  zdravi.
(MSF Logistique, ©2021a, Lékati bez hranic, 2017b; Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 301
—306)

3.3 Logistika u lékaria bez hranic

Za dobu existence MSF se organizace vypracovala do podoby, kterda dokdze na ptedni linii
zajiStovat extrémné efektivni provoz. Neni piekvapenim, Ze logistika je jednim
nespoléha jako jiné neziskové organizace na dodavky od tietich stran. Lékati bez hranic maji

svij nezavisly a integrovany dodavatelsky fetézec. A proto mohou lépe reagovat na situace
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a potieby lidi a to kdekoliv na svété. (Bazala, 2016; Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 302
- 306)

Systém logistiky, tak jak funguje dnes, se zacala rodit v roce 1979 a to kdyz mladého
lékarnika Jacquese Pinela, tehdy pusobiciho v thajském uprchlickém tabofe zacaly
znepokojovaly podminky distribuovanych 1ékti i poskytované péce. Zacal dohlizet na
vytvoreni logistické zakladny pro Lékate bez hranic. Objevily se prvni soupravy s protokoly
¢i seznamy zakladnich 1éka. (MSF Logistique, ©2021b)

Ovsem MSF logistika neni jen o tom zajistovat, aby byl personal na spravném mist€ a mé¢l
nastroje a podminky pro praci, zajistuji i pfivod vody a elekttiny, vedou péci o vozovy park,
likviduji zdravotnicky material a ostatni odpad a v neposledni fadé zajist'uji i IT sluzby.

(Lékati bez hranic, ©2021a)

Prace logistika u MSF je tedy mnohem komplexné&jsi a proto jsou ptijimani logistici do vice

pozic:
e Univerzalni logistik,
e logistici — techniCti specialisté na motorova vozidla,
e logistici — specialisté na vodu a sanitaci,

e logistici — zasobovaci specialisté. (Lékaii bez hranic, ©2021b)

3.3.1 Logisticka centra Lékait bez hranic MSF Logistique

Jednd se o neziskové humanitarni ndkupni a distribuni centrum, které je zéaroven
licencovanou farmaceutickou spole¢nosti. Maji licenci na drzeni materialu v tranzitu, jelikoz
neni nic ze skladii uréeno pro Evropsky trh, a pravé diky tomu jsou osvobozeni od celnich
poplatkli a mohou tento materidl v celnim prostoru drZzet neomezenou dobu, aniz by véci

podi¢haly procleni. (MSF, 2016)

Zésobovaci centra jako jedna z nejvétSich vyhod Lékait bez hranic, zajiStuje tak rychlou
reakci na krizi, jak je to jen mozné. Poslanim logistickych center je zajisténi dodavek
potiebného materidlu a zdravotnického materidlu. pro vSechny programy, které MSF
poskytuje. (A to od samotného nakupu az po logistiku posledni mile). V roce 1986
Francouzskd sekce 1¢ékaii bez hranic vytvofila ndkupni centrum propojend s oddélenim
1ékatskeé a logistické podpory s cilem rychle reagovat na potiteby a pfitom zachovat plnou

kontrolu nad dodavatelskym fetézcem. Je to jediné civilni logistické centrum, které ma
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predpfipraveny material ve vice nez 500 sadach a urcend pro rtzné konkrétni typy
neptedvidatelnych krizovych situaci. (Bazala, 2016; Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 302 -
303)

Nakupni a zdsobovaci logistika pro hnuti MSF zalozené v roce 1986 je zodpovédna za:
e Nakup I¢kaiskych i nelékatskych véci,
e baleni,
e skladovani,

e zasilani tohoto materidlu na hlavni mista humanitarnich intervenci a to nejen pro
Lékare bez hranic, ale 1 dal$i mezindrodni nevladni organizace.

(MSF Logistique, ©2021b)

V dnesni dobé je MSF logistika rozdélena mezi provoz v terénu, narodni vedeni a nakupni
centra. MSF jak jiz bylo zminéno ma 3 logisticka centra a kazdé centrum ma pak jiné pole

pusobnosti:

e MSF Logistique (Francie) — sklady urCené pro Iékaiské (léky, Iékaiské
a chirurgické potteby) 1 nelékaiské (vozidla, voda, potraviny) dodavky na vSechny
typy misi. Jsou zde i sekce pro tzv. Cold Chain a nebezpecné zbozi. (Haavisto,
Kovacs a Spens, 2016 s. 303)

e MSF Supply (Belgie) — Toto nakupni centrum je odpovédné za dodavky
zdravotnického vybaveni a 1ékti do terénu, jakoz i za baleni a odbaveni zbozi pro

rizné kancelafe MSF a jiné nevladni organizace. (MSF Supply ©2021)

e Amsterdam Procurement Unit — APU (Nizozemsko) — Na rozdil od skladt ve
Francii a Belgii, APU pouze provadi ndkup zbozi na zaklad¢ poptavky z terénu,
zatimco jiné ¢innosti, jako je pfijem, skladovani a distribuce tohoto zboZi provadi

externi zasilatelé a vétSina zbozi je zakoupena piimo od distributori. (MSF, 2020a)

Vsechno tohle je stejné jak pi1 mimotadnych situacich, kdy potfebny material mtze byt do
24 hodin v letadle, tak pti dlouhodobych programech, kde je stabilita dodavek zafizeni i 1éka
zivotné dulezité. (Haavisto, Kovacs a Spens, 2016 s. 301 — 302; MSF ©2021a)

V dnesni dob¢ databdze MSF Logistique na 20 000 polozek 1ékatského i nelékatského
materidlu. OvSem ne vSechno je naskladnéno. Nékteré véci jsou objednavany piimo od

vyrobci ¢i 0d jejich dcefiné spolecnosti v Dubaji. (Haavisto, Kovacs a Spens, 2016)
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3.3.2 Krizové bali¢ky

Lékafti bez hranic navic jeSté vyvinuli a pfipravuji tzv. Pre-Packaged Disaster Kits. Tyto
krizové sady jsou jedinecné ve strategii ,,pfedbaleni* v§eho obecné potiebného vybaveni pii
kazdé krizové situaci. Tato sada obsahuje piedem procleny material a tim padem pfipraveny

tak, aby bylo mozné ho béhem nékolika hodin nalozit na letadla a dopravit na misto urceni.

Obsahem je i naptiklad kompletni operacni sal ve velikosti malého konferen¢niho stolu
anebo porodni souprava o velikosti dvou zasuvek. Balicky se pak aktualizuji pokazdé kdyz
je k dispozici novy 1€k ¢i Iékaiské nastroje. Tyto krizové balicky jsou uréeny predevsim pro
vlastni pouziti u MSF, ale diky kvalit¢ a uziteCnosti poskytuje krizové balicky i dal§im
neziskovym organizacim jako je Cerveny kiiz, Lékaii svéta apod. (Bazala, 2016; Haavisto,
Kovacs a Spens, 2016; MSF, 2016)

3.3.3 Mistni personal

Mistni personal je dulezitou soucasti hlavné u dlouhodobych projektti. Nemocnice jsou
postaveny primarné na mistnim personalu. Na jednoho zipadniho I¢kate ptipadd zhruba
9 mistnich lidi. Nasazeni zahrani¢nich pracovnikii se po¢ita na tydny a pro dlouhodobou
udrzitelnost, se zaméstnava obyvatelstvo, které tvoii zhruba 90 % spolupracovniki.
Zahrani¢ni pracovnik tak ma spiSe koordina¢ni funkci a leadership. Pateti 1€kaiti bez hranic
jsou praveé mistni, kteti se dobfe orientuji v kontextu i prostfedi. Po pfedani a zapracovani
mistnich se pak aktivity pfedavaji do jejich rukou a organizace nadale jen dohlizi na kvalitu

poskytované péce. (Lékati bez hranic ©2021c)

3.3.4 Systém financovani

Systém financovani je dalsi z fady véci, které tuto organizaci délé jedine¢nou. Financovani
stavi na svych zasadach neutrality, nestrannosti a nezavislosti. Pfes 90 % dart jde od
soukromich déarct. Tim padem to organizaci umoznuje pusobit kdekoliv po svéte, a to
nezavisle na politické vili. Zakladem jsou finan¢ni dary od pravidelnych darcti. Tyto finance
umoznuji rychlou reakci na neptedvidatelné udalosti a je mozZné tedy na katastrofu reagovat

24

Lékati bez hranic, ©2021c)

MSF se snazi o minimalizaci administrativnich nakladii a transparentnost. V této dob¢ tedy

ptipada z kazdého darovaného dolaru 82 centti na podporu programu. (MSF, ©2021c)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 29

' 4

m Programs 82 % m Fundraising 13 % Management and general 5 %

Graf 1 - Rozlozeni financovand.
Zdroj: MSF, ©2021c. upraveno

Pti financovani dlouhodobych projektii se dba na co nejvétsi efektivnost financovani a s tim
spojené strategické planovani tzv. Cost-Reducing Logistics. Snizovani nakladd je mozné
tedy v pripadech, kdy se nejedna o nahlou krizi a to tim, ze se v&tSina materialu a 1kt odesila
po mofi. Dulezité je sledovat stav zdsob a predpovidat budouci potieby az tii mésice pred
ocekavanou potiebou. Dal§im tkolem Cost-Reducing logistiky je vytidit vSechno potiebné
vybaveni a povoleni u mistnich utadt. Zajistit spravné dovozni dan¢ a dodat material
co nejrychleji tam, kde je to naléhavé. | proto logistické tymy Lékaiti bez hranic maji
zékladny v hlavnich méstech vSech zemi, kde poskytuji pomoc a jednaji na trovni

ministerstev 0 podminkach dovozu materialt. (MSF, 2016)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PROJEKT MISSING MAPS

Dnesni doba vytvari nové ptilezitosti K humanitarni pomoci. Darovani finan¢ni pomoci nebo
vécnych daru je stale Sirokou a dulezitou aktivitou. Nicméné z rozmachem technologii,

kazdy muze pomahat a to vytvaret mapy v projektu Missing Maps.

Missing Maps je projekt zalozeny na spolupraci, ve kterém mize kdokoliv na svéte
zmapovat oblasti, kde se humanitarni organizace snazi poskytnout potfebnou pomoc. Cilem
projektu Missing Maps je oteviena spoluprace, kterou iniciovali Lékati bez hranic, Britsky
cerveny kiiz, Americky Cerveny kiiz a Humanitarian OpenStreetMap Team (HOT) v roce
2014 pilotnim programem Baraka v demokratické republice Kongo. Samotné komunitni
mapovani vzniklo o néco dfive, a to v roce 2010 po zemétieseni na Haity. (HOT, 2014;
Michael 2014). Tento projekt pomohl jiz p¥i mnoha katastrofach mnoha organizacim. A to
katastrof ptirodniho ptivodu jako bylo v roce 2015 zemétteseni v Nepalu, 2019 Cyclon Idai
v Mosambiku nebo i pii epidemii Eboly v zapadni Africe v roce 2014. Absence zakladnich
map je spole¢na pro mnoho regiont, kde Lékaii bez hranic funguji. Jsou to ¢asto odlehla
mista nachylna k riznym typtm katastrof. (Missing Maps, ©2021a; MSF, 2019)
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UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 32

4.1 Humanitarian OpenStreet Map Team - HOT

HOT je mezinarodni uskupeni v€énované humanitarnim akcim a jejich rozvoji
prostiednictvim mapovani. Cilem je zmapovat v§echna nezdokumentovana a krizi postiZzena
mista svéta. Komunita sdruzuje témét 300 tisic dobrovolniki — mappert z celého svéta. Za
dobu existence HOT dobrovolnici zmapovali na 100 mil. budov a pfes 2 mil. kilometrt
silnic. Coz je pro zajimavost 60ti nasobek obvodu zemeckoule. Prace Humanitarian
OpenStreetMap Tymu je celosvétova. Oblasti, na kter¢ se HOT zaméiuje jsou Siroka
a neustale se vyviji, aby zajistil hmatatelny a métitelny dopad. Oblasti, kterym se HOT napf.

vénuje:
e Vefejné zdravi,
e chudoba a jeji eliminace,
e snizovani rizik katastrof,
e zivotni prostiedi,
e udrzitelna mésta,
e Vvoda a sanitace,
e uprchlickéd odpovédnost,
e (istd energie,

e rovnost pohlavi,

aj. (HOT, ©2021)

Vytvatenim téchto map lidé pomahaji nevladnim organizacim jako je MSF nebo Cerveny
kiiZz zvladat ohniska nakazy, epidemiologii, logistiku a dalsi ¢innosti, které zachraiuji
zivoty. Cely projekt je postaven na platformé OpenSteectMap, kterou provozuje HOT
a garantuje, ze shromazdéna data a mapy jsou volné k dispozici vSem a s moznosti, jakkoliv

je upravovat, doplnovat ¢i aktualizovat. (Dittus, Quanttrone a Capra, 2016)

Klicovym prvkem odezvy GIS jsou pravé zakladni mapy, které zobrazuji budovy, vodni
cesty a silni¢ni sit€ v postizené oblasti. Odbornici na GIS pottebu;ji tyto zadkladni mapy, aby
mohli poskytovat vysoce kvalitni analyzy postiZenych oblasti, a to pro oblast logistiky ¢i pro

epidemiology MSF. Za pouziti satelitnich snimki, dobrovolnici zaznamenavaji silnice,
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budovy a odvodnovaci systémy, jelikoz na OSM bylo k dispozici jen velmi malo z téchto

dat. (Dittus, Quanttrone a Capra, 2016)

4.1.1 HOT Tasking Manager

Tasking manager je volny a otevieny program vytvofeny pravé Humanitarian
OpeenStreetMap Tymem. Je to program, kde se vytvaii jednotlivé projekty pro oblasti
s vyskytem krize. Princip, na kterém program pracuje je rozd¢lit velky projekt mapovani na
mensi ukoly, které I1ze rychleji a snadnéji dokoncit. Nastroj ukazuje, co je potieba zmapovat,
které oblasti je tfeba zvalidovat a ovéfit pro zajisténi kvality a které oblasti jsou dokonéeny.

(HOT, © 2021).

Program pracuje na systému, kdy jsou uzivatelé, ktefi danou oblast mapuji a pak jsou

ey es

zmapované oblasti. Kazdy ukol obsahuje popis udalosti, co je potfeba mapovat, pro koho je

tento ukol urcen a jak vysoce aktualni a potiebné je tento dany tikol zmapovat.

) > Stupen naléhavosti
Organizace, kterd - FA. O_

ukol vytvorila

issing Maps: Buildings
and residential areas, South
of Madagascar (2)

Nazev projektu

Pocget pfipojenych uZzivatelt

k ukolu
Dokonéeno bieaa o=

@ apper

Uroven obtiznosti

Obrazek 7 — Karta ukolu.
Zdroj: (HOT Tasking Manager, ©2021a) upraveno

4.1.2 Mapathon

Mapathony jsou akce potrddané dobrovolniky pro dobrovolniky, aby se spojili a digitalne
propojily a zmapovaly chybéjici nejzranitelnéjsi mista v rozvojovém svéte prostiednictvim
projektu Missing Maps. Vytvafenim téchto map ma skutecny dopad na poskytovéani

zdravotni péce v terénu. Témito mapovacimi kampanémi se zvySuje povédomi o urcitych
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krizich, ktera zrovna organizace povazuji za nejaktuadlngjsi a snazi se tak pomoci urychlit

a tim zkratit ¢as mapovani oblasti. (Missing maps, ©2021b)

4.1.3 Mapovani pro Lékare bez hranic

Konkrétnim ptikladem, kdy mapovani v projektu Missing maps vyrazné piispélo k likvidaci
a zabranéni vétsim Skodam bylo v roce 2019 v Mozambiku a Zimbabwe. Cyklon Idai
zanechal mnoho lidi bez domova, zni¢ené budovy i infrastrukturu. Lékati bez hranic tehdy
do oblasti vyslali ¢tyfi experty na geograficky informacni systém a mobilizovali tisice
dobrovolnikii po celém svéte, aby vytvofili kvalitni mapy nejhlife zasaZené oblasti

a pomohly tak zdchrannym tymam v efektivni odpovédi.

Zakladni mapy Zimbabwe, Mozambiku a Malawi, které byly vytvofeny dobrovolniky
z komunity Missing Maps byly poskytnuty Sirokému spektru organizaci, které pomahaly
V této zasazené oblasti. (MSF, 2019)

4.2 Vyznam dobrovolnického mapovani

Vytvafenim t&chto map poméha nevladnim organizacim jako je MSF nebo Cerveny kiiz

v mnoha ohledech a ma Sirokou $kalu vyuziti.
Mapy se vyuZzivaji pro:
- Epidemiology
- Logistiky a planovace
- Administrativu a kontakt s mistnimi organizacemi

Pro 1ékate samotné je dilezitost map vyznamna z hlediska porozuméni situaci. Neobvyklym
vyuZzitim bylo napftiklad vyuZito v uprchlickém tabofe na pocitani hrobt, aby se zjistila
tmrtnost lidi v tabore. Cast&jsim a velmi typickym piikladem vyuzitelnosti map je pfi
ockovacich kampanich, kdy pti vyskytu nakazlivé nemoci se musi organizovat velké
mnozstvi personalu na urcité Casti Uzemi a postup ockovani musi byt systematicky a nesmi
se vynechat zadna vesnice v o€kovacim pasu. Navic jeSté se musi planovat s ohledem na

ockovaci latky, které se musi udrzovat v chladu tzv chladovy fetézec (Bohm, 2018).

Mapovani ma velky a hmatatelny pfinos a to nejen pro organizaci, ale i pro samotného
Cloveéka, ktery mapuje. Podpora neziskovych organizaci finan¢ni prostiedky ma
nezastupitelné misto. Ale darce nikdy moc nevi, kam se jeho penize dostanou. Mapovanim

urcité konkrétni oblasti dava ¢loveku pocit vétsi satisfakce diky priblizeni se lidem v oblasti.
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5 KRIZE V OBLASTI CADSKEHO JEZERA

Oblast Cadského jezera je oblast, kterou magazin The New Yorker oznadil za

nejkomplexné&jsi katastrofu na svété. (Taub, 2017)

Oblast, kterou dlouhodob¢ suzuji nejen nasilné konflikty a nejen to. Je to také oblast, kde se
nejvice projevuji zmény klimatu, a to nejen z dlouhodobého hlediska, kdy vysycha jedno
Z nejvetsich Africkych jezer, ale také nepfedvidatelnd zména pocasi, ktera v lonském roce
zpusobila obrovské zaplavy na jiznim cipu jezera, kde také lezi jedno z hlavnich mést a kde
se Vposledni dobé kumuluji lidé, ktefi z jakéhokoliv diivodu jsou nuceni opustit své

domovy.

5.1 Historicky vyvoj a geopolitika oblasti

Geopoliticka historie povodi Cadského jezera je Gzce spjata se spravou piirodnich zdrojiL.
V Casech velkych tisi (Kanem -Bornu, Baguirmi Waddai, Manadara, Sokoto ...) bylo

Cadské jezero diilezitym obchodnim centrem, které spojovalo stfedni a severni Afriku.

Zacatek evropskych prizkumii znamenal meznik v historii této oblasti. Prizkumy ptilakaly
k jezeru touhu cizich mocnosti at’ uz Britt, Francouzd ¢i Némcu. Nicméné tvari v tvar
evropské mocnosti predpokladaly. Na zakladé toho byla vytvofena evropska koalice.
Jakmile byl Rabah zneskodnén, mocnosti piistoupily ke sdileni povodi Cadského jezera.
Tim bylo jezero otevieno pro navigaci a stalo se mezinarodnim prostorem se ttemi sférami
vlivu (britskou, francouzskou a némeckou). Ale na konci prvni svétové valky (1914 — 1918)
kdy Francie a Britanie staly na vitézné stran¢ valky, rozdélily prostor na dva a zacaly
prosazovat model rozvoje v kolonidlnim stylu v regionu. Jakmile sousedni africké staty
povodi dosahly nezavislosti v 60. letech (Kamerun, Niger, Nigérie a Cad), zalozily v roce
1964 Lake Chad Basin Commission (LCBC). Znamenalo to zacatek nové kapitoly v historii

adské panve a ve spravé piirodnich zdroji Cadské jezera. (PH, 2020)

5.2 Vyvoj a dopad Boko Haram v oblasti jezera Cad

weew

kampané teroristické skupiny znamé jako Boko Haram.

Boko Haram zacala jako izolovana sekta na severovychod¢ Nigérie v roce 2002 pod vedenim

Mohameda Yusufa. Cela filozofie vedeni sekty byla o nabozenském navratu k tomu, co
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povazovali za skute¢né principy islamu a byly liceny jako protijed proti korupci, $patné
sprave, chudobé¢ a jiné (pfedevsim ze Zapadu pievzaté) spolecenské neduhy. Po Yusufove
zabiti vladou v roce 2009 se rozsah a brutalita nasili skupiny pod vedenim jeho nastupce
stupniovala a zacali se zam¢tovat na ty, které povazovali zodpovédné na Yusufoveé smrti a to
vcéetné nigerijské armady a policie, a také na dalsi spojenece nigerijské vlady. V roce 2011
se kvuli podpote vlady stala cilem i OSN. Do podvédomi S§irsi vefejnosti se tato skupina
dostala zpravami o Sirokém pouzivani sebevrazednych atentatnikd a masovych tnosu Zen a
déti — zejména Unosu takzvanych divek Chibokt. Kampan Boko Haram za dobyti a kontrolu
nad uzemim ve statech Borno, Yobe a Adamawa se v roce 2015 vystupnovala. Spolu s Gtoky
v Kamerunu, v&etnd opakovanych tunost a masovych tunost déti. Utok na pohraniéni mésto
Bosso v Nigeru a ¢adska vesnice Ngouboua, signalizovalo Sifeni nasili za hranice Nigérie.
Boko Haram je sympatizantem Al-Kaidy a na jafe 2015 zavazala vérnost Islamskému statu
a zménila nazev na Zapadoafrickd provincie Islamského statu (ISWAP). Jak se uzemni
kontrola Boko Haram rozsifila po severovychodni Nigérii a hrozba, kterou skupina
predstavovala, se rozsifila pies hranice Kamerunu, Cadu a Nigeru, vzrostly regionalni obavy
a zacaly vlady tlacit k vojenské spolupraci. Vroce 2012 LCBC znovu aktivovala
Multinational Joint Task Force (MNJTF) — vytvoiena touto komisi v roce 1998 za ucelem
feseni otazek preshrani¢ni bezpeénosti v regionu Cadského jezera — s rozifenym mandatem
na boj proti terorismu. Krize Boko Haram zptsobila obrovskou vinu vysidlovani populace
v Nigérii a zemich okolo jezera Cad (Cad, Niger a Kamerun). Za posledni roky se jedna jde

0 nejveétsi zdroj humanitarni krize v regionu. (Comolli, 2017)

5.3 Vysychani jezera Chad

Vysychajici jezero Cad je jeden z hlavnich projevii zmén klimatu na Africkém kontinentu.
Jezero se za mén¢ nez 40 let zmensSilo z 24 000 kilometrG ¢tvere¢nich na pouhé 2 000
kilometrd étvereénich. Cadské jezero je étvrté nejvétsi africké jezero po jezerech Victoria,
Tanganika a Nyassa. Je jednou z hlavnich africkych sladkovodnich ploch, zasahuje na izemi
4 stath, ale vyznamem je dilezity pro 8 % Afrického kontinentu. Odvodiiovaci plocha saha
na tizemi Alzirska, Libye, Kamerunu, Nigerie, Nigeru, Sudanu a Cadu. Cadské jezero a jeho
ekosystémy maji obrovsky strategicky vyznam pro celou tuto oblast. Poskytuje vodu
a zivobyti pro vice nez 30 miliont lidi, z nichZ si vétSina vydélava zeméd¢€lstvim, chovem

zvirat a rybatenim. (Gists, 2019; AFROSALI, 2015; Usigbe, 2019)
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Pticinami, které zptisobuji masivni vysychani jezera je hned nékolik. Pfirozenymi ptic¢inami
je sucho, stale se rozsifujici poust a zména klimatu. Antropogennimi pfic¢inami jsou pak
nekontrolovatelné a téméf trvalé Cisténi zelenych ploch pro palivové diivi a riizné jiné lidské
aktivity a potieby jako je odklon a odbér neimérného mnozstvi vody. To v8e vyznamné
prisp&lo ke zmengeni plochy Cadského jezera témé o 90 % ve srovnani s Girovni, ktera byla

Vv polovin¢ 60. let 20. stoleti. (AFROSALI, 2015)
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Obrazek 8 — Casova osa vysychani jezera Cad.
Zdroj: (Afrosai, 2015)

5.4 Zaplavy v oblasti a v hlavnim mésté N'Djamena

Region, ktery do té doby byl suZovan chronicky nedostate¢nym rozvojem, ozbrojenymi
konflikty a vS§eobecnym nedostatkem pfiistupu ke zdravotni péci, tak navic v srpnu minulého
roku zasahly rozsahlé zaplavy. Oficidlni vladni zdroje a humanitarni organizace eviduji na
400 000 lidi, kteti jsou touto povodni postizeni a z toho jich 32 tisic zije v hlavnim mésté.
(MSF, 2020b)

Obdobi destt v roce 2020 bylo poznamenano rekordnimi srazkami v celé oblasti Cadského
jezera zejména pak v samotném Cadu, kde bylo zasazeno 20 z23 provincii. Jednd se
zejména o centralni, vychodni a jizni provincie. Zaplavy zpisobily vysidleni stovek tisic lidi
a také ztratu zasob potravin. Krom¢ toho povodné zpuisobily znic¢eni stovek tisic hektart
obdé¢lavané pudy a odplaveny tisice kusii skotu. Lidé jsou oslabeni podvyzivou a jsou bez
piistupu k ¢isté vodé, to vSe podporuje propuknuti epidemie cholery v regionu. (OCHA,
2020)
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5.5 Disledky krize

Jedenact let trvajici konflikt mezi Boko Haram a vladami v dané oblasti vedlo podle UNHCR
k umrti témét 30 000 lidi, vysidleni az 2,5 milionu lidi, v¢etné¢ 1,64 milionu vnitingé
vysidlenych osob v Nigérii. vazné potravinové krizi, ktera postihla dal$ich 6,6 miliont lidi.
Coz zhorSuje jiz tak nejistou situaci s vytvafenim zasob potravin a zvySenim ohnisek
infek¢nich nemoci jako je cholera. Kromé toho, Ze povodné ohrozuji Zivobyti a obydli
mnoha lidi v regionu, mnoha lidem tyto povodné odeptely piistup k 1ékarské péci. (UNHCR,
2017; HIU, 2019)

A nejsou to jen konflikty, kterym tato zemé& Celi, klimaticka krize prohlubuje hladomor
achudobu v Cadu. Je obklopen valeénymi zemémi a také trpi zhorSovanim Zivotniho
prostiedi a rychlou dezertifikaci. Zivobyti vétsiny lidi zavisi na chovu hospodéiskych zvifat,
ale pokrok v zemédeélskych postupech je naro¢ny, protoze se méni destové vzorce a sucha
jsou cCasta. Priblizné 40 procent déti mladsich péti let trpi podle Svétové banky zakrnélosti
umérné jejich véku a je zpisobeno chronickou podvyzivou. Zdravi t€hotnych a kojicich Zen
je Spatné, s vysokou Umrtnosti matek kviili nedostatecnému piistupu ke zdravotnickym

sluzbam. (WFP, ©2021)

5.6 Vyhled do budoucna

Zemé stfedni Afriky nemaji velké vyhlidky do budoucna a to plati i pro Cad. Nad&ji pro
stradajici zemi byl v roce 2003 zacatek tézby ropy a byl velky ptedpoklad pro obdobi
prosperity. Bohuzel vnitini spory ptivedly zemi k obnové obc¢anské valky. Velky problém je
i pfeshraniéni migrace lidi. Jak se jezero zmensuje, voda se posunuje smérem k Cadu a
Kamerunu, zatimco nigerijska a nigerska strana vyschly. To vyvolava sloZitou sit’ socialnich,
ekonomickych, environmentélnich a politickych problémil. Resenim, jak krizi zmirnit nebo
uplné zaZehnat hledd mnoho organizaci at’ uz velké vladni jako je OSN rliznymi programy
na obnovu a feSeni ekologickych dopadi, tak i malé neziskové organizace a rizné iniciativy.
Naptiklad Komise povodi Cadského jezera zjistila, Ze je tieba vodni Gitvar doplnit. Byl plan
na vybudovani pfehrady a kandld pro Cerpani vody z fek. Bohuzel tento projekt nikdy
nespatiil svétlo svéta. Od zacatku krize snahy organizaci o rozvojove, mirové a humanitarni
projekty se zvysily, ale nasili v Kamerunu, Cadu, Nigeru a Nigérii pietrvavaji. Do jaké miry
je tedy neptfeberné mnozstvi civilnich, vojenskych a humanitarnich reakci faktorem, ktery
prodluzuje hledani udrzitelnych feSeni neni zcela jasné. Nicméné pokud staty chtéji

v regionu stabilitu, kli¢em je jezero doplnit. I dobré vztahy a spoluprace mezi armadou a
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komunitami jsou zasadni pro zastaveni nasili a usnadnéni humanitarni pomoci a rozvoje.
Nedavny vyzkum Institutu pro bezpecnostni studia ve spolupraci s Rozvojovym programem
OSN vsak ukézal, Ze $patna komunikace a nediivéra tomu v povodi Cadského jezera brani.
Vzijemnou nediivéru mezi civilisty a armadou komplikuje represivni opatieni, ktera casto
podnikd Boko Haram proti ¢lenim komunity, ktefi spolupracuji s bezpe€nostnimi silami.
Vojaci maji podezieni zase na mistni, které obvinuji z napomahani Boko Haram sabotovat
usili arméady. Komunity nedivéiuji armade za to, ze plosné obvinuji podezielé Cleny
komunity, coz ma za nasledek svévolné zatfeni a zadrzeni, nucené vystéhovani
a mimosoudni vrazdy. Nekteré vojenské strategie proti Boko Haram mély nezamyslené
disledky, které prohlubovaly nedtivéru komunity. Napiiklad vlady povodi jezera Cad se
pokusily omezit piistup skupiny k Zivotné dilezitym zasobam. Zakazy pohybu osob, vozidel
a n€kdy dokonce i lodi v urcitych oblastech a v ur¢itych dobach mély zasadni dopad pro
civilni zivobyti. Rozdily ve zpiisobu, jakym jsou informace spravovany a sdé¢lovany, také
ztézuji civilné-vojenskou spolupraci. Koordinacni vyzvy mezi vojenskymi a humanitarnimi
subjekty ovliviiuji statni i nestatni subjekty. Nedostate¢ny vojensky persondl a vybaveni pro
doprovod humanitarnich misi vedenych vladou znamena, Ze jedna cesta musi byt né€kdy
rozdélena na nékolik menSich etap. To ma financni a casové dusledky. Pieprava
humanitarnich polozek ve vice etapach zvySuje naklady na palivo, trvd mnohem déle a

zdrzuje dodavku véci t€m, ktefi to naléhaveé potiebuji. (Olojo, 2021; Owonikoko, 2020)

5.7 Zapojeni lékait bez hranic v Krizi v oblasti Cadského jezera

Tymy MSF poskytuji lékafskou péci zranitelnym skupindm - vysidlenym lidem
i hostitelskym komunitim — ve tiech ze &tyf zemi Cadské panve. Zeny a déti jsou
nejzranitelnéjsi, a proto se jejich ¢innosti zamétuji na zdravi matek a déti. Lékarské tymy
MSF reaguji na propuknuti onemocnéni a poskytuji 1€karskou péci a podporu dusevniho
zdravi obétem nasili. Telemedicina umoznuje MSF nabizet konzultace na dalku v oblastech,
ke které 1ékafi nemaji piistup. V oblasti Cadské panve se pouZiva ve své nejjednodussi
podob¢ prostiednictvim zabezpecené platformy pro zasilani zprav. MSF v oblasti kolem
hlavniho mésta jiz ptisobi, nicméné jejich prace se po rozsahlych zaplavach jesté znéasobily.

(MSF, ©2021b)

Lékati bez hranic od dubna 2015 skoli zaméstnance ministerstva zdravotnictvi ve dvou
nemocnicich v N'Djamené V oblasti fizeni hromadnych nehod, aby pomohli zvysit narodni

kapacitu reakce na potencialni pfiliv zranénych. V prabéhu roku 2015 poskytli Lékati bez
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hranic po velkych sebevrazednych utocich v hlavnim mésté i v oblasti jezera Cad mistnim
Iékaitm a chirurgickym zafizenim mistni nemocnice a pomahali s pfevozem zranénych

pacientd. (ECOI, 2016)

MSF PROJECTS IN
THE LAKE CHAD BASIN REGION

Focus on supporting displaced people, and treating malaria
and malnutrition
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Obrazek 9 — Mapa plisobeni MSF.
Zdroj: (MSF, ©2021b)

5.8 Dodavatelsky retézec a logistické zabezpeceni krize

Uskali spojena sftizenim dodavatelského fetdzce v humanitarni logistice se vyskytuji

v kazdé humanitarni akci a nejinak je tomu i v této krizi jde hlavné o:
o Uskali pii provadéni operaci s omezenymi zdroji.
e Uskali sladit nejednoznaéné cile.
e Uskali pii rozhodovani kvili vysoké mife nejistoty.
e Uskali pii provadéni akci v politizovaném prostiedi.
e Uskali pii feSeni naléhavych probléma.

Kazda krize mé své specifické naroky na logistiku. Tato krize je specificka hlavné ve dvou

vécech:

Jde o krizi, kterd mé ptesah za hranice jednoho statu a druhym specifikem této krize je, ze

wrwe
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Dodavatelsky fetézec pro pomoc pii katastrofach se sklada ze tii hlavnich operaci:
e Ziskavani zasob a zadavani vefejnych zakazek,
e piedbézné umisténi,
e skladovani a pieprava.

Prvni krok souvisi se vS§emi aktivitami zajiSt'ujicimi zakladni vybaveni pro pomoc a které
ptichazi od dodavatelti nebo darct. ZboZi od dodavatelli se odebira riznymi technikami
nakupu (pfimy nakup, e-nakup, vybérova fizeni, apod.). Hlavni vyzvy jsou zde sniZzeni
nakupnich nékladl (s ohledem na cenovou inflaci na mistnich trzich po katastrofach)
a dodaci lhity tim, Ze bude stale zajisténa dostupnost a koordinace vécnych dari. VéEtsina
rozhodnuti o vetejnych zakéazkach je kratkodobd, protoze poptavku lze vyhodnotit az po
posouzeni potieby v postizené oblasti. Proto si humanitarni organizace vytvareji zasoby,

které jsou ihned pfipraveny k odeslani v lokalitach blizkych nachylnym ke katastrofam.

Preprava je dalSi fazi dodavatelského fetézce a zahrnuje pohyb personalu, vybaveni
a potiebnych véci. Nejprve je zbozi dopraveno do centralnich distribu¢nich center a nakonec
pfepraveno do regiont postizenych katastrofou. Jak je vidét struktura dodavatelského fetézce
pro pomoc pii katastrofach se 1isi podle typu katastrofy a zapojenych aktéri. VSichni ale
maji spolecné toky, aktéry a bloky slozené z nakupu, zasob a fizeni dopravy. (Raillani,

©2021)
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5.9 Logisticka dopravni infastruktura Cadu

Cad jako pata nejvétsi zemé v Africe se rozprostira asi 1800 km od jeho nejseverngjsi ¢asti
K jeho jizni hranici. Oblast trpi $patnou jak vnitini pfepravou v zemi, tak i na zahrani¢ni trhy.
Béhem obdobi destl jsou vnitini silnice neprijezdné a ekonomika tim zpomaluje. V zemi
nejsou zadné pristavy ani Zelezniéni systém. VéEtSina fek tece, ale prerusované. Vnéjsi provoz
zemé (dovoz a vyvoz) probiha skrz silnice a Zeleznice na trase z Douly do N'Djameny pies
S’Gaoundéré. Kvuli vnitinim politickym potizim Nigérie byla trat’ z Nigérie pferuSované
uzaviena pro ¢adsky provoz a ponechala otevienou pouze kamerunskou pozemni cestu do
a z Cadu, ktera do zna¢né miry zavisi na kamerunském Zelezni¢nim systému pro piepravu
¢adského vyvozu a dovozu do a z piistavu Doula. Silnice viech kategorii v Cadu maji
celkem 40 000 km a to v¢etné 25 000 km narodnich a regionalnich cest a 15 000 km mistnich
cest. Letecka preprava je zajiStovana Chad Civil Aviation Authority (CCAA) a ma na
starosti celkem 53 letist’ vSech velikosti a vyznamu. Jedno letisté je mezinarodni a nachdzi
se vV hlavnim mésté. Pét dalSich letist’ se povazuje za letisté druhého vyznamu. Zbytek letist’

jsou mala letisté s nezpevnénymi ranvejemi. (LCA, ©2021a)

Samostatnou kapitolou prepravy je pak humanitarni pieprava, ktera je zajiStovana letecky
UNHAS. M3 strategicky strukturovanou sit’ tak, aby poskytovala maximalni pokryti velkych
zemépisnych oblasti. Na zdkladé toho miize UNHAS rychle reagovat a dostat se i na ta
nejodlehlejsi mista v zemi. Dvé letadla sidli na vychod¢ zemé blizko Sudanské hranice. Dalsi
jedno letadlo ma zakladnu v hlavnim mésté N'Djamena pro zajisténi prepravy od zapadu na
vychod zemé a posledni se nachdzi v Yaoundé v Kamerunu pro v€asné lety mezi obéma

zemémi. (Humanitarian Aviation, 2021)
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6 ZALOZENI MAPOVACIHO PROJEKTU

Prvnim ptedpokladem pro vytvofeni mapovaci oblasti je, ze dané oblast jednak jesté nebyla
nikym zmapovana a ze v dané oblasti byla nebo stale probiha katastrofa a humanitarni

organizace potiebuji pro svoje operace v terénu aktualizované mapy.

Cela préace je vénovana krizi v oblasti Cadské panve a ta zahrnuje 4 Africké staty, tudiZ se
jedna o mezinarodni krizi. Neni mozné zmapovat celou ¢adskou panev najednou a proto se
tato prace vénuje oblasti okolo hlavniho mésta Cad. Do této oblasti proudi mnoho lidi,

jednak z okolnich statu, tak i lidé vnitin¢ vysidlené.

Na zaklad¢é charakterizované krize popsané v kapitole 5 je spustén mapovaci projekt pod
nazvem: Multi-Crisis In The South of The Lake Chad Region: N'Djamena Area.
Primarnim tkolem je zmapovat vSechny budovy v oblasti hlavniho mésta N’Djamena.
Nicméné¢ neni omezeni mapu dopliovat i o jiné objekty jako jsou hranice, silnice ¢i vodni
plochy. Ukol je uréen pro viechny urovné uzivateli. Po otevieni ukolli je pfipojen kratky
popis pro uvedeni do problematiky a pak detailngj$i popis, kde se uvadi konkrétni faktory,
které tuto katastrofu zpUsobily a jaké jsou nasledky. Pro zapojeni se do mapovani staci mit
ziizeny ucet na OpenStreetMap a pro zacateCniky je na strankéch uveden i1 podrobny navod

na to, jak zacit mapovat.

| Laboratory on Experimental and Applied Geography Z00M 70 TASKS

MULTI-CRISIS IN THE SOUTH OF THE LAKE CHAD

! Bol
REGION: N'DJAMENA AREA oifé
The long-term crisis facing the whole region, including a conflict with Non-State Armed Groups
and drying up of Lake Chad. In 2020 the Lac region including the capital city N'Djamena was hit by G
alarge flood. it
Maiduguri
m Maxar Premium
20 contributors Last contribution 4 days ago
Biu Maroua
Beginner Mapper Mubi

Obrézek 11 — Zékladni informace projektu.
Zdroj: (HOT Tasking Manager, 2021b)

6.1 Humanitarni pozadi mapované oblasti

Cad ¢eli vzajemné provazanym humanitdrnim krizim v kontextu chronické chudoby
a nizkého ekonomického rozvoje. Bezpecnostni situace v sousednich zemich vedla po
nékolik let k velkému pohybu obyvatelstva do Cadu a také vnitfnimu vysidlovani.

Nedostatkem v oblasti potravin a podvyzivou jsou postizeny miliony lidi a tato situace se
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pravdépodobné béhem ,,chudého obdobi (Cerven — zafi) jesté zhorsi. Zemé také zaziva
pretrvavajici epidemii spalnic¢ek, hepatitidu E a tisice pfipadt malarie, které maji piimy
opakujicim se humanitdrnim krizim, coz zhorSuje jejich zranitelnost a ovliviiuje jejich
odolnost. Problém klimatické zmény dopada podle Indexu zranitelnosti vii¢i klimatickym
zménam na Cad nejtvrdgji na svété. Je to dano kombinaci extrémniho sucha stiidajici
extrémni srazky, nestabilita zemé zplsobend probihajicimi ozbrojenymi konflikty

a naslednou chudobou. (LCA, ©2021b)

6.2 Statistické vysledky v pribéhu ¢asu

Samotny projekt v OSM byl zalozeny 22. dubna 2021, pod hlavickou LEAG (Laboratory on
Experimental and Applied Geography) v jehoz vedeni je RNDr. Jakub Trojan, MSc Ph.D.

Projekt je rozdélen celkem na 633 mapovacich ,,taski*

I ptesto, ze se jedna o krizi, ktera zasahuje do vice statu, cely projekt je postaveny na
mapovani oblasti ve staté Cad a konkrétni oblast jizniho cipu jezera Cad, ktera byla zasazena
povodnémi. Jde zejména o hlavni mésto a jeji prilehlé okoli, které ¢eli naporu lidi utikajici

nejen pred témito povodnémi, ale 1 vySe popsanymi dlouhodobymi katastrofami.

CONTRIBUTIONS TIMELINE

. Validated tasks Mapped tasks
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Obréazek 12 — Casova osa.
Zdroj: (HOT Tasking Manager, ©2021c)
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K datumu psani této prace (1. 8. 2021) bylo v tomto projektu zmapovano celkové 21 %
uzemi a 14 % Gzemi bylo ,,zvalidovéano*®.
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Obrazek 13 — Mapa procesu mapovani projektu.
Zdroj: (HOT Tasking Manager, ©2021b)
Zmapovano bylo na 24 500 budov ve 115 tukolech, aktivné se do projektu zapojilo 20

mappert a 3 validatofi.

Projekt je stale aktivni, tudiz statistické udaje se neustale méni. Rychlost zmapovani zavisi

na mnoha faktorech a neda se pfedpovédét, kdy bude projekt ukoncen.

Nicméné na zakladé statistickych udaji jde vyhledové predpoveédét kolik ¢asu zabere tento

projekt zmapovat.

12 3mos Q Tm 32s

Average mapping time per
Task

Average validation time per
Task

Obrazek 14 — primérny Cas na zmapovani a zvalidovani jednoho tasku.
Zdroj: Zdroj: (HOT Tasking Manager, ©2021c)
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12  259h2m27s Q 68h 13m 30s

Estimated time to finish Estimated time to finish
mapping validation

Obrazek 15 — Predpokladany cas dokonceni mapovani a validovani celého projektu.
Zdroj: (HOT Tasking Manager, ©2021c)

Dostupné udaje predpokladaného zmapovani celého projekt a celkovy ¢as na validovani jsou
vypocitany z jiz dokonéenych tikold, proto se bude vysledny ¢as lisit a prodluzovat, jelikoz
zmapované ukoly jsou okrajové Casti s mensi hustotou zalidnéni, tim padem se za kratsi Cas

zmapuje veétsi izemi. Postupné jak se bude mapovani blizit k centru hlavniho mésta, tak se

bude hustota zvysovat.

6.3 Shrnuti projektu u jezera Cad a vyhled do budoucna

Jak jiz byl zminéno na zacatku této kapitoly. Jedna se o oblast mapovani hlavniho mésta
a piilehlého okoli. I kdyz hustota osidleni v Cadu neni piilis velka (13 obyvatel na km?) pro
hlavni mésto se hustota osidleni pohybuje okolo 6,993 obyvatel na kilometr?. (Magazin pro
theme, ©2021)

V takto husté osidlené oblasti se stava, ze se projekt zaméfuje na urcité typy mapovani nebo

je jiz Caste¢né zmapovan. Jako tomu je i u tohoto projektu. Z vétsi ¢asti je zmapovana silni¢ni

sit’ a v samotném centru mésta jsou vyznaceny vyznamné vladni a administrativni budovy.

Obrazek 16 — Kompletné zmapovana oblast centra mésta.
Zdroj: (OSM, ©2021a)
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Nicméné chybi vétSinova cast oblasti a to budovy bez specifického oznacéeni, vétsinou se

jedné o obydli v residencni ¢asti mésta.

Obrazek 17 — Céasteéné zmapovana residenéni ¢ast mésta.
Zdroj: (OSM, ©2021b)

Hlavni mésto N'Djamena je dispozicné situované jako jind mésta ve svéte. Ve sttedu mésta
se nachazi vSechny vyznamné stavby jako je prezidentsky palac, kiest'anské stavby, vefejné
budovy, ufady ¢i ambasady jinych stati. V celém mésté se vyskytuji rizné typy silnic, které
jsou kvalifikovany podle ur¢itého klice (viz. pfiloha prace). Podminky na silnici v Africkych
zemich ne vzdy odpovidaji jejich ekonomicke a socialni roli. Proto by méla typologie silnice
vychézet z dtlezitosti silnice, nikoliv z povrchu nebo vizualniho vzhledu silnice. Ve mésté

se tedy vyskytuji silnice prvni tiidy (Primary Roads) a nizsi. (Wiki OpenStreetMap, 2021)

Cely projekt bude pokracovat jesté nékolik dalsich mésicu. Poté co se dokonéi vytvareni
a aktualizace zakladnich map v programu OSM se projekt piesune do mist mapovani, kde
mistni dobrovolnici v terénu budou mapy ovéfovat a postupné dopliiovat podrobnosti jako
nazvy ulic, vyznam budov apod. Projekt vznikl na zakladé vyvoje udalosti z poslednich let.
Dlouhodobé nepiiznivy vyvoj a nenadalé katastrofy v oblasti maji za nasledek stradani
obyvatel jak po fyzické, tak psychické strance. Vysledna mapa bude G¢innym nastrojem
V boji proti nepfiznivym udalostem a budou se moci 0 ni opfit humanitarni organizace
I mistni obyvatelstvo a vyuzit je k ¢innostem, jako je poskytovani pomoci, distribuce
zakladnich zdroji a provadéni studie a analyz, aby bylo mozné G¢inn¢ reagovat na ohniska
nakazy nebo poskytnout okamzitou reakci pii nenadalé udalosti. Vyhodou je, Ze mapa bude

tzv. Ziva, CoZ znamena, ze 1 po skonceni projektu bude moci kdokoli ptfiddvat a aktualizovat
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mapu, tak aby byla stale aktualni. Nicméné¢ ta nejveétsi a nejtézsi ¢ast tj. vytvoreni mapy bude

existovat i diky této praci.
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ZAVER
Zacatek prace je vénovan obecnému tvodu do problematiky a do Sir§iho kontextu prace a

definovani pojmi pouzitych v celé praci.

Druha kapitola v teoretické ¢asti je o samotné humanitarni logistice a jejim zasazeni do
kontextu humanitarni pomoci. Je zde uvedena definice humanitarni pomoci podle zékona ¢.
151/2010 Sb., 0 zahrani¢ni rozvojové spolupraci a humanitarni pomoci poskytované do
zahrani¢i a o zméné souvisejicich zakonll. Podstatnou casti této kapitoly je
podkapitola 2.2 — Humanitarni logistika, kde krom¢& definice jsou uvedeny i rozdily mezi
logistikou komeréniho sektoru a humanitarni logistikou. I pfesto, ze se mizou tyto obory

zdat jako totozné jsou zde urcité zasadni rozdily, které tato ¢ast prace definuje.

Dalsi kapitola teoretické Casti se vénuje piedstaveni neziskové organizace Lékati bez hranic
a to z mnoha uhli. Nejedna se totiz pouze organizaci, kterd by pomahala pouze 1ékaisky
V postizenych oblastech svéta. Jde o celé hnuti, které zahrnuje mnoho odvétvi a zaméstnavaji
pouze profesiondly ve svém oboru. Tim se stavaji vysoce efektivni organizaci M4 své vlastni
sklady a propracovany systém distribuce vSechno lékatského i nelékatského materidlu.
Zésadni je pro tuto praci podkapitola 3.3 Logistika u Lékait bez hranic, kde je podrobny
popis fungovani logistiky v organizaci a ¢im se 1i8i oproti jinym. Humanitarni logistika je
relativné novym oborem potvrzuji to nedostatky a mezery, které jsou feSeny v zavéru

kapitoly. Jde piedevs§im o dilema mezi financovanim a kvalitou poskytovanych sluzeb

V praktické Casti ¢tvrta kapitola podava vhled na projekt Missing maps, ktery byl zalozen
neziskovymi organizacemi a slouzi pro mapovani nezmapovanych mist na Zemi. Jde o
nastroj, ktery prostfednictvim Humantiarian OpenStreetMap umoziiuje komukoliv na svété
upravovat mapy v programu OSM a tim pomoci organizacim k poskytovani lepsi a rychlejsi

péce lidem zasazenym katastrofou.

Cela pata kapitola je vénovana vybrané oblasti mapovani tj. oblasti okolo jezera Cad. Je zde
podrobné analyzovana a popsana situace a jeji vyvoj V priubéhu let a predikce do dalsich let.
Jsou zde prezentovany mise Lékait bez hranic, kteti v dané oblasti ptisobi a posledni dve
podkapitoly pojednavaji o logistickém zabezpeceni krize a dopravni infrastruktuie v dané

oblasti.

Zavérecna kapitola je kapitolou, ve které jsou prezentovany prubézné vysledky projektu.
Nechybi postup zaloZeni projektu a zaznamenén je prabéh ve statistikach a predpovédich.

Na tuplném zéavéru je pak shrnuti celého projektu.
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Prakticky pfinos prace ma oblast mapovani a nejvice pak mapovand oblast, kde do
zmapovaného uzemi bude nyni pii jakékoliv dal§i nenadalé udalosti moci byt poskytnuta

patiicna pomoc.

Ptedlozena diplomova prace tak splnila cile, kterymi bylo teoretické ukotveni problematiky
humanitarni logistiky a humanitarni pomoci. Praktické vytvofeni mapovaciho ukolu

Vv projektu Missing Maps pak byl dalsi cil, kterym se tato prace vénovala.
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PRILOHA P I: TYPOLOGIE SILNICNI SITE V AFRICE!

JOSM b4 iD editor
highway=motorway Motorway
highway=trunk Trunk Road
highway=primary Primary Road
highway=secondary Secondary Road
highway=tertiary Tertiary Road
highway=unclassified Minor/Unclassified Road

<@

Description

Roads

A restricted access major divided highway, normally with 2 or
more running lanes plus emergency hard shoulder. Equivalent
to the Freeway, Autobahn, etc.

The maost important roads in a country's system that aren't
motorways. (Need not necessarily be a divided highway.)

Note that such roads can be unpaved ([1]&[2] &3] or were
unpaved until recently [4]iF)

Note that communities in some countries such as Morocco
decided to define it by relying on physical characteristics and
trunk roads there are not forming complete network &.

Major transportation routes between and into major cities
within a country.

Passable by vehicles with 4 or more wheels, engineered
alignment. Motorcycles, bicycles, or foot traffic may be
restricted.

Indicative info only - can vary. Width: 5 to 20 meter; often
paved.

Major transportation routes connecting cities and large towns.
Collector function in urban areas.

Passable by vehicles with 4 or more wheels, motorcycles,
bicycles, or foot and animal traffic.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Major transportation routes connecting towns and larger
villages. Collector function in urban areas.

Passable by vehicles with 4 or more wheels, motorcycles,
bicycles, or foot and animal traffic.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Minor collector roads that allow travel and commerce from
paths and residential roads to and between settlements. While
generally not residential, there can be houses along the road.

May be passable by vehicles with 4 or more wheels,
motorcycles, bicycles, or foot traffic.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Rendering

L WIKI OPENSTREETMAP. Highway Tag Africa. Wiki OpenStreetMap [online]. 2021 [cit. 2021-7-31]. Dostupné z:
https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Highway_Tag_Africa



highway=residential

highway=service

highway=track

highway=path

Residential Road

Service Road

Unmaintained Track Road

Path

In urban areas or rural villages, roads which serve as an
access to housing, without function of connecting settiements.
Often lined with housing.

May be passable by vehicles with 4 or more wheels,
motorcycles, bicycles, or foot traffic.

Note: this has been edited from the original which said "This
tag is used only in urban areas and only on roads which serve
no other purpose than residential. " as the East African
tagging guide continues to say.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Mainly Private Driveways or access roads to homes or
businesses for a few hundred meters maximum, does not

have a through connecting function.

Passable by vehicles with 4 or more wheels, motorcycles,
bicycles, or foot traffic.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Access route from dwellings to agricultural and forestry
areas. Roads within National Parks and Game Reserves may
be tagged as tracks. No connection function between
settlements.

May be passable by vehicles with 4 wheels, motorcycles,

bicycles, or foot traffic.

Indicative info only - can vary. Width: 3 to 7 meters; may be
paved.

Paths

Travel route between dwellings, settlements, or water
sources, and for livestock movement. May be the primary
access route for isolated settlements. Connection way by foot
within an urban area.

Not passable for vehicles with 4 wheels. Steep grades, narrow
width, irregular alignment, obstacles, houlders, stream
crossings, and seasonal use.

Note: A metal roof arrives by vehicle therefore roads to
settlements with metal roofs are typically unciassified or
residential (not path)

Indicative info only - can vary. Width: 1 to 3 meters; not paved.



