Navrh projektu pro rozvoj cestovniho ruchu v
mikroregionu Buchlov

Bc. Viola Jahodikova

Diplomova prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2022 Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky
Ustav regiondlniho rozvoje, verejné spravy a prava

Akademicky rok: 2021/2022

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno apfijmeni:  Viola Jahodikova

Osobni dislo: M20441

Studijni program: ~ N0413A050031 Management a marketing

Specializace: Management verejné spravy a regiondlniho rozvoje

Forma studia: Prezencni

Téma prace: Névrh projektu pro rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov
Zasady pro vypracovani

Uvod

Definujte cile prace a pouzité metody zpracovani prace.

|. Teoreticka cast

- Predstavte teoretické koncepty rozvoje cestovniho ruchu v rurlnich oblastech.
- Podejte piehled strategickych dokument( a nastroji podpory cestovniho ruchu v CR.

II. Prakticka cast

» Ipracujte predpoklady pro rozvo cestovniho ruchu na izem( mikroregionu Buchlov.

- Na zakladé rozhovor( s vybranymi aktéry a stakeholdery na izemi mikroregionu Buchlov stanovte klicové rozvojové
problémy cestovniho ruchu.

« Navrhnéte projekt rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov a podejte jeho finanéni, &asovou a rizikovou

analyzu.
ZLavér



Rozsah diplomové prace: cca 70 stran
Forma zpracovani diplomové prace: tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

CAPONE, Francesco, ed. Tourist Clusters, Destinations and Competitiveness: Theoretical Issues and Empirical Evidences. 1st ed.
London: Routledge, 2016, 187 s. ISBN 978-113-8891-692.

HOLESINSKA, Andrea a Jitka ZICHOVA. Destinacni management jako ndstroj regiondini politiky cestovniho ruchu: turismus
Ceské republiky. 2. aktualiz. a roz3. vyd. Bro: Masarykova univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta, 2012, 151s.

ISBN 978-802-1058-477.
MATIAS, Alvaro, Peter NIJKAMP a Manuela SARMENTO, ed. Tourism Economics: Impact Analysis. 1st ed. Berlin:

Physica-Verlag, 2011, 293 5. ISBN 978-379-0827-248.
PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2. aktualiz. a roz3. vyd. Praha: Grada,

2014, 262 5. ISBN 978-802-4736-433.
PLZAKOVA, Lucie a Petr STUDNICKA. Rizenf cestovniho ruchu v Ceské republice —minulost, soucasnost, budoucnost. 1. vyd.

Praha: Wolters Kluwer, 2014, 204 s. ISBN 978-807-4785-931.

Vedouci diplomové prace: RNDr. Pavel Bednéf, Ph.D.
Ustav regionalniho rozvoje, vefejné spravy a prava

Datum zadani diplomové préace: 11. tnora 2022
Termin odevzdani diplomové prace: 20. dubna 2022

LS.

prof. Ing. David Tucek, Ph.D. doc. Ing. Michal Pilik, Ph.D.
dékan garant studijniho programu

Ve Zliné dne 11. tnora 2022



PROHLASENi AUTORA
BAKALARSKE/DIPLOMOVE PRACE

Prohlasuji, ze

beru na védomi, ze odevzdanim diplomové/bakalafské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle
zakona €. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych
Skolach), ve znéni pozdéjSich pravnich predpist, bez ohledu na vysledek obhajoby;

beru na védomi, Ze diplomovéa/bakalarska prace bude uloZzena v elektronické podobé v univerzitnim
informacnim systému dostupna k prezenénimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk diplomové/bakalafské prace
bude ulozen na elektronickém nosici v pfiruéni knihovné Fakulty managementu a ekonomiky Univerzity
TomasSe Bati ve Zling;

byl/a jsem seznamen/a s tim, Zze na moji diplomovou/bakalafskou praci se plné vztahuje zakon €.
121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prvem autorskym a o zméné nékterych
zakonU (autorsky zakon) ve znéni pozdgjSich pravnich pfedpisu, zejm. § 35 odst. 3;

beru na védomi, ze podle § 60 odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na uzavfeni licenéni
smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zdkona mohu uzit své dilo -
diplomovou/bakalarskou praci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen pfipousti-li tak licencni
smlouva uzaviena mezi mnou a Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné stim, Ze vyrovnani pfipadného
pfiméfeného pfispévku na Uhradu nakladd, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné na vytvoreni dila
vynalozeny (az do jejich skute¢né vySe) bude rovnéz pfedmétem této licenéni smlouvy;

beru na védomi, Ze pokud bylo k vypracovani diplomové/bakalafské prace vyuzito softwaru
poskytnutého Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym
ucellm (tedy pouze k nekomercnimu vyuziti), nelze vysledky diplomové/bakalaiské prace vyuZzit ke
komerénim Gceldm;

beru na védomi, ze pokud je vystupem diplomové/bakalaiské prace jakykoliv softwarovy produkt,
povazuji se za soucCast prace rovnéz i zdrojové kddy, popf. soubory, ze kterych se projekt sklada.
Neodevzdani této soucasti muze byt divodem k neobhajeni prace.

Prohlasuiji,

1.

Ze jsem na diplomové/bakalafské praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval. V pfipadé
publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

2. Ze odevzdana verze diplomové/bakalaiské prace a verze elekironicka nahrana do IS/STAG jsou
totoZné.
Ve Zling

Jméno a pfijmeni: ..................

podpis diplomanta



ABSTRAKT

Diplomova prace pojednava o problematice cestovniho ruchu a konceptu destina¢niho
managementu na Uzemi mikroregionu Buchlov. Hlavnim cilem préace je stanovit klicové
problémy rozvoje cestovniho ruchu v daném uzemi a nasledné navrhnout projekt pro
rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov. Teoreticka ¢ast prace podava literarni
reSersi, kterda se vénuje teoretickému konceptu cestovniho ruchu a destinaénimu
managementu. V praktické Casti byly stanoveny piedpoklady cestovniho ruchu a byla
provedena analyza a hodnoceni konceptu destinacniho managementu v daném tzemi.
Analyza byla provedena na zaklad¢ semistrukturovanych rozhovort s vybranymi aktéry a
stakeholdery cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov a nasledné byla vytvofena SWOT
analyza. Na zdklad¢ ziskanych dat byl navrzen projekt pro rozvoj cestovniho ruchu
v mikroregionu Buchlov, ktery mtize napomoct ke zvyseni atraktivity mikroregionu jak pro

jeho obyvatele, tak i pro navstévniky sportovniho turismu.

Kli¢ova slova: cestovni ruch, destina¢ni management, mikroregion Buchlov, rozvoj, aktéii

cestovniho ruchu

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the issue of tourism and the concept of destination
management in the Buchlov microregion. The main objective of the thesis is to determine
the key problems of tourism development in the area and then to propose a project for the
development of tourism in the Buchlov microregion. The theoretical part of the thesis
provides a literature search, which is devoted to the theoretical concept of tourism and
destination management. In the practical part, the assumptions of tourism were determined
and the analysis and evaluation of the concept of destination management in the area was
carried out. The analysis was carried out on the basis of semi-structured interviews with
selected actors and stakeholders of tourism in the Buchlov micro-region and subsequently
a SWOT analysis was developed. On the basis of the data obtained, a project for the
development of tourism in the Buchlov micro-region was proposed, which can help to
increase the attractiveness of the micro-region for its inhabitants as well as for sports

tourism visitors.

Keywords: tourism, destination management, Buchlov microregion, development, tourism

actors
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UvVOD

Cestovni ruch predstavuje vyznamnou ¢ast narodniho hospodaistvi a pro nckteré zemée
znamena hlavni zdroj jejich pfijmt. Jedna se o odvétvi, které se neustalé vyviji a poptavka
cestovniho ruchu se neustdle méni. Organizace cestovniho ruchu musi okamzité reagovat
na ménici se potieby svych zédkaznikli a pokud se chtéji udrzet na trhu, musi ptizptsobit
svou nabidku aktualnim trendim cestovniho ruchu. V tom jim miize napomoct efektivni

vyuziti destina¢niho managementu a vhodné zvolené marketingové nastroje.

Diplomova prace se zabyva mikroregionem Buchlov, ktery se nachazi ve Zlinském kraji ve
spravnim obvodu ORP Uherské Hradisté. Mikroregion se skladd z 14 clenskych obci,
jejichz izemi ¢aste¢né zasahuje do vrchoviny Chiibu. Jedinecnost mikroregionu spoc¢iva v
kombinaci piirodniho a kulturniho dédictvi. Na pomérné¢ malém tzemi se nachazi nékolik

historicky vyznamnych kulturnich pamatek a ptirodnich atraktivit.

Hlavnim cilem diplomové prace je stanovit kliCové problémy v rozvoji cestovniho ruchu
v mikroregionu Buchlov. RovnéZz budou charakterizovany pfirodni, kulturni a realizacni
pfedpoklady cestovniho ruchu a nasledné bude provedena analyza a hodnoceni konceptu
destina¢niho managementu v dané oblasti. Na zdklad¢ zjisténych poznatk bude navrhnut

projekt, ktery napomiize v rozvoji cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast. Teoretickd cast pojednava
o teoretickych konceptech a zdkladni terminologii cestovniho ruchu, kde piedstavuje
typologii cestovniho ruchu, venkovsky cestovniho ruch a jeho formy a popisuje tvorbu
produktu cestovniho ruchu. Ddle pfedstavuje politiku cestovniho ruchu jak v tuzemsku, tak
v zahrani¢i. Rovnéz pojednava o fizeni cestovniho ruchu a definuje destina¢ni management
a jeho funkce. V neposledni fadé se vénuje cestovnimu ruchu v Ceské republice a ve

vybranych evropskych zemich.

V praktické ¢asti je charakterizovan mikroregion Buchlov a jsou zpracovany jeho ptirodni,
kulturni a realizacni pfedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. Nasledné je provedena
analyza a hodnoceni implementace konceptu destinacniho managementu v mikroregionu
Buchlov pomoci semistrukturovanych rozhovorti s vybranymi aktéry a stakeholdery
cestovniho ruchu v daném uzemi. Pomoci SWOT analyzy budou definovany silné a slabé
stranky, pfilezitosti a hrozby. Na zéklad¢ ziskanych dat bude podan névrh projektu, ktery
napomuze rozvoji cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov a zvysi jeho atraktivitu jak

pro nové navstévniky, tak 1 pro jeho obyvatele.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem diplomové prace je zpracovat piredpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu na tzemi
mikroregionu Buchlov a na zakladé rozhovori s vybranymi aktéry a stakeholdery stanovit
klicové rozvojové problémy cestovniho ruchu a nasledné navrhnout projekt, ktery

napomiiZze rozvoji cestovniho ruchu ve vymezeném tzemi.

Teoretickou cast bude tvofit literarni reSerSi z odbornych publikaci, strategickych,
rozvojovych a jinych dokumenta jak ¢eskych autorti, tak i zahrani¢nich. V teoretické ¢asti
budou predstaveny teoretické koncepty rozvoje cestovniho ruchu v rurdlnich oblastech a
bude podan piehled strategickych dokumentii a nastroji podpory cestovniho ruchu v Ceské

republice.

V praktické casti budou zpracovany ptedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu na Gzemi
mikroregionu Buchlov a budou k tomu vyuZity sekundarni zdroje z Ceského statistického
uradu, strategickych dokumentd Mistni akéni skupiny Buchlov a také webové stranky

zainteresovanych aktért.

Nésledné¢ bude provedena analyza a hodnoceni konceptu destinaéniho managementu
daného tizemi na zdklad¢ sbéru primarnich dat pomoci semistrukturovanych rozhovort
s vybranymi aktéry a stakeholdery cestovniho ruchu mikroregionu Buchlov. Respondenti
budou osloveni pomoci e-mailu, kde jim bude ptedstaven zamér prace a otazky, na které
budou moc odpoveédét pisemné, telefonickou komunikaci a rovnéz jim bude nabidnuta
moznost osobni schiizky. Semistrukturované rozhovory budou podrobeny kvalitativni

analyze a nasledn¢ dojde k jejich vyhodnoceni.

Na zaklad¢ ziskanych primarnich a sekundarnich dat bude vytvofena SWOT analyza, ktera
identifikuje silné a slabé stranky, pftileZitosti a hrozby pro rozvoj cestovniho ruchu

v mikroregionu Buchlov.

Dle analyzy a hodnoceni konceptu destina¢éniho managementu bude navrzen ndvrh
projektu pro rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov. Navrh bude obsahovat
popis samotného projektu a cilové skupiny a nasledné bude podana jeho financni, ¢asova

a rizikova analyza.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TERMINOLOGIE A TEORETICKE KONCEPTY CESTOVNIHO
RUCHU

V historii, kterd saha do fecké mytologie se tzv. Agronauti plavili po mofi v lodi Agro
a hledali néco jedinecného a neobjevené¢ho. Do posadky patiili osobnosti jako Herakles,
Orfeus ¢i Theseus a po dlouhé cesté¢ se jim podaiilo nalézt Zlaté rouno. Agronauté se
nachdzi 1 v soucasné dobé¢, jen jsou znami pod pojmem turisté a vyznacujici se predevsim
touhou objevovat nezndmd mista a vyhleddavat nezapomenutelné zazitky. Rozdilem mezi
historii a soucasnosti je ptredevSim emancipace cestovniho ruchu a turistou muze byt
kazdy. Turismus je jednim z nejrychleji rostoucim ekonomickym sektorem a mnoho zemi
jej povazuje za hlavni prostiedek k dosazeni prosperity a rostoucim vynostim. (Matias

a Nijkamp, 2011, str. 1-2)

Cestovni ruch neboli turismus je spojovan s celou fadou lidskych ¢innosti, které se déji na
ur¢itém misté a probihaji v urcitém case, jedné se tedy o komplexni socioekonomicky jev,
jehoz raznorodost vyzaduje ke studiu interdisciplinarni pfistup. Charakter cestovniho ruchu
se nachdzi nejen v oblasti védy, ale je diilezitou soucasti ekonomické oblasti, kde ma
vyznamny podil v oblasti hospodafstvi, jelikoZ se na ném podili nékolik ekonomickych, ale
1 mimoekonomickych (socidlni, psychologickych, ekologickych, geografickych) Cinnosti
v oblasti spole¢nosti. (HoleSinska a Zichova, 2012, str. 17; Palatkova a Zichova, 2014, str.
11)

Turismus se vyznacuje n€kolika vlastnostmi:
— je souhrnem vztahu a jevu,
— vztahy a jevy vyplyvaji z pohybu lidi a pobytu v riiznych destinaci,
— obsahuje dynamicky (cesta) a staticky (pobyt) prvek,
— cesta a pobyt se vyznacuji docasnym charakterem,

— cesta a pobyt se nevyznacuji vydélecnou Cinnosti, coz znamena, ze UCastnik

turismus neni odménén navstivenym mistem. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 11)

Mezinarodni organizace se zaslouzili o sjednoceni pojmu turismu, které do té¢ doby byly
velmi nejednotné, jelikoz se definice snazily vystihnout pouze urcitou socialni nebo
ekonomickou stranku jevu, coz zaviselo na v&dni discipling, ktera cestovni ruch zkoumala
a definovala. Doslo tedy k pfesn¢jSimu vymezeni definice pro statistické sledovani

cestovniho ruchu. Zaslouzila se o to pfedevS§im Mezindrodni konference o statistice
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turismu v ¢ervnu roku 1991, kterd byla potddana Mezindrodni organizaci turismu (WTO)
a kanadskou vladou v Ottaw¢. Na této konferenci byla predlozena sada definic, které se
tykali jak domaciho, tak mezindrodniho turismu. V roce 1993 byly tyto navrhy pfedstaveny
ke schvaleni Statistick¢é komisi Organizace spojenych narodd spolu se Standardni
mezinarodni klasifikaci Cinnosti v turismu, ndvrhy byly ve stejném roce schvaleny
a nasledujici rok (1994) byly publikovany. Prvni jednotny dokument Doporuceni ke
statistice v turismu shrnul pojmy, definice, klasifikace a ukazatele v oblasti cestovniho

ruchu.

Turismus byl definovany jako: ,,c¢innost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista
mimo jeji bézné prostredi, a to na dobu kratsi, nez je stanovena, pricemz hlavni cel cesty je
jiny nez vykonavani vydélecné cinnosti v navstiveném misté. “ Tato definice byla posléze
upfesnéna v novém dokumentu Mezinarodni doporuceni pro statistiku turismu z roku
2008 a posledni cast definice byla nahrazena vétou ,,za ucelem traveni volného casu,
obchodu a za jinymi ucely nevztahujicimi se k cinnosti, za kterou jsou z navstiveného mista

odmernovani “. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 11-12)

Mimo definici samotného turismu je také potfeba uptesnit definice tykajici se samotnych
turistl. Je tfeba rozliSovat sluzebni cesty a profesni cestovani od cestovani za zabavou
a odpocinkem. Jejich hlavnim rozdilem je pfedev§im ucel cesty, to vSak napt. hoteliéfi
v ubytovacich sluzbach nejsou schopni rozlisit. Pro statistické Ucely termin ,,ndvStévnik*
popisuje jakéhokoli ¢loveéka, ktery navstévuje jinou zemi, nez ve které ma obvyklé misto
bydlisté z jakéhokoli jiného diivodu, nez je zaméstnani odménované v rdmci navstivené

zem¢. RozliSujeme tedy:

e Turista — do€asny navstévnik, ktery pobyva v zemi alesponi 24 hodin a celem jeho
cesty je bud’ volny cas (rekreace, dovolend, zdravi, studium, nébozZenstvi, sport)

nebo podnikani, rodina, poslani, setkani, ktery pobyva v zemi méné neZ 24 hodin;

e Exkurzista — docasny navstévnik, ktery v zemi pobyva méné nez 24 hodin (vcetné

cestujicich na okruznich plavbach). (Vanhove, 2017, str. 2-3)

Na primyslu cestovniho ruchu podili pét sektorti, mezi které patii ubytovani, doprava,
atraktivity, organizace cestovniho ruchu v destinaci a v neposledni radé cestovni kancelare

¢i agentury. Tyto sektory vytvaii nabidku cestovniho ruchu tzv. produkt cestovniho

ruchu, ktery je tvofen statky a sluzby soukromého i vefejného sektoru.
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Mezi vlastnosti produktu cestovniho ruchu patii nehmatatelnost, neoddeélitelnost,
promeénlivost, riiznorodost a pomijivost. KliCovou vlastnosti produktu je pomijivost,
jelikoz jej nemtizeme skladovat, coZ znamena ze nelze vyuzit stdvajici volné kapacity ¢i

zdroje v budoucnosti.

PredevSim mali a stfedni podnikatelé jsou poskytovali zdkladnich sluzeb produktu
cestovniho ruchu, coz zpusobuje jejich dominantni postaveni na trhu. Jelikoz nejsou
tvircem ceny, musi neustdle reagovat na zménu trhu, aby si udrzeli svou
konkurenceschopnost. Malé¢ a stfedni podniky se vyznamné podili na multiplikaénim

efektu a jsou zdrojem zaméstnanosti v dané oblasti.

Multiplikac¢ni efekt neboli piijmovy efekt je charakteristicky jev pro cestovni ruch,
obsahuje piimé, nepiimé a indukované piijmy a souvisi s prelévanim prvotnich piijmil
navstévnika v dané destinaci mezi jednotlivé subjekty na trhu. Z makroekonomického
hlediska v multiplikaénim modelu plati, ze ¢im vyssi je sklon ke spotiebé v destinaci tim se
zvy$i multiplikaéni efekt a soucasné ¢im nizsi je dovoz tim se zvysuje multiplikace. Z toho
vyplyva, Ze se soucasné stietavd trh domdacnosti, coz jsou pfedev§Sim mistni obyvatelé,

vetejny sektor, soukromy sektor tvofen podnikatelskymi subjekty, trh navstévnikl, do

kterého spadaji turisté, pratelé ¢i piibuzni a exportni trh, jednd se o mnohovrstevny proces.

Posledni klicovou charakteristikou cestovni ruchu je sezénnost, se kterou se poji
pfedevsim cCas a prostor, ve kterém je cestovni ruch realizovan. V tomto piipadé se jedna
o pomérné negativni charakteristiku, kterd miize cestovnimu ruchu branit a musime brat
ohled na fadu podminek a pocitat s moznymi riziky, které s sebou sezonnost nese.

(HoleSinska a Zichova, 2012, str. 17-19)

Turismus se vyznacuje jak svymi prilezitostmi, tak 1 riziky a ur¢itymi omezenimi. Svétova
organizace cestovniho ruchu prezentuje cestovni ruchu jako nejvétsi a zaroven nejrychleji
rostouci primysl na svété. Naproti tomu vSak kritici cestovniho ruchu upozoriiuji na jeho
negativni vlivy a prezentuje jej jako vykofistovatelsky, kratkodoby a destruktivni vaci
socialnim a pfirodnim systémim. PfileZitosti cestovniho ruchu maji dvé formy, na které
muzeme nahlizet zhlediska ristu a diverzifikace. Cestovni ruch mize napomoct
k modernimu kapitalistickému riistu v méné rozvinutych oblastech a mize podpofit
pokulhavajici ekonomiku a nabizi tak dynamicky zaklad pro jeji restrukturalizaci. Dale
snizuje riziko v zemédélskych ¢i vyspélych primyslovych komunitach pomoci
diverzifikace. Ze sociokulturniho hlediska mize napomoct k propojeni mist ¢i kultur. Pro

zivotni prostfedi se nabizi prilezitosti pfedev§im v oblasti zlepSeni Zivotniho prostiedi
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vyuzitim pfijmul z cestovniho ruchu a podpory biodiverzity. (Allan M Williams, 2004, str.
8-12)

Cestovni ruch predstavuje tii hlavni rizika, a to sice nejistotu, zejména kvuli vykyvim
poptavky, zavislost na jedné Cinnosti a vét§i homogenita kvili globalizaci spotieby.
Ekonomické rizika jsou spojend piedevsim s nedostateCnou predvidatelnosti poptavky
ajejim dlouhodobym vykyvim, coz se odrdzi na poctu navstévnikli a na vydajich.
Sociokulturni rizika jsou spojeny s nedostatkem mistni kontroly nad otevienymi systémy
mistnich hotelti, které stlacuji mzdy v reakci na uroven mobility. Rizika pro zivotni
prostfedi plynou jak z neregulovaného CR, tak i z vytvareni tzv. topografické uniformity
¢imz se rozumi napt. dovoz pisku nebo vysouseni mocall, coz zajisti prostfedi vhodné pro

urcité formy cestovniho ruchu. (Allan M Williams, 2004, str. 8-12)

Omezeni mohou nastat ve tfech typech, a to sice aktiva, vnitini vztahy a vzdjemné vztahy
mezi turismem a ostatnimi sektory. Hlavnim problémem ekonomickych aktiv je, ze mnoho
turistickych atrakci, jako jsou vyhledy na moie, Cerstvy vzduch nebo ¢ista voda, jsou
zdarma. Je obtizné k nim ziskat vlastnickd prava, a proto je obtiZzné je udrzovat. DalSim
omezenim muze byt nedostatek diveéry mezi podnikateli coz vede k vytvareni soukromych
koalic a ma to negativni disledky na spolupraci a rozvoj cestovniho ruchu v destinaci.
V sociokulturnim prostiedi je diilezitd ochrana folklornich zvykt, které mohou byt také
turistickou atrakci a je tak tfeba aby mistni systém byl vice vnimavy k turistim. U
zivotniho prostfedi je tfeba dbat na zachovani mistniho ekosystému, ktery mulze byt

ohroZen ze strany turistl. (Allan M Williams, 2004, str. 8—12)

1.1 Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch byl definovan jako komplexni socioekonomicky jev, ktery se prolind do
oblasti ekonomické, psychologické, environmentalni a sociokulturni a vyskytuje se
v né¢kolika konkrétnich forméch. Turismus lze Clenit podle jeho druhli a forem. Dle
Palatkové a Zichové jsou autofi v typologii nejednotni a rozliSuji jej proto do né€kolika
»typu®. Kritéria, podle kterych se cestovni ruch ¢leni, jsou velmi proménlivd a méni se
v ¢ase v souvislosti s Zivotnim stylem, potfebami, motivaci atd. Jednotlivé typy se mezi
sebou prolinaji a jsou oznaCovany pro potieby statistického sledovéani, nebo se jedna
o pracovni oznaceni v oblasti marketingu a jeho aktivit. Turismus 1ze €lenit podle téchto
kritérii:

— misto realizace,
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— vztah k platebni bilanci statu,

— platce nakladu,

— zpiisob zabezpeceni cesty a pobytu,

—  vek ucastniku,

— délka pobytu,

— prevazujici prostiedi,

— prevazujici motivace. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 19)

1.1.1 Druhy cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu rozliSujeme:

1. Dle mista realizace

a.

Domaci turismus — turismus rezidentii sledované zemé bez prekroCeni
hranice daného statu. Jedna se o aktivity rezidentnich navs§tévniki na uzemi
daného statu jako soucast cesty v ramci domaciho turismu nebo v ramci

vyjezdového turismu.

Zahranicni turismus — turismus u kterého jsou piekroceny hranice statu, coz
je hodnoceno dle vztahu k dané zemi a mulze se vyznaCovat dvojim

charakterem (vyjezdovy a piijezdovy turismus).

Vyjezdovy turismus — turismus u kterého rezidentni obcané sledované zemé¢
vyjizdi do zahranici, pfekracuji tak hranice svého statu a jedna se o aktivity
rezidentniho navstévnika mimo uzemi sledovaného statu, které jsou soucasti

cesty v ramci jak vyjezdového turismu, tak 1 domaciho turismu.

Prijezdovy turismus — ptijezdy ze zahrani¢ni zemé do sledované zemé.
Jedné se o aktivity nerezidentniho navstévnika na izemi sledovaného statu
béhem cesty v ramci pfijezdového turismu. Zvlastni formou piijezdového
turismus je tzv. tranzitni turismus, ktery predstavuje prijezd pies sledované
uzemi, avSak nejedna se o cilovou destinaci, posuzuje se také délka
zastavky, kterd neni bliZze specifikovana, Uc€astnik turismu muize vyuZzivat

sluzeb cestovniho ruchu, prestoze pouze ,,projizdi*.
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e. Vnitrostatni turismus — vesSkery turismus, ktery se odehrava na uzemi

daného statu, zahrnuje domaéci a piijezdovy turismus.

f. Narodni turismus — veskery turismus obyvatelstva dan¢ho statu, zahrnuje

doméci a vyjezdovy turismus.

g. Mezinarodni turismus — dochazi k prekroceni hranic daného statu, jedna se
o Siroky pojem, zahrnuje pohyb ucastnikli turismu, které neni vymezen na

konkrétni teritorium.

h. Svétovy turismus — veSkery zahrani¢ni turismus vSech zemi svéta, zahrnuje

ptijezdovy a vyjezdovy turismus

i. Turismus sveta — veskery turismus, ktery se odehrava ve svéte, souhrn

domaéciho a zahrani¢niho turismu. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 19-20)
2. Dle vztahu k platebni bilanci statu

a. Aktivni — ptijezdy zahrani¢nich navstévnikd, jejichz vydaje na produkty
cestovniho ruchu znamenaji ptiliv devizovych prostfedkt a maji kladny vliv
na platebni bilanci sledované zemé. Aktivni turismus ma stejny dopad jako

export zbozi a sluzeb, diky tomu je obCas nazyvan jako neviditelny export.

b. Pasivni — vyjezdy rezidentli dané¢ho statu do zahranici, jejichz vydaje na
produkty cestovniho ruchu znamenaji odliv devizovych prostfedkli a maji
zaporny vliv na platebni bilanci sledované zemé&. Pasivni turismus ma
rovnéZ stejny dopad jako import zbozi sluzeb a je tedy nazyvan jako

neviditelny import. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 20-21)
3. Dle platce nakladi

a. Komercni — nédklady jsou hrazeny z disponibilniho piijmu domadcnosti

ucastnika turismu

b. Socialni — je potieba aby byly splnény ur€ité podminky, kdy jsou naklady
zcela nebo z ¢asti hrazeny jinym subjektem nez samotnym tucastnikem
turismu. Jednd se o turismus, ktery je uren pro socialné, ekonomicky ¢i
zdravotné¢ znevyhodnéné skupiny obyvatel se specifickymi potfebami
(mlédez, seniofi, rodiny s détmi, zdravotné handicapovani). (Palatkova

a Zichova, 2014, str. 21)
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4. Dle zpusobu zabezpeceni cesty a pobytu

a.

Organizovany turismus — cesta a pobyt je zajiSténa prostiednictvi
zprostifedkovatele, kterymi jsou cestovni kancelafe nebo cestovni agentury,
fadi se sem 1 cesty organizované jinymi subjekty, které nesplnuji kritéria
»zajezdu®, ktery je definovany v zakoné ¢. 159/1999 Sb., o nékterych
podminkach podnikani v oblasti turismu, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Neorganizovany turismus — cestu a pobyt si zajiStuje sam ucastnik turismu,

nevylucuje se nakup sluzeb u zprosttedkovatelského subjektu. (Palatkova

a Zichova, 2014, str. 22)

5. Dle véku ucastniku

a.

Turismus déti — organizované pobyty skupiny déti do 15 let pod dozorem
dospélych osob (Skolni vylety, Skoly v pfirod€, letni tdbory, soustfedéni

sportovnich klubti).

Turismus mladeze — turismus mladych lidi, cestujicich samostatné ve véku

od 16 do 24 let, ktefi nemaji vlastni rodinu.

Turismus rodin s detmi — obdobny jako turismus déti, avSak cestovani je

pouze individudlni v ramci rodiny, sluzby se ptizptsobuji piedevsim détem.

Turismus osob v produktivnim véku bez ucastni déti — skupiny osob
v produktivnim veku, které cestuji bez déti a maji dostatek volné¢ho casu
a financnich prostredkd, téZko se hledaji charakteristické rysy, které tuto

Sirokou skupinu spojuji.

Turismus senioru — turismus osob v postproduktivnim véku, spojovan
s odchodem do dtchodu, jehoz vékova hranice se té¢zko urcuje, jelikoz se
v kazdé zemi 1i8i. V ekonomicky vyspélych zemich se jedna o perspektivni
rostouci segment, kvili demografickym zménam, které zapftiCinuji
zvySovani stfedni délky Zivota. To s sebou nese nutnost reformy penzijniho
a zdravotniho systému a zmény disponibilnich piijmi a volného casu.
Reformy zahrnuji prodlouzeni produktivniho obdobi a posunuti vékové
hranice pro odchod do dichodu, tudiZz tento segment nebude jiz tolik

narustat. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 22-23)
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6. Dle délky pobytu

a. Jednodenni turismus — v rdmci 24 hodin, bez pfenocovani v ramci cesty

a pobytu.
b. Kratkodoby turismus — zahrnuje 1 az 3 pfenocovani vcetne.

¢. Dlouhodoby turismus — 4 a vice ptenocovani, celkova délka je omezena na
6 mésicu v ramci domaciho turismu, 1 rok v ramci mezinarodniho turismu.

(Palatkovéa a Zichova, 2014, str. 23)
7. Dle prevazujiciho prostredi

a. Mestsky — vétSinou kratsi pobyty v historicky, kulturné nebo spolecensky
zajimavych méstech. V dnesni dob¢ je velmi popularni tzv. city break, kdy
ucastnik turismu vyuzije nizkondkladové letecké spolecnosti a rozdéli svou

dovolenou do vice menSich ¢asti.

b. Venkovsky — jedna se o turismus v ekologicky ptiznivém prostiedi venkova,

fadi se spolu s ekoturismem do tzv. zeleného turismu.

c. Turismus ve stiediscich turismu — jedna se o stfediska, jejichz primarnim
ucelem je turismus, napi. lazeniskd, zdbavni nebo pifimoiskd stfediska.

(Palatkova a Zichova, 2014, str. 23-24)
8. Dle prevazujiciho motivu (diivod cesty)

a. Osobni — dovolend, volny cas, rekreace, navstéva piibuznych, vzdélavani,
Skoleni, zdravotni turismus, ndboZensky a poutni turismus, ndkupni

turismus, tranzitni turismus.

b. Obchodni a profesni turismus — pracovni setkdni, motiva¢ni pobyty,
kongresy a konference, vystavy a uspotadané akce. (Palatkova a Zichova,

2014, str. 24-26)

1.1.2 Formy cestovniho ruchu

Ucastnici cestovniho ruchu vyhledéavaji urc¢itou formu turismu podle toho, za jakym
ucelem cestuji a jak chtéji travit svlij volny ¢as. Mezi hlavni formy cestovniho ruchu patii
rekreacni, kulturni, spolecensky orientovany, sportovni, ekonomicky orientovany

a specificky orientovany.
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1. Rekreacni cestovni ruch — rekreacni formu cestovniho ruchu vyhledava nejvétsi
podil obyvatelstva, hlavnim davodem je fyzicka a psychickd regenerace na
venkoveé nebo v pfimoiskych oblastech. Spadd sem piiméstské rekreace, chataieni

a chalupareni a lazensky cestovni ruch.

2. Kulturné poznavaci cestovni ruch — hlavnim ucelem je poznéani odliSnych kultur,
tradic ¢i ndbozenstvi. Muze se jednat o vzdélavaci cestovni ruch, jehoz hlavnim
ucelem je Cerpani novych znalosti a dovednosti nebo nabozensky cestovni ruch,
ktery se poji spoutnimi misty ¢i nabozenskymi obiady. Historicka forma
cestovniho ruchu muize byt soucésti i lazeniské a kongresové formy. Jednd se
o poznani hmotnych a nehmotnych zvlastnosti regionu jako jsou historické,
cirkevni ¢i technické pamatky, mezi nehmotné fadime tradice a folklor. Nejvice
jsou navstévovany architektonické pamadtky, kulturni krajina ¢i kulturni zatizeni.
Podle Ceské centraly cestovniho ruchu patii mezi nejvice nav§tévovana turisticka
mista vroce 2020 Ceska Lanova draha na Petfin, Zoo Praha, AquaPalace
v Cestlicich a na &tvrtém misté se umistil Prazsky hrad, jehoZ nav§tévnost ve
srovnani s predchozimi lety klesla aZz o 80 %. Ve Zlinském kraji byla v roce 2020
nejvice navstévovana ZOO Zlin, Valasské muzeum v pfirodé v Roznové pod
Radhos$tém a Aquapark Uherské Hradisté. (Syrovatkova, 2013, str. 16-17;
CzechTourism, 2021)

3. Spolecensky orientovany cestovni ruch — hlavnim cilem této formy je
spolecenské setkavani jako jsou napf. navstévy rodinnych piislusnikt ¢i zndmych.
Déle sem spadaji také skupiny zalozené za ucelem setkavani osob se spole¢nymi

zajmy Ci zalibami, tzv. klubovy cestovni ruch.

4. Sportovné cestovni ruch — poji se pfedevsim s cestovanim, které je spojené se
sportovni ¢innosti, d€li se na aktivni a pasivni formu. Mezi aktivni sportovni
cestovni ruch patii pfedevSim pobyty zamétené na zdravi a zlepSovani sportovni
vykonnosti. Déle jej mizeme dé€lit na pési turistiku, cykloturistiku, vodni turistiku,
horskou a vysokohorskou turistiku, mototuristiku a kempovani. Mezi pasivni formy
pak fadime ucast na sportovnich udalostech, které se odehrdvaji mimo misto
bydliste.

5. Ekonomicky orientovany cestovni ruch — jedna se o cestovni ruch, jehoz hlavnim
Gidelem jsou ekonomicky zaméfené aktivity. Radime sem obchodni cestovni ruch,

ktery se kona za ucelem sluzebni cesty, kongresovy cestovni ruch, kdy ucastnik
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cestuje, kvili ucastni na védeckych a odbornych konferenci ¢i seminatich, déle
cestovnich ruch veletrhii a vystav, incentivni cestovni ruch, ktery muze byt
motivacni nebo stimulacni a je vyuzivan zaméstnavatelem pro setkdvani

pracovniki, jako odména nebo jako motivace ke zvySeni pracovniho vykonu.

6. Specificky orientovany cestovni ruch — u specificky orientovaného cestovniho
ruchu dochazi ke kombinaci riznych motivii. Jednd se napf. o ndkupni cestovni
ruch, politicky cestovni ruch nebo vojensky cestovni ruch. (Syrovatkova, 2013, str.

17-18)

1.2 Venkovsky cestovni ruch a jeho formy

Venkovsky cestovni ruch neboli ,,zelend turistika® se poji predevs§im s pobytem v ptirodé,
na venkové a uvédomeéni si ptirodniho a kulturniho bohatstvi zemé. Jedna se o dlouhodobé
pobyty, které zahrnuji rekreacni aktivity jako napt. pési turistika, cykloturistika nebo
pozorovéani a péfe o domaci zvifata. Ucastnici venkovského CR voli k ubytovani spise
mensi ubytovaci zafizeni, kde neni pfili§ velkd kapacita hostl, nebo vyuzivaji ubytovani
v soukromi, jako je pronajem chat ¢i chalup v pfirodé¢ nebo soukromych rekreacnich

domkdi. (Syrovatkova, 2013, str. 30)

Jedna se o rekreacni formu CR, jehoz Gi€astnici se snazi svilj volny Cas travit v pfirod¢ a na
venkové. Venkovsky turismus se mimo jiné zamétuje také na spolecensky, ekonomicky,
kulturni ¢i materialni potencial venkovského prostiedi. Venkovsky CR ma nékolik forem,
které 1ze délit na dlouhodobé, které zahrnuji napf. chatafeni a chalupateni, které je
oznacovano také jako sekundarni bydleni a jedna se o opakujici se pobyt. Kratkodobé ¢i
jednorazové formy jsou turistické a rekrea¢ni pobyty, kam fadime agroturismus,

ekoturismus a ekoagroturismus.

1.2.1 Agroturismus

Agroturistika vznikla jiz v 50. letech 20. stoleti a byla spojenad predevSim se sklizenim
urody, té¢Zbou uhli v 70. letech pak studenti jezdili sklizet chmel. Jedna se tedy o turistiku
na venkové, kterd mize byt doprovazena i praci v zemédélstvi nebo poznénim tradi¢nich
venkovskych zvykt a praci. Turisté vyhledavaji pobyty na farmach, kde maji moznost se
seznamit se s zivotem zemédélell, kontaktu se zvitaty, zemédélskymi plodinami ¢i ndkupu
a ochutnavky farmatskych produktil. Radi se sem také navitéva vinaiskych oblasti spojena

s prohlidkou vinic, vyrobou vina ¢i degustaci, dale se miiZe jednat i o projizd’ky na konich.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

Agroturistiku miizeme rozd¢lit na dva druhy. Prvnim je agroturistika na rodinné farmé, kde
se turisté UcCastni riznych aktivit jako je napf. suSeni sena, sbirdni ovoce ¢i vybirdni
brambor. Druhym je agroturistika, kterou provozuji zemédélské podniky a fadime sem
napf. myslivost, rybolov nebo jezdecké skoly. Hlavnim ucelem agroturistiky je posileni

sounalezitosti s tradi¢nimi hodnotami zivota na venkov¢. (Syrovatkova, 2013, str. 31)

1.2.2 Ekoturismus

Jedna se o turismus v oblastech, které jsou bohaté na pfirodni dédictvi a jehoz hlavnim
ucelem je poznani pfirodnich pamatek jako jsou piirodni rezervace, narodni parky,

chranéné krajinné oblasti ¢i jiné pfirodni Gtvary. (Syrovatkova, 2013, str. 31)

1.2.3 Ekoagroturismus

Jedna se o turismus, na ekologickych farmach, které produkuji BIO produkty. Tyto farmy
dodrzuji veskeré mezinarodni standardy, kterym musi podléhat ekologické zeméd€lstvi.
Aby farmy mohly oznacit své produkty ochrannou zndmkou BIO, musi dodrzovat veskeré
podminky a podléhat pravidelné kontrole. Hlavnim ucelem je sounalezitost s farmari,
poznani prace v ekologickém zemédélstvi a konzumace BIO produktd. (Syrovatkova,

2013, str. 31)

1.3 Tvorba produktu cestovniho ruchu

V oblasti turismu se setkdvame s pojmem ,,produkt cestovniho ruchu®, avsak jeho obsah se
1i81 v tom, kdo jej vymezuje a zaleZi na jeho kontextu, ustilend definice tedy neexistuje.
Ekonomické oblast jej popisuje jako vysledek procesu ¢i aktivity, kdy se vstupy méni na
vystupy a vysledny produkt ma pak ptidanou hodnotu. Produkt mé svého vlastnika a mtze
byt sménén za na trhu. V cestovnim ruchu produkt vytvaii jak soukromy sektor, tak
1 vefejny a jim zfizené instituce, které ve vétSiné piipadii poskytuji své sluzby bezplatné.
V oblasti turismu se nabizi otdzka, zda dokaze urcita destinace vytvofit svij produkt

s pfidanou hodnotou dané lokality. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 65-68)

Z pohledu poptavky se produkt cestovniho ruchu zamétfuje na své navstévniky a na
uspokojeni jejich potfeb s ohledem na jejich potteby a uzitek znéj vyplyvajici, napf.
vytvareni socidlnich vazeb, regenerace fyzickych a psychickych sil. V oblasti turismu hraje
dalezitou roli také marketing, jehoz filozofie se snazi co nejlépe uspokojit potieby
zakaznikl, ktefi utvaii finalni podobu produktu a urcuji jeho vlastnosti. Marketing

rozdéluje produkt nasledné:
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— Jadro produktu — hlavnim ucelem je koupé produktu, uspokojuje potieby

zakaznika, poskytuje uzitek jak emocionalni, tak socialni.
— Vlastni produkt — konkrétni podoba produktu (struktura, rozsah, kvalita sluzby).

— Rozsireny produkt — dopliikkové sluzby, které jsou pro zékaznika néco navic. Mohou
byt pro poskytovatele konkuren¢ni vyhodou, zdkaznik si vybere poskytovatele
praveé kviili nabizenym vyhodam, které vytvari celkovy dojem z koupé. Jedna se
napft. o slevu, produkty na uvitanou, zvyhodnéné balicky atd. (Palatkova a Zichova,

2014, str. 65-68)

Z pohledu nabidky se jednd o sluzbu nebo souhrn sluzeb, které subjekt vytvaii pomoci
vlastnich zdroji, na zaklad¢ potieb zdkaznika a za Gcelem konkurenceschopnosti na trhu.
Poskytovatel mize pojmout tvorbu produktu jak z ekonomického, tak marketingového
hlediska. Nabizeny produkt by mél zapadat do konceptu turismu dané destinace.
PoZzadavky poptavajiciho na celkovy produkt by méli byt zohlednény také v nabidce.
V destinaci by mél byt nabizeny fetézec sluzeb a statkli ze soukromého i verejného sektoru

jejichz spolecnym cilem je zatraktivnéni destinace. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 65-68)

Sestaveni celkového produktu zavisi na typu cestovniho ruchu, jestli se jedna
o organizovany nebo neorganizovany turismus. Produkt mulze byt sestaven bud’
zprostiedkovatelem nebo ucCastnikem turismu. V souCasné dobé je vice vyuzivan
neorganizovany turismus, a to pfedevSim vlivem informacnich technologii, zkuSenosti
a individualizovanych potieb. Ucastnik cestovniho ruchu si miize produkt sestavit sam
vlastnimi silami, avSak stravi vét§i mnoZstvi ¢asu vyhledavanim informaci. V destinacich
je tedy tfeba vytvaret produkty, které dokazi feSit problémy spojené s organizovanym
turismem a zaroven vyzdvihne jeho vyhody, kterymi jsou: dostupnost a validita informaci,
uspora ¢asu, uspora finan¢nich prostfedkii, demasovost, eliminace rizik, ¢asova flexibilita
a v neposledni fad¢ Cerpani pouze vybranych sluZzeb z nabidky celkového produktu. Nabizi
se zde dvé moZnosti sestaveni produktu. Prvni moZnosti je tzv. pevny paket, coz by
zahrnovalo kombinaci sluzeb, které by bylo nutné ovéfit, zda neni v rozporu s legislativou.
Pevné pakety vSak nefeSi problémy, které vznikaji u organizované¢ho turismu. Druhym
feSenim jsou pomyslné pakety, které zahrnuji vyhody organizovaného turismu a zarovei
eliminuji jeho nevyhody. Jedn4 se o vytvofeni volného systému sluZzeb poskytovaného
nezavislymi subjekty. Nevyhodou je narocnost na koordinaci a finalni realizace produktu.

(Palatkova a Zichova, 2014, str. 65-68)
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Proces tvorby produktu je dlouhodobé aktivita, kterd musi byt schopna reagovat na zmény

na trhu. Béhem tohoto procesu by méli byt dodrzeny tyto zasady:
— Tvorbu produktu nelze izolovat od marketingovych aktivit a musi byt jejich
soucasti.
— Produkt nelze vytvafet pouze intuitivné, ale je tieba provést analyzu

makroprostiedi, mikroprostiedi a vnitiniho prostiedi.

— Produkt musi byt vytvafen pro urcity segment poptavky; produkt musi byt

autenticky a musi se lisit od konkurence.

— Produkt musi respektovat udrzitelny rozvoj, eliminovat negativni dopady na

ekonomickou, socialni a environmentalni oblast.

— Bé&hem vytvéfeni produktu je tfeba dodrzovat zdsady konzultace, spoluprice se
zainteresovanymi stranami a koordinace, aby bylo dosazeno uspés$né realizace

produktu cestovni ruchu. (Palatkova a Zichova, 2014, str. 65—68)
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2 POLITIKA CESTOVNIHO RUCHU

Politiku cestovniho ruchu lze definovat jako ,, cilené, organizované planovani, ovliviiovani,
reality a budoucnosti turismu prostrednictvim ruznych nositelii (statnich, soukromych,
a nadnarodnich). Aby bylo dosazeno pozadovanych vysledkd, je tieba vytvofit systém
vymezenim hlavnich priorit a cili a propojit tak zdjmy vSech nositeld z vefejnoprévni,

privatni i neziskové oblasti.

Hlavnim cilem vefejnopravnich subjekttii neni dosahovani zisku, ale pokryti naklada
a potfeb. Lokalni cile se 1i$i od nadregionalnich, narodnich a nadnarodnich cil, nelze totiz
sjednotit zptisob pro jejich dosazeni na vSech urovnich. Dilezitou roli v rozvoj cestovniho
ruchu vdaném tUzemi maji pfedevSim destinace, jejichz hranice jsou odliSné od

administrativné spravnich hranic.

Politika turismu se v mnohych zemich li$i, coz se odviji predevsim od politického
usporddani zem¢, podminek pro podnikani, urovné vefejné infrastruktury a systému
socialniho zabezpec€eni. Pokud se jednd o zemi, ve ktera neni dosazeno urcité hospodaiské
urovné a nejsou zde dodrZzovany zékladni lidskéa prava a svobody, s cestovnim ruchem se

nejspis nesetkame.

Turismus je diky socioekonomickému hledisku fazen do hospodaiské politiky, ktera ma
pfesah az do socidlni politiky. Povédomi o politice cestovniho ruchu je ale velmi malé
a ¢asto se na n¢j v nadhospodaiskych politikdch zapomina. Je potieba zalit tuto politiku
chépat jako na nastroj, ktery napoméha v rozvoji regioni a ekonomizaci regiond,
napomaha ke zvySovani zaméstnanosti, je soucasti ekonomiky volného ¢asu a ma tak vliv

na zvySovani kvality zivota.

Existuje mnoho konceptl politiky coz jen potvrzuje, Ze odvétvi cestovniho ruchu dosud
nema jasné danou definici a postaveni v ekonomice statu. Dosah turismu je zna¢né Siroky
aspadaji zde subjekty jak zvefejné, tak soukromé sféry, které maji odliSnou miru
kompetenci na jednotlivych urovnich. Hlavni roli zde hraje regionalni a mistni uroven.
Spolec¢nost se zamétuje predevsim na realizaci dlouhodobych globalnich cilti, mezi které
patii udrzitelny rozvoj, ekonomicky rast, zvySovani kvality Zivota, zaméstnanost atd.
Cestovni ruch se snazi zaclenit do hospodatsko-politického systému a jeho prostfednictvim

naplnit strategické cile spolec¢nosti.

Hlavnimi nositeli cestovniho ruchu jsou vefejnopravni organizace, nebo organizace s jeho

vyznamnym podilem, kvalita produktu se odviji od celkového spektra sluzeb
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z podnikatelského i nepodnikatelského sektoru a na chovani rezidentti dan¢ho uzemi. Aby
se dal jasné vymezit ramec politiky cestovniho ruchu, je tieba definovat jeho postaveni
aucel v hospodaistvi ze strany odpovédnych instituci a organizaci. (Tittelbachova, 2011,

str. 11-12)

2.1 Nositelé politiky cestovniho ruchu

Nositeli politiky cestovniho ruchu jsou subjekty podilejici se na sestaveni kritérii politiky
turismu, urcuji a stanovuji veskeré postupy, které umozni dosdhnout stanovenych cilu,
prostfednictvim vhodné zvolenych nastroji cestovniho ruchu, dale stanovuji postupy
a mobilizaci, kterd napomahaji k realizaci cili. Nositele politiky cestovniho ruchu mizeme
delit:
— dle pravniho hlediska:
o verejnopravni organy (EU, stdt, kraje),
o privatni instituce (zajmova sdruzeni, profesni organizace),

o smiSené formy (zajmové skupiny, organizace spotiebitelii a obcanské

iniciativy, sdruzeni, svazy atd.),

dle vzemni hierarchie:

o mezinarodni (EU, OECD, UNWTO),
O ndarodni (asociace, narodni centrdly, ministerstva),
o regiondlni (regionalni svazy turismu),
o lokalni (spolky),
— dle odborné prislusnosti:
o hoteliéri,
o dopravci,
O restauracni zarizeni,
o informacni centra,
o cestovni kanceldre a agentury,

o spolecnosti destinacnich managementi,

dle organizacnich forem
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o nadpodnikové,
o mezipodnikové,
o organizace destinacniho managementu, kooperujici podniky v destinaci,

o Tetézce a kooperujici organizace cestovnich kancelari, hotelového

prumyslu, restauraci,
o integrované koncerny cestovnich kancelari,

o svazy poskytovatelii dopravnich sluzeb. (Tittelbachovéa, 2011, str. 17-18)

2.2 Cile politiky cestovniho ruchu

Cile politiky cestovniho ruchu vychazeji z cili hospodarské politiky a jsou tedy s nimi
v souladu, rovnéz nesmi byt v rozporu s jinymi vetejnymi politikami, které rovnéZz zasahuji
do oblasti turismu. Pro sestaveni cilli politiky cestovniho ruchu je dilezity politicky systém
zem¢ a jeho zakladni spolecensko-ekonomicky ramec. Nejdiive je potfeba zanalyzovat
soucasny vyvoj a aktudlni trendy a vhodné zvolit koncept politiky CR. Aby bylo mozné
stanovit a nasledné naplnit globalni cil, je tfeba sestavit i dil¢i cile, které jsou ¢lenény na
horizontalni a vertikalni. Vertikalni cile jsou sestaveny pro narodni, regionalni a lokalni
uroven a jsou rovnéz vazany na nadnarodni uroven. K jednotlivym trovnim se stanovuji
nositelé cili z podnikatelského, vefejnopravniho a neziskového sektoru. Aby bylo mozné
dosahnout stanovenych cilii musi byt redlné, kompatibilni, méfitelné a musi byt stanoveny
prostiedky k jejich realizaci. Déle je stanoven vhodny subjekt, ktery je zodpovédny za
dosaZeni cile jak vécné, tak Casove. Pokud je cil presné definovan, snizi se tak riziko

slepych mist a moZného prekryti.

U horizontalnich cilii je potfeba zamezit konfliktim pfi napliiovani cill, které mohou
zpusobit cile u souvisejicich politik, napt. pokud politika kultury mé za cil ochranu
kulturné-historického dédictvi a politika cestovniho ruchu chce zvysit pocet navstévniki,
muze nastat rozpor a je tedy tfeba nastavit spolupraci mezi jednotlivymi aktéry a vytvorit
produkt ktery chrani toto dédictvi a zarovei jeho navstévniky vzdélava a podili se na jejich

revitalizaci. (Tittelbachova, 2011, str. 19, HoleSinska, 2012, str. 37)

2.3 Nastroje cestovniho ruchu

Nastroje cestovniho ruchu jsou uzce spjaty se stanovenymi cili. Tinbergenovo pravidlo

tika, Ze kolik cili ma hospodarska politika, tolik méa byt i nastroji. Toto pravidlo ale
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netikd, ktery z néstroji mé byt pouzit k dosazeni kterého cile, to fesi Mundelltiv princip,
ktery ptitazuje ke kazdému cili nastroj, které jej nejvice ovliviiuje. V praxi je fakt tézké
vyhodnotit, ktery néstroj je nejvice relevantni, proto se pouzivd Meadeho princip
zodpovédnosti, ktery ke kazdému makroekonomickému nastroji piifadi statni instituci,
ktera ma na dany néstroj nejvétsi vliv. Aby bylo dosazeno stanovenych cild, je potieba
zvolit spravné nastroje. Nastroje cestovniho ruchu mizeme rozdélit do tii oblasti, a to sice
ekonomické, socialni a environmentalni, zaroven tak ptedstavuji pilife udrzitelného
cestovniho ruchu, které si klade za cil zachovat vyuzivané zdroje 1 pro dalSi generaci.
Nastroje mizeme délit podle mnoha kritérii. Z obecného hlediska podle Slaného a France

je lze clenit dle:
— urovné pusobeni (mikro, makro urovei),
— charakteru viivu (primé, neprimé),
— oblasti piisobeni (ménové, fiskalni),
— zpusobu ovliviiovani (plosné, selektivni).

Vétsina autorli rozdé€luje nastroje podle jejich spoleéného zaméteni, jako napi. definoval

Gonzélez:
— institucionalni,
— nastroje obecného planovani,
— programy,
— legislativni nastroje,
— financni nastroje,
— komunikacni nastroje.

Holesinskd a Sauer d&li nastroje na finanéni, institucionalni, legislativni a nastroje
strategického planovani. Pozdé¢ji byl tento vycet doplnén o nastroje informacni,
administrativni, vyzkum a vyvoj, vzdélavani a osvétu a mezinarodni spolupraci.
Instituciondlni néstroje fidi a organizuji politiku cestovniho ruchu v dané zemi
a administrativni nastroje jsou pro politiku CR velmi dulezité, jelikoZ reguluji nabidky
sluzeb CR, napt. udé€luje povoleni, koncese a zavadi standardy. Pomoci nastrojii
strategického planovani jsou ziskdvany finan¢ni prostiedky a zdroje pro realizaci opatieni.

(Holesinska, 2012, str. 37-38)
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2.4 Politika cestovniho ruchu v Ceské republice

Stat hraje kliCovou roli v politice cestovniho ruchu, nejen Ze je hlavnim vykonavatelem,
ale také vyuziva dostupné prostiedky, které vedou k naplnéni stanovenych cili statni
politiky, kterymi jsou povéfeny jak regiondlni a mistni samospravy tak i podnikatelsky
sektor. V oblasti turismu jsou vytvofeny orgéany, které maji fidici i spolufidici funkci
a spravuji ¢erpani prostiedkll ze strukturalnich fondt Evropské unie. (Tittelbachova, 2011,

str. 63)

Zakladnim strategickym dokumentem je Koncepce statni politiky cestovniho ruchu
v CR na obdobi 2014-2020, ktera reaguje na rychle se vyvijejici zmény na trhu, které
ovliviiuyji cestovni ruch. Koncepce ma analytickou ¢ast, kterd se vénuje analyze zakladniho
ramce, ve kterém se Cesky cestovni ruch rozviji. Aktéti cestovniho ruchu se fidi podle
zakladnich vzorct, které nastavuje Evropska unie. Analytickd ¢ast se vénuje vyhodnoceni
trendl, které ovliviiuji nabidku a poptavku cestovniho ruchu a nasledné dochazi
k vyhodnoceni vnégjSich vlivl, které pusobi na cestovni ruch (ekonomické, politické,
technologické, socidlni prostiedi). V druhé ¢asti se hodnoti naplnéni priorit a opatient,
které byly stanoveny v Koncepci za obdobi 2007-2013. Zavérem je predstavena SWOT
analyza, kterd hodnoti tfi zdkladni oblasti analyzy, a to sice soucasné trendy v ¢eském
prostoru, analyza dosavadni politiky cestovniho ruchu (nositell a nastrojil) a v neposledni
fad¢ se posuzuji priority Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2014-2020.

(Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020, 2013, str. 3)

Evropsky cestovni ruch se vyznamné podili na cestovnim ruchu v Ceské republice a je
nepfimo ovlivnén i vyvojem evropského trhu. Predeviim je CR zavisld na turistech
z jinych evropskych statl a také se vyznamné podili na nabidce evropského cestovniho
ruchu. Aby byly evropské destinace konkurenceschopné je potieba neustile zlepSovat
nabizené sluzby, infrastrukturu a inovovat své produkty. Mezi dal$i vlivy cestovniho ruchu

v Ceské republice patfi:
— Konkurenéni vliv evropskych destinaci (riist kvality, cenova dostupnost sluzeb),

— Relativni rist cenové hladiny ma za nasledek snizovani atraktivity CR pro

zahrani¢ni turisty (vyvoj ménového kurzu, dafiova politiky, rist cen energii),

— Tii ctvrtiny vSech cest v Evropé je uskute¢néno v rdmci doméciho cestovniho

ruchu, vydaje rezidentd dané zemé ptispiva k lepsi vybavenosti tzemi a konkurenci
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poskytovanych sluzeb, toto se tykd predevSim lidnatych statd jako je Francie,

Némecko, Velka Britanie atd.,

— CR se nachazi ve vysoce konkurencnim prostiedi, diky své poloze a strukturou

poptavky, coz zpisobuje tlak na pozici CR v Evropé.

— Evropa i CR musi reagovat na zmény v preferencich sou¢asnych i budoucich
spottebiteld, produkty musi byt vyjime¢né a dlouho zapamatovatelné, Zivotni

cyklus produktu se neustéale zkracuje, a proto je potieba castéjsi inovace.

— Spotiebitelé preferuji tzv. zelené produkty, které jsou Setrné k zivotnimu prostiedi a
uzce souvisi s udrzitelnosti cestovniho ruchu, pfikladem toho muze byt Sit

evropskych geoparkit UNESCO.

— Spotiebni chovani je ovlivnéno i demografickymi trendy, coz je pifedevsim starnuti
populace vyspéelé Evropy a narust jejich specifickych potteb. Trzni hodnota tohoto
segmentu je zatim nejasna. (Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na

obdobi 2014-2020, 2013, str. 4)

Ceska republika jakozto srdce Evropy miize nabidnout mnoho historickych, p¥irodnich
i kulturnich ¢i technickych pamatek, které predstavuji potencial pro rozvoj cestovniho
ruchu. Aby mohl byt tento potencidl dostatecné vyuzit, je potieba zapracovat na kvalité
zakladnich a doplikovych sluZzeb cestovniho ruchu a zvysit kvalifikaci pracovni sily.
Cestovniho ruch se vyznamné podili na sniZovani nezaméstnanosti, jelikoz tvoii nova
pracovni mista a ma vysoky podil na zamé&stnanosti, v roce 2019 ¢inil podil cestovniho
ruchu na celkové zaméstnanosti v narodnim hospodaistvi 4,4 %, celkové tak bylo v CR
zaméstnano 240 tisic osob. Novy moderni produkt cestovniho ruchu by mél byt odrazem
ptirodniho, kulturniho a historického bohatstvi regionu a mél by byt Setrny k Zivotnimu
prostiedi. Cestovni ruch je zaloZen piedev$im na malém a stfednim podnikéni, z ¢ehoz
vychazi i strategicka vize a cile pro cestovni ruch v Ceské republice. Politika cestovniho
ruchu je uplatiiovdna na ndrodni Grovni, a i na Urovni krajii a obci. Zékladni strategicka
vize cestovniho ruchu pro obdobi 2014-2020 se dé€li do tfech ¢asti: atraktivnost, rozvoj,
znalosti. Destinace Ceska republika — jedni¢ka vsrdci Evropy se soustiedi na
konkurenceschopnost, kooperaci a kvalitu. Strategickd vize cestovniho ruchu pro obdobi

2014-2020 predstavuje CR jako destinaci ktera:

— mad vysoce pozitivni mezindrodni image,
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— md kvalitni a atraktivni turistické produkty a programy,
— nabizi kvalitni sluzby s prijemnou a vzdelanou obsluhou,

— nabizi zajimavé kulturne-historické zazitky, sportovni vyzZiti, atraktivni prirodni

zajimavosti,
— nabizi bezpecné proZziti dovolené domacich a zahranicnich navstévnikii,
— bézné aplikuje principy udrZitelného rozvoje v praxi,

— nabizi zajimavé pracovni prileZitosti v cestovnim ruchu. (Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020, 2013, str. 30; Cesk}? statisticky urad,
2021)

Globalnim cile Koncepce je predevsim zvySeni konkurenceschopnosti cestovniho ruchu
CR na narodni i regionalni trovni a v ramci evropského prostiedi, dale usiluje o udrZeni
svého ekonomického postaveni v narodnim hospodateni a odstranéni regionalnich disparit
pfedevs§im v problémovych regionech. Vyuziti pfirodniho a kulturniho dédictvi zemé& pro
rozvoj cestovniho ruchu a zarovenl garance pro jejich zachovani. A v neposledni fadé
posileni monitoringu, vyhodnocovani a odstranéni negativnich vlivlli v sociokulturnim
prostiedi a vefejném zdravi, které vznikli v disledku cestovniho ruchu. Ke sledovani miry

plnéni globalnich cild jsou stanoveny tyto indikatory:
—  pocet prenocovani domdcich navstévnikii v HUZ v Ceské republice,
—  pocet prenocovani zahranicnich navstévnikii v HUZ v Ceské republice,
— witéznost luzek,
—  hodnota indexu konkurenceschopnosti cestovniho ruchu v CR dle WEF
—  pocet zaméstnanych osob v cestovnim ruchu v CR (prepocet na piny iivazek),
—  HDP cestovniho ruchu,
—  Spotieba prijezdového cestovniho ruchu v CR,
—  Spotieba domdciho cestovniho ruchu v CR,
—  Devizové piijmy z cestovniho ruchu v CR,

— Podil devizovych prijmu z cestovniho ruchu na HDP v %. (Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020, 2013, str. 3 1)
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V koncepci jsou stanoveny Ctyfi cile:

— Posilovani kvality nabidky cestovniho ruchu vcetné kultivace podnikatelského

prostredi.

—  Vybudovani struktury instituci, které efektivné implementuji politiku cestovniho

ruchu a zvySovani kvality lidskych zdrojii.
—  Zlepseni pristupu poskytovatelit sluzeb na trhy cestovniho ruchu.
— Posilent role cestovniho ruchu v hospodarské a sektorovych politikach statu.
Dale jsou stanoveny Ctyfi priority a jednotliva opatieni k jejich plnéni:

1. Zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu
a. Zkvalitiovani podnikatelského prostiedi v cestovnim ruchu
b. Vystavba a modernizace zakladni a doprovodné infrastruktury CR
¢. Zkvalitnéni nabidky sluzeb CR
d. Zkvalitnéni nabidky primarniho potencialu CR

2. Management cestovniho ruchu
a. Podpora ¢innosti organizaci cestovniho ruchu
b. Posileni a inovace fizeni destinace
¢. Rozvoj lidskych zdrojli v cestovnim ruchu

3. Destina¢ni marketing
a. Marketingova podpora doméciho a ptijezdového cestovniho ruchu
b. Tvorba a marketing narodnich a regionalnich produkti CR
c. Marketingové informace

4. Politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj
a. Politika cestovniho ruchu jako soucast hospodaiské a regionalni politiky
b. Statistika a vyzkum v cestovnim ruchu

c. Krizové tizeni a bezpecnost (Koncepce statni politiky cestovniho ruchu

v CR na obdobi 2014-2020, 2013, str. 35)
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V soucasné dobé se cestovni ruch vzpamatovava zvelkych ztrat, které utrpél kvuli
pandemii koronaviru. Proto je CR zahrnut i do Narodniho plianu obnovy, coz je plan
reforem a investic CR, které by mély byt realizovany v ramci ¢erpani prostiedkt Nastroje
pro oZiveni a odolnost EU. Jedna se piedevSim o reformy spojené s nasledkem
koronavirové pandemie, kterd zapocala v roce 2020. Je tvoren celkem Sesti pilifi a jejich
komponenty. Tyto pilite tvoii: Digitdlni transformace; Fyzickd infrastruktura a zelend
tranzice; Vzdélavani a trh prace; Instituce a regulace a podpora podnikani v reakci na
COVID-19; Vyzkum, vyvoj a inovace, Zdravi a odolnost obyvatel. Cestovni ruch je zahrnut
ve Ctvrtém pilifi Instituce a regulace a podpora podnikani v reakci na COVID-19, a to sice
v komponentu Rozvoj kulturniho a kreativniho sektoru, pro tento pilif je vyhranéno celkem
10 895 mil. K¢. Cilem tohoto pilite je reforma ptistupu ke kulturnimu a kreativnimu
sektoru v CR, vyuziti tohoto sektoru pro ekonomickou a spoletenskou obnovu v CR,
digitalizace sektoru a jeho integrace do inovativnéj$iho ekosystému, zavedenim statusu
Lumélec/umélkyné® do legislativy, adaptace umélci a kulturnich pracovnikli na nové
digitdlni prostfedi a oziveni c¢innosti, které souvisi s kulturou a cestovnim ruchem

v regionech. (Narodni plan obnovy, 20220)

2.5 Politika cestovniho ruchu v Evropské unii

Od roku 1951 se postaveni turismu a jeho zaclenéni do evropskych politik vyznamné
zménilo. Zprvu turismu nebyla ptfikladana tak vyznamna role, to trvalo zhruba do konce
70. let, az teprve zacCatkem 80. let zapocala snaha o zaclenéni turismu mezi ostatni
evropské politiky a byla mu vénovana patficnd pozornost. Poprvé se tak stalo Sdélenim
Komise Radé COM/82/385 Final vroce 1982, kdy Prvni smér politiky Evropského
spolefenstvi v turismu se zaméfilo na feSeni snizeni sezdénnosti, ochranu
architektonickych pamatek, rozvoj turismu v méné rozvinutych oblastech a podpora
venkovského turismu, podpora socidlniho turismu a podpora kulturniho turismu.
Nasledoval vznik Poradniho vyboru pro turismus vroce 1986, ten tvofili zastupci
ministerstev nebo instituci, které byly odpovédny za agendu turismu na narodni Urovni.
V roce 1997 byl zahdjen proces Turismus a zaméstnanost, jehoz hlavnim cilem bylo
zvysit ekonomicky efekt turismu a zaroven zachovat jeho udrzitelnost. DalSim dulezitym
milnikem je Lisabonska strategie zroku 2000, mezi jeji cile patfi tvorba novych
pracovnich mist a ekonomicky rist. Komise dne 13. listopadu 2001 vydala Sdéleni
COM/665/2001 Final Spole¢na prace pro budoucnost turismu v Evropé. V navaznosti

na zminéné dokumenty a na Lisabonskou strategii bylo v roce 2006 vydano Sdéleni
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COM/2006/123 Final Obnovena politika EU v turismu: Vstfic silnéjSimu partnerstvi
pro evropsky turismus. Politika turismu byla tedy znovu obnovena a rozvoj evropského
turismu spocival predevSim v ponechdni kompetenci v oblasti turismu na ndrodnich
statech. Aby bylo mozné dosdhnout udrzitelnosti evropského turismu v globalnim méftitku,
je treba zlepSeni konkurenceschopnosti a vytvaret novd pracovni mista. (Palatkova

a Zichova, 2014, str. 244)

Pomoci Lisabonské smlouvy, ktera je platnd od 1.12.2009 byly novelizovany zakladajici
smlouvy Evropského Spolecenstvi a zdrovenl 1 zménilo jeho vztah k samotnému turismu.
Soucésti smlouvy je i zvlastni ¢lanek 2e o turismu, ktery Unii udélil dopliujici pravomoci
v odvétvi turismu, pomoci kterych koordinuje a doplituje ¢innosti jednotlivych ¢lenskych
statli, jedna se predev§im o podporu konkurenceschopnosti podnikli. Dale jsou zde

zakotveny oblasti tykajici se:

ochrany a zlepSovani lidského zdravi,

— priumyslu,

—  kultury,

— turismu,

— vSeobecného vzdélavani, odborného vzdélavani, mladeze a sportu,
— civilni obrany,

— spravni spolupréce. (Tittelbachova, 2011, str. 21)

V Evropské unii figuruje pét hlavnich organti, mezi které patfi Evropska rada, Evropska
komise, Rada Evropské unie, Evropsky parlament a Evropsky soudni dvir a Evropsky
ucetni dvir. Mezi poradni organy spadd Hospodarsky a socialni vybor a Vybor regiond.
Rada Evropské unie se z hlediska odbornosti ¢leni na devét usekt, které fidi jednotlivé

rady:
1. Rada pro vseobecné zaleZitosti a vnitini vztahy
2. Rada pro hospodarské a financni zalezZitosti
3. Rada pro spravedinost a vnitro
4. Rada pro zaméstnanost, socialni politiku, zdravotnictvi a spotrebitelské zdleZitosti

5. Rada pro konkurenceschopnost



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 35

6. Rada pro dopravu, telekomunikaci a energetiku

7. Rada pro zemédeélstvi a rybolov

8. Rada pro zZivotni prostredi

9. Rada pro skolstvi, mladez a kulturu (Tittelbachova, 2011, str. 22)

Oblast turismu spada pod Radou pro konkurenceschopnost, gestorem za Ceskou republiku
je Ministerstvo primyslu a obchodu a v oblasti turismu je spolugestorem Ministerstvo pro
mistni rozvoj. V oblasti turismu Rada pfijima na navrh Komise pravni piedpisy jako jsou
smérnice ¢i rozhodnuti, pfipadné¢ pokud je to nutné, je piijimad spolecné s Evropskym
parlament. Pro formovani politiky turismu byl zfizen Poradni vybor pro turismus, ktery
vznikl na zaklad¢ Rozhodnuti Rady ¢. 86/664/EHS z 22.12.1986. Vybor urcuje postup pro
konzultace a spolupraci mezi komisi Spolecenstvi a Clenskymi staty v oblasti turismu.
Cleny tvofi odpovédni zastupci ministerstev &i jinych organii &lenskych statl, ktef
zodpovidaji za oblast cestovniho ruchu. V Ceské republice je timto povéfeno Ministerstvo
pro mistni rozvoj, které ma urcené odpovédné zastupce pro tuto oblast. Hlavni naplni je
pfedev§im piiprava a nésledné hodnoceni pottebnych strategickych, koncepcénich c¢i

legislativnich dokument.

Evropska komise je vykonnym organem Evropské unie a je tvofena komisafi ¢lenskych
stata, kteti zodpovidaji za ptidélené rezorty neboli generalni feditelstvi. Oblast cestovniho
ruchu feSi Generalni feditelstvi Podnikani a primyslu, které ma ziizené oddéleni pro
turismus. Evropskd komise od roku 2001 vydala nékolik sdéleni tykajici se oblasti

cestovniho ruchu, patii mezi né:

— Sdéleni COM/2007/0621 ze dne 19. fijna 2007 — Agenda pro udrzitelny

a konkurenceschopny evropsky cestovni ruch

— Sdéleni COM/2010/0352 ze dne 30. Cervna 2010 — Evropa jako piedni svétova

destinace cestovniho ruchu — novy politicky rdmec pro evropsky cestovni ruch
— Sdéleni COM/2012/0649 ze dne 7. listopadu 2012 — Provéadéni a rozvoj spole¢né
vizové politiky k podpofte ristu v EU

— Sdéleni COM/2014/0086 ze dne 20. tnora 2014 — Evropska strategie pro vetsi rast
a vys$i zameéstnanost v pobfeznim a namoinim cestovnim ruchu (Tittelbachova,

2011, str. 22-23; Palatkova, 2011, str. 194; Evropsky parlament, 2021)
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Evropsky parlament zastupuje zajmy svych obcanli a tvofi jej poslanci jednotlivych
Clenskych statd. Parlament disponuje legislativni, rozpoctovou a kontrolni pravomoci.
Spolu s Radou EU rozhoduje o navrzich zdkona a spolecné je také piijimaji, zdkony jim
predklada Evropska komise, dale také spolecné rozhoduji o rozpoc¢tu EU. Pod Evropsky
parlament spada 20 vybort, které jsou svym zamétenim obdobné jako je tomu u rezort
Evropské komise. Oblast turismu spadda do Vyboru pro dopravu a turismus (TRAN)
jehoz hlavnim cilem je rozvoj spolecné politiky, kterd zahrnuje oblasti jako Zeleznicni,
silni¢ni, vnitrozemskou a vodni dopravu, namoini a leteckou dopravu, posStovni sluzby
a v neposledni fad¢ turismus. Dale se podili na tvorbé pravnich ptedpist a spolupracuje
i s dal§imi Clenskymi staty pii tvorbé pravnich ptredpisi v danych oblastech. Mezi dalsi
vybory, které svou ¢innosti zasahuji do oblasti turismu, patii: Vybor pro regionalni rozvoj
(REGI), Vybor pro vnitini trh a ochranu spotiebiteld (IMCO) a Vybor pro Zivotni
prostiedi, vefejné zdravi a bezpecnost potravin (ENVI). (Tittelbachova, 2011, str. 22-23;
Palatkova, 2011, str. 194)

Evropska komise turismu (ETC) vznikla v roce 1948 je evropska kontinentalni turisticka
organizace jejiz Cinnosti jsou spojeny s ¢innosti Evropské komise, avSak nepatii do
systému organizaci EU. Jejim hlavnim ukolem je, aby Evropa mohla proniknout jakoZzto
destinace turismu i na mimoevropské trhy. Je tvofena ¢leny, kterymi jsou ndrodni turistické
organizace jako napt. Czechtourism, Airbnb nebo Emirates Group. ETC vytvari marketing
pro Evropu na mimoevropskych trzich a spravuje taktéz svlj webovy portal pro turisty,
kteti mifi do Evropy. Rozpofet na jednotlivé aktivity je tvofen pfispévky clent
a z rozpoctu ¢lenti operacnich skupin. Mezi ¢leny operacnich skupin patii zastupci vice jak

Sest narodnich turistickych organizaci, které pisobi na zahrani¢nim trhu.

Dalsi instituci pro oblast turismu pisobici v Evropé je European Travel & Tourism
Action Group (ETAG), ktery byl zalozen v roce 1981 na zdkladé ETC a ptisobi jako
forum k zastoupeni subjekta a jejich klicovych zajma v oblasti turismu. Mezi jeho Eleny
patii evropské profesni asociace, které zastupuji zdjmy svych ¢lend z riznych sektort
cestovniho ruchu. Hlavnim cilem ETAG je spoluprdce a podpora vztahli mezi vladami
anarodnimi turistickymi organizacemi a subjekty vefejného a soukromého sektoru,
prosazovani spole¢nych z4jmu, rozvoj turismu v Evrop¢ a likvidace bariér obchodu sluzeb
turismu. ETAG spolupracuje jak s ETC, tak 1 s Evropskou komisi, Evropskym
parlamentem a je také clenem Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO).

(Palatkova, 2011, str. 196—197)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

3 RIZENI CESTOVNIHO RUCHU

Na tvod je tieba si vysvétlit terminologii pojmua destinace a destinace cestovniho ruchu.
Destinaci lze definovat jako o ,, vice ¢i méné ohranicenou vykazujici jistou jednotnost nebo
urcity organizacni princip, ktery ji odlisuje od jinych uzemnich jednotek“. Samotnou
destinaci cestovniho ruchu popisuje Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) jako
., cilovou oblast v daném regionu, pro kterou je typicka vyznamna nabidka atraktivit
a infrastruktury cestovniho ruchu v sirsim slova smyslu zemé, regiony, lidska sidla a dalsi
oblasti, typické velkou koncentraci atraktivit cestovniho ruchu, rozvinutymi sluzbami
a dalsi infrastrukturou cestovniho ruchu, jejichz vysledkem je velka dlouhodobd

6«

koncentrace navstévniku “.

Z geografického hlediska 1ze vymezit destinaci dle regionalizace cestovniho ruchu, ktera
definuje tfi koncepty pro vymezeni regionil a to sice: homogenni, nodalni neboli funkéni
regiony, a programové neboli izemné-planovaci regiony. Programové regiony se vazou na
konkrétni strategicky dokument a maji pfedev§im administrativni ucel. Vykonévaji

administrativni a politicky dohled/kontrolu.
Cestovni ruch lze vymezit dle nasledujicich pfistupu:

— Geograficky pristup — rozdéluje uzemi dle geografickych prvka jako jsou napf.

horské oblasti, mote, pobiezi, lazné.

— Uzemné-planovaci ptistup — vymezuje hranice uzemi podle diferenciace funkéniho

vyuziti izemi a prostorovym rozloZzenim.

— Marketingovy pfistup — snazi se o vytvofeni konkurenceschopnych produktt

a o propagaci turistické nabidky na narodni tirovni, vychézi z pragmatické potieby.

Z organiza¢niho pohledu destina¢ni managementu predstavuje tzv. ,,sit’ spfiznénych aktért
cestovniho ruchu®, tito aktéfi prostfednictvim svych aktivit napomadhaji k rozvoji
cestovniho ruchu daného uzemi. Z marketingového hlediska lze destinaci vymezit jako
produkt cestovniho ruchu, ktery ptfedstavuje nabidku cestovniho ruchu. Sklada se
zprimarni a sekundarni nabidky. Primarni nabidka pifedstavuje pfirodni a kulturné—
historicky potencial a sekundarni nabidka se sklada z infrastruktury cestovniho ruchu
a poskytovateli sluzeb. Hlavnim cilem marketingu je ovliviiovani trhu cestovniho ruchu
skrz spravné nastavenou poptavku po destinaci a také ovlivnéni celkového zivotniho cyklu

destinace. (HoleSinska a Zichova, 2012, str. 43—45)
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3.1 Definice destina¢niho managementu

Management cestovniho ruchu je védni disciplina, ktera v sobé nese znaky klasické védy
o fizeni a nasledné je prenese na oblast cestovniho ruchu. Je tfeba znat zékladni fakta o
fizeni neboli managementu. Management lze definovat tfemi zptisoby. Prvnim je pojeti
managementu jakozto fidici ¢innost, pomoci které je organizovana (fizena) skupina osob.
Druhou definici je soubor odbornych poznatki, které se tykaji teorii fizeni, coz z n¢j déla
védni disciplinu a tfetim vykladem lze oznacit za management fidici pracovniky
v organizaci, ktery mi jsou tzv. manazefi. HoleSinska se vSak nejvice ptiklani k definici
kterd popisuje management jako fidici ¢innosti, proto je pouzito i pro fizeni destinace

neboli ,,destina¢ni management®.

Destinacni management ptedstavuje dle HoleSinské |, specifickou formu rizeni, kterd
spociva v procesu zaloZzeném na kooperaci mezi jednotlivymi zainteresovanymi aktéry
cestovniho ruchu a na koordinaci v oblasti planovani, organizovani a rozhodovani
v destinaci, pricemz klicovym faktorem uspésné realizace destinacniho Fizeni je vzajemnd

komunikace “. (HoleSinska a Zichova, 2012, str. 46—47)

Destina¢ni management ma svou objektivni 1 subjektivni stranku. Objektem v tomto
pfipadé je prostor a pro n¢j vyznamné atraktivity a subjektem mohou byt poskytovatelé
sluzeb, které nabizi navstévnikiim dané destinace, nebo mistni obyvatelé kteti ptichazi do
osobniho kontaktu s turisty. Destinaéni management ma svych pét specifik, které ovliviiuji
tfizeni destinace, jimi jsou:

1. Dvojita funkce destinacni spole¢nosti — destinacni management je zodpovédny za
chod celé destinace, coz se vyrazné lisi od klasického managementu, ktery je
zodpovédny pouze za chod vlastni firmy. Rizeni &innosti je rozd&leno na tfi stupné,
a to sice normativni, strategické a operativni, a to jak z pohledu destinace, tak
z pohledu destinacni spolecnosti. Z pohledu destinace se u normativni trovné¢ jedna
o spoluplisobeni na vytvofeni strategie rozvoje destinace a vytvoieni konceptu
destinace; na strategické urovni se jednd o vypracovani strategie destinace,
pribézna analyza prostiedi a ustaveni destinacni spoleCnosti; operativni uroven
spociva v pouziti marketingovych nastroji, koordinace nabidky a zajiSténi
informaci a zastupovani z4jmu, to plati i v pfipadé destinacni spolecnosti.
U destinacni spolec¢nosti se na normativni urovni jedna o vypracovani manazerské

filozofie, podnikatelské vize, politiky instituce a podnikové kultury; strategicka
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uroven vypracovava interni organizace a fizeni pracovniki a koncept financovani.
U fizeni lidskych zdroji mutzeme taktéz vymezit dvojitou funkci, a to sice
zajistovani socialni soudrznosti v destinaci a vedeni zaméstnanci v destinacni

spolecnosti.

2. Nejasné a Spatné méritelné cile — pro destinacni spolecnost jsou vymezeny dvoji
cile, a to sice cile pro organizace samotné a cile destinace. Zde miizou vzniknout
nejasnosti. Pokud je destinacni organizaci neziskova organizace, kterd nema jako
hlavni ¢innosti dosazeni zisku, Ize tézko zméiit efektivnost poskytovanych sluzeb.
Proto je tfeba si nejdfive definovat indikator uspéchu, ktery mize byt napf. pocet

navstévnikil. Tyto indikatory v§ak mohou byt zkreslené.

3. Omezené moZnosti vlivu — destinacni management pouze zastfeSuje jednotlivé
poskytovatele sluzeb cestovniho ruchu, jsou totiz nezdvislé a samostatné
organizace. Spole¢nost tak nemiize ovlivnit jejich chovani a vyvoj. Proto je potteba
vytvofit vzdjemnou divéru pomoci spravné nastavené¢ho principu spoluprace

a motivace.

4. Velky vliv zajmovych skupin — jak uz bylo feceno, spolecnost zastfeSuje urcitou
skupinu aktéri a mize tak dojit ke stfetu zajmu. Destinacni spole¢nost proto musi
zajmy koordinovat, aby doslo ke kompromisu mezi jednotlivymi aktéry cestovniho

ruchu. Zakladem je komunikace a diivéra.

5. Nutnost legitimity v socio-politickém prostiedi — pro destinacni spolecnost je
dilezité pfijeti ze strany vetejnosti. Spole¢nost by méla byt vefejnosti vnimana jako
subjekt v dané pozici (koordinator, planova¢, vyjednavac, propagator cestovniho
ruchu). Legitimitu Ize dé€lit na kognitivni, pragmatickou a moralni. Destinacni
spolecnost se vyznacuje pragmatickou legitimitou, kterd je dana diky vzajemné
vyméné informaci, znalosti ¢i know-how mezi jednotlivymi aktéry cestovniho
ruchu. Pokud maji aktéfi v sobé vzdjemnou ditvéru odrazi se to 1 na efektivni
spolupraci a tim padem nabyva na sile 1 legitimita. Destinac¢ni spole¢nost se snazi
také o moralni legitimitu, kdy spole¢nost vykonava své ¢innosti pouze v mezich

vetejného zajmu. (HoleSinska a Zichova, 2012, str. 50-52)
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3.2 Funkce destina¢niho managementu

V Ceské republice neni tolik poznatkii v oblasti destinacniho managementu jako
v zahrani¢i. HoleSinskd proto uvadi pfistup zahrani¢nich autorti, a to sice némecky

a anglosasky pfistup k vymezeni funkci destina¢niho managementu.

Profesor Biegrem, pivodem ze Svycarska, zastupuje némeckou $kolu a podle néj by
produkt cestovniho ruchu mél mit sva urcitd specifika, které zaroven maji 1 specifické
ukoly, které urcuji népln destinaniho fizeni. Podle autori Freyera a Kaspara existuji
v destinaci urcité aktivity, které jsou zajiStovany destinacni spoleCnosti v ramci
spoluprace. Freyer uvadi naptf. podporu aktivit mista prostfednictvim poradenstvi,
provadéni opatieni ke zlepSeni ochrany Zivotniho prostiedi, tvorby uzemnich planti nebo
turistické nabidky; péci o hosty; ziskdvani zédkaznikli pomoci marketingovych Cinnosti;
poradenstvi pro mistni podniky a obyvatelstvo. Kaspar krom¢ markentingovych ¢innosti
klade diraz na vSeobecné ukoly v oblasti regiondlni a mistni politiky jako je podpora
pozitivniho postoje k cestovnimu ruchu ¢i  podpora kulturniho, spolecenského
a sportovniho zivota; administrativni ukoly spojené s provozem turistickych kancelafi
a zpracovani podnétli a stiznosti, které se tykaji cestovniho ruchu; spole¢na tvorba,

ovlivilovani a provoz turistické nabidky; reklama a PR.
Némecky ptistup definuje funkce destinacniho managementu nasledovné:

1. Planovaci funkce — produkt cestovniho ruchu je tvofen dil¢imi produkty
a sluzbami, které by méli byt vzajemné propojeny. Ukolem destinaéni spoleénosti
je:

o Spolupréce s partnery, stanoveni turistickych cili v destinaci
o Pribézna analyza konkurence
o Stanoveni strategie pro ziskani pozice na trhu

o Naplnéni stanoveni strategie

2. Funkce nabidky — soucasti nabidky jsou i1 vefejné statky, které nemusi byt natolik
finan¢né ldkavé pro soukromé subjekty. PredevS§im je to dano tim, Ze nejsou
schopny pokryt veskeré naklady a miZe to mit negativni vliv na celkovy dojem

z destinace. Destina¢ni spolecnost by se tedy méla zaméftit na plnéni téchto tkoll:

o Zajisténi vefejnych produkti a sluzeb
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O

O

©)

Koordinace nabidky v destinaci a tvorba nabidkovych balickt
Tvorba novych produktt

Kontrola kvality

3. Marketingova funkce — odviji se od produktu cestovniho ruchu. Destinace dokaze

navstévnikim garantovat kvalitu poskytovanych sluzeb a snizovat tak jejich

nejistotu. Destina¢ni marketing by meél dokéazat propojit veskeré sluzby vSech

poskytovatelli v dané destinaci a vytvofit tak spole¢nou nabidku prostiednictvim

kolektivniho subjektu. Ukolem destinaéni spoleénosti je:

o

o

o

o

Zpracovani marketingové strategie
Péce o znacku a image destinace
Podpora prodeje, reklama, PR

Informovanost navstévniki a zajisténi kvality produktu cestovniho ruchu

4. Funkce zastupovani zajmil — cestovni ruch vytvaii jak pozitivni, tak negativni

efekty. Mezi pozitivni efekty patii predevSim tvorba novych pracovnich mist,

udrzeni poctu obyvatel a obhospodatuje plochy. Negativni vlivy maji dopad na

zivotni prostfedi a celkovou ekologii a také na spolecnost ¢imZ se rozumi ztrita

kultury ¢i negativni postoj k turistim. Proto je dulezité, aby destinacni spole¢nost

kladla diiraz na tuto funkci plnénim nésledujicich ukoli:

O

o

o

Zvysovani vnimavosti obyvatelstva pro cestovni ruch
Koordinace z4jmu aktért cestovniho ruchu

Zastoupeni zajmii navstévnikll vici partnerim a vetejnosti (HoleSinska

a Zichova, 2011, str. 52-56)

Podle Nejdla je smyslem organiza¢niho uspofadani turismu propojeni prvkl a procesii

systému destinace tak aby jeji hlavni funkce destinace byly plné rozvinuty pomoci jejich

specifik. Funkci se rozumi schopnost vytvafet vzorce vlastniho chovani, které jsou

odvozeny od podstaty turismu. Pokud je spravné nastaveno organizacni uspotradani turismu

1ze tak vytvoftit prostiedi, které dosahuje nejlepsSich vysledkl v oblasti turismu v destinaci.

Vystupem je soubor hlavnich funkci a dosaZeni stanovenych cilli v destinaci. Nejdl

stanovuje soubor hlavnich funkci, mezi které patii:
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1.

Marketingova funkce — podnikatelské subjekty si stanovuji marketingové cile,
které jim napomahaji dosdhnout podnikatelskych cili. Podnikatelé, ktefi poskytuji
stejné ¢i srovnatelné sluzby ubytovaci, kulturni ¢i sportovni, vzdy jednaji ve
vzajemném konkurencnim postaveni. V destinaci je hlavnim destinacnim cilem
vSech poskytovatelii si ziskat turistu proto je potfeba aby k dosazeni vedla
spoluprace vSech podnikatell v turismu. Aby organiza¢ni uspotfadani bylo

efektivni, je tieba zajistit:

o Definovat spolecny zajem destinace a stanovit tak zakladni a koncepcni
aktivity a odpoveédét na zédkladni marketingové otazky (kdo jsme, kde jsme,
co chceme, jak toho dosdhneme a co ztoho ziskame v ramci destinace
a jejich prvki);

o Stanoveni nosnych rozvojovych produkti a image destinace;

o Definovat spolecnou destinacni vizi, strategii, koncepci a plany vsech

nalezitosti (co, kdo, do kdy, zodpovédnost, finance).

Nabidkova funkce — snazi se o vytvofeni optimdlniho prostfedi k poskytovéani
sluZzeb pro navstévniky a mistni obyvatelstvo. SluZzby maji vetejny charakter tudiz
jej mize konzumovat kazdy bez rozdilu ¢i omezeni. Mezi tyto sluzby fadime
1 informacni sluzby, jejichZz servis je poskytovan bezplatné a navstévnici ji
automaticky ocekavaji, jelikoz je soucasti nabidky baliku destinacnich sluzeb.
Jelikoz podnikatelské komercni subjekty nemaji zdjem tyto sluzby poskytovat,
jelikoZ k tomu nemaji finan¢ni ¢i technické podminky, musi je zabezpecit samotna
destinace, jedna se napf. o rezervacni nebo informacni systémy, udrZovani

turistické infrastruktury €1 organizovani kulturnich akci.

Verejna funkce — prostfednictvim vefejné funkce jsou zajiStény cCinnosti, které
vytvaii a zlepSuji prostiedi pro poskytovatele sluzeb a zajist'uje tak kvalitni nabidku
destinace. Jednd se o dobfe a objektivné fungujici systém kontroly kvality
v destinaci. Do dal$i skupiny se ftadi aktivity, které napoméhaji efektivnimu
fungovani turismu v destinaci. Jednd se napf. o spravni tkony, provadéci pokyny
k realizaci zdkonii, vyhlasky ¢i spravni nafizeni, které se tykaji turismu v dané

destinaci a kontroluji jejich dodrzovani.

Funkce zastupovani zajmu cestovniho ruchu — vyvoj cestovniho ruchu obecné

1 v destinaci a ekonomicky a socidlni vyvoj maji vliv na zajmy turismu. Na zaklad¢
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specifickych potieb a odlisSnych zajma, které jsou stanoveny pro dosazeni
stanovenych cil destinace, dochazi k odliSnym reakcim jednotlivych prvki
systému. Zajmy destinace jsou tvofeny jak spoleCnymi zajmy, tak i partikularnimi,
které reprezentuji cast prvka destinace, ty mohou byt ihned nebo c¢asem
protichtidné, jelikoz ptfedstavuji ekonomické a socialni smetovani, které se muze
lisit. K optimalni situaci je tfeba vytvofit vhodné prostfedi pomoci strategického

sméfovani destinace, to by se mélo zaméftit na tyto okruhy:

o Kvantitativni rozvoj turismu (pocet navstévnikli, poCet prenocovani, pocet

zafizeni CR);

o Stanoveni poptavkovych segmentl a typy turismu, které jsou predmétem
zaymu;

o Uptesnéni odpovédnosti poskytovani vefejnych sluzeb pro jednotlivé

segmenty cestovniho ruchu.

5. Rozvojova funkce destinace v regionu — pomoci rozvojové funkce je organizacni
uspofddani turismu faktorem tvorby a realizace rozvojové regionalni politiky
v destinaci. Pokud destinace fadné plni tuto funkci, vytvafi tak podminky, diky
kterém lze rozvojové atributy pouzit v praxi a je tak mozné realizovat a podpofit
socialni, environmentdlni a ekonomické pfinosy turismu v dané destinaci.
Ekonomickymi pfinosy jsou napt. generovani ekonomické poptavky, nova pracovni
mista ¢i pfiristek hrubého doméciho produktu uzemi. Mezi socidlni pfinosy spada
kulturni a spolecensky rozvoj nebo rozvoj mistni populace v destinaci.
Environmentdlni zahrnuji finan¢ni pfinosy pro aredly, které plynou ze
sponzorskych dart & ze vstupného nebo udrzovani piirodnich arealt. Uzemni
planovani je klicovym nastrojem k udrZitelnému regionalnimu rozvoji. Destina¢ni
organizace by se méla podilet pfimo na jeho tvorbé a nepifimo na vykonu. Diky
rozvojové funkci lze eliminovat negativni dopady cestovniho ruchu na Zzivotni
prostfedi (usmériiovani chovani navstévnikd, feSeni odpadového hospodafstvi,
minimalizace zaboru piidy). RovnéZ minimalizuje i negativni socidlni dopady
zptisobené nevhodnym chovanim turisti na postaveni a navyky mistniho

obyvatelstva nebo na socialni citéni mistni populace. (Nejdl, 2011, str. 88-94)

Piistup anglosaskych k autort k vymezeni jednotlivych funkci se lisi pfedevsSim tim, ze

vychézi z detailni analyzy zahrani¢nich organizaci CR. Pearce definuje néasledujici funkce
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jako je marketing, poskytovani sluzeb navstévnikiim, rozvoj, vyzkum, pldnovani, lobbing
a koordinace. Podle Pearce jsou funkce organizace cestovniho ruchu vykonavany v riizném
rozsahu na rtiznych prostorovych trovnich. Dal§im autorem je Jenkins, ktery popsal
aktivity Tourism New South Wales a predstavuje tak funkce regionalni organizace

cestovniho ruchu, mezi které patfi:
— Prilezitost rozvoje produktu v ramci celého regionu;
— Rozvijeni marketingové synergie v regionu, posileni expanze produktu na trhu;

— Udrzitelny rozvoj a podpora cestovniho ruchu pomoci koordinace aktivit mezi

vladami a primyslem cestovniho ruchu v daném regionu;
— Uspokojovani potieb a plnéni ukolti cestovniho ruchu v regionu;

— Komunikace s vefejnosti a ndrodni centrdlou cestovniho ruchu o Ccinnostech

cestovniho ruchu. (HoleSinska a Zichova, 2011, str. 56-58)

Dals8i autor Stephen Page zachycuje fizeni destinace z mikroekonomického hlediska,
jelikoz v destinaci dochazi k vzajemné interakci hlavnich aktért turismu, z nichz kazdy ma
jiné zajmy a zastupuji jiny trh. Tyto trhy mohou byt rezidentl a pracujicich, navstévniku,
podnikatelskych subjektl a exportni trh. Podle Page je fizeni destinace mnohovrstevny
proces. Zakladnimi funkcemi fizeni jsou podle n¢j planovéni, organizovani, vedeni
a kontrolovani. Dale uvadi tzv. externi faktory, které ovliviiuji cestovni ruch a projevuji se

v odlisném pfistupu v jednotlivych fazi procesu fizeni, t¢émi mizou byt:
— Spottebitelské trendy — ovliviiuji fazi planovani;

— Vnéjsi podnikatelské prostiedi — tvofi jej malé a stfedni podniky, které vytvari

produkt cestovniho ruchu, ovlivituji f4zi organizovéani;

— Navstévnik — subjekt cestovniho ruchu, ovlivituje fazi vedeni prostfednictvim

komunikace a motivace, tzv. visitor management;

— Spolecnost a politickd rozhodnuti — maji vliv na aplikaci procesu, ovlivituji fazi
kontrolovani, nestabilni politické prostfedi a neosvicena spolecnost mohou mit

negativni dopad na fizeni destinace. (HoleSinska a Zichova, 2011, str. 56-58)
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4 CESTOVNI RUCH V CESKE REPUBLICE A VE VYBRANYCH
EVROPSKYCH ZEMICH

Cestovni ruch se stal jednim znejvétSich a nejrychleji rostoucim odvétvim ve svétove
ekonomice. Cestovni ruch se rovnéz vyznacuje svou odolnosti a ukazal svou schopnost

piekonat i globalni ekonomickou krizi. (Capone, 2016, str.13)

Cestovni ruch je vyznamnou soucasti svétové 1 narodni ekonomiky a ma vysoky podil na
tvorbé HDP. Jedna se o odvétvi, které ma pomérné vysokou ptidanou hodnotu. Cestovni
ruch je vzdjemné propojen s riznymi dalsimi odvétvimi a obory narodniho hospodarstvi.
Diulezitym podilem také piispiva k zaméstnanosti v regionech, jelikoz vytvaii nova
pracovni mista jak v oborech cestovniho ruchu, tak i v pfibuznych oborech, které jej
nepiimo ovliviiuji. Aby se cestovni ruch mohl rozvijet, je potfeba aby plnil uzemni
podminky, které se tykaji jak pfirodniho prostiedi, tak i kulturniho a historického dédictvi

a soucasné ¢innosti lidské spole€nosti. (Syrovatkova, 2013, str. 10)

4.1 Cestovni ruch v Ceské republice

Ceska republika jakozto destinace s vysokym poétem riiznorodych kulturnich i p¥irodnich
pamatek ma potencidl pro rozvoj cestovniho ruchu. Také svou geografickou polohou,
stabilni politickou situaci a rozvinutou infrastrukturou se fadi mezi vyznamné destinace
Evropy a rovnéz se podili na svétovém cestovnim ruchu. Cesky republika mé k roku 2022
celkem 16 pamatek, které jsou zapsané v Seznamu svétového kulturniho a ptirodniho
dédictvi UNESCO. V roce 2015 ziskala Plzen titul Evropské mésto kultury a v roce 2000
jim byla Praha. CR ma mnoho pi¥irodnich pamatek, ty jsou vSak ve svétovém srovnani
méné vyznamné. Jelikoz ma CR mnoho lé¢ebnych zdrojii a je zde dlouholeta tradice
v 1éCebném lazeiistvi prispiva tak velmi vysokym podilem na ldzeniském cestovnim ruchu,
celkem se zde nachidzi 37 lazeiiskych mist a Ceskd republika je tak jedna
z nejvyznamnéjSich zemi evropského lazenstvi. DalSi atraktivitou je golfovy turismus,
jelikoz CR sgita pies 100 golfovych hiist, aviak pramér hra¢i. na hiisté je oproti jinym
statiim pomérné nizky. Ceska republika patii mezi evropské zemé s nejvyssi vybavenosti
hromadnych ubytovacich zafizeni. AvSak cestovni ruch v posledni dvou letech vyrazné
utrpél na nésledky koronavirové pandemie. V tuzemskych ubytovacich zatizeni klesl pocet
hostli 0 polovinu a pocet pienocovani klesl o 45 %. Nejvice utrpéla Praha, jakozto hlavni

mésto CR, ktera ve srovnani s rokem 2019 pfisla v roce 2020 témé&f o 6 miliondi hosti
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a meziro¢ni poklesy ve vSech krajich byly vice nez 50 %. (Jarolimkova, 2018, str. 100;
Businessinfo.cz, 2021)
4.1.1 Mezinarodni postaveni Ceské republiky v oblasti cestovniho ruchu

Ceska republika zaujima Clenstvi v nékolika mezinarodnich organizacich cestovniho ruchu,

konkrétn¢ se jedna o:
— Svétova organizace cestovniho ruchu (World Tourism Organization, UNWTO)
— Evropska komise pro cestovni ruch (European Travel Commission, ETC)
— Mezinéarodni profesni asociace
o European Center for Eco Agro Tourism (ECEAT)
o Evropska federace privodcovskych asociaci (FEG)
o International Congress and Convention Association (ICCA)

Dale se CR podili na mezinarodnich projektech a aktivitach podporujici rozvoj cestovniho
ruchu, jako jsou napt. Dny evropského dédictvi (European Heritage Days), Hlavni mésto
evropské kultury, projekt EDEN (European Destinantion of ExcelleNce nebo projekt ERTH

neboli Evropské cesty industrialniho dédictvi. (Jarolimkova, str. 100-101)

Ceska republika ma celkem 16 kulturnich pamatek zapsanych na seznamu Svétového

dédictvi UNESCO, k poslednimu rozsifeni seznamu doslo v roce 2021, jsou jimi:
— Tel€ — historické centrum (zapsano v roce 1992);
— Praha — historické centrum (zapséno v roce 1992);
—  Cesky Krumlov — Historické centrum (zapsano v roce 1992);

—  Zdr nad Sazavou — Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote (zapsano

v roce 1994);

— Kutnd hora — Historické centrum, Chram sv. Barbory, Katedrala Nanebevzeti

Panny Marie v Sedlci (zapsano v roce 1995);
— Lednicko-valticky areal (zapsano v roce 1996);

—  Krométiz — Zahrady a zdmek (zapsano v roce 1998);

— Holasovice — Vesnicka rezervace (zapsano v roce 1998);
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Litomysl — Zamek a zamecky aredl (zapsano v roce 1999);

Brno — Vila Tugendhat (zapsano v roce 2002);

Tiebi¢ — Zidovska &tvrt’ a bazilika sv. Prokopa (Zapsano v roce 2003);

Kladruby nad Labem — Krajina pro chov koni v Kladrubech (zapsano v roce 2019);
Krusnohoti — Hornicky region Erzgebirge (zapsano v roce 2019);

Lazenisky trojuhelnik — Slavna lazeniska mésta Evropy (zapsano v roce 2021);

Jizerskohorské buciny (zapséno v roce 2021).

Mezi nehmotné kulturni dédictvi patii celkem 7 pamatek a to sice:

4.1.2

Slovacky Verbuiik (zapsano v roce 2005);
Masopust (zapsano v roce 2010);
Sokolnictvi (zapsano v roce 2010);

Jizda krall (zapséno v roce 2011);
Loutkaftstvi (zapsano v roce 2016);
Modrotisk (zapsano v roce 2018);

Foukané vano¢ni ozdoby (zapsano vroce 2020). (Ceské dédictvi UNESCO,
20220)

Rizeni cestovniho ruchu v Ceské republice

Rizeni cestovniho ruchu je v Ceské republice vykonavano na n€kolika tirovnich. Na statni

urovni jej zajiStuji organy statni spravy, a to sice Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR

CR) a krajské a méstské titady. V samotnych destinacich jsou pak zfizeny organizace

destina¢niho managementu, pfipadné regionalni sdruzeni. Dale jsou zde dulezité také

oborové profesni sdruZeni, také Hospodarska komora CR a dal$i organizace jako napf.

Klub ceskych turistii nebo Prazska informacni sluzba.

Mezi zékonodarné organy v oblasti cestovniho ruchu CR spada:

Parlament CR

o Poslanecka snémovna CR
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= Vybor pro vefejnou spravu a regionalni rozvoj
e Podvybor pro cestovni ruch
= Zahrani¢ni vybor
e Podvybor pro prezentaci CR v zahrani¢i
o Senat
= Vybor pro hospodarstvi, zeméd¢€lstvi a dopravu
e Podvybor pro cestovni ruch
Instituce statni spravy v oblasti cestovniho ruchu délime dle plisobnosti:
— Celostatni piisobnost
o MMR CR
= Ptispévkova organizace Czech Tourism
— Krajska ptisobnost
o Krajské ufady
* QOdbor cestovniho ruchu
e Piispévkova organizace pro podporu cestovniho ruchu
— Mistni piisobnost
o Mé¢stské/obecni urady
= Méstské informacni centrum (Jarolimkova, 2018, str. 9-12)

Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR CR) je vykonnym ustiednim organem disponujici
kompetencemi v oblasti cestovniho ruchu. MMR CR bylo zizeno 1. listopadu 1996.
Spravuje financni zdroje, prostiednictvim nichz je realizovana politika bydleni a regionalni
politika Ceské republiky, rovnéz zaujima koordina¢ni funkci ve vztahu k ostatnim
ministerstvim a jinym ustfednim orgdniim statni spravy, které se zabyvaji politikou
bydleni a regionalni politikou CR. MMR CR zajistuje také informaéni metodickou pomoc
vici vyS§im uzemnim samospravnym celklim, méstim, obcim a jejich sdruzenim. Dale
zajiSt'uje ¢innosti, které napomahaji izemnim samospravnym celklim se zapojenim se do
evropskych regionélnich struktur. MMR zaujima roli tzv. Narodniho koordina¢niho organu

(NOK), ¢imZ se podili na fizeni a realizaci pomoci poskytované ze strukturalnich fondid
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a Fondu soudrznosti. Pro oblast turismu ztizuje odbor cestovniho ruchu, s jehoz pomoci se

podili na ¢innostech jako je napf-.:

Formulace a implementace politiky turismu, spoluprace s ostatnimu rezorty;
Tvorba legislativnich, koncep¢nich a metodickych podminek pro rozvoj turismu;
Ptiprava a spoluprace na piiprave legislativnich norem;

Vyhlasovani podpory programu turismu;

Spoluprace s profesnimi a regiondlnimi sdruzenimi;

Ziizeni a vykonavani kompetenci viiéi narodni turistické organizaci Ceské centréle
cestovniho ruchu — Czech Tourism;

Vykon agendy spojené s &lenstvim Ceské republiky v UNWTO a jinych
organizacich;

Stanoveni pravidel pro provoz cestovnich kancelafi a agentur atd. (Palatkova

a Zichova, 2014, str. 232-233)

Dalsi vyznamnou roli v oblasti cestovniho ruchu ma Agentura Czech Tourism, ktera je

statni prispévkovou organizaci, kterou zfizuje Ministerstvo pro mistni rozvoj CR a byla

ziizena pomoci ziizovaci listiny z roku 1993. Jejim cilem je ptedevsim propagace Ceské

republiky v zahrani¢i jakozto destinace cestovniho ruchu. Mezi jeji hlavni tikoly patfi:

4.1.3

Mezi

Koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu;
Destina¢ni marketing;

Medialni prezentace CR;

Informacni podpora cestovniho ruchu;

Ekonomické a administrativni zajiSténi chodu agentury. (CzechTourism, 20220©)

Strategické dokumenty

soudasné strategické dokumenty v oblasti cestovniho ruchu CR patii Strategie

rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky 2021-2030, ktera byla schvalena dne

19. ¢ervence 2021. Jednd se o zékladni strategicky dokument pro rozvoj cestovniho ruchu

v Ceské republice, ktery definuje vécny, procesni a finan¢ni rdmec pro udrzitelny rozvoj

cestovniho ruchu. Soucasné se také podili na rozvoji mezioborové a mezirezortni
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spoluprace a vyhodnocuje pfinosy a dopady udrzitelného cestovniho ruchu a definuje
problematiku tykajici se adaptace na zménu klimatu. Na strategii se podilely jak zastupci
vefejné spravy, kam spadd pfedevSim Ministerstvo primyslu a obchodu, Ministerstvo
zivotniho prostfedi, Ministerstvo kultury, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
a Ministerstvo zemé&d¢€lstvi, tak i zastupci samospravy, profesnich spolki a podnikatelt
nebo akademické vefejnosti. Strategie klade diraz na udrzitelnost, efektivitu, kvalitu,

inovativni pfistup a digitalizaci. Vizi strategie je:
—  Ceskd republika jako ,, SMART inovativni destinace v ¢ele Evropy “.

— Cesko je bezpecnou, udrZitelnou a sebevédomou destinaci, ktera svou
konkurenceschopnosti stavi nejen na prirodni a kulturnim dédictvi, tradicich,
privétivych lidech a jedinecnych zazitcich v Praze i v regionech, ale i na efektivnim

vyuziti novych trendii v oblasti rizeni, technologii a sluzeb.

Strategie ma pét zakladnich prioritnich okruhti, kde patii:

Systém Fizeni a podpory cestovniho ruchu,

— Inovativni nabidka a zazitky,

— Poptavka / navstevnici;

—  Vyzkum, vyvoj, monitoring, informace;

—  Lidé. (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2022©)

Krizovy akéni plan cestovniho ruchu 2020-2021 je plan Ministerstva pro mistni rozvoj,
jakoZzto Ustfedniho organu statni spravy pro cestovni ruch. Jedna se o Krizovy akéni plan
pro zachranu a restart odvétvi cestovniho ruchu v disledku pandemie COVID-19. Krizovy
plan se sklada z etap, které jsou rozdéleny do 4 fazi a to sice: krize, restart domdciho
cestovniho ruchu, cdstecné otevirani hranic, obnova leteckych spojeni. Cilem akéniho
planu je pfispét k nastaveni protikrizovych opatfeni, kterd umoZzni obnovu cestovniho
ruchu udrzitelnym a efektivnim zptsobem dosazenim piedkrizovych hodnot vykonnosti
cestovniho ruchu a minimalizace moznych negativnich dopadti cestovniho ruchu na
regiony CR a provozovatele atraktivit cestovniho ruchu. (Krizovy akéni plan ruchu 2020

2021, 2020, str. 2)

Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+ je dokument, ktery vytvofilo Ministerstvo pro

mistni rozvoj ve spolupraci s dal§imi partnery jakozto narodni strategicky dokument
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v oblasti regiondlniho rozvoje v souladu se zakonem ¢. 248/2000 Sb., o podpoie
regionalniho rozvoje. Strategie stanovuje hlavni cile, které napomohou rozvoji regionu
v horizontu 7 let, cilem je identifikovat tematické oblasti, kde je tieba specificky pfistup
pro rozvoj daného tzemi, posilit konkurenceschopnost a snizit regionalni rozdily a nelézt
feseni, které podpoii udrzitelny rozvoj tizemi. (Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+,

20220, str. 3)

Vizi strategie je, aby regiony efektivné zhodnotili jejich rozvojovy potencial, zvysila se
jejich socialni stabilita, konkurenceschopnost ma trvaly, stabiln¢ rostouci trend a jsou
zlepseny podminky pro kvalitni zZivot vSech obyvatel a zvysila se prosperita firem. Mély by
byt respektovany principy udrzitelného rozvoje a limity Zivotniho prostifedi. Regiony by se
meli ekonomicky a kvalitou Zivota nachazet nebo alespoil pfiblizovat nad primér EU
avramci konkurenceschopnosti by se mély nachazet v pfednich mistech ve stfedni

Evropé. (Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+, 20220, str. 59)

V ramci strategie je definovano 6 strategickych cill, specifickych cili a naslednych
opatfeni. Strategické cile se tykaji 5 Uzemnich cilli, a to sice metropolitni Uzemi,
aglomerace, regionalni centra a jejich venkovské zdzemi, strukturdlné postizené kraje,
hospodafsky a socidln€ ohrozend tzemi. Mezi strategické cile patfi:
1. Mezinarodné konkurenceschopnda metropolitni uzemi adaptovana na ekonomicky,
prostorovy a populacni riist.
2. Aglomerace vyuzivajici rustovy potencial a plnici ulohy vyznamnych krajskych
a hospodarskych, kulturnich a akademickych center.
3. Hospodarsky stabilizovana regiondlni centra predstavuji snadno dostupna centra
kultury, zaméstnanosti a obsluznosti prislusSnych funkcnich regionu, jejich
venkovské zazemi je na regionalni centra dobie dopravne napojeno, disponuje siti

sluzeb a jsou v nem uplatiiovana inovativni reseni.

4. Revitalizované a hospodarsky restrukturalizované regiony, prizpiisobené

a flexibilné reagujici na potreby trhu.
5. Dobra kvalita Zivota v hospodarsky a socialné ohrozenych vuzemich.

6. Kvalitni planovani regiondlniho rozvoje prispivajici k plneni cilii regionalni

politiky. (Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+, 2022©, str. 60—64)
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Koncepce rozvoje venkova je v souladu s programovym obdobim EU a s dobou platnosti
Strategie regionalniho rozvoje CR 21+ pro obdobi let 2021-2027. Koncepce rozpracovava
strategicky ramec SRR ve vztahu k venkovskym oblastem. Implementace Koncepce
probiha prostiednictvim dvouletych Akénich planu Strategie regionalniho rozvoje CR 21+.
Koncepce definuje pét typt venkova, ke kterym jsou déle pfifazeny rozvojové cile
a aktivity. Cilem je, aby byl venkov ,, tizemim, ve kterém se dobre Zije, a 0 némz se zaroven
rika, ze se v nem dobre Zije“. Venkov by m¢l byt atraktivni pro praci, podnikani, bydleni
a m¢l by zde byt realizovan cestovniho ruch. Aby toho bylo dosaZeno je potieba realizovat

nasledujici aktivity:
o dostatecné infrastruktury a vybavenosti venkovskych sidel,

o wkonné, stabilni a diverzifikované ekonomiky venkova umoznujici seberealizaci

obyvatel venkova,

e zdravého, rekreacné atraktivniho a klimaticky stabilniho Zivotniho prostiedi

venkova,
e rozvoje lidského a socidlniho kapitalu na venkove,

e rozvoji viceuroviiového strategického planovani a Fizeni rozvoje venkova.

(Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 20220)

4.2 Cestovni ruch ve vybranych evropskych zemich

Dle Wanga a Pizama miiZeme rozliSit tfi typy organizaci cestovniho ruchu na irovni zemé,
které se soustfedi na management a marketing destinace, jsou jimi: DMO, jejichZ hlavnim
ukolem je propagace; vladni agentury, které poskytuji vlad€ politické poradenstvi;
soukromy sektor zastfeSujici primyslovou asociaci, kterd prosazuje z&jmy clenskych
organizaci. Ve vétSin€ zemi jsou definovany Ctyfi Grovné DMO a to sice: Narodni
turistické kancelare, kde spadd Svétova turisticka organizace (UNWTO); Statni turistické
kancelare, které jsou zodpovédné za marketing zemé&, provincie ¢i teritoria; Regionalni
turistické kancelare, které reprezentuji mésta, obce, vesnice, venkovské oblasti nebo
pobfezni rekreacni oblasti; Mistni turistické kanceldfe, které zastupuji mistni spravu

cestovniho ruchu nebo mistni sdruzeni cestovniho ruchu. (Wang a Pizam, 2011, str. 5-7)
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4.2.1 Republika Rakousko

V Rakousku je systém fizeni cestovniho ruchu rozd€len do tfech Urovni: celostatni,
regiondlni a lokdlni. Oblast cestovniho ruchu spadd pod Spolkové ministerstvo
hospodafstvi, rodiny a mladeze a formuluje tak podminky a strategie, které se soustiedi na
rozvoj cestovniho ruchu v Rakousku. Vyznamny partnerem pro ministerstvo je narodni
centrala cestovniho ruchu ,Osterreich Werbung®, kterd ma predevsim marketingovou
funkci. Pod centralu spada Rakouska narodni turisticka kancelat ,,ANTO* (The Austrian
National Tourist Office), jejiz hlavnim cilem je zajisténi konkurenceschopnosti rakouského
cestovniho ruchu a navazovani partnerské spoluprace, vyznamné se tak podili na zvyseni
podilu Rakouska na mezindrodnim trhu. Regiondlni Uroven je zastoupena deviti
spolkovymi zemémi, které zfizuji organizace destinaéniho managementu, a jejich hlavnim
ukolem je tvorba produktu CR, kontrola a vybér mistnich poplatki a statistické sledovani.
Na urovni spolkovych zemi se zpracovava predev§im legislativa v oblasti cestovniho
ruchu. Na lokalni urovni se nachazi svazy cestovniho ruchu a ty jsou ¢leny turistickych
regionll. Obec musi odvadét poplatky organizaci destinaéniho managementu. Financovani,
podporu investic a rozvoj cestovniho ruchu mé na starost Rakouské banka pro hotelnictvi

a cestovni ruch. (Plzakova a Studnicka, 2014, str. 162; B2b Austria, 20220©)

4.2.2 Svycarska konfederace

Svycarsko je sloZeno ze 26 samospravnych celkd tzv. kantony. Diive se jednalo
o samostatné staty, ale v roce 1848 byl vytvofen spolkovy stat. Celostatni Groven nema
vytvofené ministerstvo pro oblast cestovniho ruchu, veskeré zalezitosti tykajici se
cestovniho ruchu spadaji pod Statni sekretariat pro ekonomické zélezitosti. Koordinaci
a posouzeni politickych zaleZitosti fesi Poradni komise pro cestovni ruch. Svycarsko mé
rovnéz svou ndrodni centrdlu pro cestovni ruch ,,Swiss Tourism®, kterd reprezentuje
Svycarsko v zahrani¢i a plni marketingovou funkci. Partnerem Swiss Tourism a také
piedni organizaci destinaéniho managementu ve Svycarsku je Ovation Switzerland, ktera
je zaroven soucasti Ovation Global DMC (Destination Management Company), coz je
prvni celosvétove integrovand spolecnost slouzici ke spravé destinaci. Ochranu a podporu
z&jmi osob podilejicich se na cestovnim ruchu ma na starost Svycarsky svaz cestovniho
ruchu, ktery s¢ita vice nez 600 ¢lent, kterymi jsou kantony, lokalni a regionalni organizace
destina¢niho managementu, banky a poskytovatel¢ sluzeb. Financovani probihd pomoci

statnich ptispévkil a poplatkil plynouci z ¢lenstvi.
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Regionalni uroven Svycarska tvoii 13 turistickych regiond a pro kazdy region je zvolen
teditel pro cestovni ruch, ktery je rovnéz ¢lenem Konference regionalniho feditelstvi pro
cestovni ruch. Legislativni uroven se v kazdém kantonu lisi. (Plzakova a Studnicka, 2014,

str. 163; Meetings.myswitzerland.com, 20220©)

4.2.3 Slovenska republika

Slovensko je ¢lenéno do osmi samospravnych celki a 21 regionti cestovniho ruchu. Za
regiondlni politiku cestovniho ruchu odpovidaji vyssi izemn€ samospravné celky. Oblast
cestovniho ruchu spadd pod Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalniho rozvoje SR od
roku 2010. Ministerstvo spravuje registr krajskych a oblastnich organizaci cestovniho
ruchu. Slovenskéd agentira pre cestovny ruch (SACR) je narodni centralou cestovniho
ruchu, 90 % financi ji plyne ze statniho rozpoctu a zbylych 10 % tvoii ¢lenské poplatky
a reklamni ¢innosti. Systém fizeni cestovniho ruchu na lokélni, regionalni a narodni urovni
byl vytvoien pomoci zakonu ¢. 91/2010 Sb., o podpoie cestovniho ruchu, ktery vesel
v platnost na zacatku biezna 2010. Dale zédkon definuje zpisob financovani cestovniho
ruchu a kompetence fizeni. Model se zaklada na principu PPP neboli Public-Private
Partnership diky kterému je mozné zfidit oblastni organizaci cestovniho ruchu nebo

krajskou organizaci cestovniho ruchu. (Plzékova a Studnicka, 2014, str. 163—164)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA MIKROREGIONU BUCHLOV

Mikroregion Buchlov je svazek 14 obci, jejichz katastralni tizemi lezi na vrchoviné Chiibt
nachazejici se na stiedovychodni Moraveé. V mikroregionu Zzije vice nez 12,5 tisice
obyvatel a jeho plocha zaujima zhruba 15 500 ha. Uzemi je souéasti Zlinského kraje, ktery
spadd do klasifikace Evropské unie NUTS 3 a je rovnéz soucasti regionu soudrznosti
Stiedni Morava (NUTS 2), kam mimo jiné spada i Olomoucky kraj. Obce mikroregionu
spadaji do okresu Uherské Hradisté. Nejvyssim vrcholem mikroregionu je Brdo
s nadmoftskou vyskou 586,7 m n. m. Mikroregion Buchlov vznikl zakladatelskou smlouvou
19. Cervence 1999, za ucelem zvyseni atraktivnost tohoto uzemi a rozvoje cestovniho
ruchu a rozvoje celého tGzemi mikroregionu, které miiZze turistim nabidnout pfirodni,
historické, socidlni podminky a tradice. Cilem svazku je pfedev§im dlouhodobd prosperita
uzemi, prosazovani z4jml a nazory obyvatel obci, které odpovidaji vyvojovym trendim
mikroregionu a zachovani jeho tradic. (Buchlov.cz 2022©; Buchlovice.cz, 2022©; kr-
zlinsky.cz, 20220)
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Obrazek 1 Poloha a ¢lenéni Mikroregionu Buchlov (Buchlov.cz, 2022©)

Ptirodni aspekty zde pokryvaji pfedevSim lesnaté oblasti tvotfené ptrevazné z dubo-bukové
dfevinné skladby a bukové porosty. Nachazi se zde také skalni utvary z paleogennich
piskovct, které jsou vhodné pro horolezeni, proto jsou Chiiby oblibené i diky tomuto

sportu, jednd se napt. o Bfesteckou skalu, Barborku, Kominské skdly ¢i Osvétimanské
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skaly. Ptirodni park Chtiby je také bohaty na mnoho chranénych druht rostlin a Zivoc¢icht,
pfirodnich rezervaci, pamatek a jinych utvari. Rovnéz se zde nachdzi nespocet
historickych pamatek a objektd (hrad Buchlov, zamek Buchlovice, zficenina hradu
Cimburk atd.), které jsou cilem turismu v této oblasti. Piirodnim parkem Chiiby protéka
i pomérné kratky usek feky Moravy. Uzemim mikroregionu prochazi nékolik turistickych
stezek, a to sice Cyrilometod¢jska stezka, Nau¢na stezka Okolo Buchlova, Putovani
s hfibem Chiibdkem a také cyklotras jako je Moravskd vinnd nebo Cyklostezka sv.

Metod¢je a mnoho dalsich. (Buchlovice.cz, 20220©)

5.1 Obce mikroregionu

Mikroregion Buchlov je sloZen z 14 pfilehlych obci kterymi jsou obce Stupava, Staré Huté,
Velehrad, Salas, Osvétimany, Hostéjov, Buchlovice, Modré, Biestek, Stibrnice,
Medlovice, Tupesy, Zlechov a BorSice. Zakladni informace o obcich jako je typ obce,
pocet obyvatel a rozloha jsou shrnuty v tabulce ¢.1:

Tabulka 1 Zakladni udaje o jednotlivych obcich na izemi mikroregionu Buchlov (CSU,
20220©; vlastni zpracovani)

Nazev obce Typ obce Pocet obyvatel k 1.1.2021 Rozloha obce (ha)
Borsice obec 2159 982
Brestek obec 843 1415
Buchlovice méstys 2391 3196
Hostéjov obec 46 94
Medlovice obec 460 292
Modra obec 734 182
Osvétimany méstys 886 1939
Salas obec 414 1787
Staré Huté obec 126 734
Stiibrnice obec 423 607
Stupava obec 153 711
Tupesy obec 1143 583
Velehrad obec 1153 2225
Zlechov obec 1653 652

Z uvedené tabulky vyplyva, ze v mikroregionu Buchlov se nachdzi dva méstyse, a to sice

Buchlovice a Osvétimany. Svou rozlohou 3 196 ha zaujimaji Buchlovice nejvétsi tizemi
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mikroregionu, zaroven zde zije nejvice obyvatel, k 1. 1. 2021 zde bylo zapsano 2 391 osob.
Svou rozlohou nasleduje Velehrad o rozloze 2 225 ha s 1 153 obyvateli. Druhy nejvétsi

pocet obyvatel zije v BorSicich a to sice 2 159 osob.

Pro zajisténi rozvoje cestovniho ruchu v této oblasti, vznikla Strategie rozvoje turistického
ruchu Mikroregionu Buchlov, coz se tyka napf. vodnich sportl, turistickych stezek
a cyklotras, hipoterapie a rozvoj rekreacnich aktivit. Cilem strategie je zvySit propagaci
mikroregionu a vytvofit tak nové pracovni piilezitosti pro obyvatele Mikroregionu

Buchlov. (Buchlovice.cz, 20220©)

5.2 Obyvatelstvo mikroregionu Buchlov

Vékova struktura obyvatelstva v mikroregionu Buchlov byla stanovena na zaklad¢ dat
dostupnych z vefejné databaze CSU. V piilohach je pfilozena tabulka vékové struktury
obyvatelstva v jednotlivych obcich mikroregionu Buchlov v letech 2017-2021, ze které

byly nésledné¢ pouzity data pro vypocet nize uvedené tabulky.

Vychozi rok 2017 byl celkovy pocet obyvatel mikroregionu 12 614 a do roku 2021 klesl
030 osob na celkovy pocet 12 584. NejmenSi zastoupeni v mikroregionu ma vékova
skupina 0-14 let. Vychozi rok 2017 byl podil této v€kové skupiny na celkovém poctu
obyvatel 14,5 %, nésledujici roky zacala mirné nartistat a v roce 2021 tvoii podil 15,1 %,
celkové tak pfibylo 73 osob této v€kové skupiny. Druhé nejmensi zastoupeni méa v€kova
skupina 65 let a vice, coZ jsou osoby v postproduktivnim véku. Ve vychozim roku 2017
byl jejich podil na celkovém poctu obyvatel 20,7 %, coz je zaroven taky nejmensi podil za
celé sledované obdobi. V roce 2021 se pocet senioril zvysil o 112 osob a tvoii podil 21,6 %
na celkovém poctu obyvatel za rok 2021. Nejvétsi zastoupeni v mikroregionu ma
ekonomicky aktivni skupina obyvatel ve véku 15-64 let. Vychozi rok 2017 tvofila tato
skupina podil na celkovém poctu obyvatel 64,9 %, coz je zaroven nejvyS$si podil ve
sledovaném obdobi a celkovée tak v roce 2017 bylo na uzemi 8 185 osob ve v€ku od 15 do
64 let. Vroce 2021 podil ekonomicky aktivniho obyvatelstva klesl na 63,3 % a pocet
ekonomicky aktivniho obyvatelstva se snizil o 215 osob. Z udajii uvedenych v tabulce
¢. 2 plyne, ze obyvatelstvo mikroregionu stdrne a ekonomicky aktivniho obyvatelstva

mirn¢ ubyva.
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Tabulka 2 Veékova struktura obyvatelstva v mikroregionu Buchlov v letech 2017-2021
(CSU, 20220; vlastni zpracovani)

Celkovy Pocet osob ve véku Podil osob ve véku v %
Rok pocet

obyvatel | 0—14 let | 15-64 let 65 a vice | 0—14 let | 15-64 let | 65 a vice
2017 12614 1824 8185 2605 14,5 64,9 20,7
2018 12604 1819 8133 2652 14,4 64,5 21,0
2019 12568 1825 8053 2690 14,5 64,1 21,4
2020 12599 1884 7985 2730 15,0 63,4 21,7
2021 12584 1897 7970 2717 15,1 63,3 21,6

5.3 AKktéri cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov

Na tzemi mikroregionu Buchlov je dilezitym aktérem cestovniho ruchu Mistni akéni
skupina Buchlov, ktera je svazkem obci, zaloZena pro rozvoj cestovniho ruchu. Cleny
MAS Buchlov jsou dobrovolnici z neziskového sektoru, samospravy a podnikatelii
pusobici na Uzemi Mikroregionu Buchlov. Dal§im aktérem lze povazovat Centralu
cestovniho ruchu Vychodni Moravy. Jedna se o turisticky region, ktery pokryva tzemi
Zlinského kraje. Dale mikroregion Buchlov spolupracuje s Regionem Slovacko, cozZ je

sdruzeni obci pro rozvoj cestovniho ruchu

5.3.1 MAS Buchlov

Na uzemi mikroregionu Buchlov plsobi Mistni akéni skupina (MAS) Buchlov byla
zaloZena dle zdkona ¢. 83/1990 Sb. a navazuje na Iniciativu Spolecenstvi ur€enou pro
rozvoj venkova zprogramu LEADER+. MAS Buchlov usiluyje o ziskdni podpory
z Programu rozvoje venkova CR jakoZto samostatny subjekt, aby mohl realizovat
integrované rozvojové strategie a Strategického planu Leader, prostfednictvim uzavieni
smlouvy s Ministerstvem zeméd&lstvi CR na provadéni a zajisténi administrativnich
¢innosti jako jsou napft. pfijem, vybér a kontrola projekti a nasledna delegace ¢innosti na
uzemi MAS. MAS Buchlov je tvofen z dobrovolnikti, ktefi jsou zastupci neziskového
sektoru, samospravy a podnikatelli, ktefi ptisobi na tizemi obci MAS Buchlov a jejich

hlavni naplni je vybér a hodnoceni dotaci, které jsou pfidélovany z programu LEADER.

V souladu s obcanskym zakonikem (zdkon &. 89/2012 Sb.) se jednd o spolek, ktery

dobrovolné¢ sdruzuje fyzické a pravnické osoby, jejichz ucelem je zajistit ¢innosti dané
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skupiny ve prospéch venkova na izemi MAS. Spolek je zapséan u Krajského soudu v Brné

od 1. ledna 2014 pod spisovou znackou L 10424.

MAS Buchlov je situovana v zapadni a severozapadni ¢asti okresu Uherské Hradiste.
Jedna se o venkovskou oblast, kterd je osidlena predevsim v podhtii Chiibt a v horskych
oblastech je osidleni rozptylené. Dvéma hlavnimi centry jsou Buchlovice a Velehrad,
jejichz turistické zajimavosti ptilakaji vétSinu turisti mitici do mikroregionu Buchlov. Pro
rozvoj cestovniho ruchu, sluzeb a jinych aktivit jsou na uzemi MAS Buchlov vytvofeny
velmi dobré podminky. Rozvojové strategie MAS Buchlov maji za cil dosahnout
hospodaiského rustu a rustu kvality zivota obyvatel mikroregionu pomoci rozvoje
vetejnych sluzeb, zlepSeni kvalit infrastruktury a zivotniho prostiedi, vS§eobecného rozvoje
lidskych zdroj, prohlubovéni socidlni integrace a vytvofeny novych ekonomickych
aktivit, které napomtzou k tvorbé novych pracovnich mist. (Integrovand strategie uzemi

MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020, 2022©, str. 7-9)
Clenové MAS Buchlov jsou rozdéleni do péti zajmovych skupin:
1. Mistni samosprava a prispévkové organizace
2. Spolky a FO nepodnikajici
3. PO, FO - sluzby v cestovnim ruchu
4. PO, FO — zemédélstvi

5. Ostatni podnikajici FO a PO (MAS Buchlov, 20220)

5.3.2 Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy o. p. s.

Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o. p. s. byla zaloZena v roce 2007 Zlinskym
krajem za ticelem ekonomického rozvoje kraje a zaméstnanosti, zvySeni navstévnosti kraje
v turistickych oblastech a vytvofit sit’ partnerd v oblasti cestovniho ruchu. Jednad se
o nestatni neziskovou organizaci, kterda ma spravni statut obecné prosp&$né spolecnosti.
Mezi jeji hlavni tikoly patii koordinace rozvoje, propagace a prezentace cestovniho ruchu
v turistickém regionu Vychodni Morava, ktery pokryva uzemi Zlinského kraje. Cilem
centraly je vyuzit potencial cestovniho ruchu v regionu Vychodni Morava. Mezi Cinnosti
centrdly patii také vyslySeni potfeb a moznosti poskytovateld cestovniho ruchu na uzemi
regionu, jednd se napif. o hoteliéry, restauratéry ¢i provozovatele muzei, aredld ¢i
potadatelti vefejnych akci. Dale se centrdla zaméfuje na komunikaci s vefejnosti, ktera

zohledniuje aktualni trendy, vyuziva marketingovych nastroji, klade také diiraz na vyuziti
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komunikac¢nich prostiedkt jako jsou webové stranky a socidlni sit¢ (Instagram, Facebook).

(Centréla cestovniho ruchu Vychodni Moravy o. p. s., 20220©)

5.3.3 Region Slovacko

Region Slovacko je sdruzeni obci pro rozvoj cestovniho ruchu, které bylo zalozeno
zakladatelskou smlouvou. Zakladateli sdruzeni jsou Mésto Uherské Hradisté, Mésto Staré
Meésto, Mésto Uhersky Ostroh, Mésto Hluk, Obec Buchlovice, Obec Velehrad a Okresni
ou komorou. Jejich hlavni ¢innosti je rozvoj cestovniho ruchu ve vztahu k celkového
rozvoji regionu. Region Slovacko nabizi spolupréci, ktera napomiize rozvijet aktivity
vetejného, soukromého i neziskového sektoru pod vlivhou marketingovou znackou
Slovacko. Region Slovacko vyuziva komunikacni prostfedky jako jsou socidlni sité
a webové stranky. RovnéZ nabizi Skoleni v oblasti cestovniho ruchu a spolupréci s aktéry
v zajmové oblasti. Zaméfuje se na cilové trhy a podporuje cestovniho ruch na vSech jeho
urovnich (regiondlni, nadrodni a mezinarodni). Dne 22. 6. 2021 ziskal Region Slovacko
certifikat ,,Kategorizace organizaci destina¢niho managementu® v kategorii Oblastni
organizace destinatniho managementu. Region Slovacko spolupracuje s Turistickou
asociaci Slovacko, jejimZ cilem je spoluprace pii rozvoji cestovniho ruchu turistické

oblasti Slovacko. (Slovacko.cz, 20220©)

5.4 Strategické dokumenty

Strategicky plan LEADER 2007-2013

Soucasti Rozvojové strategie Mikroregionu Buchlov pro potfeby mistni akéni skupiny je
analyza potteb, ze které vychazi 1 Strategicky plan LEADER na obdobi 2007-2013 (SPL).
SPL se ucastnili vSechny cilové skupiny, které zastupuji ¢lenové MAS Buchlov. Na
zakladé pfipominek byl zpracovan Katalog investi€nich zaméri. Vystupem SPL jsou
jednotlivé fiche, které se navzajem propojuji. SPL zpracoval Programovy vybor MAS
Mikroregionu Buchlov a nezavisly facilitator. V ramci SPL byla provedena analyza Gizemi,
SWOT analyza a byla sestavena strategie, ve které jsou popsany jednotlivé priority a cile.

(Strategicky plan LEADER 2007-2013, 20220, str. 3-5)

Strategicka cast SPL definuje tyto priority a k nim stanovené cile, ndsledné jsou

k jednotlivym prioritdm piifazeny FISHE:

1. Podpora tradi¢nich iFemesel a regiondlni produkce
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e Cil: Obnova a zachovani tradicnich remesel a tvorba pracovnich prilezitosti;
Vyuziti vyhod mistniho prostiedi uzemi MAS mikroregionu Buchlov k posileni
konkurenceschopnosti regionu; ZvySeni kvality nabizenych sluzeb v oblasti

tradicnich remesel jak pro mistni obyvatele, tak pro navstévniky regionu

o FISHE: Buchlovsko — Slovacka tradicni Femesla;, Regionalni produkce na

Buchlovsku, Podpora zemédeélské cinnosti na Buchlovsku
2. Cestovni ruch

o C(il: Prodlouzeni pobytu navstévniku v Buchlovském regionu, Zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb v oblasti cestovniho ruchu; Vyuziti pamatek, kulturniho
a prirodniho bohatstvi k podpore cestovniho ruchu; ZvySeni potencidlu

a atraktivity uzemi MAS mikroregionu Buchlov pro turisty a navstévniky

o FISHE: Vitejte na Buchlovsku, Lidé a kultura na Buchovsku; Stezky

a rozhledny na Buchlovsku
3. Obnova a rozvoj obci

o Cil: Zajisteni trvale udrZitelného Zivota na Buchlovsku podporou rozvoje sluzeb
pro obyvatele; Zkvalitnéni Zivotniho prostiedi pro obyvatele prostrednictvim
vzhledu obci; Podpora rozvoje obcanské spolecnosti v obcich MAS

Mikroregionu Buchlov, Zatraktivnéni prostiedi pro navstévniky regionu

o FISHE: Lidé a zZivot na Buchlovsku, Lidé a prostiedi na Buchlovsku
(Strategicky plan LEADER 2007-2013, 2022©, str. 19-26)

Integrovana strategie uzemi MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020

Jednéd se o stfednédobou strategii, ktera vychdzi ze zamérti dlouhodobého udrzitelného
rozvoje feSeného uzemi. Jednd se o podporu subjektll, zamért a zdrojh plisobici na daném
izemi. Integrovana strategie tzemi (dale ISU) je také soudasti Strategie komunitné
veden¢ho mistniho rozvoje (SCLLD) a zaméfuje se na subregionalni uzemi vymezené
obcemi, které spadaji do MAS Buchlov. ISU je rozdélena tii ¢asti, a to sice na Zakladni
ramec fungovani MAS, Analytickd ¢ast — popis feSeného uzemi a Strategickd céast —
nastaveni rozvoje Uzemi a zpusobtli naplilovani rozvoje. (Integrovana strategie uzemi MAS

Buchlov pro obdobi 2014-2020, 20220O, str. 4-5)

Dlouhodobou vizi pro rozvoj tuzemi na zékladé ISU je: ,privétivy venkovsky prostor,

prirodni a kulturni potencidl, kvalitni a stabilizované Zivotni prostiedi, rozvijejici se
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cestovni ruch, uzemi s dostatecnou nabidkou pracovnich mist, uzemi s bohatym a kvalitnim

zdzemim pro Zivot “.

Na zaklad¢ analytické c¢asti byly stanoveny cile a jejich prioritizace. Bylo navrzeno
6 prioritnich os ke kterym nésledné byly pfifazeny opatieni, konkrétni cil a klicové aktivity

potiebné k jejich dosazeni. Jedna se o tyto prioritni osy a jejich jednotliva opatieni:
1. Podpora zemédélstvi a Zivotniho prostiedi
1.1. Inovace v zemédeélstvi a lesnictvi
1.2. Rozvoj a péce o krajinu ve prospéch zivotniho prostiedi
2. Zachovani kulturniho dédictvi
2.1. Obnova pamatek a charakteristickych prvki kulturniho dedictvi
2.2. Budovani identity regionu
3. Rozvoj cestovniho ruchu
3.1. Podpora cestovniho ruchu a rekreace
3.2. Marketing a propagace regionu
3.3. Rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu
4. Podpora podnikani a tvorby pracovnich mist
4.1. Podpora vzdeélavani — zvySovani sanci na trhu prdce
4.2. Podpora zaméstnanosti, malého a stiedniho podnikani

4.3. Podpora regionalnich a tradicnich vyrobcu a spoluprace podnikatelu

s verejnym i neziskovym sektorem
5. ZlepSeni infrastruktury v obcich vcetné volnocasovych aktivit
5.1. Obnova a zkvalitnéni infrastruktury a verejnych prostranstvi
5.2. Kvalitni a dostupné bydleni

5.3. Zkvalitneéni Zivota na venkové a rozvoj obcanské spolecnosti (verejnd

vybavenost)
6. Rozvoj verejnych sluZeb

6.1. Vytvareni siti vzajemné podpory a spoluprdce, integrace a kooperace
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6.2. Aktivni verejna sprava

6.3. Podpora cinnosti MAS (Integrovana strategie uzemi MAS Buchlov pro obdobi
2014-2020, 20220, str. 99-110)

Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS BUCHLOYV, z. s. na obdobi
2021-2027

Koncepcni ¢ast Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje (SCLLD), byla schvélena
Ministerstvem pro mistni rozvoj dne 15. 10. 2021. Strategie byla zpracovana kancelafi
MAS BUCHLOV ve spolupraci s ¢leny MAS BUCHLOV a dalsimi aktéry. SCLLD je
rozdélena do tii Céasti, a to sice na analytickou cast, zde byla zpracovana analyza
rozvojovych potfeb a rozvojového potencidlu tizemi piisobnosti MAS BUCHLOV;
strategickou ¢ast, zde je stanoven strategicky ramec, vize, strategické cile a specifické cile;
implementacni C¢ést, kterd popisuje fizeni vcCetné fidic a realizani struktury MAS
BUCHLOV, popis animacnich aktivit, popis spoluprace mezi MAS BUCHLOYV na narodni
a mezinarodni Grrovni a pieshrani¢ni spoluprace a popis monitoringu a evaluace strategie.
(Strategie komunitné vedené¢ho mistniho rozvoje MAS BUCHLOV, z. s. na obdobi 2021-
2027, 20220, str. 8)

Dlouhodobé vize SCLLD je, ze uzemi MAS BUCHLOV by mélo byt v obdobi 2021-2027
., privetivym venkovskym a partnerskym prostredim vyuzZivajicim sviij prirodni i kulturni
potencial, mikroregionem s kvalitnim a stabilizovanym Zivotnim prostiedim a rozvijejicim
se cestovnim ruchem. A ddle uizemim s dostatecnou nabidkou pracovnich mist a kvalitnim
zazemim pro Zzivot, s durazem na vychovu nové generace a péci o seniory*. (Strategie
komunitné¢ vedeného mistniho rozvoje MAS BUCHLOV, z. s. na obdobi 2021-2027,
20220, str. 15)

Na obdobi 2021-2027 bylo stanoveno Sest strategickych cilll, které navazuji na Sest oblasti
rozvoje. Ke kazdému cili je stanoven indikator, ktery zachyti celkové dopady a vysledky

planovanych aktivit. Strategickymi cili jsou:
1. Kvalitni a stabilizované Zivotni prostiedi

o Specificke cile: Zlepsent kvality Zivotniho prostiedi

o Indikator: Pocet lokalit, kde byly posileny ekosystémové funkce krajiny
2. Podpora cestovniho ruchu

o Specifické cile: Podpora rozvoje Setrného cestovniho ruchu
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o Indikator: Pocet parkovist a odstavnych ploch
3. Zkvalitnéni a rozsiveni infrastruktury v obcich

o Specifické cile: Zlepseni dopravni infrastruktury, Rozvoj bytového a domovniho
fondu, Zkvalitnéni a rozsireni infrastruktury a vybavenosti obci; Rekonstrukce

a vystavba zdazemi pro spolkovou ¢innost a volnocasové aktivity
o [Indikator: Pocet vybudovanych a rekonstruovanych pesich komunikaci
4. ZlepSeni podminek pro rodinny, spolecensky a komunitni Zivot

o  Specifické cile: Podpora spolkovych a volnocasovych aktivit; Rozvoj socialnich

sluzeb a socialni péce; Zlepseni podminek pro rodinny Zivot
o Indikator: Pocet realizovanych projektii na podporu spolecenského a komunitniho
Zivota
5. Podpora podnikani, konkurenceschopnosti, vzdélavani a zaméstnanost

o Specifické cile: Podpora podnikani a konkurenceschopnosti; Rozvoj celozivotniho

vzdeélavani; Podpora zameéstnanosti; Posileni spoluprace a partnerstvi
o Indikator: Pocet podporenych podnikii
6. Podpora IT a chytra FeSeni v uzemi
o Specifické cile: Zavadeni chytrych reseni v uzemi

o [Indikator: Pocet realizovanych projektu zamérenych na podporu IT a chytrd reseni
v uzemi (Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS BUCHLOV, z. s. na

obdobi 2021-2027, 20220, str. 15-21)
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6 CHARAKTERISTIKA PRIRODNiCH, KULTURNICH,
SPOLECENSKYCH A REALIZACNICH PREDPOKLADU

Uzemi mikroregionu Buchlov splituje veskeré piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu
a rekreaci. Mikroregion lezi na izemi pfirodniho parku Chiiby coz mu pfidava na jeho
atraktivité. Dale spliuje predpoklad pro udrzitelny cestovni ruch, diky dodrzovani mistnich
tradic a hospodafeni. Dle klasifikace Marketingové oblasti CCCR spada Mikroregion
Buchlov do oblasti jizni Morava a ¢astecné zasahuje do stfedni Moravy. V dopravé je
klicova silni¢ni doprava, a to hlavné silnice I/50 vedouci Jihomoravskym a Zlinskym
krajem a 1/55, ktera propojuje Olomoucky, Zlinsky a Jihomoravsky kraj. Daéle také
zelezni¢ni trat’ s nastupnim mistem ve Starém Meésté. Hlavnim centrem vyuzivanym
k rekreaci jsou obce Velehrad, Buchlovice a Modra. (Integrovand strategie izemi MAS

Buchlov pro obdobi 2014-2020, 20220, str. 51)

6.1 Prirodni predpoklady cestovniho ruchu v Mikroregionu Buchlov

Mikroregion Buchlov se nachédzi v zépadni ¢asti Zlinského kraje a spadd do okresu
Uherské Hradisté. Uzemi mikroregionu se nachazi v provincii Zapadni Karpaty. Na vétsing
uzemi mikroregionu se rozléhd pohoti Chfiby, jehoz hibety maji rizné tvary reliéfu
anachdzi se zde mnoho skalnich utvarG. Jednd se o zalesnénou clenitou vrchovinu
s pomé&mé mladym eroznim reliéfem. Celkova rozloha Chiibli je 335 km? a je tvoieno
dvéma hibety od severovychodu k jihozapadu. Na jihozépadni ¢asti je od sebe déli tok
ficky Kyjovky. Chfiby dosahuji stfedni nadmoiské vysky 345,6 m a jejich nejvysSim
vrcholem je Brdo se svou nadmoiskou vysSkou 589 m a zaroven je také nejvySSim
vrcholem severozapadniho hibetu. Na jihovychodnim hibetu je nejvySSim vrcholem
Ocasek, ktery dosahuje nadmotské vySky 555 m. Pasmo Chiibi prochazi sttedem Moravy
a odde€luje roviny na severu Hané od jihu Slovacka. Chiiby pifedstavuji pro region
ptirodniho hodnotu a jsou pro region charakteristické, proto byly dne 25. 4. 2000
prohlaseny za PFirodni park Chriby, diky kterému Ize chranit hodnotu a vzhled krajiny a
zajistit zdravé Zivotniho prostiedi. (Integrovana strategie izemi MAS Buchlov pro obdobi

2014-2020, 20220, str. 28)

V mikroregionu se nachazi nckolik pfirodnich pamatek a rezervaci, kvili vzicnému
vyskytu fauny a flory. V méstysu Buchlovice se nachazi ptirodni rezervace Holy Kopec,
kde se nachdzi mnoho druht chranénych a ohroZenych rostlin. Déle zde ziji rizné druhy

broukd, ohroZzené druhy ptdkl. Nachazi se zde také pfirodni pamatky jako je MarSava,
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Makovica a Barborka. V obci Bfestek se nachazi ptirodni paméatka Brestecka skala, coz je
piskovcova skala se slepenci. V obci Sala$ se nachazi pfirodni pamatka Nazaret, Machova
dolina a Salasské pénovce. Déle se zde nachazi pfirodni rezervace Smutny zleb. Ve
Stiibrnicich se nachézi ptirodni pamatka Hiisték, coz je utocisteé ohrozenych druhli motyli
ale 1 vzacnych rostlin. V Medlovicich se nachazi ptirodni pamatka Medlovicky lom, kde se
vyskytuje porcelanit. V Osvétimanech najdeme ptfirodni pamatku Jezovsky lom tvoteny
z piskovce. Na izemi mikroregionu se také nachazi nékolik pitnych studanek, chranénych

pamatnych stromi, vodnich nadrzi, rybnika, potokt a ficek.

V méstysu Buchlovice v Sirovodikovych liaznich Smrad’avka se vyuzivd mineralni
sirovodikova voda, kterd se pouzivda na léCbu koznich onemocnéni a revmatismu.
Mineralni voda vyvéra na zapad¢ v udoli v tésné blizkosti 14zni cca 50 m, které se nachazi
v nadmotské vysce 240 m. Jednd se o sirnou vodu, kterd je hydrouhli¢itanosodnd, studena

a hypotonicka dle normy CSN 868000. (Méstys Buchlovice, 20220©)

6.2 Kulturni pfedpoklady cestovniho ruchu v Mikroregionu Buchlov

Na uzemi mikroregionu Buchlov se nachédzi n¢kolik kulturnich pamatek a atraktivit Zivé
kultury. Mikroregion Buchlov jakozto soucast regionu Slovacko je spjat predevsim

s tradi¢nimi femesly a folklorem.
Historicko-sakralni pamatky

Na tzemi vSech obci mikroregionu Buchlov miiZzeme nalézt historicko-sakralni pamatky,
které jsou spjaty s naboZenstvim ¢i mistni historii. Ve obcich nalezneme sochy svétci,
kamenné kftize, kaplicky, zvonice a pomniky. Nejvyznamnéj§i pamatka je vSak
cisterciansky klaster na Velehradé spolu s Bazilikou Nanebevzeti Panny Marie. Soucasti
aredlu klaStera je také Velehradsky dim svatého Cyrila a Metod&je. Vzhledem ke své
nabozenské historii vitd Velehrad celoro¢né poutniky zcelé Evropy. Mimo jiné se
z Velehradu potadaji poutni cesty na Svaty Hostyn nebo Poutni cesta Rizence. DalSimi
vyznamnymi pamatkami jsou také Kaple sv. Barbory na Buchlové, kaple a kostel sv.
Prokopa ve Stiibrnicich, dfevéna zvonice na Salasi, Kostel sv. Vaclava v Borsicich, kostel

sv. Havla v Osvétimanech ¢i kostel sv. Klimenta na Stupave.
Historicko-kulturni pamatky

V Buchlovicich se nachazi nékolik vyznamnych pamétek mikroregionu. Statni hrad

Buchlov patii k nejstarSim stfedovékym hradim Moravy a nachézi se na jednom z vrchol
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Chiibii nedaleko Kaple sv. Barbory. Soucasti hradu je také expozice interiéru,
ptirodovédecka sbirka a knihovna. Dalsi vyznamnou pamatkou je zamecky areal a zahrady
Statniho zamku Buchlovice, jednd se o vyznamné barokni sidlo Ceské republiky.
V zémeckém parku se nachazi vyznamna flora, zachranna stanice zvifat a kazdorocné se
zde potadaji vystavy fuchsii, které jsou zadroven symbolem zdmku. V zameckém arealu se

nachdzi az 1 200 druht fuchsii. (Mikroregion Buchlov, 20220)

Dalsi vyznamné pamatky se nachdzi na tzemi obce Modra, a to predevSim diky
archeologickym ndleziim. Diulezitou paméatkou jsou zde poztstatky kostelika z8. — 9.
stoleti, jedna se o narodni pamatku, jelikoz je to nejstarsi kamenna kiest'anské stavba ve
sttedni Evropé. Kostelik je soucasti slovanského archeoskanzenu, ktery se nachazi na
uzemi velkomoravského sidlist¢ z doby Velké Moravy. Archeoskanzen je komplex 30
staveb jako napf. strazni véz, kostel nebo Skola pisemnictvi. (Mikroregion Buchlov,

20220)

Na uzemi Osvétiman, byly nalezeny archeologické nalezy z doby Velké Moravy.
Vyznamnym nélezem je Osvétimanské hradisko svatého Klimenta, které je spojovano
s byzantskou misi Cyrila a Metodéje. Na Uzemi hradiska se nachazi pozistatky

velkomoravského kostelika. (Buchlov.cz, 20220©)
Muzea a expozice

V obci BorsSice se nachdzi Vzpominkové muzeum Stanislava Mikuly v BorSicich, které
bylo vystavéno v jeho rodném domé jakoZto pamatka na vyznamného rodaka, ktery se stal

valecnym letcem kralovského letectva Royal Air Force. (Mikroregion Buchlov, 20220)

Mezi dal§i turistické zajimavosti patii také sladkovodni a botanicky expozice — Ziva voda
v obci Modra. Expozice nabizi sezndmeni s podvodnim svétem feky Moravy a soucasti je 1
venkovni aredl s riznymi druhy rostlin a dfevin. Nachéazi se zde také ptirodni koupaci
biotop a z&jemci mohou navstivit i potapécské exhibice. Dominantou expozice je podvodni
tunel ve sladké vodé v ptirod€ v hloubce 3,5 metru pod vodni hladinou, je dlouhy 8 metr
a 2 m Siroky. Navstévnici zde mohou pozorovat rizné druhy sladkovodnich ryb v jejich
pfirozeném prostiedi. Souasti arealu Zivé vody je také Pratuii stezka, ktera je tvofena
dfevénou lavkou okolo vyb&hu praturt. (Ziva voda Modra, 2022©; Skanzen Modra,

20220)
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V obci Modré také nalezneme Terarium Modra, kde se nachdzi nejvétsi terarijni expozice
na Moravé exotickych zvifat. Terdrium nabizi komentované prohlidky pro vetejnost

1 Skolni skupiny nebo pracovni teambuildingy. (Skanzen Modra, 20220©)

Dalsimi zajimavymi muzei je Muzeum sklaistvi ve Stupavé nabizi expozici ,,Po stopach
Chfibskych sklarta“, kde si lze prohlédnout archivni materidly, fotografie ¢i sbirkové
pfedméty ze sklaren ve Starych Hutich, Korycanech, SalaSi a Stupavé. V Tupesech se
nachazi Muzeum tupeské keramiky, které vystavuje dobovou expozici tradi¢ni tupeské
keramiky, kterd je typicka svymi barevnymi kvétinovymi vzory, soucasti muzea je také
prodejna keramiky a navstévnici maji moznost vyzkouset si vlastni vyrobu keramiky.

(Slovacko, 2022©; Tupesy, 20220)

V Buchlovicich se nachdzi Muzeum Podhradi, které nabizi k prohlédnuti expozici
vénovanou obcim mikroregionu Buchlov a jeho partnerskym obcim. Dale je soucasti
muzea Galerie Na Pud¢, kde se konaji vystavy a expozice ¢lenskych obci mikroregionu.
Na Lesni Spravé v Buchlovicich Ize navstivit také Muzeum lesnictvi a myslivosti

Buchlov. (Mé&stys Buchlovice, 20220)
Nauéné stezky

Na tzemi obci se nachdzi také nékolik naucnych stezek spjatych s historii obce.
V Buchlovicich nalezneme Nauc¢nou stezku Okolo Buchlova. V BorSicich se mohou
navstévnici dozveédét o zivoté lovel mamutti na 1 km dlouhé Nau¢né stezce Po stopach
lovell mamut. Na Modré se nachazi tii nauc¢né stezky, a to sice Fauna a fléra Chtiba,
Naucna stezka Modfansko a Stezka porozuméni. V Tupesech vede Nauc¢nd stezka
keramiky kolem mistnich keramicky dilen. (Mikroregion Buchlov, 2022©; Tupesy,
20220)

Ostatni

V Buchlovicich bylo ziizeno Ceskoslovenské kulturni centrum Buchlovice v prostorich
byvalé zékladni Skoly. Centrum nabizi vzdélavaci a kulturni sluZzby pro studenty, ucitele,

badatele a Sirokou vefejnost. (Mikroregion Buchlov, 20220)

V obci Modrd mohou névstévnici zavitat do Centrum slovackych tradic, jde jim jsou
pfedstavena femesla jako paleni ovoce ¢i historie vinafstvi. K zakoupeni jsou také

regiondlni produkty a soucasti centra je i kavarna. (Mikroregion Buchlov, 20220©)
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Ocenéni v oblasti kultury

Vroce 2004 se Archeoskanzen Modra stal vitézem soutéze o Zlatou cihlu obnovy
venkova Zlinského kraje. Dale ziskala Zlatou stuhu jakozto regiondlni a krajsky vitéz
v soutézi Vesnice roku v Programu obnovy venkova v roce 1995 a 2005. V roce 1996
ziskala Zelenou stuhu za péci o zelent a poté v roce 1998 a 2003 ziskala Bilou stuhu za
préaci s mladezi. V roce 2002 ziskali Osvétimany bilou stuhu v soutézi Vesnice roku za
vychovu mladeze k tcté k tradicim a v roce 2003 ziskali Modrou stuhu za spolecensky

zivot v obci. (Mikroregion Buchlov, 20220©)

V zebticku nejnavstévovangjsi mista v CR za rok 2020 bylo zastoupeno nékolik paméatek
na Uzemi Mikroregionu Buchlov. Na c¢tvrtém misté se umistila Bazilika Velehrad, na
Sestém misté Ziva voda Modra, na osmém mist¢ Statni zamek Buchlovice a na desatém

misté Archeoskanzen Modra. (CzechTourism, 2021)

6.3 Spolecenské piredpoklady cestovniho ruchu v Mikroregionu Buchlov

Vyznamnym turistickym cilem jsou kulturni a spolecenské akce, které mohou motivovat
turisty k navstéveé mikroregionu. JelikoZ mé v mikroregionu vyznamnou historii folklér, ve
vétsSin€ obcich jsou zalozeny folklorni soubory jak pro déti, tak dospélé. Dodrzuji se zde
i tradi¢ni kulturni akce spojené s folklorem jako jsou slovacké hody s pravem, faSank,
jarmarky, stavéni a kaceni madje, pouté, vinobrani ale také hudebni koncerty.
V Buchlovicich se konaji dvé vyznamné akce, a to sice Buchlovské hudebni 1éto a Festival
¢esneku. V mikroregionu se nachazi i nékolik tradicnich spolkil jako jsou hasici, myslivei,
vcelafi, fotbalisté ¢i zahradkafi. Dale také spolky jako klub maminek, pévecky sbor,
pozarni sport &i kynologicky klub. Nachazi se zde i vyznamné spolky jako je Cesky Junak
— svaz skautii a skautek CR, Mykologicky klub & Cerveny kiiz. Cinnost spolkii ma
vyznamny vliv na Zivot v obcich. (Integrovana strategie uzemi MAS Buchlov pro obdobi

2014-2020, 20220, str. 47)

Na tzemi mikroregionu lze provozovat turisticko-sportovni aktivity jako je pési turistika,
cykloturistika ¢i vodni sporty. Mezi specifické formy cestovniho ruchu na Gzemi celého
regionu patii chalupafeni/chatateni a zahrddkatfeni. (Integrovana strategie Uzemi MAS

Buchlov pro obdobi 2014-2020, str. 43—45)

V mikroregionu Buchlov se nachazi také sportovni kluby jako Sportovni stielecky klub

Buchlovice, Sachovy oddil Borsice, Kynologicky klub Biestek, TJ Velehrad, fotbalovy
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klub TJ Buchlovice, SK Borsice, TJ Osvétimany, TJ Tupesy a SK Zlechov.
V mikroregionu chybi vice sportovist, které se nachdzi spiSe ve vétsich méstech jako jsou
Buchlovice, zde se nachazi Hala Cihelna. V nékterych obcich chybi détska hiiste a aktivity
pro déti. V mikroregionu se také nenachazi zadné vetejné koupalisté, vétSinou je pouze

bazén soucasti ubytovacich zatizenich.
Na tizemi mikroregionu Ize déle provozovat tyto aktivity:
e Lazenstvi — Lazné Smrad’avka,

o Koupani a vodni sporty — ptirodni koupani (Buchlovice — Smrad’avka — vodni
nadrz nad Sovinem; Bfezina — Osvétimany; nadrze a rybniky v obcich), bazény

v kempech, biotop v obci Modra,

o Pési turistika — znacené turistické stezky Klubem ceskych turistli, nau¢né stezky,

ptirodni podminky pro pési turistiku,

o Cykloturistika — sit’ lesnich cest moZnych pro cykloturistiku, sit’ znacenych
cyklotras (Moravska vinnd, Velkomoravské poutni cesta), ptirodni podminky pro

cykloturistiku,

e Rybareni — rybaiské reviry v obcich Modra, Salas, Smrad’avka, rybolov ve vodnich
nadrzich,

e Myslivost — podminky pro loveni zvéte, poplatkové odlovy,

e Houbareni — vhodné podminky pro houbateni, Mykologicky klub Salas,

e Jezdectvi a hippoturistika — potencial pro rozvoj jezdectvi a hippoturistiky, farmy
poskytujici moznost aktivit jako je vyjizd’ka na konich, jezdecky vycvik, vyjizdka

kocarem, napt. Ran¢ Nevada,

e Agroturistika — ojedinéld moznost pouze vramci pobytu na komiské farmé,
podminky pro rozvoj agroturistiky (vinafska agroturistika, pobyty na statku) napf.

Halda Borsice,

e Zimni sporty — vhodné podminky pro zimni sporty jako je béZkafeni, sjezdové

lyZzovéni napt. Lyzaiské stfedisko Stupava, Ski Park Osvétimany,
e Balonové letani — Balon Centrum Brestek,

e Lanové centrum — BorsSice,
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o Kynologicky hlub — Zlechov,
e Doplikové sporty a aktivity — sportovni a détska hiist¢ v obcich. (Integrovana
strategie izemi MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020, str. 52-53)
6.4 Realizac¢ni predpoklady cestovniho ruchu v Mikroregionu Buchlov

Realizacni ptfedpoklady cestovniho ruchu umoznuji tUcastnikim cestovniho ruchu
realizovat ucast na cestovnim ruchu na tUzemi, které spliuje jimi dana kritéria.
Navstévniklim by mélo byt umoznéno dopravit se do cilové destinace za nejkratsi moznou
dobu a nésledné by zde méla byt moznost ubytovani a stravovacich zafizeni.

6.4.1 Dopravni infrastruktura

Silni¢ni doprava

Hlavni pateini komunikaci je silnice 1/50 (Buchlovice — Uherské Hradisté — Uhersky Brod
— Banov — Stary Hrozenkov), kterd zajistuje tranzitni dopravu smérem vychod — zéapad.
Vzhledem k hornatému terénu ve stfedu Gzemi nelze propojit vSechny sidla vzdjemné.
Obce, které se nachazi v horském udoli se napojuji slepymi silnicemi na vyznamnéjsi
komunikace. Obce, které se nachazi v rovinatém terénu jsou propojeny siti statnich silnic.
Mikroregionem Buchlov vede nékolik silnic 1., II. i III. tfidy, které zaroven vedou napiic¢

okresem Uherské Hradiste:

e [/50 — Buchlovice — Uherské Hradisté — Uhersky Brod — Banov — Stary Hrozenkov
(60,104 km);

e [/50H — Zlechov — Staré¢ mésto, Kunovice — Podoli — Veletiny (2,814 km);

o [1/422 — Zlechov — BorSice — Medlovice — Osvétimany — Jezov (13,744 km);
e 11/426 — Medlovice — Ujezdec (2,595 km);

e [I1/05012 — Staré Hut¢ — piijezdna (1,462 km);

e [II/05018 — Buchlovice — Zlechov — Staré¢ Mé&sto (5,670 km);

e [II/4221 — Velehrad — Salas$ (6,269 km);

e [I1/4222 — Tupesy — Biestek — Buchlovice (3,911 km);

e [I1/42821 — Modréa — Velehrad — Tupesy — Zlechov (5,232 km);

o [I1/42826 — Bun¢ — Modra — Staré¢ Mésto (14,950 km);
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e a daldi silnice. (Reditelstvi silnic Zlinského kraje, 20220©; (Integrovand strategie

uzemi MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020, str. 25-26)

Velky piinos pro cestovni ruch v mikroregionu Buchlov ma také vystavba novych usekt
dalnice D55, ktera propoji sidelni oblasti stfedni, jihovychodni a jizni Moravy. Dalnice
spoji Olomouc s Pferovem, Hulinem a Otrokovicemi, a pomoci silnice 1/49 se napoji také
krajsk¢ mésto Zlin. V budoucnu se D55 napoji pies tseky Uherské Hradisté, Bzenec
a Hodonin na délnici D2 u Bfeclavi. Pfedpokladané dokonceni stavby a uvedeni dalnice do

provozu je v roce 2026. (Reditelstvi silnic a dalnic CR, 2022©)
Autobusova a Zelezni¢ni doprava

V mikroregionu Buchlov se v kazdé obci nachazi minimalné jedna autobusova zastavka.
V Buchlovicich se nachazi 8 autobusovych zastavek a na Velehrad¢ je celkem 7 zastavek.
Mezi hlavni dopravce patfti CSAD BUS Uherské Hradisté a. s. a ARRIVA autobusy a. s.
Konec¢na zastavka vétSiny spojl je na autobusovém nadrazi v Uherském Hradisti, kde lze
navazat pfimymi spoji do okolnich mést a také do okresniho mésta Zlin. O vikendu
i béhem letnich prazdnin chybi ptfedevsim spoje v pozdéjsich vecernich hodinach. Pokud
by navstévnici chtéli navstivit nekteré z kulturnich akci, které se konaji o vikendu ve
vecernich hodinach, musi spiSe vyuzit individudlni dopravu nebo vyuzit ubytovacich

zafizeni v obci. Déle lze autobusovou dopravou navézat na Zelezni¢ni dopravu ve Starém

cwwvr

Cyklotrasy, cyklostezky a pési stezky

U cyklostezek napii¢c mikroregionu Buchlov chybi propojeni a navaznost, hlavnim
problémem je také to, Ze vétSina cyklotras vede na statnich silnicich, mistnich a ucelovych
komunikacich, coz neni vyhovujici predevsim z diivodu bezpec¢nosti. Rozvoj cyklotras je
vhodné pro rlizna odvétvi cykloturistiky. V obci Hostéjov se nenachdzi Zadna cyklotrasa.
Piesto se napfi¢ mikroregionem nachdzi hned né€kolik cyklotras, které vedou do okolnich
mést nebo také dalkovych cyklotras piesahujici hranice Zlinského kraje. Mezi hlavni
cyklotrasy patii dalkova cyklotrasa Moravské vinna stezka a Velkomoravska poutni cesta,
kterd spojuje vétSinu obci mikroregionu. Dalsi vyznamnou dalkovou cyklotrasou je tzv.
TéSanka (C. 473), kterd vede z Otrokovic do Rajhradic. Dale mikroregionem prochézi

cyklotrasy jako napf.:

e C(yklotrasa ¢. 5013 — Prostéjov — Uherské Hradiste,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

e Cyklotrasa ¢. 5018 — Rostin — Modra,
e C(yklotrasa ¢. 5019 — Nad Chvalnovem — Modra,
e C(yklotrasa ¢. 5050 — Staré Mésto — Nedakonice,

e a dalsi trasy. (Integrovana strategie uzemi MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020,
str. 24)

Velkomoravska poutni cesta je dlouhd cca 59 km a vede z Uherského Hradisté ptes
Cimburk a Buchlovice zpét do Uherského Hradisté, béhem které muizete navstivit
Archeoskanzen Modrd, expozici Ziva voda, poutni misto Velehrad, zficeninu hradu
Cimburk v Kory€anech a poté ptes Osvétimany do Buchlovic kolem ldzni Smrad’avka

a zameckého aredlu. (Slovacko, 20220)

Jelikoz mikroregion Buchlov lezi na uzemi ptirodniho parku Chfiby, napti¢ obcemi vede
hned nékolik turisticky znacenych pé&Sich tras. Turistické trasy jsou spravovany
a pravidelné udrzovany Klubem ¢eskych turistt (KCT), ktery vytvaii sit’ p&sich znatenych
tras po celé Ceské republice, které patii mezi nejlepsi v Evropé. Mezi vyznamné turistické
trasy patfi Cervené znafend Cyrilometodé&jska stezka vedouci po stopach slovanské
historie, ktera prochdzi katastrem obci Buchlovice, Hostéjov, Modra, Osvétimany
a Velehrad. Dalsi turistické trasy vedou k turisticky atraktivnim cilim, jako je hrad
Buchlov, Kaple sv. Barbory, Buchlovsky kdmen, Rozhledna Sala§, Biestecka skala atd.
Dalsi vyznamnou trasou je poutni trasa Velehrad — Svaty Hostyn, kterd je dlouhd cca 60
km. Poutni cesta dale navazuje na evropské poutni trasy. Ze Star¢ho M¢ésta vede na
Velehrad Poutni cesta RiiZence, kterd je dlouha zhruba 4 km. (Integrovana strategie izemi

MAS Buchlov pro obdobi 2014-2020, str. 24-25)
Letecka doprava

Letecka doprava se v mikroregionu nenachazi a nejblizsi letiSt€¢ se nachazi v Brné.
Z Buchlovic do Brna se Ize dopravit pfimou autobusovou dopravou dopravit (cca 70 min)
a dale lze na letiSté vyuzit méstskou hromadnou dopravu s 2 az 3 prestupy, které zaberou
3040 min. Mén¢ Casu zabere Zelezni¢ni doprava ze Starého Mésta do Brna na hlavni
nadrazi (cca 120 min) a dale 1ze navazat na méstskou hromadnou dopravu (pfimy spoj cca
20 min). Cesta individualni dopravou trva z Buchlovic do Brna na letisté cca 50 min, coz je

v porovnani s ostatnimi zplisoby dopravy nejlepsi moznost.
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6.4.2 Infrastruktura sluzeb

Do infrastruktury sluzeb spadd piedevSim ubytovaci zafizeni, moznost stravovani, sit
informacnich center a také sluzby obcanské vybavenosti jako napf. pobocka posty,

bankomat, smiSené zbozi, 1ékarna ¢i 1ékarské zarizeni.
Ubytovaci zarizeni

Nejvetsi koncentrace ubytovacich zatizeni je v méstysu Buchlovice, turistické informacni
centrum uvadi celkem 13 riznych ubytovacich zafizeni, které 1ze aktualné vyuzit. Je zde
moznost ubytovat se ve tiihvézdiCkovych hotelech, nebo lze vyuzit ubytovani
v penzionech. Buchlovice nabizi také moznost ubytovani v rekreacnim stfedisku
Dopravak, kde je moznost se ubytovat v chatkach ¢i v budové arealu. Na zaklade¢
hodnoceni navstévniki na Google.com je stfedisko spiSe v zastaralém stavu a je tieba jej
zrekonstruovat, ¢emuz odpovidaji 1 nizs§i ceny, mimo jiné stfediska nabizi moznost vyuzit
sportovni a détskd hiisté. Strediska jsou vyuzivany také pro détské tabory a skoly
v prirod¢. Nachazi se zde také Autokemp Buchlovice Smrad’avka, kde se lze ubytovat
v chatkdch nebo lze vyuzit vlastni stan, karavan nebo obytné vozy. Dle hodnoceni na
Google.com je autokemp ve Spatném stavu a potiebuje rekonstrukci, Spatné€ je hodnocena
také Cistota kuchynky, WC a koupelen nebo nemoznost platby platebni kartou. Blizko
Lazni Leopoldov se mohou hosté ubytovat v soukromych chatach. (Méstys Buchlovice,

20220, Google.com, 20220)

V Buchlovicich se lze ubytovat ve tfech hotelech, které jsou klasifikovany jako
tithvézdickové a odpovidaji tak tfid€¢ standard. Hotel Buchlovice se nachazi v samotném
centru méstyse v uzké blizkosti zameckého arealu, informaéniho centra, autobusové
zastavky a dalsi obcanské vybavenosti. Hotel nabizi ubytovani v jednoltizkovych
a dvouliizkovych pokojich nebo apartmanech, celkem tak disponuje kapacitou 40 ltzek.
U jednollizkovych pokojli 1ze vyuzit také pfistylku. Cena pokoje se odviji od poctu osob
a také na sezon¢é. Primérna cena pro jednu osobu v jednoliizkovém pokoji na noc je 1 300,-
K¢ a pro dvé osoby ve dvoulizkovém pokoji 1 800,- K¢&. Za zvyhodnéné ceny si 1ze koupit
také pobytové bali¢ky na 2 nebo 3 noci. Do ceny neni zahrnut mistni poplatek, ktery €ini
20,- K¢ na osobu na noc. Soucasti hotelu je také restaurace s venkovni terasou, kterd je
dostupna 1 vefejnosti a béhem vSednich dni nabizi také denni menu. Hotel je casto
vyuzivan také k potréddani svateb. Dle recenzi na Booking.com je primérné hodnoceni
hotelu 9,0/10. Celkem podalo recenzi 601 ndvstévnikl. VéEtsina recenzi je spiSe kladna,

dobfe je hodnocena Cistota a pohodli hotelu. Ubytovani v tomto hotelu voli spiSe pary
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a jednotlivci. Na zédkladé recenzi chybi nékteré vybaveni jako napt. fén a klimatizace.

(Hotel Buchlovice, 2022©; Booking.com, 20220©)

Dalsim hotelem je Hotel Buchlov, ktery se nachazi cca 200 metrid od Statniho hradu
Buchlov. Hotel nabizi ubytovani v jednolizkovém, dvoulizkovém a tfilizkovém pokoji,
rodinném apartma nebo hranim apartmd, celkem tak disponuje 67 luzky a 24 détskymi
luzky. Cena za jednoltizkovy pokoj na noc pro osobu je 1 290,- K¢ za dvoulizkovy pokoj
1 690,- K¢, je zde také moznost piikoupit si pfistylku. Ceny pokoji zahrnuji také snidani
a za priplatek si lze piiplatit za pokoj s balkonem nebo terasou. V letnich mésicich hotel
nabizi zvyhodnéné pobytové balicky. Soucasti hotelu je také hotelova restaurace, ktera je
pristupna také vefejnosti a konaji se zde také gastronomické akce predevsim v podzimnich
a zimnich mésicich. Dale se v arealu hotelu nachazi wellness, které rovnéZz nabizi
zvyhodnéné balicky, venkovni bazén ¢i détské hiisté. Dle recenzi na Booking.com ma
hotel hodnoceni 8,4/10. Celkem hodnotilo 191 navstévnikd. Navstévnici hodnoti kladné
predevsim lokalitu hotelu a personal. Vyhrady hotelu se tykaji Cistoty, stavu koupelny
a WC, chybéjici klimatizace, kvalita vybaveni. Ubytovani v hotelu voli jak pary, tak
1 rodiny s détmi. (Hotel Buchlov, 2022©; Booking.com, 20220©)

Tretim hotelem je Hotel Lovecky Zamecek, ktery se nachazi v blizkosti sirnatych 1azni na
Smrad’avce (Lazné Leopoldov). Hotel disponuje celkem 43 lizky a nabizi jednoliizkové,
dvoultizkové a tfilizkové pokoje. Cena jednolizkového pokoje je 1050,- K& na noc
a dvoultizkového pokoje 1 800,- K¢ na noc, ceny jsou uvedeny véetné snidanég, ale v cené
neni zahrnut mistni poplatek 20,- K¢ na noc za osobu. Hotel nabizi také svatebni apartma
se snidani za 2 800,- K& na noc. Lazné€ Leopoldov nabizi zvyhodnéné balicky
s ubytovanim na Loveckém zamecku. V arealu hotelu se nachazi tenisové kurty s moznosti
zapujceni si tenisového vybaveni. Soucasti hotelu je také Lovecka restaurace. Na zaklade¢
recenzi na Booking.com je hodnoceni hotelu 8,1/10. Celkem hotel ohodnotilo
60 navstévnikl. Ubytovani v hotelu voli spiSe pary. Navstévnici ocenuji lokalitu, okoli
hotelu, blizké 1azné, persondl. Vyhrady k ubytovani se tykaji napt. Nemoznosti platit
platebni kartou v hotelové restauraci, vybér jidla nebo hluk v hotelu. (Lazn¢ Leopoldov,

2022©; Booking.com, 20220©)

V Buchlovicich se Ize ubytovat také v penzionech. Celkem se zde nachézi 6 penzioni, a to
sice Penzion na Nameésti, ktery disponuje kapacitou 18 luzek, Penzion Lazenisky dim
s kapacitou 35 lazek a dvou samostatnych apartméanti, Penzion na Piehrad¢ s kapacitou 32—

57 lizek, Penzion Buchlovsky Dvir s 18 lizky, Penzion u Buchlovského Zamku spolu
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s restauraci s 13 lizky nebo Penzion Haluskdrna Maco s 12 lazky jejiz soucasti je také
restaurace. Mezi dal$i ubytovaci zafizeni patii také prondjem soukromych chat v blizkosti
Loveckého Zamecku, kde je nabizeno celkem 8 bungalovli nebo Chata Condi rovnéz
v blizkosti Lazni Leopoldov, kterd nabizi chatu celkem pro 27 osob nebo jednu mensi
chatu pro 4 osoby. (Méstys Buchlovice, 20220)

Tabulka 3 Pocet ubytovacich zatizeni a pocet lizek v Buchlovicich (Méstys Buchlovice,
20220©; vlastni zpracovani)

Ubytovaci zarizeni Pocet ubytovaciho zarizeni Pocet luzZek
Hotel 3 150
Penzion 6 153
Rekreacni stiredisko 1 177
Kemp a autokemp 1 80
Chaty a chalupy 2 71
Ostatni - -
Celkem 13 631

Na zékladé idajti zvefejnénych ve vefejné databazi Ceského Statistického Utadu, miizeme
sledovat v tabulce €. 4 pocet hostii a pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatfizenich
v méstysu Buchlovice v letech 2016-2020. Ve vychozim roku 2016 byl celkovy pocet
11 000 hostt, jejichz primérny pocet stravenych noci byl 2,3. Nésledujici rok se pocet
hostii zvysil o 630 osob a nejvétsi nartst hostll ve sledovaném obdobi zaznamenala
hromadna ubytovaci zatizeni v roce 2019, kdy oproti vychozimu roku, poc€et hostl narostl
0 5239 osob. Celkem tak 16239 hosti stravilo primérmné 2,2 noci v hromadnych
ubytovacich zafizenich. V roce 2020 utrpély ubytovaci zafizeni v celé CR velké ztraty,
kvali restrikcim, které nastaly vyvojem pandemie COVID-19, celkem tak oproti
predchozimu roku pfisly Buchlovice o 4 338 hostll. Piesto se v tomto roce mirné zvysil
prumérny pocet prenocovani na 2,5 noci.

Tabulka 4 Pocet hostili a pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich v obci
Buchlovice v letech 2016-2020 (CSU, 2022©; vlastni zpracovani)

Primérny pocet

Rok Hosté celkem Prenocovani celkem . .,
prenocovani

2016 11 000 24 949 2,3

2017 11 630 25992 2,2
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2018 15112 33195 2,2
2019 16 239 35746 2,2
2020 11901 30 194 2,5

Daéle je také moznost ubytovani v okolnich obcich jako je napt. na Velehradé¢ Hotel Mlyn
a Hotel Skanzen, Penzion BalonCentrum Bfestek, Dvir pod Staryma Horama, Penzion
Zikmundov ve Starych Hutich nebo v Hosplidce na Haldé v BorSicich. Poutnici na
Velehradé mohou vyuzit ubytovani také v Poutnim a exerénim domé Stojanov, ktery ma
kapacitu az 120 lizek nebo ve Velehradském domé sv. Cyrila a Metodéje, béhem vikendu
a letnich prazdnin je k dispozici cca 20 10Zek v prostorach Stojanova gymnazia. Na zakladé
vlastni analyzy a z vefejn¢ dostupnych dat se v mikroregionu Buchlov lze ubytovat ve
35 ubytovacich zafizenich, které disponuji celkovou kapacitou cca 1 437 luzek. Celkovy
prehled ubytovacich zatizeni v mikroregionu Buchlov je uveden v tabulce €. 5.

Tabulka 5 Ptehled ubytovacich zafizeni v mikroregionu Buchlov (Mé&stys Buchlovice,
20220©; vlastni zpracovani)

Ubytovaci zarizeni Pocet ubytovaciho zarizeni Pocet luzek
Hotel 6 274
Penzion 16 374
Rekreacni stiredisko 3 279
Kemp a autokemp 3 256
Chaty a chalupy 4 106
Ostatni 3 148
Celkem 35 1437

Vzhledem k vySe uvedenym udajim lze hodnotit pocet ubytovacich zatfizeni a kapacitu
lazek, vzhledem k velikosti mikroregionu, jako dostacujici. Nejvétsi koncentrace
ubytovani je v obcich Buchlovice, Osvétimany a Velehrad. Nabidka ubytovani pokryje
vetsinu cilovych skupin a je vhodna jak pro osoby s niz§im socioekonomickym statusem,
tak 1 pro osoby s vySSim socioekonomickym statusem, které pravdépodobné zvoli
ubytovani v hotelech. Hotely v mikroregionu odpovidaji klasifikaci tfihvézdickového
hotelu. Na zakladé recenzi na Booking.com chybi v hotelech pfedev§im klimatizace.
Vétsina hoteltt ma vSak velmi dobrou lokalitu a je zde kladné hodnocen persondl a Cistota

prostiedi. Turistické aktivity, které mikroregion nabizi vytvaii ideédlni prostfedi pro
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cestovani rodin s détma, které spi§ zvoli ubytovani v rekrea¢nim stfedisku nebo kempu.
Nekteré kempy a rekreaéni sttediska jsou na zékladé recenzi na Google.com ve Spatném
stavu a bylo by tfeba je zrekonstruovat, negativné je hodnocena také jejich Cistota nebo

nemoznost platit platebni kartou.
Stravovaci zarizeni

Mnoho turistll oceni také dostatek stravovacich sluzeb. Nejvice restauraci a kavaren se
nachazi v Buchlovicich, celkem se zde nachazi 19 stravovacich zatizeni at uz se jedna
o restauraci, hospidku ¢i kavarnu. Piimo v centru mésta na namésti Svobody se nachazi
restaurace Hotel Buchlovice, Restaurace u Pava, Hosptidka na Rynku, Restaurace Zalozna,
Penzion u Buchlovského zamku, Restaurace a Bar Berchtold nebo Restaurace u Omelku.
Vétsina ze zminénych restauraci nabizi také poledni menu. Nejlépe hodnocend restaurace
v Buchlovicich dle Google.com je Penzion u Buchlovského zamku, recenzi podalo celkem
515 navstévnikd a celkové hodnoceni je 4,6/5 hvézdicek. Navstévnici za posledni rok
hodnoti kladn¢ predevS§im chutné jidlo, Cisté prostfedni a milou, vstficnou obsluhu
a ,,pomér ceny a kvality. Negativni recenze se za posledni rok spiSe nevyskytuji. Dale pak
Hotel Buchlovice je dle recenzi na Google.com hodnocen 4,5/5 hvézdic¢ek. Celkem podalo
recenzi 413 navstévnikl. Za posledni rok jsou recenze spise kladné, navstévnici vyzdvihuji
predevsim chutné jidlo, Cisté a pfijemné prostfedi, mily persondl a moznost parkovani
v aredlu hotelu. Vyhrady se tykaly napf. personalu, ktery se nezeptal na zpiisob upravy
masa, dale malého vybéru jidla predevS§im pro osoby s bezlepkovou dietou nebo pro

vegetariany ¢i vegany nebo vysSich cen. (Google.com, 20220)

V Buchlovicich se nachazi celkem tfi kavarny, a to sice Barok cafe a Cokoladové
kralovstvi, které vSak funguji pouze sezonné, kavarna AnnyKramek je oteviena celoro¢né.
V obcich mikroregionu Buchlov, vyjma Sttibrnic, Hostéjova a Tupes, se nachazi alesponl
jedna restaurace ¢i hospidka. Na Velehrad¢ lze navstivit Restauraci ve Mlyné, kterd je

soucasti Hotelu Mlyn ¢i kavarnu Titique café Velehrad.
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Podil stravovacich zafizeni v mikroregionu
Buchlov v roce 2022

= Restaurace
= Kavarna
Bistro

Hospoda

Obrazek 2 Podil stravovacich zafizeni v mikroregionu Buchlov v roce 2022 (vlastni
zpracovani)

Na zaklad¢ vlastni analyzy mizeme uvést, ze v mikroregionu Buchlov se celkem nachazi
cca 44 stravovacich zafizeni. Ve vySe uvedeném grafu miZzeme sledovat procentualni podil
stravovacich zafizeni (restaurace, kavarna, bistro, hospoda), které jsou zastoupené na
uzemi mikroregionu Buchlov. Z grafu vyplyva, Ze nejvetsi zastoupeni zde maji prave
restaurace a tvori tak 52% podil na celkovych stravovacich zatizeni, 25 % tvoii hospody,
14 % bistro s mensim obcerstvenim a nejmensi zastoupeni (9 %) maji na izemi kavarny,
které¢ jsou vcelém mikroregionu pouze 4 zcehoz dvé funguji pouze sezdnné.
V mikroregionu chybi piedev§im celoro¢né fungujici kavarny ¢i restaurace. VétSina

restauraci poskytuje maly vybér pro osoby s bezlepkovou dietou, vegetariany a vegany.
Turisticka informacni centra

Informacni centra v mikroregionu Buchlov se nachdzi jedno v Buchlovicich a dvé na

Velehrad€. Vsechny tii turisticka centra spolupracuji s Centralou Vychodni Moravy.

V Buchlovicich se turistické informac¢ni centrum (TIC) nachézi na namésti Svobody a je
ptistupné celoro¢né sedm dni v tydnu, v letnich mésicich a v obdobi letnich prazdnin ma
prodlouZenou oteviraci dobu. TIC poskytuje turistim informace o kulturnich, sportovnich
a spolecenskych akcich, kulturnich a historickych pamatkach, pomahd navstévnikiim
s ubytovanim a stravovanim v blizkém okoli a také poskytuje informace o jizdnich fadech.
V budové informacniho centra si 1ze také zakoupit vstupenky na vybrané akce, turistické
privodce, turistickou znadmku, razitko ¢i jiné upominkové predméty. Mimo jiné také
poskytuje dopliikkové t jako kopirovani, pfipojeni na internet nebo uschovnu kol

a zavazadel. Na webovych strankdch Buchlovic jsou poskytovani turistickym informa¢nim
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centrem také turistické tipy jak v Buchlovicich, tak v blizkém okoli, tipy na ubytovani
ak dispozici je také kalendar akci. Nelze dohledat relevantni hodnoceni turistického

centra. (M¢stys Buchlovice, 2022©)

Na Velehrad¢ se nachazi dvé infocentra. Prvni Infocentrum Velehrad se zamétuje
pfedevSim na poutniky a navstévniky velehradského klastera a je Clenem Asociace
turistickych informacnich center. Infocentrum sidli v blizkosti arealu kléstera, je pfistupné
celorotné sedm dni vtydnu a vletnich mésicich ma prodlouzenou oteviraci dobu.
Informacni centrum poskytuje informace poutnikiim a turistim, proddva vstupenky do
expozic, objednavky prohlidek a poutniho aredlu, prodej suvenyra atd. Infocentrum mimo
jiné nabizi také moznost piipojeni k internetu. Na webovych strankach
www.velehradinfo.cz jsou dostupné informace o ubytovani, stravovani, dopravée
a aktudlnim déni. Dle recenzi na Google.com je toto turistické centrum hodnoceno 4,5/5
hvézdicek. Recenzi podalo celkem 39 navstévniki a na zdkladé jejich recenzi se jedna
0 misto s pfijemnou a napomocnou obsluhou poskytujici kvalitni sluzby. Navstévnici
nepodali zadnou recenzi s vyhradami. (Velehrad — informac¢ni portdl poutniho mista

Velehrad, 2022©; Google.com, 2022©)

Druhé Turistické centrum Velehrad poskytuje kompletni turistické informace, nabizi
moznost pujceni sportovnich kolobézek, tischovnu, cyklistické zazemi a jiné. Déle nabizi
moznost vyuziti spoleCenského salu ke konani konferenci, seminari, prednasek Cci
k poradani oslav a soucasti centra jsou také dvé galerie, které mohou byt vyuZzity
k vystavam nebo prezentaci sbératelské Cinnosti. Dle recenzi na Google.com je toto
turistické centrum hodnoceno rovnéz 4,5/5 hvézdicek. Recenzi podalo 27 navstévnikda.
VétsSina navstévniktt hodnoti misto velmi kladné a nejsou zde zadné vyhrady. (Obec

Velehrad, 2022©; Google.com, 2022©)
Ostatni sluzby

Mezi ostatni sluzby tfadime poStu, bankomat, smiSené zbozi, lékdrnu a zdravotnickeé
zafizeni. Na tizemi mikroregionu se nachazi 7 pobodek Ceské posty, a to sice v Borsicich,
Buchlovicich, Medlovicich, Osvétimanech, Tupesech, na Velehradé a ve Zlechové. Obce,
které nemaji zfizenou vlastni poStu vyuzivaji téchto sluzeb v jiné obci. Na celém tzemi
mikroregionu jsou dostupné pouze dva bankomaty, jeden v Buchlovicich a jeden na
Velehrad¢é. Témér v kazdé obci je prodejna smiSeného zboZi a dostupné jsou tfi 1€karny

v BorSicich, Buchlovicich a na Velehradé. V Buchlovicich se nachazi zdravotni stfedisko
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a celkem v sedmi obcich Ize vyuzit praktického 1ékare. Nejbliz§i nemocnice a l¢karska

pohotovost se nachazi v okresnim mésté Uherské Hradisté.

6.5 Shrnuti prirodnich, kulturnich, spolecenskych a realiza¢nich

predpokladi

Na zakladé analyzy ptirodnich, kulturnich, spolecenskych a realizacnich predpoklada 1ze
zhodnotit, Ze nejveétSimi turistickymi centry jsou pfedev§sim obce Buchlovice, Velehrad
a Modra. Zde se koncentruje nejvétsi podil historickych pamatek, pfirodnich a turistickych
atraktivit. Rovnéz se zde konaji nejvetsi kulturni akce mikroregionu jako je Buchlovské

hudebni 1éto, Festival esneku nebo Stépansky koncert na Velehradg.

W

Nejvice ubytovacich zafizeni se rovnéz nachdzi v Buchlovicich, na Velehradé¢
a v Osvétimanech. Nejvétsi zastoupeni zde maji penziony a hotely, které maji také nejveétsi
ubytovaci kapacitu. Vybavenost hotelu odpovida klasifikaci tifithvézdic¢kového hotelu. Dle
recenzi na vybranych webech chybi piedevsim klimatizace. Autokempy a kempy hodnoti
ubytovani mnohdy jako zastaralé a pottebuji rekonstrukei, negativné je hodnocena také
jejich Cistota.

Nejvétsi podil stravovacich zatizeni zde maji restaurace, kavarny ¢i rychlé obcerstveni se
zde témé&f nevyskytuji. VétSina restauraci poskytuje také poledni menu. U stravovacich
zafizeni je pfedevSim problém s vybérem bezlepkového, vegetarianského ¢i veganského
jidla. V sezéné funguji v celém mikroregionu pouze dvé kavarny. V celém mikroregionu
se nachdzi pouze 3 infocentra z ¢ehoz se dvé nachdzi na Velehradé¢ a jedno slouzi
predevsim pro poutniky a navstévniky velehradského klastera. Co se tyc€e ostatnich sluzeb
v mikroregionu se nachdzi spiSe menSi samoobsluhy se smiSenym zboZzi, vé&tsi
supermarkety se nachazi az ve Starém Mést¢ nebo okresnim meésté Uherské Hradiste.
V celém mikroregionu se nachdzi pouze dva bankomaty, a to v Buchlovicich a na

Velehradé.
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7 ANALYZA A HODNOCENIi IMPLEMENTACE KONCEPTU
DESTINACNIHO MANAGEMENTU V MIKROREGIONU
BUCHLOV

Hlavnim cilem analyzy a hodnoceni konceptu destinatniho managementu bylo stanovit
klicové rozvojové problémy cestovniho ruchu. Dil¢imi cili bylo zhodnotit dopad pandemie
COVID-19 na cestovni ruch a kondni kulturnich akci, vymezeni cilovych skupin,
zhodnoceni efektivity vyuziti marketingovych nastroji, identifikovat silné a slabé stranky
a vyhodnotit pfilezitosti a budouci hrozby pro rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu
Buchlov. V ramci diplomové prace se vroce 2022 v priabé¢hu meésice biezna a dubna
uskuteCnily semistrukturované rozhovory s vybranymi aktéry a stakeholdery cestovniho

ruchu v Mikroregionu Buchlov.

Béhem mésice biezna bylo osloveno 17 respondentl prostiednictvim e-mailové zpravy.
Byli osloveni starostové obci mikroregionu Buchlov, turisticka informacni centra, zastupci
mistni akéni skupiny, zastupci organizaci destina¢niho managementu, zastupci muzei,
historickych pamatek a turistickych atraktivit. Celkem se podafilo uskute¢nit 5 rozhovori
které trvaly v rozmezi 25-60 minut. Rozhovory probéhly prostfednictvim telefonické
komunikace, e-mailem nebo osobni schiizkou. Mezi dotazované osoby patfily starostové
obci, provozovatelé turistickych center nebo turistickych objekti v daném Uzemi.
Dotazovani odpovidali na pfedem sestaveny seznam otdzek, celkem bylo ptedloZeno
9 otazek. Otazky byly navrzeny jako oteviené a respondenti se tak mohli co nejpfesnéji
vyjadfit k danému tématu. Pro zachovéani anonymity, nebudou zvetejnény konkrétni udaje

o respondentech.

7.1 Vyhodnoceni rozhovorii s vybranymi aktéry cestovniho ruchu

mikroregionu Buchlov

Dopad pandemie COVID-19 na cestovni ruch v mikroregionu Buchlov

Nejveétsim turistickym centrem jsou nepochybné obce Velehrad, Buchlovice a Modra. Zde
se koncentruje nejvice kulturnich a pfirodnich pamatek, které nejvice pocitili dopad
pandemie. Turistickd informacni centra i historické pamatky byly uzavieny a vétSina obci
se potykala s klesajici navstévnosti. Hlavnim problémem podle jednoho z respondent bylo
predevsim to, Ze stat se zaméfil s kompenzacemi predevSim na podnikatele, ale nikoliv na

obce. Bylo vyuzito vicezdrojové financovani, které obcim zajistilo minimalizaci moznych
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ztrat a napomohlo tak ke zmirnéni dopadi pandemie. Pro vyrovnani rozpoctu byly vyuzity
predevs§im vytvorené rezervy na opravy. Tudiz, obce nejsou zavislé pouze na cestovnim

ruchu, ale jejich ptijmy tvofii 1 dalsi ¢innosti, které provozuji.

Ve vztahu k cilovym skupinam a jejich dopadu na navstévnost, v nékterych turistickych
objektech tvofi 45 % navstévnosti predevSsim exkurze deti z matefskych Skolek
a zékladnich Skol. Vzhledem k jejich uzavieni objekty piiSly o tyto pocetné skupiny témet
na celé dva roky. Stejny problém Ize sledovat i vzhledem k uzavieni statnich hranic klesl
1 podil zahrani¢nich navstévniki, a to celkem o 35 %, rovnéz starsi lidé a seniofi se obavali
o sv¢ zdravi, a proto minimalizovali svllj pobyt mimo domov. Né&které turistické objekty
byly otevieny i béhem pandemie, tj. v omezeném provozu a za dodrZeni platnych natizeni
Vlady CR. Tyto objekty pocitily predeviim ztratu podetnych skupin navitévniki, jako jsou
napt. exkurze a zajezdy (tuzemské i1 zahrani¢ni), a ndvstévnost byla realizovéna ze strany

ucastniku individualniho cestovniho ruchu.

Jeden z respondentti uvedl, Ze ackoliv byl cestovni ruch na ,,bodu mrazu®, tak navstévnost
mikroregionu pfesto rostla, a to pfedevsim diky pfirodnim pamétkam. Obcané byli v prvni
viné pandemie vyzvani, aby vice navstévovali pfirodu a pohybovali se na vetfejnych
prostranstvich, coz mélo za nésledek inegativni dopad na dané tizemi. Se zvySenym
poctem navstévnikli se v prirodé nachazelo mnohem vice odpadu. Navstévnici se ve
zvySeném poctu pohybovali na vefejném prostranstvi a svymi aktivitami mnohdy
ohrozovali okoli, navstévnici cestujici do mikroregionu autem zabrali vétSinu parkovacich
mist a parkovali i mimo urend a zatarasili tak cestu pro mozné vyjezdy integrovanych
zachrannych sluzeb. Obce tak museli zvysit pocet policejnich hlidek, aby izemi bylo vice

pod kontrolou.

VétSina respondentii uvedla, Ze ve vztahu persondlnimu zajiSténi cestovniho ruchu
nemuselo dochazet ke sniZovani poctu zaméstnanct. Zameéstnanci pracujici v turistickych
objektech, turistickych centrech ¢i osoby, které maji na starosti cestovni ruch a kulturu
v obci, vykonévaly jiné ¢innosti, nez je jejich béZznou néplni prace nebo vyuzivali moZnosti
home office, coz jim zajistilo, Ze jejich uvazek nemusel byt zkracen a nehrozilo jim

propusténi.

Kulturni akce, které se v mikroregionu bézn¢ konaji pravidelné kazdy rok, byly po dobu
dvou let trvani pandemie zruSeny. JelikoZ se nékteré obce primarné zaméfuji na konani

kulturnich akci, tak v této oblasti vyznamné pocitili dopad pandemie.
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Vymezeni cilovych skupin a realizace produktii cestovni ruchu

Z odpovédi respondentti vyplyva, ze mikroregion Buchlov diky rozmanitosti svych
turistickych aktivit se zamétuje na Sirokou Skalu cilovych skupin. Mikroregion nabizi
aktivity v prirodé at’ uz poznavaci nebo zamétrené na sport (lyzovani, cyklistika, turistika),
ale také poznavani historickych pamatek a mistni kultury. Nejvice atraktivit se koncentruje
v obcich Velehrad, Modra a Buchlovice. Mikroregion se zamétfuje na turisty vSech
vekovych kategorii a vytvari nabidku jak pro déti predskolniho véku, tak 1 pro zaky
zakladnich Skol, studenti stfednich a vysokych Skol, ale také pro osoby v produktivnim
véku 1 pro seniory. Zna¢ny podil tvoii rodiny s détmi, které mikroregion Casto navstévuji
predevsim v letnich mésicich. Pro tuto skupinu se v mikroregionu maji velky vybér aktivit.

Za lazenstvim mifi navstévnici do Buchlovic, kde se nachazi sirnaté lazné.

Specifickou cilovou skupinou jsou navstévnici poutniho mista Velehradu, ktery je cilem
mnoha poutnikl jak z tuzemska, tak ze zahranic¢i. Pro tuto skupinu jsou mimo samotny
aredl velehradského klasteru atraktivni také Cyrilometodéjskd stezka, coz je projekt
s mezindrodnim vyznamem. Je pfipravovan projekt CISTERSCAPES - Cistercidcké

klasterni krajiny, jehoz cilem je vznik udrzitelnych turistickych projekti v daném tizemi.

Pro poutniky Velehrad nabizi programy s duchovni tématikou, rizné kulturni akce, pouté
s doprovodnym programem ¢i seminafe. Daéle Velehrad nabizi Sirokou $kalu
komentovanych prohlidek arealu klastera jak pro déti, tak i1 vysokoSkolské studenty

a dospélé a porada také vyukové a vzdélavaci programy.

Nejvice turistickych atraktivit se nachazi v Modré, kde se nachazi Terarium Modra,
Archeoskanzen Modra a expozice Ziva voda. Viechny tyto objekty se zamétuji na viechny
veékové kategorie. Komentované prohlidky jsou ptfizpisobeny veékové kategorii od déti
predskolniho véku aZ po naro¢né divaky jako jsou vysokoSkolsti studenti, dospéli a seniofi.
V Modré se také zamétuji na studenty oboru rybarstvi, ktefi zde maji moZnost vykondvat
svou praxi. Pro firemni klientelu jsou pfipravovany zazitkové aktivity tykajici se napf.

gastronomie.

Aktivity pro seniory jsou spiSe omezené, a tato cilovéa skupina mifi spiSe do obce Velehrad
za duchovnim turismem. Seniofi navstévuji jiné turistické atraktivity spiSe jako doprovod
nebo v ramci spolkové ¢innosti ¢i zajmovych klubii. Noveé se vSak pro tuto skupinu vytvari

také zajezdy od cestovnich agentur, které pokryvaji vétsi mnozstvi aktivit. V mikroregionu
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ma svou historii také vinafstvi, a proto vétSina obci zamétuje své kulturni akce pravé na

ochutnavky vin nebo vinatské stezky.
Spoluprace v ramci cestovniho ruchu

Spoluprace se v mikroregionu zameétfuje na regionalni, narodni i mezinarodni urovni.
Vznikaji zde také projekty v rdmci pieshranicni spoluprace, jako je napt. nové vznikajici
projekt CISTERSCAPES, kterou mé na starosti Mistni akéni skupina Buchlov, se kterou
rovnéz mikroregion a obce, které do n¢j spadaji, uzce spolupracuje. Aktivné Mikroregion
spolupracuje s Centralou cestovniho ruchu Vychodni Morava a Regionem Slovécko. Tyto
spoluprace hodnoti dotazovani na velmi dobré Urovni a spoluprace probihd pravidelné
v ramci propagace, dale také probihaji pravidelnd setkdni zastupct infocenter. Dale
spoluprace probihd také se soukromymi podnikateli v ramci riznych zaZitkovych
a gastronomickych akci nebo také se Skolami ¢i jinymi obcemi mimo region. Mikroregion
se pravideln¢ ucastni také riznych konferenci, Veletrhu cestovniho ruchu nebo konkrétné
obec Velehrad se ucastni Minitrhu poutnich mist. Rovnéz probiha spoluprace vzajemné
mezi obcemi, které spadaji do mikroregionu Buchlov, avSak jeden z dotazovanych
respondentll poznamenal, Ze spoluprace napti¢ obcemi jde spiSe do utlumu a jiz nefunguje

na takové urovni jako diive.
Predstaveni a vyhodnoceni efektivity marketingovych nastroji

Vétsina obci a turistickych objektt vyuziva k propagaci svych aktivit vlastni webové
stranky, kde je rovnéZ mnohdy uveden kalendat akci, informace o ubytovani a stravovani
v okoli a dalsi potfebné informace pro turisty. Mikroregion Buchlov ma ztizeni webové
stranky spolecné s Mistni akéni skupinou Buchlov — www.buchlov.cz. Taktéz vyuzivaji
moznost regionalnich ¢i mistnich novin, kde se uvetejnuji také informace o nadchéazejicich
kulturnich akci nebo také zpétné informuji o jiz probéhlych akcich (Casopis Slovacko).
RovnéZ jsou distribuovany rizné tiskoviny jako propagacni letaky c¢i plakaty, které jsou
vyvéSovany po okoli. Velkou efektivitu vnimaji respondenti predevSim v socidlni siti
Facebook, kde jsou pravidelné uvetejniovany piispévky o aktualnim déni nebo jsou
vytvateny uddlosti o nadchézejicich akcich. Velmi zfidka je vyuzivand propagace
prostfednictvim regiondlni televize TVS, vétSina turistickych center ma velmi vysokou
navstévnost, a tak uz se déale nesnazi dostat tolik do podvédomi prostiednictvim této
platformy. K propagaci je vyuZita i G€ast na veletrzich, avSak podle respondentl jiz tato

ucast nema takovy dosah jako vyuziti socialnich siti.
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Velmi dobfe lze hodnotit marketing obce Modrd, ktera vytvaii spolecné tiskoviny
a reklamni spoty v rdmci partnerské spoluprace mezi turistickymi objekty, které se v obci
nachazi. Dochézi tak ke vzajemné podpofe a snizuji se tak nédklady na tuto oblast. Veskera
propagace ¢i reklamni bannery jsou vytvafeny ve stejném grafickém provedeni a jsou zde
vyuzity stejné logotypy a typ pisma. Kazdy rok jsou zaméstnanci turistickych objekti

Skoleni o novych aktivitach tak, aby dokéazali navstévniky informovat i o produktech, které

vvvvvv

Prednosti a prilezitosti pro rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov

Vsichni respondenti se shodli, Ze nejvétsi prednosti mikroregionu je unikatni provazanost
prirodniho a kulturniho dédictvi, které mikroregion nabizi na pomérné malém uzemi.
Mikroregion ma bohatou historii a fadu dochovanych historickych pamatek. Jakozto
soucast slovackého regionu se zde dodrzuji dochované tradice a folklor. Mikroregion patii
také mezi vyznamné vinaiské oblasti, mnoho kulturnich akci v mikroregionu je tedy
spojeno pravé s vinem. Nachdzi se zde hustd sit’ cyklostezek a turistickych stezek na
jejichz trasach nalezneme mnoho vyznamnych turistickych cili, ddle se nachazi také
nékolik nauénych okruhli a vyznamna poutni trasa Cyrilometodé&jskéd stezka. Turisticka
centra se snazi také o udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, zaméfuje se na propagaci
regiondlnich produktti a vytvaii nové produkty cestovniho ruchu. Nékteti respondenti
popisuji jako ptednost predevSim to, Ze navstévnici zde mohou za kratkou dobu navstivit
mnoho zajimavosti, a pfesto nestihnou navstivit a vidét vSe, co mikroregion nabizi, proto
se sem mnozi navstévnici radi vraci. Nabidka produktti cestovniho ruchu je pomérné Siroka

a dokaZze uspokojit vSechny v€ékové kategorie.

Respondenti vnimaji pfrileZitost pfedevSim v rozvijeni potencidlu, ktery mikroregion
nabizi, a to pfedev§im ve spojeni se sluzbami cestovniho ruchu a vytvoteni atraktivnich
turistickych produktii. Rozsiteni turistické nabidky také mimo sezénu predevsim v zimnich
meésicich pomoci riznych vystav a expozic ve vnitinich prostorach. Dale také rozsiteni
technického a socialniho zatizeni. Obec Buchlovice se chce zaméfit na rozvoj lazenstvi
a zlepSeni ubytovacich zafizeni v okoli 1azni Smrad’avka. Do budoucna by respondenti také
chtéli vice propojit obce mikroregionu pomoci cyklotras a cyklostezek. Velkou pftilezitosti
Mnozi vnimaji jako pfileZitost také stavbu nové dalnice D55, ktera by mohla urychlit

pfesun navstévnikl z vychodu Ceské republiky, ale také se nabizi moZnost ziskani vice



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 88

navstévniki ze sousedniho Polska nebo Rakouska. Né&kteti respondenti vidi pfilezitost

spiSe v tom, Ze nova délnice ulevi provozu rychlostni silnice I/50.

Dlouhodobé ¢i kratkodobé problémy a hrozby, kterym ¢&eli cestovni ruch

mikroregionu Buchlov

Vétsina respondentli pocituje predevsim dozvuky dopadi pandemie COVID-19 a to
pfedevSim problémy spjaté s uzavienim pamatek, zruSenim kulturnich akci nebo také
uzavienim ubytovacich a stravovacich zatizeni. Podle jednoho z respondentti bude obnova
kulturnich akci mit dopad predev§im na to, ze ucast na akcich bude spiSe vétSi nez
doposud, protoze forma spolecenského zivota a setkdvani mnohym osobam doposud
chybéla a byla odpirdna. Dal§im problémem je pomald obnova spolkii a rtznych
zdjmovych klubl a krouzki, které se doposud nesméli schazet. VSichni respondenti
pocituji problémy spjaté s aktudlni situaci, kterd se poji se zdrazovadnim energii. Kviili
navysSeni cen energii se musi navySovat ceny vstupného do kulturni pamatek a turistickych
atraktivit, coz predstavuje rovnéz hrozbu pro provozovatele predevsim ve ztraté
navstévnikil, jelikoz se ptfedpokladd, ze budou lidé vice Setfit. Rovnéz je potieba
zapracovat také na rozvijeni zahraniéniho potencidlu. Nekteré obce se potykaji také
s problémem ne dostatku parkovacich mist, které predstavuji velké finan¢ni vydaje na
jejich vystavbu. V nékterych obcich chybi zdzemi pro turisty, kde se nabizi moznost
financovani z evropskych zdroji, jelikoz to napomtize nejen jedinciim, ale celému regionu.
Nekteti provozovatelé turistickych objekti se potykaji s nedostatkem personalu v oblasti
cestovniho ruchu. Chybi také dota¢ni tituly na krajské, narodni a mezinarodni Grovni na

podporu cestovniho ruchu.

Aktudlni hrozbou pro vSechny respondenty je jiz zminéna ekonomicka krize, kvili které se
budou zvySovat naklady na provoz vétSiny kulturnich paméatek, ubytovacich a stravovacich
zafizeni a jinych turistickych objektl, coZ pfinese pfedev§im zdrazovani cen vstupného
ajinych poskytovanych sluzeb. V kratkodobém horizontu 2-3 let dokaZzou obce Ccelit
moznym nasledkim. Taktéz, je mozné o€ekavat dalsi vilny pandemie COVID-19. Viem
aktérim cestovniho ruchu nadale hrozi dopady spojené s moZznymi proti-pandemickymi

opatfenimi a hrozi ztrata navstévnika.
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7.2 Analyza a hodnoceni implementace konceptu destinacniho

managementu v Mikroregionu Buchlov

Na zakladé¢ semistrukturovanych rozhovorti s vybranymi aktéry cestovniho ruchu
v mikroregionu Buchlov vyplyva, Ze v turistickych centrech jako je obec Velehrad, Modra
a Buchlovice je koncept destinacniho managementu vyuzivan na velmi dobré urovni
a zminéné obce se snazi vyuzit potencidlu dané¢ho izemi. Mikroregion nabizi Sirokou skalu
turistickych atraktivit, které zaujimaji Sirokou Skalu cilovych skupin vSech vékovych
kategorii. Dobfe také funguji spoluprace s regionalnimi partnery jako je Region Slovacko
nebo Centrala cestovniho ruchu Vychodni Morava, avSak je potifeba zapracovat na
vzajemné spolupraci mezi samotnymi obcemi mikroregionu a obnovit tak ptivodni zamér

se kterym byl mikroregion zalozen.

V oblasti propagace obce vyuZzivaji predev§im webovych stranek a socidlnich siti jako je
Facebook, kde se snazi své navstévniky pravidelné informovat o aktudlnim déni. Chybi
vSak zapojeni také dalSich socialnich siti jako je Instagram nebo Twitter, které jsou
oblibené ptedevsim u mladsich vékovych kategorii. Rovnéz je potieba zapracovat také na
aktualizaci webovych stranek mikroregionu Buchlov, kde se mnohdy nachéazi neaktudlni
informace o obcich. Zpravy o aktudlnim déni nejsou pfidavany pravidelné, ale spiSe jednou
nebo dvakrat do mésice, na druhou stranu mikroregion pravidelné¢ informuje své
navstévniky pravé na socialni siti Facebook, kde je velmi aktivni. Chybi zde také
informace pro navstévniky mikroregionu tykajici se ubytovani nebo stravovacich zatizeni,

tyto informace si musi turista dohledat bud’ sdm nebo na strankach konkrétni obce.

Kvili dopadim pandemie a nadchazejici ekonomické krizi €eli mikroregion velkym
finan¢nim ztratam, kvili kterym se pozastavila veSkera investi¢ni ¢innost. Chybi finance
na dobudovani jak turistického, tak 1 socialniho a technického zdzemi. V oblasti cestovniho

ruchu mikroregionu je také potieba doplnit personal.

Mikroregion Buchlov ma velky potencidl pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu a tvorbu
novych atraktivnich turistickych produktt. Je potieba vice rozvijet udrzitelny cestovni ruch
a roz$ifit nabidku regiondlnich produkti. Velkym potencidlem je nyni novy projekt

CISTERSCAPES, ktery vznikd v ramci Programu rozvoje venkova.
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8 SWOTANALYZA

Pro shrnujici zhodnoceni souc¢asného stavu cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov byla
sestavena SWOT analyza, ktera napomutze definovat silné a slabé stranky mikroregionu
a nasledné predstavi mozné piilezitosti, kterych lze vyuzit k dalSimu rozvoji cestovniho
ruchu a také definuje mozné hrozby, jejichz dopad mlze mit negativni vliv na budouci

rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov.

Tabulka 6 SWOT analyza (vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky
— Kombinace kulturniho a pfirodniho | — Slaba  spoluprdce  vramci  obci
dédictvi mikroregionu
— Vysokd  koncentrace  turistickych | — Chybéjici sportovni akce
atraktivit — Kuvalita nékterych ubytovacich zafizeni
— Sit cyklotras a cyklostezek — Schazi kavarny, ¢ajovny, cukrarny
— Poutni stezky — Aktivita webovych stranek
— Spoluprace s Regionem Slovacko a mikroregionu Buchlov
Centralou cestovniho ruchu Vychodni
Morava
PrileZitosti Hrozby
— Trvajici zdjem MAS Buchlov o| — Zvysuyjici se inflace vedouci ke zvySeni
podporu cestovniho ruchu cen vstupného kulturnich objekti a
— UdrZovani zajmu o cirkevni cestovni poskytovanych  sluzeb, energii a
ruch dopravy, smoZznym dopadem na
— Zprovoznéni délnice D55 snizeni poc¢tu navstévnikl
— ZvySovani zajmu o lazefiské sluzby ze | — Dalsi vlny pandemie COVID-19 a
strany vybranych cilovych skupin snimi spojené restrikce v oblasti
— ZvySovani zajmu o cykloturistiku ze cestovniho ruchu
strany cilovych skupin rodin s détmi a| — Hrozici konkurence mezi obcemi a
obyvatel v produktivnim véku snizeni vz4jemné komunikace ve
vztahu k podpofe cestovniho ruchu
v daném Uzemi

8.1 Silné stranky

Silnou strankou mikroregionu je nepochybné jeho propojeni kulturniho a pfirodniho
dédictvi. V mikroregionu se nachazi n¢kolik historicky vyznamnych pamatek. Kazdy rok

se zde konaji kulturni akce spojené s folklérem. V rdmci ptirodniho dédictvi, mikroregion
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lezi na izemi piirodniho parku Chftiby, kterym prochazi turistické stezky vedouci k mnoha

turistickym cilam.

Dalsi silnou strankou je vysokd koncentrace turistickych atraktivit na pomérné malém
uzemi. Za kratky ¢asovy usek mohou turisté navstivit n€kolik atraktivit daného tzemi
a stravit tak nékolik dni v mikroregionu. V mikroregionu je neustale co objevovat, a proto

se sem mnozi navstévnici radi vraci.

Do mikroregionu zavitaji také piiznivci cykloturistiky. Velkou pfednosti mikroregionu je
sit’ cyklotras a cyklostezek vedouci napii¢ mikroregionem. Vyznamnou cyklotrasou je
Velkomoravska poutni cesta, kterd spojuje vétSinu obci mikroregionu a Moravska vinna
stezka. Mikroregion do budoucna planuje dalsi rozsSifovani cyklotras a cyklostezek a chce

tak jeste vice propojit obce, které spadaji do jeho uzemi.

Vzhledem k nabozenské a duchovni historii ptilakd Velehrad mnoho turistt, ale i poutnikii.
Do Velehradu vedou poutni cesty jako Poutni cesta Riizence a Cyrilometodéjska stezka.
Pravideln¢ se zde koné také poutni cesta ze Svatého Hostyna a nové se pfipravuje poutni

cesta CISTERSCAPES — Cisterciacké klaSterni krajiny.

Silnou strankou jsou také navdzané spoluprace s organizacemi destinaéniho managementu
— Regionem Slovacko a Centralou cestovniho ruchu Vychodni Morava. Tyto spoluprace
probihaji na velmi dobré trovni, dochazi k pravidelnym setkdnim a podpote v podobé

propagace a marketingu.

8.2 Slabé stranky

Jako slabou stranku 1ze vnimat pfedevs§im upadajici spolupraci mezi obcemi mikroregionu,
kterou je potieba obnovit. Ackoliv nékteré obce mezi sebou spolupracuji, mélo by se vice
zaméfit na jednotnou spolupraci a propagaci celého mikroregionu. Turisticky vyznamna

centra by méla napomoct turisticky méné€ vyznamnym obcim ptilakat nové navstévniky.

Ackoliv je mikroregion diky svému pfirodnimu bohatstvi, husté siti cyklotras, cyklostezek
a turistickych stezek cilem pro mnohé sportovni pfiznivce, nekona se zde tolik sportovnich

udalosti ¢i zavod, které by mohli ptilakat dal$i ndvstévniky sportovniho turismu.

Nejvice ubytovacich zafizeni se nachazi v Buchlovicich, na Velehrad¢ a v Osvétimanech.
Vétsinou se jednd o penziony, hotely nebo také kempy a autokempy. Nékteré kempy
nejsou v dobrém stavu, plisobi zastarale a je tfeba je revitalizovat. V hotelech ¢asto chybi

klimatizace. DalSi slabou strankou je také zastoupeni stravovacich zafizeni ve formé
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kavaren, cukraren ¢i ¢ajoven. V celém mikroregionu se nachazi pouze dvé kavarny, které

funguji i mimo sezo6nu, a to na Velehrad¢ a v Buchlovicich.

Ackoliv m& mikroregion Buchlov své vlastni webové stranky, informace o ¢lenskych
obcich je tieba aktualizovat, jelikoZ uz mnohdy nejsou aktudlni. Zpravy o aktudlnim déni

jsou pridavany velmi ziidka, vice se tyto informace objevuji na socialni siti Facebook.

8.3 Prilezitosti

Pro rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov jsou zdsadni aktivity, které podnika
MAS Buchlov, ktera projevuje trvajici zdjem na podporu cestovniho ruchu v mikroregionu
nejen na mistni arovni, ale také na mezinarodni. Mimo jiné MAS Buchlov upeviiuje jak

regionalni, tak pteshrani¢ni spoluprace.

Ptilezitosti pro mikroregion Buchlov je udrzovani zajmu o cirkevni cestovni ruch. K tomu
napomiize nov¢ vznikajici preshrani¢ni projekt CISTERSCAPES — Cisterciacké klasterni
krajiny, ktery ma na starosti MAS Buchlov. Do projektu je zapojeno 17 evropskych

partneru a projekt se snazi o ziskani znacky Evropského dédictvi.

Dalsi pftilezitosti je pro mikroregion také zprovoznéni nové ddlnice D55, kterd usnadni
dopravu predevs§im navstévnikim z Moravskoslezského kraje, ale také ze sousedniho
Polska ¢i Rakouska. Dalnice také odkloni dopravu silnice 1/50 a ulevi provozu predevsim

méstysu Buchlovice.

Sirnaté lazn€¢ Smrad’avka piedstavuji pro mikroregion pfilezitost ve zvySovani zdjmu
o lazeniské sluzby. Méstys Buchlovice se soustfed’uje na rekonstrukci ptilehlého kempu.
Lazeniské sluzby mohou zvysit zajem piedevSim u seniort a dal§ich vybranych cilovych
skupin.

Jelikoz je velkou ptednosti mikroregionu husta sit’ cyklostezek a cyklotras, nabizi se zde
také prilezitost tuto pfednost prohlubovat a sit’ vice rozsifit, aby doslo k vétSimu propojeni
mezi jednotlivymi obcemi. Zvysi se tak zajem o cykloturistiku jak ze strany cilovych

skupin rodin s détmi, tak 1 obyvatel mikroregionu v produktivnim véku.

8.4 Hrozby

Nejveétsi hrozbou pro mikroregion Buchlov je neustdle se zvysujici inflace, ktera vede jak

ke zvySovani cen vstupného do kulturnich objekti a poskytovanych sluzeb, tak i ke
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zvySeni energii a dopravy, coz mizeme mit dopad na snizeni poc¢tu navstévnikd. VéEtSina

obci je momentalné nucena pozastavit svou investi¢ni ¢innosti.

Dalsi hrozbou jsou také dalsi viny pandemie COVID-19 a snimi spojené restrikce
v oblasti cestovniho ruchu. Hrozi uzavieni turistickych atraktivit, ubytovacich zafizeni

a stravovacich zafizeni.

Mikroregionu Buchlov hrozi konkurence mezi c¢lenskymi obcemi, kvili upadajici
spolupraci. To mtize vést ke snizené komunikaci ve vztahu k podpofe cestovniho ruchu

v daném uzemi.
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9 NAVRH ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU V MIKROREGIONU
BUCHLOV

Na zaklad¢ analyzy a hodnoceni konceptu destina¢niho managmentu v mikroregionu
Buchlov, za vyuziti semistrukturovanych rozhovorti s vybranymi aktéry a stakeholdery
cestovniho ruchu, byl navrzen projekt sportovni akce ,,Buchlovice Run®“. Bude se jednat
o amatérsky bézecky zavod pro vybrané cilové skupiny vSech vékovych kategorii. Tento
projekt by se na zaklad¢ své uspéSnosti konal pravidelné kazdy rok a meénila by se
propozice jeho trasy. Trasa prvniho ro¢niku zavodu bude situovana do méstyse Buchlovice
a Castecn¢ bude vést pies obec Bfiestek. Zavod spojuje jak pfirodni, tak kulturni
predpoklady mikroregionu. Projekt prispéje ke vzajemné spolupraci mezi jednotlivymi
obcemi. Zaroven dojde ke zvySeni kvality Zivota obyvatel, napomtize k vefejnému blahu

a posili regionalni soudrznost.

9.1 Buchlovice Run

Cilem tohoto projektu je vytvofit sportovni celodenni akci pro vSechny cilové skupiny,
uniz je predpoklad, ze mize ptildkat do mikroregionu nejen navstévniky sportovniho
cestovniho ruchu, ale zaroven zvysi jeho atraktivitu pro obyvatele mikroregionu Buchlov.
Projekt bude realizovan na tzemi mikroregionu Buchlov. Zavod bude rozdélen na dvé
¢asti, kdy prvni Cast bude urCena pro bézecké amatéry a druhd ¢ast je urCena pro rodiny

s détmi a seniory.

V ptipadé€ uspéchu prvniho roc¢niku se sportovni akce ,,Buchlovice Run* bude opakovat
kazdy rok v mésici kvétnu, kdy je nizsi pocet spolecenskych a kulturnich akci oproti jinym
mésicim. Je uvaZovano, Ze u nasledujicich ro¢nikli se bude ménit propozice zdvodnich
tras. Prvni roCnik zavodu se bude konat na uizemi obce Buchlovice a Brestek, start i cil
zavodu bude v Buchlovicich na Namésti Svobody. Pribéh akce bude doplnén

o doprovodny program.
Prvni ¢ast zavodu pro amatérské béZce

Na obrazku ¢. 3 je vyobrazena trasa zdvodu pro amatérské bézce. Trasa bude méfit 10,3
km a bude vést na tzemi méstyse Buchlovice a ¢astecné bude zasahovat i do tzemi obce
Bfestek. Start zavodu bude za¢inat na namésti Svobody v Buchlovicich, v jehoz blizkosti
se nachazi Statni Zamek Buchlovice. Nasledné trasa vede po zpevnéné asfaltové cesté ulici

K Buchlovu po Zlutém turistickém zna¢eni smérem na Statni Hrad Buchlov. Na konci ulice
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Ku Hradu kon¢i zpevnénd cesta a zacind zde lesni terén a cesta dale vede po zlutém
turistickém znaceni, v useku javorové aleje zvané ,rytiiska cesta” se rozléha vyhled na
hrad Buchlov, poté se trasa za aleji staci smérem na zdpad po Naucné stezce Okolo
Buchlova, kterd se poté sta¢i u pfistieSku pod Buchlovem severovychodné kolem
parkovisté¢ a pokracuje dal po zeleném turistickém znaceni NS Buchlova az na vrchol
Barborka, odtud trasa dale pokracuje k vyhlidce Kosteliky a pokrac¢uje dale po zeleném
turistickém znaceni k rozcestniku Pod Biesteckou skalou, kde se mimo jiné nachazi také
bod zachrany UH. Déle trasa navazuje na asfaltovou cestu a pokracuje jihovychodné
smérem na Briestek podél Zlechovského potoka kolem lyzafského arealu, kde vede
i cyklotrasa ¢. 5159. Poté pokracuje kolem obecniho tfadu obce Biestek odbockou doleva,
kde navazuje Moravské vinna cyklotrasa a pokracuje jihozdpadné zpét do Buchlovic ulici
BozZeny Némcové na Namésti Svobody, cestou je mijend i1 bresteckd Kaple Panny Marie

Sedmibolestné.

Amatérsti bézci jsou rozdéleni do kategorii dle pohlavi a véku na muze ve vékovych
kategoriich 16-39 let, 4049 let, 50+ a na Zeny ve vékovych kategoriich 16-39 let, 40-49
let, 50+. Kazd4 kategorie ma prvni tfi vitéze. Cervené body na Obrazku &. 3 znaéi

stanovisté poradatelti zavodu.

Mezr.ce

2 5sman 2z, 202 gt

Obrazek 3 Navrhovana trasa prvniho ro¢nikli bézeckého zavodu ,,Buchlovice Run* pro
amatérské bézce (Mapy.cz; vlastni zpracovani)

Druha ¢ast zavodu pro rodiny s détmi a seniory

Trasa pro rodiny s détmi a seniory v celkové délce 1 km bude rozclenéna na dil¢i trasy,

tj. 100 m, 300 m, 500 m, tak aby je zvladnul maximalni pocet ucastniki z té€chto cilovych
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skupin dle jejich fyzickych moznosti. Trasa vede z Namésti Svobody po ulici Suchy fadek

a poté se staci na zapad po ulici Pti¢ni a zpét na Namésti Svobody po ulici Masarykova.

Ugastnici druhé ¢asti si mohou vybrat ze dvou nesoutéznich zavodd. Prvni nesoutézni
zavod je rodinny béh, ktery je dlouhy 100 m a mohou se ho ucastnit rodiny s détmi
a seniory. Béhem zavodu jsou povoleny také kocarky nebo déti mohou pouzit odrazedla,
kolobézky atd. Druhy nesoutézni béh je urcen pro chlapce a divky do 5 let. DEti mohou
bézet s doprovodem rodi¢li a je pro n¢ urCena trasa o délce 100 m. VSechny déti
v nesoutéznich kategoriich budou v cili obdarovany odménou v podobé regionalnich

produktt.

Dale se mohou ucastnici druhé ¢asti zavodu zacastnit soutéznich zavodu. Prvni kategorie
je urcena pro chlapce a divky ve véku 6-8 let, druhd kategorie je urcena pro chlapce
a divky ve véku 9-11, tfeti kategorie je urcena pro chlapce ve véku 12—-15 a posledni ¢tvrta
kategorie je urcena pro divky ve v€ku 12-15 let. Zavodnici si mohou zvolit trasu o délce
300 m, 500 m a 1000 m. Kazda soutézni kategorie ma prvni tii vitéze. Cervené body na

Obrazku €. 4 znazornuji stanovisté potadateli zavodu.
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Obrazek 4 Navrhovana trasa prvniho ro¢nikti bézeckého zavodu ,,Buchlovice Run* pro
rodiny s détmi a seniory (Mapy.cz; vlastni zpracovani)

Zakladni informace o pribéhu akce

K zajisténi akce bude zfizen projektovy tym, ktery se bude starat o organizaci bé&hu.
Projektovy tym bude sestaven ze zastupcli obce, mikroregionu a sportovnich klubi.

K pronajmu vybaveni potiebného k pritbé¢hu akce budou vyuzity sluzby zprosttedkovatelt.
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Propagace akce bude zajisténa prosttednictvim socidlnich siti (Facebook, Instagram) a také
webovych stranek, které budou informovat o pribcéhu akce a zaroven budou fungovat jako
predni registracni misto zavodnikli. Dale budou pfipraveny a zpracovany plakaty, které
budou vyvéseny na plakatovacich mistech v obcich mikroregionu a taktéz na uzemi
spravniho mésta SO ORP Uherské Hradisté¢. O béhu budou rovnéz informovat turisticka
infocentra, kterd budou svym navstévnikiim poskytovat propagacni materialy k této akci.

Navrh propagacniho letdku je pfilozen v Ptiloze P I.

Registrace k soutéznim zavodiim bude probihat prostiednictvim webovych stranek. Pokud
nebude naplnéna celkova kapacita zavodu bude mozné se zaregistrovat pfimo na miste,
cena startovného na misté¢ se vSak bude lisit. Startovné hlavniho zavodu pii ptechozi
registraci bude 490,- K&, na misté¢ 590,- K& Soutézni détské behy budou po predchozi
registraci zdarma, na misté do naplnéni kapacity 100,- K& Maximalni pocet zavodnikii
bude omezen. Prvni ¢asti zdvodu pro amatérské bézce se bude moct ziucastnit maximalné
250 zavodnikG a druhé casti zavodu soutéznich béhti 150 zavodnikt. Kapacita pro

nesoutézni beéhy neni omezena a neni tieba ji registrovat doptedu.

Kazdy pfedem registrovany zdvodnik hlavniho zdvodu i détskych soutéznich zavodii
dostane startovaci balicek, ktery bude obsahovat trasovaci Cip, startovni ¢islo se jménem,
slevy na vstupné do vybranych pamatek, ucastnickou medaili a drobné obcerstveni.
Prvnich 30 registrovanych amatérskych bézct ziska k balickl také sportovni celenku

s grafikou ,,Buchlovice Run®, ktera bude uSita regiondlni znackou.

Pro realizaci akce bude nutné zajistit povoleni obce k pofaddani akce. Akci je nutné predem
nahlasit a vyplnit formulaf, ktery poskytuje obecni ufad. Déle bude potieba vyjednat
¢astecné uzavieni ulic, kterymi bude probihat zavod. Na obou trasdch zavodu budou
rozmisténi potadatelé, ktefi budou vybaveni vystraznou vestou a vysilatkou, aby mohli
komunikovat jak mezi sebou, tak i se slozkami IZS, které budou zdvod monitorovat
a pripadné poskytnou zdravotni pomoc. Na stanoviStich, kde je potteba hlidat odklon
dopravy budou rozmisténi pracovnici IZS, kteti budou fidit dopravu. Na Buchlové a na

Néameésti Svobody budou pfipraveni zdravotnici k oSeteni zranénych.

Pro tcastniky zdvodu bude v cili zajistén zdarma pitny reZim a drobné obcerstveni. Dalsi
obcerstveni bude mozné zakoupit v pfistavenych stancich. Jako doprovodny program pro
déti bude k dispozici skakaci hrad, malovani na obli¢ej a po celou dobu akce bude na

namesti hrat hudba.
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Cilova skupina

Prvni ¢ast projektu ,,Buchlovice Run® je ur¢en pro cilovou skupinu amatérskych bézct.
Jedna se o muZze a zeny ve véku od 16 let, horni vékova hranice neni uréena. Druhd ¢ast

projektu je urCena pro rodiny s détmi a seniory.

9.1.1 Casova analyza

Projekt ,,Buchlovice Run* bude zahéjen v Cervenci 2022 a jeho vyhodnoceni probéhne na
prelomu kvétna a Cervna 2023. Zavod se uskutec¢ni v sobotu dne 25. kvétna 2023. Pokud
bude projekt vyhodnocen jako uspésny, tak se bude opakovat kazdy rok. Projekt je

rozde€len na deset etap.

Prvni etapa projektu probéhne v obdobi cervence 2022, kterd zapocne tvorbou
projektového tymu a zajisténi veSkerych povoleni ke konani akce vcetné zajiSténi mista
konani v mé&stysu Buchlovice a obci Biestek. Od cervence 2022 do zati 2022 bude probihat
druhd etapa projektu, a to sice osloveni moznych sponzorti a partnerd, ktefi finanéné
podpoii konani akce. Osloveny budou primarné¢ soukromé subjekty z mikroregionu
Buchlov. Tteti etapa probéhne béhem mésice fijna 2022, kdy bude pfipravovan podrobny
harmonogram akce. Ve ¢tvrté etap€ dojde v listopadu 2022 ke zpracovani veskeré grafiky
potiebné k vytvoieni webovych stranek a propagacnich materialt (plakaty, letdky), které
budou nasledné¢ zadany do vyroby. Druha ast Ctvrté etapy prob&hne v prosinci 2022.
V této etapé budou také vytvoreny webové stranky, na kterych budou dostupné veSkeré
informace o zdvodu a také zde bude probihat registrace zavodnikii. Rovnéz prob&hne

tvorba socidlnich siti (Facebook, Instagram).

V lednu 2023 zapocne pata etapa projektu, a to sice propagace a marketing prostfednictvim
sociadlnich siti, na kterych budou ptidavany pravidelné ptispévky. Na Facebooku bude
vytvofena udalost, budou vylepeny plakaty na vefejnych mistech obci mikroregionu
a v infocentrech budou dostupné letdky. Sesta etapa bude zahajena v inoru 2023 — budou
rozeslany poptavky na potfebné vybaveni ke konani akce napf. stanky, nafukovaci
startovaci brana, audiovizualni technika, skakaci hrad. Od bfezna do dubna 2023 bude
probihat sedma etapa projektu, kterd se bude tykat personalniho zaji§téni prostfednictvim
vyvéSeni inzeratu na portalech zprostfedkovavajici nabidky brigdd a také na socialnich
sitich, dale budou osloveny slozky IZS, které bezpe¢nostné zajisti misto kondni. Osma
etapa zapocne v bfeznu 2023, dojde ke spusténi registrace zavodnikli na webovych

strankach akce. Registrace bude probihat az do 24. kvétna 2023. Devatd etapa projektu
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zahrnuje pfipravu mista kondani, realizaci akce a ndsledny uklid mista konani. Pfiprava
mista konani probéhne 24. kvétna 2023 a 25. kvétna 2023 pied zahéjenim zavodu, kdy
budou provedeny finalni pfipravy. Koordinatofi a brigadnici budou zaskoleni pied
zahajenim zavodu, nasledné dostanou pokyny a budou rozvezeni na sva stanovisté. Dne
25. kvétna 2023 probéhne samotnd realizace projektu, a to sice v 10:00 hodin dopoledne,
kdy bude akce zahajena. Po skonceni akce bude misto konédni vyklizeno a veskeré
vypujcené vybaveni bude vraceno. Behem kvétna a Cervna probéhne desata etapa, kdy
projektovy tym vyhodnoti prubéh celého projektu a na zédkladé vyhodnoceni se rozhodne
o konani dalsitho ro¢niku. Vyhodnoceni probéhne formou zpétné vazby ucastniki,

zainteresovanych obci, sponzori a partnert akce.

Tabulka 7 Harmonogram projektu ,,Buchlovice Run* (vlastni zpracovani)

Etapa Aktivity

Termin

1. Zahajeni projektu

Cervenec 2022

Persondlni zajiSténi

brezen—duben 2023

Registrace zavodnikii

2. Zajisténi sponzor Cervenec—zaii 2022
3. Ptiprava harmonogramu akce fijen 2022
4 Grafické zpracovani listopad 2022
" | Tvorba webovych stranek a soc. siti prosinec 2022
5. Propagace a marketing leden 2023
6. Zajisténi potiebného vybaveni unor 2023
7.
8.

Brezen—kvéten 2023

Ptiprava mista kondni kvéten 2023
9. Realizace projektu kvéten 2023
Uklid mista konéni kvéten 2023

10. | Vyhodnoceni projektu

kvéten—Cerven 2023

9.1.2 Nakladova analyza

Finan¢ni zabezpefeni bude mit na starosti projektovy tym, ktery zajisti sponzory akce.
Dalsi finance by mohly byt poskytnuty z rozpoctu obce ¢i vhodné dotace. NejvéEtsi
polozkou tvoii persondlni zajiSténi, které celkové ¢ini i s rezervami 1 600 tis. K¢&.
Personalni zajiSténi se sklada z brigadniki jejichz hodinova sazba ¢ini 150,- K¢, brigadnici
budou mit na starosti koordinaci zavodni trati, registraci zavodniki, zépis vysledkd,
obsluhu skakaciho hradu atd. Celkem je potfeba 40 brigadnikl, ktefi budou pracovat
vrozmezi 8-11 hodin, celkové ndklady na brigddniky ¢ini 65 000,- K¢. Dale je zde
zapocitdna odména moderatorovi akce ve vysi 10 000,- K¢ a také odméena obsluze hudby,
rovnéz ve vysi 10 000,- K¢. Projektovy tym se skladé celkem z péti €lend, jejichz zarucena

meésiéni mzda ¢ini 24 100,- K¢, projekt trva celkem 12 mésici, celkem tedy tvofi mzdové
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naklady projektového tymu 1446 tis. K¢. Dalsi polozkou ptedpokladanych ndkladi je
pronajem vybaveni jako je napi. nafukovaci oblouk, stanky, audiovizudlni technika,
vysilacky, prondjem nafukovaciho hradu. Celkem pronijem bude cinit 25 000,- K.
Dilezita polozka je také vybaveni, které je potiebné k zavodu, patii sem startovaci pistole,
digitdlni Casomira, stupné vitézl,, Cipova zafizeni a obsluha Cipového zafizeni, ktera
zahrnuje také zméteni zavodu, doprava systému a potizeni videozaznamu. Prondjem tohoto
vybaveni ¢ini celkem 7 000,- K¢ Pro zpracovani propagacnich materidlti, tvorbu
webovych stranek a motivu sportovnich Celenek je potieba grafického ndvrhu. Odména
grafikovi ¢ini 15 000,- K¢. Celkem je potteba 1 000 ks letakti velikosti AS, mnozstevni
cena za kus je 2,5,- K¢ a 50 ks plakati velikosti A3, mnozstevni cena za kus je 10,- K¢.
Naésledny tisk propagacnich materiali ¢ini celkem 4 000,- K¢. Predposledni polozku tvofi
obcerstveni, které bude zdarma poskytnuto v cili zdvodnikiim (ovoce, pitny rezim), celkem
za 6 000,- K¢. Posledni polozku tvoii ostatni naklady, kam jsou zafazeny napft. reflexni
vesty pro koordinatory (40 ks za 50,- K¢&/1ks), barvy na oblicej (5 ks za 600,- K¢/1ks),
startovaci Cisla (600 ks za 20,- K¢/1ks), dievéné ucastnické medaile (600 ks za 100,-
K¢&/1ks), vitézné medaile (60 ks za 270,- K¢/1ks), bali€ky pro déti s drobnymi odménami
(300 ks za 100,-K¢/1ks), proteinova tyc¢inka, ktera je soucasti startovaciho balicku (400 ks
za 30,- K¢/1ks), papirové tasky (600 ks za 3,- K¢/1ks) a sportovni Celenky s motivem
zavodu, které budou mozné k zakoupeni (600 ks za 150,- K¢&/1ks). Celkové predpokladané
naklady na projekt vcetné rezerv €ini 1 900 tis. K¢. Odmeény pro vyherce budou zajistény
ze strany sponzorl. Elektrickou energii 1ze po dohodé¢ cerpat z obecnich rozvadé&ct,
k vyuctovani dojde az po skonceni akce dle spotiebované energie. VeSkeré ceny jsou

stanoveny na zaklad¢ prizkumu vetejnych nabidek od zprosttedkovatelti danych sluzeb.

Tabulka 8 Predpokladané naklady na projekt v tis. K¢ (vlastni zpracovani)

Naklady Cena v tis. K¢

Personélni zajisténi 1 600
Prondjem vybaveni 25
Vybaveni k monitoringu zdvodu 7
Grafika 15
Propagace 4
Obcerstveni 6
Ostatni 230
Celkové naklady 1 900
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9.1.3 Rizikova analyza

Potéadani sportovni akce s sebou nese urcita rizika, kterym se nelze pfimo vyhnout, ale
muzeme je pomoci vhodnych nastrojii eliminovat. RozliSujeme piedevSim financni,
socialni, komunikacni, persondlni a projektova rizika. Rizika mizeme dale liSit podle
vné&jSich a vnitinich faktort.

Prvni skupina jsou rizika s vnitinimi faktory. Prvnim rizikem, které muze nastat
v daném projektu je nedostatek financnich prostiedki, zde je pravdépodobnost vyskytu na
sttedni urovni, avsak mira dopadu by byla vysokd. Tomuto finan¢nimu riziku lze prede;jit
v€asnym oslovenim sponzort akce, sestavenim pfedbézného rozpoctu, piipadné zajisténi
vhodného dota¢niho programu. Déle muze dojit ke Spatné organizaci zavodu, zde je
pravdépodobnost na stfedni urovni, jelikoz persondlni zajisSténi je z velké Casti tvoreno
brigaddniky, dopad by to mohlo mit vysoky, jelikoz by to ohrozilo prib¢h akce. Aby se
predeslo Spatné organizaci je tieba proskolit vSechny osoby, které se podili na organizaci
akce a zdaroven zajistit komunikacni néstroje mezi jednotlivymi osobami (vysilacky,
telefonni komunikace). Rovnéz se akce mulze potykat s nedostatkem persondlu, zde je
pravdépodobnost vyskytu stfedni a dopad rizika by byl pomérné vysoky, jelikoz by
nedoslo ke kvalitni organizaci projektu. Opatfenim mtize byt v€éasné vyvéseni inzerce na
vhodné zvolenych portadlech nebo motivace prostiednictvim finan¢niho ohodnoceni. Pti
organizaci projektu muize dojit také ke komunika¢nimu riziku, které pfedstavuje
nedostatecnd a Spatnd komunikace mezi jednotlivymi €leny projektového tymu, nebo mezi
projektovym tymem a sponzory akce, zde je pravdépodobnost vyskytu na nizké urovni, ale
dopad by byl vyssi, jelikoz by to mohlo ohrozit organizaci akce a jeji hladky priabeh.

K eliminaci tohoto rizika napomizou pravidelné schizky projektového tymu.

Druhé skupina jsou rizika s vn&j$imi faktory. V rdmci projektu muize dojit k nezdjmu
o akci ze strany cilovych skupin, zde je pravdépodobnost vyskytu nizkd, avSak pokud by
riziko nastalo dopad by byl na vysoké Urovni a ohrozilo by to realizaci akce. K eliminaci
tohoto rizika je tfeba zajistit efektivni a v€asnou propagaci, prostfednictvim socidlnich siti,
vylepeni plakatii na vetejnych plakatovacich mistech, propagacni materidly v infocentrech,
a také zvoleni vhodnych marketingovych ndstroji. Pribéh akce mlze vysoce ovlivnit
pocasi s desStovymi srazkami, jelikoz se jednd o venkovni akci a zavod probihd ¢aste¢né
v terénu, podminky pro zavod by se staly nevyhovujici. Zarovein by mohlo zmoknout
veskeré vybaveni a dopliikové aktivity by nebylo mozné vyuzit (skédkaci hrad, malovani na

obli¢ej). Pravdépodobnost vyskytu tohoto rizika je na stiedni irovni, ale dopad rizika by
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byl na vysoké urovni. Opatieni k eliminaci rizika nelze stanovit, jelikoz pocasi nelze
ovlivnit. Pfi sportovni akci hrozi vysoké riziko vyskytu zranéni zadvodnikl. Pokud by se
jednalo o zranéni mensiho rozsahu, mira dopadu na zavod je na pomérné nizké Grovni,
avSak pokud by se jednalo o zranéni vétSiho rozsahu, mohlo by dojit k okamzitému zruseni
akce. Toto riziko lze eliminovat povolanim zachranné sluzby, ktera bude k dispozici
v pribéhu celého zavodu na celkem dvou stanovistich a budou vzdjemné komunikovat se
vSemi potadateli a organizatory akce. V soucasné dob¢ je nejveétSim rizikem sportovnich
a kulturnich akci zruseni akce, kvuli opatienim proti pandemii COVID-19 (riziko vyssi
moci), pravdépodobnost vyskytu je na velmi vysoké trovni a dopad by byl vysoky, jelikoz

by doslo k ukoncéeni celého projektu a k financni ztraté, dané riziko nelze ovlivnit.

Tabulka 9 Analyza ptedpokladanych rizik projektu (vlastni zpracovani)

Opatieni
k eliminaci
rizika

Pravdépodobnost | Odhadovany

Riziko vyskytu dopad

V¢asné osloveni
sponzoru akce,
sestaveni

Stredni 9 predbézného
rozpoctu,
zajisténi vhodné
dotace

Nedostatek finan¢nich
prostiedki

Skoleni,
Stfedni 8 komunikacni
nastroje

v 7

Vnitini faktory

Spatna organizace
zavodu

, , Vcasné vyvéseni
Nedostatek personalu Stredni 9 ) N .
Inzerce, motivace

Spatné komunikace o Pravidelné
) ] , Nizka 8 R
projektového tymu schizky

Zajisteéni
efektivni a v€asné
. ) o, ropagace a
Nezdjem o akci Nizka 10 P p 8 ,

zvoleni vhodnych
marketingovych

nastrojii

w7

Pocasi Stiedni 10 Nelze ovlivnit

Povolani

Vnéjsi faktory

Zranéni zavodnikl Vysoka 5 , L.
zachranné sluzby

Preruseni akce kvuli

k4 1 | livai
pandemii COVID-19 Vysoka 0 Nelze ovlivnit
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ZAVER

Diplomova prace pojednavala o rozvoji cestovniho ruchu v mikroregionu Buchlov.
Hlavnim cilem préace bylo stanovit klicové problémy rozvoje cestovniho ruchu v daném
uzemi a nasledné navrhnout navrh projektu pro rozvoj cestovniho ruchu v dané lokalité.
V prvni teoretické casti byly pomoci literdrni reSerSe piedstaveny teoretické koncepty
cestovniho ruchu. V druhé praktické Casti byla charakterizovana dana destinace a byly
predstaveny jeji pfirodni, kulturni a realizani pfedpoklady. Néasledné byla provedena
analyza a hodnoceni konceptu destina¢niho managementu na kterou navédzala SWOT
analyza, ktera definovala silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby pro rozvoj cestovniho

ruchu. Na zaklad¢ ziskanych dat a poznatkt byl navrhnut projekt rozvoje cestovniho ruchu.

Analyza a hodnoceni konceptu destina¢niho managementu bylo provedeno na zakladé
semistrukturovanych rozhovori s vybranymi aktéry a stakeholdery cestovniho ruchu.
Respondenti byli nejdiive osloveni pomoci e-mailu, kde jsem se jim pfedstavila a popsala
zamér rozhovoru. RovnéZ soucésti e-mailu byl seznam otdzek, které se tykaly dopadu
pandemie COVID-19, spoluprace se subjekty cestovniho ruchu, vyuziti marketingovych
nastrojii, dale méli respondenti odpovédét, co je podle nich nejvétsi prednost mikroregionu,
jaké jsou jeho pfilezitosti do budoucna, s jakymi dlouhodobymi problémy se potykaji
a jakym hrozbam celi cestovniho ruch v mikroregionu Buchlov. Celkem bylo osloveno
17 respondentli mezi které patfili zastupci obci, turistickych informacnich center,
organizaci destinaéniho managementu a zastupci historickych pamatek, muzei
a turistickych atraktivit. Rozhovory se podafilo uskutecnit s 5 respondenty. S nékterymi
dotazovanymi se podafilo domluvit osobni schiizku, jini zvolili pisemnou odpovéd’ na e-
mail nebo telefonickou komunikaci. V rdmci rozhovorti nastal problém predevSim
v komunikaci nékterych oslovenych respondentli, ktefi nereagovali na osloveni nebo
nechtéli odpovidat na dané otdzky. RovnéZz jsem si védoma toho, Ze ziskané odpovédi
mohou byt ovlivnény osobnimi vztahy a respondenti podali sviij subjektivni ndzor na

danou problematiku.

Mikroregion Buchlov je unikatni pfedev§im pro svou propojenost kulturniho a piirodniho
dédictvi. Na uzemi mikroregionu se rozléha z velké Casti pfirodni park Chfiiby, kde se
nachazi mnoho pftirodnich atraktivit. Mikroregion je tedy velmi atraktivni pro pfiznivce
sportovniho turismu, jelikoz se zde nachdazi sit’ turistickych stezek, které vedou k mnoha
turistickym cilim a také cyklostezek a cyklotras. RovnéZz se zde nachazi mnoho

historickych pamatek a turistickych atraktivit. NejvétSimu turistickymi centry jsou
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pfedev§im obce Buchlovice, Velehrad a Modra. V mikroregionu funguje vyznamna

spoluprace s Centralou cestovniho ruchu Vychodni Morava a také s Regionem Slovacko.

Mikroregionu Buchlov vSak chybi vétsi spoluprace mezi clenskymi obcemi. Nekteré obce
spolupracujici mezi sebou, avSak je potieba, aby mikroregion fungoval jako celek, coz
muze vyrazn¢ napomoct ke zvySeni propagace celého tzemi a pfildkani novych
navstévnikil. Je potieba aby turisticky vyznamné centra spolupracovali s turisticky méné
vyznamnymi obcemi a napomohli jim tak ke zvySeni navstévnosti a ke zvySeni atraktivity.

K tomu mohou vyrazné napomoct vhodné zvolené¢ marketingové nastroje.

Na zaklad¢ vSech ziskanych dat byl navrzen projekt pro rozvoj cestovniho ruchu
v mikroregionu Buchlov, u kterého je predpokladano, ze pftilakd nové navstévniky
sportovniho turismu a zarovenl zvysi atraktivitu pro obyvatele mikroregionu. Jednd se
o projekt ,,.Buchlovice Run“, coz je jednodenni sportovni akce pro amatérské bézce
arodiny s détmi a seniory. Pfedpokladem pro dalsi rozvoj projektu je, ze na zaklad¢
uspésnosti se bude periodicky opakovat. U dalSich ro¢nikii se bude propozice zavodu
menit a budou vyuzity poznatky z ptedchozich ro¢nikd, které napomuiizou k jeho zlepSeni
azvySeni efektivity. Projekt mimo jiné miize ptispét k vzajemné spoluprdci mezi
jednotlivymi obcemi a zaroven zvysi kvalitu zivota obyvatel, napomiize k vefejnému blahu

a posili regionalni soudrznost.
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PRILOHA P I: NAVRH PROPAGACNIHO LETAKU

10:00 REGISTRACE BEZCU
11:00 START ZAVODU PRO DETI
1200 VVHLASENI VVSLEDKU
12:30 RODINNY BEH
13:30 START ZAVODU 10 KM_
15:30 VYHLASENI VVSLEDKU
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