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ABSTRAKT

Bakalatska prace pojednava o dopadech Covidu-19 na osoby ve vybranych slozkach
Integrovaného zachranného systému. Vybranymi slozkami jsou Hasi¢sky zachranny sbor
a Zdravotnicka zachranna sluzba. V teoretické Casti je vymezena mimotradna udalost a jeji
dé€leni. Nasledujici kapitolou je integrovany zachranny systém a jeho rozdéleni. Na zavér
teoretické Casti jsou nastinény teoretické dopady, jeZ mohly ovlivnit pracovniky vybranych
slozek. Uvod praktické &asti je zaméfen na onemocnéni Covid-19 a jeho varianty mutaci.
Nasleduje analyza prostfednictvim dotaznikového Setfeni a porovnani dopadii mezi
vybranymi slozkami. ZakonCenim praktické ¢asti je navrh opatteni vedoucich ke snizeni

negativnich dopadii Covidu-19.

Kli¢ova slova: Covid-19, Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, integrovany zachranny

systém, pandemie, Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the impacts of Covid-19 on persons of selected components
of the Integrated Rescue System. Selected components are the Fire and Rescue Service and
the Medical Rescue Service. The theoretical part defines the extraordinary event and its
division. The next chapter is the Integrated Rescue System and its division. At the end of the
theoretical part, the theoretical impacts that could affect the employees of selected
components are outlined. The introduction of the practical part is focused on the disease
Covid-19 and its variants of mutations. Follows analysis through a questionnaire survey and
comparison of impacts between selected components. At the end of the practical part is a

proposal for measures to reduce the negative impacts of Covid-19.

Keywords: Covid-19, Fire and Rescue Service of the Czech Repulic, Integrated Rescue

System, pandemic, Medical Rescue Service
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UVOD

Tématem bakalarské prace jsou dopady Covidu-19 na osoby ve vybranych slozkach
Integrovaného zachranného systému. Nebot’ jednotlivé slozky se na zvladnuti pandemie
podileji velkym dilem a jejich vzajemna spoluprace je zadouci ke zdarnému ptrekonani této
krize. Namétem pro zvoleni tématu bylo zjiSténi redlné¢ho stavu a pohledu pracovnikii na tuto
nelehkou situaci. Jiz pred zac¢atkem této pandemie se piisluSnici integrovaného zachranného
systému potykali s vysoce naroénymi a emo¢né vypjatymi situacemi, a proto je nutnosti
zminit, ze pandemie Covidu-19 neni jedinou mimotaddnou udalosti, jez je potieba
bezprostfedné feSit. Piislusnici vybranych slozek museli reagovat mimo pandemii

na mimotadné udalosti, se kterymi se setkavali doposud.

Bakalatska prace je vymezena na dvé ze zékladnich slozek, kterymi jsou Hasi¢sky zachranny

sbor spole¢n¢ se Zdravotnickou zachranou sluzbou.

Teoreticka ¢ast v ivodu obsahuje literarni reSerSi. Nasledné je popsana mimotadna udalost
a rozd€lena na antropogenni a naturogenni nezadouci udélosti, kam spadd onemocnéni
Covid-19. Definuje integrovany zachranny systém a detailnéji popisuje jeho zékladni slozky
a jejich ¢innost. Zavér teoretické Casti bakalarské prace je zaméten na teoretické dopady

Covidu-19, jez slouzi jako nastin redlnych dopadu.

Pocatek praktické Casti je zamé&ien na priblizeni pandemie Covidu-19. Pojednava o moznosti
Sitfeni, 1é¢be a variantach, kterymi se obyvatelé véetné pracovnikil vybranych slozek mohli

infikovat.
Vyzkumné otazky byly v ramci bakalaiské prace polozeny tfi:
1. Ovlivnil Covid-19 plnéni pracovnich povinnosti vybranych slozek?
2. Byl Covid-19 diivodem k odchodu ze zamé&stnani?
3. Bylo chovéni osob pii oSetieni ¢i zdsahu vhodné?
Veskera data byla shroméazdéna prostiednictvim internetového portalu Google.

Hlavnim cilem bakalarské prace je navrzeni opatfeni vedoucich ke zmirnéni dopadt
Covidu-19, jez mély nejvétsi vliv na vykon profese pracovniki Hasi¢ského zachranného
sboru a Zdravotnické zachranné sluzby. Navrhy opatfeni vedoucich ke sniZzeni negativnich

dopadti Covidu-19 a naplnéni cile prace jsou uvedeny v kapitole 8.
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Pro zjisténi pottebnych dat a zpracovani bakalarské prace byly uzity tyto metody:
Literarni reSerSe je zpracovana v 1. kapitole. Slouzi k pochopeni problematiky

a zpracovani bakalafské prace.

Metoda syntézy je vyuzita v teoretické Casti bakaldiské prace k sumarizaci podkladii

ziskanych literarni reSersi do jednotného uceleného konceptu.

Metoda popisu je vyuzita v 2. kapitole popisujici mimotadnou udalost a jeji Clenéni,
v kapitole 3 vymezujici integrovany zachranny systém, v kapitole 5 pojednavajici
o pandemii a kapitole 6 popisujici soucasny stav a ¢innosti vybranych slozek.

Metoda dotazovani byla uplatnéna v 7. kapitole. Prostiednictvim dotaznikového Setfeni,

provadéného on-line formou.

Metoda komparace byla vyuzita v kapitole 7.2, kde jsou porovnany ptisobici negativni
dopady mezi dvéma vybranymi sloZzkami Integrovaného zachranného systému. Ve slozce

ZZS je porovnani rozdéleno na konkrétni pracovniky.

Metoda dedukce v praci slouzi k vyvozeni zdvéru dané problematiky.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LITERARNI RESERSE

Soupis vybranych literarnich zdroju, které budou ptinosné k lepSimu pochopeni a zpracovani

bakalaiské prace.
Literarni zdroje

LOSEK, Viclav. Integrovany zachranny systém — skripta pojednavajici v prvni &asti
o problematice integrovaného zachranného systému v kontextu bezpecnostni strategie,
bezpeénostni politiky a bezpe¢nostniho systému v Ceské republice. Ve druhé se zamétuji

na historicky vyvoj ochrany obyvatelstva. (Losek, 2013)

BOBEK Miroslav et al. Doba Koronavirova — kniha né€kolika autord, ktefi hovofi
o pretrvavajici pandemii Covid-19 zrlznych UhlG pohledu. Interpretace mySlenek
jednotlivych autort je zcela odlisnd, a proto kniha pojednavd ve svém tvodu o historii
¢erného moru, pocatku vzniku koronaviru a pokracuje az k otazkam, jak mohl tento vir
poznamenat lidstvo. Nachézi se zde urcita snaha pfimét osoby k nalezeni vnitiniho klidu,
prostfednictvim hledani Gniku na mista evokujici pocit kradsna. Pro kazdého to mize
predstavovat odliSné véci, ale zejména jde o pfirodu, hudbu a manualni prace. Tato mySlenka
ma slouzit k uvédomeéni, ze valna vétsSina pracovala na rozvoji fyzického svéta a zapomnéla

na rozvoj sebe samotného. (Bobek et al., 2020)

KAVAN, Stépan. Ochrana obyvatelstva II — studijni material navazujici na publikaci
Ochrana obyvatelstva I. Publikace obsahuje deset zakladnich ¢asti, ve kterych se nachazeji
informace napf. o integrovaném zachranném systému a jeho slozkéch, pouziti ¢i tkolech

integrovan¢ho zachranného systému (Kavan, 2015)

VILASEK Josef et al. Integrovany zichranny systém na po&atku 21. stoleti — publikace
je zamé&fena na oblast integrovaného zachranného systému. U veskerych zékladnich sloZzek
jsou zminény podstatné informace. Jiz od historického vzniku, legislativniho ramce

a vykonavajicich ¢innosti. (Vilasek et al., 2014)

SIN Robin et al. Medicina katastrof — rozsahla publikace zamé&fena na hromadné nestdsti,
mimotadné udalosti a krizové situace. Definuje integrovany zdchranny systém a spole¢nou
spolupraci mezi jednotlivymi slozkami a spravnymi organy. Cast knihy je zaméfena
na zdravotnictvi. Pocinaje krizovou pfipravenosti, ¢innosti zdravotnického opera¢niho
stiediska pfi mimotadné udalosti, aZ po piimé zasahy v misté mimofadné udalosti. (Sin et

al., 2017)
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STETINA Ji¥i et al. Zdravotnictvi a integrovany zachranny systém pii hromadnych
nestéstich a katastrofach — kniha pojednavajici o pfipravenosti obyvatelstva a piredev§im
zdravotnictvi na katastrofy a hromadna nesStésti. V publikaci jsou obsazeny postupy
a zpusoby varovani a vyrozuméni obyvatelstva a nasledné feseni masového postizeni zdravi

osob v pfednemocni¢ni a nemocni¢ni fazi. (Stétina et al., 2014)

KUBAL Michal a GIBIS Vojtéch. Pandemie — velice rozsahla publikace popisujici
pocatek rozsifeni pandemie v Cinském mésté Wu-chan. V knize se nachazi velké mnozstvi

ptibeht zaloZenych na rozhovorech. (Kubal a Gibi$, 2020)

VILASEK Josef a FUS Jan. Krizové ¥izeni v CR na po¢atku 21. stoleti — monografie
pojednava v ivodu o bezpeénostni politice Ceské republiky a krizovém fizeni. Soustiedi

se na piipravu obyvatelstva Ceské republiky na krizové situace. (Vilasek a Fus, 2012)

KRIVOHLAVY Jaro. Sestra a stres — publikace popisujici stres, pfiznaky stresu a jeho
ucinné zvladani. (Ktivohlavy, 2010)
SENOVSKY, Michal et al. Integrovany zichranny systém — publikace popisujici

integrovany zachranny systém. Soucasti knihy je obeznameni s postavenim a ukoly organt

vefejné spravy. (Senovsky et al., 2007)
Internetové zdroje

Johns Hopkins Medicine — internetovy zdroj, jez poskytuje velké mnozstvi informaci
o koronaviru. Uvedeny jsou veskeré potfebné informace o tomto onemocnéni. Pocinaje
vznikem, zplsobu Sifeni, ochrané prostiednictvim vakcinace, mozné ptiznaky onemocnéni

a aplikované 1écbé. (What Is Coronavirus?, 2022)

World Health Organization — internetovy zdroj informujici o aktualnich svétovych
problémech vychézejicich ze zdravotnictvi. (Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS),

© 2022 WHO)

European Centre for Disease Prevention and Control — internetovy zdroj poskytujici

informace vztahujici se k infek¢nim onemocnénim. (Coronaviruses, 2022)

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky — oficidlni internetové stranky Hasi¢ského
zachranného sboru informujici o aktudlnim déni a Cinnosti. Soucasti je charakteristika

organizacni slozky, potfebné informace pro obyvatelstvo a dalsi. (Jednotky PO, © 2022)
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Zichranny kruh — internetovy portal zprostiedkovavajici aktualni informace z oblasti
bezpe€nosti a ochrany obyvatelstva. Slouzi k priblizeni ¢innosti jednotlivych slozek

Integrovaného zachranného systému vetejnosti. (Zakladni informace, Nedatovéano)

Zikladni informace o onemocnéni novym koronavirem — Covid-19 — dokument
obsahujici zékladni informace o onemocnéni Covid-19 a jeho varianty. Soucésti jsou
zpusoby pfenosu, ptfiznaky a symptomy vztahujici se ke Covidu-19. (Zékladni informace

0 onemocnéni novym koronavirem — Covid-19, 2021)

Diléi zavér

V teoretické ¢asti byla velkym pfinosem publikace Ochrana obyvatelstva II, kterd byla
pouzita zejména v 3. kapitole o integrovaném zachranném systému. V této kapitole dale bylo
cerpano z velké ¢asti z monografie Integrovany zachranny systém na pocatku 21. stoleti
a Medicina katastrof. Publikace a zahrani¢ni internetové zdroje vztahujici se k pandemii
Covidu-19 byly vyuzity v kapitole 2, kde se hovofi o naturogennich mimotadnych

udalostech a nasledné byly vyuzity v ivodu praktické ¢asti ptiblizujici pandemii Covid-19.
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2 MIMORADNA UDALOST

Mimotadnou udélosti se rozumi vznik a plsobeni nezadouciho jevu, ktery mize svym
pusobenim poskodit zdravi osob a zvifat, zivotni prostiedi ¢i majetek. Nasledné jsou
vyzadovany zachranné a likvidacni prace. Zachranné prace jsou prvotni nutnou reakci
na vznik nezddouci situace. Spocivaji v omezeni Skod a rozsahu pusobici udalosti.
Likvidacni prace jsou zaméfeny na odstranéni dopadi mimotadné udalosti (dale jen ,,MU*)
v co nejkrat§im mozném cCase. V neposledni fadé se provadi asanacni préce, které zahrnuji
obnovu zivotniho prostfedi, ekonomické infrastruktury, materialnich a kulturnich hodnot.
Mimotadné udalosti mohou byt vyvolany Skodlivym ptsobenim ¢lovéka, prirodnimi vlivy
nebo havariemi. Lze je rozdélovat podle poctu ohrozenych, zranénych nebo usmrcenych
osob a velikosti ekologickych nebo ekonomickych skod. Pfi vzniku jakékoliv MU je nutné
pocitat s negativni odezvou dotcenych osob, které mohou vyvolat paniku spolu s neznalosti,
jak pfi situaci jednat. Tato skutecnost Casto zavini vice ztrat na zivotech ¢i Skod na majetku.
Vyspélé zemé se snazi tento jev eliminovat a obyvatele pfipravovat na ptipadny vznik MU
prostiednictvim vétSiho priblizeni nebezpeci a zasad vedoucich k lepSimu zvladnuti situace
a ochrané¢ zivota jim samym. (Stétina et al., 2014; Zakladni informace, Nedatovano;

Informace pro osoby zasazené mimotadnou udalosti, © 2021)

Pokud jsou ve velkém rozsahu ohrozeny zminéné atributy, nastava krizova situace, pfi niz

je vyhlasen jeden z krizovych stavii:

Stav nebezpeci vyhlasuje hejtman nebo primator hl. m. Prahy pro zemni kraje ¢i jeho ¢ast
po dobu nejvyse 30 dntl. Stav je vyhlasen v pripad€ rozsahlé mimoradné udalosti, na které
nelze reagovat a fesit je bézné dostupnymi silami a prostfedky a nelze plisobicimu ohrozeni

zamezit béZnou Cinnosti sloZek IZS a organi statni spravy.

Nouzovy stav je vyhlasen vlddou CR pro omezené nebo pro celé tizemi statu nejdéle
po dobu 30 dnd pii mimoradné udalosti, ktera ve vysoké mife ohrozuje zivoty, zdravi

nebo majetek Ci vnitini bezpeCnost a poradek statu. (Losek, 2013)

Stav ohroZeni statu je vyhlaSen Parlamentem na navrh vlady pro celé¢ uzemi statu. Neni
stanovena Casova hranice. Vyhlasuje se z diivodu ohrozeni svrchovanosti nebo tizemni

celistvosti statu ¢i ohrozeni demokratickych zakladu.

Valecny stav je vyhlaSen pfi napadeni stdtu nebo z ditvodu povinnosti plnit mezinarodni
smluvni zdvazky o spole¢né obrané proti napadeni. Je vyhlasen Parlamentem CR a taktéz

neni ¢asoveé omezen.
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Pii vyhlaSeni jakéhokoliv zminéného stavu jsou nastavena krizova opatieni, urcena
ke zmirnéni nebo zamezeni $kodlivého plisobeni krizové situace. Pfi realizaci krizovych
opatfeni lze omezit urcitd prava a svobody obCanu a ulozit povinnosti, které museji byt
akceptovany.

wrwe

Zakladni déleni v této oblasti je na naturogenni neboli pfirodni udalosti ¢i antropogenni
zpusobené cinnosti Cloveéka. (Zakladni informace, Nedatovano; Nouzovy stav, 2021;

Krizové stavy, © 2020)

2.1 Naturogenni mimoradné udalosti

wrwe

nezivymi vjemy. S Zivelnymi pohromami se svét potyka jiz od nepaméti a svym chovanim
mohou napachat vysoké Skody. Plvod jejich vzniku miize byt pod zemskym povrchem
za pusobeni vnitfnich ptirodnich sil, fyzikalnimi a chemickymi procesy v hlubinach Zem¢,
které nésledné¢ vyvolaji zemétfeseni nebo sopecnou cinnost. Vznik naturogennich
mimotadnych udalosti se odehrava casto také na zemském povrhu v podob¢ pozart, silného
vétru, povodni ¢i posunu pudy. Pii MU vétsiho rozméru ¢astokrat dochazi ke vzniku
sekundarnich udalosti. Proces prvotni mimotadné udélosti vyvola vznik dalsi a postupné
muze dochéazet k vyvolani jednotlivych projevii, napt. povoden zapticini vznik sesuvu pudy.
Naturogenni mimoiadné udalosti se daji delit do dalSich podskupin, kterymi jsou abiotické
(zptisobeny nezivou piirodou), biotické (zplsobeny zivou pfirodou) a kosmogenni
(zpsobeny kosmickymi vlivy). Vzhledem k zaméteni bakalaiské prace se zde vymezi pouze

skupina biotickych. (Talichové, 2018)

2.1.1 Biotické

Mimotadné udalosti zptisobené zivou ptirodou postihovaly lidstvo jiz od nepaméti. Velké
mnozstvi viril a bakterii usmrtilo fadu generaci nasich ptedki. Nepfeberné mnozstvi osob
zahynulo zejména v disledku zavleCeni onemocnéni do socidlné slabSich oblasti, kde
obyvatelstvo nemélo vybudované obranné latky, a mélo tak minimdlni moZznost nakaze
vzdorovat. Onemocnéni majici infekéni charakter mohou vyvoldvat zavazné dopady
v Sirokém rozmezi postihujici fadu svétovych kontinentii. Dfive se onemocnéni Sifila zna¢né

pomaleji nez dnes. Dlivodem zmény je rychlejsi svét a moznosti, které dnesni doba nabizi.
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Lidé maji mnoho pfilezitosti vycestovat do cizich zemi, a to jak nedaleko za hranice, tak
pres pulku svéta. Diky tomuto je pravdépodobnost zavleceni ¢i rozsifeni infekce ponc¢kud
vyssi. V piipadé vzniku nového druhu epidemie, epizootie nebo epifytie dochazi k zadvazné

situaci podléhajici okamzité reakei.

Epidemie

Epidemii se rozumi velké mnozstvi vyskytu infek¢niho onemocnéni, které je omezeno
na jednu konkrétni oblast v ur¢itém case. Epidemie velmi vysokého rozsahu postihujici
valnou vétSinu svéta se nazyva pandemie. K pfednim onemocnénim Ize zatadit pandemickou

chiipku nebo pandemii SARS a MERS, ktery ptfedchazel dnesnimu Covidu-19.

SARS je akutni virové respiracni onemocnéni zpusobené virem, piesnéji koronavirem.
Poprvé byl identifikovan na konci inora 2003 v Ciné a postupné se rozsitil do dalsich &tyf
zemi. Prvnimi objevujicimi se pfiznaky je zpravidla horecka, doprovdzena dal$imi pfiznaky
jako je bolest hlavy ¢i bolest svald. Jednalo se o prvni zavazné a snadno pienositelné
onemocnéni, které se objevilo v 21. stoleti. (Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS),

© 2022 WHO)

MERS byl poprvé zachycen zdravotniky v Saudské Arabii v zati 2012. Za nejvetsi ohnisko
nakazy se o tfi roky pozd¢ji oznacovala Korejska republika, vzhledem k cestovnimu ruchu
vedenému z Arabského poloostrova. K ptenosu infekce dochdzelo prostrednictvim blizkého
kontaktu mezi osobami, které nasledné trpély horeckou, kaslem, dusnosti a dal$imi pfiznaky,

jez mohly vést ke komplikacim a pfipojenim na umélé plicni ventilace. (Slezék, 2017)

V diivejsi dobé se cCastéji také vyskytovala horecka Ebola, Hanta viry, pravé nestovice
nebo ¢erna smrt. Mor neboli ¢erna smrt ¢eské zemé zasahl minimalné, avSak v nékterych
¢astech Evropy byly ztraty na populaci vice nez polovi¢ni. Jestlize dojde ke vzniku S$ifeni
infekéniho onemocnéni a vznikne ohnisko nékazy, tak je zapotifebi zahdjit kroky, které
povedou k jejimu zamezeni prostfednictvim pfijeti epidemiologickych opatfeni. Pti vzniku
epidemie prichazi mnoho nebezpeci, ktera se mohou projevit v prubéhu Sifeni nakazy.
Béhem vypuknuti ndkazy mohou byt omezena lidska prava, naptiklad v podob¢ zdkazu styku
vétsich skupin osob nebo omezeni cestovniho ruchu do zemi s vysokym poctem nakazenych
obyvatel. Ve zdravotnictvi dochdzi k potiebé vyclenéni specialnich lizek a s tim
1 dodrzovani velkého mnozstvi epidemiologickych pravidel. (Bobek et al., 2020; Pandemie

vs epidemie, © 2016-2022; Stétina et al. 2014)
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Epizootie

Epizootie je hromadné nadkaza zvitat. Tato MU je vyhlaSena na ndvrh veterinarni spravy
ministerstvem zemédélstvi. Nutnosti je zavedeni neodkladnych opatfeni vedoucich
ke zmirnéni prabéhu a nasledk. K témto krokiim patifi vymezeni ohniska ndkazy
ochrannym pasmem nebo stfezenim ohniska nakazy. S timto souvisi vySetfeni a naockovani
zvitat, nutnost oddéleni zvitat a ptipadné porazka zasazenych zvitat a natizeni oCisty spojené
s odstranénim predmétil, které mohou vést k dalimu §ifeni nakazy. (Epizootie, © SH CMS

2014)

Epifytie

Jedna se o nakazu hospodarskych plodin vétsiho razu.
2.2 Antropogenni mimoradné udalosti

Antropogenni mimotadné udalosti jsou zapii€inény Cinnosti ¢lovéka a vznikaji zdmérné
nebo nezamérné. Skala téchto MU je rozsahla, a proto je obtizné urcit dopady, jez budou

konkrétni udalosti mit. Rozd¢€luji se do tii nasledujicich skupin:

Technogenni mimoradné wudalosti jsou provozni havarie a havarie souvisejici
s infrastrukturou. Technogennimi mimotadnymi udéalostmi jsou napfi. ekologické havérie,
ropné nebo radia¢ni havarie velkého charakteru, rozsahlé pozary nebo havarie spojené

s unikem nebezpecnych latek.

Sociogenni mimoradné udalosti interni se vztahuji k vnitrostatni spolecenské, socialni
a ekonomické krizi. Do této skupiny se fadi problematika s narusenim dodavek ropy,
elektrické energie, tepla, plynu, pitné vody ¢i potravin, naruseni finan¢niho hospodaistvi

dané zemé, migracni viny a terorismus.

Sociogenni mimoradné udalosti externi jsou spojovany s vojenskymi krizovymi
situacemi, kterymi miize byt vnéjsi vojenské napadeni statu ¢i ptesun hospodaiskych krizi
vzhledem k propojenym ekonomikam.

Agrogenni mimoiadné udalosti jsou spojené spudou a zeméd€lstvim. Jedna

se o znehodnoceni kvality pidy a vodnich zdrojii, nevhodnou aplikaci hnojiv a erozi pudy.

(Mertova a Sland Reissmannova, 2021)
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Diléi zavér

Vymezeni pojmu mimotfadna udalost a jeji nasledné rozdé€leni je zadouci pro pochopeni
kontextu aktudlni problematiky, jiz se zabyva bakalafskd prace. Teoretické poznatky
z kapitoly 2.1.1 budou uplatnény v kapitole 5 pojednavajici o konkrétni pandemii Covid-19.
Informace budou vyuzity i v podkapitolach 6.2 a 6.3.
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3 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém bylo nutné zfidit jako odezvu a nutnou potiebu pro lepsi
zvladani mimotadnych situaci.

., Integrovany zachranny systéem (IZS) je efektivni systéem vazeb, pravidel spoluprdce

a koordinace zachrannych a bezpecnostnich sloZek, organu stdatni spravy

a samospravy, fyzickych a pravnickych osob pri spolecném provadeni zdachrannych

a likvidacnich praci a pripravé na mimoradné udalosti.” (Integrovany zachranny

systém, 2009)

Vznik integrované¢ho zachranného systému (dale jen ,,IZS*) byl odezvou na problémy, které
se vyskytovaly pfi rozsahlejsich udalostech zejména povodni na uzemi Ceské republiky.
Pti téchto problémech se ukéazala nutnost koordinace spole¢ného zésahu na tUrovni
operaCnich stiedisek a uzemné¢ samospravnich celkli. Spoluprace mezi jednotlivymi
slozkami probihala jiz dfive za spole¢né snahy o dosazeni zdarné zachrany zivoti, zdravi,
majetku a likvidace nasledkt mimotadné udalosti. V roce 2000 byl piijat bali¢ek krizovych
zakonl. Jednotlivé zakony pojednavaji o problematice mimotfadnych udélosti nebo
krizovych situaci. Zakladnim pravnim piedpisem IZS je zékon ¢.239/2000 Sb.,
o integrovaném zachranném systému. Zakon vymezuje slozky integrovaného zachranného
systému a jejich uzemni pusobnost, zdsady koordinace slozek 1ZS pfti kolektivnim zasahu,
koordinaci a metody slouzici k pfipravé na mimotadnou udélost, koordinaci zachrannych
a likvidacnich praci a soucinnost operacnich stfedisek zékladnich slozek IZS. (Integrovany

zachranny systém Ceské republiky, © 2013-2022; Vilasek a Fus, 2012)

3.1 Zakladni slozky integrovaného zachranného systému

Zakladni slozky jsou zptisobilé k rychlému a neptetrzitému zasahu a ptijmu zprav o konajici
se mimoiadné udalosti prostfednictvim telefonni tisiiové linky, jejimu vyhodnoceni
a neodkladnému zésahu v misté¢ pisobeni. VSechny zékladni slozky maji celoploSnou
pusobnost na uzemi celého statu. Veskeré slozky integrované¢ho zachranného systému jsou
povinny pii spolecném zéasahu se fidit pokyny velitele zadsahu, ktery je na misté urcen dle
charakteru mimotadné udalosti, zpravidla byva velitelem zdsahu hasi¢. Pfi vyhlaseni stavu
nebezpeci, nouzového stavu, stavu ohrozeni statu ¢i valecného stavu se slozky IZS
pii provadéni zadchrannych a likvidacnich praci tidi ptikazy Ministerstva vnitra. V situaci,
kdy je vyhlasen stav nebezpeci, slozky IZS na uzemi pfislusného kraje jednaji dle pokyni

toho, kdo vyhlasil stav nebezpeci.
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Mezi zakladni slozky integrovaného zachranného systému se fadi:
- Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky (HZS CR),
- Jednotky pozéarni ochrany zatazené do plosného pokryti kraje jednotkami pozarni
ochrany (JPO),
- Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby (ZZS),
- Policie Ceské republiky (PCR).
(Kavan, 2015; Integrovany zachranny systém Ceské republiky, © 2013-2022)
3.1.1 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky je hlavnim pilitem I1ZS. Jeho zakladnimi tikoly
je chranit Zivoty a zdravi osob, zivotni prostfedi, zvifata a majetek pied pozary a jinymi
nezadoucimi udalostmi. Ridi se zakonem &. 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru
Ceské republiky a o zméné nékterych zakonii. Zajistuje koordinovany postup pii piipravé
na MU a s nimi spojené zachranné a likvidacni prace. Pi provadéni téchto praci ma Hasic¢sky
zachranny sbor (dale jen ,,HZS*) rozhodujici podil. Davodem je, ze HZS je hlavnim
koordinatorem IZS. Velitel zasahu provadi rozhodujici procesy zachrannych a likvidacnich
praci. Pii plnéni svych ukold HZS navazuje spolupraci s ostatnimi slozkami IZS, spole¢né
se spravnimi ufady a jinymi statnimi organy, organy samospravy, neziskovymi organizacemi

a pravnickymi a fyzickymi osobami. (Integrovany zachranny systém, 2009; Losek, 2013)

Hasiéské zachranné sbory krajii tvoii vykonnou slozku HZS CR. Vychazeji z organiza¢ni
struktury GR HZS, jez je pfizplisobena urditym zvlstnostem jednotlivych kraji

nebo hlavniho mésta Prahy. (Vilasek, et al., 2014)
HZS CR predstavuje:

- Generalni feditelstvi hasi¢ského zachranného sboru, které je soucasti Ministerstva

vnitra,
- Hasi¢ské zachranné sbory kraju,
- Zachranny utvar (Hlucin, Zbiroh, Jihlava),

- Stfedni odborna Skola pozarni ochrany a Vys$§i odborna Skola poZzarni ochrany

ve Frydku-Mistku,

- Vzdélavaci, technicka a ucelova zatizeni. (Kavan, 2015; Sin, et al., 2017)
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3.1.2 Jednotky poZarni ochrany zarazené do plosného pokryti kraje jednotkami

poZarni ochrany

Jednotky pozarni ochrany (déale jen ,,JPO*) jsou organizovany utvar tvoreny odborné
vyskolenymi osobami, technikou a vécnymi prostiedky pozarni ochrany s vnitinim
hierarchickym c¢lenénim a specializovanou c¢innosti. Jednotky PO se fidi zdkonem
€. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané. Pusobnost jednotek PO je v opera¢nim

nebo organiza¢nim fizeni. Operacni fizeni ma vzdy piednost pied organiza¢nim fizenim.

Operacni Fizeni je soubor ¢innosti od pfijeti tisnové zpravy o vzniku poZaru nebo jiné
mimotadné udélosti az po néavrat vSech sil a prostfedkli na misto stalé pisobnosti. Kazda
z jednotek ma pro ucely operac¢niho fizeni danou hodnotu a ta vypovidd o schopnosti
jednotky PO zahgjit a provadét tikoly na misté zasahu. Operacni hodnotou JPO se rozumi
doba vyjezdu JPO z mista své stalé¢ dislokace po vyhlaSeni poplachu a uzemni pisobnost

jednotky PO (vzdalenost, doba jizdy na misto zasahu). (Jednotky PO, © 2022)

7y~

Organizacni Fizeni jsou c¢innosti vedouci k dosazeni souvislé technické, organizacni
a odborné zpusobilosti sil a prostiedkli pozarni ochrany k plnéni tkola jednotek PO. Jejich
ukolem je chranit Zivoty a zdravi osob a majetek pted pozary a zajiSt'ovat i€innou pomoc
pfi vzniklych MU. Mimo zminéné zdkladni tkoly plni pozadavky na useku ochrany
obyvatelstva. V této oblasti spolupracuji s dalsimi slozkami zejména pii varovani obyvatel,
evakuaci obyvatel, dekontaminaci zasazenych osob ¢i majetku a je soucasti humanitarni

pomoci obyvatelstvu.

Jednotky pozarni ochrany nemaji v kompetenci likvidaci mimotadnych udalosti, pouze
se zabyvaji zamezenim Sifeni vzniklého rizika a bezprostrednimu odvraceni hrozby
ohroZzujici zivot, zdravi, majetek Ci zivotniho prostiedi. Pracovnici (hasi¢i) jsou v jednotce
PO rozdéleni do &et, druzstev a druZstev o zmenseném poéetnim stavu. Ceta je z pravidla
tvofena z 2-3 druzstev, druzstvo je sloZzeno z velitele s dal§imi péti hasi¢i. Druzstvo

o zmen$eném pocetnim stavu je slozeno z velitele a tii hasict.

Druhy a kategorie jednotek PO:

Jednotka hasi¢ského zachranného sboru kraje,

Jednotka sboru dobrovolnych hasict,

Jednotka hasi¢ského zachranného sboru podniku,

Jednotka sboru dobrovolnych hasi¢t podniku. (Kavan, 2015)
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Jednotky PO se podle operacni hodnoty za uéelem plosného pokryti Ceské republiky déli

do Sesti kategorii:

JPO 1 — Jednotka Hasigského zachranného sboru CR, plnici v misté své dislokace tikoly

mistni jednotky PO. Zajist'uje vyjezd jednoho az tii druzstev.

JPO II/1 — Jednotka sboru dobrovolnych hasici obce, ktera zajistuje vyjezd druzstva

0 zmen$eném pocetnim stavu.

JPO I1I/2 — Jednotka sboru dobrovolnych hasicti obce, ktera zajistuje vyjezd dvou druzstev

0 zmenSeném pocetnim stavu.

JPO III/1 — Jednotka sboru dobrovolnych hasict, jez zajistuje vyjezd druzstva o zmenSeném

pocetnim stavu.

JPO 1III/2 — Jednotka sboru dobrovolnych hasict, jez zabezpecuje vyjezd dvou druzstev

0 zmenSeném pocetnim stavu.

JPO IV — Jednotka hasi¢ského zachranného sboru podniku byvé zaloZena pravnickou

nebo fyzickou podnikajici osobou.

JPO V — Jednotka sboru dobrovolnych hasi¢i obce, jez zajiStuje vyjezd druzstva

0 zmenSeném pocetnim stavu.

JPO VI — Jednotka sboru dobrovolnych hasi¢li podniku, byva zfizovana pravnickou
nebo fyzickou podnikajici osobou v pfipadé¢ zatazeni objektu do kategorie s vysokym

pozarnim nebezpecim €1 zvySenym pozarnim nebezpecim. (Vilasek et al., 2014)

3.1.3 Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby

Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby (déle jen ,,ZZS*) na zdklad¢ tisnové vyzvy
provadéji neodkladnou prednemocnicni péci pro zasazené osoby, jejichz zivot je v pfimém
ohroZeni. Jedna se o jednu ze zakladnich slozek integrovaného zachranného systému, ktera
je nejmladsi slozkou. Podléha zakonu €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé.
Puisobnost ZZS je na tGizemi Ceské republiky v kazdém kraji. Soucasti ZZS je feditelstvi,
operacni stiedisko slouzici k pfijmu a vyhodnoceni tisinového volani a uréovani adekvatniho
zpusobu poskytnuti neodkladné prednemocni¢ni péce. Posledni nedilnou soucésti jsou

vyjezdové skupiny.

Vyjezdové skupiny ZZS jsou fizeny zdravotnickymi operacnimi stiedisky. Pro jejich vyslani

na misto zasahu plati urc¢ita pravidla.
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Jedna se zejména o rozhodnuti operatora prislusného zdravotnického operacniho stiediska,

jez se rozhoduje dle stupné nalé¢havosti tisnového volani.
Stupné naléhavosti tisnového volani:

1. stupenn — situace, kdy postizeny je v piimém ohroZeni Zivota nebo doslo k selhani
zékladnich zivotnich funkci. DalSim pfipadem, jez odpovidd tomuto nejvysSimu

stupni naléhavosti je mimotadna udalosti s hromadnym postizenim osob,
2. stupein — stav, kdy hrozi u postizeného selhani zivotnich funkeci,

3. stupeni — situace, kdy postizeny neni vystaven piimému ohrozeni Zivota a nehrozi
selhani zivotnich funkci, avSak stav vyzaduje poskytnuti zdravotnické zachranné

sluzby,

4. stupen — stav, kdy se nejednd o pripady odpovidajici stupni naléhavosti

1-3, ale operator vysila vyjezdové skupiny.

Clenové vyjezdové skupiny museji splnit pokyn do dvou minut od jeho obdrZeni. Tato
povinnost se nevztahuje na leteckou zachrannou sluzbu. Prednemocni¢ni neodkladnou péci
museji poskytnout i bez obdrzeni tisnové vyzvy. Poté vedouci vyjezdové skupiny musi
naléhavé oznamit c¢as zahdjeni poskytovani bezodkladné péfe a misto zasahu
zdravotnickému opera¢nimu stiedisku. Zabezpe€uji primarni vykony, kde provadéji
neodkladnou Iékafskou pomoc. Sekundarnimi vykony se rozumi transport ranénych
¢inemocnych v podminkdch piednemocni¢ni neodkladné péce do pfislusnych
nemocnicnich zafizeni po ptredchozi dohodé€. V neposledni fadé tyto slozky zabezpecu;ji
likvidaci zdravotnich nésledkti hromadnych katastrof a mimotadnych udélosti v sou¢innosti
se slozkami IZS. Pfi vétsi udalosti je zaddouci i vlastni koordinace postupu slozky ZZS.
Vyjezdové skupiny museji mit uréeny svého vedouciho v radmci své organizace, tedy ZZS
kraje. Pokud je ¢lenem vyjezdové skupiny l€kat, je vedoucim on. Na misto zdsahu mtze byt
povolano operac¢nim sttediskem vice vyjezdovych skupin a operaéni stredisko urc¢i, kdo bude
vedoucim zasahu. Pti vzniku rozsahlé mimotadné udalosti s hromadnym postizenim osob
byvd na misto zdsahu vysildna minimaln¢ jedna skupina skladajici se ze dvou
zdravotnickych zachranarii a lékafe. V takovych ptipadech je automaticky stanoveno,
ze se jedna o prvni tedy nejvyssi stupen naléhavosti tisiového volani. Vykonavajici ¢innost
na mist¢ mimotadné udélosti je sméfovana zejména na poskytnuti prednemocnicni
neodkladné péce vSem zasazenym osobam. Nasleduje pievoz postizenych osob k cilovému

poskytovateli akutni lizkové péce.
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Pficemz musi byt =zajisténa bezproblémova navaznost zdravotnich sluzeb mezi
zdravotnickou zachrannou sluzbou a poskytovateli akutni lizkové péce. Poskytovatel
je povinen ziidit kontaktni misto slouzici k zajisténi pfijmu postizené¢ho pacienta. (Sindler,

2014; Vilasek et al., 2014)

Rychla zdravotnickd pomoc (RZP), skupina o dvouclenné posadce, slozena

ze zdravotnickych zachranar.

Rychla lékarska pomoc (RLP), tficlennd posadka skladajici se ze dvou zdravotnickych

zachranaiu a 1ékare.

Randes-vous (RYV), tvofena zachranafem a lékatem. Posddka RV neni schopna provést

transport ranénych osob, pouze provadi zdravotnickou ¢innost na misté zasahu.

Letecka zdravotnicka zachranna sluzba (LZS), dvouclennd posadka ve slozeni
zdravotnicky zachranar a Iékat. Leteckd ¢ast posadky neni zaméstnanci zdchrannych sluzeb
¢i zdravotnickymi pracovniky. Provozovatel, jez je smluvné zavazan uzivateli, poskytuje
vrtulnik s pilotem a je odpovédny za servis. Uzivatel poskytuje zdravotnické tymy,
vykonavajici tukoly zprostiedkované zdravotnickym operacnim stfediskem. Vyuziti
vrtulnikil je omezeno denni dobou a je limitovano aktualnimi klimatickymi podminkami,
kdy neptiznivé pocasi v podobé mlhy, silného snéZeni ¢i vétru zamezuje provedeni zasahu.
Vrtulniky lze pouzit pii sekundarnich transportech, kdy dochazi k transportu pacienta
uvedeného do stabilizovaného stavu, a tim je mu umoznén komfortnéjsi a podstatné rychle;jsi
pfesun mezi jednotlivymi lazkovymi zatizenimi.

Vyjezdové skupiny ZZS maji svou zdkladnu ve vyjezdovém stfedisku, ve kterém se muize
nachézet jedna nebo vice vyjezdovych skupin. Pocet vyjezdovych stiedisek a vyjezdovych
skupin se odviji dle velikosti kraje a jeho demografickych parametra. Plan pokryti
vyjezdovych skupin je utvoten tak, aby na celém izemi kraje byla dodrzena dojezdova doba
do 20 minut od pfijeti oznameni. Dojezdova doba byvéd zapocata od prvniho pokynu
vyslaného od operatora zdravotnického zachranného stiediska k vyslani ptislusné vyjezdové
skupiny. Pro zdravotnickou zachrannou sluzbu plati tisnové ¢islo 155, jez je sméfovano
v kazdém z kraju na piisluSné tizemni stfedisko. (Hasik, 2008; Vilasek et al., 2014; Sin, et

al. 2017; Zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS), Nedatovano)
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3.1.4 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor slouZici vefejnosti fizeny
zdkonem ¢&. 273/2000 Sb., o Policii Ceské republiky. Jeho cilem je piedevsim chranit
bezpecnost a potadek spole¢nosti. Preventivné svymi kroky plisobi proti trestné a protipravni
ginnosti a chrani prava a svobody osob. Plisobnost sluzeb Policie Ceské republiky je velice
rozsahla. Zakladni pilit predstavuje sluzba potadkové policie, kterd je do poctu

zaméstnanych policistii nejpocetné;jsi.

Mezi dalsi sluzby patii naptiklad sluzba dopravni policie, sluzba krimindlni policie
a vysetfovani, sluzba cizinecké policie, pyrotechnicka sluzba, jez se zabyva ndlezy munice
¢i jinych podezienych predméti, nebo utvar rychlého nasazeni slouzici jako specializovany
Gtvar uréeny predeviim k boji proti terorismu. Veskeré sluzby Policie Ceské republiky

se fidi spole¢nym heslem ,,pomaéhat a chranit“. (Policie Ceské republiky, 2017)
Policie CR je podiizena Ministerstvu vnitra a tvofi ji utvary:

- Policejni prezidium Ceské republiky v &ele s policejnim prezidentem,

- Utvary policie s celostatni piisobnosti,

- Krajska feditelstvi policie,

- Utvary ziizené v ramci krajského feditelstvi.

Policie CR provadi fadu opatieni vedoucich ke sniZeni trestné ¢innosti a ochrané bezpeénosti
osob. Spolecné s tim mohou ucinit kroky, které jsou nutné pro snadnéjsi zvladnuti zasahu.
Policist¢ mohou zakéazat vstup na vyhrazend mista, pokud to vyZaduje G¢inné a bezpecné
provedeni Ukold. Osoby vyskytujici se ve vyznaCeném prostoru museji uposlechnout
rozkazu o opusténi mista na nezbytné dlouhou dobu. Policisté jsou opravnéni pii diitvodné
obav¢é zohroZeni Zivota nebo zdravi osob oteviit uzavieny prostor a vstoupit do ngj
anasledné provést sluzebni ukony ¢i jind opatfeni vedouci k okamzitému odvraceni

nebezpeéi. (Senovsky et al., 2007)

Policie se pfi vzniku mimotadnych udélosti ¢i krizovych situaci spolecné s ostatnimi
slozkami 1ZS podili na jejich feSeni a taktéz piipraveé na n€. Jako jedna ze zakladnich slozek
integrovaného zachranného systému se na misté zdsahu podili na zdchrannych a likvidacnich
pracich a plni tkoly k odvraceni mimotadné udélosti, zejména souvisejici s ochranou

obyvatelstva, ohrozenim vnitini bezpecnosti a vefejného potradku. (Kavan, 2015)
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Pti rozsahlejsi mimoradné udalosti, kdy nesta¢i dosavadni nasazené sily a prostredky policie,
mohou byt povolani vladou k plnéni tikola policie vojaci, slouzici ve sluzbé a ptislusnici
Celni spravy Ceské republiky nebo Vézeiiské sluzby Ceské republiky na nezbytné dlouhou
dobu. (Kavan, 2015)

3.2 Ostatni slozky integrovaného zachranného systému
Ostatni slozky IZS jsou sily a prostfedky, které jsou povolavany dle potfeby na vyzadani
dle pisemné dohody v pifipadé¢ zachrannych a likvida¢nich praci pfi vzniku mimoiadné
udalosti na zaklad¢ jejich opravnéni k takovéto ¢innosti.
Provadéji zachranné a likvida¢ni prace zakladnim slozkam IZS, Ministerstvu vnitra,
obecnimu tfadu s rozsifenou plisobnosti a krajskému ufadu. Veskeré slozky, které uzaviou
sHZS CR pisemnou dohodu o planované pomoci na vyzadani, jsou zahrnuty
do poplachového planu IZS kraje. Mezi ostatni slozky patii:

- Vyclenéné slozky a prostiedky ozbrojenych sil,

- Ostatni ozbrojené bezpecnosti sbory,

- Ostatni zachranné sbory,

- Organy ochrany vetejného zdravi,

- Havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby,

- Zaftizeni civilni ochrany,

- Neziskové organizace a sdruzeni obcand. (Vilasek, et al., 2014; genovsk}'/ et al.,

2007; Sin, 2017)

3.3 Koordinace sloZek integrovaného zachranného systému

Po nartstajicich mimofadnych udalostech velkého rozsahu bylo tfeba zajistit efektivni
koordinaci a spolupraci veSkerych zainteresovanych slozek, které se na misté¢ zasahu
podilely, a to jak na trovni dispecinkl,, tak operacnich stfedisek. O integrovaném
zachranném systému se hovofi v pfipad€, Ze jsou na zasah povoldny dvé a vice slozek
zaroveil a je nutnost reagovat na vzniklou situaci spole¢né. V ptipad¢ rozsahlej$i mimotadné
udalosti je moznost povolat i ostatni (neboli zalozni) slozky IZS, které jsou zavazany

spolupraci prostfednictvim piedem podepsané smlouvy.
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Obecné je mozné rozd¢lit zptisob fizeni do tii Grovni:
- taktické,
- operacni,
- strategické.

Takticka urovei je fizena pfimo na misté velitelem zésahu, ktery je zodpovédny za vSechnu
provedenou ¢innost souvisejici se zdchrannymi a likvidacnimi pracemi. Velitelem zasahu
byvéa zpravidla ptislusSnik HZS, pokud mimotadna udélost nespadéa do plisobnosti jiné slozky
IZS. Veskeré pravomoci velitele zdsahu jsou dany zdkonem o IZS. Velitel v pritbéhu zésahu
je opravnén vyzadat osobni a vécnou pomoc fyzické nebo pravnické osoby, provadét strhnuti
staveb, u nichz hrozi jejich zficeni, bez dovoleni vstupovat na cizi pozemek, vykazat z mista
urCeni osoby, jejichz pfitomnost neni zadouci, preruSit ¢ipredCasné ukoncit zasah.
Pro taktické fizeni jsou zpracovany typové Cinnosti, které byly zhotoveny pro snadnéjsi

koordinaci a zvladnuti specifické situace na misté zasahu, dle nichz velitel postupuje.

Obsahem je postup slozek IZS pti zachrannych a likvida¢nich pracich pti konkrétnim druhu
a charakteru mimotadné udalosti. Typovou Cinnost vyddva MV - generalni feditelstvi
Hasiéského zachranného sboru CR. V soucasné dobé& je obsahem 17 typovych &innosti.
Prikladem nékterych z nich mohou byt: Spinava bomba, amok-ttok aktivniho stfelce, reakce
na chemicky utok v metru ¢i mimofadna udalost s podezienim na vyskyt vysoce nakazlivé
nemoci na palubé¢ letadla s pfistanim na letiSti Praha Ruzyné. (Smejkal, 2020; Dokumentace

1ZS, 2022)

Operacni troven probihd na urovni operacnich stfedisek a dispecinkl. Operacni
a informacni stfediska HZS CR jsou zarovei opera¢nimi a informacnimi stfedisky 1ZS.
Operacni a informacni stiediska IZS na zadost velitelti zasahu povolavaji ostatni slozky 1ZS
dle poplachového planu a zajistuji piijem tistového volani z ¢isla 112. Mimo to jsou
opravnény pozadovat zvefejnéni pozadovanych informacich ve sdélovacich prostiedcich
a ovladat systémy varovani a vyrozumeéni pro obyvatelstvo. Operacni a informacni stiedisko

1ZS ma v porovnani s ostatnimi stfedisky koordinaéni roli. (Senovsky et al., 2007)

Strategicka uroven je vedena na krajskych a obecnich tfadech spole¢né s Ministerstvem
vnitra prostiednictvim svého pracovniho organu, kterym je krizovy S§tab pracujici
s krizovymi plany. Zminéné organy jsou zapojeny do koordinace zdchrannych a likvidacnich
praci v ptipadé vyzadani velitele zasahu a v pfipadé hejtmana kraje ¢i Ministerstva vnitra,

pokud je vznikld mimotddnd wudalost oznafena nejvy$Sim stupném poplachu
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dle poplachového planu IZS. Pti koordinaci zachrannych a likvidacnich praci na strategické
urovni je za cil kladeno zejména vytyCeni priorit zdchrannych a likvidaénich praci
pii mimotadné udalosti vétsiho rozsahu. Pfedevsim mezi odlisSnymi misty zasahu a zapojeni
sil a prostfedkii v piisobnosti Ministerstva vnitra a ostatnich spravnich uradii, hejtmanti
a starostli ve prospéch a naplnéni potfeb zachrannych a likvida¢nich praci. (Kavan, 2015;

Vilasek et al., 2014; Valasek et al., 2008)
Operacni strediska 1ZS

Veskeré zakladni slozky IZS zajiStuji provoz vlastniho operacniho stfediska. Operaéni
stiedisko slouzi ke stalému provozu a zajist'uje piijem jednotlivych tisiovych linek a vyslani

sil a prostedkd na misto zasahu.

Koordinaci ¢innosti jednotlivych slozek 1ZS zajiStuji operacni a informacni stiediska HZS,
jejichz funkce je zfizena jako staly pracovni organ. (Kavan, 2015)

Diléi zavér

Kazda ze slozek plni dilezité a nepostradatelné tkoly vedouci k minimalizaci ¢i uplné
likvidaci mimotadné udalosti. K efektivnimu zvladnuti nezddoucich situaci je nutnosti
vzajemné spoluprace a koordinace vSech zdkladnich nebo ostatnich slozek. Vzajemna

spoluprace vybranych slozek IZS je popséana v kapitolach 6.1 a 6.2. Informace vztahujici

se k operacnimu fizeni jsou vyuzity v kapitole 6.2.
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4 TEORETICKE DOPADY COVIDU-19 NA OSOBY VE
VYBRANYCH SLOZKACH INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU

V této kapitole budou zminény teoretické dopady na osoby ve vybranych slozkach
integrovan¢ho zachranného systému zapfi¢inéné pusobenim onemocnéni Covid-19.
Vybranymi slozkami jsou HasiCsky zachranny sbor a Zdravotnickd zachrannd sluzba,
na které se zamétuje celd bakalaiskd prace. VSechny slozky integrovaného zachranného
systému jsou v pribéhu vykonu své profese vystavovany riznym fyzicky i psychicky
naro¢nym faktoriim, které se postupné podepisuji i na nich samotnych. Dtlezitym atributem
pro dlouhodobou spokojenost v zaméstnani je nalezeni roviny potiebného optimismu
a motivace pro vykon své profese i pfi narocnych vyjezdech ¢i zdsazich. Ob& zachranné
slozky maji spole¢né charakteristiky praci pfi vyjezdech do terénu, kterymi jsou zejména
nepravidelna pracovni doba, ktera se projevuje praci na del$i smé€ny v porovnani s jinymi
zaméestnanimi. Setkavaji se s lidmi v nejhor$i Zivotni situaci a s lidmi s nevhodnym
chovéanim, s feSenim krizové situace, pfi které je nutnosti rychly zasah a rozhodnuti. Casto
jsou tyto situace emocné vypjaté a slozky se museji potykat s rliznymi negativnimi vlivy,
které mohou situaci zhorsit. U téchto slozek je zfejmy a Castéji pravdépodobny syndrom
vyhoteni, jez se da charakterizovat jako stav citové vycerpanosti. K tomuto stavu dochazi
zejména pii vyCerpani psychickych rezerv zptisobenych zanedbanim svych potieb, jez jsou
Zadouci pro balanc mezi pracovnim a osobnim Zivotem. Syndrom vyhofeni zpisobuje

dlouhodobé trvajici stres naptiklad spojeny s vysokymi ambicemi. (AndrSova, 2012)

Zdravotnickd zachrannd sluzba a Hasi¢sky zachranny sbor si do svych fad museji vybirat
osoby, jejichz osobni charakteristika zdatné Celi riznym natlaklim a strastim. Pracovnici
pti vykonu své profese musi vzdorovat vysoké psychické a Casto i1 fyzické zatézi. Tuto
schopnost musi udrZet zejména ke zdarnému zdoléni narocnych a mimofadnych situaci, pfi

ohrozeni lidského zivota a provadéni neodkladné zachranné péce. (AndrSova, 2012)
Zdravotni problémy

Zdravotni problémy mohou nastat v souvislosti s fadou faktorti. Jednim z nich mize byt
zvySené pracovni vypéti vzhledem k nadmérnému poctu nakazenych osob, kdy jednotlivi

pracovnici museli ¢elit vy$§imu mnozstvi smén a neobvyklé situaci.
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ZvySena mira stresu

Na pocatku se jedinec setkava s urcitou nejistotou, kdy je obtizné definovat své pocity.
Existuje mnoho ptiznakt stresového stavu, kdy jedinec muze vypozorovat negativni zmény
v chovani a jednéni. Jedna se zejména o zménény denni rytmus, kdy se vyskytuji problémy
se spankem. V pribéhu pandemie jednotlivi pracovnici museli Celit zvySenému poctu smén
a tim se jim mohl zna¢né narusit. Stresové ptiznaky se projevuji jak po duSevni, tak
po fyzické strance. Ptiznaky psychického rdzu lze pozorovat ve zvysené podrazdénosti
spojené s vykyvy nalad, nadmérné starosti o svilj zdravotni stav ¢i nemoZznosti projevit
emociondlni naklonost k ostatnim. Fyziologické pfiznaky stresového stravu se mohou
projevovat jako bolest hlavy ptechazejici do migrény, nechutenstvi, buseni srdce atd.

(Kiivohlavy, 2010).

Pfi uvédomeéni si, Ze dana osoba trpi nadmérnym stresem je nutné zahdjit kroky vedouci
k jeho zvladnuti. Cile mohou byt u kazdé osoby odlisné. Boj se stresem je zdlouhava
disciplina a pfii jeho zvladani Ize aplikovat postupy, jak mu efektivné Celit. Strategie, které

1ze pouzit:

- stfetnuti se s danou stresovou situaci,

- vyhledani socialni opory ve svém okoli,

- nalezeni pozitivni stranky véci. (Kiivohlavy, 2010)
Skloubeni pracovniho a osobniho Zivota

Vzhledem ke zvySené pracovni zatézi a neustdlému narustu poctu nakazenych, jednotlivi
pracovnici museli celit vySSimu fyzickému a psychickému natlaku, ktery se mohl
podepisovat na jejich osobnim zivot¢. Jedna se zejména o vyssi pocet odpracovanych hodin
v zaméstnani. Narocnost skloubeni pracovniho a osobniho zivota muze spocivat

v nemoznosti odpoutani se od pracovnich povinnosti a tzv. ,,noSent si prace domu*.
ZvySena pracovni zatéz

Zvysena pracovni zatéz se fadi mezi stresové faktory. Nadmérné zatizeni mize postupné
vést ke vzniku syndromu vyhoteni. Syndrom vyhoieni pochéazi z dlouhodobého stresu
a dysbalance mezi zatézi a odpocinkem. Lze zpozorovat rozdil z provedeni pracovnich

ukontll. V minulosti jednotlivec pracoval bez omezeni a nyni musi vynalozit zdaleka vétsi

usili a mnozstvi energie nez drive. (Stock, 2010)
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Odchod ze zaméstnani

Riziko spocivajici ve zvysené odchodovosti ze zaméstnani mtize ovlivnit nespocet faktort.
zminénymi teoretickymi dopady. Jednotlivé dopady spolu mohou souviset. Vykon profese
hasice ¢i pracovnika v ZZS je spjata s praci na smény, coz znamena stiidani ve dvou az tfi
sménach (ranni, odpoledni, noéni). (Svabova et al., 2015)

Dil¢i zavér

V této kapitole byly zminény teoretické dopady onemocnéni Covid-19, se kterymi se mohly
setkat vybrané slozky integrovaného zachranného systému v pribéhu pandemie a do znacné
miry mohly ovlivnit vykon jednotlivych pracovnikii. Zminéné teoretické dopady poslouzi

ke zpracovani dotaznikového Setfeni. Dopady objevujici se v této kapitole slouZzi jako néstin

redlnych dopadi, které budou zminény v praktické ¢asti.
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5 PANDEMIE COVIDU-19

Slovo pandemie pochézi z feckych slov pan (vSichni) a démos (lidé¢). Pandemie, na rozdil
od epidemie, je nekontrolovatelné Sifeni infekéniho onemocnéni do okolnich stati
a kontinentd. Vznik nyné&jsi pandemie Covidu-19 se pfipisuje nejlidnatéjSimu ¢inskému
méstu  Wu-chan nebo blizké provincii Chu-pej, kde byly prvni piipady oficidlné
zaznamenany na prelomu roku 2019 a 2020. Na pocatku, kdy novy koronavirus nebyl
prokazan, ptipisovali obyvatelé zmény svého zdravotniho stavu chiipce. V zacatcich si velka
hygienickymi navyky, nikoliv problém, se kterym se bude pozdéji potykat cely svét.
Onemocnéni se projevilo u osob pohybujicich se na trhu s prodejem Zivych ryb, kufat,
moiskych plodi, netopyrt ¢i jinych zivociSnych vyrobktl, z nichZz vySel primérni zdroj
nového koronaviru. Trzisté, z n¢hoz pochazi nékaza, je svou rozlohou oznacovano za jedno
z nejvétsich v centralni Cing. V soucasné dobé je zdrojem onemocnéni ¢lovék. V Ceské
republice byl prvni pfipad pozitivné nakazeného pacienta, ktery se vracel z dovolené v Italii,
zaznamenan ke konci tinora 2020. (Co je to pandemie?, © 2016-2022; Bobek et al., 2020;
Kubal, Gibis, 2020)

Koronaviry zahrnuji Siroké spektrum ptvodct respiracnich infekei od prostého nachlazeni
nebo jinych mirnych onemocnéni dychacich cest az po t€zky respiracni syndrom oznacovan
jako SARS. Nyn¢jsi SARS-CoV-2 je novy druh koronaviru, ktery nebyl doposud
zpozorovan. Zpisobuje akutni zdvazné respirani onemocnéni a postihuje u nemocnych
dychaci cesty, spolecné se symptomy od bézného nachlazeni az po velmi zdvazné zasazeni
dolnich cest dychacich. Mnozi lidé infikovani koronavirem maji mirné nebo zadné ptiznaky
onemocnéni a jsou pouzi pienaseci. Primarnim zptisobem pienosu dochazi expozici kapének
nesouci infekéni virus z blizkého kontaktu vytvoreného mezi osobami. K nakazeni jedince
muze dojit také prostfednictvim vzdu$ného pfenosu s postupy vytvarejicimi aerosol
¢i pfenosu z kontaminovanych povrchii. Pravdépodobnost nakazy je zvysSena, pokud
se jedinec nachdzi ve wvnitinich prostorach, kde se shromazduje vétsi mnozstvi osob
anedochdzi zde k pravidelnému vétrani. To je divod, pro¢ bylo zavedeno preventivni
opatieni proti Covidu-19 v podobé¢ noseni ochrannych prostfedka dychacich cest, dezinfekce
rukou a fyzicky odstup. Mimo pouziti ochrannych prosttedku je jednim z krokti vedoucich
ke zdarnému zvladnuti pandemie vakcinace osob. Na trhu se v pribéhu pandemie objevilo
n€kolik druhii vakein. Ockovani je vysoce t€inné v prevenci tohoto zavazného onemocnéni,

hospitalizaci a umrti. (What Is Coronavirus?, 2022)
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Lidstvo jiz proslo fadou epidemii, které mély podobny charakter. Za poslednich dvacet let
svét jiz Celil ptibuznym viraim SARS a MERS, které se vykazovaly mnohem vétsi
nebezpecnosti v procentech umrtnosti. AvSak v obou piipadech necekané odesly.
V soucasnosti je Sifeni rychlejsi vzhledem k intenzivnimu pohybu osob a hustoté zalidnéni,

proto bylo rozsifeni viru z Ciny pomé&mé rychlé. (Bobek et al., 2020; Cascella et al., 2022)

5.1 Varianty koronaviru

Kazdy vir ma schopnost se nepfetrzit¢ ménit a tim dochazi k jeho mutaci. Po celém svéte
bylo jiz zpozorovano mnoho variant SARS-CoV-2 s riznymi druhy mutaci. Mnohé varianty
koronaviru se v priabehu soucasné pandemie objevi a poté opét zaniknou, jiné kombinace
mutaci mohou poskytnout viru selektivni vyhodu v podobé delsi doby vyskytu a zvySené
ptenositelnosti a Sifeni se v populaci. Vzniklé varianty mutaci mohou vést ke zvySeni rizika,
které SARS-CoV-2 pro lidské zdravi predstavuje, a proto jsou povazovany za varianty

vzbuzujici obavy. Béhem pandemie bylo zaznamenano jiz mnoho novych variant:
- Alfa: prvni varianta zji$téna koncem prosince 2020 ve Spojeném kralovstvi,
- Beta: poprvé identifikovéana v Jizni Africe v prosinci 2020,
- Gama: poprvé identifikovana v Brazilii za¢atkem ledna 2021,

- Delta: poprvé identifikovano v Indii v prosinci 2020, varianta zodpovédna za smrtici

vinu koronaviru,
- Omikron: poprvé zaznamenano v Jizni Africe v listopadu 2021.
Omikron

Nejnovejsi mutace koronaviru, vykazujici vyssi rychlost Sifeni nezli mutace delta. Vykazuje
Omikron se poprvé objevil v Jihoafrické republice. V Ceské republice byl prvni piipad
nakazeni touto novou variantou zaznamenan na konci listopadu 2021. Jednéd se 0 mnohem
nakazlivejsi druh, nez se kterym jsme se doposud setkali. Diivodem je vyskyt viru v hornich
cestach dychacich, coz zptisobuje snadn¢jsi nakazu ostatnich osob. Priibéh varianty omikron
zavisi zejména na tom, zda byl jedinec oCkovany vakcinou proti Covidu-19. Pokud jiz
dokonc¢il ockovani, pribéh nemoci by mél byt mirn€jsi. (Coronaviruses, 2022; Zakladni

informace o onemocnéni novym koronavirem — covid-19, 2021)
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6 SOUCASNY STAV RESENI DOPADU COVIDU-19

Soucasny stav dopadli Covidu-19 na pracovniky vybranych slozek integrovaného
zachranného systému se lisi u kazdého zjedinct. V soucasné dobé prostiedky slouzici
k feSeni vzniklych dopadii jsou rtznorodé. V pribéhu pandemie byly pracovnikiim
poskytovany Covidové odmény, které slouzily jako kompenzace za vétsi psychické i fyzické
vypéti. Aktualni hodnoceni dopadii vztahujicich se k finanéni strance je vyobrazeno v grafu
16. Onemocnéni Covid-19 lze povazovat za nemoc z povolani. Je proto mozné zazadat
o schvaleni nemoci z povolani. Nejvice zatim uznanych zadosti spada na oblast zdravotni

péce, kdy se jedna o 92 % vSech uznani. (Divinova, 2022)

6.1 Cinnosti Hasi¢ského zachranného sboru

Hasic¢i se museli v prubéhu pandemie potykat se zménou charakteru jejich prace vzhledem
k nutnosti spoluprace s dal§imi slozkami IZS. Vzhledem k zavaznosti onemocnéni se museli
hasi¢i denné setkavat se zvySenymi bezpecnostnimi postupy. V pocatcich pandemie HZS
zajiStoval zejména logistickou Cinnost. Ta pfedstavovala pfijem a distribuci ochrannych
pomiicek napii¢ celou Ceskou republikou. Ze svych zdroji HZS poskytl stany a zabrany
slouzici k vystavbé odbérnych mist. V pribéhu hasi¢i vytvaieli mobilni odbérové tymy,
jez se postaraly spolecné¢ se ZZS o odbér vzorka. Od piislusniki HZS byla zajisténa
dezinfekce zdravotnickych zafizeni ¢i jinych vefejnych organizaci. Hasi¢i v ramci své
¢innosti zajiStovali dezinfekci objektti, zasahové techniky a osob. Zna¢nou pomoci
jednotlivi piislusnici piispeli v distribuci vakcin do vybranych ockovacich center. Osobni
automobily HZS byly vybaveny specidlnimi chladni€¢kami spole¢né s termografy, jez
kontrolovaly vnitini teplotu. V zavéru lze fici, Ze zaméstnanci HZS v pribéhu pandemie
provadéli spoustu Cinnosti prislusici jinym profesim. (Balazova, © 2021; Gasparin, 2020;

Kidela, 2021)

6.2 Cinnosti Zdravotnické zachranné sluzby

Zdravotnicka zachranna sluzba se od pocatku roku 2020 nepfetrzité pohybuje na mistech
s vysokym rizikem ndkazy novym koronavirem. Jejich Cinnost od zacatku roku
2020 pramenila ze zajisténi vyjezdi k pacientim nakaZenym Covidem-19, z tvorby
mobilnich odbérovych tymu, zajisténi transportu pacientli mezi nemocnicemi, u nichz
se projevily vazné priznaky. Po realizaci pfevozu pacienta bylo nutnosti provést Gplnou

dekontaminaci piistrojti, zasahujiciho vozidla v¢etné vyjezdové skupiny.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 37

V situaci, kdy je vyzadovana plnohodnotna dekontaminace vyjezdové skupiny a sanitky jsou
k dispozici hasi¢i. Prislusnici HZS museji pred pfijezdem vyjezdového vozidla ZZS
pripravit prostor pro dekontaminaci a vymezit nebezpecnou zénu, nastupni prostor a misto
pro svlékani osobnich ochrannych prosttedki a vyménu oSaceni. VeSkerd cinnost
vyjezdovych skupin v pribéhu pandemie byla ovlivnéna nutnosti pracovat v ochrannych
pomtckéach, které snizuji schopnost ptirozeného pohybu a zna¢n¢ omezuji 1é¢ebné tkony.
Velky napor zaznamenali 1 pracovnici ve zdravotnickych opera¢nich sttediscich. Na pocatku
pandemie se z veskerych operacnich stiedisek IZS stala stfediska poskytujici informace
obcanlim vztahujici se k onemocnéni Covid-19. Jednalo se o zdkladni informace tykajici
se ochrany prostiednictvim ochrannych pomucek, moznych pfiznakli spjatych
s onemocnénim, dostupnych odbérovych mist ¢i aktudlnich vladnich opatieni vztahujici
se napt. k délce izolace. Mimo poskytovani informaci museli zastfeSit 1 koordinaci
vyjezdovych skupin. (Slaby a Knor, 2021; Urbanova, 2020; Jak probih4 dekontaminace ZZS

po oSetieni pacienta s podezienim na onemocnéni COVID-19?, © 2021)

6.3 Vycet nedostatki

Z popisu soucasného stavu feseni pandemie Covidu-19 pfi ¢innosti HZS a ZZS je mozné

konstatovat, ze se projevily nasledujici nedostatky:

Nedostateény pocet zaméstnanci, tim dochdzelo k pretizeni stavajicich zaméstnanci.
Jednalo se o zaméstnance, ktefi museli obstaravat chod operacnich stfedisek a posadky
vyjezdovych skupin. Zaméstnanci operacnich stiedisek mimo feSeni tisiiového volani
a koordinace vyjezdovych skupin museli poskytovat nepfebernému mnozstvi osob zakladni
informace o onemocnéni Covid-19. Nedostatek pracovnikl se projevil pii nutné spolupraci
Z7ZS a HZS, kdy pfislusnicic HZS museli odebirat vzorky v odbé&rovych mistech.
Zdravotnickd zachranna sluzba byla nucena v pribéhu pandemie nasazovat vice posadek
ke vSednimu poctu vyjezdovych skupin a posilit dispecink operacniho stiediska. (Vanura,

2021)

Poskytovani mnozstvi informaci k onemocnéni Covid-19, tim se rozptylovala pozornost

zameéstnancl a zvySovalo se psychické pretizeni.
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7 DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setfeni bylo provadéno -elektronickou formou prostiednictvim Google
platformy. Sbér dat byl zahajen 17. 11. 2021 a posledni odpovéd byla obdrZena
22. 2. 2022. Respondenti obdrzeli aktivni odkaz, pod kterym nalezli dotaznik. Jednotlivé
otazky jsou doplnény o grafické znazornéni, jez slouzi k lepsi orientaci v dané problematice.
V souvislosti s danou problematikou byly polozeny vyzkumné otazky tykajici se ovlivnéni
plnéni pracovnich povinnosti, odchodovosti ze zaméstnani a problémy s pacienty v prubéhu
zasahu. Dotaznik obsahoval 18 otdzek z n¢hoz piedposledni otdzka byla vedena k volné
odpovédi jednotlivych respondentl. Pro Hasi¢sky zachranny sbor bylo urceno pouze
17 otazek, nebot otazka €. 4 byla smétovana pouze na piislusniky ZZS, kde bylo tieba zjistit
detailngj$i informace ohledné¢ vykonu profese. Celkovy pocet respondentli z obou
dotazanych slozek ¢ini 364, avsak ne u kazdé¢ z odpovedi se vyskytuje plny pocet odpovedi.
U otazek, kde se nevyskytuje plny pocet odpovédi bude uveden pocet odpoveédi. Hasic¢sky
zachranny sbor mé zastoupeni 180 odpovédi ¢ili 49,6 % a Zdravotnicka zachranné sluzba
183 odpovédi tedy 50,4 %. Cilem vyzkumu bylo zhodnoceni dopadii zptisobenych

onemocnénim Covid-19 a nasledné porovnani mezi dvéma vybranymi slozkami.
Vyzkumné otazky

1. Ovlivnil Covid-19 plnéni pracovnich povinnosti vybranych slozek?

2. Byl Covid-19 diivodem k odchodu ze zaméstnani?

3. Bylo chovéani osob pii oSetieni ¢i zdsahu vhodné?

7.1 Dotaznik

Pohlavi respondenti
Z celkového poctu 364 obdrzenych odpovédi na otdzku €. 1 tykajici se pohlavi odpovédélo
363 respondentl. Z grafu 1 je patrné, ze muzi zcela prevazuji nad Zenami. Zastoupeni

muzského pohlavi ¢ini 296 osob a 67 zenského pohlavi.
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® Vuz
@® Zena

Graf 1 Otazka ¢. 1 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Vék
Nejvice zastoupenou veékovou skupinou je rozmezi 30-39 let, do této skupiny spada
129 respondenti. Nasledné¢ 40-49 spoctem 100 osob, 20-29 spoctem 79 osob
a mezi posledni se fadi nejvyssi v€kové skupiny. Skupina 50-59 obsahuje 48 respondentl
a do posledni mozné skupiny 59 a vice se fadi 8 dotazanych. Jednotlivé vékové skupiny jsou
v procentudlnim rozmezi zndzornény v grafu 2.
@ 2029
® 30-39
® 40-49

® 50-59
@ 59 a vice

Graf 2 Otazka €. 2 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Zarazeni do sloZky vybrané slozky integrovaného zachranného systému
V dotaznikovém Setfeni odpovédélo 180 ptislusnikit HZS a 183 pftislusnikd ZZS. Témét
polovic¢ni zastoupeni z obou slozek vzhledem k nasledné komparaci dopad mezi vybranymi

slozkami IZS je vychozi procentualni rozloZzeni zobrazujici se v grafu 3 piiznivé.
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@ Zdravotnicka zachranna sluzba
@ Hasicsky zachranny sbor

Graf 3 Otazka €. 3 (Zdroj: Vlastni, 2022)

Rozdéleni slozky ZZS

Otazka ¢. 4 byla zaméfena pouze na poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby,
aby mohla byt provedena detailngjsi analyza odpovédi vzhledem k rozlozeni vyjezdovych
skupin. Z grafu je zfejmé, Ze nejveétsi pocetni zastoupeni Cini zdravotniCti zachranafi. Profesi
na misté¢ zdravotnického zachranafe vykonavd 133 respondentli, fidi¢e zachranaie
29 anejméné¢ zastoupenou skupinou jsou Iékafi, kde odpovédélo 22 respondentd.
Procentualni rozdéleni slozky ZZS je znazornéno v grafu 4. Jeden z dotdzanych respondentii
v dotazniku nenaznamenal odpoved’ na piedeslou otazku ohledné zatazeni se do slozky ZZS.
@ Lékare

@ Zdravotnického zachranare
Ridige zachranare

Y

Graf 4 Otazka ¢. 4 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Nakaza onemocnénim Covid-19
Soucasti dotaznikového Setfeni nemohla byt opomenuta otdzka sméfujici na prodélani
onemocnéni Covid-19. Vzhledem k fadé mutact, které koronavir podstupoval, bylo zfejmé,
ze zatim posledni mutace koronaviru omikron bude nachylné;jsi na ptenos mezi jednotlivymi
osobami a tim se zvySuje moznost nakazy u pracovnikt slozek IZS. V souvislosti s vikonem
profese se nakazilo 91 dotazanych, coz ¢ini 25,1 %. Procentualni zndzornéni prodélani

onemocnéni je znazornéna v grafu 5. Nékaza onemocnénim Covid-19 méla na vykon profese

jednotlivych respondentt stiedni vliv.
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® Ano
® Ne

Graf 5 Otazka ¢. 5 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Zdravotni problémy
Zdravotni problémy mohou pramenit zmnoha pfi¢in. Na tuto otdzku odpovédélo
363 respondentll. Vice nez polovina zadné zdravotni problémy v pribéhu pandemie
nenaznamenala. Jednd se o 210 dotdzanych. Naopak 153 respondenti zmény na svém
zdravotnim stavu zpozorovalo. Covid-19 mél zasadni vliv na vznik zdravotnich problému

u jednotlivych respondentil, coZ prokazuje graf 6.

S

Graf 6 Otazka €. 6 (Zdroj: Vlastni, 2022)

Obavy a strach z nedostatku informaci z po¢atku pandemie

Vzhledem k plos$né a pomérné neznamé ndkaze se svét ze zacatku potykal s nedostatkem
informaci. Pocitujici obavy a strach z neznama svou odpovédi ,,ano“ potvrdilo
79 respondenti a ,,prevazné ano” 104 respondenti. Miru znepokojeni z nedostatku
informaci z po¢atku pandemie pocitovala vice nez polovina respondentii, a proto tento
problém mél velky vliv na provadéni ukonii vybranych slozek. Odpovéd’ ,, ne‘ oznacilo
96 respondentl a ,,prrevazné ne“ 85 dotdzanych. Procentudlni rozdéleni moznych ctyt

odpovédi je znazornéno v grafu 7.
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® Ano

@ Prevazné ano
Ne

@ Pievazné ne

Graf 7 Otazka ¢. 7 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Ukoncéeni pracovniho poméru
Na tuto otdzku odpovédelo 362 dotdzanych respondenti. O odchodu ze zaméstnani
nepifemyslelo 339 pracovniki. O ukonceni pracovniho poméru uvazovalo 23 osob.
Odpovédi vybranych pracovnikl jsou znazornény v grafu 8. Pandemie Covidu-19 nebyla
divodem ke zmén€ zaméstnani piisluSnikli zachrannych slozek, a proto lze fici,

ze onemocnéni Covid-19 mélo maly vliv na odchodovost ze zaméstnani.

® Ano
® Ne

Ny

Graf 8 Otazka ¢. 8 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Ukoncéeni pracovniho poméru ze strany kolegii
Opét jako u predeslé otazky prevazuje odpoveéd smétujici k oddanosti pracovnikit ZZS
a HZS. S ukonc¢enim pracovniho poméru ze strany kolegt se nesetkalo 313 osob, v opacném
ptipadé¢ 51 dotdzanych se setkalo s odchodem jednoho ze svych kolegli. Procentudlni

rozlozeni odpovédi je zobrazeno v grafu 9.
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® Ano
® \e

Graf 9 Otazka €. 9 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Skloubeni pracovniho a osobniho Zivota
Téméf pro polovinu ze 364 dotazanych osob nebylo obtizné skloubit pracovni a osobni zivot.
Celkem 164 osob nemélo problém najit balanc mezi pracovnimi povinnostmi a osobnim
zivotem, 90 osob mélo mensi problémy, 69 osob mélo vétsi problémy a pro 41 osob bylo
naro¢né najit harmonizaci mezi osobnim a pracovnim zivotem. Jednotlivé odpovédi byly
vyhodnoceny a znazornény v grafu 10. Covid-19 mél na sladéni pracovniho a osobniho
¢i rodinného Zivota mensi az stiedni vliv.
® Ano
@ Prevazné ano

Ne
@ Pievazné ne
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Graf 10 Otézka ¢. 10 (Zdroj: Vlastni, 2022)

Mira stresu

V této otazce méli respondenti zhodnotit miru stresu v pribéhu pandemie pomoci stupnice.
Stupnice obsahovala hodnoty 1-5, kdy hodnota 1 pfedstavovala nejnizs§i hodnotu/stres nizky
a hodnota 5 naopak nejvétsi miru stresu. Na otazku €. 11 odpovédéli vSichni dotazani ¢ili
364 osob. Prostiedni hodnotu 3 oznacilo 136 osob. Druhou nejvice zastoupenou odpoveédi
byla hodnota 2, kterou oznacilo 97 respondentd. Nejmensi miru stresu tedy hodnotu
1 oznacilo 56 osob, hodnotu 4 oznacilo 63 osob a nejvétsi moznou miru stresu zaznamenalo
12 osob. Z grafu 11 lze vyvodit, ze stres v pribéhu pandemie m¢l maly vliv na pracovniky

vybranych slozek a na kazdém z nich se podepisoval riznymi zplsoby.
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Graf 11 Otédzka €. 11 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Zvladani zvySené pracovni zatéZe
Pro valnou vétSinu dotazanych nebylo piili§ obtizné zvladat zvySenou pracovni zatéz.
Na tuto otazku odpovédélo 362 respondentll. ZvySend pracovni zatéZz nebyla problémem
pro 142 osob, a proto zvolili odpovéd ,,nme”. Velice podobné si se situaci pocinalo
140 respondentti, jez oznacilo odpovéd , prevazné ne®. VEtSi ndroCnost pocitilo
68 respondentt a pro 11 dotazanych bylo obtizné zvladat zvySenou pracovni zatéz. Obdrzené
odpovédi byly zndzornény v grafu 12. Ze shromazdénych dat lze fici, Ze onemocnéni
Covid-19 mélo neutralni vliv na pracovniky pfti zvladani vétsi pracovni zatéze.
@ Ano
@ Prevézné ano

Ne
@ Prevazné ne

Graf 12 Otazka €. 12 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Vykyvy nalad, sniZena schopnost soustiedéni
Vzhledem k potencialni zvySené pracovni zatézi, pretrvavajici pandemii ¢i jinému disledku
mohlo u dotdzanych dojit k vykyviim nalad nebo sniZzené schopnosti soustiedéni, s ¢imz
se pted pandemii setkat nemuseli. Z 363 odpovédi 261 respondentd odpovédélo,
ze zminénymi odchylkami netrpéli, naopak 102 osob zaznamenalo zménu svého stavu.
Z dostupnych dat znazornénych v grafu 13 je ziejmé, Zze onemocnéni Covid-19 mélo mensi

vliv na duSevni stav pracovniki vybranych slozek.
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® Ano
® Ne

Graf 13 Otézka €. 13 (Zdroj: Vlastni, 2022)

Nevhodné chovani pacienti

Dlouhodobé trvajici pandemie mohla v nékterych lidech postupné vzbudit urcité znamky
nesouhlasu vi¢i vydanym opatfenim ¢i zvySenou agresi. Na tuto otdzku odpovédélo
362 respondentll. Z toho 62,7 % se setkalo s nevhodnym chovanim pacienta. Z grafu
14 je patrné, ze pracovnici ZZS nebo HZS méli problémy v pribéhu zasahu s nevhodnym
chovanim pacienta. Nezpisobné chovani pacientii, jiz v podobé nerespektovani
a nedodrZovani aktualnich protiepidemickych natfizeni nebo agresivniho chovani mélo velky
vliv na vykon profese jednotlivych ptislusniki.

@® Ano
® Ne

Graf 14 Otazka €. 14 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Nedocenéni profese
Procentudlni rozlozeni odpovédi je zde pomérné podobné a znazoriuje jej graf
15. V prabéhu pandemie pocit'ovalo nedocenéni jejich profese 115 osob. Nasleduje odpoveéd’
prevazné ano, kde tuto odpovéd zvolilo 90 osob. Naopak pochybnosti nezaznamenalo
87 osob a témet zadné 72 osob. V této tézké situaci urcitou miru vdéku a podpory vybrané
slozky nejvice potiebuji. Lze proto fici, Ze pretrvavajici pandemie meéla velky vliv na tuto

problematiku.
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® Ano

@ Pievazné ano
Ne

@ Pievazné ne

Graf 15 Otézka €. 15 (Zdroj: Vlastni, 2022)
Finan¢ni dopad
Otazka €. 16 byla zaméfena na negativni dopad zplsobeny onemocnénim Covid-19.
Odpovédelo na ni 362 respondentl z toho 321 oznacilo, Ze pandemie se na jejich financich
nepodepsala. Negativni dopad vzhledem k finan¢ni strance zaznamenalo 41 respondenti.
Z ptislusného grafu 16 Ize vyvodit, ze pandemie Covidu-19 méla na pracovniky vybranych
slozek maly vliv po finan¢ni strance.

® Ano
® Ne

Y

Graf 16 Otazka €. 16 (Zdroj: Vlastni, 2022)

Motivace ke zvySeni pracovniho vykonu

V dotaznikovém Setfeni byla zatazena otazka ,, Co pro Vas bylo motivaci ke zvysSeni Vaseho
pracovniho vykonu? “, na kterou méli respondenti moznost volné odpovédét. Vzhledem
k volné odpovédi, byl predpoklad, Ze na zminénou otdzku odpovi méné osob, kvili veétsi
casové naro¢nosti. Ze vSech dotdzanych moznost volné odpovédi vyuzilo 205 osob. Valna
vétSina odpovidala, Ze nepotfebovala ke zvySeni svého pracovniho vykonu Zadnou vétsi
motivaci, nebot’ situaci brali jako soucast svého zaméstndni, pro které se dobrovolné
rozhodli. Uvédomovali si nutnost byt na mistech, kde je potieba pomoct druhym, a zejména,
ze jejich Cinnost vyraznym zplsobem napoméha k rychlejSimu zvladnuti pandemie.
Na zatéZové situace jsou preventivné vyskoleni a své jednani berou jako profesionalni. Jejich

vykon ptedstavoval vykon staly a svou praci berou jako své poslani.
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Druhou ¢etné zastoupenou odpovédi byly finance a Covidové odmény spojené s povinnosti
zabezpeceni rodiny. U fady respondenti se rodina objevovala jako jeden z dulezitych
divodii pro udrZeni stalé motivace. Avsak rodina pro fadu pracovnikli nebyla jedinou
motivaci. Zminéna byla i kolegialita, ktera jednotlivé pracovniky posouvala vpted. Nebot’
pii zvySené pracovni zatézi jsou dulezité dobré vztahy na pracovisti a udrzeni neustalé
vzajemné soudrznosti. Podpora a ocenéni prace slozek 1ZS ptichazela i zvenci, kdy mnozi
obyvatelé slovné podporovali a dékovali za vykondvanou cCinnost. Odezvy piichazely
1 opacné, kdy obyvatelé naopak oznacovali vykon slozek 1ZS za nedostatecny. Mezi dalsi
negativni aspekty se fadily odpovédi vztahujici se k nulové motivaci, vzhledem k situaci,
kterd nevedla ke zdarnému konci. Jednotlivi pracovnici v pribéhu pandemie pocitili
nedostatek volného Casu, a pfedev§im mnozstvi odpocinku, ktery by pottebovali. Nékolik
respondentll z obou vyclenénych slozek zminovalo negativni odezvu od okoli nebo od statu.
Kritika spadala zejména na vydand nafizeni a rozkazy, kterymi se jednotlivi ¢lenové
zachrannych slozek museli fidit. Jednotlivy sled vydavanych natizeni byl ¢astokrat zmatecny
a bylo obtizné se v novych natizeni orientovat. Dlouhodob¢ trvajici pandemie Covidu-19

méla znaény vliv na vykon profese jednotlivych pracovnikli vybranych slozek 1ZS.

Pocet obyvatel v misté vykonu profese

Nejvétsi pocet pracovnikli vykonava svou profesi ve mésté do 50 tisic obyvatel. Tuto
variantu zvolilo 170 osob. Nasledovala mésta ¢i obce do 15 tisic obyvatel, kde svlij pracovni
vykon provadi 96 osob. Zastoupeni vétSich mést v souctu neni ani polovi¢ni. Jednotlivé
odpovédi jsou v procentech zobrazeny v grafu 17.

@ do 15 tisic obyvatel

@ do 50 tisic obyvatel

do 100 tisic obyvatel
@ nad 100 tisic obyvatel

Graf 17 Otéazka €. 18 (Zdroj: Vlastni, 2022)
7.2 Porovnani dopadi mezi vybranymi slozkami

Komparace dopadii mezi vybranymi slozkami IZS je dulezitym aspektem pro podrobng&jsi

zjisténi zdvaznych dopadu.
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S 4

zvyraznény rozdily mezi ZZS a HZS. Na vybrané slozky IZS mély nejvétsi vliv zdravotni

problémy v priabehu pandemie Covidu-19 a nevhodné chovani pacienti.

7.2.1 Zdravotni problémy

Na zdravotni problémy v pribéhu pandemie se zaméfovala otizka ¢. 6. V porovnani
s ostatnimi otazkami bylo patrné, ze komplikace ohledné svého zdravotniho stavu
zaznamenalo pomérné velké mnozstvi pracovnikii z vybranych slozek. Se zdravotnimi
problémy se potykalo 153 ze 363 respondentil, coz znazoriuje graf 6. V porovndni obou
slozek zdravotni problémy vice poznamenaly pracovniky ZZS v poctu 83 respondentd.
Jeden respondent neoznacil slozku ZZS, avSak zaznamenal vykon své profese na misté
zdravotnického zachrandie, a proto lze povazovat pocCet zasazenych respondent
84. Konkrétné se jednalo o 61 zdravotnickych zichranait, z toho 31 muzi a 30 Zen.
Zdravotni problémy zaznamenalo 10 Iékafti, ztoho 8 muzi a 2 Zeny. Pocet fidich
zachranafi, jez pocitilo odchylku od svého normalniho zdravotniho stavu, bylo 12. Vice
nez polovina piislusnikii HZS zaznamenala zdravotni problémy. Jednalo se o 68 muzl
ajednu Zenu. Poskytovatelé zdravotnické zdchranné sluzby se vramci svého vykonu
setkavali s pozitivn¢ testovanymi pacienty zpravidla vice nez Hasi¢sky zachranny sbor.

Avsak vystupy z odpovédi nejsou natolik odlisné.

7.2.2 Nevhodné chovani pacienta

Nemistnym chovanim osob, které potfebovaly poskytnuti pomoci od ZZS ¢i HZS,
se zabyvala otazka ¢. 14. Problematika z obdrzenych odpovédi byla zndzornéna v grafu
14. Patrny je rozdil i mezi vybranymi slozkami. 147 ptislusniki ZZS se setkalo s nesluSnym
chovanim pacienta a pouze 36 jednotlivcl nikoliv. V porovnani s HZS na tom byla tato
zachrannd slozka 1épe. Z dotazanych respondentii 79 odpovédélo, ze se setkalo s nevhodnym
chovadnim pacienta. Je pochopitelné, ze znacné mnozstvi osob pandemie Covidu-19
poznamenala po psychické strance, avSak porozuméni nepfichazi v pifipadé, kdy
u zachrannych slozek je prioritou pomoc druhym. Z hlediska porovnani profese zvyseny
pocet negativnich zkuSenosti ze strany ZZS je piedvidatelny, vzhledem

k provadéni prednemocnicni péce pozitivné nakazenych pacientd.
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7.2.3 Nedocenéni profese

Pomérné zavaznym dopadem, jez se podepsal na jednotlivé pracovniky, je nedocenéni
profese. Timto problémem se zabyvala otdzka ¢. 15. Vice nez polovina dotazanych
odpovédéla, ze méla pocit, ze jejich profese byla nedocenéna. Tyto procenta nazorné ukazuje
graf 15. V poctu 66 pracovniklti ZZS na znéni otdzky ,, Mél/a jste pocit, zZe je Vase profese
viteto tezké dobé nedoceneéna? odpovédélo ,ano“. Konkrétnéji se jednalo
0 50 zdravotnickych zachranati, z nichz bylo 30 muzt a 20 Zen. Lékafi byli 3, dva muzi

¢

ajedna Zena. Odpovéd ,,ano“ zvolilo 13 fidi¢h zachranait. Odpovéd ,, prevazné ano*
oznacilo 45 pracovnikll ZZS. Jednalo se o 37 zdravotnickych zachranafii, z toho 19 zen
a 17 muzi. Jeden respondent nezvolil pohlavi. Lékaiti bylo 5, ¢tyfi muzi a jedna Zena. Tuto
moznost také zvolili 3 fidii zachranaii. V porovnani s Hasi¢skym zachrannym sborem zde
pocet respondenti ujednotlivych odpovédi byl pomérné podobny. ZkuSenost
s nedostatecnym uznanim profese zaznamenalo 48 respondentii. Odpovéd’ ,, prevdzné ano *
volilo 45, z toho tfi Zeny. Nedocenéni profese vybranych slozek mize byt divodem
ke zméné zaméstnani, a proto je zadouci zvysSeni povédomi o ¢innosti vybranych slozek IZS.
V celkovém porovnani obou slozek pocit nedocenéni zaznamenalo 111 poskytovateltt ZZS

a 93 piislusniki HZS. V porovnani muzského pohlavi, zaznamenalo 68 pracovniki ZZS

a 90 prislusnikd HZS.

7.2.4 Obavy a strach z nedostatku informaci

Obavy a strach z nedostatku poskytovanych informaci z pocatku pandemie zaznamenalo
velké procento dotdzanych. Konkrétni procentualni rozloZzeni je vyobrazeno v grafu
7. Jednoznacnou odpovéd’ sméfujici k zaznamendni nejistoty oznacilo 51 poskytovatelt
Z7S. Jednalo se o 42 zdravotnickych zachranait, z toho 25 Zen a 17 muzi. Ctyfi 1ékafi
se setkali se stejnymi pocity. Jednalo se o 3 muZe a jednu Zenu. TotoZzné pochybnosti
zaznamenalo 28 pracovnikli HZS, z vy¢tu odpovédi tyto pochybnosti zaznamenala jedna
zena. Odpovéd , prevazné ano“ zvolilo ztad ZZS 56 pracovniki. Jednalo
se 0 41 zdravotnickych zachranafi, z toho 14 Zen a 27 muzt. Jeden zdravotnicky zachranafr
neoznacil své pohlavi. Zbyvajici pocet respondentd, jez oznacilo tuto odpoved’, bylo 8 fidici
zéachranari, 6 1€kaili, z toho jedna zena a 5 muzi. Stejnou odpovéd ztad HZS zvolilo
48 prislusnikl. Jednalo se 0 45 muzd a 3 Zeny. Porovnani mezi obéma slozkami ukazuje,
ze uritou miru nejistoty a strachu zaznamenalo v souctu 107 pracovnikii ZZS

a 76 ptislusniktt HZS. Mezi slozkami je zde patrny rozdil.
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7.2.5 ZvySena pracovni zatéz

Obtiznost se zvladanim zvySené pracovni zatéze jednoznacné oznacilo 9 pracovnikii ZZS.
Jedna se o 7 zachranait, z toho 4 muzi a 3 Zeny, jeden fidiC€ a jedna zena na pozici lékar.
Tuto moZnost oznacili i 2 hasi¢i. Odpoved’ ,, prevdzné ano “ zvolilo z fad ZZS 49 pracovnik.
Jednalo se o 34 zdravotnickych zachranari, kde polovina respondentli bylo muzského
pohlavi a druhé Zenského. Pocet 1€kaiti, jez oznacilo tuto odpovéd’ bylo 9, z toho 8§ muzl
ajedna Zena. Stejnou obtiz zaznamenalo 6 fidict zachranari. Z fad HZS moznost této
odpovédi zvolilo 19 ptislusnikll. Jednalo se o 18 muzi a jednu Zenu. Procentualni rozdéleni
znazoriiuje graf 12. ZvySenou pracovni zatéz v porovnani mezi vybranymi slozkami

zaznamenalo vice pracovniki ZZS.

7.2.6 Vykyvy nalad, sniZena schopnost soustiedéni

Vzhledem ke zvySené pracovni zatézi a provadénym zméndm charakteru prace, respondenti
mohli zaznamenat zmény ve svém psychickém i fyzickém zdravi, jez se projevovaly jako
Casté vykyvy nalad ¢i snizend schopnost soustiedéni. Tyto negativni zmény zaznamenalo
71 pracovnikti ZZS. Z toho jeden muz, zdravotnicky zachranaf, neoznacil I1ZS slozku, avSak
je pripocitan do statistiky ZZS. Jednalo se o 50 zdravotnickych zachranari. Konkrétné
20 zen a 30 muzl. Tyto problémy zaregistrovalo 13 Iékaiti, z toho 3 Zeny a 10 muza
a nasledné 8 fidict zachranaid. Ve srovnani s druhou vybranou slozkou si pfislusnici HZS
vedli o néco 1épe. Vykyvy nélad a snizenou schopnost soustiedéni zde zaznamenalo

31 hasica.
7.2.7 Mira stresu

Mira stresu byla vyobrazena v grafu 11. Respondenti dle stupnice hodnotili sviij stav.
Nejniz§i moznou miru stresu oznacilo 19 pracovnikti ZZS a 37 ptisluSnikit HZS. Miru stresu
pfipsanou hodnoté 2 oznacilo 35 pracovnikli ZZS a 62 HZS. Prostfedni hodnotu volilo
nejvice respondentil v poctu 77 pracovnikii ZZS a 58 HZS. ZvySenou miru stresu v podobé
hodnoty 4 oznacilo 42 pracovnikli zfad ZZS a 21 ztad HZS. Nejvyssi mezni hodnotu
5 zvolilo 10 pracovnikt ZZS a 2 HZS. Z komparace dat je evidentni, ze vétSi miru stresu

v prub¢hu pandemie zaznamenali poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby.

7.3 Pozitivni aspekty situace

Z konkrétné vybranych grafi 8 a grafu 9 je patrné, ze teoretické dopady vztahujici

se k odchodovosti ze zaméstnani se neprojevily.
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Data prokazuji znamku oddanosti jednotlivych zaméstnancli a pfipravenost na krizové
situace. Graf 9 ukazuje, Ze pro fadu zaméstnancti nebylo jednoduché se szit s novou situaci,
ale i pfes to negativni faktory neovlivnily jejich ptisobnost v zaméstnani zachrannych slozek.
Z pohledu zhodnoceni zdravotniho stavu bylo zifejmé, Ze znacna ¢ast pracovnikil
zaznamenala odchylku od normadlu, avSak z pohledu ndkazy Covidu-19 jsou dostupné data
ptizniva. Téméf tfictvrte pracovnikl vybranych slozek se onemocnénim v radmei své profese
nenakazilo. Tuto skuteCnost znazornuje graf 5. Nutnosti je zminit, ze valnd vétSina
respondentli odpovidala v obdobi, kdy nejvice infekéni mutace omikron v Ceské republice
nebyla prozatim prokdzana. Na zna¢nou c¢ast dotazanych se epidemie nepodepsala ani
po finan¢ni strance. Finance hraji dalezitou roli v zajisténi rodiny, jez pro velké mnozstvi
bylo primérni motivaci pro zvladnuti situace. Pracovnikim ZZS v pribéhu pandemie byly

vyplaceny Covidové odmény za jejich mimotadné nasazeni.
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8 NAVRH NA ZLEPSENI STAVU

Zdravotnick4 zachrannd sluzba a Hasi¢sky zachranny sbor se v poslednim roce potykaji
s nelehkou situaci. Vykony jejich sluZzeb zna¢né ptispivaji k jejimu pfekonani. Onemocnéni

MV

ve vybranych slozkéach IZS, a je nutné navrhnout opatfeni vedouci k jejich snizeni.
Zodpovézeni vyzkumnych otazek
1. Ovlivnil Covid-19 plnéni pracovnich povinnosti vybranych slozek?

Ano. Velké procento prislusnikti vybranych slozek IZS se v pribéhu pandemie
setkalo se zdravotnimi problémy (odpovédi na otazku €. 8), s vysSSi mirou stresu
(odpovédi na otazku €. 11) nebo zvySenou pracovni zatézi (odpoveédi na otdzku

¢. 12).
2. Byl Covid-19 diivodem k odchodu ze zaméstnani?

Ne. Dostupna data vychézejici z odpovedi na otazky €. 8 a €. 9 neprokazala vyssi

procento ukonceni pracovniho poméru.
3. Bylo chovéni osob pii oSetieni ¢i zdsahu vhodné?

Ne. Vice nez jedna polovina pracovnikii vybranych slozek IZS se setkala v prib&hu
zdsahu snevhodnym chovanim osob, zobrazujici se v odpovédi na otazku
¢. 14. Jednalo se zejména o nedodrzovani protiepidemickych opatieni a zvySenou

miru agrese.

Nasledn¢ budou vypsany navrhy na nejvyznamnéjsi zjisténé problémy, které vyplynuly
z kapitol 6 a 7. Podkapitoly 6.1 a 6.2 se zabyvaly ¢innostmi vybranych slozek IZS v prib&hu
pandemie z nichz byl sjednocen vycet nedostatkli v kapitole 6.3. V podkapitole 7.2 jsou
dopady porovnany mezi HZS a ZZS.

8.1 Lazenské pobyty

Mnoho pfislusnikii vybranych slozek se v pribéhu pandemie setkalo se zdravotnimi
¢ijinymi faktory. Negativni dopady tykajici se zdravotniho stavu respondentl popisuje
kapitola 7.2.1, 7.2.5, 7.2.6 a 7.2.7. V dotaznikovém Setfeni, v némz mohli respondenti
odpovidat na otdzku ¢. 17 volnou odpovédi, se Casto objevovala odpoveéd vztahujici

se k nedostatku volného ¢asu a moznosti odpocinku.
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Vzhledem k vysokému fyzickému a psychickému vypéti béhem pandemie a mimo ni by méli
pracovnici vybranych slozek mit narok na pravidelné prispévky na lazenské pobyty, které

jim umozni prostor k relaxaci a nacerpani potiebné energie.

8.2 Zamezeni nevhodnému chovani osob

Zvyseni povédomi ob¢ant o Cinnosti slozek HZS a ZZS. Ukéazka ¢innosti a ohrozZenosti
jednotlivych pracovnikl ve vybranych sloZzkach IZS za prioritou zachrany lidského Zivota
muze vést kuvédoméni obCanit a zvdzeni zmény svého chovéani. ZvySeni povédomi
o ¢innosti v ramci besed, dokumentt z prostiedi HZS ¢i ZZS by mohlo vést k ptiznivéjsimu
chovani osob pii zasahu zachrannych slozek. S nevhodnym chovanim pii provadéném
oSetfeni pacienta a zasahu se setkalo velké mnozZstvi pfislusnikii vybranych sloZzek. O této

problematice pojednava kapitola 7.2.2.

8.3 Ocenéni profese a vykonu

Zna¢nou motivaci pro zachranné slozky je pozitivni odezva od okoli. Obyvatelé do znaéné
miry piispivaji k poklidnéjsimu zvladnuti situace. Podpora a vyjadieni vdéku sméfujici
od obyvatel, rodiny nebo z fad nadfizenych je vyraznou motivaci a odménou pro pracovniky
IZS, a tim odstranéni pocitu nedocenéni, ktery pocitila vice nez polovina respondent
vyplyvajici z kapitoly 7.2.3 Pro lepsi zvladnuti situace je zddouci naplnéni potieb

zachrannych slozek.

8.4 Eliminace nedostatku informaci

Kli¢em ke zlepSeni stavu dopadii na jednotlivé zaméstnance je zejména lepsi informovanost,
ktera se dotyka jak samotnych slozek, tak obyvatel. V pocatcich pandemie bylo tézké
poskytovat veskeré informace nebo zejména ty, jez by pfispivaly jak k lepsi koordinaci
vSech zainteresovanych orgéant, tak vybranych slozek. Vycet pracovnika, kteti zaznamenali
obavy z nedostatku informaci z po¢atku pandemie a porovnani mezi vybranymi slozkami
se nachdzi v kapitole 7.2.4. Nedostatek informaci k nové situaci miize byt spoustécem vetsi
miry stresu. Vzhledem k nové situaci postupné postihujici témét cely svét byla potieba
jednat ihned, a proto v kratkém c¢asovém intervalu bylo vydavano velké mnozstvi
protiepidemickych opatteni, ve kterych bylo ¢asto obtizné se orientovat. Pfedevsim kviili

castému ruseni a opetovnému obnoveni.
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8.5 ZvysSeni pocetnich stavii zaméstnanci

Nedostatek zaméstnancti se projevil v pribéhu pandemie v tfadé provadénych cinnosti.
Zména charakteru prace a jednotlivé ¢innosti pracovnikli vybranych slozek jsou popsany
v kapitole 6. Pfi navysSeni pocetnich stavii mohou pracovnici vykonavat svou béznou ¢innost
nezasahujici do jinych profesnich odvétvi a zejména se zvysi prostor na osobni volno

a odpocinek.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 55

ZAVER
Pandemie Covidu-19 je stale aktualnim tématem, i pies jeji pozvolny Ustup by se tato situace

neméla zlehCovat.

V zavéru prace lze z pohledu autora konstatovat, ze hlavni cil bakalatské prace byl splnén.
Byla navrzena opatieni vedouci ke zmirnéni dopadii Covidu-19, jez mély nejvétsi vliv
na vykon profese Hasi¢ského zachranného sboru a Zdravotnické zachranné sluzby.
Konkrétni opatieni spocivaji ve zvySeni informovanosti pracovniki vybranych slozek
v pocatcich krizové situace. DalSim navrhem je zvySeni povédomi obyvatel o Cinnosti
zachrannych slozek a zajisténi eliminace nevhodného chovani. Prostiednictvim organizace

besed, dokumenti z prostiedi sloZek a nastinéni aktualni problematiky.
Z dosazenych dat byly zodpovézeny vyzkumné otazky:
1. Ovlivnil Covid-19 plnéni pracovnich povinnosti vybranych slozek?

Ano. Pracovnici vybranych slozek byli v pribéhu pandemie vystaveni vétsi miie
stresu a pracovni zatézi, s ¢imzZ se pojily zdravotni problémy a dalsi komplikace

stézujici plnéni pracovnich povinnosti.
2. Byl Covid-19 diivodem k odchodu ze zaméstnani?

Ne. Valnd vétSina respondenti o odchodu ze zaméstndni nepiemyslela

a ani se nesetkala s vyménou zaméstnani svych kolegt.
3. Bylo chovani osob pii oSetfeni ¢i zdsahu vhodné?
Ne. Vice nez jedna polovina respondentt se setkala s nevhodnym chovanim osob.

Po celkovém zhodnoceni jednotlivych vystupt 1ze konstatovat, Ze onemocnéni Covid-19
do jisté miry ovlivnilo pracovni vykon a Zivot pracovniki vybranych slozek. U mnoha
respondentli se objevily zndmky nepfiznivého zdravotniho stavu. Zna¢né procento
dotdzanych se v pribéhu pandemie setkalo s vys$i mirou stresu, zménami nalad
nebo obtiznosti zvladat zvySenou pracovni zatéz. Vyzkum prokazal v mnoha piipadech
nevhodné chovani osob, imérné zachrannym slozkam, pro nichz je zdravi a zdchrana osob
prioritou a motivaci. Pozitivnim zjisténim bylo velké mnoZstvi oddanosti v§ech pracovnikil

vybranych slozek a profesionalni zodpoveédnost za zdravi a Zivot obyvatel.

Vybrana analytickd metoda dotazovani prokazala, ze nékteré teoretické dopady nemély

na osoby ve vybranych slozkach IZS pftilis velky vliv.
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Jedna se napriklad o odchodovost ze zaméstnani. Pfi vzniku dal$i krizové situace obdobného
charakteru a rozmeéru se procento osob, jez ukoncilo pracovni pomér mtize zvysit. Diivodem
mohou byt dlouhodobé nenaplnéné potiteby jednotlivych ptislusnikii. Potieby, které nejsou
naplnény ¢&i pfetrvavajici nedostatek motivace k dosaZeni stoprocentniho vykonu

je znamkou nespokojenosti, a proto by se tato problematika neméla opomijet.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 57

SEZNAM POUZITE LITERATURY

BALAZOVA, Lucie, © 2021. Distribuce, trasovani, odbéry, mlhovace. Hasi¢sky zachranny
sbor Ceské republiky [online]. MV GR HZS CR [cit. 2022-03-23]. Dostupné z:
https://www.hzscr.cz/clanek/distribuce-trasovani-odbery-mlhovace-pomahame-v-boji-

proti-pandemii.aspx

BOBEK, Miroslav et al., 2020. Doba koronavirova. Praha: Nakladatelstvi Zed’. ISBN 978-
80-907674-4-7.

CASCELLA, Marco et al., 2022. Features, Evaluation, and Treatment of Coronavirus.
National Library of Medicine [online]. Bethesda: National Library of Medicine [cit. 2022-
03-11]. Dostupné z: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK554776/

Co je to pandemie?, © 2016-2022. Pandemie.cz [online]. Pandemie [cit. 2022-03-10].

Dostupné z: https://www.pandemie.cz/co-je-to-pandemie

Coronaviruses, 2022. European Centre for Disease Prevention and Control [online]. Solna:
European Centre for Disease Prevention and Control [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:

https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19/latest-evidence/coronaviruses

Dokumentace 1ZS, 2022. In: Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky [online]. Hasiésky
zachranny sbor Ceské republiky [cit. 2022-04-24]. Dostupné zZ:

https://www.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx

DIVINOVA, Jana, 2022. Covid jako nemoc z povolani. Kdo ma nérok a jak zadat. Penize.cz
[online]. Praha: Penize.cz [cit. 2022-03-11]. Dostupné z: https://www.penize.cz/pracovni-

pomer/431719-covid-jako-nemoc-z-povolani-kdo-ma-narok-a-jak-zadat

Epizootie, © SH CMS 2014. Vzdélavani ¢leni SH CMS [online]. [cit. 2022-01-28].
Dostupné z: https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297

HASIK, Juljo, 2008. Postaveni ZZS ve slozkach 1ZS v CR. Komora zachranait [online].
Praha: Komora zachranaf zdravotnickych zachrannych sluzeb Ceské republiky [cit. 2022-

03-11]. Dostupné z:  https://www.komorazachranaru.cz/aktualita/postaveni-zzs-ve-

slozkach-izs-v-cr

Integrovany zachranny systém, 2009. Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky [online].
Praha: GR HZS CR [cit. 2022-03-11]. Dostupné Z:

https://www.hzscr.cz/clanek/integrovany-zachranny-system.aspx



https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19/latest-evidence/coronaviruses
https://www.vzdelavani-dh.cz/publicCourse?id=59&head=121&subhead=297
https://www.komorazachranaru.cz/aktualita/postaveni-zzs-ve-slozkach-izs-v-cr
https://www.komorazachranaru.cz/aktualita/postaveni-zzs-ve-slozkach-izs-v-cr
https://www.hzscr.cz/clanek/integrovany-zachranny-system.aspx

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 58

Integrovany zachranny systém Ceské Republiky, © 2013-2022. Bezpeéna Vlasim [online].
Vlasim: Bezpecna Vlasim [cit. 2022-03-11]. Dostupné zZ:

https://www.bezpecnavlasim.cz/izs/

Jak probih4 dekontaminace ZZS po oSetfeni pacienta s podezienim na onemocnéni COVID-
19?, © 2021. Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky [online]. Kralovehradecky kraj:
Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky [cit. 2022-03-23]. Dostupné z:
https://www.hzscr.cz/clanek/jak-probiha-dekontaminace-zzs-po-osetreni-pacienta-s-

podezrenim-na-onemocneni-covid-19.aspx

Jednotky PO, © 2022. Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky [online]. Praha: GR HZS
CR [cit. 2022-03-11]. Dostupné z: https://www.hzscr.cz/clanek/menu-jednotky-pozarni-

ochrany-jednotky-pozarni-ochrany-jednotky-po.aspx?g=Y2hudW09Mw%3d%3d

KAVAN, St&pan, 2015. Ochrana obyvatelstva II. 2 vydani. Ceské Bud&jovice: Vysoka §kola
evropskych a regionalnich studii, o.p.s. ISBN 978-80-87472-92-7.

KUBAL, Michal a Vojtéch GIBIS, 2020. Pandemie. Havli¢kav Brod: KNIHA ZLIN. ISBN
978-80-7662-047-6.

KUDELA, Petr, 2021. Moravskosleziti hasi¢i uz rozvezli pies pal milionu vakcin proti
covidu. Pozary.cz [online]. HZS Moravskoslezské-ho kraje [cit. 2022-03-30]. Dostupné z:
https://www.pozary.cz/clanek/245952-moravskoslezsti-hasici-uz-rozvezli-pres-pul-

milionu-vakcin-proti-covidu/

Krizové stavy, © 2020. Krizport [online]. Krizovy portal Jihomoravského kraje [cit. 2022-
03-13]. Dostupné z: https://www .krizport.cz/ostatni/krizove-stavy

KRIVOHLAVY, Jaro, 2010. Sestra a stres: Piiru¢ka pro du$evni pohodu. Praha: Grada.
ISBN 978-80-247-3149-0.

LOSEK, Vaclav, 2013. Integrovany zachranny systém. Uherské Hradisté: Univerzita
Tomase Bati ve Zling, Fakulta logistiky a krizového fizeni. ISBN 978-80-7454-287-9.

MERTOVA, Markéta a Jitka SLANA REISSMANNOVA, 2021. Ochrana ¢lovéka za
mimotadnych udélosti [online]. Praha: MV—generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného
sboruu CR  [cit. 2022-03-23]. ISBN  978-80-7616-091-0.  Dostupné  z:

https://www.hzscr.cz/soubor/metodika-ocmu-pdf.aspx

Nouzovy stav, 2021. Covid portal [online]. Praha: Covid portal [cit. 2022-03-11]. Dostupné

z: https://covid.gov.cz/situace/onemocneni-obecne-o0-opatrenich/nouzovy-stav



https://www.bezpecnavlasim.cz/izs/
https://www.hzscr.cz/clanek/menu-jednotky-pozarni-ochrany-jednotky-pozarni-ochrany-jednotky-po.aspx?q=Y2hudW09Mw%3d%3d
https://www.hzscr.cz/clanek/menu-jednotky-pozarni-ochrany-jednotky-pozarni-ochrany-jednotky-po.aspx?q=Y2hudW09Mw%3d%3d
https://covid.gov.cz/situace/onemocneni-obecne-o-opatrenich/nouzovy-stav

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 59

Pandemie vs epidemie, © 2016-2022. Pandemie.cz [online]. Pandemie [cit. 2022-03-11].

Dostupné z: https://www.pandemie.cz/pandemie-vs-epidemie

POLICIE CESKE REPUBLIKY, 2017. Police Ceské republiky. 2 vydani. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky. ISBN 978-80-270-0664-9.

Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS), © 2022 WHO. World Health Organization
[online].  World Health  Organization [cit.  2022-01-28].  Dostupné  z:

https://www.who.int/health-topics/severe-acute-respiratory-syndrome#tab=tab 1

SLABY, Marek a Jiff KNOR, 2021. Zdravotnické zachranné sluzby v dobé Covidu.
Zdravotnicka zachranna sluZba Jihogeského kraje [online]. Ceské Budé&jovice: Zdravotnicka
zachrannd  sluzba  JihoCeského  kraje  [cit.  2022-03-23].  Dostupné  z:
https://www.zzsjck.cz/aktuality/5752-zdravotnicke-zachranne-sluzby-v-dobe-covidu-

ohlednuti-za-uplynulym-rokem

SLEZAK, Pavel, 2017. MERS (Middle East Respiratory Syndrome). O¢kovani zahrani&i

[online]. [cit. 2022-01-28]. Dostupné z: https://www.ockovani-zahranici.cz/mers

SMEJKAL, Pavel, 2020. Typové ¢innosti slozek 1ZS pfi spolecném zasahu. Hasici-vzdélani
[online]. MV GR HZS CR [cit. 2022-02-21]. Dostupné z: https://www.hasici-

vzdelavani.cz/content/typove-cinnosti-slozek-izs-pri-spolecnem-zasahu

STOCK, Christian, 2010. Syndrom vyhoteni a jak jej zvladnout. Praha: Grada. ISBN 978-
80-247-3553-5.

SENOVSKY, Michal et al., 2007. Integrovany zachranny systém. 2. vydani. Ostrava:
Sdruzeni pozarniho a bezpecnostniho inzenyrstvi. ISBN 978-80-7385-007-4.

SIN, Robin, 2017. Medicina katastrof. Praha: Galén. ISBN 978-80-7492-295-4.

SINDLER, Jiti, 2014. Zdravotnickd zachranna sluzba. Ostrava: Vysoka Skola Banska-
Technicka Univerzita Ostrava. ISBN 978-80-248-3502-0.

STETINA, Jifi et al., 2014. Zdravotnictvi a integrovany zachranny systém pii hromadnych
nestéstich a katastrofach. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4578-7.

TALICHOVA, Martina, 2018. Ochrana ¢lovéka za b&Znych rizik a mimotradnych udalosti —
mimoiadné udalosti. Metodicky portal RPV.cz [online]. Praha: MV GR HZS CR [cit. 2022-
03-11]. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/21576/ochrana-cloveka-za-beznych-

rizik-a-mimoradnych-udalosti-mimoradne-udalosti.html


https://www.who.int/health-topics/severe-acute-respiratory-syndrome#tab=tab_1
https://www.ockovani-zahranici.cz/mers

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 60

URBANOVA, Lucie, 2020. Realita zichranné sluzby v dobé& koronaviru. Zdravotnicka
zachranna sluzba Olomouckého kraje, p.o [online]. Ceské Bud&jovice: Zdravotnicka
zachranna  sluzba  Olomouckého  kraje  [cit.  2022-03-23].  Dostupné¢  z:

https://www.zzsol.cz/aktuality/Realita-zachranne-sluzby-v-dobe-koronaviru-99

VALASEK, Jarmil, 2008. Modul C [online]. Praha: MV-generalni feditelstvi Hasi¢ského
zachranného sboru CR [cit. 2022-03-11]. ISBN 978-80-86640-93-8. Dostupné z:

https://www.hzscr.cz/soubor/vzdelavani-v-krizovem-rizeni-moduly-modul-c-pdf.aspx

VANURA, Ondiej, 2021. Kdy volat k covidu-19 zachranafe? Kdyz nemocného trapi
vyrazna dusnost, horeCky nebo poruchy védomi. Plus.rozhlas.cz [online]. Praha: HZS
Moravskoslezské-ho kraje [cit. 2022-03-30]. Dostupné z: https://plus.rozhlas.cz/kdy-volat-

k-covidu-19-zachranare-kdyz-nemocneho-trapi-vyrazna-dusnost-horecky-8625856

VILASEK, Josef et al., 2014. Integrovany zachranny systém CR na pocatku 21. stoleti.
Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-2477-8.

VILASEK, Josef a Jan FUS, 2012. Krizové fizeni v CR na pocatku 21. stoleti. Praha:
Univerzita Karlova v Praze. ISBN 978-80-246-2170-8.

What Is Coronavirus?, 2022. Johns Hopkins Medicine [online]. Baltimore: Johns Hopkins
[cit. 2022-03-10]. Dostupné z: https://www.hopkinsmedicine.org/health/conditions-and-

diseases/coronavirus

Zékladni informace, Nedatovano. Zachranny kruh [online]. Karlovy Vary: Zachranny kruh

[cit. 2022-02-21]. Dostupné z: https://www.zachranny-kruh.cz/pro-verejnost/mimoradne-

udalosti/zakladni-informace/co-jsou-to-mimoradne-udalosti.html

Zakladni informace o onemocnéni novym koronavirem — covid-19, 2021. Statni zdravotni
ustav [online]. Praha: Statni zdravotni tustav [cit. 2022-03-13]. Dostupné z:
http://www.szu.cz/uploads/Epidemiologie/Coronavirus/Zakladni_info/zakladni_informace

_covid_8 aktualizace prosinec 2021.pdf

Zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS), Nedatovano. Predlékaiska prvni pomoc do skol
[online]. Hradec Kralové: Vyssi odborna Skola zdravotnickd a Stfedni zdravotnickd Hradec
kralové [cit. 2022-03-11]. Dostupné z: https://ppp.zshk.cz/vyuka/zdravotnicka-zachranna-

sluzba.aspx


https://www.hzscr.cz/soubor/vzdelavani-v-krizovem-rizeni-moduly-modul-c-pdf.aspx
https://www.zachranny-kruh.cz/pro-verejnost/mimoradne-udalosti/zakladni-informace/co-jsou-to-mimoradne-udalosti.html
https://www.zachranny-kruh.cz/pro-verejnost/mimoradne-udalosti/zakladni-informace/co-jsou-to-mimoradne-udalosti.html

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

61

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CR  Ceska republika

HZS Hasi¢sky zachranny sbor

IZS  Integrovany zachranny systém

JPO  Jednotka pozarni ochrany

MERS Middle East Respiratory Syndrome
MU  Mimoiadna udalost

PCR Policie Ceské republiky

RLP Rychl4 I¢kaiska pomoc

RV  Randes-vous

RZP Rychlé zdravotnick4 pomoc

SARS Severe Acure Respiratory Syndrome

77S Zdravotnicka zachranna sluzba
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Pfiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dopady covidu-19 na vybrané slozky Integrovaného zachranného
systému.

Dotaznik je sméfovan na pracovniky Zdravotnické zachranné sluzby a Hasi¢ského
zachranného sboru. Bude slouzit jako analyza k praktické casti bakalaiské prace.

1. Vase pohlavi:

a) Muz

b) Zena

2. Do jaké vékoveé kategorie spadate?

a) 20-29

b) 30-39

c) 4049

d) 50-59

e) 59 a vice

3. V jaké slozce Integrovaného zachranného systému pracujete?
a) Hasi¢sky zachranny sbor

b) Zdravotnicka zachranna sluzba

4. Pokud pracujete ve Zdravotnické zachranné sluzbég, vykonavate praci na misté:
a) Zdravotni sestry

b) Lékare

c) Zdravotnicky zachranar

5. Nakazili jste se v souvislosti s Vasi praci covidem-19?

a) Ano

b) Ne

6. Zaznamenali jste zdravotni problémy v prubéhu pandemie?

a) Ano

b) Ne

7. Pocitovali jste obavy a strach z nedostatku informaci z po¢atku pandemie?
a) Ano

b) Pfevazné ano

c) Ne

d) Ptevazné ne

8. Piemyslel/a jste o odchodu ze zaméstnani v prubehu pandemie?
a) Ano

b) Pfevazné ano

c) Ne

d) Ptevazné ne

9. Ukoncil pracovni pomér néktery z vasich kolegti z divodu covidu-19?
a) Ano

b) Ne



10.  Bylo pro Vas obtizné skloubit pracovni a osobni Zivot?

a) Ano

b) Prevazné ano

c) Ne

d) Prevazné ne

11.  Na stupnici od 1-5 zhodnotte miru stresu, ktery jste pocitoval/a v prubéhu (1
nejméne, 5 nejvice).

a) 1

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5

12.  Bylo pro Vas obtizné zvladat zvySenou pracovni zatéz?

a) Ano

b) Prevazn¢ ano

c) Ne

d) Prevazné ne

13.  Vzhledem ke zvysené pracovni zatezi, trpél/a jste vykyvy nalad, snizenou schopnosti
soustfedéni?

a) Ano

b) Ne

14. Setkal/a jste v prabéhu zdsahu ¢i oSetfeni pacienta s nevhodnym chovanim?
(nerespektovani vydanych nafizeni, zvySend agrese apod.)

a) Ano

b) Ne

15.  Me¢él/a jste pocit, Ze je Vase profese v této t€zké situaci nedocenéna?

a) Ano

b) Prevazn¢ ano

c) Ne

d) Prevazné ne

16.  Me¢l na Vés covid-19 negativni dopad vzhledem k finan¢ni strance?

a) Ano

b) Ne

17.  Co pro vas bylo motivaci ke zvySeni VaSeho pracovniho vykonu? (volna odpovéd).
18.  Jaky je pocet obyvatel v misté¢ vykonu Vasi profese:

a) Do 15 tisic obyvatel

b) Do 50 tisic obyvatel

c) Do 100 obyvatel

d) Nad 100 obyvatel
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