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ABSTRAKT

Cilem bakalafské prace je navrhnout a vytvofit aplikaci pro boj se syndromem vyhoteni.
Hlavnim konceptem je propojeni lidi prochazejicich si syndromem vyhoteni s dobrovolniky,
ktefi maji s timto problémem zkuSenost a s profesiondlnimi terapeuty. Aplikace nabidne
vstupni test, ktery uzivateli preda informaci o jeho psychickém stavu. Po vykonani testu si
uzivatel mize vytvofit ucet, ktery mu poskytne mozZnost s terapeuty ¢i dobrovolniky
komunikovat. Dale pro uzivatele budou dostupné dalsi funkce jako je denni dotaznik ¢i
odborné materialy ve formé c¢lankd, které bude mozZné filtrovat tak, aby se uzivateli
zobrazovali pouze ¢lanky relevantni k vysledku vstupniho testu. Teoreticka cast se bude
zabyvat popisem progresivnich webovych aplikaci a technologii vyuzitych k implementaci
aplikace. Prakticka ¢ast bude obsahovat souhrn funkénich a nefunkénich pozadavkd, které
by aplikace méla spliovat, navrh informacni architektury a navazujicich draténych modeli
(wireframes), popis datového modelu, diagram ptipadii uziti a s nim spjaté uzivatelské
scénafe. Text prace se dale bude vénovat struktufe aplikace a databaze a dilezitym Castem
implementace, kde budou popsény jednotlivé ¢asti aplikace a jejich provedeni na strané

klienta a serveru. Nakonec bude popsano zékladni zabezpeceni aplikace a nasazeni na server.

Kli¢ova slova: progresivni webova aplikace, webové technologie, Next.js, GraphQL,

syndrom vyhoteni

ABSTRACT

The aim of the bachelor thesis is to design and create an application to fight burnout. The
main concept is to connect people with burnout with volunteers who have experience with
this problem and with professional therapists. The application offers an entrance test, which
provides the user with information about his mental state. After taking the test, the user can
create an account that gives him the opportunity to communicate with therapists or
volunteers. In addition, other functions will be available for users, such as a daily
questionnaire or professional materials in the form of articles, which will be possible to filter
so that only articles relevant to the result of the entrance test are displayed to the user. The
theoretical part will deal with the description of progressive web applications and
technologies used to implement the application. The practical part will contain a summary

of functional and non-functional requirements that the application should meet, design of



information architecture and related wireframes, description of the data model, use case
diagram and associated user scenarios. The text of the thesis will also focus on the structure
of the application and database and important parts of the implementation, where the
individual parts of the application and their implementation on the client and server side will
be described. Finally, the basic security of the application and deployment to the server will

be described.

Keywords: progressive web application, web technologies, Next.js, GraphQL, burnout

syndrome
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UvVOD

V dnesni dobé¢ se lid¢ stale Castéji setkavaji s problém, ktery je schopny ¢lovéka kompletné

vykolejit z typického kazdodenniho Zivota. Timto problémem je syndrom vyhoteni.

Podle odhadii odbornikii z Psychiatrické kliniky 1. lékarské fakulty Univerzity
Karlovy se se syndromem vyhoteni potka kazdy paty Cech. [58] Pfesto, Ze se tento problém

vyskytuje v ¢eské populaci tak Casto, neexistuje mnoho organizaci, které by se jim zabyvaly.

V ramci nov€é vznikajici neziskové organizace, pojmenované Nevyhasni, vznika

stejnojmennd progresivni webova aplikace pro boj se syndromem vyhoteni.

Hlavni myslenkou a funkei aplikace je propojeni lidi trpicich syndromem vyhoteni
nebo lidi, ktefi z n€ého maji obavy se zkusenymi dobrovolniky, kteti si syndromem vyhoteni
v minulosti jiZ prosli a také s profesionalnimi terapeuty. Propojeni bude realizovano pomoci

komunikac¢niho rozhrani, které bude implementovano piimo v aplikaci.

V ramci teoretické ¢asti se prace nejprve zameii na popis problematiky progresivnich
webovych aplikaci, jejich vlastnosti a technologii, které se typicky vyuzivaji k jejich
implementaci. Také zde budou popsany jednotlivé technologie, které nasledné budou

pouzity pro realnou implementaci aplikace Nevyhasni.

Prakticka Cast se bude vé€novat samotnému navrhu a vyvoji progresivni webové
aplikace. Zpocatku popise obecné zadani projektu a motivaci k jeho vyhotoveni. Poté navaze
definici funk¢nich a nefunkénich pozadavka, které by aplikace méla v budoucnu spliiovat.
Dale bude vénovéana pozornost navrhu aplikace, po¢inaje navrzenim informacni architektury
webové aplikace a navazujicim draténym modelem. Také bude popsan datovy model
aplikace, diagram ptipadi uziti a souvisejici uzivatelské scénate, které budou demonstrovat

tok udalosti béhem provadéni jednotlivych ptipadi uziti.

Vramci vytvofené aplikace bude popsdna adresafova struktura, komunikace
klientské a serverové cCasti aplikace a struktura databaze s podrobnym vysvétlenim.
Nasledné bude prace popisovat dilezité a zajimavé Casti aplikace a zplsob nasazeni
standardu PWA. Nakonec se prace vénuje nasazeni aplikace na server a jejimu zédkladnimu

zabezpeceni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROGRESIVNI WEBOVE APLIKACE

Progresivni webové aplikace, jsou webové aplikace, vyuzivajici riizné technologie a vzory,
diky kterym jsou schopné tézit z vyhod webovych 1 nativnich aplikaci. Kuptikladu mohou
bézet bez ptipojeni k internetu, maji ptistup k hardwaru zatizeni a dokazou uZzivateli zasilat
notifikace. Zaroven se stale jedna o webové prostiedi a neni tedy nutné aplikace instalovat.

[1]

1.1 Webové aplikace a jejich vyhody

V dnesni dob€ uz ma témeét kazdy clovek néjaké chytré zatizeni. Diive obycejné telefony,
které slouzily primarné k hovoriim a zasilani SMS zprav, dnes diky mobilnim aplikacim
vyrazné zasahuji do naSich zivotl. Mobilnich aplikaci existuji miliony, téméf cokoliv si
dokéazeme piedstavit, jiz existuje na Google Play Store nebo App Store. V tom je ale zasadni
problém, mezi takovym mnozstvim aplikaci je mobilni aplikace, oproti t€m webovym,
slozité¢ objevitelnd. Navic je nutnosti mobilni aplikaci nainstalovat. Webovou aplikaci
nemusi uzivatel instalovat, v podstaté¢ se ,,nainstaluje tim, Ze ji zobrazi. Dusledek téchto
vyhod je vidét v grafu na obrazku €. 1, ktery zobrazuje rozdil v poctu novych navstévnikt

za mésic mezi webovymi a mobilnimi aplikacemi. [2]

Mobile web reach

M 2pp Il Mobile web

4.0

Monthly unique visitors (M)

Obrazek 1 Novi navstévnici za mésic [2]

Web je vSudypfiitomna platforma napti¢ riznymi zafizenimi a operacnimi systémy. Webové
aplikace jsou nezavislé na konkrétnim zatizeni a uzivatelé k nim tedy mohou pfistupovat
z jakéhokoliv zafizeni s pfipojenim k internetu. Je mozné je jednoduSe vyhledavat a
s kymkoliv sdilet. Dalsi obrovskou vyhodou je fakt, ze webové aplikace jsou uzivateli vzdy

zobrazovany v aktualni verzi a neni nutné instalovat zadné aktualizace. [3]
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1.2 Nativni aplikace a jejich vyhody

Na druhou stranu, jak ukazuje graf na obrazku €. 2, diky lepsi integraci s opera¢nimi systémy
a s tim spjatou uzivatelskou piivétivost, stravi uzivatelé v nativnich aplikacich mnohem vice
casu nez v aplikacich webovych. Uzivatelé se k nativnim aplikacim také mohou vratit
kliknutim na ikonu na plose svého zatizeni. Zabere to mén¢ ¢asu nez web vyhledavat pomoci
vyhledavace nebo zadavat ptimo URL adresu. [2] Nativni aplikace do jisté miry funguji bez
pfipojeni k internetu, mohou ¢ist a zapisovat soubory z lokalniho souborového systému,
manipulovat s daty ulozenymi v zafizeni jako jsou kontakty, kalendai a podobné a maji
ptistup k pfipojenému hardwaru. S témito moznostmi nativni aplikace puasobi, ze jsou

soucasti zafizeni, na kterém bézi. [3]
Mobile web engagement

M 2Apps @ Mobile web

1% 188.6

9.3
_—

Average minutes per visitor

Obrazek 2 Primérna doba stravend v aplikaci na navstévnika [2]

1.3 Spojeni vyhod webovych a nativnich aplikaci = PWA

Cilem progresivnich webovych aplikaci je kombinovat vyhody webovych a nativnich
aplikaci, tedy ziskavat co nejvice novych uzivatelli a zaroven jim poskytnout co nejlepsi

uzivatelskou zkusenost a udrzet je tak v aplikaci delsi dobu. [4]
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Native Apps

Web Apps

Obrazek 3 Kombinace vyhod webovych a nativnich aplikaci [3]

1.4 HISTORIE

Jiz pted vznikem konceptu progresivnich webovych aplikaci webové technologie
implementovaly nékteré funkce nativnich aplikaci. Kdyz se webova platforma zacala

vyvijet, zjistilo se, Ze neni vhodna pouze pro dokumenty, ale také pro aplikace. [4]

V roce 2000 byla vytvotena technologie XMLHTTPRequest, ktera umoznila ziskat
data z URL adresy bez nutnosti znovunacteni celé stranky. Dalsi technologii, ktera ptispéla
svétu webu byl 4JAX. Umoziloval webovym aplikacim odesilat a nacitat data ze serveru

asynchronné aniz by ptferusovaly zobrazovani a chovani stavajici stranky. [5]

Velkym pralomem byl ptichod tzv. responsivniho web designu. Termin responsivni
web design, ktery popisuje pfistup knavrhu webu a soubor osvédcenych postupl

pouzivanych pro tvorbu layoutu vymyslel roku 2010 Ethan Marcotte. [6]

1.4.1 Jak chtél pivodné Apple vytvaret aplikace pro iPhony?

Nékolik let pted vznikem PWA, v roce 2007 tehdejsi CEO spole¢nosti Apple Inc. Steve Jobs
pfedstavil novy zplsob tvorby aplikaci. Aplikace mély byt webové, tedy mély bézet
v prohlizeCi a mé¢ly vypadat a chovat se piesn¢ jako nativni aplikace. Nicméné toto se
nepodafilo a pozdéji téhoz roku Apple vydal SDK pro vytvareni nativnich 10S aplikaci a
nasledné roku 2008 App Store. [5]
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1.4.2 Google predstavuje PWA

V roce 2015 inzenyr Google Chrome Alex Russel a designérka Frances Berriman vymysleli
termin progresivni webové aplikace, ktery popisuje aplikace vyuzivajici vyhody funkci

modernich prohlizecu. [5]

1.5 VLASTNOSTI

Softwarovy inzenyr Alex Russel a designérka Frances Berriman definovali nasledujici
vlastnosti, které by progresivni webové aplikace mély mit. [5]

1.5.1 Responsivita

Zobrazeni aplikace je optimalizovano pro rizné druhy zatizeni. Zobrazovany obsah by tedy
mél byt prehledny a Citelny na mobilnich telefonech, tabletech, noteboocich atd. [10]

1.5.2 Nezavislost na konektivité

Aplikaci je pomoci technologie Service Workers umoznéno zobrazovat néjaky obsah i1 bez
pfipojeni k internetu. MliZe se jednat o stranku, kterd uzivateli davéa zpétnou vazbu ohledné
jeho ptipojeni, v lepSim piipad¢ by se méla nacist cachovana data z minulé navstévy webu,
kdy byl uzivatel k internetu pfipojeny. [10]

1.5.3 App-like interakce

Pfi pouzivani a navigovani aplikaci ma uzivatel pocit, jako by pouzival nativni aplikaci. [10]

1.54 ,Fresh“

Aplikace je stale aktualni diky procesu aktualizace Service Workeru. [10]

1.5.5 Zabezpecenost

Aplikace je obsluhovana pouze skrze HTTPS, tedy Sifrovany protokol, ktery zabraiuje
odposlouchéavani. [10] Pokud aplikace pobéZi na nezabezpeceném HTTP protokolu nebo

nebude mit platny certifikat, nebude fungovat technologie Service Worker. [11]

1.5.6 Objevitelnost

PWA je identifikovatelna jako aplikace diky W3C manifestu, ktery vyhledava¢tim umoznuje
aplikaci jednoduse najit. [10]
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1.5.7 Znovuzapojitelnost uZivatele

Umoznuji snazsi znovuzapojeni uzivatele k pouzivani aplikace diky funkcim jako jsou push
notifikace. Push notifikace jsou soucasn¢ bohuzel dostupné pouze pro platformu Android,

na 108 stale implementovany nebyly. [10]

1.5.8 Instalovatelnost

Aplikace poskytuje uzivateli moznost ulozit si ji na domovskou obrazovku zatizeni, aniz by

si ji museli do svého zafizeni stahovat z App Store ¢i Google Play Store. [10]

1.5.9 Odkazovatelnost

Aplikaci je mozné jednoduse sdilet pomoci URL bez nutnosti instalace jako klasickou

webovou stranku ¢i aplikaci. [10]

1.6 Technologie pouzité v PWA

Préave progresivni technologie umoznuji doplnit webové aplikace o funkcionalitu nativnich

aplikaci. Jadrem vSech progresivnich webovych aplikaci jsou tzv. Service Workery.

1.6.1 Service Worker

Technologie Service Worker umoziuje spoustét kod v pozadi, i kdyZ dana stranka nema
moznost komunikovat se serverem. Muze se jednat o situace, kdy uzivatel nemé pfipojeni

k internetu ¢i ani nema danou stranku otevienou v okné svého prohlizece. [11]

Service Worker se navstévnikovi stranky nainstaluje do jeho prohlizece. Prohlizec si
nasledn¢ zjisti, na jaké udalosti ma Service Worker reagovat. Po vykonani urcité udalosti

Service Worker spusti této udalosti pfipsanou ¢ast kodu, kterd provede danou operaci. [11]

Jednou z takovych udalosti je udalost fetch, ktera spousti koéd pokazdé¢, kdy stranka
pozada server o n¢jaka data. Muze se jednat o HTML stranku, soubor s kaskadovami styly,
obrazek apod. Toto se da vyuzit pravé pro zobrazovani aplikace bez piipojeni k internetu.
Service Worker si mize po udélosti fetch ulozit dané soubory do cache paméti. Pti dalsi
navstéve aplikace v offline rezimu pak Service Worker nacte soubory praveé z cache paméti

a uzivatel miize do jisté miry s aplikaci interagovat. [11]

Dalsimi velmi uzite¢nymi udalostmi jsou sync a online. Diky témto udalostem

Service Worker poznd, Ze se uzivatel pfipojil k internetu, a tedy piesel do online rezimu.
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Nasledné¢ miize nacist aktualizace ze serveru ¢i odeslat data, kterd se v aplikaci

nashromazdila, kdyz byl uzivatel v offline rezimu. [11]

Diky Service Workertim je mozné webové aplikace také obohatit 0 moznost zasilani
push notifikaci. Service Worker mlize navstévnika pozédat o povoleni pro zasilani push
notifikaci. V ptipad€ povoleni pak dokéaze server odesilat zpravy do uzivatelova zatfizeni i

kdyZ zrovna nema danou aplikaci otevienou. [11]

1.6.2 Manifest

Dulezitou soucasti progresivnich webovych aplikaci je webovy aplikaéni manifest
zapisovany ve formatu JSON. V tomto JSON souboru vyvojafi dané aplikace definuji jeji

metadata. Pravé diky manifestu je umoznéno aplikaci ulozit na domovskou obrazovku. [12]

{

"short_name": "Nazev aplikace",
"name": "Nazev aplikace: jak se dnes mate?",
"icons": [
{
"src": "img/icon-192.png",
"sizes": "192x192",
"type": "image/png"

"src": "img/icon-512.png",
"sizes": "512x512",
"type": "image/png"

1,

"start_url": "/index.html",
"background_color": "#EEEEEE",
"display": "standalone",
"theme_color": "#999999"

Kéd 1 Priklad implementace manifest.json souboru (vlastni kod)

1.7 USPESNE PRECHODY SPOLECNOSTI NA PWA

Efektivitu progresivnich webovych aplikaci dokazuje spousta spolecnosti svétovych
rozmér, které pravé PWA zvolili jako svoje feSeni, které se velmi vyplatilo. Jejich aplikace
nabyly vys$§i miry prokliku, ziskaly vys$i pocet konverzi, prodlouzily dobu stravenou

uzivatelem v aplikaci a narostl 1 naptiklad pocet vyhledavani. [7]
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1.7.1 Twitter

Roku 2017 spolecnost Twitter, Inc. vydala na trh leh¢i variantu jejich aplikace, vhodnou pro
regiony s nestabilnim a pomalym internetovym pfipojenim. Pro vytvofeni se rozhodla pouzit
pravé progresivni webové technologie. [8] Nové vzniklad aplikace Twitter Lite velikostné
odpovidala 3% velikosti nativni aplikace pro Android. Podafilo se zvysit pocet navstivenych
stranek na relaci o 65%, pocet odeslanych Tweetli o 75% a mnozstvi navstévniki, ktefi si
po zapnuti zobrazi pouze jednu stranku se snizil o 20%. Diky implementovanému vyzvani
uzivatele k ulozeni Twitter Lite na plochu zatizeni, Twitter zaznamenal 250 000 unikatnich
uzivateld denné, kteti se do aplikace dostali pravé ze své domovské obrazovky v priméru

4krat denné. [9]

1.7.2 Forbes

Americky magazin Forbes, se rozhodl, ze v dobé&, kdy spousta uzivatell ¢te zpravy na svych
mobilnich zafizenich, je potfeba pfijit s co nejefektivnéjSim feSenim. Po implementaci
progresivnich webovych technologii se ¢as nacitani snizil na 1 vtefinu z ptivodnich 10 vtefin,
navstévy na uzivatele vzrostly o 43%, hloubka scrollovani se ztrojnasobila a délka primérné

navstévy se zvysila o 100%.

1.7.3 Tinder

Spole¢nost Match Group Holdings II, LLC v roce 2017 vydala odleh¢enou variantu jejich
aplikace Tinder zaloZenou na progresivnich webovych technologiich. Progresivni webova
aplikace Tinderu snizila velikost na pouhych 2.8 MB z ptivodnich 30 MB velikosti nativni
aplikace. Tinder navic zaznamenal zvySenou aktivitu uZivateli. Ukézalo se, Ze uzivatelé

PWA varianty jsou aktivné&jsi a travi v aplikaci vice ¢asu nez uzivatelé nativni aplikace. [7]
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2 NERELACNI DATABAZE

Nerelac¢ni databdze, také casto nazyvany jako NoSQL databaze, jsou databaze, které
nepouzivaji tabulkové schéma se sloupci a fadky jako vétSina konvencnich databazovych
systémti. [13] Data tedy nejsou ukladana v tabulkich spfedem pevné definovanou
strukturou, diky ¢emuz lze kombinovat rizné struktury a datovy model velice jednoduse
Skalovat a to 1 béhem vyvoje bez nutnosti Uprav schématu databaze. Jelikoz nerelacni
databaze mohou pracovat i s klasickymi SQL dotazy, nazev NoSQL byva vysvétlovan spise

jako Not Only SQL. [14]

2.1 Typy nerelacnich databazi

NoSQL je pojem zastfeSujici mnoho systémdu, které pouzivaji datovy model, ktery se
strukturou li§i od klasickych tabulek (relaci) pouzivanych v SQL. Kazdy typ NoSQL

databéze vSak funguje na odliSném principu. [15]

2.1.1 Dokumentové databaze

Dokumentové databaze jsou jednim z nejoblibengjSich typt nerelac¢nich databazi mezi
vyvojafi. Jak lze poznat z nazvu, data jsou zde uklddana v dokumentech. Obvykle se jedna
o dokumenty typu JSON, BSON nebo XML. Dokumenty jsou tedy ukladany ve formatu,
ktery je velmi podobny datovym objektim, se kterymi se pracuje na urovni aplikace.
Dokumentové databaze tedy oproti t€ém, zalozenym na jazyku SQL, které Casto vyzaduji
upravy pii pohybu dat mezi aplikaci a samotnou databazi, ptinasi v tomto ohledu vyhodu.

[15]

Zaznam se v dokumentové databazi oznacuje jako dokument. Dokument popisuji
atributy, kterym se tika pole. Hodnoty poli v dokumentu mohou obsahovat rtizné datové

typy jako jsou Cisla, fetézce, datumy, ale i datové struktury jako jsou pole a objekty. [16]

{
"_id":"10",
"jimeno": "Jan",
"prijmeni": "Novak",
"email": "karel@novak.cz",
"telefon": "+420777888999",
"kancelar": "R21/333",

Kod 2 Ptiklad dokumentu e formatu JSON (vlastni kod)



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 22

Skupina zédznamu, tedy dokumentli, se oznacuje jako kolekce. V kolekcich se
obvykle shlukuji dokumenty s podobnym obsahem, diky flexibilit¢ dokumentovych databazi
a NoSQL databazi obecné to vSak neni pravidlem. Kolekce tedy miize shromazdovat i

dokumenty s odlisnymi poli. [16]

2.1.2 Databéaze typu kli¢-hodnota

Ulozisté typu kli¢-hodnota je nejjednodussi typ nereladnich databazi. Jednotlivé polozky
jsou v databazi ukladany v paru jako kli¢ a jeho hodnota, kde kli¢ pfedstavuje néjaky atribut
(napt. email). Tyto databaze jsou vhodné pro velké datasety s velmi jednoduchou strukturou.

Muze se napf. jednat o kosik na internetovych obchodech ¢i o uzivatelsky ucet. [15]

2.1.3 Sloupcové databaze

Zatimco typické databaze vétSinou ukladaji data po fadcich, sloupcové databaze je ukladaji
po sloupcich. Diky tomu je v pfipadé potteby ptistoupeni pouze k urcitym sloupcim mozné
Cist pfimo jejich data bez nutnosti prochazeni ostatnich pravé nepotiebnych polozek
z daného tadku. Toto se da velmi dobie uplatnit v ptipadech, kdy je potieba agregovat velké
mnozstvi dat v jednom sloupci. Proto se sloupcové databaze vyuzivaji pro analytické ulohy,

které¢ oproti konvencnim databazim, dokazou spocitat velmi rychle. [15]

2.1.4 Grafové databaze

Grafové databaze jsou databaze zalozené na jedné z oblasti diskrétni matematiky, a to na
teorii grafii. Struktura grafové databaze a grafii obecné se sklada z mnoziny vrchold a hran.
Vrcholy pak reprezentuji entity, kterymi mohou byt naptiklad lidé, firmy nebo jakékoliv jiné
objekty. Hrany, také nazyvany jako vztahy, zde ptedstavuji ¢ary, které jednotlivé vrcholy
spojuji, a praveé tim mezi nimi definuji vztahy. Déle grafové databaze obsahuji vlastnosti,

které jsou asociované s uzly. [17]

Grafové databaze dokazou efektivné vyhledavat spojeni mezi jednotlivymi datovymi
prvky (vrcholy). V tomto ohledu maji oproti konvencnim relaénim databazim, kde je nutné

spojovat vice tabulek, vyhodu. [15]
V praxi jsou vétSinou grafové databdze pouzivany spolu s jinymi tradiénéjSimi

databazemi. Typickym piikladem pouziti grafovych databazi mohou byt naptiklad socialni

sit€. [15]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 23

3 ROZBOR TECHNOLOGIi VYUZITYCH K IMPLEMENTACI
APLIKACE

V této Casti budou popsany veskeré technologie, které budou nasledné vyuzity pro
implementaci vysledné aplikace. Jedna se ptfedevsim programovaci jazyk JavaScript a jeho
nadstavbu TypeScript vyvinutou a spravovanou spolecnosti Microsoft. V ramci JavaScriptu
budou také popsany pouzité¢ JavaScriptové knihovny a be&hové prostiedi Node.js, které
umoznuje spoustét JavaScriptovy kod mimo webovy prohlize¢ a slouzi primarné pro tvorbu
serverové casti webovych aplikaci. Dale bude popsan dotazovaci jazyk pro tvorbu
modernich API GraphQL, technologie Apollo Client a Server, databaze MongoDB a

v neposledni fadé kaskadové styly CSS, jejich preprocesory a efektivni zptsob jejich zapisu.

3.1 Javascript a odvozené technologie

JavaScript je skriptovaci, interpretovany a objektové orientovany jazyk, ktery primarné
slouzi jako skriptovaci jazyk pro webové stranky a aplikace, kde je interpretovany pravé
v prohlizeci uzivatele. [18] V dneSni dobé se ale stale Castéji pouziva i mimo prohlizeCové
prostiedi. Pomoci riznych framework a knihoven je vném mozné vyvijet nativné
vypadajici mobilni a desktopové aplikace. Obrovskou vyhodou je pak moznost spustit

stejnou aplikaci na riiznych platformach bez vétSich uprav kodu.

JavaScript je dynamicky typovany jazyk, coz v praxi napiiklad znamena, Ze do

proménngé, ktera prvné obsahovala celociselny datovy typ mize byt pozd¢ji ptifazen fetézec.

let promenna = 17
console.log(promenna)

promenna = "Ahoj svéte!"
console.log(promenna)

Kod 3 Priklad dynamického typovani jazyka JavaScript (vlastni kod)

Oproti vétsin€ jinych objektové orientovanych jazykt, JavaScript neni zalozen na
typickém konceptu tfida-instance, ale disponuje moznostmi, které tuto funkcionalitu
castecn¢ zastupuji. [19] Jednd se o prototypovani, kde objekty dédi metody a vlastnosti od
jinych objektli namisto od tfid. V JavaScriptu mize v podstaté kazda funkce vystupovat jako

ttida jejiz instance se poté vytvoii klicovym slovem new. [20] Pro piehlednéjsi a jednodussi
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syntaxi byly v rdimci ECMA2015 (ES6) pfidany nové moznosti zapisu OOP velmi podobné
tém z klasickych objektové orientovanych jazyki. ECMA2015 naptiklad obsahuje klicové

slovo class, stale se ale jedna o typickou funkeci.

class Osoba {
constructor(jmeno, prijmeni, vek) {
this.jmeno = jmeno
this.prijmeni = prijmeni
this.vek = vek

show () {
console.log(’
Osoba: ${ this.jmeno } ${ this.prijmeni },
vék: ${ this.vek }
)

class Student extends Osoba {
constructor(jmeno, prijmeni, vek, skola, rocnik) {
super(jmeno, prijmeni, vek)

this.skola = skola
this.rocnik = rocnik

show () {
console.log(’
Student: ${ this.jmeno } ${ this.prijmeni },
vék: ${ this.vek },
Skola: ${ this.skola },
ro¢nik: ${ this.rocnik }.

let osoba = new Osoba("Karel", "Novak", 21)
let student = new Student("Jaroslav", "Novotny", 22, "UTB", 3)

osoba.show()
student.show()

Kod 4 Ukazka zakladniho OOP se syntaxi ECMA2015 (vlastni kod)

JavaScriptovy kod je mozné zapisovat proceduralné, objektove orientovang, ale diky

faktu, Ze jeho funkce jsou tzv. first-class, je mozné uplatit i funkciondlni programovani.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 25

S first-class funkcemi je mozné manipulovat jako s kaZzdou jinou proménnou. To napiiklad
umoziuje predavat funkci jako argument jiné funkce nebo pfifazovat funkci jako hodnotu

proménné. [21]

const funkce = () => {
console.log("Ahoj!")

}

funkce()

const osloveni = () => {
return "Vazeny pane/pani "

const osloveniOsoby = (vypisVety, osoba) => {
console.log(vypisVety() + osoba)

}

osloveniOsoby(osloveni, "Novakova")

Kod 5 Ukazka mechanismu first-class funkei v JavaScriptu (vlastni kod)

V ukazkach JavaScriptového kodu vyse lze vidét, ze nikde neni pouzit stfednik.
Stfednik ale v tomto jazyce stejné jako v jinych programovacich jazycich, jako je naptiklad
C/C++, C#, PHP atd., oddéluje nebo ukoncuje jednotlivé ptikazy. JavaScriptovy interpret
sttedniky pifi spusSténi doplni sam (Automatic Semicolon Insertion), tudiZz je moznost

zapisovat stfedniky ¢isté na preferencich daného programatora.

3.1.1 TypeScript

TypeScript je open-source programovaci jazyk vyvinuty a spravovany firmou Microsoft.
Jedna se o nadstavbu jazyka JavaScript, coz v praxi také znamena, ze funk¢ni JavaScriptovy
koéd bude fungovat i v TypeScriptu. TypeScript neni mozné spoustét ptimo v prohlizeci ¢i
v jinych béhovych prostiedich, ale pouziva source-to-source kompilator, nazyvany také jako
transpiler. [22] Transpiler zdrojovy kod napsany v TypeScriptu pielozi do JavaScriptového

zdrojového kodu, kterému jiz interpret rozumi.

Oproti klasickému JavaScriptu je v TypeScriptu mozné zapisovat staticky typované

proménné, coz se odrazi i v ndzvu tohoto jazyka. To znamen4, ze programator miize stanovit
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jaké hodnoty smi dand proménna obsahovat. TypeScript poté nedovoli zkompilovat kod ve
kterém by napiiklad byl do staticky typované proménné celoCiselného datového typu
piifazen textovy fetézec. TypeScriptovy transpiler by tento problém zachytil jiz béhem
kompilace (compile-time), misto toho, aby bylo nutné kod spoustét a chybu detekovat az pti
beéhu (run-time). Tuto chybu vyvojar uvidi jiz ve svém editoru, za predpokladu, ze touto

funkcionalitou tento editor disponuje.

let cislo: number = 5
let retezec: string = "Ahoj"

Kod 6 Statické typovani v TypeScriptu (vlastni kod)

let cislo: number =5
let retezec: string = "Ahoj"

let cislo: number

Type 'string' 1is not assignable to type 'number'.

View Problem No quick fixes available

Sislo = "10"

Obrazek 4 Chybova hlaska v editoru pfii ptifazeni Spatné hodnoty do proménné

Kromé mozZnosti staticky typovat proménné TypeScript umoziuje i vytvatet rozhrani
(interface), které se typicky vyuzivaji i v jinych objektové orientovanych jazycich jako je
naptiklad C#. Rozhrani umoziiuje programatorovi vytvaret struktury, které po pfifazeni dané
promeénné ¢i tiidé musi byt dodrzeny. V pfipad¢, Ze neni dodrzena dand struktura objektu, je
op¢t zobrazena chybova hlaska v editoru. Toto je v praxi velice uzite¢né pii tvorbé velkych
aplikaci, kde je nutné dodrzet pevnou strukturu projektu a udrzet kod jasny a citelny pro

dalsi vyvojaie z tymu.

interface Bod {
X: number
y: number

}
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let bod: Bod = {x: 5,y:6}

const ukazBod = (bod: Bod): void => {
console.log('Bod: [${ bod.x }, ${ bod.y }]')

}

ukazBod(bod)

Kod 7 Ukazka rozhrani v TypeScriptu (vlastni kod)

3.1.2 Node.js

Node.js je open source multiplatformni béhové prostiedi, které je primarn¢ uréené pro vyvoj

serverové Casti webovych aplikaci. [25]

V minulosti jiz existovala technologie, kterd umoznovala spoustét JavaScriptovy kod
na strané serveru. Jednalo se o prostfedi od firmy NetScape zvané LiveWire, které dokazalo
vytvaret dynamické webové stranky pravé pomoci JavaScriptu. V tuto dobu ale JavaScript

nebyl tak pokrocilym jazykem jako je dnes a LiveWire se tedy mezi vyvojafi neuchytil. [26]

Pozdé&ji s ptichodem Webu 2.0, kdy na internetu zacali lidé ve velkém mnozstvi
vytvaret, sdilet a konzumovat obsah, vznikaly ¢im dal tim pokrocilejsi webové aplikace, a
s tim spjaté velké naroky na JavaScript. JavaScript se postupné zacal vyvijet do podoby,

ktera je vhodna pro pouziti i na velkych projektech. [26]

S vétSimi naroky na JavaScript a na ném stavéné aplikace se tviirci popularnich
prohlizect snazili vylepSovat JavaScript interprety tak, aby podporovaly vSechny nové
funkce JavaScriptu a uzivateli béZel v prohlizec¢i rychle. Spole¢nost Google v tuto dobu
vyvinula interpret Chrome VS8, ktery byl vydan jako open source v ramci projektu The

Chromium. [26]

Nov¢éjsi a pro vyvoj piivetivejsi verze JavaScriptu a propracovany interpret Chrome
V8 piinesl nové moznosti, a tak vznikl i Node.js, ktery vyvojaiim umoznil programovat celé

projekty (klientskou i serverovou ¢ast) v jednom jazyce, tedy v JavaScriptu.

Stejné jako u prohlizece Google Chrome je i u Node.js jddrem interpret Chrome V8,
ktery je zde ale rozsifeny o vrstvu C++ kodu, kterd umoziiuje vykonavanym skriptim
pristupovat k souboriim nebo sitovym funkcim. [27] Node.js je feSeny jako single-thread,

tedy pracuje pouze v jednom vlakné. Node.js fesi jednotlivé pozadavky asynchronné, coz
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znamena, ze novy pozadavek neeka na dokonceni jiného. Pilifem architektury Node.js je
smycka udalosti (event loop), kterd neustale piijima uzivatelské pozadavky, ve forme

udalosti je pridéluje jednotlivym zdrojim a v mezicase asynchronné zpracovava dalsi. [28]

Node.js Server

Pfifazovani innosti

" Pozadavek
> .
. Zdroje OS
. Pozadavek Event L Asynchronni Neblok.jit

Loop vldkna

Pozadavek

Jedno viakno

Obrazek 5 Architektura Node.js serveru

Technologie Node.js je diky svym vlastnostem vhodna pro tvorbu aplikaci, které
ocekavaji velké mnozstvi pozadavki tedy naptiklad real-time aplikace, které implementuji
komunikac¢ni rozhrani, tedy napiiklad pro socidlni sit€. Node.js naopak neni vhodny pro

aplikace, které provad¢ji velké mnozstvi slozitych vypocti a jsou tedy naro¢né na CPU. [28§]

3.1.3 Express.js

Express.js je open source Node.js Framework, ktery slouzi primarné k tvorbé API ¢i jako
middleware. Oproti vyvoji v Cistém Node.js vyrazné vyvojaifim ulehcuje praci, eliminuje
nutnost psani konfiguraéniho kdédu a umoziuje tak vyvojati vénovat vétSinu své pozornosti
na programovani business logiky aplikace. [54] Na technologii Express.js stavi mnoho
dalsich popularnich Node.js frameworkt jako je NestJS, Sails ¢i Feathers. [55]

const express = require('express')
const cookieParser = require('cookie-parser')

const port = 4000
const app = express()

app.get('/', (req, res) =>{

res.send('Vitejte v aplikaci.")

)
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app.use(cookieParser())

app.listen(port, () => console.log('Aplikace byla spusténa na portu ' + port))

Kod 8 Jednoduchy priklad pouziti framworku Express.js (vlastni kod)

V koédu uvedeném vyse lze vidét jakym zplisobem se za pomoci frameworku Express.js fesi

HTTP pozadavky, aplikuje middleware a spousti server na daném portu.

3.1.4 React

React je jedna z nejpopularnéjSich JavaScriptovych knihoven pro tvorbu uzivatelskych
rozhrani. Jedna se open source projekt vyvijeny firmou Meta (diive Facebook) a komunitou
jednotlivych vyvojart.

Komponenty v Reactu se daji tvofit dvéma zplsoby, a to pomoci tfid anebo
aktudlnéji pomoci funkci. Funkéni komponenty jsou vlastné jednoduché funkce, které
pfijimaji vlastnosti (props) jako vstup a jejich vystupem je tzv. JSX (vice niZe). Oproti
komponentdm zapsanych pomoci tfid maji obvykle funkéni komponenty kratsi a

piehledné;si kod.

const MojeKomponenta = () => {
return (
<div className="komponenta">
<h1>Ahoj svéte!</h1>
<p>Jak se dnes dafi?</p>
</div>

export default MojeKomponenta

Kod 9 React komponenta vytvofena pomoci funkce (vlastni kod)

JSX neboli JavaScript Syntax Extension je rozsifeni syntaxe JavaScriptu, které se
zapisem podoba znaCkovacimu jazyku HTML a slouzi pro tvorbu struktury komponent.

V kédu uvedeném vyse funkce MojeKomponenta vraci hodnotu, kterd na prvni pohled
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vypada jako klasické HTML, avSak jedna se pravé o JSX. Kod zapsany pomoci JSX se

pieklada do klasického JavaScriptu (viz nasledujici ukazka kodu).

React.createElement(
"div",
{

className: "komponenta"

h

React.createElement("h1", null, "Ahoj svéte!"),

React.createElement("p", null, "Jak se dnes dafi?")

);

Kod 10 JavaScriptova podoba JSX kodu (vlastni kod)

Stavy neboli states v Reactu slouzi pro ukladani dat, kterd se budou v pii béhu
aplikace ménit. V komponentach zapsanych pomoci funkci se pro uchovavani a ptepisovani

stavil pouZziva useState hook.

const Pocitadlo = () => {
const [pocitadlo, setPocitadlo] = useState(0)

return (
<div>
<button onClick={ () => setPocitadlo(pocitadlo + 1) }>
Inkrementu;j
</button>
<p>hodnota: { pocitadlo }</p>
</div>

Kod 11 React komponenta se stavem zapsaném pomoci useState hooku (vlastni kod)

Props neboli vlastnosti slouzi k pfedavani hodnoty z komponenty do komponenty.
V praxi je velice vhodné pouziti naptiklad u komponenty v podob¢ hlavicky stranky, ktera
je vizualné v kazdé sekci webu stejnd, ale ma jiny obsah. V riznych sekcich webu se poté

tato komponenta importuje a skrze props se do ni vklada riizny obsah.

const Pocitadlo = ({ inkrementacniHodnota }) => {
const [pocitadlo, setPocitadlo] = useState(0)
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return (
<div>
<button onClick={ () => setPocitadlo(pocitadlo + inkrementacniHodnota) }>
Inkrementu;j
</button>
<p>hodnota: { pocitadlo }</p>
</div>

Kod 12 React kompontenta s vyuzitim props (vlastni kod)

<Pocitadlo inkrementacniHodnota={ 10 } />

Kod 13 Importovand komponenta s hodnotou piedanou do props (vlastni kod)

3.1.5 Next.js

Next.js je open source webovy framework postaveny na technologiich React a Node.js.
Oproti klasickym React aplikacim, které umoziiuji vykreslit obsah stranky ¢i aplikace pouze
na strané klienta, Next.js poskytuje moznost obsah piedkreslit na strané serveru a poslat jej
jiz ptipraveny do prohlizece uzivatele. Vykreslovanim neboli renderovanim se rozumi
proces, kdy se ptevadi kod napsany v Reactu do HTML struktury uzivatelského rozhrani
aplikace. Ve standardni React aplikaci prohlize¢ od serveru obdrzi pouze prazdné HTML
pfipravené na vykreslovani jednotlivych komponent a JavaScriptové instrukce podle kterych
se tyto komponenty budou vykreslovat. Oproti tomu Next.js defaultné predkresli kazdou

strdnku pfedem na serveru misto toho, aby se vSe feSilo v prohlizeci uzivatele. [31]

Pravé diky tomu, ze jsou jednotlivé stranky pteddefinovany jesté pfed zobrazenim
na stran¢ klienta je mize jakykoli vyhledavac prochazet a tedy indexovat. Next.js je proto

vhodnym nastrojem pro tvorbu webovych aplikaci se znamenitym SEO vykonem. [32]

Next.js nabizi tfi moznosti renderovani, a to Server-Side Rendering, déale jen SSR,
Client-Side Rendering, dale jen CSR, a Static Site Generation, dale jen SSG. SSR a SSG
byva také oznacovano jako jiz zminované predkreslovani, protoze prevod React kodu do

HTML je proveden jesté pied tim, nez je vysledek zaslan klientovi. [31]

SSG stejné jako SSR generuje HTML na stran¢€ serveru. Rozdil oproti SSR je v tom,

ze SSG renderuje obsah na serveru pouze jednou, a to pfi sestaveni aplikace. HTML je poté
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ulozené¢ v CDN a znovu pouzito pro kazdy pozadavek. [31] CDN uklad4 statické soubory
(napt. HTML, obrazky apod.) na vice mistech po celém svété. Pii pozadavku je poté obsah
ze CDN dorucen uzivateli z geograficky nejbliz§iho mista. [33]

Typickym ptikladem pouziti SSR je fukce getServerSideProps, ktera pii kazdém
pozadavku predkresli stranku s daty, které tato funkce vraci v podobé objektu zvaného

props. [42]

function Stranka({ data }) {

}

export async function getServerSideProps() {

const res = await fetch("https://.../data’)
const data = await res.json()

return { props: { data } }
}

export default Stranka

Kod 14 Next.js priklad funkce getServerSideProps [42]
3.1.6 Plugin next-pwa

Next-pwa je javascriptovy plugin usnadiujici tvorbu progresivnich webovych aplikaci
pomoci technologie Next.js. Plugin stavi primarn¢ na knihovné Workbox od spolec¢nosti

Google, ktera obsahuje sadu osvédcenych postupii pro praci se service workery. [56]

3.2 GraphQL

GraphQL je technologie vyvinutd spolecnosti Meta (dfive Facebook) v roce 2012
v souvislosti s vyvojem nové nativni aplikace Facebook. V roce 2015 byla tato technologie
oteviena vefejnosti v podobé open source. GraphQL popisuje zptisob jakym komunikuje
strana serveru se stranou klienta. Ze strany klienta je GraphQL dotazovacim jazykem, ktery
umoznuje definovat strukturu dotazu. Ze strany serveru je GraphQL béhové prostredi, které

tyto dotazy fesi a vraci pozadovana data.
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3.2.1 Rozdily oproti technologii REST

Oproti technologii REST, GraphQL vyuziva pouze jednoho endpointu a lze tedy
ziskat data z vicero zdrojl jednim dotazem. Ziskdvana data Ize timto dotazem strukturovat,
kdezto v ptipadé RESTu jsou obdrzena veskera data, ktera dany endpoint vraci. Tento rozdil
je demonstrovany na konkrétnim scénafi ve dvou nasledujicich obrazcich, kde na obrazku ¢.

6 je k feSeni vyuzita technologie REST a na obrazku ¢. 7 feSi problematiku technologie

GraphQL.

® ?

HTTP GET ()
er”: {
id”: “er3tgd39frjw”
name”: “Mary”,
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“birthday”: “jul& 26, 19827
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“name”: “John",
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Obrazek 6 Ziskavani dat pomoci technologie REST [34]
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query {
User(id: “er3tgd39friw”) {
name
posts {
title
}
followers(last: 3) {
name
}
}
}

(=
ATTP POST S @ L
o
“data”: {
“User”: {
“name”: “Mary”,
“posts”: [

{ title: “Learn GraphQL today” }
1,
“followers”™: [

{ name: “John” },

{ name: “Alice” },

{ name: “Sarah” },

]
}
}
}

Obrazek 7 Ziskavani dat pomoci dotazovaciho jazyka GraphQL [34]

3.2.2 Schéma a typy

GraphQL server pouzivda schéma k popisu struktury dostupnych dat. Zakladnim
komponentem tohoto schématu jsou typy, které ptfedstavuji objekty s urCitymi poli
oznacovanymi jako fields. U vSech poli objektii je nutné specifikovat ndvratovou hodnotu.

Schéma také presné definuje, které dotazy a mutace je na strané klienta mozné spoustét. [36]

type Uzivatel {
id: ID!
zivotopis: String
pratele: [Uzivatel]

Kod 15 Priklad GraphQL typu (vlastni kod)

3.2.3 Queries

GraphQL poskytuje specialni typ Query, ktery slouzi jako vstupni bod dotazi, tedy definuje,
jaké dotazy mohou byt na stran¢ klienta spoustény. Kazdé pole typu Query definuje nazev,

navratovou hodnotu a ptipadné parametry daného dotazu. [36]
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type Query {
uzivatel(id: ID!): Uzivatel
seznamUzivatelu: [Uzivatel]

}

Kod 16 Piiklad GraphQL typu Query (vlastni kod)

GraphQL dotaz ze strany klienta by pak vypadal naptiklad nasledovné.

query SeznamUzivatelu {
seznamUzivatelu {
id
zivotopis
}
}

Kod 17 Priklad GraphQL dotazu ze strany klienta (vlastni kod)

3.2.4 Mutations

GraphQL dale nabizi dalsi specialni typ, a to Mutation, ktery je svou strukturou a uc¢elem
podobny typu Query. Rozdil je v tom, Ze typ Query definuje operace pro Cteni, kdezto typ

Mutation definuje operace pro zapis.

type Mutation {
vytvorUzivatele(id: ID!, zivotopis: String): Uzivatel

}

Kéd 18 Priklad GraphQL typu Mutation (vlastni kod)

Priklad klientem odesilané GraphQL mutace by pak mohl vypadat takto:

mutation VytvorUzivatele($id: ID!, $zivotopis: String) {
vytvorUzivatele (id: $id, zivotopis: $zivotopis) {
id
zivotopis
}
}

Kod 19 Priklad GraphQL mutace ze strany klienta (vlastni kod)
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3.2.5 Resolvers

V ptedchozim textu byly uvedeny ptiklady jednotlivych dotazii a mutaci, GraphQL server
ale jesté potfebuje védét jak a odkud se budou data brat, proto je nutné nadefinovat kolekci
tzv. resolverti. Kdykoliv se klientska ¢ast dotdZze na urcité pole, resolver pro néj ziska
pozadovana data z prislusSného zdroje (obvykle se jedné o databazi). Resolver je tedy funkce,

jez je zodpovédna za naplnéni dat dotazovanych poli. [37]

const seznamUzivatelu = async () => {

try {
const uzivatele = await Uzivatel.find()

return uzivatele
} catch(err) {
throw new Error(err)

}
}

Kod 20 Priklad GraphQL resolveru pro ziskani seznamu uzivatell (vlastni kod)

3.3 Apollo

Apollo je GraphQL platforma pro tvorbu komunikaéni vrstvy, kterd pomaha fidit tok dat

mezi klientskymi ¢astmi aplikaci a serverovymi sluzbami. [38]

gy G =
&/

Client

@ Server

RESTAPI ( Microservice )

Obrazek 8 Vizualizace technologie Apollo [38]
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3.3.1 Apollo Client

Apollo Client je knihovna pomoci které 1ze provadét GraphQL operace, ukladat jejich
vysledky do mezipaméti a spravovat stav neboli state aplikace. Oficidlni dokumentace
Apollo Client nabizi tfi varianty této knihovny, a to pro JavaScript, pro Swift a také pro jazyk
Kotlin, je ale dostupna spousta dalSich komunitou vyvijenych variant. Apollo Client
umoznuje implementovat GraphQL dotazy ptfimo v komponentach uzivatelského rozhrani a
poté, v momenté piijeti vysledkil od serveru, tyto komponenty automaticky aktualizovat.

[38]

3.3.2 Apollo Server

Ke zpracovani klientem zaslanych GraphQL operaci je nutné implementovat serverovou
sluzbu. K implementaci takové sluzby je mozné vyuzit technologie Apollo Server. [38]
Jedna se o open source GraphQL server, ktery je kompatibilni s jakymkoliv GraphQL
klientem, vcéetné¢ vySe zminovaného Apollo Client. Pomoci Apollo serveru je mozné
definovat GraphQL schéma, které specifikuje vSechny dostupné typy a pole a kolekci
resolver, které urcuji jak a z jakych zdroji dat naplnit kazdé pole definovaného schématu.
[38] Pro vytvofeni a nasledné spusténi serveru Apollo je nezbytné ud¢lat instanci tiidy
ApolloServer, ktera jako parametr pfijima objekt, jehoz dvéma zakladnimi vlastnostmi jsou
pravé nadefinované typy, tedy schéma, a kolekce resolvert. Server je poté mozné spustit

pomoci metody listen.

const typeDefs = gqgl’

type Uzivatel {
id: ID!
zivotopis: String
pratele: [Uzivatel]

}

type Query {
seznamUzivatelu: [Uzivatel]

}

const resolvers = {
Query: {
seznamUzivatelu: () => uzivatele
}
}

const server = new ApolloServer({ typeDefs: typeDefs, resolvers: resolvers })
server.listen({ port: 5000 })

Kod 21 Priklad jednoduché implementace serveru Apollo (vlastni kod)
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3.4 Databaze MongoDB

MongoDB je open source dokumentova databidze vyvijend stejnojmennou spolecnosti
MongoDB, Inc. Namisto ukladani dat do tabulek, jako tomu je u SQL databazi, je kazdy
zaznam uloZzen v MongoDB jako dokument typu BSON, tedy v bindrni podob¢ formatu
JSON. Oproti klasickému JSON formatu mize BSON nést vice riznych datovych typa.
Aplikace poté mohou data z MongoDB ziskavat ve standardnim formatu JSON, ktery je
velice podobny datovym objektiim pouzivanym na urovni aplikace. [49] Dokumenty jsou
organizovany do takzvanych kolekci. Na rozdil od relaci, pfeddefinované schéma pro
kolekce neni povinné, diky ¢emuz je mozné upravovat datové struktury pouzité v databazi
bez nutnosti provadéni komplexnich databdzovych migraci. Také je umoznéno ukladat spolu
souvisejici data na jednom misté, coZ poskytuje vyhodu v rychlosti ¢teni téchto dat, protoZe

neni nutné spojovat entity jako tomu je u tabulek rela¢nich databazi. [50]

Spole¢nost MongoDB, Inc. také nabizi Database as a Service sluzbu, MongoDB
Atlas, ktera umoznuje nastavit, nasadit a Skalovat databazi bez nutnosti spravy fyzického

hardwaru, aktualizace softwaru a zjiStovani podrobnosti o konfiguraci vykonu.

MongoDB navic nabizi efektivni moznosti Skalovani. Kdyz se obsah databaze
rozroste natolik, Ze jiZ nesta¢i dosavadni moZnosti serveru, je nutné ji néjakym zplsobem
skalovat. Skalovat je mozné dvéma zakladnimi zpUsoby, vertikalng anebo horizontalng.
Vertikalnim skdlovanim se rozumi navySovani vykonu a paméti jednoho stroje, na kterém
databédze bézi. Toto ma ale zna¢né nevyhody, vykon a pamét’ serveru nelze navySovat do
nekonecna a cena za pridany hardware prudce nartista. Horizontalni skélovani je ptistup, kdy
jsou misto navySovani vykonu na jednom stroji ptidany dalsi stroje. [51] Rozdéleni dat mezi
vicero stroji miize byt u konvencnich relacnich databazi velmi obtizné, kvili vztahtim mezi
daty. U nerela¢nich databazi je toto jednodussi, protoZe kolekce jsou samostatné a nejsou
relacné propojeny. [52] V MongoDB je horizontalniho Skalovani dosaZzeno pomoci tzv.
shardingu a sad replik (replica sets). Sharding rozklad4 data mezi vice uzli, tedy kazdy uzel
obsahuje podmnozinu celkovych dat. Replica sets funguji podobné jako sharding s tim
rozdilem, Ze datovd sada je duplikovand. Replica sets tedy slouZi pro vytvareni
redundantnich dat za ucelem zefektivnéni a zabezpeceni jejich dostupnosti. To je zvIlaste

uzite¢né v pripad¢ selhani databazového serveru. [53]
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3.4.1 Knihovna Mongoose

Mongoose je knihovna pro objektové dokumentové mapovani MongoDB a je distribuovana
jako npm bali¢ek. Objektové dokumentové mapovani (ODM) je alternativa objektove
relacniho mapovani (ORM) pouzivaného pii praci s klasickymi relaénimi databazemi. [45]
Cilem Mongoose a ODM ¢i ORM obecné je synchronizace mezi pouzivanymi objekty na

urovni aplikace a jejich reprezentaci v daném databazovém systému. [46]

3.5 Kaskadové styly

Kaskadové styly neboli Cascading Style Sheets (CSS) umoziiuji definovat vzhled HTML
stranek. HTML dokument si lze pfedstavit jako jakousi kostru webu ¢i aplikace, CSS pak
zastava roli prezentacni vrstvy, tedy vizualné obohacuje kostru webu. CSS lze vyuzit k
zakladnim Upravam, jako je napiiklad zména velikosti ¢i barvy textu, barvy pozadi atp.
Moderni CSS ale umoziuje pokrocilé upravy véetné definovani layoutu webu ¢i vytvoreni

animovanych prvk.

Pomoci CSS lze nadefinovat blok pravidel, které budou uplatnény pro urcitou ¢ast
webu nebo aplikace vybranou pomoci CSS selektoru. Selektorem miize byt naptiklad
samotny HTML element, identifikator ¢i tfida. V kodu 21 1ze vidét, kde selektorem je HTML
element 4/ a tfida box. Pravidla zapsana v bloku selektoru 4/ budou v tomto piipadé
uplatnéna pro vSechny elementy 4/ a pravidla zapsand v bloku selektoru .hox budou

uplatnéna pro vSechny elementy se tfidou box.

h1 {
font-size: 4rem;
font-weight: bold;
color: white;

}

.box {
background-color: gray;
border: 2px solid black;

}

Kod 22 Priklad kodu CSS (vlastni kod)

Pro ptipojeni CSS k HTML dokumentu je mozné piistupovat vicero zptisoby. CSS

muze byt definovano piimo v atributu style daného elementu, kde tedy neni nutné definovat
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selektor, ale zapiSou se pfimo vlastnosti pro tento element. Tento pfistup vSak piinasi
nevyhody v podobé slucovéani obsahu dokumentu s jeho vzhledem a velky nartst objemu
kodu. Dalsim zplisobem jsou interni styly, kde se CSS zapisuje pfimo do hlavicky HTML
dokumentu v elementu style. V tomto ptipadé dochazi k opétovanému nacitdni CSS pfi
kazdé navstéve dané stranky. Poslednim a nejvhodnéjsim zpisobem jsou externi styly, kde
se CSS zapisuje do separatniho .css souboru, ktery se nasledné ptipoji k HTML dokumentu
pomoci znacky link vlozené do hlavicky. Externi .css soubor je pak mozné vyuZzivat ve
vicero HTML dokumentech a zamezit tak psani redundantniho CSS kédu. Navic externi
soubor je mozné ukladat do paméti cache, coz ma za nésledek potencialni zrychleni nacitani

webu ¢i aplikace.

3.5.1 CSS preprocesory

CSS preprocesory jsou nastroje postavené nad CSS, které umoznuji efektivné;jsi psani CSS
kodu. Naptiklad obohacuji zékladni CSS o dalsi uzitecné funkce jako jsou podminky, cykly,
zanotovani a dédicnost selektorti atd. Prohlize¢e neumi kod preprocesorti zpracovavat a je
tedy nutné na webovy server nainstalovat kompilator, ktery ptelozi kod daného preprocesoru
do ¢isteho CSS kodu anebo kompilovat kod preprocesoru v ramci vyvojového prostiedi pii
vyvoji a na server nahravat jiz zkompilovany CSS kod. Mezi zname preprocesory patii

naptiklad SASS, LESS ¢i Stylus. [44]

3.5.2 Metodiky psani CSS kédu

Pti velkém mnozstvi CSS kodu ¢asto vyvojaii narazi na problém s jeho spravou, kod je Casto
redundantni a nepiehledny. Pro psani kaskddovych stylti v pribéhu let vznikla spousta

riznych metodik, které tyto se tyto problémy snazi fesit. [47]

Mezi tyto metodiky se fadi naptiklad OOCSS, tedy objektové orientované CSS.
Zékladni myslenkou a cilem OOCSS je zapouzdrieni styli do samostatnych objektd. Pii psani
CSS kodu s touto metodikou by mél byt nezavisly vzhled na struktute, tedy do CSS selektort
by nemély byt vkladany HTML elementy. Napiiklad misto selektoru button by bylo
vhodnéjsi pouzit tiidu . btn. Déle by se do CSS neméla promitat struktura HTML dokumentu.
To znamena, ze naptiklad namisto selektoru .header .btn je efektivnéjsi pouzit ttidu .btn-

main. OOCSS je zakladem vétSiny dnes pouzivanych metodik pro psani CSS kodu. [47]

Dalsi metodikou je BEM (Block, Element, Modifier), jejiz nazev jiz napovida, jakym

zpusobem je zde zapisovan CSS koéd. BEM se sklada ze tfi typid selektorti, a to z bloku,



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 41

elementu a modifikatoru. Blok zastdvd roli nezavislé a znovupouzitelné komponenty
uzivatelského rozhrani. Blok se v CSS zapisuje ve forméatu .nazev-bloku. Blok obsahuje dalsi
prvky, jimiz jsou pravé jiz zminované elementy. Element nelze v uzivatelském rozhrani
pouzit samostatné a je tedy zavisly pravé na daném bloku. Zapis elementu zacina nazvem
bloku doplnénym nazvem elementu, ktery je oddeleny dvéma podtrzitky, tedy .nazev-
bloku _nazev-elementu. Pro tvorbu variant komponent a elementi slouzi modifikator.
Ptikladem vyuziti modifikatoru mtize byt aktivni polozka v navigaci. Modifikator se
pripisuje k bloku ¢i elementu pfipsanim nazvu modifikatoru oddélenym dvéma pomlckami,
tedy .nazev-bloku--nazev-modifikatoru v ptipadé modifikace bloku a .nazev-bloku _nazev-

elementu--nazev-modifikatoru v ptipadé modifikace elementu. [48]

.nav {

}

.nav--secondary {

}

.nav__item {

}

.nav__item--active {

}

Koéd 23 Ukazka zapisu BEM [48]

3.6 JSON Web Token (JWT)

JSON Web Token, zkracen¢ JWT, je standard (RFC 7519), ktery ptedstavuje bezpecny
zpusob pienosu dat mezi vice stranami. PienaSenym informacim lze davérovat, protoze jsou
ovéteny digitdlnim podpisem. JWT je JSON objekt, ktery se sklada ze tii ¢asti oddélenymi
teCkou, a to z hlavicky, dat (payload) a podpisu. Hlavicka nese informaci o typu tokenu a
pouzivaném podepisovacim algoritmu jako je HMAC, SHA256 apod. Druha ¢ast tokenu,
tedy payload, drzi pfendSena data. Posledni ¢asti tokenu je tedy digitalni podpis vytvoreny
pomoci zvolené hashovaci funkce, kde prvnim parametrem je fetézec, ktery obsahuje

zietézenou zakddovanou hlavicku a paylaod pomoci base64 a druhym parametrem je
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hashovaci kli¢. [39] Ptiklad vypoctu digitdlniho podpisu je pro piehlednost uvedeny nize
v kodu €. 19.

HMACSHA256(
base64UrlEncode(header) + "." +
base64UrlEncode(payload),
"Kkli¢"

Kod 24 Priklad vypoctu digitalniho podpisu [39]

Typickym ptikladem pouziti JWT je autorizace. Jakmile se uzivatel ptihlasi, na
serveru mu je vytvoien token, ktery je poslan zpét a ulozen v klientské ¢asti aplikace. Pti
dalsi komunikaci uzivatele se serverem je tento token poté vyuzit pro ovéfeni identity
uzivatele a jeho pfistupovych prav k danym operacim (miize se jednat napi. vytvoreni

ptispévku, tipravu uzivatelského profilu apod.).

3.7 Spravce balicki NPM

Node Package Manager, zkracené¢ NPM, je spravce JavaScriptovych balickl a je instalovy
spolecné s technologii Node.js. NPM se sklada ze dvou casti, a to z rozhrani piikazového

fadku a z robustni online databaze balicki. [40]

Instalace jednotlivych balickt se provadi pomoci jednoduchého ptikazu npm install
<nazev balicku>, nainstalovany balicek je poté dostupny v adresati node modules.
V kofenovém adresafi jsou pak dva JSON soubory, a to package.json, ktery obsahuje
zékladni informace o aplikaci a seznam pottebnych balickt a package-lock.json, ktery nese

informace o verzich nainstalovanych balicka. [41]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SBER POZADAVKU

Prakticka cast této prace se zabyva ndvrhem a vyvojem softwarové aplikace. Jednou
z prvnich fazi vyvoje softwarovych produkti je praveé sbér pozadavki. V této fazi je kladen
diraz na komunikaci se zadavatelem projektu ¢i jinymi zainteresovanymi osobami za
ucelem ziskani jejich pozadavki na vyvijeny produkt. Pozadavky jsou specifikaci toho, co
by mé&lo byt v aplikaci implementovano. PoZadavky dale také popisuji, jak by se m¢l systém

chovat. [23]

V ptipadé aplikace Nevyhasni, kde je zadavatelem samotny tym stojici za timto
projektem, se v ramci n¢kolika konzultaci realizoval sbér pozadavkia. Nékteré pozadavky,
predevSim na komponentu se vstupnim psychologickym testem, byly definovany po

konzultaci s odborniky na danou problematiku.

Dilezitost této vyvojové faze dokladda mnoha studii, které ukazaly znacnou
nakladovost chyb zplisobenych pii definovani pozadavki. [24] Obecné plati, Ze ¢im diive se
na chybny pozadavek narazi, tim je jeho uprava levnéjsi. Pokud se chybny pozadavek
dostane do pozdéjsich fazi vyvoje, mize zplisobit velké problémy, které mizou vést az

k netuspésnym nebo opusténym projektim.

4.1 OBECNE ZADANI PROJEKTU

Jesté pred sbérem detailnich pozadavkl na funkcionalitu softwarového produktu je potieba
mit néjaké obecné zadani, které poslouzi jako zakladni stavebni kdmen celého projektu a od
kterého se da v nasledujicich fazich vyvoje odrazit.
4.1.1 Motivace
Syndrom vyhoteni se v nasi populaci vyskytuje stale castéji. Aplikace Nevyhasni poskytne
uzivateli efektivni zpisoby, jak syndromu vyhoteni piedejit nebo mu s nim pomtize bojovat.
4.1.2 Popis projektu
Aplikace Nevyhasni bude poskytovat nasledujici zakladni prvky:
1) uzivatelské ucty
a. role uzivatele (vyhotely)
b. role dobrovolnika ¢i terapeuta

2) vstupni test
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3) denni dotaznik pro uzivatele
4) komunikace mezi uzivatelem a dobrovolnikem/terapeutem

5) odborné materialy

Ad 1) Aplikace bude obsahovat uzivatelské ucty. Uzivatelské ucty budou rozdéleny na
dvé role, a to na uZzivatele, ktery trpi syndromem vyhoteni nebo na néj ma podezieni a na

terapeuta ¢i dobrovolnika.

Ad 2) Aplikace bude obsahovat vstupni test. Provedenim vstupniho testu bude novému
uzivateli poskytnuta informace o jeho zdravotnim stavu. Dle jeho vysledku mu bude

doporucen vhodny postup.

Ad 3) Aplikace bude obsahovat denni dotaznik ve formé¢ deniku. Aplikace bude uzivatele
vyzivat k jeho vyplnéni pomoci push notifikaci, ale uzivatel se k dotazniku kdykoliv bude
moct vratit pfimo v rozhrani aplikace. Data ziskana z dotazniku budou slouzit jako ptehled
vyvoje zdravotniho stavu jak pro uZivatele, tak i pro jeho terapeuta. Na konci kazdého tydne
bude danému terapeutovi zaslan e-mail obsahujici pfehled o psychickém stavu daného
uZivatele a jeho vyvoji.

Ad 4) Aplikace bude obsahovat komunika¢ni rozhrani, které bude uzivateli umoziovat
komunikovat s jeho terapeutem ¢i zkuSenymi dobrovolniky, ktefi maji se syndromem

vyhoteni zkuSenost. Odeslané zpravy se budou ukladat do databdze a budou tedy danym

uzivateltim stale dostupné.

Ad 5) Aplikace bude poskytovat uzivatelim riizné materialy, ptredevsim odborné ¢lanky.
Vlastni ¢lanky budou moct vytvaret psychologicti odbornici, ale i zkuseni dobrovolnici. Jimi
pfidané Clanky vSak budou podléhat schvalovacimu procesu ze strany povefenych osob
z tymu Nevyhasni. Materialy také pajde prifadit do dané kategorie, pomoci které je budou

uzivatelé schopni filtrovat.

4.2 FUNKCNI POZADAVKY

Funk¢éni pozadavky popisuji funkcionalitu budouci aplikace. Zachycuji, co musi vyvijeny
produkt umét a jak se ma v danych piipadech chovat, tedy jak bude chovani mezi vstupy a

vystupy.
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4.2.1 Zakladni funkéni pozadavky

V nasledujici tabulce budou vypsany zakladni funkéni pozadavky. Od zde popsanych
pozadavkli se odvijeji dalsi pozadavky na specifické casti aplikace, které budou

specifikovany v ramci této kapitoly (4.2) nize.

Tabulka 1 Zékladni funkéni pozadavky

ID pozadavku Pozadavek

FP1 Aplikace bude poskytovat vstupni test

FP2 Aplikace bude disponovat uzivatelskymi ucty

FP3 Aplikace bude poskytovat odborné materialy

FP4 Aplikace bude nabizet denni dotaznik

FP5 Aplikace bude disponovat komunika¢nim rozhranim

FP6 Aplikace bude disponovat uzivatelskou nasténkou

FP7 Aplikace bude disponovat upozornénim uzivatell o aktivité

NiZze budou vice popsany funkcni zakladni pozadavky z tabulky €. 1.

Ad FP1) Aplikace novému uzivateli nabidne moznost vyplnit vstupni test. Po vykonani
vstupniho testu budou uzivateli zobrazeny vysledky a informace o vhodném postupu véetné

nabidky registrace do aplikace.

Ad FP2) Aplikace bude disponovat uzivatelskymi ¢ty ttech riznych roli. Aplikace umozni

uzivateli registraci, pfihlaseni, odhlaSeni a spravu uctu.

Ad FP3) Aplikace bude poskytovat odborné materialy ve formé ¢lankd, a to i nepiihlasSenym
uzivatelim. Diky pfistupu k materidlim bez nutnosti registrace se zvysi dosah aplikace

v ramci SEO.

Ad FP4) Aplikace bude nabizet denni dotaznik ve formé deniku. Uzivatel jej bude moct
vyplnit a zobrazit historii zaznamenanych odpovédi. Odpovédi dale budou odesilany

zvolenému terapeutovi.

Ad FP5) Aplikace bude disponovat komunikacnim rozhranim mezi zédkladnim uZivatelem,

tedy uzivatelem, ktery v aplikace hleda pomoc, a terapeutem ¢i dobrovolnikem.

Ad FP6) Aplikace bude disponovat uzivatelskou nasténkou, kterad ptihlaSenému uzivateli

zobrazi relevantni obsah jako jsou rozhovory z komunika¢niho rozhrani, nové materialy atp.
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Ad FP7) Aplikace bude disponovat upozornénim uzivatelii o aktivit¢ ve formé notifikacni

listy.
4.2.2 Funk¢ni pozadavky na vstupni test

Tabulka 2 Funkéni pozadavky na vstupni test

ID pozadavku Pozadavek

FPla Otazky vstupniho testu budou rozdéleny do kategorii

FP1b Otazky vstupniho testu budou zobrazovany v jednotlivych krocich
FPlc Aplikace bude umoziovat vratit se k pfedchozimu kroku

FP1d Aplikace bude po dokonceni testu poskytovat vysledky

FPle Aplikace bude po dokonceni testu poskytovat doporuceni

FP1f Aplikace bude po dokonceni testu nabizet registraci

FPlg Aplikace bude po dokonceni testu nabizet pfimy kontakt terapeuta
FP1h V ptipadé registrace bude aplikace ukladat vysledek testu

Ad FP1la) Otazky vstupniho testu budou rozdé€leny do jednotlivych kategorii tak, aby byly

otazky stejného typu pohromad¢ a nedochazelo ke kombinaci spolu nesouvisejicich otazek.

Ad FP1b) Otazky vstupniho testu budou zobrazovany v jednotlivych krocich, kde kazdy
krok bude vzdy obsahovat otazky dané kategorie.

Ad FP1c) Aplikace bude uZzivateli pii vykonavani testu umoziiovat vratit se k pfedchozimu

kroku a upravit tak odpovédi na dané otazky.

Ad FP1d) Aplikace bude po dokonceni testu poskytovat uzivateli jeho vysledky ve forme
bodt a popisu psychického stavu.
Ad FPle) Aplikace bude po dokonceni testu poskytovat uZivateli doporuceni v navaznosti

na vysledek testu.

Ad FP1f) Aplikace bude po dokonceni testu nabizet moznost vytvofeni uZivatelského uctu.

Uzivateli budou zaroven zobrazeny informace o aplikaci a jejich vyhodach.

Ad FPlg) Aplikace bude po dokonceni testu zobrazovat dostupné terapeuty a nabidne

moznost ptimého kontaktovani.

Ad FP1h) V ptipadé, ze se uzivatel do aplikace zaregistruje, vysledky testu budou ulozeny

k jeho uzivatelskému uctu.
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4.2.3 Funkéni poZadavky na uZivatelské ucty

Tabulka 3 Funk¢ni pozadavky na uzivatelské ucty

ID pozadavku Pozadavek

FP2a Aplikace bude obsahovat tti uzivatelské role

FP2b Aplikace bude poskytovat prihlaseni uzivatele

FP2c Aplikace bude poskytovat registraci uzivatele

FP2d Aplikace bude poskytovat odhlaseni uzivatele

FP2e Aplikace bude uzivateli umoznovat tpravu uctu

FP2f Aplikace bude disponovat uzivatelskymi profily terapeutt a
dobrovolniki

FP2g Aplikace bude umoziiovat terapeutiim a dobrovolnikiim ptidavat
popis a fotografii k jejich uzivatelskym profilim

FP2h Profil terapeuta bude obsahovat vypis jim vytvofenych materialt.

Ad FP2a) Aplikace bude obsahovat tfi uzivatelské role, a to uzivatele, terapeuta a

dobrovolnika.

Ad FP2b) Aplikace bude poskytovat ptihlaSeni uzivatele skrze pfihlasovaci formulaf, kam

uzivatel zada svoje tidaje a nasledné bude autorizovan a piihlaSen do aplikace.

Ad FP2c) Aplikace bude poskytovat registraci uzivatele skrze registraéni formulaf na ktery
bude uzivatel odkazan po vykonani vstupniho testu. Do registratniho formuléafe uzivatel

zada pozadované udaje a bude mu vytvofen uzivatelsky ucet.

Ad FP2d) Aplikace bude poskytovat moznost odhlaseni uzivatele.

Ad FP2e) Aplikace bude uzivateli umoznovat upravovat ucet. UZivateli tedy bude umoznéna
uprava jeho udaju.

Ad FP2f) Aplikace bude disponovat uzivatelskymi profily terapeuti a dobrovolnik.
Uzivatelé, ktefi v aplikaci vyhledavaji pomoc, si nasledné jejich profily budou moci
zobrazovat.

Ad FP2g) Aplikace bude uzivatelim role terapeut a dobrovolnik umoznovat ptidavat popis

k jejich uzivatelskym profilim, ktery ostatnim uzivatelim poskytne uzitecné informace.

Bude také mozné pridat profilovou fotografii.
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Ad FP2h) Uzivatelsky profil terapeuta bude disponovat vypisem materidll jejichz je dany

terapeut autorem.

4.2.4 Funk¢ni pozadavky na odborné materialy

Tabulka 4 Funk¢ni pozadavky na odborné materialy

ID pozadavku Pozadavek

FP3a Aplikace bude umoziiovat zobrazovat materialy, a to 1
neptihlasenému uzivateli

FP3b Materialy budou obsahovat ndhledovy obrazek a titulek

FP3c Materialy budou nést informaci o bodovém rozsahu

FP3d Materidly budou roziazeny do jednotlivych kategorii

FP3e Aplikace bude umoznovat vyhledavat materialy pomoci zadani
kli¢ovych slov

FP3f Aplikace bude umoznovat filtrovat materialy dle kategorie

FP3g Aplikace bude umoznovat vyfiltrovat relevantni materialy dle
bodového rozsahu.

FP3h Aplikace bude poskytovat moznost pfidani novych materiala

FP3ch Aplikace bude poskytovat moznost upravy piidanych materialt

FP3i Aplikace bude umoziovat ptidané materidly odstranit

Ad FP3a) Aplikace bude umoziiovat zobrazovat materialy ve formé ¢lanki jako jednotlivé

podstranky i nepfihlaSenym uZzivatelm.

Ad FP3b) Vsechny materidly budou mit vlastni ndhledovy obrazek a titulek, ktery se bude

zobrazovat ve vSech vypisech materialt.

Ad FP3c) Veskeré materidly budou také obsahovat informaci o bodovém rozsahu, tedy

informaci o tom, pro jaky typ uzivateld je dany material vhodny.

Ad FP3d) Jednotlivé materialy budou roziazeny do kategorii. Kategorie u clanki bude

obsahovat odkaz na stranku s vypisem clankt dané kategorie.

Ad FP3e) Aplikace bude uzivateli umoznovat vyhledavat materialy podle kli¢ovych slov

zadanych do pole pro vyhledavani.

Ad FP3f) Aplikace bude uzivateli umoziovat filtrovat materidly dle vybrané kategorie.
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Ad FP3g) Aplikace bude uzivateli role vyhotely poskytovat moznost vyfiltrovat materidly,

které¢ bodovym rozsahem odpovidaji jeho vysledku testu.

Ad FP3h) Aplikace bude poskytovat uzivatelim role terapeut moznost vytvoreni novych

materiald.
Ad FP3ch) Aplikace bude uzivatelim role terapeut umoziovat upravovat vlastni materialy.

Ad FP3i) Aplikace bude uzivatelim role terapeut umoznovat odstranit vlastni materialy.

4.2.5 Funk¢ni pozadavky na denni dotaznik

Tabulka 5 Funkéni pozadavky na denni dotaznik

ID pozadavku Pozadavek

FP4a Aplikace bude uzivateli umoznovat vyplnit dotaznik

FP4b Aplikace bude ukladat historii odpoveédi a umoznovat uzivateli jej
zobrazit

FP4c Aplikace bude odpovédi tydné zasilat vybranému terapeutovi

Ad FP4a) Aplikace bude zédkladnimu uZzivateli umoZiiovat vyplnit denni dotaznik ve formé

deniku. Denik bude vzdy obsahovat kratkou otazku s popisem a vstupni pole pro odpovédi.

Ad FP4b) Aplikace bude ukladat historii odpovedi uzivatele, které si dany uzivatel poté bude

moci kdykoliv zobrazit.

Ad FP4c) Aplikace bude odpovédi uzivatele tydné zasilat zvolenému terapeutovi a preda mu

tak informaci o vyvoji zdravotniho stavu uzivatele.

4.2.6 Funk¢ni poZadavky na komunika¢ni rozhrani

Tabulka 6 Funkéni pozadavky na komunikaéni rozhrani

ID pozadavku Pozadavek

FP5a Aplikace bude umoziiovat soukromou komunikaci mezi zakladnimi
uzivateli a dobrovolniky i terapeuty

FP5b Aplikace bude umoznovat zakladnimu uzivateli pozadat terapeuta ¢i
dobrovolnika o zahajeni konverzace

FP5c Aplikace bude posouvat komunikacni okno pti kazdé noveé zprave
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Ad FP5a) Aplikace bude umoznovat soukromou komunikaci mezi zékladnim uZzivatelem,

ktery hleda v aplikaci pomoc, a oslovenym terapeutem ¢i dobrovolnikem.

Ad FP5b) Aplikace bude umoziovat zdkladnimu uzivateli pozadat terapeuta ¢i dobrovolnika
o zahdjeni konverzace pomoci tlacitka na strance s komunika¢nim rozhranim ¢i na profilu
daného terapeuta nebo dobrovolnika.

Ad FP5c) Aplikace po vytvotfeni nové zpravy, tedy jejim odeslani ¢i piijeti, bude sama
komunikacni okno posouvat k nejaktudlnéjsi zpravé smérem dolii, tak aby uzivatel nemusel

okno posouvat manualng.

4.2.7 Funk¢ni poZadavky na uZivatelskou nasténku

Tabulka 7 Funkéni pozadavky na uZivatelskou néasténku

ID pozadavku Pozadavek

FP6a Uzivatelska nasténka bude obsahovat vypis poslednich rozhovorti a
umoznovat se skrze né presmérovat do dané konverzace

FP6b Uzivatelska néasténka bude obsahovat vypis novych materiala

FPé6c Uzivatelska nasténka bude obsahovat okno s dennim dotaznikem a

jeho historii

Ad FP6a) Uzivatelska nasténka bude obsahovat vypis poslednich konverzaci pfihlaseného

uzivatele s terapeuty ¢i dobrovolniky a umozni se skrze né piesmérovat do dané konverzace.

Ad FP6b) Uzivatelskd nasténka bude obsahovat vypis novych matridlt pres ktery bude

umoznéno uzivateli na tyto matridly pfistoupit.

Ad FP6c) Uzivatelskd nasténka bude obsahovat okno s dennim dotaznikem, ktery bude
kazdych 24 hodin obsahovat novou otdzku. UZivateli zde bude také umoZznéno dotaznik
vyplnit a zobrazit historii odpovédi daného uZivatele.

4.2.8 Funk¢ni pozadavky na upozornéni

Tabulka 8 Funk¢ni pozadavky na upozornéni

ID pozadavku Pozadavek
FP7a Aplikace bude uzivateli zasilat upozornéni o ptichozi zprave
z komunikaéniho rozhrani
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FP7b Aplikace bude uzivateli zasilat upozornéni o aktualizovaném dennim
dotazniku

FP7c Aplikace bude uzivateli umoznovat zobrazit veskeré notifikace
v notifikaéni listé

Ad FP7a) Aplikace bude uzivatelim vsech roli zasilat upozornéni o nové ptichozi zprave

z komunikaéniho rozhrani.

Ad FP7b) Aplikace bude zasilat zakladnimu uzivateli zasilat upozornéni o aktualizovaném

dennim dotazniku jako pfipominku k jeho vyplnéni.

Ad FP7c) Aplikace bude umoziovat uzivatelim jakékoliv role zobrazit v notifikacni 1isté
vSechna upozornéni, kterd uZivatele po kliknuti odkdZou na danou stranku (napt. okno

komunikacniho rozhrani atp.).

4.3 NEFUNKCNI POZADAVKY

Nefunk¢ni pozadavky jsou doplitkem pozadavka funkénich, ktery nesouvisi s funkénim
hlediskem vyvijeného softwaru. Nefikaji, co by mél systém umét a jaké funkce by mél
poskytovat, ale definuji ocekdvané vlastnosti systému. Muze se jednat naptiklad o

pozadavky na zabezpec€enost ¢i na dobu odezvy systému.

Tabulka 9 Nefunk¢ni pozadavky

ID pozadavku Pozadavek

NFPI Klientska ¢ast aplikace bude multiplatformni a zobrazovana skrze
webovy prohlize¢

NFP2 Klientska ¢ast aplikace bude podporovat responsivni design

NFP3 Aplikace bude do jisté miry umoZilovat interakci bez pfipojeni k
internetu

NFP4 Klientska ¢ast aplikace bude schopna provozu ve vsech modernich
prohlizec¢ich

NFP5 Serverova ¢ast aplikace bude implementovana pomoci technologie
Node.js

NFP6 Ke komunikaci klientské ¢asti se serverovou bude vyuZito
technologie GraphQL

NFP7 Aplikace bude pracovat s nerelacni dokumentovou databazi
MongoDB
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5 NAVRH APLIKACE

Névrh je faze, ve které se na zéklad¢ sesbiranych pozadavki tvoti ndvrh budouciho systému.
Je to faze, kteréd predchazi od a, od které se nasledn¢ odviji faze implementace. Je tedy velmi
dalezité, aby byl systém navrzen spravné a navazoval na definované pozadavky. V ptipadé
nespravné navrzeného systému je pravdépodobné, ze v pozd¢jSich fazich budou vznikat

kritické chyby, které mohou zna¢né ovlivnit pracnost a asovou naro¢nost projektu.

5.1 Navrh informa¢ni architektury

Dtlezitou souc¢asti navrhové faze je navrh informacni architektury. Informacni architektura
se zam¢&fuje na organizaci informaci v ramci vyvijené¢ho digitalniho produktu tak, aby bylo
pro uzivatele nalezeni pozadovanych informaci co nejintuitivnéjsi a nejjednodussi. Spravné
rozmisténi a spojeni informaci je dilezité, protoze jakmile bude uzivatel k nalezeni
¢i aplikaci opusti. Informacni architekturu Ize vizualizovat pomoci riznych diagrami jako

jsou naptiklad myslenkové mapy ¢i stromové diagramy.

5.1.1 Informacni architektura aplikace Nevyhasni

Na obrazku niZe 1ze vidét navrzena informacni architektura v podobé diagramu, kde tvar

obdélniku zastava roli stranky a tvar elipsy zastupuje komponentu dané stranky.

Domovska stranka
|
[ 1 I 1
0 organizaci
(externi stranka)

— Materialy Vstupni test Vstup do aplikace

— Vyhledavag — Otazky

— Filtrace Vysledek

L Vypismateriala

— Clanek

Vyhodnoceni

Doporuéeni Platforma

— Hlavigka Elanku

— Obsah &lanku

Terapeuté

Platforma

Nésténka

Posledni rozhovory

Nové materidly

Denni dotaznik

Nastaveni Gétu

Novy rozhovor

Komunika&ni rozhrani

Zpravy

Vstupni pole

Profil terapeuta

Informace o terapeutovi

Terapeutovi Elnky

Obrazek 9 Informacni architektura aplikace Nevyhasni (vlastni zpracovani)
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5.1.2 Dratény model aplikace Nevyhasni

Po dokonceni navrhu informacni architektury je vhodné navazat navrhem tzv. wireframe,
také oznaCovaného jako dratény model aplikace. Jedna se o prvni vizualizaci vzhledu
vyvijené aplikace, kde jsou znazornény predevsim jeji hlavni prvky a jejich rozlozeni na
jednotlivych podstrankdch. Vyhodou je, Ze je snazsi provadét upravy v draténém modelu
neZ upravovat kompletni design uzivatelského rozhrani, proto je vhodné navrhnout zédkladni
vizualni podobu aplikace pravé pomoci draténého modelu a az poté se vénovat celkovému

vzhledu vyvijeného produktu.

Naésledujici obrazky budou zobrazovat zakladni dratény model aplikace Nevyhasni,
ktery byl navrhovan v Cele s profesionalnim designérem pomoci online néstroje Figma.
Jedna se o prvni vizualizaci aplikace a je tedy mozné, Ze implementovana aplikace se bude

liSit v detailech.

Domovska stranka zobrazena na obrazku 10 obsahuje navigaci, pati¢ku a popis

vstupniho testu a tlac¢itko pomoci, kterého se na n¢j uzivatel miize presmérovat.

Oorganizaci  Terapeuti  Clanky logo Spojme se Pihlasit se

nevyhasni.cz

Vyhoreni neni ostuda.

Ve spolupraci s prednimi geskymi odborniky na psychologii
a psychoterapii jsme vytvofili test, ktery Vam da nejen E
pfehled o vadi mentalni kondici, ale nabidne i velice
efektivni zplsoby jak ji vylepSit.

Vyzkoudet test

mockup test

© 10 minut [ 20 otazek

logo Vice informaci
@@

O organizaci
Terapeuti VyzkouSet vstupni test

Y, 783830 039
Témata/elanky

[ podpora@nevyhasni.cz
© 2022 Nevyhasni | Zasady ochrany osobnich Gdajt

Obrazek 10 Wireframe domovské stranky
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Stranka s materialy zobrazena na obrazku 11 také disponuje navigaci a patickou,

ktera vSak neni v navrhu viditelna. Dal$im prvkem je lista s vyhledavacem, kam uzivatel

muze zadat jakykoliv hledany vyraz a rozbalovacim menu ve kterém si miize zvolit

libovolnou kategorii. Pod touto liStou se nachazi samotny vypis ¢lankt, ktery bude odpovidat

hledanym vyraziim ¢i zvolené kategorii. Pokud uzivatel nezvoli Zadnou kategorii a hledany

vyraz, budou se zobrazovat veskeré dostupné ¢lanky.

O organizaci

Terapeuti

Clanky

Q Hiedat vyraz ...

Kategorie

Syndrom vyhofeni, poéateéni pfiznaky

ajak se Uispé&né branit

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Arcu, phasellus odio amet
‘egestas. Sagittis cras faucibus ...

logo

Spojme se

Viechny kategorie

Mgr. Jan Vofezal

18, dubna 2022

Kategorie

Syndrom vyhofeni, poéateéni
pfiznaky a jak se isp&&né branit
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Arcu,
phasellus odio amet egestas. Sagittis
cras faucibus ...

Kategorie

Syndrom vyhofeni, poéateéni
pfiznaky a jak se lispéSné branit
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Arcu,
phasellus odio amet egestas. Sagittis
cras faucibus ...

Kategorie

Syndrom vyhofeni, poéateéni
pfiznaky a jak se Uispé$né brénit
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Arcu,
phasellus odio amet egestas. Sagittis
cras faucibus ...

Mgr. Jan Vofezal 18, dubna 2022

Mgr. Jan Vofezal 18. dubna 2022

Mgr. Jan Vofezal 18, dubna 2022

Obrazek 11 Wireframe stranky s clanky

Prihlasit se
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Vstupni test zobrazen v navrhu na obrazku 12 obsahuje navigaci a jednotlivé otazky
a na n¢ mozné odpovedi. Jak jiz bylo definovano ve funkénich pozadavcich, otazky jsou
vizualné rozdéleny do kategorii tak, aby v kazdém kroku byly jen otazky dané kategorie a
v nasledujicim kroku otazky kategorie jiné. Dale je zde tlacitko ,,Dalsi®, které uzivatele
presune na dalsi krok. Pokud by uzivatel byl na dalsim kroku, bude zde i tla¢itko ,,Pfedchozi*

a uzivatel se tak bude moci k predchozim otazkam vratit.

Oorganizaci  Terapeuti  Clanky logo Spojme se Pihlasit se
Kategorie KaZdodenni zivet 1/2

1. Jaky mdte pocit ze svého pracovniho vjkonu?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

2. Jak travite volny éas o vikendu?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed semper turpis risus, a consequat mi
malesuada a.

Obrazek 12 Wireframe vstupniho testu
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Vysledek vstupniho testu zobrazen na obrazku 13 a 14 (obrazek byl kvili velkému
rozsahu rozdélen) obsahuje navigaci, paticku, vysledek ve formé bodi a slovniho popisu,
doporuceni pro uzivatele, vypis terapeutli v podob¢ slideru s moznosti zobrazeni profilu
terapeuta pomoci tlacitka ,,Zobrazit profil“ ¢i pfimého kontaktovani terapeuta pomoci
tlacitka ,,Kontaktovat“. Nize, jak lze vidét na obrazku 14, se nachazi popis aplikace
Nevyhasni a jejich hlavnich funkci a tlacitko ,,VyzkouSet platformu®, které uZivatele
presméruje na registracni stranku. Pokud se zde uzivatel zaregistruje, bude ulozen jeho

vysledek vstupniho testu.

Oorganizaci  Terapeuti  Clanky logo Spojme se Piihldsit se
Vas vysledek

16 bodu

Budte na pozoru!
Va3 psychicky stav napovida tomu, e mizZete byt na pokraji syndromu vyhefeni. Tohle je delsi
text, ktery ukazuje jak tehle box chova pfi delsim textu.

Co mam délat?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Praesent efficitur ipsum vel consequat
egestas. Donec finibus nisl mattis nulla mollis, eu imperdiet turpis posuere. Ut vitae lacinia
massa. Nulla eros nunc, porttitor ac aliquam in, dictum et diam. Nullam id metus ac purus
hendrerit lobortis eget facilisis sapien.

Spojte se s profesiondlem

Prohlédnéte si terapeuty, ktefi se specializuji na syndrom vyhofeni.

2] 2] P2]
Mgr. Robert Veselg Mgr. Robert Veselg Mgr. Robert Veselg
1000+ hodin praxe 1000+ hodin praxe 1000+ hodin praxe
@ e W @ gy e B @ g [l @ e
Zobrazit profil Kontaktovat Zobrazit profil Kontaktovat Zobrazit profil Kontaktovat

Obrazek 13 Wireframe vysledku vstupniho testu (prvni ¢ést)
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Obrazek 14 Wireframe vstupniho testu (druha ¢ast)
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PrihlaSovaci stranka zobrazend na obrazku 15 na levé strané obrazovky obsahuje
zastupny obrazek, ktery ve vysledném designu bude nahrazen bannerem s logem Nevyhasni
a uzite¢nymi informacemi. Na pravé stran¢ obrazovky se nachdzi box s piihlaSovacim
formulafem a odkazem na registraci, pro pripad, ze uzivatel jest¢ nema vytvoreny ucet. Dale
ptihlasovaci stranka disponuje navigaci, ktera se ale od piedchozich lisi tak, Ze nezahrnuje
vSechny odkazy a tlaitka jsou nahrazena tlaCitkem ,,Zpét na tvod“, které uzivatele

piresméruje zpét na domovskou stranku.

logo Zpét na tivod

Prihlasit se

Jesté nemite Ucet? Registrovat se.

Obrazek 15 Wireframe ptihlasovaci stranky
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UZivatelska nasténka zobrazena na obrazku 16 disponuje postranni navigaci, horni

navigaci s ndzvem aktudlni podstranky, tlacitkem pro oznameni, které po rozkliknuti rozbali

seznam notifikaci a ikonou uctu, kterd uzivatele pfesméruje na stranku pro upravu

uzivatelského uctu. Ddle nasténka zahrnuje vypis nedavnych rozhovorl, vypis novych

relevantnich materiali a denni dotaznik, ktery zde uZivatel mize vyplnit ¢i se pomoci ikony

pfesmérovat na historii jeho odpovédi.

Ulozit odpovéd

Mé ndsténka Y |
Mé posledni rozhovory Nové materialy
_
_ E
Syndrom vyhofeni, poéateéni
Denni zapis ] priznaky & jelc oo dap2Ans brénit
Jak se dnes citite?
Popiéte svou dnedni nladu. Roéflilo vés dnes néco 2]
nebo vam naopak néco udélalo radost?
Vade odpovéd ... Syndrom vyhofeni, poéateéni
priznaky a jak se (isp&&né branit

Obrazek 16 Wireframe uZivatelské nasténky
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Stranka s rozhovory uZivatele viditelnd na obrazku 17, opét disponuje postranni a
horni navigaci. Dal§im prvkem stranky je seznam vSech rozhovorli uZivatele a vypis
dostupnych terapeut ¢i dobrovolnikl, zde oznacenych jako ,,Peer buddy®, s moznosti
zahajeni nové konverzace. Uzivatel si zde také mize vybrat, zda chce zacit novy rozhovor

s terapeutem i s dobrovolnikem.

Mé rozhovory ja .

Vsechny rozhovory

Zaéit novy rozhovor
Terupeuté’ Peer buddy’

Obrazek 17 Wireframe stranky s rozhovory uzivatele
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Komunika¢ni rozhrani na obrizku 18 obsahuje, stejné¢ jako v ptedchozich
pripadech, postranni a horni navigaci. Horni navigace zde ale navic disponuje tlac¢itkem
pomoci, kterého se uzivatel mlze vratit zpét na stranku se vSemi rozhovory. Samotné
komunika¢ni okno obsahuje listu s profilovym obriazkem a jménem terapeuta, piijaté a

odeslané zpravy a také pole pro novou zpravu s tlac¢itkem pro odeslani.

logo
Mé rozh AN
e rozhovory = e
Mgr. Jan Vofezal
My
Ma nasténka
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Cras
convallis arcu malesuada ante porttitor dignissim. Ut eu lectus
Muj denik ‘odio. Nam nec sagittis tortor. Vivamus mllis, turpis non rhoncus
pulvinar, nis! diam congue edio, ut fermentum eros neque sit
amet erat
Mé rozhovory
Mgr. Jan Vorezal
Material
b Lorem ipsum dalor sit amet, consectetur adipiscing elit. Cras
convallis arcu malesuada ante porttitor dignissim. Ut eu lectus
adio. Nam nec sagittis tortor. Vivamus mollis, turpis nan rhancus
pulvinar, nis| diam congue odio, ut fermentum ercs naque sit
amet erat
Magr. Jan Vorezal
Muij postup

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
vy

Lorem ipsum nam nec sagittis tortor, Vivamus mollis, turpis non
thoncus pulvinar, nisl diam congue odio.

Odhlésit se

Obrazek 18 Wireframe komunika¢niho rozhrani

5.2 Popis datového modelu

V této ¢asti bude popsan datovy model aplikace. Pii navrhu datového modelu je vhodné
zohlednit typ databdzového systému ve kterém se nasledné bude datovy model realizovat,
protoze kazdy typ funguje na odlisSnych principech (viz kapitola 2). Aplikace Nevyhasni
bude vyuzivat nerelaéni dokumentové databaze MongoDB. Schéma bylo vytvofeno pomoci
aplikace Moon Modeler. Ve schématu jsou vidét jednotlivé kolekce, oznatené modrou

hlavickou a jejich zanotfené objekty, které jsou zde oznaceny zelenou hlavickou.
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Obrazek 19 Datovy model aplikace

Nésleduje popis jednotlivych kolekei:

users — kolekce, ktera slouzi pro ukladani vSech uzivatelt
- messages — kolekce pro ukladani zprav z komunika¢niho rozhrani
- articles — kolekce, kterd uchovava terapeuty vytvorené materialy

- dailyanswers — kolekce pro uchovavani odpovédi uzivatele z denniho dotazniku

F]  results.advice =

- dailyquestions — kolekce otazek ze které se v aplikaci nahodné¢ vybiraji dokumenty

pro denni dotaznik
- entrancetestquestions — kolekce kategorii s otazkami vstupniho testu
- results — kolekce s vysledky pro vstupni test
- notifications — kolekce pro ukladani notifikaci

Struktura databaze bude vice rozebrana v kapitole 6.2.
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5.3 AKktéri a pripady uZiti
V této podkapitole budou popséani jednotlivi aktéti a také chovani aplikace z pohledu

uzivatele, pomoci diagramu piipadt uziti.

5.3.1 AKktéri

Nasledujici obrazek zobrazuje diagram s primarnimi aktéry sytému, tedy vSemi typy

uzivatell aplikace Nevyhasni. Diagram je navrZeny pomoci online nastroje GenMyModel.

Akteri
L
L
Meautorizovany Aum-rizuvan;r
uzivatel uZivatel
Systemovy /
casovac Dobrovolnik Vyhofely
Teé peut

Obrazek 20 Aktéti aplikace Nevyhasni

Neautorizovany uZzivatel je navstévnik aplikace, ktery nedisponuje uzivatelskym tuctem, ¢i
neni v aplikaci ptihlaSeny. Tento typ uZzivatele mize vykonat vstupni test, zobrazovat a

vyhleddvat materialy a zobrazovat seznam terapeut dostupnych v aplikaci.

Autorizovany uZivatel je uzivatel aplikace, ktery disponuje uzivatelskym uctem a je prave
v aplikaci pfihlaSeny. Autorizovany uZzivatel muze spravovat svij uZzivatelsky ucet,
komunikovat pomoci komunikacniho rozhrani a zobrazovat profil terapeutt i
dobrovolnikii. Od autorizované¢ho uzivatele se dale odvijeji tfi uzivatelské role, tedy

nasledujici typy uzivatelt:

1. Uzivatel, ktery trpi syndromem vyhoteni nebo mé podezieni, Ze by se u n¢ho

mohl syndrom vyhoteni v blizké dob& objevit. Jedna se tedy o uZivatele, ktery
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v aplikaci vyhleddva pomoc. Déle bude tento typ uZzivatele nazyvany jen jako

vyhoiely.

2. Uzivatel, ktery chce vyhotelému prostfednictvim aplikace pomoct. Takovy

uzivatel se déli do dvou roli:

a. Odborny dobrovolnik, ktery ma s psychologii a terapii uz né&jakou
zkusenost. Casto se miize jednat o vysokoskolského studenta psychologie
¢1 jiného podobného oboru. Nize bude uzivatel této role nazyvany pouze

jako dobrovolnik.
b. Odbornik na psychologii a psychoterapii (dale jen terapeut)

Vyhortely je uzivatel, ktery dédi vSechny vlastnosti a funkce autorizovaného uZivatele.
Kromé¢ toho mtize vypliovat denni dotaznik a zobrazovat si historii minulych odpovédi.

V ramci komunika¢niho rozhrani mize komunikovat s rolemi dobrovolnik a terapeut.

Dobrovolnik také dédi veskeré vlastnosti a funkce autorizovaného uzivatele. Navic jeho
ucet disponuje uzivatelskym profilem v rameci kterého si mize pfidat popis a fotografii

profilu. Dobrovolnik miize komunikovat s uzivateli role vyhotely.

Terapeut dédi veskeré vlastnosti a funkce autorizovaného uzivatele a dobrovolnika. To
znamena, ze stejn¢ jako dobrovolnik, ma sviij uzivatelsky profil a mize komunikovat
s uzivateli role vyhotely. Nadto je terapeutovi umoznéno publikovat, upravovat a mazat

vlastni materialy, které se poté také zobrazuji na jeho uZivatelském profilu.

Systémovy casoval je sekundarni aktér, ktery vykonava dané piipady uziti na zakladé
ubéhnuté¢ doby. Konkrétné odesila sesbirané odpovédi uzivatele na denni dotaznik

terapeutovi a generuje nové otazky denniho dotazniku.

5.3.2 Digram pripadi uziti

Diagram pfipadu uziti je soucasti UML, grafického jazyka pro specifikaci, navrhovani a
vizualizaci softwarovych systémi. Diagram se sklada z jednotlivych ptipada uziti, aktérti a
jejich vztahii. Pomoci ptipadi uziti popisuje chovani systémi z pohledu uzivatelt, kteti jsou
zde tedy oznacovani jako aktéti. Diagram ptipadl uziti pro aplikaci Nevyhasni je zobrazen

nize na obrazku 21.
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Obrazek 21 Diagram ptipadl uziti

5.4 Uzivatelské scénare

V této podkapitole budou popsany uzivatelské scénare navazujici na diagram piipada uziti

z ptedchozi podkapitoly, které popisuji tok udalosti béhem provadéni jednotlivych piipadt

uziti.
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5.4.1 Registrace uzivatele

Tabulka 10 [UCO1] Registrace uzivatele

[UC001] Registrace uZzivatele

Charakteristika:
Zachyceni procesu registrace a ndsledné autorizace uZivatele

Aktér:
Neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka s registraCnim formulafem

Vystupni podminky:
Je vytvoten novy uzivatelska ucet
Uzivatel je autorizovan

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni veskeré udaje do ptislusnych poli
2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Vytvofit ucet™

3 Systém Systém provede validaci zadanych dat

4 Systém Systém autorizuje uzivatele do aplikace

5 Systém Systém zobrazi hlasku o tispéSné registraci

Alternativni scénare:
UCO001a — Alternativni scéndi: Neuspesnd validace registraénich dat

Tabulka 11 [UC001a] Neuspésna validace registracnich dat

Alternativni scénar: [UC001a] NeuspéSna validace registracnich dat

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy byla do registracniho formulafe zaddna neplatnd data.

Krok Aktér/Systém | Popis

4 Systém Systém zachyti nevalidni data

5 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

5.4.2 PrihlaSeni uzivatele

Tabulka 12 [UC002] PtihlaSeni uzivatele

[UC002] PrihlaSeni uzivatele

Charakteristika:
Zachyceni procesu piihlaSeni uzivatele

Aktér:
Neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka s piihlaSovacim formulafem

Vystupni podminky:
Aktér je autorizovan
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Krok | Aktér/Systém | Popis
1 Aktér Aktér vyplni veskeré udaje do piislusnych poli
2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Prihlasit se*
3 Systém Systém ovéfi existenci uzivatele
4 Systém Systém provede verifikaci hesla
5 Systém Systém autorizuje uzivatele do aplikace
6 Systém Systém zobrazi hlaSku o GspéSném prihlaseni
Alternativni scénare:
UCO002a — Alternativni scénai: Uzivatel nebyl nalezen
UC002b — Alternativni scénaf: Zadané heslo je neplatné

Tabulka 13 [UC002a] Uzivatel nebyl nalezen

Alternativni scénar: [UC002a] UZivatel nebyl nalezen

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy piihlaSovand uzivatel nebyl nalezen.

Krok Aktér/Systém | Popis

4 Systém Systém v databazi nenalezne shodu uzivatele

5 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

Tabulka 14 [UC002b] Zadané heslo je neplatné

Alternativni scénar: [UC002b] Zadané heslo je neplatné

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy do piihlaSovaciho formulare bylo zadano neplatné heslo

Krok Aktér/Systém | Popis

5 Systém Systém zachyti neplatné heslo

6 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

5.4.3 Vstupni test

Tabulka 15 [UC003] Vykonani vstupniho testu

[UC003] Vykonani vstupniho testu

Charakteristika:

Zachyceni procesu vykonéni vstupniho testu

Aktér:

Uzivatel

Vstupni podminky:

Aktérovi je zobrazena prvni kategorie otdzek na strance vstupniho testu
Vystupni podminky:

Aktér je pfesmérovan na stranku s vysledkem

Krok | Aktér/Systém | Popis
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1 Aktér Aktér u jednotlivych otdzek vybere danou odpoved
kliknutim
2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Dalsi*
3 Systém Systém zobrazi dalsi kategorii otazek
4 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Odeslat*
5 Systém Systém vyhodnoti vysledek
6 Systém Systém aktéra presméruje na stranku s vysledkem

5.4.4 Zobrazeni profilu terapeuta

Tabulka 16 [UC004] Zobrazeni profilu terapeuta

[UC004] Zobrazeni profilu terapeuta

Charakteristika:

Zachyceni procesu k zobrazeni profilu terapeuta

Aktér:

Autorizovany uZzivatel

Vstupni podminky:

Uzivatel je autorizovan

Vystupni podminky:

Aktér je pfesmérovan profil daného terapeuta

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na odkaz na profil terapeuta
2 Systém Systém aktéra presméruje na stranku s profilem terapeuta

5.4.5 Materialy

Tabulka 17 [UC005] Zobrazeni vypisu materiali

[UCO005] Zobrazeni vypisu materiali

Charakteristika:

Zachyceni procesu k zobrazeni vypisu materidll

Aktér:

Autorizovany nebo neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:

Nejsou

Vystupni podminky:

Aktér je pfesmérovan stranku s vypisem materiali

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na odkaz na odkaz ,,Materialy*
2 Systém Systém aktéra presméruje na stranku s vypisem materiala

Tabulka 18 [UC006] Vyhledavani materiali podle klicovych slov

[UC006] Vyhledavani materidlii podle kli¢ovych slov

Charakteristika:
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Zachyceni procesu vyhleddvani materiala podle kliCovych slov

Aktér:
Autorizovany nebo neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka s vypisem materiali (UCO005)

Vystupni podminky:
Aktérovi se zobrazi materidly shodujici se se zadanym vyrazem

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér zada hledany vyraz do vstupniho pole v 1isté

2 Systém Systém vyfiltruje materidly shodujici se se zadanym
vyrazem a zobrazi vysledky

Alternativni scénare:
UCO006a — Alternativni scénaf: Nebyly nalezeny Zadné materidly

Tabulka 19 [UC006a] Nebyly nalezeny Zadné materialy

Alternativni scénai: [UC006a] Nebyly nalezeny Zadné materialy

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy nejsou nalezeny zadné vysledky

Krok Aktér/Systém | Popis

2 Systém Systém nenalezne zadné shody a zobrazi prazdnou
stranku

Tabulka 20 [UC007] Filtrovani materiala dle kategorie

[UCO007] Filtrovani materiala dle kategorie

Charakteristika:
Zachyceni procesu filtrovani materiali dle kategorie

Aktér:
Autorizovany nebo neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena strdnka s vypisem materidlti (UC005)

Vystupni podminky:
Aktérovi se zobrazi pouze materidly z vybrané kategorie

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na rozbalovaci menu v 1i§té

Systém Systém zobrazi dostupné kategorie

2
3 Aktér Aktér klikne na zvolenou kategorii
4

Systém Systém vyfiltruje materialy dle zvolené kategorie a zobrazi
vysledky

Tabulka 21 [UC008] Filtrovani materidlii dle bodového rozsahu

[UCO008] Filtrovani materiali dle bodového rozsahu

Charakteristika:
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Zachyceni procesu filtrovani relevantnich materialti dle bodového rozsahu

Aktér:
Vyhotely

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka s vypisem materiali (UC005)
Aktér ma dokonceny vstupni test, a tedy i ulozeny bodovy vysledek

Vystupni podminky:
Aktérovi se zobrazi pouze materialy odpovidajici jeho bodovému vysledku

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér zaskrtne pole ,,Filtrovat dle relevance* v listé

2 Systém Systém vyfiltruje materialy, které svym bodovym rozsahem
odpovidaji bodovému vysledku aktéra a zobrazi vysledky

Tabulka 22 [UC009] Zobrazeni stranky s materidlem

[UC009] Zobrazeni stranky s materiilem

Charakteristika:
Zachyceni procesu k zobrazeni stranky s materidlem

Aktér:
Autorizovany nebo neautorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Nejsou

Vystupni podminky:
Aktér je pfesmérovan na stranku s materialem

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na odkaz na dany material

2 Systém Systém aktéra presméruje na stranku s materialem

5.4.6 Odhlaseni uzivatele

Tabulka 23 [UC010] Odhlaseni uzivatele

[UC010] Odhlaseni uZivatele

Charakteristika:
Zachyceni procesu odhlaSeni uzivatele

Aktér:
Autorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Nejsou

Vystupni podminky:
Aktér je odhlaSen z aplikace

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Odhlasit se*

2 Systém Systém odhlasi aktéra z aplikace
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5.4.7 Sprava uéti

Tabulka 24 [UCO011] Zobrazeni spravy ucti

[UCO011] Zobrazeni spravy acti

Charakteristika:
Zachyceni procesu k zobrazeni spravy uctu

Aktér:
Autorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazeno rozhrani aplikace s odkazem na spravu uctu

Vystupni podminky:
Aktér je pfesmerovan na stranku pro spravu uctu

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na ikonu s odkazem na spravu uctu

2 Systém Systém aktéra presméruje na stranku pro spravu uctu

Tabulka 25 [UC012] Zména hesla

[UCO012] Zména hesla

Charakteristika:
Zachyceni procesu zmény hesla uzivatele

Aktér:
Autorizovany uzivatel

Vstupni podminky:
Nejsou

Vystupni podminky:
Aktérovi je zménéno heslo

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni vSechna pole pro zménu hesla

2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Zmeénit heslo*

3 Systém Systém verifikuje soucasné heslo

4 Systém Systém porovna nové heslo a potvrzeni nového hesla
5 Systém Systém ulozi nové heslo

Alternativni scénare:
UCO012a — Alternativni scénai: Bylo zadano Spatné heslo
UCO012b — Alternativni scénaf: Zadana nova hesla se neshoduji

Tabulka 26 [UC012a] Bylo zaddno Spatné heslo

Alternativni scénar: [UC012a] Bylo zaddno Spatné heslo

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy bylo zadano Spatné heslo

Krok Aktér/Systém | Popis

4 Systém Systém zachyti neplatné heslo
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5 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

Tabulka 27 [UC012b] Zadana nova hesla se neshoduji

Alternativni scénai: [UC012b] Zadana nova hesla se neshoduji

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy se zadana nova hesla neshoduji

Krok Aktér/Systém | Popis
5 Systém Systém zjisti, ze zadana hesla neshoduji
6 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

Tabulka 28 [UC013] Zména e-mailu

[UC013] Zména e-mailu

Charakteristika:

Zachyceni procesu zmény e-mailové adresy uzivatele

Aktér:

Autorizovany uZzivatel

Vstupni podminky:

Nejsou

Vystupni podminky:

Aktérovi je zménéna e-mailova adresa

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni vstupni pole pro e-mailovou adresu
2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Aktualizovat ucet*

3 Systém Systém provede validaci zadané e-mailové adresy
4 Systém Systém ulozi novou e-mail adresu uzivatele

Alternativni scénare:
UCO013a — Alternativni scénai: Byla zadana neplatna e-mailova adresa

Tabulka 29 [UCO013a] Byla zad4na neplatna e-mailova adresa

Alternativni scénar: [UC013a] Byla zaddna neplatna e-mailova adresa

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy se aktér zadal nevalidni e-mailovou adresu

Krok Aktér/Systém | Popis
4 Systém Systém zjisti, ze zadana adresa neni validni
5 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou

Tabulka 30 [UC013] Zména jména

[UC013] Zména jména

Charakteristika:
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Zachyceni procesu zmény jména

Aktér:

Autorizovany uzivatel

Vstupni podminky:

Nejsou

Vystupni podminky:

Aktérovi je zménéno jméno

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni vstupni pole jméno

2 Aktér Aktér klikne na tlac¢itko ,,Aktualizovat ucet*
3 Systém Systém uloZi nové jméno uzivatele

Tabulka 31 [UCO014] Editace popisu profilu

[UC014] Editace popisu profilu

Charakteristika:

Zachyceni procesu editace popisu profilu

Aktér:

Terapeut nebo dobrovolnik

Vstupni podminky:

Nejsou

Vystupni podminky:

Aktérovi je uloZen novy popis profilu

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni vstupni pole popis profilu
2 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Aktualizovat ucet*
3 Systém Systém uloZi nové popis profilu

Tabulka 32 [UCO015] Editace profilového obrazku

[UCO015] Editace profilového obrazku

Charakteristika:
Zachyceni procesu editace profilového obrazku

Aktér:
Terapeut nebo dobrovolnik

Vstupni podminky:
Nejsou

Vystupni podminky:
Aktérovi je uloZen novy popis profilu

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér vyplni piidd URL adresu obrazku

2 Aktér Aktér klikne na tladitko ,,Aktualizovat ucet

3 Systém Systém ulozi nové popis profilu
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5.4.8 Komunikaéni rozhrani

Tabulka 33 [UC016] Zobrazeni komunika¢niho rozhrani

[UC016] Zobrazeni komunika¢niho rozhrani

Charakteristika:

Zachyceni procesu k zobrazeni komunika¢niho rozhrani

Aktér:

Autorizovany uZzivatel

Vstupni podminky:

Aktérovi je zobrazeno rozhrani aplikace s odkazem na komunika¢ni rozhrani

Vystupni podminky:

Aktér je pfesmérovan na stranku s komunika¢nim rozhranim

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na zpravu s odkazem na komunikacni rozhrani
s danym uzivatelem

2 Systém Systém aktéra presméruje na strdnku s komunikacnim
rozhranim

Tabulka 34 [UC017] Odeslani zpravy

[UCO017] Odeslani zpravy

Charakteristika:
Zachyceni procesu odesldni nové zpravy

Aktér:
Autorizovany uZzivatel

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazeno komunikac¢ni rozhrani s danym uzivatelem (UC016)

Vystupni podminky:
Nova zprava je odesldna a zobrazena ucastnikiim konverzace

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér zada zpravu do vstupniho pole

2 Aktér Aktér klikne na tlacitko pro odeslani

3 Systém Systém ulozi novou zpravu

4 Systém Systém naserviruje novou zpravu obéma ucastnikiim
konverzace

5 Systém Systém vytvoii notifikaci o zpravé pro piijemce

5.4.9 Denni dotaznik

Tabulka 35 [UCO018] Zobrazeni denniho dotazniku

[UC018] Zobrazeni denniho dotazniku

Charakteristika:
Zachyceni procesu zobrazeni denniho dotazniku

Aktér:
Vyhotely
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Vstupni podminky:
Nejsou

Vystupni podminky:
Aktér je pfesmérovan na stranku s dennim dotaznikem

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na na prvek s odkazem na nésténku

2 Systém Systém aktéra piesmeruje na stranku s dennim dotaznikem

Tabulka 36 [UC019] Vyplnéni denniho dotazniku

[UC019] Vyplnéni denniho dotazniku

Charakteristika:
Zachyceni procesu vyplnéni denniho dotazniku

Aktér:
Vyhotely

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena strdnka s dennim dotaznikem (UCO018)

Vystupni podminky:
Systém ulozi novou odpovéd’ na otdzku denniho dotazniku

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér zada odpovéd’ do vstupniho pole
2 Aktér Aktér klikne na tlac¢itko ,,Ulozit*
3 Systém Systém ulozi novou odpovéd’ do historie a oznaci sou¢asnou

otazku jako zodpovézenou

Tabulka 37 [UC020] Zobrazeni historie odpovédi denniho dotazniku

[UC020] Zobrazeni historie odpovédi denniho dotazniku

Charakteristika:
Zachyceni procesu zobrazeni historie odpovédi denniho dotazniku

Aktér:
Vyhotely

Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena strdnka s dennim dotaznikem (UCO018)

Vystupni podminky:
Aktérovi je zobrazeno okno s historii odpovédi

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne na ikonu historie

2 Systém Sytém zobrazi okno s historii odpovédi denniho dotazniku

5.4.10 Sprava materiala

Tabulka 38 [UC021] Zobrazeni spravy materialti

[UC021] Zobrazeni spravy materidlu

Charakteristika:
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Zachyceni procesu zobrazeni spravy materiali
Aktér:
Terapeut
Vstupni podminky:
Nejsou
Vystupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka se spravou materidlt
Krok | Aktér/Systém | Popis
1 Aktér Aktér klikne na odkaz ,,Sprava materiala‘
2 Systém Sytém aktéra piesméruje na stranku se spravou materialti
Tabulka 39 [UC022] Vytvoteni nového materialu
[UC022] Vytvoieni nového materialu
Charakteristika:
Zachyceni procesu vytvoreni nového materialu
Aktér:
Vyhotely
Vstupni podminky:
Aktérovi je zobrazena stranka se spravou materialii (UCO021)
Vystupni podminky:
Vytvoien novy material
Krok | Aktér/Systém | Popis
1 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Novy material*
2 Systém Sytém zobrazi okno s formuldfem pro vytvoieni nového
materialu
3 Aktér Aktér vyplni vSechna vstupni pole
4 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Pfidat material®
5 Systém Systém provede validaci zadanych dat
6 Systém Systém ulozi novy material a zobrazi jej uzivateli

Alternativni scénare:
UC022a — Alternativni scénaf: Nebyla vyplnéna vSechna pole

Tabulka 40 [UC022a] Nebyla vyplnéna vSechna pole

Alternativni scénar: [UC022a] Nebyla vyplnéna vSechna pole

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy nebyla vyplnéna v§echna povinnd pole

Krok Aktér/Systém | Popis

6 Systém Systém zachyti prazdny vstup

7 Systém Systém zobrazi hlasku s chybou
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Tabulka 41 [UC023] Uprava materialu

[UC023] ﬁprava materidlu

Charakteristika:

Zachyceni procesu upraveni jiz existujiciho materialu

Aktér:

Vyhotely

Vstupni podminky:

Aktérovi je zobrazena strdnka se spravou materialid (UC021)

Vystupni podminky:

Upraveny materidl je ulozen a zobrazen uzivateli

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne ikonu pro upravu u daného materialu ve vypisu

2 Systém Sytém zobrazi okno s formulafem pro upravu materialu
s predvyplnénymi daty

3 Aktér Aktér zméni hodnoty pozadovanych poli

4 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Upravit material®

5 Systém Systém provede validaci zadanych dat

6 Systém Systém ulozi upraveny materidl a ipravy zobrazi uzivateli

Alternativni scénare:

UC022a — Alternativni scénai: Nebyla vyplnéna vSechna pole

Tabulka 42 [UC024] Odstranéni materialu

[UC024] Odstranéni materialu

Charakteristika:

Zachyceni procesu odstranéni materidlu

Aktér:

Vyhotely

Vstupni podminky:

Aktérovi je zobrazena stranka se spravou materiali (UCO021)

Vystupni podminky:

Materidl je odstranén

Krok | Aktér/Systém | Popis

1 Aktér Aktér klikne ikonu pro odstranéni u daného materidlu ve
vypisu

2 Systém Sytém zobrazi dotazovaci okno, které se pta, zdali chce aktér
opravdu odstranit material

3 Aktér Aktér klikne na tlacitko ,,Ano, odstranit*

4 Systém Systém dany material odstrani a zmény zobrazi uzivateli

Alternativni scénare:
UC024a — Alternativni scénat: Uzivatel nepotvrdil odstranéni
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Tabulka 43 [UC024a] Uzivatel nepotvrdil odstranéni

Alternativni scénai: [UC024a] UZivatel nepotvrdil odstranéni

Charakteristika:
Zachyceni situace, kdy uzivatel v dotazovacim okné nepotvrdil odstranéni materidlu

Krok Aktér/Systém | Popis
3 Aktér Aktér klikne na tlac¢itko ,,Ne, zrusit*
4 Systém Systém zavie dotazovaci okno
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6 STRUKTURA VYSLEDNE APLIKACE

Tato kapitola se bude vénovat struktufe vysledné aplikace, konkrétné zde bude popséna
adresarova struktura projektu, struktura databaze a zptisob jakym komunikuje serverova cast

s Casti klientskou.

6.1 Adresarova struktura projektu

Névrh vhodné adresatové struktury je jednim z prvnich krokti tvorby softwarového projektu.
Navrzend struktura by méla byt ptehledna a ptizpisobend pro budouci rozsifovani aplikace.
Také by méla dodrzovat doporucené postupy piimo od vyvojait pouzitych technologii.
Avsak nékteré¢ technologie, vCetné¢ napiiklad pouzité knihovny React, nemaji jasné
definovany a doporuceny postup pro tvorbu adresafové struktury, a tak je tvorba adresarové

struktury Cisté na vyvojafi ¢i vyvojového tymu projektu.

Aplikace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, a to na klienta a server (viz obrazek 22). Tedy
veskery kod pro klientskou ¢ast aplikace se nachazi ve slozce client, kdd serverové Casti je
pak uchovavan ve slozce src. V kofenové adresati se dale nachazi konfiguracni soubor pro
TypeScript tsconfig.json, soubory pro balikovaci systém package.json a package-lock.json.
Soucasti hlavniho adresate je také slozka node modules, ve které jsou veSkeré baliky
vyuzivany serverovou casti aplikace a soubor .gitignore ve kterém jsou uvedeny soubory,

které se nemaji odesilat do vzdaleného repozitare.

» IS client
2
» W src
4 .gitignore
package-lock.json M
package.json M

B tsconfig.json

Obrazek 22 Kotenovy adresar aplikace

6.1.1 Serverova cast

Serverova ¢ast aplikace je implementovana pomoci technologii popsanych v teoretické ¢asti
prace, tedy pomoci runtime prostfedi Node.js, middlewaru Express a knihovny pro

implementaci GraphQL serveru Apollo Server.
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~ [ src

? enums

» IR graphqgl

» helpers

» I middleware

> I models
B2 appts M
[+

Obrazek 23 Adresar src (serverova ¢ast aplikace)

NiZe bude popsana adresarova struktura této ¢asti viditelné na obrazku 23 vyse.
- enums — obsahuje soubory s vy¢tovymi typy (enumerators)

- graphql — obsahuje definované GraphQL schéma a veskeré obsluzné funkce pro
GraphQL mutace a dotazy

- helpers — zde se nachdzi soubory s pomocnymi funkcemi, které mohou byt uzite¢né
v riznych mistech kédu, jedna se naptiklad o funkci pro validaci emailu ¢i funkci

pro podepsani tokenu JWT

-  middleware — drzi soubory s funkcemi, které se volaji pfed vykonanim urcitych
operaci, naptiklad pfed vytvorenim nového ¢lanku je nutné ovéfit token uzivatele

v hlavicce pozadavku a na zdkladé toho pozadavek provést ¢i vratit vyjimku
- models — obsahuje soubory s Mongoose schématy a modely
- app.ts — v tomto souboru dochézi k inicializaci a naslednému spusténi serveru

- config.ts — soubor s nastavenim, ktery obsahuje tajné data (JWT kli¢ pro podpis a
verifikaci, pfipojovaci fetézec pro databazi atp.), tento soubor je zahrnut v souboru

.gitignore, aby se neodesilal do vzdaleného repozitare

6.1.2 Klientska ¢ast

Klientskd c¢ast je implementovana pomoci React frameworku Next.js a knihovny pro
komunikaci s GraphQL serverem Apollo Client. Tato ¢ast se v projektu nachazi v adresari

client (viz obrazek 24).
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~ @ client
>
» components
> B contexts
>
» pages
» IE public
» gueries
» IE styles
» utils
@& .eslintrc.json
4 .gitignore
1s| next-env.d.ts
@ next.config.js
package-lock.json
package.json
© README.md

tsconfig.json

Obrazek 24 Adresar client (klientska ¢ést aplikace)

Bude néasledovat popis jednotlivych podadresait a souborti vyjma soubord, které jiz byly

popsany v piedchozi ¢asti (tyto soubory zde maji stejny ucel):

- components — Obsahuje jednotlivé React komponenty rozdéleny do podadresari
tak, aby souvisely se strankou, ke které patii. Sdilené¢ komponenty, které jsou vyuzity
na vicero riznych strankach, jsou ve specidlnim podadresafi nazvaném shared.
Komponenty mohou v piipadé potfeby obsahovat scss modul pro zapis pfidruzenych

kaskadovych styli.

- contexts — Zde se nachazi poskytovatelé kontextu, kteti slouzi ke sdileni dat mezi

komponenty aplikace a eliminuji nutnost propisovat data skrze vlastnosti komponent.

- pages — Zahrnuje veskeré podstranky webové aplikace, kde ndzev souboru odpovida
URL cesté. Next.js se vSemi soubory v tomto adresati zachdzi jako se strdnkami a
automaticky je piedkresluje na a strané serveru. Z tohoto divodu zde neni vhodné

mit uloZzené jednotlivé komponenty a je lepsi je mit v oddéleném adresari.

- public — Slouzi kukladani statickych souborti jako jsou naptiiklad obrazky,
manifest.json pro PWA atd. V kédu je mozné k t€émto souboriim pfistoupit pomoci

zékladni adresy, tedy napftiklad /logo.svg.

- queries — Uchovava veskeré¢ GraphQL dotazy a mutace, pomoci kterych klient

komunikuje se serverem.
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- styles — Uklada hlavni kaskaddové styly ve formatu scss. Tento adresar se dale déli na
slozku [libs, ktera obsahuje soubory vlastni vytvofené scss knihovny (jednd se
naptiklad o tfidy pro kontejnery, odsazovani, zarovnavani apod.), slozku modules,
ktera obsahuje styly pro dané stejnojmenné podstranky. Déle obsahuje soubory
globals.scss, components.scss, animations.scss, které obsahuji globalni styly, které
je mozné vyuzit v rdmci celé Next.js aplikace a soubor variables.scss, ktery ostatni

soubortim se styly poskytuje proménné (napt. barvy, velikosti fontt atd.).

- utils — Obsahuje soubory s pomocnymi funkcemi v¢etné inicializace Apollo klienta
¢i getter a setter JWT pristupového tokenu, ktery je z bezpecnostnich diivodi po

celou dobu chodu aplikace uloZen prave pouze v paméti aplikace.
- .eslintrc.json — ESLint konfiguracni soubor pro statickou analyzu kodu.

- next-env.d.ts — Soubor, ktery zajiStuje, ze Next.js typy budou brany v potaz

TypeScriptovym kompilatorem.

- next.config.js — Soubor pro vlastni konfiguraci Next.js. V tomto pfipad¢ je vyuZzit

priméarné k implementaci PWA pomoci knihovny next-pwa.

6.2 Struktura databaze

K uchovavani dat aplikace je pouzita nerelacni dokumentova databdze MongoDB. V ptipadé
rostouci uzivatelské zakladny bude jednodussi databdzi rozsifit diky moznosti
horizontalniho $kalovani a v pfipadé budoucich uprav aplikace a datového modelu nebude

potieba provadét slozité migrace (viz kapitola 3.4).

Vzhledem k faktu, ze aplikace vyuziva objektové dokumentového mapovani pomoci
knihovny Mongoose, struktura databaze odpovida datovému modelu. V této ¢asti bude vice

popséna struktura jednotlivych kolekci.

6.2.1 Kolekce users

Kolekce users slouzi k ukladani vSech typt uzivatel. Tato kolekce uchovava pristupové
udaje ve formé uZzivatelského jména a hashovaného hesla, email, datum vytvofeni Uctu,
uzivatelskou roli, celé jméno, pole identifikatorti odpovédi na otdzky denniho dotazniku,
biografii a body ze vstupniho testu. Déle obsahuje sou¢asnou otdzku denniho dotazniku,
ktera je zde uloZena jako objekt s identifikatorem dané otazky, polem pro identifikaci, jestli

byla otazka jiz zodpovézena a datem vygenerovani otazky.
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U této kolekce je vidét uplatnénd vyhoda flexibility dokumentovych databazi. Kolekce
uklada rtizné typy uzivatelli 1 pies to, ze mohou obsahovat jind pole, a tedy se mohou
strukturou lisit. Napiiklad uzivatel typu vyhotely oproti uzivateli typu terapeut bude navic
obsahovat pole points, answers a currentDailyQuestion. Terapeut pak bude mit navic pole

biography, kterym naopak vyhotely nedisponuje.

=3 _id
username
password
email
creationDate
_V
role
fullname
=2 answers [ ]
biography
currentDailyQuestion {}
= dailyQuestion
answered
generatedAt
points

Obrazek 25 Kolekce users
6.2.2 Kolekce messages

Kolekce messages je urena pro ukladani zprav z komunikaéniho rozhrani. Sklada se

z obsahu zpravy, data vytvoreni, identifikatoru odesilatele a pfijemce.

=a _id
content
createdAt

= sender

= recipient

Obrazek 26 Kolekce messages
6.2.3 Kolekce articles

Kolekce articles zde slouzi k uchovavani materialt. Tato kolekce je sloZzena z identifikatoru
kategorie, identifikatoru uzivatele, titulku, data vytvofeni materialu, ndhledového obrazku,
obsahu, informace o stavu materidlu (schvaleno/neschvéleno). Zajimavym polem této
kolekce je bodovy rozsah, zde nazvany jako pointsRange. Bodovy rozsah je realizovany jako
objekt s dvéma poli, a to from a fo, tedy dolni a horni hranici intervalu. Toto pole posléze

umoznuje uzivatelim v aplikaci filtrovat relevantni materidly podle vysledku vstupniho
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testu. Dale je zde pole pathname, které uchovavda URL cestu vytvorenou z titulku

odstranénim diakritiky, specidlnich znakil a nahrazenim mezer za pomlcky.

wH _id
Wi category
B user
title
createdAt
thumbnail
content
approved
pointsRange {}
from
to
'

pathname

Obrazek 27 Kolekce articles
6.2.4 Kolekce categories

Kolekce categories je urend k ukladani kategorii materialli. Kategorie obsahuji pouze

vlastni identifikator a nazev.

=3 _id

categoryName
v

Obrazek 28 Kolekce categories
6.2.5 Kolekce dailyquestions

Tato kolekce slouzi k ukladani otdzek denniho dotazniku. Struktura denni otdzky se sklada
ze samotné otazky, zde oznacované jako title a doprovodného popisu této otazky, nazvaného

jako content.

=a _id
title
content
v

Obrazek 29 Kolekce dailyquestions
6.2.6 Kolekce dailyanswers

Odpovédi na dané denni otazky se pak ukladaji v ramci kolekce dailyanswers. Odpovédi

jsou pak s otazkou propojeny jejim identifikditorem. Odpovéd dale také obsahuje
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identifikator uzivatele, ktery tuto odpovéd’ vytvofil, samotnou odpovéd a datum jejiho

vytvofeni.

- =d _id
=3 question
. @E user
answer
answeredAt
\'

Obrazek 30 Kolekce dailyanswers
6.2.7 Kolekce entrancetestquestions

Otazky denniho dotazniku jsou v databazi ulozeny v kolekci entrancetestquestions, ktera je
strukturovand tak, aby co nejlépe vyhovovala potfebam interaktivni aplikace. Pro
jednoduchou navigaci (ptedchozi / dal$i) mezi kategoriemi denniho dotazniku se tato
kolekce sklada z nazvu kategorie a pole danych otazek ve formé objekt. Vnoteny objekt
odpovédi se sklada z titulku otazky a moznych odpovédi opét ve formé objektt. Objekt

odpovédi pak obsahuje text odpovédi a bodovou hodnotu.

entrancetestquestions

=a _id
category
questions [{} ]
title
answers [{} ]
content
points
_id
_id

Obrazek 31 Kolekce entranacetestquestions

6.2.8 Kolekce results

Razné vysledky pro vstupni test jsou ukladany v kolekci results. Podobné jako materialy
z kolekce articles obsahuje i tato kolekce bodovy rozsah podle kterého se po dokonceni testu
uzivateli vybere piislusny dokument. Vysledek je déle sloZzen z vyhodnoceni a doporucenti,

kde jsou ob¢ tato pole objekty, které obsahuji titulek a popis.
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w=d _id
pointsRange {}
from
to
evaluation {}
title
description
advice {}
title
description
\'%

Obrazek 32 Kolekce results
6.2.9 Kolekce notifications

Kolekce notifications slouzi k ulozeni notifikaci pro uzivatele. Oproti naptiklad kolekci
messages neobsahuje identifikatory uzivatel. Zde se totiz piijemce a odesilatel identifikuje
pouze podle uzivatelskych jmen, protoze neni nutné ziskavat ostatni data. DalSimi poli této
kolekce je typ notifikace (zprava z komunika¢niho rozhrani, novy denni dotaznik apod.),

URL adresa, datum vytvoieni a informace o tom, zda uz uzivatel notifikaci vidél.

=H _id
sender
recipient

type
url
createdAt
seen

\'

Obrazek 33 Kolekce notifications
6.3 Komunikace klienta se serverem

Komunikace klientské Casti s ¢asti serverovou je realizovdna pomoci knihoven Apollo,
konkrétné Apollo Server a Apollo Client. Na strané serveru bézi vytvotené GraphQL API,
kter¢ je dostupné na koncovém bod¢ /graphgl. Klientska ¢ast aplikace poté na tento koncovy
bod posila jednotlivé pozadavky ve formé mutaci a dotazii, kdy dotaz slouzi k ziskani dat a

mutace k uloZeni, smazani ¢i Gprave dat.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 88

7 DULEZITE CASTI APLIKACE

Tato kapitola se bude zabyvat popisem implementace dileZitych ¢asti aplikace. Vzdy bude

7w

popsana jejich funkcionalita dané a zajimava implementacni ¢ast.

7.1 Uvodni test

Prvni dutlezitou casti je uvodni test, ktery slouzi k ziskani informace o soucasném
psychickém stavu uzivatele. Kdyz uzivatel dokonci test, budou mu secteny body a
vyhodnocen vysledek spolu s doporu¢enim a nabidkou profesiondlnich terapeuti a

registrace do aplikace.

7.1.1 Popis funkcionality

Otazky vstupniho testu jsou zobrazovany v jednotlivych kategoriich, jedna kategorie vzdy
znamend jeden krok. AZ jsou vSechny otazky v daném kroku vyplnény, je uZivateli dovoleno
prejit na dals$i pomoci tlac¢itka ,,Dalsi“, pokud se vSak chce vratit k pfedchozimu kroku, miize

tak u€init pomoci tlacitka ,,Pfedchozi‘.

Oorganizaci Terapeuté Clanky ‘ | I

Kategorie  KaZdodenni Zivot (2 otazky)

1. Jaky mate pocit ze svého pracovniho vykonu?

QO Se svym pracovnim vykonem jsem nad miru spokojeny/a. V préci jsem efektivni a skoro kazdy
den odchazim s dobrym pocitem.

@ Se svym pracovnim vykonem nejsem nespokojeny/d, ale myslim, Ze by to mohlo byt lepsi.

QO Se svym pracovnim vykonem nejsem vilbec spokojeny/d, nedokazu se soustfedit nebo mam
pocit, Ze vSe délam Spatné.

2. Jak travite volny €as o vikendech &i svatcich?

O Naplanuji si vylet nebo n&jakou spole€enskou aktivitu (napF. grilovatka) se svymi blizkymi.
O Mnoho volného Zasu nemam, v&tiinou se soustfedim na svoji praci i o vikendech & svétcich..

O Nemam chut a naladu travit &as spole¢enskymi aktivitami, idelné jsem doma a nikam
nechodim.

Obrazek 34 Ukazka uvodniho testu z aplikace

Na poslednim kroku je tla¢itko ,,Dalsi* vyménéno za tlacitko ,,Odeslat*. V momentg,
kdy uzivatel toto tlacitko stiskne, vysledek je uloZen do lokalni paméti prohlizece a uzivatel

je ptesmérovan na stranku s vysledkem testu s URL parametrem obsahujicim ziskané body.
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Pii nacitani vysledné stranky je zaslan GraphQL dotaz, ktery dle bodi z URL parametru na
stranu klienta poSle data s vysledkem a doporuc¢enim. Na této strance je dale zobrazena sekce
s dostupnymi terapeuty a sekce s popisem aplikace a nabidkou registrace. V ptipad¢, ze si
uzivatel zvoli moznost registrace kliknutim na tlaéitko ,,Vyzkouset platformu®, je
presmérovan na registracni stranku, kde je do databazové kolekce users po vyplnéni tdaji

uloZen spolu s pristupovymi tdaji i vysledek testu.

O organizaci Terapeuté (‘flénky " I g

V&3 vysledek

7 bodu

Pozornost je na misté!
Vysledek testu sice neodpovida syndromu vyhoreni, ale pokud si nedate pozor, mohle by k nému v budoucnu dojit.

Jak na prevenci?

Svou préci si planujte, piipravujte si TODO listy, nautte se organizovat svij ¢as. e duleZité mit v praci pofadek a pFehled. Zmatek maze vyistit v
nedodrzen{ termind, zbyte¢ny stres a i nasledné vyhoreni. S naplanovanym pracovnim ¢asem budete mit i vice ¢asu na své konicky, pratelé a
rodinu. UdrZujte rovhovahu mezi osobnim a pracovnim Zivotem.

JEDNA MOZNOST

Spaojte se s profesiondlem
Obrazek 35 Ukazka vysledku testu z aplikace

7.2 Uzivatelské ucty

Aplikace disponuje uZivatelskymi uéty s tfemi moznymi rolemi, a to roli ¥YHORELY,
TERAPEUT a DOBROVOLNIK. Pokud se uZivatel zaregistruje, je mu automaticky pfifazena
role VYHORELY, ostatni role neni mozné zaregistrovat piimo, ale musi jej manualné ptitadit

administrator aplikace.

7.2.1 Popis funkcionality

Pro ptihlaseni uzivatele do aplikace je dostupny ptihlasovaci formulaf. Pokud neptihlaseny
uzivatel jesté nemd ucet, pod formularem je odkaz s vybidkou pro registraci Uctu, ktery po

kliknuti vykresli registracni formulaf.
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O organizaci Terapeuté Clanky

Vytvoreni nového uctu

Uzivatelské jméno

E-mail

Kontrola hesla

() Vytvofenim Gétu souhlasite s podminkami Nevyhasni

Jiz mate Geet? PFihlésit se.

Obrazek 36 Ukéazka registracniho formuléte z aplikace

Kdyz uzivatel vyplni ptihlasovaci ¢i registracni formulaf, je pfesmérovan na hlavni
stranku aplikace pro piihlaSené uzivatele, kterd je realizovand ve formé& nésténky. Nasténka
a také ostatni stranky aplikace jsou pfizplsobeny piihlaSenému uzivateli dle jeho role.
Vsechny stranky pro ptihlasené uzivatele jsou vykreslovany spolu s postrannim a hornim
panelem. UZivatelé role VYHORELY maji v postrannim panelu k dispozici tfi polozky, a to
nasténku, rozhovory a materialy. UZivatelim spadajicim pod roli DOBROVOLNIK ¢&i
TERAPEUT je zde navic zobrazovana polozka profil. Polozka pro spravu materiald je

dostupna pouze uzivatelim role TERAPEUT.

7.3 Materialy

Dalsi casti aplikace jsou odborné¢ materidly ve formé ¢lankt, které si miize zobrazit i
nepiihlaSeny uZzivatel, avSak takovy uzivatel neméa moznost ¢lanky filtrovat dle relevance.
Poskytnutim moZnosti zobrazeni materiali komukoliv se zvySuje je dosah a SEO vykon

aplikace, protoze ¢lanky budou zaindexovany vyhledavaci jako je Google, Seznam atp.

7.3.1 Popis funkcionality

Aplikace disponuje strankou s vypisem materialti, ktera mimo jiné nabizi i filtra¢ni listu, kde

je mozné filtrovat dle kategorie, filtrovat pouze relevantni materidly a vyhledavat dle
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klicovych slov. Nejnovéjsi materidly jsou také uZzivateli zobrazovany na uZivatelské

nasténce.

Ve filtracni list€ je defaultné zvolena moznost ,,VSechny kategorie®, ktera uzivateli
zobrazuje veskeré existujici materidly. Pokud uzivatel klikne na soucasné¢ zvolenou kategorii
v listé, otevie se rozbalovaci menu s dalSimi kategoriemi, které nasledné uzivatel miize

vybrat a vyfiltrovat si tak vypis materiali.

Vyhledava¢ umozni uzivateli zadat hledany vyraz, ktery se poté hleda v titulku a

obsahu ¢lankd. Pti vyhledavani je ignorovana diakritika a velka pismena.

Oorganizaci Terapeuté Clanky “ I Odhlasit se I

Q  zadejtewyraz Filtrovat dle relevance  V3echny kategorie ™

Ty
\L.

L/ :
Jak si stanovit a naplanovat realné Vyhotet je moZné i pfi péti o Mezi studenty je nejEast&jsi
cile jako vysoko3kolsky student starnouci rodice vyhoteni u medikd
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur Nam posuere massa metus, a lacinia velit
adipiscing elit. Nam mollis, est vitae porttitor adipiscing elit. Proin quis semper justo. Cras posuere quis. Class aptent taciti sociosqu ad
elementum, enim odio suscipit eros, id consequat maximus lorem, sit amet litora torquent per conubia nostra, per
elementum tellus ligula eget odi ... vestibulum justo dignissim efficitur. Q ... inceptos himenaeos. Mauris dignis ...
2 Megr. Jan Vofezal 16. kvétna 2022 12:58 2 Mgr. Jan Vofezal 16. kvétna 2022 12:22 A Mgr. Jana Novotna 9. kvétna 2022 19:20
T
— |

Obrazek 37 Ukazka vypisu materiall z aplikace

Kazdy materidl obsahuje rozsah bodu, ktery slouzi pro filtraci dle relevance pro
ptihlaené uzivatele. Pokud je uzivatel ptihlasen jako VYHORELY, méa vyplnény vstupni test,
a tedy 1 ulozeny bodovy vysledek, je mu nabidnuta také moznost filtrovani pouze pro n¢j
relevantnich materialti pomoci zaskrtavaciho pole v listé. Naptiklad pokud ma uzivatel 12
bodi, clanek, ktery ma rozsah 10-20 bodl, se mu bude zobrazovat i po filtraci, ¢lanek
s rozsahem 0—10 bodi pak nikoliv. Pokud uZivatel klikne na dany ¢lanek, bude presmérovan
na stranku s ¢lankem, kterd pti pozadavku posle GraphQL dotaz na Apollo Server a ziska
tak pozadovanad data ¢lanku, piedkresli je na strané¢ Next.js serveru a zobrazi uzivateli

v prohlizeci.
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Aplikace uzivateli role TERAPEUT poskytuje stranku pro spravu materialli, kde mu
je umoznéno materialy vytvaret, upravovat a mazat. OvSem pokud uzivatel vytvoii novy
material, bude nutné ho pted publikovanim manudlné schvalit administratorem aplikace. Na
této strance se nachazi tabulka s vypisem jim vytvofenych materialt, ktera kromé& dat
z databaze obsahuje i funk¢ni tladitka pro Gipravu a odstranéni daného materialu. Déle je zde
tlacitko pro ptfidani nového materidlu s popisem ,,Pfidat novy materidl®, které po kliknuti
otevie pop-up okno s formulafem. Pokud uzivatel klikne na tlacitko ,,Pfidat novy material®,
odesle se GraphQL mutace, ktera overi totoznost uzivatele, provede validaci zadanych dat,
ulozi novy zdznam do databdze a vrati zpét uzivateli vysledek. Pokud ovéfeni uzivatele ¢i
validace selZe, je ze serveru uZivateli vracena a nasledné zobrazena chybova hlaska s vyzva
ke spravnému vyplnéni formuléfe. V ptipadée kliknuti na edita¢ni tlac¢itko daného materialu
je opét zobrazeno stejné pop-up okno, které ale obsahuje predvyplnéné tidaje jiz existujiciho
materialu. Pokud uzivatel clanek upravi, bude nutné jej opét schvalit. Stisknuti tlacitka pro
smazani materidlu pak otevie pop-up okno s dotazem, zdali chce dany material uzivatel

opravdu smazat.

3 sz10 o
< Sprdva materidld o &
ne .
vyhasni
Novy material +
7 Néasténka Titulek Kategorie Datum vytvofeni Stav Akce
Jak Zit a bojovat se Prabéh vyhoreni 16. kvétna 2022 16:02 Schvaleno
Profil syndromem vyhofeni b
Rozhovory Jak si stanovit a naplanovat Stundeti 16. kvétna 2022 12:58 Schvéleno N
reélné cile jako vysokoskolsky
student
& Materialy

Vyhoret je moZné i pfi péci o Rodinné vztahy 16. kvétna 2022 12:22 Schvaleno
starnouci rodite

=

Sprava materiala

Rodinné vztahy a syndrom Rodinné vztahy 9. kvétna 2022 15:15
vyhoFeni

Qdhlasit se

Obrazek 38 Ukazka stranky spravy materiali z aplikace
7.4 Denni dotaznik

Dalsi ¢asti aplikace je denni dotaznik ve formé deniku. Ten je dostupny pouze uzivatelim
role VYHORELY. Dotaznik miize uZivatel kazdych 24 hodin vyplnit a také si zobrazit historii

minulych odpovédi.
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7.4.1 Popis funkcionality

Po prvnim piihldSeni uZzivatele do aplikace se odesle GraphQL mutace, ktera vybere
nahodnou otazku z databéze, kterou spolu s datem vygenerovani ulozi k danému uzivateli a
nasledné ji zobrazi na hlavni strance aplikace, tedy na uzivatelovi nasténce. Pti kazdé dalsi
navstéve se tato mutace opét odesle a zkontroluje, jestli od vygenerovani otazky uplynulo
24 hodin. Pokud byla minula otdzka vygenerovana pied vice nez 24 hodinami, vygeneruje

se otazka nova.

Denni dotaznik je zobrazovan na jiz zmifované nasténce ve formé okna s danou
otazkou, jejim dopliikovym textem, vstupnim polem a tlacitkem ,,Ulozit odpovéd™. Kdyz
uzivatel dotaznik vyplni a odesle, dotaznik se zamkne na strané klienta i serveru a umozni
uzivateli odpoveédét az na novou otdzku. Nad oknem denniho dotazniku je dostupna ikona,
ktera po kliknuti otevie pop-up okno s historii odpovéedi.

Md ndsténka TARPS
ne, "
vyhasni

Mé posledni rozhovory Nové materidly

jinambo
Ahoj, jasné. Co té trapi?
7. Nésténka

Rozhovory Denni dotaznik
y

Jak Zit a bojovat se syndromem

& Materialy Jak se ve svém volném Ease bavite? vyhoFeni

Popiste jak trévite sv{ij volny Cas. Travite radéji ¢as s rodinou &
prateli nebo jste radgji sami?

Vae odpovéd

Jak si stanovit a naplanovat realné
cile jako vysoko3kolsky student

UloZit odpovéd }

Odhlasit se

Obrazek 39 Ukazka nasténky s dennim dotaznikem z aplikace
7.5 Komunikacni rozhrani

Funkci, kterd zastupuje zdkladni mySlenku této aplikace, a to propojeni lidi, ktefi trpi
syndromem vyhotfeni nebo z né¢j maji obavy, se zkuSenymi lidmi, kteii si vyhofenim
v minulosti jiz prosli nebo s profesiondlnimi terapeuty, je komunikacni rozhrani.

Komunikaéni rozhrani je dostupné vSem uzivatelskym rolim s tim, ze uZzivatel role
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VYHORELY muze komunikovat pouze s uZivateli role TERAPEUT a DOBROVOLNIK a

naopak.

7.5.1 Popis funkcionality

Aplikace poskytuje vSem prihlasenym uzivatelim stranku s rozhovory, kde se nachazi vypis
vSech poslednich zprav od odesilatelii a nabidka uzivatelli ke konverzaci, kteti jsou zde
rozdéleny podle uzivatelskeé role. U kaZzdého uzivatele v nabidce jsou k dispozici dva odkazy.
Odkaz ,,zobrazit profil“ uzivatele po kliknuti pfesméruje na profil daného terapeuta ¢i
dobrovolnika a odkaz ,,zahdajit konverzaci“ otevie okno komunika¢niho rozhrani s timto
uzivatelem. V ptipadé, ze uzivatel klikne na danou zpravu z vypisu, opét bude otevieno okno

komunika¢niho rozhrani. Vypis poslednich rozhovorti je také zobrazovan na nasténce

.
uzivatele.
< o)
Mé rozhovory o a2
ne .
vyhasni
VSechny rozhovory Zatit rozhovor
o & Dobrovolnici
~  jinambo 13. kvitna 2022 11:20
Ahoj, jasng. Co t& trapi?
7 Nésténka 2 Mgr.Jan VoFezal zobrazit profil
zahdjit konverzaci
Jsem psycholog terapeut s dlouholetymi zkuSenostmi. Jiz
Rozhovory od studii na UK se zabyvam problematikou syndromu
vyhofeni.
[  Materialy
2 Mgr. Jarmila ernochova Zoorc T

zahdiit konverzaci

O tomto uZivateli nejsou dostupné dalsi informace.

Odhlasit se

Obrazek 40 Ukazka stranky s rozhovory z aplikace

Okno komunikaéniho rozhrani se skldda z liSty, kterd obsahuje zékladni udaje o
daném uzivateli s moznosti pfesmérovani na jeho profil, téla okna, ve kterém jsou zobrazeny
jednotlivé zpravy a vstupniho pole s tlacitkem pro odeslani nové zpravy. Kdyz uZivatel
odesle zpravu, na server se ze strany klienta posle GraphQL mutace, kterd novou zpravu
ulozi do databéaze. Oba ucastnici konverzace pak také v kratkém Case obdrzi aktualizované

zpravy zobrazené v komunika¢nim rozhrani. Pokud dana konverzace jiz obsahuje vice
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zprav, komunikaéni okno se samo automaticky pifi kazdé nové zpravé posouva dolli

k nejnovéjsi zprave.

5 o
< Mé rozhovory a s
ne o
vyhasni
o  Mgr. Jan Vorezal terapeut
O Zobrazit profil
-~ 2
& Nésténka 12. kvétna 2022 5:39 Mgr. Jan Vofezal
To skuteéné vypada jako syndrom vyhofeni. Jak dlouho se vam to dé&je?
Rozhovory
12. kvétna 2022 10:04 W
@  Materidl
Y Pomérné dlouhou dobu.. myslim, Ze to zacalo cca pfed rokem a stale se
to stupriuje.
12. kvétna 2022 10:05 Wy
Posledni asi mésic mam pocit, Ze uZ potfebuji od nékoho pomoct.
15, kvétna 2022 10:15Mgr. Jan VoFezal
Dobfe, podivame se na to.
15, kvétna 2022 10:24 Mgr. Jan Vorezal
Kde pracujete a jaka je vase tloha?
Vage zpriva
>
Odhlasit se

Obrazek 41 Ukazka komunika¢niho okna z aplikace
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8 NASAZENI STANDARDU PWA

Vytvotena aplikace dle Lighthouse, nastroje od spolec¢nosti Google, splituje kritéria
progresivnich webovych aplikaci. V této kapitole bude popsan zpusob, jakym toho bylo

dosazeno.

8.1 Responsivni rozvrzeni aplikace

Dulezitym aspektem PWA je responsivita. Rozhrani aplikace by se tedy mélo pfizpiisobovat

velikosti daného zafizeni.

Pro praci s rozlozenim prvka uzivatelského rozhrani byla v ramci vyvoje vytvoiena
jednoducha SCSS knihovna inspirovana popularni knihovnou Bootstrap. Knihovna
poskytuje tifidy pro kontejnery, sloupce, tadky, odsazeni atd. Priklad pouziti bude

demonstrovan na nasledujicim kusu kédu z aplikace.

<main className="full overflow-scroll col-sm-9 col-12 p-x-3-sm p-x-1 p-b-2">
<Navigation title={ title } canGoBack={ canGoBack } />
<div className="m-t-2">
{ children }
</div>
</main>

Kod 25 Ukazka vyuziti vytvotené knihovny

Element main obsahuje hned n¢€kolik riznych tfid. Dilezitymi pro demonstraci jsou
tak, aby S$itku fadku rozdélila na 12 sloupcti, pokud ma tedy element tiidu col-12, je Siroky
jako cely jeho rodi¢ovsky element. Navic jsou zde dostupné tiidy s tzv. breakpointy, tedy
s body, které definuji CSS vlastnosti pro rizné velikosti zafizeni. Ttida col-sm-9 tika, ze
pokud bude Sitka zafizeni vétsi nez definovany breakpoint, v ndzvu tfidy oznaceny sm,
element bude Siroky jako 9 pomysinych sloupcti, jinak se aplikuje tfida col-12 a element

tedy bude Siroké jako 12 sloupct.

Na né¢které veétsi Gpravy uzivatelského rozhrani ale tyto funkce knihovny nestacily a

bylo je nutné definovat v SCSS souboru dané komponenty ¢i stranky.

8.2 Implementace souboru manifest.json

Dalsim dilezitym aspektem pro vytvofeni PWA je implementace souboru manifest.json,
ktery obsahuje metadata aplikace jako je jeji ndzev, popis, ikony atd. V klientské Casti

aplikace je soubor ulozen v adresafii public, ktery slouzi k ukladani statickych soubord.
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Soubor je poté do aplikace nalinkovan v hlavi¢ce specidlniho souboru _document.tsx
poskytovaného frameworkem Next.js. Implementaci souboru manifest.json bylo dosazeno

moznosti nainstalovat aplikaci ptimo do zatizeni.

8.3 Implementace service workeru

Vytvorend aplikace uklada sviij obsah do cache paméti a v ptipad¢, ze se uzivatel pokusi
danou stranku navstivit bez pfipojeni k internetu, je mu z cache paméti naservirovana. Pokud
uzivatel danou stranku uloZenou nema, je mu zobrazena stranka s informaci, Ze neni pfipojen
k internetu. Implementace service workeru je zajiSténa pomoci pluginu next-pwa, ktery byl

rowr

popsan v ramci teoretické Casti.

Nainstalovany balik next-pwa je pro implementaci nejprve nutné importovat
v konfiguraénim souboru next.config.js a nastavit dle vlastnich poZadavki. Zplsob

implementace v aplikaci je blize vidét v kodu nize.

const withPWA = require('next-pwa')
const runtimeCaching = require("next-pwal/cache")
module.exports = withPWA({
reactStrictMode: true,
pwa: {
dest: "public",
runtimeCaching,
register: true,
disable: process.env.NODE_ENV == 'development’

b
env: {
API_URL: process.env.API_URL,
}
)

Kod 26 Ukéazka implementace bali¢ku next-pwa v souboru next.config.js

Nastaveni se poté¢ exportuje jako javascriptovy modul, ktery je zabaleny do funkce
withPWA. Jedna se o React vzor HOC (High-Order Component), ktery v podstaté vezme
danou komponentu a vrati ji rozSifenou o dané funkce. V tomto piipad€ o funkce baliku
next-pwa. Po konfiguraci je nutné sestavit aplikaci pomoci ptikazu npm run build, kdy se

vygeneruje prislusny service worker.

Stranka, kterd je uzivateli servirovana service workerem, pokud nema pfistup

k internetu a nemé dotazovanou stranku uloZenou v cache paméti, je vytvofena v souboru

_offline.tsx.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 98

9 NASAZENI NA SERVER A ZAKLADNI ZABEZPECENI

Tato kapitola se bude zabyvat nasazenim aplikace na server a také zakladnim zabezpecenim

aplikace.

9.1 Nasazeni aplikace na server

Vzhledem k tomu, Ze projekt neni obsahové plné€ ptipraven a stale je v procesu piipravy dat,
neni mozné aplikaci nasadit na produkcni server. Projekt je vSak nasazen na testovacim

serveru, ktery produkéni server simuluje.

Vytvotena aplikace byla nasazena na cloud platformu Heroku, kterd umoznila rychlé

spusténi aplikace bez nutnosti slozitych konfiguraci serveru.

Nasazeni na Heroku ptedchazelo nastaveni npm skriptlh pro sestavovani a spousténi
produkénich verzi klientské a serverové ¢asti aplikace. Toto nastaveni se realizuje v souboru
pacakage.json.

"scripts": {
"start": "node dist/app.js",
"dev": "nodemon src/app.ts”,

"build": "tsc -p ."

i
Kod 27 Package.json soubor serverové casti aplikace

V serverové casti bylo také jesSté potfeba upravit pevné definovany port na lokéalni

proménou, kterou Heroku automaticky vytvoii.

Heroku pii1 nasazeni aplikaci nejprve sestavi pomoci ptikazu npm run build, ktery
spousti skript definovany pravé v souboru package.json pod polozkou build. Poté aplikaci

spousti v produkéni verzi pomoci piikazu npm run start.

Pro tcely nasazeni byly vSechny soubory a slozky mimo slozku client piesunuty do

nov¢ slozky pojmenované server.

9.2 Zakladni zabezpeceni aplikace

Vytvorend aplikace se skladd ze dvou casti, prvni ¢ast poskytuje GraphQL API, které
zajistuje manipulaci s daty a jejich pienos mezi klientem a databazi. V aplikaci disponuji
uzivatelé rtiznych roli, a proto je velmi dulezité mit vytvofené API fadné zabezpecené a

uzivatele autorizovat.
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Realizace autorizace je feSena pomoci dvou JSON Web tokeni, a to pfistupovym
tokenem a obnovovacim tokenem. Jak jiz bylo vice popsano v teoretické ¢asti (kapitola 3.6),

tyto tokeny se skladaji z hlavicky, dat a podpisu.

Je velmi dulezité ukladat ptistupové tokeny na bezpecné misto, tak aby nebyly pfistupné
utoCniklim. Lokdlni pamét prohlizece ¢i klientské cookies nejsou vhodnou volbou pro
uloZeni tokenu, protoze k nim ma piistup jakykoliv skript vlozeny Gto¢nikem do prohlizece
obéti. Nejlepsim feSenim se v soucasnosti zda byt ulozeni tokenu do proménné v klientské
¢asti aplikace. Zde by ale mohl nastat problém v momenté, kdy uzivatel aplikaci nacte znovu
a pfijde tak o sviij token a nezbude mu nic jiného, nez se znovu piihlasit a vygenerovat tak
token novy. KieSeni tohoto problému byl v aplikaci implementovan jiZ zmiflovany
obnovovaci token. Tento token je ulozeny v serverové cookie a v piipadé obnoveni stranky
vygeneruje novy piistupovy token, ktery je opét ulozen v proménné. V idedlnim piipad¢ by
m¢él mit pristupovy token velmi malou trvanlivost, aby jej v ptipadé odcizeni nemél Gtocnik
k dispozici dlouhou dobu. V aplikaci je doba vyprSeni pfistupového tokenu nastavena na 30

vtefin. [57]

Pti ptihlaSeni €1 registraci se na strané serveru vytvoii novy podepsany obnovovaci
token. V ramci implementace Apollo klienta, ktery zajiStuje komunikaci s GraphQL
serverem je vytvofen tzv. TokenRefreshLink, ktery posila pozadavek s obnovovacim
tokenem v cookie na ziskani pfistupového tokenu. Pokud pfistupovy token vyprsi ¢i je
strdnka obnovena, posle pozadavek znovu. Kazdy pozadavek ptihlaseného uzivatele na API

ma pak v hlavi¢ce ulozeny pfistupovy token a pied obsluhou dané mutace se nejprve overi.

export const createToken = user => {
return jwt.sign({
id: user.id,
email: user.email,
username: user.username,
role: user.role
}, JWT_KEY, { expiresin: '30s' })
}

Kod 28 Ukézka vytvoreni pristupového tokenu

Samoziejmosti je pak také fakt, ze aplikace pii registraci uzivatele jeho heslo pied
ulozenim do databéze hashuje. Pokud dojde k tiniku dat z databaze, hesla uzivatelt jsou stale

v relativnim bezpeci.
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10 BUDOUCI VYVOJ APLIKACE

Projekt je teprve ve svych zacatcich a do budoucna se zcela jisté budou pfidadvat nové funkce,
¢1 upravovat funkce stavajici. V této kratké kapitole budou popsany funkce, které jiz byly
konzultovany a do budoucna se chystd jejich implementace. Také zde budou zminény
funkce, které jsou jiz v ramci této bakalarské prace navrzeny, ale kvili obsahlosti nebo

nedokoncené domluvé o pfesné funkcionalité zatim nebyly implementovany.

Jednou z funket, ktera je zde jiz zminéna v rdmci navrhu, ale neni implementovana
v kodu aplikace je zasilani notifikaci. Nicmén¢ je v kodu piipraven model notifikace a také
funkéni vzhled notifikaéniho okna. Notifikace v budoucnu urcité implementovany, protoze
jsou dulezitou soucasti aplikace pro udrzeni si stalych uzivatelt. Notifikace, které se budou
zobrazovat pfimo v aplikaci budou asociovany s push notifikacemi zasilanymi service
workerem. Problémem mtize byt fakt, Ze push notifikace dosud nebyly implementovany pro
mobilni operacni sysém 10S a tak aplikace mize piijit o pozornost uzivatell, kteti pouzivaji

mobilni zatizeni Apple.

Dalsi funkci, kterd byla zminéna, ale nebyla implementovana je odesilani mailt
se souhrnem odpovédi z denniho dotazniku daného uzivatele terapeutovi. Je jesté potieba
toto konzultovat se zainteresovanymi terapeuty a najit zptsob, ktery bude vyhovovat obéma

ucastnikim této interakce.

Dale neni implementovana mozZnost zaslat Zzadost o zpravu terapeutovi C¢i
dobrovolnikovi. V budoucnu dobré¢ tuto funkci mit, protoze mtize uZivateli ulehcit pochyby,

zda terapeuta kontaktovat ¢i nikoliv.

Planovanou funkci, ktera v navrhu neni, ale v souCasnosti je konzultovana, je
vytvofeni chatbota. Po konzultaci s lidmi, ktefi si prosli tézkym syndromem vyhoteni bylo
zjisténo, Ze chatbot mize byt idedlnim pomocnikem pro lidi v této situaci. Lidé totiz
potiebuji, aby nékdo reagoval rychle, kdyz jim je nejhure.

Takeé je planovana funkce skupinové konverzace, ktera by vSem uzivateliim umoZznila

komunikovat mezi sebou. Zatim ale neni jasné, jestli by tato funkce pfinesla uzivatelim

vyhody.

V budoucnu se také bude vylepSovat design aplikace a pfizplisobovat uzivatelska

zkuSenost potfebam uzivatelti, tak aby pro n€ aplikace byla co nejptijemné;si.
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ZAVER
Tato prace se primarn¢ zabyvala ndvrhem a vyvojem progresivni webové aplikace pro boj
se syndromem vyhoteni. Kde je hlavni myslenkou propojeni lidi, ktefi trpi syndromem

vyhoteni anebo na néj maji podezieni, s profesionalnimi terapeuty a dobrovolniky, ktefti jiz

se syndromem vyhoteni maji vlastni zkusenost.

Kli¢ovym vystupem této prace je funkéni prototyp progresivni webové aplikace
pojmenované Nevyhasni, na ktery se v budoucnu bude navazovat vylepSovanim stavajicich
a pfidavanim novych funkci.

4

Teoretickéd ¢ast zpocatku uvadi do problematiky progresivnich webovych aplikaci,
popisuje jejich vlastnosti a technologie vyuzivané k jejich implementaci a pfedvadi ispésné
progresivni webové aplikace velkych firem. Déle jsou v ramci teoretické ¢asti popsany

technologie, které jsou vyuzité k praktické implementaci aplikace.

Prakticka ¢ast zaCina popisem obecného zadéani projektu, které poté slouzi jako
zakladni podnét pro definovani funkénich a nefunkénich pozadavki. Po definici pozadavki
nasleduje navrh aplikace, kde je nejprve vizualné zobrazena informacni architektura, ktera
je v dalsi casti rozSifena o ukazky navrzeného draténého module s popisem jednotlivych
prvki. Prakticka ¢ast dale pokracuje popisem datového modelu. Poté jsou popsani jednotlivi

aktéfi aplikace, diagram piipadi uziti a navazujici uzivatelské scénare.

Dalsi cast je zaméfena na popis vysledné aplikace, kde je nejprve pro piehled
rozebrana adresarova struktura klientské a serverové casti aplikace a struktura databaze.
Nasledné¢ prakticka cast popisuje dalezité ¢asti aplikace a ptiklad jejich implementace a také
zpusob nasazeni standardu PWA.

Konec praktické casti je vénovan nasazeni aplikace na testovaci server, ktery

simuluje chod produkéniho serveru a zdkladnimu zabezpeceni aplikace, kde je popsan

zpusob zajisténi bezpecné autorizace.

Prace je také doplnéna o kapitolu, kterd pojednava o budoucich planech rozsiteni

vytvoiené aplikace.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

SMS Short Message Service

PWA Progressive Web Apps

AJAX Asynchronous JavaScript and XML
SDK Software development kit

HTTP Hypertext Transfer Protocol
HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure
W3C World Wide Web Consortium
HTML HyperText Markup Language
JSON JavaScript Object Notation

BSON Binary Javascript Object Notation
XML Extensible Markup Language

SQL Structured Query Language

API Application Programming Interface
OOP Object-oriented programming

PHP PHP: Hypertext Preprocessor

JSX JavaScript Syntax Extension

SEO Search engine optimization

CSR Client-Side Rendering

SSR Server-Side Rendering

SSG Static Site Generation

CDN Content delivery network

CSS Cascading Style Sheets

ORM Object—Relational Mapping

ODM Object Document Mapping

SASS Syntactically Awesome Style Sheets
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LESS Leaner Style Sheets
00CSS Object-oriented CSS
BEM Block Element Modifier
JWT JSON Web Token

SHA256 Secure Hash Algorithm 256
UML Unified Modeling Language

HOC Higher-Order Components
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Pfiloha P I: PfiloZzené CD



PRILOHA P I: PRILOZENE CD
Obsah CD pfiloZeného k bakalatské praci:
- bakalatskou préci
- zdrojové kody vytvorené aplikace

- navrh aplikace: dratény model, diagram ptipada uziti a datovy model
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