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ABSTRAKT

Tato disertacni prace se zabyva problematikou klastrli a jejich rozvoje. Jejim
hlavnim cilem je identifikovat faktory, které ovliviiuji proces rozvoje klastri a
navrhnout doporudeni pro efektivni rozvoj klastri v prostiedi CR. Diivodem pro
feSeni uvedené¢ho tématu jsou soucasné tendence v rozvoji a podpoie konceptu
regionalnich klastri, a to jak v CR, tak na evropské tirovni.

Pro naplnéni uvedenych cili byla zpracovana kriticka reSerSe informacnich
zdroju tykajici se klastrd, jejich fizeni a rozvoje. Poté byla definovéana teoreticka
vychodiska pro vyzkumnou ¢ast prace, stanoveny vyzkumné hypotézy a
metodika vyzkumu. Vlastni vyzkum se zaméfil pfedev§im na analyzu podminek
pro vznik a rozvoj klastrtt v CR a na analyzu vybranych klastrii v CR i zahraniéi.
Pro sbér dat byly vpraci pouzity nasledujici metody: analyza dostupnych
informacnich zdrojli, dotaznikové Setfeni a strukturované rozhovory s manazery
klastri.

V dalsi ¢asti prace byly na zakladé reSerSe informacnich zdrojii a vlastniho
Setieni 1identifikovany faktory, které ovliviiuji rozvoj klastri, s konkrétnim
zaméfenim na prostiedi CR. Na zakladé poznatkl ziskanych provedenymi
analyzami a na zakladé¢ dobrych praktik zahrani¢nich klastrGi byla stanovena
doporuceni pro ceské klastry tykajici se jednotlivych klicovych oblasti.
Implementace téchto doporuceni by méla vést ke zefektivnéni procesu rozvoje
klastrii. Dil¢im vystupem disertacni prace je také soubor piipadovych studii
vybranych ¢eskych a zahrani¢nich klastri.

V zévéru prace byly vysledky vyzkumného Setfeni porovnavany se
stanovenymi hypotézami. Vysledkem je potvrzeni, resp. zamitnuti stanovenych
hypotéz.






ABSTRACT

The doctoral thesis is concerned with clusters and their development process.
Its main objective is to identify factors influencing the development of clusters
and to propose recommendations for the effective development of clusters in the
Czech Republic. The reasons for solutions are current trends in the development
and promotion of the concept of regional clusters, both in the Czech Republic
and Europe.

A critical literary background research had been carried out to complete this
objective. It was a result of an analysis of available literature from the area of
clusters, their management and development. Then theoretical data for the
practical part of the thesis were defined; research hypotheses and methodology
were set. The research focused primarily on an analysis of conditions for the
emergence and development of clusters in the Czech Republic and the analysis
of selected clusters in the Czech Republic and abroad. For the data acquisitions
following methods were used: an analysis of available information sources,
questionnaire survey and structured interviews with managers of clusters.

In other part of the thesis were upon background research of information
sources and its own investigation identified the factors affecting the
development of clusters, with a particular focus on the Czech Republic. On the
basis of the findings obtained by analyses carried out on the basis of good
practices of foreign clusters had been established recommendations for the
Czech clusters on individual key areas. Implementation of these
recommendations should lead to making the process of development of clusters
more effective. A thesis output is also a set of case studies of selected Czech and
foreign clusters.

The results of research were compared with the established hypotheses. The
result is a confirmation, respectively rejection of given hypotheses.
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1 UVOD

Snaha kazdého podniku o dosazeni co nejvysSi vykonnosti je Casto uzce
spojena se ziskdnim a udrzenim specifické konkurencni vyhody. Zvlasté
v dne$ni dobé, v éfe globaliazce, je pro podnik nesmirné té¢zké tuto konkurencni
vyhodu dlouhodobé udrzet. Podniky jsou vystavovany tlaku z celého svéta a
ziskané konkurenc¢ni vyhody jsou casto rychle pohlcovany. Jednou z moznosti
pro vytvareni konkuren¢nich vyhod a rastu konkurenceschopnosti je zapojeni
podniku do klastru.

Klastr piedstavuje moderni formu spoluprace jak podnikatelskych, tak
nepodnikatelskych subjektil s cilem dosaZeni vySSi vykonnosti a efektivnosti.
Uspésné klastry zvySuji vykonnost jednotlivych zapojenych firem a pohangji
ekonomicky rozvoj v mnoha regionech.

Jednotlivé klastry se od sebe Casto velmi odliSuji. Existuji klastry ptirozené,
avSak fenoménem poslednich let je rozvoj klastrii, jejichz vznik byl védomé
iniciovan. Tyto klastry jsou vitadé zemi svéta podporovany vefejnymi
politikami, jako nastrojem pro rist konkurenceschopnosti regiont i subjektl
zapojenych v klastrech. Pro tyto klastry je typické, Ze jsou urity zpusobem
organizovany a institucionalizovdny. Po svém vzniku prochéazi tyto védomé
tfizené klastry mnoha fazemi rozvoje, které¢ determinuji jejich budouci uspésnost.
Procesem rozvoje klastrii se proto bude zabyvat tato disertacni prace.

Jejim hlavnim cilem je identifikovat faktory, které ovliviiuji proces rozvoje
klastrii a navrhnout doporudeni pro efektivni rozvoj klastrii v prostiedi CR.
Diivodem pro feSeni uvedeného tématu jsou pfedevSim soucasné tendence v
podpoie konceptu klastrovani a rozvoji klastrd, a to jak v CR, tak na evropské
urovni.

Pro naplnéni cili této disertaéni prace bude nejprve zpracovana literarni
reSerSe tykajici se klastri, jejich fizeni a rozvoje. Poté budou definovéna
teoreticka vychodiska pro vyzkumnou c¢ast prace, stanoveny vyzkumné
hypotézy a metodika vyzkumu. Vysledky vyzkumu budou srovnény s poznatky
uvedenymi v literarni reserSi. Na zaklad¢ realizace vyzkumu budou ovéreny
stanovené hypotézy.

Reseni disertaéni prace je souasti projektu snazvem ,Méfeni a fizeni
vykonnosti klastra“, ktery byl podpofen Grantovou agenturou CR (reg. &.
projektu 402/06/1526, obdobi feseni 2006 - 2008). Nositelem tohoto projektu je
Fakulta managementu a ekonomiky Univerzity TomaSe Bati ve Zliné ve
spolupraci s fadou dalSich pracovidt v CR a zahrani¢i. Hlavnim cilem projektu
je navrhnout efektivni postupy pro méfeni a fizeni vykonnosti klastri obecné a
s ohledem na podminky v Ceské republice.
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2 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

V této Casti disertacni prace budou shrnuty poznatky ziskané na zakladé
kritické reSerSe informacnich zdroji tykajicich se klastri a procesu jejich
rozvoje. Vzhledem k nedostatku odborné literatury v Ceském jazyce, byly
analyzovany ptedevS§im zahranicni odborné publikace, odborné studie a
ptipadové studie.

Reserse informacnich zdroji se v prvni Casti zabyvé predev§im objasnénim
pojmu klastr a zakladnich principii klastrovani. Pro tucely disertacni prace je
definovan pojem klastr a klastrova iniciativa, jsou uvedeny zakladni principy
fungovani klastrl a jejich typologie. ReSerSe se dale zabyva vyznamem klastri
v globalni ekonomice, jejich moZznymi pifinosy pro zapojené subjekty. S tim
souvisi také moznost podpory aktivit v oblasti klastrovani ze strany vefejnych
instituci. Posledni ¢ast reSerSe se zabyva procesem védomého rozvoje klastru,
jeho jednotlivymi fazemi a charakteristickymi znaky.

2.1 Zakladni principy siového podnikani

Jednou z moznosti podnikd, jak ziskat nebo si udrzet konkurencni vyhodu, je
spoluprace s jinymi podniky nebo dal§imi institucemi. Tato spoluprace muze
nabyvat riznych podob, od tésnych forem, jako jsou naptiklad fuze ¢i akvizice,
az po tzv. podnikové¢ sité, strategické aliance nebo klastry. Na rozdil od tésnych
forem, jejichZ nevyhodou je ztrata organizacni ¢i pravni subjektivity, mohou byt
tyto formy dostatené pruzné, aby se dokazaly ptizpusobovat podminkam
globalniho trzniho prosttedi.

2.1.1 Sitové podnikani

Pojem podnikova sit’ (business network) je v ekonomické literatuie pouzivan
pomérné kratce, predevSim v souvislostech spoluprice malych a stfednich
podnikd. Sitové podnikdni lze definovat jako vzijemné propojeni
komplementarnich podnikli, v rdmci kterého se podniky spolecné podileji na
tvorbé konecného produktu, pfi€emz mohou naptiklad kooperovat na vyzkumu a
vyvoji, vytvaret spole¢na logisticka feseni, budovat spolecnou distribucni sit,
poprodejni servis atd. Hospodatsky pfitom ziistavaji samostatné. OECD (2001)'
definuje sit’ podnikii jako skupinu firem, které pouzivaji spojené zdroje ke
kooperaci na spole¢nych projektech.

Podnikové sit¢ mohou mit rliznou formu a mohou slouzit k riznym uceltim.

Nékteré jsou strukturované a formalni, dokonce maji svou pravni formu. Jiné
jsou neformadlni, kde si napt. skupina firem vyméiuje napady nebo rozviji Sirsi

"OECD. Cities and Regions in New Learning Economy. Paris: OECD, 2001.
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formy spoluprace. Nekteré se soustfeduji na sdileni obecnych informaci, jiné se
soustfed’uji na konkrétnéjsi cile (napt. spolecné podniky na podporu exportu).
Sit¢ tedy mohou byt clenény na (OECD 2001, Cooke 2002): formalni,
neformalni, mekké, tvrdé, vertikalni, lateralni.

Kolendk (2004) uvadi n€ékolik diivoda vzniku podnikatelskych siti:

* navySeni hodnoty produkti — podnikatelské subjekty se snazi navysit
hodnotu svych produktii vnimanou zakazniky poskytnutim komplementl
(typickym ptikladem mohou byt vztahy leasingovych spolenosti a
prodejct automobili);

» sdileni nakladi — firmy se pomoci podnikatelskych siti mohou snazit
snizit néklady, a to prostfednictvim outsourcingu, sdileni sluzeb a fizenim
dodavatelskych fetézci;

* redukce konkuren¢nich stfeti — jedna se o formu tzv. negativni
kooperace, konkurencni podniky tak minimalizuji rizika a ztraty z
piipadnych konkurencnich bojt.

Jak uvadi Zadrazilova (2004), v ramci sitového podnikani vznikaji tzv. duté
podniky. Duty podnik vlastnimi silami provadi pouze ty procesy a ¢innosti, které
pfinaSeji vysokou pfidanou hodnotu, které jsou vysoce sofistikované a
strategicky vyznamné. Mén¢ sofistikované ¢innosti s nizsi pfidanou hodnotou,
pfipadné¢ c¢innosti, pro néZ neni efektivni vytvafet specializované tymy
pracovnikli, pak podnik realizuje formou outsourcingu, zadava je jinému
podniku. Podobné mizeme hovofit také o tzv. virtudalnim podniku. To je takovy
podnik, ktery se zamétuje pouze na ty aktivity, které miize vykondvat na vysoké
urovni. Pro zajiSténi ostatnich aktivit vytvari aliance sjinymi podobné
specializovanymi podniky. Ve virtudlnim podniku se komplementarni podniky
sdruzuji na urc¢itou dobu, Casto na jedinou zakazku. Virtudlni podnik nema
pevnou strukturu, ale méni se podle ucelu a situace.

Specifickym a v soucasné dobé velmi rozsifenym typem sitového podnikéani
jsou site malych a stiednich podnikii. Jak zminuje Vitkova, Volko a Vapenicek
(2005), ty ptedstavuji organizacni formu propojeni MSP, které jsou jako pravné
samostatné jednotky v kooperativnim, relativné stabilnim vztahu a spole¢né
vykonavaji urcité provozni podnikoveé Cinnosti a funkce s cilem vykondvat je
hospodarngji a rentabilnéji, coZ zvySuje moZnost feSeni problémi a moZnost
dalSiho vyvoje v siti za¢astnénych podniki.

Uspdsnost sitového podnikani je determinovana splnénim nékolika
zékladnich principti, a to: spoluprace, diivéra, iniciativa, schopnosti a flexibilita.

Kazda podnikova sit’ je jedinecnd, lisi se svym zamétenim, cili a charakterem
zapojenych subjektd. Kritickym faktorem Uspéchu miize byt pravé pocet
zapojenych subjekt. Nékteré sit¢ mohou plnit své vize jiz pti spojeni nékolika
malo podniki, jiné k tomu potifebuji 1 nékolik stovek subjektd. Sit€¢ by vzdy
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m¢ély byt piinosné pro vSechny zapojené ¢leny. Jejich fungovani proto miize byt
znacn¢ zkomplikovano, pokud nékteti znich budou usilovat o ziskani
dominantniho postaveni.

2.1.2 Strategické aliance

Vedle pojmu podnikova sit’ se velmi ¢asto hovoii také o strategické alianci.
Je to organizacni forma, ktera pfedstavuje partnerstvi dvou nebo vice
soucasnych nebo potencidlnich konkurentii, ktefi pfimo spoji své zdroje za
ucelem ziskani strategické vyhody. Aliance jako partnerstvi piedpoklada, ze
jednotlivé subjekty do ni vnaSeji urcité¢ specifické dovednosti, know-how a
zdroje, které jim umozni dlouhodobé zlepsit svou trzni pozici vic¢i neclenim.
MiiZe ptitom vzniknout novy subjekt, ale neni to podminkou.

Strategické aliance mohou vzniknout pro spolupraci v téchto oblastech:
vyzkum a vyvoj, technologie, vyroba, distribuce. Jak uvadi Vitkova, Volko a
Vapenicek (2005) mezi nejrozSifenéj§i druhy strategickych alianci patii
technologické, které jsou zaloZeny na spolecném vyuZzivani zdroji (technologii,
znalosti, lidi atd.), a distribucni (marketingov¢), které jsou uzavirany za ucelem
propojeni a podpory aktivit spojenych s prodejem vyrobki.

Specifickymi znaky strategickych alianci jsou: zahrnuti dvou nebo pouze
malého poctu subjektil, které mohou pochézet z rliznych odvétvi a spojuji se za
ucelem provadéni velmi specifickych tkoll, produktii nebo sluzeb.

Mezi pojmy ,,podnikové sité“ a ,strategické aliance” neexistuje striktni
odd¢leni. V ptipadé¢ alian¢ni dohody je zdlraziiovano rovnocenné partnerstvi
zalozené na smluvnim zaklad¢, které se jinak nedotykd hospodarské
samostatnosti subjektd. Na rozdil od alianci v ptipadé podnikovych siti neni
tolik zddraziiovdno rovnocenné partnerstvi. V ramci sit€ mohou byt néktefi
Clenové pfi jejim vytvareni aktivngjsi.

Vytvareni sitového charakteru podnikéni je pfedevsim pro MSP jednou z
mala cest, jak si udrZzet konkurenceschopnost vic¢i silnym, mnohdy vysoce
integrovanym partneriim. Nezbytnou podminkou Gspéchu siti podnikil je vysoka
uroven kooperace a vzajemna divéra. Jak uvadi prof. Zeleny (2000): ,,Existuje
mnoho sitovych organizaci, pohanénych rozdilnymi cili a zdméry. Nékteré z
nich jsou prosté daiiové/finan¢ni aliance, jiné se zamétuji na sdileni nebo fizeni
trhu. Existuji sité, které ,,pokryvaji* hodnotovy fetézec, a jsou natolik flexibilni
pietvareni jejich vlastnich vazeb. Sit¢ MSP piedstavuji novy zptsob produkce,
naprosto se prizpusobujici globalni konkurenci, inovaci, pruznosti a znalostni
produkci.*
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2.1.3 Sité a klastry

Sitovy charakter podnikani pfedstavuje relativné mlady ekonomicky pojem,

vvvvvv

vvvvvv

kooperacniho podnikani. Jednou znich je také rozvoj primyslovych
(regionalnich) klastri. Princip klastrovani zaznamenal od pocatku 90. let
minulého stoleti velky boom. Pfestoze nékteré klastry funguji ptirozené jiz fadu
let, zaCaly se celosvétove prosazovat a podporovat aktivity v oblasti klastrovani.

Teoretické prameny klastrového konceptu se datuji jiz na konec
devatenactého stoleti, kdy britsky ekonom Alfred Marshall zacal zkoumat
koncentrace v pramyslu. Ve své knize ,,Principy ekonomie* (Principles of
Economics, 1891) mimo jiné poznamenal, Ze primyslova odvétvi jsou cCasto
mistné koncentrovana a ziskavaji znacné ptinosy z externalit, jako jsou uspory z
rozsahu a ,,prelévani® (spillovers), plynoucich z téchto koncentraci. Koncentrace
a propojenost podnikl ptfinasi tzv. lokaliza¢ni Uspory, které se projevuji napf.
jako pftitazlivost pro firmy dodavajici vstupy nebo specializované sluzby pro tato
odvétvi, vytvofeni zdsobniku specializované pracovni sily s nezbytnymi
znalostmi a dovednostmi pro odvétvi, firmy vyrabéjici vyrobni zatizeni pro
odvétvi, predavani znalosti a technického pokroku mezi firmami. Mezi hlavni
divody vzniku tzv. ,industrial districts* (primyslovy okrsek) uvadi Marshall
pfirodni podminky, jako je charakter klimatu a pudy, existenci nerostného
bohatstvi a snadny pfistup k ptdé a vod€. V téchto geografickych oblastech
navic existuje zvlastni atmosféra daného odvétvi odvozend od formalnich i1
neformalnich kontaktl, zvykt, socialnich hodnot, pracovnich postupt a tradic.
Primyslovy okrsek I1ze povazovat za predstupen klastru.

V pritbé¢hu 20. stoleti se vztahem koncentrace v primyslu (resp. inovaci) a
hospodaiské vykonnosti zabyva fada dalSich autor, napt. Weber (1909),
Christaller (1933), Losch (1940), Harris (1954), Pred (1966), Schumpeter
(1942), Hayek (1945), Nordhaus (1962), Olson (1965), Williamson (1985).

Zlom v koncepci klastrit vSak ptinasi dilo Michaela E. Portera, konkrétné
kniha ,,Konkuren¢ni vyhoda narodia* (The Competitive Advantage of Nations,
1990). Porter zde uvadi, ze priimyslova odvétvi (vCetné novych oboril) jsou
Casto geograficky koncentrovana a existuje kritické mnozZstvi az ndpadné
konkuren¢ni Gspésnosti urcitych oborti typickych pro konkrétni zemi, region
nebo metropoli. Porter pomoci svého ,,modelu diamantu® vysvétluje dynamiku
pramyslového rozvoje. Ctyfmi hlavnimi determinanty, které podnikim
umoziuji ziskat konkurencni vyhodu na mezinarodnim trhu, jsou: vybavenost
vyrobnimi faktory; strategie, struktura a rivalita; poptavka po produkci nebo
sluzbach v daném odvétvi; ptibuzna a podporujici odvétvi.

Porter definuje klastry jako geografickou koncentraci propojenych podniki a
instituci v urcité oblasti. Dle Portera piedstavuje primyslovy klastr novy zplisob
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nahliZzeni na narodni, statni, regiondlni a méstské ekonomiky a poukazuje na
novou roli firem, vlad a ostatnich instituci v moznostech zvySovani
konkurenceschopnosti. Dle Portera jsou geograficky koncentrované a vzajemné
propojené firmy a instituce hnacim motorem ndrodniho, regiondlniho a mistniho
rozvoje.

2.2 Definice zakladnich pojmii

V literatuie mizeme nalézt fadu riznych definic pojmu ,,klastr* (cluster) pfip.
pramyslovy klastr, regionalni klastr, inovacni klastr. V této kapitole uvedu ty,
které jsou nejvice relevantni vzhledem k cilim diserta¢ni prace. Vymezim také
chapani pojmu ,klastr pro ucely této disertacni prace.

2.2.1 Definice pojmu , klastr*

Nejznaméjsi definice pochdzi od M. E. Portera (1990). Klastr podle ni
predstavuje ,,geografickou koncentraci vzdjemné propojenych podnikii,
specializovanych dodavatelii, poskytovatelu sluzeb, podnikit v pribuznych
oborech a pridruzenych instituci zvlaste tech, které spolu soutézi, ale také
spolupracuji*.

Rozsitend definice M. E. Portera (1998) uvadi: , Klastry jsou mistni
koncentrace vzajemné propojenych firem a instituci v konkrétnim oboru. Klastry
zahrnuji  skupinu provdzanych primyslovych odvétvi a dalSich subjekti
dulezitych  pro  hospodarskou  soutéz.  Obsahuji  napr.  dodavatele
specializovanych vstupii, jako jsou soucasti, stroje a sluzby, a poskytovatele
odbytovym kanaliim a zakaznikum, a do stran k vyrobciim komplementarnich
produktii a spolecnostem v prumyslovych odvetvich pribuznych z hlediska
dovednosti, technologii nebo spolecnych vstupu. Mnoho klastrii také zahrnuje
vladni ¢i jiné instituce - jako napr. univerzity, normotvorné agentury, vyzkumné
tymy ¢i obchodni asociace - které poskytuji specializovana skoleni, vzdelavani,
informace, vyzkum a technickou podporu.”

Pojem klastr vymezila také Evropska komise® (2005), ktera klastrovani uvadi
jako jeden z nastroji pro zvySovani konkurenceschopnosti. Klastr byl definovan
jako “skupina nezavislych firem a pridruzenych instituci, které:

e spolupracuji a zaroven si konkuruji;

e jsou mistné koncentrované v jednom ci nékolika regionech, i kdyz tyto

klastry mohou mit globalni rozsah,

* European Commission. Final Report of the Expert Group on Enterprise Clusters and
Networks. European Commission, Belgium, 2005
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e jsou specializované v konkrétnim primyslovéem odvetvi provazaném
spolecnymi technologiemi a dovednostmi;,

e jsou bud znalostni nebo tradicni;

e mohou byt bud institucionalizované (maji manazera klastru) nebo
neinstitucionalizované”.

Dle Roelandta a Hertoga (2002) ptedstavuji klastry ,,vyrobni sité vzajemnée
zavislych firem (véetné specidlnich dodavatelii) propojenych mezi sebou v ramci
vyrobniho retézce vytvarejiciho pridanou hodnotu. V nékterych pripadech
zahrnuji klastry také strategické aliance s univerzitami, vyzkumnymi ustavy,
intenzivnimi znalostnimi sluzbami pro podniky, zprostiedkujicimi organizacemi
a se zakazniky .

Klastr dale definuje Bergman a Feser (1999) jako ,,obchodné-vyrobni firmy a
neobchodni organizace, pro které je clenstvi v ramci skupiny vyznamnym
prvkem konkurenceschopnosti kazdého clena, klastry svazuji dohromady
odbératelsko-dodavatelské vztahy nebo spolecné technologie nebo spolecni
zdkaznici a distribucni kandly nebo spolecné pracovni trhy a lidsky kapital .

Existuje tada dalSich zahrani¢nich literarnich zdroji, které se vénuji
definovéani pojmu ,klastr*. Podrobnd analyza pojmoslovi vSak neni cilem této
disertacni prace. Nékolik definic uvadi také Cesti autofi.

Autofti Leeder, Sysel a Lodl (2004) popisuji klastr nasledovné: ,, Snaha firem
pusobicich v urcitem regionu s obdobnym podnikatelskym zamerenim pracovat v
uzkych kooperacnich vazbach. Toto sdruzovani pak prinasi kooperujicim
podnikum mnohé vyhody, jako napr. podporeni specializace a zvyseni delby
prace mezi firmami, sniZeni jednotkovych ndkladi, zlepSeni dostupnosti
prirodnich zdrojii a fadu vyrobnich uspor, zjednoduseni a preskupeni vztahii
mezi dodavateli a ddle pak oboustranné prospésnou spolupraci s radou
podpiirnych instituci jako jsou univerzity, vyzkumné ustavy, regiondini
samospravy apod. “

Doc. Zizka (2006) ve své habilitaéni praci uvedl celkem 19 definic klastru,
provedl jejich sémiotickou analyzu, a vytvofil tuto vlastni definici: ,, Klastr je
skupina vzdjemné uzce propojenych podnikii piisobicich v urcitém odvétvi,
podporovana vzdélavacimi, vyzkumnymi a dalSimi institucemi, geograficky
koncentrovana v urcité lokalite, jejimz cilem je spolupracovat na spolecnych
projektech, sdilet znalosti, celit spolecnym hrozbam a dosahnout konkurencni
vyhody. “

Konkrétné na podminky Ceské republiky byla upravena definice klastru,
kterou uvadi agentura Czechinvest. Tato agentura je odpovédna za implementaci
vladni strategie v oblasti klastri a poskytovani finan¢nich dotaci tuzemskym
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klastram. Jeji definice zni’: ,Klastr je soubor regiondlné propojenych
spolecnosti (podnikatelii) a pridruzenych instituci a organizaci — zejména
instituci tercidrniho vzdelavani (vysokych skol, vyssich odbornych skol) - jejichz
vazby maji potencial k upevnéni a zvyseni jejich konkurenceschopnosti. *

Nekteti z autor (napt. Cortright 2006) vSak dospivaji k zavéru, Ze neexistuje
Zadna jedina spravna definice klastru. Definice je nutné modifikovat
vzhledem k ucelu prace, ktera se klastry zabyva. Vzhledem k faktu, Ze se klastry
li§i v jednotlivych regionech ¢i odvétvich, je vhodnéj§i povazovat je za
zastieSujici koncept, nikoli pfesné definovany termin.

Zjednodusené lze fici, ze klastr pfedstavuje geografickou koncentraci firem v
souvisejicich odvétvich, ktera mezi sebou spolupracuji a sdileji spolecné
potieby. Z vySe uvedenych definic vyplyva, Ze zdkladnimi znaky, které
charakterizuji klastr, jsou: geografickd koncentrace firem, vzijemné vazby a
interakce mezi riznymi subjekty v daném odvétvi. Klastry mohou byt
uspotadany na zakladé geografické blizkosti organizaci v téze oblasti, mohou
byt uspotadany odvétvoveé/sektorové mezi organizacemi, které plisobi v tomtéz
sektoru 1 vertikaln¢ podél dodavatelského fetézce.

Je také nutné zdlraznit, Ze dle plivodni definice M. E. Portera klastry nejsou
povazovany za zadny specificky projekt ani typ organizace. Klastr existuje at’ uz
jsou si toho spolegnosti védomy nebo ne. Casto se pouziva pojmu piirozeny
(porteridnsky) klastr pro zdiraznéni faktu, Ze klastry existuji nezdvisle na
n¢jakém zasahu, projektu ¢i organizaci. Klastry by mély byt v tomto pojeti
vysledkem endogenniho vyvoje a pfirozenych vyhod z intenzivni spoluprace a
blizké lokalizace.

Princip klastrovani se vSak v fadé evropskych zemi stal tstfednim prvkem
prumyslovych, regionalnich a inovacnich politik. Vefejné instituce védomé
podporuji vznik a rozvoj klastrti jako nastroje pro zvySeni konkurenceschopnosti
regiond. V tomto pojeti mohou byt klastry vysledkem cilenych strategii firem v
soukromém sektoru nebo aktivit motivovanych vefejnymi intervencemi.

Principielné velmi podobnymi pojmy jako klastr jsou oznaceni jako
sdruzovani MSP, sit¢ MSP, kooperace MSP ¢i kooperacni sité, kompetencni
centra apod. Jak uvadi Leeder, Sysel a Lodl (2004), charakteristikou, které méni
pomérné uzaviené podnikové sité¢ na klastry je jejich otevienost do vetejnych
instituci a také jejich pfislusnost k urcitému regionu.

2.2.2 Definice pojmu ,,klastrova iniciativa*

Vedle pojmu klastr se Casto objevuje pojem klastrova iniciativa (KI). Oba
pojmy se Casto vzajemné zaménuji, proto je nutné je vysvétlit.

> www.czechinvest.org/klastry
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Nejznaméjsi publikaci, ktera se zabyva klastrovymi iniciativami je ,,Zelena
kniha klastrovych iniciativ* (v orig. The Cluster Initiative Greenbook, déle jen
,Zelena kniha*). Definice klastrové iniciativy dle Zelené knihy zni: ,, Klastrova
iniciativa je organizované usili zamérené na zvySeni rustu a
konkurenceschopnosti klastru v regionu za ucasti klastrovych firem, viady
a/nebo vyzkumné komunity. “ Podle této definice mize byt za KI povazovana jen
iniciativa, které se soucasn¢ ucastni firmy a alesponi jedna dalsi strana z ,,trojité
Sroubovice®, tedy vldda nebo univerzita. Tento aspekt, a nikoliv forma
spoluprace, je zakladem této definice. Dle tohoto zdroje klastrové iniciativy
nékdy samy sebe nespravné oznacuji terminem ,klastr. Upfesnuje tedy, Ze
klastrem rozumi firmy a organizace, kterym klastrova iniciativa slouzi.

V podminkdch Ceské republiky definuje pojem klastrova iniciativa
Ministerstvo primyslu a obchodu CR v dokumentu ,,Narodni klastrova strategie
2005 — 2008 nasledovné: ,, Zatimco nékteré klastry se vytvdreji spontinné,
nejlepsi praktiky vyvoje moderni ekonomiky ukazuji, Ze jak viada, tak regiondlni
samospravy mohou sehravat vyznamnou podpurnou roli pri pomoci klastriim
rozvijet se a expandovat. Tam, kde se podpora viady (regiondlni samospravy)
formalizovala do uceleného programu cinnosti s cilem napomdhat rozvoji
klastrii za plného ci castecného financovani viladou, hovorime o klastrové
iniciative. Nekteré klastrové iniciativy budou podporovat stdavajici klastry, jiné
se soustredi na rozvoj novych klastrii. “

Pojem klastrova iniciativa je pouzivan také k oznaceni projektu na rozvoj
klastru nebo klastrové organizace. Klastrové iniciativy mohou mit formu
riznych organizac¢nich seskupeni, kterd zahrnuji ptedstavitele firem klastru,
regiondlnich a lokdlnich spravnich organii, zastupce védecké a vyzkumné
komunity a vysokych skol.

Jak uvadi Skokan (2007), , klastrové iniciativy navrhuji a realizuji akce,
provadené riiznymi subjekty za ucelem ristu konkurenceschopnosti klastru i
jeho jednotlivych clenii. Odpovédnost za vzmik a pocatecni rozvoj vetsiny
klastrovych iniciativ maji vlada, resp. regionalni a mistni orgdny, pripadné
rizné typy rozvojovych agentur a zprostiedkovatelskych nebo konzultacnich
organizaci .

Studie zpracovana v ramci projektu CEE-ClusterNetwork ,,WP1 Summary
Report, Quality Guidelines and detailed reports® (dale jen ,,CEE-
ClusterNetwork*) charakterizuje klastrovou iniciativu jako organiza¢ni ramec,

* SOLVELL, O., LINDQVIST, G., KETELS, C. (2006): The Cluster Initiative Greenbook.
Ivory Tower AB. ISBN 91-974783-1-8.

S NEUZILOVA, I. Nérodni klastrova strategie 2005 — 2008. [online]. Praha: Ministerstvo
primyslu a obchodu, 2006.

% PRO INNO Europe, CEE-ClusterNetwork. WPI: Summary Report, Quality Guidelines
and detailed reports. ICEG European Center, 2007.
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ktery si vytvareji samotné klastry pro spolupraci uvnitf  klastru
s formalizovanymi vazbami, vizi a strategii, spolecnymi aktivitami a
facilitatorem.

Studie zaméfend na klastrové iniciativy vrozvojovych zemich a
transformujicich se ekonomikach ,,Cluster Initiatives in Developing and
Transition Economies*’ (dale jen ,,Cluster Initiatives in DTE®) uvadi, ze se
klastrové iniciativy mohou zamétovat na jediny klastr nebo mohou byt soucasti
Sirsi regiondlni nebo narodni strategie zvySovani konkurenceschopnosti a mohou
podporovat vice klastrt.

2.2.3 Pojem ,klastr pro ucely diserta¢ni prace

Co se tyka definice pojmu ,klastr®, lze se pro ucely této disertacni prace
priklonit k definici doc. Zizky (2006): , Klastr je skupina vzdjemné iizce
propojenych podnikii piisobicich v urcitéem odveétvi, podporovana vzdelavacimi,
vyzkumnymi a dalSimi institucemi, geograficky koncentrovand v urcité lokalite,
jejimz cilem je spolupracovat na spolecnych projektech, sdilet znalosti, Celit
spolecnym hrozbam a dosahnout konkurencni vyhody.

Vymezeni pojmu ,klastr* je v této disertacni prace jistym zplsobem zuzeno.
Cilem prace neni zkoumat fungovani pfirozenych (porterianskych) klastri.
Zaméfim se predevs§im na ty klastry, u nichz lze hovofit o ,,védomém rozvoji®,
tzn. takové klastry, které jsou urcitym zptisobem védome fizeny a organizovany
(institucionalizovdny). Tyto budou v disertatni praci oznafovany terminem
,.klastr.

Divodem tohoto uzs$iho vymezeni pojmu ,klastr je skutenost, ze pravé
moznost organizovat, fidit, podporovat a rozvijet klastr, napomahat vzdjemné
spolupréaci mezi konkurenty, v kone¢ném disledku vede k dosazeni fady efektt
a ptinost jak pro ¢leny klastru, tak i pro region, ve kterém klastr ptisobi (viz také
Btuskova 2003).

Klastry analyzované v této disertatni praci mohou v nekterych piipadech
vyhovovat také defini¢nimu vymezeni pojmu ,klastrovd iniciativa®“. Tato
disertacni prace se vSak pii zkoumani rozvoje klastru nebude omezovat
podminkou ucasti minimalné dvou subjektl ze skupiny: primysl, vldda a
univerzita (jak uvadi definice klastrové iniciativy). Pojmem klastr tedy budou
oznacovany vSechny védomé fizené a organizované klastry bez ohledu na to,
zda by sou€asn¢ mohly byt v souladu s vymezenim pojmu ,,klastrové iniciativa®.

Toto vymezeni také 1épe vystihuje podminky rozvoje klastrti v prostiedi CR,
kterému bude v rdmci feSeni této prace vénovana ustfedni pozornost.

7 KETELS, CH., LINDQVIST, G., SOLVELL, O. Cluster Initiatives in Developing and
Transition Economies. Center for Strategy and Competitiveness, Stockholm, 2006. ISBN 91-
974783-2-6
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2.3 Charakteristické vlastnosti klastru

Jak uvadi napt. Ketels (2003) klastry maji dvé klicové charakteristiky, a to:
geografickou koncentraci odvétvi a existenci vazeb mezi jednotlivymi
ucastniky. Vzajemna blizkost (mySleno geograficky i z pohledu aktivit) pfinasi
Clenim klastru ekonomické vyhody v podobé riznych typl pozitivnich
externalit.

V této kapitole budou popsany zdkladni dimenze a charakteristiky klastru,
pomoci nichz lze klastry klasifikovat. Podrobnéji se také zaméfim na popsani
zivotniho cyklu klastru.

2.3.1 Ziakladni charakteristiky klastru

,Bila kniha klastrovych politik® (The Cluster Policies Whitebook, dale jen
,,Bila kniha*) identifikovala sedm zékladnich prvka definujicich klastry:

- Mistni koncentrace: Firmy jsou umistény v geografické blizkosti.

- Jadro klastru a jeho specializace: Klastry jsou soustfedény okolo kli¢ové
aktivity, se kterou jsou vSichni ucastnici svazani.

- Utastnici klastru: Klastry a klastrové iniciativy zahrnuji kromé pramyslu
samotného 1 organy vefejné spravy, akademickou sféru, zastupce
finan¢niho sektoru.

- Dynamika a vazby v klastru: Mezi vzijemné propojenymi ucastniky
klastru existuji vztahy konkurence a soucasné spoluprace.

- Kritické mnozstvi subjektii: Toto mnozstvi subjekti je nezbytné
k dosazeni vnitini dynamiky klastru.

- Zivotni cyklus Kklastru: Klastry nejsou doasnym kratkodobym
fenoménem, ale trvale se vyviji v dlouhodobém horizontu. Maji proto sviij
zivotni cyklus.

- Imovace: Pro firmy v klastru je charakteristické to, ze jsou zahrnuty do
procesu technologickych, komercnich a organizacnich zmén.

V kazdém klastru vSak nemusi byt zastoupeny vSechny tyto prvky. Absence
nékterého z nich nemize byt automaticky povazovana za nedostatek, ktery by
musel byt napraven. Ale naptiklad inovace jsou povazovany za velmi dilezity
prvek pro vytvareni potencialnich piinost z klastrovani.

8 ANDERSON, T., SCHWAAG-SERGER, A., SORVIK, J., HANNSON, E. The Cluster
Policies Whitebook. IKED — International Organisation for Knowledge Economy and
Enterprise Development, Sweden, 2004. ISBN 91-85281-03-4.
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Cortright (2006) definuje klastr pomoci dimenzi vztaht v klastru. Pfitom
nejzietelnéjsi dimenzi klastru je fyzickd vzdalenost mezi firmami. AvSak existuji
dalsi dimenze charakterizujici klastr:

- technologickd blizkost (jak podobné jsou technologie, které¢ firmy
pouzivaji);

- dovednostni nebo pracovni blizkost (jak podobni jsou zaméstnanci firem
v klastru);

- trzni blizkost (jestli rtizné firmy maji podobné nebo propojené skupiny
zakazniki);

- socidlni blizkost (uroveit a druhy vztahi mezi manaZery a délniky
v riznych firméch).

Ne vSechny klastry pfitom funguji ve vSech dimenzich. Jak uvadi Ketels
(2003), klicovou roli hraje 1 vlastni umisténi klastru. Dfive se pozornost
zameétovala na klastry, které jsou mezinarodné dilezité a maji vedouci postaveni
na svétovych trzich. Tato charakteristika klastrii odrazovala mnoho regionil
s tim, ze nemaji realnou Sanci dosahnout podobného stupné vykonnosti v jejich
klastrech. Soucasné vyzkumy vSak ukazuji, ze existuje prostor pro klastry, které
jsou svym zpusobem unikdtni a individudlni. Klastry se odliSuji napft. jejich
specializaci na urCitou cast hodnotového fetézce, zaméfenim na urcitou
geografickou oblast, nebo zaméfenim na pozadavky konkrétnich zdkaznikl nebo
trznich segmentt. Tyto ptiklady dokazuji, ze v urCité oblasti existuje nékolik
riznych zplsobi, jak vytvofit ispesny klastr.

2.3.2 Typologie Kklastru

Klastry se v mnoha ohledech odliSuji, naptiklad druhem vyrobkii a sluzeb,
ktery realizuji, fazi jejich rozvoje, rozsahem, skladbou firem a jejich velikosti,
podnikatelskym prostfedim, ve kterém se nachazi atd.

Existuje proto n€kolik klasifika¢nich kritérii a dimenzi klastru. Jednou z nich
je hloubka klastru (vertikdlni dimenze), kterd se tykd rozsahu vertikalné
provazanych (ptfibuznych) odvétvi v ramci klastru. Hluboky klastr obsahuje
témet uplny dodavatelsky tetézec, zatimco mélky klastr je zavisly na vstupech
umisténych mimo region. Hluboké klastry maji v&tsi nad&ji byt asp&sné. Sifka
klastru (horizontdlni dimenze) odpovida rozsahu horizontadlng¢ propojenych
odvétvi v klastru (odvétvi propojena spolecnymi technologiemi, konecnymi
uzivateli, distribuénimi kanaly a ostatnimi nevertikalnimi vztahy). Siroké klastry
zajist'uji rozmanitou produkci v tésné spiiznénych odvétvich. Jak uvadi Skokan
(2004) tfeti dimenzi je ptitomnost univerzitniho vyzkumu a vzdélani, které
podporuji riznd priimyslova odvétvi jak na horizontélni, tak 1 vertikalni ose.
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Pokud mluvime o hustoté klastru, pak v¢tsi hustotu maji ty klastry, které
jsou slozené zvelkého mnozstvi firem. Pfedpokladd se, ze klastry s vétsi
hustotou maji vyssi potencidl k dosazeni tispéchu nez klastry s mensi hustotou.

Dle odvétvové struktury se klastry ¢leni na (Leeder, Sysel, Lodl 2004):
horizontalni, vertikalni a laterdlni. Horizontalni klastry, pro néz je
charakteristickd jejich Sife, jsou tvofeny fadou vyrobcl zpravidla ve stejném
oboru. Naopak vertikdlni kilastry jsou charakterizovany svou hloubkou. Ta se
tyka rozsahu vertikalné provazanych odvétvi v rameci klastru. Vertikalni klastry
zahrnuji téméf cely dodavatelsky fetézec spojeny s vét§im podnikem. Vertikalni
klastr oproti horizontalnimu, neni zavisly na dodavani vstupnich zdroji z okoli.
Laterdlni (bocni) klastry se objevuji nejCastéji v automobilovém primyslu.
Lateralni sit’ spociva v tom, Ze existuje napi. fada firem, které doplnuji ¢i
upravuji standardni vyrobky velkych firem. Jedna se vétSinou o upravu findlniho
pasového vyrobku velké firmy na mirn€ jiné verze, které by se velké firmé

o 24

Klastry mohou byt déleny podle typu produktu nebo sluzby, kterou poskytuji.
Klastry jsou v automobilovém primyslu, ve strojirenstvi, v oblasti sluzeb,...
S tim souvisi dal§i rozd&leni klastrd, které uvadi ,,Privodce klastrem* (2005),
z hlediska jejich klicového zaméreni, na tyto dva zakladni typy:

o Klastry zaloZené na hodnotovém retezci - jsou obecné¢ definovany siti
dodavatelskych vazeb. Podpora tohoto druhu klastri se zaméfuje na
sektory a jejich nizsi urovné podél celého hodnotového fetézce v zavislosti
na jejich konkrétnich potiebach.

o Klastry zalozené na kompetencich - se soustiedi na konkrétni oblast
technické expertizy nebo kompetence v regionu, jako jsou naptiklad
vyzkumné nebo vzdélavaci dovednosti. V tomto typu klastru se nejedna o
klic¢ové dodavatelské vazby v ramci dan¢ho sektoru, ale o aplikaci
samotnych znalosti a expertizy casto napfi¢ velmi odliSnymi
hospodaiskymi aktivitami.

Z geografického hlediska lze vymezit Kklastry [lokdlni, regionalni,
subregionalni, multiregiondlni, ndrodni a preshranicni. Jak uvadi Enright
(2000), geograficka oblast klastru se tykd tizemniho rozsifeni firem, zdkaznik,
dodavateli, podpirnych sluzeb a instituci, které jsou zaclenény do vztaht a
vzajemné¢ zavislych aktivit, které charakterizuji klastr.

Klastry Ize ¢lenit dle stadia rozvoje, kterého dosahly, coz souvisi se zivotnim
cyklem klastru. Klastry se mohou nachazet v téchto fazich: embryonalni,
ustanovené, zralé a upadajici (podrobnéji viz kapitola 2.3.3).

? CzechlInvest (2005): Priivodce klastrem. URL:
http://www.klastr.cz/web/pwci.nsf/dwnl/SEOEC2272BAD5SC89C1256FD3004375C8/$File/pru
vodce%20klastrem.pdf
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Nékteti analytici (napf. Rosenfeld 2002, Enright 2000) rozliSuji klastry na
fungujici, latentni a potencidlni. Fungujici klastry byly jiz identifikovany a jejich
¢lenové si jsou toho védomi, tj. produkuji vice nez jen soucet jednotlivych ¢asti.
Latentni klastry ptedstavuji ptilezitosti do budoucna, které zatim nebyly vyuZity,
ale postradaji nékteré vstupy a kritickou miru pottebnych faktorti. Enright
(2000) dopliuje toto €lenéni o tzv. politikou Fizené klastry. To jsou takove, které
byly vybrany vlddou k podporovani, protoze jim chybi kriticka mira firem nebo
piiznivé podminky pro pfirozeny rozvoj. Casto jsou vybirany na zakladé
politickych pohnutek nez na zdklad¢ detailni analyzy. Klastry typu ,,zbozné
prani“ jsou politicky tizené klastry, kterym chybi kromé mnozstvi firem také
jakykoli specialni zdroj vyhody, ktery by umoznil pfirozeny vznik a rozvoj
klastru.

U klastrti je mozno hodnotit také dal§i charakteristiky, naptiklad (Enright
2000):

e Potencial ristu: Rustovy potencial klastru nezavisi pouze na rustu
poptavky po produktech a sluzbach zajistovanych klastrem, ale také na
konkuren¢ni pozici klastru vzhledem k ostatnim konkurentim a na
dostupnosti zdrojit podporujicich rist.

¢ Inovac¢ni kapacita: Inovacni kapacita klastru odpovida schopnosti klastru
generovat kliCové inovace v produktech, procesech, designu, logistice,
marketingu a fizeni, které umoznuji ziskat konkurenéni vyhodu v daném
odvétvi. Rozdil mezi vysoce a malo inovanimi klastry je mnohem
vyznamnéjsi nez mezi ,,high-tech a ,,low-tech® klastry. Klastr umistény v
,high-tech® odvétvi jeSté automaticky neznamend, ze bude mit vysokou
inovacni kapacitu.

2.3.3 Zivotni cyklus klastru

Klastry se vyviji v pritbéhu Casu; nejsou jevem, ktery se objevi nebo zmizi ze
dne na den. Vyzkumy ukazuji, Ze rozvoj klastri miize trvat fadu let, Casto 1
desetileti. Mnoho klastrii se pfitom rozvinulo, aniz by za timto ucelem
existovalo néjaké konkrétni usili (ptirozené klastry). Pfirozeny vznik klastrt
ovliviiuje nebo iniciuje jak pfitomnost odpovidajicich vyrobnich faktorti v dané
lokalité, tak 1 existence instituci, jako jsou podniky nebo univerzity, které ptisobi
jako zékladna pro navazani dalSich firem a pfildkani investic. Vzajemna
ekonomicka blizkost sama o sob¢ stacila k tomu, aby se zvysil pocet podniki a
instituci v dané oblasti, coz vedlo v dalSimu posileni klastru. Rozvoj jinych
klastrGi vS8ak mtze byt iniciovan ¢i urychlovan zdmérnymi aktivitami naptiklad
zéastupcu regionu. V téchto piipadech je cilem vyuZit pfirozeného potencialu
regionu pro rozvoj klastru.
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Existuji dva zakladni ptistupy vztahujici se ke vzniku a organizaci klastri
(napf. Bilé kniha, Priivodce klastrem 2005, CEE-ClusterNetwork):

- Zdola nahoru (Bottom-up, pfirozeny): V tomto piipad¢ je klastr iniciovan
pfirozenou potiebou vytvoreni tésnéjSich regiondlnich siti a firemni
spoluprace. Dochéazi zde ke spontannimu rozvijeni vazeb spoluprace a
spole¢nych strategii. Postupné se z rostouci intenzity vazeb mlze vyvinout
potieba klastrové iniciativy nebo hlubSi organizace pii rozvoji klastru a
muze tak dojit k formalizaci vazeb.

- Shora dolua (Top-down, zkonstruovany): V tomto piipadé nedochazi
k ptfirozenému vnitinimu rozvoji klastrii, klastry jsou iniciovany a
organizovany zvenci, zpravidla ze strany zastupci statni spravy. Pfi tomto
pfistupu je klicovy rozvoj socidlniho kapitdlu k upevnéni Utmyslu
klastrovani, dale posileni nebo vytvofeni mechanismii pro budovani
divéry, naslednd formulace vize a strategie a poté realizace konkrétnich
akei.

Tteti moznou (a Casto velmi efektivni) variantou je kombinace pfedchozich
dvou pftistupd.

Vyrobky ¢i podniky na trhu prochdzeji béhem svého Zivota fazemi vzniku,
rustu, dospélosti a zaniku. Podobné je tomu u klastri. Klastry jsou dynamické
systéemy, které¢ maji sviy zivotni cyklus. Jak uvadi napt. Bild kniha nebo Jac,
Rydvalova a Zizka (2005), klastry zpravidla podstupuji nasledujici stadia
vyvoje:

* Postupné shlukovani firem a dalSich ¢lent.

* Vznik jadra klastru: stav klastru je mozno v této fazi ptirovnat k embryu,
pocet aktéri nastartoval svym seskupenim spolupraci v aktivitich okolo
jadra a zahdjil realizaci ptilezitosti pfirozeného vytvareni siti.

* Rozvoj klastru: rozvijejici se klastr pfitahuje nové firmy diky atraktivnimu
regionu a vzniklym pfilezitostem pro podnikéni, vznikaji nové sit'ové
vazby mezi v§emi aktéry klastru.

» Zralost: zraly klastr dosahnul jistého kritického mnozZstvi ¢lent, klastr
rozSifuje své vazby ven, do jinych klastrii, aktivit, regiont.

e Transformace ¢i zanik klastru.

Jak uvadi napt. studie ,,The Practical Guide to Cluster Development“lo

vydand britskym ministerstvem primyslu a obchodu, mizeme klastry dle
zivotniho cyklu klasifikovat do nasledujicich kategorii:

- embryonalni klastry — ty, které jsou v ranych stadiich ristu;

' Department of Trade and Industry. A Practical Guide to Cluster Development, United
Kingdom, 2003.
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- ustanovené klastry — ty, které jsou vnimany tak, Ze maji prostor pro dalsi

rust;

- zralé klastry — ty, které jsou stalé, nebo ty, které budou hledat prostor pro
dalsi rust tézce;

- upadajici klastry — ty, které dosahly svého vrcholu a upadaji, tyto klastry
jsou obcas schopny pieformulovat svoji vizi a vratit se do cyklu.

Stadium rozvoje zavisi na dvou dimenzich: za prvé na kvalité¢ vnéjSiho
podnikatelského prostiedi, ve kterém klastr operuje, za druhé na tom, jaky klastr
vyuziva potencidlu svého podnikatelského prostiedi diky aktivni spolupraci a
dalSim aktivitam.

2.4 Klastry a jejich vliv na konkurenceschopnost

Zakladnim ekonomickym efektem fungovani klastrii je jejich vliv na rlst
konkurenceschopnosti podnikii, regionii a statli. Na konkurenceschopnost 1ze
nahlizet na zédkladé mnoha definic a z rtiznych pohled. Obecné ji 1ze definovat
jako schopnost firem, odvétvi, regiontl, narodli a nadnarodnich regionl vytvaret
vysokou Uroven piijmil a zaméstnanosti.

Vytvareni klastrii je z makroekonomického hlediska velmi dilezitym a
u¢innym nastrojem regionadlni politiky. Klastry umoZiuji stimulovat
hospodatsky rist ndarodni ekonomiky, a to prostiednictvim zvySovani
konkurenceschopnosti a vykonnosti podnikii, podniceni inovaci vcetné
efektivnéjSiho vyuziti vyzkumu a vyvoje, podpory vzniku novych podnik,
ziskdvani zahrani¢nich investic, zvySovani exportu a ovliviiovani zaméstnanosti
v daném regionu. Z tohoto diivodu jsou v soucasné dob¢ na evropské 1 narodni
urovni podporovany iniciativy, zaméfené na zaklddani a ndsledny rozvoj
pramyslovych klastri. Toto téma bude blize popsano v samostatné kapitole
(kapitola 2.5).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze klastr je schopen vytvaiet rtizné piinosy a
efekty pro vSechny zapojené subjekty. Konkrétni pfinosy se odviji od charakteru
klastru, pfedevsim od jeho vize, strategie, cili a spole¢nych aktivit.

Existence uUspéSnych klastri pohéni ekonomicky rozvoj v regionech, ve
kterych tyto klastry plisobi, a maji tak vliv 1 na vykonnost narodni ekonomiky.
Studie ,,Narodni klastrova strategie 2005 — 2008 mezi podnéty ekonomického
rozvoje zpusobené ¢innosti klastrii uvadi:

« Klastry zvySuji vykonnost jednotlivych podnikt. V klastru zpravidla plisobi
vyssi tlak na inovace, coZ umoziuje vznik a odStépovani novych podniki.

o Klastry wvytvareji podminky, které umoziuji stimulovat inovace a
efektivnéj$i vyuziti vyzkumu a vyvoje. To pfispiva k ristu a zvySovani
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navratnosti investic vefejného sektoru naptiklad do instituci tercidrniho
vzdélavani a vyzkumnych tstavi.

o Silné klastry jsou centrem, ve kterém se soustieduji specializované
dovednosti, znalosti, vyzkum a vyvoj, know-how a kvalifikovani
dodavatel¢. Klastry tak ptitahuji vnitini investice.

« Klastry vytvareji nové zdroje regiondlni nebo mistni konkuren¢ni vyhody a
pohanéji ekonomicky riist a rozvo;j.

o Klastry se mohou stat stfedem zajmu hospodaiské politiky a jejich
strategickych programl. Mohou ramcové integrovat vladni iniciativy
v riaznych oblastech, napf. podpory podnikani, inovaci, investic,
regiondlniho rozvoje.

Uspéch klastrti velmi tzce souvisi s prostfedim, ve kterém jsou umistény.
Faktory prostiedi, které na klastr piisobi, 1ze popsat podle modelu M. E. Portera,
ktery je oznacovan jako ,Porteriv diamant“. Tento model (viz Obr. 1)
znazoriuje faktory které utvari klastr a soucasné¢ podminky, které musi byt
splnény v daném misté a které determinuji konkurenceschopnost klastru. Pokud
ma byt klastr konkurenceschopny, musi v ném byt pfitomny vSechny prvky
diamantu a musi byt sitové propojeny.

Podminky na strané vstupt zahrnuji veskeré hmatatelné prostredky
(ptirodni, lidské a kapitalové zdroje), klima, informacni, pravni a administrativni
systém, védeckou a technologickou infrastrukturu, kterd dava danému uzemi
moznost konkuren¢ni vyhody.

Tyto podminky mohou byt rozdéleny na zakladni a pokrocilé faktorové
podminky. Prvni jsou pro konkuren¢ni vyhodu nezbytné, ale ne postacujici.
Pokroc¢ilé ¢i specializované faktory jsou typické pro konkrétni klastr,
potencialné nabizeji jedine¢ny zdroj konkurencni vyhody a nejsou tak snadno
napodobitelné jinymi regiony.

Firemni strategie a rivalita predstavuje mistni kontext, ktery umoziuje
aplikaci strategii a zplsobl fizeni podporujicich inovace. Firemni strategie v
tomto pojeti znamend, Ze firma hleda odliSnou cestu ke konkurenceschopnosti,
zohlediiuje volbu zédkaznika, prosazuje inovaci a vnima rGzné potieby trhu.
Rivalita mezi vedoucimi firmami v klastru posiluje jejich konkurenceschopnost
cestou inovaci.

Podminky na strané poptavky, které na daném misté¢ plsobi, musi
obsahovat sofistikovaného a naro¢ného mistniho odbératele, jehoz potieby
piedbihaji potteby jinde, a/nebo neobvyklou mistni poptavku po
specializovanych segmentech. Pfitomnost vyspélych a narocnych mistnich
zakaznik, kteti tla¢i firmy k inovacim a jejichZ potifeby naznacuji vyvoj téchto
potieb kdekoliv na svéte.
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Navazujici a podptirna odvétvi zahrnuji pfitomnost kritického mnozstvi
schopnych mistnich subdodavatel a konkurenceschopnych mistnich firem v
ptibuznych odvétvich z hlediska technologii, pracovnich sil ¢i znalosti
zékaznika. Jejich specializované vstupy jsou integrujicimi podminkami pro
inovace v daném odvétvi.

Strategie firem,
struktura a
soupeieni

f

e Lokalni kontext a
pravidla, ktera
povzbuzuji investice a
produktivitu (napf.

Podminky pobidky pro investice, Podminky

(vstupnich) ochrana dusevniho poptavky
faktori vlastnictvi)

e Oteviend a silna
konkurence mezi
mistnimi firmami

!

Piibuzna a ¥ o
podporujici odvétvi Pfitomnost poptavajicich
a sofistikovanych
lokalnich zékaznikt

* Vysoka ocekavani

Nahoda

Efektivnost, specializace a
kvalita vstupti dostupnych
firmam:

tirodni zdroi zakaznikl
* {Tsri,mdz ToJe o Poticby zakaznikil,
o lidské zdroje ; y :
Ke zdroje o Piistup ke schopnym, které 1ze predpokladat
e kapitalové zdroje ok, kdekoli
e fyzicka infrastruktura lokéln€ umisténym 4 mistni
. }(11 mistrativad dodavateltim a firmam * Neobvykla mistni
?nfr;lal;iﬁulr\;m v ptibuznych oborech poptavka ve
. inf i infrastrukt o Piitomnost klastrii misto specializovanych
tnlormacnt inftrastruiiura izolovanych odvétvi segmentech, které
e védecka a technicka mohou byt obslouzeny
infrastruktura globalné

Obr. 1. Porteruv diamant konkurencni vyhody
Zdroj: Porter 2007, upraveno

Doplitkkovym faktorem diamantu konkuren¢ni vyhody je role vlady a
verejného sektoru. Vldda miize mit z hlediska klastru mnoho funkci. Naptiklad
muZze podnécovat klastry k inovacim a zlepSovani jejich konkurenceschopnosti.
Muze také poskytovat klastru vedeni a hrat rozvojovou roli. Role vetfejného
sektoru se mize meénit, ale obecné¢ obsahuje strategie zaméfené spiSe na
vytvareni podnikatelského prostfedi vhodného pro konkrétni klastry nez na
obecné podnikatelské prostiedi.
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Dobie fungujici klastr musi spliiovat vSechny Ctyfi podminky diamantu. Jak
uvadi Ketels (2003), aspekty konkurenceschopnosti se také vzajemné ovliviuji,
vykazuji systémové chovani, kdy nejslabsi prvky systému mivaji nejsilnéjsi vliv
na celkovy vysledek (kvalitu). Vladni politika pfitom ma vliv na vSechny prvky
diamanty klastru.

Tento model souCasné predstavuje analyticky nastroj k ohodnoceni
podnikatelského prosttedi a ramec pro analyzu konkuren¢ni vyhody.

2.4.1 Prinosy klastri pro zapojené podniky

Jak uvadi literatura (napt. Bild kniha, Priivodce klastrem 2005, Ketels 2003,
Evropska komise'' 2005, Cluster Navigators'> 2001), klastry umoZiiuji
zapojenym podnikiim zlepSovat konkurenceschopnost a dosahovat tak vyssi
vykonnosti, a to pfedevS$im tfemi zpisoby:

* zvySovanim  produktivity = prostfednictvim  lepSitho  pfistupu ke
specializovanym dodavateliim, technologiim a informacim,

Vv

pfelévanim znalosti uvnitt klastru, generovanim novych myslenek a vys$Sim
tlakem na inovace,

* rozristanim klastru a odstépovanim novych podniki (spin-offs).

Firmy sdruzené v klastru jsou Casto schopny piedvidat potteby zakaznik,
vyvoj novych technologii a dodavatelskych mozZnosti — jsou tedy schopné
rychlej$i reakce. Firmy mohou dosahovat vys$sich pfijmi nebo uspor néakladii
prostiednictvim: sdileného financovani vyzkumu a vyvoje novych produktii
nebo jejich vlastnosti, zajisténi kvalifikované pracovni sily, sdileni
marketingovych a propagacnich aktivit, spole¢ného pftistupu k informacim,
sdruzenych vyhodnéjSich nadkupt od dodavateld, budovani logistickych center
atd. Spolupracujici podniky mohou také zlepsit svoji pozici pfi ziskdvani dotaci
ze strany vlady ¢i evropskych fondil nebo zvysit zdjem zahrani¢nich investort.

Je mozné identifikovat konkrétni ptinosy, které klastr muize poskytovat
zOCastnénym podnikiim (naptf. Biuskova 2003, Priivodce klastrem 2005,
Vitkova, Volko, Véapenicek 2005) Tyto piinosy a efekty spolu ¢asto navzajem
souviseji a prolinaji se. Clen klastru méa usnadnénu cestu k zvySovani
produktivity tim, Ze uvnitt klastru ziskava:

" European Commission. Final Report of the Expert Group on Enterprise Clusters and
Networks. European Commission, Belgium, 2005. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/cluster/map _project.htm

"> Cluster Navigators Ltd. Cluster Building: A Toolkit — A Manual for starting and

developing local clusters in New Zealand. [online] Cluster Navigators, 2001. Dostupné z:
www.nzte.govt.nz/common/files/cluster-builders-toolkit.pdf
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* Uspory z rozsahu, moznost sdileni nakladl a investic;
* piistup ke specializovanym vstuplim a pracovni sile;
* piistup k optimalizaci dodavatelského fetézce;

* zisk novych zadkaznikl a otevieni trhi;

* internacionalizace a zvySeni exportu;

* zvySeni image firmy a leps$i moZnosti propagace;

* pfistup k informacim;

* zvySeni inovacniho potencialu;

* vétsi moc a hlas menSich firem prostfednictvim lobovani, piistup k
institucim a vetfejnym zdrojam.

2.4.2 Prinosy klastru pro vzdélavaci a vyzkumné instituce

Dilezitym tucastnikem klastri jsou vzdélavaci a vyzkumné instituce,
nejcastéji univerzity. Jejich nezastupitelna role v klastru vyplyva z védeckych,
vyzkumnych a inovaénich kapacit, kterymi disponuji. Univerzity mohou
vytvaiet podnéty pro inovace a umoznovat prenos novych poznatkii a znalosti
do podnikii.

Ptinosy Clenstvi univerzit v klastru jsou evidentni také v oblasti vzdélavani.
Uzka spoluprace s podniky v klastru piinasi lepsi znalost potieb pramyslu a
nabizi univerzitdm pfilezitost reagovat na pozadavky podnikateld. Studijni
obory a plany mohou byt pfizptisobeny tak, aby byli absolventi 1€pe pfipraveni
pro praxi.

Dalsim ptinosem je lepS§i zaméieni aktivit vyzkumu a vyvoje, véetné novych
ptilezitosti pro aplikovany vyzkum. Spolecné vyzkumné projekty mohou pro
vyzkumné instituce a univerzity piedstavovat novy zdroj finan¢nich prostiedkt
a umoznit tak rozvoj a zlepSeni infrastruktury.

2.4.3 Prinosy klastrii pro rozvoj regionu

Uspésné fungovani klastru pfina$i také piinosy pro rozvoj regionu nebo
lokality, ve které klastr pusobi. Ptinosy lze spatfovat v rlstu zaméstnanosti,
pfichodu novych firem atd. Klastrovdni umoznuje zlepSit dialog mezi
nejvyznamngjSimi subjekty v regionu se zamétenim na rist.

Vitkova, Volko a Vapenicek (2005), uvadi tyto ptinosy rozvoje klastri pro
kraje:

* klastrovani je zdkladem rastového programu;

* ekonomicky rozvoj;
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* cilena podpora firem;

* podpora perspektivnich odvétvi, kterd jsou vyznamna pro dany region;
* zatraktivnéni regionu pro investory;

* zvySeni konkurenceschopnosti regionu;

* rozvoj zamé&stnanosti v daném oboru.

2.5 Klastrova politika verejného sektoru

S cilem pftispét k védecko-vyzkumnému rozvoji, rozvoji primyslu a obchodu
a k vytvofeni inovacnich a konkurenceschopnych regionii podporuje vetejny
sektor sdruzovani firem, pracovni sily a znalosti prostfednictvim realizace
klastrové politiky.

Dtivodt, pro¢ by se mél vetejny sektor zabyvat podporou klastrti, je cela fada:

- podpora regionalnich klastrti se stavd dilezitym a Gspé€Snym néstrojem
podpory ekonomického rozvoje regioni;

- zapojeni MSP do vzajemné spoluprace, jakoz 1 zapojeni do spoluprace
s mistnimi univerzitami a vyzkumnymi Ustavy;

- ptiklady GspéSnych regionil s fungujicimi klastry;

- zklamani z vysledktl jinych piistupii: napiiklad selhani politiky zamétujici
se na specifické firmy (expanze velkych firem nebo dotace na vyzkum a
vyvoj u jednotlivych MSP);

- schopnost MSP angazovat se v oboustranné prospéSné spolupraci
s ostatnimi subjekty: MSP oproti velkym firmdm jsou vice spojeny
s konkrétnim regionem a stale vice jsou schopny dosahnout svétové urovné
konkurenceschopnosti.

Na druhou stranu je tfeba si uvédomit, Ze existence moznych pfinost vladnich
iniciativ sama o sob& nepostacuje jako diivod ¢i opravnéni k zasahovani ze
strany jejich tvircl. KliCovou otdzkou je, zda a jak tvlrci politiky mohou
prostfednictvim vhodnych opatieni zvys$it hodnotu nad ramec vysledki, které
trhy a jejich subjekty jsou schopny vyprodukovat samy.

Jak uvadi studie OECD" (2007), vodborné vefejnosti sili konsenzus a
piesvédceni, ze spravné definovand a implementovana klastrova politika, jako
soucast modelu rozvoje statu, poskytuje zaklady pro jeho neustaly ekonomicky

3 OECD Reviews of Regional Innovation. Competitive Regional Clusters (National Policy
Approaches). OECD Publications, 2007. ISBN 978-92-64-03182-1
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rust a distribuci blahobytu. Tento model je uspésny diky tomu, ze jde o ptiklad
vnitintho rozvoje zaloZeného na malych a stfednich firmach, ktery casto
zahrnuje konkurenceschopnost i socialni stabilitu. Také diky silnému zastoupeni
malych specializovanych a flexibilnich firem jsou regiony ve vSeobecnosti
schopny dlouhodobé vytvafet podminky pro zvySovani efektivnosti a
produktivity a tim se stavaji atraktivni 1 pro zahrani¢ni investory.

Podle Cortrighta (2006) je potfebné pi1 uskuteciiovani klastrové politiky
zvazovat fakt, ze pfistup vefejného sektoru ke klastrim bude efektivni, pokud
bude protinat rizné programy, rezorty a urovné¢ vlady. Je také nutné si uvédomit,
ze klastrova politika neni univerzalni metodou pro podporu ekonomického
rozvoje vsech regiontl.

V praxi se setkdvdme s riznymi definicemi a terminologiemi tykajici se
klastrové politiky. Bild kniha uvadi, ze koncept klastrové politiky je uzsi nez
koncept klastrovych iniciativ, protoze klastrové iniciativy zahrnuji opatieni
ucinéna rtiznymi aktéry mimo vetejny sektor. Na druhou stranu pojem klastrové
politiky muze zahrnovat tfadu opatfeni a strategii, které obvykle nejsou
povazovany za klastrové iniciativy. Teoreticky, klastrové politiky jsou
provadeny verejnymi subjekty za ucelem zvyseni socidlné-ekonomickych uZitkii
diky vzniku a dalsimu rozvoji klastru. Ostatni politiky plsobi na klastry neptimo.

Jak uvadi studie OECD (2007), zaklady pro definovani programill podpory
klastrii na narodni nebo nadnérodni Grovni maji kofeny v jedné ze tii hlavnich
skupin politik: regionalni politika, politiky rozvoje védy, vyzkumu a technologie
nebo politiky rozvoje priimyslu a podnikani. Cile, programy a nastroje ptvodni
oblasti rozvojovych politik definuji i ucel, cile 1 rozsah politiky podpory klastrt
a regionalni specializaci s jednoznacnym zamérem zvysSit konkurenceschopnost
a inovacni kapacitu regiont a klastri. Klastrova politika statu je v nékterych
ptipadech jednou ze skupiny politik, ve vétSiné ptipadt vSak vychazi z jedné,
ktera je uzce spjata s ostatnimi skupinami politik.

Nékter¢ klastrové programy integruji vSechny tii proudy - regionalni politiky,
védu, vyzkum a technologie i rozvoj primyslu a podnikani - v nékterych
piipadech vyuzivaji nemal¢ zdroje a maji vysokou prioritu v rdmci narodni
hospodarské politiky. Otazkou zlstava, zda jedna klastrova politika nebo
program milze dosahnout zménu ve vSech téchto cilovych oblastech soucasné.
Tyto programy a klastrové politiky vznikaly v pribéhu ¢asu z politiky podpory
MSP a stale vice se zaméfuji 1 na rozvoj technologii a inovaci.
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2.5.1 Pristupy ke klastrové politice a jeji nastroje

Jak uvadi studie IRE ,,Design of Cluster Initiatives“'?, klastrova politika neni
izolovana, nezavisla ani jasn¢ definovana disciplina. Zahrnuje vSechny politiky,
které ovliviiuji rozvoj klastri. Miize byt samostatn¢ definovana, nebo taky byt
soucasti jinych politik zaméfenych na klastry (regionalni politika, primyslova
politika, inovaéni politika atd.). Z uvedené¢ho tedy vyplyva, Ze 1 zemé& které
nemaji oficialni nazev pro klastrovou politiku, mohou mit Sirokou Skélu politik
pusobicich na klastry.

Na zaklad¢ této skuteCnosti bylo definovdno Sest ruznych pfistupi ke
klastrovym politikam (napft. Bila kniha):

Politika zprostredkovatele (Broker policy): cilem je posileni rdmce pro
dialog a spolupraci riznych ucastnikli a zainteresovanych subjekti v klastru,
aniz by byli jednotlivi Gcastnici upfednostiiovani. Zaroven jde o zvySovani
angazovanosti zainteresovanych subjektii a podporu tvorby hodnoty nad uroven
dosazitelnou bez zasahu.

Politika na strané poptavky (Demand side policy): silnou strankou klastru je
jeho schopnost kumulovat zdroje a tusili k efektivnéjSimu proniknuti na trh.
Tento ptistup se zaméiuje na poskytovani vétSiho rozsahu informaci firmam,
zlepSeni prostfedi pro nové myslenky a inovacéni feseni.

Politika vzdélavani (Training policy): miize byt zaméfena na zvySovani
dovednosti a kompetenci, které jsou nezbytné pro efektivni klastrovani v MSP.

Politika podpory inovaci a rozvoje (Innovation and development policy):
zdlraziiuje vyznam inovaci a nové technologie pro rozvoj regionti i narodni
ekonomiky. Pro posileni konkurenceschopnosti regionii nebo klastra je klicové
jak inovaéni Gsili ve spolupraci firemniho sektoru, V&V instituci a statu, tak i
jeho komercionalizace.

Politika posilovani mezinarodnich vazeb (Promotion of international
linkages): snaha o zlepSeni spoluprace, propojeni mezi domdcimi a zahrani¢nimi
subjekty a prildkani ptimych zahrani¢nich investic.

Politika SirSiho ramce (Framework policy): nastavuje efektivni a stala
pravidla pro vzdjemné transakce, zastupci vetfejné spravy by neméli brat na
lehkou véahu aspekty jako je socidlni kapital, postoje a zvyky, které podporuji
divéru v tyto transakce. Mezi zdkladni podminky patfi: makroekonomicka
stabilita, fungujici trhy vyrobki, trhy vstupnich faktorG (prace a kapitdl),
vzdélavaci systém, fyzickd, instituciondlni a soudni infrastruktura, vladni
systém, komunikac¢ni a dopravni infrastruktura.

" INNOVATING REGIONS IN EUROPE. IRE subgroup on Regional clustering and
networking as innovation drivers: Design of Cluster Initiatives — An Overview of Policies and
Praxis in Europe (Learning module 1). Dostupné z URL: www.innovating-regions.org

37



Ve skuteCnosti neexistuje v uz§im vyznamu ostrd hranice mezi uvedenymi
klastrovymi politikami, ale spiSe tzv. Seda zona, ve které se prolinaji rizné
z4jmy. Vyzvou pro tvurce klastrové politiky je tedy dosdhnout pomoci
vhodnych néstrojti stanovenych cili.

2.5.2 Podoby Kklastrové politiky

V literatufe se objevuje fada kategorizaci a déleni klastrové politiky. Ale
pomoci zadného z nich nelze ptislusnou podporu vetejného sektoru zaclenit tak,
aby odpovidala jednomu konkrétnimu typu politiky. Proto lze na klastrové
politiky pohliZet z riiznych hledisek:

Hledisko smeru pusobeni politiky/miry angazovanosti viady

V pfistupech pro podporu klastrii se objevuji dva krajni nazory. Prvni pfistup
bottom-up (zdola nahoru) vychazi z ptredpokladu a zkuSenosti, Ze klastry
vznikaji spontdnné plsobenim trznich sil a vefejné intervence mohou
maximalné pomoci srozvojem podnikatelského prostfedi, které zvySuje
efektivnost klastra, tedy i firem v nich umisténych.

Druhy pftistup top-down (shora-dol) vychazi z ptedpokladu, ze je mozné
klastry vybudovat prostfednictvim pocatecniho impulsu vefejného sektoru, ktery
pfipravi vhodné podminky podnikatelského prosttedi a ptfildka do n¢€j vhodné
podniky, které pak nastartuji samorozvijejici se proces dalSiho ristu. Ptistup
»shora doli* pfedstavuji narodni programy pro identifikaci a podporu klastra
v jednotlivych odvétvich a ¢asto v riznych regionech.

Ekonomov¢ (napt. Cortright 2006) se na druhou stranu shoduji, ze je tézké ¢i
témef nemozné vytvaret pramyslové klastry ze strany vefejné politiky tam, kde
vefejna politika obcas katalyzatorem rustu klastru, jeji efekty jsou spiSe nahodné
nez zameérné.

Hledisko miry zapojeni jednotlivych urovni verejného sektoru

Podle toho, kterou vladni urovni je klastrova politika definovana a
realizovédna, rozliSujeme podporu klastri na /lokdlni, regiondlni, narodni a
nadndrodni. Role jednotlivych vladnich urovni v ramci podpory klastri vychéazi
na jedné strané¢ z institucionalniho uspotfadani vefejného sektoru daného statu a
z miry zapojeni a role pfi implementaci klastrové politiky na strané druhé.

Existuji divody pro zapojeni rGznych drovni statni spravy do klastrové
politiky v zavislosti na jejim Uzemnim rozsahu. Regionalni Gfady maji vice
informaci a kontaktii v regionu nez centralni vlada. Jsou klastriim blize a mohou
tedy lépe identifikovat vazby mezi aktéry nebo piekdzky rozvoje klastri.
Rovnéz maji nemaly piinos z ekonomické ¢innosti uspéSnych klastrii pasobicich
v regionu.
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Hledisko tizemniho zaméreni/urovné agregace

Tento pohled urCuje, zda se politiky zabyvaji regiondlnimi nebo narodnimi
klastry. Zaroven je tfeba vzit v uvahu i klastry s mezinarodni ptisobnosti, pfip.
kombinaci uvedenych piistupti.

Hledisko délky tradice klastrové politiky

Jde o pohled z hlediska doby, po kterou v dané ekonomice aktivné funguje
politika na podporu klastrd. Tuto tradici lze rozdé€lit na krdtkodobou (méné nez 5
let), strednédobou (5 — 15 let) a dlouhodobou (vice nez 15 let).

2.5.3 Klastrova politika v Evropské Unii

Rozvoj klastri je cilené¢ podporovan Evropskou Unii a také jednotlivymi
Clenskymi staty. Po roce 2005 ptijala Evropskd komise v souvislosti s obnovou
Lisabonské strategie ftadu strategickych dokumentd pro specifikaci a
implementaci cilli navrzenych pro zvySovani konkurenceschopnosti, ve kterych
je explicitné polozen diraz na podporu rozvoje klastri, napt. ,Integrované
hlavni sméry pro rist a zaméstnanost (2005 - 2008)“, ,,Ramcovy program pro
konkurenceschopnost a inovace (2007 - 2013)*“. Zaméfeni na inovace, klastry a
sit¢ se objevuje diirazné v dalSich konkrétnich akcich a opatienich v oficidlnich
dokumentech EU, které¢ jsou soucasti politiky soudrznosti EU zamétené zejména
na rozvoj regiontl s vyuZzitim strukturalnich fondu.

Zékladnim dokumentem, ktery stanovil hlavni orientaci a cile politiky
soudrznosti EU v novém planovacim obdobi 2007 - 2013 jsou tzv. ,,Strategické
obecné zasady Spoleenstvi“'® (2006). Tyto zasady stanovily jako tii zakladni

priority, na které se ma zamé&fit vyuzivani zdroja Spolecenstvi:

* zvySeni pfitazlivosti Clenskych statl, regionli a mést zlepSenim jejich
ptistupnosti, zajisténim odpovidajici kvality a Grovné sluzeb a ochranou
zivotniho prostiedi;

* podporu inovaci, podnikani a rtstu ekonomiky zalozené na znalostech
prostfednictvim kapacit pro vyzkum a inovace, vfetné novych
informacnich a komunikacnich technologii;

* vytvafeni vice a lepSich pracovnich mist zapojenim vétSiho poctu osob do
zamg&stnani nebo do podnikani, zlepSenim ptizplisobivosti pracovnikll a
podnikili a zvySenim investic do lidského kapitalu.

Ve ,,Strategickych obecnych zasadach SpoleCenstvi pro politiku soudrznosti
je diraz poloZzen mimo jiné na vytvafeni polti excellence a na rozvoj

> European Commission. Innovation in the National Strategic Reference Frameworks.
Working document of the Directorate General for Regional Policy. Brussels: European
Commission, 2006. Dostupné na
http://ec.europa.eu/regional_policy/innovation/2007/innovation_nsrf.pdf
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regionalnich klastr soustfedénych kolem velkych podnikGi nebo klastrii
inova¢nich podnik. Na zaklad¢ Strategickych obecnych zdsad Spolecenstvi
pripravily jednotlivé staity EU dokument ,Narodni strategicky referen¢ni
ramec®, ve kterém definovaly své priority pro Cerpani strukturdlnich fonda EU
v letech 2007 - 2013, a ze kter¢ho budou dale odvozeny konkrétni operacni
programy, které toto ¢erpani na konkrétni projekty umozni.

Evropskd komise podporuje iniciativy ¢lenskych staitu EU a jejich regionil
v oblasti klastri pomoci riaznych nastroji. Jednim znich je 1 podpora
koopera¢nich projektd, platforem a iniciativ. V nasledujicim ptehledu jsou
kratce popsany vyznamné evropské projekty a iniciativy, které svym zaméefenim
souvisi s tématem disertacni prace a ptedstavuji tak jeden z informacnich zdrojt:

* European Cluster Alliance'

V zaii 2006 spustila Evropska komise iniciativu nazvanou Evropska klastrova
aliance (European Cluster Alliance). Zamérem této iniciativy, kterd sdruzuje 55
regioni je stimulovat praktickou spolupraci mezi regiondlnimi vladami a
povzbudit je k identifikaci a sdileni pfenositelnych zkusenosti.

Aliance je zastfeSujici iniciativou postavenou na ¢tyfech probihajicich sitich
klastrové politiky (INNO-Nets) podporovanych iniciativou PRO INNO Europe a
ve spoluprdci s iniciativou Europe Innova - The High Level Advisory Group on
Clusters. Od ledna 2008 je oteviena také dalSim vefejnym organizacim, které se
zabyvaji rozvojem klastrovych politik v Evropé, a které jsou ochotny sdilet
zkuSenosti a znalosti s existujicimi ¢leny aliance.

Jako vystup téchto aktivit bylo v lednu 2008 ptedstaveno ,,Evropské klastrové
memorandum® (European Cluster Memorandum'’). Memorandum je uréeno
vSem zainteresovanym stranam pracujicim v oblasti klastrovych politik na
urovni regiondlni, ndrodni i Urovni EU a vyzyva je k posileni jejich usili a
spoluprace smérem k lepsi a rychlejsi reakci na nové vyzvy, pred nimiz klastry
v Evropé nyni stoji. Memorandum prezentuje argumenty, pro¢ Evropa potiebuje
silné klastry a mezindrodni spolupraci klastrti a poskytuje urcitou agendu pro
politické aktivity k rozSifovani, podpofe a propagaci evropskych inovaci
prostfednictvim klastra.

* Pro-Inno Europe, INNO NETS'®

Pro-Inno Europe pifedstavuje inovacné zamétenou iniciativu organizovanou
Evropskou komisi. Jejim tkolem je realizace analyz a benchmarkingu nérodni a

'S http.//www.proinno-europe.eu/index.cfm?fuseaction=page.display&topicID =223&
parentID=50

"7 Plné znéni v anglictiné k dispozici na:
http://www.europe-innova.org/servlet/Doc?cid=8857 &Ig=EN

" ywyww.proinno-europe.eu
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regiondlni vykonnosti inovac¢nich politik. Zabyva se také podporou spoluprace
narodnich a regiondlnich inovacnich programu a stimuluje inovacni agentury a
dal§i inovaéné¢ zaméfené subjekty krealizaci spoleénych projektt. Tato
iniciativa zahrnuje 33 zemi. V ramci iniciativy se rozviji osm tématicky
zamétenych skupin projektii. Jednou z nich je INNO-Nets. Zabyva se spolupraci
v oblasti klastrovych politik, podporou znalostné¢ zaloZenych MSP a novych
podniki, podporou nadnarodni torby znalosti, propojenim primyslu a vyzkumu.
Jejim cilem je podnécovani mezindrodni spoluprdce riznych ndrodnich a
regionalnich inovaénich programu. Z pohledu klastrti jsou soucéasti INNO-Nets
Ctyfi site:

CEE-ClusterNetwork zahrnuje 11 regiont ze Stfedni a Vychodni Evropy.
Hlavnim cilem CEE-ClusterNetwork je nalézt spojitosti v raznych
implementa¢nich metodikdch regiondlni klastrové politiky v nejsilngjSich
sektorech jednotlivych ekonomik a utvéafet spole¢nou politiku definovanim
spole¢nych strategickych otdzek, strategii a programdi.

Cilem sit¢ CLUNET je sdilet zkuSenosti a realizovat konkrétni pilotni
projekty, které se tykaji klastrovych inovacnich a rozvojovych politik. Sit’
CLUNET je reprezentovdna 15 partnerskymi regiony a 64 klastry, které jsou
témito partnery podporovany.

Sit INNET je zacilena na podporu a spolupraci mezi regionalnimi, narodnimi
a Evropskymi programy a schématy financovéni, aby usnadnila pfeshrani¢ni
spolupraci MSP v technologickych klastrech a posilila aktivity MSP na poli
technologie. Hlavnimi cilovymi sektory jsou priimyslové a vyrobni technologie,
informacni a komunikacni technologie apod.

Sit BSR-INNOnet je zaméfena na vytvafeni vazeb mezi politickymi
rozhodovateli, implementa¢nimi agenturami a analytiky v oblasti inovaci
v rdmci regionu Baltského motfe (BSR — Baltic Sea Region). 1 zde se sklofiuji
témata spoluprace, vazby na inovacni systémy a programy, budovani klastrii, ale
také vyvoj metod k méteni a evaluaci vykonnosti klastrii a aspéchu politik.

1
* Europe Innova"

Europe INNOVA je iniciativou podporovanou Evropskou komisi pomoci 6.
rdmcoveého programu. Funguje jako centrum pro inovacni spolupraci v Evropé.
Iniciativa informuje, podporuje, mobilizuje a spojuje klicové hrace v oblasti
inovaéniho podnikani, coz zahrnuje zéastupce podniki, vetejného sektoru,
manaZzery klastri, investory a souvisejici instituce. Mezi dil¢i projekty této
iniciativy patii napt.Cluster Mapping, Cluster Networks, Financing Networks,
Standard Network.

Y www.europe-innova.org
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Nejvyznamnéj$im projektem v rdmci Europe Innova je vSak platforma The
European Observatory of Clusters®™. Ukolem této platformy je poskytovat
neutralni a srovnatelnd data o sile evropskych klastri a jejich geografickém
umisténi a dale analyza uspéSnych zkusenosti s jejich rozvojem. The European
Cluster Observatory pfinasi data ve Ctyfech sekcich:

- mapovani klastrii — jde o klastry statisticky identifikované ve 32 zemich a
259 evropskych regionech.

- klastrové organizace — zde jde o stale dopliiovany seznam regionalnich a
lokalnich partnerstvi typu PPP (Public-Private Partnership), zaméfenych na
zlepSovani klastri a jejich rozvoj,

- klastrové politiky — zprdvy o ndrodnich a regionalnich klastrovych
politikach a programech,

- klastrova knihovna — zdroj informaci v¢. pfipadovych studii a dalSich
dokumentil, vztahujicich se ke klastrim.

* Innovative Regions in Europe network”'

Sit snazvem The Innovating Regions in Europe (IRE) byla vytvofena
Evropskou komisi v poloviné devadesatych let. Jejim cilem je podporovat
vyménu znalosti a dobrych zkuSenosti mezi evropskymi regiony, které usiluji o
zvySeni inovacni schopnosti a konkurenceschopnosti firem v regionu
prostfednictvim rozvoje a implementace regiondlnich inovacnich strategii.
V tomto projektu je sdruzeno zhruba 235 ¢Elenskych regioni. Jeho hlavnim
piinosem je, Ze umoznuje vefejnym Cinitelim a realizdtorim inovaci pfistup ke
znalostem z celé Evropy. Zahrnuje naptiklad tyto dil¢i skupiny projekti:

0 Regions of Knowledge (napf. projekt RICARDA™)
0 Thematic networks (napf. projekt ACENET?)
0 IRE Working Groups, Cluster Subgroup

V ramci IRE byla vytvofena skupina regiontl, které zkoumaji rozvoj klastrti a
siti na regionalni irovni. Ukolem této pracovni skupiny je podpofit vyménu a
rozvoj znalosti, které podpoii rozvoj inovaci v evropskych regionech.
Klastrovou problematikou se jiz zabyvaly dvé pracovni skupiny, v obdobi 2004
az 2006 a 2006 az 2008. Prvni se zaméfila na spolupraci primyslu a univerzit
v souvislostech rozvoje klastrii. Druhé skupina se zaméfila na inovativni klastry.

2 www.clusterobservatory.eu

yww. innovating-regions.org

2 yww. ricarda-project.org
 ywww.clusterlink.com/ACENET/new
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* Clusters Linked Over Europe™

Clusters Linked Over Europe (CLOE) je spole¢ny projekt sedmi evropskych
regionl s cilem vymény zkuSenosti a uzké spoluprace v oblasti fizeni klastrt
(Karlsruhe, Lyon, Varmland, Horni Rakousko, Tartu, Timisoara, Kaliningrad).
Cilem CLOE je umoZnit regioniim zainteresovanym v rozvoji klastrl setkavat se
a spole¢né rozvijet procesy a metodiku vytvateni a fizeni klastri a siti, a dale
také rozvijet obchodni ptileZitosti pro podniky v klastrech a mezi klastry. Tento
projekt je financovan castecné z narodnich rozpoct a Castecné ze zdroji EU,
konkrétné z programu INTERREG IIIC.

¢ REGINS®

REGINS (REGional standardised Interfaces for a better integration of
regional SMEs in the European Economy) je projekt financovany z ERDF
(European Regional Development Fund) a organizovany v rdmci INTERREG
ITIIC. Jeho cilem je podpora menSich meziregiondlnich kooperacnich projektt
v ramci tématickych oblasti: automobilovy primysl, biotechnologie a logistika.
Dale se zabyva analyzou, porovnadnim a rozvojem regiondlnich iniciativ
managementu klastrli ¢tyt partnerskych regioni: Horni Rakousko, Stuttgart,
Lombardie a Zapadni Panonie. Hlavnim tkolem je podnécovani ptenosu know-
how v oblasti fizeni klastrii , regionalnich inovaci a podpory MSP.

Klastrova politika funguje také v Ceské republice. Blize bude popsana
v kapitole 5.3, ktera se vénuje analyze podminek pro vznik a rozvoj klastru
v CR.

2.6 Proces rozvoje klastru

Jak bylo uvedeno v uvodnich kapitolach, zabyva se tato prace takovymi
klastry, které jsou wur€itym zpisobem védomé fizeny a organizovany
(institucionalizovéany). V této kapitole proto budou popsany jednotlivé faze,
kterymi klastry prochazi béhem svého rozvoje a které jsou ur€ujici vzhledem
k jejich budouci Gspésnosti. Neexistuje konkrétni navod, jak dosahnout Gspéchu
pii klastrovani. Zadné dva klastry pisobici v uréité oblasti nejsou stejné. Kazdy
je charakteristicky vlastni historii, UcCastniky, vztahy, osobnostmi, cili,
aktivitami, silnymi a slabymi strdnkami, okolnimi podminkami atd.

Jak jiz bylo popsano v predchozich kapitolach klastry mohou vznikat a
rozvijet se bud piirozen¢ nebo na zakladé védomych aktivit. Z hlediska
prirozeného rozvoje klastru popisuje Bila kniha ctyri zakladni faze klastrovani:

24
www.clusterforum.org

25 .
WWW.regins.org
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- vytvareni diivéry a socialniho kapitélu,

- vytvareni strategickych vazeb mezi ucastniky,
- definovani vize a strategie klastru,

- realizace ¢innosti.

Tento piistup k rozvoji klastru zdlraziuje vytvatreni socidlnich vztahi mezi
jednotlivymi aktéry, které jsou nezbytné pro realizaci dalSich aktivit a naplnéni
vize klastru.

Iniciace vzniku klastru je nejCastéji vyvolana primyslovymi lidry, vladou a
akademickou obci, ptfi¢emz z hlediska definovani strategie jsou podniky obvykle
nejvlivnéj$imi mezi vSemi zacastnénymi hraci. Vlada je dualezitd, pokud jde o
financovani a zabezpeceni alespoil n¢jaké trovné organizacni podpory. Zelena
kniha uvadi, Ze vyvoj klastrovych iniciativ je do vysoké miry zavisly na situaci,
ktera panovala jesté¢ pfed oficidlnim zalozenim iniciativy. Vznik iniciativ na
zaklad¢ projektl vedenych primyslovymi firmami si tézko ziskdva podporu
vlady a naopak, projekty vedené vladou Casto postradaji dostatecnou odezvu v
pramyslu, jakmile je iniciativa zalozena. Klastrové iniciativy jsou casto
iniciovany jednim klastrovym odbornikem (,,clusterpreneur®), pficemz jejich
vedeni pozdgji pievezme najaty facilitator. Casto také predstavuji reakci na
novou vladni iniciativu (v pfipad€¢ iniciativ vedenych vladou) nebo krizi
(iniciativy vedené ze strany pramyslu).

Pokud je rozvoj klastru spjat surcitym organizovanym usilim, lze
identifikovat postupné kroky, které by tyto instituce mély uskutecnovat. Je vSak
nutné si uvédomit, ze politické zasahy nemohou klastry ,,vytvaiet. Mohou ale
pomoci existujicim klastrim v jejich rozvoji.

Proces rozvoje klastrii 1ze popsat z pohledu zkuSenosti s realizaci klastrovych
politik a klastrovych iniciativ poslednich desetileti. Odbornici na rozvoj klastrti
z Nového Zélandu ,,The Cluster Navigators® (2001) mluvi o téchto osmi fazich
védomého rozvijeni klastru:

1. krok: Analyza mistni ekonomiky: Identifikace embryondlnich a
rozvinutych klastri a vytvoreni pofadi, na které z nich se bude koncentrovat
usili.

2. krok: Pocatecni analyza klastru: Shromazdéni informaci o klastru
v mistni ekonomice.

3. krok: Vytvoreni Fidici skupiny: Peclivy vybér osob vhodnych pro tcast
v fidici skuping.

4. krok: Vytvoreni vize klastru: Stanoveni preferované budoucnosti
klastru.

5. krok: Identifikace odrazovych mistki: Identifikace klicovych kroku
nutnych k dosazeni preferované budoucnosti.
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6. krok: Vytvoreni okamzitého akéniho programu: Plan kratkodobych
projekta.

7. krok: Organizace klastru: Vytvofeni instituce (organizace), kterd bude
odpovédna za proces klastrovani do budoucna.

8. krok: Vyuziti strategickych programii: Pozornost se pfesunuje na
dlouhodobé a podstatnéjsi projekty.

V Ceské republice souvisi vznik a rozvoj klastrii predevim s pobidkou ze
strany vlady a stim spojenou moznosti dotacniho financovani aktivit. Jac,
Rydvalova a ZiZzka (2005) popisuji proces rozvoje klastru nasledujicimi kroky:

- Podpora v pocateCnim stadiu tvorby: vysvétleni dulezitosti klastru
potencialnim Uc€astnikiim, identifikace klastru a urceni priorit.

- Budovani zakladny: pocatecni analyza klastru, pfiprava mapy klastru se
zaméfenim na vzajemné vazby mezi subjekty v uskupeni, vytvoteni fidici
skupiny klastru.

- Vytvoreni hybné sily: vize preferované budoucnosti, identifikace
odrazovych mustkd, program okamzitych akei.

- Rozsifovani zakladny: zahdjeni Cinnosti klastru, vytvofeni formalni
organizacni struktury klastru.

- Zachovani hybné sily: zdokonalovani strategického programu, revize
procesu rozvoje klastru, propojovani klastru.

Proces védomé iniciace a rozvoje klastru, ktery je ustfednim tématem této
disertacni prace, Ize zobecnit. Nejdiive je nutno klastr identifikovat a definovat
(diagnoza klastru). K tomuto ucelu je nutné provést fadu analyz, a to jak
samotného klastru, tak podminek, ve kterych se klastr nachazi. Dalsi kritickou
fazi je identifikovani klicovych uéastniki, jejich ziskani pro mysSlenku ucasti
v klastru, vybudovéani divéry a vazeb mezi nimi (mobilizace). Z pfitomnych
ucastnikli se v dals$i fazi vytvafi Fidici skupina klastru. Jejim néslednym
ukolem je definovani vize a strategie klastru. Spolu s ostatnimi ucastniky
klastru jsou definovany aktivity, které povedou k dosazeni vize (vytvofeni
strategie spoluprace). Klastr tedy zac¢ina spolecné fungovat a rozvijet spolupraci.
Zpravidla se vytvafi jeho organizaéni struktura, vzijemné vazby se
formalizuji. Klastr postupné zacina realizovat jednotlivé aktivity a projekty,
zpocatku jednodussi a po ziskani dostatku zkuSenosti a diavéry také hlavni
strategické aktivity (implementace). Zde je také nutno feSit problém
financovani, tedy zajiSténi dostateného mnozstvi prostiedkit k realizaci
planovanych aktivit. Casto opomijenou fazi je oviem také vyhodnocovani
realizovanych akci a celkové tspéSnosti klastru. Na zdkladé tohoto hodnoceni je
mozné pieformulovat strategické zdméry klastru, tak aby odpovidaly vzniklé
situaci.
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Je nezbytné zdlraznit, Ze jednotlivé kroky nemusi nasledovat striktné po
sobé¢, tak jak bylo uvedeno. Rizné kroky se také ve skute¢nosti ¢asto opakuji.
Proces védomého rozvoje klastru je znazornén na obrazku (Obr. 2):

Identifikace klastru a jeho
ucastnikn
5i) T Pocatecni analyza klastru
2
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Obr. 2. Proces védomého rozvoje klastru
Zdroj: vilastni zpracovani

2.6.1 Identifikace Kklastru

V prvnich fazich védomého Usili zamétfeného na vznik a rozvoj klastrii je
nutné identifikovat potencialni klastry a jejich Gc€astniky. Tento proces se Casto
oznacuje terminem ,,mapovani klastru®“. Pii identifikaci klastrii 1ze vyuzit dva
obecné piistupy, a to:

- Identifikace ,shora doli*; identifikuje kliCové sektory, které maji

skute¢nou nebo potencialni konkuren¢ni vyhodu; spoléhéd se zpravidla na
kvantitativni data (na dostupné statistické udaje).

- Identifikace ,,zdola nahoru*; zkouma vnitini procesy a vazby existujici
mezi firmami v klastru na daném tzemi; spoléha na kvalitativni udaje
(skupinové nebo individudlni rozhovory); vyuzivd se k doplnéni udajt
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chybéjicich z kvantitativnich analyz; poskytuje hlubsi porozumeéni
vzajemnych vazeb mezi GCastniky v klastrech, které byly identifikovany
piistupem ,,shora dold*.

Pfistup ,zdola nahoru“ je obzvlasté¢ dulezity pro identifikaci vysoce
specializovanych klastrli (,,niche cluster*), které neni mozné¢ odhalit z oficidlnich
statistickych udaj (napf. klastr organickych potravin). UmozZnuje také presné;si
definovani aktivit v klastru diky uz§imu definovani klastru (napf. je lepsi
definovat klastr jako klastr nabytku a ne obecné dievozpracujici klastr, nebo
telekomunikacni klastr a ne klastr elektrotechniky).

Nejlepsi variantou k poznani klastrli je kombinovat spolecné oba ptistupy. Prvni
cast identifikace klastrii by se méla zaméfit na identifikaci regionélnich klastra
dle jejich vyznamu v narodni ekonomice. Dale by mélo nasledovat kvalitativni
hodnoceni identifikovaného klastru zalozené na detailnich informacich
z vnitiniho prosttedi klastru.

Metody identifikace klastru

Obecné¢ lze metody pouzivané k identifikaci klastri rozdélit do dvou
zékladnich skupin: kvantitativni a kvalitativni metody. Prvni skupina metod
vyuziva udaje o poctu zaméstnanci, piidané hodnoté, trzeb podle odvétvi,
pfipadné vychazi z matice Input-Output. Druhou skupinou jsou kvalitativni
analyzy, kam patii expertni posouzeni ¢i metoda interwiev. Tato skupina metod
je vyuzitelnd také v pripadech, kdy vyhledani, piedevS§im specializovanych
klastrli, neni na zaklad¢ zvetejiiovanych statistickych idaji mozné.

A) Kvantitativni metody

Existuje cela fada kvantitativnich metod vyuzitelnych k identifikaci klastra.
Jejich vybér vzdy zavisi na konkrétnim typu klastru a vazeb mezi jeho Cleny,
které se snazime identifikovat. K ¢asto pouzivanym postupii patii zjiSt'ovani
koeficientu lokalizace a analyzy Input-Output.

V praxi se nejCastéji pouzivaji koeficienty lokalizace. Koeficient lokalizace
(LQ) udava, kolikrat je podil odvétvi na zaméstnanosti v regionu vys$i nez
celostatni primér.

Dalsi vyznamnou skupinu metod tvofi analyzy Input-Output. Cilem analyzy
je odhalit mezioborové vazby odvétvi, ¢imz se ziskd struktura provazanosti
obori vregionu. Za pomoci této analyzy se odhaluje podstatné okoli
potencidlniho klastru jak na stran¢ nabidky tj. dodavatelské obory, tak na strané
poptavky tj. odbératelské obory.

Jak uvadi doc. Zizka (2006) Existuje fada dalsich kvantitativnich metod
identifikace klastrii, jako naptf. shift-share analyza, Giniho koeficient
lokalizace, Ellisontiv a Glaesertiv index aglomerace nebo Maurel-Sédillotiv
index.
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V kontextu evropského rozvoje klastru jiz byla vypracovana fada mapovacich
studii, které ukazuji potencial pro vznik klastrii ve vybranych oblastech, napf.:
,»The Cluster Mapping Database“”®, ,Clusters in the EU-10 new member
countries*?’, ,Projekt identifikace klastri v CR**® a dal3i.

Problemy pri vyuziti kvantitativnich metod identifikace klastru

Zékladnim teoretickym problémem pii identifikaci klastr je, v jakém
okamziku empiricky ziskané Udaje o regionu jiz spliuji kritéria pro klastr.
Klastry mohou byt identifikovany v regionu napf. pomoci miry zaméstnanosti.
Otazkou je, jaka mira je dostateCnd pro identifikaci klastru. Klastry mohou byt
definovany také existujicimi vazbami mezi podniky a institucemi v dané oblasti.
Opét neexistuje hranice, které by tyto vzajemné vztahy mély dosdhnout, aby byl
identifikovan klastr.

Dal§im vyznamnym problémem u kvantitativnich metod mapovéani miize byt
vérohodnost dat a problémy vznikajici pfi jejich statistickém zpracovani -
problém uréeni pfevazujici ¢innosti subjektu a zatazeni do OKEC, sidelni versus
Cinnostni jednotky, problém s intervalovym hodnoceni poc¢tu zaméstnanct
v dostupnych databazich podnikli, ignorace nejmensich podnikli nebo vyvozli
pod urCitou hodnotu, ochrany individudlnich dat pfi jemngjSim Gzemnim a
oborovém ¢lenéni, apod.

B) Kvalitativni metody

Kvalitativni analyzy se Casto pouzivaji pro doplnéni vysledkti kvantitativnich
analyz. Kritéria pouzivana pti kvalitativni analyze reflektuji specificky charakter
lokality, priority a strategické zaméry municipalit.

K metodam kvalitativni analyzy patii zejména rozhovory, priazkumy a
ptipadové studie.

Hlavni nastroj kvalitativni analyzy pfedstavuji interview s experty a s
predstaviteli firem z privatniho sektoru. Regiondlni experti a zastupci praumyslu
jsou diilezitymi zdroji informaci o regionalnich ekonomickych trendech, silnych
a slabych strankdch odvétvi ¢i jejich specifickych vlastnostech. Jsou to lidé¢,
ktefi znaji odvétvi v regionu z hlediska praktickych zkuSenosti, dodavatelskych
fetézcl, soucCasnych investiCnich vzorlt a potencidlnich pfiilezitosti pro nové
produkty.

Za pomoci prizkumii 1ze zkoumat regionalni podniky za ucelem identifikace
lokalnich a nelokalnich obchodnich znakt, kooperativnich alianci atd. Jak uvadi

European Cluster Observatory — The Cluster Mapping Database
(www.clusterobservatory.eu)

7 KETELS, CH., SOLVELL, O. Clusters in the EU-10 new member countries. Europe
Innova, 2006. Dostupné z: http://cordis.europa.eu/innovation-policy/studies/gen_studyl6.htm

8 Czechlnvest: Projekt identifikace klastrii v CR.. Berman Group, 2006. URL:
http://www.bermangroup.cz/konkurenceschopnost/
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Sysel (2006), metody pro analyzu pramyslovych klastri zalozené na pruzkumu
jsou vsak velmi vzacné. Prizkumy jsou drahé a uroven detaili pozadovanych
v prizkumovych dokumentech (za ucelem plného objasnéni mezifiremnich
obchodnich znakil a neformalnich vazeb) je téméf vzdy neptistupna.

Dilezitou slozku kvalitativni analyzy ptedstavuji analyzy jiz existujicich
klastri. Tyto analyzy formou pripadovych studii zkoumaji, jaky dopad mély
klastry na rozvoj jinych regiont.

2.6.2 Pocatecni analyza klastru

S procesem mapovani klastru také uzce souvisi pocateni analyza klastru.
Hlavnim cilem této faze je shromazdéni detailnich informaci o klastru a analyza
jeho postaveni v mistni ekonomice. Klicovym bodem této faze je identifikace a
analyzy potencialnich ucastniki klastru, které predstavuji zakladni stavebni
kamen pro budovani vzdjemné divéry, vztahi a kooperacnich vazeb nutnych
v dal$ich fazich rozvoje klastru.

Pocatecni analyza by méla poskytnout informace o:

- charakteru mistni ekonomikys;

- postaveni klastru v mistni ekonomice;

- ucastnicich klastru;

- vykonnostnich ukazatelich klastru (pocet firem, obrat, zamé&stnanost),
- soucasném stadiu rozvoje klastru,

- silnych a slabych strankéach klastru,

- potencialnich oblastech ristu,

- oblastech mozné spoluprace uvnitt i mimo klastr.

Jak uvadi studie ,,Cluster Management Guide“”’, pro ziskani jasné predstavy
o silnych a slabych strankach klastru a pro ur€eni, v jakych oblastech by
spole¢né aktivity byly nejvice efektivni, je nezbytné provést zdkladni prizkum
ekonomické a primyslové struktury regionu. Teoreticky priazkum by mél byt
doplnén o konkrétni informace ziskané diky ndvstévam jednotlivych podnikd,
multilateralnim rozhovorim se zOCastnénymi aktéry a vypracovani dotazniki.
Priizkum by se mél zamétit na analyzu podminek prostiedi, ve kterych se klastr
rozviji. To zahrnuje analyzu ekonomické situace regionu, vcetné poznani
implementovanych klastrovych politik. Také by mély byt identifikovany
hospodartské klady a zapory regionu.

¥ Clusters Linked Over Europe (CLOE). Cluster Management Guide — Guidelines for the
Development and Management of  Cluster Initiatives. Dostupné z:
http://www.clusterforum.org/
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Velky vyznam ma také analyza jednotlivych podniki, identifikace jejich
silnych a slabych stranek a hodnototvornych fetézct. Zde je nutno shromazdit
fadu zpravidla velmi citlivych informaci jako napt. pocet firem v daném sektoru,
pocet jejich zamé&stnancii, druh realizovaného vyzkumu, jejich exportni kvoty,
vySe obratu.

Na tyto poznatky déale navazuje analyza potieb podnikl. Ta slouzi jako
podklad k definovani cilli klastru a oblasti jeho klicovych aktivit. Hlavnim
nastrojem této analyzy je obvykle dotaznik zaslany potencidlnim ¢lentim klastru,
stejn¢ jako osobni rozhovory s podniky.

Pocatecni analyza klastru je kliCova faze budouciho UspéSného rozvoje
klastru. Krom¢ samotnych analyz béhem ni dochazi k prvnim kontaktiim mezi
jednotlivymi ucastniky klastru. Za¢ind se mezi nimi vytvaret potfebna divéra a
vztahy. Je velmi dilezité, aby se kliCcovi ucastnici ztotoznili s mySlenkou
klastrovani a uvédomili si svilj vyznam a pozici v klastru. Konecnym vysledkem
musi byt to, ze ucastnici klastru vytvofi vlastni strategii, za kterou budou ochotni
se postavit.

Féaze pocatecni analyzy klastru umozituje manazerovi i facilitdtorovi klastru
ziskat nenahraditelné detailni informace a znalosti o klastru, jeho struktute,
silnych strankach a pottebach. Dochazi také k prohlubovani vzajemnych vztaha
a davéry mezi nim a jednotlivymi ¢leny klastru.

2.6.3 Ucastnici klastru

Jak jiz bylo zminéno v piedchozi kapitole, jednou z prvnich fazi rozvoje
klastru je identifikace potencidlnich UcCastniki a nasledné¢ budovani vazeb a
daveéry mezi nimi. Struktura klastru je proto dulezitym aspektem, ktery
ovliviluje uspé€sné fungovani klastru. Strukturou klastru mizeme rozumét
jednotlivé subjekty zapojené v klastru a jejich zastupce, kteti se podili na rozvoji
a fizeni klastru.

Obecnou strukturu klastru popisuje ,,Privodce klastrem™ (2005) pomoci
téchto kategorii ucastnikl (resp. prvki):

e Jadro Kklastru: Do jadra klastru patii podniky, které jsou jeho vedoucimi
ucastniky.

* Podpiirné podniky: Jsou to podniky, které pifimo ¢i nepifimo podporuji
podniky v jadru klastru. Nejcastéji se jedna o dodavatele specializovanych

strojli, soucastek, surovin, a subdodavatele, kterym mohou vyrobci ptidélit
jednotlivé vyrobni ukoly.

* Mékka podpurna infrastruktura: V klastrech nejsou podniky v jadru a
podptrné podniky izolovany, €asto se zapojuje celd komunita (univerzity,
profesni asociace, agentury pro ekonomicky rozvoj, dal§i podplrné
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instituce). Kvalita této m&kké infrastruktury a rozsah tymové prace v ni
jsou velmi dilezité klic¢ové faktory pro rozvoj jakéhokoliv klastru.

* Tvrda podpurna infrastruktura: Poslednim prvkem klastru je podptrna
technicka infrastruktura (napf. dopravni a komunikacni infrastruktura).
Kvalita této infrastruktury musi dosahovat minimalné stejné kvality jako u
konkuren¢nich klastri, at’ jiz mistnich ¢i vzdalengjSich.

Jak vyplyva z jeho definice, klastr vytvaii platformu pro vzajemnou interakci
riznych subjektd. Mezi zakladni acastniky klastru patfi zdstupci primyslu,
vlady (regiondlnich instituci), akademické obce a financ¢nich instituci. Tito
zékladni ucastnici jsou typicti pro vSechny klastry. Ve vétSin€ ptipadil jsou vSak
doplnéni o dal$i ucastniky, ktefi maji v procesu klastrovani specifické funkce a
vlastnosti. Miize jit naptiklad o vyzkumna a vyvojova centra, organizace
podporujici pienos technologii (védecko-technické parky, technologicka a
inovacni centra), obchodni, primyslové a exportni asociace nebo odborové

svazy. Agentura Czechinvest pouziva nasleduji schéma ke zndzornéni struktury
klastru (Obr. 3):

Védeckotechnicky
park

Asociace

Stredni

yzkumny Ustav
a vysoka skola v *

Vyrobni firmy, dodavatelé,
poskytovatelé sluieb, &
apod.

Banka Poradensky subjekt

Regionalni instituce

Obr. 3. Struktura klastru
Zdroj: http://'www.czechinvest.org/klastry

Nekteti odbornici zdiraznuji roli dalSiho ucastnika klastru, a to existenci
specialnich instituci podporujicich spolupraci uvnitr klastru. Jak uvadi Bila
kniha, funguji tyto instituce jako formalni nebo neformalni aktér (nebo skupina
aktérh), ktery jedna ve prospéch klastru a jeho ¢lent. Jejich tikolem je povzbudit
zajem o klastrovou iniciativu u ¢lent klastru. Mohou také propagovat klastrovou
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iniciativu externé¢ a byt zapojeny do identifikace, propagace, koordinace a
realizace aktivit klastru.

Tyto instituce pro spolupraci se mohou vyvinout béhem rozvoje klastru, napf.
v souvislosti s n¢jakym realizovanym projektem nebo v souvislostech fungovani
urCité odvétvové organizace. Mohou mit podobu riznych organizacnich a
fidicich jednotek klastru, at’ uz jsou organizovany samotnymi Ucastniky klastru
¢i regionalnimi institucemi. V podminkach CR muize byt za takovou instituci
povazovana pravnickd osoba, kterou zalozi ¢lenové klastru pro tcely jeho fizeni.

Zelené kniha znazorniuje strukturu klastru nasledujicim zptsobem (Obr. 4):

Firmy Vlada

) 4
bt

Vyzkumna komunita Finanéni instituce

Obr. 4. Péet druhit aktéru tvoricich klastr
Zdroj: Zelena kniha klastrovych iniciativ (2006)

Instituce
pro spolupraci (IPS)

Kompetence jednotlivych tcastnikii klastru

Ucastnici klastru maji rtizné vlastnosti a schopnosti, a hraji tak v priibdhu
rozvoje klastru rizné role. V Bilé knize je definovano osm skupin kompetenci
potiebnych pro spésné fungovani klastru:

vudcovstvi,

nezavislost a neutralita,
vyjednavaci schopnosti,
znalosti a vize,
manazerské schopnosti,
analytické schopnosti,
interpersonalni schopnosti,

ptistup ke zdrojim atd.

Zastupci pramyslu jsou zpravidla v centru klastrovych aktivit a politik.
Podniky do klastru ptinasi praktické zkuSenosti. Nejsou vSak nezavislé a
nechovaji se neutralné, je nutné je chapat jako subjekty sledujici vlastni zajmy
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(napf. maximalizace zisku). Pro firmy je klicové pochopeni piinost, které jim
spoluprace v klastru miize nabidnout a vyuzit je jako svoji konkuren¢ni vyhodu.

Primyslové firmy by mély v klastru hrat vedouci roli a vetejny sektor spise
roli podparnou. Piesto, ze primysl iniciuje proces rozvoje klastru, objevuje se
zde casto problém nedostatku ¢asu a zdroji. Specifickym problémem mezi
primyslovymi aktéry je udrzeni konkuren¢niho prostiedi uvnité klastru pii
zachovani nezavislosti. V ptipadech, kdy ma jeden nebo vice podnikli viid¢i roli
pii iniciaci klastru, je doporuovano zapojeni Sirokého spektra zastupcu podniki
v organizacni jednotce klastru v dalSich fazich rozvoje klastru.

Zastupci verejného sektoru se velmi ¢asto zapojuji do klastrovych iniciativ,
a to jako iniciatofi, ale také poskytovatel¢ finan¢nich zdroji. Vetejné instituce
mohou mit Sir§i vize a cile nez soukromy sektor. Vlada si udrzuje nadhled,
zajistuje makroekonomické podminky a infrastrukturu pottebnou k ristu klastru
a konkurenceschopnosti. Vlada je také odpoveédna za strategicky rozvoj riznych
odvétvi.

Piinosem zapojeni vzdélavaci a vyzkumné komunity (univerzity, vetejné
laboratofe a vyzkumné instituce) do klastru je ptfedevSim jeji védecky a
vyzkumny potencidl. Zaméteni vSak musi odpovidat potfebam klastru, ptipadné
se jim musi piizplsobit. Vzd€lavaci a vyzkumna komunita ptinasi do klastru
podrobné znalosti a analytické schopnosti, specidlni komunika¢ni schopnosti a
také svoji nezavislost. Tyto kompetence stavi akademickou sféru do role
podporujici klastrovani. Mimo to mutze také zajiStovat pribézné hodnoceni cili
a aktivit, vcetné prfezkoumani strategického zaméfeni klastrové iniciativy.
Zastupci védecké a vyzkumné komunity obvykle nejsou hlavnimi iniciatory
klastru ani poskytovateli finan¢nich zdroja.

Ptestoze se muze zdat, ze hlavni zdroje financi klastru pochazi od vlady nebo
Clenskych podnikl, vzristd také potfeba zahrnout do klastru zastupce
finan¢nich instituci. Ti zpravidla neiniciuji vznik klastrii, ale disponuji jinymi
kompetencemi vyuzitelnymi v procesu jejich rozvoje. Mezi zastupce financnich
instituci zahrnujeme banky, pojiStovny, soukromé penzijni fondy, investicni
fondy, poskytovatele rizikového kapitalu. Finan¢ni instituce v klastru se
zpravidla neangaZzuji v fizeni klastru ¢i v procesu strategického rozhodovani. Pro
vSechny je typicke, Ze nechtéji nést ptilis velké riziko. To je vSak eliminovéano
velmi dobrou znalosti klicovych podnikii v klastru a jejich schopnosti. Problém
vysokého rizika se ovSem netyka profesiondlnich poskytovatelii rizikového
kapitalu.

Klicovou roli v procesu védomého vzniku a rozvoje klastru hraje tzv.
facilitator. Role facilititora je zfejma jiz zanglického piekladu slova
ofacilitate®, které znamend moderovat, napomahat, podporovat, ulehcit,
usnadnit, zprostfedkovat. Facilitator je neutralni moderator, ktery je zodpovédny
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za aktivni rozvijeni klastri. M4 mnoho funkci, z nichz klicovou je vytvafeni
prostiedi divéry mezi ucastniky v klastru.

Jak uvadi ,,Privodce klastrem* (2005), tkolem facilitatora klastru je
zvySovani mistniho hospodatského riistu pomoci vtahovani podnikl do klastrg.
Facilitator klastru ma napomahat rastu existujicich firem a pfilakani novych
spolecnosti. Facilitdtor vytvoti vétsi soulad mezi mistnimi firmami a jejich
podplrnou infrastrukturou, véetné vlady, vzdélavacich zdroji a vyzkumnych a
vyvojovych instituci. Pozice facilititora je zaméfena na organizaci akci
zalozenych na spolupraci a partnerstvi.

Rozsah Clenstvi v klastru

Rozsah klastru vymezuje, kdo se mize stat jeho ¢lenem. Rozsah se tyka
geografické oblasti, stupn¢ v hodnotovém fetézci (konkurent, dodavatel,
odbératel), charakteru a velikosti firem.

e Geograficka oblast

Zakladni charakteristikou klastru je geografickd blizkost jeho clenti.
Geografické rozpéti klastru mize mit rozsah malé oblasti na izemi mésta az po
oblasti pfesahujici hranice statu. Ze Zelené knihy vyplyva, ze Clenové klastru
jsou od sebe nejcastéji vzdaleni do jedné hodiny jizdy. Autoti Leeder, Sysel a
Lodl (2004) uvadi, Ze geografickou soustfedénosti klastru se mysli dosaZitelna
vzdalenost, tj. oblast, kam lze vycestovat v ramci jednoho pracovniho dne.

e Stupen v hodnotovém retézci

Klastry se mohou utvaret zraznych odvétvich a mohou zahrnovat rGzné
urovné hodnotového fetézce. S touto charakteristikou souvisi klasifikace klastri
na vertikalni a horizontalni.

e Charakter a velikost firem

Rozsah klastru lze déle urcit dle charakteru a mnozstvi ¢lenskych podnik.
Charakterem se v tomto pifipadé¢ rozumi piedevSim velikost ¢lenskych firem.
V nékterych klastrech mohou pievazovat firmy malé a stfedni, v jinych mohou
hrat dilezitou roli také velké a nadnarodni podniky.

Dilezitym bodem této faze procesu rozvoje klastru je stanoveni hranic
klastru, a to hranic geografickych a hranic oborovych. Klastry mohou zahrnovat
pouze cast ur¢itého regionu nebo zasahovat na tzemi dvou nebo vice regiond.
Ur€eni hranic klastru casto nesouvisi s hranicemi spradvnich regiond, jsou
urCeny soucasnymi komerénimi faktory a ne politickou historii. Z hlediska
oborového zastoupeni mohou mit nékteré klastry Siroké rozpéti a naopak jiné jen
velmi Gzké mistni zamétenti.

»Pruvodce klastrem* (2005) uvadi, ze pfi stanoveni hranic klastru je nutné
brat v ivahu nésledujici dimenze:
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o Kritické mnozZstvi: Aby mohl klastr fungovat, musi mit dostate¢né kritické
mnoZzstvi firem a instituci.

e Rozsah spoluprace: Klastr musi byt také dostatecné specializovan tak, aby
jeho ¢lenové mohli nachazet spolecné oblasti zajmu.

e Snadnost komunikace: Networking a komunikace jsou zakladem
klastrovani. Proto hraje roli fyzickd vzdalenost mezi UcCastniky klastru.
Vzdalenost mize byt omezenim pro ¢astou osobni komunikaci.

2.6.4 Ridici skupina klastru

Klicovym krokem v pocatecnich fazich rozvoje klastru je vytvofeni fidici
skupiny. Ridici skupina (management klastru) ptedstavuje organ odpovédny za
budouci vyvoj klastru.

Jak uvadi odborne studie (napf. Bila kniha, CLOE — ,,Cluster Management
Guide* 2006, IRE ,.Cluster Management "), na fizeni klastru se, v zavislosti na
struktufe G€astnikl klastru, mohou podilet tyto zdjmové skupiny:

* zastupci prumyslu;

* zastupci vladnich nebo regionélnich instituct;

* zastupci akademické sféry (univerzity, vzdélavaci a vyzkumné instituce);
* zastupci finan¢niho sektoru (investofi, finan¢ni instituce...) a dalsi.

Ptistup ,,shora dola* pfi iniciaci a rozvijeni klastrli je charakteristicky vidci
roli zastupcli ndrodni, regiondlni ¢i mistni vlady. Zapojuji se také nckteré
regionalni agentury, jejichz ¢innost je zaméfena na rozvoj regionu, ve kterém
klastr ptsobi. V pritbéhu rozvoje klastru by vSak vedeni klastru mélo pfejit na
prumysl. Samotné podniky by mély definovat strategii klastru a identifikovat
spolecné oblasti zajmu. Je tedy nutné zvolit zastupce ucastniki klastru, ktefi
vytvoii fidici skupinu klastru jako organ zodpovédny za budouci rozvoj klastru.
Rozhodnuti o slozeni ftidici skupiny by mélo byt wuinéno vSemi
zainteresovanymi ucastniky.

Ridici skupina mize z pocatku byt velmi neformalni, ale v pribéhu &asu se
postupné rozviji a formalizuje. Hlavni Glohu pfi jejim prvotnim sestavovani ma
facilitator. Ten musi identifikovat skupinu zkuSenych zastupcti i€astnikii klastru
vhodnych pro fidici funkce. Clenové fidici skupiny by méli pfevazné pochazet
z prumyslu (jadra klastru), a m¢li by kombinovat zkusen¢ zastupce zavedenych
firem se zastupci malych inovativnich firem. Nem¢li by v ni dominovat zastupci
vetfejného sektoru.

3 INNOVATING REGIONS IN EUROPE. IRE subgroup on Regional clustering and
networking as innovation drivers: Cluster Management (Learning module 5). Dostupné z
URL: www.innovating-regions.org
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Vzhledem ke vzniku fidici skupiny mitizeme dle studie IRE ,,Cluster
Management* identifikovat dva zdkladni modely:

1) Pro ucely tizeni klastru vznikd novy pravni subjekt (management klastru).

2)Rizeni klastru je vrukou zéstupci vladnich/regiondlnich instituci, které
také klastru slouzi jako servisni organizace.

V regionech s malymi zkuSenosti s fizenim spoluprace podnikil v siti se
zpravidla vytvareji pro tizeni klastru nové pravni subjekty (velmi obvyklé
v novych Clenskych zemich EU), zatimco v regionech, kde je spoluprace mezi
ekonomickymi subjekty obvykla, si fidici funkci ponechavaji zastupci regionu.
Za prvotni vytvoteni fidici skupiny je obvykle zodpovédny facilitator; poté musi
byt pro tuto skupinu vytvoren volebni mechanismus.

Pro kazdodenni fizeni a rozvoj klastru je obvyklé ustanovit tzv. projektovy
tym. V Cele projektového tymu zpravidla stoji manazer klastru. Jeho vybér je
klicovy vzhledem k budouci vykonnosti klastru.

,Pruvodce klastrem* (2005) uvadi, tyto vlastnosti efektivni fidici skupiny:
- m¢la by pokryvat zajmy vSem aktéra v klastru (regionu),

- méla by na jedné stran¢ sdruzovat osoby, které maji velky vliv napf. na
prildkani dalSich kli€ovych osob a zdroji, a na druhé stran€ osoby s velmi
dobrymi technickymi znalostmi a znalostmi trhu,

- jeji Clenové by méli pokryvat veskeré potfebné kompetence k tizeni klastru
(vice v nasledujici kapitole) a méli by mit dostatek energie k realizaci cila,

- jejimi ¢leny by méli byt uznavani lidii zastupujici klicové ucCastniky
klastru,

- vSichni jeji ¢lenové se musi navzijem respektovat, neméli by mezi sebou
mit nevyfeSené konflikty a komunikacni bariéry.

2.6.5 Organizace klastru

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozich kapitolach, klastr mize vzniknout
pfirozenym vyvojem nebo na zdklad¢ urcité védomé aktivity ¢i intervence.
Zpusob vzniku pfitom vyznamné ovliviluje vnitini uspofadani a organizaci
klastru. U klastr@, které¢ se vyvinuly na zakladé urcité iniciativy je pfedpoklad,
ze budou néjakym zplisobem organizovany. U piirozenych klastrii se naopak
ocekava, a vyplyva to 1 z jejich definice, Ze vnitini struktura klastru nebude nijak
institucionalizovana, formalizovana ¢i organizovana.

Klicovou otazkou dle Cortrighta (2006) zlstava, jestli si ucastnici klastru
musi byt védomi, Ze jsou Cleny klastru, aby klastr existoval. Nékteré klastry
nemusi prokazovat zadné uvédomeéni u firem a ostatnich ucastnikd, a klastr
pfitom mtize vytvaiet fadu pozitivnich efekti napt. diky ptfirozené koncentraci
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vstupnich faktorit v dané lokalit¢ (princip piirozenych klastri dle Portera).
V jinych ptipadech jsou si firmy védomy ostatnich ucastnikii klastru a mohou si
vytvoftit formalni nebo neformélni mechanismy pro spolupraci.

Jak uvadi Ja&, Rydvalova a Zizka (2005), v §ir§im pojeti klastr neni definovan
Clenstvim v organizaci, ale existuje historicky v dané lokalité, regionu, nebo
vznikl spontanné ¢i neplanované a nikdo jej nefidi. V uzsim pojeti je vyhodou
ekonomickych subjekti soustiedénych v daném klastru pravé mozZnost
organizace jejich ¢innosti. Okamzik uvédomeéni si své role v klastru a nutnosti
spoluprace se stava konkuren¢ni vyhodou daného seskupeni podnikii.

Ze zkuSenosti vyplyva, ze klastry mohou byt (a ve vétSiné piipadi jsou)
institucializovany, tj. maji svou vlastni fidici organizaci. Tato organizace muze
mit razné podoby napt. ji mize byt existujici odvétvova asociace nebo muize
vzniknout zvIastni organizace. Existuji rizné stupné spoleCenstvi uvnitf klastru:
od ptisného formalniho Clenstvi, pfes rizné trovné ¢lenstvi, neclenti Gcastnicich
se spolecnych aktivit az po naprosto volné fungujici iniciativy bez jakéhokoli
formalniho Clenstvi.

Béhem védomého rozvoje klastru tedy dochézi zpravidla k vytvoreni formalni
instituce (organizace), kterd je odpovédna za proces jeho rozvoje v budoucnosti.
Klastry také mohou byt formalné organizovany ve smyslu vzniku samostatného
pravniho subjektu. Mohou vSak existovat i bez vlastniho pravniho vymezeni.

2.6.6 Vize, cile a strategie klastru

Pro uspésny rozvoj klastru je nutné definovani vize klastru. Podle ,,Priivodce
klastrem* (2005) musi vize ukazovat smér, kterym se klastr ma ubirat, a takto
napiiklad odkazovat na trhy, kam klastr dodava, na jeho vyrobky a sluzby, s
naznacenim, jak v§e dohromady v klastru obsahnout a spojit.

Po vymezeni vize musi ucastnici klastru stanovit strategii dosazeni dil¢ich
cild k naplnéni vize. Cile klastrii jsou znacné rozmanité. Nékteré maji uzsi
zaméfeni a jejich hlavni naplni je poskytnout c¢lenim urcitou obchodni
spolupraci, naptiklad spole¢ny nédkup nebo podporu exportu, zatimco jiné maji
velmi ambiciozni cile v€etné posileni inovaci v klastru. Klastr ma vétSinou vice
nez jeden cil a nékteré cile se navzajem prolinaji. Strategie a cile klastru musi
vychazet z dohody vSech zucastnénych ¢lent. Neni mozné ji Clenim vnutit.
Sami clenové klastru musi védét, které cile jsou pro né prospéSné a ucelné a
které povedou ke zvySeni jejich vykonnosti.

Poté, co si klastr stanovi své cile, dochazi zpravidla k identifikaci odrazovych
mustkd. Jde o ureni stéZejnich kroki, které musi byt uskutecnény, aby doslo
k realizaci stanovené vize.
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Klastr si tedy postupné stanovi své dlouhodobé, sttednédobé a kratkodobé cile
a nasledné ukoly a aktivity potiebné k jejich dosazeni. Vhodnym zptisobem je
vizualizace cilq, strategii a aktivit. (viz pfiklad na Obr. 5).

Zvyseni konkurenceschopnosti
firem v klastru

Zlepseni vzajemnée Vyssi kvalifikace Posileni inovaéni
spoluprace zaméstnanc a manazern schopnosti
A
| : | | : |
Tnf .1 | Zprostiedkovani Organizace Spoluprace se Spoluprace s Spolecny
nformacn . T crro e . o .
d kontaktt mezi seminaiu a vzdelavacimi vyzkumnymi vyzkum a
odpora ) o . T . .
pocp ¢leny workshopt institucemi institucemi VyVoj

Obr. 5. Cile, strategie a aktivity klastru
Zdroj: vilastni zpracovani

2.6.7 Aktivity klastru

Poté, co klastr definuje svoji vizi, strategii a cile, je nutné naplanovat aktivity,
které povedou k jejich naplnéni.

Spole¢nymi aktivitami klastru rozumime aktivity (projekty) spolecné
realizované skupinou ucastnikt uvnitt klastru. Za aktivity klastru mizeme také
povazovat ty aktivity (sluzby), které fidici skupina (klastrovd iniciativa,
klastrova organizace) organizuje (poskytuje) ¢lenim klastru. Tyto aktivity maji
podpofit spolecné projekty clentt klastru, pfimo ¢i nepfimo zvysit jejich
konkurenceschopnost, a umoznit dosaZeni cild, které si klastr stanovil.

Dle dostupné literatury (napft. ,,Priivodce klastrem* 2005, IRE — ,,Cluster
Management®, Zelena kniha, CLOE — ,,Cluster Management Guide* 2006) lze
aktivity klastrii rozdélit do Sesti zakladnich oblasti:

* networking,

* oblast lidskych zdroja,

* oblast vyzkumu a inovaci,

* oblast obchodni spoluprace a propagace,
* oblast ovliviiovani politik (lobovéani),

* oblast financovani investi¢nich zaméra.

Networking piedstavuje vytvafeni podminek pro formalni a neformalni
spolupraci za ucelem vymeény informaci a znalosti v klastru, feseni spole¢nych
projektii a dalSich aktivit. ZvySuje dostupnost a rychlost pfenosu informaci a
technologii v disledku blizkosti podnikil, silnych vazeb mezi nimi a vysoké
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konkurenéni podstaty klastru. Mize mit podobu schiizek zastupct ¢lenti klastru,
informacni podpory v podob¢ spolecného portalu, novin, zfizen¢ho informacni-
ho centra apod. Management klastru muze zprosttedkovavat kontakty mezi
Cleny klastru, ale i s dodavateli nebo odbérateli, poskytovateli finanéniho
kapitalu, vzdélavacimi, vyzkumnymi i dalSimi institucemi, ktefi Cleny klastru
nejsou. Vytvafeni siti vSak nemiize byt samoucelné, musi firmam néco
uzite¢ného prinést, posouvat je doptedu.

Oblast lidskych zdroji, jejich dostupnost pro firmy a zvySovani kvalifikace,
je vyznamnym polem pro spolupraci v ramci klastrii. Mize mit podobu spole¢né
piipravy a vzdélavani zaméstnancli poradanim kurzl, spole¢nych seminait a
konferenci, budovanim vzdélavacich center apod. Klastr obvykle zajistuje tyto
aktivity ve spolupraci se vzdeldvacimi institucemi, financovat je mize svymi
zdroji nebo miize vyuzit projektového financovani zriznych podpiirnych
zdroji. Vyznamnd zde mize byt také spoluprace klastru se stiednimi a
vysokymi Skolami v ramci vytvareni siti spoluprace ve formulovani pozadavki
na absolventy téchto Skol dle potfeb praxe (zamétfeni studijnich programi,
upravy osnov apod.). Pfitomnost silného klastru v regionu miize také ptilakat
talenty odjinud.

Zkusenosti ze zivota klastri ukazuji, ze pro dynamicky rozvoj klastru a firem
v klastru je Zivotn€ dualezité vénovat pozornost oblasti vyzkumu a inovaci.
Inovace udrzuji zivotaschopnost a prosperitu firem na trhu; vyzkum a vyvoj
davaji predpoklady pro budouci rozvoj. Podpora inovaénich procest je
zaméfena na nové vyrobky nebo zlepSeni jejich vlastnosti a zdokonaleni
procest. Podpora vyzkumu piind$i nové znalosti. Tyto procesy spolu souviseji, i
kdyz ptedstavuji riizné aktivity klastru. Spoluprice firem v klastru mlze mit
podobu sdileni informaci a napadi, spole¢nych vyzkumnych projektt, podpory
vzniku a rozvoje spin-off firem apod. Firmy mohou spole¢né budovat
vyzkumnou infrastrukturu nebo spolupracovat s vyzkumnymi institucemi
(vyzkumné tstavy, vysoké Skoly apod.), které disponuji materidlnim,
technickym vybavenim a pottebnym lidskym kapitadlem. Spoluprace s klastry je
vyznamna také pro tyto vyzkumné instituce — dokazou lépe posunout vystupy
vyzkumu do jejich realizace v praxi a komercionalizovat je.

Oblast obchodni spoluprace a propagace zahrnuje celou plejddu moznosti
spolecnych aktivit — spole¢ny ndkup (moznost vétsiho tlaku na kvalitu dodavek
a jejich cenu), sdilena produkce (moznost uspokojit vétsi zakazky nebo
moznosti vEétsi specializace - klastr mize spojit podniky z rGznych ¢lankh
hodnotového fetézce, coz umozituje menSim podniklim, aby se specializovaly a
uspesSné konkurovaly veétSim, vertikdlné propojenym podnikim), efektivné;si
logisticky management, sdilené¢ naklady na marketingové prizkumy trenda a
trhli, spolecnd ucast na veletrzich, spolecny katalog vyrobkii a sluzeb c¢lent
klastrii, moznost vyuziti spolecného loga, obchodni znacky, reklamy apod.
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Pro strategicky rozvoj klastru a regionu jsou vyznamné zdroje financovani
investi¢nich zaméri. Ptilakani investori s vyhodnymi podminkami financovani
nebo sdilené financovani mize byt vyznamnym zdrojem snizeni ndkladd na
kapital a rizika. Pfistup k financim miize byt pro klastr jednodu$si nez pro
samotny podnik. Mal¢ a stfedni podniky mohou profitovat z pfitomnosti velkych
firem v klastru napt. u ruceni za uvéry pro financovani spole¢nych investic,
zdroje mohou byt levngjsi. Investofi (Casto venture capital) mohou byt ptilakani
do regionu z titulu pozitivniho image vytvorené¢ho piitomnosti silného klastru.
Moznosti profinancovani pottebnych investi¢nich zaméri vytvaii podminky pro
dalsi rozvoj klastru.

Dal$i neméné vyznamnou oblasti, kterd mlze byt uzitecné pro rozvoj klastru a
jeho Clent, je lobovani — ve prospéch budovani potiebné infrastruktury, zlepSeni
legislativy, dota¢ni politiky apod. Klastr zvySuje moc a hlas mensich podnikii.
Miuize podnécovat vladu nebo regiondlni zastoupeni k investicim do
specializované infrastruktury. Diky viditelnosti klastru, nédkladové efektivité a
vys$S§i navratnosti investic, které klastr predstavuje, jsou dalsi piipadné investice
snadnéji zdlivodnitelné.

Pro rozvoj klastru mohou byt vyznamné dalSi podptirné aktivity, které
management klastru svym ¢leniim miize nabizet a tim zajiStovat efektivni
spolupraci ve vysSe uvedenych oblastech, jako je napf. pomoc pii piipravé a
fizeni projektil, zajisténi servisu v podobé ucetniho, daiiového a legislativniho
poradenstvi, bankovnich sluzeb, pojisténi, benchmarkingu, apod.

Klastrova iniciativa by méla podporovat své cleny béhem jejich
mezinarodnich aktivit a méla by byt oteviena jejich dalsi expanzi do zahranici.
Mozné aktivity v této oblasti jsou: pfistup k mezinarodnim uddlostem, namétim,
trendiim; participace na mezindrodnich projektech; spoluprace s jinymi klastry.

Pti sestavovani planu aktivit je vzdy nutné krom¢ samotného navrzeni aktivit
definovat jejich ocekavané vysledky, identifikovat potfebné zdroje a stanovit
ucastniky klastru, ktefi se aktivit budou ucastnit a tidit je.

Klastr v této fazi vytvaii svilj okamzity akéni program. Diraz je kladen na
kratkodobé taktické iniciativy. Strategi¢téjSi iniciativy vyzadujici vyznamné
zdroje s dlouhodobou navratnosti mohou byt feSeny pozdéji, jakmile jiz bylo
dosazeno potfebného uspéchu, ziskana vyssi angazovanost ucastniki a klastrové
iniciativé jsou piifazeny vyssi financni zdroje.

V souvislosti s touto etapou se také ¢asto hovofti o tzv. ,low hanging fruits®.
Pod timto nazvem se skryva oznaceni pro pomérné snadné aktivity realizované
v pocatecnich fazich rozvoje klastru. Tyto aktivity nevyzaduji zvlastni zdroje,
piitom vSak poskytuji rychlé uspéchy. Zamérem jejich realizace je demonstrovat
i¢astnikiim to, jak hodnotné mohou byt prvni spole¢né aktivity. Uspéch pii
jejich realizaci vytvaii davéru mezi ¢leny klastru, kterd je nezbytné pro realizaci
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k dosaZeni prvnich tspécht, také pomaha sjednotit fidici skupinu.

Po realizaci prvnich méné narocnych aktivit se pozornost klastru pfesunuje na
dlouhodobé a podstatnéjSi projekty. V této fazi také casto dochazi
k aktualizaci pocateCnich strategickych rozhodnuti.

2.6.8 Financovani klastru

Poté co byla stanovena vize klastru a naplanovany aktivity k jejimu naplnéni,
je nezbytné zajistit dostatek prosttedk pro jejich realizaci. Literatura uvadi
(napft. ,,Privodce klastrem* 2005, Zelend kniha) ti1 zdkladni formy financovani
klastri a klastrovych iniciativ: soukromym sektorem, vefejnym sektorem nebo
jejich kombinace.

Pokud hovotfime o financovani soukromym sektorem, pochdzi nejcastéji
tyto zdroje pfimo od firem zapojenych do klastru. Mezi zékladni formy
soukromého financovani patii Clenské poplatky firem a spolufinancovani
dohodnutych projektii. Soukromé zdroje vSak mohou pochazet i od subjekti
mimo klastr a mohou mit napf. podobu klasickych bankovnich produktd,
sponzorstvi nebo jinych marketingovych partnerstvi. Dal§Sim moznym zdrojem
muzZe byt také rizikovy kapital a dalsi investi¢ni zdroje.

Verejny sektor se zapojuje do financovani tehdy, pokud v podpote klastrii
vidi nastroj pro rozvoj regionalni primyslové dynamiky. Vetejné finance mohou
pochazet ze statnich a regionalnich rozpoctl, z univerzit a v prostiedi EU ze
strukturdlnich fondd. Model financovani klastru pouze vefejnym sektorem je
velmi vzacny a miize se objevit napiiklad u novych strategicky vyznamnych
odvétvi napt. environmentélni technologie, biotechnologie atd.

Regiony se mohou zapojit do financovani klastrii prostiednictvim krajskych,
pfipadné¢ 1 municipalnich rozpoctovych zdroji. Tato spoluucast vyjadiuje
pochopeni a podporu dlouhodobych rozvojovych zamérti dané¢ho regionu. Do
financovani klastri se miize zapojit také stat, a to prostfednictvim programi
jednotlivych ministerstev (v CR je to napt. MPO a MSMT).

Vzhledem k tomu, Ze dal§imi partnery klastri jsou casto univerzity, lze
pocitat 1 s jejich finan€nimi zdroji. Univerzity naptiklad mohou byt partnery
firem v ramci spole¢nych vyzkumnych, vyvojovych a inovac¢nich projekti.

Financovani z vefejnych zdroji mize nabyvat dvou forem, a to neomezené a
doc¢asné financovani. Casto se objevuje nazor, Ze tato forma financovani by
m¢éla byt Casoveé omezend, aby se predeslo zavislosti klastru na trvalém dotovani
aktivit, a také proto, aby byl ponechdn prostor pro spolecné aktivity
podnécované prumyslem. Podle nékterych nazorii muaze trvalé dotovani vést
k neefektivnosti v fizeni klastru.
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Ne vSechny zdroje jsou vhodné pro vSechny faze rozvoje a Cinnosti klastru a
Clenskych firem. V prvni fazi rozvoje klastru hraje ¢asto hlavni roli pocatecni
podpora z vefejnych zdroji. V pozd¢jsich fazich se zpravidla objem vetrejného
financovani snizuje a roste vyznam prostiedkd ziskanych z vklada ¢lenskych
podnikii.

Konkrétni podminky finanéni podpory klastrii v CR budou popsany v ramci
analyzy podminek pro vznik a rozvoj klastrti v CR v kapitole 5.3.

Z poznatku ziskanych vramci Kritické reSerSe informacnich zdroju
zabyvajicich se problematikou klastrii a jejich rozvoje vyplynuly vyzkumné
a tvarci cile diserta¢ni prace. Dale byly stanoveny hypotézy disertacni
prace, jejichZ platnost bude postupné ovérena, a byly zvoleny konkrétni
metody zpracovani. Cile, hypotézy a metody zpracovani jsou popsany
v nasledujicich kapitolach (Kapitola 3 a 4).
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3 CIiLE AHYPOTEZY DISERTACNI PRACE

Hlavnim cilem diserta¢ni prace je na zakladé identifikace klicovych faktori
ovliviiujicich rozvoj klastri navrhnout doporuceni vedouci k zefektivnéni
procesu rozvoje klastri v prostredi CR.

K naplnéni hlavniho cile prace je nutné uskutecnit nasledujici dil€i cile:
« analyzovat vyvoj vybranych klastrii v CR i zahraniéi,

« analyzovat podminky pro vznik a rozvoj klastri v CR,

« identifikovat faktory, které ovliviiuji proces rozvoje klastra,

« navrhnout doporudeni pro efektivni rozvoj klastri v prostfedi CR.

Vysledkem prace bude identifikace klicovych faktori ovliviiujicich rozvoj
klastri a ndvrh doporuceni pro zefektivnéni tohoto procesu.

Cilem této diserta¢ni prace je navrh doporuceni a dobrych praktik vedoucich
ke zefektivnéni procesu rozvoje klastrdi v prostfedi CR. Divodem pro feseni
uvedeného tématu jsou soucasné tendence v rozvoji a podpoie konceptu
regionalnich klastri, a to jak v CR, tak na evropské urovni. K tomu, aby klastr
plnil své cile, aby byl uspé$ny, je nezbytné jej vhodnym zplsobem védomé
rozvijet. V Ceskych podminkach vSak jde o relativné novy fenomén, a nelze se
tedy pii rozvoji klastrti opfit o dostate¢nou zdkladnu znalosti a zkuSenosti. Na
rozvoj a fizeni klastri, které pitedstavuji shluky riznorodych organizaci a
subjektl, nelze pohlizet shodnym zptsobem jako na fizeni jednotlivych podnika
¢1 organizaci.

Névrh doporuceni a dobrych praktik vychazi z identifikace klicovych faktort,
které ovliviiuji proces rozvoje klastri. Tyto klicové faktory budou odvozeny na
zékladé¢ provedenych reSerSi informacnich zdrojl, vlastniho dotaznikového
vyzkumu a strukturovanych rozhovortl s manazery klastrt v Ceské republice i
zahraniCi. Implementace téchto doporuceni a dobrych postupli by méla vést k
zefektivnéni procesu rozvoje klastrt, konkrétné s aplikaci v prostiedi CR.

V pritbéhu zpracovani celé prace je kladen diraz pfedevSim na podminky a
faktory ovliviiujici rozvoj a Fizeni klastri v prostiedi CR. Navrhy jsou
podpofeny informacemi a zkuSenostmi srozvojem fungujicich klastri
v zahranici.

Teoreticko-poznavaci cil prace je zaméfen na kritickou resSersi informacnich
zdrojt tykajicich se:

o vyznamu klastri v globalni ekonomice,

« vymezeni pojmu klastr a klastrova iniciativa,

 principtl fungovani regiondlnich klastra,
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« piinosii existence klastri pro zapojené subjekty,

o klastrovych politik a podpory klastra z vefejnych zdrojt,

« procesu vzniku a rozvoje klastrt,

o kliCovych faktori ovliviiujicich usp€sny rozvoj klastrt.

Vyzkumny cil priace je zaméfen na analyzu procesu rozvoje klastri a na

identifikaci klicovych faktorfi, které UspéSny rozvoj ovliviiuji. Hlavnimi
oblastmi vyzkumu jsou:

« definovani aspekti, které ovliviiuji charakter klastru a jeho rozvoj,
« identifikace klicovych faktort, které ovlivituji proces rozvoje klastrt,
 7jiSténi postupti a dobrych praktik, kterymi 1ze klastry efektivné rozvijet.

Tvircim cilem prace je navrhnout doporuceni pro zefektivnéni procesu
rozvoje klastra s aplikaci v prostiedi Ceské republiky.

Na zéklad¢ analyzy informacni zdroji a ziskanych poznatkl byly stanoveny
nasledujici hypotézy disertacni prace:

H1: ,,Védoma organizace a rozvijeni klastru mohou ovlivnit jeho
uspésnost.*

Klastry mohou vznikat a rozvijet se bud’ ptirozen€ nebo na zakladé védomého
usili. Predpokladem je, Ze tyto védomé tizené a Casto 1 organizované klastry
s vlastnim managementem, maji vysSi potencial pro usp€Sny rozvoj a plnéni
svych cilt.

H2: ,,L.ze identifikovat faktory, které ovliviiuji vyznamné proces rozvoje
klastra.«

Existuje mnoho klastrii, pticemz kazdy z nich je jedine¢ny. Klastry se odlisSuji
zpusobem svého vzniku, strukturou a ucastniky, svym zaméfenim a cili,
realizovanymi aktivitami, zplsoby financovani, prostfedim, ve kterém piisobi
atd. Pfedpokladem je, ze i pfes znaCnou rozmanitost klastrii 1ze identifikovat
faktory, které vyznamnym zptsobem ovliviiuji proces rozvoje vétsiny klastri.

H3: ,,Lze identifikovat faktory, které vyznamnym zpiisobem ovliviiuji
uspésny rozvoj klastri konkrétné v prostiedi CR.*

V prostfedi CR byl vznik a rozvoj klastrt v minulych letech podpoifen ze
strany vefejnych instituci. V této souvislosti vznikla na uzemi CR a zalala se
rozvijet fada organizovanych klastrii. Lze se domnivat, Ze v téchto podminkach
je mozné¢ identifikovat faktory, které vyznamné ovliviiuji rozvoj ¢eskych klastra.

Soucasti feSeni disertaéni prace je potvrzeni nebo vyvrdceni stanovenych
hypotéz. Uvedené hypotézy tizce souvisi s hlavnim a dil¢imi cili prace.
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4 ZVOLENE METODY ZPRACOVANI

Pii zpracovani disertatni prace jsem pouzila vybrané védecké metody
s ohledem na jednotlivé faze prace a na stanovené cile.

K dosaZeni stanovenych cilii a ovéfeni hypotéz byly pouzity nésledujici
metody kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu:

A) Kriticka reSerSe dostupnych informacnich zdroji tykajicich se klastri,
klastrovych iniciativ a procesu jejich rozvoje.

Cilem kritické reSerSe informacnich zdrojit bylo zjistit odpovédi predevsim
na nasledujici otazky:

o Co jsou to klastry a klastrové iniciativy?

e Jaky je vyznam klastrovani v globalni ekonomice?

« Jakeé jsou pfinosy klastrovani pro zapojené subjekty?
o Jak klastry funguji?

e Z jakého divodu a jakym zplsobem jsou klastry podporovany vefejnymi
institucemi?

e V jakych fazich probiha proces rozvoje klastrii?

o Jaké klicové faktory ovliviiuji uspesny rozvoj klastrti?

o Jaké zésahy lze pouzit pro védomé rozvijeni klastrii?

Kriticka reSerSe informacnich zdroji se vzhledem k nedostatku ¢eské odborné
literatury zaméfila pfedevsim na zahrani¢ni odborné publikace, odborné studie a

ptipadové studie. Analyzované informac¢ni zdroje jsou uvedeny v seznamu
pouzité literatury (viz kapitola 9).

B) Dotaznikové Setieni

Vzhledem ke skutecnosti, ze rozvoj klastrii je v souCasné dobé védomé
podporovan v mnoha zemich, rozviji se organizované a institucionalizované
formy klastrii. V Cele takovych klastrli stoji ¢asto manaZzer, ktery je odpovédny
za fizeni klastru a jeho rozvoj.

Cilem dotaznikového Setfeni zamé&feného na management klastrii bylo zjistit
zakladni informace o klastrech a dale informace tykajici se rozvoje a fizeni
klastri.

Sbér dat probihal v mésicich bfezen az fijen 2007. Dotaznik byl rozesilan
formou e-mailu a obsahoval celkem 45 otazek, z nichz téméf polovinu tvotily
otazky oteviené. Odpovédi na jednotlivé otazky byly vyhodnoceny pomoci
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zakladnich statistickych ukazateld (napf. absolutni Cetnost, relativni Cetnost,
pramér, modus, medidn). U odpovédi na oteviené otazky byly stanoveny obecné
kategorie odpoveédi a zjiStény shody v odpovédich. Zavérem dotaznikového
Setfeni bylo sepsani zadvérené zpravy v Ceském a anglickém jazyce, ktera byla
rozeslana respondentim jako zpétna vazba. Vysledky dotaznikového Setieni
jsou diskutovany v kapitole 5.2.

Hlavnim ptfinosem dotaznikového Setfeni bylo ziskdni odpovédi od
zahrani¢nich klastrt, které mohou byt pouzity pro definovani dobrych praktik a
doporuceni pro vznikajici a rozvijejici se klastry v CR. Vyhodou jsou také nizké
rozhovort. Naopak nevyhodou dotaznikového Setfeni je stru¢nost odpoveédi a
omezend moznost zjisténi vlastnich nazort respondentt.

C) Strukturované rozhovory s manaZzery klastri a klastrovych iniciativ

Cilem strukturovanych rozhovorti s manazery klastri bylo zjistit jednak
zékladni informace o klastrech, ale pfedevSim podrobné informace tykajici se
rozvoje a fizeni klastri. To zahrnovalo otdzky vztahujici se k organiza¢nimu
uspofadani klastru, struktufe klastru, zpiisobu jeho iniciace, uskute¢iovanym
aktivitdm, zpusobu financovani atd. ManaZer klastru se také vyjadfoval k tomu,
co povazuje za nejvetsi uspéchy klastru, naopak jaké vidi problémy branici
uspéSnému rozvoji klastru, a v neposledni fad¢ také k tomu, co povazuje za
kli¢ové faktory pro rozvoj jim fizeného klastru.

Sbér dat probehl v obdobi prosinec 2006 az fijen 2007. V ramci rozhovori
byly vyplnény dotazniky pro management klastri, které byly spole¢né
vyhodnoceny s dal§imi ziskanymi dotazniky. Samostatné¢ byly zaznamenany
podrobnéjsi informace a vlastni nazory manazert, které dale tvotily podklad pro
zpracovani podrobnych piipadovych studii. Vice informaci je uvedeno

v kapitole 5.2.

Hlavni vyhodou této metody je moznost ziskani velmi podrobnych informaci
o klastrech, jejich rozvoji a zplisobech fizeni, a také zaznamendni vlastnich
nazord manazerq, jejich zkusenosti a ptipadnych doporuceni.

Pti teSeni disertacni prace bylo nutné vyuzit i dal$i metody védecké prace,
naptiklad:

o abstrakce a konkretizace

Abstrakce bylo vyuzito pro identifikaci podstatnych faktort, které ovliviuji
proces rozvoje klastri.

66



o analyza a syntéza

Metody analyzy jsem vyuzila pro vyhodnoceni konkrétnich poznatka
tykajicich se rozvoje klastrii. Metodou syntézy jsem propojila veskeré poznatky
ziskané analyzou informacnich zdroji, dotaznikovym Setfenim a
strukturovanymi rozhovory tak, aby mohly byt identifikovany klicové faktory
ovliviiyjici proces rozvoje klastra.

o indukce a dedukce

Pomoci indukce byly navrzeny doporuceni a dobré praktiky, jejichz
respektovani by mélo vést ke splnéni stanovenych cili a k dalSimu rozvoji
klastri.

o analogie

Metody analogie jsem vyuzila pti aplikaci poznatkl ziskanych ze zahrani¢i na
podminky fizeni a rozvoje klastrii v CR.

o kauzalni analyza

Pomoci kauzalni analyzy byly vyhodnocovany vzajemné souvislosti mezi
odpovéd’'mi na jednotlivé otazky dotazniku nebo strukturovaného rozhovoru.
Tato metoda byla také vyuzita pti identifikaci klicovych faktort ovliviiujicich
uspésny rozvoj klastra.

Postup reSeni
Postup zpracovani disertacni prace je rozdélen do nésledujicich fazi:

1. Kriticka reSerSe informacnich zdroji tykajicich se problematiky
klastrii a jejich rozvoje.

2. Analyza klastrii v CR i zahrani¢i pomoci strukturovanych rozhovori a
dotaznikového Setfeni.

3. Analyzy podminek vefejné podpory klastri v zahraniéi a CR.
4. Identifikace kli¢ovych faktoria ovliviiujicich rozvoj klastri.
5. Navrh doporudeni pro efektivni rozvoj klastrii v prostiedi CR.

Postup teSeni diserta¢ni prace jsem znazornila v nasledujicim schématu (Obr.
6).

67



Identifikace problému

A 4

Vysloveni hypotézy

Formulace cila

Navrh postupti feseni a metod
Zpracovani

¥

Kiriticka literarni reserse

Dotaznikove Setfeni

¥

Strukturované rozhovory s
manazery klastrd

.

Zpracovani piipadovych studii
vybranych klastri

Analyza podminek
veiejné podpory klastr

F 3

v

Syntéza poznatkt

[

v

Identifikace klicovyeh faktort
uspéiného rozvoje klastri

Navrh doporuceni pro zefektivnéni
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Obr. 6. Postup reseni disertacni prace
Zdroj: vlastni zpracovani
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5 HLAVNI VYSLEDKY PRACE

V této kapitole jsou uvedeny hlavni vysledky disertacni prace. Kapitolu jsem
v souladu se stanovenymi cili a hypotézami prace rozdélila do nasledujicich péti
casti obsahujicich naplnéni uvedenych cilt.

V podkapitole 5.1 uvadim shrnuti vysledka studia literarnich a informacénich
zdroju relevantnich vzhledem k tématu této prace. Praktickym vystupem této
Casti je také databaze aktualnich dostupnych informacnich zdrojt (Ptiloha A).

Dalsi Cast prace se zabyva analyzou vyvoje vybranych ¢eskych a zahrani¢nich
klastr. V podkapitole 5.2 jsou proto uvedeny vysledky analytickych praci
zalozenych na dotaznikovém Setfeni a strukturovanych rozhovorech s manazery
zahranic¢nich a ¢eskych klastrii. U dotaznikového Setfeni nejprve popisuji vzorek
respondentt, pritbeh Setfeni a zplisob zpracovani vysledkll. Dotaznikove Setfeni
se zamé&filo predev§im na tyto oblasti: zakladni charakteristiky klastrli, aktivity
klastrli, fizeni a financovani klastrli, dosavadni vysledky ¢innosti klastrii. Tyto
oblasti jsou doplnény o ndzory manazera na klicové faktory ovliviiujici uspéSny
rozvoj klastrii, na divody jejich tspéchti 1 na problémy, které komplikuji rozvoj
klastrii. Vlastni vysledky Setfeni jsou porovnavany s vysledky vyzkumt a Setteni
zvefejnénych ve vybranych zahrani¢nich odbornych studiich. Metodou Setfeni
byly také strukturované rozhovory s manaZery vybranych klastrii, proto zde
uvadim seznam klastrfi, ve kterych rozhovory prob&hly, a tématické oblasti, na
které se zameétily. Praktickym vysledkem této Casti prace je soubor piipadovych
studii vybranych ceskych a zahrani¢nich klastri obsahujicich mimo jiné ,,good
practices® pro jejich fizeni a usp€sny rozvoj.

Vzhledem k tomu, Ze se disertani prace zamctfuje predevSim na klastry
pisobici v CR, obsahuje podkapitola 5.3 vysledky podrobné analyzy podminek
pro vznik a rozvoj klastrii v prostiedi CR. Pro zpracovani této ¢asti prace byly
pouzity pfedevSim tyto zdroje: studium informacnich a analytickych materidli
poskytovatele vetfejné podpory Ceskym klastriim, strukturované rozhovory s
manazery Ceskych klastr, studium webovych stranek a internich materidlt
Ceskych Kklastri, Ucast na konferencich a seminafich vénovanych této
problematice, atd.

V podkapitole 5.4 je uvedena syntéza poznatkii ziskanych ze studia
informacnich zdroji a vlastniho vyzkumu. Na zdklad¢ této syntézy jsou
identifikovany klicové faktory, které vyznamnym zplisobem ovliviiuji GspéSny
rozvoj klastri. Zaméiuji se zde predevSim na faktory, kterym je potiebné
vénovat stézejni pozornost pro zajisténi uspéSného rozvoje klastrli v prostiedi
CR.

Zaveérecna podkapitola 5.5 poté obsahuje doporuceni pro zefektivnéni procesu
rozvoje klastri v podminkach CR, kterd jsou zaméfena na kli¢ové faktory
identifikované v ptedchozi kapitole disertacni prace.
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5.1 Vysledky kritické reSerSe informacnich zdroju

Jednim z dil¢ich cilii této disertacni prace bylo zpracovani kritické reSerse
dostupnych literarnich a informacnich zdroja tykajicich se problematiky klastrti
a jejich rozvoje. Vysledky literarni reserSe jsou uvedeny v kapitole 2.

ReSerSe informacnich zdroji se nejprve zaméfila predev§im na objasnéni
pojmu klastr a zakladnich principli klastrovani v souvislostech rozvoje sitového
podnikani. Z téchto poznatkll byla vymezena definice poymu ,klastr* pro ucely
této disertacni prace. Klastry byly dale zkoumany z hlediska jejich charakteru,
zékladnich principi fungovani, zivotniho cyklu. Byl také vymezen vyznam
klastri v globalni ekonomice s jejich moznymi piinosy pro zapojené subjekty.

Jednim z klicovych poznatkli vyplyvajicich z této Casti literarni reSerse je, ze
klastry mohou vznikat a vyvijet se bud piirozené nebo na zaklad¢ urcitého
védomého tsili. Velmi Castym iniciatorem vzniku klastri v soucasné dobé jsou
vetejné instituce, které podporuji klastrovani jako jeden z moznych nastrojii pro
zvySovani konkurenceschopnosti regioni.

V kontextu ekonomického vyvoije ve svété i v CR se ukazuje, Ze iniciace a
rozvoj klastrii na zdkladé¢ védomého usili pfedstavuje urcity fenomén dneSni
doby. Proto se dalsi Cast literarni reSerSe zaméfila pravé na proces védomého
rozvoje klastri. Zjistila jsem, Ze tento proces vyznamné ovliviiuji nasledujici
aspekty:

« zpusob vzniku klastrii a jejich identifikace;

o charakter klastri, jejich struktura a iCastnici;

e zplsob organizace klastri;

o zpusob fizeni klastra;

o aktivity klastrti a spolecné projekty jejich clent;
o formy financovani klastra.

Pravé tyto aspekty, které determinuji budouci uspéch klastri, budou proto
podrobné zkoumany v dalSich ¢astech prace. Cilem bude identifikovat klicové
faktory, které vyznamnym zptsobem ovliviuji ispéSny rozvoj klastri.

Lze prohlasit, Ze v globalnim méfitku existuje velmi mnoho klastrd, pfi¢emz
kazdy z nich je jedinecny a kazdy z nich je jinak uspéSny. U fungujicich klastrii
je vSak mozné nalézt nékteré spolecné charakteristiky a odhalit klicové faktory,
které vyznamné ovliviiuji proces jejich rozvoje. Mira plsobeni jednotlivych
faktorti je vSak vzdy zavisla na konkrétnich podminkach daného klastru, a to
podminkach vnéjsich a vnitinich.

Téma identifikace vyznamnych faktora z hlediska rozvoje klastrii se objevuje

také v nékterych informacnich zdrojich, napt. Zelena kniha, DTI — ,,Practical
Guide to Cluster Development (2003), Zizka (2006), ,,Privodce klastrem*
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(2005), CLOE — ,,Cluster management Guide“ (2006), studic ACENET’!
(2004), studie CEE-ClusterNetwork, studie REGINS — ,,Good Practice Guide**
(2006) a dalsi. Tyto zdroje se vénuji napt. identifikaci kliCovych faktort
uspésného rozvoje klastri, identifikaci klicovych aktivit a oblasti fizeni klastra a
identifikaci problémi branicim uspéSnému rozvoji klastrt.

Z kritické reSerSe vyplynulo, Ze literdrni a informacni zdroje povazuji
z hlediska uspéSného rozvoje klastri za vyznamné tyto faktory (aspekty c¢i
¢innosti):

(0]

(0]

(0]

(0]

(0]

jasn¢ formulovana vize klastru;

vybér cila klastru;

shoda (konsensus) na spolecnych aktivitach a projektech;
osobnost a schopnosti facilitatora;

dostatek kvalifikovanych fidicich pracovnik;

struktura ucastniku klastru;

silné vazby a vzajemna diivéra mezi ¢leny klastru;

role Uc¢astniku klastru;

vznik neformalnich struktur uvniti klastru;

kvalitni mezilidské vztahy;

vytvareni strategickych partnerstvi;

oteviena komunikace mezi ucastnikys;

dostatek zdjmu a motivace;

zprostiedkovani kontaktii a vyména informaci;

silny podnikatelsky duch (kultura);

dostate¢né Siroké vymezeni klastru z pohledu zapojenych ucastnik;
zastoupeni firem zahrani¢nich vlastniki;

ptitomnost velkych firem;

vazby, spole¢né projekty a vyména zkuSenosti sjinymi klastry a
klastrovymi iniciativami;

pocatecni analyza klastru;

rozvoj spoleénych projektii clent klastru;

31

Innovating Regions in Europe. Thematic Network ACENET. Final Report. 2004.

Dostupné z  http://www.innovating-regions.org/network/whoswho/projects _extended.cfm?
sub_id=1&project id=7

*? REGINS. Good Practice Guide. Upper Austrian Technology and Marketing Company,
2006. Dostupné z: http://www.regins.org/en/index.php ?main=3&sub=3 0
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o pofadani spolecnych akci pro potencialni ¢leny klastru;
o silnd inovacéni zakladna s podpiirnymi VaV aktivitami;
o existence silné znalostni zakladny;

o vyspé€la védeckd komunita v regionu;

o lobovani;

o uspéSne budovani znacky klastru;

o pristup k finan¢nim zdrojiim a dostatecny rozpocet;

o dosazeni samofinancovani;

o dostatek prostor (kancelati) a dalSich zdroji;

o adekvatni technicka infrastruktura;

o podpora vetejného sektoru;

o existence klastrovych politik;

o existence podpurnych programii;

o socialni, politické a hospodatské prostiedi;

o dobré podnikatelské prostiedi.

Tyto faktory vyplyvaji zreSerSe informacnich zdrojii, avSak bez dalSich
analyz nelze urcit jejich vyznamnost pro rozvoj klastrti (pofadi dilezitosti).
Z tohoto divodu bylo ptfipraveno vlastni dotaznikové Setfeni, v rdmci kterého
byla zkoumé&na mira vyznamnosti vybranych kli€ovych faktord a dalsi
souvislosti UspésSného rozvoje klastrii. Zavéry dotaznikového Setfeni jsou
uvedeny v nasledujici podkapitole 5.2.

Dil¢im vysledkem analyzy informaénich zdroji je také vytvoteni ptehledné
databaze aktualnich informaénich zdroji tykajicich se problematiky klastrt
(viz Ptiloha A).

5.2 Analyza aktivit, zpusobii Fizeni a financovani klastri v CR
a v zahranici

Cilem dalsi casti této disertacni prace je analyzovat vyvoj cCeskych a
zahraniCnich klastri. Metodami vyuzitymi pro naplnéni tohoto cile jsou:
dotaznikové Setfeni a strukturované rozhovory. Na zdklad€ poznatkl ziskanych
pii analyze dostupnych literarnich a informaénich zdroja (viz Kapitola 5.1) byl
sestaven dotaznik pro management klastrii (viz Pfiloha B) a pfipravena osnova
strukturovanych rozhovort.

Dotaznik byl zacilen na management (fidici skupinu) klastr, a to jak v CR,
tak v zahrani¢i. Cilem dotaznikového Setfeni v zahrani¢i pak bylo pfedevSim
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ziskat informace o nastrojich, metodach a dobrych praktikach vyuzivanych pro
uspesny rozvoj klastrti, tak aby tyto poznatky bylo mozné aplikovat v prostredi
CR. Dotaznik byl piipraven v ¢eském a anglickém jazyce a obsahoval 45 otazek,
z nich pfiblizn€ polovinu tvotily otdzky oteviené. K vyplnéni dotazniku bylo
osloveno 25 respondentl v CR a 530 respondentii ze zahrani¢i na zakladé
pfedem piipravené databaze klastrii z celého svéta. Celkem bylo ziskano 46
vyplnénych dotaznikii za zahrani¢ni klastry a 20 dotaznik® za klastry v CR, coZ
pfedstavuje pfiblizné 12% névratnost. Seznam respondentli dotaznikového
Setfeni je uveden v Pfiloze C. Vyplnéné dotazniky byly vyhodnoceny pomoci
zakladnich statistickych ukazatell, a to zvlast za CR a zvlast za zahraniéi.
Nakonec byla zpracovana zavérecna zprava v ¢eském a anglickém jazyce, kterd
byla rozeslana respondentiim jako zpétnéa vazba (viz Ptiloha D a Ptiloha E).

Dotazniky a strukturované rozhovory byly rozdéleny do Ctyf tématickych
oblasti:

 zakladni charakteristiky klastru,
* aktivity (sluzby a spolecné akce) klastru,
e fizeni a financovani klastru,

* vysledky ¢innosti klastru.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 46 klastrii ze zahranici a 20
klastrii piisobicich na tizemi Ceské republiky. Ze zahrani¢nich klastrii bylo
nejvyznamngjsi  zastoupeni evropskych klastri, podrobngjsi piehled je
znazornén na nasledujicim obrazku (Obr. 7):
Australie F1]211(c))/1:1y Indie

2%

USA
9%

2% Evropa
Novy Z¢lend
9%

Kanada
15%

Obr. 7. Prehled respondentii ze zahranici
Zdroj: vlastni zpracovani

V Ceské republice se dotaznikové Setfeni zaméfilo na ty klastry, které jsou
uritym zpusobem institucionalizovany a fizeny. Byly osloveny piedevs§im ty
klastry, jejichz rozvoj byl podpoien dotaci z vetejnych zdroji. Téchto klastra je
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celkem 12. Déle byly osloveny klastry, které proSly fadzi mapovani (také
zpravidla s vyuzitim finan¢ni podpory), zalozily pravnickou osobu a zacaly
s realizaci spolenych aktivit. Téchto klastrii je celkem 8. V CR bylo v dobé
realizace dotaznikového Setfeni zalozeno (ve formé vzniku pravnické osoby)
pfiblizné 25 klastr, coz znamena, Ze vyzkumu se zaCastnily piiblizné Ctyfi
pétiny organizovanych klastrli. Ostatni klastry zpravidla v sou€asnosti nevyvijeji
zadné podstatné aktivity a vyckavaji na dal§i vyzvu vefejnych dota¢nich
programt.

Vyzkumu se zG¢astnily klastry pisobici téméf na celém uzemi CR. Nejvétsi
zastoupeni klastrii je v Moravskoslezském kraji, kde v soucasné dobé funguje
sedm klastrii. Regiondlni piislusnost ¢eskych klastrti ucastnicich se vyzkumu je
podrobnéji znidzornéna na nésledujicim obrazku (Obr. 8). Zajimavosti je, ze
prozatim velmi malo aktivni vrozvijeni organizovanych klastrii s vefejnou
podporou jsou Plzensky kraj, Stiedo¢esky kraj, Karlovarsky kraj a Ustecky kraj,
tedy severozapadni &ast CR.

5% 5% 5%

15%

15%

10%
10%
35%
O Zlinsky kraj O Kralovéhradecky kraj
O Olomoucky kraj O Liberecky kraj
B Moravskoslezsky kraj B Jihomoravsky kraj
B Jihocesky kraj O Kraj Vysoc¢ina

Obr. 8. Regionalni prislusnost respondentii z CR
Zdroj: vilastni zpracovani

Dotaznikové Setieni bylo doplnéno strukturovanymi rozhovory s manazery
vybranych klastri. Cilem rozhovort bylo ziskdni podrobnégjSich informaci
tykajicich se procesu rozvoje klastrii, a dale také zaznamenani zkuSenosti a
nazorl jednotlivych manazert klastri. Rozhovor navazoval na osnovu dotazniku
pro management klastrii, pfi¢emZ respondentim byly navic pokladany
dopliyjici otazky pro ziskani podrobnéjSich informaci o procesu rozvoje klastru.
Soucasné byli manazefi pozadani o vyjadfeni vlastnich nazori a zkuSenosti
spojenych s fizenim daného klastru.
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Strukturovany rozhovor probéhl celkem s patnacti manazery Ceskych klastrti a
peti manazery klastrii zahrani¢nich (2 Rakousko, 1 Mad’arsko, 1 Norsko, 1
USA). Snahou bylo provést strukturovany rozhovor se vSemi manazery klastri
zastupujicimi klastry, které byly v CR podpofeny ve fazi jejich rozvoje. Tento
cil byl splnén. Byly tak ziskany podrobné informace o zkuSenostech se
zakladanim a pocate¢nim rozvojem téchto klastrli, o problémech provazejicich
tento proces, o prvnich uspéSich ceskych klastrii atd. Seznam provedenych
strukturovanych rozhovort je uveden v nasledujici tabulce (Tab. 1).

Tab. 1. Seznam strukturovanych rozhovoru
Zdroj: vlastni zpracovani

Nizev klastru Manazer Termin

Borg Plast-net Proitz Tor Biezen 2007
Delaware Chemistry and Advanced Materials Alliance | Jones Roger Zaii 2007
Kunststoff Cluster Pamminger Werner Prosinec 2006
Pannon Mechatronics Cluster Hary Andrés Cervenec 2007
Holz Cluster Tirol Allinger Wolfram Cervenec 2007
Plastikarsky klastr Ing. Toufar Jaroslav Rijen 2007
OMNIPACK - Klastr vyrobetl obalil, druzstvo Ing. Vieteckova Petra | Unor 2007
NANOMEDIC Ing. Pekarkova Zuzana |Biezen 2007
Cesky klastr piipojnych vozidel a nastaveb Ing. Kuzilkova Zuzana |Bfezen 2007
Clutex - klastr technické textilie Ing. Founova Libuse Biezen 2007
ENVICRACK - klastr obnovitelnych zdrojii energie | Ing. Smelik Roman Duben 2007
Moravskoslezsky strojirensky klastr Ing. Orlik Roman Duben 2007
Moravskoslezsky automobilovy klastr Ing. Glogar Ladislav Duben 2007
Moravskoslezsky drevaisky klastr Ing. Polednik Jan Duben 2007
IT Cluster Ing. Mlate¢ek Vladimir | Cerven 2007
Klastr ¢eskych nabytkait Ing. Bartoiiova Martina | Cerven 2007
EKOGEN Ing. Reisner Frantisek | Cerven 2007
Cesky nanotechnologicky klastr, druzstvo Ing. Torc¢ik Ladislav Rijen 2007
Water Treatment Alliance Ing. Vlach Lubomir Rijen 2007
CEITEC Cluster - bioinformatics Ing. Chladek Petr Rijen 2007

Praktickym vystupem strukturovanych rozhovorl je zpracovani souboru
pripadovych studii vybranych ceskych a zahrani¢nich klastrii (viz Pfiloha H).
Kazda ptipadova studie ma nasledujici strukturu:

* charakteristika regionu,
* historie a vznik klastru,
* struktura klastru,

* vize, cile a strategie klastru,
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* management klastru,
* spole¢né projekty,

e financovani klastru,
* zkuSenosti klastru.

Studie mimo jiné obsahuji ,,good practices* pro fizeni a uspé$ny rozvoj klastra.
Soubor ptipadovych studii je uveden v Ptiloze I.

Vysledky ziskané vlastnim Setfenim (dotaznikové Setfeni a strukturované
rozhovory) byly porovnavany s vysledky vybranych zahrani¢nich studii
zabyvajicich se problematikou klastra. Jde pfedevs§im o tyto studie a publikace:

e O. Solvell, G. Lindqgvist, Ch. Ketels: Zelend kniha klastrovych iniciativ
(The Cluster Initiative Greenbook) — dale jen ,, Zelend kniha *

Ve studii jsou prezentovany vysledky Celosvétového prizkumu klastrovych
iniciativ z roku 2003, ktery se zamétil na zemé¢ OECD. Identifikoval pfes 500
klastrovych iniciativ po celém svété, zejména v Evropé, severni Americe,
Australii a na Novém Zélandu. Z toho 238 iniciativ reprezentujicich Sirokou
Skalu technologickych oblasti absolvovalo on-line dotaznikové Setieni. Struktura
prizkumu vychazela z tzv. ,,vykonnostniho modelu klastrovych iniciativ®.

* Ch. Ketels, G. Lindqvist, O. Solvell: Cluster Initiatives in Developing and
Transition Economies — dale jen ,, Cluster Initiatives in DTE “

Tato publikace z roku 2006 navazuje na Zelenou knihu klastrovych iniciativ.
Studie vychazi z Celosvétového prizkumu klastrovych iniciativ, ktery byl
zpracovan v roce 2005 a zaméfil se na rozvojové zemé a transformujici se
ekonomiky. V rdmci prizkumu bylo identifikovano 1 400 klastrovych iniciativ,
pficemz on-line dotaznik vyplnilo 713 respondenti a kompletni data byla
ziskdna za 450 klastrovych iniciativ.

* Pro-Inno Europe: CEE Cluster Network — Summary of the main research
results, Work Package 1 — dale jen,, CEE-ClusterNetwork “

Tato publikace je dil¢im vystupem projektu CEE-ClusterNetwork. Ve studii
jsou prezentovany vysledky srovnavaci analyzy néarodnich a regionalnich
klastrovych politik v 7 zemich a také srovndvaci analyzy klastrii ve Stfedni a
Vychodni Evropé, které se zucastnilo 43 klastr.

* FEuropean Commission: Final Report of the Expert Group on Enterprise
Clusters and Network — ddle jen ,, Final Report

Tato publikace Evropské komise zroku 2005 obsahuje mimo jiné
charakteristiku klastrovych politik na urovni EU a ve 25 evropskych zemich.
Jejim vysledkem jsou zavéry a doporuceni experti k problematice klastrovych
politik.

76



* European Commission: Regional Clusters in Europe. Observatory of
European SMEs33 — ddle jen ,,SMEs Observatory

Tato studie zroku 2002 obsahuje vysledky vyzkumu 34 klastrai v 17
evropskych zemich. Cilem vyzkumu bylo charakterizovat povahu, fungovani,
vykonnost a vyvojové tendence u zkoumanych klastra.

V nasleduyjicich  ¢tyfech podkapitolach budou predstaveny vysledky
vybranych c¢asti dotaznikového Setieni a strukturovanych rozhovori.
Zaméiim se predevSim na ty oblasti, které souvisi s tématem této prace, tedy
s védomym fizenim klastrii a jejich Uspé€Snym rozvojem. Dil¢i vysledky budou
v ptipad€ dostupnosti porovnavany s vysledky vyzkumii a Setfeni zvetejnénych
ve vybranych zahrani¢nich odbornych studiich.

5.2.1 Zakladni charakteristiky klastri

V prvni ¢asti dotaznikového Setfeni byly zkoumany zakladni charakteristiky
klastrii, jako je zplsob jejich vzniku, jejich stafi, zameéteni, struktura a
organizacni forma.

Iniciace vzniku klastrit

Klastry mohou vznikat riznym zpisobem. N¢ékteré klastry se za€nou rozvijet
,prirozené* ze zajmu samotnych podnikl plsobicich na izemi daného regionu.
Jin¢ klastry mohou vznikat na zaklad¢ védomych aktivit, napt. podnétl ze strany
vefejnych instituci. Vysledky dotaznikového Setfeni naznacuji (viz Obr. 9), Ze
klastry vznikly nejcastéji jako disledek vlastni iniciativy a zajml podniki (cca
60 %) Casto vSak v kombinaci s jinymi zplsoby iniciace klastru. Témét v 50t1 %
pfipadli zahrani¢nich klastri méla na jejich iniciaci vliv existujici vladni
podpora. Méné vyznamny podil klastra byl iniciovan také zastupci regionalnich
agentur & univerzit (20 az 30 %). Vznik klastrd v CR byl také v nékterych
ptipadech iniciovan oborovymi asociacemi.

Vysledky vyzkumu klastrovych iniciativ v Zelené knize ukazuji, ze pocatecni
impuls k jejich vytvofeni nejCastéji vychdzi souCasné ze dvou stran soucasnc,
obvykle primyslu a vlady (35 % respondentil), nebo primarné z vlady (32 %
respondentil), nebo primarné z primyslu (27 % respondentit). Naopak velmi
ziidka byla hlavnim inicidtorem vysoka Skola (pouze 5 % ptipadl). Zelena kniha
také uvadi, ze mnoho iniciativ bylo vytvofeno v rdmci koordinované¢ho usili
vlady vedouciho ke zvySeni konkurenceschopnosti (65 %). V nemalém poctu
piipadua se vlada rozhodla podpofit konkrétni klastr nebo klastrovou iniciativu na

33 European Commission. Regional Clusters in Europe. Observatory of European SMEs
(2002/ No. 3). European Communities, Belgium, 2002. ISBN 92-894-3560-7
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zaklad€ vyzkumu, jehoz cilem je identifikovat atraktivni primyslove sektory (54
%). Casto to bylo spojeno s procesem, kdy spolu klastry musely soutézit o
ziskéani financovani ve veiejné soutézi (44 %).

Vladni podpora

Podpora zastupct univerzity

Podpora regionalni agentury

Vlastni iniciativa a zajem podnikti

Jind moZnost

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B CR @ Zahrani¢i

Obr. 9. Primarni impuls vzniku klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

Zelena kniha také uvadi, ze vyvoj klastrovych iniciativ je do vysoké miry
zavisly na situaci, kterd panovala jesté¢ pied oficidlnim zalozenim iniciativy.
Vznik klastrové iniciativy Casto pfedstavuje reakci na novou vladni iniciativu
(v pfipad¢€ iniciativ vedenych vlddou) nebo krizi (iniciativy vedené ze strany
prumyslu).

Studie Cluster Initiatives in DTE dospéla k zavéru, ze iniciatoti klastrovych
iniciativ se lisi podle vyspélosti dané ekonomiky. Ve vyspélych zemi naprosto
prevlada iniciace ze strany vlady (mistni nebo regionalni rozvojova agentura),
v transformujicich se ekonomikach ptekvapivé dominuje samotny primysl a
v rozvojovych zemich jsou klastry iniciovany dota¢né (donor initiator) nebo ze
strany vlady a naopak velmi zfidka samotnym pramyslem.

Staii klastri

Ze vSech aktudlnich vyzkumii klastri vyplynulo, Ze vétSina zkoumanych
klastri je pomérné mlada. Napt. ve vyzkumu publikovaném v Zelené knize
40 % respondentll zastupuje klastrové iniciativy, které byly zaloZeny v roce
2001 nebo pozdé&ji, a 72 % v roce 1999 a pozdéji.

Stejny vysledek dava také vyzkum publikovany ve studii CEE-Cluster
Network, ktery uvadi, ze vétSina klastrti byla zalozena az po roce 2000. Tato
skute¢nost samoziejmé souvisi s vét§im vyznamem klastrovych iniciativ jako
nastrojem hospodaiského rozvoje v posledni dobé€. Studie Cluster Initiatives in
DTE dospéla kzavéru, zZe klastrové iniciativy v transformujicich se
ekonomikach a rozvojovych zemich jsou mladsi nez ve vyspélych zemich.
Projekty na rozvoj klastrii se ve vyspélych zemich staly popularni jiz na zacatku

78



90. let, zatimco v rozvojovych zemich a transformujicich se ekonomikach az po
roce 2000.

Také vétsina klastril, kterd se zacastnila dotaznikového Setfeni, je mlada. Vice
nez dvé tfetiny zahrani¢nich klastri vznikly az po roce 2000. Vznik nejstarSiho
klastru ve vzorku je datovan do padesatych let minulého stoleti, naopak
nejmladsi klastry vznikly v lofiském roce. Konkrétné Ceské klastry jsou velmi
mladé, tf1 Ctvrtiny klastri ve vzorku (ve formé wvzniku samostatného
organizovaného subjektu) vznikly vroce 2006. Ostatni klastry byly zaloZeny
vroce 2005, jeden dokonce az vroce 2007. NejstarSim klastrem je
Moravskoslezsky strojirensky klastr, ktery funguje jiz od roku 2003. Rozd¢leni
klastra dle jejich stafi uvadi nasledujici obrazek (Obr. 10):

CR Zahranici

0% 5% 2% 7% 79,

17 %

95% 45%

B Fred rokem 1980 EFRok 1990 -14994 OFRok 1995 - 149499
B Fok 2000 - 2004 OFRok 2005 - 2007

Obr. 10. Stari klastrii
Zdroj: vlastni zpracovani

Oborové zaméieni klastru

Z hlediska oborového zaméteni piipada nejvetsi Cast klastri zapojenych do
dotaznikového Setfeni (55 %) na oblast zpracovatelského priimyslu, a to jak u
klastrii zahrani¢nich tak ¢eskych. Druhé nejvyznamnéjsi zastoupeni maji klastry
pusobici v oblasti vyzkumu, vyvoje a aplikace ,,novych® technologii (jako
napiiklad nanotechnologie, biotechnologie, environmentalni technologie), coz
jasn¢ souvisi svizi klastrovych politik, a to podpora perspektivnich a
inovativnich obort (viz Obr. 11).
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CR Fahranici
0% 9%, 2%
30%

55% 24%

5%
0%

10%

O Zemedelstv, myslivost a lesnictyi

W Fpracovatelsky primys|

O Stavehnictyd

O Finantni zprostredkovani

B Informacni a komunikadéni technologie

O%eda a wzkum v novych oborech; bhiotechnologie, nanotechnologie, environmentalni technologie
| Cstatni

Obr. 11. Oborové zamereni klastrii
Zdroj: vilastni zpracovani

Ptiblizn¢ polovina zahrani¢nich klastri ve vzorku ptisobi v ,tradi¢nich®
oborech, druhd polovina v oborech ,novych“. V CR bylo vyznamnéjsi
zastoupeni klastrii v ,,tradi¢nich oborech (60 %), viz nasledujici obrazek (Obr.
12):

=

CR Zahranici

45%

B0%

W Tradiéni ohary O Move obory

Obr. 12. Rozdéleni klastru dle charakteru oboru
Zdroj: vlastni zpracovani

Ze studie Cluster Initiatives in DTE vyplynulo, Ze zaméfeni klastrovych
iniciativ. muzZe souviset s vyspélosti ekonomiky. V rozvojovych zemich se
klastrové iniciativy cCasto zaméfuji na ,zdkladni“ odvétvi (zemédélstvi,
potravinafstvi, zdakladni zpracovatelsky primysl). V transformujicich se
ekonomikach se iniciativy objevuji rovnomérné ve vSech odvétvich. Ve
vyspélych ekonomikach se oproti méné vyspelym krajindm objevuje tendence
vytvéret iniciativy pro vznik klastri v ,high-tech® odvétvich a strategickych
odvétvich.
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Velikost klastrui, jejich rist a ¢lenska zdakladna

Vysledky dotaznikového Setfeni i1 dalSich zahrani¢nich vyzkumi (napt. studie
Final Report, SMEs Observatory) ukazuji, ze klastry maji obvykle méné nez 200
firem. Podil téchto klastri se pohybuje kolem 65 az 80 %, u vlastniho
dotaznikového Setieni byl tento podil dokonce 88 % u zahrani¢nich klastr.

Zahrani¢ni klastry zapojené do dotaznikového Setfeni byly obecné vétsi nez
klastry Geské. Viechny klastry v CR a vice neZ polovina klastrii v zahrani¢i ma
méné nez 50 &lent. Klastry v CR maji nejéastéji 16 az 25 &lent. Ceské klastry
vSak v soucasné dobé vznikaji nebo jsou v raném stadiu rozvoje. PocCty jejich
¢lent tedy velmi kolisaji, ale zpravidla maji rostouci tendenci.

Velikost klastrii z hlediska ¢lenské zakladny podrobnéji popisuje nasledujici
obrazek (Obr. 13).

CR Zahranici
0% 9%, 3%

23%

18%

B Méné nes 25 flend B 26 — a0 flend 0481 — 200 élend

@201 — 500 élend B Vice nef 500 flend

Obr. 13. Velikost klastrii z hlediska poctu clenu
Zdroj: vlastni zpracovani

Velikost klastri potvrzuje 1 studie Cluster Initiatives in DTE. V priiméru maji
klastry ve vyspélych zemich 40 clenl, vrozvojovych zemich 25 ¢lenti a
transformujicich se ekonomikéach pouze 18 ¢lend.

Studie CEE-ClusterNetwork navic dopliuje, ze pocet Clenli nesouvisi
s odvétvim, ve kterém klastr ptisobi. Souvislost I1ze najit pouze mezi odvétvim a
poctem zaméstnanct klastru; bylo zjisténo Ze nejvétsi klastry z tohoto pohledu
jsou v automobilovém pramyslu. Naopak velikost klastru méfend obratem dle
tohoto vyzkumu nesouvisi s zivotnim cyklem ani odvétvim klastru.

Pokud klastry vnimame jako politicky nastroj pro zvySovani ekonomické
vykonnosti regiond, m¢ly by se zaméfovat pfedevSim na rozvoj malych a
sttednich podnikia. To dokazuji 1 vysledky dotaznikového Setieni, ptiblizné 90 %
Clenskych firem tvofi pravé malé a stfedni podniky. K podobnym zavérim
dospély 1 vyzkumy publikované ve studiich Final Report a SMEs Observatory.
Dle téchto zdrojii pfevazuji malé a stiedni podniky u nejvétsi Casti klastrii (55 az
60 %).
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Nasledujici obrazek (Obr. 14) ukazuje rozdéleni Clenskych firem klastri
v dotaznikovém Setfeni dle jejich velikosti v roce 2006:

CR Zahraniéi
23% 2o o
32%
ehoc 34%
W elke firrny (vice ned 260 Zarm.) W Stfedni firrmy (50 - 250 Zarm.)
O Malé firmy (10 - 49 Zam.) O Mikrofirmey (1 - 9 zam.)

Obr. 14. Struktura klastru dle velikosti clenskych firem
Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky ve studii CEE-ClusterNetwork dopliuji, ze velikost ¢lenskych
firem se 1i$i podle odvétvi. Napiiklad ve dievaiskych a ndbytkaiskych naprosto
pfevazuji malé a stfedni podniky, automobilové klastry vykazuji v priméru
nejvyss$i podil velkych firem a napiiklad klastry v oblasti informaénich a
komunika¢nich technologii byvaji velmi rozdilné (podil MSP se pohybuje od 20
% do 100 %).

Analyza Cclenské zékladny zahrani¢nich klastri v dotaznikovém Setfeni
ukazala, Ze primérné ro¢ni tempo ristu u klastrii z ,,novych* oborl je znatelné
vysS§i (26 %) oproti klastrim v ,tradi¢nich® oborech (13 %). U Kklastr
v ,,tradi¢nich® oborech je také nizs§i primérny pocet ¢lenil (69) oproti klastriim
z ,,novych® oborit (102). Klastry z ,tradi¢nich® obor v porovnani s ,,novymi‘
obory maji relativné vyssi podil velkych firem a vyrazné nizsi podil mikrofirem.

Zajimavy pohled na klastr pfinasi také zkoumani jeho vlastnické struktury
firem a dalSich ucastnikli klastru. Zahrani¢ni klastry obecné cCastéji vykazuji
pfitomnost firmy se zahranicnim vlastnikem nebo multinaciondlni firmy
v klastru. U zahrani¢nich klastrti je tento podil 74 % u Ceskych klastri 60 %.
V priméru manazeti klastri nepovazuji ptfitomnost téchto firem na pfili§
vyznamny faktor rozvoje klastru. Ti manaZefi klastri, ktefi ptitomnost takovych
firem v klastru za daleZitou povazuji, tyto firmy ve svém klastru ve skute¢nosti i
maji.

Také v ramci studie SMEs Observatory byl zkouman vyznam nadnarodnich
firem v klastrech. Tyto firmy mohou byt zdrojem specifickych aktivit a zdroji
v klastru. Témét u poloviny zkoumanych klastrii nékolik vadéich firem tvofi
pravé nadndrodni spolecnosti.
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Dotaznikové Setfeni se dale zabyvalo otdzkou, zda je v klastru pfitomna
dominantné ptsobici firma. U Ceskych klastrii se jeji Clenstvi potvrdilo Castéji
(55 %) nez je tomu v zahranic¢i (41 %). S timto pomérem souvisi také nazor
manazerll na vyznamnost pfitomnosti dominantni firmy v klastru. V praméru
neni povazovana za piili§ vyznamny faktor pro rozvoj klastru. Postoj manazerii
pomérné vyznamné souvisi se situaci (realitou) v jejich klastru. U eskych
klastri je tento faktor vyznamnéjsi (40 %) neZ v zahranici (25 %).

Jeden z pohledl na ucastniky klastru pfinasi hodnotovy fetézec. Ze studie
CEE-ClusterNetwork vyplynulo, Ze ¢leny klastru jsou nejastéji zpracovatelé
(vyrobci), Casto také dodavatelé, vyzkumné instituce, vyzkumnd a vyvojova
centra a univerzity. Nékteré klastry (neni to vSak typické) maji za cleny
konzultanty nebo regionalni rozvojové agentury. U klastri zaméfenych na
hotové vyrobky se objevuje Clenstvi obchodnich spole¢nosti. Klastrti se také
mohou ucastnit jednotky statni spravy (napf. mésta), obchodni komory, oborové
asociace.

K podobnym zavérim jsem dospéla také ve vlastnim dotaznikovém Setfeni.
Zpracovatelé (vyrobci) jsou nejcastéji zastoupenymi cCleny klastra (u 90ti %
klastrti v CR a 75 % klastri v zahrani¢i). Piiblizné tfi Gtvrtiny klastréi maji mezi
Cleny zastoupenu jednu i vice univerzit. Vyznamné zastoupeni v klastrech maji
rovnéZ obchodni organizace, instituce poskytujici sluzby a vyrobci strojii a
zafizeni (jsou zastoupeny u 50ti az 70ti procent klastri). Zastoupeni
vyzkumnych ustavil je v zahrani¢i vyznamné vys$§i nez v CR. Méné &astéji se
Cleny klastru stavaji zpracovatelé¢ odpadia a dodavatelé¢ surovin a energie. Mezi
dalsi subjekty, které mohou byt ¢leny klastru, patti stfedni Skoly. Ty byly pfijaty
v n¢kolika pfipadech Ceskymi klastry, coz souvisi srealizaci cili v oblasti
lidskych zdrojti. Strukturu ¢lent klastru popisuje nasledujici obrazek (Obr. 15):

Dodavatelé surovin a energie

Zpracovatelé feprobci)

wirabci strojd a zafizeni

Ohchodni organizace

Zpracovatelé odpadd

Instituce poskytujici slukby

WWEkurmng Ostawy

LIniverzita

]
Jing subjekty —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BS0% 490%

mCR @ Fahranici

Obr. 15. Clenové klastru
Zdroj: vlastni zpracovani
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Néazor na vyznam univerzit a dalSich vzd¢lavacich instituci v klastru se
shoduje v CR i zahraniéi. Spolupréci se vzdélavacimi institucemi povazuje 75 %
manazert klastru za velmi vyznamnou. Vyzkumny ustav je soucasti piiblizné
poloviny klastri ve vzorku. Spole¢ny vyzkum a spoluprace s vyzkumnou
instituci byla oznacena za jeden z klicovych faktorti ispésného rozvoje klastru.

K podobnym zavérim dospéla také studie CEE-ClusterNetwork. Respondenti
vyzkumu ve vétSing piipadl potvrdili pfimy kontakt mezi firmami v klastru a
jednou nebo vice univerzitami. Pfevazna vétSina z nich také udrzuje kontakty
s vyzkumnymi institucemi.

S klastry dle dotaznikového Setfeni dale spolupracuji (v piipad€, Ze nejsou
Clenem klastru) nejcastéji univerzity, instituce poskytujici sluzby, vyzkumné
Gistavy, obchodni organizace a $koly (viz Obr. 16). Ceské klastry obecné ¢astéji
integruji spolupracujici organizace piimo mezi ¢leny klastru.

Dodavatel& surovin a energie

Zpracovateld derobci

wirabci strajd a zafizeni

Obchodni organizace

Zpracovatelé odpadd

Instituce posktujici sludby

Wekumng dstany

Liniverzita

Jiné subjekty

0% 10% 20% 20% 40% 50% 60% T0%

[ @ Zahranici

Obr. 16. Partneri klastru (ne ¢lenové)
Zdroj: vlastni zpracovani

Organizacni (prdavni) forma klastru

Jak jiz bylo uvedeno v ramci reSerSe informacnich zdrojt, klastry mohou byt
(a ve vétsSin¢ piipadi jsou) institucializovany, tj. maji svou specializovanou
fidici organizaci. Muze ji byt odvétvova asociace, federace, hospodaiska
komora, servisni centrum ¢i zvlastni klastrova organizace, kterd vykonava nebo
koordinuje spolecné aktivity clenskych firem klastru (nazyvany nékterymi
publikacemi jako IFC — Institution for Collaboration). Jak uvadi studie CEE-
ClusterNetwork, existuji rizné stupné spoleCenstvi uvniti klastru: od ptisného
formalniho Clenstvi, pfes rizné wrovné C¢Elenstvi, neclenti UcCastnicich se
spoleénych aktivit aZ po naprosto volné fungujici iniciativy bez jakéhokoli
formalniho Clenstvi. Klastr mliZze existovat 1 bez vlastniho pravniho vymezeni.
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Z vlastniho dotaznikového vyzkumu vyplynulo, Ze pfiblizné jedna ctvrtina
klastrii nema zadnou formadlni strukturu. Podobny zavér vyplynul i ze studie
Cluster Initiatives in DTE. Cast respondentd shodné uvedla, Ze klastrova
iniciativa je organizovana neformalné: v rozvojovych zemich je tento podil cca
25 %, v transformujicich se ekonomikach cca 20 % a ve vyspélych ekonomi-
kach pouze cca 10 %.

Dle studie SMEs Observatory se existence specializovanych fidicich
organizaci potvrdila u vice nez 80 % klastrli. NejCastéjsi aktivitou téchto organi-
zaci je vytvafeni kontaktl s vefejnymi institucemi (napi. lobovani, ziskavani
dotaci). Dalsi Casté aktivity souvisi se vzdélavanim a organizaci Skoleni a také
s oblasti vyzkumu a vyvoje. Dle studie Final Report se tyto organizace nej¢asteji
zabyvaji aktivitami jako jsou: lobovani u vlady, vyzkumy trhu, podpora pfi
ziskévani vetejnych i soukromych zdrojii financovani, technologické prizkumy,
vzdélavani manazerq.

Samostatny pohled na organizacni uspotadani klastru piedstavuje také vyber
vhodné pravni formy. Zahrani¢ni klastry mohou mit dle dotaznikového Setfeni
riznou formalni strukturu, nejcastéji v podobé asociace nebo neziskové
organizace. Ve studii Cluster Initiatives in DTE pfiblizné polovina respondenti
uvedla, ze klastrova iniciativa funguje v podob¢ formélni neziskové organizace.
Zhruba Ctvrtina klastrovych iniciativ dale uvedla, Ze je Casti urcité formalni
organizace, a piiblizn€ 10 % vytvafi formalni ziskovou organizaci (formal for
profit).

Vsechny analyzované ¢eské klastry maji svoji pravni formu, coz je disledkem
nastaveni podminek vetfejné podpory klastri prostfednictvim dotacniho
programu. Nejrozs§ifenéjsi pravni formou je obCanské sdruzeni (téméf polovina
pfipadll) a druzstvo (tfetina ptipadll). Vyuzivanou pravni formou je i zajmové
sdruzeni pravnickych osob a vjednom piipadé i forma akciové spolecnosti.
Strukturu Ceskych klastri dle jejich pravni formy popisuje nasledujici obrazek
(Obr. 17):

15%

45% 5%

B druzstvo B akciova spole¢nost
O obéanské sdruzeni O zajmové sdruzeni

Obr. 17. Pravni forma ceskych klastrii
Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.2 Aktivity (sluzby a spolecné akce) klastra

Druha cast dotaznikového Setfeni se zaméfila na napli ¢innosti jednotlivych
klastrti, tzn. na jejich cile, ze kterych poté vyplyvaji aktivity, spolecné projekty a
dalsi ¢innosti.

Cile klastru

Klastry si mohou stanovit nejriiznéjsi cile svych aktivit. Nékteré klastry maji
uzs$i zaméteni a jejich hlavni nédplni je poskytnout Clenim urcitou obchodni
spolupréci, naptiklad spole¢ny nakup nebo podporu exportu, zatimco jiné mayji
velmi ambicidzni cile vCetné posileni inovaci v klastru. Klastr ma vétSinou vice
nez jeden cil a nékteré cile se navzajem prolinaji. Cile by mély vychazet ze
zakladni strategie klastru. Strategie a cile klastru musi byt stanoveny na zékladé¢
dohody vSech ztcastnénych Clent. Sami ¢lenové klastru musi védét, které cile
jsou pro né prospésné a ucelné a které povedou ke zvySeni jejich vykonnosti.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze knej€astéjSim cilim klastri
v zahranici patii (v tomto poradi):

* rust firem a posileni konkurenceschopnosti;

* rlst regionu;

* posileni spoluprace;

* podpora inovaci;

* rozvoj lidskych zdroju.

Ceské klastry uvedly jako svij cil pfedev§im posileni pozice daného oboru
v konkrétnim regionu, posileni exportu a vykonnosti za¢astnénych firem, a to
zpravidla prostfednictvim aplikace novych poznatkti ve vyzkumu a vyvoji,
inovaci a transferu technologii.

Z vyzkumu publikovaném ve studii Cluster Initiatives in DTE vyplynulo, Ze
cile klastrii se 1isi v zavislosti na povaze narodni ekonomiky. V rozvojovych
zemich a transformujicich se ekonomikach maji klastry obvykle jiné cile nez ve
vyspélych zemich. Vyspélé ekonomiky se zamétuji spiSe na inovace a
zlepSovani podnikatelského prostiedi, v rozvojovych a transformujicich se
ekonomikach se klade diraz spiSe na zvySovani pfidané hodnoty a exportu.

Aktivity klastri

7 dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze naprosto nejbéznéjSimi aktivitami
klastri jsou aktivity v oblasti networkingu. Témi se zabyvaji téméef vSechny
dotazané klastry. Preference aktivit ndsleduji u zahrani¢nich klastri v tomto
poradi:
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* aktivity v oblasti lidskych zdroja,

* Jobovani,

* aktivity v oblasti vyzkumu a inovaci,

* podptirné aktivity jako pomoc pii fizeni projektii nebo benchmarking,

* aktivity v oblasti obchodni spoluprace a propagace.

U cCeskych klastrii je potadi aktivit mirné odlisSné. Navic je patrné, Ze Ceské
klastry teprve vznikaji a rozvijeji se. Spolecné aktivity ve vSech oblastech kromé
networkingu jsou mnohem méné Casté nez v zahrani¢i. Ceské klastry prozatim

jsou teprve ptipravovany. Potadi u ¢eskych klastra je tedy nasledujici:
* aktivity v oblasti lidskych zdrojt,

* aktivity v oblasti obchodni spoluprace a propagace,

lobovani,

aktivity v oblasti vyzkumu a inovaci,

podptrné aktivity jako pomoc pfi fizeni projekti nebo benchmarking.

Je evidentni, Ze Ceské klastry se mnohem vice zabyvaji oblasti obchodni
spoluprace a predevsim propagace. Jde ¢asto o velmi jednoduché projekty jako
je ptiprava spole¢nych propagacnich materidld, spole¢na obchodni znacka a
reklama, spoleény katalog. To souvisi se stadiem rozvoje klastrti v CR. Maze jit
také o spolecnou ucast na veletrzich ¢i vystavach nebo marketingové priizkumy,
coZ jsou velmi oblibené aktivity mezi ¢eskymi klastry.

Porovnani aktivit ceskych a zahrani¢nich klastri je znazornéno na
nasledujicim obrazku (Obr. 18):
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Obr. 18. Porovnani aktivit ceskych a zahranicnich klastru
(¢im dale od stiedu, tim castéji je aktivita uskutecnovana)
Zdroj: vlastni zpracovani

Legenda k Obr. 18. — Aktivity klastru 4C | Logisticky management
1A | Informacni podpora 4D | Marketingovy priizkum trendt a trh
1B | Pravidelné workshopy, setkani 4E | Spole¢na ucast na veletrzich
1C | Zprosti. kontaktid mezi ¢leny klastru 4F | Katalog vyrobkt a sluzeb ¢lent

1D | Zprosti. kontakti s dodav. nebo odbérateli 4G | Spolecné logo, obchodni znacka

2A | Poradéni spole¢nych semindit a konferenci |4H | Spole¢na reklama

2B | Spolec¢na piiprava a vzdélavani zaméstnancu | 41 | Elektronické trzisté

2C | Spoluprace se vzdélavacimi institucemi 5A | Pomoc pii ptiprave a fizeni projektl
3A | Spole¢ny vyzkum a vyvoj 5B | Benchmarking

3B | Spoluprace s vyzkumnymi institucemi 5C | Podpiirny servis

3C | Inovace produktii nebo procest 6A | Lobovéni ve prospéch infrastruktury
3D |Podpora spin-offs 6B | Lobovani pro lepsi pravni predpisy
3E |Sluzby inkubétoru 6C | Lobovani ve prospéch dotaci

4A | Spole¢ny nédkup 7A | Spolecné infrastrukturni investice
4B |Sdilend produkce 7B | Zajistovani finan¢nich zdrojl
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NejcastéjSimi aktivitami klastrG dle vyzkumu klastri v ramci projektu CEE-
ClusterNetwork jsou: networking, vytvofeni informacéni platformy pro cleny
klastru, iniciace spoluprace mezi ¢leny a poskytovani podpory pro spolecné
projekty a organizace spolecnych setkani Clent klastru. Mezi dal$i popularni
aktivity patfi: sbirani informaci o dotacnich programech, podpora Clend pfi
zadostech o dotaci, fizeni spole¢nych vyzkumnych projektil, spoleny marketing
a propagace, zpracovani analyz trhu, podpora internacionalizace Cclent,
organizace Skoleni a dalSich akci pro vyménu zkuSenosti a znalosti.

Z vyzkumu publikovaném ve studii Cluster Initiatives in DTE vyplynulo, ze
aktivity se 1i8i v zavislosti na povaze narodni ekonomiky. Ve vyspélych zemich
dominuji aktivity podporujici vznik novych firem (spin-off, inkubatory) a hlavné
aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje. V rozvojovych zemich a transformujicich
se ekonomikach naopak ptevazuji aktivity zamétené na rozvoj lidskych zdrojt,
dale aktivity v oblasti spolecné produkce. Nejcastéjsi aktivitou ve vSech typech
ekonomik je budovani povédomi mezi ¢leny klastru.

Oblast networkingu

Oblast networkingu obecné patii k nejCastéjSim aktivitam, které klastry
provadéji. Mira realizace aktivit v oblasti networkingu je znazornéna na
nasledujicim obrazku (Obr. 19):

o

CR

Infarmadni podpora

Pravidelné workshopy, setkani

Fprostedkovani kontaktd mezi éleny klastru
Fprostfedkovani kontaktd 5 dodavateli nebo adb&rateli

0% 20% 40% G0 % 80% 100%

Zahraniéi

Infarmadcni podpora

Pravidelna workshopy, setkani

Zprostredkavani kontaktd mezi éleny klastru
Fprostfedkavani kontaktd s dodavateli nebo adbératali

0% 20% 40% G0% a80% 100%

| E1 m? @3 D4|

Obr. 19. Aktivity v oblasti networkingu **
Zdroj: vlastni zpracovani

* Pro obrazky (Obr. 19 az Obr. 25) plati tyto vysvetlivky: kategorie 1 — klastr nabizi
aktivitu, 2 — klastr planuje nabidnout aktivitu, 3 — klastr nenabizi, ale schopen v pripadé
zdjmu poskytnout, 4 — klastr nenabizi ani neplanuje nabidnout
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Vsechny ceské klastry odpovédély, ze realizuji ¢i planuji aktivity typu
informacni podpora (v podob¢ spolecného www portalu, novin, Casopisii nebo
informacniho centra), pravidelné workshopy a setkani, zprosttedkovani kontakt
mezi Cleny klastru. U zahrani¢nich klastrl jsou tyto aktivity také velmi obvyklé,
realizuje je vétSina klastrd. Pfiblizné 80 % klastrii také zprostfedkovava
kontakty s dodavateli nebo odbérateli, nebo to planuje.

Oblast lidskych zdrojii

Aktivity v oblasti lidskych zdrojii jsou obecné castéji realizovany
zahrani¢nimi klastry. VétSina z nich organizuje nebo planuje organizovat
spolecné seminafe a konference, dvé tifetiny nabizi spolecnou pfipravu a
vzdélavani zaméstnancli nebo to alespon planuji. VSechny zahrani¢ni klastry
spolupracuji se vzd€ldvacimi institucemi nebo to v blizké dobé planuji, u
ceskych klastrti je to pouze 80 %. U Ceskych klastrii je evidentni vysoky podil
klastri, které teprve planuji realizovat spole¢né vzdélavani zaméstnanci a
spole€né seminafe a konference. Pokud tyto vysledky shrneme, muzeme
konstatovat, ze aktivity v oblasti lidskych zdrojii jsou mezi Ceskymi klastry
velmi populéarni a budou realizovany v budoucnu. Mira realizace aktivit v oblasti
lidskych zdrojii je zndzornéna na nasledujicim obrazku (Obr. 20):

CR

Pofadani spoleénich seminafl a kanferenc

Spoleéna piiprava a vzdélavani zameéstnanci

Spoluprace sevzdéldvacimi institucemi

0% 20% 40% G0 0% 1003

Fahranici

Pofadani spoleénich semindfl a kanferenc

Spaletna pfiprava avzdélavani zamésthancl

Spoluprace sevzdélavacimi institucemi

0% 20% 40% B0%% g0% 100%

| m mz @ 04

Obr. 20. Aktivity v oblasti lidskych zdroju
Zdroj: vilastni zpracovani

Oblast vyzkumu a inovaci

Z hodnoceni aktivit v oblasti vyzkumu a inovaci vyplyva, ze jsou realizovany
pfiblizné stejnou c¢asti klastri v CR 1 zahrani¢i, pfi¢emz fada ceskych klastrii
tyto aktivity planuje realizovat v budoucnu. Konkrétn¢ tedy vice nez polovina
klastrti uvedla, ze provadi spole¢ny vyzkum a vyvoj. Necela polovina také
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spole¢né inovuje produkty a procesy. Zhruba 80 % klastri spolupracuje
s vyzkumnymi institucemi. Zajimavé je, ze mezi Ceskymi klastry neni zadny,
ktery by tuto spolupraci neplanoval navézat.

V oblasti vyzkumu a inovaci je nutné odd€len¢ hodnotit dvé aktivity, a to
podporu spin-offs a sluzby inkubatoru. V priiméru jsou to aktivity, kterymi se
zabyva jen zanedbatelné procento klastru, coz plati predeviim pro CR.
V zahranici je tento podil o néco vyssi, plati vSak, Ze nejde o prioritni aktivity
klastra.

Mira realizace aktivit v oblasti vyzkumu a inovaci je znazornéna na
nasledujicim obrazku (Obr. 21):

CR

Spoledny wzkum a wyoj
Spoluprace s w2kumnymi institucerni
Inovace produktd nebao procesd
Fodpora spin-offs
Sluhy inkubatory |
IZI';H:- EE;% 46% EE;':H:- EE;% 1IZIIIZI':H:-
Fahranici

Spoledny wWkurm & woj
Spoluprace s wekumnymi institucemi
Inovace produktd nebao procesd |
Podpora spin-offs I
Sluzby inkubatoru I
0% 20% 40% B0% 80% 100%

|I1 mz O3 O4

Obr. 21. Aktivity v oblasti vyzkumu a inovaci
Zdroj: vlastni zpracovani

Oblast obchodni spoluprace a propagace

Aktivity v této oblasti jsou Castéji realizovany klastry ¢eskymi. Je vSak nutné
oddélen¢ hodnotit aktivity v oblasti obchodni spoluprace a aktivity v oblasti
propagace. Do obchodni spoluprace spada spolecny nakup, spolecné produkce a
logisticky management. Tyto aktivity obecné nepatii mezi priority klastrii. Jsou
realizovany pouze nizkym poétem klastrii (v zahrani¢i cca 20 % klastrd, v CR
cca 10 % klastri).

Mnohem oblibenéjsi jsou aktivity v oblasti propagace a marketingu. Tyto
aktivity realizuji ¢i planuji témét vSechny Ceské klastry. V zahranici tyto aktivity
realizuje piiblizné 60 % klastrii a dalSich 20 % je planuje. Velmi castou
aktivitou ¢eskych klastrl je pouzivani spole¢né¢ho loga a obchodni znacky. Dale
také spole¢nd reklama, marketingovy prizkum trhii a trendti, spolecna ucast na
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veletrzich a vystavach. Vice nez 80 % ceskych klastra také ptipravilo spolecny
katalog vyrobk a sluzeb. Zahrani¢ni klastry prekvapivé méné Castéji vyuzivaji
spolecného loga a reklamy. Posledni aktivitou, ktera byla v této oblasti
sledovana je elektronické trzisté. Jde v priméru o méné popularni aktivitu,
kterou realizuje jen nizky podil klastri (zhruba pétina). Mnohé klastry
v zahrani¢i by ji vSak byly ochotny nabidnout, pokud by byl zajem se strany
¢lenll. Mira realizace aktivit v oblasti obchodni spoluprace a propagace je
zndzornéna na nasledujicich obrazcich (Obr. 22 a Obr. 23):

-

CR

Spoledny nakup
sdilend produkce |
Logisticky rmanagerment

0% 20% 40% G0% 20% 100%

Zahranici

Spoledny nakup
Sdilend produkce
Logisticky management I

0% 20% 40% G0% a0% 100%

[} |z o3 o4

Obr. 22. Aktivity v oblasti obchodni spoluprace
Zdroj: vlastni zpracovani

CR

Marketingowy prizkum trendd a trhd
Spoleéna dfast na veletrzich
Katalog wrobkd a slufeb flend Klastru
Spoleéné logo, obchodni znadka
Spoleéna reklama

Elektronickeé triisté I ]

0% 20% 40% B0% g0% 100%

Zahranici

Marketingowy prozkurm trendd a trhi
Spoleéna 0éast na veletrzich

Katalog wrobkd a slufeb élend klastru
Spoleéné logo, obchodni Znadksa
Spoleéna reklama

Elektronicke trFiste

0% 20% 40% B0% 0% 100%

| m1 ®m? @2 D4|

Obr. 23. Aktivity v oblasti propagace a marketingu
Zdroj: vlastni zpracovani
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Oblast oviliviiovani politik

Z vysledkl dotaznikové Setfeni vyplyva, Ze zahrani¢ni klastry lobuji obecné
ve vetsi mife nez klastry Ceské. Pokud se vSak zaméiime konkrétné na oblast
lobovani ve prospéch dotaci, je aktivita klastri velmi podobnd, lobovanim se
zabyva 60 % klastrii a dalSich 20 % to planuje. Téméf polovina Ceskych klastri
také lobuje pro lepsi pravni predpisy, ve prospéch infrastruktury lobuje pouze
tfetina z nich.

Mira realizace aktivit v oblasti ovlivilovani politik je zndzornéna na
nasledujicim obrazku (Obr. 24):
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Lobovani we prospech infrastruktury

Lobovani pro lepsi pravni pfedpisy

Lobovani we prospéch dotaci

0%, 20%, 40%, BO%, 80%. 100%
Fahranicéi

Lohovani we prospéch infrastrukiury

Lobovani pro lepsi pravni pifedpisy

Lobovani wve prospéch dotaci

0% 20% 40% G0% 0% 100%
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Obr. 24. Aktivity v oblasti ovliviiovani politik
Zdroj: vlastni zpracovani

Podpurné aktivity

Podptrné aktivity jsou mnohem castéji realizovany zahranicnimi klastry.
Nejobvyklejsim ptikladem je pomoc pii pfipravé a fizeni projektti, kterou
poskytuje zhruba 80 % znich. Také benchmarking je popularni aktivitou,
polovina klastrll jej vyuziva a dalsi to v budoucnosti planuji. Ob¢ tyto aktivity
v soucasné dobé realizuje pouze Cast Ceskych klastrli, ale dalsi je planuji do
budoucna. Podpturné sluzby v podobé zajis§téni bankovnich sluzeb, pojisténi,
legislativniho, i€etniho a dafiového poradenstvi nepatii mezi prioritni aktivity.

Mira realizace podpurnych aktivit je zndzornéna na nasledujicim obrazku
(Obr. 25):
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Obr. 25. Podpurné aktivity
Zdroj: vlastni zpracovani

Dalst aktivity

Mezi dal$i mozné aktivity klastra patii spolecné infrastrukturni investice nebo
zajiStovani financnich zdroj. Tyto aktivity nejsou pfili§ Casté. Pouze Ctvrtina
zahrani¢nich manaZert uvedla, Ze se klastr zabyva spoleénymi infrastrukturnimi
investicemi, a 40 % znich zajiStuje financni zdroje (banky, venture capital).
Tyto aktivity nejsou prioritou Ceskych klastrti, jejich realizace je planovana
pouze v né€kolika ptipadech.

Charakteristika aktivit v zavislosti na povaze trhu, na kterém klastr piisobi

Z analyzy odpovédi zahrani¢nich klastrii vyplynulo, ze pro klastry piisobicich
na podobnych trzich jsou charakteristické urcité typy aktivit. VSechny klastry
zapojené do vyzkumu, které plsobi na regiondlnich trzich, se velmi cCasto
zabyvaji spolecnou reklamou, maji spole¢ny katalog, ¢astéji inovuji produkty a
procesy a naopak se mén¢ vénuji spole¢né ptipravé a vzdélavani zaméstnancu.
Klastry operujici pfevdzné na nadnéarodnich trzich obvykle nezajistuji ani
neplanuji aktivity typu podplrny servis a zajiStovani finan¢nich zdroji, méné se
vénuji marketingovému prizkumu trendil a trhi, podpofe spin-offs a sluzbam
inkubdtoru.

Charakteristika aktivit v zavislosti na oboru, ve kterém klastr puisobi

Analyza odpovédi také potvrdila, Ze existuji rozdily v aktivitach klastrti dle
jejich zaméteni (rozdéleni klastrli podle ,tradi¢nich® a ,novych®“ obord). U
klastrti s ,,tradicnimi‘ obory podnikdni znatelnd preference spolecné piipravy a
vzdélavani zaméstnancl, spoleéného loga ¢i obchodni znacky. U ,,novych*
obora je vyssi procento klastri se spolecnymi aktivitami v oblasti vyzkumu a
vyvoje, lobovani ve prospéch infrastruktury, spolecného nakupu a sdilenou
produkci. Vyznamné je pro n€ rovnéz podpora spin-off firem a zajiStovani
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finanénich zdrojii v podobé venture capital, bankovnich uvéri apod. Castéji se
také vénuji benchmarkingu.

Charakteristika aktivit v zavislosti na stari klastru

Prokazalo se také, Ze aktivity klastri ¢asto souvisi s jejich Zivotnim cyklem.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze u nejmladSich klastrli (vznik po roce
2005) je evidentni nizky podil aktivit v podobé spolecného vyzkumu a vyvoje,
inovaci, podpory spin-off firem, sluzeb inkubatord, spole¢ného ndkupu a
produkce. Starsi klastry (vznik pied rokem 1995) se vice vénuji benchmarkingu
a reklam&, naopak menSi pozornost piiklddaji spole¢né piipravé katalogu
vyrobku, spolecné ucasti na veletrzich a podpirném servisu v podobé
bankovnich sluzeb, pojisténi, legislativniho, tc€etniho a danového poradenstvi.
Z hlediska lobovani je zajimavé, ze star$i klastry spiSe lobuji ve prospéch
infrastruktury a mladsi klastry ve prospéch ziskani dotaci.

Zdjem clenit o aktivity klastri

Clenové zahraniénich klastrii projevuji vyrazné nejvétsi zajem o aktivity
vedouci k rozvoji lidskych zdrojt. K oblibenym aktivitdm patii také:

* marketing a public relations,

* spole¢né akce v oblasti networkingu,

* vyzkum, vyvoj a dalsi spole¢né projekty,
* pomoc pii ziskadvani dotaci.

Clenové také projevuji zdjem o lobovani, benchmarking; cenéné je sdileni
informaci, zkuSenosti a know-how.

Clenové &eskych klastr preferuji:

* spole¢nou propagaci a marketing, ucast na veletrzich a vystavach;

* spole¢né projekty v oblasti vyzkumu, vyvoje novych technologii, inovaci;
* aktivity v oblasti lidskych zdrojt (spolecné vzdElavani, seminate).

Pokud se zabyvame aktivitou ¢lenii pfi spole¢nych projektech, vyplynulo
z dotaznikového Setieni, Ze aktivit klastri se pravidelné ucastni v praméru 40 %
Clend, témef stejny podil se ucastni prilezitostné a asi pétina se neucastni viibec.

Podil pravidelné a pftileZitostné se ucastnicich ¢lend je nejvyssi u starSich
klastrli (vznik pfed rokem 1995). Vyssi aktivita je take u klastrli s niZ§Sim poctem
Clend.

Tyto zavéry potvrzuji 1 vysledky zjisténé v ramei vyzkumu k projektu CEE-
ClusterNetwork. Uvadi, Ze mira spoluprace mezi ¢leny klastru nejvice souvisi
s zivotnim cyklem klastru, starSi klastry realizuji vice spole¢nych projektii nez
klastry mladsi.
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Spoluprace s jinymi klastry

Velmi dtlezitou aktivitu klastrii predstavuje vzajemna spoluprace s ostatnimi
klastry. V¢tSina klastri v dotaznikovém Setfeni potvrdila tuto spolupréci,
v zahraniéi jde o podil vice nez 90 %, v CR je to 70 %. Ceské klastry navzajem
spolupracuji piredevS§im v oblasti sdileni znalosti o fungovani klastrli, o jejich
fizeni, financovani, legislativé a podminkach vyuziti dota¢niho programu.
Pokud jde o klastry zptibuznych obortli, spolupracuji klastry také v oblasti
vyzkumu a vyvoje nebo aplikace inovativnich technologii (napi. u
nanotechnologii). N¢&které c¢eské klastry jiz navazaly kontakt i s klastry
v zahrani¢i. Spoluprace s nimi je moznd v oblasti sdileni zkuSenosti o fizeni
klastri nebo na konkrétnich spolecnych projektech, pokud tyto klastry plisobi ve
stejnych oborech.

Zahrani¢ni klastry vykazuji spolupraci nejcastéji v t€chto oblastech:
* vyména zkuSenosti, informaci, dobrych praktik, benchmarking;

* spolecny vyzkum;

* informacni technologie;

* spolecny marketing a propagace;

* spole¢ny nakup.

Spoluprdce klastrit s univerzitami

Aktivitou, ktera je pro klastr v mnoha piipadech kli€ova, je spoluprace
s univerzitou. Univerzita mize hrat roli inicidtora klastru ptipadné nositele
inovacniho potenciadlu. Mezi oblasti spoluprace Ceskych klastrli s univerzitami
nejcastéji patii:

* spoluprace na projektech v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci;

* rozvoj lidskych zdroji (odborné seminafre, ...);

* vyuziti zafizeni univerzity pro ucely klastru (zkusebna, laboratof, ...);

* sdileni odbornych informaci, vypracovani expertnich studii.

Spoluprace je také mozna v oblasti spolecné propagace nebo ovliviiovani
studijnich programil univerzit pro potieby praxe. V zahrani¢i jde také Casto o
spolupréci pii transferu technologii, vyméné zkuSenosti nebo priizkumech trhu.

Vyznam Uzké spoluprace klastru a univerzity potvrdila 1 studie CEE-
ClusterNetwork. Respondenti tohoto vyzkumu ve vétSiné ptipadi potvrdili
piimy kontakt mezi firmami v klastru a jednou nebo vice univerzitami. Kontakt
s univerzitou je dle tohoto vyzkumu nezbytnou soucasti aktivit klastru a

vvvvvv

konferenci) i velmi intenzivni formy spoluprace (vyzkumné projekty).
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5.2.3 Rizeni a financovani klastru

Tteti Cast dotaznikového Setfeni se zaméfila na zpiisob organizace klastri,
jejich fizeni a financovani.

Ridici skupina klastri

Za Uspésny rozvoj klastru je primarné odpovédnd fidici skupina klastru
(management klastru). Ta je jedine¢na kazdému klastru. Vytvofeni fidici
skupiny je kli¢ovym krokem v pocatec¢nich fazich rozvoje klastru.

NejcastéjSim modelem fizeni klastri je dle vysledki dotaznikového Setfeni
vyuziti profesionalniho manazera. Témét vSechny Ceské klastry maji svého
profesiondlniho manaZzera, coz je mnohem cast€j$i nez u klastrii zahrani¢nich.
Témeét polovina klastrii je fizena zéastupci podnikl. Zastupci univerzity nebo
regiondlni instituce se podili na fizeni klastru pouze zfidka, a to zpravidla jen u

zahrani¢nich klastri. Zptisob fizeni klastri demonstruje nasledujici obrazek
(Obr. 26):

Profesionalni manazer

Zastupci podnikd

Zastupci univerzity nebo regionalni instituce

Jiny zptisob

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mCR O Zahrani&i

Obr. 26. Zpusob rizeni klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

SloZeni fidici skupiny klastru maze byt dle vysledk dotaznikového Setfeni
velmi riiznorodé a individualni v jednotlivych klastrech.

V Cele klastru stoji obvykle pfedstavenstvo (rada, committee, board), kterého
se mohou Ucastnit zastupci podniki ¢i univerzit, a zahrnuje tyto pozice:

* prezident (predseda)
* vice-prezident (mistopfedseda)
* Clenové

Klastry maji zpravidla vykonnou skupinu zaméstnanct, kterd se zabyva
kazdodennim fizenim klastru. Jeji sloZeni je obvykle nésledujici: manaZzer,
projektovi manazefi, asistentka, ucetni.

Z vyzkumu vramci projektu CEE-ClusterNetwork a ze studie Cluster
Initiatives in DTE vyplyva, Ze management klastru tvoii zpravidla 2 az 3
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zameéstnanci (maximalné vSak 5 zaméstnanct). Déle bylo zjiSténo, Ze manazefi
obvykle zodpovidaji za cinnost generalnimu fediteli klastru nebo né&jaké
rozvojové agentuie (veiejné nebo soukromé). Naprosta vétSina klastri ma
v fidici skupiné funkci vykonného manazera (vice nez 80 %). Naopak strate-
gicky pisobici manazer neni tak obvykly (40 — 60 % klastrit).

Strategickd rozhodnuti

Na formulaci cilti a strategii klastrit se dle dotaznikového Setfeni nejastéji
podili management samotného klastru a management clenskych podnikai.
V mensi mife jsou to také zastupci univerzit, u ¢eskych klastri v podilu 40 %,
v zahrani¢i jen u cCtvrtiny klastrti. V nékterych ptipadech (pfiblizné Ctvrtina
klastrtt) jsou iniciativni dominantni podniky, pokud takové v klastru jsou.
Zajimavosti je, ze u zahrani¢nich klastrii se na formulaci strategie ve tfetiné
ptipadii podili také zastupci regiondlnich instituci. Respondenti v CR uvedli, Ze
zastupci regionalnich instituci se nepodili viibec (vice viz Obr. 27).

Management klastru

Top-management podnikt klastru
Dominantni podniky

Zastupci univerzity

Zastupci vladni / regiondlni instituce

Jiny subjekt

0% 10%  20%  30% 40% 50% 60%  70%  80%  90%

m CR @ Zahrani¢i

Obr. 27. Podil ucastnikii klastru na formulaci cilu a strategie
Zdroj: vlastni zpracovani

Tyto vysledky dopliuji také zavéry Zelené knihy. Ty uvadi, ze zastupci
pramyslu jsou nejvlivnéj$imi stranami pfi fizeni (dve tetiny piipadi). Obvykle
je do iniciativy zapojena také mistni nebo regiondlni samosprava. Témet
vSechny iniciativy maji néjakého facilitdtora €1 osobu vénujici se alespon na
castecny uvazek jejich tizeni (manazer). Studie Cluster Initiatives in DTE déle
uvadi, Ze mnoho klastrovych iniciativ je strategicky zavislych na urcitém
jednotlivei (manazer, feditel klastru), a to vzhledem k formulaci strategii a
nastaveni pravidel fungovani.

98



Financovani klastri

Z hlediska financovani klastru je nutné zamétit se na dva pohledy, a to na
rozpocet klastru a na samotnou strukturu finan¢nich zdroja.

VysSe ro¢niho rozpoctu managementu klastru mize byt velmi odliSnd, mezi
zahrani¢nimi klastry zapojenymi do dotaznikového Setieni se pohybovala v fadu
nckolika tisic aZ jednoho milionu EUR.

U cZeskych klastrii se ro¢ni rozpocet managementu klastru pohybuje
v rozmezi nékolika set tisic korun az po maximum kolem tii milionti korun. V
této Castce nejsou zahrnuty naklady spole¢nych projektt ¢lenil klastru, jedné se
pouze o rezijni naklady managementu klastru. Jak vyplynulo z provedenych
analyz je rozpoCet managementu klastru vynakladan predevs$im na tyto naklady:

- osobni naklady zaméstnancti klastru (manazer, projektovi manazefi,
asistentka)

- najemné (kancelaf klastru)
- sluzby (vedené ucetnictvi, telefony, internet,...)
- ndaklady na propagaci klastru (webové stranky, propagacni materialy), atd.

Mimo nékladi na management vynakladaji klastry podstatné castky na
jednotlivé spoleéné projekty ¢lent klastru. Ty se podstatné lisi dle zaméteni a
cilii klastru. Mohou se pohybovat v rozmezi n€kolika miliénti a nékolika desitek
miliond korun ro¢né. Nejvyssi naklady Casto souvisi s realizaci cili v oblasti
vyzkumu a vyvoje. Zna¢né nakladny je ptfedev§im vyvoj novych technologii ¢i
investi¢ni vydaje na nadkup vyrobnich ¢i testovacich zatfizeni. Mezi vyznamné
nakladové polozky u Ceskych klastrh patii také naklady za ucast na veletrzich a
vystavach a také naklady na ptipravu spolecnych propagacnich materialt.

Priizkum publikovany v Zelené knize uvadi, ze klastrové iniciativy se silnym
rozpoctem 1lépe dosahuji svych cilii a plni ocekavani. Lze najit n¢kolik cild, u
vyzaduji spolehlivé zdroje financovani, napt. podpora spin-offs, expanze firem,
odborné vzdélavani, Sifeni a podpora novych technologii, soukromé
infrastrukturni projekty.

Co se tyka pouzivanych zdroji financovani, vyplynulo z dotaznikového
Setfeni, Ze management vSech Ceskych klastrii je financovan rliznou formou
piispévki Clent (od pravidelnych ¢lenskych ptispévki, ptes poplatky za sluzby,
licen¢ni poplatky az po piij¢ky Clenti ¢i podily na zakladnim jméni u obchodni
spolecnosti). U zahrani¢nich klastri je tento zdroj vyuzivan u dvou tfetin
klastrii. Vice nez 70 % ceskych klastri ve vzorku ziskalo pfislib dotace
z prosttedkil vlady a EU z programu OPPP Klastry. Ptiblizné€ Ctvrtina klastrti
byla také podpofena dotaci z regiondlnich zdroji. Ttetina klastrli vyuzila pro
financovani své Cinnosti uvérit poskytnutych bankovnim sektorem. Zahranicni
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klastry ziskavaji velmi Casto dotace z regiondlnich zdroj, dotace vlady nebo
castecné také dotace EU. Vyuzivaji mnohem castéji financovani pomoci vlastni
Cinnosti a projektd. Jedna Cctvrtina zahranicnich klastr financuje cely
management pouze formou dotaci. Tyto vysledky vSak nezkoumaji podil
jednotlivych zdrojii financovani na celkovych ndkladech klastru. Pokud se
zamé&fime na tento problém, ukazuje se, ze poplatky ¢lent u zahranicnich klastri
se podili na kryti ndkladl pouze okolo 25 %, a dotace z EU, vlady a regionu
maji mnohem vyssi podil, a to 50 az 60 %.

Zdroje vyuzivané pro financovani managementu klastru jsou zndzornény na
nasledujicim obrazku (Obr. 28):

Piispévky ¢lent klastru
Dotace z EU

Dotace vlady

Dotace z regionalnich zdroji
Projekty

Vlastni ¢innost

Uvéry
Jiné

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B CRrR @ Zahrani¢i

Obr. 28. Financovani managementu klastru (cetnost odpovédi)
Zdroj: vlastni zpracovani

Spolecné projekty jsou u vsSech ceskych klastrii financovany cleny klastru.
VétsSina klastrit ve vzorku ziskala také ptislib dotace z OPPP Klastry a 20 %
dotaci zregionalnich zdroji. Ctvrtina klastrd vyuzivd pro financovani
spole¢nych projektti bankovnich avéri. Spole¢né projekty zahrani¢nich klastrii
jsou nejcastéji financovany z dotaci zregiondlnich zdroji a cleny klastru
(ptiblizné 60 % klastra). Dal§imi vyuzivanymi zdroji jsou dotace vlady, vlastni
¢innost a projekty. Pfiblizn€ 10 % klastri financuje veskeré spole¢né projekty
pouze formou dotaci.

Zdroje vyuzivané pro financovani spoleénych projekt (aktivit) klastru jsou
zndzornény na nasledujicim obrazku (Obr. 29):
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Prispévky ¢lent klastru
Dotace z EU

Dotace vlady

Dotace z regionalnich zdroji
Projekty

Vlastni ¢innost

Uvéry

Sponzoring
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

B CR @ Zahrani¢i

Obr. 29. Financovani spolecnych projektit klastru (cetnost odpovedi)
Zdroj: vlastni zpracovani

Pii porovnani vysledki dotaznikového Setfeni u Ceskych a zahrani¢nich
klastri 1ze prohlasit, Ze struktura finan¢nich zdroji je odlisna. V zahranici je
evidentni velmi Casté vyuziti zdroji vetejného sektoru, a to pfedevsim dotaci
vlady a regiontl, ¢astené také dotace z EU. Ve vétSing€ klastrl se také vyuziva
soukromych zdrojii v podobé ptispévkll Clenl. Zahrani¢ni klastry v porovnani
s ¢eskymi mnohem vice vyuzivaji k financovani zdrojii pochdzejici z vlastni
¢innosti a z projektii. Naopak téméf viibec nevyuzivaji bankovnich tvérti. U
zahrani¢nich klastr se v nékolika pfipadech prokazalo, Ze jsou financovéany
pouze formou dotaci. Ceské klastry vibec nejéastéji vyuZivaji soukromych
zdrojii financovani, a to v podobé¢ Clenskych prispévkl. Dale také velmi Casto
vyuzivaji prostiedkli ze strukturdlnich fondt EU, prostfednictvim dotac¢niho
programu OPPP Klastry. Caste¢né také vyuzivaji dotaci z regionalnich zdroji
(které jsou vSak dostupné pouze v nékterych regionech) a také bankovnich
uvera.

Pii analyze odpovédi byly identifikovany zajimavé souvislosti mezi zdroji
financovani a jejich vyznamem pro uspéSny rozvoj klastri. Zahrani¢ni klastry, u
kterych byl podil dotaci na financovani managementu vétSinovy, povazuji v 80-
ti % podporu vlady ¢i regionu formou dotaci za vyznamny faktor rozvoje
klastru. Naopak, klastry financované pievazné z jinych zdroji, podporu vlady ¢i
regionu formou dotaci z 60-ti % za vyznamny faktor nepovazuji.

Jak vyplynulo z vySe uvedenych vysledkii dotaznikového Setieni, piedstavuji
ptispévky clenti nejcastéjsi formu financovani klastrti. Jak uvadi nasledujici
obrazek, miize byt vySe Clenskych ptispévka velmi rozmanitd (viz Obr. 30).
Ptiblizn¢ u jedné Ctvrtiny klastrii ve vzorku se Clenské poplatky lisi v zavislosti
na velikosti ¢lenské firmy (na jejim vykonu, obratu). Zajimavosti je, Ze vice nez
30 % zahranicnich klastri uvedlo, Ze jejich ¢lenové nemusi platit zadné
pravidelné Clenské prispevky.
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9%

48% 26%

17%

B Vice nez 10 000 EUR @ 1 000— 10 000 EUR
0 500 — 1 000 EUR O Méné nez 500 EUR

Obr. 30. Vyse clenskych poplatkii u zahranicnich klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

Rocni ¢lenské poplatky ceskych klastrli se zpravidla pohybuji v rozmezi
nckolika tisic az desitek tisic korun pro velké podniky. Nekteré klastry maji
Clenské poplatky pouze symbolické, jeden klastr dokonce Clenské poplatky
nevybird viibec. U vétSiny klastri vSak Clenské podniky ptispivaji do rozpoctu
prostfednictvim poplatkii za sluzby, coz je zplsobeno danovou uznatelnosti
téchto nakladi.

Vyzkum publikovany v Zelené knize podtrhuje vyznam vlady pii financovani
klastrti. Uvadi, ze vlada je primarnim zdrojem financovani u 54 % klastri,
zatimco pouze u 18 % klastrli prestavuje hlavni zdroj financovani pramysl
(naptiklad ze clenskych poplatkil). Role vlady je kli¢ovd u mladsich a nové
spuSténych klastrovych iniciativ. Postupem ¢asu roste vyznam clenskych
poplatkll a jinych zdroji podpory ze strany priamyslu, coz vede ke snizovani
zéavislosti na vladni podpofte.

Podobnych vysledki dosdhla 1 studie CEE-ClusterNetwork. Ta uvadi, zZe
nejveétsi podil na financovéni klastru tvoii dotace (zpravidla vice nez 60 %
nakladi), zatimco Clenské poplatky tvotily pouze 7 az 20 % provoznich nakladi.
V celé tad¢ pripadl tvorily dotace veSkeré zdroje klastru. Klastry dle tohoto
vyzkumu zpravidla nevybiraji poplatky za své sluzby. Pokud ano, tvoii tato ¢ést
financovani 5 az 25 % néklada.

Ze studie Cluster Initiatives in DTE vyplynulo, Ze zdroje financovani se 1isi
v zavislosti na vyspé€losti dané ekonomiky a casto souvisi s inicidtorem
klastrovych iniciativ. Zatimco v rozvojovych zemich je hlavnim zdrojem piijmi
klastri mezinarodni financovani (dotace a implementacni agentury),
v transformujicich se ekonomikdch pochazi nejvysSi podil prostiedkll
z prumyslu. Ve vyspélych zemich je nejvétsi ¢ast financovani zajisténa vladou.
Casto je zde role vlady povazovana za ptili§ vyznamnou, a to aZ tak, ze nedovoli
samotnému primyslu zasahovat do formovani klastru. Ze studie také vyplynulo,
7e 1niciativy zaloZené s vizi ziskani dotace se Casto vice orientuji na dosazeni
kratkodobych cild, coz mize byt v rozporu s dosaZzenim dlouhodobé konkuren-
ceschopnosti.
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Ndazor manazeru klastru na diileZitost financni podpory klastrii ze strany statu

V ramci dotaznikového Setfeni byl také zkouman nazor manaZzerii klastru na
dillezitost finan¢ni podpory ze strany statu. NejCastéjSim nazorem vSech
manazerii bylo, ze bez finan¢ni podpory statu by existence klastru byla mozna,
ale v naprosto jiném rozsahu a charakteru ¢innosti. Pfiblizné ¢tvrtina manaZzera
uvedla, Ze bez finan¢ni podpory stiatu neni existence klastru viibec mozna.
Vyznamny rozdil v odpovédich ceskych a zahranicnim manaZerd byl u
odpovédi, ze finan¢ni podpora je potiebnd, ale pfitahuje podniky, které chtéji
ziskat pouze finan¢ni prostiedky. Tento nazor zastava pouze 10 % dotazanych
ze zahraniCi, naopak CeSti manaZefi souhlasi téméf v poloviné ptipadi. Priblizné
15 % manaZeria se domnivd, ze by klastry mély byt dobrovolnou aktivitou,
finan¢ni podpora ze strany statu neni potifebnd, podniky by se sdruzovaly
v klastrech 1 bez finan¢ni podpory. U Ceskych manaZera se objevil i nazor, ze
finan¢ni podpora ze strany statu je deformujici prvek v procesu klastrovani.

[ [

a)
b)
c)
d)
e)
f)

O‘% ld% 26% 36% 46% 56% 66% 76%
ECR O Zahranic¢i

Obr. 31. Nazor manazera na dulezitost financni podpory ze strany statu
Zdroj: vlastni zpracovani

a) Bez financni podpory statu neni existence klastru viibec moznd, b) Bez financni podpory
statu by existence klastru byla mozna, ale v naprosto jiném rozsahu a charakteru cinnosti, c)
Financni podpora stdtu je sice potrebnd, zaroven ale pritahuje podniky, které do klastru
vstupuji pouze s nepresnou vidinou ziskani financnich prostredkii, d) Klastry by mély byt
dobrovolnou aktivitou, financni podpora ze strany statu neni potrebnd, podniky by se
sdruzovaly v klastrech i bez financni podpory, e) Financni podpora ze strany stdatu je
deformujici prvek v procesu klastrovani, f) Jiny ndzor

5.2.4 Klicové faktory pro uspésny rozvoj klastri

Posledni ¢ast dotaznikového Setieni se zaméfila na vysledky Cinnosti klastra.
Konkrétné¢ byly zkoumany ndzory manazeri na faktory, které vyznamné
ovliviiuji GspéSny rozvoj klastrii. Manazeti také uvadéli, jakych vysledki jiz
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klastry dosahly, jaké kli¢ova rozhodnuti byla vyznamna pro rozvoj klastru a jaké
problémy naopak Cinnost klastru brzdi.

Jak jiz bylo feceno, byl zkoumén nazor manazert na faktory ovliviiujici
rozvoj klastrti. V ramci dotaznikového Setfeni byla manazerim polozena
nasledujici otazka: ,Jak vyznamné jsou ndsledujici klicové faktory pro uspésny
rozvoj klastru?* Manazefi hodnotili 23 vyjmenovanych faktorti skalou 1 az 5,
kde: 1 = neni vyznamné a 5 = velmi vyznamné. Déale méli moznost doplnit dalsi
klicové faktory dle svych zkuSenosti. Vysledky jsou znazornény v nasledujici
tabulce (Tab. 2) a grafu (Obr. 32).

Tab. 2. Klicove faktory pro uspésny rozvoj klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

Ceské |Zahrani¢ni
klastry | Kklastry
Profesionalita managementu klastru a| 45 4,6
Networking — vytvafeni sit¢ spoluprace b| 45 4,8
Vzajemna komunikace mezi ¢leny klastru c| 4,8 4,4
Vyuziti ICT/virtualniho prostiedi pro komunikaci d| 34 3,1
Ptistup firem k informacim e 3,9 4,1
Ptitomnost velké, dominantni firmy v klastru f 3,1 2,8
Pfitomnost multinacionalni firmy v klastru g 1,8 2,1
Ptistup k podplirnym sluzbam h| 2,6 3,8
Konkurence mezi firmami 1 2,9 2,5
Vybudovana infrastruktura ] 3,0 3,7
Inovativni technologie k| 4,1 4,0
Spolecny vyzkum/spoluprace s vyzk. institucemi 1 4,6 4,0
Vzdélavani lidského kapitalu m| 4,1 4,1
Spoluprace se vzdélavacimi institucemi n| 4,1 4,0
Silny podnikatelsky duch ve firmach o| 4,1 4,4
Klastr pokryva cely nebo vétSinu hodnotového tetézce pl 29 3,5
Podpora formou dotaci v dobé mapovani a vzniku klastru | q | 4,0 4,0
Podpora formou dotaci v dob¢ rozvoje klastru r| 42 4,0
Ptistup k finanénim zdrojim S 4,4 4,0
Monitorovani vykonnosti firem v klastru t 3,1 3,2
Benchmarking ul 28 3,5
Lobovani ve prospéch infrastruktury, legislativy, dotaci... | v | 3.9 3,7
Vzajemna diivéra mezi Cleny klastru w| 4,8 4.5
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Vzajemna divéra mezi Sleny klastru
Metworking — whvareni sité spoluprace #—'
Wzajemna komunikace mezi Cleny klastru _p
Profesionalita managementu klastru
Silny podnikatelsky duch ve firméach _| : : .
Spoletny wzkum/spoluprace s wyzk. institucemi ; ;
Ffistup k finanénim zdrojlim #
Vzdélavani lidského kapitalu _E )
Podpora formou dotaci v dobé rozvoje kastru _|_|_|_P
Inovativni technologie #
Spoluprace se vzdélavacimi institucermi _p
Ffistup firerm k informacim _i_|_|_——'
Fodpora formou dotacl v dobé mapovani a vzniku klastru J_|_|_i

Lobaovani ve prospéch infrastrukiury, legislativy, dotach,

Wybudovans infrastrukiura J_|—1—'

Pistup k podplrmym sluZbam _E

Klastr poknyvd cely nebo vatSinu hodnotového Fetézoe J_|——,—'

WylZitl ICTvirtualnho prostiedi pro komunikaci _p
Monitorovani wkonnosti firem v klastru J_|_|-—'

Benchmarking _E .

Pfitomnost welké, dominantni firmy v klastru

Konkurence meazi firmari

Pfitormnost multinacionalni firmy v klastru —,=v‘:'
¥

[ I [ |
1 2 3 4 ]

| mER O Zahranici ‘

Obr. 32. Klicové faktory pro uspésny rozvoj klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky ukézaly, Ze zastupci fidici skupiny klastrii povazuji na klicové
faktory predevsim tyto:

* networking — vytvareni sité spoluprace;

* profesionalita managementu klastru;

* vziajemna diivéra a komunikace mezi ¢leny klastru;

* silny podnikatelsky duch ve firmach;

* pristup Kk finanénim zdrojim a podpora vlady ¢i regioni formou
dotaci jak v dobé mapovani a vzniku klastru tak v dobé rozvoje
klastru;

* vzdélavani lidského kapitalu a spolupraci se vzdélavacimi institucemi;

* spole¢ny vyzkum a spoluprace s vyzkumnymi institucemi;

* pristup firem k informacim;

* inovativni technologie.

Konkrétn¢ v Ceskych podminkach piikladaji manazeti velky daraz na
vzajemnou divéru a komunikaci mezi Cleny klastru. Stejné jako v zahranic¢i je

za kliCovy faktor povazovan networking a profesionalita managementu klastru.
Zajimavosti je, Ze vSechny Ceské klastry povazuji za vyznamny faktor rozvoje
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klastru spolecny vyzkum a spoluprdci s vyzkumnymi institucemi, coz u
zahraniCnich klastri nebylo tak Casté (i kdyz byl tento faktor také hodnocen jako
vyznamny). Pfi vzajemném srovnani také CeSti manazefi Castéji uvadéji, ze
vyznamnym faktorem je pfistup k finanénim zdrojim a podpora vlady ci
regionil formou dotaci jak v dobé mapovani, vzniku a rozvoje klastru.

Dle nazori zahrani¢nich manazerti klastrli jsou nejvyznamnégjSimi faktory
ovlivilujyici rozvoj klastru: networking, profesionalita managementu klastru a
vzdjemnd divéra a komunikace mezi Cleny klastru. Oproti ¢eskym klastrim
vyzdvihuji také vyznam silného podnikatelského ducha ve firmach.

Z vyzkumu na druhé stran€ vyplynuly 1 faktory, které obecné za klicové pro
uspésnost klastrti nejsou. Je to pfitomnost multinacionalnich firem ¢i firem se
zahraniénim vlastnikem v klastru. Ceské klastry dale dodavaji piistup firem
k podplirnym sluzbam. Zahrani¢ni klastry uvedly jako nevyznamny faktor
konkurenci mezi firmami a ptfitomnost velké dominantni firmy v klastru. Tyto
firmy vSak hraji dalezitou ulohu pfi rozvoji nékterych ¢eskych klastrii, proto se
v tomto bod¢ ndzory neshoduji.

Potvrzeni statistickych zavislosti klicovych faktori

V ramci vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla testovana statistickd
zéavislost vyznamnosti kliCovych faktori uspéSného rozvoje klastru na
odpovédich manazeri klastrli na vybrané otazky dotaznikového Setfeni. Analyza
byla zpracovana pomoci programu SPSS. Pro testovani statické zavislosti bylo
pouzito testu Chi-kvadrat pfi hladiné¢ vyznamnosti a = 0,1. K posouzeni miry
zéavislosti bylo vyuZzito hodnoty korelaéniho koeficientu. Testovany byly
odpovédi zahrani¢nich klastri. V ptipadech potvrzené statistické zavislosti jsou
konkrétni statistické vysledky a vystupy z programu SPSS uvedeny v pftiloze G.

Potvrdila se statistickd zavislost mezi skuteCnou pritomnosti dominantni
firmy v klastru a vyznamem faktoru ,,PFitomnost velké, dominantni firmy
v klastru®. Klastry, které maji mezi ¢leny dominantni firmu povazuji ve 41 %
jeji pfitomnost za vyznamny faktor, coz je mnohem vyss§i podil nez u klastr,
které tuto firmu mezi ¢leny nemaji (pouze 8 %).

Mezi vyznamnosti kli¢ového faktoru ,,Pfitomnost firmy se zahrani¢nim
vlastnikem v klastru* a skute¢nou ptitomnosti této firmy v klastru se statisticka
zéavislost nepotvrdila. Zajimavosti vSak je, Ze vSechny klastry, které firmy se
zahranicnim vlastnikem mezi ¢leny nemaji, nepovazuji jejich pfitomnost za
vyznamny faktor rozvoje klastru. Obecné se vSak nejednd o vyznamny faktor
rozvoje klastru.

Potvrdila se statisticka zavislost mezi tim, jestli se na formulaci cili a
strategie podili dominantni podniky a vyznamnosti faktoru ,,PFitomnost
dominantni firmy v klastru“. Tam, kde se dominantni firma na strategii
nepodili, je vyznam jeji pfitomnosti hodnocen jako mensi.
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Potvrdila se zcela jasna statistickd zavislost mezi pritomnosti vyzkumného
ustavu v klastru a vyznamnosti faktoru ,,Spoleény vyzkum a spoluprace
s vyzkumnymi institucemi®“. Ty klastry, které maji mezi Cleny vyzkumny
ustav, hodnoti tento faktor mnohem vyznamnéji nez ty, které vyzkumny ustav
mezi ¢leny nemaji.

Nepotvrdila se statisticka zavislost mezi tim, jestli klastr realizuje aktivitu
spolecny vyzkum a vyvoj a vyznamnosti faktoru ,,Spolecny vyzkum a
spoluprdce s vyzkumnymi institucemi. AvSak vyznamnost tohoto faktoru je
vyS$$i u klastra, které tuto aktivitu provadi.

Nepotvrdila se také statistickd zavislost mezi tim, jestli klastr realizuje
aktivitu spolecna piiprava a vzdélavani zaméstnancli a vyznamnosti faktoru
,»Vzdélavani lidského kapitalu“. Plati totiz, ze vSechny klastry, které¢ tuto
aktivitu nerealizuji, povazuji vzdélavani lidského kapitalu za klicovy faktor.

Potvrdila se statisticka zavislost mezi tim, jestli aktivity klastrové iniciativy
vznikly jako diisledek vladni podpory a vyznamnosti faktoru ,,Podpora vlady
formou dotaci v dobé mapovani a vzniku klastru®“. Klastry, které byly
iniciovany vladni podporou, hodnoti tento faktor vyznamnéji. Obecné vSak jde o
velmi vyznamny faktor. AvSak nepotvrdila se statisticka zavislost mezi tim,
jestli aktivity klastrové iniciativy vznikly jako disledek vladdni podpory a
vyznamnosti faktoru ,,Podpora vlady formou dotaci v dob& rozvoje klastru® a
vyznamnosti faktoru ,,Pfistup k finanénim zdrojam®.

Nepotvrdila se statisticka zavislost mezi tim, jestli aktivity klastru iniciovali
zastupci univerzity a vyznamnosti faktoru ,,Spoluprace se vzdélavacimi
institucemi®. AvSak vSechny klastry, které timto zpsobem vznikly, povazu;ji
spolupraci se vzdéldvacimi institucemi za vyznamny faktor.

Dale byla zkoumana statistickd zavislost mezi odpovéd’'mi na otazku: ,,Jakou
diilezitost podle Vas hraje finan¢ni podpora nové vznikajicim klastrim ze
strany statu“ a vyznamnosti faktoru ,,Podpora stiatu formou dotaci v dobé
mapovani, vzniku a rozvoeje klastru®. Statisticka zavislost se potvrdila pouze u
nazoru, 7e ,klastry by mély byt dobrovolnou aktivitou, finanéni podpora ze
strany statu neni potfebnd, podniky by se sdruzovaly v klastrech i1 bez finan¢ni
podpory®. Klastry, které souhlasi stimto tvrzenim, obecné povazuji vyznam
dotaci za niZ8i. Prokazaly se vSak 1 jiné zajimavé skute¢nosti:

- Klastry, které souhlasi s tvrzenim, Ze bez finan¢ni podpory statu neni
existence klastru mozna, povazuji vyznam faktoru ,,Podpora statu formou
dotaci v dobé mapovani, vzniku a rozvoje klastru* za vyssi.

- Klastry, které souhlasi stvrzenim, ze financni podpora statu je sice
potiebnda, zaroven ale pfitahuje podniky, které do klastru vstupuji pouze
s nepiesnou vidinou ziskéni finan¢nich prostfedkli, povazuji faktor
,Podpora statu formou dotaci v dobé mapovani a vzniku klastru* za velmi
vyznamny.
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- Klastry, které souhlasi s tvrzenim, ze klastry by mély byt dobrovolnou
aktivitou, finan¢ni podpora ze strany statu neni potfebnd, podniky by se
sdruzovaly v klastrech i1 bez finan¢ni podpory, povazuji faktor ,,Podpora
statu formou dotaci v dob& mapovani a vzniku klastru® za méné vyznamny.

V zévéretné Casti dotazniku byly uvedeny ti1 otazky zkoumajici konkrétni
nazory a zkuSenosti manazert:

* |, Vyjmenujte nejvyznamnéjsi aspekty v rizeni a rozhodovani v klastru, které
prispély k uspésnému rozvoji klastru “.

* | Vyjmenujte nejvyznamnéjsi vysledky (splnéné cile), kterych jiz klastr
dosahl .

* |, Vyjmenujte nejvyznamnéjsi problémy, na které klastr narazil.

Nejvyznamnéj$i aspekty rozhodovani a Fizeni vedouci k uspéchu klastru
vidi zahrani¢ni manazefi v kvalitnim managementu, s tim souvisejicim jasnym
stanovenim cill, vize klastru a strategického planu, dale ve vzijemné divére
Clend, chuti spolupracovat a aktivité ¢lend. Soucasn¢ také dodavaji, ze dalezita
je kvalita vytvofenych vztahti a pravidelna komunikace. Nazory ceskych
manazertt jsou velmi podobné. Za dulezité¢ aspekty uspéchu klastru také
povazuji kvalitni management, aktivitu, nadSeni, divéru a chut’ spolupracovat a
navic zdlraznuji vyznam osobnosti manaZera ¢i piedsedy klastru a osobni
kontakty mezi managementem a Cleny klastru. Je evidentni, Ze personalni
dimenze klastru hraje opravdu velmi vyznamnou roli pti jeho uspéSném rozvoji.

Dalsi oblasti rozhodnuti, kterd ovliviiuje uspéch klastru, je financovani. Mezi
manazery je zdlraznovana dulezitost ziskavani finan¢nich prostiedkil pro rozvoj
klastru, u cCeskych Kklastri piedevS§im ve formé pftislibu ziskani dotace
z vetejnych prostredkil. S tim souvisi také budovani dobrych vztahii s vefejnym
sektorem.

Zajimavosti je, ze tfada Ceskych klastri povazuje za kliCcovou piitomnost
dominantni (silné¢) firmy. Ocenuji jeji roli predevSim z divodu moznosti
financovani spole¢nych projekti klastru a jako ptfirozené¢ho vidce (tahouna)
klastru. Pro nékteré Ceske klastry je t€Z typicka vadci role univerzity, zejména
pfi iniciaci klastru. Pfinosem je také GspéSné dokonceni mapovaci faze klastru,
tedy ziskani a motivovani budoucich tc¢astnik klastru.

Uvedené aspekty v fizeni a rozhodovani v klastru potvrdily vyznam vétSiny
kli¢ovych faktord.

S aspekty fizeni a rozhodovani uzce souvisi také vysledky, které se jiz
klastrim podafilo dosahnout, a jsou povazovany za uspéch klastru. Kromé
samotnych realizovanych spole¢nych projekti povazuji manazeii klastrii za
uspéch predevsim vybudovani fungujiciho prostiedi spoluprace a divéry mezi
Cleny. Dal§im pozitivnim vysledkem je vybudovani informacni a komunikacni
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platformy, ktera zlepSuje pfistup firem k informacim a podporuje vyménu
zkuSenosti a know-how. Uspéchem klastru je také ziskani finan¢nich zdrojti na
projekty, napt. v podobé& dotaci ¢i rizikového kapitdlu (hlavné v zahranici).

Pro ceské klastry, které se v souCasné dob& nachazi v pocatecnich fazich
svého rozvoje, je typické, Ze pozitivné hodnoti piedevSim prvni vysledky
spojené se zalozenim klastru, jeho formalizaci a nastavenim principli jeho
fungovani. Dale si ceni zajmu dal$ich podnikii o &lenstvi v klastru. Ceské klastry
také dosahuji prvnich aspéchii pfi realizaci spolecnych projektli, napt. ve formé
spolec¢ného nakupu, spolecné vyroby, aktivit v oblasti rozvoje lidskych zdroji ¢i
marketingovych aktivit.

Manazeti klastri také uvedli nékteré problémy, které brani uspéSnému
rozvoji jejich klastru. Tyto problémy vyznamné souvisi s klicovymi faktory pro
rozvoj klastra. Klicové faktory, které jednotlivé klastry nedokdzi tidit ve sviyj
prospéch, se logicky projevuji jako vyrazné problémy branici tispéSnému rozvoji
klastru. Nejvyznamné¢j$§im omezenim rozvoje klastru se ukazal byt nedostatek
finan¢nich zdroji spojeny s problémem ptedfinancovani spole¢nych aktivit. U
Ceskych klastra je tento problém umocnén Spatnymi zkuSenostmi se ziskavanim
dotaci z vefejnych zdrojii na mapovani a rozvoj klastru. Konkrétné¢ jde o
nevyjasnénost podminek a jejich zmény, metodiku uznatelnych nakladi,
dlouhou dobu administrace podanych projektl a zadosti k platbé dotace a
nezkuSenost projektovych manazeri poskytovatele dotace. Podobné problémy
trapi 1 nékteré klastry v zahrani€i, sté¢zuji si pfedev§im na byrokracii souvisejici
s financovanim projekti z prostiedkit EU.

Problémy mohou byt zptsobeny i personalnim obsazenim klastru, napt. pfi
nedostatku kvalifikovanych pracovnika. U ¢lent klastru piedstavuje vyznamné
omezeni pasivita Clenskych firem, jejich nedtvéra, neochota spolupracovat a
vénovat klastru cas. Neékteré klastry uvedly také problémy souvisejici s
nevhodné definovanymi cili klastru, Spatnou realizaci strategie. Ptekazkou
rozvoje klastru mize také byt hledani spolecnych zajmii a oblasti spolecnych
aktivit z diivodu velkeé rliznorodosti firem v klastru.

V kapitole 5.2 byly uvedeny vybrané poznatky z dotaznikového Setfeni a
strukturovanych rozhovori. Na zéklad¢ ziskanych poznatki budou v dalSich
castech prace identifikovany klicové faktory uspéSného rozvoje klastrli, a to
piedevsim s pfihlédnutim ke konkrétnim podminkam rozvoje klastrii v prostiedi
CR, a budou stanovena doporuéeni pro zefektivnéni procesu rozvoje ¢eskych
klastri.

Podrobngjsi informace o vybranych klastrech, jejich charakteristice,
aktivitach, zplsobech fizeni a financovéni, stejné¢ jako o dobrych praktikach
vyuzitych pfi jejich rozvoji, poskytuji ptipadové studie, kterou jsou uvedeny
v Priloze 1.

109



5.3 Analyza podminek pro rozvoj klastria v CR

Vzhledem k faktu, ze se disertatni prace zamétuje predevSim na klastry
pisobici v CR, bylo jejim dil¢im cilem analyzovat podminky pro vznik a rozvoj
klastrii v prostfedi CR. Pro zpracovani této ¢asti prace byly pouzity predeviim
tyto zdroje: studium informacnich a analytickych materiall poskytovatele
vefejné podpory Ceskym klastriim, strukturované rozhovory s manazery
Ceskych klastr, studium webovych strdnek a internich materidli ceskych
klastri, iCast na konferencich a seminafich vénovanych této problematice, atd.

5.3.1 Klastrova politika verejného sektoru

V Ceské republice se prvni aktivity na podporu klastri zadaly rozvijet v roce
2003. V Cervenci roku 2005 pak byla vypracovana Narodni klastrova strategie
na obdobi 2005 — 2008 jako hlavni strategicky dokument v oblasti klastrt.
Hlavni cil této strategie navazoval na cile vladni strategie hospodarského
rozvoje CR prostiednictvim zvySovani konkurenceschopnosti. Strategic méla
napomoci identifikovat klicové podnikatelské klastry, které budou podporovany
z omezenych zdroji statnich fondd. Byly to ty klastry, které maji potenciél
generovat kvalitni pracovni mista a tim pozitivn€ ovliviiovat zaméstnanost. Tyto
klastry by dale mély byt schopny zlepSovat vykonnost podnikli, a to vyssi
konkurenceschopnosti a vys$im stupném inovaci. Klastrovy pfistup se zaméfil
na ta odvétvi regiondlni ekonomiky, kterd maji nejvétsi riistovy potencidl. Toto
zaméfeni tedy mélo vést k rozvoji klastri podnikli, které by mohly vytvofit
regiondlni centra konkurenceschopnosti a znalosti, kterd by pfispivala k ristu
prosperity CR. Témto klastriim mély byt poskytovany prostiedky cilené vefejné
podpory se zaméfenim na rozvoj profesniho vzd€lavani, tvorbu pracovnich
mist, informacni a telekomunikacni technologie, investice, inovace, tvorbu
dopravni a logistické infrastruktury atd. Na realizaci Narodni klastrové strategie
v roce 2005 byly rozpoctovany prostiedky ve vysi 36 mil. K¢, z toho 27 mil. K¢
zabezpetily strukturalni fondy Evropské Unie a 9 mil. K& statni rozpodet CR.
Pro rok 2006 1 2007 byly planovany prostiedky ve vysi 120 mil. K¢ rocné a na
rok 2008 to bylo 140 mil. K¢.

vvvvvv

republice zabezpecuji strukturalni fondy EU. V ramci strukturdlnich fondi se
v programovém obdobi 2004 az 2006 jednalo o Operac¢ni program Primysl a
podnikéani (OPPP), program Klastry. Na tento program navazuje v dalSim
obdobi (2007 — 2013) Operacni program Podnikdni a investice, program
Spoluprace.

OPPP Klastry

Podpora pochazejici z OPPP Klastry byla implementovana prostfednictvim
Agentury pro podporu podnikdni a investic Czechinvest jako ptispévkové
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organizace Ministerstva primyslu a obchodu CR. Czechinvest mimo jiné
organizoval riizné podpurné aktivity, jako seminafe, workshopy a konference,
vydavéa odborné publikace a organizuje Skoleni. Program Klastry byl vyhlasen
na obdobi let 2004 -2006. Umozioval podporovat klastry ve 2 fazich®:

- identifikace klastru tj. vyhledani vhodnych subjekti pro klastr a ptipravu
jeho zaloZeni

- zaloZeni a rozvoj klastru, tj. financovani provozu a c¢innosti klastrové
iniciativy po dobu nasledujicich ti let

Prvni faze se tykala vyhleddvani (mapovani) vhodnych firem pro klastry.
Utelem mapovani klastri bylo rozpoznat, jestli v ramci perspektivniho odvétvi
existuje potencial pro vznik a rozvoj klastru, tj. pfedev§$im vazby mezi firmami
v odvétvi a vazby na univerzitu v daném oboru. Dal§im krokem bylo poté
definovani spole¢nych cili a strategie, které mohou byt dale rozvijeny. V ramci
této faze byla poskytovana nevratna dotace ve vysi maximalné¢ 75 % uznatel-
nych naklada, konkrétné v rozmezi 0,2 — 1 mil. K¢. Pfijemcem dotace mohl byt
kraj nebo jim urend organizace, instituce terciarniho vzdélavani nebo
vyzkumnd organizace. Podminkou bylo vyjadfeni zdjmu o zpracovani studie
minimalné 10 firem a instituce terciarniho vzd€lavani. Projekt musel byt
zaméfen na inovace a zvyseni exportu.

Druh4 fize se zaméfila na zakladani a rozvoj klastru. Uspé$na mapovaci
studie méla zjistit, zda ma klastr potencidl pro vznik a dale identifikovat: ¢leny
klastru, jejich vazby, cile klastru, pfinosy pro ¢leny, vizi, strategii, rozpocet a
strukturu klastru. V ramci rozvoje klastrii bylo zamérem podporovat vzajemnou
spolupraci ¢lenti klastru na spole¢nych projektech v oblasti: vyzkum a vyvoj,
nakup a prodej, spolecnd propagace, pruzkum trhii a konkurence, zlepSovani
zpusobilosti zaméstnancti, rozSiteni spoluprace s vyzkumnymi organizacemi a
institucemi terciarniho vzdélavani atd. V ramci této faze byla poskytovana
nevratnd dotace ve vysi maximalné 75 % (1. rok), 65 % (2. rok), 55 % (3. rok)
uznatelnych nékladl, konkrétné v rozmezi 3 — 45 mil. K¢. Pfijemcem podpory
mohla byt pravnickd osoba zfizena za UCelem podpory inovaci a zvySeni
konkurenceschopnosti v oboru. Podminkou cCerpani dotace bylo, Ze clenem
klastru musi byt instituce tercidarniho vzdélavani nebo vyzkumny ustav, dale Ze
60 % clenli musely tvofit malé a stfedni podniky (MSP). Klastr musel obsahovat
minimalné 15 samostatnych organizaci.

OPPI Spoluprace

Na program OPPP Klastry navazal v dalSim programovacim obdobi program
OPPI Spoluprace, ktery je zaméteny na podporu vzniku a rozvoje kooperacnich
odvétvovych seskupeni — Klastrti a Technologickych platforem. Obecnym cilem

% www.czechinvest.org
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programu je vytvafeni ptiznivého podnikatelského prostfedi, zlepSovani
podminek pro podnikdni a inovace a rozvoj konkuren¢ni vyhody diky
zkvalitiiovani vazeb mezi vyzkumem, VS a podnikatelskou sférou. V kvétnu
2008 byla v ramci tohoto programu vyhlaSena prvni vyzva pro technologické
platformy. Netrpélivé se pfitom ofekava vyhlaseni vyzvy pro klastry.

5.3.2 Soucasny stav rozvoje klastrii v CR

V Ceské republice souvisi vznik a nasledujici rozvoj klastrii predevsim
s existenci vladni podpory klastrovani v podobé dotacnich programti OPPP
Klastry a OPPI Spoluprace. Prestoze Ceské klastry uvadi, Ze jejich ¢innost byla
nejcastéji iniciovana vlastnim zdjmem podnikli o spoluprace, je evidentni
vyznamny vliv pravé existujici vetfejné podpory. Naprosta vétSina klastrii
vyuzila moznosti ziskat dotaci na mapovani klastru a pfipadné i na jeho dalsi
rozvoj. Vsoutasné dob& (srpen 2008) existuje v CR piiblizné 30
organizovanych klastrii, tj. takovych klastrii, které maji vlastni fidici skupinu a
organizacni jednotku s vlastni pradvni subjektivitou. Seznam téchto klastrii je
uveden v Pfiloze F. Mimo to existuje fada dalSich iniciativ mapujicich potencidl
vzniku dalSich klastrti (viz Obr. 33).

Mapa klastrti v CR

M ZaloZené klastry ve 2. fazi B Ukonéena faze mapovani klastru
I ZaloZené klastry I Ve fazi mapovani klastru
o Technické textili Obalova technika
Automobilovy prum. E:Téf:!;ia o Zpracovani kamene
Medicinsko-

farmaceuticky
ICT Technicke plasty Drevarstvi
Manotechnologie OZE )
Elektrotechnika Automobilovy prum.
Nastrojarstvi Strojirenstvi
ICT
Chemicky (vodik)
Stavebnictvi
T OZE, recyklace

Hudebni nastroje '8
Tableware 5
0ZE .
Drevarstvi Automobilovy prum.
IT klastr
Nanotechnologie

Mechatronika

Plastikarstvi
Obuvnictvi

Stavebni materialy Svafovani i Drevarstvi a
Vodarenskeé technologie Pivovarnictvi DevozpracujiciBioinformatik Odévni pramysl vyroba nabytku
OZE Drevarstvi Strojirenstvi Nabytkarsky Mikroelektronika

Vinafstvi

Obr. 33. Mapa klastrii v CR
Zdroj: www.czechinvest.org
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Rozdéleni pfiznanych dotaci na mapovani klastru dle kraje realizace projektu
je uvedeno v nasledujici tabulce (Tab. 3). Je evidentni, ze v n€kterych krajich je
aktivita v oblasti klastrovani vyssi, v nékterych naopak velmi nizka. Domnivdm
se, ze tento fakt souvisi jednak s informovanosti klicovych uc€astnikli v regionu a
také s existenci podplrnych organizaci, které principy klastrovani v danych
regionech propaguji (regiondlni agentury, univerzity atd.). Napt. v Moravsko-
slezském kraji jde o Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje a Agenturu
pro regionalni rozvoj, v Jihomoravském kraji o Jihomoravské inovacni centrum
a Regiondlni rozvojovou agenturu Jizni Moravy, ve Zlinském kraji o
Technologické inovacéni centrum atd.

Tab. 3. Rozdéleni dotaci na mapovani klastru dle kraje realizace projektu
Zdroj: vlastni zpracovani, pramen: www.mpo.cz

Kraj realizace projektu | Pocet projekti | Vyse dotace % podil
Moravskoslezsky kraj 8 6 183 000 18,98%
Jihomoravsky kraj 8 5971 000 18,32%
Kralovéhradecky kraj 6 5407 000 16,59%
JihoCesky kraj 6 4920 000 15,10%
Karlovarsky kraj 4 2 696 000 8,27%
Zlinsky kraj 3 2170 000 6,66%
Pardubicky kraj 2 1 760 000 5,40%
Vysocina 1 810 000 2,49%
Olomoucky kraj 1 882 000 2,71%
Liberecky kraj 1 431 000 1,32%
Plzensky kraj 1 690 000 2,12%
Stfedocesky kraj 1 664 000 2,04%
CELKEM CR 42 32584 000 100,0%

Jak uz bylo uvedeno vySe, 12 klastri bylo podpoieno dotaci ve druhé fazi
dota¢niho programu. Rozdéleni pfiznanych dotaci na rozvoj klastru je uvedeno
v nasledujici tabulce (Tab. 4).

Vzhledem ktomu, Ze vznik klastri v CR byl v minulych letech velmi
vyznamn¢ iniciovan vefejnym sektorem a moznosti zisku dotaci, panuje nyni
svym zpusobem napjaté oCekavani, jak se v zivotnim cyklu budou jednotlivé
vzniklé klastry dale vyvijet, rlst a jak se jim bude dafit realizovat své aktivity
pouze z vlastnich finan¢nich zdrojt.
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Tab. 4. Rozdeéleni priznanych dotaci na rozvoj klastru
Zdroj: vlastni zpracovani, pramen: www.mpo.cz

Prijemce podpory Kraj realizace Vyse podpory
Druzstvo ENVICRACK Moravskoslezsky kraj 12 584 000
Moravskoslezsky automobilovy klastr | Moravskoslezsky kraj 23267 000
Moravskoslezsky dievarsky klastr Moravskoslezsky kraj 4 828 000
Moravskoslezsky strojirensky klastr Moravskoslezsky kraj 16 251 000
CEITEC Cluster - bioinformatics Jihomoravsky kraj 9037000
Water Treatment Alliance Jihomoravsky kraj 5756 000
Klastr ¢eskych nabytkara Jihomoravsky kraj 23214 000
CLUTEX - klastr technické textilie Kralovéhradecky kraj 23908 000
Klastr vyrobcii obali Kralovéhradecky kraj 43 376 000
Nanomedic Kralovéhradecky kraj 23 039 000
Plastikatsky klastr Zlinsky kraj 4913 000
EKOGEN Jihoc¢esky kraj 9540 000
199 713 000

5.3.3 Organizace ¢eskych klastru

Jak jiz bylo uvedeno dfive, béhem védomého rozvoje klastru dochazi
zpravidla k vytvofeni formalni instituce (organizace), ktera je odpovédna za
proces jeho rozvoje v budoucnosti. Klastry také mohou byt formalné
organizovany ve smyslu vzniku samostatného pravniho subjektu. Mohou vSak
existovat 1 bez vlastniho pravniho vymezeni.

V Ceské republice souvisi rozvoj klastri v sou¢asné dob& piedevsim
s existenci vladni klastrové politiky na podporu klastri. Podminky této podpory,
konkrétné financni podpory klastrli z vefejnych zdroji, byly nastaveny tim
zpusobem, zZe vedly k vytvofeni formdlnich organizacni struktur. VSechny ceské
klastry rozvijejici se v souvislostech veiejné podpory, maji svoji pravni formu.

Pro podminky Ceské republiky byla v roce 2005 zpracovana studie s nazvem
,Analyza pravnich forem klastru’’. V této studii byly charakterizovany
jednotlivé pravni formy, které byly nasledné analyzovany z hlediska jejich
vyuziti jako pravni formy klastru. Jednotlivé pravni formy byly hodnoceny
z pohledu splnéni nésledujicich kritérii:

3% SIMON, M. Analyza pravnich forem podnikdni z pohledu vyhodnosti pro klastr. ZCU
v Plzni, Plzen, 2005.
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* pocet subjektd, ktery mize byt seskupen v dané pravni formg;

* moznost integrovat vysoké skoly do dan¢ pravni formy;

* narocnost legislativnich zmén pii vstupu ¢i vystupu ¢lena klastru;
* moznost odliSeni miry zainteresovanosti subjektt v klastru;

* moznost integrace fyzickych osob do dané pravni formy;

* moznost dané pravni formy Cerpat dotace pro rozvoj podnikatelskych
¢innosti klastru;

* zkuSenosti s vyuzivanim dané pravni formy v zahranici.

Z provedené analyzy vyplynulo, Ze veSkera kritéria jednoznacné spliuje
pouze jedina pravni forma - druZzstvo, které tedy bylo doporuceno pro pouziti v
ptipadé¢ klastru. Dalsi pravni formy, které lze brat v ivahu jako vhodnou pravni
formu klastru jsou nasledujici: obcanské sdruZeni, zajmové sdruZeni
pravnickych osob, spole¢nost s ru¢enim omezenym. Ostatni pravni formy
(vefejna obchodni spolecnost, komanditni spolecnost, akciovd spolecnost,
smlouva o sdruzeni — konsorcium, obecné prospéSnd spolecnost a nadace) se
jevi jako problematické pii pouziti v klastrovych iniciativach, a to nejen na
tizemi CR.

Podobny ucel méla také studie s ndzvem ,,Posouzeni odvétvovych seskupeni
klastrii z pohledu moZného poruseni hospodaiské soutdze (antitrustu) v CR a
EU“Y, ktera byla zpracovéana v roce 2005 pro Czechinvest. V navaznosti na ucel
a pravni formy tradi¢né vytvafené zahrani¢nimi klastry a Ceskymi profesnimi
sdruzenimi, piedpoklddané charakteristiky klastri a zhodnoceni vhodnosti
jednotlivych forem z pohledu ceského prava doporucuje studie pouzit tyto
pravni formy (v potfadi vhodnosti):

z4jmove sdruzeni pravnickych osob (zejména pro nepodnikajici klastry),

druzstvo (i pro podnikajici klastry),

obcanské sdruzeni,

kapitalova obchodni spolecnost.

Nejrozsitfenéjsi pravni formou ceskych klastrii je obCanské sdruzeni (téméf
polovina ptipadll) a druzstvo (tfetina piipadi). Vyuzivanou pravni formou je i
z4jmoveé pravnickych osob sdruzeni a vjednom ptipadé 1 forma akciové
spolecnosti.

7 Czechinvest: Posouzeni odvétvovych seskupeni , klastrii* z pohledu mozného poruseni
hospodarské soutéze (antitrustu) v CR a EU. Linklaters, 2005. Dostupné :z

http://'www.czechinvest.org/data/files/studie-klastr-versus-kartel-a-pravni-formy-klastru-
211.pdf
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5.3.4 Management ¢eskych klastri

Slozeni fidici skupiny ¢eskych klastr mize byt dle vysledkil dotaznikového
Setfeni velmi riznorodé a individudlni v jednotlivych klastrech. Ridici skupina
je soucasti celkové vnitini struktury klastru, sklada se ze tii organii:

- Vrcholny organ (shromazdeni clenu, valna hromada); jednéa se o nejvyssi
organ klastru, ktery ma rozhodovaci piisobnost v zakladnich otazkach
existence a ¢innosti klastru, napt. zmény stanovy, volba a odvolani ¢lenil
piedstavenstva, atd.

- Vykonny organ (predstavenstvo, vykonna rada, vybor, reditel); jedné se o
organ, kterému piislusi bézné fizeni kazdodennich zéleZitosti klastru.

- Kontrolni orgadn (dozorci rada, kontrolni komise); jde o orgén vnitini
kontroly, ktery ma opravnéni kontrolovat veskerou ¢innost klastru.

Vnitini struktura Ceskych klastrti souvisi ve znacné mife s pravni formou
jednotlivych klastrt.

Nejvyssim orgdnem klastru je valna hromada (shromazdéni Clenil). Na té se
formaln¢ setkavaji zéstupci vSech Clenii klastru. Jako kontrolni organ byva
ustanovena dozorc¢i rada Kklastru. Je to odborna komise, ktera dohlizi na
aktivity klastru. Dozor¢i rada Ceskych klastrii se zpravidla sklad4 z 3 az 7 €lent.
Hlavni fidici funkce je v klastru obvykle v rukou predstavenstva (vykonna
rada, vybor) klastru. Jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni a strukturovanych
rozhovort, piedstavenstvo ma obvykle 5 az 7 ¢lentli, kterymi jsou obvykle
zéastupci vybranych podnik klastru. V Cele piredstavenstva stoji predseda
(prezident klastru). Jeho vybér je €asto pro rozvoj klastru klicovy. V ceskych
klastrech je do funkce predsedy Casto dosazovana respektovana osobnost, ktera
vyrazné prispéla ke vzniku a rozvoji klastru.

Ceské klastry maji také vzdy vykonnou skupinu zaméstnanci, ktera se zabyva
kazdodennim fizenim klastru tzv. projektovy tym, v jehoz Cele stoji manaZer
klastru. Projektovy tym je zpravidla slozen z osob odpovédnych za konkrétni
oblasti ¢innosti klastru. Jak vyplynulo z provedenych analyz, ¢eské klastry maji
vzdy svého manazera. Ty klastry, které jiz realizuji vét§i mnozstvi spole¢nych
aktivit, Casto zaméstnavaji projektové manazery odpovédné za konkrétni
aktivity klastru. Projektovy tym byva doplnén o technické pracovniky, jako jsou:
asistentky, ucetni €1 ekonomové. Polovina klastri ma pouze jediného cClena
projektového tymu (zaméstnance), kterym je pravé manazer klastru. Tii1 Ceské
klastry maji pét zaméstnancii, coz je maximum.

Jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni, cCeské klastry velmi zdiraziuji

vvvvvv

aspekty uspechu klastru povazuji kvalitni management, aktivitu, nadSeni, davéru
a chut spolupracovat a navic zdlraziiuji vyznam osobnosti manazera c¢i
predsedy klastru a osobni kontakty mezi managementem a ¢leny klastru.
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5.3.5 Aktivity ¢eskych klastri

Vybér aktivit, které jsou managementem a ¢leny ceskych klastrii realizovany,
vzdy souvisi pfedev§im s vizi klastri a jejich cili. Z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, ze Ceské klastry jsou nejaktivnéjsi v oblasti networkingu. Veskeré
klastry odpovédély, Ze realizuji ¢i planuji aktivity v této oblasti, konkrétné se
jedna o tyto ¢innosti:

- klastr plisobi jako informaéni platforma (spoleCny www portal, noviny,

casopisy, informac¢ni centrum...);

- klastr potada pravidelné workshopy a setkani;

- Kklastr zprostiedkovava kontakty mezi ¢leny klastru.

Dalsi poradi spole¢nych aktivit uvadi nésledujici tabulka (Tab. 5):

Tab. 5. Aktivity ceskych klastrii
Zdroj: vlastni zpracovani

Podil Kklastri, | Podil klastru,
které realizuji | které planuji
aktivitu aktivitu

spolupréace s vyzkumnymi institucemi 81% 19%
spole¢né logo ¢1 obchodni znacka 88% 6%
spole¢na reklama 71% 24%
marketingovy prizkum trendu a trhti 65% 24%
spole¢nd UiCast na veletrzich 71% 12%
katalog vyrobkt a sluzeb ¢lenti klastru 53% 29%
spole¢ny vyzkum a vyvoj 59% 24%
inovace produkt nebo procesi 47% 41%
potadani spole¢nych seminditi a konferenci 47% 41%
zprostiedk. kontakti s odbérateli a dodavateli 41% 41%
lobovani ve prospéch dotaci 53% 18%

Klastry v CR se naopak téméf viibec nezabyvaj:

- poskytovanim sluzeb inkubatoru a podporou spin-offs;

- spoleCnymi infrastrukturalnimi investicemi, zajiStovanim financ¢nich
zdrojt;

- elektronickym obchodovanim,;

- spolecnou produkei, spolecnym nakupem ¢1 logistickym managementem.
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Jak ukézaly strukturované rozhovory s manazery ¢eskych klastrt, klastry jiz
realizovaly prvni spoleéné projekty. U vétSiny klastrii se jedna o jednodussi
projekty, které maji podpofit zajem Clenilt o dalsi fungovani klastru (tzv. low-
hanging fruits). VeSkeré klastry maji své webové stranky, na kterych se
prezentuji. VéEtSina klastrit si vytvotila vlastni propagacni materialy, jako
spole¢ny katalog Clent a drobné reklamni pfedméty. Velka ¢ast klastrh se také
jiz zGCastnila prvnich spole¢nych veletrha ¢i vystav (pokud je tato aktivita v
souladu s cilem klastru).

N¢kolika ¢eskym klastriim se vSak jiz podatilo dosahnout dalSich tspéchu pii
projektil jiz pfedpoklada znacnou divéru a aktivitu mezi ¢leny klastru, dostatek
finan¢nich zdrojti na profinancovani projektd, vhodné nastavené cile a strategie
klastru a velmi kvalitni management klastru. Tyto faktory umoznuji klastrim
realizovat projekty v oblasti lidskych zdrojti, obchodni spoluprace nebo dokonce
v oblasti vyzkumu a vyvoje.

Déle uvadim ptiklady prvnich Gspésnych projekt vybranych ¢eskych klastrii:

Plastikarsky Kklastr: Prvnim realizovanym projektem byl spolecny nakup
elektrické energie. Projektu se zucastnila témét polovina firem (9 z 20).
Principem projektu bylo uspotfddani vybérového fizeni na dodavatele elekttiny,
které vyhrala spolecnost V-Elektra. Pro ¢leny klastru byly poté vyjednany
konkrétni ceny elektrické energie pro rok 2007, zavislé na objemu odbéru.
Uspéchem tohoto projektu je celkova uspora 1,7 mil. K& proti piivodnim cenam.
Vyjednané ceny jsou piistupné i pro ostatni ¢leny klastru.

Klastr Omnipack: Prvnim velkym uspéchem klastru bylo vybaveni
Vyvojového a zkuSebniho centra klastru Omnipack, které bylo oficidlné
otevieno na konci dubna 2007. Centrum zahrnuje unikatni technologie pro vyvoj
novych obald, pro navrh fixaci, technologie pro zajisténi a méfeni mechanického
namahani ptisobiciho na obal a vyrobek v obalu a zkusebni zatizeni pro ovéieni
kvality konstrukci navrhovanych obalovych systémi ve vztahu k poZadavkim
ochrany balenych vyrobkill. Celkova investice do Vyvojového a zkuSebniho
centra Cinila 22 mil. K¢&, v rdmci které bylo potizeno celkem 13 zafizeni.

Klastr Ekogen: Klastr je specificky tim, Ze je postaven na vyvoji unikatni
technologie, a to zpracovani jemnych anorganickych odpadi (pfedevSim
popilek) na materialy vyuzitelné ve stavebnictvi. Jiz na jafe 2007 byl spustén
laboratorni provoz. V soucasnosti funguje poloprovoz, kde si klastr ovéfuje
fungovani laboratornich vysledki ve skute¢nych podminkach. Soucasné probiha
testovani novych materidlt. Zastupci klastru jiz ptedstavili odbornikiim prvni
granule vyrobené z popilku nebo z odprasku z kamenolomu. Klastr jiz ma
objednané nové technologické zatizeni, které mu umozni pifesunout se z
poloprovozu do plného provozu.
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IT Cluster: Prvnim realizovanym projektem bylo spusténi portalu
PeopleForIT — P4IT. Jednd se persondlni portdl, ktery mimo jiné umoziuje
pifimy kontakt nabidky a poptavky v oblasti IT profesi a zajiStuje pracovni
uplatnéni odbornikll prednostné v IT firméach pasobicich v Moravskoslezském
kraji. Klastr dale realizuje projekty ve spolupraci s Moravskoslezskym krajem.
Konkrétné jde o eSMO - audit elektronického systému komunikace mésta s
obCanem, déale o e-Marketing kraje - navrh a implementaci architektury webove
prezentace kraje.

Water Treatment Aliance: Klastr jiz realizoval prvni spole¢nou zakazku v
Litvé, kterou byla vystavba biologické Cistirny odpadnich vod s technologii
USBF o kapacit¢ 42 000 E.O. pro mésto Kedainiai. O jinych vyznamnych
kontraktech se pravé jedna s ruskymi partnery. DalSi projekty na dodavky
Cistiren odpadnich vod jsou rozpracovany na Severni a Jizni Moravé.

Klastr Envicrack: Ugelem klastru je spojeni vyzkumnych organizaci za
ucelem vyvoje unikatni technologie, a to pyrolyzy pii zpracovani odpadii. Jedna
se o naprosto jedinecnou technologii zpracovani odpadi, kterd dosud neni ve
svété komeréné vyuzivana. Dostavba pilotniho projektu Pyrotronic prob¢hla na
jate 2007 a v 1été byl zahajen zkuSebni provoz.

Klastr ¢eskych nabytkari: Aktivity klastru v oblasti vyzkumu a vyvoje jsou
sousttedény do ZkuSebny a laboratofe na Mendlové zemédé€lské a lesnické
universit¢ v Brné. Hlavni oblasti, na kterou se ¢lenské firmy diky existenci a
dovybaveni zkuSebny zaméfi, bude testovani vyrobkli. Do zkuSebny byl jiz
klastrem zakoupen prvni stroj.

Moravskoslezsky drevarsky klastr: Cilem klastru v oblasti vyzkumu a
vyvoje je vybaveni laboratore dieva na VSB-TU Ostrava. Do laboratofe maji byt
zakoupena dv¢ zafizeni (teplovzdusnd suSarna a Charpyho kladivo). Klastr také
potfada seminare pro odbornou vefejnost (celkem Ctyfi v roce 2007).

5.3.6 Financovani ¢eskych klastra

Ceské klastry viibec nejéastdji vyuzivaji soukromych zdroji financovéni, a to
v podobé ¢lenskych ptispévki. Dale také velmi Casto vyuZivaji prostiedkil ze
strukturalnich fond EU, prostfednictvim dotacniho programu OPPP Klastry.
Casteéné také vyuzivaji dotaci z regionalnich zdroji (které jsou vSak dostupné
pouze v nékterych regionech) a také bankovnich uvéri. Prehled vyuZivanych
zdroja financovani ¢eskych klastrii uvadi nasledujici obrazek (Obr. 34):
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/ N

Jingé zdroje
(sponzor, investor....)

Piispévky ¢lent Dotace z kraju

Bankovni uvéry

Obr. 34. Zdroje financovani ceskych klastru
Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéjsim zdrojem Ceskych klastrii jsou prispévky ¢lenti. Ty mohou mit
riznou formu: od pravidelnych Clenskych ptispévkil, ptes poplatky za sluzby,
licen¢ni poplatky az po pijcky ¢leni ¢i podily na zadkladnim jméni u obchodni
spolecnosti. Zakladni Clenské poplatky, které plati Clenové klastru pravidelné
jednou ro¢né€ se zpravidla pohybuji v rozmezi nékolika tisic az desitek tisic
korun ro¢né pro velké podniky. Nékteré klastry maji Clenské poplatky pouze
symbolicke, jeden klastr dokonce €lenské poplatky nevybira vitbec.

Zékladni ¢lensky poplatek vSak neni jedinym piijmem od ¢lenskych podnika.
Mnohem vyznamné;j$i podil na financovani zajistuji poplatky za sluzby klastru.
Tyto poplatky jsou fakturovany jednotlivym ¢leniim v zavislosti na
realizovanych aktivitdich a tUcasti na spole¢nych projektech. Vyuzivaji se
predevsim k predfinancovani spole¢nych projektt, a to z toho ditvodu, Ze dotace
z vetejnych zdroji jsou v ramci programu OPPP Klastry poskytovdny pouze
zpétné.

Dal$im vyznamnym zdrojem piijma Ceskych klastri jsou zdroje pochazejici
ze strukturalnich fondi EU a statniho rozpoctu. Konkrétné se jedné o dotacni
program OPPP Klastry. Vyznam existence tohoto dotacniho programu
v souvislosti rozvoje ¢eskych klastrii je klicovy. Jak uvadi ncékteré klastry, praveé
moZnost zisku dotace stala v pozadi vzniku klastru. Nektefi zastupci klastrii
povazuji ziskani dotace doposud za jeden z hlavnich Gspéchi klastru. Je vSak
nutno konstatovat, Ze ocekavani spojend s moznosti zisku dotace v mnoha
piipadech ptedcCila skutecné efekty a zkuSenosti klastri jsou v naprosté vétSing
negativni. To dokazuji také poznatky z dotaznikového Setfeni a osobnich
rozhovori s manazery klastri, ve kterych vétSina zéastupcli Ceskych klastrii
uvedla, Ze nejvyznamnéj$i problém rozvoje klastru souvisi s dota¢nim
programem OPPP Klastry, a to konkrétné s nevyjasnénosti podminek a jejich
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zménami, s metodikou uznatelnych nakladii. Nejvyraznéj$im problémem béhem
realizace dota¢niho programu byly piedevSim pribézné zmény jeho podminek.
Ukazalo se, Ze v dob¢ spusténi programu nebyly nékteré detaily zcela ujasnény a
dochézelo tak k jejich zménam jiz v dobé, kdy nékteré klastry jiz ptislib dotace
ziskaly a jiné o ni pozadaly. Nejveétsi Cast klastrli zasahla napf. zména ve
struktufe dotovanych ndkladl, kdy investi¢ni ndklady mohly tvotit pouze 50 %
celkovych nakladi. To omezilo fadu ambicidéznich projekti né€kterych klastri.

S tim souvisi také nespokojenost klastrti s dlouhou dobou administrace
z4ddosti v dotatnim programu a nezkuSenosti projektovych manazert
implementacni agentury. Jak se ukdzalo v pozdéjSich etapach, implementacni
agentura nebyla schopna administrovat velké mnozstvi Zadosti o ziskéni dotace,
stejn¢ jako Zadosti o jejich proplaceni. To zptusobilo nemalé problémy v cash-
flow nékterych klastrti, které s postupnym propldcenim dotace pocitaly. Klastry
tak musely ve velmi kratkém obdobi zajistit dodatecné zdroje financovani. Jak
se ukézalo, velmi dobrym rozhodnutim nékterych klastri byla finanéni
obezietnost pti Cerpani prostiedkli praveé v obdobi, kdy dochazelo k uptesnovani
podminek dotace. Vyznamnym problémem byly také vysoké administrativni
naroky kladené na zadatele dotace, které velmi vyznamné ovlivnily pracovni
napli manazert klastra.

Neékteré ceské klastry uvadi, Ze vznik klastru byl motivovan pravé moznosti
ziskani dotace. Pokud by poté klastr dotaci neziskal, pravdépodobné by doslo
k jeho zaniku, minimalné by fada ¢lenti odstoupila. Existuji vSak 1 klastry, které
svoji existenci ziskanim dotace nepodminiuji. Chapou ji jako bonus, ktery je
mozné ziskat, avSak jsou si védomi, ze klastr musi byt schopen svoji ¢innost
financovat sam. Tento pfistup lze povazovat za proziravy.

I ptesto, ze se nékteii zastupci klastri domnivaji, ze dotacni program OPPP
Klastry ptsobil v podminkdch CR spiSe jako deformujici prvek v procesu
klastrovani, nelze jej hodnotit pouze negativné. Nespornym piinosem je vznik
fady iniciativ a aktivit v oblasti vzniku klastr, networkingu a rozvijeni
vzajemné spoluprdce mezi podniky a institucemi v jednotlivych regionech.
Domnivam se, Ze klastry s kvalitnim managementem, které chapou principy
klastrovani a nestavi svoji ¢innost pouze na zisku dotace, maji Sanci UspéSné se
rozvijet 1 v budoucnu. PonauCenim pro vefejné instituce by mélo byt, Ze
podminky podpory by mély byt stabilni, s jasnymi pravidly a od pocatku jasné
definovany.

V soucasné dobé je mezi klastry napjaté ocekavano spusSténi dalSiho
dota¢niho programu, a to programu OPPI Spoluprace pro programovaci obdobi
2007 —2013.

Neékteré klastry také pii financovani svych aktivit vyuzivaji moznosti zisku
dotace z regionalnich zdroji. Je vSak nutné dodat, Zze ne vSechny kraje jsou
oteviené piimé finanéni podpote klastri. Dotace prozatim ziskaly pfedevSim
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klastry ptsobici v Moravskoslezském kraji, dale také v nckterych ptipadech
klastry v Olomouckém kraji, Zlinském kraji a Jihomoravském kraji. VySe dotace
se pohybuje v fadu 200 az 900 tis. K¢ (na rok).

Dal$im moznym zdrojem piijmi ceskych klastri jsou bankovni uvéry.
Ukazuje se vsak, Ze zisk uvéru od bankovni instituce mize byt pro Ceské klastry
velkym problémem. Podminky avéru jsou ¢asto velmi odli§né, co se tyka vySe
uvéru, urokové sazby 1 zplsobu ruceni. VySe uvérl se lisi v jednotlivych
bankach, v nékterych ptipadech vSak dosahuje 1 n¢kolika milionti korun (3 az 5
mil. K¢). Rizné bankovni uvéry se také rizné stavi k otdzce zajiSténi avért.
Zpravidla jsou pozadovany zaruky clent klastru, a to prostfednictvim smének
nebo zaruénich smluv. Clenové klastru mohou rugit stejnym dilem nebo zaruky
za uveér muze prevzit néktery z financné silnych ¢lent klastru. Jednomu klastru
se dokonce podaftilo ziskat uvér, za ktery ¢lenové klastru neruci a je kryt pouze
bianco sménkou.

5.4 Identifikace klicovych faktoru ovliviiujicich rozvoj klastri
v CR

V této kapitole shrnu poznatky ziskané vlastnim dotaznikovym Setfenim,
strukturovanymi rozhovory a reSerSi informacnich zdrojl a identifikuji faktory,
které vyznamné ovliviuji uspéiny rozvoj klastrii v prostiedi CR. Tyto faktory,
které jsou rozhodujici pro uspéSny rozvoj Ceskych klastri dale popiSi. Na
zaklad¢ provedenych analyz a identifikovanych dobrych praktik v zavéru prace
navrhnu doporuceni pro management Ceskych klastrti, kterd by méla prispét ke
zefektivnéni procesu rozvoje jejich klastri.

Na zéklad¢ podrobnych informaci o Ceskych klastrech ziskanych béhem
dotaznikového Setfeni, strukturovanych rozhovord, studia dalSich dostupnych
materiall o podminkach pro rozvoj klastri a také na zakladé¢ analyz
zahraniCnich klastrl, které maji bohat§i zkuSenosti s fungovanim klastrli, se
domnivam, Ze uspé&ny rozvoj klastri v prostiedi CR, vyznamnym zpiisobem
ovliviiuji tyto klicové faktory (viz Obr. 35):

1. Fungujici networking

Vyznam této oblasti souvisi s vnitinim prostfedim klastru, tedy ve
vzajemnych vztazich mezi Cleny klastru a vztazich mezi Cleny klastru a jeho
managementem. Uspé$nému rozvoji klastru napomaha prostfedi vzajemné
davéry, ve kterém spolu jednotlivé subjekty oteviené komunikuji, vyménuji si
informace a znalosti a navzdjem spolupracuji. Fungujici networking také
pozitivné ovliviluje aktivita jednotlivych ¢lent, jejich motivace a chut
spolupracovat a také obecné silny podnikatelsky duch v téchto firméach.
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2. Kvalitni management klastru

Touto oblasti se rozumi vytvoteni kvalitni fidici skupiny klastru ve slozeni,
které odpovida potfebam klastru. Klicovym ukolem fidici skupiny je definovat
vizi klastru, jeho cile a strategii jejich dosazeni tak, aby korespondovala se
zaméfenim a potrebami klastru. Dullezitym prvkem fidici skupiny je osoba
manazera €1 facilitatora klastru.

3. Zajisténi financnich zdroji

Pro uspéSny rozvoj klastru je nezbytné zajistit dostatek zdroji. Kriticky
vyznam ma piedevsSim piistup k financnim zdrojim. Ty mohou pochézet od
riznych subjektd. Ridici skupina musi navrhnout takovy model financovani
klastru, ktery umozni realizaci planovanych aktivit a souCasné zajisti
dlouhodoby rozvoj klastru, jeho stabilitu a finanéni nezavislost. Dilezitou
slozkou financovani (nejen) Ceskych klastrii jsou také prostfedky pochazejici
z vefejnych zdroj, konkrétné z dotacnich programi podporujicich vznik a
rozvoj klastrti.

Uspé&iny rozvoj

klastru
Fungujici Kwvalitni Zajisténé
o J— » = . ., /"
networking management financovani

Obr. 35. Klicové faktory uspésného rozvoje ceskych klastrii
Zdroj: vlastni zpracovani

Mimo uvedenych tfi klicovych faktort, které byly vyhodnoceny jako
nejvyznamngj$i, mohou proces rozvoje klastrii v prostiedi CR ovliviiovat také
dalsi faktory.
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5.5 Doporuceni pro zefektivnéni rozvoje klastrii v podminkach
CR

V piedchozi kapitole byly identifikovany tii kliové faktory, které ovliviuji
proces rozvoje klastrli v prostfedi CR:

- fungujici networking,

- kvalitni management klastru,

- zajisténi finan¢nich zdroju.

V této kapitole budou vzhledem k témto kliCovym faktoriim formulovana
doporuceni, kterda by méla vést ke zefektivnéni procesu rozvoje klastri.
Jednotlivd doporuceni budou stanovena na zakladé¢ dobrych zkuSenosti ze
zahrani¢i s ohledem na specifika prostfedi CR. Doporuceni uvedena v této
kapitole vyplyvaji ze syntézy vSech poznatkl ziskanych béhem feSeni této
disertacni prace.

Vzhledem k nasledujicim doporuenim je zajimavé uvést tento nazor dle
studie ACENET (2004): ,,Neexistuji zadné dva klastry, které by fungovaly
v presné stejnych podminkach. Miize tedy hrozit, Ze veskera doporuceni pro
klastry, nezavisle na tom, jak odborna jsou, budou prilis obecna nebo prilis
okrajova “.

5.5.1 Doporuceni pro zajisténi fungujiciho networkingu

Fungujici networking je jednim =ze =zakladnich principti klastrovani.
Networking miizeme chéapat jako vytvareni formalni 1 neformdalni spoluprace
mezi firmami v klastru a také mezi firmami a podptrnou infrastrukturou klastru.

Z analyz provedenych mezi Ceskymi a zahrani¢nimi klastry vyplynulo, Ze
fungujici networking je jednim z klicovych faktort uspé$ného rozvoje klastru.
Konkrétné zastupci Ceskych klastrii uvadéli, ze jednim z nejvyznamnéjsSich
aspektli v tizeni klastru (a souCasné¢ 1 problémem) je aktivita a nadSeni
jednotlivych ucastnikl klastru, jejich vzajemna divéra a chut’ spolupracovat.
Diilezité jsou také osobni kontakty mezi ¢leny klastru a jeho managementem.
Mnoho klastri soucasné uvadi, ze fungujici prostfedi spoluprace, divéra a
komunikace mezi €leny je jednim z dulezitych vysledku, kterého se klastriim
podatilo dosdhnout.

Budovani divéry a vztahi mezi ucastniky

Kritickym problémem rozvoje klastru, ktery zafind plsobit jiz v prvnich
fazich iniciace klastru, je divéra mezi ucCastniky klastru. Ve vétSiné piipadu je
existujici troven daveéry nizkd, v nékterych ptipadech dokonce mohou
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ptevladat vzajemné negativni vztahy. Za budovani divéry mezi ucastniky
klastru, ziskani klicovych hraca, jejich motivaci a aktivaci je pfimo odpovédny
facilitator klastru. Facilitator by proto m¢l v pocatecnich fazich rozvoje klastru
klast dGraz na: seznamovani jednotlivych ucastnikd klastru, vytvareni
dostate¢ného poctu vazeb mezi Cleny a dal§imi Ucastniky klastru, odstraiiovani
komunikacnich bariér a ptipadnych minulych konflikt a pfesvéd€eni ucastnikli
pro myslenku klastru. K tomu muzZe facilitator vyuzit napf. tyto néstroje: osobni
navstévy cClenskych podnikl, ¢lenské workshopy, jind neformalni setkani.
Budovani divéry podporuje spolecné aktivity ¢lenti klastru. Béhem procesu
mapovani by mél facilitator ziskat dobry piehled o ucastnicich klastru a jejich
zaméieni tak, aby byl schopen nachdzet mozné oblasti spoluprace jednotlivych
Clenu klastru dle jejich potieb a zajmu. Pouze atmosféra divéry a nadSeni
umozni budouci uspéSny rozvoj spoluprace a celého klastru.

Manazeti Ceskych klastri také zduraziuji, Ze klastrovani je dobrovolna
aktivita. Cleny klastru neni mozné k né¢emu nutit nebo je premlouvat. Takové
chovani poté vede k jejich pasivité.

Ze zkuSenosti Ceskych 1 zahrani¢nich klastri vyplyva, Ze pii vytvareni
vzajemné divéry mezi Cleny klastru je casto kliCova neformalni komunikace a
osobni vztahy mezi manazerem (facilitaitorem) klastru a ucastniky klastru. Tyto
neformalni kontakty mohou byt zdkladem pro dalsi rozvoj vazeb uvniti klastru.
Pti ziskavani jednotlivych ucastnikt klastru hraji velmi dilezitou roli existujici
neformalni vztahy a také osobni setkani. Potencialni zajemci o vstup do klastru
by méli byt oslovovani jednotlivé a osobné. Ukézalo se, ze pii osobnich
jednanich jsou otevienéjsi nez na spolecnych vefejnych workshopech. Dilezita
je také velmi diikladna ptiprava facilitatora na jednotliva setkdni a workshopy,
tzn. kvalitni zpracovani informaci k projednani dan¢ho tématu.

Klicem k uspésnému networkingu je budovani uzkych vazeb a dobrych
vztaht mezi lidmi (zastupci ¢lent klastru). Personalni dimenze klastru je proto
jednim z vyznamnych aspekti, které ovlivituji tspésny rozvoj klastru. Zastupci
Clent klastru hraji v klastru rlizné role a jako osobnosti ptimo ovlivituji déni
v klastru. N¢ktefi z nich jsou velmi aktivni a motivovani pro myslenku klastru,

o 24

Jini zase plsobi jako respektovane, viid¢i osobnosti.

Uspésny rozvoj klastru zavisi na spolupraci viech G&astniki klastru, a to jak
z vetejného tak soukromého sektoru. Pro uspéSné fizeni klastru je nezbytna
shoda (konsensus) ucastniki, a to predevSim u kliCovych rozhodnuti klastru
jako je definovani jeho vize, cili a strategie. Pro dosahovani konsensu je
dilezité, aby si vSichni ucastnici klastru uvédomili, Ze jejich spoluprace
s ostatnimi je velmi dalezita. Musi si byt také védomi toho, jaky potencial klastr
ma a Sifit toto povédomi dal. Kazdy ucastnik mize mit cenné pifipominky,
nazory a napady tykajici se fungovani klastru. Uastnici se 1épe ztotoZni s
klicovymi rozhodnutimi, pokud budou mit pocit, Ze je mohou ovlivnit. Je také
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dalezité, aby jednotlivi ucCastnici pfijali odpovédnost za strategii, ktera je
v klastru realizovana.

Rozvoj klastru je zavisly na tymové praci, nikoli na Gsili jednotlivce. Proto je
velmi dilezité ziskat pro klastr motivované a aktivni ucastniky, kteti chapou
vyznam potencidlnich piinost, které jim klastr miZe nabidnout. Uastnici
klastru by méli spojenymi silami navrhnout strategii klastru a naplanovat
jednotlivé diléi aktivity, které budou hodnotné pro rozvoj klastru. Pro jejich
realizaci je klicovd pravé shoda (konsensus) v nazorech kliCovych tucastnikt
klastru.

Velmi dualezitym bodem v pocateCnich fazich rozvoje je také definovani
hranic Kklastru. Piili§ Siroké oborové zaméieni klastru muze pifindsSet velké
problémy pii networkingu, nalezeni spoleénych zaméra a aktivit velmi
riznorodé skupiny ucastnikii. Stejné problémy s piiliSnou rozmanitosti klastru
uvedly v dotaznikovém Setfeni nékteré ceské i zahrani¢ni klastry.

Primysl by mél v klastru hrat vedouci roli a vefejny sektor spiSe roli
podptirnou. Pfesto, ze prumysl Casto iniciuje proces rozvoje klastru, je bézné, ze
velkd vétSina Gcastnikl klastru zastava v pocatecnich fazich pouze pasivni roli,
protoZe jim chybi dostatek presvédCeni o moznych ptinosech. Pro kontinualni
rozvoj klastru je proto nezbytné ziskat Cleny, ktefi budou klastr tAhnout kuptedu
svoji aktivitou a entuziasmem. Takovymi vidci klastru se mohou stat napf.
klic¢ové podniky v regionu, které maji dostatek zdrojii, persondlu ¢i vysoky
inovacni potencidl. Viad¢i osobnosti ztakovych podnikli pak pienasi svoji
¢innostech. Vzdy je vSak nutné ddvat pozor na to, aby struktura klastru byla
vyvazena, a aby proces rozvoje klastru nebyl ovladdn pouze n€kolika elitnimi
jednotlivci pfipadné jednou firmou, kterd bude utvaret déni v klastru predevsim
pro vlastni prospéch. Zajimavosti je, ze jako ,tahoun* klastru mohou
v nékterych ptipadech fungovat i zastupci univerzity. Je tomu tak i v nékterych
pfipadech Ceskych klastri, kdy se napf. univerzita ptimo podilela na iniciaci
vzniku klastru nebo se aktivité zapojuje do jeho fizeni.

Ze zkuSenosti Ceskych klastri také vyplynulo, ze velmi efektivni miize byt
vybudovani klastru na existujici byvalé spolupraci nékterych ¢lenii. Napiiklad
vzniku klastru OMNIPACK piedchazela existence volného sdruzeni firem, které
se zabyvalo vyrobou kombinovanych obalii. Také klastr ENVICRACK ma své

jejichz cilem bylo vyvinuti technologie na zplynovani dieva a jinych odpadi.

Béhem rozvoje klastru se struktura ucastnikli klastru miize ménit a pocet
Clent zpravidla roste. V nékterych ptipadech vSak miize dojit k situaci, kdy
klastr nefunguje tak, jak by si jeho fidici skupina pfedstavovala. Na viné¢ mlze
byt pravé nevhodnd struktura jeho ¢lenti. V takové situaci je vhodné pfistoupit
k restrukturalizaci klastru.
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Priklad mad’arského klastru Pannon Mechatronics Cluster

Mechatronicky klastr byl piivodné zaloZen jako elektronicky klastr v roce
2002. Fungovani klastru nepfiznivé zasdhly transformacni zmény
v elektronickém primyslu. Ty zplsobily krizi v klastru, kterou umocnily
neshody na cilech a zaméfeni klastru. Ridici skupina tedy identifikovala
potiebu reorganizace klastru. Prvni vlna reorganizace probéhla v roce 2003.
Cilem bylo uzsi vymezeni klastru a piimé zaméteni na mechatroniku. Druha
vlna reorganizace v roce 2004 si kladla za cil zménit strukturu klastru se
zaméfenim na malé a stfedni podniky. Velké korporace, které do té doby
tvotily klastr, nemély pfili§ velky zdjem o chod klastru, siln€ si konkurovaly
a nechtély spolupracovat. Klastr také nebyl dobte geograficky koncentrovan.

Klastr v nové podobé zacal fungovat v podstaté¢ v 1ét¢ 2006. Vysledkem
reorganizace bylo zaméteni klastru na obory s vySsi ptfidanou hodnotou,
piesné zaméfeni na mechatroniku a zmény struktury ve prospéch malych a
sttednich podnikl. Byl také zmé&nén nazev klastru na mechatronicky klastr
(Pannon Mechatronics Cluster (PANEL). Reorganizaci podpoftilo zaloZeni
soukromé neziskové nadace Pannon Development Foundation v roce 2005,
ktera se stala pravnickou osobou klastru a vytvofila tak novy management
klastru.

Podobnym procesem prosel vpodminkach CR také Moravskoslezsky
strojirensky klastr. Ten vznikl viibec jako prvni organizovany klastr v CR v roce
2003. V pribehu roku 2005 vsak klastr zaséhla krize. Jejim divodem byl pfilis
Siroky zabér klastru a nepiesné vymezené cile a strategie. Pocate¢ni nadSeni pii
vzniku klastru postupné opadalo, coz se negativné projevilo 1 na velikosti
Clenské zékladny. Novy smér klastru dal vstup dominantni firmy na trhu
(Vitkovice, a.s.) a dalSich vyznamnych strojirenskych firem zregionu. Bylo
zvoleno nové vedeni klastru, které stanovilo nové vize a strategické cile. Dalsi
impuls pfinesl také dota¢ni program OPPP Klastry, ktery umoznil zah4jit prace
v rdmci projektu ,,Vyhledavani vhodnych firem pro restrukturalizaci klastru® a
znovu nastartoval ¢innost klastru a aktivizoval ¢leny.

Aktivity v oblasti networkingu

Jak jiz bylo zminéno, klastry piedstavuji dynamické systémy, které maji sviij
zivotni cyklus. Kazda faze zivotniho cyklu klastru si vyZzaduje vhodné aktivity,
které v klastru probihaji. Ve fazi vzniku klastru je diilezité vytvareni siti a
partnerstvi mezi Cleny klastru. Se zranim klastru je nutné klast diiraz na
rozvijeni konkrétnich forem spoluprace a podnécovani spole¢nych projektt mezi
firmami. V dobé upadku je nutné nalézat nové formy partnerstvi vzhledem
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k ménicim se podminkdm na trhu a potenciondlnim hrozbdm. V této fazi je
vhodné zaméfit se na inovacni aktivity.

Lze konstatovat, ze networking piedstavuje oblast aktivit klastru, které se
zaCinaji realizovat jiz v pocatecnich fazich rozvoje klastru. Pro vznikajici klastr
je kliCoveé vytvoftit nejprve platformu pro vzajemnou spolupraci a komunikaci
firem v klastru (networking), naptiklad ve formé& informaéniho portalu,
spole¢nych setkani. Teprve po dosaZeni urcité urovné networkigu lze
realizovat prvni spole¢né projekty ¢lent klastru, napiiklad v oblasti obchodni
spoluprace (spole¢né ndkupy, spoleCna prezentace a propagace) a v oblasti
lidskych zdroji (workshopy, Skoleni zaméstnancl). Projekty, které  jsou
kapitalov€é 1 znalostn€é naro¢né, napt. projekty v oblasti vyzkumu, vyvoje a
inovaci, lze realizovat az v naslednych fazich rozvoje klastru (po dosaZeni
vzajemné duveéry mezi ¢leny, po splnéni méné narocnych projekti a cili).

Existuji razné nastroje (aktivity), které muZe management Kklastri
vyuzit, aby podpofril networking v klastru. MiiZe to byt naptiklad organizace
schizek zastupcti cClentt klastru, zajisténi informacni podpory v podobé
spole€ného portalu, novin, zfizeného informaéniho centra apod. Management
klastru mlze zprostiedkovavat kontakty mezi Cleny klastru, ale 1 s dodavateli
nebo odbérateli, poskytovateli finan¢niho kapitalu, vzdélavacimi, vyzkumnymi i
dal$imi institucemi, ktefi C¢leny klastru nejsou. Networking lze také podpoftit
vytvarenim akénich tymi (pracovnich skupin) uvnitt klastru.

Priklad rakouského klastru HolzCluster Tirol

Management tohoto klastru si klade jediny cil - podporovat networking ¢lent,
a to prostfednictvim spoluprace podnikii v konkrétnich projektech. Mezi
hlavni aktivity managementu klastru tedy patii iniciace, ptfiprava, organizace,
fizeni a zajiStovani finan¢nich zdroji takovych kooperac¢nich projekta.
Podpora klastru se neomezuje pouze na sestaveni projektu, ale také na jeho
operativni fizeni béhem celé doby realizace.

Klastr je vyjimecny pravé tim, Ze cilené podporuje spolupraci jednotlivych
podniki v konkrétnich projektech, které jsou samostatné¢ fizeny a
financovany. Management klastru se vilbec nezabyva realizaci ,,obecné
prospésnych aktivit™ pro vSechny cleny klastru.

Velmi efektivnim néstrojem pro budovani vzijemné davéry mezi ucastniky
klastru a pro podnécovani networkingu je vytvoreni spole¢né komunikacni
strategie klastru Casto v podob¢ jednotné informacni a komunikaéni platformy.
Pravé problematické klastry jsou charakteristické prostredim, ve kterém
subjekty nejsou zvyklé komunikovat s ostatnimi, a kde je tok informaci né¢jakym
zpusobem naruSen. Jednotlivi ucastnici spolu musi komunikovat a setkéavat se,
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musi dochdzet k vytvafeni vazeb mezi podnikateli, poskytovateli sluzeb a
zastupci verejné spravy.

Informacni systém klastru by mél dle zkuSenosti zahrani¢nich klastri
zahrnovat viastni webovou stranku klastru, informacni zpravodajstvi v podobé
newslettert, informac¢nich mailll ¢i Casopisi, a také pravidelny osobni kontakt
ucastnikd (workshopy, valné hromady klastru, osobni navstévy ve Elenskych
podnicich, neformélni akce atd.).

Ceské klastry jsou vtomto sméru velmi aktivni. Ukéazalo se, Ze pro udely
vnéjsi prezentace 1 pro potieby vnitini komunikace a sdileni informaci je vhodné
vytvortit vlastni webové stranky klastru (vytvofily je vSechny analyzované Ceské
klastry). Z provedenych Setfeni také vyplyva, ze v praxi Ceskych klastri se pro
pravidelny kontakt mezi ¢leny a managementem klastru osvédcila elektronicka
komunikace. Jedna se pfedevSim o email a vytvofeni interni sekce webovych
stranek. Elektronicky kontakt by vSak mél byt doplnén o osobni setkani, a to jak
formalni tak neformdlni. Pro formalni setkdni vSech cCleni klastru je mozné
vyuzit pravidelnych clenskych schizi (valnych hromad), které je dle stanov
eskych klastrii nutné potadat zpravidla nékolikrat roéné. Castg&jsi komunikace a
osobni kontakt je vSak nutny mezi zastupci ftidici skupiny klastru.
Ptedstavenstvo klastru, zastupci pracovnich skupin a ¢lenové projektoveho tymu
by se méli setkdvat dle potteb plynoucich z pracovnich tkoli, a to minimalné
jednou mési¢né. U nékterych klastrii je vSak bézné, Ze jejich management je
v kazdodennim kontaktu. Velkym pifinosem pro budovani vzajemné davéry a
oteviené komunikace je také organizace riznych neformalnich setkani.

Priklad rakouského klastru HolzCluster Tirol

Clenové tohoto klastru se mimo jiné vzhledem k jejich velkému poétu nijak
pravidelné neschazi. Nezbytnou komunikaci a Sifeni informaci zajiStuji
pravidelné¢ vydavané newslettery. Ty jsou dopln€ny obcasnymi navstévami
jednotlivych podniki manaZerem klastru. Pfilezitost pro setkani ¢lena klastru
poskytuje organizace spolecné propagacni akce, tzv. ,,Den klastru®, ktery se
kona jednou ro¢né.

Fungujici networking ptfedstavuje zdkladnu pro realizaci spole¢nych aktivit
klastru. Bez vzajemnych vazeb a fungujici spoluprdce mezi ¢leny nelze
dosahovat pozitivnich efekti klastrovani a napliiovat cile, které si klastr stanovil.
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Shrnuti doporuceni pro zajiSténi fungujiciho networkingu:

V pocatecnich fazich rozvoje klastru je kritickym faktorem vybudovani
davéry avzajemnych vazeb mezi ucastniky, coz je hlavnim ukolem
facilitatora;

Fungujici networking velmi pozitivné ovlivituje neformalni komunikace a
osobni kontakty;

Pro dal$i rozvoj klastru je nezbytné dosazeni konsensu clenti klastru
ohledné strategickych otazek;

Pro myslenku klastru je nutné ziskat aktivni a motivované ucastniky, kteti

o A4

Je tfeba stanovit hranice klastru s ohledem na moZnou rozmanitost
jednotlivych ucastniki a jejich potieb;

Networking funguje velmi dobfe u téch klastri, které byly vybudovany na
zéklad¢ byvalé spoluprace nékterych ¢lent;

V piipadech, kdy struktura klastru neodpovida jeho zdmérim, je vhodné
provést reorganizaci klastru (restrukturalizaci);

Ve fazi vzniku klastru je dulezité vytvareni siti a partnerstvi mezi Cleny
klastru. Teprve po dosazeni urcité¢ urovné networkigu lze realizovat prvni
spolecné projekty Clent klastru;

K podpofeni networkingu by mél management klastrii vyuzivat téchto
nastroji: organizace schlizek zastupcii ¢lent klastru, zajisténi informacni
podpory, zprostiedkovani kontakti mezi cleny klastru a externimi
organizacemi,

Kazdy klastr by mél vytvorit (a nepodcenovat) vlastni komunikaéni a
informacni strategii, ktera zahrnuje mimo jin€¢ pouZivani webovych
stranek, informacni zpravodajstvi, vytvotfeni pravidel pro formalni 1
neformalni komunikaci.
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5.5.2 Doporuceni pro sestaveni kvalitniho managementu klastru

Jak vyplynulo z provedeného Setfeni mezi ¢eskymi i zahranicnimi klastry, je
profesionalita managementu klastru povazovdna za jeden z nejvyznamnéjSich
kli¢ovych faktorti pro uspésny rozvoj klastru. Toto zjisténi bylo také podpoieno
zjiSténim, ze zastupci Ceskych klastrii povazuji kvalitni management a roli

rozhodovani, ktery ptispiva k ispéSnému rozvoji klastru.

Jak jiz bylo uvedeno dfive, piedstavuje fidici skupina (management klastru)
orgdn odpovédny za uspéSny rozvoj klastru. Dulezitym faktorem je proto
vytvoreni fidici skupiny tak, aby jeji sloZzeni bylo vyvazené a aby byla schopna
kvalifikovanych rozhodnuti.

SloZeni Fidici skupiny

Pro uspésny rozvoj klastru je klicové vhodné sestaveni fidici skupiny klastru
tzn. sestaveni projektového tymu v cele s manazerem klastru, slozeni
predstavenstva piipadné dalSich orgéant klastru. Kazdy klastr je jiny, proto nelze
stanovit pfesny navod, jaké slozeni by dana fidici skupina méla mit. Dilezité
vsak je, za€lenit do Fidici skupiny zastupce vSech skupin ucastniki klastru,
tzn. zastupce viudcich podniki, zastupce malych a stiednich podniki, zastupce
akademické sféry, zastupce regionalnich instituci atd. Ridici skupina by méla
byt slozena tak, aby obsahovala vSechny kompetence nutné k GspéSnému
rozvijeni klastru vjeho jednotlivych fazich. Ridici skupina by méla byt
dostate¢né kvalifikovand a také velmi silnd, aktivni a iniciativni, aby dokazala
motivovat Ucastniky klastru.

Z provedenych analyz vyplyva, ze v prostiedi CR se osvédéila nasledujici
struktura klastru (Obr. 36). Tato struktura zahrnuje jak organy nezbytné pro
fungovani klastru jako pravniho subjektu, tak vlastni fidici skupinu klastru. Na
fizeni klastru by se méli podilet pfedev§im zastupci pfedstavenstva klastru,
manazer klastru, projektovi manazefi, zastupci pracovnich skupin.

NejvysSim organem klastru jako pravniho subjektu je valna hromada
(shromazdéni ¢lenll). Ta by méla slouzit jako platforma pro formalni setkani
vSech €lenl klastru. Valné hromady by se mély konat pravidelné, zpravidla
nékolikrat ro¢né (kazdé 3 az 4 mésice, minimaln¢ vSak jednou za rok).

Jako kontrolni organ je ucelné ustanovit dozor¢i radu klastru, jejiz piinosem
je dohled na strategickymi zdméry klastru, podpora projektového tymu pfi
orientaci aktivit klastru a vyhodnoceni jiz ukonéenych aktivit z hlediska
prospéchu pro ucastniky klastru. Dozor¢i rada by méla mit 3 az 10 ¢lena (v
zavislosti na velikosti klastru) a méla by se dle moznosti schazet nékolikrat
ro¢né (napt. kazdé Ctvrtleti).
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skupina X

Obr. 36. Vnitrni struktura klastru a jeho ridici skupina
Zdroj: vlastni zpracovani

Hlavni fidici funkce je v klastru obvykle v rukou vykonné rady (fidiciho
vyboru, piedstavenstva) klastru. Vykonnd rada by méla byt slozena ze zastupcti
Clenskych organizaci klastru (pfiblizn€¢ 5 az 7 osob). Jejimi ¢leny je vhodné
jmenovat zastupce téch podnikli a organizaci, které v klastru vystupuji aktivng,
jsou ,,tahouny* klastru. V idealnim ptipad¢ by vykonnd rada méla byt sloZzena
tak, aby obsahovala vzdy jednoho zéastupce kazdého dil¢iho oboru zastoupeného
v klastru. Cleny mohou byt také zastupci univerzit, pokud je jejich role v rozvoji
klastru vyznamna, nebo manazer klastru jako neutrdlni zéastupce vSech
ucastniki.

Priklad rakouského klastru HolzCluster Tirol

V tomto rakouském klastru jsou rozhodovaci procesy realizovany pouze
dvoulennym managementem klastru, jehoz poradnim organem je tzv.
,vykonnd rada klastru®“ (Beirat). Tu tvofi 12 zastupcii zjednotlivych
Clenskych firem, vzdy po jednom zastupci z kazdého dil¢iho dievaiského
oboru (pily, stolafi, truhléfi, tesafi, ndbytkari, ... ). Cinnost klastru tak mohou
do jisté miry ovliviiovat vSechny zdjmové skupiny.
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V cele vykonné rady (pfedstavenstva) stoji predseda (prezident klastru). Jeho
vybér je Casto pro rozvoj klastru klicovy. Pfedseda se stava vedoucim celé fidici
skupiny a musi byt akceptovan vSemi jejimi ¢leny. Vhodné je dosadit do této
funkce vSeobecné uznavanou a respektovanou osobnost, ktera vyrazné ptispéla
ke vzniku a naslednému rozvoji klastru. Doporuceni tykajici se vlastnosti
piedsedy klastry budou uvedena v dal$ich ¢astech této kapitoly.

Vsechny védomé fizené a organizované klastry by mély mit vykonnou
skupinu zaméstnancii, ktera by se méla zabyvat kazdodennim fizenim klastru
tzv. projektovy tym. Jeho velikost zavisi na velikosti klastru, m¢l by vSak
zahrnovat minimalné 3 az 5 osob.

V cele projektového tymu zpravidla stoji manaZer klastru. Jeho vybér je
klicovy vzhledem k budoucimu rozvoji klastru. Manazer by mél disponovat
urcitymi vlastnosti nezbytnymi pro fizeni klastru. Jak vyplynulo z provedenych
analyz, uspéSnost klastru byva casto pifimo zéavisla pravé na kvalite,
angazovanosti a kvalifikaci jeho manaZzera.

Projektovy tym by mél byt sloZzen z osob odpovédnych za konkrétni oblasti
¢innosti klastru. V ptipad€, ze klastry jiz realizuji vét§i mnozZstvi spole¢nych
aktivit, by fizeni klastru méla krom¢é manaZera klastru zajiStovat skupina
projektovych manazerti odpovédnych za konkrétni aktivity klastru. Projektovy
tym byva doplnén o technické pracovniky, jako jsou: asistentky, ucetni Ci
ekonomoveé.

Z proveden¢ho Setifeni vyplynul velmi vyznamny problém tykajici se prace
ceskych manazerti. Ukdzalo se, Ze vétSina manazerti je neimérné zatizena
administrativnimi a byrokratickymi tkony spojenymi pfedev§im s zadostmi a
administraci projektd v riiznych dotacnich programech. ManaZzefti klastrt, ¢asto
technicky zaméfeni odbornici, tak travi vétSinu svého casu pravé témito
neproduktivnimi ¢innostmi, coz se samoziejmé negativné projevuje také na
jejich motivaci a nadSeni rozvijet klastr. Moznym doporucenim v této oblasti je
oddéleni Fidicich a administrativnich cinnosti, konkrétné¢ delegovani
administrativy na jiného odpovédného pracovnika. Manazeti klastru by se méli
zaméfit predevSim na aktivni podporu networkingu mezi ¢leny a na ptipravu a
tfizeni spole¢nych projekti.

V praxi fizeni zahrani¢nich klastri se velmi dobie osvédcilo vytvareni tzv.
pracovnich skupin. Pracovni skupina by méla byt ziizena tcelové a docasné a
méla by usilovat o splnéni urcitého cile (napf. skupina pro rozvoj lidskych
zdroja, skupina pro marketing, skupina zaméfena na vyzkum a vyvoj atd.).
Dochézi tak k rozlozeni pracovni zatéze a zapojeni jednotlivych ucastnikii do
konkrétnich aktivit.

Tento pfistup jiz vyuzilo n€kolik Ceskych klastrii. Jeden znich, ktery se
primarné zameétuje na podporu exportni ¢innosti ¢lent klastru, naptiklad vytvofil
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samostatné pracovni skupiny pro jednotliva teritoria v zahranici, na které mayji
zajem Clenové klastru proniknout.

Kazda skupina by méla mit svého vedouciho (manaZera projektu), nejlépe
pokud je to odbornik v dané oblasti, a dalsi podpiirné ¢leny. Klicové je tzké
propojeni pracovnich skupin na ridici skupinu klastru (projektovy tym), coz
je Casto realizovdno tak, Ze vedouci pracovnich skupin jsou soucasné cleny
projektového tymu.

Klastry mohou, pokud je to uelné, vytvaret pro tfizeni své Cinnosti 1 dalsi
organy. Piikladem takového orgadnu miize byt tzv. védecka rada. Tu vytvoftil
jeden z Ceskych klastri zaméfeny na vyzkum a vyvoj. Ve védecké radé se
schazeji pfedevSim zastupci univerzit a védeckovyzkumnych instituci. Rada je
odpovédna za védecké a vyzkumné pozadi aktivit klastru. Podobnym ptikladem
je 1 vytvoteni tzv. technické rady u dalSiho Ceského klastru. Zde rada tesi
ptedevs§im konkrétni otdzky vyvoje nové technologie v rezii klastru.

Slozeni fidici skupiny by vzdy mélo respektovat stavajici podminky a
vztahy v klastru. Problém nastdva piedev§im pti vybéru zéastupcti jednotlivych
podnikii do predstavenstva klastru. Jeho ¢lenové by méli prevazné pochazet
z prumyslu (jadra klastru), a méli by kombinovat zkuSené zastupce zavedenych
firem se zastupci malych inovativnich firem. Je vhodné zapojit do fidici skupiny
piedevSim zastupce aktivné vystupujicich firem, ty, ktefi motivuji a aktivuji
ostatni pasivnéjsi uCastniky. Pti sestavovani fidici skupiny je nutné brat na zietel
osobni vztahy mezi jednotlivymi ucastniky. Pokud mezi nékterymi z nich
existuji evidentni komunikacni bariéry (pfipadné¢ osobni konflikty), je nutné
peclivé zvazit teSeni situace. Je vSak také potfeba davat pozor na to, aby
rozhodujici vliv viidici skupiné neziskali pouze zastupci dominantnich a
velkych firem, ktefi by déni v klastru vyrazné ovliviiovali ve svlij prospéch.

Priklad norského klastru BorgPlast Net

V Cele tohoto rakouského klastru stoji tzv. projektova skupina (project group).
Ta je slozena ze zastupcu Clenskych podniki, univerzit, manaZera klastru, ale
také ze zastupci verejného sektoru. Konkrétné jde o predstavitele statni banky
a zastupce projektu ARENA, ktefi poskytuji klastru vyznamnou financni
podporu.

Ptitomnost velkych firem v klastru a jejich role je casto diskutovanou
otazkou. VétSinou panuje souhlas, Ze MSP hraji z4sadni roli, 1 pokud nemaji
v klastru viid¢i postaveni. ZkuSenosti v§ak ukazuji, Ze mnoho uspéSnych klastrii
ma ve svém stfedu minimalné jednu velkou ¢i dominantné vystupujici firmu.
Role ptitomnosti dominantni firmy v klastru je velmi diskutabilni. V nékterych

134



ptipadech je povazovana pro rozvoj klastru za kritickou, jindy se objevuji
nazory, ze klastry by mély spojovat pfedev§im malé a stfedni podniky a moc
velké firmy pak naruSuje pfirozené konkurencni prostredi v klastru. Pfinosem
dominantnich firem je ptfedevsim jejich stabilita a dostatek zdroj (financ¢nich i
lidskych).

V ptipadé ¢eskych klastrli se vSak ukézalo, ze pro vznik a GspéSny rozvoj fady
znich, bylo ziskani silné partnerské firmy kritickym okamzZikem. Z vysledkl
analyz vyplynulo, Ze podpora silné firmy mezi Cleny klastru je tretim
nezastupitelnou roli jako pfirozeny lidr klastru nebo jako poskytovatel
piedevsim pocateCnich zdroja financovani, které jsou pro uspésny rozvoj klastru
kritické. Konkrétnim piikladem dominantni firmy je clenstvi Vitkovice, a.s.
v Moravskoslezském strojirenském klastru.

Pfi sestavovani fidici skupiny je také dobré dat pozor na osoby, které mayji
nadmérny z4jem o Ucast, nebo maji tzce zamétené z4jmy. Takové osoby mohou
sledovat skryté cile nebo mohou mit odpor ke zménam, coz rozhodné€ nepftispéje
k uspéSnému rozvoji klastru.

V pribéhu rozvoje klastru také dochazi k piesunu klicové funkce facilitatora
na budouciho manaZera ¢i predsedu klastru. Vhodnym feSenim je, aby facilitator
zustal dlouhodobym cClenem fidici skupiny, aby reprezentoval §irSi z4jmy vSech
ucastniki klastru (regionu).

Ptfi fizeni a rozvijeni klastru je tfeba mit na paméti, ze klastry jsou
dlouhodobou zélezZitosti. Jejich efekty se Casto projevuji az v fadu nékolika let,
poté co jsou vybudovany silné vazby mezi ucastniky, panuje divéra a kultura
spoluprace. Aby byl tedy klastr uspéSny v dlouhodobém horizontu je nutné
zajistit mu stabilitu, a to jak vnitini, tak vn&j$i. Pfedev$im by méla byt zajiSténa
stabilita Fidici skupiny klastru. Nemélo by dochazet k ¢astym zméndm, které
by zpusobovaly zmény ve strategickém zaméieni klastru a ovliviiovaly
realizované aktivity. Také je velmi dilezitd stabilita vnéjSiho prostiedi, a to
piedevsim stabilita politického zdzemi, které poskytuje klastru podporu. Rozvoji
klastru v zddném ptipad¢ neprospivaji Casté zmény podminek vefejné podpory,
kterym by se €innost klastru musela ptizptisobovat.

Po sestaveni ftidici skupiny klastru dochazi k fazi, ve kter¢ se zacina
formulovat vize klastru, stanovuji se jednotlivé cile a strategie jejich dosazeni.
Tato faze je pro rozvoj klastru velmi vyznamna. Jak vyplynulo z provedenych
analyz, Spatna volba cilit mtize v budoucnosti zapiicit vyrazné problémy klastru.
Kvalitni a vyvazena fidici skupina by proto méla stanovit jasnou vizi klastru a
vhodné zvolit jeho cile. Pro ucinéni téchto strategickych rozhodnuti je vhodné
zpracovat velmi podrobnou analyzu klastru a jeho ucastnikli. Z této analyzy by
mély vyplynout pfedevSim silné a slabé stranky klastru, jeho pftilezitosti a
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potifeby. Na zdklad¢ téchto poznatkli a s ohledem na zajmy vSech ucastniki
klastru by poté mély byt formulovany jednotlivé cile.

Role osobnosti pri Fizeni klastru

Na zéklad¢ provedené¢ho dotaznikového Setfeni a strukturovanych rozhovort
se naprosto jednoznacné prokazal vyznam osobnosti a jejich roli pro uspésny
rozvoj klastru. Konkrétné v CR je osobnost predsedy ¢ manaZera klastru, jejich
aktivita, nadSeni a motivace, povaZzovana za nejvyznamnéjs$i aspekt v fizeni
klastru. Mezi osobnosti, které jsou v procesu rozvoje klastru kli¢ové, patii osoba
facilitatora klastru, v pozd¢jSich fazich manaZera a predsedy klastru.

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, schopny facilititor ma
v pocatecnich fazich rozvoje klastru velmi vyznamnou roli, a to pfedevSim pfi
budovani vzajemné diveéry mezi ucastniky a vytvafeni vazeb. Proto musi byt
predevsim vhodné vybran na zakladé schopnosti, vlastnosti a kompetenci,
kterymi disponuje. U osoby facilitatora je dulezité, aby byl ptfedevSim neutralni
a davéryhodnou osobou. Facilitator by rozhodné¢ nemél pochazet z nékteré
z Clenskych firem klastru, dokonce neni nutné aby pochazel z daného odvétvi.
Facilitator by mél vynikat pfedevSim v komunikaci s jednotlivymi ucastniky.
Mél by proto byt velmi kreativni a komunikativni, mél by byt dobrym
vyjednavatem a taktikem, mé&l by umét aktivovat a motivovat jednotlive
ucastniky klastrovani.

Tyto vlastnosti jsou pro facilititora klicové pro to, aby mohl plnit své
zprostiedkovatelské funkce. VétSinu svého cCasu by mél facilitator stravit
poznavanim jednotlivych podnika, identifikaci spole¢nych projekti a mobilizaci
ucastnikll. Pfinosem také muze byt, pokud je facilitdtor vyskolen v problematice
klastrovani. Odborné kurzy pro facilitatora a manazery klastrii viak v CR nejsou
bézn¢ k dispozici. Zatim jediné ,Skoleni facilitatord* bylo zorganizovano
v ramci spusténi dota¢niho programu OPPP Klastry agenturou Czechinvest.

Roli facilitatora klastru v naslednych fazich rozvoje klastru ¢aste¢né prebira
manazer klastru nebo jeho predseda. Manazer klastru stoji v ¢ele projektového
tymu, koordinuje jeho Cinnost a Cinnost pracovnich skupin. Kromé pocatecni
iniciace a motivace ucastniki klastru méa podobné tkoly jako facilitator, vice se
vSak zaméfuje na implementaci zvolené strategie a realizaci jednotlivych aktivit.
Z hlediska preferovanych vlastnosti, by idealni manazer klastru mél byt:

- respektovanym odbornikem v daném oboru (nejlépe pokud v ném delsi
dobu pracoval);

- schopnym manazerem a vidcem,;

- respektovanou a uznavanou osobnosti;
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- znalcem mistni podnikatelské komunity a mél by mit dobré kontakty na
jednotlivé aktéry;

- Skolenym odbornikem v problematice klastrovani a procesu rozvoje
podnikatelskych seskupenti;

- dobrym vyjednavadem a taktikem;

- schopny motivovat a aktivovat ostatni i€astniky;
- velmi komunikativni;

- samostatny a zodpovédny;

- otevieny modernim trendiim;

- schopny ucit se;

- aktivni a plny entuziasmu.

Jak uz bylo zminéno dfive, manazer by nemél byt zahlcovan administrativni
praci, jeho tikolem neni zpracovavani analyz a podavani projekt. Soucasné také
nelze predpokladat, ze osvédCeny facilitator klastru se automaticky muaze stat
jeho manaZerem.

Pt vyctu idedlnich vlastnosti manazera klastru je tfeba vzit v ivahu fakt, Ze
kazdy klastr je jiny a Ze neexistuje univerzalni typ perfektniho manazera. Ze
zkuSenosti s rozvojem Ceskych klastrii vyplyva, Ze nalezeni idedlniho manazZera
je Casto téméf nemozné. V praxi Casto dochéazi k témto variantdm:

- manazer klastru je respektovanou osobnosti v daném oboru s tadou
zkuSenosti a dobrymi kontakty, jeho manaZerské ¢i komunikacéni
schopnosti vSak nejsou na nejvyssi arovni;

- manazer klastru je skvélym viidcem, manazerem, mé vyborné¢ komunikacni
a motivacni schopnosti, nema vsak dostatek znalosti z dané¢ho oboru.

Toto dilema vybéru manazZera klastru nema jasné tfeSeni. Pievazuji vSak
nazory, Zze by mél byt pfedevsim dobrym manaZerem, ktery mé alespon ¢astecné
zkuSenosti s praci v daném oboru.

Podobné jako manazer klastru miize piisobit také predseda klastru, ktery
stoji v ¢ele predstavenstva klastru (fidici skupiny). Casto je velmi piinosné,
obsadit tuto pozici velmi vyznamnou osobnosti, kterd zdsadnim zplsobem
ptispéla ke vzniku a rozvoji klastru (uznavany podnikatel, zastupce akademické
pudy, iniciator vzniku klastru). Pfedseda klastru by se nemél zabyvat
kazdodennim fizenim klastru, m¢él by ho vefejné reprezentovat, motivovat
ucastniky a ptitahovat dalsi aktéry, podporu a zdroje.
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Vyznam osobnosti v klastru se v§ak neomezuje pouze na €leny fidici skupiny.
Kli¢ovou roli pro uspéSny rozvoj klastru mohou hrat také zastupci jednotlivych
Clent klastru. Vzdy mé pro klastr velky vyznam, pokud mezi jeho Cleny jsou
takovi zastupci z praxe, kteti v klastru plsobi jako ,tahouni, ktefi pohanéji
¢innosti v klastru, pfichazi s novymi napady, motivuji ostatni ¢leny nebo
ptispivaji k vzajemné dlvére.

Existence vyznamnych osobnosti v klastru je velmi typicka pro Ceské klastry.
Ptitomnost takové osobnosti byla evidentné potvrzena téméf u dvou tietin
klastri. Nejcastéji jsou tyto osobnosti ve funkci predsedy klastru (prezidenta),
v nékterych piipadech také v osob& manazera klastru. Co se tyka jejich piivodu,
dvé tfetiny z nich pochdzi z praxe (zkuSeni podnikatelé), tfetinu tvoii zastupci
univerzit (dékani fakult zaméfenych na stejny obor jako klastr).

Existuji vSak 1 stinné stranky existence klicovych osobnosti v klastru. Velkym
rizikem pro rozvoj klastru mize byt, pokud si klastr vytvoii pftili§ velkou
zavislost na této vidci osobé. Muze tak dojit k situaci, kdy veskera strategicka
rozhodnuti v klastru budou podtizena vili jediného clovéka (a to jak timysIng,
tak neumysling¢).
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Shrnuti doporuceni pro sestaveni kvalitniho managementu klastru:

Vzhledem k jedinecnosti kazdého klastru nelze stanovit jediné ,,spravné
slozeni tidici skupiny;

Ridici skupina by méla byt dostateéné kvalifikovana a také velmi silna,
aktivni a iniciativni, aby dokézala motivovat tcastniky klastru;

V tidici skupiné by méli mit zastupce vSechny skupiny ucastnikt klastru.
Je vSak nutné respektovat stavajici podminky a prostiedi v klastru, stejné
jako vztahy mezi jednotlivymi ucastniky;

Na fizeni klastru by se méli podilet pfedevSim zastupci predstavenstva
klastru, manazer klastru, projektovi manazefi, zastupci pracovnich skupin.
Dle zaméfeni klastru a realizovanych aktivit mohou klastry vytvaret dalsi
organy, pokud je to pro fizeni a rozvoj klastru ptfinosem;

Projektovy tym by mél byt sloZzen z manaZera klastru, a v zavislosti na
rozsahu realizovanych aktivit a projekti také z dostatecného mnozstvi
projektovych manaZeri odpovédnych za konkrétni oblasti aktivit;

V managementu klastru by mély byt oddéleny fidici a administrativni
Cinnosti tak, aby nedochdzelo k pfiliSné zatézi manazera klastru
neproduktivnimi (administrativnimi) ¢innostmi;

Pro realizaci dil¢ich tkoli je pfinosné vytvareni doCasnych a tucelovych
pracovnich skupin. Ty by mély byt tizce napojeny na projektovy tym,
nejlépe pokud vedouci pracovnich skupin jsou soucasné Cleny
projektového tymu;

Ridici skupina by méla byt stabilni, aby nedochazelo k naruiovani
stanoveného sméru strategického rozvoje a realizace planovanych aktivit;

V rozvoji klastru hraji casto klicovou roli jednotlivé osobnosti zastoupené
v fidici skuping klastru napf. facilititor, manaZer a piedseda klastru. Jejich
nezastupitelny vyznam spociva vtom, Ze svym nadSenim, aktivitou a
entuziasmem povzbuzuji a motivuji ostatni ucastniky klastru;

V pocate¢nich fazich rozvoje hraje klicovou roli facilitator klastru, ktery by
mél byt pfedevSim neutrdlni a divéryhodnou osobou odpovédnou za
budovani vazeb a davery mezi €leny klastru;

Neexistuje idedlni typ manazera pro vSechny klastry. Lze doporucit fadu
vlastnosti vhodnych pro funkci manazera klastru, plati vSak, ze by mél byt
pfedevS§im dobrym manazerem, ktery ma alesponn casteCné zkuSenosti
s praci v daném oboru;

Ptedevsim pro vnéjsi prezentaci klastru je klicovy vybér predsedy klastru,
tedy osoby, ktera zasadnim zplisobem ovlivnila vznik a rozvoj klastru.
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5.5.3 Doporuceni pro zajisténi finan¢nich zdroji

Jednim z kliovych faktori uspéSného rozvoje klastru, a to specialné
v prosttedi CR, je zajiiténi dostateéného financovani. Management Klastru
musi disponovat dostatecnym rozpoctem na uskuteciiovani planovanych
aktivit, aby mohla byt naplnéna vize klastru. Dobfe financované klastry jsou

o 24

Rozpocet klastrli zahrnuje dvé oblasti, a to rozpocet managementu klastru a
management spole¢nych projekti (aktivit). VySe financnich zdrojh, které je
nutné pro chod klastru zabezpecit souvisi pfedev§im s naro¢nosti a rozsahem
planovanych aktivit. Nejvyssi ndklady casto souvisi s realizaci cilii v oblasti
vyzkumu a vyvoje. Zna¢né nakladny je predevsim vyvoj novych technologii ¢i
investi¢ni vydaje na ndkup vyrobnich ¢i testovacich zafizeni. Management
klastru proto pii planovani spole¢nych aktivit musi zvazit, zda je schopen zajistit
pro jejich realizaci dostatek financnich zdroji. V ptipadé, Ze je nutné tyto
aktivity financovat pouze ze soukromych zdroja, zavisi pouze na ¢lenech klastru
jakou ¢astkou jsou na spolecné aktivity ochotni pfispét. Tato ochota zpravidla
roste postupné s rozvojem klastru a realizaci jeho dil¢ich cili. V pocateénich
fazich rozvoje je proto vhodné vénovat se spiSe jednodus§im a méné
naro¢nym projektiim.

Z4dny klastr nemtize byt usp&$né rozvijen, pokud nemé dostatek zdroji.
Facilitator ¢i manaZer klastru by se proto mél orientovat v tom, jaké
finan¢ni prostiredky klastr potiebuje a jaké zdroje k tomu miZe vyuZzit.
V tfad¢ zemi existuji moznosti jak dotovat pocatecni rozvoj klastru z vetejnych
zdroji (narodnich a regiondlnich), pfipadné zprojektd financovanych
mezinarodné (fondy EU). Verejnych zdroji financovani by klastry mély
vyuzivat, avS§ak nepodminovat jimi svoji existenci. Dotace by mély byt
chapany pouze jako prispévek na urychleni nebo na zvySeni rozsahu
projekti.

Klastry by proto mély byt schopny financovat se ze soukromych zdrojii.
Casto se viak stava, obzvlastd v klastrech s vysokym podilem MSP, Ze vlastni
prostiedky clenskych podnikli nejsou pro realizaci ambicidznich cilli klastru
dostatecné. V takovych ptipadech je nutné hledat jind feSeni napf. moznosti
ziskani uvéru od bankovnich instituci nebo ziskdni finan¢né silného clena
klastru ¢i investora.

Jak jiz bylo uvedeno ve vysledcich analytické Casti prace, Ceské klastry
nejastéji vyuzivaji soukromych zdroji financovani, a to v podobé clenskych
prispevki. Dale také velmi Casto vyuZzivaji prostiedkli ze strukturalnich fondi
EU, prostiednictvim dota¢niho programu OPPP Klastry. Castecné také vyuZivaji
dotaci z regiondlnich zdroju a také bankovnich tvért.
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Ptispévky ¢lenti klastru mohou mit rtiznou formu: od pravidelnych ¢lenskych
ptispévki, ptes poplatky za sluzby, licenéni poplatky az po ptjcky clent ¢i
podily na zdkladnim jméni u obchodni spolecnosti. Klastry zpravidla vybiraji
pravidelné Clenské poplatky. Ze zkuSenosti vyplyva, ze vzhledem k finan¢ni sile
jednotlivych c¢lenti je vhodné vysi poplatki stanovit individuilné pro
jednotlivé skupiny ucastnikii klastru. Mensi firmy casto nejsou schopny
podilet se na aktivitach klastru stejnym podilem jako velké nadnarodni podniky.
V pocéatecnich fazich je také mozné vybirat pouze symbolické nebo viibec
Zadné poplatky. Tato strategie souvisi s pocateCni motivaci a angaZzovanosti
jednotlivych Clent. Politiku ¢lenskych poplatkl 1ze tedy postavit tak, ze ¢lenové
by méli platit za ¢innost klastru az ve chvili, kdy jim zni poplynou jasné
piinosy.

Zakladni ¢lensky poplatek vSak neni jedinym piijmem od ¢lenskych podnikd.
Obzvlasté u Ceskych klastri vyznamny podil financovani zajiSt'uji poplatky
za sluzby Kklastru. Vybirani poplatki za sluzby je vhodné vyuzit predevS§im
v situaci, kdy je nutné predfinancovat spolecné aktivity. K této situaci dochazi
také tehdy, pokud vefejnd podpora formou dotaci je vypladcena az zpétné.
V praxi Ceskych podniki se osvédcila metoda, kdy si management klastru
ponechava ur€ity podil ze zalohy Clena na spolecné aktivity jako jeho piispévek
na ¢innost managementu klastru.

Dalsim vyznamnym zdrojem piijmu ¢eskych klastrii jsou zdroje pochazejici
ze strukturalnich fondi EU a statniho rozpo¢tu. Konkrétné se jedna o dotacni
program OPPP Klastry, jehoZ podminky byly popsany v kapitole 5.3. Vyznam
existence tohoto dotacniho programu v souvislosti rozvoje Ceskych klastri je
podstatny. Jak uvadi nékteré klastry, pravé moznost zisku dotace stala v pozadi
vzniku klastru. Nekteti zéastupci klastri povazuji ziskdni dotace doposud za
jeden zhlavnich uspéchii klastru. Je vSak nutno konstatovat, ze ocekavani
spojend s moznosti zisku dotace v mnoha ptipadech predcila skutecné efekty a
zkuSenosti klastrii jsou v naprosté vétSiné negativni. 1 presto, ze se néktefi
zastupci klastri domnivaji, ze dotaéni program OPPP klastry plsobil
v podminkach CR spise jako deformujici prvek v procesu klastrovéani, nelze jej
hodnotit pouze negativné. Nespornym piinosem je vznik fady iniciativ a aktivit
v oblasti vzniku klastrii, networkingu a rozvijeni vzajemné spolupridce mezi
podniky a institucemi v jednotlivych regionech. Domnivdm se, ze klastry
s kvalitnim managementem, které chdpou principy klastrovani a nestavi svoji
¢innost pouze na zisku dotace, maji Sanci uspéSné se rozvijet 1 v budoucnu.
Ponaucenim pro vetejné instituce by mélo byt, ze podminky podpory by mély
byt stabilni, s jasnymi pravidly a od po¢atku jasné definovany.
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Jak vyplynulo zprovedenych analyz, existuji dva =zikladni pfistupy
k financovani aktivit klastru z vefejnych zdroju, a to:

- spole¢né financovani managementu klastru a projektii ¢lenii klastru;

Tento model je typicky pro CR, vramci OPPP Klastry byly financovany
soucasné naklady na provoz klastru 1 spolecné aktivity a projekty ¢lent.

Priklad mad’arského klastru Pannon Mechatronics Cluster

Klastr neoddéluje financovani rezijnich nakladii a projekta. Veskeré néklady
jsou financovany z dotaci na projekty, kdy pfijemcem dotace je pravnicka
osoba klastru. Hlavni ¢ast financovani je zajiSténa dvéma samostatnymi
projekty.

Pannon Mechatronics Cluster Innovation Program: Prostiedky pro
financovani tohoto projektu pochdzi z Innovation Fund in Hungary. Jde o
fond, do kterého ptispiva kazdd mad’arskd firma procentem z obratu, coZ ji
poté opraviiuje zadat o dotaci. Rozpocet projektu je 150 000 EUR, vySe
dotace dosahuje 90 % nékladi, pticemz 90 % rozpoctu je predfinancovano pii
zahajeni projektu. Dotace tedy neni proplacena zpétné.

Pannon Mechatronics Cluster Dynamization Program: Tento projekt je
financovan ze zdrojii fondl Evropské Unie. Rozpocet projektu je 50 000
EUR, vyse dotace dosahuje 80%, pficemz 25 % rozpoctu je predfinancovéano
pii zahdjeni projektu. Zbylou ¢ast nakladl musi predfinancovat financni
partneti klastru.

- oddélené financovani managementu klastru a spolecnych projektii;

Tento model je obvykly v nékterych zemich, klastry oddé€lené¢ vyuzivaji
moznost dotovani provoznich nikladli managementu klastru, pfi¢emz spolecné
projekty clenli jsou financovany samostatné, Casto kazdy zjinych zdroji a
dotacnich programi. Neni vyjimkou, Ze o ziskani prostiedki z vetejnych zdrojl
na spole¢né projekty zadaji samotné podniky zapojené v tomto projektu.

Z toho plyne dal$i doporuceni pro Ceské klastry, a to snazit se financovat své
dil¢i aktivity zrlznych dotacnich programi, nejen téch, které jsou piimo
zacileny na klastry. Zastupci klastri by si méli zajistit dostate¢nou
informovanost o viech moZnostech zisku dotace ze zdroji CR i EU. Tyto
zdroje mohou slouzit k financovani nékterych dil¢ich projekti klastru, napf.
aktivity v oblasti vzdélavani zaméstnancl ¢i aktivity v oblasti vyzkumu a
vyvoje. S tim souvisi také oCekavani ze spusténi dalsiho dota¢niho programu, a
to programu OPPI Spoluprace pro programovaci obdobi 2007 — 2013.
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Priklad rakouského klastru HolzCluster Tirol

Management tohoto klastru je financovan vétSinovym podilem (60 %)
dotacemi od zemské vlada Tyrolska. Tuto dotaci ziskévaji vSechny klastry
v Tyrolsku od agentury Tiroler Zukunftsstiftung. Prvni tfi roky existence
klastru ¢ini dotace 100 000 EUR ro¢né, dalsi dva roky je to 50 000 EUR
rocn€. Podminkou je minimalni hranice poctu ¢lent (50). Pokud by klastr
tuto podminku nesplnil, byla by mu dotace pomérné zkracena. Povinnosti
klastru je dvakrat rocné ptedlozit agentufe zpravu o ¢innosti.

Kooperacni projekty ¢lent klastru jsou financovany z vlastnich samostatnych
rozpoCti mimo rozpocet klastru. Na kazdy projekt je snaha ziskat dotaci
zraznych zdroji (i EU), u nékterych projekti plati partnefi zapojeni do
projektu poplatky.

Dilezit¢ pro klastry je, aby verejny sektor pusobil stabilné, tedy aby
nehrozilo riziko nahlych zmén v souvislosti s politikou. Podobné riziko se
projevilo také pii realizaci zaméri klastrové politiky v CR. V tomto piipadé
souvisel problém s nastavenim a podminkami dotacniho programu OPPP
Klastry. B€hem jeho implementace doSlo ze strany hned k n€kolika zdsadnim
problémim (napt. pribézné zmény podminek dotace, organizacni problémy na
strané¢ implementacni agentury, vysoké administrativni pozadavky atd.). To u
fady cCeskych klastri vyvolalo vinu nespokojenosti s fungovanim klastrové
politiky. Zcela zasadnim dopadem vSak byla ztrata divéry nékterych ucastniki
v proces klastrovani.

Priklad rakouského klastru Kunststoff Cluster

Management tohoto klastru je nejvét§im podilem financovan dotacemi od
zemské vlady Horniho Rakouska (40 %). Pfiblizné tfetina zdroji pochazi
z Clenskych poplatki Clend. Klastr je v mensi mife financovan také vlastni
¢innosti (reklama, sponzoring...) a dotacemi z Evropské Unie. Podil
prispevkll zemské vlady se postupné snizuje, z ptivodni urovné 90 % na 40 %
v soucasné dob¢.

Spolecné projekty ¢lenil klastru jsou financovany naprosto samostatné. Jsou
podporovany dotacemi od spolkové vlady Horniho Rakouska. Dotace je
poskytovana pfimo UcCastniklim projektu. Podminkou je ucast minimalné tii
partnert v projektu, vcetné minimalné¢ jednoho podniku kategorie MSP.
V soucasné dobé¢ je vySe dotace stanovena na 30 % uznatelnych nakladl a
maximaln¢ 25 000 EUR na partnera v projektu.
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Priklad norského klastru BorgPlast — Net

Vroce 2004 byl zahijen projekt Plastic Innovation Ostfold, ktery je
financovan  vladou. Finan¢ni prostfedky poskytuje statni banka
prostfednictvim narodniho programu ARENA. Tento program je pétilety. Po
uplynuti této doby musi byt vS§echny podpotené subjekty finanéné samostatné,
nebo musi zaZadat o dalsi dotace.

Klastr v souc¢asné dob¢ vyuziva této dotace Ctvrtym rokem, coz znamena, ze
musi byt finanén¢ samostatny na konci roku 2009. Ro¢ni rozpocet klastru je
2000 000 NOK (250000 EUR). Piiblizné 60 % rozpoctu je uhrazeno
z dotace programu ARENA.

Ceské klastry by také mély vyuZit moZnosti ziskat finanéni prosti-edky
z regionalnich zdroju. Je vSak nutné dodat, Ze ne vSechny kraje jsou oteviené
ptimé finan¢ni podpofte klastrii.

Dal§im moznym zdrojem piijmi ceskych klastri jsou bankovni uvéry.
Ukazuje se vSak, Ze zisk uvéru od bankovni instituce mize byt pro ¢eské klastry
velkym problémem, a to vzhledem k tomu, Ze klastrovd organizace neplsobi
jako stabilni a solventni partner. Klastrové organizace nemaji dlouhou historii,
zpravidla nevytvareji zisk a nevhodnou pravni formu. Piesto se vSak né¢kterym
ceskym klastrim ziskat bankovni uvér podafilo. Pokud je pro klastr nezbytné
ziskat prostfedky prostfednictvim uvéru, mél by zkusit oslovit nékolik
bankovnich instituci a porovnat jejich nabidky. Zaruky za Uvér mohou
pievzit vSichni ¢lenové klastru, pfipadné lze vyuzit financni sily nékteré
z dominantnich firem v klastru.

Klastry mohou také vyuzit pritomnost finanéné silného partnera mezi
Cleny (dominantni firma) klastru k primému profinancovani nékterych
aktivit. Tato firma muaze klastru poskytnout ptijcku, kterou Ize Castecné splatit
po pfiznani dotace z vefejnych zdroju klastru.
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Shrnuti doporuceni pro zajiSténi finan¢nich zdroji:

Management klastru musi zajistit dostatek finan¢nich zdroji na
uskuteciiovani planovanych aktivit, aby mohla byt naplnéna vize klastru;

Vzhledem ktomu, Ze v pocateCnich fazich rozvoje je ochota podnikii
investovat do cinnosti klastru nizkd, je vhodné zaméfit se nejprve na
jednodussi a méné (financn€) ndrocné pocatecni aktivity;

Facilitditor (manazer) musi mit dobry piehled o tom, jaké finan¢ni
prostfedky klastr potifebuje a jaké zdroje k tomu mtze vyuzit. M¢l by byt
dostate¢n¢ informovany o moznych zdrojich financovani, konkrétné by mél
sledovat moznosti financovani z vefejnych zdroju;

Klastry by mély vyuzivat dostupné moznosti financovat své aktivity
z vetejnych zdrojh (statni rozpocet, rozpocty kraji, fondy EU,...).
Podminky vefejné podpory by ale mély byt stabilni, s jasnymi pravidly a
od pocatku jasné definovany.

Vetejnych zdrojii financovani by klastry mély vyuzivat, avSak
nepodmiiiovat jimi svoji existenci. Dotace by mély byt chdpany pouze jako
piispévek na urychleni nebo na zvySeni rozsahu projekti. Klastry musi byt
schopny financovat svoji ¢innost z vlastnich zdrojt.

Poplatky ¢lenti klastru je vhodné stanovit individudlné pro rizné skupiny
Cleni klastru. V pocateCnich fazich je také mozné vybirat pouze
symbolické nebo vibec zddné poplatky.

Pokud klastr potfebuje pfedfinancovat své aktivity, mél by vyuzit zalohové
financovani ¢leny, ktefi se na danych aktivitach podili.

Clenstvi dominantni firmy muZe byt pro klastr velmi piinosné, a to
vzhledem k motivovani ostatnich UcCastnikli ¢i pocateCnimu financovani
aktivit. Dominantni firma miize doCasné profinancovat Cinnost klastru
z vlastnich zdroji napt. formou pujcky nebo mize piijmout zaruky za
uvery ziskané klastrem.
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5.5.4 Vyznam dalSich faktoriu v rozvoji ¢eskych klastru

Kromé¢ uvedenych tii kliCovych faktord, které byly vyhodnoceny jako
nejvyznamngéjsi, ovliviiuji proces rozvoje klastrii v prostfedi CR i mnohé dalsi
faktory. Na zéklad€ zkuSenosti zahrani¢nich klastrii se ukazalo, Ze strategicky
dilezité a pro dal$i rozvoj klastrit v CR jsou podstatné také tyto faktory resp.
aktivity klastri:

Vyzkum, vyvoj a inovace

ZkuSenosti zahrani¢nich klastrti ukazuji, Ze pro dynamicky rozvoj klastru je
dalezité vénovat pozornost oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci. Jak vyplynulo
z dotaznikového Setfeni, tyto aktivity jsou realizovany pfiblizn¢ stejnou casti
klastrti v CR i zahrani¢i. Velmi zajimavé je vak zjiiténi z eského prostiedi, Ze
kromé klastrti, které jiz tyto aktivity realizuji, existuje vyznamny podil téch,
které tyto aktivity planuji uskutectiovat v budoucnosti (nejvyraznéjsi u inovaci
produktii nebo procesti). To samoziejmé souvisi s zivotnim cyklem ceskych

o 24

Aktivity v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci mohou mit rtizné formy. Mize
jit napiiklad o podporu inovaci v daném odvétvi, posilovani spoluprace
védecko-vyzkumnych organizaci a priamyslovych podniki v ramci klastru,
podporu transferu védeckych poznatki a modernich technologii do praxe,
prubézné sledovani inovacnich procest a novych poznatkii v daném oboru atd.
nejzietelnéjSi moznosti je vSak organizace spoleénych vyzkumnych projekti
nebo projektlh zamétrenych na vyvoj novych produktii ve spolupréci s védecko-
vyzkumnymi institucemi. Je nutné také zminit, Ze podpora vyzkumu, vyvoje a
inovaci je vtad¢ piipadi ustfednim tématem politik vefejného sektoru, a to
nejen v podobé politik na podporu klastrovani.

Velky vyznam téchto aktivit doklada také zjiSténi, ze vSichni CeSti manazeti
oznacuji spole¢ny vyzkum a spoluprédci s vyzkumnymi institucemi za kriticky
faktor GspésSného rozvoje klastru. Mezi Ceskymi klastry dokonce neni Zadny,
ktery by neplanoval navéazat spolupraci s vyzkumnymi institucemi (80 %
Ceskych klastrii jiz spolupraci navazalo). Tyto vysledky do jist¢é miry souvisi
také s nastavenim podminek vetejné podpory klastrii. Pro ziskani dotace z OPPP
Klastry bylo nutné, aby ¢lenem klastru byla instituce tercidrniho vzdélavani
nebo vyzkumny tustav a aby klastr byl v podobé& pravnické osoby zaloZen za
ucelem podpory inovaci a zvySeni konkurenceschopnosti.
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Rozvoj lidskych zdroji

Aktivity v oblasti lidskych zdroji pfedstavuji druhé nejcastéjsi aktivity
Ceskych 1 zahrani¢nich klastri a soucasné vzdélavani lidského kapitilu je
povazovano za vyznamny faktor usp&$ného rozvoje klastri. V CR je podil
klastrii, které tyto aktivity jiz realizuji vyrazné nizsi neZ v zahranici, z vysledkl
dotaznikového Setteni je vSak patrné, Ze tyto aktivity jsou mezi Ceskymi klastry
velmi populérni a budou ve vétSin€ ptipadl realizovany v budoucnu.

Cilem rozvoje lidskych zdroji v rdmci klastru je zejména zvySovani odborné
a profesni zplsobilosti zaméstnanci v klastru. Snahou je dosdhnout vyssi
kvalifika¢ni a znalostni tirovné pracovnich sil tak, aby byly vytvoieny zékladni
ptfedpoklady pro rist konkurenceschopnosti. Za timto ucelem mize klastr
realizovat fadu aktivit, napt. vyhledavat, navazovat a koordinovat spolupraci se
vzdélavacimi institucemi, zajiStovat moznosti horizontalni mobility mezi
firmami a védecko-vyzkumnymi institucemi, organizovat odborna Skoleni,
kurzy ¢i konference, vybudovat skolici nebo certifika¢ni centrum, ovlivilovat
profily absolventt §kol pro potfeby praxe atd.

S aktivitami v oblasti rozvoje lidského kapitdlu vyznamné souvisi také
navazani spoluprace se vzdélavacimi institucemi. Z vysledki dotaznikového
Setfeni vyplynulo, Ze vSechny zahrani¢ni klastry spolupracuji se vzdélavacimi
institucemi nebo to v blizké dobé& planuji, u ceskych klastrii je tento podil nizsi
(80 %). Tuto spolupraci povazuji tfi Ctvrtiny ¢eskych i1 zahrani¢nich manazert
klastri za vyznamny faktor usp&$ného rozvoje klastru.

Aktivity klastri v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci stejné¢ jako aktivity
zaméfené na rozvoj lidskych zdroji jsou vyznamné z hlediska strategického
rozvoje ¢eskych klastri. Cesti manazefi klastrd si uvédomuji duleZitost téchto
aktivit a fada z nich je jiz také realizuje nebo alespon ptipravuje.
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5.6 Ovéreni hypotéz

Béhem zpracovani této disertacni prace byly mimo jiné ovérovany nasledujici
hypotézy:

H1: ,,Védoma organizace a rozvijeni klastru mohou ovlivnit jeho
uspésnost.*

Klastry mohou vznikat a rozvijet se bud’ pfirozen€ nebo na zakladé védomého
usili. Predpokladem je, ze tyto védomé fizené a Casto 1 organizované klastry
s vlastnim managementem, maji vyS§i potencial pro uspéSny rozvoj a plnéni
svych cilu.

Platnost této hypotézy lze zkoumat v mnoha rovinach. Jednou z nich jsou
samotna teoretickd vychodiska a poznéni v oblasti klastri a jejich rozvoje. Jak
jiz bylo uvedeno dfive, klastry se rozviji bud’ pfirozené nebo na zakladé urcité
iniciativy, pfiemz tento fakt vyznamné ovliviluje vnitini uspofaddni a
organizaci klastru. U pfirozenych klastrii se oCekava, a vyplyva to i zjejich
definice, Ze wvnitini struktura klastru nebude nijak institucionalizovana,
formalizovéana ¢i organizovana. Naopak u klastra, které se vyvinuly na zakladé
urcité iniciativy je predpoklad, Ze budou né&jakym zplisobem organizovany.
Pravé moznost organizovat, tidit, podporovat a rozvijet klastr v kone¢ném
dasledku vede k dosaZzeni fady efektl a pfinosu jak pro ¢leny klastru, tak i pro
region, ve kterém klastr ptisobi.

V tomto smyslu se vyjadiuji 1 nékteti autofi, napf.:

* Btuskova (2003): ,,Pravé moznost ridit klastr, efektivné mu pomahat a
rozvijet jej, dosahnout stavu, kdy kazdy clen si je vedom své role v klastru a
nutnosti spolupracovat s ostatnimi, je tou prevratnou Sanci, ktera se
prokazatelné vypldaci jak cleniim, tak celému spravnimu celku, na kterém se
klastr nachazi“.

e JaAC (2005): .,V sirsim pojeti klastr neni definovan clenstvim v organizaci,
ale existuje historicky v dané lokalité, regionu, nebo vznikl spontinné ci
neplanované a nikdo jej neridi. V uzsim pojeti je vyhodou ekonomickych
subjektit soustredenych v daném klastru pravé moznost organizace jejich
cinnosti. Okamzik uvédomeni si své role v klastru a nutnosti spoluprdce se
stava konkurencni vvhodou daného seskupeni podnikii.“

Platnost hypotézy Ize dokazat i na zaklad¢ provedeného dotaznikového
Setfeni. Z toho vyplynulo, Ze jednim z nejvyznamnéjSich faktort, které ovliviiuji
uspéSny rozvoj klastrii, je pravé existence kvalitniho managementu klastru.
Tento zavér byl shodny jak u zahrani¢nich, tak u ¢eskych klastri. S tim souvisi
také¢ fakt, ze analyzované klastry jsou nejCastéji fizeny profesiondlnim
manazerem. Zastupci klastr také uvedli, Ze sestaveni kvalitniho managementu

vvvvvv

v fizeni a rozhodovani, ktery ovlivnil GispéSny rozvoj klastru.
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Vyssi potencial védomé fizenych a organizovanych klastri je dolozen také
vlastni existenci vetejné podpory klastrovani v mnoha statech svéta. Zastupci
vetfejné spravy jsou piesvédceni, ze prave rozvoj klastrti a klastrovych iniciativ
je vhodnym néstrojem pro zvySovani konkurenceschopnosti danych regionii i
jednotlivych subjektd v klastru. Existuje fada modelll pro méfeni a fizeni
vykonnosti klastrii, ve kterych je tento ptedpoklad zahrnuty (napt. Zelend kniha
— Vykonnostni model klastrovych iniciativ, National Research Council — The
NRC Cluster Framework®®, Nordic Innovation Centre — The Cluster
Benchmarking Project’). Pravé management klastri ma moznost ziskat
vyznamnou finan¢ni podporu na zajiSténi své ¢innosti a realizaci spole¢nych
aktivit ¢lent klastru.

Hypotéza byla potvrzena.

H2: ,,L.ze identifikovat faktory, které ovliviiuji vyznamné proces rozvoje
klastri.“

Existuje mnoho klastrti, pficemz kazdy z nich je jedine¢ny. Klastry se odliSuji
zpisobem svého vzniku, strukturou a ucastniky, svym zaméfenim a cili,
realizovanymi aktivitami, zplsoby financovani, prostfedim, ve kterém pusobi
atd. Pfedpokladem je, Ze 1 pfes znaCnou rozmanitost klastri 1ze identifikovat
faktory, které¢ vyznamnym zplisobem ovliviiuji proces rozvoje vétSiny klastri.

Tuto hypotézu Ize potvrdit na zédkladé provedené reSerSe informacnich zdroji
a vysledk dotaznikového Setieni. Z téch vyplynulo, ze mezi faktory, které
vyznamné ovliviiuji proces rozvoje klastrt, patii:

* networking — vytvareni sit¢ spoluprace;

* profesionalita managementu klastru;

* vzijemna diivéra a komunikace mezi Cleny klastru;
* silny podnikatelsky duch ve firmach;

* piistup k finanénim zdrojim a podpora vlady ¢i regiond formou dotaci jak
v dob¢ mapovani a vzniku klastru tak v dob¢ rozvoje klastru;

* vzdélavani lidského kapitalu a spoluprace se vzdélavacimi institucemd;
* spole¢ny vyzkum a spoluprace s vyzkumnymi institucemi;

* pftistup firem k informacim;

* inovativni technologie.

Hypotéza byla potvrzena.

3% National Research Council, Canada - http://www.nrc-cnre.gc.ca/clusters/approach_e.html
** Nordic Innovation Centre - http://www.nordicinnovation.net/prosjekt.cfm?Id=1-4415-216
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H3: ,,.Lze identifikovat faktory, které vyznamnym zpiisobem ovliviiuji
uspésny rozvoj klastri konkrétné v prostiedi CR.“

V prostiedi CR byl vznik a rozvoj klastri v minulych letech podpoien ze
strany vefejnych instituci. V této souvislosti vznikla na uzemi CR a zadala se
rozvijet fada organizovanych klastri. Vzhledem ke specifickym podminkam CR
se domnivam, Ze lze identifikovat faktory, které vyznamné ovliviiuji rozvoj
ceskych klastrti.

Béhem zpracovani disertaéni prace byl kladen velky diraz na analyzu
podminek rozvoje klastrii v prostiedi CR. Byly ziskany podrobné informace o
zkuSenostech manaZzeri se zakladanim a pocateénim rozvojem klastra, o
problémech provazejicich tento proces, o prvnich tspéSich ¢eskych klastra atd.
Soucasné také byla provedena podrobnd analyza podminek vetejné podpory
klastrii v prostfedi CR. Z této analyzy klastrii v prostfedi CR, z kritické reserse
informacnich zdrojt i vysledkt Setfeni mezi klastry vyplynuly tyto faktory, které
vyznamnym zptisobem ovliviiuji usp&sny rozvoj klastrii v prostiedi CR:

- Fungujici networking

Fungujici networking je jednim zklicovych faktorii uspé$ného rozvoje
ceskych klastru. Jednim z nejvyznamnéjSich aspektl v fizeni klastru (a soucasné
1 problémem) je aktivita a nadSeni jednotlivych ucastnikli klastru, jejich
vzajemna diveéra a chut’ spolupracovat. DulezZité jsou také osobni kontakty mezi
Cleny klastru a jeho managementem. Soucasné bylo zjiSténo, ze fungujici
prosttedi spoluprace, divéra a komunikace mezi ¢leny je jednim z dilezitych
vysledkt, kterého se ¢eskym klastriim podatilo dosahnout.

- Kvalitni management klastru

Profesionalita managementu klastru povazovana za jeden z nejvyznamnéjSich
klicovych faktorti pro uspéSny rozvoj ¢eskych klastra. Zastupci ¢eskych klastrti
povazuji kvalitni management a roli vid¢ich osobnosti v klastru za vibec
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klastru.

- Zajisténi finan¢nich zdroji

Jednim z klicovych faktort usp&Sného rozvoje cCeskych klastru je zajiSténi
dostate¢ného financovani. NejvyznamnéjSim omezenim rozvoje klastrli
v prostiedi CR se ukazal byt nedostatek finanénich zdrojii spojeny s problémem
piedfinancovani spolecnych aktivit. Tento problém byl umocnén také Spatnymi
zkuSenostmi se ziskavanim dotaci z vefejnych zdroji. To zplsobilo fadu
problémi v rozvoji klastri véetné snizeni diavéry a entusiasmu ucastnikli a
omezeni nékterych aktivit, které byly pro dalsi rozvoj stézejni.
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Krom¢ uvedenych tii klicovych faktorti, které byly vyhodnoceny jako
nejvyznamnéjsi, ovlivituji proces rozvoje klastrti v prosttedi CR i mnohé dalsi
faktory resp. aktivity klastrii: napt. spole¢ny vyzkum vyvoj a inovace, rozvoj
lidského kapitalu atd.

Hypotéza byla potvrzena.
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6 PRINOS PRACE PRO VEDU A PRAXI

Vysledkem této disertacni prace je identifikace kliCovych faktort
ovliviiyjicich rozvoj klastrii a navrh doporuceni pro zefektivni tohoto procesu
v prostiedi CR. Vysledky feseni prace lze rozdélit na piinosy pro teoretické a
praktické poznani.

Dil¢i poznatky z disertacni prace byly prabézné publikovany a prezentovany
na odbornych konferencich a jsou soucasti pfipravované odborné publikace.
Zpracovani disertacni prace je soucasti feSeni projektu s nazvem Méfeni a fizeni
vykonnosti klastri, ktery byl podpofen Grantovou agenturou Ceské republiky
(reg. &. projektu 402/06/1526). Projekt je feSen na Ustavu financi a G&etnictvi
FaME UTB ve Zling&, ve spolupraci s Ekonomickou fakultou VSB-TU Ostrava a
Fakultou informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové v obdobi 2006
—2008.

6.1 Prinos prace pro teoretické poznani

Z hlediska teoretického poznani je hlavnim pfinosem prace rozsifeni poznatkt
o klastrech sohledem na proces jejich rozvoje. Za piinosy pro teorii lze
povazovat i:

- zmapovani, sumarizace a kategorizace poznatkill o klastrech a jejich rozvoji
z dostupnych informacnich zdrojii, pfedevS§im ze zahrani¢ni literatury a
odbornych studii;

- identifikaci klicovych faktord, které ovliviiuji rozvoj klastri v zahrani¢i a
CR.

6.2 Prinos prace pro praktické poznani

Vysledky mé prace jsou prakticky vyuzitelné v mnoha oblastech. PredevSim
mohou slouzit manazertim klastrii jako manudl efektivnich postupii a doporuceni
pro UspéSny rozvoj klastru. Postupy pro fizeni a védomé rozvijeni klastru
zohlediiuji predevdim specifické prostiedi CR a jsou mimo jiné inspirovany
dobrymi zkuSenostmi ze zahrani¢i. Manazeti ¢eskych klastri mohou disertacni
praci vyuzit také k rozSifeni svych poznatkll o klastrech a o jejich soucasném
rozvoji v CR a zemich Evropské Unie.

Vysledky dale mohou vyuzit manazeti podniki, které se do aktivit klastru
zapojily nebo to planuji. DisertaCni prace jim umozni identifikovat mozné
piinosy, které plynou z €lenstvi v klastru. Soucasné mohou poznat pitilezitosti,
které jim Clenstvi v klastru nabizi, konkrétné mozné aktivity klastru a spolecné
projekty Clend.
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Vysledky disertatni prace mohou byt rovnéZz piinosné pro zastupce
regionalnich a vladnich agentur zabyvajicich se podporou klastrfi. Diky zavérim
disertacni prdce mohou optimalizovat podminky implementované klastrove
politiky v budoucich obdobich.

Ptinosem prace je rovnéz vytvoreni piehledné databaze aktualnich
informaénich zdroju tykajicich se problematiky klastra (Pfiloha A) a
zpracovani souboru pripadovych studii vybranych ceskych a zahrani¢nich
klastri obsahujicich ,,good practices* pro jejich fizeni a usp&Sny rozvoj (Ptiloha

.
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7 NASTIN DALSIHO POKRACOVANI PRACE

Po obhdjeni disertacni prace bude vyzkum klastrl a jejich fizeni pokracovat
dale v ramci feSeni projektu ,,M¢feni a fizeni vykonnosti klastri®, ktery bude
ukoncen v prosinci 2008. Jeho cilem je navrhnout efektivni postupy pro méteni
a fizeni vykonnosti klastrii obecné a s ohledem na podminky v Ceské republice.
Pravé podrobnéjsi propracovani problematiky méfeni (hodnoceni) vykonnosti
klastrti ptedstavuje smér, kterym se bude ubirat dalsi vyzkum.

Véda zabyvajici se méfenim vykonnosti klastrii je vSak pomérné mlada.
Pomérné kratka doba existence klastrl, jejich jedinecnost a specifika doposud
nedaly moznost vyvinout vhodny zptisob méfeni a fizeni vykonnosti. V této
problematice se v soucasné dobé vyviji fada aktivit. Dokonce Ize sledovat i
velky zdjem o mezindrodni spolupréci za Gcelem vyvinuti modelu a metodiky
pro hodnoceni vykonnosti klastrti a vlivu vnéjSich podminek na tuto vykonnost.

Po skonfeni projektu ,,M¢éfeni a fizeni vykonnosti klastri® bude vyzkum
klastri pokracovat, a to v souvislosti s projekty a aktivitami realizovanymi
Centrem aplikovaného ekonomického vyzkumu (CAEV), jehoz ¢innost spada
pod Fakultu managementu a ekonomiky UTB ve Zliné. Jednou z oblasti
vyzkumu, na kterou se CAEV zaméfuje, jsou pravé klastry a jejich rozvoj.
CAEV je mimo jiné pfidruzenym partnerem sit¢ CEE-ClusterNetwork, ktera
zahrnuje 11 regiont ze Stfedni a Vychodni Evropy, které jsou ochotny
mobilizovat a podporovat hrace v oblasti narodni a regionélni inovacni politiky,
aby se tito mohli starat a navrhovat aktivity pro spolupraci v dal§imi
kompetentnimi ptedstaviteli vetejné spravy. CAEV se bude zapojovat do
¢innosti vymezenych v akénim pladnu tohoto projektu. Ten mimo jiné zahrnuje:
vyvinuti tréninkovych kurzi a programi (,,Klastrova akademie®), vytvaieni
platforem spoluprace a komunikace, provadéni benchmarkingu firem v klastrech
atd. Vyzkumny tym na FaME, UTB ve Zling planuje zamétit v budoucnu svou
pozornost také na problematiku znalostnich klastrt.
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8 ZAVER

Rozvoj klastri a klastrovych iniciativ piedstavuje vysoky potencial pro rast
vykonnosti zapojenych organizaci, stejn¢ jako regionalni a narodni ekonomiky.
Klastrové aktivity jsou proto v soucasné dobé¢ ustiednim prvkem tvorby
pramyslovych, regiondlnich a inovacnich politik, a to jak ve svéte, tak na irovni
EU. Z makroekonomického hlediska je vytvareni klastri velmi dilezitym a
ucinnym ekonomickym nastrojem.

Zakladani a rozvoj klastri je v soucasné dob¢ jednim z trenda Ceské narodni
ekonomiky. Béhem poslednich tif let vzniklo v CR piiblizné 30 klastri,, pii¢emz
fada znich se usp&Sné rozviji. Tyto aktivity vyznamné souvisi s podporou
organt vefejné spravy. V prostfedi CR se timto zpisobem rozviji predevsim
védomé fizené a organizované klastry.

Hlavnim cilem této disertaCni prace proto bylo na ziklad¢ analyzy
identifikovat faktory, které vyznamné ovliviiuji proces rozvoje klastrii a
nasledné navrhnout doporudeni pro efektivni rozvoj klastri v prostiedi CR.

Pro naplnéni tohoto cile byla nejprve zpracovana literarni reSerSe jako
vysledek analyzy dostupnych informacnich zdroji tykajicich se klastrd, jejich
rozvoje a fizeni. Poté byla definovdna teoretickd vychodiska pro vyzkumnou
cast prace, stanoveny vyzkumné hypotézy a metodika vyzkumu. Pro sbér dat
byly pouzity nasledujici metody:

* analyza dostupnych informacnich zdrojt,
* strukturované rozhovory s manazery klastri,
* dotaznikové Setteni.

Mezi konkrétni vysledky prace lze zaradit zpracovani analyzy ceskych a
zahrani¢nich klastrt z pohledu jejich fizeni a rozvoje, dale analyzu podminek
pro vznik a rozvoj klastr v prostfedi CR, identifikaci kli¢ovych faktort
ovlivitujicich rozvoj klastri a ndvrh doporuceni vedoucich ke efektivnéji
procesu rozvoje klastrt v prostiedi CR.

K hlavnim zavérim prace patfi pozndni, Ze védomy rozvoj a organizace
klastri  pozitivnim zplsobem ovliviiuji jejich uspéSnost. Dale byly
identifikovany klicové faktory, které vyznamné ovliviiuji rozvoj klastri.
Konkrétné pro prostiedi CR se jedna o nasledujici faktory:

- fungujici networking;

- kvalitni management klastru;

- zajiSténi financnich zdroji.

Tyto faktory vyplynuly predevsim z analyzy podminek pro vznik a rozvoj
klastrii v prostiedi CR a z konkrétnich zkuSenosti manazeri Ceskych klastri
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ziskanych béhem strukturovanych rozhovort. Pro jednotlivé klicové faktory
byla navrzena doporuceni zacilend na management klastri, kterd by méla vést ke
zefektivnéni procesu rozvoje ¢eskych klastra.

Ptinosem prace je rovnéz vytvofeni piehledné databdze aktualnich
informacnich zdroji tykajicich se problematiky klastrii a zpracovani souboru
pfipadovych studii vybranych cCeskych a zahrani¢nich klastrli obsahujicich
,»200od practices* pro jejich fizeni a isp€$ny rozvoj.
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