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ABSTRAKT

Bakalatska prace je zaméfena na analyzu rizik v oblasti logistiky podniku. Popisuje
teoretické aspekty vztahujici se Kk analyze rizik a interni logistice. Nasledné predstavuje
vybranou spole¢nost a procesy V interni logistice. Poté zkouma rizika vyplyvajici z procesit

a stanovuje opatieni, kterymi by §lo vybrana rizika snizit.

Klicova slova: riziko, analyza rizik, logistika, interni logistika

ABSTRACT

The bachelor‘s thesis is focused on risk analysis in the field of business logistics. It describes
theoretical aspects related to risk analysis and internal logistics. Subsequently, it presents a
selected company and processes in internal logistics. Then it examines the risks resulting

from the processes and establish measures to reduce the selected risks.

Keywords: risk, risk analysis, logistics, intralogistics



PODEKOVANI{

Rad bych touto cestou pod¢koval vSem, ktefi mi pomohli pfi zpracovani mé bakalarské
prace. Predevsim bych rad podékoval svému vedoucimu prace Ing. Pavlu Tarabovi, Ph.D.

za jeho odbornou pomoc pfi zpracovani, trpélivost a ¢as, ktery mi vénoval.

Zaroven bych rad podékoval vedoucimu nakupu a logistiky Ing. Marianu Kusendovi, ktery
mi dal moznost zpracovavat bakalafskou praci ve spole¢nosti KASKO spol. s r.0. Mimo to

i za jeho ¢as a za veskeré poskytnuté informace o firme.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze bakaldiské prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



L 0 V0 ) RPN PR 9
| TEORETICKA CAST .......cooiviiiiiieieeeeecee e 10

1 ANALYZA RIZIK.....oooiiiiminiinninseisiss sttt 11
11 L 74 | T RSP 11
1.2 ANALYZA oottt bttt bbbt b e ne s 12
121 Analyza What I ... e 12

1.2.2 FMEA (Failure Mode and Effect ANalysis) ........cccooeiireninininencneseen 12

1.2.3 HAZOP (Hazard Analysis and Operability Study)........cccccovevivereiiieieennnnn 13

2 (IO L IS I 1 0 SR 15
2.1 ZAKLADNI POTMY .eiitiiiuiieitieisieesteesteesteestesanteesteesssaessessnsesssseesseesnsesssessnsesssessnsenns 15
2.2 INTERNI LOGISTIKA ...uviitieitiaueesieesieastesteesieesieeaesseesbesssesseesbeassesssesseesseensesseessesnnens 16
2.2.1  VYrobni Io@iStiKa .......ccviiiiieiiiiiiieiee e 17

2.2.2  SKIAAY ..ot 17

2.2.3  Staticka Cast sKIadU........ccoviiiiiiiiii e 19

2.2.4  Manipulacni technika .........ccccooiiiiiiiiiiii 19

2.2.5  Manipulacni JednotKY......coooviiiiiiiiiiiiii 20

Il PRAKTICKA CAST ...cooooiiiiiiiiisese s 23
SPOLECNOST KASKO SPOL. S R.O....coiiiieiineiesiseiesiessss s 24

4 ANALYZA RIZIK.........cocoviiiiiriiirieiisiesissiesses s 30
4.1 MW H A T Lt e e s anaree s 30
4.2 FIMEA ettt re s 31

5  HODNOCENI RIZIK A NAVRHY NA OPATRENI..........cccoovviiiiiiiiieiiirnnn, 34
51  PRIJEMMATERIALU NA SKLAD......cceittatesteeueaeesseesseesueaseessesssessesssesssesssessessesssens 34
5.2 NESCHVALENY MATERIAL NA SKLADE .......coiiteitiiiesiieiineesnesieessesnesieessesnesseenees 35
5.3  ZAMENA MATERIALU VE VYROBE.....ccuciiiiiiiiitiaiinie i steeie e sie et siea e ses 35
5.4  NESPRAVNE OZNACENE MANIPULACNI JEDNOTKY S PAROVYMI DILY .....c.ccenvennnen. 36
5.5  NEDODRZENI PODMINEK PRI SKLADOVANT ......ccuiiiiiiiiiiiiiiieie e 36
5.6  NAKLADKA NESPRAVNEHO VYROBKU .....cccoitietiiuieitiaienseesneesteessesseesseessessessseeees 36
ZAVER. .....coooooiiioieieeeeee e 37
SEZNAM POUZITE LITERATURY .......ccovvriiiiiiriieiesieisssses s 38
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ..........cocovvuirinerireereeresereee e, 40
SEZNAM OBRAZKU ........cooovoiiiieieiiesiesies s 41
SEZNAM TABULEK ...ttt 42

SEZNAM PRILOH........ooooooeoeeeoeeeeeeee oo e ee e e e e e 43



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 9

UVOD

vvvvvv

Interni logistika je jednim z nejdulezitéjSich ¢lankd v podniku. Spojuje veskeré vyrobni
operace, riznd pracovisté a obstarava plynuly chod vyroby. Jeji rychlost a schopnost
reagovat na rizné udalosti ma velky vliv na celkovy chod vyrobnich i nevyrobnich operaci.
StéZejnimi oblastmi jsou mista, kde dochazi ke skladovani a vyrobé. Interni logistika je Casto
spojovana s oblasti ndkupu. Ten zajiSt'uje vyrobni materidl, rtizné druhy komponentd, a také

obaly pro hotové vyrobky.

U vSech operaci, které jsou spojeny s vyrobou vyrobku, ale také s jeho manipulaci a
skladovanim, existuje riziko vzniku nezadouci udalosti. Rizika u nékterych aktivit mohou
byt snadno odhalitelna, nicméné u slozitych aktivit se daji odhalit obtizné. Z tohoto dtivodu
se ve firmach vyuzivaji rizné analyzy, které se snazi o odhaleni rizik, jejich hodnoceni a

vytvafeni opatieni.

Bakalatské prace je tedy zamétena praveé na analyzu rizik podniku v oblasti interni logistiky.
Téma jsem zvolil jako idealni kombinaci studovaného oboru a profilového zaméfeni

na fizeni vyrobnich a logistickych systému.

V ramci teoretické prace bude stéZejni popis analyz, rizik, a zptsobu hodnoceni. Dale

charakteristika logistiky, moznosti distribuce, skladovani a manipulace se zbozim

V praktické Casti se zaméfim na popis vybrané firmy a jejich aktivit v ramci interni logistiky.
Nasledovat budou kapitoly se zaméfenim na tvorbu a aplikovani metod, jako je naptiklad
FMEA analyza. Nasledné se K rizikim s nejvy$$imi hodnotami pokusim vytvofit realna

opatfeni, ktera by jejich hodnotu méla snizila.

Podnik, jenz jsem zvolil, ma velkou Skalu logistickych aktivit a spada do oblasti
zpracovatelského primyslu. Zvolend firma, do které je prace situovéana, se nazyva KASKO,
spol. sr.0. Tento podnik se specializuje na vyrobu lisovanych vyrobku z plastovych
granulatl pro rdzné odbératele. Spolecnost disponuje vysokym poctem vyrobnich zafizeni,
na kterych vyrabi rozmanitou Skalu vyrobkii od malych tlacitek po metr dlouhé vyrobky.

V soucasnosti je pro firmu nejvéts§im odbératelem ¢eska automobilka Skoda.

Prace poskytne zakladni pohled o firm¢ a nasledné srozumitelny piehled aktivit v ramci jeji
interni logistiky. Poté na jejich zaklad€ budou vytvoteny analyzy rizik, které bude dopliovat

kapitola s navrhy opatfeni.
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.  TEORETICKA CAST
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1 ANALYZARIZIK

Analyza rizik je jednou ze zakladnich ¢innosti v procesu odhalovani a hodnoceni rizik.
Rizika se v konkrétni oblasti mohou vyskytovat ptimo, nebo mohou byt skryta, tedy mit
pouze potencialni charakter. Dle zavaznosti se dé€li na: bezvyznamna, akceptovatelna,
vyznamna a nepfijatelna. Pro zafazeni do jakékoliv ze zminénych skupin musi byt stanovena
mira rizika. Samotna analyza rizik je tudiz pouze prvnim krokem V procesu snizovani rizika

(Prochazkova, 2011).

1.1 Riziko

Pojmem riziko se zpravidla oznacuje negativni jev (¢i mozna udalost), jenz ma ve vysledku
dopad na aktivum. Riziko samotné ma dvé slozky. Prvni z nich je mira, do které dané riziko
aktiva ohrozuje, a druhou je pravdépodobnost, ze dojde k jeho napInéni. Na zaklad¢ téchto

dvou slozek je posléze mozné urcit 1 miru rizika.

Urovelii rizika se odviji v zavislosti od aktiva, které ohrozuje. Hodnota aktiva se zpravidla
vyjadfuje po financni strance, vyjadiuje tedy, jak je aktivum cenné pro konkrétni organizaci
¢i jeho vlastnika. Dale ma na uroven vliv zranitelnost. Ta vyjadtuje, jak citlivé je aktivum
na ptisobeni negativniho jevu. Jedin€ protiopatieni Groven rizika snizuje

(Prochazkova, 2011).

Druhy rizika

V ramci hodnoceni rizika se lze Casto setkat s rozdélenim donékolika skupin, pocinaje
rizikem bezvyznamnym, az po riziko nepiijatelné.

Bezvyznamnd rizika jsou takova, ktera diky své nizké urovni nevyzaduji tvorbu

protiopatfeni. Na tato rizika je vhodné upozornit a uvést je v analyze rizik, nicméné nejsou

predmétem dalsiho zkoumani.

Akceptovatelné riziko je takové, které nema vazny dopad na organizaci. Zpravidla se u n¢j
realizuji minimalni opatfeni. Jedna se 0 technicka bezpecnostni, nebo organizacni opatteni.
Vyznamné riziko vyzaduje zavedeni odpovidajicich bezpe¢nostnich opatteni snizujicich
riziko na pfijatelnou uroven. Na snizeni rizika se musi pfidélit potiebné zdroje.

v

organizace. V ptipadé jeho vyskytu lze poditat s omezenim az zastavenim provozu

(Koudelka a Vrana, 2006).
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1.2 Analyza

Slovo analyza vychazi z anglického slova analysis. Obecné lze fict, ze analyza je metoda,
ktera rozebird néjaky celek, proces ¢i jev na jednotlivé prvky, slozky, nebo vazby.
Pro analyzu rizik je typickou analyzou What If, kterd ma za cil odhalit rizika pomoci
jednoduché otazky: ,,Co se stane, kdyz...“ (Smejkal a Rais 2013). Krom¢ samotné analyzy

What If se vyuzivaji metody typu: FMEA, HAZOP.

1.2.1 Analyza What If

What If analyza je metoda, ktera slouzi pro tvorby potencialnich scénaitu. Metoda je
zalozena na jednoduchém principu: Pfi¢ina (samotna otazka) ma za cil vyhledat jeden

(nebo vice) moznych nasledkd.

Vysledkem této analyzy je tabulka rozdélena do nékolika sloupct: prvnim je potadové ¢islo,
nasleduje pfi¢ina a hned po ni nasledek. Zbyl¢ dva sloupce tvoii navrh opatieni

k minimalizaci a ptipadné poznamky.

Analyza miize obsahovat dopln¢k ve form¢ CLA (Check List Analysis). Tato doplikova
metoda slouzi jako podklad k nasledné analyze What If. CLA slouzi pro sbér podkladt, a
ve vysledné grafické podobé ma podobutabulky. Tabulka je u této analyzy rozd€lena na dvé
Casti, a to na otazky a na cast odpovidajici, kde jsou pouze odpovédi Ano ¢i Ne (What If

Analysis, 2017).

1.2.2 FMEA (Failure Mode and Effect Analysis)

Metoda téz znama jako analyza zpusobu a dusledkt poruch je metoda, ktera ma odhalovat
zavazna rizika. Jeji prvni vyskyt byl v Sedesatych letech minulého stoleti ve spolecnosti
NASA béhem programu APOLLO. Nasledné byla vyuzita spolecnosti Ford v projektu Ford
Pinto. V dnesni dobé je popsana v normé& CSN EN 60812. Metodu lze kromé analyzy

systému vyuzit napiiklad pro analyzy konstrukce, procesu, vyrobku (subdodavky).

Cilem analyzy je zjistit, jak se jednotlivé Casti v ur¢itém celku (systému) mohou dostat
do poruchového stavu. Vady a problémy, které v takové celku mohou nastat, se zapisuji
do dokumentu (tabulky), kde se nasledné hodnoti jejich zavaznost a vytvaii se ptipadna

protiopatieni.

Béhem tvorby této analyzy je zpravidla vy¢lenén tym odborniku, ktefi maji odborné znalosti

o zkoumaném systému ¢i zkuSenosti s nim. Tym odbornikl se mize skladat naptiklad ze:
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specialisty na analyzu rizik, inZenyra spolehlivosti, vyrobniho inzenyra, konstruktéra

(navrhate), vedouciho vyrobku, materialového inzenyra nebo specialisty na marketing.

Vystupem, kromé samotné tabulky, mohou byt vyvojové diagramy, vykresy, dokumenty
se zpracovanym prostfedim kazdého stupné procesu nebo seznamy moznych vad ¢i poruch

spojenych se subdodavkami.

Tato analyza ma ve vysledku mnoho vyhod i nevyhod. Co se tykd vyhod, tak umoziuje
ohodnotit riziko moznych chyb jiz ve fazi ndvrhu, podporuje Gcelné vyuzivani zdroji a
dukladné¢ dokumentuje vyrobni postup daného vyrobku. Na druhou stranu za jasnou
je metoda pracna a musi byt silné zvazovano mnozstvi detailnich informaci. Celkova
obtiznost se zvysuje, existuje-li vice zpisobii ¢innosti. Mimo to hodnoti i vlivy prostiedi,
coz vyzaduje dikladnou znalost znakid a chovani rozdilnych materidld v riznych

podminkach (Carlson, 2017).

1.2.3 HAZOP (Hazard Analysis and Operability Study)

HAZOP neboli studie nebezpe¢i a provozuschopnosti se povazuje za analyzu, ktera se
nejprve objevila v chemickém primyslu, nicméné se postupné se rozsiiila i do dalSich

odvétvi.

Podobné jako u analyzy FMEA se identifikuji zplsoby poruch systému nebo postupu.
Kromé¢ identifikace se v analyze HAZOP zohlednuje i nechténé vysledky a odchylky, ke
kterym nasledné dohledava i mozné pficiny. Kromé samotného zplisobu odhalovani rizik
ma HAZOP s piedchozi analyzou dalsi spole¢nou vlastnost, a to ze se na jeho tvorbé podili
cely tym. Tym zpravidla tvoii: vedouci, asistent, projektovy inZenyr, elektro inZenyr,

bezpecnostni technik, vedouci operatort atd.

Podstatou ¢asti samotné analyzy jsou klicova slova, ze kterych analyza vychazi. Témi jsou:
Neni, V&tsi, Mensi, A také (JakoZ i), A rovnéz, Casteéné, Reverze (opacny proces), Jiny,
Ptedcasny, Zpozdény.
Jednotliva slova se daji roz€lenit do skupin:

Negace: Neni zadny, Zadny

Kvantitativni zména: Vyssi, Nizsi

Kvalitativni zm&na: A také, JakoZ, A rovnéz, Caste¢nd

Nahrada (zdména): Reverze

Cas: Pred&asny, Zpozdény
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Vyslednym vystupem této analyzy je dokument obsahujici: vodici slova, mozné piiciny,

odchylku, zasahy za ticelem snizeni rizika a odpovédnou 0sobu.

Silné stranky této metody tkvi v dikladném prozkoumani systému a existence tymu
slozeného z riznych odvétvi napii¢ organizaci. Déle jsou to protiopatfeni, kterd z analyzy
plynou, zohlednéni pfi¢in a nasledkd v dasledku lidské chyby, a také Siroké spektrum
uplatnéni. Za slabé stranky této analyzy se povazuje: ¢asova a finan¢ni naro¢nost a vysoka

naro¢nost na troven dokumentace (HAZOP: Hazard and Operability, 2021).
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2 LOGISTIKA

., Logistika je ta cast rizeni dodavatelského retézce, kterd planuje, realizuje a efektivne
a ucinné ridi dopredné i zpétné toky vyrobki, sluzeb a prislusnych informaci od mista
puvodu do mista spotreby a skladovani tak, aby byly splnény pozZadavky na konecného
zakaznika “ (Gros, 2016, s. 25).

Z definice vyplyva, Ze se logistika zabyva celou fadou cinnosti. AvSak nejCastéji je
spojovana s distribuci neboli pfesunem zbozi spotiebiteli. Také jsou s timto pojmem
spojované ¢innosti jako: skladovani, manipulace s materidlem, plnéni objednavek, fizeni
z4sob a planovani nabidky a poptavky. Mezi ty méné spojované patii: vyhledavani zdrojt a
nakup, planovani a rozvrhovani vyroby, baleni (kompletace) a sluzby poskytované

zakaznikum (Gros, 2016).

2.1 Zakladnipojmy

V ramci Givodni definice je zminén pojem dodavatelsky Fetézec. Ten lze charakterizovat
jako sit” organizaci, které kolektivné transformuji hodnoty ve finalni produkty s pfidanou
hodnotou pro kone¢ného zdkaznika. Kazda firma pfitom odpovida za procesy pfindsejici
hodnotu vyrobkiim (Gros, 2016). Mezi tyto organizace se fadi vyrobci dild, prepravci,

distributofi, vyrobce findlniho vyrobku a dalsi.

Jednotlivé vyrobni organizace jsou navzajem propojeny distribucni siti. Distribuci lze
charakterizovat jako ,,proces alokace a dopravy zbozi riiznym strandam, cdst logistického
Fetézce, ktera je zodpovédnd za pohyb zbozi od dodavatele k zdkaznikovi® (Gros, 2016,
s. 88). Na tento pohyb ma vliv cela fada jevt, poc¢inaje sklady u vyrobce ¢i distributora pies
sklady velkoobchodu, a konc¢e celnimi sklady. Kromé nich miize zbozi putovat pies piistavy,
nadrazi, terminaly nebo logisticka centra. Dalsi vliv na pfesun ma i manipula¢ni technika,

zpusob baleni, rychlost pfedani informaci atd.

V ramci distribuce jsou tedy dveé stézejni Cinnosti, a to doprava a skladovani. Dopravu
Ize zcela jednoduse charakterizovat jako souhrn ¢innosti, jimiz je uskute¢fiovan pohyb
dopravniho prostiedku po dopravni cesté (Gros, 2016). V soucasné dobé se da doprava
povazovat za nedilnou sluzbu, ktera mize do zna¢né miry ovlivnit Spokojenost koneéného
spotiebitele. V podminkach Ceské republiky se nejvétsi objem dopravy realizuje skrze

silniéni a Zelezniéni sit’.
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Silni¢ni doprava ma jedno z nejvétsich zastoupeni v EU. Duvodem, pro¢ je pravé tentodruh
dopravy nejvice vyuzivan, mize byt hustota jeji sité (schopnost dodat pozadované vyrobky
¢i material az k odbérateli), nebo jeji rychlost, popiipadé i variabilita dostupnych silni¢nich

prostiedkt (Doprava v Evropé, 2016).

Zelezni¢ni doprava je dalsim efektivnim zptisobem piepravy vyrobkd ¢ materialu v ramci
pozemni dopravy. Hned po dopraveé silni¢ni je druhym nejrozsifenéj$im zptisobem piepravy
v Ceské republice. Avsak zatimco Zelezni¢ni nakladni doprava v poslednich letech roste,
tak vozovy park postupné klesa. Jeji vyhodou je vyssi rychlost na stfedni a delsi vzdalenosti.
Umoziuje piepravu vétsiho mnozstvi, a da se povazovat za ekologi¢téjsi. Na druhou stranu
je limitovana Zelezni¢ni siti, ¢asovym vytizenim Vv priabéhu dne a nizkou rychlosti reakce

pii vzniku nepftiznivé udalosti (Novak, 2020).

Kombinovana doprava v podminkach Ceské republiky je typem dopravy, kterym se
oznacuje pieprava zbozi v jedné pfepravni jednotce nebo silniénim vozidle. Znacna cast
trasy je uskute¢néna Zelezni¢ni dopravou, piipadné€ po vnitrozemské vodni cesté. Pocatec¢ni
a zavéreCna cast probihd zpravidla po silnici. Charakteristickou vlastnosti je, Ze tézi jak
z vyhod silniéni dopravy, tak i Zelezni¢ni (pfipadné vodni). Kromé toho je mozné vyuzit
navaznost v pfistavech na dopravuvodni. Zakladnim predpokladem pro jeji vyuZitije pouziti
manipulacnich jednotek tietiho fadu, jako jsou kontejnery, vyménné nastavby ¢i navésy

(Kombinovana doprava, 2016).

2.2 Interni logistika

Interni logistika (téz znama jako podnikova logistika nebo intralogistika) predstavuje cast
logistického fetézce. Zahrmuje Cinnosti jako: pldnovani, kontrolu, skladovani materidlu a
hotovych vyrobki a polotovart. Hlavni funkei je tedy udrzovat vyrobni ¢ast podniku stale

v chodu. M4 také velky podil na zvySovani celkové vyrobni vykonnosti (Cerny, 2014).

Na podobu a feseni interni logistiky ma vliv zptisob, kterym je zbozi odebirano ze skladu
hotovych vyrobki. V logistice jsou znamy dva zpusoby, a to syst¢ém PUSH a PULL.
PUSH sytém (v Cestiné znamy jako systém tlaku) se snazi 0 nasyceni trhu svymi vyrobky.
Typickymi vlastnostmi jsou: sériova vyroba (obvykle na sklad) a vyroba orientovana
predikci. Jedna se o hotové vyrobky jako: spotiebni elektronika, nabytek, alkohol a dalsi.
Oproti tomu existuje systém PULL (znamy jako systém tahu). Tento systém je zaloZeny

na odebirani zbozi zakaznikem. Vyroba za¢ina az po obdrzeni objednavky, nicméné v ramci
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tohoto systému je vhodné uvést i bod rozpojeni. Bod rozpojeni umoznuje firmé vyrobit
zasobu polotovari a komponenti az do bodu, kde nastava specificka uprava finalniho
vyrobku. PULL systém se vyuziva jak v oblasti dodavatelského fetézce, tak u malych a
sttednich firem, popiipad¢€ podnikateli (napt. truhlati) (Roser, 2017).

2.2.1 Vyrobni logistika

Interni logistika se prolind s vyrobou na nékolika mistech — v ramci materidlové piipravy,
U nadkupu potfebného materidlu a komponentt a ve fazi svozu hotovych vyrobkl. Pofizeny
material se skladuje ve skladé materialu, odkud se posléze odebira. Proces pokracuje
samotnym dodanim materialu a komponenti do vyroby, kde dochazi k jejich zpracovani.

Zasobovani obstarava skupina lidi, ktera je odpovédna za plynuly chod vyroby.

Dalsi spojeni nastava u presunu hotovych vyrobkt na sklad. V ramci n¢j probiha kontrola a
oznacovani hotovych vyrobkl patficnymi Stitky. Pfesun je zpravidla realizovan pomoci
manipula¢ni techniky, ktera piesouva hotové vyrobky na paletach do skladu hotovych

vyrobki.

Mezi oblasti ptipravy materidlu a procesem svozu hotovych vyrobki se jesté nachazi dil¢i
proces, a to ptiprava obalii. Tato Cast vyrobni logistiky plynule zasobuje vyrobu patii¢nymi
obaly (paletami, ukladacimi boxy atp.), které jsou zpravidla jiz ptredem dohodnuty

S odbératelem.

Posledni spojeni logistiky a vyroby nastava odbérem odpadu a zbytkovych ¢asti (vadnych

vyrobkii), které se piesouvaji na misto uréené pro jejich svoz &i likvidaci (Cerny, 2014).

2.2.2 Sklady

Za sklad se povazuje lokalita, kde firma skladuje material, zasoby, polotovary nebo
vyrobky po ruznou dobu (Gros, 2016). Primarni funkci skladu je skladovani zasob, nicméné
se vramci skladu realizuji i ¢innosti jako fizeni stavu zasob, manipulace, kompletace
objednavek, baleni a dalsi. V ramci distribuce je sklad tedy misto, kde dochazi kromé

uskladnéni k ¢innostem sméfujicim K expedici zbozi zakaznikovi.

Zakladni d¢leni v ramci skladu je na ¢ast statickou a dynamickou. Kromé nich se ve skladu
nachazi informacni systémy a zaméstnanci. Statickou cast skladu tvoii samotné misto
skladovani zasob, coz mtize byt hala, silo, nadrz a v ramci krytych ¢asti sem spadaji i regaly.
Dynamicka ¢ast je tvofena prvky zajiStujici pohyb v ramci skladu. Do této skupiny lze

zahmout veskerou manipulacni techniku, dopravniky, popt. vytahy. Informacni systém
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v ramci skladu tvofi podsystém informa¢niho systému podniku. Jedna se o software, ktery
zobrazuje aktualni stav, eviduje zasoby dle kategorii, pomaha pii vyskladnovani a tvorbé
dokladi a zajistuje plynuly vydej zbozi (Sklady a WMS, 2016). Posledni skupinu tvofi
pracovnici skladu. Mezi n¢ lze zahrnout ¢leny managementu, vedouciho ttvaru, skladniky a

manipulanty (Gros, 2016).

Vyhody skladu

Sklad ma Siroké vyuziti. Umoznuje skladovat riizné materialy, polotovary a vyrobky a jsou
V ném realizovany logistické Cinnosti. Kromé zdkladnich ¢innosti a moznosti nabizi i1 dalsi
vyhody, mezi které patii uspora plochy, rychld dostupnost zbozi, moZnost hromadnych

objednavek a pokryvani zvySeného mnozstvi vyrobkd.

Hlavnim ucelem skladovani materialu, polotovarti a vyrobkd je udrzovani optimalniho
mnozstvi na jednom misté. Pro zjiStovani aktudlniho stavu se zpravidla vyuziva IS skladu —
ten eviduje zbozi ve skladu na zaklad¢ presné stanovenych ploch. Diky tomu dochazi k
maximalnimu vytizeni skladovych kapacit. Mimo to sniZzuje naro¢nost inventarizace a dobu

u ni stravené (Toman, 2020).

Pokud se jedna o sklad s vysS$im poc¢tem skladovanych polozek, tak jeho dalsi vyhodou
(Castecné vyplyvajici z vyhody piedchozi) je rychla dostupnost skladovych polozek.
Sklad je ¢lenén do ur€itych ¢asti, napt. expedic¢ni sklad (sklad hotovych vyrobku), sklad
materialu, sklad polotovari (sklad rozpracované vyroby). Organizace a vhodné uspotadani

skladovych pozic umoznuje zrychleni materialovych tokti v ramci skladu.

Organizace jednotlivych skladovych pozic se odviji od obratkovosti jednotlivych polozek
vramci dané casti skladu. Cilem je tedy maximalizovat dostupnost zbozi, které byva

nejcastéji odebirano. Zpravidla se tedy nachazi nejblize k procesu vydeje ze skladu.

V piipadé, ze dojde k velké zméné poptavky, coz se zpravidla projevi u prodlouzeni ¢asu
vychystani, musi vedeni skladu zanalyzovat obratkovost u vétSiny (popt. u vSech)
skladovanych vyrobku. Na zaklad¢ této analyzy by se méla upravit a reorganizovat struktura

a obsazeni jednotlivych pozic v ramci skladu (Toman, 2020).

Sklad je ide4lnim mistem pro skladovéani riznych druhti vyrobkil firmy. Diky tomu vznikaji
idealni podminky pro vytvéieni hromadnych objednavek. Tyto objednavky obsahuji rizné
zastoupeni vyrobkd s 0dlisnym mnozstvim, coz ve vysledku snizuje mnozstvi pfeprav,

a tedy i naklad s touto ¢innosti spojenych (Gros, 2016).
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Dalsi vyhodou skladti je efektivni pokryvani nepiedvidanych zvySeni poptavky
(Gros, 2016).

2.2.3 Staticka ¢&ast skladu

Nejvetsi casti skladu je samotna plocha (prostor), na kterém jsou vyrobky ¢i material
ulozeny. BéZzn¢ se jedna o budovy ¢i haly, nicméné se lze setkat i se sklady otevienymi,
kdese za sklad povazuje oteviena plocha, ktera muze, ale nemusi byt zpevnéna.
Tretim typem jsou sklady tvotené piistiesky, které na rozdil od skladi otevienych nabizeji

aspoi ¢astecné kryti pred povétrnostnimi vlivy.

Regaly lze definovat jako ,, vicepodlazni zarizeni pro ulozeni zasob (manipulacnich jednotek

materidlu), které umozZnuje jejich odebirani z kteréhokoliv podlazi* (Dashofer, 2020).

Typy regalii. Jednase technicky o upravené regaly, které jsou idealné konstruované k povaze
vyrobku (tvaru, rozmérim a hmotnosti) a prostorovym moznostem skladu.

Zakladnim typem je policovy regal. Regal tohoto typu je ur€en pro nepaletizované zbozi,
zpravidla pro drobné kusové zbozi. Poskytuje ptimy piistup, a regaly tohoto typu jsou tak
vhodné jako pfiruéni sklady.

Presnym opakem jsou paletové regély, které jsou ureny piedevSim pro zakladani palet.
Vyuzivaji se predev§im v pramyslovych podnicich, které disponuji velkou skladovaci

plochou a potfebnou manipula¢ni technikou.

Konzolové regaly jsou urCeny pro skladovani dlouhych materiald (vyrobki), jako jsou:
trubky, tyce, desky, plechy atp. Zakladani takového materialu mtize byt jak v kusech, tak
ve svazcich, kdylezi minimalné na dvou, nebo vice nosnicich. Podobné jako regaly paletové

se vyuzivaji v oblasti praimyslu (e-regaly, 2018).

2.2.4 Manipulacni technika

Jednad se o souhmny nazev pro prosttedky urcené k presunu materialu, polotovari
¢i hotovych vyrobkil. Tyto prostiedky maji za cil zrychlit pohyb a pfesun vyrobki, coz ma
ve vysledku dopad na celkovou efektivitu prace (potazmo vyroby). Manipulacni technika se
zpravidla vyuziva ve skladech, vyrobnich halach, logistickych centrech, piekladistich,

nadrazich, letistich apod.

Pod pojem manipula¢ni technika lze zahrnout velké mnozstvi prostiedki od zcela béznych

Celnich vysokozdviznych voziki, nebo paletovych vozikl, az po kontejnerové voziky.
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Tyto prostiedky je mozné dé€lit z mnoha pohledd, nicméné jednim ze zakladnich dé€leni je

na nizkozdviznou a vysokozdviznou techniku.

V ramci skladii a vyroby se lze nejcasté&ji setkat s témito druhy:

Celni vysokozdvizny vozik — ti nebo &tyikolova technika zpravidla vybavena
charakteristickou vidlici v pfedni Casti. Ta umoziuje manipulaci se zbozim na paletach.
Maximalni vyska zdvihu se pohybuje mezi ¢tyifmi az sedmi metry. Pohon se odviji od mista
pusobeni. Pro vnitini prostory se vyuZzivaji elektrické motory, nebo motory na stlaceny plyn.
Pro manipulaci v otevienych prostorach (skladech) se vyuzivaji motory naftové, nebo
benzinové.

Nizkozdvizny vozik — jedna se o ru¢né€ vedenou techniku, ktera je ovladana pomoci rukojeti.
Vozik mize byt doplnén o plosinu, nebo sedadlo pro fidice. Nizkozdvizny vozik je typicky
omezenou vySkou zdvihu. Ta se pohybuje v rozmezi 80 az 250 mm. Maximalni nosnost ¢ini
2 tuny.

Ru¢né vedeny paletovy vozik — jedna se o snadno ovladatelny vozik s jednoduchou
konstrukei. Ovlada se pomoci rukojeti, podle které je vozi-k pojmenovan. Vyhodou oproti
vysokozdviznému voziku je, Ze zde neni misto pro fidice, diky cemuz je vozik obratnéjsi.
Retraky — specialni typ voziku, ktery se vyuziva vyhradné ve skladech s regaly. Vozik je
ur¢en pro manipulaci Vv tzkych ulickach. Jeho hlavni vyhodou je, ze umoziuje ukladani
paletového zbozi do vysokych vysek. Pohon zajistuje elektricky motor a maximalni nosnost
je omezena na 2 500 kg (Forklift, 2017).

Elektrické tahace — specialni motorové voziky, které jsou charakteristické absenci
manipulacniho zafizeni. Jejich Ucelem je piesun vyrobki, a to bud’ v zadni ¢asti voziku

nebo na jednom ¢i vice piipojnych zafizeni.

2.2.5 Manipulacni jednotky

., Za Manipulacni jednotku se povazZuje material (vyrobek), ktery umoZiuje samostatnou
manipulaci, nebo material umistnény na manipulacnim prostredku. Ma stily tvar a rozméry,
je prizpisoben K mechanické (popripadé rucni) manipulaci a je vhodny pro prepravu
a skladovani* (Hrabsky, 2010).
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Jako manipula¢ni jednotku lze oznacit nésledujici:
e Jednotlivé vyrobky uzptisobené k manipulaci,

e prfepravni svazky — spojeni vice jednotek pomoci pfevazani (paskovani), umoznujici

dalsi manipulaci, pfepravu a skladovani,

e jednotky ptepravniho baleni — konsolidované jednotky, uzpisobené k manipulaci,

pieprave a skladovani,
e lozené prepravky,
e lozené ukladaci bedny,
e paletové jednotky (Dashofer, 2014).

Zakladni vyhodou manipulacnich jednotek je tispora ¢asu béhem manipulace. Snizeni Casu
se dosahuje diky konsolidaci materidlu (vice kust, jednotek) do jednoho manipula¢niho

nebo piepravniho prostiedku.
Manipulaé¢ni jednotky prvniho Fadu

Jednéa se o manipulacni jednotky piizpisobené k ru¢ni manipulaci. V zavislosti na ru¢ni
manipulaci se jejich hmotnost do 15 kg. Jedna se o: krabice (bedny) a prepravky. Velikost
manipulacnich jednotek je odvozena od rozméri ptepravnich oballi nebo manipulacnich

jednotek vyssiho fadu. Obvykle predstavuje nejmensi objednaci mnozstvi (Dashofer, 2014).
Manipula¢ni jednotky druhého Fadu

Manipula¢ni jednotky druhého ftaddu jsou manipulacni jednotky uzplsobené k
mechanizované manipulaci, skladovani a vnitropodnikové nebo vnéjsi piepravé. Velikost
manipulac¢nich jednotek druhého fadu vychazi z rozmérové navaznosti na jednotky
pfedchozi. Diky tomu jsou schopné pojmou 16—64 jednotek prvniho fd&du. Hmotnost se
zpravidla pohybuje do 1 000 kg. Nejcastéji se jedna o: palety, rolltejnery a prepravni skiiné
(Hrabsky, 2010).

Paleta je nejhojnéji rozsifenym manipulacnim prostiedkem. Jedna se o jednoduchou
podlozku, ktera je vyrobena ze dieva, lehkého kovu nebo plastu. Podle rozméra 1ze palety
rozd¢€lit na standardni (ISO palety), palety primyslové a nestandartni. Nejc¢astéj$im typem
vramci CR je dfevéna paleta prosta spliujici ISO normu. Ta je charakteristicka
standardizovanou velikosti a ozna¢enim na bo¢ni strané€. V odvétvi zabyvajicim se vyrobou

a dodavkami do automobilek se lze casto setkat s paletou skiinovou. Ta ma sice stejné
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rozméry jako pifedchozi zminéna paleta, nicméné je na rozdil od palety prosté doplnéna
0 Ctyfi stény a shora je kryta vikem. V drtivém mnozstvi je konstruovana z plastu nebo
lehkého kovu. Mezi méné rozsifené typy palet patii: paleta sloupkova, nadrzkova paleta,

pojizdna paleta nebo ohradova paleta.
Manipulaéni jednotky tretiho Fadu

Manipula¢ni jednotky ttetiho fadu jsou manipulacni jednotky, které se vyuzivaji zejména
pro dalkovou ptepravu. Typickou vlastnostije moznost ukladani manipula¢nich pfedchozich
jednotek, celych vyrobku, nebo sypkého materialu. Vyhody Vv pouziti téchto jednotek jsou
ochrana pfed poskozenim, nebo ztratou, a rychlejsi nakladka a vykladka. Tuto skupinu tvofi
zejména namoini kontejnery. Kromé nich do této kategorie patti vyménné nastavby, navésy

a dalsi varianty kontejnerd.

Kontejner je piepravni jednotka, ktera ma objem alespont 1 m2. Je odolna vii¢i povétrnostnim
vlivim, umoznuje prepravu téméi jakéhokoli druhu materidlu a Spliuje standardizacni
normy. Nespornou vyhodou je moznost vyuziti vice druhli pfepravy béhem jedné cesty.
Prekladka a manipulace s kontejnery zpravidla probiha v prekladistich, které disponuji
potiebnou manipula¢ni technikou (portalovymi jetaby, kontejnerovymi piekladaci, pfipadné
vysokozdviznymi voziky S prodlouzenou vidlici). V oblasti stiedni Evropy se 1ze nejcastéji

setkat se standardizovanymi kontejnery dle normy ISO.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 SPOLECNOSTKASKOSPOL.SR.O.

Spole¢nost KASKO je technicky zaméfena firma, kterd se specializuje ve vyrobé
vstiikovanych plasti. Prevazna Cast jejich vyrobklti pokracuje dale do automobilového
primyshu. Prvni sériové dodavky pro linku Skoda Auto vznikaly jiz v roce 1994, pouhé dva
roky po zalozeni spole¢nosti KASKO. Prvni robotizované pracovisté vzniklo v roce 2016.
V soucasné dob¢ i pfes nepiiznivy dopad ekonomiky ma stale vice jak 300 zaméstnancti.

Mimo to vlastni certifikaty: EN ISO 9001, EN ISO 14001, IATF 16949.

INCI OINU

Obrazek 1 Logo KASKO spol. sr.o.

KASKO se cleni na nékolik usekii: obchodni, ekonomicky, vyrobni, usek kvality
a usek nakupu a logistiky. Oblast logistiky se dale ¢leni podle oblasti piisobeni, naptiklad:

logistika ve skladu materialu, ve vyrobé nebo skladu hotovych vyrobki.

Z pohledu logistického fetézce je firma KASKO zpracovatelem ¢asteéné upraveného
surového materialu. Jeji vysledna cCinnost se zakladd na uspokojovani potieb svych
odbeératelii. Ve vétsing piipadt jsou jeji vyrobky pouze komponenty pro findlni vyrobek.
Mezi hlavni odbératele patii Skoda, Volkswagen, Bosch, Hanon, Sitech a Grupo Antolin

Bratislava, Turnov, PiiSovice.

Logistika ve firmé KASKO:

Zaméstnanci: Na nejvyssi pozici v oblasti interni logistiky je pan Ing. Marian Kusenda.
Pod n¢j spadaji zaméstnanci ve vyrobé, na ru¢ni dilné, ve skladu materialu a
skladu obali. Oblast prodeje a expedice zajistuje Tomas Stasek, pod ng¢j
spadaji vSichni zaméstnanci v oblasti nakupu a expedice. Po¢et zaméstnanct
se v pribéhu smén méni. Kromé toho se jejich mnozstvi odviji od aktualniho
stavu vyroby. Pro tyto ucely byl v podniku vypracovan systém, diky kterému
je podnik schopen urcit potfebné mnozstvi lidi v zavislosti na vytizenosti

vyroby.
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Informacni systémy: Ve spolecnosti KASKO se nachazi dva informacni systémy, které maji
dopad na logistiku. Prvnim je celopodnikovy informaéni systém
HELIOS, ktery ma celkovy piehled o zasobach, a druhym je
informacni systém SmartStock, ktery je stézejni pro dodrzovani

FIFO, dale ma piresny pichled 0 zasobach a jejich umisténi.

Clenéni interni logistiky: Logistika podniku je rozdélena na nasledujici oblasti: logistika ve
skladu materidlu, logistika vyroby, logistika ru¢ni dilny, logistika
obali, logistika v oblasti manipulace a pfesunu z vyroby do skladu

hotovych vyrobki a logistika ve skladu hotovych vyrobk.

Manipula¢ni technika: Ve vnitinich prostorach, jako je vyroba ¢i vnitini prostory skladd,
jsou vyuzivany vysokozdvizné voziky na baterie, ty jsou doplnény
pouze 0 ploSinou pro fidice. Mimo vnitini prostory se vyuZivaji
vysokozdvizné voziky s kabinou pro fidie. Pfesun hotovych
vyrobkl je zajistovan pomoci tahace s loznou plochou, ten je
doplnény 0 ptipojné voziky. A v ramci skladu hotovych vyroku se

vyuziva retrak.

Manipulacni jednotky: Téméf pro veskery presun a manipulaci se v ramci interni logistiky
vyuzivaji palety. Kromé klasickych europalet se vyuZivaji i kovoveé

¢i dievéné 1SO palety.

o Materidl: Surovy material je ulozen bud’ v pytlich na europaleté,
ve velkoobjemovém vaku nebo v oktabinech na ISO paleté
(oktabin je osmithelnikovy kartonovy box, ktery je doplnén
vikem a plastovym vakem). Jeho vyhodou jsou: velka vyska,

velky vnitini primér, a celkové tedy jeho objem.

o Vyrobky: Vyrobky jsou ulozeny na klasickych europaletéach,
Sriznou Upravou vnitiniho prostoru (napf. textilni kapsy),
v bednach (KLT) na ISO paletach, pfipadné na atypickych
paletach (dlouhé listy).
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Procesy Vv logistice:
Logistika ve skladu materialu

Obsluhu skladu zajistuji dva zaméstnanci (tzv. skladnici). Kromé surového materialu
(plastového granulatu) se ve skladu nachdzi nahradni dily, kartonové obaly a komponenty
pro vyrobu. Celkem se jejich mnozstvi pohybuje okolo péti set polozek. Z toho se skladu
ve nachazi okolo 200 az 250 riznych typi vyrobniho materialii. Ty jsou uloZeny na paletach,
avSak material samotny se dodava v pytlich, oktabinech nebo ve velkoobjemovych vacich

(big bagy), ptipadné v kartonech. Sklad je propojen s vyrobou pomoci nakladniho vytahu.

Proces v tomto skladu zacina sloZzenim materidlu z dopravniho prostiedku. Nasledné se
pifesouva na piijmovou lokaci, kde je ve vétSin¢ piipadi oznaCen kartou ,,Material
k uvolnéni“. V ptipad¢, Ze se jedna o granulat (vyrobni material), je povinnosti skladnika
odebrat vzorek, a zaroven potvrdi dodacilist. Aby doslo k uvolnéni, musi dany vzorek projit
kancelafi kvality. Nasledné je tento material oznacen, uvolnén pomoci tzv. uvoliiovaciho

listku a zaskladnén dle systému SmartStock.

Proces odbéru materidlu ze skladu do vyroby se uskuteciiuje na zaklad€ vyrobniho planu.
Na jeho zakladé se vytvaii objednavka materidlu. Ta v systému SmartStock oznamuje, jaky
materidl ma byt rezervovan pro vyrobu a pfichystan k odbéru. Samotny odbér realizuji
skladnici z vyroby nebo skladu materialu, v zavislosti na ¢asovych moznostech a mnozstvi

vychystavaného materidlu.

Komponenty pro vyrobu se odebiraji podobné jako surovy materidl a pted jejich odebranim
musi byt téz uvolnény. K jejich zapracovani dochazi ve vyrobé, ptfimo u konkrétniho stroje,
nebo na ruéni dilné. K dodavkampro tento typ slouZzi regdl, u kterého je nastaveno minimalni

mnozstvi.

Posledni polozkou jsou jednordzové obaly. Do této skupiny jsou zahrnuty kartony, pénové
folie a sacky. Na rozdil od pfedchozich dvou nejsou vedeny v systému SmartStock.
Pro piehled o jejich spotiebé jsou evidovany v systému Helios. To znamend, ze pro odbér

ze skladu neni nutné jejich uvoliovani.

Skladnik ve skladu materialu vykondvé tyto ¢innosti: vykladka materidlu z dopravniho
prostiedku, oznacovéani materidlu Stitky, komunikace s vyrobou, kooperace s vyrobou,
zadavani informaci do systému, manipulace s materidlem, potvrzovani dokumenti
pro fidice, sbér vzorkt, pribirani drobného zbozi, vychystdni materialu na vikend a pribézna

kontrola.
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Logistika vyroby

Logistika vyroby obstarava plynuly chod vyroby, a to pfipravou materialu, dosypavanim
materialu, dopliiovanim barviv, navaZzenim oball a svozem hotovych vyrobkl. Drtiva

vétSina ¢innosti je spojena s pohybem manipulacni techniky.

Proces zasobovani vyroby zacina objednavkou materidlu. Nasleduje jeho ptevoz a odepsani
Vv systému. Materidl se navazi do skladu vyroby, odkud se pomoci potrubni sit¢ distribuuje
k jednotlivym strojim. V ramci vyroby se nachazi dvé ptipravny materialu, odkud je

material distribuovan.

V ramci logistiky vyroby se pracuje se nékolika druhy s$titkd napiiklad zkouskové, nebo

vyrobni. Oba dva se vyuzivaji v ramci piipravy materialu.

Cinnosti zaméstnance logistiky v oblasti vyroby: vysouseni materialu v pecich, piiprava
stroji (vyména barviva, zména programu), dopliovani materialu, kontrola distribu¢niho
potrubi, uklid (kontrola S§titkii a odklizeni znehodnocené¢ho granulidtu okolo vyrobniho

zafizeni) a inventura.
Logistika rucni dilny

Zaméstnanec na ru¢ni dilné se stara o dodavani vyrobkli a komponent na ru¢ni dilnu,
a nasledny odbér vyrobklli na misto svozu. Vyrobky pifesouvané na rucni dilnu maji
specifickymi vlastnostmi. Nejéast&ji se jedna o vyrobky, které vyzaduji dalsi kontrolu,
vyrobky uréené ke kompletizaci, nebo vyrobky rozpracované vyroby. Mimo to se v ramci
ruéni dilny nachézi dva sklady. Prvni je uréen pro ru¢ni dilnu, jsou zde uloZzeny veskeré
nakupované komponenty a polotovary, které ru¢ni dilna vyuziva (napt. sacky, pénové folie,
prolozky, kartony, nyty). Samotny sklad déle obsahuje vyrobky, které jesté neprosly
kompletaci ¢i kontrolou na ru¢ni diln€, vyrobky piijaté z kooperace (napt. doplnéné
0 potisk), vyrobky rozpracované vyroby, nedokon¢ena baleni, vyrobky v ndhradnim baleni,
a téz vyrobky pro vyrobu. Umisténi vSech vyrobki je 1 zde propojeno skrze informacni
systém SmartStock. Na jeho zaklad¢ se vychystava jak vyrobek, tak spravny obal a také
pfislusné komponenty. Kromé finalizace vyrobkt probiha na ruéni diln¢ i dekompletace
u neshodnych vyrobkt, aby mohlo dojit k nasledné recyklaci materialu. Vyrobky, které
projdou ruc¢ni dilnou, jsou nasledné premistény na sbérmé misto, odkud jsou prevezeny

do skladu hotovych vyrobkii. Prazdné obaly po kompletaci se vraceji do skladu obald.

Druhym skladem Vv ramci ru¢ni dilny je blokacni sklad, zde jsou ulozeny vesSkeré interni

neshody, ¢i reklamace od zakaznika. Vyrobky jsou zde opatfeny specifickym stitkem a
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oznaCeny paskou. Tyto dily nasledné podstupuji vizualni kontrolu, selektivni kontrolu

(jedna-li se 0 vadu u kompletovaného dilu), zacistovani, nebo ttidéni.

Logistika ve skladu hotovych vyrobkii

Expedice vyrobkl se uskuteciiuje na zakladé odvolavek. Ty jsou zpracovavany vyrobou
a oddélenim ndkupu. V rdmci zrychleni téchto procesii byly c¢éastecné automatizovany.
Na zéklad¢ odvolavek se vytvari expedicni piikazy, které maji piimou névaznost
na informacni systém podniku zndmy pod nazvem HELIOS. Piikazy jsou nasledné
ptevedeny do logistického informaéniho systému SmartStock, odkud putuji zaméstnancim
skladu doterminala (uvadéji informace o poloze a mnozstvi materialu, které ma byt
odebrano). Pro vyskladnéni musi byt regaly pfesunovany. Tato technologie byla poskytnuta
spol¢enosti KREDIT, spol. s r.0. Dochazi k lepsimu vyuziti skladovacich prostor a zvyseni
poctu skladovacich mist. Dochazitedy k vytvofeni ulicky a piistupu ke skladovaného zbozi.
Nasleduji operace baleni a stitkovani expedicnimi (VDA) etiketami. Na stitku se nachazeji
informace o dopravnim prostfedku, datu expirace apod. Palety se nasledn¢ piesunou
do expedicni ¢asti skladu, kde ¢ekaji na nakladku. V ramci nakladky se vytvaii dokumenty

jako vydejka (v informa¢nim systému HELIOS), dodaci list, faktura, poptipad¢ dalsi.

Mnozstvi expedovaného zbozi je z vétsi miry dano zdkaznikem (PULL systém). Ten mtize
odebirat celé palety nebo urity pocet kusu (balik). Je pouze omezen na zakladé

stanovenych a dohodnutych podminek minimalni odbérmym mnozstvi.

Dodavky do skladu hotovych vyrobki probihaji na zékladé svozu z vyroby. Svoz hotovych
vyrobkl komplikuje stavebni feSeni aredlu, kvili kterému neni mozny okamzity piesun
paletizovaného zboZi do skladu hotovych vyrobki. Pro tyto Gcely se pro pfesun vyuziva
tzv. ,,vlacek®. Tento ,,vlacek* je tvoten elektrickym taha¢em a nékolika piipojnymi voziky.
Nasledné probiha piesun do skladu, kde dochazi ke sbéru informaci z vyrobnich stitkd.
Informace se dostavaji do systému SmartStock a Helios. A az poté je zbozi pfesunuto

do skladové buriky.

Ve skladu hotovych vyrobkl se vyuziva manipula¢ni technika: vysokozdvizné voziky
s kabinou, vysokozdvizné voziky s plosinou pro fidiCe, retraky a piipadné rucni paletové

voziky.

Stitky z vyroby obsahuji informace jako &islo a nazev vyrobku, kdo dany dil vyrobil, &arovy
kod.
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VDA etikety obsahuji informace o: zakaznikovi, vyrobku (Sarzi, mnozstvi v baleni, sméng)
a ¢arovy kaod.

Oddé¢leniprodeje a expedice spada pod obchodni tisek. Vedeni utvaru prodeje a logistiky ma
na starost pan Stasek. Pracovisté se nachdzi v budové skladu hotovych vyrobkd.

Pod vedouciho spadaji tito zaméstnanci: referenti prodeje, vedouci expedice, skladové

referentky a skladovi manipulanti.
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4 ANALYZARIZIK

V této kapitole jsou vyuzity dvé metody — prvni zvolenou metodou je analyza What if.
Tato metoda ma za cil nalézt rizika, ktera se v procesech nachazeji. Pti zpracovani vychazi
Z jednotlivych procest, k nimz vytvaii udalosti, které by mohly vést k negativni nasledkam.
Druhou zvolenou metodou je analyza FMEA. Analyza mozného vyskytu a vlivu vad vychazi
a tytéz procesy V interni logistice. Kromé& samotného popisu pfic¢iny, nasledku a opatieni

déle rozsituje rizika o ¢iselné hodnoceni a podrobnégji rozebira opatteni.
41 WHATIF

Metoda What if byla zvolena pro odhaleni rizik. Jeji tvorba vychazela z hodnoceni procest,
u kterych by mohlo dojit k negativnim udélostem. Kazd4d mozna piiCina ma piifazené
pofadové cCislo (prvni sloupec tabulky). Dale je k ni zformovan adekvatni nasledek,
ktery by mohl po jejim vyskytu vzniknout. Nakonec nasleduji opatteni, jez maji vést

ke snizeni ptipadného vyskytu.

Pii tvorb¢ analyzy se vychazelo z procest a oblasti v logistice. Analyza vznikla na zakladé

pozorovani a dotazovani se zaméstnanct. Pficemz bylo odhaleno 30 rGznych rizik.

Kompletni analyza je v piiloze P I: Kompletni analyza What if.

Tabulka 1 Vybrana rizika z analyzy What if

P.¢ Pric¢ina Nasledek Opatfeni
Doslo k nespravnému porovnani Nespravna identifikace ,
., . . , ., oy . Kontrola referentem nakupu,
2 | materialus polozkamina dodacim | materialu vii¢i dodacimu , L
. . porovnanisobjedndvkou
listu listu
9 Material nespliiuje bezpeénostni Material obsahuje Vyhodnoceni stavu vysledkt
kritéria neznamé slozky testu materidlu
Doslo k nespravnému vybéru Zameéna materialus Kontrola 1. kusu a namatkova
22 P . .
potrubi pii rozvodu materialu dopadem na funkcidilu | kontrola
Doslo k nespravnému vybéru Zaména materidlu s Kontrola 1. kusu a namatkova
23 C . .
potrubi pii rozvodu materialu dopadem na vzhled dilu | kontrola
26 Operator nespravné oznacilpravéa | Zaména $titka u pravych | Kontrola 1. kusu a pribézna
levé dily alevych dila kontrola
Hotové vyrobky byl kladné Nedodrzené podmink o) yx s p
28 otove vyror y yy zavs ,a neny edo rzenerpor MY | Pritbézna kontrola skladnikem
do neadekvatniho prostiedi pro skladovani
29 Sl’da dnik nalozil nespravny typ Expedice jiného virobku Skengyénj é’airovv’ého kodu I}a
vyrobkuna auto identifika¢nim §titku baleni
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42 FMEA

Analyza FMEA je metoda zaloZenéd na rozboru analyzovaného prvku v procesu. Rozebira
konkrétni aktivitu, u které odhaluje potencialni vady, mozné pfi¢iny a nasledky, jez vychazi
ze situace pfi jeji tvorbé. Cilem této metody je predev§im kvantifikace rizik, a odhaleni
vlastnosti vSech nalezenych rizik (vyznam, vyskyt a detekci). Pfi zpracovani jsem vychazel
z analyzy What if, ktera slouzila jako podklad pro FMEA analyzu. Pfi kvantifikaci jsem
vychazel materiald, které mi pro zpracovani byly poskytnuty. Vzhledemk jejimu rozsahu je

celd analyza v piiloze P I s nazvem Kompletni FMEA analyza.
Vyznam

Prvni zkoumanou vlastnosti je vyznam neboli disledek dopadu urcitého rizika. Déli se
do kategorii: Vysoky, Stfedné vysoky, Stfedné nizky, Nizky a Velmi nizky. Jednotlivé

stupn¢ jsou rozdéleny v ramci stupnice od 1 do 10 na pét ¢asti.

Rizika s vyznamem V kategorii Velmi nizky maji hodnotu 1, dopad je zde tudiZ neznatelny.
U vsech dalsich zbylych kategorii se dopad hodnoti ze tfi pohledd, a to: na vlastni vyrobu,
na zavod piijemce a na koncového uzivatele. Vysledna hodnota v analyze zastava vyznam

nejvyssi, at’ uz se jedné o kteroukoli oblast.

Nizka uroven ma rozsah 2 az 3. V oblasti vlastni vyroby dochazi k mirnym nepiijemnostem
V procesu, ¢ast vyrobkd muize byt nutné piepracovat. Ke zpracovateli prichazi vadny
produkt, ale nedochazi ke tfidéni ¢i jeho vyfazeni. Ptijemce pouze informuje dodavatele

0 této skutecnosti. Spotiebitel vnima, ze doslo k mirnému ovlivnéni vzhledu, nebo zvuku.

Sttedné nizky dopad se pohybuje od 4 do 6. Ve firmé dochézi k ptepracovani jedné vyrobni
davky. U pfijemce dochazi k pretiidéni vadnych kusi, nebo az k odstaveni linky na dobu
krat$i nez 1 hodina. Spotfebitel miize vnimat vadu jako nepfijatelnou na vzhledu nebo hluku,

piipadn€ miiZze dojit ke zhorSeni vedlejsi funkce vozidla.

Stiedné€ vysoky dopad je na urovni 7 a 8. Ve vlastni vyrobé dochazi k ptetfidéni, nebo az
100% likvidaci vyrobni davky. Dopad na piijemce se projevuje odstavkou linky v rozmezi
jedné hodiny az jedné smény. Vyzaduje Sse oprava nebo vyména dilii. Spotiebitel vnima

zhorSeni az ztratu primarni funkce vozidla potfebné pro bézny provoz.

Vysoky dopad zastava posledni dvénejvyssi pricky. Ve vlastni vyrobé dochéazi k nedodrzeni
pravnich ptedpisti ve vyrobnim mist¢€, piipadné miize mit vada za nasledek akutni zdravotni

potize. U piijemce je dopad totozny jako ve vlastni vyrobé. U spotiebitele ma takovy dopad
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vliv na zdravi fidi¢e nebo cestujicich, ptipadné mize dojit k ovlivnéni bezpecnosti provozu

vozidla, nebo ostatnich vozidel.
Vyskyt

Jedna se o posouzeni, jak casto by k danému riziku mohlo dojit. Je pomémé obtizné
hodnotitelna z dtivodu, ze k dané udalosti nemuselo za celou dobu existence procesu dojit.
Z toho divodu se do této oblasti zapocitavaji veskera opatfeni. Vysledna hodnota je
ptedpokladané kvalitativni hodnoceni provedené v okamziku posuzovani. Nemusi tedy

odrazet skutecny stav. Potencial pfic¢iny se hodnotina stupnici jedna az deset.

Urovei 10 je stupeii, ktery prezentuje vyskyt jako nejvyssi. U takového rizika nejsou

stanovena zadna preventivni ani jina opatteni. K vyskytu dochaziu jednoho kusu z deseti.

Uroveti 9 a 8, jsou stupné s opatfenimi tykajici pravidel chovani. Preventivni opatfeni ma

nizkou efektivnost. K udalosti miize dojit na jednom z dvaceti az padesati piipadu.

Uroveti 7 az 4. je skupina, kterd ma piesna pravidla jednani nebo technicka opatieni, ktera
miru vyskytu snizuji. Preventivni opatieni v bodech 7 a 6 jsou typicka stfedni mirou
efektivnosti. Oproti tomu se v bodech 5 a 4 predpoklada, ze existuje efektivni opatieni
s ohledem na pfedchazeni pfi¢inam. Rozmezi se zde pohybuje od jednoho ze sta az po jeden

Z deseti tisic.

Uroven 3 a 2 jsou stupné s osvédéenymi postupy, a to v oblasti pravidel chovani, nebo
technickych opatieni. Existuje zde tedy predpoklad, ze opatfeni ma vysokou efektivnost.

Vyskyt je stanoven na jeden ze sta tisic, nebo milionu.

v

opatfeni. Efektivnost preventivnich opatieni je povaZovdna za extrémné vysokou.

Preventivni opatfeni vylucuji jakékoli selhani.
Detekce

Poslednim hodnocenym kritériem je mira detekce. Ta posuzuje efektivnost jednotlivych
prvku pii odhalovani chyb v procesu. Mira opatteni k odhaleni moznych neshod se d¢li na 5
urovni. Schopnost odhalit mtize byt: Velmi vysoka, Vysoka, Sttedni, Nizk4 a Velmi nizka.
Podobné jako v minulé ¢asti jsou jednotlivym kategoriim piidéleny Cciselné hodnoty

ze stupnice jedna az deset
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Velmi nizka tGroven odhaleni (stupen 10 a 9) je metoda, pfi niz neni znama zadna metoda
kontroly, ptipadné je metoda pochybného charakteru. Lze tedy usuzovat, ze vada v takovém

piipad¢ je odhalena spiSe nahodou.

Nizka schopnost odhaleni (stupeni 8 a 7), jsou body, u kterych metody pro odhaleni vad
nebyly prokazany jako efektivni. Kontrolu provadi ¢lovek (stupeni 8) zpravidla pohledem,
hmatem, nebo za pouziti ruéniho méfici zafizeni. V piipadé vyuziti technického zafizeni

(stupen 7) se jedna o poloautomatickou kontrolu, ktera by méla vadu odhalit.

Stiedni schopnost odhaleni (stupen 6 a 5) u nichz jsou metody pro kontrolu prokazatelné
efektivni. Kontrola ¢lovékem (stupeni 6) opét vyuZziva stejnych postupd, ale s tim vysledkem,
7e dojde k odhaleni vady. Podobné tak u technického zafizeni (stupen 5), kdy se jedna

0 automaticka zafizeni, ktera umoznuji ovétovani vzorkl vyrobku.

Vysoka schopnost odhaleni (stupent 4, 3 a 2) jsou urovné s efektivnimi metodami, které
se povazuji za spolehlivé. Jedna se o automatizované systémy, které zamezuji, aby vyrobek

prosel dal do procesu vyroby.

Velmi vysoka schopnost odhaleni (stupen 1) zamezuje fyzicky vyrobit dil s vadou. Muze se

jednat o technické upravy ve fazi navrhu dilu.

Tabulka 2 Vybrana rizika z FMEA analyzy

=) - [}
% Nasledek M: g Pfi¢ina Preventivni opatieni Dalsi opatieni k odhaleni
= =18
Nespravna identifikace Skladnik nespravné --- Kontrola referentem
6 materialu vaci 3| 8 porovnal material s nakupu, porovnani s
dodacimu listu polozkami na dodacim objednavkou
listu
Material obsahuje Material nesplituje Provedeni testli materidlu | Vyhodnoceni stavu
10 | neznamé slozky 1 | 5 |bezpetnostni kritéria | (splnéni pozadovanych vysledki testu materialu
kritérif)
Zaména materialu s Zaméstnanec zvolil Oznaceni jednotlivych Kontrola 1. kusua
dopadem na funkci dilu nespravné potrubi dopravnich potrubi CRS, | namatkova kontrola
10 3 6 zobrazeni spojeni na
terminalu
Zaména materialu s Zaméstnanec zvolil Oznaceni jednotlivych Kontrola 1. kusua
9 dopadem na vzhled dilu 3 6 nespravné potrubi dopravnich potrubi CRS, | namatkova kontrola
zobrazeni spojeni na
terminalu
Zamena §titk u Operator nespravné --- Kontrola 1. kusu a
6 | pravych alevych dili 4 g | oznacil pravé a levé prubézna kontrola
dily
Nedodrzené podminky Hotové vyrobky byly | Skladovaci podminky Priibézna kontrola
pro skladovani zaskladnény do skladnikem
5 3 7| neadekvatniho
prostiedi
Nakladka jiného Skladnik nalozil Porovnani expedi¢niho Skenovani ¢arového
6 | vyrobku 3 7 | nespravny typ vyrobku | piikazu s identifikatnim | kodu na identifika¢nim
na auto stitkem vyrobku stitku baleni
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5 HODNOCENIRIZIK ANAVRHY NA OPATRENI

Hodnoceni rizik je kapitola, ktera ma za cil posuzovat rizika a vytvaret k nim opatieni.
Rizika se posuzuji na zakladé ptedeslych analyz. Ty zkoumaji, do jaké miry maji rizika
negativni dusledky, a urcuji miru mozné odhalitelnosti. U rizik s vysokou mirou dopadu se
snazi o jejich omezeni, nebo alespon ¢aste¢né snizeni. U rizik s vysokym vyskytem je snaha
jejich vyskyt redukovat. A u rizik s nizkou mirou detekce se snazi 0 nastaveni kontrolnich

procesu, anebo jejich celkové omezeni.

Z analyzy FMEA vyplynulo, Ze v podniku jsou nastavena opatieni, ktera do jisté miry
zabranuji vyskytu chyby. I pfesto zde existuje moznost, jak nékteré parametry u jednotlivych
rizik vice snizit. Z kompletni FMEA analyzy, ktera je v pfiloze P II, bylo vybrano 7 rizik,

které svym vyznamem ¢i moznosti detekce vyrazné prevysuji rizika ostatni.

5.1 Prijem materidlu na sklad

Prvni odhalené riziko je v procesu piijmu materialu na sklad materialu. Rizikem je zde
nespravna identifikace materialu vic¢i dodacimu listu. S ohledem na Sirokou skalu
skladovaného sortimentu je téméf nemozné znat veskeré skladované polozky. Z toho duvodu
je mira rizika odhaleni na stupni osm, tedy nizka. Kontrolu provadi stejny zaméstnanec,
ktery material slozil z dopravniho prostfedku, a potvrdil v dodacim listu, ze dany material
pfevzal. Opatieni pro kontrolu jsou nastavena az po prob¢hnuti ¢innosti, kdy referent nakupu

zkontroluje ptijaté zbozi s objednavkou.

Ke snizeni tohoto rizika by pfipadalo v uvahu zavedeni technického zafizeni, které
by alesponi ¢astecné zlepsilo miru kontroly piijimaného materialu. Naptiklad by mohlo jit
0 vahy, jez by pocitaly hmotnost piijatého materialu. Diky tomuto opatfeni by se mira

detekce zvysila o jeden stupe.

Dal$im moznym opatfeni je zavedeni RFID §titkt. Tato technologie by spocivala v oznaceni
kazdé palety (jednotky) etiketou, ktera by prijezdem skrz branu potvrzovala dodaci list.
Zavedenti této technologie by znamenalo nejen finan¢ni naklady v podob¢ nakupu softwaru
a identifika¢ni brany, ale i dojednani podminek a moznosti svych dodavateli. U tohoto typu

opatfeni se mira detekce zvySuje na vysokou az velmi vysokou.
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5.2 Neschvaleny material na skladé

Dalsim rizikem je samotny pfijaty material. Ptijaty material by mél byt ve skladu patfiéné
oznacen a nemél by se dostat do vyroby pied provedenim vstupni kontroly. Pokud by se
takovy material dostal do vyroby, existuje u n¢j riziko obsahu nepatii¢nych latek. Mohlo by
se jednat o latky, které by mély vliv na vlastnosti granulatu, nebo predméty, které by mély
dopad na centralni sit’. V ptipad¢, ze by se material s dopadem na vlastnosti granulatu dostal
do vyroby, riziko jeho dopadu by bylo vysoké. V takovém piipadé nelze presné stanovit,
jak by se takovy material mohl chovat, tedy jaky by mél vliv na kone¢ného uzivatele.

To vede k ohodnoceni dopadu stupném nejvyssim.

V piipadé vyskytu latek s dopadem na centralni sit’ by bylo vhodné granulat zkontrolovat
pied vstupem do vyroby. Granuldt by v tomto ptipadé musel projit pies technické zatfizenti,

které by mélo odhalit nezndmé slozky v materidlu.

V druhém piipadé zhotovené vyrobky z nezkontrolovaného materialu mohou obsahovat
neznamé latky. V ptipad¢ odhaleni této neshody mohou byt vyrobky podrobeny zkouskam.

Na zakladé hodnot z testti by se stanovovala dalsi opatieni.

5.3 Zaména materialu ve vyrobé

V oblasti logistiky vyroby hraji nejvétsi vliv dodavky materialu. Pro zvySeni efektivity je
v podniku zaveden centralni rozvod materialu. Za jeho spravny chod jsou odpovédni
zamé&stnanci logistiky vyroby. V piipadé, ze by doslo k pochybeni, jakoZto lidského faktoru,
by mohlo dojit k zaméné materialu. To by mohlo vést k dopadu na funkci konkrétniho dilu
nebo na vzhled dilu. V obou piipadech je zde dopad vysoky. Ke snizeni moznosti vyskytu

tohoto rizika je kazda cast rozvodné sité oznacena.

V ptipadé, Ze by doslo k zapojeni nespravného okruhu s celkovym dopadem na funkci dilu,
je podobné jako v minulém bod¢ riziko pfedevsim na stran¢ konecného uzivatele. Vyrobek
vyrobeny z jiného materidlu maze mit odlisné vlastnosti, kviili ¢emuz nelze presné urcit
vlastnosti takového vyrobku. V takovém piipadé by se zjistovalo, z jakého materialu byl
vyrobek zhotoven. Piipadné by bylo mozné provést testy a zjistit, zda vyrobek vyhovuje

provozu ¢i nikoli.

Druhou moznosti je pouZiti nespravného materialu pro vyrobu s dopademna kone¢ny vzhled

dilu. V tomto piipad¢ se jedna o nedodrzeni piedpist, coZ by mohlo mit za nasledek ztraty
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materialu, pokud by doslo k odhaleni pted expedici. V ptipad¢, ze by doslo k odhaleni az

u zakaznika, mohlo by dojit k reklamaci. Zde bych navrhoval dalsi kontrolu, a to na ru¢ni

vvvvv

54 Nespravné oznacené manipulacni jednotky s parovymidily

DalS$im rizikem v oblasti logistiky vyroby je moznost zdmény identifikacniho Stitku
pfi oznacovani baleni, tedy nespravné oznacena paleta s pravym a levym dilem. U tohoto
rizika je stanovena velmi nizka mira odhaleni z divodu, Ze za ozna¢eni zodpovidaji operatofi

ve vyrobé.

Ke zvyseni miry odhaleni tohoto omylu by pfispéla dalsi kontrola. Ta by se méla uskute¢nit
pted svozem vyrobkid na sbémé misto. Kontrola by vizualné ovéfila, Ze v posledni (horni)

vrstve jsou dily stejného a spravného typu.

5.5 Nedodrzeni podminek priskladovani

Posledni hodnocena rizika jsou spojena s logistikou ve skladu hotovych vyrobku. Zde muze
dojit k nedodrzeni podminek skladovani (napf. suchy zastfeSeny sklad). Vyrobky se
v takovém piipad€ nachazeji v podminkach, které mohou ovlivnit jejich vlastnosti ¢i

chovani, ptipadné€ vzhled.

Aby se piedchazelo negativnim vlivam, je sklad s hotovymi vyrobky temperovan. Uvnitf
budovy se nachazi teplotni senzory, které neptetrzité monitoruji aktualni stav. V ptipadé,
7e by doslo k jejich vypadku, nemaji senzory zalozni podporu. Na zakladé téchto udaji by
bylo vhodné zajistit pribéznou kontrolu senzorit nebo je doplnit o svételnou ¢i akustickou

vystrahu pfi jejich selhani.
5.6 Nakladkanespravného vyrobku

Posledni vybrané riziko lze téz zahrnout do sekce ¢innosti ve skladu hotovych vyrobkd.
Jedna se 0 posledni ¢innost v ramci interni logistiky, a to 0 nakladku automobilu. Zde muze
dojit k nakladce nespravného vyrobku vlivem Spatného oznaceni manipulacnich jednotek

u piislusné nakladky. To znamena, Ze je zde nizka schopnost odhaleni.

Opatieni, které¢ by mohlo snizit riziko, spo¢iva v rozdéleni prostoru pro jednotlivé nakladky
na nakladdkové bunky. Kazda buiika by méla specifické rozméry, které by vychézely

Z nejcastéjSiho nakladaného poctu manipulacnich jednotek.
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ZAVER

Bakalaiska prace je primarné rozdé¢lena na dvé kapitoly. Prvni kapitola se vénuje teoretické
oblasti rozebirané problematiky. D¢li se na dvé hlavni ¢asti, a to na analyzu rizik a logistiku.
Obé podkapitoly jsou stézejni v uvedeni do zkoumané oblasti. Analyza rizik popisuje oblast
okolo rizika, a nasledn¢é se vénuje riznym druhim analyz, které by mohly byt v praci
vyuzity. Druha podkapitola s ndzvem Logistika se vénuje oblasti logistiky podniku (interni
logistika). Rozebira oblast skladu, logistiku vyroby, manipula¢ni techniku a manipula¢ni

jednotky.

Druha kapitola se vénuje praktickému zasazeni teoretické ¢asti. Zacina kapitolou vénujici se
firmé¢ KASKO spol, s r.0. Popisuje, do jakého odvétvi podnik spada, a nasledné se vénuje
Cist¢ interni logistice. Objasiiuje, jak se c¢leni logistika, a nasledné popisuje procesy
Vv jednotlivych ¢astech logistiky. Na tuto kapitolu navazuje analyza What if, ktera zkouma,
k jakym neshodam by mohlo v jednotlivych procesech dojit. Z ni vyplynulo, Ze v logistice
by mohlo dojit celkem ke tficeti rizikim. Na ni nasledné navazuje FMEA analyza, ktera
kvantifikuje vSechna rizika a podrobné¢ zkouma nastavend opatieni. Posledni kapitola se

zabyva sedmi riziky, u kterych se snazi o snizeni hodnot, a to bud’ u vyznamu nebo u detekce.

Cilem prace bylo odhaleni a popsani rizik v oblasti logistiky. K jeho naplnéni byla prace
rozd¢lena do tii casti. Prvnim bylo popsani a zpracovani teorie ke zkoumané oblasti.
Zde jsem vychazel z doporuéenych kniznich zdrojt, které jsem nasledné rozsifil o zdroje

elektronické.

Ve druhé ¢asti jsem vychazel z procest ve spole¢nosti KASKO. Oblast logistiky se v tomto
podniku vétvila do nékolika ¢asti. Zde bylo stézejni se s firmou seznamit, pochopit, jak
jednotlivé procesy funguji a jak na sebe navazuji. AZ poté bylo mozné pfistoupit k tvorbé

analyz.

Treti ¢ast se zametovala na sniZzeni hodnot u vybranych rizik. Rizika vychazela z hodnoceni
FMEA analyzy. Pro kvantifikaci jednotlivych rizik mi byly poskytnuty interni dokumenty.

Z nich jsem vychazel, kdyzjsem stanovoval opatfeni, ktera by méla snizit vyznam ¢i detekci.
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IS Informacni systém
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RFID Radiofrekvené¢ni identifikace
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PRILOHA P I: KOMPLETNI ANALYZA WHAT IF

P.¢ Pri¢ina Nasledek Opatieni
Skladr.],lk nesrj.ravne’mampuloval s Poskozené baleni. ztrdta | Kontrola skladnikem po/béhem
1 | materialem ptivykladce/ N .
. materialu manipulace
zaskladnéni
Doslo k nespravnému porovnani Nesprg}lne porovnani | oddeleni nékupu,
2 | materialus polozkamina dodacim materialu oproti L -
. - porovnanisobjednavkou
listu dodacim listu
s Ly Zaskladnéni materidlu | Kontrola pfi inventufe materidlu,
Material je zaskladnén pfed N , v .
3 rovedenim vstupni kontrol pfed provedenim kontrola pii vydeji materialu,
p Y vstupni kontroly kontrolav IS
, ... | Neschvalené N 5 "
Skladnik neodebralvzorky materiala . - Kontrola poc¢tu vzorktia poctu
4 » . s manipulacnijednotky 1 o iy
ze v8ech manipulaénich jednotek ) . schvalenych typti materidlu
ve skladé materidlu
5 Zameéstnanec zaménildokumenty pfi | Z&ména dokumentiu | Kontrola dokumentt piivstupni
vstupni kontrole konkrétniho vzorku kontrole
6 Uvolnény materidIneprosel Uvolll;len.{ r}l'aiena’lu Kontrola 1. kusu a priibéZna
kvalitativni zkouskou nespinujict mternt kontrola
predpisy
8 Doslo k zaméné identifika¢niho Nespravné oznacené Kontrola 1. kusu a prib&zna
Stitku na baleni baleni kontrola
9 Material nesplituje bezpeénostni Material obsahuje Vyhodnoceni stavu vysledku testu
kritéria neznamé slozky materialu
10 Bylo nespravné manlpuIVO\{ano s Potkozené baleni I(v(?ntrola pii vm;yimpulam, kontrola
materialem pfi zaskladnéni pii zaskladnéni
11 Doslo k nespravné manipulacibéhem Potkozené baleni Kv(.)ntrola pri Imrimpulam,kontrola
vyskladnéni pii vyskladnéni
12 Skladnik neoznacilvSechny Neoznacené Kontrola pfi vyskladnéni, kontrola
manipulacni jednotky manipulaénijednotka | pfi pfesunu materialu do vyroby
Material byl zaskladnén do Nespravné umisténi Kontrola spravné lokace IS
13 . -
nespravné lokace materidlu, chyba v IS SmartStock
Material byl zaskladnén do . .
14 | neadekvatniho skladovaciho Nedodrzen Po,dmmek Kontrola skladnikem pii vyde;ji
Y pro skladovani
prostiedi
. , Kontrola vihkosti materidlu,
15 Pa.ramefr}cl1 suseni byly nastaveny VyStOk.z,lIVIhkOSt Kontrola 1. kusu a priibézna
mimo pfedpis materialu kontrola
, Kontrola vlhkostimaterialu,
16 | Doslo k poruse susiciho zafizeni VySOk.E,l vikost Kontrola 1. kusu, namatkova
materidlu
kontrola
Zaméstnanec nespravné zvolildobu | Vysoka vlhkost Kontrola vihkosti rnate’rla lu,’
17 ., L, ., Kontrola 1. kusu, namatkova
u susiciho zafizeni materialu

kontrola




P.¢ Pfic¢ina Nasledek Opatfeni
. Kontrola vlhkosti material
Material nebylvcas doplnén do Vysoka vlhkost ontro'a viikostima e,na u,’
18 , . . Kontrola 1. kusu, namatkova
zésobniku materialu
kontrola
19 Parametry suSeni nastaveny mimo Presugeny terid] Kontrola materidlu, Kontrola 1.
normu fesuseny matena kusu a pribézna kontrola
Zameéstnanec nespravné zvolil v, . Kontrola materidlu, Kontrola 1.
20 K . o N PiesuSeny material o xx s
apacitu suSiciho zafizeni kusu a pribézna kontrola
21 Nedostate¢né vycisténi susici Kontami terid ] Kontrola 1. kusu a pribézna
zat{zeninebo dopravniho potrubi ontammacematenaid |y qntrola
29 Doslo k nespravnému vybéru potrubi | Zdména materidlu s Kontrola 1. kusu a namatkova
pii rozvodu materidlu dopadem na funkcidilu | kontrola
Doslo k nespravnému vybéru potrubi | Zdména materidlu s Kontrola 1. kusu a prib&zna
23 o - .
pii rozvodu materialu dopadem na vzhled dilu | kontrola
24 Pomér davkovanibylnastaven mimo | Jiny pomé&rbarviva v Kontrola 1. kusu a namatkova
piedpis materialu kontrola
. f . Zameéna barviva béhem | Kontrola 1. kusu a pribézna
25 | Nasypaninespravného barviva o .
piipravy linky kontrola
Manipulantnespravné oznacilpravé | Zameéna stitkuu Kontrola 1. kusu, prubézna
26 . 1 , , e
alevé dily pravycha levych dili kontrola
Bylo nespravné manipulovano s . . . .. | Kontrola manipulantem pfi
. . .- o Poskozené manipulaéni , o
27 | manipula¢nijednotkou pii . , transportu, nebo skladnikem pfi
. jednotky, ztrata obsahu .
zaskladnéni nakladce
28 Hotové V,yrgbky byl}: za,skladneny do Nedodrzene’demmky Pritb&sn4 kontrola skladnikem
neadekvatniho prostredi pro skladovani
Skladnik nalozil nespravny typ Expedice jiného Skenovanic¢arového koduna
29 , , . e e ]
vyrobkuna auto vyrobku identifika¢nim Stitku baleni
Za'mesEI’laI,lec fyzicky nevyvh ledal Vyexpedovani vyrobkt | Kontrola v systému pomoci
30 | nejstarsivyrobkynaskladéa v ; .,
mladsiho data vyroby | termindlu

vyskladnil mladsi vyrobky




PRILOHA P II: KOMPLETNI FMEA ANALYZA

lokaci

£ :
E Néasledek g g Pric¢ina Preventivni opatfeni Dalsi opatreni k odhaleni
S [a]
Poskozené manipulacni Bylo nespravné --- Kontrola manipulantem
jednotky, ztrata obsahu manipulovano s pfi transportu, nebo
6 3 | 6 | manipulatni jednotkou skladnikem pti nakladce
pfi zaskladnéni
Zaskladnéni materialu Material je zaskladnén | --- Kontrola pfi inventufe
pred provedenim pred provedenim materialu, kontrola pii
6 | vstupni kontroly 3 | 8 [ vstupni kontroly vydeji materilu,
kontrola v IS
Zaskladnén material Zaskladni material ptfed | Identifikace materidlu Kontrola IS Helios pfi
pred provedenim provedenim vstupni uvolovacim $titkem, evidenénim zaskladnéni,
6 | vstupni kontroly 1| 2 | kontroly provedeni vstupni kontrola skladnikem pfi
kontroly vydeji materialu
Neschvalené Skladnik neodebral --- Kontrola poc¢tu vzorkt a
manipulaéni jednotky ve vzorky materiall ze poctu schvalenych typt
6 | skladé materialu 3 | 6 [ vSech manipulagnich materialu
jednotek
Zaméstnanec zaménil Zaména dokumenti u | --- Kontrola dokumentii pfi
dokumenty pii vstupni konkrétniho vzorku vstupni kontrole
6 | kontrole 3|6
Uvolnéni materialu Uvolnény material --- Kontrola 1. kusua
nespliiujici interni neproSel kvalitativni prubézna kontrola
7 | predpisy 3 | 6 | zkouskou
Nespravné oznacené Doslo k zaméné --- Kontrola 1. kusua
baleni identifikaéniho Stitku na pribézna kontrola
7 3 | 6 | baleni
Material obsahuje Material nesplituje Provedeni testil Vyhodnoceni stavu
neznamé slozky bezpecnostni kritéria materidlu (splnéni vysledki testu materialu
10 115 pozadovanych kritérif)
Poskozené baleni Bylo nespravné - Kontrola pti manipulaci,
manipulovano s kontrola pfi zaskladnéni
6 3 | 6 | materidlem pfi
zaskladnéni
Poskozené baleni Doslo k nespravné --- Kontrola pfi manipulaci,
manipulaci béhem kontrola pfi vyskladnéni
6 3 | 6 | vyskladnéni
Neoznacené Skladnik neoznacil - Kontrola pfi vyskladnéni,
manipulacni jednotka vSechny manipulacni kontrola pii ptesunu
6 3 | 6 [jednotky materidlu do vyroby
Nespravné umisténi Material byl zaskladnén | IS SmartStock pfi Kontrola spravné lokace
materialu, chyba v IS do nespravné lokace nacteni jiné lokace IS SmartStock
6 2 |2 upozorni na jinou
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Nedodrzeni podminek Materidl byl Skladovaci podminky | Kontrola skladnikem pii
pro skladovani zaskladnén do vydeji

6 3 | 6 | neadekvatniho

skladovaciho prostiedi
Vysoka vihkost Parametry suSeni byly | Navodky na piipravu Kontrola vihkosti
materialu nastaveny mimo materialu materialu, Kontrola 1.

4 3 | 6 [predpis kusu a priibézna kontrola
Vysoka vlhkost Doslo k poruse susiciho | Pravidelna revize a Kontrola vihkosti
materialu zatizeni udrzba suSiciho materialu, Kontrola 1.

6 3 6 zafizeni kusu a priibézna kontrola
Vysoka vlhkost Zaméstnanec nespravné | --- Kontrola vihkosti
materialu zvolil dobu u suSiciho materialu, Kontrola 1.

6 3 | 6 | zafizeni kusu a pribézna kontrola
Vysoka vlhkost Material nebyl vcas Zvukova signalizace Kontrola vihkosti
materialu doplnén do zasobniku | nedostatku materialu materialu, Kontrola 1.

6 3|6 kusu a priibéZna kontrola
Ptesuseny material Parametry suseni Navodky na ptipravu Kontrola materidlu,

nastaveny mimo normu | materialu Kontrola 1. kusua

8 3 6 prubézna kontrola
PfesuSeny material Zamgstnanec nespravng | --- Kontrola materialu,

zvolil kapacitu susiciho Kontrola 1. kusu a

8 3 | 6 [ zafizeni priib&zna kontrola
Kontaminace materialu Nedostate¢né vycisténi | --- Kontrola 1. kusua

susici zafizeni nebo pribézna kontrola

6 3 | 6 [ dopravniho potrubi
Z4ména materialu s Zaméstnanec zvolil Oznaceni jednotlivych | Kontrola 1. kusua
dopadem na funkei dilu nespravné potrubi dopravnich potrubi namatkova kontrola

10 3|6 CRS, zobrazeni spojeni

na terminalu
Zaména materialu s Zamgstnanec zvolil Oznaceni jednotlivych | Kontrola 1. kusua
dopadem na vzhled dilu nespravné potrubi dopravnich potrubi namatkova kontrola

9 3|16 CRS, zobrazeni spojeni

na terminalu
Jiny pomér barviva v Pomér davkovani Dokumentace k Kontrola 1. kusua
materialu nastavil mimo ptedpis | danému dilu prubézna kontrola

4 3|6
Z4ména barviva béhem Nasypani nespravného | Navodky na piipravu Kontrola typu barviva
pfipravy linky barviva materialu vyrobnim manipulantem,

4 3|6 Kontrola 1. kusua

naméatkova kontrola
Zaména Stitku u Operator nespravné --- Kontrola 1. kusu,
pravych a levych dila oznacil pravé a levé pribézna kontrola

6 4 |1 9 [dily
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Poskozené manipulaéni Bylo nespravné --- Kontrola manipulantem
jednotky, ztrata obsahu manipulovano s pfi transportu, nebo
6 3 | 6 [ manipulatni jednotkou skladnikem pfi nakladce
pii zaskladnéni
Nedodrzené podminky Hotové vyrobky byly Skladovaci podminky | Pribézna kontrola
pro skladovani zaskladnény do skladnikem
5 3 | 7 [ neadekvatniho prostiedi
Expedice jin¢ho Skladnik nalozil Skenovani ¢arového Skenovani ¢arového
vyrobku nespravny typ vyrobku | kodu na identifikaénim | kodu na identifikacnim
6 3 | 7 |naauto Stitku baleni Stitku baleni
Vyexpedovani vyrobkt Skladnik nalozil Kontrola v systému Kontrola v systému
mlad§iho data vyroby nespravny typ vyrobku | pomoci terminalu pomoci terminalu
4 2 | 2 |naauto




