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ABSTRAKT

Bakalafskd prace je zaméfend na vytvoreni podnikatelského planu na zalozeni kavarny
v Roznové pod Radhostém. Kavarna si ponese nazev U Baddyho. Koncept kavarny
je postaven na poskytovani sluzeb v hostinné Cinnosti pro Siroky segment zakazniki.
V teoretické Casti jsou definovany zakladni pojmy souvisejici s podnikanim. A nasledné
je charakterizovana struktura podnikatelského planu. V praktické casti podnikatelka zjist'uje,
zda je mozné tento podnikatelsky pldn na zaloZeni kavéarny zrealizovat. Nésledné
je proveden marketingovy vyzkum prostiednictvim kvalitativniho prizkumu. Vysledky
slouzi k zpracovani podnikatelského planu. Soucasti praktické Casti byla také analyza
trzniho prostiedi, ktera je tvofena na zdklad¢ analytickych néstroju. Patii zde Porteriiv model
péti konkurenénich sil a SWOT analyza. Velmi dilleZitou ¢asti je finan¢ni plan, ktery udava,
jak si firma povede v nasledujicich mésicich ¢i letech. Vykaz je velmi podstatny také

pro rozhodnuti, jestli zah4jit podnikatelskou ¢innosti.

Kli¢ova slova: podnikdni, podnik, podnikatelsky plan, finanéni pldan, SWOT analyza,

analyza rizik

ABSTRACT

This Bachelor Thesis describes the business plan of setting up a coffee shop in Roznov pod
Radhostem. The name of the shop is going to be Baddy’s. The main concept of the coffee
shop is about providing hospitality services for various types of customers. There are basic
points about setting up the business described in the theoretical part of this thesis, following
with the characterisation of its structure. The second part is focused on practical knowledge
when the author does the analysis in order to find out whether her plans are realistic.
Qualitative method of market research had been done and so the results were used for
evaluation. The market analysis was also part of the research which included Porter’s Five
Forces and SWOT analysis. A key section is the financial plan which indicates the direction
of the company in the following months and years, and provided results are very important

for making the final decision about setting up the business.

Key words: business, company, business plan, financial plan, SWOT analysis, risk analysis
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UvVoD

V bakalarské praci se veénuji podnikatelskému plénu na zalozeni kavéarny. Téma jsem
sivybrala z toho diivodu, Ze se mi naskytla pfilezitost na pronajem provozovny
za vyhodnych podminek. Majitelka kavarny U Andé¢la se rozhodla, ze nabidne tyto prostory
k prondjmu a jelikoz zde pracuji uz déle nez 3 roky, mam dostatecny piehled o fungovani
a vynosnosti kavarny. Také vnimam, jaké konkrétni ¢innosti by mély byt provadény jinak
aby byla nova kavarna lukrativnim podnikem. Podnikani v dne$ni dobé neni nic snadného,
na trzich se pfedhanéji konkurenti a z velké ¢asti byva trh pfesyceny. Je nutné si uvédomit,
ze podnikéani pfinasi spoustu vynalozeného Casu, finan¢nich prostiedkd a pii netuspéchu
podnikatel vSe ztrati. Ale je také nutné si uvédomit, ze i netispéch nadm dava zkusenosti
do budoucna. Kazdy podnikatel by mél hned na zacatku promyslet, zda jeho plan bude

uspésny a promyslet si podnikatelsky plan po vSech strankach.

Cilem mé bakalafské prace je zpracovat podnikatelsky plan na zalozeni kavarny
tak, abych ho mohla re4lné aplikovat. Stanovit si své cile, porovnat moznosti a zjistit,

kolik finan¢nich prostfedkil bude tfeba na otevieni tspésné kavarny.

V teoretické cCasti se zabyvam zékladnimi pojmy o podnikani, podniku, podnikateli
a také zmifuji maly a stfedni podnik. V Ceské republice a celkové v Evropské unii prevazuji
malé a stfedni podniky, které jsou velmi dilezité pro ekonomiku. Déle uvadim pravni formy
podnikani, jak pravnické osoby, tak fyzické, zivnosti a spolecnost s ru€enim omezenym.
V podnikatelském planu vystupuji jako pravnicka osoba. Byla vybrana spole¢nost s ru¢enim
omezenym, kterd je definovéana v podnikatelském planu. Poté se dostavame na definici
podnikatelského plénu a jeho ndlezitosti. Zaver teoretické Casti je vénovan metode péti

konkurenénich sil a marketingovému vyzkumu.

V praktické ¢asti je zpracovan podnikatelsky plan spolu s marketingovych a finan¢nim
planem. Finan¢ni pladn zobrazuje finan¢ni prostfedky, které podnikatelka bude potiebovat
na zahdjeni podnikani. Ddle jsou provadény jednotlivé analyzy. Prvni analyza zkouma
analyzu trhu a preference zakaznikli. Néasledné je provedena Porterova analyza péti
konkuren¢nich sil, ktera se zabyva konkurenty, zikazniky, substituty a dodavateli.
Poté je zpracovana SWOT analyza, kterd zobrazuje hrozby, ptilezitosti, silné a slabé stranky

podniku. Analyza rizik, ktera znézornuje rizika, jez mohou nastat pii podnikani. Nasledné
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je provadén marketingovy vyzkum prostiednictvim kvalitativniho prizkumu. Vysledky

z tohoto prizkumu slouzi na zpracovani podnikatelského planu.
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CIiLE A METODY PRACE

Cilem bakalarské prace je zpracovat a sestavit realizovatelny podnikatelsky plan na zalozeni
kavarny U Baddyho v Roznové pod Radhostém, a to prostiednictvim vybranych
analytickych metod. K dosazeni cile je potieba zpracovat dobie finan¢ni plan podniku
a promyslet si marketingovou komunikaci. Dil¢im cilem v bakaldiské praci je splnit

kritickou literarni reSersi, jenz slouzi k vypracovani teoretické ¢asti.

V bakalaiské praci jsou provedeny nasledujici analyzy. SWOT analyza, Porterova analyza
péti konkurenénich sil a analyza rizik. Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil se zabyva
konkurenénim prostifedim, zdkazniky, substituty a dodavateli. Nasledn¢ je provedena vnitini
analyza podniku prostiednictvim SWOT analyzy. Tato analyza zkouma interni a externi
faktory podniku. Poté je zpracovana analyza rizik, ktera zobrazuje rizika, které mohou nastat

pfi podnikani a nasledn€ navrhne opatfeni ke snizeni danych rizik.

Marketingovy vyzkum je proveden na zadkladé kvalitativniho prizkumu. Cilem
kvalitativniho prizkumu je zjistit informace od potencionalnich zékaznikti. Jedna
se predev§$im o preference a potieby jednotlivych zakaznikti. Vysledky kvalitativniho

prizkumu slouzi jako podklad ke zpracovani podnikatelského planu.
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L TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA CAST

V teoretické cCasti jsou charakterizovany zakladni pojmy v souvislosti s podnikatelskou
¢innosti — podnikatel, podnik, podnikani. Nasledn¢ je definovan maly a stfedni podnik
véetné rozdeleni podle poctu zaméstnancti a roéniho obratu. Déle je vénovana pozornost
nalezitostem podnikatelského planu. Jednd se pfedevSim o zékladni strukturu
podnikatelského planu naptiklad titulni list, obsah, tvod a uc¢el dokumentu a dalsi. Na zavér
této kapitoly jsou vysvétleny pojmy Lean Canvas, Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil

a marketingovy vyzkum.
1.1 Zakladni pojmy

1.2 Podnikani

V obcanském zékonikl €. 89/2012 Sb. § 420 odst. 1 je uvedeno:

., Kdo samostatné vykonava na viastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym
nebo obdobnym zpiisobem se zamerem Ccinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku,

Je povazovan se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.  (Cesko, 2010-2022)

V knize Martinovic¢ova a kol., (2019, str. 27) definuji podnikani jako vydéle¢nou ¢innost
na vlastni zodpovédnost, kterd je vykonavana samostatn€, soustavng, udrzitelné
a dlouhodobg. Jedna se o Cinnost usilujici o zhodnoceni vlastniho kapitalu, dosaZeni zisku
amaximalizaci trzni hodnoty podniku. Schopnost uspokojit potieby zakaznikl

a zaméstnancil.
Hucka v knize dirazné zminuje a dodava, Ze podnikani je nezbytné pro ekonomiku a jeji
ucastniky, produkuje kazdoro¢né spoustu pracovnich mist a také je podstatou rastu

produktivity, inovaci a konkurence. (Hucka, 2021, str. 9)

Podnikani 1ze interpretovat do ekonomického, psychologického, sociologického

a pravnického hlediska:

Z. ekonomického hlediska se podnikéni rozumi zapojeni vSech ekonomickych zdroji

a aktivit tak, aby se zvysila jejich plivodni hodnota.

Z hlediska psychologického je podnikani zalozeno na motivaci, potiebou néco ziskat, splnit

a dosahnout.
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Z hlediska sociologického podnikdni rozumime vytvofeni blahobytu pro vSechny

angazované strany a vytvoieni novych pracovnich mist a pfilezitosti.

Z. posledniho hlediska pravnického je podnikani soustavnd c¢innost provozovana

samostatné na vlastni jméno a zodpovédnost.

(Veber a kol., 2012, str. 14)

1.3 Podnikatel

Podnikatel je osoba, ktera umi nachéazet ptilezitosti, vytyCovat si své cile a je schopna zajistit
finan¢ni prostiedky potiebné pro podnikéani. Podnikatel méa dlouhodobé nasazeni, schopnost
ucit se ze zkusSenosti. A také rozumi pfedmétu podnikani a je schopen podstoupit urcita
rizika. Mezi vlastnosti podnikatele patii sebedtvéra, vytrvalost, kterd je velmi podstatna

a také dlouhodob¢ nasazeni. (Veber a kol., 2012, str. 15)

V Zékonu ¢. 89/2012 sb. obcansky zakonik §420 je uvedeno, Ze podnikatel je z pravniho
hlediska:

(1) Kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydeélecnou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zameérem cinit tak soustavné za ucelem dosazZeni

zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikatele (Cesko, 2010-2022)

,,(2) Pro ucely ochrany spotrebitele a pro ucely §1963 se za podnikatele povazuje také kazda
osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s viastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti
Ci pri samostatném vykonu svého povolani, popripade osoba, ktera jedna jménem nebo

na icet podnikatele. “ (Cesko, 2010-2022)

1.4 Podnik

Za podnik je povazovan kazdy subjekt vykonavajici hospodarskou ¢innost. Nebere se ohled
na pravni formu subjektu. Za ,,podnik* mohou byt oznafeny osoby samostatné vydélecné
¢inné a rodinné podniky, které vykonavaji femeslnou ¢i jinou ¢innost. Patii zde 1 obchodni

spole¢nosti a sdruzeni. (Veber a kol., 2012, str. 16)

V knize Srpovéa a kol., (2010, str. 36) si mysli, Ze podnik lze definovat nejobecnéji,
a to jako subjekt, ktery preménuje vstupy na vystupy. Z hlediska obsahlejSiho se jedna
o ekonomicky a pravné samostatnou jednotku, kterd vykonava podnikatelskou cinnost.

Pravné lze chéapat podnik, jako soubor hmotnych, nehmotnych a osobnich slozek podnikéni.
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1.4.1 Maly a stfedni podnik

V knize Veber a kol., (2012, str. 18-19) uvadi vicero pojeti malych a sttednich podniki:

statistické pojeti — Statisticky ufad EU dé€li podniky do tii skupin podle poctu
zaméstnanc od roku 1997. Malé podniky do 20 zaméstnanci, stfedni podniky

do 100 zaméstnanct a velké podniky nad 100 zaméstnanct.

Natizeni komise EU ma kvantitativni ¢tyfi kritéria, a to zejména pocet zaméestnancil,
ro¢ni obrat, bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy a nezavislost. Ttidéni firem pro tyto kritéria
je nasledujici:

e mikro podnik — do 10 zaméstnancli, ro¢ni obrat do 2 mil. EUR

nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy do 2 mil. EUR,

e maly podnik — do 50 zaméstnancli, rocni obrat do 10 mil. EUR

nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy do 10 mil. EUR,

e stiedni podnik — do 250 zaméstnanctl, ro¢ni obrat do 50 mil. EUR

nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy do 43 mil. EUR.

Za nezavislost je povaZzovano, ze podnik neni vlastnén z 25 % nebo z vice procent

odliSnym podnikem, ktery nespadéd pod definici malého ¢i stftedniho podniku.

Pojeti zakona o podpore podnikani je totozné s ptedchozim ¢lenénim. Podnikatel
musi spliiovat stanovena kritéria pfimo danym pfedpisem Evropskych spolecenstvi.
Clenéni je podstatné pro podnikatelé v piipadé, Ze Zadaji o podporu podnikéni.
Bilan¢ni suma a ro¢ni obrat se prepocita podle kurzu Evropské centralni banky
ke konci roku ptedchézejicimu roku podéni Zadosti o podporu. (Veber a kol., 2012,

str. 18-19)
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2 PRAVNI FORMY PODNIKANI

Nez za¢neme podnikat, méli bychom si zvolit vhodny typ pravni formy. Toto rozhodnuti
lze zménit, ale ptfinasi i1 dalsi komplikace a ndklady. Dle obchodniho zédkoniku mohou

podnikat jak fyzické osoby, tak pravnické osoby. (Srpova a kol., 2010, str. 67)

2.1 Podnikani fyzické osoby

Fyzicka osoba, musi spliiovat v§eobecné a zvlastni podminky. A také musi mit zivnostenské
¢i jiné opravnéni k zahajeni podnikatelské ¢innosti. V zdkonech je fyzicka osoba oznacena
jako osoba samostatné vydélecné ¢innd. Ve vSeobecnych podminkach musi fyzick4 osoba
splnovat bezuhonnost, dosazeni veéku osmnacti let a zplsobilost k pravnim ukontm.
Odbornost a jind zpusobilost spadd do zvlastnich podminek, tyto podminky musi fyzicka
osoba spliiovat, pokud to zivnost vyzaduje.

(Srpova a kol., 2010, str. 67)

2.2 Zivnosti

Zakon &. 455/1991 sb, upravuje podminky Zivnostenského podnikani. Zivnostensky rejstiik
vedou Zivnostenské ufady, které rozhoduji o povoleni Zivnosti.

Podle Srpové a kol., (2020, str. 655) pro zahdjeni Zivnosti je nutné splitovat obecné a zvlastni
podminky. Do obecnych podminek patii svépravnost, plnoletost (18let), bezihonnost
a splnéni danovych povinnosti vici statu. Pro zvlastni podminky je stanovena odborna a jina

zpusobilost.

2.2.1 Ziskani Zivnostenského opatieni

Srpova a kol., (2020, str. 655) v knize uvadi, ze Zivnostenské opatieni lze ziskat tim,
ze budeme splilovat néasledujici kroky. V prvnim kroku zjistime, zda Zivnost, v které chceme
podnikat spliiuje znaky Zivnosti, zda spliiujeme vSeobecné a poptipadé€ i zvlastni podminky.
Déle musime navrhnout obchodni jméno, pod kterym bude Zivnost provozovana.
V poslednim kroku je dilezité vyplnit jednotny registrani formular na Centralnim
registraénim misté, predlozit veskeré potrebné dokumenty a zaplatit spravni poplatek.

Poté je mozné zah4jit podnikatelskou ¢innost.
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2.2.2 Zahajeni Zivnosti

Provozovani zivnostenské ¢innosti mohou fyzické osoby zahdjit ke dni ohlaSeni Zivnosti
ohlasovaci. Pokud fyzickd osoba spliiuje vSechny podminky, tak je proveden zapis
zivnostenskym tradem do zivnostenského rejstiiku v ¢asovém rozmezi 5 pracovnich dni.
Zivnost koncesovanou mutize fyzicka osoba zadit provozovat az v okamziku obdrZeni
tzv. koncese, kterd je pridélena nebo zamitnuta po pravnim rozhodnuti. Pravni organ
ma casovou lhiitu pro rozhodnuti koncese stanovenou na 30 dni. Poté plati stejnd pravidla

pti zépisu do zivnostenského rejstiiku jako u Zivnosti ohlasovaci. (Srpova, 2020, str. 676)

2.2.3 Zivnost ohlasovaci

Zivnosti ohlaSovaci maji podruzné déleni na femeslné, vazané a volné. Kazda z téchto
zmin&nych Zivnosti ma specialni podminky. Remeslna Zivnost, jak uz z nazvu plyne se odviji
od femesla a s tim souvisi potfeba pfedchoziho vzdélani. U vazané Zivnosti musi zadatelé
o opravnéni dolozit bud’ praxi nebo vzdélani. K volné zivnosti staci splnéni obecnych

podminek. (Mulac¢ a kol., 2013, str. 30)

2.2.4 Zivnost koncesovana

K této Zivnosti staci pouze povoleni. K ziskdni povoleni musi byt splnény podminky
a vzdélani, které vyZaduje zakon. Koncesovana Zivnost je oproti ohlasovaci Zivnosti méné

narokova. (Mulac a kol., 2013, str. 30)

2.2.5 Zivnostensky rejstiik

Veskeré zivnosti jsou evidovany v Zivnostenském rejstitku. Zivnostensky rejstiik
je informacni systém vetejné spravy, vedeny v elektrické podobé¢ a je vefejnym seznamem.
Na vyzéadani zivnostensky ufad vydavéa vypis v listinné nebo elektrické podobe. Vypis
obsahuje zakladni identifika¢ni idaje podnikatele, misto podnikani, pfedmét podnikani
a veSkeré¢ informace vztahujici se krozsahu Zzivnostenského opravnéni a den vzniku

zivnostenského opravnéni. (Srpova a kol. 2010, str. 70)

2.3 Podnikani pravnické osoby

Pokud se rozhodneme zahdjit podnikatelskou c¢innost, jako pravnickd osoba musime

byt zapsani v obchodnim rejstiiku a také musime slozit vlastni kapital. Tato volba je pro

wewvr
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Zakon €. 90/2012 Sb, o obchodnich korporacich, stanovuje, Ze obchodnimi korporacemi
jsou obchodni spole¢nosti a druzstva.

Podle Srpové a kol., (2020, str. 702) v obchodnim zdkoniku jsou pravnické osoby definovany
jako obchodni spolecnosti, patii zde vefejnd obchodni a komanditni spolecnost, jedna
se o spolecnosti osobni. Do kapitalovych spole¢nosti patii akciova spolecnost a spolenost
s ruenim omezenym. Ke spolecnostem je dale fazena i Evropskéa spolecnost a Evropskeé
hospodaiské zajmové sdruzeni, které piedstavuji podnikani v ramci Evropské unie. Druzstvy

jsou dle zakona o obchodnich korporacich druzstvo a Evropska druzstevni spole¢nost.

2.4 Spolec¢nost s ruc¢enim omezenym

Dle Srpové a kol., (2010, str. 704) je spole¢nost s ru¢enim omezenym v Ceské republice
roz§ifend a oblibend. Velkou vyhodou této formy podnikani je, Ze spolecnici neruci
za zavazky celym svym majetkem, ale pouze do vySe nesplacenych vkladi.

Podle Moravce a Andreisové (2021, str. 203) mohou spole¢nost s ru¢enim omezenym zalozit
jak fyzické, tak pravnické osoby. Jedna se o kapitadlovou spolecnost, kterou miize zaloZit
pouze jeden zakladatel ¢i spole¢nik. Pfi zalozeni je nutnd vkladova povinnost spole¢nika
a sloZeni zakladniho kapitalu.

Veber a kol., (2012, str. 74) ve své knize uvadéji, ze spoleCnost odpovida za nesplaceni
zavazkl celym svym majetkem vloZzenym do spolecnosti. Spolecnost mlize mit maximalne
50 spole¢nikli, spolecnici nemohou byt spolec¢nici nebo zakladatelé jiné spolecnosti

s ru¢enim omezenym. Je nutné mit vytvofeny rezervni fond.

2.4.1 Podil spolecniki

Ve spolecnosti s ru¢enim omezenym se podil spolecnikli urcuje dle spolecenské smlouvy
nebo podle poméru vkladu pfipadajici k vysi zakladnimu kapitalu. Podil ve spolec¢nosti
urcuje urcitd prava a povinnosti. Podil je pfedmétem dédéni, jeden spole¢nik muize vlastnit

vice podild, jestli mu to umozni spoleCenska smlouva. (Moravec, Andreisova, 2021, str. 207)

2.4.2 Vyhody

Velkou vyhodou spole¢nosti s ru¢enym omezenim je omezené ruceni spole¢niki za dluhy
spole¢nosti. Vyhodou je, Ze do spole€nosti 1ze vlozit 1 nepenézity vklad. Vyplacené podily
na zisku spole¢nikiim fyzickym osobam nepodléhaji sraZce za socidlni a zdravotni pojisténi.

Lze ustanovit kontrolni orgdn-dozor¢i rada. (Veber a kol., 2012, str. 74)
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2.4.3 Nevyhody

Nevyhodou spolecnosti s ru¢enym omezenim je, ze zakladatel ¢i spole¢nik musi slozit

N 24

hromady a zapisy z valnych hromad. Zakladatelskou listinu ¢i spolecenskou smlouvu
jenutno ovéfit notdfem. V piipadé¢ dani je zisk ze spole¢nosti zdanén dani z piijmu
pravnickych osob a vyplacené podily na zisku se dani srazkovou dani. (Veber a kol., 2012,

str. 74)

2.4.4 ZalozZeni a vznik s.r.o.

Dle Srpové a kol., (2020, str. 704) na zalozeni zZivnosti je nutné spliiovat nasledujici kroky.

vvvvvv

Dal$im podstatnym krokem je slozeni vlastniho kapitdlu u spravce vkladu, zajiSténi
zivnostenského ¢i jiného opravnéni k vykonu cCinnosti. A poslednim krokem je zapis
do obchodniho rejstiiku. Nejvyssim organem spolecnosti je valna hromada, které nalezi
obchodni vedeni — jednatelé.

V kniZce Joskova a kol., (2018, str. 20) uvadéji povinné naleZitosti spole¢enské smlouvy:

e firma —néazev, pod kterym je spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku,
e sidlo — misto, kde je tfetim osobam umoZnén styk se spolecnosti,
e predmét podnikani, ¢innost podnikani

e urceni spole¢nikii — pokud se jedna o fyzickou osobu uvadi se jméno a bydliste,

pokud pravnicka osoba uvadi se firma a sidlo,
e urceni druhi podili, urcuje a upravuje spolecenska smlouva,

e vySe vkladu, spravce vkladu, idaje o nepenézitém vkladu
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3 PODNIKATELSKY PLAN

,,Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje vsechny podstatné vnéejsi i vnitini
okolnosti souvisejici s podnikatelskou cinnosti. *“ (Svobodova, Andera,2017, str. 270)
Podnikatelsky plan se tvofi ptfed zahdjenim podnikatelské cinnosti. Hlavnim cilem
je predstavit redlnost naSeho napadu.

Podnikatelsky plan sestavujeme z diivodu, abychom zjistili, kolik finan¢nich prostiedkt
budeme potiebovat na zahajeni ¢innosti. Dale odhadneme budouci vynosy a néklady,
ovéiime, zda bude o néas produkt zdjem na trhu. Rozhodneme se, jestli budeme pracovat
samostatné nebo vtymu a také zjistime, co je tfeba zajistit, nez podnikéni zahdjime.
(Svobodova, Andera, 2017, str. 270)

Pro schopnost realizace naseho podnikéni je potfebné urovnat a zesumarizovat veskeré nase
napady a plany. Nékdy totiz zjistime, Ze to co jsme planovali, nebude mozné splnit,
at’ uz z pohledu technologii nebo financnich zdroji. Podrobnym podnikatelskym planem
lze zjistit redlné moznosti na trhu, at’ uz jde o schopnost ziskat ptijcku u banky nebo financné
ohodnotit sva aktiva. Diky takovému piehledu lze usoudit zjakych zdroji budeme
své podnikdni financovat. Jestli vyuzijeme vlastni financovani nebo oslovime investory

¢1 zazddame o Uvér u banky. (Srpova a kol., 2011, str. 14)

3.1 Cile a zasady sestaveni podnikatelského planu

Abrams (2014, str. 15) darazné zminuje, Ze k dlouhodobé prosperité podniku a k dosazeni
kratkodobych cili pomiize podnikateli dobfe sestaveny podnikatelsky plan.
Jestlize podnikatel bude mit Spatné zpracovany podnikatelsky plan, bohuzel mu nic
nepomuze k rozjeti uspéSného podniku. Podle Abramse ma spravné sestaveny podnikatelsky
plan pro podnikatele jen samé piinosy. USetfi mu spoustu €asu a zobrazi mu piehled
o finan¢nich prostiedcich. A nésledné mu podnikatelsky plan pomiiZze ujasnit si mySlenky

a cile.

V knize Finch (2010, str. 30) tvrdi, Ze jeden z hlavnich faktora, ktery muize presvédcit Ctenare
podnikatelského planu o jeho realnosti jsou informace z diavéryhodnych zdrojt.
Dutvéryhodné informace dle Finche by mély byt obsazeny v kazdé kapitole podnikatelského

planu.
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Dle McKeevera (2007, str. 50) je identifikovani potencionalnich zékazniki a jejich motivace
k vyuzivani sluzeb podniku, hlavnim kli¢em k tomu, aby se podnik stal dulezitou soucasti

potieb zakaznikd.

Dle Vebera a kol., (2012, str. 96-97) by mél podnikatel spliiovat doporucené zasady
podnikatelské planu:
e srozumitelnost — podnikatel by se mé¢l vyjadiovat jednodusSe a nevytvaret mnoho

myslenek v jedné véte,

e pravdivost a realnost — pravdivost uvadénych udajii redlnost predikovaného vyvoje

by méla byt samoziejmosti,

e strucnost — veSkeré myslenky je tieba uvadét strucné, ale ne na ukor postizeni

zékladnich fakta,

e logika — myslenky zapsané v planu by mély na sebe navazovat, vSe by meélo

byt podlozeno fakty a tvrzeni obsazené v planu si nesmi odporovat,

e respektovani rizika — podnikatelsky plan se sestavuje na zdkladé¢ budoucnosti,
je te€zké predvidat budouci vyvoj, a proto je dilezité respektovat rizika a identifikovat

je, zvysuje to ditvéryhodnost podnikatelského rizika.

3.2 Struktura podnikatelského planu

V knize Veber a kol., (2012, str. 14) zmifuji, Ze struktura podnikatelského planu neni
zavazné¢ stanovena. Investor nebo banka mohou mit jiné pozadavky na strukturu nebo rozsah
podnikatelského planu. VéEtSina investori pozaduje prezentaci misto nékolika strankového
dokumentu z divodu uSetfeni ¢asu. Prezentace by méla byt stru¢nd a mélo by v ni zaznit vSe
podstatné a dulezité. Zatimco banky pozaduji vétSinou velkou fadu dokumentt a informaci.
Podle Svobodové a Andera (2017, str. 70) existuje mnoho struktur podnikatelského planu,
kazda se 1is$i celem, pro ktery se sestavuje podnikatelsky plan. Podnikatel mtze strukturu
neustale aktualizovat a upravovat dle svych potieb. Upravuje a aktualizuje se dle pozadavku

potenciondlniho investora.

Nejobvyklejsi struktura podnikatelsky planu obsahuje tyto nalezZitosti:

e titulni list,

e obsah,
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e Uvod a ucel dokumentu,
e shrnuti,
e popis podnikatelské prilezitosti,
e cile firmy a vlastniki,
e potenciondlni trhy,
e analyza konkurence,
e marketingova a obchodni strategie,
e finan¢ni plan,
e hlavni pfedpoklady uspéSnosti projektu a rizika projektu,
e piilohy.
3.2.1 Titulni list

Titulni list by mél obsahovat obchodni nazev a logo firmy, ndzev podnikatelského planu,
jméno autora a klicovych osob, datum zaloZeni a dal§i. Dale by mélo byt uvedeno,
ze dokumenty jsou divéryhodné. A zadnd cast tohoto dokumentu by neméla byt
reprodukovana, kopirovana nebo jakymkoli zplisobem dale rozSifovana nebo ukladana

v tiSténé ¢i elektronické podobé bez pisemného souhlasu autora. (Veber a kol., 2012, str. 15)

3.2.2 Obsah

Obsah je velmi dilezity, ¢asto se na néj zapomind a to investora ¢i ¢tenaie muze rozhodit
z divodu rychlého vyhledavani dilezitych informaci. Obsah by mél byt strucné a prehledné
napsany a to na jednu az pul strany formatu A4. Nadpisy by mély byt v tirovni prvni, druhé

a tfeti. Rozséahlejsi ¢lenéni dé€la obsah neptehlednym. (Veber a kol., 2012, str. 98)

3.2.3 Uvod a uéel dokumentu

Uvod by mél byt na zagatku dokumentu z diivodu, aby mél &tenaf &i investor n&jakou
pfedstavu o podnikatelském planu. V tvodu bychom méli uvést, zda podnikatelsky plan
je ur€en potenciondlnimu investorovi a jestli se jedna o findlni verzi ¢i zkracenou verzi
podnikatelského planu. Pokud se jedna o zkracenou verzi, tak chybéjici informace

se postupné¢ doplni. (Veber a kol., 2012, str. 15)
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3.2.4 Shrnuti

Shrnuti je velmi podstatnd ¢ast podnikatelského planu. Je to strucny popis dulezitych
informacich v podnikatelském planu. Investor po pfecteni shrnuti by mél dostat pocit

zveédavosti a touhu si precist 1 dalsi ¢ast podnikatelského planu. (Veber a kol., 2012, str. 16)

V knize Fotr a kol., (2017, str. 752) uvadéji, ze realizaéni resumé tzv. shrnuti znamena
strucny, prehledny souhrn podnikatelského planu, ktery se tvoii, az je podnikatelsky plan
kompletni. Ugelem je poskytnout podstatné zakladni tdaje o planu a také podchytit
jeho dtlezité ekonomické indikéatory. Hlavnim cilem realiza¢niho resumé je komunikace
mezi investory. Rozhoduji se, zda maji o nas produkt ¢i sluzbu zajem a jestli se budou nadale
o nas podnikatelsky plan zajimat. V realizaénim resumé by mély byt tyto podstatné tdaje
1 charakteristika produktii, které jsou naplni aktivit podnikatelského planu a prokézani jejich
konkurenceschopnosti, zobrazeni objemu prodeje a jejich udrzitelnosti, popis zdkaznik,
trznich segmentu a distribuc¢nich cest. Dale by mély zaznit finan¢ni aspekty podnikatelského
planu, mozna rizika a pfistupy k jejich oSetieni a prokazani likvidity a stability finan¢niho

planu.

3.2.5 Popis podnikatelské prilezitosti

Dalsim ukolem je objasnit, v ¢em spoc¢iva podnikatelska ptilezitost. Zde musime vymezit,
kdo bude nas vyrobek ¢i sluzbu pottebovat a jak bude naSe mySlenka zobrazena do podoby
trzeb a zisku. V této Casti investor i ¢tenaf se dozvi souc¢asné moznosti zdkaznika fesit urcity
problém a jaké nové mozZnosti feSeni problému pifinese nds vyrobek ¢i sluzba. Vymezime
si tfi zakladni pojmy v souvislosti s podnikatelskou prileZitosti:

e popis produktu (vyrobku nebo sluzby) - objasnime, zda se jedna o novy vyrobek

nebo o vyrobek, ktery je jiz zavedeny na trhu

e konkuren¢ni vyhodu produktu — vyrobek ¢i sluzba by mély byt lepsi,

nez je konkurence,

e uzitek produktu pro zakaznika — jaky prospéch bude mit zdkaznik znaSeho

vyrobku ¢i sluzby, pro¢ by méli nakupovat praveé u nas, a ne u konkurence.

(Veber, a kol, 2012, str. 16-17)
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3.2.6 Vseobecny popis firmy

Zde bychom méli uvést veskeré informace o firmé — datum zalozeni, pravni forma, sidlo
firmy, majitelé, predstaveni produktu a motivace k zalozeni. Je potfeba zde definovat misi,
vizi, dlouhodobé cile a strategie firmy. Mise pfedstavuje poslani firmy a je urcena Sirokému
okoli podniku. Zatimco vize predstavuje, ¢im chce podnik byt, o jakou budouci pozici
usiluje. Je vhodné, aby cile byly SMART — specifické, méfitelné, ambicidzni, redlné
a terminované. Strategie nam udava, jak dosdhneme stanovenych dlouhodobych cilt.

(Veber a kol., 2012, str. 99)

3.2.7 Harmonogram realizace

Pti sestaveni podnikatelské planu bychom si méli nacasovat, kdy chceme zahajit
podnikatelskou ¢innost. V nékterych odvétvi mlze nacasovani hrat podstatnou roli —
cestovni ruch, skolstvi, zemédélska Cinnost a dalsi. Je dulezité pocitat s investicni fazi,
je to doba, ktera predchazi samotnému rozjezdu byznysu. Patii zde nakup potiebného
zafizeni, ziskdni opravnéni k provozovani Cinnosti, hledani zaméstnanci a rekonstrukce
zpozdéni napiiklad Spatné dodany materidl nebo nejsou potiebni femeslnici. (Svobodova,

Andera, 2017, str. 81)

3.2.8 Analyza trhu a zakaznika

Cilem analyzy trhu je zjistit, zda je pro nas napad, dostate¢n¢ velky trh a kupni sila, aby nam
generovala vysoky zisk. Trh lze charakterizovat pomoci zdkaznikli, konkurence

a dodavatelt. (Svobodova, Andera, 2017, str. 81)

V kniZce Srpova a kol., (2012, str. 19) uvadéji, ze uspét na trhu mizeme pouze tehdy pokud
bude o nas produkt z4jem, popiipade jejich inovace. Investory zajimaji fakta o potencidlnich
trzich a ptilezitostech se na nich uplatnit. Na zdklad€ analyzy oboru a trhu musime prokézat
existenci potencidlnich trhi. Je nutné ur€it, co je celkovy trh a co je cilovy trh. Celkovy trh
zahrnuje veskeré myslitelné moznosti vyuziti daného vyrobku nebo sluzby. Zatimco cilovy

trh zahrnuje jen urcitou skupinu zakaznikda.

Analyza zakaznika by méla znat odpovéd’ na otazky:

e popis zdkaznika nebo kvalitativni charakteristiku zdkaznika,
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e kvantitativni charakteristiku cilové skupiny,

e tempo vyvoje cilové skupiny. (Svobodova, Andera, 2017, str. 83)

3.2.9 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum se déli na kvantitativni a kvalitativni.

V knize Foret a Melas (2020, str. 50) definuji, ze kvantitativni vyzkum se zabyva
rozsahlymi soubory stovek i tisice respondentt, aby docilily spravnému vysledku. Zamétuji
se na nazory i chovani lidi a ziskavaji potfebné informace. Vysledné informace
se zpracovavaji pomoci statistickych postupti a zobeciiuji se na celou populaci. Kvantitativni
vyzkum se provadi prostiednictvim rozhovoru, pozorovani, experimentu ¢i pisemného
dotazovani. Tento vyzkum je finanén¢ naro¢ny, ale diky nému ziskdme piehledné;si

a Ciselné informace, které lze aplikovat na celou populaci.

V knize Tahal a kol., (2017, str.99) dodavaji, ze u kvantitativniho vyzkumu respondenti
odpovidaji na otazku kolik. Zajima nas, kolik jednotlivclh ma urcity nazor. Vystupem

vyzkumu ve vétSin€ piipadl byvaji tabulky a grafy postavené na statistické analyze dat.

Kvalitativni vyzkum se zamétuje na otdzku pro€. Vyzkum se provadi v mensich skupindch
nebo s jednotlivei. V podobé skupinové diskuse, individudlniho rozhovoru nebo expertniho
rozhovoru. Ziskané data se podrobuji obsahové analyze. Je nutné data ocistit a ziskat

relevantni informace, které souvisi k tématu vyzkumu. (Tahal a kol., 2017, str. 99)

Foret a Melas (2020, str. 43) dodavaji, Ze kvalitativni vyzkum se vice zamétuje na poznéni

motivl chovani lidi, odkryvaji povahu a souvislosti jejich nazord, preferenci a postoji.

3.2.10 Analyza dodavatelu

VétSina investorii se zamétfuje na spolehlivost vybranych dodavatelli a jestli existuje
zavislost na jednom ¢i vice poskytovatelich. Je nutné zvazit, jestli pro nas zvoleni dodavatele
nepiedstavujici urcité riziko. Naptiklad zména cen nebo ukonceni své ¢innosti. (Svobodova.

Andera, 2017, str. 90)
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3.2.11 Analyza rizik a opatreni ke sniZeni riziku

O pojmu riziko bychom méli mit v podnikatelské ¢innosti néjakou predstavu. A nésledné
bychom si méli odpovédét, zda dokazeme vyftesit ¢i eliminovat rizika. Doporucuje
se vytvortit piehled rizik, ktera rozdélime podle rizika spojené s poptavkou a zakazniky,
zaméstnanci, vnéjsi rizika a dalS$i. Nasledné se doporucuje rozdélit rizika podle vahy,
vyznamnosti a podle miry Skody, kterd mohou urcitd rizika zptsobit. Jakmile odhalime
veskera rizika, za¢neme hledat preventivni opatfeni, ktera ndm pomohou rizika snizit. Mezi
opatieni na snizeni rizik patii pojiSténi ¢i pravidelny monitoring. (Svobodové, Andera, 2017,

str. 101)

3.2.12 SWOT analyza

Jakubikova (2013, str. 622) definuje SWOT analyzu jako nejzndméjsi a nejpouzivanéjsi
analyzu prostfedi. Cilem SWOT analyzy je urcit, do jaké miry jsou strategie firmy a jeji
specificka silna a slaba mista relevantni a schopna se vyrovnat se zménami, ktera vznikaji

v prostiedi. Blize je specifikovana SWOT analyza v nize uvedeném obrazku ¢.1.

Svobodova a kol, (2011, str. 166) dodavaji, Ze se jednd o analyzu, ktera ndm identifikuje
hrozby, prilezitosti a silné a slabé stranky podniku. Je vystupem sekundarni analyzy

a vstupem pro primarni vyzkum.

Karli¢ek (2018, str. 1173) dodava, Ze mezi silné a slabé stranky jsou zafazeny pozitivni
anegativni vlivy, které jsou pfimo ovlivnény danym podnikem. Tymy marketingovych
pracovnikll je mohou ovliviiovat. Na druhé strané¢ mezi piilezitosti a hrozby muzeme
zahrnout pfiznivé, ale také nepiiznivé faktory, které marketingovi pracovnici nemohou

ovlivnit.
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Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavaji skutenosti, zde se zaznamenavaji ty véci,
ktere prinaseji vyhody jak zakaznikum, ktere firma nedéla dobre, nebo ty,
tak firmé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(opportunities) (threats)
zde se zaznamenavaji ty skuteénosti, které zde se zaznamenavaji ty skutecnosti,
mohou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou snizit poptavku
uspokojit zakazniky a pfinést firmé uspéch nebo zapficinit nespokojenost zakazniku

Obrazek 1: SWOT analyza (Jakubikova, 2013, str. 627)
3.2.13 Marketingové strategie

Je nutné mit dobry marketing a obchodni strategii z divodu, ze marketing a prodej
ma podstatny vliv na budouci uspéch firmy.
Marketingové strategie resi nasledujici tfi okruhy problémii:

e vybér cilového trhu,
e urceni trzni pozice produktu,
e rozhodnuti o marketingovém mixu.

Segmentace trhu je vychozi bod od vybéru cilového trhu. Pfed tim, nez si vybereme segment,
zamyslime se nad jeho velikosti a kupni silou, nebot’” nam utvaii hodnotu segmentu.
Po vybéru se rozhodujeme, jaka pozice pro nds bude vhodna ve vybranych segmentech.
Urc¢ime trzni pozici produktu ¢i sluzby. Utvoiime si konkurenéni vyhody a ur¢ime efektivni
zpisob komunikace a propagace této vyhody. Cilem je se dostat do povédomi zakaznikli

a odlisit se od konkurence na daném trhu. (Veber a kol., 2012, str. 22-25)

3.2.14 Marketingovy mix

Jakubikova (2013, str. 949) definuje marketingovy mix jako soubor marketingovych
proménnych, které se ptipravuji k tomu, abychom se pfibliZili k potiebam a pfanim cilového
trhu. Pfi spojeni marketingového mixu s vybérem trzniho segmentu a cilového trhu dojde
k vytvofeni marketingové strategie firmy.

Vastikova (2014, str. 57) ve své knize uvadi, ze marketingovy mix je soubor nastrojl.

Manazer diky nastrojiim mutze utvaret vlastnosti sluzeb nabizenych zédkaznikim a Ize prvky
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mixu namichat v rizném potadi. Cilem je uspokojit potieby zakaznikli a utvofit organizaci
zisk.
V knize Veber a kol., (2012, str. 23) také definuji marketingovy mix jako soubor nastroj,

které 1ze kombinovat.

Nejcastéji se marketingovy mix sklada ze ¢tyf nastroji tzv. 4P:

e produkt (product),

e cena (price),

e distribuce (place),

e propagace (promotion).
Dle Vastikové (2014, str. 61) metoda 4P neni dostacujici. Aplikace marketingové orientace
v organizacich poskytujicich sluzby ukazala, ze tato 4P pro ucinné vytvareni
marketingovych plant nejsou dostacujici. A navrhli ptidat k tradi¢nimu marketingovému
mixu dalsi tfi P:

e materidlni prostfedi (physical evidence) — zhmotnéni sluzeb,

o lidé (people) — ulehCuji vzajemné plsobeni mezi poskytovatelem sluzeb

a zakaznikem,

e procesy (processes) — ulehcujici a fidi poskytovani sluzeb zdkaznikiim.

Produkt

Ve své knize Vastikova (2014, str. 61) uvadi, Ze produkt 1ze rozd¢€lit na hmotny a nehmotny,
slouzi k uspokojovani spotiebitelt a je to vSe co nabizi organizace. Sluzby jsou chapany jako
proces, ktery je bez pomoci hmotnych vysledkil. Cilem sluzby je kvalita. Uspé&nost produktu

na trhu ovlivni zivotni cyklus, image znacky a sortiment produkti.

Veber a kol., (2012 str. 23) uvadéji, Ze hlavnim néstrojem marketingové mixu je produkt,
tvoii podstatu nasi nabidky na trhu a uspokojuje potieby zdkaznikii. Nejcastejsi otazky
v oblasti produktové politiky jsou:

e co budeme nabizet za produkty, jaké nové produkty uvedeme na trhu a jaké produktu

stahneme z trhu ve sledovaném obdobi,

e jakeé vlastnosti bude mit produkt — design, znacku, baleni, zaruka a dodatecné sluzby,
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e produktovy mix — v jakém objemu budeme produkt vyrabét

e Zzivotni cyklus produktu — celkovy proces vyrobku, uvedeni na trh, zralost, upadek,

inovace vyrobku.

Cena

Cena je vyznamny nastroj marketingového mixu. Urceni spravné ceny produktu a sluzeb
ma podstatny vliv na hospodateni firem, poptavku a celkové postaveni na trhu. Je nutné,
aby cena spliovala strategickd kritéria firmy a 1 oCekavani trhu. Pfi stanoveni ceny
je dilezité spravné nastavit cenu tak, aby vyhovovala zdkaznikim a byly v ni zahrnuty

veskeré potiebné naklady. (Jakubikova, 2013, str. 1367)

V knize uvadéji Veber a kol., (2012, str. 24), Ze ureni ceny stanovuje nasi pozici na trhu,
ovliviiuje ndkupni rozhodovani a je podstatnd pro piijmy firmy a zavisi na ni existence
a prosperita. Mezi faktory, které slouzi k tvorbé ceny patii:

e cile cenové politiky a firmy,

e naklady,

e poptavka,

e konkurence,

e faze Zivotniho cyklu produktu,
e pravni a regulacni opatieni.

Vychozim bodem pro tvorbu cen je urceni cenové politiky firmy, kterd vyplyva s firemnich
cili. Poté je cena podiizena témto cilim. Cilem cenové politiky je pfezit na trhu, ziskat
maximalni podil na trhu a maximalizovat zisk.

Distribuce

Hlavnim cilem distribuce je vyhovét zdkaznikovi, dorucit produkt ve spravném Ccase,
mnozstvi a kvalité. Je nutné si uvédomit, ze zakaznik je pro nas velmi dulezity, je to ten,
kdo za produkt plati. A pfinaSi nam penézni zdroje do firmy. A proto se klade velky diiraz
na kladny vztah mezi firmou a zakaznikem. Firma by méla promyslet, jaky typ distribuce
a distributora zvoli. Distribuce tvoii velkou ¢ast naklad, jedna se o 30-50 % 1 pies velké
procento nakladl je distribuci vénovana mald pozornost v marketingovém mixu.
(Jakubikova, 2013, str. 1219)

Propagace
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Dal8im nastrojem marketingového mixu je propagace neboli marketingova komunikace.
V knize Kotler a Keller (2013, str. 517) je definovdna marketingova komunikace
jako prostiedek, kterym se firmy pokousi informovat, pfesvédcovat a upominat spotiebitele
o vyrobcich a znackéch, které prodavaji. A to piimo ¢i nepiimo. D4 se fict, ze marketingova
komunikace je hlasem spolecnosti a jejich znacek, spole¢nost mlize vyvolat dialog a navazat
vztahy se spotiebiteli. Diky nim, lze posilit vérnost zakaznik a marketingova komunikace
muze prispivat k hodnoté zakaznika.
Srpova a kol., (2011, str. 26-27) definuji jednotlivé sloZky komunika¢niho mixu:

e reklama — jedna o placenou formu komunikace pomoci medii. Z pohledu nakladi

se jedna o nejvyhodnéjsi typ reklamy, kde potfebujeme oslovit co nejvice

spotiebiteld. Nevyhodou této reklamy je, Ze nelze urcit, jak moc je reklama t¢inna,

e podpora prodeje — Ize uskutecnit u kone¢nych spotfebitelt i u obchodnich
zprostiedkovatelll. U konecnych spotiebitelit podporu prodeje 1ze vyuzit pomoci
cenového zvyhodnéni, vzorky zdarma, zakaznické KkartiCky, rtzné soutéze
anebo pomoci kuponového prodeje. Z pohledu obchodniho zprostfedkovatele
do nastrojii patii slevy z katalogovych cen, bezplatna nabidka urcitého zboZi,
darkové predméty propagacni a dalsi,

e osobni prodej — jedna se nejucinngj$i formu komunikace a taky o financné
a kupujicim a ziskdni zdkaznika je jednodussi. Nejcastéji tento zpusob vyuzivaji
firmy s rizikovym, sloZitym ¢i finan¢né ndro¢nym produktem. Tuto formu Ize pouZit

prostfednictvim veletrhu, vystav, osobnich setkani ¢i poradenstvim pfi prodeji.

e public relations (vztahy z verejnosti) — cilem je pfispét ke zvySeni image a zlepSeni
obrazu firmy v oc¢ich vefejnosti a diky tomu zvysit poptavku po produktech. Diky
pozitivnimu vztahu z vetfejnosti lze ziskat statni zakazky, vyhodné uvéry a dalsi.
Néklady na tuto formu reklamy jsou minimalni. Do této komunikac¢ni politiky patfi
charitativni dary, sponzoring, komunikace s medii, vyro¢ni zpravy a tiskové

konference,

e piimy marketing — tato forma komunikace je prostfednictvim e-mailu, telefonu,

postovni zasilky. Snazime se ziskat pfimé odpovédi od zakaznikt.
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3.2.15 Finanéni plan

Finanéni plan pfeméni pfedchozi ¢asti podnikatelského planu do Ciselné podoby. Diky
finanénimu planu zjistime realnost podnikatelského planu z ekonomického hlediska.
Vystupy finan¢niho planu tvofi pfedevSim plan nakladi, plan vynosu, planovany vykaz
zisku a ztrat, planovana rozvaha, vypocet bodu zvratu, plan financovani a dalsi. (Srpovéa a

kol., 2011, str. 28)

Pfi sestavovani financniho planu je nutné znat rozdil mezi naklady a vydaji, vynosy
a prijmy. Vynosy nam ptedstavuji vysledky podnikani vyjadiené v penéznich jednotkach
za urcité obdobi. Zatimco pFijmy jsou penézni prosttedky, které firma ziskala za prodané
vyrobky nebo sluzby. Naklady ndm vyjadiuji spotfebu vyrobnich prostiedk vyjadiené
v penéznich prostfedcich. Vydaje vyjadiuji uUbytek penéznich prosttedkli podniku
a nékladem se stavaji tehdy, pokud vstoupi do tvorby vyrobku ¢i sluzby. (Srpova a kol.,
2011, str. 28-29)

Svobodova a Andera (2017, str. 96) definuji vykaz Cash flow jako velmi dilezity ucetni
dokument, diky némuz si zobrazime naSe piijmy a vydaje. Sestavujeme ho v prvnim roce

na kazdy mésic, abychom zjistili, jak si firma vede v urcitych mésicich.

Planovany vykaz zisku a ztrat neboli jinak fe¢eno vysledovka. Vykaz pouzivaji pravnické
osoby, které jsou povinné vést ucetnictvi. Tento vykaz mlizeme sestavit na konci obdobi,

nemusi byt podrobné¢ zpracovany jako vykaz cash flow. (Svobodova, Andera, 2017, str. 98)

Srpové a kol., (2011, str. 30) definuji vysledovku jako vycisleni nakladii, vynosu a vysledku
hospodareni v jednotlivych letech. Dle vykazu zjistime informace o tom, jaky bude vysledek
hospodateni v jednotlivych letech. A jestli zisk z podnikani pokryje troky a pldnované

splatky uvéru.

Plinovana rozvaha nam znazornuje ocekdvany vyvoj majetku podniku a zdroji jeho
financovani. Po¢ate¢ni rozvahu bychom méli sestavit za prvni pololeti podnikani, a poté
vzdy k 31.12. ptislusného obdobi. Diky rozvaze Ctenar ziska informace o struktufe majetku

a zdroju jeho kryti. (Srpova a kol., 2011, str. 30)
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Diky vypoctu bodu zvratu zjistime potiebné mnozstvi produkce, které ndm zajisti, ze podnik
nebude ve ztraté. Bod zvratu je takové mnozstvi produkce, pii kterém se naklady rovnaji
trzbam. Nesmime opomenout také hodnoceni efektivnosti investic prostiednictvim vypoctu
doby navratnosti. A nasledn¢ si vycislit financni ukazatel: rentabilita trZeb, rentabilita

vlastniho kapitalu a rentabilita aktiv.

Kazdy finan¢ni plan by mél mit navrh na financovani projektu. Jestli budeme veskeré

naklady hradit vlastnimi zdroji nebo ¢ast i cizimi zdroji. (Srpova a kol., 2011, str. 30)

Abrams (2014, str. 13) zdUraziiuje, ze vétSina investort chce vidét finanéni projekci na tfi

az pét let doptedu. V piipade, Ze se jednd o zavedeny podnik, tak i historické zdznamy.

3.2.16 Prilohy

Do ptiloh lze zatadit veskeré méné podstatné informace, které 1épe specifikuji uvadéné
skuteCnosti. Zde patii nad$§ Zivotopis, projektové dokumentace, popis jednotlivych
analyz, dotaznikové Setfeni, vstupni Udaje k analyzdm a mnoho dalSich. (Svobodova,

Andera, 2017, str. 104)
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4 PORTEROVA ANALYZA PETI KONKURENCNICH SIL

Porterova analyza péti konkuren¢nich sil slouzi jako nastroj pro vytvofeni analyzy
mikroprostiedi. Model je tvofen na zakladé sily konkurence na trhu a zavisi na charakteru

péti zakladnich oblasti a na jejich vzajemném plisobeni.

Soucasna konkurence — predstavuje soucasnou konkurenci na trhu a vztahy mezi nimi,
coz do znacné miry charakterizuje cely trh. Konkuren¢ni vztahy mohou mit podobu
vzajemného respektu, ptilezitostné spoluprace nebo naopak miize panovat obrovska rivalita.

Neptiznivé konkurenéni prostiedi predstavuje vetsi riziko pti vstupu na trh.

Potencionalni konkurence — urcuje potencilni riziko, které muze ovlivnit trh, na ktery
podnikatel planuje vstoupit. Pfi analyze potencionalni konkurence je potfeba vychazet
z vefejnych prohlaseni, prezentaci a ucasti na soutézich. Diky tomu ziskd podnikatel

kontakty a vSeobecny piehled v oblasti, do které chce vstoupit.

Poskytovatelé substitutii — jedna se o produkt, ktery fesi stejny problém, ale jinym
zpusobem. Jinak feceno jedna se o konkurenci, kterd nabizi stejny produkt, ale fesi problém

jinym zpusobem neZ my.

Dodavatelé — jsou potiebni v kazdém podniku. Nakupujeme od nich riiznd zafizeni,
spotiebni material nebo nam poskytuji sluzby. Pokud je na trhu dostatek dodavateld, situace
neni rizikova. V piipadég, Ze je na trhu jeden dodavatel, mé tendenci si urovat vys$si cenu

za jeho sluzby a vyrobky.

Zakaznici — analyza se zabyva problematikou zakaznikli z obecného hlediska stejné jako
analyza 4C. Z hlediska intenzity konkurence je vyjednavaci sila bezproblémova a malo
rizikova tehdy, pokud na trhu nastane situace, kdy je zdkazniku mnoho a jejich podil
na celkovych trzbach je velmi maly. V tomto pfipadé stanovime cenu a zdkaznik ji pfijme

nebo odmitne, neohrozi nas jeho odchod.

Nasledné je nutné zminit dva faktory, které mohou ovlivnit konkuren¢ni prostfedi, jedna

se 0 vladu, vefejnost a dodavatele. (Safrova Drasilova, 2019, str. 254)
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5 LEAN CANVAS

Lean Canvas je model, ktery vytvoril Ash Maurya, jenz se inspiroval metodikou Lean
Startup a diky tomu navrhl Lean Canvas. Jednd se o model, ktery popisuje cely kolob¢h
hodnoty ve firm¢. Zabyva se otazkami, co budeme vyrabét, jakym zptisobem produkt
budeme vyrabét, jak jej dostaneme k zakaznikovi a jak za néj dostaneme zaplaceno. Cilem
tohoto modelu je najit feSeni problémii. Pokud dokaZzeme u zékaznika najit problém
anasledné¢ ho wvyfesit, zvySuje se pravdépodobnost uspéchu. Lean Canvas obsahuje
problémy zakaznika, snazi se pfijit na to, co jim chybi a trapi je. A nas produkt ¢i sluzba

tento problém ma vyfesit.

Lean Canvas obsahuje nasledujici pole:

e problém — popsat vypozorované problémy zakaznik,

e existujici alternativy — popsat, jak lidé fesi problémy dnes,

e zdkaznické skupiny — popis zakaznikl a uzivateld,

e prvni vlastovky — jaké skupina si nd$ produkt koupi jako prvni,

¢ unikatni nabidka hodnoty — vypis, pro¢ by nam mél zékaznik vénovat pozornost,
e srozumitelny popis — popsat produkty ¢i sluzby, které lidé neznaji,

e feSeni — popsat stru¢né feSeni problému,

e cesty k zdkazniklim — jakym zplisobem dame zdkazniklim v&dét, Ze existujeme,

e cenovy model — kolik bude nas§ produkt stat, za co nam budou zékaznici platit,

jak budeme vydélavat,
e struktura ndkladi — fixni a variabilni néklady,
e Kklicové ukazatele — stanoveni cilu,
e neférova vyhoda — konkurenéni vyhoda, nelze zkopirovat.

Pfi vyplnéni nam Lean Canvas napomaha si stanovit priority pii planovani realizace. Lze ho
vytvofit za 20 minut. Pfi zpracovani si nemusime byt vzdy jisti odpovéd’'mi, a proto nam

tento model ukaZe naSe nejvétsi slabiny. (Svobodova, Andera, 2017, str. 67-68)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PODNIKATELSKY PLAN

6.1 Titulni list

2
P

/‘
N

Obrazek 3: Logo kavarny U Baddyho (zdroj: vlastni zpracovani)

Obchodni firma: U Baddyho, s. 1. 0.
Sidlo firmy: Pod strani 580,

756 61 Roznov pod Radhostém
Odpovédny vedouci: Denisa Barabasova
Forma podnikani: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Piedmét podnikani: Hostinska ¢innost
Datum zahdjeni ¢innosti: Predpoklada se 2. ledna 2023

Datum zapsani do obchodniho rejstiiku: Piedpoklada se 1.ledna 2023

Autor podnikatelského planu: Denisa BarabaSova

Upozornéni: Veskeré informace z tohoto dokumentu jsou ditvérné a predmétem obchodniho
tajemstvi. Zadna ¢ast z tohoto dokumentu nesmi byt kopirovana, reprodukovana ¢i jingm

zpluisobem rozsifovana, pokud autor podnikatelského planu neprojevi souhlas.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

6.2 Obsah
1. titulni list,
2. obsah,
3. uvod a ucel dokumentu,
4. shrnuti,
5. popis podnikatelské prilezitosti,
6. zalozeni podniku
7. vseobecny popis podniku
8. cile firmy a vlastnikd,
9. harmonogram realizace
10. marketingova a obchodni strategie,
11. potenciondlni trhy,
12. analyza konkurence,
13. marketingova a obchodni strategie,
14. financ¢ni plan,
15. hlavni ptfedpoklady uspé$nosti projektu a rizika projektu,

16. ptilohy.

6.3 Uvod a el dokumentu

Podnikatelsky plan je sestaven pro m¢ samotnou. V néasledujicim textu bude mé jméno

nahrazeno slovem ,,podnikatelka”.

Cilem podnikatelského planu je formulovani myslenek a pfedstav do strukturované podoby

a pfehledné zobrazeni veSkerych finan¢nich nakladi, rizik a redlnost népadu.

6.4 Shrnuti

Podnikatelsky plan se zaméfuje na zalozeni nové kavarny ,, U Baddyho”

v Roznove pod Radhostém. Zakaznici budou mit moznost si vychutnat salek kavy v krasném
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interiéru, v ptipad¢ teplého pocasi je moznost vyuzit venkovni terasu. V kavarné nebudou

chybét domadci dorty a vynikajici polévka ¢i pizza, ndpojovy a jidelni listek (Ptiloha 1).

Veskeré podobné kavarny jsou v centru mésta, proto silnou strankou kavarny je strategické
umisténi, nebot’ se nachédzi v penzionu, pfimo na okraji mésta, v blizkosti cyklostezky,
kempu, a dokonce i koupalisté. Co se tyka hrozby konkurence, v okruhu 1 km se Zadna jina
podobna kavéarna nenachazi. Jako velika ptilezitost se v soucasné situaci ukazuje, ze pani
majitelka ma v penzionu prostor, kde je jiz kavarna vybudovéna (kavarna U And¢la).
Vzhledem k ¢asovému vytizeni majitelky je pro ni vyhodné kavarnu pronajmout. Vybaveni
kavarny bude soucasti najmu. Podnikatelka ma v planu dokoupit do kavarny mrazak na
zmrzlinu a dekorativni vybaveni kavarny. Spoluticast Skody majetku i vybaveni bude
oSetfeno pojisténim a v piipad¢ plnéni pojistné udalosti bude spoluucast v plné vysi hradit
podnikatelka. Veskeré podminky budou uvedeny v najemni smlouvé, ktera bude sepsana

mezi podnikatelkou a majitelkou penzionu.

Podnikani bude financovéno z vlastnich zdrojt. Tyto ¢ini k datu zaloZeni firmy 300 000 K¢.
Tato Castka se zda dostacujici, nebot’ veskeré vybaveni je zahrnuto v najmu. Zbylé vydaje
nepiesahuji ¢astku vlastnich zdroj. Podnikatelka na pocatku podnikéani nebude potiebovat

uvér ¢i jakoukoliv jinou pljcku.
6.5 Popis podnikatelské prilezitosti

Budouci kavarna se bude jmenovat ,,U Baddyho*. Nazev odrazi podnikatel¢in vztah k pstim.
Podnikatelka m& malého jezevcika jménem Baddy. Podnikatelce tim poskytuje emocni

podporu pfi jeji nové ¢innosti v podnikatelském prostiedi.

Kavérna je umisténa v rodinném penzionu na okraji mésta. Je blizko cyklostezky, koupalisté
a autokempu. Prostor kavarny o velikosti 235 m? s kapacitou 30 mist se nachazi v ulici
Pod strani. Tuto kapacitu Ize v ptipadé teplého pocasi rozsitit o dal$ich 20 mist na venkovni

terase.

V Roznové pod Radhostém je velké mnozstvi kavaren, ale zadna z nich nemé détsky koutek,
pizzu a vikendové eventy — grilovani, hudebni vecery. Toto je budouci konkuren¢ni vyhoda

tohoto podniku.
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Budouci kavarna se zaméfti na vyberovou kavu, vynikajici domdci pizzu, krémové polévky
a dezerty. Podnikatelka ma v planu péct i bezlepkové a bezlaktozové dezerty. V Roznove

pod Radhostém nabizi takové dezerty pouze jedna kavarna.

Podnikatelka na pocatku podnikani vidi velkou vyhodu v pronajatém prostoru. Majitelka
penzionu je ochotnd pronajmout dosavadni kavarnu s celym vybavenim. Je to velka
prilezitost zkusit podnikat v tomto oboru za pomérné€ nizké naklady. Pti dnesni cen¢ hypoték

a uvéru je pro podnikatelku tato nabidka zcela vyhodna.

Jak uz bylo zminéno objekt je velmi dobfe situovan. Denné kolem penzionu projde 300 lidi,
ktefi mohou byt naSimi potencionalnimi zakazniky. Vyhodou pronajatého prostoru
je venkovni ¢ast, kde v letnich mésicich podnikatelka planuje venkovni terasu a vikendové

akce.

Oteviraci doba kavarny je dle zkuSenosti z pfedchoziho provozu stanovena nasledovné
od pondéli do nedéle od 11:00 do 20:00 s faktem Ze kavarna je ve stfedu je zaviena.

V piipad¢ vikendové akce nebo naporu lidi se mize oteviraci doba lisit.

6.6 ZaloZeni podniku

Podnikatelka si vybrala pravni formu podnikéni spolenost s ru¢enim omezenym.

Kde vystupuje jako pravnicka osoba.

Pii zalozeni kavarny je nutné sepsat zakladatelkou listinu formou notaiského zapisu. Dal§im
krokem po sepsani zakladatelské listiny je vyplnéni jednotného registracniho formuléfe.
Skrze registrani formulaf 1ze: ohlasit zivnost, zazadat o koncesi, splnit veSkeré pozadavky
viidi finanénimu tfadu, Ceské spravé socialniho zabezpeéeni, zdravotni pojistovné a ufadu

prace.

Kavéarna patfi do hostinské ¢innosti. Dle Zivnostenského zdkona spada do ohlaSovaci
femesIné Zivnosti. Podnikatelka pro splnéni vSeobecnych podminek ma ptipravenu osobu
odpovédnou, aby provozovna spliiovala pozadavky na odbornou zpisobilost v oboru, proto

musi za sebe jmenovat odpovédného zastupce.
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Poté podnikatelka navstivi banku, kde pod jménem nové vznikajici spolecnosti ziidi

bankovni ucet. A vlozi zékladni kapital 300 000 K¢.

Poslednim krokem pro vznik spolecnosti s ru¢enym omezenim je zapis do obchodniho
rejstiiku. Pokud bude vyzadany piimy zapis do obchodniho rejstiiku skrze notéare. Tak notar
bude pozadovat ovéteni podpisu jednatele, doklad o splaceni vkladu v bance, najemni
smlouvu, opravnéni k podnikani, pisemny souhlas majitelky penzionu o umisténi kavarny
v nemovitosti a plnou moc. Pfi splnénich vSech vySe uvedenych podminek by spolecnost
byla zapsana v obchodnim rejstiiku do dvou dnti. Zapis do obchodniho rejstiiku notafem

je rychlejsi oproti zapisu od rejstiikového soudu.

Na zalozeni a vznik podniku bude potieba jesté zatidit dalsi dilezité zéalezitosti. Zdravotni
prikaz dle zékona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi. Dale bude potieba povoleni
od ufadu k provozovani hostinské Cinnosti. Pravni zména a ucel uzivani stavby nebude

nutnost meénit, z diivodu Ze v prostorach nemovitosti se nachazi kavarna.

6.7 VSeobecny popis podniku

Kavarna ,,U Baddyho* ma predbézny termin otevieni uréen na 2.ledna 2023. Sidlit bude

na adrese: Kavarna U Baddyho, s.r.0., Pod strani 580, 75661 Roznov pod Radhostém.

Hlavnim davodem zalozeni kavarny u Baddyho je zkusit podnikat v oboru,
ktery podnikatelku naplituje. Diky praxi a zkuSenostem, které byly ziskany v oboru véii
v potencidl tohoto podnikatelského planu. Jeden z dalSich diivodd, je vidina trzeb, a to diky
marzim na produktech. Nejvétsi konkurenéni vyhodou tohoto budouciho podniku
je strategické umisténi kavarny a détsky koutek. Podnikatelka si je védoma, Ze v okoli zadné

kavarny s détskym koutkem nejsou. Je to skvéla prileZitost na ziskdni budoucich zédkaznikd.

6.7.1 Pravni forma

Podnikatelka si vybrala pro své podnikani spole¢nost s ru¢enim omezenym, kde bude
vystupovat, jako pravnickd osoba. Vyhodou této volby je, ze spoleCnost s rucenim
omezenym ruci za své zdvazky pouze do vyse nesplacen¢ho vkladu. Vklad do spolecnosti

s ru¢enim omezenym je stanoven 1 K¢.
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6.7.2 Vize kavarny

Kavarna ,,U Baddyho” bude mistem, kde si zdkaznici vychutnaji salek skvélé kavy a kousek
lahodného dortu. Zakaznici by méli odchéazet s nadSenim a touhou se vratit zpét.

6.7.3 Poslani kavarny

Poslanim kavarny je zdkaznikim nabidnout jedinecné chvile v krasném prostredi.
S lahodnou kavou poddvanou od proskolené¢ho persondlu. O na§ persondl je postarano
se stejnou péci jako o naSe zdkazniky. Hlavnim poslanim podniku je tedy to, aby zadkaznici

kavarnu navstivili, provedli nakup, zaplatili a vratili se zpét.

6.8 Harmonogram realizace

V nize uvedené tabulce 1 je zndzornény harmonogram realizace projektu.

Tabulka 1: Harmonogram realizace (zdroj: vlastni zpracovani)

Harmonogram realizace Datum Realizace
Sepsani zakladatelské listiny 01.09.2022
Vyplnéni jednotného registracniho formulare 02.09.2022
Vyfizeni podnikatelského bankovniho uctu 15.09.2022
Podepsani najemni smlouvy 03.10.2022
Vyfizeni vSech potfebnych listin pro notafre 12.10.2022
Zadost o p¥imy zapis do obchodniho rejstiiku prostfednictvim notare 14.10.2022
Vyfizeni vesSkerych administrativnich zaleZitosti 16.10.2022
Vyfizeni zdravotniho prikazu 11.11.2022
Ziskani povoleni od ufadu k provozovani hostinské ¢innosti 14.11.2022
Schvaleni prostoru 16.11.2022
Vytvoreni propagace 01.12.2022
Pfiprava prostoru 02.12.2022
Nakup surovin 01.01.2023
Oficidlni otevirdni podniku 02.01.2023

6.9 Cile

Podnikatelka si na zacatek podnikdni sestavila nasledujici cile. Jeden z hlavnich cili
je do jednoho roku vybudovat ispésny podnik a dosdhnout ¢istého ro¢niho obratu 500 000
K¢. Druhym cilem je maximalni spokojenost zaméstnancl, nabizeni benefitd, kurzh

a pfispévkl. Dal§im cilem je uspokojovani zékaznikli jedine¢nou kavou, skvélymi dorty
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a vikendovymi pfilezitostmi. Poslednim cilem je tento podnik do tfi let rozsifit o pojizdny

kiosek s kavou.

6.10 Marketingova strategie

Cesta k uspé$né kavarn¢ vede pies dobfe stanovenou marketingovou strategii. Cilem
marketingové strategie je osloveni co nejvétsiho poctu potencionalnich zakaznikl a ziskani
budouci stale klientely. Tato klientela velkou mirou ptispéje k tvorbé kladného vysledku

hospodaieni.

6.10.1 Produkt

Hlavnim produktem kavarny jsou kdvové napoje. V kavarné si zakaznici mohou vychutnat
vybérovou kdvu od spolecnosti Ritual Caffe. Tato spolecnost pfipravuje kdvovou smés

obsahujici 100 % Arabiku pfimo pro kavarnu ,,U Baddyho*.

Dal$im hlavnim produktem kavarny jsou doméci dezerty a slané pokrmy. Dezerty budou
pfipravovany piimo v kavarn€¢ pani cukréikou. Cukraitka bude pfipravovat dezerty
1 bezlepkové a bezlaktozové. Co se tyka slanych pokrmi kavarna bude nabizet domaci pizzu

a krémovou polévku.

Jidelni a napojovy listek zahrnuje veskeré kavové napoje, nealkoholické, alkoholické napoje

a slané pokrmy. Jidelni a napojovy listek je vloZen v ptilohach. (Ptiloha 2)

6.10.2 Cena

Pfi stanoveni cenové strategie v kavarné ,,U Baddyho®, podnikatelka stanovila ceny
jednotlivého sortimentu s ohledem na konkuren¢ni podniky v Roznové pod Radhostém.
Dale zohlednila marketinkovy vyzkum. Podle marketingového vyzkumu kapitola 6.11 bylo
zjiSténo, Ze potencionalni zdkaznici jsou primérné ochotni v kavarné utratit 143 K¢
na osobu. Proto ve financnim planu podnikatelka vychdzela z primérné utraty a stanovila

primérnou marzi.

6.10.3 Distribuce

Distribuce napoju, dortti a slanych pochutin bude v prostfedi kavarny. Zakaznici si budou

moci odnést zakoupeny sortiment s sebou. Do budoucna neni v planu rozvoz sortimentu.
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6.10.4 Marketingova komunikace

Podnikatelka ma v planu zpropagovat kavarnu pomoci socidlnich siti. V dne$ni dob¢ spousta
lidi hledé kavarnu prostfednictvim Instagramu, proto se podnikatelka rozhodla, ze si vytvofi
svlj profil, kde bude prezentovat kavarnu a nasledn¢ vyuzije i Facebook, pfes ktery bude
tvorit udalosti na vikendové akce. Propagace na socidlnich sitich je jeden z nejsilngjSich

tahd, protoze dokdze ptivést spoustu potencionalnich zdkazniku.

Poté ma v planu pred otevienim podniku vyvésit propagacni letdky s informacemi o otevieni
nové kavarny ,,U Baddyho*. Letdky vyvési v Roznové pod Radhostém a okoli. Navrh letaku

je vlozen v piiloze. (Pfiloha 2)

Bannery mé podnikatelka v pldnu umistit vedle cyklostezky, kempu, koupalisté¢ a také
k hlavni cesté. U hlavni cesty banner by mohl ptildkat turisty, ktefi se chystaji zavitat také

na Pustevny.

Dale si podnikatelka pfipravila pro potenciondlni zakazniky vérnostni program.
Potencionalni zdkaznici budou sbirat razitka a za kazdou odebranou kdvu dostanou razitko.
Pti ziskani desatého razitka dostane zékaznik kévu dle vlastniho vybéru zdarma. Tato karta

jde vyuZzit jak na kavové néapoje, tak i na limonady.

Do tfi let ma podnikatelka v planu rozsitit podnikani i o pojizdny kiosek s kavou. Timto

zplsobem by se dostala kavarna jesté vice do povédomi lidi.

6.11 Analyza trhu a zakazniki

6.11.1 Kvalitativni priizkum

Tato ¢ast je vénovana kvalitativnimu priizkumu. Diky kvalitativnimu prizkumu lze ziskat
dalezité informace od zdkaznik(. Kvalitativni prizkum je tvofen z deseti otazek,
které pomohou k budovani Gspésného podniku. Kvalitativni prizkum je vloZen v pfiloze.

(Ptiloha 3)

Podnikatelka polozila vybranym Sesti zakazniklim nésledujici otazky na stavajici podnik.

Cilem kvalitativniho prizkumu je ziskat potiebné informace na budovani nového podniku
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atim docilit co nejvétsiho uspokojeni zdkaznikd, aby méli tendenci se vracet

zpét do kavarny.

Kvalitativni priazkum byl uskute¢nén 1. dubna 2022 v 15:00 v kavarn¢ U Andéla, Roznové

pod Radhostém. Bylo osloveno Sest zakaznik, ktefi se od sebe odliSovali vékem a pohlavim.

Ziakaznik cislo jedna byla mlada pani, vek 30 let, kterd bydli v Roznové pod Radhostém
amela s sebou dveé déti. Do kavarny chodi vétSinou dvakrat tydné€, a to hlavné s détmi
a kamaradkami. Vyhledava misto, kde je détsky koutek, aby si mohly déti hrat. Kavarna
U Andéla patii mezi nejoblibenéjsi kavarny v Roznové diky venkovnimu posezeni, klidu,

a détskému koutku.

Zakaznik ¢islo dvé byl pan, ktery ptisel navstivit kavarnu s rodinou. Panovi bylo 40 let,
bydli kousek od Roznova pod Radhostém, ve mésté Zubti. Pan navstévuje kavarnu dvakrat
do tydne s rodinou a ptateli. Preferuje kavarny, kde je velky prostor, Cistota, a hlavn¢ zdbava

pro déti. Kavarna U Andéla na ného plsobi piijemné a rad ji navstévuje.

Zakaznik ¢islo tii byla dvacetileta studentka bydlici nedaleko od Roznova pod Radhostém
ve vesnici, kterd se nazyva Vigantice. Studentka navs$tévuje kavarnu parkrat do mésice
s pritelem. Kavarna U Andé€la patii mezi oblibené z diivodu skvélych dortli a venkovniho
posezeni. Studentka méla vytku k détskému koutku, protoZe casto chodi s pfitelem

do kavarny psat seminarni praci a jiné ukoly do Skoly a kavarna na ni piisobila velmi hlu¢né.

Zakaznik ¢islo ¢tyri byla pani, vék 56 let a bydli v Roznové pod Radhostém. Pani
navstévuje kavarnu parkrat do mésice a vétSinou s pfitelem a vnoucaty. Pti vybéru kavarny
se zamétuje na dorty a kvalitni kavu. Kavarnu U Andéla navstévuje velmi Casto, kviili

dortum a détskému koutku.

Ziakaznik Cislo pét byl pan stfedniho véku. Kavarnu navstévuje dvakrat tydné s prateli,
manzelkou a détmi. Bydli na Dolni Becvé, kterd je 5 km od Roznova pod Radhostém.
Pti vybéru vhodné kavarny se zamétuje na kvalitni kavu, Cistotu, détsky koutek a venkovni

posezeni. Kavarnu U Andéla mé rad diky venkovnimu posezeni a okolni ptirod¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 48

Zakaznik Cislo Sest byla pani (46 let), kavarnu navstévuje se svymi kamarady, bydli v Zubii
5 km od Roznova pod Radhostém. Do kavarny chodi dvakrat tydné, preferuje krasny interiér,
Cistotu a venkovni posezeni. V kavarné U And¢la je spokojena, nejcastéji chodi zde na pizzu

a kavu.

1. Jaké zmény byste uvitali v kavarné?
Zékaznik 1: .,V kavarné jsme velice spokojeni, jedine co bychom mohli vytknout

Jjsou opakujici se dorty.

Zakaznik 2. ,, Kavarna ma krdasny interiér, nic bych nemeénil. **

Zakaznik 3. ,,Zrusila bych detsky koutek, je hlucny.“

Zakaznik 4. ,,S pritelem bychom doporucili obménovat dorty a pridat vice hracek

do detskeho koutku.

Zékaznik 5. ,,Delsi oteviraci dobu a obménovat dorty..

Zékaznik 6. ,, Détsky koutek zrusit. Rodice nechavaji déti kricet a béhat po celé kavarne.
Clovék, kdyz si jde vychutnat Sdlek kavy, tak nechce poslouchat ukiicené déti. Pro déti
Jsou jiné moznosti v RoZnove.

Prostiednictvim této otazky podnikatelku zajimalo, jaké zmény by potencionalni zakaznici
uvitali v souc¢asné kavarné. A nasledn¢ by se mohla na né¢ zaméfit pii budovani budouci
kavérny. Z odpovédi respondentti bylo zjisténo, ze polovina respondentd by uvitala ¢astéjsi

zménu sortimentu dortd. Dva z Sesti respondentth méli vytku k détskému koutku.

2. NavS§tévujete kavarnu ¢asto? Pokud ano, s kym obvykle kavarnu navstévujete?

‘

Zakaznik 1. ,,Dvakrat do tydne. Navstevujeme kavarnu s kamarady a détmi. *

I3

Zékaznik 2. ,,Dvakrat do tydne a prevazné s pritelkyni a détmi.

3

Zakaznik 3. ,,Parkrat do mésice, s pritelem.
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Zakaznik 4. ,,Jedenkrat do tydne, s pritelem a détmi. *
Zakaznik 5: ,,Dvakrat tydné, s kamarady, manzelkou a detmi.

Zakaznik 6. ,,Dvakrat do tydne, s kamarady.

Na otazku cislo dv¢, Ctyii respondenti odpoveédeli, ze navstévuji kavarnu dvakrat tydné. Tito
respondenti navstévuji kavarnu s détmi, kamarady nebo s pfitelem. Zbyli respondenti

odpovédéli na tuto otazku odlisné.

3. Jste spokojeni s dorty?

¢

Zakaznik 1: ,,Ano, mate zde vyborné dorty. Akorat bychom radi uvitali nové druhy dortii.

Zakaznik 2: ,,Ano, skvélé dorty nejlepsi v Roznove.

Zadkaznik 3: ,,Ano, dorty jsou vynikajici.

Zakaznik 4: ,,Dorty jsou vyborné, ale moc velké stacil by polovicni kousek. *

Zakaznik 5: ,,Spokojeni urcité ano, akordt bych wuvital i jiné druhy dortu ¢i tvarohové

svacinky do kelimku.

Zakaznik 6 :,,Ano.

Prostfednictvim této otazky, podnikatelka chtéla zjistit, zda jsou zakaznici spokojeni s dorty.

Na tuto otazku odpovédelo 100 % respondentti s kladnou odpoveédi.

4. Jste spokojeni s détskym koutkem?

‘

Zakaznik 1:,,Ano velice, je to jeden z diivodu pro¢ navstévujeme tuto kavarnu. ‘

Zékaznik 2: ,, Détsky koutek je velkym bonusem kavarny. “

Zakaznik 3. ,,Ne koutek je hlucny.
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Zakaznik 4: ,,Ano je to skvély ndpad, jinde v Roznové kavdrnu s detskym koutkem

nenajdete.

Zakaznik 5:,,Ano.

Zakaznik 6: ,,Ne, déti vsSude béhaji.

Na tuto otazku odpovédéla vétSina respondentlt s kladnou odpovédi. Détsky koutek
je dle respondentii konkuren¢ni vyhodou a je v Roznové ojedin€ly. Spousta zakazniku

navstévuje kavarnu diky détskému koutku.

5. Co je pro Vas dulezité pri navs§tévé kavarny?
Zékaznik 1:, Interier, alternativni miléko, kvalitni kava, prijemny personal, ocenim chutné

pokud mozno vegan dezerty.

Zakaznik 2: ,,Vzhled kavdrny, logo které upouta, nabidka kavy, ale i ostatnich ndpoju,

I3

obsluha, cistota. *

Zékaznik 3: ,, Vzhled kavarny, cistota, kvalitni kava.

Zakaznik 4: ,, Koutek pro déti, kdava a jidlo. "

Zakaznik 5: ., Cistota, venkovni zahrddka, prijemnd obsluha a kvalitni kava.

Zakaznik 6: ,, Venkovni zahradka, dorty, kava a cistota.

Otézka Cislo pét se zaméiuje, co je dulezité pro zdkazniky pii navstéve kavarny. Z prizkumu
vyplynulo, Ze vétSina zdkaznikll vybird podle interiéru, kvalitni kavy, pfijemné obsluhy

a Cistoty.

6. Kolik jste ochotni utratit za kavu a dort (1osoba)?

Zakaznik 1: ,, Za osobu do 150 korun.*

Zakaznik 2: ,, Neresime to, ale vétsinou utratime na osobu 150 korun.
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Zakaznik 3: ,, Maximalné 130 korun na osobu. “

Zakaznik 4: ,, Okolo 160 na osobu. “

Zakaznik 5: ,, Do 150 korun na osobu.

Zakaznik 6: ,, Do 120 korun na osobu. “

Na otazku ¢islo Sest zakaznici odpovédéli odlisné, proto byla zde vytvorena primeérna cena,

kterou jsou schopni zdkaznici utratit v kavarné€. Tato primérna cena ¢ini 143 K¢ na osobu.

7. Uvitali byste vikendové akce? (grilovani, posezeni u hudby, brunch)

Zakaznik 1: ,,Ano, bylo by to super.

Zakaznik 2: ,,Ano, jsme z paneldku, bylo by to pro nas idealni na patecni a sobotni vecery.

Zékaznik 3: ,,0bcas bychom prisli.

Zakaznik 4: ,, Ano. “

Zékaznik 5: ,, Ano, hudebni vecery u kytary by byly super.

¢

Zakaznik 6: ,, Spise ne.
Prostfednictvim této otazky podnikatelku zajimalo, zda by zdkaznici méli zdjem o vikendové

akce. VétSina respondentil odpovédéla s kladnou odpovedi.

8.V jakém case nejcastéji navStévujete kavarnu?

Zakaznik 1: ,, Do kavarny chodime prevazne od 15:00.

Zakaznik 2. ,, Okolo 14:00.

Zakaznik 3: ,, Nejcasteji chodime kolem 15-16:00.
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Zakaznik 4: ,, Prevazné 14:00.

Zékaznik 5: ,, Pokud jdeme na snidani tak okolo 9:00, jindy obvykle okolo 16:00.

Zakaznik 6: ,, Jak kdy, spise odpoledne kolem 16:00.

Respondenti na otdzku cCislo osm odpoveédéli, ze nejcastéji chodi do kavarny okolo

15:00 — 16:00.

9. Jste spokojeni se slanym jidlem v kavarné? (pizza, polévka)

Zakaznik 1: ,, Nadmiru. *

Zakaznik 2: ,, Ano, mohly by se pridat toasty *.

Zakaznik 3: ,, Ano, pizza je vyborna a polévka také.

Zékaznik 4: ,, Ano, ale uvitali bychom mensi porce pro déti, toasty nebo paniny.

I3

Zékaznik 5: ,, Ano, pizza a polévka jsou dostacujici, prece je to jen kavarna a ne restaurace.

Zakaznik 6: ,, Ano. “

V otézce Cislo devét byla polozena zékazniktim otdzka, zda jsou spokojeni se slanym jidlem.
Respondenti jsou s vybérem jidla spokojeni. Jediné, co by pfidali do nabidky jsou toasty

¢i paniny.

10. Méli byste zajem o snidanové menu v tydnu?

¢

Zakaznik 1:,, Spise ne, chodime do prace.*
Zékaznik 2: ,, Uvital bych snidani o vikendu. “

Zakaznik 3: ,, Ne, chodime do prace.

Zakaznik 4: ,, Ne. “
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Zakaznik 5: |, Ano, rad. “

Zékaznik 6: ,, Ne, chodime do prace.

Prostiednictvim otdzky ¢islo deset bylo zjiSténo, ze vétsSina respondenti by o snidani v tydnu

nem¢éla zajem.

Shrnuti kvalitativniho prizkumu

Kvalitativniho prizkumu se z velké ¢asti ucastnily Zeny a ¢astecné i muzi. Respondenti byli
ve véku 20-56 let. VétSina respondentil navstévuje kavarnu dvakrat tydné, a to v ¢ase okolo
15-16:00 hodiny. Z kvalitativniho priazkumu vyplynulo, ze détsky koutek, ktery disponuje
v kavarné je ojedinély a je konkuren¢ni vyhodou, nebot urcitd skupina zdkaznikti navstévuje
kavarnu diky détskému koutku. Nasledn€ bylo zjiSténo, ze vybrani zékaznici nemaji zéjem
o snidanové menu, ale i piesto bude nabizeno v budouci kavarné i toto menu. A to z diivodu,
Ze kavarna je umisténa v penzionu. Po dohod¢ s majitelkou, kterd penzion vlastni, zahrne
snidani v kavarné do ceny ubytovani. Snidané¢ bude pouze pro ubytované hosty.
Pro zédkazniky vznikne moZnost si vychutnat snidanové menu pii vikendovych akci.
Nésledné podnikatelku zajimalo, zda jsou zdkaznici spokojeni s dorty a slanym jidlem.
Z priizkumu vyplynulo, Ze respondenti jsou spokojeni. Cést respondenti navrhla piidat
toasty a zménu v sortimentu dorti. Dale bylo zjiSténo, Ze zékaznici jsou ochotni utratit
v kavarné primérné 143 k¢ na osobu. Tato Castka je dostacujici. Nasledné podnikatelku
zajimalo, co je u zakaznikii dulezité pti navstévé kavarny. Z pruzkumu bylo zjisténo,
Ze vétSina respondentll vybira kavarnu podle interiéru, Cistoty a kvality kavy. Podnikatelka
by se méla zamé&fit na tyto faktory. A nasledné vytvofit krasné prostedi, kam se kazdy

zakaznik bude rad vracet.

6.12 Analyza konkurence

V Roznové pod Radhostém plisobi 13 kavaren. V nize uvedeném obrazku jsou uvedeny,
kde tyto kavarny sidli. Velka ¢ast kavaren je zastarald a je zaméfena na jinou skupinu
zakaznikil. Z toho divodu byly vybrany nasledujici podniky, které piedstavuji pro kavarnu

hlavni konkurenci a zastavaji vyznamnou roli v Roznov¢ pod Radhostém.
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Vybrani konkurenti budou analyzovani na zékladé stanovenych hledisek: umisténi, oteviraci
doba, nabidka kavovych napojt, venkovni posezeni, cena za dezerty a kdvové napoje. Dale
budou zobrazeny dalsi benefity, které kavarny nabizi. Veskeré informace o podniku jsou

ziskany z internetovych stranek jednotlivych kavaren.

Jannie's coffee house
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Obrazek 4: Mapa konkurenc¢nich podnikt (zdroj: mapy.cz © 2022)
1. Ballo Coffee
Kavarna je situovdna 100 metri od ndmésti v Roznové pod Radhostém. Nechybi
zde venkovni terasa. Interiér pisobi pfijemné¢ a moderné. Ballo Coffee se zamétuje
na moderni dezerty a na kavové speciality. Kavdrna ma svoji cukrafskou dilnu,
kde ptipravuje své dezerty 1 na slavnostni pfileZitosti.
Ballo Coffe nabizi:

e snidanové menu

e polévky
e dezerty
e tapas

e pristup k Wi-Fi
e oteviraci doba: PO - CT: 8:00 — 19:00, PA-SO: 8:00 — 20:00, NE: 8:00 — 19:00

e cenova hladina za kdvové népoje se pohybuje od 50-89 K¢, dezerty od 69-98 K¢
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2. Kafécko
Kafécko se nachazi 80 metrti od namésti. Jidelni a napojovy listek je rozsahly, najdete zde
spoustu kavovych napoji a dezertl. Interiér je ojedinély. Nechybi zde venkovni terasa

a pfijemna obsluha.

Kafécko nabizi:

e snidanové menu

dezerty

ptistup k Wi-Fi

oteviraci doba: PO-NE: 8:00-19:00

e cena za kavové napoje se zde pohybuje od 49-79 K¢, dezerty od 59-89 K¢

3. Lavida Cubana

Tato kavarna je i koktejlovy bar. Kavarna je umisténa asi 500 metri od namésti
1 s venkovnim posezenim. Lavida Cubana se zamétuje na kubanskou kavu, koktejly a rumy.
Mizete si zde vychutnat jejich jedinecny chessecake a mnoho kavovych specialit. Naptiklad
kavu s nuttelou a bilou ¢okoladou.

Lavida Cubana nabizi:

e snidaniové menu

dezerty

piistup k Wi-Fi

oteviraci doba: PO-CT: 7:00-22:00, PA: 7:00-24:00, SO: 9:00-24:00, NE: 9:00-18:00

e cenova hladina za kavové napoje se zde pohybuje od 49-89 K¢, dezerty od 79-89 K¢

4. Jannie’s coffee house

Kavarna se nachazi asi 1 km od ndmésti, miiZete si zde vychutnat doméci pomazéanky,
polévky 1 zdravé dezerty. Jannie’s se odliSuje od ostatnich kavaren nizkokalorickymi
dezerty. Ma svou cukraiskou dilnu a nechybi zde ani venkovni posezeni.

Janni’es coffee house nabizi:

e snidaniové menu

e polévky
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e piistup k Wi-Fi
e oteviraci doba: PO-PA: 7:00-17:00, SO-NE: Zavieno

e ceny za kavové napoje jsou od 49-79 K¢, dezerty od 39-79 K&

Kavarna U Baddyho se bude odlisSovat od konkurence diky vice aspektiim. Kavarna bude
nabizet vyuziti pro déti — détsky koutek. Dale zde budou probihat vikendové
akce — grilovani, hudebni vecery a programy pro déti. K ve¢ernimu posezeni bude nabizena
domaci pizza a tapas. Diky umisténi si mohou zékaznici vychutnat prochédzku po klidném
okoli. Dal§im benefitem mohou byt parkovaci mista piimo u kavarny. Konkurenc¢ni vyhoda

muze také vychazet z cen sortimentu.

6.13 Dodavatelé

Podnikatelka si bude obstardvat suroviny potiebné na chod kavarny sama. Pro zacinajici
podnik je tento zpiisob ziskani surovin nejvyhodnéjsi, podnikatelka uSetii znacnou tisporu
nakladl za dopravu od piepravnich spolecnosti. Také bude mit diky tomu pod kontrolou
kvalitu surovin. Cerstvé mléko a tvaroh bude odebirat od zdej$i Biofarmy Horuta. Zbylé
suroviny vcetné nealkoholickych napoji nakoupi v obchodnim fetézci Makro €i jiném
odebirat od praZirny Rituale Caffe, ktera sidli v Brn€. Tato praZirna bude piipravovat
specidlni smés vybérové kavy piimo pro kavarnu ,,U Baddyho*. Tésto na pizzu bude

odebirano od mistniho dodavatele. Veskeré nakoupené suroviny bude platit hotove.

6.14 Personalni zabezpeceni

Podnikatelka bude vybirat zaméstnance na zaklad€ vybérového fizeni. Nabidku prace umisti
na portaly jobs.cz a nabidkaprace.cz. Néasledné ma v planu ptidat pfispévek o volné pracovni
pozici na socialni sit¢. Pozadavky na zaméstnance a napli prace:

Provozni manazer (podnikatelka) — je to hlavni osoba v kavarn¢, kterd se bude starat
o celkovy chod kavarny véetné¢ marketingu. Néplni prace bude fizeni financi v podniku,
pfijimani zaméstnancli, obstardvani surovin, komunikace s dodavateli, marketing
na socialnich sitich a mnoho dal$iho.

Cukrarka — ukolem cukrarky je pfipravit jedine¢né dorty, vymyslet riznorodé recepty
a uklid prostoru kuchyné. Zaroven se bude starat o skladové zasoby a v ptipad¢ potieby

pteda pozadavky na doplnéni zdsob manazerce. Je pozadovana praxe v oboru, spolehlivost,
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kreativita a minimdlni stfedni vzdé€lani s maturitou. Vyhodou jsou cukrarské kurzy.
Servirka — hlavnim tkolem servirky bude obsluhovat zdkazniky kavarny a pomdhat
manazerce s chodem podniku. Dalsi naplni prace servirky bude zauCovat brigadniky.
Na konci smény bude potteba vzdy uklidit cely prostor a uzamknout kavarnu. Je pozadovéana
praxe v oboru, spolehlivost, flexibilita, pfijemné vystupovani a minimalni sttedni vzdélani
s vyuénim listem. Vyhodou jsou kurzy na ptipravu kavy.

Brigadnik — tikolem brigadnika je celkova vypomoc v obsluze. Je pozadovana spolehlivost,

flexibilita a pfijemné vystupovani. Brigada je vhodna pro studenty ¢i matky na matetské.

Ugetnictvi bude zajistovat externi spole¢nost, ktera sidli v Roznové pod Radho$tém.

Podnikatelka v podniku bude zastavat funkci provozniho manazera. Na poc¢atku podnikani
bude vykonavat také pozici servirky. Tuto pozici bude vykonavat do doby, nez se podnik

rozjede a bude moznost ptibrat dal§tho zaméstnance.

V nize uvedeném obrazku 5 je zobrazena budouci organizaéni struktura kavarny
,U Baddyho*. Podnik bude zaméstnavat cukrarku, servirku a dva brigadniky. U brigadnikt
bude pouzita dohoda o pracovni ¢innosti a dohoda o provedeni prace. Vyhodou pro kavarnu
je zaméstnat brigddnika na dohodu o provedeni prace z diivodu, Ze kavarna docili nizsich
mzdovych ndkladl. V letnich mésicich ma v planu podnikatelka nabrat vice brigadnikd,

tak aby pokryla bezproblémovy chod kavarny.

Provozni manaZer
(Majitelka)

CukraFka Servirka Brigadnik

Obrazek 5: Organizacni struktura kavarny U Baddyho (zdroj: vlastni zpracovani)
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6.15 Financni plan

vvvvvv

podnikatelka ziska piehled o budoucich nakladech podniku a nésledné se mtze rozhodnout,
zda je podnikani vynosné a ma potencial. V nasledujicich tabulkach jsou vyc¢isleny ndklady

spojené se vstupem do podnikéani a veskeré naklady spojené se zalozenim podniku.

6.15.1 Zahajovaci rozvaha podniku

Zahajovaci rozvaha se sestavuje pro prehled aktiv a pasiv. Zobrazuje majetek podniku
a zdroje kryti. Zahajovaci rozvaha musi byt sestavena ke dni jejiho vzniku. V tomto piipadé
bude sestavena k 1.1.2023. Zakladni kapital kavarny U Baddyho je tvoten z vlastnich zdroja.
Podnikatelka vlozi vklad v plné vysi ke dni zah4jeni, ktery ¢ini 300 000 K&. V obézném

majetku jsou penize na bankovnim t¢tu v hodnoté 300 000 K¢

Tabulka 2: Zahajovaci rozvaha k 01.01.2023 (zdroj: vlastni zpracovani)

Zahajovaci rozvaha k 01.01.2023
Aktiva Pasiva

D10}1 hodoby Vlastni zdroje
majetek

Zakladni kapital 300 000 K¢
ObéZny majetek Cizi zdroje
Bankovni ucet 300 000 K¢
Celkem 300 000 K¢ | Celkem 300 000 K¢

6.15.2 Prehled predpokladanych trzeb

V nize uvedenych tabulkach jsou zobrazeny budouci odhadované trzby kavarny. Jsou zde
vycisleny varianty optimistickd, realisticka a pesimistickd. Pocet zdkaznikd je stanoven
z odhadu. Tento odhad je ziskan prostiednictvim zkuSenosti podnikatelky. Primérna utrata
je ziskana z kvalitativniho prizkumu u realné varianty. Pro zbylé varianty byla stanovena

pramérna utrata odhadem.
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Optimisticka varianta

e Pocet zakaznikl: 80

e Primérna utrata: 170 K¢

e Pocet pracovnich dni: 28

e (Celkovy pfijem za rok: 4 569 600 K¢

Tabulka 3: Pfedpokladané trzby — optimistickd varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta

Pocet zdkaznikl 80
Primérna utrata 170 K¢
Celkova prumérna trzba za den 13 600 K¢
Celkova primérna trzba za mésic 380 800 K¢
Celkova prumérna trzba za rok 4569 600 K¢

Realisticka varianta

V redlné variant¢ podnikatelka stanovila primérnou utratu z kvalitativniho prizkumu
a pocet navstévniku stanovila ze svych zkuSenosti.

e Pocet zdkazniki: 70

e Primérna utrata: 143 K¢

e Pocet pracovnich dni: 30

e (Celkovy pfijem za rok: 3 603 600 K¢.

Tabulka 4: Predpokladané trzby — realistické varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Realisticka varianta
Pocet zékaznik 70
Primérna utrata 143 K¢
Celkova primérna trzba za den 10 010 K¢
Celkova primé&rna trzba za mésic 300 300 K¢
Celkova primérna trzba za rok 3 603 600 K¢

Pesimisticka varianta
e Pocdet zdkazniku: 50
e Prumérna utrata: 120 K¢

e Pocet pracovnich dni: 27
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e Celkovy pfijem za rok: 1 944 000 K¢
Tabulka 5: Pfedpokladané trzby — pesimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)
Pesimisticka varianta
Pocet zakaznikl 50
Primérna utrata 120 K¢
Celkova primérna trzba za den 6 000 K¢
Celkova prumérna trzba za mésic 162 000 K¢
Celkova prumérna trzba za rok 1 944 000 K¢

6.15.3 Prehled predpokladanych nakladi

V tabulce ¢islo 5 jsou zobrazeny ztizovaci naklady na zalozeni podniku. Tyto néklady ¢ini

12 073 K&.

Tabulka 6: Ztizovaci naklady na zalozeni podniku (zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka Castka

Sepséni zakladatelské listiny u notare 5500 K¢
Ohléseni zivnosti 1 000 K¢
Koncese na prodej alkoholu a lihovin 1 000 K¢
Vypis z Zivnostenského rejstiiku 100 K¢
Poplatek u lékate — zdravotni prikaz 200 K¢
Provedeni zapisu notaiem 363 K¢
Sepsani notaiského zapisu — osvédceni splnénych podminek pro <

e 1210 K¢
zépis do OR
Zapis notafem do obchodniho rejstiiku — soudni poplatek 2 700 K&
Souhrn nakladi 12 073 K¢

V nize uvedené tabulce 6 jsou zobrazeny jednorazové naklady na vybaveni kavarny. Tyto

naklady jsou pro kavarnu nezbytné nutné z hlediska zahéjeni provozu. Prostor kavarny je

zcela vybaveny a je v cené ndjmu. Proto ma podnikatelka v planu pouze koupit mrazak

na zmrzlinu v hodnoté 14 000 K¢. Zbylé naklady tvoii dekorativni vybaveni kavarny

v celkové vysi 26 310 K¢ Ceny uvedené v tabulce za jednotlivé dekorace a mrazak

podnikatelka ziskala z aktudlnich nabidek na internetovych obchodech. Tyto ziskané ceny

se mohou pifed zahdjenim podnikéni zménit.
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Tabulka 7: Pfehled ndkladt na vybaveni kavarny (zdroj: vlastni zpracovani)

Naklady na vybaveni kavarny Castka
Mrazék na zmrzlinu 14 000 K¢
Vaza (20 ks) 2400 K¢
Drievéna kulatina (20 ks) 1 860 K¢
Svicky bilé (20ks) 1200 K¢
Suseny eukalyptus (20 svazkl) 1 900 K¢
Sklenic¢ky na svicky (20 ks) 1 000 K¢
Ov¢i kuze (7 ks) 3 850 K¢
Deky (15 ks) 5700 K¢
Podsedaky (20 ks) 1 400 K¢
Sklenice, talite, 1zicky, vidlicky a dalsi 7 000 K¢
Celkem 40 310 K¢

Dale jsou vycisleny provozni naklady, které maji fixni charakter a je tedy nutné platit kazdy
meésic bez ohledu na navstévnost kavarny. V provoznich nakladech jsou zahrnuty energie,
najemné, vodné a toc¢né.

Cena ndjmu byla stanovena majitelkou penzionu, ktera najem vy¢islila na ¢astku 20 000 K¢.
Tato ¢astka zahrnuje veskeré vybaveni kavarny. Dalsi poloZzkou jsou energie véetné vodného
a topného, které ¢ini 5 000 K¢. Tyto ¢astky se mohou béhem mésicii €i let ménit. Proto jsou
v nasledujicich letech tyto polozky zvySeny. Celkové provozni naklady jsou vy¢isleny pro

ptehled v tabulce 8.

Tabulka 8: Prehled provoznich nakladii — vykonova spotieba (zdroj: vlastni zpracovani)

Vykonova spotieba

Polozka 1.rok 2.rok 3.rok
Najemné 240 000 K¢ 264 000 K¢ 264 000 K¢
Energie 60 000 K¢ 72 000 K¢ 72 000 K¢
Celkem 300 000 K¢ 336 000 K¢ 336 000 K¢

V nize uvedené tabulce Cislo 9 jsou prehledné zobrazeny mési¢ni mzdové néaklady
na personal. Podnikatelka bude zaméstnavat cukratku, servirku, dva brigadniky a nasledné

st vyplati mzdu jako provozni manazerka.
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Tabulka 9: Ptfehled mési¢nich mzdovych néklada (zdroj: vlastni zpracovani)

L , . . , Brigadnik | Brigadnik | Provozni
Nazev pracovni pozice Cukrarka Servirka l%P & 1§PP manazerka
Hruba mzda 25000 K¢ 22 000 K¢ 9100 K¢ | 3300K¢ | 35000 K¢
ZP zaméstnanec 1125 K¢ 990 K¢ 410 K¢ - 2275 K¢
SP zaméstnanec 1625 K¢ 1430 K¢ 592 K¢ - 1575 K¢
ZP zaméstnavatel 2250 K¢ 1 980 K¢ 819 K¢ - 8 680 K¢
SP zaméstnavatel 6 250 K¢ 5500 K¢ 2275 K¢ - 3150 K¢
Danovy zaklad 25000 K¢ 22 000 K¢ 9100 K¢ | 3300K¢ [ 35000 K¢
Dan pred slevami 3750 K¢ 3300 K¢ 1365 K¢ - 5250 K¢
Sleva na poplatnika 2 570 K¢ 2 570 K¢ 2570K¢ | 2570Ke | 2570 KE
Sleva na studenta - - 335 K¢ 335 K¢ 335 K¢
Zalohova dan 1 180 K¢ 730 K¢ - - 2 345 K¢
Cista mzda 21 070 K¢ 18 850 K¢ 8098 K¢ | 3300 K¢ | 28 805 K¢

Polozky, které patii do ostatnich proveznich nakladii jsou zobrazeny a vycisleny

v nasledujici tabulce. Do spotiebniho materidlu patii polozky, které jsou kazdodenné

spotfebovany — ubrousky, papirové kelimky, brcka, razitka atd. Mezi néklady na opravu

audrzbu patifi béznd udrzba, drobné¢ opravy majetku, vyména zarovek ¢i rozbité sklo.

Uvedené ¢astky byly ziskany z aktualniho provozu kavarny U Andéla.

Tabulka 10: Ptehled ostatnich provoznich nékladl (zdroj: vlastni zpracovani)

Ostatni provozni naklady
1. rok 2. rok 3.rok
Spotfebni materiél 20 000 K¢ 25 000 K¢ 25 000 K¢
Néklady na opravu a udrzovani 15 000 K¢ 18 000 K¢ 18 000 K¢
Internet, telefon 18 000 K¢ 20 000 K¢ 20 000 K¢
Ucetni sluzby 60 000 K¢ 60 000 K¢ 60 000 K¢
Cistici a hyg. prostiedky 24 000 K¢ 24 000 K¢ 24 000 K¢
Pojisténi provozovny 18 000 K¢ 18 000 K¢ 18 000 K¢
Pokladni software 5000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
Celkem 160 000 K¢ 170 000 K¢ 170 000 K¢

Z kvalitativniho prizkumu je zjisténo, Ze zdkaznik za kdvu a dort utrati v priméru 143 K¢

na osobu. Kéva a dort patii mezi nejcastéjsi nakupovany sortiment v kavarn¢. U tohoto typu

sortimentu se pohybuje primérnd marze okolo 75,5 % z primérné utraty. U jinych produktii

jsou marze rozdilné. Naptiklad u alkoholickych michanych népoji a nealkoholickych napoja

v lahvi jsou marze velmi nizké. Podnikatelka pocita s primérnou marzi 70 % a zbylych 30 %
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jsou néaklady. Tuto marzi si stanovila sama dle odhadu. Podnik bude nakupovat potiebné

zbozi v hotovosti.

Mezi nejprodavanéjsi produkty kavarny patii kdva a dort. Tyto produkty predstavuji
pro podnik nejvyssi marzi. Kéva se nakupuje z prazirny, kde 1 kg kavy stoji 580 K¢. Na
jedno espresso je pouzito 8g kavy, nakupni cenu odhadujeme okolo 4,64 K¢ / 8 g. Klasicky
krémovy dort je s odhadem vycisleny na 360 K¢/ 12 ks. Nakupni cena na jeden kousek dortu
je 30 K¢. Celkovy odhadovany néklad na kavu a dort je 35 K¢. V nize uvedené tabulce 11

je zobrazena optimisticka, realisticka a pesimisticka varianta.

Tabulka 11: Piehled nékladt na zbozi (zdroj: vlastni zpracovani)

Varianta
Niklady na zboZzi — —— —
Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Trzby za mésic 380 800 K¢ 300 300 K¢ 162 000 K¢
Néklady za mésic (30 %) 114 240 K¢ 90 090 K¢ 48 600 K¢
Néklady za rok 1370 880 K¢ 1 081 080 K¢ 583 200 K¢

6.15.4 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty je prehledné sestaven v realné, optimistické a pesimistické varianté.

Jelikoz mé podnikatelka v planu oteviit podnik 2.1.2023, jsou vy¢isleny naklady na celych
12 mésict. Od druhého roku podnikatelka pocita s navySenim trzeb a zaroven i s navysSenim
nakladl na prodané zbozi o 7 %. Dale ma v planu v tomto roce ptibrat dalsi servirku k
1.lednu 2024. Servirce bude vyplacena hrubd mzda v hodnoté 22 000 K¢. V tfetim roce
podnikatelka pocita s navySenim trzeb a ndkladl na prodané zbozi o 10 %. U pesimistické
varianty, jelikoz vychazi vysledek hospodaieni v minusu, nebude podnikatelka pfibirat
servirku. Podnikatelka ale pocitd s navySenim trzeb a nakladid na prodané zbozi, jak v

predeslych variantach.
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Tabulka 12: Vykaz zisku a ztrat — realistickd varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Realisticka varianta 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby za zboZi 3 603 600 K¢ 3 891 888 K¢& 4281077 K&
Vykonova spotieba 300 000 K¢ 336 000 K¢ 336 000 K¢
Néklady na prodané zbozi 1 081 080 K¢ 1 156 756 K¢ 1272 432 K¢
Osobni néklady 1 503 648 K¢ 1 857 408 K¢ 1 857 408 K¢
Ostatni provozni naklady 160 000 K¢ 170 000 K¢ 170 000 K¢
Jednorazoveé naklady 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Provozni VH 506 489 K¢ 371 724 K¢ 645 237 K¢
VH pted zdanénim 506 489 K¢ 371 724 K¢ 645 237 K¢
Dan 19 % 96 140 K¢ 70 490 K¢ 122 550 K¢
VH po zdanéni 410 349 K¢ 301 234 K¢ 522 687 K¢

Tabulka 13: Vykaz zisku a ztrat — optimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby za zboZi 4 569 600 K¢ 4 889 472 K¢ 5378 419 K¢
Vykonova spotieba 300 000 K¢ 336 000 K¢ 336 000 K¢
Néklady na prodané zbozi 1370 880 K¢ 1466 842 K¢ 1613526 K¢
Osobni naklady 1 503 648 K¢ 1 857 408 K¢& 1 857 408 K¢
Ostatni provozni naklady 160 000 K¢ 170 000 K¢ 170 000 K¢
Jednorazové naklady 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Provozni VH 1 182 689 K¢ 1 059 222 K¢ 1401 485 K¢
VH pied zdanénim 1 182 689 K¢ 1 059 222 K¢ 1401 485 K¢
Dan 19 % 224 580 K¢ 201 210 K¢ 266 190 K¢
VH po zdanéni 958 109 K¢ 858 012 K¢ 1 135295 K¢&
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Tabulka 14:Vykaz zisku a ztrat — pesimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)
Pesimisticka 1. rok 2. rok 3. rok

Trzby za zbozi 1 944 000 K¢ 2 080 080 K¢ 2 288 088 K¢
Vykonova spotieba 300 000 K¢ 336 000 K¢ 336 000 K¢
Néklady na prodané zbozi 583 200 K¢ 624 024 K¢ 686 426 K¢
Osobni naklady 1 503 648 K¢ 1 503 648 K¢ 1 503 648 K¢
Ostatni provozni naklady 160 000 K¢ 170 000 K¢ 170 000 K¢
Jednorazové naklady 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Provozni VH -655 231 K¢ -553 592 K¢ -407 986 K¢
VH pied zdanénim -655 231 K¢ -553 592 K¢ -407 986 K¢
Dan 19 % - K¢ - K¢ - K¢

VH po zdanéni -655 231 K¢ -553 592 K¢& -407 986 K¢

Tabulka 15: Piehled VH pied zdanénim u jednotlivych variant (zdroj: vlastni zpracovani)

Vysledek hospodareni 1.rok 2.rok 3.rok
Optimisticka 1182 689 K¢ 1059 222 K¢ 1401 485 K¢
Realisticka 506 489 K¢ 371 724 K¢ 645 237 K&
Pesimisticka - 655231 K¢ -553 592 K¢ -407 986 K¢

Z tabulek vyplyva, Ze podnik si vede dobie. UZ v prvnim roce dosahuje kladny vysledek
hospodateni u dvou variant — optimistické a redlné. V prvnim roce u optimistické varianty
dosahuje zisku 1 182 689 K¢. Nasledné v 2. roce odhadovany zisk lehce klesa z diivodu
zvySeni mzdovych nékladt. Ve 3. roce se odhaduje zisk na 1 401 485 K¢. U realné varianty
se odhaduje zisk v prvnim roce na 506 489 K¢&. V dalSim roce lehce klesa z divodu
zaméstnani nové servirky. Ve 3. roce odhadovany zisk roste. Co se tyka pesimistické
varianty, tak je podnik ve ztraté. Pro zvySeni trzeb je doporuceno zlepsit marketingovou

komunikaci kavarny.

6.15.5 Cash flow a rozvaha

Vykaz toku penéz cash flow a konecnd rozvaha je zobrazena opét v realné, optimistické
a pesimistické varianté.

Pro vypocet cash flow je zvolena pfimd metoda. V cash flow se mzdy navySuji
u optimistické a realistické varianty v druhém a tfetim roce. Podnik ma v planu zaméstnat

dalsi servirku, proto se mzdové ndklady navySuji. V druhém a tfetim roce je potieba
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zohlednit prosincové mzdy minulého roku. Pfestoze jsou mzdy za prosinec v prosincovych
nakladech, k jejich vyplaceni budou az v lednu nésledujiciho roku. Zatimco mzdy za
prosinec minulého roku jsou ve vykazu odecitany, staly se v nasledujicim roce vydaji ne
naklady. Trzby podniku za hotové se pravidelné vkladaji do banky. Investi¢ni naklady
podnik nema. Zfizovaci naklady se v cash flow objevi pouze v prvnich letech podnikéni.

Dan ze zisku pravnické osoby je 19 % z vysledku hospodateni pied zdanénim.

V rozvaze nejsou evidovany zadné zasoby, protoze podnik bude nakupovat potiebné
suroviny nékolikrat do mésice a rovnou suroviny spotiebuje. V rozvaze nejsou zadné
pohledavky, jelikoZ podnik bude zdkaznikiim prodavat zboZzi pifimo za hotové. Nevznikaji
zde ani zavazky, pohleddvky viici dodavatelim, protoZze podnik veskeré zbozi nakoupi
za hotové. U realistické varianty vznikd v druhém roce pohledavka kvuli pieplacené
zalohové dani. V rozvaze vzniknou kratkodobé zadvazky vic¢i zaméstnanciim za prosincové

neodvedené mzdy.

Tabulka 16: Cash flow — realistické varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Realisticka varianta

Polozka 1.rok 2.rok 3.rok

Pocatecni stav penéznich prostredkii 300 000 K¢| 931 793 K¢ [ 1 159 945 K&
Trzby 3603 600 K¢ | 3 891 888 K& | 4281 077 Ke
Ptijmy celkem 3603 600 K¢ | 3 891 888 K& | 4281 077 Ke
Ztizovaci vydaje 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Investi¢ni vydaje - K¢ - K¢ - K¢
Provozni naklady 300 000 K¢| 336000 Ke| 336 000 Ké
Ostatni provozni naklady 160 000 K¢| 170000 K¢ | 170 000 K&
Néklady na nakup zbozi 1081 080 K&| 1156756 Ke| 1272432 K¢
Mzdy — platba 881353 K¢ | 1168826 Kce| 1187676 KE
Socialni a zdravotni pojiSténi — platba 450 186 K&| 600012 K¢| 609 912 K¢
Zalohova dan mzdy — platba 46 805 K¢ 59 090 K¢ 59 820 K¢
Srazkova dan — platba - K¢ - K¢ - K¢
Daii ze zisku PO — platba - K¢ 96 140 K¢ -6 422 K¢
Dan ze zisku zaloha — platba - K¢ 76 912 K¢ 56 392 K¢
Vydaje celkem 2971 807 K&| 3 663 736 K¢ | 3 685 810 K¢
Cash flow 631 793 K&| 228 152 KE| 595267 Ké
Konecny stav penéznich prostiedki 931 793 K¢ | 1159 945 Ké| 1755 212 K¢
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Tabulka 17: Planovana rozvaha — realisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Planovana rozvaha

Realisticka varianta 1. rok 2.rok 3.rok

Aktiva 931 793 K¢ 1166 367 K¢ 1755212 K¢

Pohl. stat dan ze zisku — PO 6 422 K¢

Bankovni ucet 931 793 K¢ 1 159 945 K¢ 1755212 K¢
Pasiva 931 793 K¢ 1166 367 K¢ 1755212 K¢

Vlastni kapital

Zékladni kapital 300 000 K¢ 300 000 K¢ 300 000 K¢

VH minulych let - K¢ 410 349 K¢ 711 583 K¢

VH bézného obdobi 410 349 K¢ 301 234 K¢ 522 687 K¢

Cizi kapital

Zavazky vaci Z-ciim 80 123 K¢ 98 973 K¢ 98 973 K¢

Zavazky vici SP, ZP 40 926 K¢ 50 826 K¢ 50 826 K¢

Zavazky — dan z-ci 4255 K¢ 4 985 K¢ 4 985 K¢

Zavazky — dan z PO 96 140 K¢ - K¢ 66 158 K¢

Tabulka 18: Cash flow — optimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta

Polozka 1.rok 2.rok 3.rok

Pocatecni stav penéznich prostredki 300 000 K¢ | 1607993 K¢ | 2292451 K&
Trzby 4569 600 K& | 4 889472 K& | 5378 419 K&
Piijmy celkem 4569 600 K& | 4 889472 K& | 5378 419 K&
Ztizovaci vydaje 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Investi¢ni vydaje - K¢ - K¢ - K¢
Provozni naklady 300 000 K¢| 336000 K¢ 336 000 K¢
Ostatni provozni ndklady 160 000 K¢| 170 000 K¢ 170 000 K&
Néklady na nédkup zboZzi 1370 880 K¢&| 1466 842 Kce| 1613 526 K&
Mzdy — platba 881353 K¢ [ 1168 826 Ke| 1187 676 K¢
Socialni a zdravotni pojiSténi — platba 450 186 K¢| 600012 Ke&| 609912 K¢
Zalohova dan mzdy — platba 46 805 K¢ 59 090 K¢ 59 820 K¢
Srazkova dan — platba - K¢ - K¢ - K¢
Dan ze zisku PO — platba - K¢| 224580 K¢ 21 546 K¢
Dan ze zisku zaloha — platba - Ke| 179664 Ke| 160 968 Ke

Vydaje celkem

3261 607 K¢

4205014 K¢

4159 448 K¢

Cash flow

1307 993 K¢

684 458 K¢

1218971 K¢

Konecny stav penéZnich prostiedki

1 607 993 K¢

2292451 K¢

3511422 K¢
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Tabulka 19: Planovana rozvaha — optimistickd varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Planovana rozvaha

Optimisticka varianta

1. rok

2.rok

3.rok

Aktiva

1 607 993 K¢

2 292 451 K¢

3 511 422 K¢

Pohl. Stat dan ze zisku PO

Bankovni téet

1607 993 K¢

2292 451 K¢

3511422 K¢

Pasiva 1 607 993 K¢ 2 292 451 K¢ 3 511 422 K¢

Vlastni kapital

Zakladni kapital 300 000 K¢ 300 000 K¢ 300 000 K¢

VH minulych let - Ke 958 109 K¢ 1816 121 K¢

VH bézného obdobi 958 109 K¢ 858 012 K¢ 1135295 K¢

Cizi kapital

Zavazky vuci Z-cim 80 123 K¢ 98 973 K¢ 98 973 K¢

Zavazky vuci SP a ZP 40 926 K¢ 50 826 K¢ 50 826 K¢

Zavazky — dan z-ci 4 255 K¢ 4 985 K¢ 4 985 K¢

Zavazky — dan ze zisku PO 224 580 K¢ 21 546 K¢ 105 222 K¢

Tabulka 20: Cash flow — pesimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)
Pesimisticka varianta

Polozka l.rok 2.rok 3.rok
Pocatecni stav penéznich prostredkii 300 000 K¢ -229 927 K¢ -783 519 K¢
Trzby 1 944 000 K¢ 2 080 080 K¢ 2 288 088 K¢
Piijmy celkem 1 944 000 K¢ 2 080 080 K¢ 2 288 088 K¢
Ziizovaci vydaje 52 383 K¢ - K¢ - K¢
Investi¢ni vydaje - K¢ - K¢ - K¢
Provozni naklady 300 000 K¢ 336 000 K¢ 336 000 K¢
Ostatni provozni ndklady 160 000 K¢ 170 000 K¢ 170 000 K¢
Néklady na nédkup zboZzi 583 200 K¢ 624 024 K¢ 686 426 K¢
Mzdy — platba 881 353 K¢ 961 476 K¢ 961 476 K&
Socialni a zdravotni pojiSténi — platba 450 186 K¢ 491 112 K¢ 491 112 K¢
Zalohové dan mzdy — platba 46 805 K¢ 51 060 K¢ 51 060 K¢
Srazkova dan — platba - K¢ - K¢ - K¢
Daii ze zisku PO — platba - K¢ - K¢ - K¢
Dan ze zisku zaloha — platba - K¢ - K¢ - K¢
Vydaje celkem 2473 927 K¢ 2633 672 K¢ 2 696 074 K¢
Cash flow -529 927 K¢ -553 592 K¢ -407 986 K¢
Kone¢ny stav penéZnich prostiedkii -229 927 K¢ -783 519 K¢| -1 191 505 K¢
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Tabulka 21: Planovana rozvaha — pesimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Planovana rozvaha

Pesimisticka varianta 1. rok 2.rok 3.rok

Aktiva -229 927 K¢ -783 519 K¢ -1 191 505 K¢

Bankovni ucet -229 927 K¢ -783 519 K¢ -1 191 505 K¢
Pasiva -229 927 K¢ -783 519 K¢ -1 191 505 K¢

Vlastni kapital

Zéakladni kapital 300 000 K¢ 300 000 K¢ 300 000 K¢

VH minulych let - K¢ -655 231 K¢ -1 208 823 K¢

VH bézného obdobi -655 231 K¢ -553 592 K¢ -407 986 K¢

Cizi kapital

Zavazky vaci Z-cim 80 123 K¢ 80 123 K¢ 80 123 K¢

Zavazky vuci SP a ZP 40 926 K¢ 40 926 K¢ 40 926 K¢

Zavazky — dan z-ci 4 255 K¢ 4255 K¢ 4255 K¢

Zavazky — dan ze zisku PO

Pesimistické varianta ve 3. roce podnikani vychazi v zaporném vysledku hospodateni. Pro

podnik tato varianta zobrazuje ztratu a snizuje tcetni hodnotu podniku.

6.15.6 Navratnost investice (ROI)

Pro vypocet navratnosti investice byly zvoleny dvé€ varianty — optimisticka a realisticka.

Tyto varianty vySly v kladném vysledku hospodareni. Ob¢ varianty dosahuji vysokého

ro¢niho zisku a pokryji vynaloZzené prostfedky do podnikani. Investované finance do

kavarny se vrati v prvnim roce.

Pro optimistickou, redlnou variantu je zisk vyc¢isleny v tabulce 15.

Pro vypocet rentability investic byly pouzity penézni ¢astky z pfedchozich kapitol. Vzorec

pro vypocet: (zisk/pocatecni vklad podnikatele) *100

Udaje pro vypocet optimistické varianty:

e 7zisk: 1182 689 K¢

e pocatecni vklad podnikatele: 300 000 K¢

e vypocet: (1 182 689/300 000) * 100 = 394,23 %




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 70

Tabulka 22: Navratnost v % - optimisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta 1.rok

Zisk 1 182 689 K¢
pocatecni vklad 300 000 K¢
navratnost v % 394,23 %

Udaje pro vypocet realistické varianty:

o zisk: 506 489 K¢
e pocatecni vklad podnikatele: 300 000 K¢
e vypocet: (506 489/300 000) * 100 = 168,83%

Tabulka 23: Navratnost v % - realisticka varianta (zdroj: vlastni zpracovani)

Realisticka varianta 1.rok

Zisk 506 489 K¢
pocatecni vklad 300 000 K¢
navratnost v % 168,83 %

6.15.7 Finanéni ukazatele

Rentabilita vlastni kapitalu (ROE)

Vynosnost v prvnim roce podnikani je 13,68 % to znamend ze kazda koruna vloZena

na 10,04 %. V tretim roce roste a vynosnost je 17,42 %.

Rentabilita trzeb (ROS)

Na kazdou vynaloZenou korunu trZzeb piipada 0,114 % cistého zisku, vynosnost je 11,4 %.
V dalsich letech vynosnost je 7,7 %. a 12,2 %.

Rentabilita aktiv (ROA)

Vynosnost v prvnim roce je 54,4 %. Tento ukazatel udava, kolik finan¢nich prostfedki nam
pfinese kazda vynalozend koruna majetku zapojen¢ho do podnikatelské ¢innosti. V dalSich

letech tato vynosnost je 31,9 % a 36,8%

Tabulka 24: Ukazatele (realisticka varianta) - ROE, ROS, ROA (zdroj: vlastni zpracovani)

Ukazatel 2020 2021 2022
ROE (zisk/vl. Kapitl) 1,368 1,004 1,742
ROS (zisk/trzby) 0,114 0,077 0,122
ROA (zisk/Celk. aktiva) 0,544 0,319 0,368
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Bod zvratu

Pokud se budou celkova néklady podniku rovnat celkovym trzbam, tak podnik dosahuje
bodu zvratu. Pii sestaveni vykazu (variant) bylo zjiSténo, ze podnik bude v kladném

vysledku hospodarieni.

Udaje pro vypoéet bodu zvratu:
e rocni fixni naklady (F): 300 000 K¢
e primeérna atrata jednoho zékaznika (P): 143 K¢

e variabilni ndklad na utratu jednoho zékaznika(vc): 35 K¢

F 300000
P-vc 143-35

BZ = = 2778 zakaznikua / rok

Kavarna U Baddyho dosdhne bodu zvratu pii navstévnosti 2778 zakaznikl a trzbé

397 254 K¢.

6.16 SWOT Analyza

V nize uvedené tabulce 25 jsou zobrazeny pftilezitosti, hrozby, silné a slab¢ stranky.

Mezi silné stranky podniku patii predevSim atraktivni umisténi kavarny a venkovni terasa.
Kavarna je umisténa strategicky, blizko cyklostezky, koupali§t¢ a autokempu. Velkou
vyhodou jsou nizké pocate¢ni ndklady. Ceny v kavarn€ jsou stanoveny tak, aby byly

konkurenceschopné a pokryly zaroven naklady podniku.

Za slabé stranky lze povazovat malé zkuSenosti s podnikdnim, nebot’ se jednd o prvni
podnikani. Dalsi slabinou je prondjem prostoru. Mezi slabé stranky je nutné také zatradit

velkou konkurenci, diky ni bude t&€z§i se prosadit.

Nejvétsi prilezitosti pro kavarnu jsou vikendové akce. Zakaznici budou mit moznost
se pobavit u hudby ¢i jinych specialnich ptilezitosti. Dalsi ptilezitosti je moznost ziskat stalé
zakazniky, ktefi budou pravidelné kavarnu navstévovat. Prilezitosti kavarny jsou dorty

na zakéazku, diky nimz se kavarna miZze dostat do podvédomi zdkazniki.

Co se tyka hrozeb, kavarnu mohou ovlivnit rostouci ceny vstupli, coz mize také ovlivnit

navratnost investice. Ty mohou vzniknout v dasledkti zvySeni cen energii, mezd, ndjmu
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¢i potravin. Mezi hrozby lze zatadit také nedostatek zaméstnancti v oboru, v okoli nemusi

byt dostatek pracovni sily. Mald ndvstévnost kavarny mulze vzniknout pii piisnych

protikoronavirovych opattenich ¢i nedostate¢né propagaci podniku.

Tabulka 25: SWOT analyza (zdroj: vlastni zpracovani)

Silné stranky

Slabé stranky

Dobra poloha kavarny

Z4dna zkusenost s podnikanim

Ptiznivé ceny

Velky pocet kavaren v okoli

Kvalitni produkty

Podnikani v pronajatych prostorech

Venkovni terasa

Nizké pocatecni naklady

Prilezitosti

Hrozby

Ziskani stalych zakaznikt

Konkurence

Vikendové akce

Mala navstévnost

Dorty na zakazku

Rust cen vstupti

Nedostatek zaméstnancu

Nevratnost investice

Neprodlouzeni najemni smlouvy

6.17 Analyza rizik a opatreni ke sniZeni rizika

V nasledujici tabulce 26 jsou znazornény rizika, které mohou nastat pii podnikéani. K témto

riziklim jsou navrhnuta opatfeni, jenZ pomohou ke snizeni stanovenych rizik.

Tabulka 26: Analyza rizik a opatteni ke sniZeni rizika (zdroj: vlastni zpracovani)

Riziko

Opatieni ke sniZeni rizika

Nedostatek zaméstnancu

Zavedeni benefit, zvySeni mzdy, ptispévek na dopravu, aktivni
nabidka prace na internetovych portalech

Rist cen vstupii

Zalozeni finan¢ni rezervy, uprava cen jidelniho a napojového
listku

Mala navstévnost

Marketing — Instagram, Meta, propagacni letaky

Neprodlouzeni ndjemni
smlouvy

Dobré vztahy s pronajimatelem, pravidelné placeni najmu

Skoda (pozér, poskozeni
pronajatého majetku)

Pojisténi, pravidelnd udrzba a revize majetku

Nespolehlivost personalu

Peclivé vybirani a ovéfeni zaméstnance, kamerovy systém

Nedostatek finan¢nich
prostiedki

Poskytnuti uvéru, spolecnik, snizeni kapacity pracovnich mist

Vladni opatteni uzavieni
podniku (covid)

Vydejni okénko, rozvoz sortimentu k zakazniktim
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7 LEAN CANVAS

Lean Canvas je jeden z nejvhodnéjSich néstrojii pro navrh na vlastni business model.
Pro zac¢inajici podniky je velmi uzitecny. Pomaha zacinajicim podniktim feSit problémy.
Cilem tohoto nastroje je tvorba zakaznikii a hledani pfisluSného feSeni problému,

ktery povede k tvorb¢ uzitku.

Problémy Releni Hodnotova nabidka Neférova vyhoda Zikaznické segmenty
chybé&jici ndpojovy a jidelni listek| nabidka napojového pfijemné posezeni cileni na matky turisti
v angliétiné a jidelniho listku v angli¢ting s vynikajici kavou i béZné navitévniky
hluénost déti pfichod v dfivéj§ich hodinach, relaxaéni prostiedi s kivou strategické umisténi milovnici kavéren
posezeni venku dale od déti
mala nabidka veganskych nabidka veganskych dezert vychutnéni zdravého dezertu rozloZeni kavarny milovnici vegan dezerti
dezertl bez vytitek
mélo ¢asu na kamarady odloZeni déti do détského koutku | zaslouZeny odpocinek matky s détmi
s kamarady bez vy¢itek
nedostatek mista na kola vice stojani na kolo poklidné vychutnani kavy cyklisti
Klitové metriky Kanaly
priaméma trzba za den socialni sité

priamémy polet zakaznikii za den|

priméma trzba za den na 1m?*

Struktura nikladii Zdroje pFijmi

potiteni investice nékup surovin prodej jidla a napoji

najem a pojisténi reklama na socidlnich sitich, banner prodej dezerta

energie a internet necekané niklady prodej dortil na zakdzku

mzdy prodej doplitkového sortimentu

Obrazek 6: Vypracovany Lean Canvas (zdroj: vlastni zpracovani)
Zakaznické segmenty
Jelikoz Roznov pod Radhostém patii mezi turistické destinace, budou jednim z hlavnich
segmentl turisté. Dal§im segmentem budou maminky s détmi, pro které je v kavarné
pfizplisobend mistnost s détskym koutkem. Vzhledem k tomu, Ze kavarna sidli
u cyklostezky, dalsim segmentem budou cyklisté. Dale mame navstévniky, kteti kavarnu
navstévuji pravideln¢ a tito zakaznici spadaji do segmentu milovnici kavaren. Poslednim
segmentem mohou byt zdkaznici, ktefi uznavaji vegansky Zivotni styl, a 1 pro tento typ lidi
kavarna zohledni jidelni a napojovy listek.
Problémy
Zakaznické segmenty se potykaji s riznymi problémy, které je potieba definovat a nasledné
je vyftesit. Problém, ktery miize nastat u maminek s détmi je nedostatek ¢asu na setkani
s prateli. Turisté se mohou potykat s problémem, Ze nebude k dispozici anglicky jidelni
a napojovy listek. Milovnici kdvy mohou mit problém s hluénym prostiedim. S malou
nabidkou vegan dezertl se setkdva segment zadkaznik, ktery je zaméfen na vegansky zivotni
styl. Segment cyklisti se mize setkat s nedostatkem mista na odlozeni kol.

ReSeni problému
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Resenim problému turistd je vytvofeni anglického napojového a jidelniho listkd. Problém,
s kterym se potykaji matky s détmi je mozné vyftesSit détskym koutkem. Détsky koutek
by se nachazel pifimo v kavarné. A maminky by mély Cas si popovidat s ptateli a vychutnat
si k&vu. Pro milovniky kavaren je feSenim navstévovat kavarny okolo 14 hodiny, kdy neni
napor maminek s détmi nebo si sednout a relaxovat venku, kde se nepohybuje velké
mnozstvi déti. Pro vegan navstévniky by feSenim problému byla vétsi nabidka vegan
dezerti.

Hodnotové nabidky

Hodnotova nabidka je zalozena na efektu dokonc¢eného ptibéhu. Jedna se o piesné vyjadieni
pociti zdkaznika po jeho uspokojeni. Turistim piinasi uspokojeni anglicky napojovy
a jidelni listek. Nemusi si pieklddat nabidku a maji prostor si vychutnat skvélou kavu
v krasném prostifedi. Maminky, které navstévuji kavarnu s détmi potési odpocinek u kavy
s kamaradkami. Déti si uziji zdbavu v détském koutku a maminky nemusi mit zadné obavy
o bezpeci svych déti a zaroven nemusi dochdzet k naruseni klidu v kavarné. Ptijemné
prostory a piijemny pozitek z kavy uspokoji milovniky kavaren. Uspokojeni pro cyklisty
ptijde v tu chvili, kdyZ maji moZnost umistit kolo pfi navstéve kavarny a nasledné si mohou
vychutnat nabidku nealkoholickych napojt. Pro milovniky vegan dezertd a kavy je dilezité
uspokojeni v §iroké nabidce vegan dezertl a napoja.

Kli¢ové metriky

Hlavni kli¢ovou metrikou je priimérna trzba za den. Tuto metriku by podnikatelka zjiStovala
dvakrat tydné. A to vzdy na konci pracovniho tydne a na konci vikendu. Tato metrika
by se pocitala nasledovné. Celkova trzba za sledované obdobi by se vydélila poc¢tem péti
nebo dvou dni. Dalsi diilezitou metrikou je primérny pocet zakaznikl za jeden den. I tato
metrika by se zjiStovala dvakrat tydn€. Primérnou ttratu jednoho zékaznika by podnikatelka
zjistila podilem primérného poctu zdkaznikli za den a primérné trzby za den. Posledni
metrikou je primérna trzba na 1 m?. Vypocet by probihal nasledovné podil primérné trzby

za den a celkova plocha kavarny v m?,

Neférova vyhoda

Klicovou vyhodou je strategické umisténi kavarny, ktera se nachazi v blizkosti cyklostezky,
koupalisté¢ a kempu. Velkou vyhodou je rozlozeni kavarny a détsky koutek je umistény
na konci kavarny. Z toho divodu vznikne mens$i kompromis mezi maminkami s détmi
a navstévniky kavarny, které¢ rusi hlucnost déti. Diky rozlozeni se pfitomnost détského

koutku nedotkne navstévnikli podniku ve velké miie.
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Distribuéni kanaly

Distribuc¢ni kanaly v kavarné vzniknou prostiednictvim socialnich siti. Podnikatelka chce
vyuzivat instagramovy a facebookovy profil. Prostiednictvim téchto platforem ma v planu
informovat zakazniky o novinkach, akcich, dennich nabidkéch dezertd a specialnich napojt

v kavarné.

Zdroje piijmu

Pro podnik je hlavni zdroj piijml prodej jidla a ndpoji. Kavarna se bude zamétfovat
na kavové napoje, limonady, rizné druhy dezertt, polévky, pizzy a mnoho dalsiho. Vedlejsi
pfijem vznikne z prodeje doplitkového sortimentu. A to naptiklad prodej vybérové kavy
a lisovanych ¢ajii. Poslednim pfijmem je prodej dortt na zakazku.

Struktura nakladi

Néklady Ize délit na pravidelné a jednorazové. Mezi pravidelné nédklady lze zatadit platbu
za energie, ndjem, pojisténi, reklamu na socidlnich siti ¢i banneru. Dal§im dulezitym
nakladem je ndkup surovin nebo platba mezd persondlu. Zatimco jednordzové néklady

jsou pocatecni investice, naptiklad ndkup mrazaku ¢i dekoraci do interiéru
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8 PORTEROVA ANALYZA PETI KONKURENCNICH SIL

Hrozba konkurence v odvétvi

Mezi hlavni konkurenty v Roznové pod Radhostém patii zejména: Ballo Coffee, Jannie’s
v kapitole 6.12 Tyto podniky maji dostatek finan¢nich prostfedkli na propagaci, marketing
a inovaci podniku. Jsou schopny ihned reagovat na zmény preferenci zdkazniku a taky
na konkuren¢ni vyhody ostatnich podnikt. Preference zakaznikl se ¢asto méni, takze jim

ned¢la zadny problém jit do jiné kavarny. Diky tomu pro kavarny vznikne urcita hrozba.
Hrozba nové vstupujicich podniki

Roznov pod Radhostém patii mezi turistické atraktivni mésto. Béhem 1éta navstivi mésto
mnoho turistl. Pro velkou fadu podnikatelli vznika pfilezitost na rozjeti byznysu. Vznik
dalsich kavaren pobliz kavarny* U Baddyho* by pfedstavovalo hrozbu a to z diivodu, kdy
by doslo k ubytku zakaznikt a nizSich trzeb. V okoli zadné hezké prostory na kavarnu nejsou
k dispozici. Tyto prostory jsou pouze staré¢ a musely by projit rekonstrukci, coz by vedlo

k vysokym nékladiim. Proto neni pfedpoklad, Ze by mohla vzniknout dal$i kavarna pobliz.
Hrozba substitu¢nich produkti

Zékaznici nejsou ochotni zaplatit ur¢itou castku za produkt. A proto ptechazi na substitucni
produkty. U kavarny substituéni produkty kavovych népojli jsou automaty na kavu,
supermarkety, kde lze koupit kdvu v plechovce nebo automatu. Zakaznici, ktefi nemaji
v oblibé kdvu mohou substitut nahradit ¢ajem ¢i jinym napojem. Ktery lze taktéz zakoupit
v supermarketu ¢i automatu. Dezerty a jiné pochutiny, které kavarna nabizi zdkaznik mize
koupit v supermarketu. Napiiklad zabalené zakusky, sendvice, a dalsi. Jestli chce zdkaznik

jesté vice usetfit 1ze si vSe pfipravit doma.

Hrozba rostouci sily dodavatela

Podnikatelka neni Castecné zavisla na dodavatelich. VéEtSinu surovin si bude obstardvat sama
z velkoobchodu Makro, kde je Siroky sortiment nabizenych surovin. Problém by mohl nastat
tehdy, kdyby doslo ke zdrazeni surovin, které jsou k dostani pouze od jednoho dodavatele.
Hrozba rostouci sily zakazniku

Kavarna ,,U Baddyho* ma nastavené ceny s ohledem na konkurenci, cilovy trh a zdkaznika.
Pomoci kvalitativniho vyzkumu v kapitole 6.11.1 bylo zjisténo, kolik jsou schopni zédkaznici

utratit v kavarn¢ za kavu a dort. Hlavni prioritou podniku je, aby zdkaznik odchazel
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spokojeny a mél tendenci se vratit zpét. V tomto odvétvi je snadné, aby zdkaznik ptesel

ke konkurenci.
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9 SHRNUTI

Prakticka cast byla zaméiena na ovéreni podnikatelského planu zalozeni kavarny U Baddyho
v Roznové pod Radhostém. Kavarna bude zaloZena jako spolecnost s ru¢enim omezenym.
Planované otevieni kavarny se v ptipadé realizovatelnosti prepokladd na 2. ledna 2023.
Kavéarna ,,U Baddyho* by zaméstnavala dva zaméstnance a dva brigddniky. V letnich
mésicich zvazuje podnikatelka podle potieby zameéstnat i vice brigadnikii na vypomoc.
Pozd¢ji mé v planu i zameéstnat dalsi servirku za podminek, ze bude podnik vynosny.
Oteviraci doba kavarny je cely tyden od 11:00 do 20:00 hodin, stfeda zavieno tj. 54 hod
+ Cas na pfipravu pred otevienim, uklid a zajiSténi sanitace po zaviraci dobé + HaCCP

systém tj, min. +1,5 hodiny denné tj. + 9 hodin tydné.

Z kvalitativniho prizkumu vyplynulo, Ze potencionalni zakaznici kavéarny ,,U Baddyho*
jsou predevsim matky s détmi, turisty a cyklisty. Kéva a dort by méla byt v cenovém rozmezi
od 140-160 K¢. Prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu bylo zjisténo, ze primérna utrata
v kavarn€ na osobu ¢ini 143 K¢&. Nésledné byl zjistén zdjem o vikendové akce — grilovani
a posezeni u hudby. Urcity segment zadkaznikli by uvital détsky koutek. Pokud by podnik
splnil tyto aspekty dosahl by ur¢ité konkurencni vyhody.

Ve finan¢ni ¢asti bylo zjisténo, Ze podnik u optimistické a realistické varianty dosahne
kladného vysledku hospodateni ve vSech tfech letech. U pesimistické varianty se podnik jevi
jako ztratovy v kazdém roce, jelikoz podnik dosahuje zaporného vysledku hospodateni.
Trzby podniku byly stanoveny prostiednictvim primérné utraty zdkaznika a nésledné
byly stanoveny pracovni dny v mésici a pocet zdkazniki za den. Pocet zdkaznikil
byl stanoven dle zkuSenosti aktualniho provozu kavarny U Andéla. Pti zpracovani vykazu
zisku a ztrat byly trzby a ndklady na prodané zbozi navySeny v prvnim roce o 7 % a v dal§im
roce na 10 %. Je zde realnd moznost dosdhnout zvySeni nakladl o vice procent, zejména
diky situaci na trhu a ristu inflace. Ceny sluzeb budou riist pfimou imérou vici cendm
vstupl. Provozni naklady podniku se v dalSich letech zvySovali, z divodu rlstu cen vstupti.
Pro realistickou a optimistickou variantu byla vypocitdna doba navratnosti investic. Podniku
by se vynalozené naklady vratily uz v prvnich roce podnikéni. U realistické varianty
je navratnost vycislena 168,83 % a pro optimistickou variantu je 394, 23 %. Pro realistickou
variantu byly vyc¢isleny nasledujici ukazatele. Rentabilita vlastniho kapitalu v prvnim roce

byla vy¢islena na 13,68 %. Pro podnik tato vynosnost ptedstavuje, kolik pfinese podniku
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kazdd vynaloZzend koruna do podnikéni. DalSim ukazatelem je rentabilita trzeb, kde
je vynosnost v prvnim roce 11,4 %. Diky tomuto ukazateli zjistime, kolik ndm kazda
vynalozena koruna do podnikani pfinese ¢istého zisku. Poslednim ukazatelem je rentabilita
aktiv, jez je v prvnim roce vynosnost vycCislena na 54,4 %. Tento ukazatel znézoriiuje, kolik
nam prinese kazda vynalozend koruna majetku zapojeného do podnikatelské cinnosti.
Posledni ¢asti podnikatelského planu byl vypocitan bod zvratu. Bodu zvratu bude podnik

dosahovat pfi navstévnosti 2778 zakaznikt a trzeb 397 254 K¢.

Diky nizkym poc¢ateénim nakladim podnikatelce vystaci vlastni zdroje financovani. Tyto
finan¢ni prostifedky jsou dostacujici k pokryti budoucich nakladii na zprovoznéni kavarny.

Celkova vyse vlastnich zdroji ¢ini 300 000 K¢.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalatské prace bylo zpracovat piehledn¢ a kvalitné podnikatelsky plan na
zalozeni kavarny U Baddyho v Roznové pod Radhostém. Obsah podnikatelského planu
je vypracovan piehledné a strucné tak, aby se ¢tenaf neztratil ve velkém mnozstvi informaci.

Redélnost podnikatelského planu na zalozeni kavarny je podlozena vysledky, které vyplyvaji

z finanéniho planu.

Na zacatku teoretické ¢asti byly definovany zakladni pojmy — podnik, podnikatel, podnikani,
malé a stfedni podniky. Nésledné¢ byly charakterizovany Zivnosti a spolec¢nost s ru¢enim

omezenym. Dale byl také podrobné charakterizovany podnikatelsky plan.

V praktické Casti byl zpracovan podnikatelsky plan a analyzy, které¢ vychazeji z realné
situace na trhu v Roznové pod Radhostém. Portertiv model péti konkurencnich sil napomohl
odhalit rivalitu na trhu a konkurencni silu. Jako dalsi byla pouzita SWOT analyza, kde jsou
zobrazeny hrozby, pfilezitosti, slabé a silné stranky podniku. Na zavér byla pouzita analyza

rizik a opatieni ke snizeni rizik, které mohou nastat pti podnikani.

Také je zde vytvoteny marketingovy mix 4P. V marketingovém mixu jsou popsany
produkty, které kavarna bude nabizet. Nasledn¢ je urcend cena, a také propagace kavarny.
V marketingovém vyzkumu byl zpracovany také kvalitativni prazkum. V prizkumu
podnikatelka zjistovala preference zakaznikii. Informace z kvalitativniho prizkumu
pomohly pfi zpracovani podnikatelského planu. Nasledné byl zhotoven business model Lean
Canvas. Tento model se zabyval problémy ur¢itého segmentu zakaznikl a nésledné bylo
navrzeno feSeni. NejdlleZitéjsi ¢ast v podnikatelském planu tvofi finanéni plan, kde jsou

vycisleny veskeré néklady na zaloZeni podniku v tabulkéch.

Podnikatelka bude veskeré finan¢ni naklady na rozjezd podniku hradit z vlastnich zdrojt.
Na zéklad¢ vypocti budou finan¢ni prosttedky dostacujici na zahajeni podnikani.
Z finan¢nich prostfedkli bude hrazen najem, pojisténi, dekorativni vybaveni kavarny,

mrazak, nakup surovin a dal$i néklady, které nastanou pii podnikani.

Prosttednictvim podnikatelského planu bylo zjisténo, Ze podnikat v tomto oboru se vyplati.
Podnikatelsky plan je dle zjisténych vysledkl realizovatelny. Na zdkladé financni ¢asti,
kde byly znazornény veskeré naklady na zahajeni podnikani a byly vyc¢isleny budouci

vynosy, bylo zjisténo, ze podnik by byl v kladném vysledku hospodateni.
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Priloha 1: Néapojovy a jidelni listek (zdroj: vlastni zpracovani)
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KAVARNA

MENU

NAPOJOVY A JIDELNI LISTEK

U BADDYHO




UBADDYHO

.Nasi kavu pro Vas peclivé vybiraji a vzdy cerstvé naprazi v malé prazirné Rituale Caffé.
Tato smé&s je pro Nasi kavarnu jedinec¢na a misi se v ni vybérova arabika z Brazilie a Nicarague

r
|( A V A - VSECHNY KAVY VAM PRIPRAVIME | BEZKOFEINOVE

HORKA KAVA LEDOVA KAVA

RISTRETTO ¢ CAFFE AFFOGATO........................... KC 64

20ml vanilkova zmrzlina prelitéd espressem (7)

ESPRESSO c ESPRESSO TONIC

30ml espresso s tonikem, led

ESPRESSO LUNGO.......................... KC 45 LEDOVA KAVA SE ZMRILINOU

prodlouzené espresso 60 ml espresso lungo, zmrzlina, led, Slehacka (7)

ESPRESSO DOPPIO c ICE LATTE

dvojité espresso 60ml espresso se studenym miékem, led (7)

ESPRESSO MACCHIATTO................. K€ 45

espresso s kapkou mlééné pény (7)

AMERICANO. ..o KC 45

espresso dolité horkou vodou 150 ml

CAPPUCCINO.........coovieiiiiiii, KC 60

espresso s mléénou pénou (7)

LATTE MACCHIATTO....................... KC 59

espresso s horkym mlékem a pénou (7)

CAFFE LATTE

espresso s vétsi mnozstvi mlééné pény (7)

FLAT WHITE
dvojité espresso zalité mléénou pénou (7)
VIDENSKA KAVA

espresso lungo se Slehackou (7)

ALTERNATIVY MLEKA -ZAPRIPLATEKKC 15

SOJOVE MLEKO

OVESNE MLEKO
BEZLAKTOZOVE MLEKO

WIFI: UBADDYHO12  INSTAGRAM: U_BADDYHO FACEBOOK: U BADDYHO




UBADDYHO

.Nasi kavu pro Vas peclivé vybiraji a vzdy cerstvé naprazi v malé prazirné Rituale Caffé.
Tato smé&s je pro Nasi kavarnu jedinec¢na a misi se v ni vybérova arabika z Brazilie a Nicarague

NEALKQ - KTERE VAS PORADNE OSVEZ

TEPLE NAPOJE DOMACI LIMONADA

ovocnad S$tava, perlivd voda, mata
ovocny, zeleny, &erny, hefmankovy 0,5! MALINOVA

HORKA COKOLADA c BEZINKOVA

mlééna, hotka, bila 0,15l i
. L, LEVANDULOVA

HREJIVY ZAZVOR

z&zvor, zazvorovy sirup, citron 0,3l GREPOVA

CHAI LATTE c MATOVA

¢erny Caj, smés koreni, mléko (7) 0,3l

HORKY DZUS POMERANCOVA

jahodovy, hruskovy, jable¢ny 0,33l JAHODOVA

BABYCCHINO

naslehana mlé¢na péna (7) O,

CAJ Z CERSTVEHO ZAZVORU

Cerstvy zazvor, citron 0,5l

CAJZ CERSTVEMATY..................... KC 69

Cerstva mata, citron 0,5l

OSTATNI NAPOJE - VESKERE NAPOJE MAJI 0,33L
COCA COLA

KOFOLA

TONIC KLASIC

MATTONI- JEMNE PERLIVA

jahodovy, hruskovy, jable¢ny

KARAFA VODY
obsah karafy 0,5l

WIFI: UBADDYHO12  INSTAGRAM: U_BADDYHO FACEBOOK: U BADDYHO




UBADDYHO

.Nasi kavu pro Vas peclivé vybiraji a vzdy cerstvé naprazi v malé prazirné Rituale Caffé.
Tato smé&s je pro Nasi kavarnu jedinec¢na a misi se v ni vybérova arabika z Brazilie a Nicarague

J |,D LO - SLASKOU PRIPRAVOVANE

PlZZA

MARGARITA

tomato, mozzarella

SUNKOVA

tomato, mozzarella, Sunka

IAMPIONOVA

tomato, mozzarella, Sunka , Zzampiony

SALAMOVA

tomato, mozzarella, Sunka, salam, slanina

VEGETARIANSKA

tomato, mozzarella, kukufice, Zampiony

SYROVA

tomato, mozzarella, niva, hermelin

SUROVINY NAVIC + KC 20
kukufice, Zzampiony, olivy

POLEVKA

DLE DENNIi NABIDKY........................ KC 69

DEZERTY

dle denni nabidky

ANDELSKA ZMRZLINA .......................
vanilkova zmrzlina prelita
horkymi malinami, Slehacka (7)

WIFI: UBADDYHO12  INSTAGRAM: U_BADDYHO FACEBOOK: U BADDYHO




Piiloha 2: Propagacni letak na otevirani kavarny (zdroj: vlastni zpracovani)

e,
Qo—
OTEVIRANI
NOVE KAVARNY

U BADDYHO

KDY
2.1.2023

V KOLIK
13:00 — 19:00

KDE

Pod strani 580,
756 61 Roznov pod RadhoStém

INSTAGRAM: U_BADDYHO FACEBOOK: U BADDYHO




Piiloha 3: Marketingovy vyzkum — kvalitativni prizkum (zdroj: vlastni zpracovani)

1.

o ® N kWD

Jaké zmény byste uvitali v kavarné?

Navstévujete kavarnu Casto? Pokud ano, s kym obvykle kavarnu navstévujete?
Jste spokojeni s dorty?

Jste spokojeni s détskym koutkem?

Co je pro Vas dulezité pti navstéve kavarny?

Kolik jste ochotni utratit za kdvu a dort (1osoba)?

Uvitali byste vikendové akce? (grilovani, posezeni u hudby, brunch)

V jakém cCase nejCastéji navstévujete kavarnu?

Jste spokojeni se slanym jidlem v kavarn¢? (pizza, polévka)

10. Méli byste zajem o snidafiové menu v tydnu?

Zakaznik 2:

Zakaznik 3:

Zakaznik 4:

Zakaznik 5:

Zakaznik 6:
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