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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva ergonomii pracovniho mista pii praci s pocitacem. Cilem baka-
larské prace je zhodnotit situaci z pohledu ergonomie na pracovisti a snazit se navrhnout
opatieni k celkovému zlepseni ve vybraném IT néstroji. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny
zakladni pojmy z oblasti ergonomie a nasledné jsou zde porovnany IT néstroje pro tvorbu
elektronické prirucky. Prakticka ¢ast je zaméfena na zhodnoceni situace z hlediska ergo-
nomie na péti vybranych pracovistich a na vytvofeni elektronické ptirucky pomoci vybra-
ného IT nastroje. Tento IT nastroj byl zvolen na zaklad¢ urcenych funkénich a nefunkénich
pozadavku. Elektronicka ptirucka byla vytvorena pomoci serverového softwaru MediaWi-
ki. Vystupem této prace byla také analyza typickych pracovnich mist, ktera byla provedena
pomoci pozorovani, méfeni a dotazniku. VSechny informace tykajici se ergonomie jsou

prezentovany v elektronické piirucce.

Klicova slova: Ergonomie, ergonomie pracovniho mista, zdkladni pojmy, elektronicka pfi-

rucka, IT néstroj, analyza.

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the ergonomics of the workplace when working with
a computer. The aim of the bachelor's thesis is to evaluate the situation from the point of
view of ergonomics in the workplace and to try to propose measures for overall improve-
ment in the selected IT tool. The theoretical part explains the basic concepts of ergonomics
and then compares the IT tools for creating an electronic manual. The practical part is fo-
cused on the evaluation of the situation in terms of ergonomics at five selected workplaces
and on the creation of an electronic manual using a selected IT tool. This IT tool was cho-
sen on the basis of specified functional and non-functional requirements. The electronic
manual was created using the MediaWiki server software. The output of this work was also
an analysis of typical workplaces, which was performed using observations, measurements

and a questionnaire. All ergonomic information is presented in the electronic manual.

Keywords: Ergonomics, workplace ergonomics, basic concepts, electronic manual, IT tool,

analysis.
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UvVOD

Cilem bakalafské prace je obeznamit Ctenaie s tim, jak spravné sedét a pracovat na pocita-
¢1. Mnoho uzivatelt neni seznameno s tim, jak spravné na pocitaci pracovat. Momentalné
nemusi mit Zzadné problémy, ale za nékolik let uzZ mozna ano. Tato prace se zaméfuje na
prevenci k dané problematice. Dulezité je pfizpusobit pracovisté tak, aby nezplisobovalo
zadné problémy, a aby bylo umoznéno vykonavat efektivni praci.

V teoretické ¢asti je vysvétleno, co to ergonomie vibec je, jaké jsou jeji zdkladni normy,
pojmy a dosavadni zjiSténi v této oblasti. Dale jsou v praci zminény nejcastéjsi zdravotni
problémy, které mohou byt zpiisoby napiiklad nespravnou pracovni polohou pfi praci na
pocitaci. Nasledné jsou predstaveny ergonomické pozadavky z hlediska vybaveni kancela-
fe, které jsou dulezité¢ zejména kvili tomu, aby se pfedchdzelo onemocnénim, kterd by
mohla vzniknout nespravnym ergonomickym pracovnim mistem. Mezi tyto ergonomické
pozadavky mulize byt zafazeno pracovni prostiedi pracovnika, osvétleni pracoviste, pracov-
ni stil, pracovni Zidle a dal$i pomucky do vybaveni kancelafe. Déle jsou v praci zminény
ergonomické pozadavky na zafizeni pocitace. V dnesni dobé pracuje mnoho uZivateld na
pocitaci minimalné 8 hodin denné, a proto je dobré védet, jaké jsou ergonomické pozadav-
ky na zatfizeni pocitace, tj. monitor, klavesnice, mys, sluchatka. Dale se prace také zabyva
ergonomii notebooku, tabletu a mobilu. Notebooky se stale vice stavaji soucasti naseho
Zivota a zafinaji byt ndhradou za stolni pocitace, av§ak nejsou ur¢eny k dlouhodobému
pouzivani z hlediska ergonomie. Na konci teoretické Casti se v praci nachazi vybrané IT

nastroje, ve kterych by mohla byt elektronicka ptirucka vytvotena.

V praktické ¢asti jsou popsany hodnotici kritéria, kterd jsou pouZzita pro porovnani jednot-
livych IT nastroji. Na zékladé analyzy, kterd je provedena podle bodového hodnoceni, je
vytvofena elektronickd ptirucka, ktera je naplnéna informacemi z oblasti ergonomie. Na-
sledn€ je popsdno seznameni se s vybranym programem a postupem jeho instalace. Dale se
prace vénuje popisu péti typickych pracovnich mist pfi praci na pocitaci a jejich analyze.
V neposledni fad¢ jsou navrhnuty rady a doporuceni pro jednotlivé pracovni mista pfi praci

na pocitaci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

Ergonomie je védecka disciplina, ktera se vénuje vztahiim mezi clovékem a dal§imi prvky
systému. Vyuziva teorii, poznatky, principy, data a metody k optimalizaci pohody Clovéka

a vykonnosti systému. [1]

Slovo ,,ergonomie* jako prvni pouzil pan profesor Wojciech Jastrzgbowski. Bylo to v roce
1857 v Casopise "Przyroda i Przemyst", ktery publikoval sviij ¢lanek "Ergonomie ve struc-
nosti neboli teorie prace zaloZzend na zdkonech odvozenych z prirody”. Prvni vyzkumy
byly provedeny v 60. letech 20. stoleti. Na konci 70. a na zacatku 80. let byl zajem o ergo-
nomii oziven. Od tohoto okamziku se zacaly uplatnovat podstaty ergonomie na pracovisti

a v domacnostech. [2]

Ergonomie ma mnoho definic, naptiklad podle polské encyklopedie PWN je slovo ergo-
nomie odvozeno z dvou feckych slov — érgon = prace a nomos = zakon. Ve starsich publi-
kacich Mezindrodniho uradu prace se nejcastéji uvadi definice: ,,Ergonomics = making

3

work human* neboli ergonomie = polidSténi prace. Dalsi zndma definice ergonomie je
podle Grandjeana: ,,Ergonomics = fitting the task to the human* neboli ergonomie = pfi-
zpisobeni prace ¢lovéka. Mezinarodni ergonomicka spolec¢nost IEA (International Ergo-
nomics Association) navrhla v roce 2000 definici ergonomie: ,,Ergonomie je védecka dis-
ciplina zaloZena na porozumeéni interakci clovéka a dalsich slozek systému * [3]. Zabyva se
rozborem pravidel a postupy, které potfebujeme pro upravu pracovnich podminek. Nasled-
n¢ se zabyva ochranou Zivota, zdravi a podporuje co nejzdravejsi rozvoj lidské osobnosti.

Upravuje pracovni prostiedi a vybaveni podle fyzickych a socidlnich potteb. [1] [2]

V dnesni dob¢€ se ergonomie nachazi témet v kazdém pracovnim prostiedi. Pouziva se
hlavné pfi navrhovani pracovniho prostiedi, kde clovek travi nejvice Casu. [2]

RozliSujeme dva ptistupy k ergonomii [2]:

1. Koncepéni ergonomie — ma za ukol zajistit ergonomické zasady pomoci rozvoje
koncepci a navrhnout vybaveni vnitinich prostord.
2. Korekéni ergonomie — ma za ukol se zaméfovat na uspotradani aktudlniho praco-

visté a na odstranéni jeho nedostatkii dle ergonomickych pozadavki.
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Ergonomie je multidisciplinarni obor, ktery spojuje tfi skupiny védeckého odvétvi:

1. Humanitni védy.
2. Organizace prace.

3. Technologie.

Obrazek 1 znéazoriuje spojeni aplikovanych véd (Multidisciplinarita ergonomie), které

zkoumaji pracovni systémy. [2]

| antropometrie

J

fyziologie ! T _ biomechanika
racavii :
'I]ékafstvi paychologte
4 : - P
- S
Ergonomie
hygiena b p L
"'g. . P statistika
prace - -~
r - ,v/’.
bezpe’r.nost konstruovani
prace
\\____ | fizeni prace h __‘.."

- 7

Obrazek 1 — Multidisciplinarita ergonomie [4]

1.1 Prehled zakladnich norem

Ergonomie je multidisciplinarni obor, a proto se nachazi v zakladnich pfedpisech a nor-

mach, zejména se miize jednat o normy [5]:

e CSN EN ISO 9241 — Ergonomické pozadavky na kancelaiské prace se zobrazova-
cimi terminaly.

e CSN 91 0630 — Nabytek, zidle a pracovni sedadlo (rozméry).

e (SN 910601 — Nébytek, zidle a pracovni sedadla (technické pozadavky).

e (SN 73 5305 — Administrativni budovy a prostory.

e (CSNISO 638 — Ergonomické zasady pro navrhovani pracovnich systémil.

e CSN 01 2725 — Smérnice pro barevnou Gpravu pracovniho prostiedi.
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1.2 Ergonomie pfi praci na pocitaci
Préce s pocitacem se dnes uz stala jednou z nejstudovanéjsich profesi.

Eviduje se zvySeny zajem o pocitaCové pracovisté, kvili neustdlému zvySovani nutnosti
pouzivat informacéni a vypocetni technologii. Dnes uz se s pocitatem seznamuji i déti ve
Skole, ve Skolnim véku se tak uz stava béznym prostfedkem. S pocitatem se dnes setkame
prakticky vsSude, at’ uz v kancelafich, domacnostech, ale dokonce i ve vSech odvétvich
primyslu, zejména v doprave, sluzbach apod. Dnes uz si fadu ¢innosti nedokdZzeme bez

pocitace ani predstavit, napiiklad projektovani, ucetnictvi apod. [6]

Vzhledem k tomu, Ze vyuzivani pocitacovych technologii je dnes ve spolecnosti ¢im dal

Castgjsi, tak je dobré znat zakladni ergonomicka pravidla.

1.3 Zakladni oblasti ergonomie

Mezinarodni ergonomickd spolecnost (IEA) navrhla rozdéleni ergonomie na tii zékladni
oblasti a na Ctyfi specidlni oblasti ergonomie. Kazd4 takova oblast se zabyva jinou proble-

matikou, ktera mé odliSny vliv na ¢loveka. [6]
a) Zakladni

Fyzicka ergonomie je zamétena na pracovni prostiedi a lidské zdravi. Spojuje poznatky
z riznych odvétvi, jedna se naptiklad o poznatky z oblasti biomechaniky, fyziologie a ana-

tomie.

Kognitivni (psychickad) ergonomie se zabyva psychologickymi aspekty pracovni ¢innosti,
kde se mize jednat o psychickou zatéz, procesy rozhodovani, interakce ¢lovéka s pocita-

¢em nebo pracovni stres.

Organizacni ergonomie se zabyva organizaci systému struktur, do kterého se tadi napii-

klad socialni klima, tymova a rezim odpo¢inku.
b) Specialni

Myoskeletdrni ergonomie je zaméfena na prevenci profesionalné podminénych onemoc-
néni pohybového aparatu, predevsim jde o Casti téla, kterd jsou nejvice nachylnd na one-
mocnéni, jako naptiklad onemocnéni patefe nebo hornich koncetin z pietizeni. Jsou to ta-
kovéa onemocnéni, kterd jsou charakterizovana postupnym zacatkem nemoci. Tato one-
mocnéni mohou vznikat nadmérnym vynakladanim sil, vnucenou polohou nebo opakova-

telnosti stejnych pohybt.
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Psychosocidlni ergonomie je zamétena na psychologické pozadavky prace a stresové fak-
tory. Urovei stresu je dana psychologickymi potiebami dané prace a stupném rozhodovéni
pracovnika pii fesSeni pracovnich situaci. Pii vybéru pracovnika se k tomuto jevu piihlizi.
Ma velice uzky vztah k myoskeletarni ergonomii, a to z toho divodu, ze stres a dalsi psy-

chologické faktory vyrazné€ ovlivituji mnozstvi onemocnéni pohybového aparatu.

Participacni (ucastnickd) ergonomie je zamétena na zmény uspotradani pracoviste, které
jsou navrhovany a poté realizovany za spoluucasti a spolupraci zaméstnancu, poptipadé
1 zaméstnanc managementu. Spoluprace zaméstnancii zvySuje motivaci k ptipadnym er-
gonomickym feSenim pracovniho mista, a tim se tak zdokonali i vykon a celkova ndlada na

pracovisti.

Rehabilitaéni ergonomie se zaméiuje predev§im na profesni ptipravu handicapovanych
osob. Muze se tak jednat naptiklad o technickd opatieni, konstrukéni Gpravy pracovniho
mista a pracovni pomicky, tak aby byly v souladu s vykonovou kapacitou zaméstnance
a s danym télesnych nebo psychickym postizenim. Rehabilitacni ergonomie se vSak netyka
pouze pracovniho prostfedi, kde vyuZziva pracovnich pomicek, ale i mimopracovniho pro-

sttedi naptiklad ergonomie ve skole nebo v domécnosti.

1.4 Zakladni pojmy ergonomického systému

Nasledné budou zminény zakladni pojmy v ergonomickém systému [6].

Pracovni systém je tvoren z n€kolika pracovnikll a pracovniho vybaveni. Jejich spolupraci
dochazi k plnéni pracovnich uloh.

Pracovni zarizeni je technické vybaveni, které¢ vyuziva pracovnik v pracovnim systému.
Muze se jednat naptiklad o stroje, néstroje, pfistroje nebo i nabytek.

Pracovni misto je misto, které je pfid¢leno jedné, ale i n¢kolika osobam, které zde vyko-
navaji danou praci.

Pracovni prostiedi se vyznacuje fyzickymi, chemickymi, biologickymi faktory, které mo-
hou ptisobit na jedince v systému.

Ergonomicka kritéria zavisi na typu pracovniho systému. Jedna se o posuzovaci hlediska,

pro které je urcujici role ¢lovéka v pracovnim systému.
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Ergonomické parametry jsou hodnoty ergonomickych kritérii, napiiklad se miize jednat
o rozmeéry pracovniho mista, limity pfipustnosti fyzikdlnich faktord, ale mize sem spadat

1 energeticky vyde;.

Ergonomické hodnoceni je porovnani nalezenych hodnot, které se vztahuji k uréitému
pracovnimu systému s nalezitymi legislativnimi opatfenimi, jako jsou napiiklad CSN
(Ceskoslovenska statni norma), EN (Evropska norma), CSN ISO (Ceskoslovenska norma
mezinarodni organizace pro normalizaci), hygienické ptedpisy, smérnice EU (Evropské

unie), a se vSemi piijatymi ergonomickymi zdsadami.

Ergonomické kontrolni listy (check listy) jsou souhrny ergonomickych kritérii, mize se
jednat napiiklad o hodnoceni mobilnich stroji, velini a fidicich center, pracovist

s obrazovkou apod. Obsahuje specialni hodnoty pro dany typ pracovniho systému.

W 4

1.5 Dosavadni zjiSténi v oblasti ergonomie

Paulo Henrique Trombetta Zannin ve své knize Noise and Ergonomics in the Workplace,
na které spolupracoval s dalSimi odborniky, zdiraziluje dva dilezité aspekty pracovniho
prostiedi, a to hluk a ergonomii [7]. V&nuje se problémtm, které jsou s t€émito vécmi spjaté
a tomu, jak ovlivityji Zivot a praci lidi po celém svété. Do své knihy zahrnul zkuSenosti
ucitell, vyzkumnikd a profesionalil, ktefi se vénuji praci s akustikou a ergonomii. Jednou
kapitolou knihy je také problematika kancelafi, kde je zminéna vyhoda obyvani kancelafi
ve vice lidech ve form¢ zrychleni komunikace mezi nimi. Na druhou stranu jsou zde zmi-
nény nevyhody, jako ztrata pohodli, soukromi a neschopnost se sousttedit kvlili okolnimu

hluku. [7]

Hluk mize byt oznacen jako zvukovy jev, ktery vyvolava nepfijemné pocity jeho poslu-
chaci. PriliSny hluk miize mit za nasledek poruchy nervové €innosti, zhorSovani krevniho

ob¢hu, poruchy sluchu, a také mtze rusit pracovni pohodu a produktivitu prace. [8]

Podle Duboca [7], je hluk hlavnim diivodem ke ztraté¢ koncentrace, nemoznosti komunika-

ce mezi pracovniky, stresu a ztraté produktivity. [7]

Filiz Ozdemir a Seyma Toy [9], se ve sv¢é studii vénuji ergonomickému ohroZeni pracovni-
kt z kancelafi. Cilem préace je vyhodnotit souvislost mezi ergonomickym stupném rizika
a lopatkovou dyskinezi coz je abnormalni zptisob pouzivani ramene. Ergonomickému rizi-
ku miiZe byt porozuméno jako souhrnu fyzikalnich faktort, které by mohly vést k poranéni

pohybového aparatu Cloveka. Soucasti téchto rizik je nastaveni pracovni stanice, Spatné
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drzeni téla a ruéni manipulace. Do vyzkumu bylo zapojeno 81 pracovnikll z kancelari
a vysledkem bylo, ze se vyskyt lopatkové dyskineze zvySuje se zvySujicim se ergonomic-
kym rizikem, jako napiiklad nespravné umisténi klavesnice nebo obrazovky, coz ovlivituje
trapézovy sval, ktery spojuje hlavu s kréni pateti, lopatkou a s hrudni patefi, a to vede
k dyskinezi lopatky [9]. Podle studie tedy ergonomické rizikové faktory mohou zpusobit

rozvoj lopatkové dyskineze mezi pracovniky v kancelatich. [9] [10]

Dal$im vyzkumem, ktery je dle mého nézoru pro mou praci dulezity, je vyzkum od spolec-
nosti Microsoft provedeny ve Velké Britanii za Ucasti tisicovky pracovnikt [11]. Z tohoto
vyzkumu vyplynulo, ze se vyskyt poskozeni muskuloskeletalniho systému, tedy onemoc-
néni kloubt a dalSich tkéni, u zacastnénych pracovnika zvysil o vice nez 30 %. Nejen, ze
Slo o zdravi pracovnikl, ale firmy pfisly z divodu neodpracovanych hodin o ¢astku okolo
300 milioni liber. Z tisice zacastnénych jich 68 % trpélo bolestmi zad, rukou, ramen a za-
pésti. Dalsim zjisténim bylo, Zze nejvice jsou ohrozeni zaméstnanci z mensich firem, ktefi
pouzivaji notebook a mobilni zafizeni. Tato zafizeni jsou ¢asto spojena s nevhodnou polo-
hou pii jejich manipulaci. Prace s notebooky je stale Castéjsi, pfitom z ergonomického hle-
diska nejsou notebooky na dlouhé pouzivani urCeny. Je to také z toho divodu, ze jejich
displej a klavesnice jsou velmi blizko u sebe a nelze je oba nastavit tak, aby to bylo z hle-

diska ergonomie v potadku. [11]

Dalsi provedeny vyzkum, ze kterého tato prace vychazi, se uskutecnil v Omanu se 40 pra-
covniky, ktefi byli ndhodné rozdéleni do Etyt skupin [12]. Prvni skupiné nebyl poskytnut
ergonomicky trénink, ani Zadné ergonomické pomicky. Skupiné dva byl poskytnut pouze
ergonomicky trénink, skupiné tfi byly poskytnuty jen ergonomické pomiicky a skupiné
Ctyfi byly poskytnuty jak pomiicky, tak trénink. Trénink zahrnoval privodce a vysvétleni
ergonomie. Ergonomické pomiicky zahrnovaly nébytek a dal§i pomucky pro zlepSeni er-
gonomie. Vysledkem bylo, ze vSechny skupiny, které se n¢jakym zplsobem setkaly s er-
gonomickym vylepSenim (skupina 2 — 4), nahlésily zlepSeni zdravotnich problémi. Nej-
méné zdravotnich problémii nahlasili Gcastnici ze skupiny ¢tyfi. Vyplyva z toho, Ze pra-
covniktm, ktefi travi u pocitace znacnou €ast svého ¢asu, by mély byt poskytnuty informa-
ce v oblasti ergonomie a také fadné vybaveni. Vysledkem je poté zlepSeni zdravotniho

stavu a produktivity pracovniki. [12]
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2 NEJCASTEJSI ZDRAVOTNI PROBLEMY S PRACI NA PC

Dnes uz kazdy znas pracuje denné nékolik hodin na pocitaci, at uz doma nebo
v zameéstnani, a proto je dobré védét, jaké se mohou vyskytnout zdravotni problémy pii
nespravném pouzivani. Vyhodou se muze zdat, ze v kancelafi se uzivatel nemusi fyzicky
namahat, ale na druhou stranu toto neni pln€ dobré, protoze nedostatek pohybu nam muize
zpusobit zdravotni obtize. Nasledné budou pfedstaveny nejCastéjSi zdravotni problémy,

které mohou vznikat pfi praci na pocitaci.
Bolest hlavy

Dlouhodobé prace na pocitaci miize zpusobit bolesti hlavy. Tato bolest mize byt spojena

s namahanim krku a oci. [13]

Studie z roku 2015 prokdzala spojitost mezi ¢asem stravenym u obrazovky a migrénami
u mladych dospé€lych [14]. Vyzkumu se zucastnilo 4 927 ucastniki v primérném veku
20,8 let. Ti, ktefi stravili u obrazovky vice jak dvé hodiny denné&, potvrdili, Ze se u nich
projevily bolesti hlavy. Do vyzkumu byly zafazeny obrazovky riznych typt jako zejména

obrazovka pocitace, televize, ale také i tablety a mobily. [14]
Zrakové potize

Zrakové potize jsou zplisobeny predevsim Spatnym svétlem na pracovisti a mohou se pro-
jevovat napiiklad palenim o¢i, mZitkami pfed ofima, zarudlyma oc¢ima, rozmazanym vidé-

nim atd. [3]

Studie, ktera byla provedena v Italii, a které se ztacastnilo vice nez 20 tisic osob, potvrdila

u 30 % dotazanych ptiznak paleni o¢i pii praci s pocitatem [3].

Dalsi studie byla provedena v roce 1990 — 1996 v Australii organizaci WHO (World He-
alth Organization) [3]. Pii této studii vyzkumnici dosli k zadvéru, Ze dlouhodoba prace na
pocitaci nepoSkozuje zrak, ale pravdépodobné znac¢ny vyskyt obtizi souvisi se Spatnymi
pracovnimi podminkami na pracovisti, jako naptiklad nevhodné osvétleni nebo Spatné
umisténi obrazovky. V podkapitole 3.3 Osveétleni pracovisté bude popsano, jaké typy

osvétleni existuji, a jak spravné pracovni mistnost osvétlit. [3]
Problém pohybového aparatu

Do problémt pohybového aparatu mize byt zafazena naptiklad oblast krku, hrudniku, pa-

zi, ramen nebo i chodidel. Takové potize mohou nastat v ptipadé Spatné pracovni polohy
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pfi pouzivani pocitace, ale mize to byt zpisobeno i Spatnou pracovni zidli, ktera neni er-
gonomicky vhodnd pro lidské t€lo. V podkapitole 3.5 Pracovni Zidle bude zminéno, jakou

ma uzivatel mit spravnou pracovni polohu a zidli. [3]
Obezita

Problém s castym pouzivanim pocitace je ten, ze mize vést k sedavému zivotnimu stylu,

wrwe

Pokud uzivatel pouziva pocitac v praci déle nez 8 hodin denné, neni dobré u néj travit dalsi
¢as 1 doma, 1 kdyZ n€kdy tohle neni mozné dodrzet. Méla by byt mezi tim dodrZena pauza,

popiipade by mélo prob&hnout cvi¢eni nebo prochazka. [13]
Bolest zad a patere

Pii nespravném drZzenim téla u pocitate muze dochéazet k bolestem zad, patete, svali

vrwe

nohou. Jak spravné sedét u pocitace bude vysvétleno v podkapitole 3.5 Pracovni Zidle. [15]
PotizZe dolnich kon¢etin

K potizim dolnich koncetin miize dochazet, pokud uZzivatel pracuje u notebooku, ptipadné
pocitace, delsi dobu vestoje. To mize nastat tehdy, pokud uZzivatel pouziva polohovaci stiil,
o kterém bude zminka pozdé&ji v podkapitole 3.4 Pracovni stul a pracovni rovina. Vysled-
na svalova unava muze byt spojena s dalSimi zdravotnimi poruchami, naptiklad bolesti
zad, o kterych jiZ byla zminka. Pracovni poloha vestoje neni Upln€ obvykle strnuld poloha,
ale je to poloha i s obasnym otdenim se nebo s prechdzenim z mista na misto. Pfi préci
vestoje by uzivatel mél védét, jak zvolit spravnou vysku pracovniho stolu, o které bude

zminka v podkapitole 3.4 Pracovni stul a pracovni rovina. [3]
Psychicka zatéz

Pti praci s pocitacem miize dochédzet k psychické zatézi, zejména zméné emoci a nalady.
Takova zména ndlady mlze mit pozitivni, ale 1 negativni vliv, mize byt dobrou motivaci,

ale také miize zhorSovat mezilidské vztahy na pracovisti. [16]
Problémy se spankem

Svétlo, které vychazi z monitort miize mozek oklamat a potlacit jeho uvolnéni melatoninu,
coz jsou latky, které napomahaji spanku. Proto je dobré nepouzivat pocitac¢ néjakou dobu

pied spanim. [13]
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Ztrata sluchu ze sluchatek

Neékdy je potieba pouzit sluchatka, kterd slouzi k lepsimu soustfedéni se na danou praci.
Pfi nespravném pouzivani sluchatek muze ale dojit k poSkozeni sluchu, a to zejména
z divodu Spatné kvality sluchatek, kterd nespravné doléhaji na usi. Uzivatel tak kviili to-
muto musi zvysit hlasitost na maximum, a to mtze vést k poruse sluchu. O spravném vy-

béru a kvalité sluchatek bude zminka v podkapitole 4.4 Sluchdatka. [13]
Zvysené riziko krevnich sraZenin

Pokud se pfi praci u pocitace uzivatel malo pohybuje, miize dojit ke shlukovéani krve
v dolnich koncetinach, a to vytvari hromadéni krevnich bunék, které se nakonec srazi, pro-
toze nemohou cirkulovat. Riziko krevnich srazenin se zvysuje, pokud uzivatel sedi v jedné

poloze a ma naptiklad zktfiZzené nohy a je tomu tak déle nez 4 hodiny. [13]

KozZni vyrazky

KoZni vyrazky jsou jednou z méné Castych onemocnéni pfi praci s pocitatem. Toto one-
mocnéni se projevuje napiiklad svédénim kize, zarudnuti kize nebo vyrazkou na kizi
apod. U vyrazek zatim neni jednoznaéné prokazéno, ze jsou zplsobeny ionizujicim
a UV zafenim nebo nevhodnym osvétlenim. Vice nachylni na toto onemocnéni jsou lidé,

ktefi jsou citlivi na elekttinu a kvalitu ovzdusi. [3]
Syndrom RSI

Syndrom RSI (Repetitive Strain Injury nebo Repetitive Stress Injury) je poskozeni, které je
zpusobeno opakovanym naméahanim naptiklad zépésti. Toto miZe nastat pii nedodrZzovani
spravné ergonomie. Mezi nejznaméjsi problémy muize byt zarazeno napiiklad poSkozeni

prstl a Slach, ale miize vzniknout 1 posSkozeni pohybu ramennich pletenct. [16]

Syndrom muze vznikat nadmérnym pouZivanim svalll a §lach v horni ¢asti téla. Riziko se
zvySuje opakujici se ¢innosti, ¢innostmi s vysokou intenzitou, které se provadi del$i dobu

bez odpocinku a Spatnym drzenim téla. Mezi tyto ¢innosti patii také prace na pocitaci.

Pokud je syndrom RSI zptsoben opakujici se ¢innosti v praci, tak je vhodné si promluvit
se zam¢stnavatelem a je vhodné upravit pracovni ¢innost, ktera tento syndrom zplisobuje

tak, aby doslo ke zmirnéni ptiznaku. [17]
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Karpalni tunely

Nemoc karpalnich tuneli je jednou z nejcastéjSich onemocnéni na pracovisti a mize ovliv-
nit pohodu 1 produktivitu prace. Pii opakované praci na pocitaci se mize stav karpalnich
tunell jesté zhorsit, a proto je dilezité, aby byly spravné nastaveny podminky na pracovis-

ti. [18]

Mezi bézné priznaky syndromu karpélniho tunelu miize pattit bolest prsti a zapésti, necit-

livost prstl, pocit mravenceni, svalova slabost apod.
Nejcastéjsi pficina tohohle onemocnéni je zplisobena nadmérnym zatizenim zapésti.

Pokud se objevi néktery z vyse uvedenych ptiznakd, tak je doporucené navstivit 1ékare

a nechat se odborn¢ vysettit. [18]

Pokud uzivatel bude chtit chronickému syndromu piedejit tak je dobré pouzivat ergono-
mické mysi, klavesnice, podlozky apod., o kterych bude zminka v kapitole 4 Ergonomické

pozadavky na zarizeni pocitace. [18]
Lateralni epikondylitida

Lateralni epikondylitida, nebo téZ pocitacovy loket nebo tenisovy loket, je Castou pfic¢inou
bolesti lokte. U nékterych lidi miize byt zpiisoben namahavymi pohyby b&hem kratké do-
by, jako naptiklad zvedani bfemen, ale mize k nému dochézet i pfi ¢innostech s mensim
dopadem, jako naptiklad pouzivani pocitatové kldvesnice nebo mysi nékolik hodin denné
behem pracovniho tydne. Pfi praci u pocitace existuje nekolik uprav, které budou zminény

v kapitole 3 Ergonomie z hlediska vybaveni kancelare. [19]

Vyse zminéné zdravotni problémy mohou byt zplisobeny absenci pravidelnych ptestavek
pii praci. Pii sedavé praci u pocitace je dulezité si piestavky délat, ptipadné se protahovat.
Zvysi se tim produktivita a mozné problémy, které mohou vzniknout ze sedavé prace. Pra-
videlné prestavky jsou doporucené po 60 minutich prace u pocitace. V dnesni dobé uz
existuji 1 nékteré aplikace, které dovedou upozornit, Ze si mame udéglat prestavku. Pfi pra-

covni ¢innosti nejvice trpi zada, ruce, ale 1 o¢i. [16]
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3 ERGONOMIE Z HLEDISKA VYBAVENI KANCELARE

Nasledn¢ budou piedstaveny ergonomické pozadavky, které jsou nezbytné pii praci
s pocitaem, zejména jak zajistit spravné ergonomické misto tak, aby spliiovalo vSechny
parametry, ptipadné jaky mit pracovni stil a zidli tak, aby se pfedchazelo onemocnénim

vzniklych nespravnym ergonomickym pracovistém.

3.1 Pracovni misto

Pracovni misto miize byt definované jako prostiedi, ve kterém vykonava dany pracovnik
uréitou praci. V ergonomické normé CSN EN ISO 6385 se uvadi pracovni prostiedi jako
fyzikalni, chemické, biologické, organizacni, socidlni a kulturni faktor, ktery mé vliv na

Clovéka. [20]

Musi spliiovat takové parametry, aby umoziiovalo jednoduchy piistup, zmény pracovni
polohy a vykonavani pohybii. V ergonomickych normach se uvadi, Ze by m¢la byt mini-
malni nezastavénd podlahova plocha pii dennim nebo umé&lém osvétleni 2 m?, pficemz bez

denniho osvétleni by méla byt nezastavéna podlahova plocha 5 m?. [3]

Jinak tomu bude, kdyz se pracovisté¢ nachazi v ptizemi budovy, kde se nenachazi okna
ajinak kdyZ je pracovisté v patie, kde se okna nachazi. Je nutné si uvédomit, Ze ¢lovek
v praci travi minimaln¢é 8 hodin denné, a pokud se po zaméstnanci vyZaduje, aby podaval
maximalni pracovni vykon, tak musi mit zajisténo vhodné pracovni prostiedi. [3] [20] [21]

Dnes se vétSinou mista, kterd se pouzivaji pii praci na pocitaci, nachazi v kancelatich, kte-
ré mohou byt rozdéleny do nasledujicich kategorii. Podle pracovniho zaméteni na kancela-

fe manaZzert a kancelafe fadovych zaméstnancti, nebo podle velikosti a poctii zaméstnanc,

kteti v kancelatich pracuji. [5]

Kancelare 1ze rozd¢lit z pohledu prostorového rozlozeni na [5]:

Buinkova kancelar je takova, ktera je realn¢ tvofena jednim kanceldfskym pracovistém
pro jednoho pracovnika, ale mize byt i sdruZend, tzn. Ze obsahuje dvé kancelaiska praco-

viste, ale 1ze se setkat i se spolecnou pro tfi az deset kancelaiskych pracovist.

Velkoprostorova kancelar je tvofena velkym otevienym prostorem, ktery obsahuje
11 a vice kancelatskych pracovist. Chodby kancelati byvaji ¢asto nahrazeny komunikac-

nimi koridory.
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Kombinovana kancelar je takova kancelat, kterd je tvofena kombinaci bunkovych kance-
1afi a velkoprostorovych kancelati. Typicky obsahuje vice jak 11 kancelatrskych pracovist,
které jsou tvoreny napiiklad komunika¢nimi koridory nebo prostory pro jednani, piipadné

1 relaxaci.

Flexibilni kancelaf je takova kancelar, ktera nema staly pocet pracovist a jeden prostor
zahrnuje vSechno dohromady, naptiklad komunika¢ni koridory nebo prostory pro jednani
a vzdjemnou komunikaci. Pracovni misto i vybaveni je mobilni a Ize tak uspotfadani kance-

lafe ménit dle potieby klidné 1 béhem jednoho dne.

3.2 PracoviSté typu open space

Anglické spojeni ,,open space* neboli oteviend kancelart, je takova kancelat, které je vhod-
na pro tymovou spolupraci, a vyuziva se zejména kviili komunikaci, kterd zvySuje produk-

tivitu prace. [5]

Oteviené kancelafe obsahuji rozsahlejsi prostor, ktery je vybaven mobilnimi panely a niz-
Simi sténami, na kterych jsou zavéSeny stolové desky, ptipadné€ police nebo skiinky. Uvnitt
stén se nachazi vSechny elektroinstalace, které nenarusuji estetické prostfedi, miize se jed-

nat naptiklad o telefonni ¢1 internetové vedeni. [5]

Velkoprostorové kancelafe zaCaly vznikat v prvnim desetileti 20. stoleti v USA na zéklade
védeckého pfistupu k fizeni F. W. Taylora, resp. zavadéni myslenek do praxe. Jako prvni

open space ve svéte vytvoril Henry Ford v jeho priimyslovych zavodech [5].

Hlavnim dfiivodem vzniku byly niz$i potfizovaci néklady, naklady na provoz a dosaZeni
vetsi efektivity a produktivity prace zaméstnanct. V 70. letech 20. stoleti bylo pracovisté
typu open space roziifeno do zapadni Evropy. V Ceské republice se takovy typ pracovist

zacal objevovat poc¢atkem 90. let 20. stoleti, naptiklad byl pouzit i ve firmé Bat'a ve Zliné.
[5]

Kazdé rozdé€leni pracovist’ mé své vyhody i nevyhody [22]:

Vyhody

e Efektivni komunikace.
e Vyssi produktivita prace.
e V¢tsi piehled a moznosti kontroly.

e Niz§i néklady.
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Nevyhody

e Castgjsi spory a ztrata soukromi.
e Neosobni prostory.

vvvvv

e VysSS8i nemocnost.

3.3 Osvétleni pracovisté

Ptiblizn¢ 80 — 90 % informaci ziskava Clovek prostifednictvim zraku, a proto je vhodné
nastavit svételné podminky na pracovisti. Malo svétla mize u pracovniki vyvolat napfi-
klad tnavu, bolest oci, bolest hlavy, deprese nebo jiné psychické problémy, jak bylo zmi-
néno v kapitole 2 Nejcastéjsi zdravotni problémy s praci na PC. Podle hygienickych norem
potiebuje svétlo kazdy pracovnik pro svoji praci. Samoziejmé neni Gplné dobré, kdyz je
pracovni prostor ptesvicen. Z toho plyne, Ze neni dobré moc, ale ani mélo svétla. Je velmi
dalezité osvétleni ptizplsobit pracovisti tak, aby vyhovovalo danému prostiedi. [5] [22]

[23]

Cilem dobrého osvétleni je predevsim ochrana zraku a lidského zdravi. Mnoho svétla mize
mit za dusledek snizeni soustfedénosti, a to mize vést k omezeni vykonu pracovnika. [5]

[22] [23]

Osvétleni pracovisté 1ze rozdé€lit do dvou kategorii [23]:

e Denni osvétleni (pfirozené).

e Umélé osvétleni (zarovky, zativky).

3.3.1 Denni prirozené svétlo

Denni pfirozené svétlo dokdze velmi ovlivnit vykon pracovnika, a to mize mit Spatny vliv
na efektivitu, kreativitu nebo bezpe€nost prace. Nedostatek svétla by mohl mit 1 podil na

nasi psychice, ktera je velmi dualezita.

Denni pfirozené svétlo mize byt regulovano zejména pomoci rolet, zaluzii s vertikalnimi
lamelami, okennich folii nebo otevienim oken. Hlavnim faktorem slunecniho zéfeni je jeho
intenzita, tzn. ze svétlo je jiné, kdyz je 1éto nebo zima. Stejné tak tomu je, kdyz je slunecno
nebo zatazeno, a proto je slunecni intenzita vétSinou kazdy den jind. Zalezi také naptiklad
na tom, jakym smérem jsou okna pracovisté, jestli na vychodni stranu nebo severni stranu.

Na pracovisti, kde jsou okna na vychod bude rano vice svétla nez odpoledne, kdy bude
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svétlo idedlni, a proto je optimalni mit okna kancelafe na severni stranu nebo jizni stranu,

kde bude cely den svétlo konstantni.

Je nutné si uvédomit, ze pii oslnéni kancelafe mtize dochazet k nadmérnému zahtivani
interiéru, a proto se zde doporucuje instalovat venkovni zaluzie, které brani proniknuti tep-
la do kanceléie. Pokud se pouziva automatické regulace svételnych podminek tzv. fotoci-
dla, senzory osvétleni, tak se doporucuje i kombinace s manudlnim ovladanim, aby se

v piipad¢ potifeby mohlo s Zaluziemi regulovat. [5] [22] [23]

3.3.2 Umélé svétlo

Umeglé svétlo by se mélo vybirat podle pracovniho prostiedi, protoze kazdé svétlo ma jinou
vyzafovaci intenzitu. Doporucuje se mit v kancelafi stolni lampu, u které se da regulovat

ton svétla pfi nepiiznivych svételnych podminkach nebo v noci. [23]

Doporucend vzdalenost pro umisténi stolni lampy je 15 palcii (cca 38 cm) nad pracovnim
stolem. Takova vzdalenost pomize uzivateli snizit inavu oc¢i, ktera mtize byt zpisobena
nadmérnym jasem a intenzitou svétla, a zaroven se jednd o vhodnou vzdalenost, ktera
dokéaze rovnomérné rozptylit svétlo. Obecné plati, Ze pii zapnuté lampé& by méla byt ¢ast
stinidla pfiblizn€ ve vySce brady, a to zajisti, aby svétlo nesvitilo do obli¢eje a uZivatel se
tak nemusel divat pfimo do lampy. Je proto dobré si dopiedu rozmyslet, kde bude mit uzi-

vatel hlavu na svém pracovisti, aby si podle toho mohl naplanovat vysku lampy. [23] [24]

Pokud se piSe pravou rukou, tak je pravidlem, ze se lampa umist'uje na levou stranu stolu.
Je to z toho ditvodu, ze kdyZ s lampou uzivatel manipuluje na levé strané, tak nevznikaji
zadné stiny zplsobené rukou. Opacné tomu bude u uZzivatelll, kteti piSou levou rukou, ti si

umisti lampu na pravou stranu stolu.

Pokud je lampa nastavitelna, tak lze snadn€ zaostfit na konkrétni misto, kde je zrovna po-
tieba, jak znazoriiuje Obrdzek 2. Cilem je, aby se svétlo z lampy neodrazelo nikde na obra-

zovce pracovni plochy. [23] [24]
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Obrazek 2 — Umelé svétlo [24]

Svétlem a osvétlenim pracovist’ se zabyvaji nasledujici normy [23]:

e (SN 36 0020 — Sdruzené osvétlen.

e (SN 36 0011-3 — Mgfeni osvétleni prostorti. Cast 3: Mé&feni umélého osvétleni
vnitinich prostort.

e CSN EN 12464-1 — Svétlo a osvétleni. Osvétleni pracovnich prosto-

r.. Cast 1: Vnitfni pracovni prostory.

3.3.3 Doporucena intenzita osvétleni

Zalezi na kazdém uzivateli, jakou intenzitu svétla zvoli. Hodnota intenzity se méni napfi-
klad v zavislosti na typu pracovni ¢innosti (ndroky na ptesnost a rychlost prace), druhu

povrchu (zda odréazi nebo pohlcuje svétlo), zbarveni pracovniho prostiedi apod. [23]

Pro zlepSeni osvétleni pracovisté se doporucuje pravidelné ¢istit osvétlovaci télesa, protoze
jakakoliv takova necistota mlize snizovat mnozstvi svétla. Déle se doporucuje vymalovat

vSechny stény pracovisté do barvy vydavaného svétla, tim se bude svétlo 1épe odrazet.

To, jak velky svételny tok dopad4 na 1 m? udava intenzita osvétleni, ktera ma jednotku lux
(Ix). Co se ty¢e dlouhodobého sledovani monitoru, tak tam je tolerance osvétleni 200 luxi,

coz je hygienické minimum. [5]

Pokud je osvétlenost vyssi, tak se zacind zhorSovat kontrast mezi znaky a pozadim obra-

zovky. [5] [22] [23]
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3.4 Pracovni still a pracovni rovina

Pfi vybéru pracovniho stolu (pracovni roviny) je nutno ptihlizet k tomu, jakou praci bude
uzivatel vykonavat. Prace v kancelaii zpravidla obnasi fadu dalSich ¢innosti mimo prace na
pocitaci, naptiklad zpracovavani podkladu a pisemnosti, komunikace, telefonovani apod.
V takovém ptipad¢ se budou prostorové pozadavky pracovniho stolu zvySovat a je dobré

vedet, jak si takovy pracovni stlil dobie zorganizovat. [3] [21]

Pracovni plocha by méla byt dostate¢né velka tak, aby umoznovala vhodné rozmisténi mo-
nitoru, klavesnice, mysi, dokumentd apod. Pracovni stiil by mél mit ze vSech stran zaoble-
né rohy, aby nepfisel uzivatel k Grazu. Povrch stolu by mél byt matny a snadno omyvatel-

ny, aby v ptipadé, kdyz by bylo potieba, tak zabranoval nasdkavosti vody. [3] [21]

Rozméry pracovniho stolu by mély odpovidat konkrétnimu uzivateli, ktery zde bude vyko-

navat danou préaci. [21]

Doporucu;ji se delsi a $irSi pracovni stoly s minimalni délkou piiblizné 120 cm a Sitkou
75 cm, protoze pokud je umistén monitor na stejné pracovni plose, tak zde mohou byt
provadény i dalsi rizné ¢innosti napiiklad zpracovani podkladi, ¢teni dokumentace apod.
V ptipadé nedostatecné délky a Sitky pracovniho stolu by mohla nastat situace, kdy by
nemohly byt provadény dalsi jiné Cinnosti. [5]

Vyska pracovniho stolu by méla byt v rozmezi mezi 62 — 82 cm. U Zen je optimalni vyska

pracovniho stolu pfiblizné 65 cm a u muzi 70 cm.

Spravné nastavend vySka pracovniho stolu se pozna podle toho, ze loket ruky pfii

vzptimeném sedu svird pravy thel, a ruka tak leZi dlani na klavesnici.

Dnes uz se objevuji na pracovistich i polohovaci pracovni stoly, které jsou vhodné jak pro
préaci vsed¢, tak 1 pro praci vestoje, tak jak zndzortiuje Obrdzek 3. Takovy stll se da

nastavit ruén€ nebo pomoci ptidavného zatizeni. [5]
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Obrazek 3 — Polohovaci pracovni stul [25]

3.5 Pracovni zidle

Pti praci s pocitacem se doporucuje pouzivat kancelafskou Zidli, kterd umoZiluje volny
pohyb a pfiznivou pracovni polohu. Takova Zidle by méla byt pevna, méla by obsahovat

dostate¢nou stabilitu, nastavitelnost vysky seddku apod. [3]

Vyhodné jsou Zidle s nastavitelnymi parametry, mize se jednat zejména o zménu vysky
zidle, sklon zidle, bederni opérku, tzv. aby zidle umoziovala dynamické sezeni. Zidle by
méla byt tvofena neklouzavym povrchem, a zdroveil by méla byt zvolena materialné tak,
aby byla vhodna pro dlouhodobou praci. Vyhovujici je sitové a textilni potazeni nikoliv
syntetické. Opérky, které se pouzivaji pro horni koncetiny na zidli snizuji statickou zatéz
ramennich pletenct a kréni patefe. VySka opérek by méla byt pfiblizné 30 cm nad urovni
sedaku a jejich tvar by mél byt pfizpisoben tak, aby odpovidal dané praci, naptiklad aby
nepiekazely pii intenzivnim psani na klavesnici. [26]

Pracovni zidle musi vyhovovat konkrétnimu uzivateli, ktery bude Zidli vyuZivat. Musi byt
vyrobena tak, aby pfi jeji pouziti byla hmotnost uzivatele rovnomérné rozlozena a zaroven,

aby mu byla umoznéna pohodlnad a nenarona zmeéna pracovni polohy. Pokud by Zzidle

nevyhovovala takovym pozadavkiim, mohlo by dojit k ijmé na zdravi uzivatele. [21]

Obrazek 4 zobrazuje, jak se da naptiklad ménit vyska zidle, bederni opérky apod.
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Obrazek 4 — Nastavitelné parametry kanceldrske zidle [21]

Hlavni vlastnosti ergonomické zidle [27] [11]:

¢ Vyska sedadla by méla byt snadno nastavitelnd v rozmezi od 41 — 52 cm.
U postavy vysoké 155 cm je doporucena vyska sedadla pfiblizné€ na 46 cm.
U postavy vysoké 185 cm je doporucena vyska sedadla piiblizné na 52 cm.

o Siika sedadla se obvykle pohybuje mezi 43 — 51 cm.

e Hloubka sedadla musi byt takova, aby odpovidala danému uzivateli. Je to
hloubka, ktera se udava od predni casti sedadla k zadni ¢ésti sedadla. Uzivatel by
mél byt opfen o opéradlo zidle, a zarovenn by m¢l mit pfiblizn€¢ 5 — 10 cm mezeru
mezi zadni ¢asti kolen a sedadlem.

o Bederni opérka je u ergonomické Zidle velmi dulezita. Bederni patet ma zakiiveni
dovnitf a dlouhé sezeni bez bederni opérky mé tendenci vést uZivatele k hrbent,
a namaha tak ¢asti v dolni patefti.

e Opérka zad by méla byt Sirokd v rozmezi 30 — 48 cm. Pokud je opérka zad
dohromady se seddkem, tak by méla byt Zidle nastavitelnd v predni a zadni ¢asti,
pomoci blokovaciho mechanismu, ktery zajiStuje, aby se uzivatel neposunul
dozadu, kdyz si voli tihel sezeni.

e Material sedaku by mél byt dostate¢né polstrovany, a zaroven by mé¢l obsahovat
tkaninu, ktera dycha, aby naptiklad zabrafiovala poceni pii dlouhodobé praci.

e Podrucky by mély byt snadno nastavitelné.

e Otocny mechanismus je vhodny pro uZzivatele, ktery potiebuje dosdhnout na rizné

¢asti stolu bez toho aniz by se musel namahat.

Vyhod ergonomické zidle oproti kancelaiské je hned n€kolik, naptiklad to, Ze Ize sklapét
opérky, nastavovat podrucky, tvarovat opérky sedaku apod. VSechny zminéné vlastnosti

zaruci uzivateli si ptizpusobit zidli k dané postave. Ergonomické zidle obsahuje staticky

sedak, takze uzivatel sedi v lepsi pozici oproti kancelatské zidli, kde sedi stale pasivné.

Cena kancelarské zidle, které je vhodna pro 8 hodinovou pracovni dobu se pohybuje
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od 2 000 K¢, zatimco ergonomicka kancelarské zidle pro vice jak 8 hodinovou pracovni

dobu se pohybuje od 15 000 K¢&. [21] [27] [28] [29]

Obrazek 5 popisuje, jak spravné vybrat ergonomickou zidli do kancelare.

Dynamicka Zidle je ta, kterd ma tzv. synchronni mechaniku. Tato 0 2
mechanika umoziuje plynulé nastaveni sklonu opéraku a zaro-
ven s tim také nastaveni sklonu sedaku.

upujte ergonomickou zidli pres internet

Pfi prezentaci
samotné Zidli,

cenou kancelafské i ergono-
\Zit jeji vyuZiti, respektive to, jak

Obrazek 5 — Jak vybrat ergonomickou zidli [28]
Zidle Spinalis
Odbornici na ortopedii a fyzioterapii doporucuji sezeni na terapeutickém mici, protoze pfi
sezeni nuti spravné drzeni téla a posiluji zaddové a biisni svaly. Z téhle myslenky vznikla
ergonomicka zidle Spinalis, ktera se naklani vS§emi sméry diky pruzing, kterd je umisténa
pod sedikem, jak zobrazuje Obrdzek 6. Zidle funguje na principu aktivniho sezeni, ¢imz

napodobuje sezeni na balonu. Je vybavena zadovou opérkou a podruckami, které slouzi pro

celodenni préci, a zajist'uje tak zdravé sezeni bez bolesti zad. [29]

Cena ergonomické zidle Spinalis se pohybuje od 18 000 K¢&.!

! Cena z internetového obchodu Spinalis.cz: Zidle Spinalis ERGONOMIC. Zdravotni-zidle.cz [online]. [cit.
2022-03-14]. Dostupné z: https://www.zdravotni-zidle.cz/zidle-spinalis/ergonomic
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Sedék na Pruzingé
VAS navidy zhavl

bole _S‘IL. zad

Obrazek 6 — Ergonomicka zidle Spinalis [30]
Sitovana kancelarska Zidle
Sitovana kancelatska zidle, jak zobrazuje Obrdzek 7, je navrhnuta predevsim pro lidi, ktefi
se pfi praci maji tendenci hodné potit nebo pro lidi, ktefi pracuji v teplém pracovnim pro-
stiedi. Opéradlo je tvofenou sitovinou, kterd je pohodlna a spojena s polstrovanym seda-
dlem. Kancelafska Zidle ze sitoviny zajist'uje lepsi krevni obéh a bederni oporu, ktera mi-

nimalizuje bolest zad. [31]

Cena sitované kancelafské Zidle se pohybuje od 7 000 — 44 000 K¢&.?

2 Cena z internetového obchodu Alza.cz: Kancelaiské Zidle. Alza.cz [online]. [cit. 2022-03-14]. Dostupné z:
https://www.alza.cz/levne-kancelarske-

zidle/18859352 htm#f&cst=1&cud=0&pg=1&pn=1&prod=&par12272=12272-96589447&par10902=10902-
239871975,10902-239871976&par10898=10898-128093 &sc=1093.5999755859375


https://www.alza.cz/levne-kancelarske-zidle/18859352.htm#f&cst=1&cud=0&pg=1&pn=1&prod=&par12272=12272-96589447&par10902=10902-239871975,10902-239871976&par10898=10898-128093&sc=1093.5999755859375
https://www.alza.cz/levne-kancelarske-zidle/18859352.htm#f&cst=1&cud=0&pg=1&pn=1&prod=&par12272=12272-96589447&par10902=10902-239871975,10902-239871976&par10898=10898-128093&sc=1093.5999755859375
https://www.alza.cz/levne-kancelarske-zidle/18859352.htm#f&cst=1&cud=0&pg=1&pn=1&prod=&par12272=12272-96589447&par10902=10902-239871975,10902-239871976&par10898=10898-128093&sc=1093.5999755859375
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Obrazek 7 — Sitovana kancelarska zidle [31]
Kancelarska Zidle pro 24 hodinovy provoz

Kancelarska zidle pro 24 hodinovy provoz neboli zidle pro nepfetrzité pouzivani, jak zob-
razuje Obrazek 8, je navrzena pro dlouhodobé hodiny prace. Oproti kancelafskym zidlim
jsou zidle striktné€ testovany a musi projit ur€itymi limity, napiiklad se miiZze jednat o limit
testovani naklonu, zatiZeni, oto&ného loZiska apod. Zidle obsahuje nastavitelnou vysku,
opérku hlavy, podrucky apod., coz jsou zakladni funkce pro ergonomickou zidli. Tvofena
je mekkym materidlem zejména latkou, kterd zajisti bezproblémovou dlouhodobou praci
a je vyuzivéana napiiklad v nepfetrzitém provozu tzn. nemocnice, call centra, policejni sta-

nice apod. [31]

Cena kancelai'ské zidle pro 24 hodinovy provoz se pohybuje od 10 000 K¢&.?

3 Cena z internetového obchodu Kancelarskezidle.com: KRESLA PRO NONSTOP PROVOZ. Kancelar-
skezidle.com [online]. [cit. 2022-03-14]. Dostupné z: https://www.kancelarskezidle.com/kresla/provoz-

nonstop-24-hodin?ordering=most-cheap
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Obrazek 8 — Kancelarska zidle pro 24 hodinovy provoz [31]

Déle jsou zminény méné Casté kancelarské zidle [31]:

e Manazerska zidle se vyuziva v kancelafich, kde se nachazi manazefi, jak uz vy-
chézi z jejiho nazvu. Zidle obsahuje odpruzeni v opéradle, sedadle a hlavové opérce
a muze byt tvofena kizi, pamétovou pénou, difevem apod.

o Klekaci zidle je vhodna pro kratkodobou praci, protoze pti dlouhodobé praci by
mohla zpiisobovat potiZe.

e Konferencni zZidle, jak uz vychazi z nazvu, se pouziva v konferen¢nich mistnos-

tech, kde se mohou setkavat pracovni tymy.

3.6 Dalsi pomiicky do vybaveni kancelare

Nasledn¢ budou zminény pomticky do kancelare, které mohou umoznit klidnou a pohodo-
vou praci na pocitaci.

r

Rehabilitaéni mic¢

Rehabilita¢ni mi¢ doporucuji 1€kafi jako pomucku lidem, ktefi maji problémy s bolestmi
zad, protoze je mi¢ nuti k aktivnimu sezeni. Na rozdil od zidle Spinalis neni mi¢ vhodny

pro celodenni pouzivani, protozZe zde neni moznost si opfit zdda a odpocinout si. [28]
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Opérka pod nohy

Postupem casu muze dochazet k bolestem nohou, napiiklad kvili Spatné poloze sezeni.
V takovém piipad¢€ nastava Cas zacit uvazovat o opérce pod nohy. Prodavaji se v riznych
velikostech a tvarech za rizné ceny. Uplatiiuji se predevSim u uzivateld, ktefi jsou mensiho

vzristu. [32]
Drzak dokumentu

Drzak dokumentii se pouziva v ptipade, kdy je tfeba piepsat n¢jaky text. ZlepSuje tak
drzeni téla a snizuje zrakovou zatéz, kterd byva zpusobena ¢astym stfidanim se divani do
monitoru a dokumentace. Drzak by mél mit nastavitelnou vysku sklonu, ktera je vhodna
pro lepsi cteni a soucasné by se mél nachazet v blizkosti monitoru. [3]

Pocitacové bryle

Pocitatové bryle jsou dioptrické bryle, které jsou ur€eny k praci na pocitaci. Umoziuji
1épe zaostifovat na obrazovku, ktera je Casto v delsi vzdalenosti, nez byva ¢teci material.

Mizeme rozliSovat tii druhy pocitaCovych bryli [33]:

e Monofokalni — tento druh bryli napomuize uZivateli vidét celou obrazovku
s minimalnim pohybem hlavy nahoru a doli. Nevyhodou je, Ze vzdalenégjsi objekty,
ale 1 ¢teci materidly, které jsou bliZe neZ obrazovka, mohou byt rozmazané.

e Bifokalni — jsou bryle, které jsou rozdéleny do dvou ¢€asti a to na: horni ¢ast, ktera
je nastavena na vzdalenosti obrazovky, a na dolni ¢ast, ktera je nastavena na praci,
jenz je blize nez obrazovka. Nevyhodou bifokalnich bryli je, Ze objekty, které jsou
vzdaleny od obrazovky pocitace jsou rozmazang.

e Trifokalni — tyto bryle maji ¢ocky, které kombinuji segment pro vidéni na dalku,

na blizko a na vidéni na vzdélenosti obrazovky.

Neexistuje zadny typ pocitacovych bryli, ktery by byl ur¢en na vSechno. Kazdy si musi

vybrat sam jaky typ mu bude vyhovovat, a na co bude dané bryle pfesn¢ pouzivat.

Oc¢ni specialisté doporucuji vySetteni zraku jednou za jeden az dva roky, ale v piipad¢€ zvy-
Sené zatéze o¢i mohou navrhnout i ¢astéj$i vySetteni. [33]

3.7 Teplota a vlhkost vzduchu

Teplota vzduchu v kancelaii dokaze velice ovlivnit uzivatele pti praci na pocitaci. Kolisani

teploty v kancelafich zavisi také na ro¢nim obdobi, a to plati 1 pro kancelare, kde je pfi



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 34

zapnuté klimatizaci v 1été o pfiblizn€ 2 °C vice nez v zim¢. Teplota na pracovisti v zimnim

obdobi by se méla pohybovat mezi 20 — 23 °C a v letnim obdobi v rozmezi 23 — 26 °C. [5]

Vlhkost vzduchu Ize definovat jako mnozstvi vodni pary, kterd je ve vzduchu ku vodni
pare, kterd by byla ve vzduchu za urcitych teplotnich podminek, pokud by byl vzduch vod-

nimi parami nasycen. Hodnota vlhkosti vzduchu se udava v %. [5]

V kancelafi se vlhkost vzduchu pohybuje mezi 30 — 70 %, ale je doporucené udrzovat vlh-
kost vzduchu v rozmezi mezi 40 — 60 %. Pokud je vlhkost vzduchu v kancelati pod 20 %,
tak mize dochazet k vysychani sliznic. V pfipadé, Ze je to naopak a vlhkost vzduchu je
vyssi nez 80 %, tak mize dojit u ¢lovéka k nadmérnému poceni, a proto se v kancelafich

pouzivaji klimatizace a zvlhéovace vzduchu. [5]
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4 ERGONOMICKE POZADAVKY NA ZARIZENI POCITACE

V dnesni dobé¢ uzivatelé pracuji na pocitaci denné¢ minimalné 8 hodin, a proto je dobré vé-
dét, jaké pozadavky jsou pro danou kancelaf, tzn. jak vybrat a nastavit spravny monitor,

mys, klavesnici a sluchatka, tak aby to bylo z hlediska ergonomie v potadku.

4.1 Monitor

Monitor je dnes soucasti témét kazdého pracovisté, a proto je dulezité vénovat pozornost

jeho vybeéru.

Diive se pouzivaly CRT (Cathode Ray Tube) monitory s katodovymi trubicemi. Byly to
monitory, na kterych se obraz vytvaiel pomoci elektronovych paprski, které se skladdaji ze
tti elektronovych dé€l. Paprsky dopadaji na zadni ¢ast displeje, kde je umisténo stinitko, na
kterém se nachazi fosfor. Jakmile se paprsek dotkne fosforu, tak se rozsviti a zobrazi na
monitoru obrazovky. Barva, kterou uvidime na obrazovce se vytvaii smési (RGB) — Red,
Green, Blue. V dnes$ni dobé se uz takové monitory moc nevyuzivaji, a to zejména kvuli

vvvvvv

nevyhodou takového monitoru je jeho vysoké spotieba energie. [34] [35]

V dnesni dobé se pouzivaji LCD (Liquid Crystal Display) monitory neboli displeje
z tekutych krystalli, které maji ploché obrazovky. Toho je docileno pfedevs§im diky tomu,
Ze nepouzivaji trubici, jak je tomu u CRT monitord. Jejich fungovani se vyrazné odliSuje
oproti CRT monitortim. Nejen, Ze jsou mensi, ale misto vypalovani elektront ma LCD
displej podsviceni z tekutych krystal, které poskytuji svétlo jednotlivym pixelim. Pixel se
sklada ze tii barev (RGB) — Red, Green, Blue. Dnes se tyto displeje pouzivaji tfeba u poci-

tacll, notebookd, tableti nebo smartphonti. [36]

Ve srovnani s CRT displejem jsou obrazky na LED monitoru méné ostré, proto nékteii
odbornici na grafiku preferuji CRT monitory, 1 kdyz jsou naro¢né na spravnou likvidaci,
protoze obsahuji mnoho olova a fosforu. Dnes uzZ CRT monitory spadaji do minulosti

a pouZzivaji se jiné moderné;jsi typy napiiklad LCD monitory. [34] [35] [36]

V soucasné dob¢ jsou nejpouzivanéjsi technologii LED (Light Emitting Diode) monitory.
Maji jasn€jsi svétlo, energeticky jsou uspornéjsi, a dokonce jsou i tenci nez LCD obrazov-
ky. Princip fungovani je stejny jako u LCD monitori, rozdily jsou pouze v podsviceni, kdy

LED monitor k tomu vyuziva LED diody. [37]
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Zatimco 24 palcovy (cca 61 cm) CRT monitor spotiebuje 120 watti za hodinu, tak dnesni
stejny LCD monitor spotfebuje 50 watti za hodinu, a vicemén¢ je na tom podobné i sou-

¢asny LED monitor, ktery spotiebuje 40 wattii za hodinu. [38]

Dnesni cena elektiiny za 1 kWh (Kilowatthodinu) k 1. bfeznu 2022 od spole¢nosti CEZ
sazba D02d — jednotarifni sazba pro stiedni spotiebu je 6,52 K¢&.4

Tabulka 1 znazornuje Castky, které se zaplati za ro¢ni spotiebu CRT monitoru, LCD moni-
toru a LED monitoru, pokud se bude monitor pouzivat 8 hodin denné a 20 dni v mésici. Ve
vysledku za spotfebu CRT monitoru se zaplati za rok tfikrat vice penéz nez za dne$ni hojné
pouzivany LED monitor. LCD monitor méa mirné¢ drazsi provoz, piiblizné o 25 % oproti

LED monitoru.

Tabulka 1 — Cena spotieby elektrické energie CRT, LCD a LED monitoru

Typ monitoru Spotieba Cena za 8 hodin Cena za mésic Cena za rok
CRT 120 W 6,26 K¢ 125,18 K¢ 150221 K¢
LCD 50w 2,61 K¢ 52,16 K¢ 625,92 K¢
LED 40w 2,09 K¢ 41,73 K¢ 500,74 K¢

Pokud chceme splnit ergonomické pozadavky, tak je tfeba vybrat vhodné nastavitelny mo-
nitor s nastavitelnou obrazovkou. Nejen, aby se dalo s obrazovkou pohybovat dolti a naho-
ru, ale aby bylo moZné pohybovat s monitorem i do stran, ptipadné oto¢it monitor na vys-
ku. Takové pouziti je vhodné, pokud jsou pouzivané programy jako jsou Microsoft Word
nebo Google Docs, kde se posouva stranka smérem dold. Je tak moznost si dokumenty
vhodné oteviit vedle sebe, a tim se zajisti efektivn€jSi a rychlej$i prace. Jednd se
o tzv. funkci pivot, kterd dokaZe nastavit otoCeni monitoru na vysku, coz nékteré monitory

neumoziuji. [39] [40]

RozliSeni obrazovky se vybira podle velikosti monitoru, naptiklad v kancelatich se pouzi-
vaji uhlopficky 22 — 24 palcl (cca 56 cm — 61 cm). U nich se doporucuje rozliSeni
1920 x 1200 pixell, ne vSak vSechny typy monitorti takovou variantu podporuji. Na praco-
vistich CAD (Computer Aided Design) cozZ jsou pracovisté s navrhovanim nebo projekto-

vanim vykrest, kde se doporucuje uhlopticka mezi 27 — 31 palct (cca 69 cm — 78 cm)

4 Cena elekttiny od spole¢nosti CEZ: [1]  Ceny elektiiny 2022 - srovnani E.ON, PRE, CEZ. Tzbinfo [onli-
ne]. 2022 [cit. 2022-03-12]. Dostupné z: https://www.tzb-info.cz/ceny-paliv-a-energii/14-ceny-elektriny
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a rozliseni 2560 x 2550 az 4096 x 2160. Cim v&tsi rozliSeni, tim bude lepsi kontrast a kva-
lita obrazu z riiznych pozorovacich thli. Jsou doporu¢ovany monitory, které jsou osazeny
panely IPS (In-Plane Switching) nebo VA (Vertical Alignment). IPS panely jsou dnes jed-
ny z nejoblibenéjSich a hlavni vyhoda je pfedevsim ta, Ze se uzivatel mize divat na moni-
tor ze vSech uhld. Nevyhodou miize byt pofizovaci cena. VA panel zobrazuje realné barvy,
ale pii vétsim rozméru uhlopficky se shodujici barvy zobrazuji odlisné (po stranach nebo
uprostfed monitoru jsou jiné barvy). Takovy panel neni vhodny, pokud se uzivatel zabyva
grafikou, kde potfebuje mit vynikajici barevnou piesnost. Tyto panely zarucuji to, ze uzi-

vatele nerusi ménici se kontrast a riizna kvalita obrazu. [39] [41] [42]

Na monitor pocitace je doporucené se divat rozmezi mezi 20 — 27 palct (cca 50 — 70 cm),
jak zobrazuje Obrazek 9. Nékdy se také uvadi, Ze by vzdalenost o¢i od obrazovky méla byt
ptiblizné dvakrat az trikrat vétsi, nez je velikost uhlopficky displeje. Horni ¢ast obrazovky
by méla byt pfiblizné v tirovni oc¢i, eventualné o néco malo nize. Pti pohledu na obrazovku

by mé&l byt pohled kolmy. [3] [16] [43]

Podle mého nazoru by mél byt monitor dostatecné velky tak, aby se uzivateli dobfe praco-
valo. Zejména, kdyz by mél uZzivatel otevieno vice panelovych oken tak, aby nemusel po-
kazdé minimalizovat okno, ale aby si mohl panelova okna vyskladat vedle sebe. Bude se

mu tak urcité 1épe pracovat a usetii tim spoustu ¢asu.

min, 50 cm

74-76 cm

!
etlf——————min. B0 em ———————
Obrazek 9 — Spravné rozmisténi monitoru [43]

Jas obrazovky by mél byt minimalné 35 cd/m?, ale upfednostituje se spise 100 cd/m?. Vét-

Sina monitorti umoziuje nastaveni jasu ru¢n¢. Umisténi monitoru musi byt takové, aby pii
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jeho sledovani nebyla zna¢nd potfeba zmény pohybu hlavy do stran, ptipadné¢ nahoru

a dolt, tzn. ze by se monitor mél nachazet ve sttedu uzivatele. [3] [16] [39]

4.2 Klavesnice

Pocitacova klavesnice by méla stdt samostatné na pracovnim stole a mé¢la by byt odd€lena
od obrazovky monitoru. M¢la by byt umisténa o néco nize, nez je samotny pracovni stil,
aby nedochazelo k nepiirozené poloze pii psani. Pfedni strana klavesnice by méla byt za-
oblena z toho dliivodu, aby nedochdzelo k natahovédni a napinani svalii. Klavesnice by se
m¢éla nachazet priblizné 8 — 10 cm od okraje stolu, aby bylo mozno vyuzit gelovou podloz-
ku, kterd se dava pted klavesnici a je ideadlnim doplikem pro odpocinek pfi psani na kla-
vesnici. Obrdzek 10 zobrazuje spravné rozlozeni kldvesnice za pouziti ergonomické pod-

lozky. [3] [44]

Obrazek 10 — Spravné rozlozZeni klavesnice [44]
Bezdratova klavesnice je v dneSni dobé& uz béZna. Piipojeni takové klavesnice probiha na-
ptiklad pomoci infracerveného rozhrani, Wifi nebo Bluetooth. Vyhodou takové klavesnice
je predevsim piipojeni 1 k jinym zafizenim, nez je pocita¢. Dalsi vyhodou muize byt, Ze
klavesnice neobsahuje Zadnou kabeldz. VétSina tabletl a televizorli podporuje ptfipojeni
bezdratové klavesnice. Nevyhodou bezdratové klavesnice je, ze potfebuje obCas vyménit

baterii. [45]

Rozdéleni klavesnic podle mechanismu [45]:

Mechanicka klavesnice
Mechanicka klavesnice se muze chapat jako klavesnice s pruzinovymi spinaci. Vyhodou
takovych klavesnic je jejich odezva (pfesnost) a jsou odolngjsi nez bézné membranové

klavesnice, které jsou vyrobené z levnéjSich materiala.
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Membranova klavesnice

Membranova klavesnice je opakem mechanické klavesnice, a jejich odezva je mnohem
delsi nez u mechanické klavesnice. Mezi kldvesami nejsou mezery, a tak je mnohem tenci.
Vyhodou membranovych klavesnic je, ze jsou odolné vici necistotdm, maji levné vyrobni

naklady a nékteré klavesnice mohou byt dokonce i flexibilni (pruzné).
Flexibilni klavesnice

Flexibilni neboli silikonové klavesnice jsou vyrobené z mékkych materiala jako je zejména
silikon, coz umoziuje zmensit klavesnici do mensich rozmér. Vyhodou takové klavesnice
je, ze je snadno prenosnd, vodéodolnd a ma velmi tichy provoz. Jsou vhodné pro piipojeni
k malym pocitacim nebo tabletim, a taky jsou idedlni pfi cestach s pfenosnym zafizenim.
V dnesni dobé je umoznéno piipojit klavesnici bezdratové pomoci technologie Bluetooth.

Nevyhodou flexibilni kldvesnice je jejich Zivotnost.

Vybrané tii typy ergonomickych klavesnic [45]:

Ergonomicka klavesnice

Pti dlouhodobé praci se dnes doporucuje pouzivat ergonomickou klévesnici, kterd pred-
chédzi zejména vzniknuti syndromu karpalniho tunelu, o kterém byla zminka v kapitole
2 Nejcastejsi zdravotni problémy s praci na PC. Pti pouzivani obyc¢ejné klavesnice muize

postupem cCasu dojit k tlaku na stfedovy nerv, ktery snizuje citlivost 1. az 3. prstu.

Ergonomicka kladvesnice je navrzena tak, aby uZzivateli umoZznovala mit pfi praci uvolnéné
ruce a predchézela tak problémim se zapéstim, jak zobrazuje Obrazek 11. Ptechod z bézné
klavesnice na ergonomickou miiZze mit ze zaatku vliv na pfesnost a rychlost uzivatele pfi

psani. [44]

Obrazek 11 — Ergonomicka klavesnice [46]
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Handheld klavesnice

Handheld klavesnice je ur¢ena ptredevsim pro profesiondlni hrace. Sklada se z netradi¢niho
rozlozeni klaves, které se odlisuji od standardni klavesnice QWERTY, jak zobrazuje Ob-

razek 12.

Vyhodou takové klavesnice mize byt vysoce ergonomicky design, ktery umoziuje hracim
vice funkci pro specialni pouziti, zejména pii hrani pocitacovych her. Naopak nevyhodou
muze byt rozsédhlé¢ programovani klaves pro konkrétni aplikaci nebo dlouhodobé uceni se

na takové klavesnici orientovat.

Structure : Ergonomic, Palm Rest

Obrazek 12 — Handheld klavesnice [45]

4.3 Mys

Mys by méla byt ve stejné vysce jako klavesnice a zaroven v jeji blizkosti. Méla by mit
takovy tvar a velikost, aby odpovidala konkrétnimu uzivateli, tzn. ze by méla odpovidat
tvaru a velikosti ruky a tomu, zda se jedna o pravaka nebo levaka. Pokud uzivatel pouziva
mys$ Cast&ji nez klavesnici, tak se doporucuje mys umistit na stfed stolu a posunout klaves-
nici na okraj. [3]

Ergonomicka mys§

Ergonomicka neboli vertikalni mys, kterou znazorituje Obrazek 13, je vhodna pro dlouho-
dobou préci na pocitaci. Vyhodou mysi je ergonomicky design, snizuje bolesti zapésti a je
snadno prenosna. Nevyhodou takové mysi mlze byt drazsi pofizovaci cena nez u bézné

kancelarské mysi. [47]
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Obrazek 13 — Ergonomicka mys [47]

Dva druhy pfipojeni mysi [47]:

Kabelova mys§

Kabelova mys je vhodna pro kazdého uzivatele, ktery pouziva notebook nebo stolni poci-
ta¢. Diive se pro ptipojeni pouzival port PS/2 téz nazyvany jako port pro mysi. Dnes uz se
mys standardné pfipojuje pomoci USB (Universal seridl Bus) portu. Vyhodou kabelové
my$i je, ze ma velmi rychlou odezvu, to ztoho diivodu, Ze je kabel pfipojen piimo
k pocitaci nebo notebooku. Dalsi vyhodou je, Ze nikdy nemiiZze nastat situace, Zze by dosla
baterie, jak je tomu u bezdratové mysi. Nevyhodou kabelové mysi mize byt prekazejici
drat na pracovnim stole a zaroven neni vhodna ani na cestovani. My$ je tak vhodné pro

hrace, ptipadné umélce, kteti pottebuji kratkou odezvu. [48] [49]
Bezdratova mys

Bezdratova mys§ umoziuje klidné a piijemné pouzivani bez nutnosti velkého prostoru,
a tak je vhodna na pracovisté, kde neni dostatecny prostor na stole. Jsou dva druhy bezdra-
tovych mysi, a to bud’ RF (Radio Frequency) mys nebo Bluetooth mys. Rozdil mezi nimi
je takovy, ze RF mys vysila signaly do pocitace nebo notebooku pomoci vysoké frekvence
a je tak potieba pfipojit vysila¢ k USB portu pocitace. Oproti tomu Bluetooth mys vysila
signaly pomoci Bluetooth technologie, kterou jsou uz v dnesni dobé pocitace a notebooky
standardné vybaveny. Vyhodou takové mysi je, Ze je lehce prenosnd a nepotiebuje zadny
kabel. Samoziejmé bezdratova myS ma i své nevyhody a to takové, ze kvuli Bluetooth

technologii ma vétsi zpozdénou reakci, nez je u ostatnich pocitacovych mysi. [47]
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Rozdéleni mysSi podle technologie snimani pohybu [47]:

Opticka mys

Opticka mys je velmi mala a lehka, proto je idedlni na cestovani. Takovou mys je mozno
pouzit i bez podlozky pod mys. Nevyhodou takové mysi je, Ze nepracuje velmi dobie na

sklenéném povrchu, protoze pouziva k pohybu LED svétlo, které tomu zabraiuje.
Laserova mys

Laserova mys pouziva k pohybu laser na rozdil od optické mysi, kterd pouziva LED svétlo.
Pracuje na stejném principu jako optickd mys. Vyhodou oproti optické mysi je, Ze je urce-

na na vSechny povrchy a je piesnéjsi.

4.4 Sluchatka

Pro praci s pocitatem je n€kdy nutné pouzivat sluchatka a jejich volba je z ergonomického
hlediska také dulezita. Nejvice se doporucuji sluchatka, ktera zakryvaji celé usi uzivatele
tak, aby nebyl ruSen okolnimi zvuky kolem néj, jak zobrazuje Obrdzek 14. Jejich tkolem
je také produkce kvalitniho zvuku, potlaceni okolniho zvuku, redukce Sumu apod. Vhodné
je, pokud jsou doplnéna adekvatni vrstvou molitanu kolem vnéjsi ¢4asti a usi. Hudba dokaze
velice zptijemnit produktivitu prace. Pro dlouhodobou praci jsou ideélni sluchatka, ktera
jsou ergonomicky navrzena. Sluchatka mohou byt bud’ kabelova nebo bezdratova. Vyho-
dou u bezdratovych sluchatek je, Ze nemame nikde kolem sebe kabeldz, ale za to nevyho-

dou je, Ze se musi nabijet, pfipadné ménit baterie. [50] [51]

Na Univerzité v Miami byla provedena studie, kde zaméstnanci dokon¢ili praci s hudbou
a bez hudby [51]. Pracovnici, kteti poslouchali hudbu méli kol daleko diive splnén oproti

tém, co hudbu neposlouchali.

Obrazek 14 — Ergonomicka sluchatka [51]
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5 ERGONOMIE PRI PRACI NA NOTEBOOKU/TABLETU/MOBILU

V dnesni dobé se setkdme s notebookem, tabletem 1 mobilem prakticky kazdy den, a proto
je dobré védet, jaké problémy mohou nastat pfi jejich nespravném pouzivanim z hlediska
ergonomie. Bude vysvétleno, jak dané zafizeni pouzivat, tak aby to bylo z pohledu ergo-
nomie nejvice vyhovujici. V neposledni fadé¢ budou zminény ergonomické pomicky pii

praci s témito zatfizenimi, které by mély zamezit zdravotnim problémim.

5.1 Ergonomie notebooku

Notebooky se stale vice stavaji soucasti lidského zivota a ndhradou stolniho pocitace,

avsak nejsou urceny k dlouhodobému pouzivani a jsou z pohledu ergonomie nevhodné.

Pokud je obrazovka notebooku ve spravné pozici, tak je jeho kldvesnice pro uzivatele moc
vysoko a jeho ruce a zapésti se nachazi v nespravné poloze. Plati to i naopak, jestlize je
notebook umistén ve spravné pozici z hlediska pouziti klavesnice, tak to mize zplsobit

Spatnou pozici hlavy a krku pti pohledu na obrazovku. [44] [52] [53]

Pokud je nutno notebook pouzivat jako primarni zafizeni, tak je doporuceno si potidit ex-
terni vybaveni, a vytvofit si tak dokovaci stanici, tzn. Ze miizeme piipojit k notebooku vice
zatizeni naptiklad monitor, klavesnici apod. Ve vysledku dokovaci stanice umoznuje fun-

govat stejné jako stolni pocitac. [44] [52] [53]

V 90. letech minulého stoleti byly dokovaci stanice vybaveny sériovymi porty pro pfipoje-
ni vstupnich zafizeni (klavesnice), paralelni porty pro pfipojeni vystupnich zafizeni (tis-

karny, skenery) a porty VGA (Video Graphics Array) pro monitory. [54] [55]

V poslednich letech se pouZzivaji USB porty pro pfipojeni vstupnich a vystupnich zafizeni
a DVI (Digital Visual Interface) porty pro pfipojeni monitord. Moderni notebooky jsou
vybaveny Thunderbolt konektorem, ktery umoznuje piipojeni USB, FireWire, Ethernet,
DisplayPort apod., a proto se konektor Thunderbolt pouziva ke stejnym uceliim jako doko-
vaci stanice, a je tak kompatibilni s jakymkoliv notebookem, ktery umozituje takové pifipo-

jeni. [54] [56]

Dokovaci stanice se pouziva i u tabletli a smartphont, avSak nemaji tolik moznosti ptipo-

jeni vstupné vystupnich zatizeni oproti notebooku. [54]

V urcité mife mize dokovaci stanice piedejit bolestem spojené se Spatnou polohovatelnosti

notebooku. Pomoci by také mohl byt polohovaci stojan, diky kterému se obrazovka note-
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booku dostane do trovné o¢i, jak zobrazuje Obrazek 15. Pouziti téchto zatizeni mize také

zajistit vetsi produktivitu a pohodli pfi praci. [52] [53]

dvr

\CVL S

Obrazek 15 — Notebook z pohledu ergonomie [25]

\/

Doporucuje se nastavit klavesnici notebooku tak, aby byla jako bézna klavesnice u stolniho
poditade, tzn. Ze by mély byt lokty vodorovné nebo mirné vys, nez je klavesnice. Zidle by
m¢ela byt takova, kterd nemé opérky, a to z toho diivodu, aby bylo vice prostoru pro pohyb

rukou. [57]

Pokud se n¢kdo rozhodne pouzivat notebook na cestach a nemé u sebe zadnou externi kla-
vesnici ani podlozku pod notebook, tak by se mél snazit minimalizovat mnoZstvi asu,

ktery u notebooku stravi. [57]

V neposledni fadé je i velice dillezité vénovat pozornost vybéru taSky (obalu) na notebook,
protoZe pii Spatném vybéru nds mohou zacit bolet zada. Proto je doporucené si potidit tas-

ku, ktera je tvofena dvéma popruhy a nosit tak taSku pfes rameno nez ji nosit v rukou.

Pii pofizovani notebooku je vhodné si zjistit jeho véhu, z dlivodu snadné&j$i manipulace.

[58]

5.2 Ergonomie tabletu

Tablet nebo iPad uz dnes neni Zadna novinka a pouziva se prakticky vSude. Stéle vice fi-
rem si uvédomuje vyhody pouzivani tabletu, a tak se snazi vybavit své zaméstnance timto
zafizenim. Mnoha uZivatelim se tablet zda prakticky naptiklad pti GcCasti na schiizkach
nebo ¢teni zprav, ale také se jim na nich dobfe piSou emaily, 1 kdyZ na psani nebyly nikdy

ergonomicky piipraveny. [59]

Na tabletu se mohou provadét riizné Cinnosti jako na pocitaci nebo notebooku. Neni vSak
navrzen pro dlouhodobéjsi praci jako je tomu u notebooku nebo pocitace. Pokud se na ném
nekdo rozhodne pracovat delsi dobu, tak je vhodné si pfipojit externi zafizeni naptiklad

klavesnici. [59]
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Jak znadzornuje Obrazek 16, kde je tablet umistén plocho na stll, tzn. ze se uzivatel musi
ohybat, aby ho mohl pouzivat, coz je z hlediska ergonomie Spatné. Dlouhodobé psani
v takové poloze muze uzivateli zpusobit bolesti krku, ramene apod. a proto byly navrhnuty
stojanky, které¢ zajisti, aby byl tablet zvednuty a za pouziti externi klavesnice dodava zpét-

nou vazbu a lepsi drzeni téla, které zvysuje pohodli a produktivitu prace uzivatele. [59]

Obrazek 16 — Umisteni tabletu [59]

Doporucené typy pro pouzivani tabletu [60]:

e Umistit tablet tak, aby pfi praci nedochazelo k naklonéni hlavy doptedu.

e Pouziti stojanku, ktery zajisti to, ze se tablet nemusi drZet.

e Pouziti externi klavesnice a mysi.

e Pouziti softwaru pro rozpoznavani hlasu, tzn. ze zatizeni mize byt ovladano bezdo-
tykové.

o Casté piestavky a zména polohy.

5.3 Ergonomie mobilu

Bez chytrého mobilniho telefonu tzv. smartphonu je dnes uz zivot t€zko predstavitelny.
Prakticky kazdy den se posilaji textové zpravy nebo se telefonuje, protoze to usnadnuje

komunikaci.

Pokud nékdo pouzivéa svoje mobilni zafizeni ke shlédnuti filmd, tak ma zajisté nutkani se
uchylit do pohodlné pozice, tzn. ze nekteii lidé se divaji pfimo doli na sviij smartphone,
zatimco jini se naklani na stranu, coz neni z hlediska ergonomie vlibec spravné. Vzdy by

mél byt krk a patet v jedné roving. [61] [62]

Osvétleni v mistnosti by mélo byt dostatecné, aby bylo snadno vidét, co se nachazi na ob-

razovce. Osvétleni mistnosti by mélo byt takové, aby nedochazelo k tomu, Ze se na zatize-
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ni mzourd. Na mobilu se d4 nastavit i jas obrazovky, a pokud se uzivatel nachdzi v tmavém
nebo méné osvétleném prostredi, tak je doporucené jas obrazovky snizit. To stejné plati

u tabletu a PC.

Nedoporucuje se psat na smartphonu pfili§ dlouho. Souvisi s tim podobné problémy, které
jsou zminény u psani na tabletu a pocitaci, tzn. ze postupem cCasu muze uzivatel dostavat
ktece do prstli nebo mu miize vzniknout syndrom karpalniho tunelu, o kterém byla zminka

v kapitole 2 Nejcastejsi zdravotni problémy s praci na PC.

Pokud bude dany uZzivatel dopiedu védét, Ze bude s nékym hovofit delsi dobu, tak se dopo-
rucuje pouzit tzv. ,,peckovd‘ sluchatka, ktera padnou piimo do ucha a uzivatel nemusi tak

drZet mobilni telefon v ruce.

Hlasitost mobilniho telefonu by méla byt na rozumné urovni a nikdy by neméla byt volena

na maximalni Groven, protoze to mtize vést k poskozeni sluchu.

Doporucuje se zakoupit i pfislusenstvi pro smartphone jako napiiklad stojanek na stil,

skladaci pouzdro apod.

Pii dlouhodobém pouzivani je doporucené se protahovat, a to ptredevSim prsty, zapésti
a pfedlokti. V dnesni dobé uz jsou k dispozici i aplikace, které pomahaji se cvicenim nebo
protahovanim. Rada lidi uz dnes pouziva chytré hodinky, naramky nebo specialni aplikace,

které¢ dokazou upozoriiovat uzivatele, Ze se uz delsi dobu nepohyboval. [61] [62]

V roce 2015 byla provedena studie na pouzivani cvi¢ebnich aplikaci, které se zicastnilo
726 &astniki [63]. Ugastnici byli rozd&leni do tii skupin, prvni skupina byla tvofena témi,
kteti nepouzivali Zadnou cvicebni aplikaci, druhd skupina byla tvofena témi, ktefi pouZziva-
li cviebni aplikaci diive, ale uz ptestali a v posledni skupin€ byli ti ucCastnici, ktefi mo-
mentalné pouzivaji cvicebni aplikaci. Skoro tfi ¢tvrtiny dotazanych uzivatell, kteti pouZi-
vaji aktualné aplikaci na cvieni jsou aktivnéj$i v porovnani s témi, ktefi aplikaci nepouzi-
vali nebo pfestali pouzivat. Vysledky ukazaly, Ze uZivatelé, kteti aplikaci nikdy nepouZiva-
11 méli mnohem vétsi BMI (Body Mass Index) neZ uzivatelé, ktefi aplikaci dfive pouZivali.
Vyplyva z toho, Ze uzivatelé, kteii nékdy cvicili a prestali nebo aktudlné cvici, tak maji
mnohem lepsi zdravotni vysledky nez ti, kteti aplikaci nikdy nepouzili. Cilem takovych

aplikaci bylo, aby se uzivatel¢ aktivné pohybovali. [63]
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6 IT NASTROJE PRO TVORBU PRIRUCEK A MANUALU

Jednim z cilti bakalatrské prace je vytvofit v praktické ¢asti elektronickou ptirucku, ktera
bude slouzit jako privodce ergonomie pii praci na pocitaci. V nasledujici kapitole budou

popsany softwary, které mohou byt pouzity pro tvorbu elektronické ptirucky.

Zékladni pozadavky na tvorbu elektronické prirucky:

1. Moznost editace.

MozZnost vyhledavani slov.

Tvorba obsahu a rejstiiku.

Vkladani obrazka a tabulek.
Hypertextové odkazy, kiizové odkazy.
Cislovani / provazani kapitol.

Odrazkové seznamy.

® N kWD

Styly nadpist.

6.1 Kancelarské baliky SW pro tvorbu dokumentii

Mezi nejznamé;jsi kanceléaiské baliky mohou byt zafazeny softwary od spolecnosti Micro-
soft, tj. kancelaisky balik Microsoft Office, ktery obsahuje aplikace jako jsou: Word (tex-
tovy procesor), Excel (tabulkovy kalkulator), PowerPoint (néstroj pro tvorbu prezentaci)

apod.

Existuje 1 software Microsoft 365, ktery je téz od spolecnosti Microsoft, avSak s tim rozdi-
lem, Ze je na rok predplaceny, kdezto Microsoft Office pozaduje jednorazovy poplatek.
U verze Microsoft 365 je k dispozici i cloudové ulozist¢ OneDrive, kde se mohou ukladat
soubory a fotky, ke kterym je moZnost ptistupu z libovolného zatfizeni. V dobé psani prace
byla aktualni verze Microsoft Office 2021, ze které¢ byla pozdé;si analyza provedena. Ta-

bulka 2 zobrazuje verze a ceny kancelatskych balikli od spolecnosti Microsoft. [64]

Tabulka 2 — Verze kancelarskych balikii od spolecnosti Microsoft [65] [66]

Verze Pocet zatizeni Cena Ulozisté
Microsoft 365 pro jednotlivce 1 1899 K¢/ rok 1TB
Microsoft 365 pro rodiny 2-6 2 699 K¢/ rok 6 TB
MS Office pro studenty a domacnosti 2021 1 4099 K¢
Microsoft Office 2021 pro profesionaly 1 15999 K¢




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 48

Druhy velice zndmy kancelafsky balik LibreOffice od organizace The Document Foun-
dation, ktery obsahuje aplikace jako jsou: Writer (textovy procesor), Calc (tabulkovy pro-
cesor), Impress (nastroj pro tvorbu prezentaci) apod. LibreOffice je svobodny kancelaisky
balik, tzn. Ze je voln¢ dostupny a zaroven ,,open source* tj. ze zdrojovy kod je volné do-
stupny a miize ho tak kdokoliv upravovat. V dobé& psani prace byla aktualni verze LibreO-

ffice 7.3.3.2, ze které byla pozd¢jsi analyza provedena. [67]

6.1.1 Microsoft Word

MS Word je textovy procesor, ktery dnes pouzivd hodné€ uzivatelli zejména pro vytvareni
a upravu dokumentd, a je tak vhodny pro individualni, ale i tymovou spolupraci. Umoziuje
formatovani textu na rozdil od textového editoru, ktery upravuje prosty text, tzn. Ze obsa-
huje pouze Citelny text bez moznosti formatovani informace. Do textovych editorti mohou
byt zatazeny aplikace naptiklad WordPad, Notepad apod., které piedevSim z diivodu ome-

zeného formatovani nejsou dale diskutovany. [64] [68]
Microsoft Word spliuje vSechny vySe zminéné zdkladni pozadavky pro tvorbu elektronic-
ké prirucky.

Vyhody Microsoft Word [64] [69]:

e Desktopova a online verze — v online verzi nelze vytvaiet popisky, citace, styly.

o Sablony — existuje nékolik $ablon, které jsou vytvofeny a nabizeji predpiipraveny
obsah, ktery se d4 zménit, ptipadné doplnit.

e Rychlé vyhledavani — tato volba je vhodnd, pokud uZivatel hledd néjaké slovo,
které chce nahradit, smazat, upravit apod.

e Sdileny dokument — soubor se muze sdilet pomoci cloudu prostfednictvim One-
Drive uloziste.

e Pievedeni souboru do PDF — po dokonceni souboru MS Word umoziiuje doku-
ment pievést do PDF (Portable Document Format) formétu, ktery se otevie na kaz-
dém zatizeni vétSinou stejné.

e Mobilni aplikace — pokud n¢kdo pouziva mobilni telefon s operacnim systémem

Android nebo 10S, tak mtize sviij dokument otevtit prostfednictvim aplikace MS

Office.

Nevyhody MS Word:

e Niklady — nutno mit zaplacenou jednu z vyse zminénych licenci.
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e Zpétna kompatibilita — nov§jsi verze nemusi dobfe komunikovat s tou starsi, tzn.

ze n¢kdy mohou nastat zmény ve formatovani.

6.1.2 LibreOffice Writer

LibreOffice Writer je textovy procesor stejné jako Microsoft Word a pouziva se pfi tvorbé
a editaci dokumenti. Umoznuje podobné funkce jako MS Word, avSak s nepatrnym rozdi-
lem, naptiklad LibreOffice Writer nedokaze sam od sebe piimo ulozit soubor na cloudové
ulozisté, musel by k ulozeni pouzit jiné nastroje. Uzivatelské rozhrani miize vypadat pro
nékteré uzivatele zastarale oproti MS Wordu, i kdyZ pro mnoh¢ uzivatele zrovna tohle mu-

ze byt vyhodou. [67]

LibreOffice Writer spliluje vSechny zminéné zakladni poZadavky pro tvorbu elektronické

ptirucky definované vyse.

Vyhody LibreOffice — LibreOffice Writer [70]:

e Open source — software, ktery je volné€ dostupny.

e Kompatibilita s Microsoft Office — umoznuje ukladat soubory ve formatu MS
Office.

e Nizké systémové pozadavky — napiiklad MS Office 2021 vyzaduje 4 GB volného
mista na disku, zatimco LibreOffice potiebuje 1,5 Gb volného mista na disku.

e Prevedeni souboru do PDF — umoziiuje volbu ptimého ptfevodu do PDF formatu.

Nevyhody LibreOffice — LibreOffice Writer [71]:

e Neexistuje oficidlni mobilni aplikace — aktualné je aplikace ve stavu testovani,
neoficialni aplikace je Collabora Office od spole¢nosti Collabora.
e Obcasny problém se soubory MS Office — umi je otvirat, ale ¢asto je ulozi se

Spatnym formatovanim.

6.2 LaTeX - PDF

LaTeX je bezplatny software, ktery je urCen predevSim pro vytvareni technické a védecké
dokumentace nebo prezentace, ale mlize se pouzivat i pro rozsdhlé¢ dokumentace typu ba-
kalarské a diplomové prace. Mlize se pouzivat i pro sazbu knih, ¢asopisu apod. Vyhodou

jsou grafické vystupy pro tiskarny. [72]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 50

Dokument LaTeXu lze vytvofit pomoci libovolného textového editoru, naptiklad Word-
pad, NotePad (pozndmkovy blok), PSPad apod. nebo prostiednictvim univerzalniho texto-
vého editoru, ktery podporuje piiponu .tex naptiklad TeXworks, TeXstudio, Texmaker,
Open LaTeX Studio apod. Je mozné vyuzit i online prostiedi bez nutnosti instalace napfi-

klad Overleaf LaTeX editor. [73]

V souboru .tex se nachazi vlastni obsah dokumentu, zdrojovy kéd, makra, komentéie apod.
Pro spusténi takového souboru musi byt dokument zkompilovan tak, aby se s z n¢j mohl

stat Citelny soubor.

V dob¢ psani prace byla aktudlné¢ dostupna desktopova verze TeXStudio 4.2.2 a online

verze Overleaf LaTeX editor, ze kterych byla pozd¢jsi analyza provedena.

Moznosti kompilace dokumentu LaTeX [73] [74]:

Kompilace prikazového radku, jak uz vypovida z jeho nézvu, se provadi v ptikazovém
fadku pomoci ptikazti. Pro kompilaci pomoci ptikazového tadku musi byt nainstalovan
software, naptiklad MiKTeX, ktery obsahuje kompilator, protoze bez kompildtoru se pte-
klad neprovede. Po Usp&$né instalaci programu staci ptejit v ptikazovém tadku do slozky,
kde je soubor .tex umistén. Nasledné uz jen staci pouzit pfislusné ptikazy pro kompilaci,
naptiklad: latex jmenosouboru.tex, kde vystupnim souborem bude jmenosouboru.dvi (De-
vice Independent) — soubor pro vytisknuti dokumentu nebo pdflatex jmenosouboru.tex, kde
bude vystupni soubor jmenosouboru.pdf — soubor, ktery je obecné¢ zndmy jako standardni
vystup dokumentu, ktery lze zobrazit na riznych operacnich systémech. VySe zminéné

ptikazy by mély fungovat v prosttedi Windows, Unix / Linux nebo Mac. [69]

Kompilace grafického editoru je provadéna pomoci nastroji, napiiklad MiKTeX, TeX
Live apod., které jsou volné¢ dostupné. Graficka kompilace se provede stisknutim tlacitka

na rozdil od kompilace ptikazového tadku, kde se musi zadat cela cesta k souboru.

V dnesni dobé se hojné pouziva pieklad do formatu PDF z toho diivodu, Ze tenhle format

se otevie na kterémkoliv zafizeni vétSinou stejne.

Tvorba dokumentu v LaTeXu pfipomina spiSe programovani, protoze se samotné formato-
vani zadava pomoci pfikazli zacinajicich lomitkem. MiiZe to byt pfirovnano k HTML (Hy-
pertext Markup Language) tj. programovaci jazyk pro tvorbu webovych stranek. [73] [75]

LaTeX spliiuje vSechny vySe zminéné zékladni pozadavky pro tvorbu elektronické piiruc-

ky.
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Vvhody LaTeX:

e Vzorce — snadné psani vzorcii pomoci ptikaza.

e Prikazy — pokud si uzivatel nastuduje piikazy, prace s upravou dokumentu se pak
vyrazné zrychli.

e Automatické generovani grafi, tabulek, obsahu, rejstfiku, seznamu obrazku.

e Pieklad dokumentu — automaticky pieklad do PDF formatu.

¢ Automatické zvyraziiovani syntaxe kodu.

e Barevné odliSeni komentari.

e Online v prohliZze¢i — moZnost vyuziti online editoru v prohliZze¢i, odkudkoliv je

mozné upravovat soubory.

Nevvhody LaTeX:

e Mnoho funkci vyZaduje knihovny — knihovny se musi nejprve najit, a pak az se
daji pouzit, bez pfifazené knihovny se pfeklad nespusti.
o Cas na piikazy — uzivatel si musi piikazy dopiedu nastudovat, aby je mohl pouZi-

vat.

6.3 Webové prezentace

Webové prezentace mohou byt tvofené pomoci statickych webovy stranek, tzn. Ze jsou
napsané pomoci programovacich jazykt naptiklad HTML, CSS (Cascading Style Sheets)
a Javascriptu. Statickd webova stranka je uloZena jako jeden HTML soubor a kazdému
uzivateli se zobrazi vétSinou stejné. Pokud se uZzivatel rozhodne provadét upravy webové
stranky, tak musi upravovat kazdou stranku zvIlast, proto jsou statické webové stranky

vhodné, pokud uzivatel nepotiebuje ¢asto ménit obsah webové stranky. [76] [77]

Pokud uzivatel potfebuje ménit obsah webovych stranek Castéji, tak se doporucuje pouzit
dynamické webové stranky, které mohou byt tvorené naptiklad skriptovacim programova-
cim jazykem PHP (hypertextovy preprocesor). Na rozdil od statickych webovych stranek
dynamické webové stranky komunikuji s databazi, kde pfistupuji k jednotlivym informa-

cim. [78] [79]

Vvhody statickych / dynamickych webovych stranek:

e Dostupné online — pro pfipojeni staci internet.

e Vlastni kreativita — moznost vytvoreni tabulek, vlozeni obrazki apod.
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¢ Velmi rychlé nacditani statickych webovych stranek.

e ProhliZzeni — webové stranky se prohlizi pomoci webového prohlizece.

Nevvhody statickych / dynamickych webovych stranek:

e Naditani dynamické webové stranky — muze byt pomalejsi z diivodu zpracovani
vstupu od uzivatele.

e Nutna znalost programovaciho jazyka.

e Placeny webovy prostor — pokud maji byt webové stranky zobrazeny na vlastni
doméng, je nutné za ni platit.

e Horsi editovatelnost — pokud uzivatel nezna programovaci kod, musi pozadat pro-
gramatora o Upravy webové stranky.

e Reklama — pokud nebude mit uzivatel webovou stranku na vlastni doméné¢, ale vy-
uzije doménu, ktera je zdarma, tak mliZe nastat situace, kdy se budou uzivateli zob-
razovat reklamy v pati¢ce nebo na horni list¢ webové stranky, jak je tomu u web-
hostingu webzdarma.

e Nutnost aktualizovat — webové stranky je nutné po delSi dobé& aktualizovat, aby

nezestarnuly.

Pokud ma uZivatel problémy s dynamickymi nebo statickymi webovymi strdnkami, mliZze
vyuzit CMS (Content Management System), ktery umozZiluje vytvofit webové stranky bez
znalosti programovaciho jazyka. Editaci takovych webovych stranek dokaze 1 bézny uziva-
tel, ktery nemd zkuSenosti s programovanim. Muze se jednat o webové nastroje WIX,
Joomla!, Webnode, Weebly, WordPress apod. Takové néstroje mohou obsahovat hotové

Sablony, tzn. Ze si uzivatel pfida pouze vlastni obsah, obrazky apod. [80] [81]

Vvhody webovych prezentaci tvofené pomoci nastroju, naptiklad WordPress:

e Cena programu — licence WordPressu je zdarma.

e Neni nutna znalost programovaciho jazyka.

e Tymova spoluprace — na webové strance mize pracovat nékolik uzivateld.

e Jednoduchy software — ideélni pro zac¢ate¢niky, ktefi neumi programovat.

o Sablony — stai vlozit vlastni text, obrazky apod.

e Mobilni zobrazeni — webova stranka se zobrazuje stejn¢ na mobilnich zatizeni, ta-

bletech, pocitacich, noteboocich apod.
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Nevyhody webovych prezentaci tvofené pomoci nastroju, napiiklad WordPress:

e Aktualizace — je potieba Casto aktualizovat své pluginy a motivy.

e Rychlost — pomalé nacitani webovych stranek.

e Instalace na webhosting — jednd se o systémy, které se musi vétSinou instalovat
a vyzaduji tak dalsi znalosti, které bézny uzivatel nema. Naptiklad potieba FTP (Fi-
le Transfer Protocol) klient na ptipojeni a ptenos souborti. Nékteré hostingy nabize-
ji automatické instalace CMS. [82]

e Cena webhostingu — odviji se od tarifu.

e Bezpecnost — Casty utok hackert.

e Nekompatibilita — starsi pluginy nemusi fungovat na nov¢jsich verzich.

e Pracnost a niaklady — narocné z hlediska pracnosti a dalSich nakladt na udrzeni

spravcovstvi domény.

Webové prezentace jsou vhodné predevsim pro uzivatele, kteti priabézné aktualizuji webo-
vé stranky. | kdyz splnuji vétSinu z vySe zminénych zdkladnich pozadavki na tvorbu elek-

tronické piirucky, tak z dlivodu bezpecnosti, rychlosti a ndkladl jsou nejméné vhodné.

6.4 MediaWiki

Existuji softwary, které umoziuji vytvofit si vlastni encyklopedii, napiiklad MediaWiki
inspirovand Wikipedii. Je editovatelnd, tzn. Ze ji mohou uZivatelé¢ upravovat, pokud maji
pfistup. V dob¢ psani prace byla aktualni verze MediaWiki 1.37.1, ze které byla pozd&;si

analyza provedena.

Serverovy software MediaWiki je svobodny, bezplatny a umoziuje vkladat obsah infor-

maci, které mohou byt postupné upravovany.

MediaWiki je napsand v programovacim jazyce PHP a svlij obsah ukldd4d do databaze.
Vlastni text umoZiuje upravovat pomoci nckolika programovacich jazykll napfi-
klad: HTML, CSS nebo Wikitextem. Umoziiuje spole¢nou kontrolu obsahu, tzn. Ze pokud
nékdo napise neptesnou, formalni nebo gramatickou chybu, jiny uzivatel ji miiZze opravit,
pokud ma pfistup.

MediaWiki méd moznost napiiklad ptfidavat pfispévky jenom registrovanym uZzivatelim,
tzn. Ze pokud se uzivatel nezaregistruje, tak mlze nastat situace, kdy nebude moct sdilet

vlastni obsah. VSechno ale zalezi na uzivateli, jakou si zvoli pocatecni konfiguraci. [83]
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MediaWiki umoziuje vSechny vyse zminéné zakladni pozadavky pro tvorbu elektronické
ptirucky.

Vvhody MediaWiki:

e Zdarma — pro uzivatele je MediaWiki zdarma.

e Snadno pristupna — kdokoliv se mize na MediaWiki dostat, prohlizet a vkladat
informace.

o Upravy, formity, odkazy — velice jednoduché upravy pomoci vy$e zminénych ja-
zykt.

e Nahravani souboru — moznost nahrdvani soubort jako ptiloh dokumenti.

e Mobilni zobrazeni — moZnost mobilniho zobrazeni pfi instalaci na webovy server.

Nevyhody MediaWiki:

e Znalost FTP — pokud uzivatel potfebuje ménit napiiklad konfiguraci, mél by mit
znalosti FTP pro pfipojeni a pfenos soubord.

e Nekompatibilita — starSi verze nemusi mit kompatibilni s novymi verzemi.

e SlozZitost instalace, konfigurace — pokud se uZivatel rozhodne publikovat Media-

Wiki na vlastnim serveru, tak by mél mit znalosti ptikazového fadku.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 KRITERIA POROVNANI IT NASTORJU

V teoretické Casti byly popsany softwary pro tvorbu piiru¢ek a manualt. V nasledujici ka-
pitole budou popsany hodnotici kritéria, ktera byla pouzita pro porovnani jednotlivych IT
nastrojii. Vybrana kritéria byla subjektivné hodnocena na zékladé systémovych pozadavkd,
funk¢nich pozadavki, vlastnosti a funkci, které jsou dilezité pro tvorbu elektronické pii-
rucky, jak zobrazuje Tabulka 3. Jednotlivé atributy byly porovnany podle toho, zda softwa-
re obsahuje danou funkci ¢i nikoliv. V praci byl uvazovan 64 bitovy operacni systém
a prislusny software pro néj. Tabulka 4 obsahuje kritéria, kterd byla hodnocena podle nize
uvedeného hodnoceni. Zobrazuje celkové vyhodnoceni IT néstrojli, kde maximalni pocet

mohl byt 42 bodil.

Hodnoceni softwaru podle kritérii:

7.1 Funkéni poZzadavky

Funkéni pozadavky popisuji, jak by mél dany program fungovat. Pokud program podporu-
je danou funkei, tak je hodnocen 1 bodem, pokud funkci nepodporuje, tak je hodnocen

0 body. Do funkénich pozadavki jsou zatfazeny nasledujici atributy:

e Sledovani uprav textu.

e Online editace.

e Spoluprace online.

e Historie posledni zmény.
e Vyhledavani.

e Hypertextové odkazy.

e Tvorba obsahu.

e Tvorba rejstiiku.

e VloZeni tabulek.

e VloZeni obrazki.

e Vlozeni komentait.

e Vlozeni ptiloh.

e Automatické vlozeni citaci.
e VloZeni funkeci.

e Moznost tisku.

e Styly nadpisi.
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e Vicejazycnost.

e Snadné psani textu.
e Mobilni zobrazeni.
e Omezeni ptistupu.

e Sablony.

7.2 Nefunkéni poZzadavky

Nefunkéni pozadavky zahrnuji informace o minimélnich systémovych parametrech a kon-

figuraci pro hardware a software. Do nefunk¢nich pozadavki jsou zatazeny atributy:

Bezpecnost— nefunk¢ni pozadavek bezpecnost je hodnocen na zaklad¢ toho, zda je bez-
pecny nebo neni bezpecny. Pokud je IT néstroj bezpecny, tak je hodnocen 1 bodem, pokud

neni bezpecny, tak je hodnocen 0 body.

e ANO -1 bod.
e NE -0 bodt.

Niaklady — nefunkéni poZadavek zahrnuje cenu softwaru a naklady na provoz. Hodnotici

stupnice 0 — 4 body.

e Free — 4 body.

e Jednorazovy poplatek — 3 body.

e Cenadol 000 K¢ za rok — 2 bod.

e Cenado 2 000 K¢ za rok — 1 bod.
e Cena od 2 000 K¢ za rok — 0 bodu.

Jednoduchost instalace — atribut hodnocen na zéklad¢ toho, jak je snadné nainstalovat

zvoleny software. Pokud je to:

e Snadné (ANO) hodnoceno — 1 bodem.
e Obtizné (NE) hodnoceno — 0 body.

Operacni pamét’ — vyuziti operani paméti hodnoceno stupnici 0 — 4 body.

e Neomezend operacni pamét’ — 4 body.

e Operaéni pamét’ od 60 MB do 80 MB — 3 body.
e Operacni pamét’ od 80 MB do 100 MB — 2 body.
e Operacni pamét od 100 MB do 150 MB — 1 bod.
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Operacéni pamét’ od 150 MB a vic — 0 bod.

Pevny disk — vyuziti pevného disku hodnoceno stupnici 0 — 4 body.

Pevny disk do 150 MB — 4 body.

Pevny disk od 150 MB do 200 MB — 3 body.
Pevny disk od 200 MB do 500 MB — 2 body.
Pevny disk od 500 MB do 5 GB — 1 bod.
Pevny disk od 5 GB a vic — 0 bodu.

Operaéni systém — hodnoceno na zaklad¢ toho, kolik opera¢nich systému dany software

podporuje. Pokud podporuje pouze jeden operacni systém, tak je hodnocen 0 body, pokud

podporuje vice, tak je hodnocen podle poctu operacnich systémi. Hodnoceno podle stup-

nice 0 — 7 bodu.

Windows, Linux, Mac — 7 bodu.
Windows, Linux — 6 bodu.

Windows XP/7/8/8.1/10/11 — 5 bodd.
Windows XP/7/8/8.1/10 — 4 body.
Windows XP/7/8/8.1 — 3 body.
Windows XP/7/8 — 2 body.
Windows XP/7 — 1 bod.

Windows XP — 0 bod.
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Tabulka 3 — Prehled viastnosti, funkci IT nastroju [84][85][86][87][88][89][90]

MS MS MS
LibreOffice Webové
Office 365 365 7332 LaTeX
Kategorie pro . 3.3. prezentace .
64 bit operatni 2021 desktop online MediaWiki
b
system LibreOffice ST T Overleaf 1.37.1
Microsoft Word Writer ey LaTeX ‘WordPress
editor
Sledovani tiprav ANO ANO ANO ANO NE ANO NE ANO
Online editace NE NE ANO NE NE ANO ANO ANO
Spoluprace
NE NE ANO NE NE ANO ANO ANO
online
Historie posledni
. NE NE NE NE NE ANO NE ANO
zmény
Vyhledavani ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Hyper. odkazy ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Tvorba obsahu ANO ANO ANO ANO ANO ANO NE ANO
Tvorba rejstriku ANO ANO NE ANO ANO ANO NE ANO
VloZeni tabulek ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
VloZeni obrazki ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
VloZ. komentari ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
VloZeni piiloh NE NE NE NE NE NE ANO ANO
Automatické
ANO ANO NE ANO ANO ANO NE ANO
vloZeni citaci
VlozZeni funkci NE NE NE NE ANO ANO NE ANO
Moznost tisku ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Styly nadpisia ANO ANO ANO ANO ANO ANO NE ANO
Vicejazy¢nost ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Snadné psani
ANO ANO ANO ANO NE NE ANO ANO
textu
Mobilni
NE NE ANO NE NE ANO ANO ANO
zobrazeni
Omezeni
NE NE NE NE NE NE NE ANO
pristupu
Sablony ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Bezpednost ANO ANO NE ANO ANO NE NE ANO
4099 1899 1899 336 600
Naklady FREE FREE FREE
K¢ Kc/rok Kc/rok €/rok Kc/rok
Jednoduchost
ANO ANO ANO ANO ANO ANO NE NE
instalace
Operacni pamét’ 4GB 4 GB x 512 Mb Lze nastavit X 128 MB 85 MB
Pevny disk 4GB 4GB x 1,5 Gb 108,61 MB X 10 GB 256 MB
Win- Windows Windows Windows Windows Windows
Windows Windows
Operacni systém dows Linux XP Linux Linux Linux
8.1/10/11 7/8/10

10/11 Mac 7/8/10 Mac Mac Mac
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Tabulka 4 — Hodnoceni IT nastrojii podle viastnosti a funkci
MS MS MS
LibreOffice Webové
Office 365 365 7332 LaTeX .
Kategorie pro . e prezentace R
o e 2021 desktop online MediaWiki
systém . Overleaf 1.37.1
. LibreOffice  pexstudio
Microsoft Word Writer e LaTeX WordPress
editor

NN N N N N N~

~ o~~~ N~~~

Sledovani viprav 1 1 1 1 0 1 0
Online editace 0 0 1 0 0 1 1
Spoluprace online 0 0 1 0 0 1 1
Hisforie posledni » 0 » . 0 ’ .
zmény
Vyhledavani 1 1 1 1 1 1 1
Hyper. odkazy 1 1 1 1 1 1 1
Tvorba obsahu 1 1 1 1 1 1 0
Tvorba rejstfiku 1 1 0 1 1 1 0
VloZeni tabulek 1 1 1 1 1 1 1
VloZeni obrazki 1 1 1 1 1 1 1
VloZ. komentafi 1 1 1 1 1 1 1
VloZeni piiloh 0 0 0 0 0 0 1
Automatické ; ; 0 J ; ; 0
vloZeni citaci
Vlozeni funkci 0 0 0 0 1 1 0
MozZnost tisku 1 1 1 1 1 1 1
Styly nadpisi 1 1 1 1 1 1 0
Vicejazy¢nost 1 1 1 1 1 1 1
Snadné psani textu 1 1 1 1 0 0 1
Mobilni zobrazeni 0 0 1 0 0 1 1
Omezeni pristupu 0 0 0 0 0 0 0
Sablony I 1 I 1 1 1 1
o Nkl
Bezpecnost 1 1 0 1 1 0 0 1
Naklady 3 1 1 4 4 0 2
Jednoduchost J ; J J J J 0
instalace
Operacni pamét’ 0 0 4 3 4 4 1
Pevny disk 1 1 4 3 4 4 0
Operacni systém 1 2 7 2 3 7 7

Pocet bodi

21

7. misto

32
76 %

28

Uspé&nost 67 % 71% 81% 55%

Vysledné poradi 3. misto 5. misto 4. misto 2. misto 6. misto
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Vysledky

Na zaklad¢ analyzy, ktera byla provedena podle bodového hodnoceni, které obsahuje 7a-

bulka 4, bylo dosazeno nasledujicich vysledk.

Je patrmé, Ze nejlépe se umistil serverovy software MediaWiki, ktery mél 37 bodu
z 42 moznych bodl. Naopak nejméné¢ vhodny byl software Microsoft 365, ktery ziskal

posledni umisténi v tabulce s 20 body z 42 moznych bodd.

I kdyZ jsou kancelaiské baliky obecné zndmé a mohly by se zdat vhodné pro tvorbu elek-

tronické ptirucky, tak z diivodu vySe zminénych kritérii dopadly nejhtire.
Microsoft 365 desktop — Microsoft Word

Na poslednim misté se umistil software Microsoft 365 s pouhymi 20 body z 42 moznych
bodi, a to z diivodu nizkého poctu funkcnich a nefunkcénich pozadavki pro tvorbu elektro-
nické pfirucky. Software pozaduje 1 vysoké systémové pozadavky, zejména to jsou naroky
na operacni pamét’ a pevny disk. V neposledni fad¢ tento software obsahuje vysoké pofi-
zovaci naklady. Proto ze vSech zminénych informaci obsadil posledni misto, jak zobrazuje

Tabulka 4.
Microsoft Office 2021 — Microsoft Word

Na 7. misté€ s 21 body z 42 moZnych, byl umistén software Microsoft Office 2021, ktery
obsahuje stejné funkéni pozadavky z vySe zminénym programem Microsoft 365. Rozdily
jsou v nefunkénich poZadavcich, kde u Microsoft Office 2021 staci zaplatit jednordzovou
licenci na rozdil od softwaru Microsoft 365, kde se musi licence platit kazdy rok. Druhy
rozdil je v podpote operacnich systému, kde Microsoft 365 podporuje vice operacnich sys-
témt oproti softwaru Microsoft Office 2021. Proto se umistil software Microsoft Office

2021 na pfedposlednim misté.
WordPress

Mnohem Iépe uz na tom byl software WordPress, ktery se umistil na 6. misté s 23 body
z 42 moznych bodl. Obsahuje 13 funk¢énich pozadavkil z 21 moznych funkénich pozadav-
kt. Nevyhodou mohou byt Casté aktualizace, které jsou pro udrzeni webu zasadni. Dalsi
nevyhodou muze byt pomalé nacitani webovych stranek, coz miize byt zpiisobeno napfi-
klad velkym mnozstvim pluginli. Nevyhodou miize také byt omezeny pocet Sablon. Pro

vetsi vybér Sablon je nutno zaplatit. V neposledni fadé WordPress potifebuje neustalou



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 62

udrzbu. Software podporuje mnoho operacnich systémi jako jsou Microsoft Windows,

Linux a Mac.
LibreOffice 7.3.3.2 — LibreOffice Writer

Mirné lepsi umisténi mél software LibreOffice 7.3.3.2, ktery byl zatazen na 5. misto
s 28 body z 42 moznych bodi. Tento program obsahuje téméf stejné funkéni pozadavky
jako vyse zminéné softwary. Rozdil je pouze v nefunkcnich pozadavcich, kde tento softwa-
re nepotiebuje vysoké systémové pozadavky, jako tomu bylo u ptedeslych vyse zminénych
programech. Software nemd ani zadné pofizovaci naklady, protoZe je voln€ dostupny a je

zdarma.
LaTeX — TeXstudio 4.2.2

Jesté o néco Iépe, na 4. misté s 30 body z 42 moznych bodu, se umistil software TeXstu-
dio 4.2.2, ktery spliuje 13 funkénich pozadavkl z 21 moznych funkénich pozadavki. Za-
roven nepotiebuje narocné systémové pozadavky, jako tomu bylo u vyse zminénych soft-
warlti Microsoft Office 2021 nebo Microsoft 365. Vyhodou TeXstudio 4.2.2 jsou nulové

pofizovaci néklady.
Microsoft 365 online — Microsoft Word

Na 3. misté s 32 body se umistil IT nastroj Microsoft 365 online, ktery splituje 15 funk¢-
nich pozadavki. Pozaduje dosud ze vSech zminénych IT nastrojii minimalni systémové
pozadavky, protoze staci mit nainstalovany pouze internetovy prohlizec, ktery se da spustit
témer prakticky na kazdém pocitaci, notebooku, tabletu nebo mobilu. Vyhodou miize byt,
ze se da spustit témét na kazdém operaénim sytému jako je Microsoft Windows, Linux

nebo Mac. Naopak nevyhodou mlze byt nutnost neustalého ptipojeni k internetu.
LaTeX — Overleaf LaTeX editor

Na 2. misté s 34 body se umistil online IT néstroj Overleaf LaTeX editor, ktery spliuje
18 funk¢énich pozadavkl z 21 moznych funkénich pozadavki. IT néstroj se umistil na dru-
hém misté, ze stejného diivodu jako tomu bylo u IT néstroje Microsoft 365 online, protoze
umoziuje pracovat na kterémkoliv operacnim systému bez nutnosti instalace. Naopak ne-
vyhodou mlize byt nutnost neustalého ptipojeni k internetu nebo vysoké potizovaci nakla-

dy.
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MediaWiki 1.37.1

Prvni misto ziskal serverovy software MediaWiki s 37 body z 42 moznych bodl. Umoziiu-
je vSech 21 funk¢nich pozadavkl z 21 moznych funkcnich pozadavki. Vyhodou servero-
vého softwaru MediaWiki jsou pfedevsim nulové potizovaci naklady a nizké softwarové
pozadavky. Déle mlze byt vyhodou moznost publikace jak online, tak i off-line, tzn. ze
uzivatel miize pracovat i bez pfipojeni k internetu pomoci lokalni stanice, ovSsem bude do-
stupnd pouze na lokalnim zatizeni. Proto je dobré nainstalovat MediaWiki na webovy ser-

ver, ale toto miiZze byt pro uZivatele bez znalosti v oblasti informatiky nevyhodou.
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8 TVORBA ELEKTRONICKE PRIRUCKY POMOCI MEDIAWIKI

Dale se prace bude zabyvat tvorbou elektronické ptirucky pomoci softwaru MediaWiki,

ktera méla nejlepsi hodnoceni podle vyse zvolenych kritérii.

Pozadavky na serverovy software MediaWiki [91]:

e Webovy server naptiklad Apache.
e PHP 7.3.19/7.4.3+
e Databazovy server:

> MySQL 5.5.8"

» MariaDB.

> PostgreSQL 9.2"

» SQLite 3.8"

8.1 Priprava instalace MediaWiki

V ptipadé, kdy neni k dispozici testovaci server, tzn. ze neni mozné MediaWiki umistit na
webovy server, tak je mozné otestovat MediaWiki na lokalnim serveru, naptiklad pomoci
programu XAMPP. Instalacni soubor je moZné stahnout z oficialnich stranek® Apache Fri-
ends pro konkrétni operacni systém. Software je bezplatny a spliiuje vySe zminéné poza-

davky pro serverovy software MediaWiki.

Pokud mame k dispozici vlastni webovy server tak je potieba, aby spliioval vySe zminéné

body pro serverovy software MediaWiki.

Pokud uZivatel pracuje na lokalni stanici, je potieba stdhnout serverovy software Media-

Wiki® a rozbalit ho do piislusné slozky programu XAMPP.

U webového serveru to jde provést podobné nebo pomoci piikazového tadku, kde staci
zadat adresu, odkud se ma serverovy software MediaWiki stahnout a rozbalit do piislusné

slozky.

5> XAMPP ke stazeni: Download. Apache Friends [online]. ¢ 2022 [cit. 2022-04-25]. Dostupné z:
https://www.apachefriends.org/download.html

6 MediaWiki ke stazeni: Download. MediaWiki [online]. 2022 [cit. 2022-04-25]. Dostupné z:
https://www.mediawiki.org/wiki/Download
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8.2 Instalace MediaWiki

Instalaci se spusti pomoci webové stranky, kde je serverovy software MediaWiki umistén.

U lokani stanice by to mohlo byt naptiklad: http://localhost/mediawiki/, u webového serve-
ru by to bylo podobné s tim rozdilem, ze misto lokalni adresy by tam byla adresa, kde je

MediaWiki umisténa.

e V prvnim kroku instalace je potieba vybrat jazyk MediaWiki naptiklad ¢estina, an-
glictina, ném¢ina apod. Vybrany jazyk bude aplikovan v pribéhu instalace a béhem
pouzivani MediaWiki.

e V dalSim kroku si serverovy software MediaWiki zkontroluje prostiedi, a pokud je
vSechno v potadku, tak je mozné piejit do dalsiho nastaveni.

e Nasledné je potfeba nastavit databazi:

» Databazovy server — kde je MediaWiki umisténa, zda na lokalnim serveru
nebo na webovém serveru.

» Jméno databdze — nazev databaze, kterd je vytvofena, piipadné se vytvori
nova databaze.

» Databazové uzivatelské jméno a heslo — udaje, které se pouziji pro pfipojeni

k databazi.

Poté je potieba zvolit:
» Nazev MediaWiki — jak se bude zobrazovat MediaWiki v titulku prohlizece.
» Uzivatelské jméno a heslo — udaje, podle kterych se bude uzivatel do Me-

diaWiki ptihlasovat.

Dale je mozné ukoncit instalaci nebo si nastavit vlastni nastaveni MediaWiki:
» Oteviena wiki — dovoluje editovat v§em uzivatelim, bez toho, aniz by se
museli pfihlaSovat.
» Vyzadovani registrace uzivatelii — potieba, aby se uzivatel nejdiive zaregis-
troval a pak az miiZze pridavat a editovat piispevky.
Editace jen pro vybrané — umoziiuje editovat pouze vybranym uzivatelim.
Soukromé wiki — umoziuje prohlizet jen schvalenym uzivatelim.

Dale je mozné nastavit vzhled MediaWiki.

YV V VYV V

Je mozné nainstalovat editory, které urychli préci pii vkladani a editovani

ptispévkd, tzn. Ze neni potieba znat jazyk Wikitext nebo HTML.
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e V poslednim kroku se vygeneruje konfigurace, ktera je potieba stdhnout a vlozit do
stejného adresare jako je nainstalovana MediaWiki.

e Po Uspésné instalaci je web piesmérovan na tivodni stranku MediaWiki, jak zobra-

zuje Obrazek 17.

& Nejste piihlasen(a) Diskuse Prispévky Vytvoreni (étu Prilaseni

the Hiavni strana  Diskuse Cist Editovat Zobrazit historii | Hiedat na Martin_Hybl_Media\ Q
h to y:
| ’
Hlavni strana

MediaWiki byla (ispé$né nainstalovana.

Hlavni strana UZivatelska priruckad® vam napovi, jak pouzivat MediaWiki
Posledni zmény

Nahodna stranka w2
Napoveda k MediaWiki Zatindme (editovaq

« Nastaveni konfigurace @

S « Casto kladené otazky o MediaWikit?

Odkazuje sem - .
Jesem « E-mailova konference oznameni MediaWViki?
Souvisejici zmény

—— « Preklad MediaWiki do vaseno jazykat@

Verze k tisku « Naucte se bojovat se spamem na vasi wiki
Trvaly odkaz
Informace o strance

Obrdazek 17 — Zobrazeni hlavni stranky MediaWiki

8.3 Postup pri naplnéni MediaWiki
Nasledné budou popsany moznosti serveroveého softwaru MediaWiki:

Vytvoreni hypertextového odkazu pomoci editoru, kde 1ze vytvofit odkaz pouhym klik-
nutim mysi, jak zobrazuje Obrdzek 18, zatimco pii vytvoreni odkazu pomoci kédu je po-

tteba znat jazyk Wikitext, jak zobrazuje Obrazek 19.

- Odstavec v A~V @ citacev =~ vioity ? = "v

Navrh ergonomického pracovisté pro praci s pocitacem
ERGONOMIE - piehied zdkiadnich nar
@ Odkaz &0  Editovat
Ergonomie
6 Text ERGONOMIE Zmeénit text

Obrazek 18 — Vytvoreni hypertextového odkazu pomoci editoru

B I ©® M B vrokodilé > zvidstniznaky > Napovéda » -
Nadpis v Forméat = %E [‘E\lj « A A x! X; Viozt [1a] s [==] @
' '<small>[ [Ergonomie |[ERGONOMIE]]</small>' "' <small>''- [[pfehled zdkladnich norem]], [[ergonomie pFi praci na

potitaci]], [[zakladni oblasti ergonomie]], [[zdkladni pojmy ergonomického systému]], [[dosavadni zjiiténi v

oblasti ergonomie]]."'</small>

Obrazek 19 — Vytvoreni hypertextového odkazu pomoci kodu
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Propojeni jednotlivych ¢lankti pomoci hypertextovych odkazi.

Jsou dvé moznosti vytvoreni:
» Pomoci kliknuti mysi.
» Pomoci jazyka Wikitext, kde prvni ¢ast kodu je nazev stranky na kterou
chce uzivatel odkazovat a v druhé ¢asti je nazev odkazu naptiklad //Prehled

zakladnich norem|Dalsi strana]

Automatické vytvoreni citaci, které se provadi podle stylu nadpisu Blokova citace. Pokud
se bude uzivatel na jedné strance odkazovat na jednu citaci vicekrat, tak se automaticky
o¢isluji citace od hodnoty 7,0 1,1 1,2 atd. kde hodnota 7,0 bude odkazem na prvni citaci
v textu, /,/ bude odkazem na druhou (stejnou) citaci v textu atd. Je to podobné jako na

Wikipedii, kde se misto ¢isel pouzivaji pismena podle abecedy tzn. a b c d.

Vytvoreni automatického obsahu podle zvoleného podnadpisu naptiklad Podnadpisl

Podnadpis2 viz. Obrazek 20.

Obsah skryt

1 Hlavni vlastnosti ergonomické FidleMIEL
1.1 Zidle Spinalis
1.2 Sitovana kancelarska Zidle
1.3 Kancelafska Zidle pro 24 hodinovy provoz

Obrazek 20 — Automaticke viozeni obsahu

VlozZeni vlastniho loga. V defaultnim nastaveni ma MediaWiki vlastni logo, které je moz-
né zmeénit. Je potieba povolit prava rwx na serveru tzn. ¢teni, zapis, spusténi, ve slozce
/resources/assets a poté staci do slozky vlozit logo. V konfiguracnim souboru Local-
Settings se musi prepsat ¢ast kodu naptiklad $wglogos = [ 'Ix' => "8wgResourceBase-

Path/resources/assets/wiki.png" |, , kde $wglLogos je cesta k souboru.

Ukézka vlastniho loga vytvoieného v programu SketchUp zobrazuje Obrazek 21.

Obrazek 21 — Viastni logo elektronické prirucky
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Uzamdeni stranek znamend, Ze ma uzivatel moznost vybrat kdo, kterou stranku muize

zobrazit, napfiklad: zobrazit vSem wuzivatelim, povolit jen automaticky schvalenym

uzivateliim nebo povolit jen spravctim.

Navigaéni panel, ktery ma v defaultnim nastaveni odkaz na:

e Hlavni stranu, posledni provedené zmény, ndhodné stranky.

e Napoveédu k MediaWiki, kterd je v anglickém jazyce.

Lze vlozit dal$i panely pomoci ptikazu MediaWiki: Sidebar, ktery se vlozi na konec

doménové adresy na hlavni strance, jako naptiklad pro obecnou ADRESU UMISTENI:

http://adresa_umisteni/mediawiki/index.php/MediaWiki:Sidebar

Vytvoreni kategorie, ktera nabizi specidlni indexovani, které¢ umoznuje zobazit stranky ve

specialnich tabulkéach. Kategorie se mize pouzit naptiklad pro vytvofeni rejstiiku. Pidani

stranky do kategorie se provadi pomoci ptikazu //Category: Navrh ergonomického

pracovisté]].

Stranky v kategorii ,,Navrh ergonomickeho pracovisté*

Zabrazuje se 27 stranek z celkového podtu 27 stranek v této kategorii.

D

Dalsi pomdcky do vybaveni kancelafe
Denni pfirozené svétlo

Doporuéend intenzita osvétleni
Dosavadni zjisténi v oblasti ergonomie

E

* Ergonomické poZadavky na zafizenl pocitace

* Ergonomie

* Ergonomie mobilu

* Ergonomie notebooku

* Ergonomie pfi praci na notebeoku, tabletu, mobilu
* Ergonomie pfi praci na poditaci

* Ergonomie tabletu

* Ergonomie z hlediska vybaveni kancelare

® Klavesnice

M

* Monitor

. My

N

® Nejéast&jsi zdravotni problémy s pracina PC

(0]

® Osvétleni pracovidté

P

® Pracovisté typu open space

# Pracovni misto

® Pracovni stdl a pracovni rovina

P z
e Piehled zékladnich narem

S

® Sluchatka

T

® Teplota a vinkost vzduchu
U
® Umélé svétlo

z

e Zakladni oblasti ergonomie
Zakladni pojmy ergonamického systému

Obrazek 22 — Vytvoreni rejstriku pomoci kategorie

Dalsi nastaveni, které umoziuje MediaWiki:

e VlozZeni obrazki, tabulek, komentari apod.

e Vytvoreni nového uzivatelského tuctu.

e Zobrazeni v§ech stranek.

e Nastaveni uzivatelskych prav. Kazdy uzivatel mize byt pridélen do urcité

skupiny, kterd obsahuje urcita prava.

e Vyhledavani stranek.
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e Zobrazeni pro mobilni zafizeni pomoci nainstalovaného rozsiteni MobileFron-
tend.

e Vlastni nastaveni, kter¢ umoziuje kazdému uzivateli zvolit vlastni vzhled, zménit
jazyk nebo zobrazit posledni zmény.

e Vytvoreni diskuse. Kazdy ptihlaseny uzivatel ma moznost vytvoftit diskusi
k danému piispévku.

e Moznost tisku, kazda stranka mize byt vytisknuta.

e Sledovani uprav textu.
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9 SEZNAMENI S TYPICKYM PRACOVNIM MISTEM

Praktickym vystupem této prace bylo sezndmeni s typickymi pracovnimi misty pfi praci na
pocitaci. Od danych uZivatell byly zjiStény informace, které ptispé€ly k popisu pracovniho
mista. V pribéhu Setfeni byl s uzivateli vyplnén dotaznik, jehoz vzor je v ptiloze PI, diky
kterému byly ziskany dodate¢né informace. Nasledn¢ byla provedena fotodokumentace
pracovniho mista, pfi které byly zarovein pométeny potifebné hodnoty. Jednotlivé tabulky
zobrazuji kritéria, kterd byla vyhodnocovéana v ramci fotodokumentace, dotazniku tzn. po-
pisu pracovniho mista. Hodnoceni probihalo na zaklad€ toho, zda uzivatel splioval ¢i ne-
splitoval ergonomické pravidla a vybaveni pracovniho mista. Maximalné bylo mozné zis-

kat 27 bodi.

9.1 Uzivatel ¢. 1

Prvnim uzivatelem byl muz ve véku 34 let. Na pocitaci kazdy den pracoval ptiblizné
7 hodin. Uzivatel dodrzuje piestdvky po hodiné€ prace u pocitace. V kanceléfi se uzivatel
nachdzel sdm a splitoval minimalni nezastavénou plochu 2 m?. Jedna se o ¢lovéka, ktery

nebyl proskolen v oblasti ergonomie.

V pracovni kancelafi se nachazelo okno, které bylo umisténo na severni stranu, tzn. Ze uzi-
vateli cely den svitilo slunce na jeho pracovisté. Pro sniZeni slune¢niho zareni vyuzival
Zaluzie. Na pracovisti nebyl Zadny hluk, ktery by mohl uZivatele rusit pii praci. V kancelafi
m¢él uzivatel stropni LED svétla, ktera mu osvitila spravné pracovni stil i zbytek kancelare.
Na pracovnim stole uzivatele se nachdzel monitor, klavesnice, mys, notebook
a kancelarské potieby, jak zobrazuje Obrdzek 23. Pracovni stll byl dostate¢né velky tak,

aby zde uZivatel mohl vykonavat danou préci na pocitaci.

Obrazek 23 — Pracovni stiil uzivatele ¢. 1 (zdroj: vlastni)
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Monitor velikosti 24 palci (cca 61 cm) byl umistén uprostied pracovniho stolu na podstav-
ci. S monitorem bylo mozné manipulovat nahoru, dolii a do stran. Uzivatel uvedl, ze si
monitor uzpusobil svym vlastnim potfebam. Horni okraj obrazovky se pfi praci na pocitaci
nachdzel uzivateli v Grovni o¢i. Uzivatel se dival na monitor ve vzdalenosti 65 cm. Na mo-

nitoru nevznikaly uzivateli zddné odlesky, protoze mél pracovisté spravné osvétleno.

Bezdratova pocitatova kladvesnice nebyla nikterak ergonomicky upravena. Pfedni hrana
klavesnice nebyla zaoblena, tak jak by spravné méla byt. U pocitacové kancelarské mysi
chybéla ergonomicka podlozka, kterd je urena pro dlouhodobé pouzivéani a zabraiiuje bo-

lesti zapésti.

Pracovni zidle, jak zobrazuje Obrazek 24, méla nastavitelnou vySku sedadla, rotaci sedadla
a moznost pohybu. Vyska zidle umoziiovala uzivateli pohodIné sezeni pii praci na pocitaci.
Nohy mé¢l uzivatel voln€ poloZené na zemi. Lokty se stolem sviraly uhel piiblizn¢ 90 stup-
na, tzn. Ze uzivatel mél nastavenou spravnou vysku zidle a pracovniho stolu. Nevyhodou
byly loketni opérky, se kterymi se nedalo manipulovat. Opéradlo Zidle bylo tvofeno sito-
vym materidlem. Podsedak Zidle byl tvofen mé&kkou latkou, kterd zajistovala uzivateli bez-

problémovou dlouhodobou préci.

Obrazek 24 — Pracovni Zidle uzivatele ¢. 1 (zdroj: vlastni)
Pti své praci uzivatel pouzival notebook, ktery byl propojen pomoci kabelti k monitoru.
Zminil také, Ze pii praci obCas pouziva bezdratova ,,peckova® sluchatka. Ptilezitostné vyu-
ziva pfi praci i mobilni zafizeni. Vlastni i balan¢ni podlozku, kterou ale pti své praci nepo-
uziva.
Uzivatel nepocituje zadné zdravotni problémy pii praci na pocitaci, ale vzhledem k tomu,

jak ma pracovisté nastaveno, tak by mohl v budoucnu pocitovat bolesti zad a rukou.
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Tabulka 5 — Zjisténi a vysledky méreni uzivatele ¢. 1

Kritéria Vysledky mé&feni Spravné / - (1) / Spatné x - (0)

Osvétleni pracovisté LED osvétleni v
Teplota pracovisté v 1été 23 — 26 °C Vic jak 26 °C X

Teplota pracovisté v zimé 20 — 23 °C ANO v
Okno na pracovisti ANO V4
Hluk na pracovisti NE v
Pracovni plocha min. 2 m? ANO 4

Vyska pracovniho stolu 62 — 82 cm 70 cm V4
Délka pracovniho stolu min. 120 cm 130 cm v
Sitka pracovniho stolu min. 75 cm 75 cm v
Povrch pracovniho stolu Matny v

Typ Zidle Sitovana kancelarska v
Otocny mechanismus ANO v
Je Zidle pohodlna a stabilni ANO v
Povrch podsedaku Prodysna latka V4
Bederni opérka ANO v
Loketni opérky nastavitelné NE X

Sviraji lokty se stolem tihel 90° ANO v

Vzdalenost o¢i od monitoru 65 cm v
Horni okraj obrazovky V uirovni oct v
Odlesky na monitoru Zadné v
Manipulace s monitorem ANO V4
Velikost monitoru 24 palcii v

Typ klavesnice Bezdratova kancelarska X
Zaobleni piedni hrany klavesnice NE X
Typ mysi Bezdratova kancelarska X
Ergonomicka podlozka pod my$ NE X
Mys ve stejné vysce s klavesnici ANO v

Pocet bodu uzivatele ¢. 1 21 bodii 78 %
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Néavrh na zlepSeni pracovniho prostiedi uzivatele ¢. 1

Z analyzy, kterd byla provedena podle vySe zminénych kritérii, jak zobrazuje Tabulka 5
vyplyva, ze uzivatel ma pracovisté nastaveno ze 78 % spravné z hlediska parametrii ergo-

nomie, které byly zvoleny.

Nize jsou uvedeny navrhy na zlepSeni z hlediska ergonomie sefazené subjektivné podle
dilezitosti. Pokud by uzivatel chtél seznam navrht vytfidit, je doporuceno odebirat dopo-

ruceni od konce.
Néavrhy pro zlepSeni ergonomie pii praci na pocitaci jsou nasledujici:

e Je navrhnuto zakoupit novou kancelatskou zidli pro vétsi pohodli, kterd je tvofena
opérkami a podruckami, s kterymi se d4 manipulovat a jsou vhodné pro 7 hodino-
vou praci u pocitace. Nova kancelaiska zidle by vysla ptiblizné¢ na 8 000 K¢&.

e Je doporuceno zavedeni klimatizace, protoze uzivatel ma na pracovisti v 1ét¢ vice
jak 26 °C. Mobilni klimatizace by vysla ptiblizn¢ na 6 000 K¢.

e Ddle je navrhnuto zakoupit ergonomickou mys a kldvesnici, protoZe uzivatel pracu-
je piiblizn€ 7 hodin denné na pocitaci, a v takovém piipadé by mél mit klavesnici,
kterd snizuje zatéz pti jeho praci. Pfi dlouhodobé praci na pocitaci mizZe uZivateli
ochranit zdravi. Ergonomicka klavesnice a mys by vysla pfiblizné na 2 500 K¢.

e Didle je doporuceno zakoupit podlozku pod vySe zminénou ergonomickou mys, kte-
rd predchazi nadmérnému naméahani zapésti. Ergonomicka podlozka pod mys by
vysla pfiblizn€ na 500 K¢&.

e Je doporuceno zakoupit dokovaci stanici pro notebook, protoze uZzivatel propojuje
notebook s monitorem pomoci kabell. Dokovaci stanice pro notebook by vysla pfi-
blizn¢€ na 5 000 K¢.

e Je navrhnuto zakoupit pocitacova sluchatka ptes hlavu s prodySnymi ndusniky, kte-
rd v usich maji lepsi zvukovy efekt a jsou z pohledu ergonomie spravna. Pocitacova
sluchatka by vysla pfiblizné na 2 500 K¢.

e Uzivatel pfi praci pouziva mobil, a proto je doporucen pfi jeho praci stojanek, ktery
je vhodny napfiiklad pfi videohovorech. Stojanek na mobil by vySel pfiblizné na
300 Ke¢.

e Dale je navrhnuto zakoupit tasku pro notebook, kterd je tvofena dvéma popruhy.
Tasku je mozné nosit pies rameno, tak jak je to z hlediska ergonomie spravn¢. Tas-

ka na notebook by vysla ptiblizné na 1 000 K¢.
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e Dale je doporuceno zakoupit odkladac na papiry, ktery je vhodny pro vétsi sesku-
peni dokumentii a zamezi tak nepotadku na stole. Odkladac¢ na papiry by vysel pfi-
blizné na 100 K¢.

e Dale je doporuceno uzivateli vyuzivat balan¢ni podlozku. Uzivatel ji ma, ale nevy-

uziva ji. Je ideélnim doplitkem pro dlouhodobou sedavou praci.

Z vyse uvedenych doporuceni by vyslo zlepseni celkové na 25 900 K¢&.” Na prvni pohled se
muze zdat vylepSeni pracovniho mista ndkladné, ale z dlouhodobého hlediska stoji za to si

pracovni misto upravit dle doporuceni.

9.2 Uzivatel ¢. 2

Druhou uzivatelkou byla Zena ve v€ku 29 let. Na pocitaci pracuje kazdy den piiblizné
7 hodin. Uzivatelka dodrzuje ptestavky po hodin€ prace u pocitae. Spliuje minimalni
nezastavénou plochu 2 m?. V kancelaii se nachazi jesté daldi tii pracoviité, tzn. Ze se jedna

o bunikovou kancelaf. Jde o Zenu, ktera byla proSkolena v oblasti ergonomie.

Pracovni kancelaf je podobna jako to mél Uzivatel ¢. 1. V kancelati uZivatelky se nachaze-
lo okno, které bylo umisténo na severni stranu, coz zajistilo celodenni osvétleni pracovni
mistnosti. Pro snizeni sluneniho zafeni vyuzivala zaluzie. V kancelafi uzivatelky nebyl
zadny hluk. Celou kancelat méla osvétlenou stropnim LED svétlem. Na pracovnim stole
uzivatelky se nachdzel monitor, kldvesnice, mys, notebook a kancelaiské potieby, jak zob-

razuje Obrdazek 25. Pracovni still méla uzivatelka dostate¢né velky pro praci na pocitaci.

Obrazek 25 — Pracovni stiil uZivatele ¢. 2 (zdroj: viastni)

7 Cena z internetového obchodu Alza.cz: Alza.cz [online]. ¢ 2022 [cit. 2022-05-03]. Dostupné z:
https://www.alza.cz/
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Obrazovka pocitace byla nastavena podobn¢ jako to mél Uzivatel ¢. 1. Monitor velikosti
24 palct (cca 61 cm) byl umistén uprostfed pracovniho stolu na podstavci. S monitorem
bylo mozZné manipulovat nahoru, dolt a do stran. Horni okraj obrazovky pfti praci na poci-
taci nachazel uzivatelce vyrazné pod urovni o¢i. Pfi pohledu na obrazovku nebyl pohled
kolmy, tak jak by spravné¢ mél byt. Uzivatelka se divala na monitor ve vzdalenosti 80 cm.
Spravné osvétleni pracovisté zajistilo to, Ze uzivatelce nevznikaly zadné odlesky na moni-

toru.

Klavesnice byla nastavena podobné jako to mél UZivatel ¢. 1. UZivatelka méla bezdratovou
pocitacovou klavesnici bez ergonomickych uprav. Mys méla klasickou kancelafskou bez

ergonomické podlozky.

Pracovni Zidle, jak zobrazuje Obrazek 26 byla nastavena podobné jako to m¢l predchozi
Uzivatel ¢. 1. Uzivatelka méla u zidle nastavenou nizsi vysku sedadla oproti tomu jako to
mél Uzivatel ¢. 1, z divodu jeji nizsi vysky postavy. Jeji zidle umoziovala rotaci a pohyb
na koleckach. Lokty se stolem nesviraly thel pfiblizné 90 stupiiti, tzn. Ze nebyla zvolena
spravna vyska pracovni Zidle. Nevyhodou byly loketni opérky, se kterymi se nedalo mani-
pulovat. Opéradlo zidle bylo tvofeno prodySnym materidlem. Sedaci ¢ast zidle byla tvofen

mekkou latkou, ktera zajist'ovala uzivatelce bezproblémovou dlouhodobou praci.

Obrazek 26 — Pracovni Zidle uzZivatele ¢. 2 (zdroj: viastni)
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Uzivatelka pfi své praci pouzivala notebook, ktery byl propojen pomoci kabell k monitoru,
stejné jako to mél Uzivatel ¢. 1. Pti praci na pocitaci uzivatelka piilezitostné¢ pouziva bez-

dratova ,,peckovad‘ sluchatka. Zaroven obcas pouziva i mobilni zafizeni.

Uzivatel ¢. 1 a Uzivatel ¢. 2 maji spolecnou jednu balan¢ni podlozku, kterou pii své praci
nepouzivaji. Uzivatelka nepocituje zadné zdravotni problémy pii praci na pocitaci, ale
vzhledem k tomu, jak ma pracoviSté nastaveno by mohla v blizké dob¢ zacit pocitovat

bolesti zad a rukou.
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Tabulka 6 — Zjisténi a vysledky méreni uzivatele ¢. 2

Kritéria Vysledky mé&feni Spravné / - (1) / Spatné x - (0)

Osvétleni pracovisté LED osvétleni v
Teplota pracovisté v 1été 23 — 26 °C Vic jak 26 °C X

Teplota pracovisté v zimé 20 — 23 °C ANO v
Okno na pracovisti ANO V4
Hluk na pracovisti NE v
Pracovni plocha min. 2 m? ANO 4

Vyska pracovniho stolu 62 — 82 cm 65 cm V4
Délka pracovniho stolu min. 120 cm 150 cm v
Sitka pracovniho stolu min. 75 cm 75 cm v
Povrch pracovniho stolu Matny v

Typ zidle Sitovana kancelarska v
Otocny mechanismus ANO v
Je Zidle pohodlna a stabilni ANO v
Povrch podsedaku Prodysna latka V4
Bederni opérka ANO v
Loketni opérky nastavitelné NE X

Sviraji lokty se stolem tihel 90° NE X

Vzdalenost o¢i od monitoru 80 cm v
Horni okraj obrazovky Vyrazné pod uirovni oct X

Odlesky na monitoru Zadné v
Manipulace s monitorem ANO V4
Velikost monitoru 24 palcii v

Typ klavesnice Bezdratova kancelarska X
Zaobleni pi‘edni hrany klavesnice NE X
Typ mysi Bezdratova kancelarska X
Ergonomicka podloZzka pod mys NE X
Mys ve stejné vysce s klavesnici ANO v

Pocet bodi uzivatele ¢. 2 19 bodii 70 %
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Néavrh na zlepSeni pracovniho prostiedi uzivatele ¢. 2

Z analyzy, kterd byla provedena podle vySe zminénych kritérii, jak zobrazuje Tabulka 6
vyplyva, Ze uzivatelka ma pracovisté nastaveno ze 70 % spravné z hlediska parametrt er-

gonomie, které byly zvoleny.

Nize jsou uvedeny navrhy na zlepSeni z hlediska ergonomie sefazené subjektivné podle
dilezitosti. Pokud by uzivatelka chtéla seznam névrha vytfidit, je doporuceno odebirat

doporuceni od konce.
Névrhy pro zlepSeni ergonomie pii praci na pocitaci jsou nasledujici:

e Je navrhnuto zakoupit novou kancelatskou zidli pro vétsi pohodli, ktera je tvoiena
opérkami a podruckami, s kterymi se d4 manipulovat a jsou vhodné pro 7 hodino-
vou praci u pocitace. Kancelarska zidle by vysla ptiblizné na 8 000 K¢.

e Je doporuceno zavedeni klimatizace, protoze uzivatelka mé na pracovisti v 1ét¢ vice
jak 26 °C. Mobilni klimatizace by vysla ptiblizn¢€ na 6 000 K¢.

e Déle je navrhnuto zakoupit ergonomickou myS a klavesnici, protoZe uzivatelka
pracuje piiblizné¢ 7 hodin denné na pocitaci, a v takovém ptipad¢ by méela mit kla-
vesnici, kterd snizuje zatéz pii jeji praci. Pfi dlouhodobé praci na pocitaci mize
uzivatelce ochranit zdravi. Ergonomicka klavesnice a myS$ by vysla pfiblizné na
2 500 K¢.

e Didle je doporuceno zakoupit podlozku pod vySe zminénou ergonomickou mys, kte-
rd predchazi nadmérnému namahani zapésti. Ergonomickd podlozka pod mys by
vysla pfiblizn€ na 500 K¢&.

e Je doporuceno zakoupit dokovaci stanici pro notebook, protoze uzivatelka propoju-
je notebook s monitorem pomoci kabelti. Dokovaci stanice pro notebook by vysla
pfiblizné na 5 000 K¢.

e Je navrhnuto zakoupit pocitacova sluchatka ptes hlavu s prodySnymi ndusniky, kte-
ra v usich maji lepsi zvukovy efekt a jsou z pohledu ergonomie spravna. Pocitatova
sluchatka by vysla pfiblizné na 2 500 K¢.

e Uzivatelka pfi praci pouziva mobil, a proto je doporuceno zakoupit stojanek na
mobil, ktery je vhodny naptiklad pii videohovorech. Stojanek na mobil by vysel
piiblizné na 300 K¢.
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e Je navrhnuto zakoupit tasku pro notebook, kterd je tvofena dvéma popruhy. Tasku
je mozné nosit ptes rameno, tak jak je to z hlediska ergonomie spravné. Taska na
notebook by vysla pfiblizné na 1 000 K¢.

e Je doporuceno si zvednou vysku pracovni zidle tak, aby byl pohled na monitor
v trovni oci.

e Didle je doporuceno vyuzivat balancni podlozku. Uzivatelka ji ma, ale nevyuziva ji.

Je idealnim doplitkem pro dlouhodobou sedavou praci.

Z vyse uvedenych doporuceni by vyslo zlepseni celkové na 25 800 K&.” Na prvni pohled se
muze zdat vylepSeni pracovniho mista ndkladné, ale z dlouhodobého hlediska stoji za to si
pracovni misto upravit dle doporuceni. Cena je nizsi oproti tomu, jako to mél Uzivatel ¢. 1,

z diivodu zakoupeni odkladace na papiry.

9.3 Uzivatel ¢. 3

Ttetim uzivatelem byl muz ve véku 43 let. Na pocitaci kazdy den pracuje vice jak 8 hodin.
Uzivatel nedodrzuje prestavky po hodiné prace u pocitace, tak jak by spravné m¢l. Jedna se
o Cloveka, ktery byl proskolen v oblasti ergonomie. V kancelafi se uzivatel nachézel sam

a spliitoval minimalni nezastavénou plochu 2 m?.

V pracovni kancelafi se nachazelo okno, které¢ bylo umisténo na jizni stranu, tzn. zZe uziva-
teli cely den svitilo slunce na jeho pracoviste. Pro snizeni slune¢niho zafeni vyuzival role-
ty. V kancelafi uzivatele nebyl Zadny hluk, ktery by mohl uZivatele rusit pii praci. Kance-
lat byla osvétlena stropnimi LED svétly, kterd umoznila bezproblémovou praci. Na pra-
covnim stole uzivatele se nachazely dva monitory, klavesnice, mys, telefon, sluchatka
a kancelarské potieby, jak zobrazuje Obrdzek 27. Pracovni stiil mél uZivatel dostatecné

velky pro svou préci na pocitaci.

Obrazek 27 — Pracovni stiil uzivatele ¢. 3 (zdroj: vilastni)
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Vlevo byl umistén monitor velikosti 24 palcti (cca 61 cm) a vpravo se nachazel monitor
velikosti 22 palct (cca 56 cm), které se nachazely na okraji stolu. Monitor umozioval po-
hyb nahoru, dold a do stran. Horni okraj obrazovky se pfi praci na poc¢itaci nachéazel uziva-
teli v irovni o¢i. Uzivatel se na monitor dival ve vzdalenosti 65 cm. Diky spravnému

osvétleni nevznikaly uzivateli zddné odlesky na monitoru.

Kabelova pocitacova klavesnice nebyla nikterak ergonomicky upravena. Predni hrana kla-
vesnice nebyla zaoblend, tak jak by spravné méla byt. Pocitacova kabelova my$ nedispo-

novala ergonomickou podloZkou, kterd pfedchazi naptiklad bolestem zapésti.

Pracovni zidle Spinalis, kterou zobrazuje Obrazek 28, méla nastavitelnou vysku sedadla,
rotaci sedadla a moznost pohybu. Vyska zidle, kterou uzivatel zvolil mu umoznovala po-
hodIné sezeni pfi praci na pocitaci. Nohy mél volné polozené na zemi. Lokty se stolem
sviraly thel pfiblizné 90 stupiili, tzn. Ze byla zvolena spravnad vyska Zidle a pracovniho
stolu. Nevyhodou této zidle byly ale loketni opérky, se kterymi se nedalo manipulovat.
Opéradlo zidle bylo tvofeno prodySnym materidlem. Jak opéradlo, tak i podsedak zidle byl

tvofen m&kkym prody$nym materidlem.

Obrazek 28 — Pracovni Zidle uzZivatele ¢. 3 (zdroj: viastni)
Pfi praci na pocitaci uzivatel piilezitostné pouziva kabelova sluchatka a mobilni zafizeni.
Uzivatel na sob¢ pocituje bolesti zad pfi praci na pocitaci. Tyto zdravotni problémy mohou

byt zplisobeny i tim, Ze si uzivatel nedava pravidelné prestavky pfi praci na pocitaci.
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Tabulka 7 — Zjisténi a vysledky méreni uzivatele ¢. 3

Kritéria Vysledky mé&feni Spravné / - (1) / Spatné x - (0)

Osvétleni pracovisté LED osvétleni v
Teplota pracovisté v 1été 23 — 26 °C ANO v
Teplota pracovisté v zimé 20 — 23 °C ANO v
Okno na pracovisti ANO V4
Hluk na pracovisti NE v
Pracovni plocha min. 2 m? ANO 4

Vyska pracovniho stolu 62 — 82 cm 80 cm V4
Délka pracovniho stolu min. 120 cm 200 cm v
Sitka pracovniho stolu min. 75 cm 90 cm v
Povrch pracovniho stolu Matny v

Typ zidle Spinalis v
Otocny mechanismus ANO v
Je Zidle pohodlna a stabilni ANO v
Povrch podsedaku Prodysna latka V4
Bederni opérka ANO v
Loketni opérky nastavitelné NE X

Sviraji lokty se stolem tihel 90° ANO v

Vzdalenost o¢i od monitoru 65 cm v
Horni okraj obrazovky V uirovni oct v
Odlesky na monitoru Zadné v
Manipulace s monitorem ANO V4
Velikost monitoru 24 palcii a 22 palcii v

Typ klavesnice Kabelova kancelarska X
Zaobleni piedni hrany klavesnice NE X
Typ mysi Kabelova kancelarska X
Ergonomicka podlozka pod my$ NE X
Mys ve stejné vySce s klavesnici ANO v

Pocet bodu uzivatele ¢. 3 22 bodii 81%
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Néavrh na zlepSeni pracovniho prostiedi uzivatele ¢. 3

Z analyzy, kterd byla provedena podle vySe zminénych kritérii, jak zobrazuje Tabulka 7
vyplyva, Ze uzivatel ma pracovisté nastaveno z 81 % spravné z hlediska parametrii ergo-

nomie, které byly zvoleny.

Nize jsou uvedeny navrhy na zlepSeni z hlediska ergonomie sefazené subjektivné podle
dilezitosti. Pokud by uZzivatel chtél seznam navrht vytfidit, je doporuceno odebirat dopo-

ruceni od konce.
Névrhy pro zlepSeni ergonomie pii praci na pocitaci jsou nasledujici:

e Je navrhnuto zakoupit ergonomickou mys a klavesnici, protoze uzivatel pracuje vi-
ce jak 8 hodin denné na pocitaci, a v takovém piipad€é by mél mit klavesnici, ktera
snizuje zatéz pfti jeho praci. Pti dlouhodobé praci na pocitaci miize uzivateli ochra-
nit zdravi. Ergonomicka klavesnice a mys by vysla pfiblizn€ na 2 500 K¢.

e Dile je doporuceno zakoupit podlozku pod vySe zminénou ergonomickou mys, kte-
rd predchazi nadmérnému namdhani zapésti. Ergonomicka podlozka pod mys$ by
vysla pfiblizné na 500 K¢.

e Je navrhnuto zakoupit pocitacova sluchatka ptes hlavu s prody$nymi ndusniky, kte-
ra v usich maji lepsi zvukovy efekt a jsou z pohledu ergonomie spravna. Pocitatova
sluchatka by vysla ptiblizné na 2 500 K¢.

e Pii sedavé praci u pocitace je doporuceno si délat pravidelné prestavky po hodiné
prace, piipadné se protahovat. Mlze se tim zvysit produktivita prace a zamezi se
problémtim, které mohou vzniknout pii sedavé praci. V dneSni dobé¢ existuji 1 né-
které aplikace, které dokdZou upozornit, kdy si méme udélat prestavku. Pfi pracov-

ni ¢innosti nejvice trpi zada ruce, ale 1 oc€i.

Z vyse uvedenych doporudeni by vyslo zlepseni celkové na 5 500 K¢&.” Cena je vyrazné
niz8i oproti tomu, jako to mél Uzivatel ¢. 1 a Uzivatel ¢. 2, z diivodu pouZivani ergonomic-

kych pomicek, které jsou vhodné pii dlouhodobé praci u pocitace.

9.4 Uzivatel ¢. 4

Ctvrtou uZivatelkou byla Zena ve véku 57 let. Na poéita¢i pracuje kazdy den piiblizné
7 hodin. Uzivatelka pii praci na pocita¢i nedodrzuje piestdvky po hodiné prace.
V kancel4fi se Zena nachazi sama a spliiuje minimalni nezastavénou plochu 2 m?. Jedna se

o uzivatelku, ktera nebyla proSkolena v oblasti ergonomie.
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V pracovni kanceléii se nachdzelo okno, které¢ bylo umisténo na zapadni stranu, tzn. ze
uzivatelce svitilo rano svétlo optimalné, ale odpoledne nadmérné. Pro snizeni slune¢niho
zafeni vyuzivala rolety. Na pracovisti uzivatelka nezaznamenavala zadny rusivy hluk, kte-
ry by ji rusil pfi praci. V kancelafi uzivatelka pouzivala stropni LED svétla, kterd ji osvitila
spravné pracovni stil i zbytek kanceldie. Na pracovnim stole uzivatelky se nachdzel moni-
tor, klavesnice, mys, telefon a kancelaiské potieby, jak zobrazuje Obrdazek 29. Pracovni

stiill byl zvolen spravné s ohledem na ergonomické pozadavky.

Obrazek 29 — Pracovni stiil uzivatele ¢. 4 (zdroj: vlastni)

Monitor velikosti 22 palcii (cca 56 cm) se nachdzel na okraji pracovniho stolu.
S monitorem bylo mozné manipulovat nahoru, dolt a do stran. Horni okraj obrazovky se
pii praci na pocitaci nachazel uZivatelce v urovni oc¢i. Vzdalenost o¢i od monitoru byla

65 cm. Pracovisté bylo osvétleno spravné, a tak nevznikaly zadné odlesky na monitoru.

Kabelova pocitacova klavesnice nebyla nikterak ergonomicky upravena, stejné jako to mél
Uzivatel ¢. 1, Uzivatel ¢. 2 a Uzivatel ¢. 3. Pfedni hrana kldvesnice nespliiovala ergono-
micky pozadavek zaobleni, tak jak by spravné méla. Na pracovnim stole se nachéazela kan-
celarskd mys, ktera byla doplnéna pocitacovou podlozkou, avSak se nejednalo o podlozku

ergonomickou.

Uzivatelka méla pracovni zidli, jak zobrazuje Obrdzek 30 s nastavitelnou vyskou sedadla.
Tato zidle umoznovala také rotaci a moznost pohybu na koleckach. Vyska zidle byla zvo-
lena s ohledem na pohodIné sezeni pfi praci na pocitaci. Nohy méla uzivatelka volné polo-

zené na zemi. Lokty se stolem sviraly thel pfiblizn€ 90 stupiili, tzn. ze byla zvolena sprav-
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na vyska zidle a pracovniho stolu. Zidle obsahovala loketni opérky, které umoziovaly
vlastni manipulaci. Opéradlo zidle bylo tvoieno prody$Snym materidlem. Podsedak zidle

byl tvoien mékkou latkou, kterd zajistila uzivatelce bezproblémovou dlouhodobou praci.

Obrazek 30 — Pracovni Zidle uZivatele ¢. 4 (zdroj: viastni)
Uzivatelka pfi praci na pocitaci nepouziva zadné ergonomické pomticky. Pfi praci na poci-
taCi pocit'uje bolesti zad a o¢i. Uzivatelka si pii praci nedava zadné prestavky, a to mize

byt divod téchto problémd.
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Tabulka 8 — Zjisteni a vysledky mérent uzivatele ¢. 4

Kritéria Vysledky mé&feni Spravné / - (1) / Spatné x - (0)

Osvétleni pracovisté LED osvétleni v
Teplota pracovisté v 1été 23 — 26 °C ANO v
Teplota pracovisté v zimé 20 — 23 °C ANO v
Okno na pracovisti ANO V4
Hluk na pracovisti NE v
Pracovni plocha min. 2 m? ANO 4

Vyska pracovniho stolu 62 — 82 cm 65 cm V4
Délka pracovniho stolu min. 120 cm 240 cm v
Sitka pracovniho stolu min. 75 cm 80 cm v
Povrch pracovniho stolu Matny v

Typ zidle Kancelarska s mechanikou v
Otocny mechanismus ANO v
Je Zidle pohodlna a stabilni ANO v
Povrch podsedaku Prodysna latka V4
Bederni opérka ANO v
Loketni opérky nastavitelné ANO V4
Sviraji lokty se stolem tihel 90° ANO v

Vzdalenost o¢i od monitoru 65 cm v
Horni okraj obrazovky V urovni oct v
Odlesky na monitoru Zadné v
Manipulace s monitorem ANO v
Velikost monitoru 22 palcii v

Typ klavesnice Kabelova kancelarska X
Zaobleni piedni hrany klavesnice NE X
Typ mysi Kabelova kancelarska X
Ergonomicka podlozka pod my$ NE X
Mys ve stejné vySce s klavesnici ANO v

Pocet bodiu uzivatele ¢. 4 23 bodii 85 %
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Navrh na zlepSeni pracovniho prostiedi uzivatele ¢. 4

Z analyzy, kterd byla provedena podle vySe zminénych kritérii, jak zobrazuje Tabulka 8§

vyplyva, Ze uzivatel mé pracovisté nastaveno z 85 % spravné z hlediska parametrti ergo-

nomie, které byly zvoleny.

Nize jsou uvedeny navrhy na zlepSeni z hlediska ergonomie sefazené subjektivné podle

dilezitosti. Pokud by uzivatelka chtéla seznam névrha vytfidit, je doporuceno odebirat

doporuceni od konce.

Névrhy pro zlepSeni ergonomie pii praci na pocitaci jsou nasledujici:

Je navrhnuto zakoupit ergonomickou mys a klavesnici, protoze uzivatelka pracuje
ptiblizné 7 hodin denné na pocitaci, a v takovém piipadé by méla mit klavesnici,
ktera snizuje zatéz pii jeji praci. Pii dlouhodobé praci na pocitaci mize uzivatelce
ochranit zdravi. Ergonomicka klavesnice a mys by vysla pfiblizn¢ na 2 500 K¢&.
Dale je doporuceno zakoupit podlozku pod vyse zminénou ergonomickou mys, kte-
rd predchazi nadmérnému namdhani zapésti. Ergonomicka podlozka pod mys$ by
vysla pfiblizné na 500 K¢.

Uzivatelka pfi praci pouziva mobil, a proto je doporuceno zakoupit stojanek, ktery
je vhodny napfiiklad pfi videohovorech. Stojanek na mobil by vySel pfiblizné na
300 K¢.

Pti sedavé préci u pocitace je doporuceno si délat pravidelné prestavky po hodiné
prace, piipadné se protahovat. Muze se tim zvysit produktivita prace a zamezi se
problémtim, které mohou vzniknout pii sedavé praci. V dneSni dobé¢ existuji 1 né-
které aplikace, které dokdZou upozornit, kdy si méme udélat prestavku. Pfi pracov-

ni ¢innosti nejvice trpi zada ruce, ale 1 oc€i.

Z vyse uvedenych doporudeni by vyslo zlepseni celkové na 3 300 K&.7 Cena je vyrazné

niZ8i oproti tomu, jako to mél Uzivatel ¢. 1 a Uzivatel ¢. 2, z diivodu pouZivani ergonomic-

kych pomticek, které jsou dulezité pti dlouhodobé praci u pocitae. Zaroven uzivatelka

nepouziva sluchatka, a tak nejsou zddna navrhnuta.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 87

9.5 Uzivatel ¢. 5

Patym uzivatelem byl muz ve véku 25 let. Na pocitaci pracuje kazdy den piiblizn¢ 7 hodin.
Uzivatel pfi praci na pocitac¢i nedodrzuje prestavky po hodin€ prace. V mistnost, kde se
uzivatel nachazel spliiovala minimalni nezastavénou plochu 2 m?. Jedna se o lovéka, ktery

byl proskolen v oblasti ergonomie.

V pracovni mistnosti se nachdzelo okno, které bylo umisténo na vychodni stranu, tzn. ze
uzivateli rano svitilo vice svétla na pracovisté nez odpoledne, kdy mél svétlo idedlni.
V pracovni mistnosti pouzival kancelafskou LED lampu, kterd umoziovala osvitit pracov-
ni stil. Lampa se nachazela ptiblizn€ 15 palct (cca 38 cm) nad pracovnim stolem, jak je
doporuceno. Na pracovnim stole uZivatele se nach4zel monitor, klavesnice, mys, reproduk-
tory a kancelaiské potieby, jak zobrazuje Obrdzek 31. Pracovni stll byl dostate¢né velky

pro danou praci uzivatele.

Obrazek 31 — Pracovni stiil uZivatele ¢.5 (zdroj: viastni)

Monitor velikosti 17 palcii (cca 43 cm) se nachdzel na okraji pracovniho stolu.
S monitorem bylo mozné manipulovat nahoru, dolt a do stran. Horni okraj obrazovky se
pii préaci na pocitaci nachazel uZivateli v Grovni o¢i. UZivatel se na monitor dival ve vzda-

lenosti 70 cm. Na monitoru nevznikaly uzivateli zadné odlesky.

Kabelova pocitacovad kladvesnice se nachdzela na vysuvné desce stolu spolecné
s ergonomickou mysi. Klavesnice nebyla nikterak ergonomicky upravena. Predni hrana
klavesnice nebyla zaoblena, tak jak by spravné méla byt. U ergonomické pocitacové mysi

se nachazela ergonomicka podlozka, kterd byla urcend pro dlouhodobé pouzivani.
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Pracovni zidle, jak zobrazuje Obrazek 32, neméla zadné nastavitelné moznosti. Kuchynska
zidle byla 50 cm vysoka, tak jak by spravné zidle méla byt. Zidle, kterou uZivatel mél ne-
umoziovala manipulaci s vySkou sedadla, tzn. Ze zidle byla stale ve stejné vysSce. Zaroven
neobsahovala zadné opérky, tak jak by spravné zidle méla obsahovat. Dale bylo nevyho-
dou opéradlo, které bylo tvoieno kovovym ramem a neumoznovalo tak pohodlné opfeni.
Nohy mél uzivatel volné polozené na zemi a lokty se stolem sviraly uhel ptiblizné 90 stup-
nu, tzn. Ze zidle a pracovni stil se nachdzel ve spravné vysce k uzivateli. Podsedak byl

tvofen mekkym materidlem.

| e

Obrazek 32 — Pracovni Zidle uzivatele ¢. 5 (zdroj: vlastni)
Pfi praci na pocitaci uzivatel prilezitostn€ pouziva bezdratova ,,peckovad‘ sluchatka. Zaro-
ven obCas pouziva i mobilni zafizeni.
Uzivatel pti préci pocit'uje obcasné bolesti zad a bolesti o¢i pti dlouhodobé praci na poci-
taci. Tyto problémy mohou byt zpiisobeny napiiklad tim, ze si uzivatel nedava pravidelné

prestavky pii praci a typem jeho pracovni zidle.
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Tabulka 9 — Zjisteni a vysledky méreni uzivatele ¢. 5

Kritéria Vysledky mé&feni Spravné / - (1) / Spatné x - (0)

Osvétleni pracovisté LED lampa v
Teplota pracovisté v 1été 23 — 26 °C ANO X

Teplota pracovisté v zimé 20 — 23 °C ANO v
Okno na pracovisti ANO V4
Hluk na pracovisti NE v
Pracovni plocha min. 2 m? ANO 4

Vyska pracovniho stolu 62 — 82 cm 70 cm V4
Délka pracovniho stolu min. 120 cm 120 cm v
Sifka pracovniho stolu min. 75 cm 60 cm X

Povrch pracovniho stolu Matny v

Typ Zidle Kuchyrniska X
Oto¢ny mechanismus NE X
Je Zidle pohodlna a stabilni NE x
Povrch podsedaku Prodysna latka V4
Bederni opérka NE X
Loketni opérky nastavitelné NE X
Sviraji lokty se stolem tihel 90° ANO v

Vzdalenost o¢i od monitoru 70 cm v
Horni okraj obrazovky V urovni oci v
Odlesky na monitoru Zadné v
Manipulace s monitorem ANO v
Velikost monitoru 17 palcii X

Typ klavesnice Kabelova kancelarska X
Zaobleni piedni hrany klavesnice NE X
Typ mysi Bezdratova ergonomicka v
Ergonomicka podloZzka pod mys ANO v
Mys ve stejné vysce s klavesnici ANO v

Pocet bodi uzivatele ¢. 5 17 bodii 63 %
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Navrh na zlepSeni pracovniho prostiedi uzivatele ¢. 5

Z analyzy, kterd byla provedena podle vySe zminénych kritérii, jak zobrazuje Tabulka 9
vyplyva, Ze uzivatel mé pracovisté nastaveno z 63 % spravné z hlediska parametrti ergo-

nomie, které byly zvoleny.

Nize jsou uvedeny navrhy na zlepSeni z hlediska ergonomie sefazené subjektivné podle
dilezitosti. Pokud by uZzivatel chtél seznam navrht vytfidit, je doporuceno odebirat dopo-

ruceni od konce.
Néavrhy pro zlepSeni ergonomie pii praci na pocitaci jsou nasledujici:

e Je doporuceno zakoupit novou kancelaiskou zidli, ktera je tvoiena opérkami a po-
druckami, s kterymi se d4 manipulovat a jsou vhodné pro 7 hodinovou préci u poci-
taCe. Kancelarska zidle by vysla ptiblizné na 8 000 K¢&.

e Je navrhnuto zakoupit vét§i monitor s minimalni thloptickou 22 palct (cca 56 cm).
Novy monitor by vysel pfiblizné¢ na 6 000 K¢&.

e Je doporuceno zavedeni klimatizace, protoze uzivatel ma na pracovisti v 1été vice
jak 26 °C. Mobilni klimatizace by vysla pfiblizn€ na 6 000 K¢.

e Je navrhnuto zakoupit $ir$i pracovni stiil, ktery by vySel pfiblizné na 8 000 K¢.

e Je doporuceno zakoupit ergonomickou klavesnici, protoze uzivatel pracuje ptibliz-
n¢ 7 hodin denné na pocitaci, a v takovém piipadé by mél mit kldvesnici, ktera sni-
zuje zatéz pii jeho praci. Ergonomicka klavesnice a myS by vySla piiblizné na
2 000 K¢.

e Je doporuceno zakoupit pocitacova sluchatka pfes hlavu s prodySnymi ndusniky,
ktera v usich maji lepsi zvukovy efekt a jsou z pohledu ergonomie spravna. Pocita-
cova sluchatka by vysla pfiblizn€ na 2 500 K¢&.

e UZivatel pfi praci pouziva mobil, a proto bych doporucil pii jeho praci stojanek,
ktery je vhodny napiiklad pti videohovorech. Stojanek na mobil by vySel piiblizné
na 300 K¢.

e Pii sedavé praci u pocitace je doporuceno si délat pravidelné pfestavky po hodiné
prace, piipadné se protahovat.

Z vyse uvedenych doporudeni by vyslo zlepSeni celkové na 32 800 K&.” Na prvni pohled se

muze zdat vylepSeni pracovniho mista ndkladné, ale z dlouhodobého hlediska stoji za to si

pracovni misto upravit dle doporuceni.
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ZAVER

Bakalafskd prace je zaméfena na ergonomii pracovniho mista pii praci na pocitaci.
V dnesni dobé je pocita¢ soucasti kazdodenniho Zivota, a tak je dobré znat ergonomické
zasady jeho spravného vyuzivani. Teoretickd Céast se vénuje hlavnim pojmim v oblasti
ergonomie. V praci je zminéno i nékolik zahrani¢nich vyzkumi, které udaly smér toho, na
jaké problémové oblasti se v praci zaméfit. Mnoho uZzivatell nemusi brat zietel na mozné
problémy, které se s nespradvnym pouzivanim pocitate mohou vyskytnout. Tato prace se
vénuje i nejcastéj$im zdravotnim problémim, které jsou spojeny s praci na pocitaci. Jedna
se naptiklad o bolesti hlavy, zrakové potize, problémy pohybového aparatu, obezitu, boles-

ti zad a patete apod.

Jelikoz cilem této prace bylo také vytvofeni elektronické ptirucky pomoci IT nastroje, tak
mezi prvni kroky pfi psani této prace patfilo porovnani téchto nastrojii pomoci subjektivné
zvolenych kritérii. Mezi tato kritéria patiila naptiklad: moznost online editace, sledovani
uprav, vloZeni tabulek a obrazkd, historie posledni zmény, moZznost vyhledavani, moznost
omezeni piistupu, mobilni zobrazeni apod. V tomto porovnani ziskal prvni misto serverovy
software MediaWiki, ve kterém byla také elektronickd ptirucka, kterd je naplnéna daty

z oblasti ergonomie, vytvofena.

MediaWiki 1ze vytvofit bud’ na lokalnim zatizeni nebo na webovém serveru. Pro tuto praci
byla zvolena moznost webového serveru, jelikoZ bude elektronicka ptirucka volné dostup-
na pro studenty a pracovniky UTB. V pfiloze je dostupna i lokalni verze, ktera je urcena
pouze pro prohlizeni informaci spojenych s ergonomii pracovniho mista pii praci
s poc¢itatem. MediaWiki umoznuje také vloZeni vlastniho loga, které bylo vytvofeno v 3D

programu SketchUp.

Préace se vénuje také popisu typickych pracovnich mist. Pfi tomto popisu byly zjiStény in-
formace od uzivateld, ktefi na pocitaci denné pracuji nékolik hodin. Ke sbéru téchto dat
bylo vyuzito pozorovani, méfeni a dale byl vyplnén dotaznik a provedena fotodokumenta-
ce. Poté byla diky analyze vyhodnocena jednotlivd pracovisté a navrhnuto zlepSeni pra-
covniho mista i s cenovym odhadem. Mezi nejcastéjsi chyby patiila nevhodna klavesnice,
mys a nevhodnd nebo zadna podlozka pod mys. Co se tyce napiiklad osvétleni, tak to méli
vSichni zvolené spravné. Co se ty€e zdravotnich problémi, tak se u uzivateld nejcastéji
vyskytovala bolest zad a zrakové potize, coz mlze byt zpiisobeno nedodrzovanim pravi-

delnych ptestavek pfi praci na pocitaci a nespravné zvolenou pracovni zidli.
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IEA International Ergonomics Association
CSN Ceskoslovenska norma

EN Evropska norma

EU Evropské unie

CSNISO Ceskoslovenska norma mezinarodni organizace pro normalizaci

WHO World Health Organization

uv Ultrafialové zateni

RSI Repetitive Strain Injury nebo Repetitive Stress Injury
USA United States of America
CRT Cathode Ray Tube
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LCD Liquid Crystal Display
LED Light Emitting Diode
kWh Kilowatthodina

W Watt

K¢ Koruna ¢eska

CAD Computer Aided Design
IPS In-Plane Switching

VA Vertical Alignment

PS/2 Personal System/2

USB Universal Serial Bus

RF RF Radio Frequency

VGA Video Graphics Array

DVI Digital Visual Interface
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BMI Body Mass Index

MS Microsoft

PDF Portable Document Format
GB Gigabyte

Gb Gigabit

DVI Device Independent

HTML Hypertext Markup Language

CSS Cascading Style Sheets
FTP File Transfer Protocol
PHP Hypertextovy preprocesor
MB Megabyte

oS Operacni systém
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SEZNAM PRILOH

PI  DOTAZNIK

PII ELEKTRONICKA PRIRUCKA



PRILOHA P I: DOTAZNIK

NS kWD -

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Pohlavi — Muz / Zena

Vek:

Byl/a jste proskolen/a v oblasti “Ergonomie pracovniho mista“? ANO NE
Davate si prestavky po hodin¢ prace u pocitace? ANO NE

Kolik hodin denné travite u PC? 0 —1h,2 -3 h,4—-5h, 6 — 7 h, 8 a vice hod.
Je pracovisté dostate¢né osvétleno? ANO NE

Je teplota v pracovnim prostfedi v normé?

tzn. v 1ét€ mezi 23 — 26 °C v zim¢ 20 — 23 °C? ANO NE

Nachazi se na pracovisti okno? ANO NE

Mate na pracovisti n€jaky hluk, ktery by Vas rusil pti praci? ANO NE
Spliuje pracovni plocha pro jednoho zaméstnance min 2 m*?  ANO NE
Vyska pracovniho stolu: Délka pracovniho stolu: Sitka pracovniho stolu:
Je spravné nastavena vyska stolu tzn. sviraji lokty uhel 90°?  ANO NE

Jaky je povrch stolu?

Typ sedadla:
Je zidle pohodlna a stabilni? ANO NE
Ma zidle vhodny povrch potahu? ANO NE

Jsou loketni opérky vyskové nastavitelné? ANO NE
Pomticky do vybaveni kancelafe napft. rehabilitacni mic, opérky pod nohy, drzak dokumen-
th atd.:

Je vzdalenost monitoru od o¢i v rozmezi 50 — 70 cm? ANO NE

Nachazi se horni okraj obrazovky pod trovni o¢i? ANO NE
Vznikaji odlesky / odrazy na monitoru? ANO NE
Lze s monitorem manipulovat? Tzn. ménit vysku / sklon / otaceni? ANO NE

Jaky druh klavesnice pouzivate? Napt. Ergonomicka, kancelafska apod.

Je pfedni hrana klavesnice zaoblena? ANO NE

Jaky typ mysi pouZzivate?

Je pod mysi umisténa ergonomickd podlozka? ANO NE

Je mys ve stejné vysce jako klavesnice? ANO NE

Pouzivate pii préci sluchatka? ANO NE

Pouzivate pii préci tablet nebo mobil?

Pocitujete, ze Vam vase prace u pocitace zplsobuje n&jaké zdravotni problémy napft. bo-

lesti zad, bolest o¢i, bolest rukou, syndrom RSI, psychické problémy atd.:



PRILOHA P II: ELEKTRONICKA PRIRUCKA

Ptilozené CD obsahuje slozku MediaWiki, ve které je elektronicka piirucka dostupna pou-

ze pro prohliZeni, originalné je ulozena na UTB webovém serveru.

Dale je na CD text bakalarské prace v PDF formatu.



