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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva analyzou rizik pfi vykonavani prace strojvedouciho, kde
v teoretické Casti jsou uvedeny evropské legislativy a zdkony, které se zabyvaji touto
tematikou. Jsou popsany hrozby, se kterymi se miize strojvedouci pti své praci setkat.
Prakticka cast prace je zaméfena na vyhodnoceni jednotlivych rizik. Jsou uvedeny navrhy,

jak dana rizika minimalizovat nebo jak jim lze minimalizovat.

Klicova slova: strojvedouci, bezpecnost, rizika, analyza,

ABSTRACT

This bachelor's thesis deals with the analysis of risks when performing the work of a train
driver, where European legislation and laws dealing with this topic are presented in the
theoretical part. The threats that the train driver may encounter during his work are described.
The practical part of the work is focused on the evaluation of individual risks. Suggestions

are given on how to minimize the given risks or how they can be minimized.

Keywords: train driver, safety, risks, analysis,
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UvVOoD

Tématem této prace je ,,Analyza rizik Cinnosti strojvedouciho pii fizeni drazniho
vozidla®. Disledné vzato, rizik vyplyvajicich z toho, ze strojvedouci tidi drazni vozidlo, je
mnoho. Spolehlivost strojvedouciho ohrozuji choroby z povolani, hrozi mu ztrata
zameéstnani ¢i dokonce svobody, kdyz udéla chybu, a podobné. Zadani této prace vSak zjevné

spada do oblasti bezpecnosti drazni dopravy.

Drazni doprava je velmi Siroké a komplexni odvétvi lidské Cinnosti, podobné jako doprava
leteckd. Fungovani obou téchto odvétvi je zalozeno na spravné funkei, vzdjemnych vazbach
a spolupraci mnoha prvki. Obég tato odvétvi pouzivaji slozitou techniku, ktera v ptipadé
zavady nebo chyby obsluhy mize zplsobit katastrofalni nasledky. Neni proto divu, Ze ob¢
tato odvétvi jsou pomérné prisné regulovana, a to v ptipadé Evropské unie harmonizovanou

evropskou legislativou.

Jako hlavni priority stanovuje legislativa bezpec¢nost a pak spolehlivost. Podobné jako v
pripad¢ letecké dopravy, 1 v drazni dopravé vyzaduje legislativa systematicky pfistup k
zajiStovani bezpecnosti a neustalé zvySovani bezpecnosti. Dopravei jsou povinni sledovat

svilj provoz, analyzovat rizika a pfijimat opatfeni.

Mnoho rizik je spojenych prave se strojvedoucimi, jelikoz se fadi mezi dilezité komponenty
draZzni dopravy, ackoliv operuji v prostfedi mechanisml, které kontroluji bezpecnost jejich
jednéni. Jejich chyba vsak stdle mize zmafit ¢i ohrozit mnoho lidskych zivotl a zpiisobit
obrovske Skody. Proto musi uchazeci o toto povolani projit ndro¢nou ptipravou, a i jako
zkuSeni strojvedouci musi pritbézné absolvovat riizna Skoleni a zkousky. Pfi své ¢innosti
jsou strojvedouci vystaveni riiznym vliviim, se kterymi se musi vyrovnavat. Je-li ucinek
téchto vlivl pfilis silny, i pfes sebelepsi ptipravu mohou udélat chybu. Strojvedouci pii
vykonu svého povolani ovladaji techniku, fidi se dle smén navrZenych technology,
komunikuji se zamé&stnanci Spravy Zeleznic o pokynech k jizd¢ a s kolegy si piedavaji
informace o stavu vozidla. Tyto faktory patfi mezi jedny z mnoha, které na strojvedouci

pusobi.
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CIL

Tato prace si proto klade za cil nalezeni nejvétsich rizik pro bezpecnost provozovani
drazni dopravy a navrzeni opatienich vedoucich k snizeni pravdépodobnosti vzniku ¢i
minimalizaci nasledki téchto rizik. Takového vysledku se pokusi dosahnout pomoci analyzy

faktort ovliviiyjicich spolehlivost strojvedouciho.

V teoretickém zakotveni rozebere systematické zajisténi bezpecnosti drazniho provozu,
lidsky ¢initel v podobé€ strojvedouciho a model jeho fungovani, véetné mechanismili vzniku
jeho chyby. V praktické Casti pak bude nasledovat analyza rizik, tedy vySe zminénych
faktori ovliviiyjicich spolehlivost strojvedouciho. Analyzu zakonéi vyhodnocenim a

navrhem opatieni k usmérnéni v rizik.

Pti zpracovani této prace byly uplatnény osobnich poznatkli s pfipravou a profesi
strojvedouciho a podkladidi poskytnutych skupinou strojvedoucich plisobicich u nékolika
ruznych dopravct. Protoze tcelem této prace neni verejnd kritika, jsou podklady a informace

anonymizovany.
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TEORETICKA CAST
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1 SYSTEMATICKY PRISTUP K ZAJISTOVANI BEZPECNOSTI

1.1 Evropska drazni legislativa

Harmonizovand evropskd drazni legislativa vyzaduje, aby dopravci (a také
provozovatelé drah) systematicky a trvale minimalizovali bezpecnostni rizika. K tomuto

ucelu jim uklada vytvofit a pouzivat systém zajistovani bezpecnosti:

,Zelezni¢ni podniky a provozovatelé infrastruktury ... zavadé&ji nezbytna opatieni k

usmérnovani rizik...““ (1)

,Provozovatel¢ infrastruktury a Zelezni¢ni podniky zavedou vlastni systémy
zajiStovani bezpe€nosti s cilem zajistit, Ze Zelezni¢ni systém Unie je schopen dosédhnout
alesponn CST, Ze je v souladu s bezpe¢nostnimi pozadavky stanovenymi v TSI a ze jsou

pouzivany odpovidajici ¢asti CSM a vnitrostatni predpisy oznamené podle ¢lanku 8.“ (1)

Systém zajistovani bezpecnosti je v principialné obdoba systému fizeni kvality podle
ISO 9001, zamétend na bezpecnost jakozto ukazatel kvality. Ackoliv legislativa podrobné
stanovuje pozadavky, co ma byt soucasti tohoto systému a jaké parametry musi spliiovat
(zejména clanek 9, odstavec 3, smérnice (EU) 2016/798, o bezpecnosti Zeleznic), kazdy
systém zajiStovani bezpeCnosti je v konetném disledku individudlni, podle specifik
organizace a provozu konkrétniho provozovatele (dopravce ¢i provozovatele drihy).
Smyslem této povinnosti je pfimét provozovatele k systematickému pfistupu k bezpecnosti

jeho provozu.

Aby provozovatel tspésné sestavil a zacal pouzivat systém zajisStovani bezpecnosti,
musi:
* analyzovat organizaci svého provozu a identifikovat ¢innosti a procesy, které maji

relevantni vliv na bezpecnost
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* v organizacni struktufe vyznacit pracovni pozice vykonavajici ¢innosti s vlivem na
bezpeCnost a popsat rozsah jejich zodpovédnosti za bezpecnost (podil na

bezpecnosti)

* v predpisu o odborné zpusobilosti osob definovat pro kazdou ¢innost ¢i pracovni
pozici s vlivem na bezpecnost pozadavky na potiebné znalosti, zpisob jejich nabyti,
udrzovani a ovéfovani

* v dokumentaci systému zajiStovani bezpecnosti popsat procesy nezbytné k zajisténi

bezpecnosti

* ve svych provoznich piedpisech stanovit postupy a pravidla, které je nutno dodrzovat

k zajisténi funk¢nosti procesti nezbytnych k zajisténi bezpecnosti

* nastavit systém pribézné provozni kontroly rozhodujicich bezpecnostnich prvki

(stavu techniky, procesii, osob)

* nastavit systematické (vrcholové) sledovani vyvoje bezpecnosti a fungovani systému

zajiStovani bezpecnosti, véetné jeho zdokonalovani na zaklad¢ ziskanych poznatk

Cilem je pirehledné popsat celou provozni oblast pomoci ndzornych schémat
organizace, zodpovédnosti a procesi a postupné je doplnovat a zdokonalovat podle
ziskanych poznatkii. Duraz je pfitom kladen na systemati¢nost, pribéznost, pravidelnost a

vyuziti zpétnych vazeb (vyhodnocovani vysledku).

Takovyto model Ize pak s vyhodou vyuZit pfi ndvrhu a vyhodnocovani organiza¢nich
zmén, revizi predpisli, zavadéni novych technologii a provoznich prvki. Pokud se tykaji
provozu (vcetné udrzby), legislativa navic vyzaduje vyhodnoceni jejich dopadi na
bezpecnost, a to zpisobem, ktery si dopravce (a provozovatel drdhy) nastavi ve svém

systému zajiStovani bezpe€nosti:

,Pokud jde o organiza¢ni zmény, podléhaji posouzeni na zaklad¢ pravidel ... pouze
takové zmény, jez by mohly mit dopad z hlediska provoznich postupti ¢i postupt udrzby.*

2)
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,»Systém zajistovani bezpecnosti zahrnuje tyto zakladni prvky: ... postupy a metody
zjisStovani a posuzovani rizika a zavadéni opatieni k usmériovani rizik v ptipadé, ze zména
provoznich podminek nebo zavedeni novych materidli predstavuji nova rizika pro

infrastrukturu nebo rozhrani ¢loveék-stroj-organizace* (3)

Jak je patro z vyse uvedené citace, legislativa pracuje se zdkladnim organiza¢nim
modelem drazniho podniku (dopravce ¢i provozovatele drahy), ktery sestdva ze tii
zakladnich segmenti: techniky, lidi a organizacni slozky (v draznim prostredi jde typicky o
ptedpisy). Pro ucely fizeni rizik a bezpecnosti je tieba model doplnit i vnéjsi vlivy prostredi
(okoli), ve kterém drazni podnik piisobi a které nemize (ptimo) ovlivnit:

* technika (= bezpecnost technicka)
* lidé (= spolehlivost lidského Cinitele)

* organizace (= bezpecnost organizacni)

* okoli (=vng&jsi vlivy)

Tyto segmenty na sebe navzajem puiisobi, v idealnim ptipad¢ spolupracuji. Jakékoliv
hodnoceni €1 analyza se proto nezaméfuje jen na samostatné segmenty, ale také na jejich

vzajemna rozhrani:
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Obrazek 1 Segmenty (drazniho) podniku a jejich interakce (zdroj vlastni)
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2 BEZPECNOST VERSUS RIZIKA

Bezpecnost a riziko jsou z principu protichidné pojmy. Z kvantitativniho hlediska
mezi nimi existuje nepiima imeéra: ¢im vétsi riziko, tim mensi bezpe€nost (a naopak). Riziko
vSak nelze presné kvantitativn¢ ,,zméfit™, stejné tak ani bezpecnost. K vyjadieni miry rizika

se proto pouzivaji metody zalozené na rtiznych ukazatelich (parametrech).

Evropska drazni legislativa pouziva k definici rizika a urceni jeho velikosti (miry)

dva parametry, Cetnost vyskytu a zavaznost nasledku:

»rizikem* se rozumi cetnost vyskytu nehod a mimotradnych udalosti vedoucich k ujmé

Mrwe

(zapric¢inénych nebezpecim) a stupeil zavaznosti této Ujmy*. (2)

Oba tyto parametry jsou v legislativé podrobn¢ vyuzivany jako bezpecnostni kritéria
a ukazatele, nicméné pro vyjadreni velikosti (miry) rizika ve vlastnich analyzach dopravce
(¢i provozovatele drahy) je plné dostacujici obecné pouzivana pfiblizna metoda zaloZzena na
souCinu obou parametrl, pfesnéji feCeno na soucinu jejich stupné. Parametr ,,Cetnost
vyskytu® 1ze nahradit parametrem ,,pravdépodobnost vyskytu®, zeyména pii hypotetickych
uvahach o mozZnych rizikovych situacich. Urceni velikosti (miry) rizika touto metodou

ilustruje Matice rizik:
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Tabulka 1 Matice rizik

Zavaznost nasledkt / Gjmy
RIZIKO Zanedbatelné Malé Stredni Vazné Katastrofické
1 2 3 4 5
Zanedbatelna Stredni Stredni
1 4 5
= Mala Stredni Stredni
2 2 4 6
Z
(=W
MD<
o
o
D-‘ ~ r ~ r
=3 Stfedni Stredni
3 3 6
2,
é
3 Velka Stfedni
- 4 4
Extrémni Stredni
5 5

Je tedy zfejmé, Ze ke zvySeni bezpeCnosti je tieba snizit Cetnost vyskytu (Ci
pravdépodobnost) rizikovych situaci a minimalizovat jejich pfipadné nasledky (Skody,
zranéni, umrti). V piipadé¢ sniZovani Cetnosti vyskytu se jedna o prevenci, tedy o predchazeni
vzniku rizikovych situaci, v pfipadé minimalizace nasledkd jde o pfipravenost na rizikové
situace. Piitom pfipravenost na rizikové situace se fesi pfednostné u téch rizikovych situact,
jejichz Cetnost jiz nelze dalSimi opatfenimi podstatné snizit a u nichz by hrozily vazné
nasledky. (4)

V obou ptipadech, prevence i ptipravenosti, se v§ak podle povahy rizikové situace
prijimaji opatieni ve vSech segmentech podniku — lidé, technika a organizace. U prevence

jsou to opatieni ,,zabranujici, u pfipravenosti jsou to opatieni ,,zachranujici.
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3 STROJVEDOUCI JAKO SOUCAST SYSTEMU

Strojvedouci je z pohledu drazni legislativy (zakon ¢. 266/1994 Sb., o drahéch, v
platném znéni) ,,0sobou fidici drazni vozidlo“. Z této definice a z vyCtu povinnosti, které
tato legislativa strojvedoucimu ptimo uklada (§35 odst. 1 vyhlasky ¢. 173/1995 Sb., dopravni
prace strojvedouciho piedevs§im v fizeni vlaku (resp. pohybujiciho se drazniho vozidla).

Konkrétné v:
* nepfetrzitém sledovani trati, navésti a pokynti
* nepretrzitém sledovani signalizaci a stavu vozidel
* piijmu pokynt a informaci, v€etné radiového pienosu
* okamzitém vyhodnocovani zjisténych skutecnosti a reagovani na né
Jde o ¢innost s bezprostfednim vlivem na bezpecnost, a to v redlném cCase.

Protoze dopraveci legislativa uklada povinnost zajistit bezpe¢né provozovani drazni
dopravy, musi (mimo jiné) strojvedoucimu vytvofit takové podminky, aby mohl svou (z

legislativy) primarni ¢innost vykondvat spolehlivé — s minimalnim rizikem vzniku chyby:

* pokyny, signaly a navésti musi byt jasné (bez dvojiho vyznamu), nezaménitelné,

snadno rozpoznatelné/pochopitelné

* pravidla pro vyhodnocovani a rozhodovéni (vnitini piedpisy dopravce a
provozovatele drahy) musi byt jednozna¢na a jednoducha, bez sloZitych podminek a
vyjimek

* pokud dopravce uklada strojvedoucimu dalS§i pracovni povinnosti (pied jizdou,
béhem jizdy, po jizd¢), musi zajistit, aby jimi neohrozil spolehlivost strojvedouciho

pfi vykonu jeho primérni ¢innosti (pfedevSim miru zatéze a stresu a stopu unavy)

V tii segmentovém modelu drazniho podniku, patii strojvedouci do segmentu ,,lidé*.
Také pro tento segment, stejné jako pro segmenty techniky a organizace, stanovuje drazni
legislativa pozadavky na jeho vlastnosti. Cast pozadavki je stanovena piimo
harmonizovanou legislativou EU, cCast pfenesené prostfednictvim vlastnich piedpist

dopravce, kterému to legislativa uklada za povinnost.
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V piipadé strojvedouciho je (na rozdil od jinych profesi) znacna ¢ast pozadavka
stanovena pifimo legislativou. Jedna se zejména o pozadavky na zdravotni zpisobilost, jejiz
soucasti je 1 dopravné psychologické posouzeni, na odbornou zpisobilost, jejiz soucasti je
minimalni vzdélani, a na pomérné striktni systém ziskavani a ovéfovani znalosti. Cilem takto

striktni regulace je prevence — minimalizace rizika vzniku chyby strojvedouciho.

Protoze 1 pfi sebelepSich preventivni opatfenich nelze lidskou chybu nikdy zcela
vyloucit, a protoze obzvlasté v ptipad€ chyby strojvedouciho hrozi vazné nasledky, je chyba
strojvedouciho zpravidla ohodnocovéna nejvyssimi stupni rizika podle Matice rizik. Z toho
plyne opravnény ptredpoklad, Zze systém zajisStovani bezpecnosti kazdého dopravce bude
obsahovat dal§i mechanismy, preventivni i zdchranné (pfipravenost), k eliminaci ¢i alespon
zmirnéni nasledkd takové chyby. Typicky jsou to prvky dohledu (kontroly) a dale
bezpecnostni bariéry v podobé pomticek nebo technickych zatizeni, jako naptiklad vlakovy

zabezpecovac.

Nebezpecné
jednani

Obrazek 2 Reasonliv model pfipusténi vzniku lidské chyby systémem — (zdroj vlastni)
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3.1 Zivotni/profesni cyklus strojvedouciho

Jak jiz bylo zminéno, harmonizovand drazni legislativa klade na pfipravu

strojvedouciho vétsi naroky nez na piipravu u jinych profesi. Soucasti ptipravy, které

legislativa definuje nebo z ni vyplyvaji, spadaji vyznamove do tii fazi (profesniho) zivota

strojvedouciho:

1. faze: Predpoklady

zdravotni zpiusobilost (vyhl. 101/1995 Sb., zdravotni zptsobilost osob, v

platném znéni) (5)

dusevni zpusobilost (vyhl. 101/1995 Sb., zdravotni zptisobilost osob, v platném
znéni) (5)

bezthonnost (§46 zékona €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni) (6)

vzdélani (§2 odst. 1 vyhlasky 16/2012 Sb., o odborné zptsobilosti, v platném
znéni) (7)

2. faze: Ziskani prvni odborné zptisobilosti

vSeobecnd odbornd zplsobilost (§46e zak. €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném
znéni) (6)

zvlastni odborna zptsobilost (§46j zdkona €. 266/1994 Sb., o drahéch, v platném
znéni) (6)

specifickd odbornd zptlsobilost (ptedpisy dopravce, specifickd vozidla a

technika)

3. faze: Praxe

udrZovani a ovéfovani zplsobilosti (zdravotni a odborné)
nabyvani a prohlubovani praktickych zkusenosti

roz§ifovani zvlastni odborné zptisobilosti

Prvni faze je ¢ast zivota strdvend ziskdvanim zadkladnich predpokladi (zejména

vzdélani) k tomu, aby se ¢lovek mohl vydat na profesni drahu strojvedouciho. VSechny Ctyfi

do ni spadajici predpoklady jsou do zna¢né miry ovlivnény vrozenymi dispozicemi jedince

a pokud néktery z nich neni splnén do legislativou stanovené minimalni vékové hranice pro
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vydani licence strojvedouciho (v€k 20 let podle §46¢ zakona ¢. 266/1994 Sb., o drahach, v

platném znéni), vétsinou se jej jiz splnit nepodaii .

Krom¢ téchto legislativou pozadovanych piedpokladi vSak prokazatelné existuje
jesté 1 kritérium celkové vhodnosti konkrétniho ¢lovéka pro povolédni strojvedouciho. Jedna
se o soubor fyzickych, fyziologickych, psychickych a intelektualnich vlastnosti, které neni
mozné taxativné vyjmenovat, ale zkuSeni strojvedouci a instruktofi s praxi ve vycviku
,kandidata“ této profese dokdzou tuto vhodnost rozpoznat a podle toho vycvik uchazece

nedoporucit.

Druha faze je pomérné kratkd, intenzivni a ptfelomova. Z ¢lovéka, ktery (teoreticky)
o draze a jejim provozu nevi nic, se v pomérné kratké dobé stane strojvedouci, ktery mize
samostatng fidit vlak (¢i jiny pohyb draznich vozidel). Musi vstiebat obrovské mnozstvi pro
n¢j naprosto novych informaci, vykonat prakticky jizdni vycvik, absolvovat nékolik
obsahlych zkousek, zvyknout si na naprosto specificky pracovni i fyziologicky rezim a
pfevzit na sebe velkou osobni zodpovédnost. Existuje-li néco, k ¢emu by tuto fazi bylo
moznost alesponn vzdalené pfirovnat, pak je to velkoméstsky rychlokurz autoskoly pro

¢loveka zijiciho v pusté stepi.

Teprve v priibéhu tieti faze ziskava Cerstvy strojvedouci vnitini jistotu, ustaluje své
pracovni a provozni navyky a stabilizuje svlij fyziologicky reZim. Postupné poznava
souvislosti a skryté vazby, zaCina rozliSovat vyznam véci a podle toho prioritizovat. S
pribyvajicimi zkuSenostmi a praxi ptichazi obvykle rozsifovani odborné zpiisobilosti o dalsi

kategorie vozidel, Giseky trati ¢i dalsi infrastruktury.

Po né¢kolika desitkach let vykonu profese strojvedouciho se zacina projevovat
opotiebovanost, a to predevsim smyslova a zdravotni, coz Casto vede ke ztrat¢ zdravotni
zpisobilosti a tim i1 k ukonéeni profesni drahy strojvedouciho. Protoze se ale v tu dobu jedna
o velmi zkuSeného ¢loveka, byva na misté uplatnéni v oblasti Skoleni, fizeni a podpory

provozu, zajistovani bezpecnosti a vyhodnocovani mimotadnosti.
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3.2 Spolehlivost strojvedouciho

Z pohledu organizace provozu a jeho procest, je strojvedouci ¢lankem v fetézci —
,soucastka®. Aby fetézec fungoval, musi fungovat kazdd jeho soucéstka, a to vcetné
vzajemnych vazeb. Soucastky pritom musi odoldvat vnéjsim vlivim okoli a fungovat za
vSech okolnosti (prostiedi), kdy ma fungovat cely fetézec. Technicky feceno, souc¢astka musi
na podnéty na svém vstupu reagovat spravnou akci na svém vystupu, a to s maximalni
moznou odolnosti vii€i prostiedi a ruSivym vliviim. Mira, nakolik je toho souc¢astka schopna,

je vyjadrena spolehlivosti soucastky.

Je-li ,,soucastkou® v fetézci Clovek, oznacuje se jako ,,lidsky Cinitel®. Na rozdil od
technickych soucastek, které pracuji podle toho, jak byly zkonstruovany, reakce lidského

Cinitele na podnéty jsou ovlivnény lidskym faktorem:

,Lidsky faktor* pfedstavuje soubor vlastnosti a schopnosti ¢lovéka, posuzovanych
pfedevsim z hledisek psychologickych a fyziologickych, které vzdy né&jakym zplisobem v
dané situaci ovliviiuji vykonnost, efektivnost a spolehlivost lidského Cinitele, jakozto ¢lanku

pracovniho systému. (8)

V dusledku existence a pasobeni lidského faktoru nelze nikdy s jistotou fict, jaka
bude reakce lidského Cinitele na konkrétni podnét, resp. zda konkrétni cloveék zareaguje na

stejny podnét za stejnych podminek stejné.

Pti posuzovani bezpecnosti, kdy se reakce rozliSuji pouze na spravné a Spatné (resp.
bezpecné a nebezpecné), je lidsky faktor chapan jako specidlni vstup ovliviiujici miru
spolehlivosti lidského ¢initele — tedy miru pravdépodobnosti, Ze lidsky Cinitel zareaguje na
podnét spravné (bezpecné). Vychozim piedpokladem ptitom je, stejné jako u jakékoliv
soucastky, ze 1 tato ,lidskd soucastka® byla pro dané pouziti spravné zkonstruovéna a
vyrobena Cili Ze je konkrétni ¢loveék pro konkrétni funkci (Cinnost) nélezité piipraven — je

zpusobily (viz predchozi kapitola).
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Z predchozi kapitoly je patrné, ze velkou roli v profesni Grovni (pfipravenosti)
strojvedouciho hraje Cas, po ktery vykonem profese strojvedouciho ziskava praxi a
zkuSenosti. Ty zvySuji jeho profesni uroven, a tim i jeho schopnosti spravné reagovat v
ruznych situacich. Soucasné¢ vsak pusobi i na lidsky faktor strojvedouciho, kde mohou
formovat (pozitivn€ i negativné) jeho tendence (sklony) k ur€itym typtim chovani (napf.
zkratkovité jedndni, zbrklost, vahavost, nerozhodnost, piehlizeni pokynl apod.). Ty
vyznamnym zpusobem ovliviiuji moznost vzniku lidské chyby, jak znazoriiuje Reasontv
model pfipusténi vzniku lidské chyby systémem (viz kapitola ,,Strojvedouci jako soucast

systému®).

Krom¢ dlouhodobého formovani se na lidském faktoru odrazi také udalosti (historie)

posledni doby. Jde pfedevsim o dopady:

» fyziologické: spankovy deficit, fyzicka ¢i psychickd unava v disledku pfiilisSné
zateze Ci stresu a/nebo nedostatku odpocinku (Zivotni styl, pracovni cyklus — turnus)
* psychické: starosti, frustrace, vyhoteni (rodina, vztahy, materialni zajiSténi, aktualni

zivotni situace, vztahy a situace na pracovisti)

Nastupuji pomérné rychle a jejich vliv na spolehlivost lidského Cinitele je velmi
vyrazny. Obdobim optimalnim pro posouzeni téchto vlivli ,,posledni doby* je v podminkach
draZzniho provozu jeden mésic nebo jedna ,,obratka® turnusu pfed nastupem na sménu.
Okamzikem nastupu na sménu se ¢loveék (strojvedouci) dostdva do pracovniho prostiedi a
podfizuje se potiebdm pracovnich ukoni. Proto se pfi analyze lidského faktoru jiz zahrnuji

mezi okamzité vlivy.
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Obrazek 3 Kvalifikace (pfipravenost) strojvedouciho (lidského cCinitele) —
zdroj vlastni

Pti vykonu jeho pracovni ¢innosti (v pribéhu smény) na néj plisobi nejen ostatni segmenty
(technika, organizace) a vnéjsi vlivy (okoli), ale také ostatni lidé ze segmentu — predevsim

spolupracovnici a nadfizeni, pfipadné také podtizeni (podle vykonavané ¢innosti):
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Obrézek 4 Strojvedouci v interakci s ostatnimi komponentami systému (model SHELL) —
zdroj vlastni

Z aplikace modelu SHELL na obvyklou pracovni situaci strojvedouciho vyplynou
typicky tyto okamzité faktory ovliviiujici spolehlivost strojvedouciho:

e S: Charakter Ccinnosti, zatéz a stres — fyzickd ndroCnost, naroky na
ptresnost/soustiedéni, improvizace/rutina, ¢asova tisen, soubch vice innosti, nutnost
prib&zné prioritizace

* H: Rozhrani s technikou — vhodnost a funkénost techniky, znalost a ergonomie
ovladani

* E: Prostiedi a okoli — prach, hluk, vibrace, horko, zima, priivan

* L: Interakce s ostatnimi — komunikace, spoluprace, koexistence, sdileni

* L: Osobni diskomfort — potieba WC, zizen, hlad

Je ziejmé, Ze vétSina z téchto okamzitych faktort plisobicich na spolehlivost lidského
Cinitele v drazni dopravé souvisi s organizaci prace, pracovnim prostfedim a provozem.
Zduraziuje to i evropska drazni legislativa, ktera nabada dopravce a provozovatele drah k
tomu, aby vénovali v prvé fad¢é pozornost t€ém faktorim, které maji ptivod v jejich vlastni

organizaci a ¢innosti, a mohou je tedy pfimo upravit:
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,,Ustiedni roli, pokud jde o bezpeény a hospodarny provoz Zeleznice, hraje lidské
chovani. V ptipadech, kdy se ma za to, ze toto chovani pfispélo k nehodé nebo mimoradné
udalosti, je mozné, Ze na toto chovani mély vliv organizac¢ni faktory, jako jsou pracovni zatéz
nebo organizace prace, které tak vedly k nizsi vykonnosti a zhorsily disledky dané nehody
nebo mimotadné udalosti. Je proto nezbytné, aby Zelezni¢ni podniky a provozovatelé
infrastruktury v ramci systému zajistovani bezpecnosti uplatiovali systematicky pfistup k

podpofte lidské vykonnosti a fizeni lidskych a organizacnich faktort.” (9)

3.3 Chyba strojvedouciho jako logicky vysledek

Spolehlivost strojvedouciho je zalozena na jeho kvalitni ptipravé (kvalifikaci) a na
vlivech pusobicich na jeho lidsky faktor (vlivy posledni doby a vlivy okamzité), pticemz
vétSina z téchto vlivii mé ptivod piimo v organizaci a ¢innosti samotného dopravce.
Podstatu reakce strojvedouciho (lidského cinitele) na podnéty a vzniku jeho chyby v

kontextu kvalifikace a lidského faktoru shrnuje nésledujici schéma:
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Obrazek 5 Podstata reakce ¢lovéka a vzniku chyby — zdroj DI

Cim vys$si je spolehlivost strojvedouciho, tim mensi riziko, Ze udéla chybu ohrozujici

bezpecnost.
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Vzhledem k tomu, Ze stéZejni Cinnosti strojvedouciho pfi fizeni drdzniho vozidla je
sledovani, vyhodnocovani anasledné reagovani, chybou je jeho nespravna reakce.
Nespravna reakce tedy muze vzniknout v disledku toho, Ze strojvedouci nesledoval,
nevyhodnotil nebo nespravné vyhodnotil. Za nespravnou reakci (chybu) je piitom

povazovana i zadna reakce v pripad¢, kdy strojvedouci reagovat mél.
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PRAKTICKA CAST
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4 POUZITE METODY

Pocestime-li spojenti ,,rizika vyplyvajici z ¢innosti strojvedouciho pfi fizeni drazniho
vozidla®“ do tvaru ,,moZnosti ohrozeni bezpecCnosti Cinnosti strojvedouciho pii fizeni
drazniho vozidla“, dostaneme obrovskou mnozinu moznosti. Jejich mnozstvi a posléze
alespoil typovy vycet zavisi na konkrétni provozni situaci, zejména na tom, jakou ¢innost
strojvedouci s draznim vozidlem vykonava a v jakém prostiedi. Nejde jen o rizika srazky ¢i
vykolejeni, které drazni legislativa zmifiuje na prvnim misté, ale o vSechny dopravcem
nezamyslené udalosti zplisobené strojvedoucim pii fizeni drazniho vozidla, které ohrozi
bezpec¢nost nebo zplsobi Skodu na majetku ¢i zivotnim prostiedi nebo dokonce Gjmu na
zdravi ¢i zZivotech osob. Patfi mezi n¢ napiiklad 1 vznik pozdru, jma osoby zdsahem
elektrického proudu, otrava osob zplodinami bé&zicitho motoru, destrukce infrastruktury a

podobng.

Protoze pouhy vycet takovych rizik by byl velmi dlouhy a pro ndvrh a pfijeti
usmériiujicich opatfeni nepouzitelny, namisto analyzy a usmérniovani rizik vyplyvajicich z
¢innosti strojvedouciho se obvykle analyzuji a usmériuji rizika ohrozujici spravnou ¢innost
strojvedouciho. Technicky feceno, namisto feSeni nespravného vystupu soucastky (reakce
strojvedouciho) se snazime eliminovat vlivy, které by k takovému selhani soucéastky —
strojvedouciho vedly. Vychdzime pfitom z toho, Ze soucéastka — strojvedouci je pro svou

funkci fadné pFipravena a prezkousena (viz kapitola Zivotni/profesni cyklus strojvedouciho).

Za rizika je pak povazovano vSechno, co ohrozuje spolehlivost strojvedouciho
(zptsobi, ze chybuje) pfi fizeni drazniho vozidla.
VySe popsany pfistup je uplatnén v praktické Casti této prace k analyze rizik ¢innosti
strojvedouciho pfi fizeni drazniho vozidla, ktera je v souladu se apelem evropské drazni
legislativy (viz kapitola ,,Spolehlivost strojvedouciho) zaméfena na faktory majici ptivod
ve vlastni organizaci a provozu dopravce. Faktory ovliviiujici spolehlivost strojvedouciho
uvedené v teoretické casti prace jsou v praktické casti rozebrany podle jednotlivych

segmenti organizacniho modelu Zelezni¢niho podniku.

Pii analyze byly vyuzity podklady a poznatky skupiny strojvedoucich nékolika

dopravcii sektoru osobni dopravy. V této praci jsou anonymizovany, protoze ucelem neni
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rozbor a navrh opatfeni pro konkrétniho dopravce ani cilena analyza okolnosti drazni

nehody.

4.1 Segment ,lidé“ - strojvedouci

Ackoliv z pohledu organizacniho modelu zelezni¢niho podniku do tohoto segmentu
spadaji kromé¢ strojvedouciho také jeho spolupracovnici, nadfizeni a pfipadni podiizeni,
nejsou zde rozebirani.

Systematicky organizovany zelezni¢ni provoz (provoz dopravcee) ma podle dikce evropské
drézni legislativy charakter souboru procesti, v nichz maji lidsti ¢initelé podobu soucastky
s definovanou funkci, respektive zodpovédnosti. Jejich vzijemnd interakce je tedy
zalezitosti segmentu ,,organizace* a piipadné ovlivnéni lidskou (osobni) rovinou neni faktor

majici ptivod ve vlastni organizaci a provozu dopravce.

Ptiprava uchazeCe k ziskani kvalifikace strojvedouciho probihd bud’to pfimo u
dopravce (Skoleni, jizdni zacvik) nebo u akreditované osoby na zdkladé smlouvy s
dopravcem. Klasické Skoly toto vzdélavani neposkytuji, ackoliv zejména v piipadé
vSeobecné odborné zpiisobilosti strojvedouciho se jednd o pomérné uceleny priiez
Zelezni¢nich, technickych a pravnich znalosti (viz pfiloha ¢. 1 vyhlasky €. 16/2012, o

odborné zpisobilosti, v platném znéni), ktery je pouzitelny pro vSechny dopravce. (7)

Ptiprava u akreditovanych osob je poplatna komer¢nim ciliim, takze dochazi k sile
»unifikaci® Skolené latky. V poloviné ze sledovanych piipadi nebyla pfednaSena latka
obsahové relevantni pro konkrétniho dopravce, ackoliv formaln€ napliovala osnovu podle
vyhlasky ¢. 16/2012 Sb., o odborné zptisobilosti osob, v platném znéni. Kvalita ptipravy
siln€ zavisi na kvalité Skoliteld, jejich osobnich provoznich zkuSenostech, zejména zda jsou

znali pfichdzejici moderni techniky. (7)

Ptiprava ptimo u dopravcu je 1épe zacilena na jejich konkrétni potieby, miva vSak
tendenci zamétovat se na kazdodenni rutinu, zatimco obecné principy a ziidka se vyskytujici
jevy/situace jsou pozapomenuty. Bohuzel, do této skupiny praveé i krizové a mimoradné

situace.
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Pti praktické ptiprave (jizdni zacvik) se u vétSiny piipadi (v zavislosti na dopravci)
vyskytovalo stfidani skolitelli, pouze vyjimecné byl novée Skoleny strojvedouci ptidélen do
jizdniho zacviku k jednomu ,,stabilnimu* strojvedoucimu — skoliteli.

Stiidani SkolitelG nezaruCuje ucelenou piipravu a nese znacné nebezpeci opomenuti

nékterych znalosti ¢i dovednosti.

Naprosto kuridzni situace nastava tam, kde je Skoleni akreditovanou osobou povinné
1 pro specifickou odbornou zpiisobilost (napt. Slovensko) a zadna z akreditovanych osob
nema potfebné znalosti. Typicky jde o vlastni ptedpisy dopravce, jeho specificky provoz a
specifickou techniku. V takovych ptipadech nejprve dopravce ,,vyskoli“ akreditovanou
osobu, a tak pak Skoli a pfezkusuje jeho strojvedouci, aniz by jeji Skolitelé¢ méli s uvedenymi

specifiky odpovidajici praktickou zkuSenost.
S vyjimkou neprobrani zékladnich bezpec¢nostnich principt a zasad jsou nasledky

vyse uvedenych faktori hodnoceny jen jako malé vzhledem k faktu, ze doplnéni téchto

védomosti ptinese jizdni zacvik.

Tabulka 2 Mozna rizika pfi vykonu povolani

Faktor Cetnost | Nésledky | Riziko
Stfedni Malé Stiedni

Relevance probirané latky — pokryti potfeb dopravce ; 5 .
o Sttedni | Stfedni | Vysoke

Neprobrani zdkladnich bezpe¢nostnich principt a zdsad ; ; :
' _ ' _ Velka Malé¢ | Vysoke

Stiidani skolitelil pti praktickém zacviku A 5 :
. ) Mala Malé Stfedni

Skolitel bez osobni zkuSenosti se Skolenou latkou 5 5 A




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 31

Z pojeti legislativy vyplyva, ze udrzovani kvalifikace strojvedouciho probiha podle
vlastniho ptedpisu dopravce, a to formou vykonu cinnosti strojvedouciho, vykonanim
poznéani trati, pravidelnym Skolenim a pravidelnym pirezkuSovani zvlastni odborné

zpusobilosti.

Protoze v kazdodennim bézném provozu se strojvedouci nesetkavd se vSemi
situacemi a jevy dostatecné Casto k tomu, aby si udrzel pfipravenost na n¢ spravn¢ reagovat,
musi byt ty z nich, které potiebuje k vykonu své ¢innosti, predmétem pravidelného skoleni
(napt. preklenuti zachranné brzdy, reakce na pozarni poplach apod.) podle §46s zakona ¢.
266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni. U tfi Ctvrtin dotCenych dopravct pravidelné

Skoleni takovou naplil realné nemélo, bez ohledu na to, zda to vlastni predpis dopravce

stanovoval.

Tabulka 3 Rizika neobnovovani znalosti
Faktor Cetnost | Nasledky | Riziko
Neobnovovani znalosti k feSeni zfidka se vyskytujicich Velka Malé Vysoké
krizovych a mimotadnych situaci 4 3 12

4.2 Segment ,,organizace® - systém a organizace dopravce

Ackoliv legislativa zdiiraziiuje systemati¢nost pfi organizaci provozu a vede v tomto
duchu dopravce az do pomérné velkych detailti, u nadpolovi¢niho poctu dotcenych dopravet
tomu b&Zna provozni praxe neodpovida. Jejich vlastni pfedpisy jsou stéle jeste postaveny na
kdysi jednotnych a vcelku logicky postavenych principech, do nichz jsou ve snaze zohlednit
nové skutecnosti €i poZadavky legislativy postupné Cinény zédsahy (dodatky a zmény)
nejsnazsi formou, nikoliv zplGsobem nejvhodnéjSim pro zachovani jednoduchosti a

spolehlivosti provozu.

Tyto stopy jsou nejvice patrny na predpisech tvoficich dokumentaci systému
zajiStovani bezpecnosti podle pfilohy 1 natizeni (EU) 2018/762, spole¢né bezpecnostni

metody, dokladajicich, ze porozuméni principu systematického pfistupu k zajisStovani
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bezpecnosti neni dostate¢né a pozadavky legislativy byly splnény formalné, bez
oc¢ekavaného (bezpecnostniho) efektu. Procesy nejsou nastaveny na zékladé stanoveni
zodpovédnosti a jednotnych principti, ale formou podrobnych krokti s mnozstvim podminek
a variant. Z takto koncipovanych predpisi (manuali) nevyplyvaji cile ani dilezité
(bezpecnosti) zasady, podporujici pochopeni a zapamatovani logiky a jeji naslednou
aplikaci, coz zasadnim zplsobem snizuje spolehlivost (nejen) strojvedouciho pfi

rozhodovani.

Nasledky tohoto vlivu jsou hodnoceny jen jako malé, protoze v piipad¢ dopravce se
nejednd o organizaci provozu dopravniho (zodpovédnost provozovatele drahy), kde by byl

dopad na bezpecnost piimy.

Tabulka 4 Rizika organizace provozu

Faktor Cetnost  |Nasledky |Riziko

Stredni Malé Vysoké
Nekoncepéni organizace provozu a jeho procesit
3 3 9

Specifickou, velmi dlileZitou soucasti organizace provozu, explicitné zmifiovanou
legislativou, jsou informacni toky a komunikac¢ni procesy. Pro strojvedouciho ve sméné jsou
pro ftizeni drazniho vozidla obzvlast dulezité tyto (komunikaci s osobami provozovatele

drahy podilejicich se na organizovani a zabezpecovani drazni dopravy vyjimaje):

* zpravovani strojvedoucich o organizacnich a technickych zaleZitostech dopravce
(prokazatelné zpravovani o okamzitych zménach stavebné technickych parametri

drahy je zaleZitosti provozovatele drahy)

* pribéznd komunikace ve sméné€ — s vedoucim provozni smény (strojmistr, dispecer
atd.), spolupracovniky (vlakova ceta, posunovaci, vozmistii, uklidovd Ceta,

zasobovaci, technici)

* zpétna hlaSeni strojvedoucich o zjisténych problémech ¢i nedostatcich ve

sméné/provozu, zavadach a technickém stavu vozidel
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Provozni informacni toky a komunikace mé provozu slouzit, ne jej komplikovat
(ohrozovat), tedy neméla by zplsobovat nadbytecny stres, zbyteéné odvadét pozornost a
nadmérné zvySovat pracovni zatéz. Tyka se to nejen organizace informacnich tokt a
komunikace, ale také pouzitych technickych metod (radiostanice, mobilni telefony,
vypocetni technika), protoze tyto metody byly uznany za vhodné, zvoleny a nastaveny v
ramci nastavovani organizace provozu jako celku. Obzvlasté v pripad¢ strojvedouciho, jehoz
spolehlivost pii fizeni drazniho vozidla mé zésadni vliv na bezpe¢nost, musi byt informacni
toky a komunikace uzptsobeny jeho pracovnich podminkach — tedy prace v realném Case a

v omezenych, ménicich se podminkach.

Protoze v dnesni spolecnosti je komunikace zcela esencidlni slozkou vSech aktivit,
lze ptedpokladat béZnou dostupnost ovéfenych organizacnich metod a rozvinutych
technologii umoziujicich jeji zvladnuti ve vSech situacich. Digitalni radiova sit GSM-R-CZ
provozovatele drahy Sprava zeleznic vsSak jest€¢ neni pro vnitini komunikaci dopravce
vhodnd, dopravci tedy uptfednostiiuji dostupnéjsi formu stejné technologie — mobilni telefon

(mistni simplexni radiové sité€ se stale jesté vyuzivaji spiSe v ndkladnim provozu).

Bézné mobilni telefony s sebou nesou problém ne vzdy kvalitniho pokryti Zzelezni¢ni
infrastruktury, avSak jednd se o béznou (levnou) techniku bez potieby dalsiho Skoleni,
s dostupnymi moZznostmi feSeni dokumentace komunikace (nahravani) a zéastupnych
(profesnich) telefonnich ¢isel. Podobna je situace v ptipadé¢ Cisté¢ datové komunikace —
pfevazuji tablety, ale pouZité sluzby/prostiedi pro sdileni a pfenos informaci se lisi podle

dopravce.

I pfes drobné odlisnosti v pouzitych technologiich a pomé&mé znaéné odlisnosti v
organizaci informacnich a komunika¢nich procest, vyskytuji se v této oblasti napfi¢ vSemi

dopravci stejné problémy, a to v ptiblizné stejné mite:

* informace ¢i komunikace je nedostupna/nemozna (nekvalitni signal, necitelny tisk,

zobrazeni nevhodné, protistrana nedostupna — nereaguje)
* obsah je nesrozumitelny nebo nejednoznacny

* nedostatecny Cas k seznameni/zpracovani a zapamatovani
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& ROZKAZ Z pro vlak €islo ..cuevernsssses

10 v
it e s Te b ol e S se NAVESEIdIO .........ovvvvrcvenen. neobsluhuje,
po rozkazu k odjezdu smite odjet.

1.10  Pojedete po tratové koleji €ISl .......o.oomvoviosovvsi i )

1.2 O ©Odjezd na trat s automatickym blok kolem neobsl ého navéstidla -

K prvnimu oddilovému navéstidlu automatického bloku jedte podie rozhledovych
poméri. Od tohoto navéstidla jedte podle navéstniho znaku navéstidla.

2 [ Nafizeni jizdy v mezistaniénim oddilu na trati s automatickym blokem

N OPERNIN ot o b oiss e i svaianas (0 5] 1) et I R pojedete
v mezistaniénim / prostorovém™) oddilu po tratové koleji &islo "

Oddilové navéstidla pro vasi jizdu neplati, nepfekrocte rychlost 100 km/h.
U navéstidla s navésti Stanovisté oddilového navéstidla jednejte jako
u predvésti s navésti Vystraha.

3 [ wafizeni jizdy po nespravné koleji v mezistaniénim oddilu na trati s automatickym blokem

Zdopravny #2408 5 = . doidepraymy il i e pojedete
po nespravné koleji v mezistani¢nim / prostorovém oddilu™), nepiekroéte
rychlost 100 km/h.

V Urovni ndvéstidla s navésti Stanoviété oddilového navéstidia

318y spravné koleje jednejte jako u predvésti s navést] Vystraha.

3.20 Vjezdové navéstidlo ............ u spravné koleje dopravny
pro vasi jizdu plati.

4 [] Jiné prikazy:

== Sprava zeleznic
z statni organizace
Oblastni feditelstvi Ostrava
Provozni obvod Valasské MeziFici

Voo 25T Napaied)

(Pracovidté — misto vy

s S A [ A

Podpis / pgi.jmenl’ Wpravél’hg"
Platny pokyn oznatte kfizkem nebo B[

Nehodici se pokyn rozkazu se neproskrtava.
NepouZité Fadky v pokynu 1 Skrtnéte gikmou Earou.

"} vypliiuje se jen na dvou a vicekolejnych tratich s tratovym zabezpe&ovacim zafizenim
pro obousmérny provoz; v ostatnich pfipadech se (idaj &sla tratové koleje proskrtne.
Cislo tratové koleje se vidy vyplfiuje slovné, 2]
I Nehodici se Skrtnéte. Cislo rozkazu

Obrazek 6 Rozkaz Z

Zatimco v piipadé nedostupnosti/nemoznosti informace ¢i komunikace hrozi
nasledky malé, protoze strojvedouci zvoli nahradni (bezpecny) postup, v ptipadé informace

umoznujici dvoji vyklad hrozi nedorozuméni — nasledky jsou hodnoceny jako vazné.
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V pfipadé nedostatku casu ke zpracovani informace je ohrozena spravnost

rozhodovani strojvedouci zejména ve vypjatych situacich — nasledky jsou hodnoceny jako

stfedni.
Tabulka 5 Rizika pii komunikaci

Faktor Cetnost  |Nasledky |Riziko

Stfedni | Malé Stredni
Informace ¢i komunikace nedostupnd/nemozna

3 2 6
Obsah informace ¢i komunikace nesrozumitelny Stiedni Vazne Vysoké
nebo nejednoznacény 3 4 12
Nedostatecny ¢as k seznameni/zpracovani Velka Stiedni | Vysoké
a zapamatovani informace 4 3 12

Podobné specifickou oblasti organizace provozu, jako informacéni a komunikaéni
procesy, je planovani a organizace smén. Vedle vlivu na produktivitu a ekonomiku provozu
dopravce ma tato oblast silny vliv na spolehlivost lidskych C¢initell, strojvedouciho
nevyjimaje. V prubéhu smény piisobi formou vlivli okamzitych, ovliviiujicich informacéni
bazi strojvedouciho pii rozhodovani (viz kapitola ,,Chyba strojvedouciho jako logicky
disledek®). Soucasné ma vSak velmi silny kumulovany vliv ,,posledni doby* na fyziologii

strojvedouciho, pfedevsim jeho unavu/kondici.

Védoma si zavaznosti unava a vycerpani, stanovuje evropska i Ceska legislativa
limity u mnoha parametra (délku smény, délku ptestavek, doby odpocinku apod.). Jsou to
nepiekrocitelné mantinely, jakasi posledni pojistka pro piipad selhani analyz a mechanismu
dopravce, nikoliv jako standard a etalon. Provoz kazdého dopravce je specificky, a protoze
kazdy dopravce (celostatni a regionalni) ma povinnost pouzivat systém zajiStovani
bezpecnosti, md sdm vyhodnocovat naro¢nost svych smeén a jejich posloupnosti (dlouhodoba
unava). U vétSiny dotéenych dopravcet se vSak vyskytuje presné opacny piistup, kdy casovy

plan smén (rozvrh smén — turnus) je vytvofen na samotné hranici toho, co legislativa
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dovoluje. Zejména u strojove sestavovanych rozvrhi se vyskytuji smény ¢i série smén v
nefyziologickych Casech bez odpovidajiciho mezilehlého volna k zotaveni, ¢asy nastupt a
koncti smén a délka mezilehlého volna neumoznujici zotaveni pfi pfimeéfeném dojizdéni do
zaméstnani, mnoho fyziologicky narocnych délenych smén (s pierusenim ¢i odpocinkem) a
dalsi legislativné korektni prvky, sestavené do fyziologicky nepftijatelného celku. Takovy

vysledek jasné doklada neucinnost vyse zminénych vlastnich mechanismt dopravce.

Stejné pozadi maji i ptilis roztiisténé smeény, nepiiméiené zatézujici strojvedouciho
mnoha zasadnimi zménami v charakteru vykonavané pracovni Cinnosti. Z pohledu

strojvedouciho jsou pro charakter ¢innosti urcujici zejména:
* pouzité drézni vozidlo (konkrétni vozidlo ¢i alespon fada/typ vozidla)

* druhem vykonu (posun, postrk, nakladni vlak, regionalni zastavkovy vlak, dalkovy
rychlik)
» charakter trati (tratova rychlost, tratové zabezpeCovaci zafizeni, jednokolejna ¢i

vicekolejnd)

Pro minimalizaci zatéZe, a tim vlivu na lidsky faktor, je vhodné neménit behem
smény vic nez jeden z téchto parametri (posun ve stanici/depu s riznymi vozidly, posun a
pak vedeni vlaku se stejnym vozidlem apod.), v nezbytném piipad¢ zménit dal§i parametr

pouze po odpocinku.

Tabulka 6 Rizika pfi planovani smén

Faktor Cetnost | Nasledky |Riziko

Velka Vazné
Nefyziologicky casovy plan smén
4 4

Stiedni Vézné Vysoké
Roztfisténost smén (piili§ zmén charakteru ¢innosti)
3 4 12
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DalSim frekventovanym nepiiznivym faktorem z oblasti planovani a fizeni je ptiliSna
mira flexibility a ad-hoc improvizace v planovani i v pribéhu smény, provazena neurcitymi,

nejasnymi a ménicimi se pokyny v prubéhu smény.

V piipadé mimotradnosti, které¢ nikdy nelze zcela vyloucit ani predvidat, je takovy
postup nevyhnutelny a lidsky Cinitel je kratkodobé schopen prizplsobit se takovému rezimu.
Problémem je, pokud tak probiha pldnovani a fizeni bézné a lidsky ¢initel (strojvedouci) je
takovym podminkam vystaven dlouhodobé¢ (trvale). Pokud provoz piislusného dopravce
takovou miru nepiedvidatelnosti vyzaduje, je pro regeneraci lidského faktoru vhodnéjsi
v maximalni mozné mife smény a praci pevné naplanovat a do rozvrhu vlozit smény se zcela

flexibilnim priitbéhem nebo pohotovosti, avSak vzdy striktn¢ ¢asové ohranicené.

Tabulka 7 Rizika flexibilnich smén
Faktor Cetnost | Nasledky Riziko

Mala | Katastrofické |Vysoke
Ptili$ flexibilni smény s ad-hoc pribéhem a improvizaci
2 5 10
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Cas sestaveni: 02.07.2022 19:58 Rozkaz ¢. 0000064-054

VSEOBECNY rozkaz pro vlak &islo 98239

Pro trasu: Prerov - Staré Mésto u Uher. Hradi3té

___ Prerov prednadrazi

Platnost od 20.05.2022 17:00 do 14.08.2022 17:00

Ve stanici Pierov osobni nadraZi pfi jizdé po 12a, 12., 14a, 14. koleji a pfi odjezdu projed'te beznapétfovy tisek
se stazenymi sbéraéi.

___Pierov prednadrazi az Moravsky Pisek

Pro vlaky jedouci pod dohledem ETCS:

Vypnuti trat’ové &asti ETCS: Platnost od 12.12.2021 0:00 hod. do 31.8.2022 16:00 hod.:

V useku trati Pferov (mimo) — Moravsky Pisek (mimo) je vypnuta z ¢innosti tratova ¢ast ETCS.

___Rikovice az Otrokovice
Platnost od 11.06.2022 08:20 do odvoléni
Pfi jizdé z Rikovic do Otrokovic je nafizena Jizda snizenym vykonem.

____Tlumacov - Otrokovice

Platnost od 27.06.2022 08:30 do 31.07.2022 17:00

Vypnuti automatického bloku: Platnost od 08:30 hod dne 27.6.2022 do 17:00 hod dne 31.7.2022

Ze stanice Tlumacov do stanice Otrokovice pojedete v mezistani¢nim oddilu po tratové koleji &islo dva.
Oddilové ndvéstidla automatického bloku pro vasi jizdu neplati a jsou zneplatnéna, nepfekrocte rychlost 100
km/h. U navéstidla s navésti ,.Stanovidté oddilového navéstidla® jednejte jako u predvésti s navésti ,,Vystraha™.

___ Otrokovice

Platnost od 26.06.2022 04:00 do 03.07.2022 07:00

Zména trakéni soustavy: Platnost od 4:00 hodin dne 26.6.2022 do 7:00 hodin dne 3.7.2022

Ve stanici Otrokovice bylo na zahlavi smér Tlumacov v km 156,249 - 155,710 (délka 539 metra!!!) zfizeno
doCasné neutralni pole (beznapétovy tsek) pro styk stejnosmérné a jednofizové trakéni soustavy. Ve stanici
Otrokovice pfi viezdu projed’te beznapétovy usek se stazenymi sbéradi. Plivodni Indikatory Stdhnéte sbéraé v
km 155,914 a navésti Zdvihnéte sbéra¢ v km 155,726 a jsou zruseny.

Ve stanici Otrokovice v km 155,900 je do¢asné osazeno navéstidlo pro elektricky provoz s navésti Zacatek
jednofazové trakéni soustavy. Nebude-li povolen vjezd do ZST.Otrokovice zastavte v kilometru 157,000
pro snadn&j3i prijjezd beznap&tového Gseku v ZST.Otrokovice.

strana 1/2
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as sestaveni: 02.07.2022 19:58

Rozkaz ¢. 0000064-054

___ Otrokovice - Napajedla

Vypnuti automatického bloku: Platnost od 08:30 hod dne 27.6.2022 do 17:00 hod dne 31.7.2022
7e stanice Otrokovice do stanice Napajedla pojedete v mezistaniénim oddilu po tratové koleji ¢islo dva.

Oddilova navéstidla automatického bloku pro vasi jizdu neplati a jsou zneplatnéna, nepfekro¢te rychlost 100

km/h. U navéstidla s navésti ,,Stanoviité oddilového navéstidla® jednejte jako u pfedvésti s navésti ,,Vystraha™.

Prerov

Pracovi$té - misto vydani

Podpis/ptijmeni strojvedouciho

02.07.2022

C%odpis/pl"‘ijmeni vypravéiho
-

Dne

Oltis group

Rozkazy 4.70

Obrazek 7 VSeobecny rozkaz

Kreslenf Rozlozent strénky Vzorce Data Revize Zobrazeni Napovéda a8 [0 Komentafe | *As Rekapitulace zmén
fwv O 5
| F¥Y FZ7 GA GB GC 6D GE GF GG GH al Gl GK GL GM GN GO GP GQ GR | GS GI GU GY GW GX GY GZ HA HB HC |
el 27/7(28/7|29/7 | 307 [31/7| 1/8 | 2/8 | 3/8 | 4/8 | 5/8 | 6/8 | 7/8 | 8/8 | 9/8 | 10/8| 11/8 | 12/8 | 18/8 [14/8| 15/8 | 16/8 | 17/8 | 18/8 | 19/8 | 20/8 | 21/8 | 22/8 | 23/8 | 24/8 | 25/8 | 26/8 | 2
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4.3 Segment ,,technika® - vozidla, pomiicky a technika

Hlavnim prvkem segmentu ,technika® jsou drazni vozidla. Déale sem patii také
vSechna zafizeni, pfistroje a pomucky, se kterymi strojvedouci pracuje, zejména Vv
souvislosti s fizenim a obsluhou drazniho vozidla. Informaéni a komunikaéni techniku
vyjimaje, jiz byla v této praci zahrnuta do segmentu ,,organizace, protoze nejde o pro

dnesniho Clovéka techniku vyjimecnou.

Potfebna uroven znalosti konstrukce a ovladani draznich vozidel je soucasti
kvalifikac¢nich ptedpokladu (pfipravenosti) strojvedouciho a jiz byla rozebrana v rdmci
segmentu ,,lidé* - strojvedouci pfed nastupem na samostatnou sménu musi své vozidlo znat.
Nicmén¢ rozhrani strojvedouci-vozidlo je rozhranim mezi analyzovanym lidskym ¢initelem
a technikou a jako takové je (podle modelu SHELL) jednim z okamzitych vlivl na lidsky
faktor (spolehlivost) strojvedouciho. Vozidlo je pfi fizeni pro strojvedouciho soucasné
dominantnim prvkem prostfedi, které ma také okamzity vliv na lidsky faktor. Z hlediska

okamzitych vlivi je tedy vozidlo relevantni po strance:
* ergonomie rozhrani ¢lovek-stroj

* pracovniho prostiedi

Kazdé drazni vozidlo bylo zkonstruovano a vyrobeno podle urcitych pozadavki
(zejména norem), odvislych od ucelu pouziti vozidla a provoznich podminek. Musi svymi
vlastnostmi splilovat pozadavky legislativy, technickych norem, podminky provozovatele
pojizdéné drahy a vlastni pfedpisy dopravce. Tyto pozadavky se postupné vyvijely,

piedevsim podle vyvoje moznosti techniky a provoznich podminek.

Pro soucasny provoz dotéenych dopravci je pfiznacna rtiznorodost vozidel co do
typtl, pivodu i staii. Ve vozidlovych parcich dotcenych dopraveli maji stale velky podil
vozidla, ktera byla vyrobena pfed mnoha desetiletimi, ¢asto pro podminky provozu v jiné
zemi anebo pro jiné pouziti. Neni vyjimka vidét v cCele dalkovych nékladnich vlaka
ktizujicich republiku lokomotivy, které jsou konstruované pro posun nebo mistni provoz na

vleckéch, ptipadné lokomotivy, u nichz konstrukce pfedpokladala vice¢lennou lokomotivni
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¢etu (nejen strojvedouciho) pti dopravovani manipulacnich nakladnich vlakd. Podobné i v
osobni dopravé. Napftiklad lehké motorové vozy, ptivodné konstruované pro kratké lokalni
traté s nizkou tratovou rychlosti, jsou provozovany na dlouhych trasach, ¢asto na hlavnich
tratich, kde musi dlouhodob¢ jezdit svou maximalni konstruk¢ni rychlosti, navic zvySenou
dodate¢nymi uUpravami. Zjevné se v téchto ptipadech jednd o ponckud jiné pouziti (a za

jinych podminek), nez pro které bylo vozidlo (ptivodné) zkonstruovano.

Problém v nevhodném pouziti vozidla nespociva v tom, ze by vozidlo samo o sobé
bylo technicky nekompatibilni nebo nebylo bezpecné, ale v tom, Ze nebylo stavéno na
takovouto organizaci provoznich smén. Strojvedouci je pak vystaven neodpovidajicimu
prostiedi netinosn¢ dlouho nebo naopak vystaven nadmérmému ¢asovému stresu, pokud

ovladani (starSiho) vozidla vyzaduje ¢asové delsi postupy, nez pocita jizdni rad.

Prvni situace nastava naptiklad pti vedeni dalkovych mezindrodnich rychlikt, které
be&hem Sesti hodin jizdy pfevazné maximalni rychlosti zastavi pouze nékolikrat na jednu az
dvé minuty. Vzhledem k dobé svého vzniku nejsou vybaveny klimatizaci a oteviené okno v
plné rychlosti plisobi nesnesitelny hluk. Teplota na stanovisti strojvedouciho v horkych
letnich dnech dosahuje i 60 °C, o problematickém feSeni fyziologickych potfeb nemluve.
Jsou to nepriznivé vlivy okoli, siln¢ negativné ovlivitujici spolehlivost strojvedouciho.
Pivod téchto vlivi neni v konstrukci vozidla, ale v nevhodném pouziti takto

zkonstruovaného vozidla.

Druhé situace nastavd naptiklad pfi vedeni spojii regionalni nebo piimeéstské
dopravy, jejichz linky jsou kratké a na pobyty v koncovych stanicich je jen n€kolik minut.
Pokud jsou na takové spoje nasazena vozidla star$i koncepce, manudlni ukony nutné ke
zménu ovladaciho stanovisté pro opacny smér jizdy a piipadné i nastaveni informacniho
systému zaberou vic €asu, nez je pocitdno pro novéjsi vozidla, takze strojvedouci je po
n&kolik hodin provadi v silném stresu a snaze snizit kumulujici se zpozdéni. Reseni
fyziologickych potieb je opét vic nez problematické. Jsou to neptiznivé ergonomické vlivy
vozidla, ale i zde jejich pivod neni v konstrukci, ale v nevhodném pouziti takto

zkonstruovaného vozidla. (10)
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Zejména starS$i vozidlau nadpoloviéni ¢asti dotéenych dopravelt dale vykazuji
zhorSeni pracovniho prostedi strojvedouciho, a to v disledku celkového opotiebeni a
podudrzovanosti, zejména celki, které nemaji ptimy vliv na bezpeénost jizdy vozidla. Rada
z nich je pak zdrojem neptiznivych vlivl prostiedi, které ptisobicich na strojvedouciho a
jeho spolehlivost (napt. piskajici kalorifery, netésnici dvete, zatékani stfechou, dvefmi a

okny, chybg&jici rolety ¢i slune¢ni clony, netcinné stérace apod.). (10)

Z tohoto rozboru nevyplyva, Ze by starsi (koncepcné starSi) vozidla nemohla byt
pouzivana, ale ze se u nich c¢astéji projevuje nedostate¢na udrzba a vyskytuje nevhodné
pouziti, protoze jsou snadnéji (a levnéji) dostupna. Ackoliv legislativa a normy udavaji
limity pro pracovni prostfedi, vzhledem ke zna¢nym rozdilim ve vozidlovych parcich
dopravci je pti hodnoceni okamzitych vlivli vozidla na strojvedouciho tfeba vzdy posuzovat

konkrétni situaci, zejména intenzitu (Upornost) jednotlivych vlivii a délku expozice

strojvedouciho.
Tabulka 8 Intenzita jednotlivych vlivii
Faktor Cetnost | Nasledky Riziko
Stiedni | Malé Stredni
Nevhodné pouziti drazniho vozidla
3 2 6
Stiedni | Stiedni Vysoké

PodudrZzovanost environmentalnich celkd vozidla




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 43

Obrazek 9 Stanovisté strojvedouciho starSiho vozidla ,,klasické* koncepce
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Obrazek 10 Ergonomické stanovisté strojvedouciho moderniho drazniho vozidla
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5 VYHODNOCENI A DOPORUCENI

V piedchozich kapitolach praktické Casti prace byly rozebrany faktory ovliviujici

spolehlivost strojvedouciho, majici ptivod v organizaci a provozu dopravce. V nasledujici

tabulce je uveden souhrnny ptehled zjisténych faktort, setazenych podle miry rizika:

Tabulka 9 Tabulka rekapitulace zjisténych faktorti — rizik

Segment Faktor Riziko
Organizace |Nefyziologicky ¢asovy rozvrh smén
Organizace |Roztfisténost smén (pfili§ zmeén charakteru ¢innosti) Vysokél2
. Obsah informace ¢i komunikace nesrozumitelny
Organizace Y Vysokél2
nebo nejednoznacény
. Nedostate¢ny ¢as k seznameni/zpracovani :
Organizace Y P Vysokél2
a zapamatovani informace
L Neobnovovani znalosti k feSeni =zfidka se vyskytujicich krizovych a :
Lidé Vysokél2
mimotadnych situaci
Organizace | Prili§ flexibilni smény s ad-hoc pribéhem a improvizaci Vysokél0
Organizace | Nekoncepéni organizace provozu a jeho procest Vysoké9
Lidé Neprobrani zékladnich bezpecnostnich principi a zasad Vysoké9
Technika Podudrzovanost environmentalnich celkti vozidla Vysoké9
Lidé Stiidani skolitelti pti praktickém zacviku Vysoké8
Technika Nevhodné pouziti drazniho vozidla Stredni6
Organizace |Informace ¢i komunikace nedostupnd/nemozna Stredni6
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Lidé Relevance probirané latky — pokryti potfeb dopravce Stredni6

Lidé Skolitel bez osobni zkusenosti se §kolenou latkou Stredni4

V souhrnné tabulce je uvedeno nékolik faktord, které by podle nazvu mohly spadat i
do jiného segmentu, zejména pokud by se jejich nazev pondkud upravil. Uéelem analyzy je
ovSem nalezeni vSech rizikovych faktori dopravce, a tedy rozdéleni do segmentt je pouze
soucast metody, slouzici k systematickému prohledéani cel¢ oblasti. Pro dosazeni vysledku
neni podstatné, do kterého segmentu bude faktor zarazen, ale aby zvoleny postup (véetné
¢lenéni) umoznoval nalezeni vSech relevantnich vlivli pro potfeby navazného rozboru

a ohodnoceni miry rizika.

V pribéhu smény, v kazdém konkrétnim okamziku, ptisobi na strojvedouciho
vSechny faktory, jejichz pusobeni v dany okamzik podminky dovoluji. Spolehlivost
strojvedouciho je ovlivnéna jejich spoleénym pilisobenim a jednou z U¢innych metod
sniZzovani rizika je zavedeni mechanismu (technickych, organizacnich) branicich soub&hu
konkrétnich rizik tim, ze brani soubéhu podminek (Cinnosti) pro pisobeni obou rizik
soucasné. Typicky jde o technicka opatieni zabranujici provadéni nékterych ukoni, pokud
je drazni vozidlo v pohybu nebo pokud je jeho zafizeni pod napétim, ale také organizacni
opatfeni zakazujici strojvedoucimu sepisovani piikazli diktovanych prostiednictvim
radiostanice za jizdy vozidla. Tento pfistup lze Gspé$né aplikovat 1 na analyzou zjiSténa

rizika, zejména z organizacniho segmentu.

K oSetieni vySe uvedenych analyzou zjisténych rizik navrhuji:

1. Omezit soubéh rizikovych faktori v organizaci a plianovani smén: Upravit
planovani a organizaci smén tak, aby neptlisobily soucasné¢ faktory ,,Nefyziologicky
¢asovy rozvrh smén®, ,,Rozttisténost smén* a ,,Prilis flexibilni smény* - tedy aby série
smén s nefyziologicky ¢asovym rozvrhem neobsahovala roztfisténé smény a pfilis
flexibilni smény (s ad-hoc pribéhem a improvizaci). Série smén s nefyziologickym
¢asovym rozvrhem by od ostatnich smén méla byt oddélena dostate¢nym volnem pied

a po ni.
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2. Minimalizovat vliv nefyziologického ¢asového rozvrhu smén: Planovanim a
organizaci smén minimalizovat neproduktivni Cas, ktery strojvedouci travi neplacené
mimo domov, a tim vytvaret ze strany dopravce (zaméstnavatele) podminky pro to,
aby strojvedouci mél volny ¢as a mohl si dovolit jej vyuzit k regeneraci (prevence

druhych zaméstnani).

3. Predchiazet omyliim a stresu pii zpracovavani informaci: Informace a podklady
pro strojvedouci formulovat jednoznacné¢ a piimo, bez slozitych konstrukei a vazeb.
Vyjma urgentnich kritickych informaci organizovat (pravidelné) predavani informaci
a podkladi strojvedoucimu tak, aby mél odpovidajici casovy prostor ke zpracovani —

napiiklad vyhrazeny €as na zac¢atku smény.

4. Obnovovat znalosti potiebné k FeSeni zrfidka se vyskytujicich krizovych
a mimoradnych situaci: Soucasti kazdého pravidelného Skoleni dopravce by mélo
byt stru¢né zopakovani postupt pro ne zcela Casté (le¢ dilezité) krizové a mimotadné

situace — naptiklad formou taxativniho vyjmenovani (memorovani) krok.

5. Nepridélovat strojvedouciho v zacviku riznym strojvedoucim-Skoliteliim.
Ptidélit strojvedouciho do zacviku vhodnému zkuSenému strojvedoucimu (Skoliteli),
ktery provede zacvikafe celym zicvikem a predd mu tak konzistentni soubor

dovednosti.

Ostatni z vySe uvedenych rizikovych faktor maji pivod v nedodrzeni, resp.
nedtsledném naplnéni legislativou stanovenych poZadavkl akreditovanou Skolici osobou,

resp. dopravcem. Jakékoliv doporuceni v téchto ptipadech je proto irelevantni.

Analyza shroméazdénych poznatkli provedena v praktické ¢asti této prace ukazala, Ze:

r~ o1

1. Nejvetsi rizika Cinnosti strojvedouciho pfi fizeni draZzniho vozidla nemaji ptivod v

nedostatecné odborné zptsobilosti (kvalifikaci) strojvedouciho.

2. Rizika majici pivod v kvalifikaci strojvedouciho jsou zplisobena nediislednou

aplikaci pozadavku platné harmonizované drazni legislativy.
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V obou ptipadech pfitom plati, ze legislativou stanovené principy (osnova) jsou
dostate¢né. Problém je v tom, ze nejsou dusledné napliiovany tak, jak legislativa
predpokladd. Konkrétn€, dopravei tyto legislativni principy (osnovu) nespravné ci
nedostatecné chapou a nerozpracovavaji je do konkrétnich detaili podle jejich realnych

potieb.

Strojvedouci

Hnaci vozidlo

Fizicks inava

Spatné nastaveni
Neuplnd Zkouska brzd

Nedostateéné znalosti

§patné koleje Komunikace

St comaiinnd Mok, - PRzl

Rychla zména

Dopravni fizeni

Typ hnaciho vozidla Ao]ei ova draha

Obrazek 11 Ishikawa Diagram zdroj vlastni

Jak je strucné popsano v predchozim obrazku, rizné pti¢iny mohou velmi rychle vézt
k mimotéadné udalosti, proto je dilezité, aby strojvedouci byl spravné a vcas informovan o

vSech novinkach a zmén na trati.
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ZAVER

Strojvedouci je velmi specifickd pracovni ¢innost pfimo ovliviiujici bezpecnost, kladouci
vysoké naroky na duSevni, intelektudlni i fyziologické schopnosti ¢lovéka. Analyzu rizik
této Cinnosti je mozné provést z rtiznych uhld pohledu a pomoci riznych modelt (viz
teoreticka cast této prace). Vzdy je vSak tfeba dbat na to, aby byla systematicky zanalyzovana
celd zajmova oblast, tedy vSechny vlivy a faktory. Klicovym voditkem pro jejich analyzu se
stala Evropské drazni legislativa, ktera je rozd€luje do tfi segmentt, které se mezi sebou
prolinaji. Dle tohoto rozd¢leni byla sestavena prakticka ¢ast, jez hodnoti rizika jednotlivych

segmentll pomoci matice rizik.

Jako segment nejbohat$i na faktory s vysokym ¢i extrémnim rizikem vysla organizace.
Obsahuje fyziologicky nevhodny ¢asovy rozvrh smén, jeZ jako jediny piedstavuje stupen
nejvyssiho rizika a co se tyce smén, pridavaji se i faktory jejich roztiisténosti (hodné zmén
charakteru ¢innosti ve smén¢) a flexibility a nutnosti improvizace. Dopravce by tak m¢l
usilovat o dostatecny pocet strojvedoucich, aby kazdému z nich bylo mozno ptidélit volno
k fadnému odpocinku, ptipadné by mél stanovit maximalni mnozstvi smén za sebou. Zmény
ve sméné v podob¢ vymény typu drazniho vozidla apod. by mély byt u¢inény idealn¢ dvakrat
a strojvedouci by mél mit jistotu informaci ohledné pribéhu smény. Komunikace a
porozumeéni si hraje dileZzitou roli ve splnéni tlohy danou soucastkou, tedy strojvedouct.
Z danych dat vyplynulo, Ze komunikace pokulhdva diky jeji nejednoznacnosti a
nesrozumitelnosti. Ke sniZeni rizika tohoto faktoru by poslouzil vyhranény ¢as na zacatku

smény €1 dostatek prostoru pii predavani stroje.

Segment lidé piinesl zohlednéni zvySeni cetnosti opakovani nebo testovani znalosti
krizovych ¢i mimotfadnych udalosti. Zejména bych doporucoval, aby se staly soucasti
kazdého pravidelného Skoleni. Pii1 vycviku je také Zadouci, kdyz strojvedouci prostiida vice
zkuSenych Skoliteli. K povinnosti udrzovani techniky v provozu schopném stavu
vyhovujicimu legislativnim podminkdm bych jesté¢ dodal zajiSténi vyhovujiciho prostiedi
pro vykon ¢innosti strojvedouciho. Znamena to tedy vyhovujici teplota jak v 1ét¢ tak v zimé
a jiné.

K provedeni skutecné kvalitni analyzy rizik této pracovni Cinnosti je tifeba, aby analyzujici
mél osobni zkuSenost s vykonem této profese, které jsem vyuzil. K navrhu efektivnich
opatfeni usmériiujicich tato rizika je pak tfeba osobni zkuSenosti i s organizaci provozu

konkrétniho dopravce.
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Faktory s nejvys$im stupném rizika mtze dopravce chapat jako jediné, které je tieba
eliminovat ¢i snizit. Prioritizace je v piipadé€ limitace casové nebo finan¢ni samoziejma, ale
dalezité je dbat i na spolupiisobeni faktord s niz§im stupném. Zjednodusené soustfedit se

nejprve na snizeni téch nejvétSich, ale po tomto kroku neopomijet soub¢h téch mensich.

Cil této préce byl splnén
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CST — Common Safety Targets = spolo¢né bezpe¢nostni cile

TSI — Technical Specifications for Interoperability = technické specifikace interoperability
CSM — Common Safety Method(s) = spole¢na bzpecnostni metoda
EU — Evropska Unie

¢. —cislo

odst. — odstavec

resp. — respektive

vyhl. — vyhlaska

Sb. — sbirka

zak. — zédkon

DI. — Drazni Inspekce

napf. — naptiklad

apod. — a podobn¢

atd. — a tak dale

GSMR-R-CZ — Global System for Mobile Communication for Railway = systém mobilni

komunikace GSM ureny pro zeleznice

ad-hoc — bez pfipravy, improvizace v dané situaci, bez planovani, bez projektu
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