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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméiend na hodnoceni a oSetieni rizik konkrétniho pracovisté zvolené

spolecnosti.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni ¢asti jsou pfedstaveny hlavni
typy rizik, popsany zékladni pojmy tykajici se rizika, kvality, bezpecnosti prace, fizeni rizik

a s nimi souvisejici jednotlivé metody slouzici k analyze a vyhodnoceni rizik.

Druhd prakticka analyticko-aplikaéni c¢ast se zabyva vlastnim popisem pracoviste,
posouzenim a vyhodnocenim jeho rizik. Na zakladé¢ zjisténi byla navrzena
a pomoci vytvoreného metodického postupu byla implementovana opatieni vedouci ke

sniZeni rizik vybraného pracoviste.

Kli¢ova slova: bezpecnost a ochrana zdravi pii préaci, hodnoceni rizika, kontrolni seznamy,

kvalita, metodicky postup, polo-kvantitativni bodova metoda, riziko.

ABSTRACT

The master thesis is focused on the evaluation and treatment of risks of a specific workplace

of a selected company.

The work is divided into theoretical and practical part. The first part introduces the main
types of risks, describes the basic concepts related to risk, quality, occupational safety and

risk management and related individual methods used to analyze and evaluate risks.

The second practical analytical-application part deals with the actual description of the
workplace, assessment, and evaluation of its risks. Based on the findings, measures leading
to the reduction of the risks of the selected workplace were designed and implemented using

the created methodological procedure.

Keywords: Occupational Safety and Health, Risk Assessment, Checklists (CLA), Quality,
Methodological Manual, Semi-quantitative Point Method, Risk.
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UvVOD

Dnesni doba se nese ve znameni neustalych zmén, dynamicky se vyviji a s tim je spojena

1 zvysena Cetnost potencialnich dfive neznamych rizik.

Riziko je nezbytnym rysem lidské existence, od nepaméti byla vyvijena snaha o jeho
zvladnuti. Tento fenomén doby je uz ze své podstaty velmi nevyzpytatelny. To je divod,
pro¢ byt vzdy alespon o malinky krii¢ek napted — v souvislosti s rizikem ur¢itym zptisobem
predjimat budouci vyvoj udalosti. To jde samoziejmé d¢lat intuitivn€, nestrukturované nebo

naopak promysleng, cilené a fizen¢.

Zvysena rychlost zmén ovliviiuje cely globalni trh i jednotlivé pozadavky zakazniki a je
tedy nutné, aby organizace korespondovaly s dobou a zatadily fizeni rizik do svych

vrcholovych strategii.

Manazerska prace srizikem a nejistotou nabyva na duilezitosti. Kvalita implementace
managementu rizik spolu sinovacemi a neustdlym vyvojem pfedstavuji primarni
konkurenéni vyhody podniku, které mohou v né€kterych ptipadech velmi ovlivnit GispéSnost

¢1 samotnou existenci podniku.

Ve své diplomové praci se budu podrobnéji zabyvat riziky, ktera se vztahuji ke konkrétnimu
pracovisti.

V teoretické Casti bude prostfednictvim reSer$i domaci i zahrani¢ni literatury zpracovana
problematika fizeni a oSetieni rizik. Budou pfedstaveny typy rizik, zékladni pojmy tykajici
se kvality a managementu rizik. Déle bude nastinéna problematika Bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci (BOZP) na stavbach vcetné legislativnich a normativnich pozadavku.
Vyznamné pozornost bude vénovana samotnym metodam analyzy rizik, pfedev§im checklist

analyze a jednoduché bodové polo-kvantitativni metodé¢ PNH.
Analyticko-empiricka praktickéd cast bude obsahovat charakteristiku pracovisté, posouzeni
jeho rizik s vyuzitim metod rizikového inzenyrstvi.

Aplikacni prakticka ¢ast diplomové prace bude dale sméfovat k tvorbé metodického postupu
k tizeni a snizovani rizik v podniku. Jedna se o zkuSebni laboratof, kterd je nedilnou soucasti

obchodni a stavebni spolecnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 10

CiL PRACE A POUZITE METODY

Hlavnim cilem diplomové prace je identifikace a oSetfeni rizik pomoci aplikace vybranych
metod rizikového inzenyrstvi a vytvoieni metodického postupu ke snizeni zjisSténych rizik.

Metodicky postup je adresovan konkrétnimu zaméstnavateli.
Dil¢i cile:
e Identifikace rizik pracoviste.

Posouzeni kontextu pracovist¢ spocCivalo v pozorovani pracovisté, piezkoumani
dokumentace a tymové diskuzi pracovnikli. Cilem sbéru informaci bylo charakterizovat

faktory, vzajemné vztahy a vlivy, které na dané pracovisté pisobi.
e Aplikace metod (blize specifikovany v kapitole 1.2.2).
e Vypracovani analyz a jejich vyhodnoceni.

Nasledovalo vypracovani rizikovych analyz sredlnym vyuzitim zvolenych metod. Na
zaklad¢ zjisténych vysledkd byla navrzena organizacni i technickd opatieni, kterd byla

zapracovana do metodického postupu.

Nalezeni a objasnéni poznatkli smétujici ke stanovenému cili probihalo postupnym

nasledujicim procesem:
Analyza (rozbor celku na Casti) — Syntéza (kompletizace analyzovanych ¢asti do celku).
Metody pouzité v diplomové praci:
e Observace — pozorovani daného pracovisté, vnimani procesit a vztahli, odhaleni
podstatnych jevi.
e Brainstorming — diskuze pracovnikil na téma rizikovosti pracoviste.

e Deskripce — popis a klasifikace situace, zkoumanych jevi.

e Kontrolni seznam identifikace nebezpec¢i (CLA) — kontrolni seznam pro obecnou
identifikaci rizik a vypracovani dalSich tfi podrobnych kontrolnich listi pro

jednotlivé oblasti pracoviste.

e Co se stane, kdyz? (What-If?) — generovani moznych scénafii hrozeb, riznorodych

provoznich situaci, odhad jejich nasledki, navrh opatfeni, doporuceni.

e Polo-kvantitativni bodovd metoda (PNH) — urceni miry jednotlivych rizik,

vyhodnoceni nejrizikovéjsi oblasti.
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e Ishikawiv diagram — diagram pficin a nasledkl pouzity pro prvotni urceni pficin

vedoucich k pracovnimu trazu i k vyty¢eni hlavnich pfi¢in nejzavaznéjsiho rizika.

¢ Binarni porovnani — podpirny nastroj rozhodovani, vytyceni prioritnich variant.

Vytvotfena metodicka ptirucka napomitize stdvajicim pracovnikiim neustale zvySovat kvalitu
odvedené prace, povede k usnadnéni jejich vykonu, ptispéje k urychleni celkového procesu
adaptace nového zameéstnance. Nabidne ptehled nejzdvaznéjSich rizik, kterym je tieba

vénovat zvySenou pozornost i preventivni opatieni k jejich minimalizaci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MANAGEMENT RIZIK

Rizeni rizik by mélo byt nedilnou soucasti managementu kazdého podniku. Cely proces
pomahd organizaci identifikovat, analyzovat zdroje nebezpeci, poskytuje dualezité
informace, néstroje k jejich vyhodnoceni a naslednému osetfeni, ¢i samotné prevenci a tim

ptispiva k celkové stabilité a zdravi podniku.

Terminologie managementu rizik je vétSinou pievzata z anglického jazyka, a ne vzdy je tedy
jejich vyznam chapan zcela spravné. Nevyjadiuje fizeni jednotlivych samostatnych rizik, ale
spise se jedna o fizeni podniku a jeho souvisejicich procest, fizeni ¢innosti, lidi, které vede

k celkovému snizeni rizik (Krulis, 2011).

Pod pojmem fizeni rizik chape Antusak (2013) specifickou aktivitu, jejimz cilem je
minimalizovat spolecenské ztraty, plynouci z jiz existujici nebo potencidlni (latentni)
hrozby. Dulezitost klade na v¢lenéni fizeni rizik do vSech procest organizace, do jeji kultury

a strategie.

Halek (2008) fizenim rizik rozumi takové jednani, jehoZ cilem je optimalizace plisobeni
osoby v jejim prostiedi, at’ uz v ptitomnosti ¢i budoucnosti. Podotyka, Ze kazdé fizeni rizika
vede k jeho ovladani, spontdnnimu nebo systematickému.

1.1 Zakladni pojmy

Oblast fizeni rizik disponuje bohatou terminologii, kterd ovS§em neni vZzdy jednotnad, jeji

sjednocenti se jevi v blizké budoucnosti dosti nerealn¢ (Boyle, 2019).

1.1.1 Riziko

Termin ,,Riziko* neni podle Krulise (2011) v odborné terminologii jednoznaéné definovan,

béznym vyjadienim ho lze spojit se Ctyfmi riznymi vyznamy, nejcastéji je oznacovano jako:
e Nebezpeci a hrozby, moznosti vzniku ztrat, Skody a nezdaru.
e Potencialni pfi¢ina, zdroj nezddoucich udalosti.
e Pravdépodobnost nejistoty, variability.
e Dopady, nasledky (pfedem neurcitelné).
Norma CSN ISO 31000 (2018) definuje riziko jako u¢inek nejistoty na dosazeni cili.

Vztah k riziku a k uZzitku chdpe Zuzék (2011) jako subjektivni vnimani urcitého nebezpeci

hrozici pii realizaci aktivity, jedna se tedy jen o ta nebezpeCi, ktera jsou jiz znama,
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rozhodovatel je schopen subjektivné odhadnout zavaznost ptisobeni nebezpeci a dopadu.
S timto nazorem nelze nesouhlasit, je nesnadné, da se fict nemozné, predvidat véci Gplné
neznamé, dosud se nevyskytujici, mimo bé€zné vnimani, absolutné nepiedvidatelné, na které
se nevztahuje ani Talebova teorie Cernych labuti.

Velmi podrobné se vyznamem slova ,riziko* zabyva ve své knize Prochazkova (2012).
rozdilnou interpretaci a chapanim jeho definice, jedna se o vyklady, které¢ stavi bud’
na pravdépodobnosti vyskytu (realizace) nebo na ocekavané utilité (hodnoté), jiné jsou
zalozené na neurcitosti a nejistoté, nekteré jsou ovlivnény mirou znalosti, jiné jsou zas zcela
nezavislé na hodnotiteli, a dokonce v praxi pfitfazuji riziku funkce, které viibec nema,

naptiklad prostorové.

Prochazkové (2012) dale upozoriiuje, ze riziko neni udélost, riziko neni pravdépodobnost
(pravdépodobnost je bezrozmérna, ale riziko lze vyjadfit v jednotkach). Riziko neni ani
fyzicky objekt ¢i fyzikalni jev, neexistuje samo od sebe, je vyjadieno dvéma a vice

veli¢inami (Cetnost, aktiva, hrozba, zranitelnost aj.).

Kone¢na definice rizika dle Prochdzkové (2012, s. 12): ,,Riziko je mozné nebezpeci (1j.
mozny stav vzniku ujmy) pro aktiva (chranéné zdajmy)*. Velky duraz je kladen na slovo

»mozné“. Nebezpe¢i je v pojeti autorky (Prochézkova, 2012) chépano jako oznaceni

pro jistou Gymu pro chranéné zajmy.

Negativni stranka rizika je oprdvnénd u tzv. Cistych rizik, jednd se o rizika spojena
se ztratami na majetku, zdravi a Zivotech. Naproti tomu u rizik podnikatelskych 1ze mozno
nalézt i stranku pozitivni — v podobé& pftileZitosti, napt. vySsi zisky, rtzné variability
a modifikace procest, aktivit (Fotr a Hnilica, 2014).

1.1.2 Reakce na riziko

Korecky a Trkovsky (2011) ve své knize zminiuji moZnost aktivniho ovlivilovani rizika, ktera

vychézi ptimo z osobnosti rozhodovatele, jeho zkuSenosti a ochoty riskovat.
Ptistup k riziku déli do tii zakladnich skupin (Korecky a Trkovsky, 2011):
e Odmitani rizika — snaha se rizikim vyhybat nebo jim pfedchazet.

e Vyhleddvani rizika — podcenovani pravdépodobnosti rizik s negativnim dopadem,

pfecenovani vyuZitelnosti pfileZitosti.
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e Neutralni postoj — vyvazeny, objektivni vztah, bez vyse uvedenych extrému, idealni

stav, ikol managementu rizik.
Smejkal a Rais (2013) rozlisuji také tfi zakladni pfistupy subjektt k riziku, jedné se o averzi,
sklon k riziku a neutralni postoj.
1.1.3 Mira rizika

Riziko vyjadtuje uroven ohrozeni aktiva, miru nebezpeci, Ze dojde k nezadoucimu vysledku,
nasledku, ke vzniku Skody. Velikost rizika je stanovena jeho Urovni, vznikd vzajemnym

pusobenim hrozby a aktiva (Smejkal a Rais, 2013).
Riziko lze vyjadfit jako kvantifikaci pisobeni hrozby na aktivum (Grasseova, 2012).

Rizikovost, velikost rizika, je dana vzajemnym vztahem pravdépodobnosti vzniku

nebezpecné udalosti a potencidlnimi nasledky.
Obecny vzorec pro kvantifikaci rizik (Krulis, 2011):
R=pxN

R-riziko; p-pravdépodobnost nebezpecné udalosti; N-potencialni nasledky (Skody, ztraty).

1.1.4 Prijatelnost rizika

Pojmem pfijatelné neboli akceptovatelné riziko se definuje mira rizikovosti, kterd musi byt
niz§i nez hodnota referencni, stanovena obecnymi zvyklostmi, legislativnimi poZadavky,
prostym zadanim ¢i projektem. Akceptovatelnost rizika se mizZe tykat pravdépodobnosti
vzniku nezadouci udalosti i jejich potencidlnich nasledkt (Krulis, 2011).
Pii bézném fizeni inzenyrskych problémt se v praxi povazuje dle Prochazkové (2012)
za dostatecné rozdeleni pohrom (rizik) do nasledujicich ti kategorii:

e Nepiijatelné (nutno stanovit novd, u¢innéjsi preventivni, reaktivni a obnovovaci

opatient).
e Podminéné pfijatelné (diiraz kladen na zlepSeni reaktivnich opatfeni a monitoring).
e Prijatelné (dllezitost monitoringu, vyvoj rizika v ¢ase).

Rozdé&lenti rizik dle finan¢nich a jinych existen¢nich dopadt (Smejkal a Rais, 2013):

e Bé&zné — ztraty z ohroZeni Ize pokryt béznym finanénim hospodatenim.

e Dtlezité — ohroZeni, jehoZ ztraty nevedou pifimo k zéniku firmy, ale vyzaduji

zajisténi nadstandartnich finan¢nich obnosi, feSenim je napt. odprodej majetku.
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e Kiritické — ohrozeni vedouci ke zruseni ¢i bankrotu firmy.

Celkovy objem ztrat, které¢ Ize zadrzet, dale oSetfit je proménny v Case, zavisly na aktualni

situaci podniku a dostupnosti zdroji. U€innost opateni musi byt pfimo umérnd mife rizika.

V souvislosti s oSetfovanim rizik je nutné zvazit také jeho finan¢ni, Casovou a technickou
naro¢nost. Jedna se o uplatnéni principu ALARA, coz v praxi znamena stanovovat cilové

urovné rizika takovym zplisobem, aby provedené opatieni bylo jesté rozumné dosazitelné.

ALARP
je koncept pouZzivany pfi snizovani rizika. Naklady na opatieni z hlediska penéz, ¢asu nebo
problémi nesmi byt v hrubém nepoméru k bezpecnostnimu piinosu a cené aktiva (Hopkin,

2017). Princip Alarp je znazornén na obrazku €. 1.

Nepiijatelné riziko
Oblast piijatelné

tirovné rizika dle

procesu ALARP ———-

Obecné
akceptovatelné
riziko

Obrazek 1 Princip ALARP (vlastni zpracovani dle: So what is ALARP?, © 2022)

1.1.5 Klasifikace rizik

Riziko Ize klasifikovat z mnoha aspektli a oblasti plsobeni rizika. Vybér rizik je velmi
rozmanity, odviji se od konkrétni situace a problému. Urcujici jsou ustanovené cile a mozné

druhy pohrom, zdroje rizik.
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Ziakladni rozdéleni (Smejkal a Rais, 2013):

e Prirodni katastrofy a havarie.

¢ Financni rizika — investi¢ni, mé€nové, pojistovaci.

Projektova rizika — nedodrzeni/ptekroceni casového limitu, ndklada.

Obchodni rizika — marketingové, strategické, rozpoctové.

Technologicka rizika
o chyby v névrhu, pii volbé technickych feseni,
o rizika spojena s kvalitou, spolehlivosti, kapacitou technologickych
zarizeni,
» nefunk¢nost technologie,
* nedosaZeni poZzadovanych parametri,
» riziko zavaznych havérii a poruch.
e Technicka rizika — riziko inzenyrskych konstrukei, materidlu, staveb.

e Politickd rizika — ne-stabilita mezindrodniho prostiedi, politika vlady, legislativni

zmeny.
e Bezpecnostni rizika
o personalni bezpecnost-ochrana zdravi a Zivota,
o fyzicka bezpefnost-ochrana majetku (objektl, zatizeni, systémi),
o informacni bezpecnostni rizika.
= naruSeni integrity dat, informac¢niho systému,
* nedostatecnd ochrana osobnich udaju,
* Unik informaci (poskytnuti know-how konkurenci).
Jiny pohled na rozdéleni rizik nabizi ve své knize autofi Fotr a Hnilica (2014).
Fotr a Hnilica (2014) uvadi zakladni typologii rizik nasledovné:

e Podnikatelské (obsahuje negativni i pozitivni stranku) a Cisté (ma pouze negativni

stranku).
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Systematické (spole¢né pro vSechny hospodaiské jednotky z urcitého odvétvi)

a nesystematické (jedinecné, specifické pro jednotlivy podnik).

e Vnitini (interni faktory podniku) a vné&jsi (pisobeni externich vliva).

e  Ovlivnitelné (existuje moznost eliminace, oslabeni ptfi¢in) a neovlivnitelné (mozné
oslabeni pouze negativnich dopadi).

e Primdarni a sekundérni (vyvolano opatienim ke snizeni rizika primarniho).

e Riziko ve fazi ptipravy a realizace projektu a v etape provozu.

Dil¢i riziko dle Prochazkové (2011) sleduje jeden chranény zajem, naopak komplexni riziko
zahrnuje vice zajmau.

4

Dil¢i rizika posuzovana pii podavani zadosti o PPP projekt nebo projekt EU jsou roz¢lenéna

do sedmi klicovych kategorii (Prochazkova, 2011):
e Bezpecnostni rizika souvisejici s chovanim a ¢innosti lidi.
e Stavebné-technologicka a projekéni rizika.
e Kreditni rizika.
e Trzni rizika.
e Vng¢jsi rizika spojend s pfirodnimi pohromami.
e Provozni rizika.
e Rizika spojena s fizenim a rozhodovanim.
Vyse uvedené roz¢lenéni rizik je velmi vystizné a v pfeneseném slova smyslu plné vystihuje
problematiku existence rizik stavebni spole¢nosti.
1.2 Proces managementu rizika

Zakladnim a nezbytnym ptedpokladem fizeni rizik je kvalitni komunikace, pfedavani
informaci a zkuSenosti, sdilend soucinnost zainteresovanych stran pii identifikovani,
vyhledavani rizik, vedeni diskuzi o moZznych scénatrich nezadoucich udalosti, hledani jejich
pficin a zvladani dopadii. Smejkal a Rais (2013) definuji fizeni jako proces, pii kterém
subjekt usiluje o sniZeni plisobeni existujicich a budoucich faktorl, zdroven vsak navrhuje
feSeni vedouct ke snizeni u¢inku nezadoucich vlivii, ale 1 podpote ptilezitosti piisobeni vlivi

pozitivnich.
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Zasadnim dokumentem pro fizeni rizik je mezinarodni norma ISO 31000: 2018 Management
rizik-Smérnice, jednd se o celosvétovy standard vydany Mezindrodni organizaci
pro normalizaci ISO se sidlem v Zenevé. Ceskou verzi zajistuje Ufad pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi se sidlem v Praze. Dokument poskytuje
organizacim obecné postupy a piistupy pro fizeni rtiznorodych rizik v nespecifikovanych

odvétvich a tim napomaha k dosahovani jejich cili (CSN ISO 31000, 2018).

Neustale opakujici se proces fizeni rizik napomaha k pfijimani rozhodnuti, stanovovani

strategii a dosahovani cilti organizace (CSN ISO 31000, 2018).

Faze procesu Fizeni rizik (CSN ISO 31000, 2018):
e Stanoveni kontextu (charakteristika organizace, interni a externi prostiedi).
e Posouzeni rizika.

o Identifikace: nalezeni, rozpoznani rizik podniku (napf. Brainstorming,

Dotaznik, Interni audit).

o Analyza: pochopeni povahy, stanoveni miry rizika, vyuziti kvalitativnich,
kvantitativnich ¢i kombinovanych analytickych metod (napi. SWOT, PEST,
metody CLA, What-if, PNH, FMEA, ETA, FTA).

o Hodnoceni: podpora rozhodovani, stanoveni kritérii, navrhy opatieni (napf.
Binarni porovnavani).
e Ogsetfovani rizika: volba nejvhodnéjsi varianty opatfeni
o Vyhnuti se riziku (nebezpecnou aktivitu vliibec nerealizovat).
o Pfijeti, zvySovani rizika (chopit se ptileZitosti).
o Redukece:
* (Odstranéni zdroje rizika.

=  Zména pravdépodobnosti vyskytu/ nasledkii (ofenzivni preventivni /

defenzivni pfistup.
» Transfer, sdileni rizika (smlouvy, pojisténi).

o Retence: zachovani rizika — kvalifikovanym rozhodnutim (napft. vytvofenim

finan¢ni rezervy).

e Implementace opatieni (stanoveni planu, urceni potadi rizik, zdroji).
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e Monitorovani a piezkoumavani (obsahuje planovani, shromazdovani, evidenci

vysledkil a poskytovani zpétné vazby s cilem zajistit efektivitu, zlepSovani procesu).

e Zaznamenavani a podavani hlaseni (dokumentovani a hlaSeni o priibéhu, vysledcich

procesu napfi¢ organizaci, zvySovani interakce zainteresovanych stran).

e Komunikace a konzultace (rozvoj o povédomi a porozuméni riziklim, poskytovani
relevantnich informaci, koordinace informaci sohledem na kybernetickou

bezpecnost).

Ptehledné schéma procesu fizeni rizik je zndzornéno na obrazku ¢. 2. Jednotlivé faze procesu

fizeni rizik budou podrobné&ji popsany v dalSich podkapitolach.

Posuzovani rizik(a)

--_________-_-_-_r._._____..--"
ldentifikace

-—._________-_“_._'_____._,_.-—-
Analyza
_-_-_'_'_‘-—-_._._.--"'_'-.-._.-
Hodnoceni

Zaznamenavéni a hldeni

Obrazek 2 Proces Fizeni rizik (CSN ISO 31000, 2018)

Komunikace a konzultace

Monitorovéni a pfezkoumavani

1.2.1 Stanoveni kontextu

Vymezeni charakteristiky, parametri organizace, popis procesti a Cinnosti vzhledem
k internimu a externimu prostiedi organizace. Stanoveni rozsahu zahrnuje pldnovani
aplika¢nich néstrojl, nastaveni kritérii, pfidéleni pravomoci a odpovédnosti v soucinnosti

s vrcholovym vedenim (CSN ISO 31000, 2018).
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1.2.2 Posuzovani rizika

Systematicky proces posuzovani rizika zahrnuje tii dil¢i kroky: identifikaci, analyzu
a hodnoceni rizik. Dlraz je kladen na vzajemnou spolupréci zainteresovanych osob a vyuziti
relevantnich informaci.

Posouzeni rizik vzhledem ke kontextu diplomové prace vyjadiuje definice uvedena v knize
(Popov, Lyon a Hollcroft, 2016). Jedna se o celkovy proces, ktery identifikuje nebezpeci,
predikuje potencidlni zavaznost zranéni, Skody na zdravi i pravdépodobnost vzniku trazu

nebo poskozeni zdravi. Urcuje nutnost zavadéni ochrannych opatteni.

1. Identifikace rizik

Cilem identifikace rizik je nalezeni rizikovych faktorl, které by mohly negativné
(ale 1 pozitivné) ovlivnit zkoumany objekt, jeho hospodaisky vysledek a vytycené cile (Fotr
a Hnilica, 2014). Odhalit v¢as existujici nebezpeci, piipadné zdroje rizik diive, nez dojde

k nezadouci situaci (Krulis, 2011).

Casové naroény proces identifikace rizik a stanovovani jejich vyznamnosti spo¢iva v hledani
problémt, faktorii a oblasti zranitelnosti aktiva a také v jejich dokumentovani. Dilezitou roli

hraje zkuSenost, systemati¢nost, tvliréi ptistup a tymovy duch (Fotr a Hnilica, 2014).

Vyznamné nastroje identifikace rizik:

Kontrolni seznamy (check listy)

Postup vhodny pro identifikaci a analyzu bezpec¢nostnich rizik, zaloZeny na systematické
kontrole plnéni pfedem stanovenych podminek a pozadavkl. Kontrolni otazky jsou
vygenerovany dle typu systému, souviseji z provadénymi ¢innostmi, moznymi nezadoucimi
dopady, selhanim a vznikem $kod. Odpovédi jsou umistény pfimo v kontrolnim formulafi,
zpracovany vétSinou kvalitativnim zpisobem, tzn. volbou mozZnosti ano/ne (Grasseova,
Dubec a Rehak, 2012).

Variantou na kontrolni seznamy jsou registry rizik, které poskytuji uceleny piehled vSech

rizik organizace roz¢lenénych do specifickych skupin (Fotr a Hnilica, 2014).

Brainstorming
Klasickd metoda zalozena na kreativnim mysSleni tymu, umozZiujici nalezeni maxima
konstruktivnich napadii k vyfeSeni problému, bez kritické odezvy pfii jejich vysloveni

(Veber, 2010).
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Metoda zalozena na spolupraci skupiny a bouflivé tvorbé myslenek, jejimz hlavnim cilem
je efektivni vyfeSeni problému (Wilson, 2013).

Navrh se zapisuje ihned po jeho vysloveni (Blazek, 2011).

Pravidla brainstormingu (Grasseova, Dubec a Rehak, 2012):

e Nepftipustnost kritiky.
e Kreativita, volné asociace jsou vyhodou.

e Kbvantita je zadouci.

2. Analyza rizik
Analyza rizik je velmi dtlezitou, da se fict spolu s identifikaci nejpodstatnéjsi ¢asti procesu
fizeni rizik.
Jedna se o definovéni jednotlivych hrozeb, pravdépodobnosti jejich realizace, stanoveni
zavaznosti rizik a dopadi na aktiva.
Analyzovani rizik poskytuje informace pro hodnoceni rizik a nésledné rozhodnuti,
ktera rizika je tieba zvladnout (Grasseova, Dubec a Rehék, 2012).
Vyjadfeni veli¢in se uskutecniuje pomoci dvou hlavnich pfistupii a jejich kombinaci,
jez zattid'uji metody do tii zékladnich skupin (Smejkal a Rais, 2013):
e Kvalitativni
o Slovni popis zavaznosti dopadu a pravdépodobnosti vyskytu potencialni
udalosti (napft. nizky/sttedni/vysoky).
o Rychlejsi, jednodussi, subjektivngjsi.
e Kuvantitativni
o Matematické vyjadieni vyskytu hrozeb a jejich nasledki-ztraty hodnoty (%,
K¢).
o Exaktnéjsi, ndrocnéjsi (Cas, zdroje), dilezitost relevantnosti dat.
e Semikvantitativni (Grasseova, Dubec a Rehék, 2012).
o Vyuziti bodovaci Skaly stupnice (<1-5>).

o Rozsiteni hodnot stupnice hodnoceni, moznost rozporuplnosti vysledki.
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Analyza je dle Zuzadka (2011) chépana jako nastroj, ktery vyuziva standardizovany postup
k ziskani potiebnych strukturovanych informaci, jejimz vysledkem je identifikace stavu
zkoumaného objektu v blizké ¢i vzdalenéjsi minulosti.

Pii analyzovani je mimo jiné nutno zvazit ndkolik hlavnich faktorti (CSN ISO 31000, 2018):

e Pravdépodobnost vyskytu udalosti a zdvaznost nasledkd.

e Slozitost, propojenost, citlivost, spolehlivost, Casova hlediska.

e Efektivitu existujiciho opatieni.

e Ovlivnitelnost (dostupnosti relevantnich dat, vnimanim rizika a asudkem).

Existuje nepieberné mnozstvi metod, které Ize prakticky uplatnit pii posuzovani rizik, zadna
ovSem neni univerzalni a je potieba zvolit takovou, kterd svou charakteristikou nejvice
pokryje specificky problém, mezi zndméjsi se fadi a pro tuto diplomovou préaci budou

pouzity nize uvedené metody.

Jednoducha bodova polo-kvantitativni metoda PNH
Metoda vychézi z piivodni jednoduché bodové metody (JMB), kterou vytvofil v roce 2000
Tomas Neugebauer (Neugebauer, 2014).
Metoda se fadi mezi jednodussi analytické nastroje hodnoceni rizik, s vyhodou se aplikuje
riziko je zde charakterizovano soué¢inem tfi hlavnich slozek (Sevéik, 2009):

R=PxNxH

e P — Pravdépodobnost vzniku rizika
e N — Zavaznost nasledku
e H — Nazor hodnotitel

Parametry jednotlivych kroki si voli kazdy dle svych potieb, ovS§em nejcastéjsi se jevi
pouziti béZné Skolni bodovaci Skaly od 1 do 5, viz nasledujici tabulky.
Proménna ,,P* - zahrnuje vzestupné hodnoceni miry pravdépodobnosti (odhad) vyskytu

mozného nebezpeci a rizika, prehledné popséano v tabulce €. 1.
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Tabulka 1 Pravdépodobnost vzniku rizika (vlastni zpracovani dle: Sevéik, 2009)
P: Pravdépodobnost vyskytu Stupen klasifikace
Nahodila 1
Nepravdépodobna 2
Pravdépodobnd 3
Velmi pravdépodobna 4
Trvaléd 5

Mozné nasledky rizika, stanoveni jejich zdvaznosti urcuje parametr ,,N*, ktery je vyjadien

také stupnici klasickou stupnici, zaznamenano v tabulce €. 2

Tabulka 2 Zavaznost dopadu (vlastni zpracovani dle: Sevéik, 2009)

N: ZavaZnost nasledki Stupen klasifikace
Poskozeni zdravi bez pracovni neschopnosti 1
Uraz s pracovni neschopnosti (absenéni) 2
Vaznéjsi traz vyzadujici hospitalizaci 3
T&zky tiraz a Giraz s trvalymi nasledky 4
Smrtelny Uraz (fatdlni) 5

V posledni polozce nazorech hodnotiteltr ,,H* se promita vliv lidského faktoru na samotné

hodnoceni, ale zahrnuje v sob¢ i zohlednéni poctu ohrozenych lidi a dalSich potencidlnich

rizik, jako jsou momentdlni podminky pracovniho prostfedi, stav a udrzba technického

zafizeni a rliznorodé psychosocialni rizikové vlivy, zapracovano do tabulky ¢. 3.

Tabulka 3 Nazor hodnotiteli (vlastni zpracovani dle: Sevéik, 2009)

H: Nazor hodnotitela

Stupen klasifikace

Zanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohroZeni

1

Maly vliv na miru na miru ohrozeni a nebezpeci

VEtsi, nezanedbatelny vliv na miru ohroZeni a nebezpeci

Velky a vyznamny vliv na miru ohroZeni a nebezpeci

Vice vyznamnych a nepfiznivych vlivll na zdvaznost a nasledky
ohroZeni a nebezpeci

2
3
4
5

Jednotlivé kroky jsou dle potfeby obodovany a vzajemné mezi sebou vynasobeny dle vzorce

R =P x N x H. Ziskany vysledek stanovi zafazeni do patfi¢né kategorie celkového rizika,

viz tabulka €. 4 a poskytne tim objektivni ditkaz, zdali je riziko pfijatelné ¢i nikoli, bude-li

tteba pfijmout ndpravna opatieni ke sniZeni rizika na pfijatelnou uroven nebo

ho bude nutné odstranit uplné.
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Tabulka 4 Celkové hodnoceni rizika (vlastni zpracovani dle: Sevéik, 2009)

R: Celkové hodnoceni rizika

Kategorie-rizikovy stupei R Mira rizika

I. R> 100 Nepiijatelné riziko
IL. 51-100 Nezadouci riziko
111. 11-50 Mirné riziko

1V. 3-10 Akceptovatelné riziko
V. R <3 Bezvyznamné riziko

Bodové rozpéti vyjadiuje naléhavost kolu a pfijeti opatieni ke snizeni daného rizika.

Pti stanoveni stupné zavaznosti celkové vyhodnocenych rizik je mozné rozdéleni do péti

rizikovych skupin, pficemz celkové hodnoceni rizika, respektive podrobnéjsi popis

jednotlivych kategorii je dle Sefé¢ika (2009) nasledujici:

II.

I1I.

IV.

Nepfrijatelné riziko (nejvyssi riziko) — nutnost okamzitého zastaveni cinnosti
do doby realizace nezbytnych napravnych opatfeni a nového vyhodnoceni rizik.
Cinnost nesmi byt zahajena, dokud se riziko neredukuje.

Nezadouci riziko (vysoké riziko) — vyZzadujici urychlené provedeni odpovidajicich

v

napravnych opatfeni snizujicich riziko na pfijateln&jsi Groven.

Mirné riziko (riziko s potiebou napravnych opatfeni) — i kdyz naléhavost
napravnych opatfeni neni tak vysoka je nutno napravna opatieni realizovat
Akceptovatelné riziko (riziko se zvySenou pozornosti) — je nutno zvazit naklady
na pifipadné feSeni nebo zlepSeni, v piipad¢, ze provedeni technického opatieni
ke sniZeni rizika je téZce proveditelné, je tieba zavést alespont vhodna a pfimétrena
organiza¢ni opatieni

Zanedbatelné riziko (riziko moZno prijmout) — neni vyZadovano zadné zvlastni
opatfeni. Nejedna se vSak o 100 % bezpecnost, proto je nutné na existujici riziko

upozornit a uvést jaka organizacni opatieni je tteba realizovat.

Piijatelné riziko bylo blize specifikovano v kapitole 1.1.4., druhou stranou mince je riziko

rezidudlni neboli zbytkové. Jedna se o riziko, které pretrvava i po pfijeti opatieni na sniZeni

rizik (Popov, Lyon a Hollcroft, 2016).

Metoda What-If?

Co se stane, kdyz? Analyticky néstroj na vytyCeni moznych nasledkl realizace rizik

na aktiva. ZkuSeny procesn¢ zainteresovany tym odhaduje budouci mozné scénare
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kritickych a mimotradnych situaci, definuje nebezpecna mista systému a zaroven navrhuje
ucinnd opatfeni na snizeni uréeného rizika.

Standardni model je vhodné aplikovat pfi strukturovani problémi, jez se tykaji moznych
dopadi na bezpecnost, zivoty a zdravi osob, na jejich majetek a také na Zivotni prostredi

(Prochéazkova, 2012).

Ishikawiv diagram

Diagram pojmenovany po svém japonském tvirci, poskytuje ptehledné zobrazeni
souvislosti pfi¢in a nasledk zkoumaného problému, dotvari celkovy pohled na hlavni vlivy
pusobici na danou realitu a je také i¢innym nastrojem pro nasledné hledani vhodnych feseni.
Vychozim bodem sestaveni diagramu je urcéeni konkrétni zalezitosti, nasledku, ktery ma byt
spoluprace. Zjisténé primarni pticiny (hlavni Sipky rybi kostry) jsou roz¢lenény do kategorii

a k nim jsou pfifazeny sekundarni podrobnéjsi subpficiny (Veber, 2010).

3. Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizika zirocuje vysledky analyzy rizika, které nésledné porovnava
se stanovenymi parametry piijatelnosti a zvazuje zavedeni ptipadného opatieni (CSN ISO
31000, 2018).

Principem hodnoceni rizik je napoméhéni procesu rozhodovani, spocivajici v urceni rizik,

ktera se musi prioritné oSetfit nebo ptijmout (Grasseova, Dubec a Rehak, 2012).

Metoda parového porovnani

Podpora rozhodovaciho procesu vyuzitelna v ptipadé velmi objemného vystupniho souboru
variant (rizik), ktery je tteba déle selektovat. Vystupem jsou pouze preferované varianty,
stanoventi jejich pofadi vzhledem ke vzajemnym preferencim.

Princip binarniho porovnani spociva ve vzajemném postupném srovnavani dvojic kritérii
daného souboru. Porovnavani provadi hodnotitel dle subjektivnich pocitli s ohledem na své
vlastni zkuSenosti a odbornou erudici.

Vysledky se zaznamendvaji do ¢tvercové matice, jednotlivé preference se secitaji a nasledné

se stanovi potadi variant (Blazek, 2011).
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1.2.3 OsSetrovani rizika

Osetfovani rizik zahrnuje vybér moznosti snizovani rizika a jejich implementaci.
(Grasseova, Dubec a Rehak, 2012). Jedna se o cyklicky proces modifikovéani rizika
(Castoral, 2017).

Mozné zpiisoby vyporadani se s riziky se odviji od vystupnich hodnot z hodnoceni rizik,
zamyslenych nakladd na implementaci opatfeni a o¢ekavaného uzitku. Jednd se o vybér
nejoptimalnéjsi varianty feseni, ktera je urCitym kompromisem mezi investovanymi zdroji,
pfinosem a splnénim dalSich napt. legislativnich pozadavkl (Smejkal a Rais 2013).
Moznosti oSetiovani rizik (Grasseova, Dubec a Rehak, 2012):

¢ Retence rizika

Podstoupeni, zadrzeni rizika je nejbéznéji pouzivana metoda, kterd na dané riziko prakticky
nereaguje, s piipadnymi ztratami se pocitd. Aplikuje se v pfipadé vyskytu velkého mnozstvi
rizik a také pokud neexistuje moznost vyuZiti jiné lepsi varianty opatieni. Druhy retence:

o Védoma/ nevédoma.
o Dobrovolna/nedobrovolna.
¢ Redukce rizika

Snizeni rizika. Vlastni realizaci je mozné uskutecnit dvéma zakladnimi zplsoby a jejich
kombinaci (Grasseova, Dubec a Rehak, 2012):
o SniZeni pravdépodobnosti vyskytu nezddouci udalosti — ofenzivni pfistup,

implementace preventivnich opatien.
o Snizeni zavaznosti dopadu (nasledkt) jiz vzniklé nezadouci situace

a urychleni obnovy poskozeného aktiva — defenzivni pfistup, tj. opatieni ex

post.

Minimalizace rizik probiha bud’ na strané zdroje hrozby nebo aktiva. Idealni variantou

je samoziejme uplné odstranéni zdroje hrozby, coz je v bézném Zivoté prakticky nerealné.
e Transfer rizika

Jednd se o snizovani rizika defenzivnim zplsobem-piesunem rizika na jiny zpravidla

ekonomicky siln€j$i objekt. Neodstranuje pti¢iny vzniku nezadouci situace, pouze tlumi jeji

dopad.

Typické piiklady transferu rizika (Grasseova, Dubec a Rehdk, 2012):

o Uzavirani pojiSténi (tlumeni dopadii ur€ité Skodni udalosti).
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o Uzavirani dlouhodobych kupnich a obchodnich smluv (zajisténi stalosti cen,

odbytu zbozi).
o Leasing (pfesun finan¢niho rizika spojeného s vlastnictvim predmétu).
o Faktoring (pfesun rizika nezaplaceni pohledavky).
e Vyhnuti se riziku

Danou aktivitu viibec nerealizovat z divodu velmi vysoké pravdépodobnosti vyskytu

a zavaznosti nasledkli, moznost sniZeni rizika na akceptovatelnou tiroven je nemozna.
Ptikladem muze byt neuzavieni obchodni transakce, kterd by mohla za stanovenych
podminek piivést spolecnost az k bankrotu (Smejkal a Rais, 2013).

MozZnosti reakei na riziko existuje cela Skala. Variantu znamé strategie uvadi ve své knize
také Hopkin (2017).

Strategie 4 T (Hopkin, 2017):

e Tolerate-toleru.

o Treat-oSetfi.

e Transfer-pfenes.

e Terminate-ukonci.

Urcujicim krokem, ktery pfedchéazi vybéru variant oSetfeni rizik, je stanoveni zavaznosti
dopadu a jeho pravdépodobného vyskytu plisobici na aktivum, at’ uz se jedna o lidské zivoty,
Uujmu na majetku nebo poskozeni Zivotniho prostiedi.

V tabulce €. 5 jsou uvedena obecnd doporuceni pro vybér moznosti oSetfovani rizik

vzhledem k jejich vyskytu a zpsobenym nasledktm.

Tabulka 5 Varianty oSetfovani rizik (vlastni zpracovani dle: Smejkal a Rais, 2013)

VYSKYT

Vysoka pravdépodobnost | Nizka pravdépodobnost

Vyhnuti se riziku

Vysoka zavaznost .. Transfer rizika
y Redukce rizika

DOPAD Retence rizika

Nizka zavaznost .. Retence rizika
Redukce rizika
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Proces oSetiovani rizika (Grasseova, Dubec a Rehak, 2012):
Seznam prioritnich rizik (pfijatelnych/nepftijatelnych) — Vybér nejvhodnéjsi metody (4 T)
— Implementace opatieni (plan/realizace) — Stanoveni pfijatelnosti zbytkového rizika —

Seznam zbytkovych pfijatelnych rizik.

Jedna se o cyklicky proces, ktery je ukoncen az dosazenim pozadované rovné rizika, pokud
tomu tak neni, je nutné jeho opétovné zahajeni, implementace nového opatfeni s naslednou
kontrolou jeho ucinnosti. Podstatnou roli v zajiStovani efektivity opatieni a zachycenim
pfipadného sekundarniho rizika vzeSlého ze zvladani rizik sehrdvd monitorovani

a pfezkoumavani procesu.

1.2.4 Monitorovani a prezkoumavani

Monitorovani a prezkoumdvani by mélo reflektovat vystupy vSech subprocesii celkového
procesu fizeni rizik.
Hlavni ¢innosti monitorovani a prezkoumavani (CSN ISO 31000, 2018):

e Monitorovani a pfezkoumavani celého procesu fizeni rizik.

o ziskdvani informaci pro neustalé zlepSovani procesu (chyby, zmény,

uspéchy),
o zjiStovani Gcinnosti, efektivnosti opatient,
o 1dentifikace novych rizik.
e Zpracovani vysledki, poskytovani zpétné vazby.

Mozné formy monitorovani a prezkoumavani spocivaji v zajisténi stadlého dozorovani nebo

v provadéni pravidelnych ¢i narazovych kontrol.

1.2.5 Zaznamenavani a podavani hlaSeni

Vysledky z monitorovani a prezkoumavani je nutné nélezité fizené dokumentovat a hlasit
vSem zainteresovanym stranam. Poskytuji dilezity podklad pro komunikaci, dalsi
pfezkoumavani, podporuji rozhodovani a zlepSovéani Cinnosti managementu rizik i celé

organizace (Grasseova, Dubec a Rehdk, 2012).
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1.2.6 Komunikace a konzultace

Nezbytnou soucdsti procesu fizeni rizik je komunikace, subproces, ktery zajistuje
rozSitovani povédomi o rizicich, napomaha zainteresovanym stranam v souvislosti
s riziky porozumét ditvodim rozhodnuti a potfebé zavadét dana opatieni. Konzultace pak
zahrnuje poskytovani zpétné vazby a podporu rozhodovani, prosttednictvim relevantnich
a v€asnych informaci. Komunikace a konzultace propojuji rtizné oblasti odbornosti vSech
fazi tizeni rizik a v neposledni fadé buduji pocit soundlezitosti mezi zainteresovanymi

stranami (CSN ISO 31000, 2018).
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2 MANAGEMENT KVALITY

vvvvvv

(Genichi Taguchi)

Citat vyznamného japonského odbornika mluvi za vSe. Je opravdu velmi dilezité, aby ztraty
vytvoiené nekvalitnimi vyrobky byly co nejmensi. Cena zlstava i nadale hlavnim atributem
trhu, ovSem dnesni pojeti vykladu pojmu ,,kvalita® je vice orientovano na plnéni pozadavkt
zakaznika. Duvod je prosty. Kvalitni produkce spolu se schopnosti rychlé reakce na potieby

zakazniki jsou jistou zarukou zvySeni konkurenceschopnosti, prosperity podniku.
Obecna definice kvality:

Kvalita je vyjaddfena stupném splnéni pozadavkli souborem inherentnich (trvalych)

vlastnosti (Hnatek a Hrudka, 2016).

Definici managementu kvality uvedenou v posledni verzi normy ISO 9000:2015, ve které
stoji, Ze systém managementu kvality je systémem managementu s ohledem na kvalitu,

zminuje s jistou davkou ironie i Nenadal (2016).

Nenadal (2016) se vice ztotoziuje s japonskym pristupem chapani managementu kvality,
ktery ma jakozto soucast celkového fizeni organizace zajistit maximalni spokojenost

zakaznikil co nejefektivnéjsim zpiisobem.

V pribéhu let a zaZité praxe se ukazalo, ze pouze certifikace podle norem ISO fady 9000
neni dostacujici k dosazeni opravdu vysokého stupné kvality. Zacala se tedy prosazovat
koncepce totalniho fizeni kvality TQM a vzajemné integrace fizeni kvality s ochranou

zivotniho prostiedi systém QEMS (Krulis, 2011).

Zcela novy pohled na management kvality pak nastal po revizi evropskych norem ISO 9000.
Jejim cilem byla jasna a stru¢né formulace povinnosti, odpovédnosti.

2.1 Funkce managementu kvality

Management kvality je dnes jiz zcela béznou soucasti managementu podnik, jeho hlavnim

cilem je neustalé zlepSovani organizace a naplilovani potteb zakaznika.
Ziakladni oblasti managementu kvality (Krulis, 2011):

e Poskytovani diikazli o angaZovanosti a aktivitach (vedeni organizace)
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o Shromazd'ovani dat, neustalé zlepsovani systému, komunikace, pldnovani,

politiky kvality, prezkoumévani, zajistovani dostupnosti zdroja.
¢ Orientace na zdkaznika

o Posilovani vyznamu dulezitosti zdkaznika, zjisténi pozadavkil, naplnéni jeho

potieb.
e Planovani cilti a procesti managementu kvality
o Formulace priorit, ¢innosti do jednotnych dokumenti, SMART cile.
e Rizeni procest ovlivijici kvalitu produkttl (vrcholovy management organizace)
o Procesni a systémové pojeti managementu.
o Stanoveni, implementace vizi, politik, strategii a cilii managementu kvality.
o Monitorovani a fizeni, hodnoceni procest a zdroji.
o Analyzovani rizik kvality atd.

Vyty€enim hlavnich funkci se podrobnéji zabyva také Nenadal (2011), d€li je na Ctyti hlavni
okruhy.

Kli¢ové funkce managementu kvality (Nenadal, 2016):

e Zaruceni maximalni spokojenosti a loajality zdkazniku i dal§ich angaZovanych stran

(funkce F1).

e Vytvafeni prostiedi, kultury neustdlého zlepSovani vykonnosti lidi, procest, celé

organizace, byt hnaci silou pozitivnich zmén a inovaci (funkce F2).

e Podporovani snahy organizace o dosazeni tzv. excelence, v oblasti ptistupt k fizeni

1 v sekci dosahovanych vysledku (funkce F3).

e Dan¢ funkce zajiStovat s miniméalni spotfebou zdrojii, v duchu zasady délat spravné

véci spravné, hned napoprvé (funkce F4).
Rozsifené rozdéleni pojmi systéml managementu kvality: (Nenadal, 2016):
e Fungujici (funkéni)
o PlIni spolehlivé vSechny funkce F1-F4, pozadavky normy ISO 9001.

e Pokrocily
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o Vyrazné piekracuji stanovend normova kritéria.

2.2 Koncepce systtmu managementu kvality

Management kvality se v organizacich nejcastéji praktikuje pomoci mezinarodnich norem
ISO 9000 nebo totalniho, kompletniho systému managementu kvality TQM — modelu
excelence EFQM (Krulis, 2011).

V soucasné dobé lze v celosvétovém meéfitku rozlisit tii strategické koncepce rozvoje

systému managementu (Nenadal, 2016).
Zikladni koncepce rozvoje systému managementu kvality (Nenadal, 2016):

e Koncepce ISO — zakladni (4ks stézejnich norem, viz nize) celosvétové pozadavky,

generickd (univerzalni aplikace).
o ISO 9000:2015 Systémy managementu kvality — Zaklady a slovnik.
o ISO9001:2015 Systémy managementu kvality — PoZadavky.

o ISO 9004:2009 Rizeni organizaci k udrzitelnému tspéchu — piistup

managementu kvality. (aktualni vydani je z roku 2019)

o ISO 19011:2011 Systémy managementu — Smérnice pro auditovani systému

managementu. (aktualni vydani je z roku 2019)

e Koncepce odvétvovych standardii — zaklad normovych pozadavki + specifické

pozadavky, jen vybrana odvétvi hospodarstvi.
e Koncepce TQM - modely excelence, nema normativni zaklad, filozofie

managementu, pozadavky nahrazeny doporucenim, genericka.

2.3 Kbyvalita a riziko

Kvalitu lze chéapat ve vztahu k rizikim jako soubor spolehlivosti, stability a systémovosti.
Pro potieby soucasného rychle se rozvijejiciho svéta je tento vyklad pojmu zasadni

(Castoral, 2017).
Znaky jednotlivych souéasti souboru (Castoral, 2017):
Spolehlivost

e provozni spolehlivost,
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e absence vad vyrobku, absence nedostateCnych sluzeb, absence selhani lidského

faktoru,
e vzijemné uznavani vysledkl zkouseni,
e ochrana spotiebiteli.

Stabilita

e minimalni odchylky vyrobkii,

e osvédcené sluzby,

e stabilni vykon, stabilni ekonomicky riist, stabilni rozsah funkci,
e garantovand Zivotnost.

Systémovost

e podpora managementu kvality, komplexni ndhled,

e stanoveni politiky kvality, cila kvality,

e neustalé zlepSovani systému managementu kvality,

e fizeni procesi a odpovédnosti k dosazeni stanovenych cila,
e zajiSténi trvale udrzitelného rozvoje.

K posuzovani efektivnosti a G¢innosti managementu kvality se vyuziva systém neustalého
monitorovani, které je realizovano prostiednictvim ukazatelll systémového meteni. Jedna se

o méfeni spokojenosti, vykonnosti a vyzralosti systém.

Organizace, které je feSené pracovisté nedilnou soucésti je drzitelem certifikatu pro systém
managementu kvality QMS dle CSN ISO 9001 a vyse uvedené systémové méfeni je plné

vyuZzivano.
2.4 Management zkuSebni laboratore

Management laboratofe je zaloZen na vySe uvedenych principech, avSak nejpodstatné;si
normou je CSN EN ISO/IEC 17025:2018 Veobecné pozadavky na kompetenci zkusebnich
a kalibra¢nich laboratofi. K zajisStovani pozadavki kontrolni ¢innosti, ovéfovani kvality
stavebnich vyrobkli a procesti, spravnému provadéni specifickych zkousek jsou dale

vyuzivany technické normy a ptislusné metodické pokyny.
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Pozadavek na neustélé zlep$ovani viech procesti laboratofe dle normy CSN EN ISO 9001
je naplnovan pomoci ¢tyt zakladnich krokti Demingova cyklu PDCA, viz obrazek €. 3.
Faze Demingova cyklu (Grasseova, 2012):

P — Planuj (sestaveni planu, koncepce, politiky, co a jak chceme zlepSovat).

D — Délej (realizace planu, implementace do praxe).

C — Kontrolyj (pfezkoumavani, ovérovani ¢innosti, dosahovani stanovenych cil).

A — Reaguj (udrzeni stavajiciho standardu nebo zavedeni opatieni k dalsimu zlepSovani).

4. Reaguj 1. Planuj

3. Kontrolu;j 2. Délej

Obréazek 3 Cyklus PDCA (vlastni zpracovani dle: Grasseové, Dubec a Rehdk, 2012)

Systém managementu zkusebni laboratofe je prosttedkem pro dosazeni shody kvality sluZzeb
se stanovenymi pozadavky. Vychazi z politiky kvality zkuSebni laboratote a tyka se vSech
pracovnikl zkuSebni laboratote. Tato politika je zaméfena predevsim na tyto zdkladni body:

e Zabezpecit deklarované kvalitativni znaky sluzeb.

e ZlepSovani a kontrola systému managementu zkuSebni laboratote.

e Spokojenost zakaznikil se sluzbami zkusebni laboratofe.

e Aktivni zapojeni pracovnikd zkuSebni laboratofe na implementaci, realizaci

a zdokonalovani systému managementu a laboratorni ¢innosti ve zkusSebni laboratofi.

Cilem plnéni ¢innosti v oblasti zabezpeCovani systému managementu jsou spolehliva data
a dosazeni stability méfenych vysledkti. Spravné provadéni vySe uvedenych cinnosti

by mélo zarucit, Ze dany systém poskytuje spolehliva data a pracuje konzistentn¢.
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3 BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci (BOZP) nalezi mezi hlavni faktory, které musi
zamestnavatel pro své pracovniky zajistit. Vyznamem zajistovani bezpecného a zdravého
pracovniho prostfedi je minimalizace rizik, kterd by mohla vazné poskodit zdravi nebo
dokonce zmafit zivoty zaméstnancl. Problematika zajiStovani bezpecnosti je ovSem
dvojsecnd. Jedna ruka netleska, a proto je samoziejmée velmi dulezita 1 spolutiCast vSech
zameéstnancy, ktetfi by méli v maximalni mozné mife nastavena pravidla dodrzovat. Idealnim
stavem pak je vzdjemnd soucinnost obou stran i na poli identifikace a komunikace o nové

vyvstalych nebezpecich.

3.1 Zakladni terminologie

Oblast BOZP zahrnuje velké mnozstvi oblasti 1 pojmt, pro lepsi orientaci v dané
problematice bude pfedstavena terminologie vztahujici se k tématu diplomové préce.
Pracovni prostiedi je vice ¢1 mén¢ rizikové. Zalezi na postoji vSech zacastnénych, nastaveni
a dodrzovani pravidel, kter¢é mohou vést k zmirnéni negativnich dusledkt. Existence
ptijatych opatieni chrani zaméstnance i zaméstnavatele pied vznikem pracovniho turazu,
nemocemi z povoldni a snizenim pracovni pohody (Neugebauer, 2017).

Pojem ,,bezpe¢nost a ,,bezpecny* vysvétluje ve své knize (Popov, Lyon a Hollcroft, 2016)
nasledovné:

e Bezpecnost — oprosténi se od nepiijatelného rizika.

e Bezpeény — dosazeni poZzadované trovné piijatelného nebo minimalniho zbytkového
rizika.
Absolutni bezpec¢nost (Gplna absence rizika) neexistuje (Popov, Lyon a Hollcroft, 2016).

Zakladni ¢asti BOZP (Neugebauer, 2017):

e Bezpecnost prace (technickd bezpecnost, pozarni ochrana).
e Ochrana zdravi (hygiena prace, pracovni prostfedi, ergonomie).

e Socialni ochrana (vztahy na pracovisti, estetika pracovisté, vliv prace na soukromy

Zivot zaméstnanci).
Bezpecnost prace
Bezpecnost prace je mezivédni obor zabyvajici se technickymi, technologickymi,

organiza¢nimi, vychovnymi a dal§imi opatfenimi k zajiSténi pracovisté¢ a pracovniho
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prostiedi, ve kterém budou snizovany pracovni Urazy. Jedna se o zajisténi stavu bezpe¢nych
podminek, omezeni plisobeni nebezpecnych ¢initelti pracovniho procesu na zameéstnance,
a to predev§im stanovenim a dodrZzovanim pozadavkli nejen na samotné pracovisté

a zamestnance, ale i na bezpecnost technickych zatizeni (Jandkova, 2018).

Zaméstnanec

Fyzicka osoba zavazana k vykonu zavislé prace v zakladni pracovnépravnim vztahu (Cesko

A, 2006).

Zaméstnavatel
Osoba, pro kterou se fyzickd osoba zavdzala v zdkladnim pracovné prdvnim vztahu

k vykonu zavislé prace (Cesko A, 2006).

Nebezpecny Cinitel
Stroj, zafizeni, latka, objekt, pracovni prostor, technologie nebo clovék na pracovisti
vykazujici alesponi jednu nebezpecnou vlastnost, ktera milze byt zdrojem rizika

(Neugebauer, 2018).

Aktivum

Aktivum je vSe, co ma pro subjekt hmotnou i nehmotnou hodnotu (Smejkal a Rais, 2013).

Zdroj rizika

Nebezpecna vlastnost nebezpecného Cinitele. Hmotnost/bifemeno (Neugebauer, 2018).

Pracovni uraz
Definice dle zakoniku prace popisuje pracovni Uraz jako poSkozeni zdravi nebo smrt
zaméstnance, k némuz doSlo nezavisle na jeho vili v disledku ptisobeni kratkodobych,
nahlych a nasilnych zevnich vlivll pii plnéni pracovnich tkold nebo v pifimé souvislosti
s vykonem pracovniho tkolu (Janakova, 2018).
Zamgéstnavatel je povinen dle NV ¢. 201/2010 Sb. vést evidenci, vyhotovit zdznam
a poskytovat hladSeni pracovnich urazti (Nescakova, 2012).
Typy pracovnich razi (Informace k pracovnim traziim, 2022):

e Smrtelny — poskozeni zdravi, na jehoz nésledky postizeny nejpozdéji do 1 roku

zemfrel.
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e Zavazny — hospitalizace v nemocnici del$i nez 5 dni.
e Ostatni — pracovni neschopnost delsi nez 3 kalendaini dny.

Zéavaznym pracovnim urazem je dle banskych piepist (Janakova, 2018):

e Smrtelny traz.
e Uraz zivotu nebezpecny — diive té€zky traz, ztrata organu.
e Hromadny Uraz.

Pracovnim trazem neni uraz, ktery se zaméstnanci stal pti cesté do zaméstnani a zpét.

Incident
Udalost, pti které doslo nebo mohlo dojit k pracovnimu trazu, poskozeni zdravi ¢i dokonce

umrti, zavaznost disledku neni zohlediiovana (Popov, Lyon a Hollcroft, 2016).

Osobni ochranné pracovni prostredky (OOPP)
Zameéstnavatel je povinen zajistit bezpecnost a ochranu zdravi pti praci a dale predchazet
rizikim na pracovisti i pfi vlastnim vykonu pracovnich ¢innosti. Pokud tak nelze ulinit
prostfedky kolektivni ochrany nebo organizaci prace, je povinen zajistit zaméstnanci
odpovidajici ochranné prostiedky (Nesc¢akova, 2012).
Osobni ochranné pracovni prostfedky musi jednak chranit pracovnika pted riziky, odpovidat
pracovnim podminkém i fyzickym a ergonomickym poZadavkiim, ale musi spliovat
1 potiebné nalezitosti, aby neohrozily jeho zdravi, to je zajiSténo piedpisem EU, nafizenim
evropského parlamentu a rady EU 2016/425 o osobnich ochrannych prosttedcich a o zruSeni
smérnice Rady 89/689/EHS, soulad poZadavkli na ochranny prostftedek s uvedenym
predpisem je vyjadien ozna¢enim ,,CE* (Jandkova, 2018).
Rozdéleni OOPP — dle oblasti ochrany lidského téla (Janédkova, 2018):

e Ochrana hlavy (ptilba, Cepice).

e Ochrana sluchu (chranice sluchu — zatkové, muslové).
e Ochrana oc¢i a obli¢eje (ochranné bryle, Stity).

e Ochrana dychacich orgén (filtry, respiratory).

e Ochrana rukou a pazi (rukavice).

e Ochrana nohou (ochranné boty, chranice kolen, nartu).
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e Ochrana trupu a bficha (ochranné vesty, bfiSni pasy).
e QOchrana celého téla (ochranné overaly, odrazné odévy, dopliiky).

Ptikazy k noSeni ochrany o¢i, sluchu a rukou jsou predmétem obrazku €. 4.

Obrazek 4 Ochranné pracovni prostfedky (Bezpecnostni znaceni a signaly, © 2022)
Pracovisté
Pojem neni pravnimi pifedpisy jednoznacné definovan. Jednd se o prostory a mista
zaméstnavatele, kterd jsou ur¢ena pro vykon pracovnich ¢innosti, zaméstnanci na né maji

v souvislosti plnéni pracovnich ukolti dovolen pfistup (Jandkova, 2018).

Stavenisté
Stavebni pozemek, zastavéna cast vymezend stavebnim ufadem, misto, na kterém se dle
stavebniho zdkona provadi pfimo stavba, udrzovaci prace nebo dochazi k odstraniovani

stavby (Jandkova, 2018).

Stavba
Vsechna stavebni dila vznikld stavebni ¢i montazni technologii bez ohledu na pouzité

stavebni vyrobky a materialy, technické provedeni, ucel a dobu trvani (Jandkova, 2018).

3.2 Legislativni pozadavky

Pozadavky na zajisténi BOZP jsou regulovany legislativou, pomoci zakoni, vyhlasek
a nafizeni vlady. Rizené zajiStovani bezpeCnosti a ochrany pii praci je také mozné
prostfednictvim implementace mezinarodni normy ISO 45000 do procesii organizace.

Prava a povinnosti zamé&stnavatele v souvislosti s bezpe€nosti a ochranou zaméstnanct pfi

vykonavani prace jsou ukotvena v legislativé, zejména pak v Zakonu €. 262/2006 Sb.,

zakonik prace.
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Bezpecnosti a ochranou zdravi pii praci se piimo zabyva ¢ast pata: (Schmied a Tryl¢, 2014):

e Predchézeni ohroZeni zivota a zdravi pti praci (§ 101-§ 102).

e Povinnosti zaméstnavatele, prava a povinnosti zaméstnance (§ 103).

e Osobni ochranné pracovni pomicky (dale jen OOPP), myeci, Cistici, dezinfekéni

prostiedky a ochranné napoje (§104).

e Povinnosti zaméstnavatele pii pracovnich urazech a nemocech z povolani (§ 105).

e Prava a povinnosti zaméstnance (§ 106).

e Spolecna ustanoveni (§ 107).

e Ucast zamé&stnancli na feSeni otdzek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (§ 108).

e Podil odborovych organizaci na kontrole stavu BOZP (§ 322) a vykon kontroly

pracovné pravnich vztaht dle zvlastnich ptedpisi (§ 323) dopliuje Jandkova (2018).

Zpisoby zajiSténi bezpe¢ného a zdravého pracovniho prostfedi zaméstnavatelem:

(Nescakova, 2012):

e Definovani obecnych preventivnich pravidel

o

o

O

o

Omezovani vzniku rizik.
Ptizptisobovani pracovnich podminek zaméstnanctim.
Implementace novych (méné nebezpecnych) technologii.

Pouzivani nerizikovych materiald.

Snizovani poctu pracovnikil vystavenych expozici rizikovych faktort.

Upftednostnéni kolektivni ochrany pted individudlni.

Absolvovani pravidelnych Skoleni.

e Neustélé sledovani, vyhodnocovani potencialnich rizik.

e Neustala kontrola

o

o

dodrZovani stanovenych zésad,

stavu vyrobnich zafizeni, pracovnich prostfedkil a vybaveni.

e Evidence, dokumentace.
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Jak jiz bylo zminéno, velmi diilezitou roli v rdmci ochrany zdravi a bezpe¢ného pracovisté

hraji samotni zaméstnanci. Vycet povinnosti uvadi ve své knize Nescakova (2012), vytyceny

budou nejzékladnéjsi z nich.

Povinnosti zaméstnance (Nescakova, 2012):

Dbat o vlastni bezpecnost.

Absolvovat preventivni zdravotni prohlidky, vysetieni, popt. oCkovani.
Dodrzovat legislativni a podnikové predpisy k zajisténi BOZP.
Dodrzovat dané pracovni postupy.

Pouzivat OOPP.

Nepouzivat alkoholické nédpoje a jiné navykové latky, podstupovat piipadné

testovani na zjist'ovani jejich pritomnosti.
Oznamovat piipadné nesrovnalosti, chyby v BOZP.

Bezodkladné ohlasovat pracovni Uraz svému nadiizenému.

Dalsi souvisejici legislativa (Janakova, 2018):

Zakon ¢. 309/2006 Sb., - zakon o zajiSténi dalSich podminek bezpecnosti a

ochrany zdravi pri praci

o Cast prvni — dokumentuje dalsi pozadavky bezpe&nosti a ochrany zdravi pii

préci v pracovnépravnich vztazich.
* Hlava prvni obsahuje poZadavky na:
e Pracovisté a pracovni prostiedi (§ 2).
e Pracovisté a pracovni prostiedi na stavenisti (§ 3).
e Vyrobni, pracovni prostfedky a zatizeni (§ 4).
e Organizaci prace a pracovni postupy (§ 5).

» Hlava druha popisuje pravni souvislosti s pfedchdzenim ohrozeni

Zivota a zdravi.

e Rizikové faktory pracovnich podminek, kontrolovatelna

pasma (§ 7).
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e Zakaz vykonu nekterych praci (§ 8).
= Hlava treti se tyka odborné a zvlast’ odborné zptisobilosti

o Cast druha — se tyké zajisténi BOZP pii ¢innosti nebo poskytovani sluzeb

mimo pracovnépravni vztahy.

o Cast treti-popisuje dalsi ukoly zadavatele stavby, jejiho zhotovitele, popf.
fyzické osoby, které se podili na zhotoveni stavby a koordinatora bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci na stavenisti.
e Zakon ¢. 258/2000 Sh., o ochrané vefejného zdravi, zohlediuje:
o Hluk a vibrace (§ 30).
o Neionizujici zatfeni (§ 35).
o Kategorizace prace (§ 37).
o Rizikové prace (§ 39), evidence rizikovych praci (§ 40).
o Pouzivani biologickych Cinitelti a azbestu (§ 41).
o Zajisténi teplé vody pro osobni hygienu zaméstnanct (§ 41a).
e Ziakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluZbach, oSetfuje:
o Pracovnélékarskeé sluzby (§ 53-§ 58a).
o Posuzovani zdravotni zpisobilosti osob uchézejicich se o zaméstnani (§ 59).

e Vyhlaska €. 79/2013 Sb. o provedeni n¢kterych ustanoveni zakona ¢. 373/2011 Sb.,

o specifickych zdravotnich sluzbach. Riziko ohroZeni zdravi.

e Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb., o stanoveni podminek pro zatazovani praci do kategorii,
limitni hodnoty ukazatell biologickych expozi¢nich testl, podminky odbéru
biologického materidlu pro provadéni biologickych expozi€nich testl a naleZitosti

hlaseni praci s azbestem a biologickymi Ciniteli (Neugebauer, 2014).

e Narizeni vlady 591/2006 Sb., o blizSich minimélnich pozadavcich na bezpecnost a

ochranu zdravi pfi préci na staveniStich, v platném znéni (Janakova, 2018):

o Obecné principy pro zajisténi stavenisté jsou uvedeny piiloze ¢. 1 NV

591/2006 Sb. (Cesko B, 2006): aktudlni znéni 1. 5. 2016
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= Zabezpeceni staveniSt¢ (fizeny vstup, vjezd, oploceni, zébrany,

ostraha, bezpecnostni znaceni).

= Bezpecny stav pracovisté, komunikaci (zajiSténi bfemen, materidlu,
dopravnich  prostfedkii, bezpecné rozvody energii, Vvliv

povétrnostnich podminek).

o Minimalni z4dsady na bezpecnost a ochranu zdravi pfi provozu a pouzivani
strojii a naradi na stavenisti jsou ustanoveny v priloze ¢. 2 tohoto vladniho

narizeni

=  Obecné pozadavky na provoz, obsluhu stroji a zafizeni (zajiSténi
stability strojii, funkcnosti vystrazného signaliza¢niho zafizeni,

pouzivani vystrazného vysoce viditelného odévu).

= Hlavni principy bezpecného provozovani michacky, betonarny
a dopravnich prostiedkli pro pfepravu betonovych a jinych smési

(fizeny vstup, dodrzovéni predpisi).

o Stanoveni pozadavkill na organizaci prace a pracovni postupy na stavenisti
pro rizné stavebni ¢innosti je ustanovena piimo v piiloze ¢. 3 daného NV

(Janakova, 2018):
» Zemni prace.
= Betonafské prace.
» Zednické prace.
* Montazni prace.
* Bouraci prace a dalsi.

e Nafizeni vlady ¢. 390/2021 Sb., o bliz§ich podminkach poskytovani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkti, mycich, Cisticich a dezinfek¢nich prostfedkt

(Cesko, 2021):

o Specifikace ochrannych pracovnich prostfedkil (pfesné vymezeni podminek,

co je nebo neni povaZzovano za ochranny pracovni prostredek).
o Typizace ochrannych pracovnich prostfedkil reflektujici rizikové faktory.

o Ptiklady ¢innosti, obort a odvétvi vyzadujici nutné vyuziti OOPP.
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e ISO 45001: 2018 (ISO 45001, © 2022):
o Mezinarodni standard (nahrazuje Normu OHSAS 18001).
o Ustanoveni pozadavkl na systém zajistovani BOZP.

o Ramec pro fizeni rizika a pfilezitosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi,

prevence pracovnich trazi.
o Neustalé zlepSovani vykonnosti a dosahovani cilit BOZP.

Dtvodem vyvoje této mezinarodni normy byl jeji potencidl zachranit téméf tfi miliony
zivotl roén€. Norma ISO 45001 je urcena pro organizace, které¢ to se zlepSovanim
bezpecnosti zaméstnancl a snizovanim rizik na pracovisté mysli opravdu vazné (ISO 45000

family Occupational health and safety, 2022).

3.3 Hlavni problematika BOZP na stavbach

Stavebnictvi je odvétvi, které je velmi rizikové a z hlediska zajisténi BOZP komplikované,

naroc¢né a nejvice kontrolovano tfady (BOZP pro stavebnictvi, © 2022).

Povinnosti a pozadavky na organizaci prace a stanovené pracovni postupy jsou predmétem
vyse uvedenych zédkond a nafizeni vlady. Ty nejzékladnéjsi povinnosti se tykaji pfedevsim
Skoleni zaméstnancti, zpracovani dokumentace, pravidelnych kontrol na stavbé, sou€innosti

zhotovitele a subdodavatelt s koordinatorem BOZP na stavenisti.

Stavebni priimysl se neustdle vyviji a s timto trendem vyvstavaji nové hrozby, rizikové
faktory a nebezpe&né situace. Ucastnici stavby paisobi na mistech, kde je vétsinou velka
koncentrace prachu, hluku a nebezpe¢nych chemickych latek. Pohybuji se v bezprostiedni
blizkosti dopravni mechanizace, stroji a elektrickych zafizeni, jsou pfitomni zdvihacim
operacim, nakladce a vykladce, pfemistovani velkych biemen, Castd je také prace
ve vySkach nebo naopak vykopech a dalSich nebezpecnych prostorech, jakymi jsou
napiiklad ochrannd pasma vysokého napéti a zdrojl pitné vody. Tyto faktory predstavuji

rizika pro samotné pracovniky stavby, ale i pro Sirokou vefejnost a Zivotni prostiedi.

Zasadni rizika (BOZP pro stavebnictvi, © 2022):

e Prace s mechanizaci a v jeji blizkosti.
e Pohyb mechanizace a vozidel, osob.

e Piitlaeni a zachyceni osoby casti stroje.
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e Piejeti, pfimacknuti pfi couvani vozidla.

e Prace v blizkosti hydraulické ruky.

e Prace ve vyskach.

e Prace a manipulace s tézkymi biemeny.

e Zasazeni osoby manipulovanym dilcem, materiadlem.
e Zakopnuti nebo uklouznuti v terénu.

e Zasazeni elektrickym proudem.

e Namotani odévu nebo vlasti na rotujici néstroj.

e Zaneseni dychacich cest prachem.

e Ohrozeni sluchu a zraku pii nepouzivani OOPP.

Zajisténi bezpecnosti na stavbach je zakladni prioritou. Proces managementu bezpecnosti
je zajistén komplexnim pldnovanim, organizovanim, kontrolovanim a koordinaci vSech
zainteresovanych stran od prvotniho podpisu smlouvy o dilo az po pfedani hotové stavby.
Vyznamnou roli pii zajistovani konkrétni stavebni zakazky sehravd vypracovani
technologického predpisu a sestaveni koordina¢niho planu BOZP.

Dodrzovani zékonnych piedpist, opatfeni a povinnosti zaméstnavatele zajiStuji statni

organy a jimi zfizené organizace.

Subjekty podilejici se na zajiSt'ovani bezpecnosti (Neugebauer, 2017):

e Zaméstnavatel (odborné zplsobila osoba-preventista rizik, zasmluvnény 1ékar)

o ochrana pfed snizovanim produktivity prace, zvySovanim néakladi-ndhrady

mezd, pfipadnych soudnich vyrovnani.
e Zaméstnanec (odborova organizace, zastupce pro BOZP)
o ochrana vlastniho zdravi, zaji$téni adekvatnich podminek.
e Stat (statni afad inspekce prace SUIP, organy vefejné ochrany zdravi)

o ochrana pted zvySovanim socidlnich vydajl, zaru€eni navratnosti investic

do obc¢ant.
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ZAVERECNA KAPITOLA TEORETICKE CASTI

Teoretickd cast diplomové prace pomoci literarnich reSerSi vytyCila hlavni poznatky
vztahujici se k dané problematice. Pojednédvala zejména o managementu rizik, managementu

kvality a také charakterizovala problematiku BOZP.

Nazor na definici rizika neni u odborné vetejnosti jednoznacny a sjednoceny.

Riziko vyjadfuje vztah mezi dvéma zakladnimi faktory, kterymi jsou pravdépodobnost
vyskytu a zavaznost zptisobenych nésledkd. Dal§imi velmi dalezitymi veli¢inami ovliviiujici
riziko jsou predevsim realizace v daném cCase a prostoru, ¢etnost i jeho intenzita. Eskalace
rizika se pak odviji od vzdjemné provazanosti s ohrozenymi aktivy, jejich zranitelnosti
a zabezpecenim. Pfijatelnost rizika je urcena legislativou ¢i obecnymi pozadavky,

je ovlivnéna mirou rizikovosti i pfistupem k riziku.

Utelem fizeni rizik je identifikovat, analyzovat a vyhodnotit potencialni zdroje rizika,
nebezpecné situace, nehodové udalosti, které mohou zplsobit nezddouci nasledky. Cely
proces piispiva k predchazeni nezddoucich jevil, poskytuje dilezité informace i nastroje

k jejich odhaleni a oSetfeni, pomaha organizaci plnit stanovené cile.

Management kvality je v soucasné dobé zaméfen na neustalé zlepSovéani organizace
aptibliZeni se k zakaznikovi. Hlavnim principem fizeni kvality neni tedy jen dobfe odvedena
prace, splnéni parametrii a pozadavku, ale ma i vyssi cil, kterym je spokojeny a loajalni

zakaznik.

Oblast bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci pokryva velké mnozstvi legislativnich
pozadavkl, jejichz nelehkym cilem je prostfednictvim souhrnnych opatieni pfispét
k zajisténi bezpecného pracovniho prostifedi a vhodnych pracovnich podminek, které
povedou ke snizovani vyskytu pracovnich urazii i k celkové ochrané prav a povinnosti

zameéstnance 1 zameéstnavatele.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ANALYTICKO — EMPIRICKA CAST

Kapitola je zaméfena na identifikaci, analyzu a hodnoceni rizik vybraného pracoviste.
Obsahuje charakteristiku pracovisté¢ 1 realné¢ pouzité nastroje a metody nutné k jeho

posouzent.

4.1 Predstaveni spole¢nosti

Vybrana akciova spole¢nost ndlezi mezi jednu z piednich stavebnich a developerskych
spolecnosti v Ceské republice, kterd buduje, modernizuje a udrzuje budovy, infrastrukturu
v nasi zemi, je soucCasti mezinarodniho koncernu. V soucasné dobé zameéstnava 38 000

pracovnikii v mnoha zemich svéta.

Spoleénost vznikla dne 10. prosince 2001. V Ceské republice zaméstnava 2027 osob. (stav

k 10. 3. 2022).

Organizaci zastupuje ¢len spravni rady, statutarniho orgénu spole¢nosti generalni feditel

"CEO". Pfedmétem ¢innosti organizace je sprava vlastniho majetku.

Spolecnost ptisobi v piedevsim v oboru stavebnictvi a pokryva prakticky vSechny ¢innosti,

jako jsou pozemni, silni¢ni, zelezni¢ni a rezidenéni stavitelstvi.
Popis a cile organizace

Organizace se zabyva vystavbou dopravni infrastruktury, vetejnych zatizeni a inZenyrskych

siti, vyrabi vlastni produkty a zajist'uje si zdroje pro vystavbu.

Administrativni, vyrobni a obchodni prostory zajiStuje od developmentu az po facility
management. V oblasti rezidencniho developmentu se zamétuje na budovy Setrné ke svému
okoli 1 lidem, kteti je obyvaji.

Zakladni principy jsou umocnény snahou o neustalé zlepSovani organizace, diraz je kladen

na bezpecnost, etiku, zelené staveéni, rozmanitost a vstiicnost, dodrzovani lidskych prav.

V ramci zasad spolecensky odpovédné firmy pfispivd mnoha zpiisoby na podporu rozvoje

komunit, regionti a celé spolecnosti.
Organizace ma zaveden Integrovany management systém — IMS, ktery spoc¢iva ve vhodné
a ucelné integraci systému fizeni. Disponuje nésledujicimi mezinarodnimi certifikaty:

e Systém managementu kvality dle CSN EN ISO 9001:2016 (QMS).

e Systém environmentilniho managementu dle CSN EN ISO 14001:2016 (EMS).
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e Systém managementu BOZP dle CSN ISO 45001:2018 (SMS).

e Systém managementu bezpeénosti informaci dle CSN EN ISO/IEC 27001:2014.
(ISMS) (Spole¢nost XY Central Europe (SCE), © 2022).

Klasifikace vybranych ekonomickych ¢innosti CZ-NACE (Registr ekonomickych subjekti,
2022):

42110: Vystavba silnic a dalnic,43: Specializované stavebni Cinnosti, 43120: Ptiprava
staveniSté, 49410: Silnicni nakladni doprava, 711: Architektonické a inZenyrské Cinnosti
a souvisejici technické poradenstvi, 71122: Zemémeétické a kartografické Cinnosti, 78:

Cinnosti souvisejici se zaméstnanim.

4.2 Popis vybraného pracovisté

ZkuSebni laboratof neni samostatnym pravnim subjektem, nybrz ohrani¢enym technickym

utvarem v ramci spolecnosti.

Zkusebni laboratof je akreditovana Ceskym institutem pro akreditaci o.p.s. od roku 2002.
Vedeni zkuSebni laboratofe je tvotfeno vedoucim ZL a jeho zéstupcem.

Personalni obsazeni laboratofe je tvofeno tfemi kmenovymi pracovniky.

Laboratot se zabyva kvalifikovanym provadénim laboratornich praci pro interniho
1 externitho zdkaznika. Nezdvislé a nestranné zkuSebni Cinnosti probihaji ve stalych
prostorech laboratofe, ale i na stavbach. Akreditovanad laboratotf plisobi na nejvétSich

dopravnich a inZenyrskych stavbach v Ceské republice a na Slovensku.

Prostory se nachazi v aredlu dopravy a mechanizace spolecnosti v pfizemnim objektu,
ve kterém neni laboratorni ¢innost naruSena okolnimi vlivy. Prostory a podminky prostiedi
zkuSebni laboratote zabezpecuji spravné provadeéni zkousSek Sestavaji ze tii hlavnich ¢asti,

kterymi je kancelar, zkuSebny a sklad. Situacni schéma laboratofe znazornuje obrazek €. 5.

Prostory laboratofe jsou oddélené. Samostatny vchod umoziuje manipulaci se vzorky
a zafizenim 1 za pomoci malé a stfedni mechanizace. Vchodové dvere jsou vybaveny
zamkem, neumoziujicim vstup cizich osob do laboratofe bez ohldsSeni a bez stanoveného
doprovodu. Mimo béZnou pracovni dobu maji ptistup do laboratote v pfipad¢ potieby jen

osoby pracujici v laboratofi. Pravidla pro pohyb cizich osob v laboratofi jsou stanovena.
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Laboratoi je vybavena potfebnou pfistrojovou, lisovou a meéfici technikou. Pouzivana
meétidla a zafizeni jsou vedena jako pracovni, podléhaji metrologické evidenci a kalibracni

navaznosti.

Zkusebni laboratoi je zodpovédnd za nestrannost svych cinnosti a nesmi dovolit,

aby obchodni, finan¢ni nebo jiné tlaky zptsobovaly ohrozeni objektivity.

Snahou laboratofe je i nadadle udrzet nastaveny setrvaly trend laboratofe — poskytovani
kvalitnich sluzeb v oblasti zkuSebnictvi, zajisténi kompletniho servisu mobilnim betonarnam
a dal$im usekiim spolecnosti, tj. piiprava, optimalizace receptur betonu zkouseni betonu
a jeho slozek na danych projektech, podporovat pfidanou hodnotu spolecnosti
prostiednictvim participace na vyzkumné a inovativni c¢innosti, to vSe s ohledem

na strategické cile, hodnoty spolecnosti.
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Obrézek 5 Situacni schéma ZL (Interni dokumentace, 2012)
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4.2.1 ZkouSeni ve stalych prostorech

Prostory laboratofe poskytuji dostatecné zazemi pro osoby pracujici v laboratofi a svym
uspotradanim splituji vS§echny normové a dalsi technické parametry k provadéni kvalitniho

zkuSebnictvi.

Piijem vzorka a jejich pfechodné ulozeni probiha ve vstupni hale, po systematickém
zaevidovani jsou bud’ ulozeny do specialni vany s piesné¢ temperovanou teplotou vody nebo

jsou ponechany v laboratornim prostiedi, kde ¢ekaji na dalsi zpracovani.
Zkusebni prostor je rozdélen dle oblasti zkousek na tii hlavni ¢asti.

Prvni a zaroven nejvétsi zkusSebna je vymezena pro oblast zkouSeni ztvrdlého betonu.
Zkousky ztvrdlého betonu zaujimaji vétSinovy podil vSech zakazek. Jedna se predevsim
o stanoveni pevnosti v tlaku, pevnost v tahu ohybem, zkouSeni odolnosti povrchu betonu
proti pusobeni vody a chemickych rozmrazovacich latek, stanoveni hloubky prisaku
tlakovou vodou ve ztvrdlém betonu a dalsi. Je zde umisténa pievazna ¢ast zkusebnich stroji

a zafizeni: lisy, zafizeni s automatickym zmrazovanim, vodotlacna stolice.

Navazujici ¢asti je zkuSebna slouzici k provadéni zkousek kameniva a cementd, z divodu
vEtsi prasnosti a narocnosti na stalost normové teploty je vybavena odsédvacim zafizenim

a klimatizaci.

Tteti zkuSebna je vyhrazena pro zkouseni Cerstvého betonu. Disponuje michacim zafizenim,
slouzicim k realizaci a ovéfeni navrhovanych prikaznich zkousek betonovych smési
nebo k optimalizaci jiz pouZivanych receptur. Tato ¢ast je propojena s mensim skladovacim

prostorem.

Kancelar je vybavena ctyfmi pracovnimi stoly a ergonomickymi Zidlemi, dale pak

hardwarovym a softwarovym vybavenim, nechybi zde ani kuchyiisky kout.

4.2.2 ZKkousSeni mimo stalé prostory

ZkuSebni laboratof uz ze své podstaty provadi n€které laboratorni ¢innosti na mistech mimo
sv¢ stalé prostory, a to na betonarnach, v kamenolomech ¢i stavbach zdkaznikid. Pokud se
jedna o vétsi stavebni projekt je patficné laboratorni a socidlni zazemi zajiSténo pomoci
mobilnich kontejnert. Nejsou-li vymezené zkouSky provadény piimo v zdzemi laboratote,
osoba pracujici v laboratofi, kterd provadi zkousku, vénuje mimotadnou pozornost tomu,

aby pfislusné podminky prostiedi stanovené normou byly dodrZeny. Podminky prostfedi
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jsou zaznamenany do zdznamu o zkousce. Normu popisujici zkuSebni postup je tento

pracovnik povinen mit vzdy u sebe pro kontrolu spravnosti tohoto postupu.

4.2.3 Pracovnici laboratore

Vsichni pracovnici zkuSebni laboratote, ktefi maji vliv na laboratorni Cinnosti, jednaji
nestrann€, jsou kompetentni, pracuji v souladu se systémem managementu zkuSebni
laboratofe a spliuji piedepsané pozadavky vzd€lani nebo praxe. Velkym problémem

je fluktuace pracovniki. Casté sttidani pracovniki je finanéné 1 asove narocné.

Pracovnici zkuSebni laboratofe jsou povinni zachovavat divérnost veskerych informaci
tykajicich se zédkaznika a dat ziskanych nebo vytvorenych béhem provadéni laboratornich

¢innosti s vyjimkou pozadavki zdkona.

Stanovené zadkladni odpovédnosti, pravomoci a vzijemné vztahy i kumulované piidavné
funkce vSech pracovniki, ktefi fidi a provadéji nebo ovéfuji prace majici vliv na vysledky
laboratornich ¢innosti, jsou ukotveny v Pfirucce kvality laboratofe, dale ve formulafi
upiesiiujicim popis funkce a jmenovacimi listinami. Zéasadni funkce jsou predmétem
pracovni smlouvy.

4.3 Popis pracovni ¢innosti

Laboratorni ¢innost zahrnuje 23 akreditovanych zkuSebnich postupid, 6 obord zkousek

realizovanych dle ¢eskych, slovenskych a polskych norem.

Hlavni naplni provadénych praci je kontrola kvality vstupnich materiald, vyrabénych

betonovych smési, podkladnich vrstev, cementobetonovych krytti a vozovek:

e zkousky kameniv, cementt, ¢erstvého a ztvrdlého betonu, zemin, piisad do betonu,

meéfeni nerovnosti vozovek,
e odbér vzorkl, vzorkovani kameniva a Cerstvého betonu,
e stanoveni Unosnosti podkladnich vrstev pomoci statické zatéZovaci desky,

e prikazni zkousky stmelenych a nestmelenych podkladnich vrstev, mezerovitych

betonil, konstrukénich betonli a cementobetonovych krytd.
Dalsi ¢innosti:
e spoluprace s technologickym oddé€lenim, zapojeni na vyzkumnych projektech

inovaci v oblasti dopravy, participace na navrhu a optimalizaci betonovych receptur
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pro specidlni technologie s ohledem na udrzitelny rozvoj (vyuziti aktivnich pfimési

strusky, popilku a recyklati).

Spravnost a spolehlivost zkousek provadénych ve zkuSebni laboratofi je urena mnoha
hledisky, jedna se zejména o podil lidského faktoru, prostor a podminek prostiedi,
zkuSebnich metod a validace metod, zafizeni, navaznosti méfidel, vzorkovani, zachdzeni se
zkuSebnimi polozkami. Rozsah podilu uvedenych vlivii se na celkové nejistoté méfeni
riznych zkousek vyznamné riizni, jsou zohlednény pii vycviku, zvySovani kvalifikace

a vybéru zkusebniho zatizeni.

Prostory a podminky prostiedi ve zkuSebni laboratofi jsou monitorovany. V mistnostech,
kde se provadi zkouSky betonu, kameniva a zemin se udrzuji normalni laboratorni
podminky, které jsou definovdny normami. Ve zkuSebnach se jedna o teplotu v rozmezi
15 °C az 25 °C. Normové ulozeni vzorkli betonu ptfed zkouSkami je realizovano

ve specialnich zafizenich s fizenou teplotou a vlhkosti.

Vsechny zkousky podléhajici akreditaci zkusebni laboratofe nalezi mezi bézné a v odborné
vetejnosti vSeobecné zndmé. Kritéria pro vysledky zkousek stanovuji zkuSebni a technické

normy.

Vykonavana pracovni Cinnost je dle faktorii ovliviiujici pracovniky zatazena do II.
kategorie, tzn. jedna se o prace majici vyjimecné nepiiznivy vliv na zdravi zaméstnance,
hygienické limity nejsou prekracovany, symptomy se mohou projevit prevazné u citlivych
jedinct.

Cilem zkuSebni laboratofe je udrZzovat a rozvijet znalosti a dovednosti pracovnikl
pro zajisténi soucasnych i budoucich tkold, poskytovat sluzby v pozadované kvalité a dbat

na plnéni na dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
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5 POSOUZENI RIZIK PRACOVISTE

Pfi posuzovani rizik musi mit hodnotitelé zakladni teoretické znalosti o pojmech a procesu
fizeni rizik, které zahrnuji zejména Cinnosti pfi identifikaci, kvantifikaci a minimalizaci

zdrojt rizik, velkou vyhodou je pak znalost posuzovaného prostiedi.

Posuzovéani rizik je systematické proveéfovani toho, co miize zplsobit nezddouci

udalost a zvazeni, zda jsou stavajici opatieni dostatecna. Nezbytnym krokem pro zvladnuti

wewvr

¢innosti a uvedeni stavajicich a planovanych opatieni v rdmci prevence rizik.
Moznosti k feSeni rizik mohou zahrnovat:

e Identifikaci hrozeb a moznosti, jak se jim vyhnout.

e Prijeti rizika k vyuziti piileZitosti.

e Odstranéni zdroje rizika.

e Snizeni pravdépodobnosti vyskytu a zdvaznosti nasledki.

e Sdileni rizika.

e Zadrzeni rizika informovanym rozhodnutim.

Pracovni ¢innosti technikli laborantli jsou svym zpusobem velmi specifické, protoze jsou
zajisStovany jednak piimo ve zkuSebni laboratofi a pak také v terénu — na stavbach,
betonarnach a lomech. Vzdy je nutné dodrZovat postupy zkouSeni stanovené technickymi
normami a bezpe¢nostnimi piedpisy spolecnosti. Nevyhodou miize byt samotné zaclenéni
tymu laboratofe, jelikoZ pracovnici poskytuji namatkovy servis a sluzby, nejsou tedy stalymi
ucastniky stavby a ani pouhou navstévou. Nemusi byt vZdy a v€as pfitomni rannim poradam,
kde se aktudlni rizika dané stavby zdUraznuji, je tedy dilezité, aby byli rizika schopni

samostatné rozpoznat a vyfesit.

Pracovisté je rozdéleno na tfi posuzované oblasti:
1. Kancelaf (stalé prostory).
2. ZkuSebna (stalé prostory).

3. Stavba (souhrnny pojem pro zkouseni mimo stalé prostory).
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5.1 Identifikace rizik

Pracovisté ma v souvislosti s dodrzovanim akreditacnich pravidel zpracovan systém fizeni
rizik, je ovSem nutnd jeho aktualizace, protoze je celkové zaméfen pouze na systém
managementu laboratofe, aktualni potfeba bezpecnosti je v daném dokumentu feSena jen
okrajové a v obecné rovin¢ v ramci spolecnosti. Nové vyvstalé Castéjsi vyjezdy mimo stalé
prostory laboratofe a také ptekotné zmény v personalnim obsazeni vyzaduji nové

identifikovani komplexnich rizik pasobicich pfimo na pracovniky laboratofe.

Identifikace rizik pracovisté bude zajisténa pomoci zaméstnanctl, kteti znaji dané prostiedi

a procesy.
SloZeni tymu:
e Vedouci ZL (V/ZL).
e Manazer technologii (MT).
e Technik laborant (TL).
e Technik laborant — novy pracovnik (TL/n).
Piistup k identifikaénimu procesu:
e Realizace na zéklad¢ provoznich zkuSenosti a pozorovani pracovnikd.
e Konzultace a brainstormingové diskuse, vytvotfeni identifikacniho CLA.
e Systematické posuzovani vSech aspektl prace
o bézné pracovni ¢innosti (zkouSeni),
o nepravidelné operace (1drzba zafizeni, vycvik novych zaméstnanct),
o predikce ¢innosti ve vyjimecnych situacich (vypadek el. proudu atd.),
e Zaznamenanim zdrojii nebezpeci, ohroZeni.

e Vyhodnoceni oblasti zdvaznych rizik.

5.1.1 Brainstorming

Prvotni identifikace zdroju rizik pracovisté probihala pozorovanim, komunikaci a konzultaci
stanoveného tymu kolegli na bézné i fizené urovni. Nazory byly pfinosné, zkraceny zaznam
je ptedmétem ptilohy P 1. Za rizikové zdroje jsou povazovany piedev§im novi pracovnici

a samoziejme provadeéni laboratorni Cinnosti na stavbach.
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Dalsim krokem k identifikovani moznych nebezpeci bylo vytvoireni obecného kontrolniho

seznamu pro urcené pracoviste.

5.1.2 CLA pracovisté

Postup této identifikace rizik je zaloZen na systematické kontrole plnéni pfedem stanovenych
podminek a opatfeni. K vytvofeni kontrolniho seznamu je tieba definovat pozadavky
pracovisté v souladu s ptedpisy, na jejichz zékladé je pak vytvofen soubor otazek. Prvotni

identifikace nebezpeci je zaznamenana v kontrolnim seznamu pracoviste, viz tabulka €. 6.

Zjisténé kladné odpovédi — nebezpecné faktory, by mély byt predmétem dalSiho feseni.

Tabulka 6 Kontrolni seznam pracovisté

Identifikace obecného nebezpeci pracovisté — CLA

¢. | Otazka ANO | NE
Pracovnici

1. | Jsou pracovnici zdravotné nezplisobili? *

2. | Ma persondl nedostatecnou kvalifikaci? *

3. | Probiha vycvik nového pracovnika? * *

4. | Pracovnici nebyli prokazateln€¢ seznameni s provoznimi navody a *
internimi piedpisy?

5. | Chybi ustanoveni ¢etnosti Skoleni a jejich obsahu? *

6. Nesou provadéna néstupni a periodicka skoleni BOZP?
ReZim prace

7. | Nejsou dodrZzovany pravidelné bezpecnostni prestavky?

8 Je pracovisté nevhodné uspofaddano, neptipraveno k vykonu funkce?

9. | Je rezim prace dlouhodoby (sménny provoz)?

10. | Jsou vykonavany opakované pohyby?

11. | Je prace ovlivnéna klimatickymi podminkami?

12. | Maji zamé&stnanci omezeny pristup k OOPP?

13. | Odmitaji zamé&stnanci pouZivat odpovidajici OOPP pfi své praci?

14. | Je na pracovisti nedostatek mycich a dezinfek¢ni prostiedky? *
Pracovni misto

15. | Pracovni misto neumoziuje individudlni uspotddani?

16. | Pracovni Zidle nema nastavitelné prvky a vhodné ¢alounéni?

17. | Je pfi praci pouZivan pocitac?

18. | Je nedostatek mista pro volny prichod osob?
Pracovni podminky a prostiredi

19. | Chybi bezpecnostni znaceni?

20. | Je na pracovisti neporaddek?

21. | Jsou nepfistupné hlavni komunikacni trasy pracovisté?

22. | Hrozi v okoli pracovisti sesuv horniny, sklddky materialu? *

23. | Je pracovni prostiedi hlu¢né nebo jsou na pracovisti zdroje hluku? *

24. | Je na pracovisti zvySena prasnost? *

25. | Jsou pracovnici exponovani vibracim? *
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26. | Ma osvétleni nevhodnou intenzitu?
27. | Je soucasti pracovni ¢innosti prace ve vyskach? *
28. | Je soucésti pracovni Cinnosti prace manipulace s biemeny? *
29. | Jsou pracovnici ptitomni zdvihacim operacim, nakladce a vykladce? | *
30. | Vyskytuji se na pracovisti nebezpecné chemické latky a smési? *
31. | Je pracovisté presné vytyceno, chranéno, oploceno? *
32. | Jsou pouzivany ru¢ni nastroje a naiadi? *
Stroje a zaFizeni
33. | Vyskytuji se na pracovisti elektrickd zatizeni? *
34. | Muze pracovnik pfijit do kontaktu s dalSimi VTZ? (vyhrazena *
technicka zatizeni: tlakova, zvedaci, plynova)
35. | Je na pracovisti zvySeny pohyb stavebnich strojii a mechanizace? *
36. | Je pracovnik ucastnikem silni¢niho provozu? *
37. | MiiZe se zaméstnanec dostat do cesty vozidlim? *
38. | Pohybuji se zaméstnanci u pasového dopravniku? *

Identifika¢nimi vySe uvedenymi ndstroji byl ustanoven piedbézny seznam rizikovych

faktorii pracoviste.

Zjisténé nebezpecné zdroje:

Organizace prace

o ftizeni kvality, provedenych sluzeb (novy pracovnik), komunikace.

Bezpecnost prace
o Pracovni podminky a prostfedi
» fyzikalni (hluk, prasnost, vibrace),
= klimatické (teplo/chlad),
* chemicke (nebezpecné chemické latky NCHL).

o Préce ve vySkach (skladky materialu, nakladka/vykladka).

o Stroje a zafizeni (elektricka zafizeni, doprava a t€zka mechanizace).

Ochrana zdravi pfi praci

o Ergonomie

* administrativni ¢innost (prace s osobnim pocitacem PC),

* manipulace s bfemeny.

o Fyzicka, psychickd zatéz.
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5.2 Analyza rizik

Vystup z identifikace rizik je dualezitym podkladem (vstupem) pro dalsi podrobnéjsi
analyzovani potencidlnich rizik. Prvotni vysledky byly zapracovany pomoci metody
What — if? do jednoduchych vét upozoriujicich na mozna nebezpeci tii nejrizikovéjsich

faktorq.

5.2.1 What-if

Metoda ,,Co se stane, kdyz? je vhodnym Casové nendrocnym nastrojem, jehoz primarnim
cilem je ziskani ptehledného rozboru zasadnich provoznich nebezpecnych situaci. Profesni
tym spolecné predklada varianty moznych dopadii a naslednych opatieni, ktera se opiraji

o jejich zkuSenosti, vlastni proZité udalosti 1 €isté¢ hypotetické domnénky. Sekundarnim
vystupem je pak ziskani informaci o vnimani rizika samotnych pracovnikii, zamysleni
se nad vykonem své pracovni ¢innosti a moznymi nepiijemnymi dopady.

Béhem diskuze byly shledany nejvice nebezpecné situace, které se tykaji tfi hlavnich
Cinitelt: Samotnych pracovnikli. Stroju, zafizeni a dopravni mechanizace. Manipulace

s bfemeny. Zaznamenano v tabulce €. 7.

Tabulka 7 What — if

Cinitel

Co se stane, kdyZ...

Nasledek

Opatieni

Pracovnik

nema dostateény
vycvik?

Nespravn¢ provedena
zkuSebni ¢innost.

Dozor zkuSeného
pracovnika,
opakovani zkousky.

nezna, nedodrzuje své
pravomoci a

Poskytnuti informaci
nepatii¢né osob¢,

Pohovor
s vedoucim ZL,

odpovédnosti? poruseni ml€enlivosti, | opétovné sezndmeni
nestrannosti, objektivity | s internimi
a poskozeni dobrého piedpisy.
jména laboratofe.

se pIné nevénuje Poranéni, zavazny Koncentrace,

pracovnimu vykonu,
nepozornost?

pracovni Urazu a Spatna
kvalita préce.

odstranéni rusivych
elementl.

se opozdi jeho prijezd
na stavbu?

Neptipravenost na
vykon, nevhodné
uspofadani pracoviste,
chybéjici natadi a
zafizeni, negativni
hodnoceni ZL, stres.

Casova rezerva,
planovani, nacvik
uspotadani (napf.
foto).

neprobéhne
dostateéna

Nebezpeci
neopravnéného vstupu
na vyhrazend mista,

Vcasné zajisténi a
vyzadovani
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komunikace
s vedenim stavby?

prehlédnuti rizikovych
situaci, zvySena
moznost pracovniho
urazu.

informaci, zajem
o déni.

je na pracovisti
zvySena hlucnost a

Poskozeni sluchu,
dychaciho ustroji a o¢i.

Pouzivat OOPP,
snizit dobu

prasnost? expozice Cinitell na
pracovnika,
odsavani, tésnéni.
nepouziva, zapomene | Zvysena cetnost Pouzivani OOPP je
si vzit s sebou OOPP? | poranéni, poskozeni povinnost,
zdravi, hrozi finan¢ni poskytnuti
postih. vedoucim
pracovnikem

stavby, nakup na
vlastni ndklady.
Rezervni zasoby

OOPP ve vozidle.
je Spatné nastaveno Necitelnost obrazovky, | Dodrzovat
PC a jeho soucasti? bolesti Sije, kréni doporucené
patere, syndrom RSI nastaveni
(poskozeni z vzdalenosti, Skoleni,
opakovaného nakup
namahani). ergonomického
vybaveni.
je opomenuto Neopravnény piistup, Nastaveni
uzamknuti PC, nejsou | zneuziti dat, inik automatického

dodrZena zakladni
pravidla kybernetické
bezpeénosti?

informaci.

zamykani, zmény
hesel, skoleni.

Stroje a
zarizeni,
dopravni
mechanizace

zjistim, Ze je zarizeni
poskozené,
nefunkéni?

Zvysené nebezpeci
urazu el. proudem,
Spatné provedeni
zkuSebni ¢innosti.

Pravidelna kontrola,
udrzba, revize,
nahlaseni
vedoucimu
laboratote, odpojeni
od zdroje, zvySena
opatrnost, pouZit
nahradni zarizeni,
oprava, popi.
likvidace zafizeni.

dojde k nespravné
manipulaci se
zafrizenim?

Omezeni jeho funkci,
celkové poskozeni
stroje a pracovni uraz.

DodrZovat
stanoven¢ postupy,
navod vyrobce.
Vypnout a znovu
zapnout zafizeni
(reset).

je nutné pohybovat se
v blizkosti tézké
mechanizace?

Nestabilita stroje jeho
pfevraceni, pfimacknuti

Dodrzovat bezpecné
vzdalenosti,




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

60

pracovnika, zavaleni
materidlem.

neustala pozornost.
Predvidavost.

je nutné pohybovat se
v blizkosti tézké
mechanizace?

Couvani stroje, prejeti,
primacknuti
pracovnika, fatalni
pracovni Uraz.

Nevyskytovat se u
zadni ¢asti
mechanizace,
nakladniho vozu.
Pfi pohybu na
stavbé, pii odbéru
vzorkl vzdy
navazat o¢ni
kontakt, domluvit
komunikaci

s fidiCem.

Bfemeno

ma biemeno (vzorek)
nadlimitni hmotnost
(vice nez 50 kg)?

Poskozeni svala,
kloubti, pateie.

Nepretézovat se,
dodrzovat
hmotnostni limity,
vyuziti
manipula¢niho
voziku, rozdéleni do
vice obalil, pozadat
druhou osobu o
pomoc.

je bremeno (vzorek)
nadlimitni velikosti,

Zablokovani prostoru,
unikovych cest. Pad

ZmensSeni, rozdéleni
obsahu, stohovani,

rozméra? osoby, poranéni uklid prostor.
koncetin.
ma bi‘femeno ostré Pad a rozbiti biemene, | Pouzivani OOPP,

hrany, chybéjici poranéni koncetin, uprava, vymeéna za

madlo? pofezani rukou. jiné, odloZeni,
oprava.

je se nutné pohybovat | Stfet s biemenem, Dodrzovani

se v blizkosti uvolnéni bfemene, pad | bezpecné

nakladky/vykladky? | bfemene na pracovnika. | vzdalenosti,
neustala pozornost,
piedvidavost.

je tireba zajistit
nakladku/vykladku
(odvoz bet. odpadu)?

Pad, ptevraceni,
rozkmitani bfemene,
prasknuti popruhd,
pievraceni
vysokozdvizného
voziku.

Zvazit rizika,
zkontrolovat stav
kontejneru, okoli
procesu-odstranéni
prekazek, zajisténi
volného unikového
prostoru pro piipad
necekaného padu
bifemene a nutnosti
uskoku stranou.

Vedlej$imi ovSem neméné dileZitymi nebezpeCnymi Ciniteli se jevi i celkové pracovni

prostiedi, prace ve vySkach a systém managementu laboratoie. Spolu s hlavnimi faktory
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dotvaii uceleny obraz nejpodstatnéjSich rizikovych faktori posuzovaného pracoviste,

znézornéno prostiednictvim nize uvedeného Ishikawa diagramu.

5.2.2 Ishikawa diagram
Diagram pficiny a nasledku, jak jiz bylo feCeno pomahd urcit podstatu zkoumaného
problému, specifikuje jeho mozné piiciny. Z provedené identifikace nebezpecnych faktort
pracovisté bylo ustanoveno osm primarnich faktord, které nejvice ovliviuji vytyCeny
zavazny nasledek: pracovni raz, viz obrazek ¢. 6.
Kategorie pficin:

e Lidé.

e Rezim prace.

e Stroje.

e Prostiedi.

e Mechanizace.

e Bfemena.

e Prace ve vyskach.

e Management.

[ Stroje ] [ Prostfedi ]

teplo / chlad

snizena viditelnost

Pracovni
Graz

hmotnost Zebfik komunikace

—*

stfet / pad

odbérova plo3ina
———>

fizeni kvality
——-

—————>

zvySena Cetnost velikost

skladky materialu
| ——"

odpovédnost / pravomoce
—— -

——

Mechanizace Bfemena Management

Obrazek 6 Ishikawa diagram — nebezpecné faktory pracovisté
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Po sestaveni Ishikawa diagramu nésleduje podrobnéjsi analyza rizikovych faktori

pracoviste, kterou je polo-kvantitativni metoda PNH.

5.2.3 PNH

Rizikové faktory mohou mit stejny zaklad, ale rizné pfiCiny a nasledky. Jejich analyzovani
bylo provedeno jednoduchou polo-kvantitativni metodou PNH. Rizika byla rozdélena do tii
oblasti, které kopiruji jednotlivé ¢asti pracovisté a dalSich subsystému charakterizujici danou
pracovni ¢innost, v¢etn¢ zdroje nebezpedi, pric¢iny vzniku a nasledku.

V ramci analyzy bylo popsano 84 variant pfi¢in a nasledki zptisobenych rtiznymi zdroji
nebezpedi.

Z dan¢ho rozboru vyplyva, ze nejvice rizikovou oblasti pro pracovniky je prostiedi stavby,
zejména se jednd o zvySeny vyskyt strojl a zafizeni, pohyb stavebnich strojii a mechanizace,
prace ve vyskach a kontakt s bfemeny, primérné skore rizika ¢ini 29 bodu, podrobnéji viz

ptiloha P IV.

Rizika v kancelafi popisuje tabulka ¢. 8. Vysledné hodnoty rizik zjiS§téné analyzou rizik
v kancelafi vykazuji primérné skoére 9 bodi, stejna hodnota je pouZita i pro vyfiltrovani R-

vysledkl. Podrobnéji popsano i osetieno v ptiloze P II.

Ve zkuSebné jsou zjisténa rizika vyfiltrovana nad hodnotu stanoveného priméru, kterd je

rovna 20 bodlim, viz tabulka ¢. 9. Rizikové faktory a oSetfeni uvedeny v ptiloze P III.

Tabulka €. 10 zohlednuje vybrana rizika z tfeti oblasti posuzovanych rizik, kterou je stavba.

Vyfiltrovano nad hodnotu 29 bodu, coz je primérny stupen rizika.
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Tabulka 8 PNH analyza — kancelaf

KANCELAR
Cinitel Zdroj Pric¢ina Nasledek Typ |P |N |H | R | Stupeii | Stav
nebezpeci rizika
Management novy nedostatecny poskytnuti informaci, | q 3 (2 (2 |12 |IL MR
pracovnik vycvik poruSeni ml¢enlivosti
Stroje, zatizeni PC nezajisténi KB neopravnény piistup, |q 2 12 (3 |12 |IIL MR
zneuZziti
nabytek piekazka naraz, upadnuti m 2 12 (3 |12 |IIL MR
varna konvice | nepozornost opareni Casti téla m 2 |2 |3 |12 |IIL MR
el. plotna nevypnuti pozar f 2 |3 [4 |24 |IIL MR
Rezim prace nepietrzita Spatné organizace unava, stres, e 3 12 |3 |18 |IIL MR
prace chybovost
Pracovni prostfedi | podlaha rozliti tekutin uklouznuti m 2 |2 |3 |12 |IIL MR
podlaha prekazka pad m 2 |2 |3 |12 |IIL MR
Sumarizace z podrobné celkové analyzy rizik kancelafe 0 9 IL. AR
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Tabulka 9 PNH analyza — zkuSebna

ZKUSEBNA
Cinitel Zdroj P¥i¢ina Nasledek Typ N [H |R | Stupeii | Stav
nebezpeci rizika
Pracovnik laboratorni ulomek vzorku poranéni o¢i m 3 14 |36 |IIL MR
¢innost
laboratorni poruseni pracovni uraz, Spatné q, 3 15 |30 |IIL MR
¢innost kazné provedena prace, m
poskozeni majetku
laboratorni nepouzivani OOPP | zhmozdéni, poranéni | m 3 (4 |24 | 1L MR
¢innost rukou, t€la
Management novy nedostate¢ny zacvik, | Spatn¢ proved. q 3 (4 |36 |IIL MR
pracovnik nepfitomnost dozoru | zkouska
Stroje, zatizeni kryty, nefunkcnost poranéni prstd, rukou | m 3 (4 |24 |1L MR
ovladaci prvky
soucast stroje | uvolnéni, vymr§téni | zranéni hlavy, téla m 3 14 124 |1 MR
Pracovni prostfedi | zuZeny prostor | odloZ. vzorky, naradi | pad, poranéni m 2 14 [24 1L MR
Pracovni podminky | NCHL potiisnéni, poziti kozni, Zalude¢ni ch 3 (4 |24 |IIL MR
potize
Biemena nadlimitni norma, odbé&r poskozeni svalt, e 3 (4 |36 |IIL MR
vaha kloubti, pateie
Spatny tichop | vysmeknuti naraz, poranéni e 2 14 [24 1L MR
Préace ve vySkach schiidky, zavada, sestup pad pracovnika m 3 14 |36 |IIL MR
zebiik
Sumarizace z podrobné analyzy zkuSebny 0 20 | IIL. MR
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Tabulka 10 PNH analyza — stavba

STAVBA
Cinitel Zdroj Pric¢ina Nasledek Typ N R | Stupenn | Stav
nebezpeci rizika
Pracovnik /ostatni Spatna komunikace Pracovni uraz i dalSich | m 3 32 | IIL MR
ucastnici 0sob
laboratorni nepouzivani OOPP zhmoZzdéni, poranéni | m 4 32 | 1L MR
¢innost
novy nedostatecny Spatné provedena q 3 36 | 1L MR
pracovnik zacvik zkouska
novy organizace prace casové prodleva, q 3 36 | 1L MR
pracovnik negativni dojem, stres
Pracovni prostfedi | silni¢ni najeti vozl do piejeti, srazeni m 5 40 | IIIL. MR
doprava ochranného pasma pracovnika
vykop neoznacen pad, zlomenina, otfes | m 4 32 | IIL MR
Pracovni neptiznivé snizena viditelnost zvySena moznost m 5 40 | IIL. MR
podminky pracovniho Urazu,
piehlédnuti osob
neptizniveé hluk poskozeni sluchu, e 4 36 | 1L MR
snizend komunikace
Bfemena vykladka/ stfet s biemenem pfimacknuti, rozdrceni | m 4 32 | 1L MR
nakladka casti téla
vykladka/ pad bifemene amputace koncetin m 4 32 | 1L MR
nakladka
hydraulicka otaceni piimacknuti, naraz, m 5 40 | IIL MR
ruka pracovni Uraz
Prace ve vySkach odbérova nestabilni pad, poranéni hlavy, m 4 32 | IIL MR
rampa koncetin
odbérova poskozené pad, uklouznuti m 4 32 | 1L MR
rampa zabradli
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skladka sesuv materialu zavaleni m 32 | IIL MR
materialu

Stroje, zatizeni pohyblivé ¢asti | rotace, uvolnéni zasazeni, pfimacknuti, | m 40 | IIL MR

namotani

Stavebni nakladace nestabilita Pievraceni, m 40 | IIIL. MR

mechanizace priméacknuti osoby
domichavace vystiik bet. smési poranéni o¢i m 36 | IIL MR
tézka zavada, zdravotni naraz do mobilni m 32 | III. MR
mechanizace indispozice bunky
nakladni auta, | zvySena Cetnost, stiet, naraz, prejeti, m
domichavace, | couvani, otaceni, pritlaceni, fatalni
tézka nepozornost pracovni Uraz
mechanizace

Sumarizace z podrobné analyzy stavby 0
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5.3 Hodnoceni rizik

Jedna se velmi diilezitou Cinnost, ktera je ukotvena v zédkoniku prace, fadi se mezi zakladni
povinnosti zaméstnavatele. Analyzou rizik byly vymezeny vSechny rizikové faktory, které
maji zasadni vliv na vznik pracovniho urazu, a také na ohrozeni kvality provadéného
zkuSebnictvi, byly pojmenovany zdroje rizika pracovisté, které pilsobi na pracovniky
laboratoie nebo naopak pracovnici svym jednanim ovliviiuji faktory, které mohou rizika
vyvolat.

Kritéria hodnoceni jsou deklarovana v tabulce ¢. 11. Pro potfeby diplomové prace i lepsi
prehlednost byla stupnice oproti zavedenému systému piepracovana. Kone¢na mira rizika je
logicky nastavena vzestupné, od nejlepsiho stupné €. I po nejhorsi nepfijatelnou troven
¢. V. Vystupem hodnoceni je zjiSténi rizik, kterd musi byt zvladnuta

a ktera nikoliv.

Tabulka 11 PNH — Kritéria hodnoceni

Hodnoceni rizik — Kkritéria
P: Pravdépodobnost vzniku a existence nebezpeci
Stupen | Komentar Pravdépodobnost vyskytu
1 nepravdépodobné riziko témet nemozné
2 nahodilé riziko vyjimec¢né selhani jednotlivce,
zafizeni
3 pravdépodobné riziko bézné mozné
4 velmi pravdépodobné vysoce pravdépodobné
5 trvalé riziko témer jisté
N: MoZné nasledky ohroZeni
Stupen | Komentar Zavaznost dopadu
1 poskozeni zdravi bez pracovni zanedbatelna
* neschopnosti
zvySend administrativa
2 absenc¢ni Uraz s pracovni neschopnosti malo vyznamna
* provozni komplikace
3 vaznéjsi uraz — hospitalizace vyznamna
* stiZznost
4 tézky uraz s trvalymi nasledky velmi vyznamna
* pozastaveni akreditace
5 smrtelny uraz, hromadny Uraz nepiipustna
* uzavieni laboratofe
* Mozné nasledky ohrozeni ve vztahu k systému managementu laboratote
H: Nazor hodnotiteli
Stupen | Komentar
1 Zanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohrozeni
2 Maly vliv na miru nebezpeci a ohroZeni
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3 Vétsi vliv na miru ohroZeni a nebezpeci
4 Velky a vyznamny vliv na miru ohrozeni a nebezpeci
5 Velmi vyznamny a nepfiznivy vliv na ohroZeni a nebezpeci

R: Celkové hodnoceni rizika

Stupeti | Uroveii rizika | Stav rizika

L R <3 zanedbatelné riziko pfijatelné

II. R=3az 10 akceptovatelné riziko zvysit pozornost

II1. R=11az 50 mirné riziko potieba napravnych opatieni

IV. R=51az 100 nezadouct
V. R>100 nejvyssi riziko nepfijatelné

Metodou PNH byla rizika rozdélena na osm hlavnich cCiniteld. Jejich disledky jsou rtizné,

podstata se odviji od povahy ¢Cinitele.

Posouzena rizika nevykazovala tak vysoké hodnoty, aby byla zatazena do nejhorsi kategorie
nepiijatelnych rizik, nejvice rizik spada do kategorie mirnych rizik, to ov§em nic nemeéni
na skutecnosti, Ze je nutné je dale oSetfovat a neustale monitorovat.

Ptehled stavu vsech rizik podrobné analyzy je znazornén v tabulce ¢.12.

Tabulka 12 Souhrnny ptehled rizikovosti pracovisté

Pracovisté | Y rizik Stupei rizika — stav
pracovisté Zanedbatelné Akceptovatelné Mirné
ks % ks % ks %
Kancelar 23 2 8,7 13 56,5 8 34,7
ZkuSebna 29 0 0 2 6,9 27 93,1
Stavba 32 0 0 2 6,3 30 93,8
Celkem 84 2 2,4 17 20,2 65 77,4

Procentuélni vyjadieni poskytuje ptehledny popis komplexniho stavu rizik a také rizik
jednotlivych pracovist’.

V kancelafi se vyskytuje i riziko zanedbatelné, ve zkuSebn€ a na stavbé uz nikoliv, stavba
a zkuSebna vykazuje sniZenou miru rizika akceptovatelného. Nejveétsi vyskyt rizik pracovisté
se pohybuje ve tfetim stupni — mirnych rizik. Mirna rizika na stavbé ovSem vykazuji vyssi
uroveit hodnot v celkovém hodnoceni, jak jiz bylo zminéno primérnd hodnota je 29,
na stavbe¢ je mnohem vétsi moznost fatalniho urazu nez ve zkusebné a kancelafi.
Zanedbatelna rizika generuji pouhych 2,4 % rizik celkovych, rizika akceptovatelna jiz
20,2 % a nejvice zastoupenou skupinou jsou rizika mirna se svymi 77, 4 %. Vysoké
(nezadouci) a nejvyssi riziko (neprijatelné) nebylo identifikovano.

Procentudlni podil jednotlivych druhl rizik pracovisté je graficky zndzornén pomoci

vysecového grafu, viz obrazek €. 7.
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4,8

1,115 "
\g

® mechanické

= ergonomické

riziko managementu kvality = environmentalni

= fyzikalni

= chemické

Obrazek 7 Typy rizik pracovisté

Nize uvedena tabulka zahrnuje kromé jednotlivych procentuélnich podilt typt rizik i jejich

pocet a stanovenou miru rizika, uvedeno v tabulce ¢. 13.

Tabulka 13 Souhrnny ptehled jednotlivych typi rizik pracovisté

Typ rizika Pocet O uroven rizika | Stav rizika Podil
[ks] [%o]
Mechanické 39 25 MR 46,4
Ergonomické 14 16 MR 16,7
Riziko managementu kvality 13 18 MR 15,5
Environmentalni 1 8 AR 1,1
Fyzikalni 13 13 MR 15,5
Chemické 4 15 MR 4.8
Celkem 84 >.100,0

Skupinou, ktera vykazuje nejvyssi miru nebezpecnosti jsou rizika mechanicka, celkovy podil

je roven 46,4 %. Druhou pticku obsadily rizika ergonomicka 16,7 %, tfeti a ¢tvrtou pricku

zaujimaji spole¢né riziko managementu kvality a fyzikalni, maji shodny procentualni podil

15,5 %, riziko managementu kvality ma ov§em o dva body vyssi trovei rizika nez riziko jiz

jmenované riziko ergonomické. Riziko managementu kvality ma o pét bodi vice nez riziko

fyzikalni. Rizika chemicka vykazuji o jeden bod niz8i miru rizika nez rizika ergonomicka

a o dva body vyssi neZ rizika fyzikalni, jejich vyskyt, procentudlni podil k celku je ovSem

velmi maly, pouhé 4,8 %.

v

jednoprocentni procentudlni podil vzhledem k celkovému poctu stanovenych.
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Vzhledem k velkému mnozstvi rizik bude nutné vytycit rizika prioritni. Vyuzita podpora
rozhodovéani — Binarni porovnani, viz tabulka ¢. 14.
Stanovena kritéria koresponduji s typy rizik:

e K1 mechanicka rizika (K1),

o K2 ergonomicka (K>),

e K3 rizika managementu kvality (K3),
e K4 environmentalni (Ka4),

o KS5 fyzikalni (Ks),

e K6 chemicka (Ks).

Ustanovena kritéria jsou shodn€ zapsana v fadcich i sloupcich. Pokud je pfi parovém
porovnavani preferovana varianta uvedena v fadku pted variantou napsanou v piislusném
sloupci, je v jejich priseciku uvedena jednicka, pokud tomu tak neni, je vepsdna nula.
(Blazek, 2011).

Vysledek porovnani kritéria i v fadku a kritéria j ve sloupci zna¢me jako b;;.

Pro kazdé kritérium i z n kritérii byla urena jeho vaha p; jako soucet hodnot porovnani

n
D :Zbij
=1

Pro kazdé¢ kritérium i byla odvozena hodnota r; pfictenim ¢isla 7 k p;:

v jeho fadku:

rn=p+1
Nasledné byla pro kazdé kritérium spocitana jeho vdha v; jako podil jejiho ; na souctu

hodnot 7 napfi¢ vSemi kritérii.

Ti
Vi =&
j=17j
Hodnota v; je tak normalizovana hodnota:
n
V; = 1
i=1

Vysledkem binarniho porovnani je urCeni prioritnich rizik, ktera budou zohlednéna pfi
dal$im hodnoceni i v metodickém postupu.
Prvni pticku obsadilo riziko mechanické, druhé nejdiilezitéjsi riziko je riziko managementu

kvality a na tfeti pozici se umistilo riziko ergonomické, zaznamendno v tabulce €. 14.
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Tabulka 14 Binarni porovnani

K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | pi ri Ci Vi Vyhodnoceni

K1 0 |1 1 1 1 1 5 6 1. 0,286 | nejdulezitéjsi
K2 0 [0 |0 1 1 1 3 4 3. 0,190 -

K3 0 |1 |0 |1 1 1 |4 5 2 0,238 -

K4 0O [0 |0 O JO |O |O 1 6. 0,047 | ,,nevyznamné*
K5 0 [0 |0 1 |0 |1 |2 3 4. 0,143 -

K6 0 [0 |0 |1 JOo JOo |1 2 5. 0,095 -
Celkem 15 | >21 1 -

Parové srovnani poukazalo na dilezitost jednotlivych rizik pro rozhodovatele (autorky
diplomové prace). NejvyznamnéjSim rizikem zastavaji 1 nadale rizika mechanicka, rizika
managementu kvality predcila rizika ergonomicka, i kdyz z hlediska procentualniho podilu
byla vzhledem k celku na vyssi Grovni. Rizika umistnéna na ¢tvrté az Sesté pozici nebudou

dale feSena.

5.3.1 O=Setrieni rizik

Kapitola obsahuje popis jednotlivych stavi rizik, kterymi jsou zanedbatelné riziko (ZR),
akceptovatelné riziko (AR), mirné riziko (MR) jejich Ciniteltl, pficin a nasledkti i navrzenych

opatieni.

Zanedbatelna rizika
Vyskyt zaznamenan pouze v kancelafi. Jedna se o nasledujici dvé ptijatelna rizika:
1. Poranéni rukou, prsti — typ mechanického rizika, vznikd pievazné z divodu
nepozornosti pracovnika, nespravnym zachazenim s kancelarskymi potiebami, jedna
se o men$i zranéni (propichnuti, pofezani pii praci s niizkami, seSivackou apod.),

ktera neni tieba fesit zavadénim ptidavnych opatieni.

2. Necitelnost obrazovky — ergonomické riziko zptisobené Spatnym nastavenim
monitoru pocitace, zde je nutnd Giprava nastaveni vzhledem k osvétleni, slunecnimu
svitu pomoci Zaluzii, aby nedochazelo k administrativnim chybam, viz

akceptovatelné riziko kancelate €. 3.

Akceptovatelna rizika
Vyskyt v oblasti kancelare ¢ita 13 kusi, mira piijatelnosti tkvi ve zvySené pozornosti jim
vénované. Opatieni spocivd v dodrZzovani doporucenych zasad. Tato rizika spadaji

do kategorie ergonomickych, spojenych pfevazné se Spatnym nastavenim hardwarového
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vybaveni a kanceldfského nabytku, uspofadéni pracovisté, ale maji piesah i do rizik

managementu kvality, diky nevhodné zvolenému osvétleni ¢i rezimu prace. Nasledkem

mohou byt bolesti Sije, zad, paleni oci, ale 1 nizs§i pracovni vykon a kvalita odvedené prace.

1.

Bolesti kréni patete, zad, kloubli — ergonomicka rizika jsou zptisobend nesouladem
interakce mezi pracovnikem a pfidruzenymi jednotkami-kanceldiskym vybavenim
a kancelarskym nabytkem. Opatieni spociva ve spravném ergonomickém nastaveni
jednotlivych komponenti, vyuziti vySkové nastavitelné zidle se sklopnym
opéradlem, vyuzitim podlozky pod chodidla, pokud nelze nastavit vysku pracovniho

stolu.

Poskozeni o¢i — ergonomické riziko vznikajici v tomto ptipadée pii dlouhodobé praci
s vypocetni technikou. Opatfeni zahrnuje nastaveni monitoru ve vzdéalenosti 40-60
cm od o¢i, horni hrana obrazovky musi byt ve vysi o¢i. Sefizeni obrazovky, ostré
kontury bez prostorového a barevného zkresleni, kontrastu znakli a pozadi obrazovky
v poméru 3:1. Nezbytnou soucasti jsou periodické 1ékaiské prohlidky: zaméstnanec

do 50 let-1x/4 roky; zamé&stnanec nad 50 let-1x/2roky.

Chybné zpracovani vysledkl — taktéZ riziko ergonomické jehoz pficinou je nevhodné
osvétleni, ale s dopadem na kvalitu. Opatfeni musi zarucit osvétleni pro praci
s dokumenty a pisemnostmi minimaln¢ 300 luxt, okna je nutné zajistit variabilnimi
zaluziemi, stoly umistit kolmo k oknu, na obrazovku nesmi dopadat pfimé ani

odrazené svétlo, v ose ptimého pohledu nesmi byt dalsi zdroj svétla.

Opatieni jsou podpofena patficnym Skolenim a pravidelnymi zdravotnimi prohlidkami.

Akceptovatelna rizika v poctu dvou kusti byla zaznamenana také ve zkuSebné (platné také

pro oblast stavby, tam jiz ale z divodu duplicity nebyla uvadéna), tykaji se odpadové

politiky a pracovnich podminek.

1.

Spatné tiidéni, likvidace odzkouSenych vzorkl — environmentalni riziko, které mlize
nastat pochybenim jednotlivce. Opattfeni spo¢ivd v dodrzovani internich predpist
laboratofe o skladovani, manipulaci a uchovavani vzorkii na mistech k tomu

vyclenénych.

Znec€isténi okoli, popt. zivotniho prostiedi — riziko zatazené do skupiny rizik
chemickych je malo pravdépodobné, milze vzniknout pievdzné nevhodnou
manipulaci s nddobami obsahujicimi stavebni chemii. MnozZstvi chemickych latek

je v prostredi laboratofe téméf zanedbatelné, primérna zoéna znecisténi nepiekracuje
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velikost 1 metru. Opatieni jsou nastavena piedpisy spolecnosti, spoc¢ivaji mimo jiné

v dostupnosti havarijni soupravy.

Akceptovatelna rizika stavby a jejich mozné nésledky:
1. Podchlazeni, omrzliny — fyzikalni rizika souvisejici s nepifiznivymi pracovnimi
podminkami, vyskyt je vzhledem ke stavebnim ¢innostem malo pravdépodobny, le¢
mozny. Opatieni zahrnuje poskytnuti zimnich OOPP, zajisténi tepelnych zafica

a dodavani teplych tekutin pracovnikim.

2. Dychaci obtize — fyzikalni rizika, které mohou nastat pti dlouhodobém pouzivani
elektrocentraly, kterda je nutnd k provozu elektrickych pfistroji urcenych
pro laboratorni ¢innost. Opatieni spoc¢ivd v minimalizaci provozni doby zafizeni

a vhodném usporadani pracoviste.

Mirna rizika

Mirna rizika jsou se svymi 77, 4 % v hodnoceném pracovisti nejvice zastoupena. Vyskytuji
se ve vSech tfech posuzovanych oblastech. Vzhledem ke své povaze jiz vyzaduji pfijeti
napravnych opatfeni. Nejvétsi podil v této kategorii zaujimaji rizika mechanicka.

V kancelafi bylo identifikovano 8 kusti mirnych rizik, z toho Sest rizik vykazovalo stejnou
miru rizika s hodnotou 12, nejvyssi hodnoty 18 a 24 bodl byly naméfeny u dvou typu rizika.
Analyzovana rizika kancelafe jsou uvedena v ptiloze P II.

Nasledky:

1. Poskytnuti nepatficnych informaci, poruSeni mlcenlivosti — riziko zahrnuté
do kategorie rizik managementu kvality, mize nastat v pfipadé nedostatecného
vycviku nového pracovnika, ktery sdeli vysledky zkouSek jiné osobé nez té, ktera
zkousku poZadovala (objednatel) nebo poskytne jiné interni divérné informace
(ustné, pisemné: zavérecné zpravy, prikazni zkousky betonovych smési apod.)
ostatnim zaméstnanciim spolecnosti €i tfetim strandm. Opatfeni tkvi v disledném

proskoleni nového pracovnika, pisemnym stvrzenim daného sezndmeni s pfedpisy,

upozornénim na mozné pochybeni piiklady z praxe.

2. Neopravnény piistup, zneuZiti — riziko managementu kvality vzniklé nedostatecnym
zajisténim pocitace pracovnikem, predevsim neuzamknutim obrazovky pii opusténi
kancelare, popt. poskytnuti svého prihlasovaciho hesla kolegim. Opatieni vyzaduje

dodrzovani zasad kybernetické bezpecnosti, pravidelnd Skoleni, nastaveni limitu
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automatického zamykani obrazovky, aktualizace softwaru a zmény dostatecné

silnych hesel.

3. Naraz, upadnuti — mechanické riziko vzniklé pfi pochybu osob v kancelafi,
a nasledném stfetu s nabytkem nebo jeho ¢astmi. Vhodné opatfeni dba na spravné
rozmisténi kancelafského nabytku, dasledné zavirani dvifek skiin€k, zasouvani

zasuvek a dodrzovani pofadku na pracovisti.

4. Opareni c¢asti t€la — mechanické riziko zapfi¢inéné nepozornosti, momentalni
indispozici pracovnika pii pouzivani varné konvice nebo poskozenym piistrojem.
Opatieni se odviji od nastaveni rezimu préace, absolvovaném Skoleni a vizualni

kontrolou ptfed kazdym pouzitim spotiebice.

5. Uklouznuti — zatfazeno do mechanickych rizik, pfi¢iny mohou vzniknout pii tklidu
pracovisté¢ ¢i manipulaci s tekutinami pracovniky. Opatfeni spocivd v okamzitém

odstranéni prebytec¢né tekutiny a vysuseni podlahy.

6. Pad — mechanické riziko, zptisobené nestandardni prekdzkou na podlaze, chybné
uloZenym pfistrojem, odloZzenym pfedmétem ¢i kanceldfskou potiebou v souvislosti
s nepozornosti, popt. zbrklym chovadnim. Opatieni: odstranéni v§ech komunikacénich

prekazek, o které 1ze zakopnout, dodrzovani poradku na pracovisti.

7. Unava, stres, chybovost — ergonomické riziko zptisobené rezimem prace, $patnym
Time managementem-nepietrzitou administrativni ¢innosti predevSim na pocitaci pii
zpracovavani vysledkt zkousek a vydavani protokolii o zkouskach. Opatieni spociva
v lep$i organizaci prace, tzn. preferovat kombinaci administrativni a zkuSebni
¢innosti, dale disledném dodrzovani relaxacnich piestavek kazdé dvé hodiny 5-10
minut, spravném nastaveni ergonomické zidle, zajisténim dobrého technického stavu
monitoru. Dtlezitou roli sehravd zajisténi vhodného pracovniho prostiedi:
teplota by se méla pohybovat v rozmezi od 22 °C do 25,5 °C, relativni vlhkost
mezi 45 % - 70 %.

8. Pozar — fyzikalni riziko jehoZ zdrojem jsou instalovana elektrickd zafizeni zejména
pak elektrickd plotna v kuchyniském koutu kancelare, kterd v pfipad€ nevypnuti
muze zpisobit velmi rychlé vzplanuti kuchyiiské linky i1 celého pracovisté. Opatieni
(platné 1 pro oblast zkuSebny a stavby): sezndmeni pracovnika s navody na pouziti
zafizeni, dostupnost a ulozeni navodi na jasn¢ stanovém misté, preventivni udrzba

elektrickych spottebicli a pfistrojl, revize a kontroly piistroji, odborné a v€asné
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opravy, nepouzivani (vyfazeni) poSkozenych pftistroji, Setrné zachdzeni s piistroji,

pfivodnimi $iitirami a kabely, absolvovani §koleni o pozarni bezpecnosti.

Oblast zkuSebny zahrnuje celkem 27 kusti mirnych rizik. Popsana budou mirna rizika

s hodnotou nad 20 bodu. Rizika zkusebny jsou pfedmétem prilohy P III.

1.

Poranéni o¢i — mechanické riziko se stfedni Grovni pravdépodobného vyskytu. Jeho
vznik zpusobi odlet ulomku zkusSebniho télesa (Cast vzorku) pii provadéni bézné
laboratorni ¢innosti na zkusebnich lisech, pii michani smési v michacim centru, pfi
sitovém rozboru kameniva. Riziko je ptredvidatelné, nebezpeci urazu oci spociva
v jeho mozném podcenéni zaméstnancem. Ochrannd opatieni: Dodrzovani
technologickych postuptl, predepsanych parametrii stroje a bezpecné vzdalenosti
pracovnika od zafizeni. Velmi dulezit¢ je zde pouZzivani ochrannych bryli
a oblicejového Stitu, zacvik osob, sezndmeni s obsluhou stroje a znalost prvni
pomoci. Mechanické poranéni o¢i se tyka i prachovych emisi, které¢ se vyskytuji pfi

odbérech kameniva v lomech a pfi vykonu laboratornich praci na stavenisti.

Uraz, $patné provedena prace, poskozeni majetku — mechanické riziko jehoZ pii¢inou
muze byt nahodilé jednani (selhani) jednotlivce, ve hie je moznost védomého
poruseni pracovni kazné pozitim alkoholickych napojt ¢i jinych omamnych latek,
kterymi si pracovnik kompenzuje své vlastni problémy. Jinou moznou variantou
muze byt nahld zdravotni indispozice pracovnika, neohldSené opusténi pracoviste,
pfi kterém dojde k poskozeni zdravi pracovnika. Opatieni spoc¢iva v pravidelnych
a hlavné namatkovych kontrolnich testech na pfitomnost alkoholu v dechu
pracovnikl provadénych vedoucim pracovnikem ¢1 technikem BOZP na pracovisti,
dale tkvi v pfistupu vedouciho pracovnika, ktery by mél 1 nad ramec svych
povinnosti projevovat zdjem o soukromé zélezitosti svych podiizenych a byt jim

pfipraven poskytnou osobni, popiipadé zajistit odbornou pomoc.

ZhmoZzdéni, poranéni koncetin, pracovni uraz — nasledky zatazené do mechanickych
rizik, které jsou zplisobeny taktéz jednadnim jednotlivce, ktery pii vykonu své funkce,
pfi provadéni laboratornich praci ve zkusebné nepouzije ochrannych rukavic a obuvi
s ocelovou $pici at’ uz zcela védomeé nebo opomenutim. Zranéni miize byt zplisobeno
pfirazenim rukou, prsti pod zkuSebni téleso, zkuSebni zafizeni, ostré hrany téles
a nafadi, poSkozeni dolnich koncetin mize nastat pfi manipulaci s bfemeny,
v disledku nahlého padu betonového télesa nebo zakopnutim o prekazku.

Preventivnim opatfenim je dasledné dodrzovéani bezpec¢nostnich ptedpist a zasad
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organizace, pravidelné Skoleni zaméstnanci a kontrolni prohlidky pracoviste,

zaznamenavani a hlaSeni skoronehod, diskuze zaméstnanci.

4. Spatné provedend zkouska — spadé do rizik managementu kvality laboratofe. Hrozici
nebezpeci prameni pfedevsim z pfitomnosti nového pracovnika na pracovisti, jeho
nedostateéném zacviku a kontrolou odpovédného mentora, neptitomnosti dozoru.
Novy pracovnik je po nastupu do zaméstnani, absolvovani vstupniho skoleni BOZP
seznamen s povinnostmi, naplni prace a pracovnim prostfedim. Nésleduje
samostudium technickych norem, piedvedeni jednotlivych zkousek a zavérecny test
znalosti. Po dobu tii mésict pracuje pod dohledem zkuSeného pracovnika, poté jiz
pracuje samostatné, ovSem s moznosti se kdykoliv dotazat spolupracovniki c¢i
nahlédnout do technickych norem a dal$i dokumentace. Problém miiZe nastat
v piipad¢ neocekavané situace, kterd presahuje jeho nabyté znalosti a neni schopen
ji sam ndlezité vytesit. Vyhodou zkusebny je pravdépodobna piitomnost dalSiho
zkuSené€jSiho pracovnika, ktery mu bude napomocen. Ochrannd opatieni:
Prodlouzeni doby zéicviku (Casové ndrocné, persondlné neefektivni). Zajisténi
odbornych internich i externich Skoleni. Vhodny vybér uchazece. Kvalifikacni

zpusobilost.

5. Zranéni rukou — mechanické riziko vzniklé v souvislosti s nefunkénosti ovladacich
prvkl a bezpecnostnich krytd michaciho centra betonovych smési a michaciho
zafizeni na pfipravu cementovych kasi. Opatfeni: Sezndmeni s ndvodem k pouziti.
Pouzivani pfedepsanych ochrannych prostfedkli (rukavice). Preventivni udrZba.
Vizuélni kontrola. Revize a kontroly. V¢asné a odborné opravy zatizeni, poptipadé

kompletni vyména celého zatizeni.

6. Zranéni hlavy, téla — mechanické riziko, které je vzhledem ke své pravdépodobnosti
pouze nahodilé, jednd se o vyjimecné selhani stroje, uvolnéni jeho dil¢i soucasti,
ovSem ke =zvySenému poctu vSech =zafizeni hydraulickych, elektrickych,
zatézovanych tlakem, tahem, rotaci je nutné s nimi tedy pocitat. Preventivni opatfeni:
Seznameni pracovnikll s ndvodem k pouziti. Pravidelny odborny servis a kalibrace.
Dodrzovéani zatéZovaciho diagramu. HIlaSeni zmén a nedostatkli vedoucimu.
V ptipadé pochybnosti nezahdjeni ¢innosti na daném zatizeni. DodrZzovani bezpecné

vzdalenosti od zafizeni. Povinna ochrana oci, hlavy a téla pfedepsanymi OOPP.

7. Pad, poranéni — mechanické riziko zplisobené pohybem osob ve zizeném prostoru

pracovniho prostiedi, ktery vznikl nevhodnym odlozenim materialu, zkuSebnich
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vzorki a nafadi, dale je zakopnuti a narazeni mozné o vyc¢nivajici ¢asti strojl, popf.
sokll, na kterych jsou zafizeni umisténa. Népravna opatieni: odstranéni prekazek,
udrzovani volnych a prichodnych komunikac¢nich cest, jejich nezastavovani
materidlem a provoznim zafizenim. Pokud nelze pifekazky odstranit, musi byt

pouzito bezpecnostni znaceni (¢erno zluté paskovani).

8. Kozni, zalude¢ni potize — chemické riziko jehoz nasledkem je za prvé potiisnéni,
kter¢é miize vzniknou neSikovnosti zaméstnance, netésnosti obalu, vystfikem
z michaciho zafizeni, druhou moznosti je poziti chemické latky, které ma zcela
nahodny charakter, le¢ vyloucené byt nemtize, predevsim pokud by se chemikalie
ukladaly v potravinovych obalech. Nebezpecné chemické latky se v laboratoii
vyskytuji v podobé sypké (cement, zde hrozi také tfeti nebezpeci a tim je vdechnuti)
a tekuté (stavebni chemie: ptisady-plastifikaéni a provzdusiovaci, odformovaci
olej). Jsou vyuzivany pii ovérovani ¢i navrzich receptur betonovych smesi. Ochranna
opatfeni: Potfisnéni: Vylouceni, omezeni kontaktu pokozky s NCHL, pouzivani
vhodnych OOPP (ochrana téla, o€i), zajisténi tésnosti obalit a michaciho zafizeni.
Poziti: Spravné znaceni oball, neuklddat nebezpecné latky do lahvi od népoji.
Vdechnuti: omezeni prasnosti, vyuzivani OOPP (ochrana dychadel)
a vzduchotésnych uzavért, mistniho odsavani a digestofi. Dulezitym opatfenim pro
vSechny tii typy rizik je zajisténi povédomi pracovnikii o u€incich NCHL a jejich

zpusobilost k pfipadné prvni pomoci.

9. PoSkozeni svalli, kloubli, patefe — jedna se o nasledek manipulace s bfemeny,
jez spada do skupiny ergonomického rizika. K uvedenému poskozeni ve zkusebné
muze dojit pti pfemist'ovani jiz dovezenych v piepravnich bednach nebo plastovych
pytlech ulozenych vzorkli kameniva, které jsou urceny pro laboratorni a priikazni
zkousky, ty vyzaduji odbér vétSiho mnozstvi materidlu, nadlimitni véha je tak
zpisobena vlastnim odbérem nebo je u vétsich frakei stanovena piimo technickou
normou (napf. u frakce 0/90 mm je dle normy stanovena zkuSebni navéazka
o minimalni hmotnosti 80 kg!). Opatfeni musi zacit jiz pied zahajenim odbéru,
spociva v pripravé dostatecného mnozstvi piepravnich beden, plastovych pytll,

4

dalezitych pro rozloZeni materidlu na mensi Casti, tak aby nebyly piekroceny
hygienické limity pro ruéni manipulaci s bfemeny, které ¢ini u muzi 50 kg pfi
obCasném zvedani a prenaseni (za 8hodinovou sménu neptesdhne tato doba

v souhrnném méftitku 30 minut) a u Zen pak 20 kg. Pfi praci s biemeny je dulezité
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10.

11.

pfedem odhadnout hmotnost biemene, u nadlimitnich bfemen je nutnd souc¢innost

dvou pracovniki.

Naraz, poranéni — dal$i nasledek ergonomického rizika, které je v tomto piipadé
zpusobené vysmeknutim biemene, Spatnym tuchopem, chybéjicim nebo poskozenym
madlem na bfemenu. Jedna se o pfendSeni laboratorniho zafizeni: pfistroj na méfeni
obsahu vzduch v Cerstvé betonové smési, vibracni stolek, elektrocentrala. Ke zranéni
osob muize dojit také pii ukladani (i vytahovani) zkuSebnich téles do vodni lazné,
méficich zatizeni a pfi stietu s vlastnim bifemenem ulozenym na podlaze. Stanovena
opatfeni: Pouzivani OOPP (rukavice, obuv) a pomicek usnadnujici manipulaci
(Gchopové klesté, manipulacni vozik). Dodrzovani poradku na pracovisti, zajisténi
dostate¢ného manipula¢niho prostoru a priichodnosti hlavnich manipulacnich tras.
Planovani tchopu biemene: naklonéni bfemene, urceni nejvhodnéjSiho mista
uchopu-t¢zisté bfemene umistit co nejblize té€zisti t¢la, bfemeno ulozené na podlaze
nezvedat z predklonu, ale z podiepu! Pokud bfemeno nedisponuje zachytnymi madly

je vhodné vyuzit pfi jeho zvedani z podlahy podkladnich hranold.

Pad pracovnika, pracovni Uraz — mechanické riziko vzniklé pti bézné laboratorni
¢innosti, kterd vyzaduje pouziti schidkd a hlinikového zebtiku, jednd se ukladani
méfidel a zkuSebniho zatizeni do regélii a polic. Zdrojem nebezpeci miize byt nahlé
poskozeni nebo skrytd vada, pad pracovnika by byl neptedpokladany, a tedy 1 kdyz
se nejedna o velkou vysku (do 1,5 m) pracovni uraz by mohl byt predevs§im pii narazu
hospitalizaci. Preventivni opatieni: Pfed pouzitim zebtika a schiidkti provést vizualni
kontrolu, provéfit zajiSténi proti sklopeni, zajistit bezpecnou zdénu a pfistup.
Udrzovat zafizeni v Cistoté, rovny a nekluzky povrch jednotlivych stupiii. Nosit

ptedepsané OOPP (obuv).

Stavba generuje nejvice mirnych rizik, celkem 30 kusi, primérna hodnota miry rizik stavby

je 29 bodi. Rozmezi hodnoceni rizik stavby se pohybuje v intervalu od 12 do 50 bodd.

Nejvice zastoupenou skupinou v poctu 9 kust jsou rizika s hodnotou 32 bodu, nasleduji ji 6

kusii rizik s hodnotou 40 bodid, coz jen potvrzuje zavaznost rizik daného prostredi.

V nésledujicim  podrobngjSim ptehledu rizik budou popsdna rizika s hodnotou

nad 35 bodd, vyjimkou budou prace ve vyskach a naraz do mobilni budovy s hodnotou 32.
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Rizika stavby jsou soucasti pfilohy P I'V.

1.

Spatné provedena zkouska, ¢asova prodleva, negativni dojem, stres — dvé slou¢ena
rizika managementu kvality s hodnotou 36 bodl spojend s novym pracovnikem
a nedostatecnym zacvikem, nepfitomnosti odborného dozoru. Byla popsana jiz
v oblasti zkuSebny, nic méné i zde riziko trva, ba co vic je mnohem vétsi, protoze
novy pracovnik mé snizenou dostupnost potiebné dokumentace a na pracovisti
pusobi bez svych spolupracovnikii. Dulezitou roli sehrava organizace prace. Spravné
nacasovani doby piijezdu a planovani ¢innosti jsou pfedpokladem dobie odvedené
prace bez zbytecnych stresovych a nepfijemnych situaci. Nastavena opatieni:
Ptezkoumévani znalosti, opakovand Skoleni zaméstnancti laboratofe, Time
management, nazorné ukazky zkouSek a uspofadani pracovisté. Vytah z hlavnich
zkuSebnich norem Cerstvého betonu, foto nainstalovaného zkuSebniho zafizeni

ptipraveného k provadéni zkusebni ¢innosti.

Poranéni o¢i — mechanické riziko s hodnotou 36 bodt, jehoz pfi¢inou miize byt
na stavbé vystiik betonové smési z domichévace pii pokladdce, u které musi
byt laborant pfitomen, aby provedl odbér vzorkl cCerstvého betonu s naslednym
zkousenim. Betonova smés obsahuje cement, ktery je agresivni vic¢i zraku. Riziko
bylo popsano jiz v oblasti zkuSebny, ndpravné opatfeni je shodné, zékladnim

pravidlem zlstava pouziti ochrannych bryli.

Poskozeni sluchu — ergonomické riziko ohodnoceno 36 body, zdrojem nebezpeci je
zvySeny hluk, pracovni podminky stavenisté, kterymi jsou piedev§im vyskyt
hluénych stroji, tézké stavebni mechanizace 1 realizace hlukové naroénych
technologii a jednotlivych pracovnich operaci. Uvedenym Cciniteliim je laborant
vystavovan pravideln€ i1 narazové, nic méné riziko ma velmi pravdépodobny
charakter. Pfimé ohrozeni hluku pfi laboratornich zkouskach pochézi od vibra¢niho
stolku. Opatieni: Technicka ochrana spocivajici ve zméné technologii, odstranéni
dopravnich stroji neni dost dobfe mozna, v uvahu ptipada pouze odhlu¢eni pomoci
pruzné podlozky vlozené pod vibra¢ni stolek a dale vyuziti prosttedkli individualni
ochrany, jakymi jsou sluchatkové (muslové) chranice sluchu. Vhodnou variantou se

jevi 1 protihlukové prestavky v hlukove izolovanych prostorech.

Prejeti, srazeni pracovnika — mechanické riziko zplsobené praci na komunikaci
a stavajici automobilovou dopravou pii vystavbé silnic a dalnic bez preruseni

silnicniho provozu. Jednd se o najeti vozidla, ucastniki silni¢ni dopravy
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do ochranného prostoru stavby (dalnice). Preventivni opatieni: Vhodné fesSeni
dopravy (kompletni uzavéra budovaného, opravovaného tseku). Spravné oznaceni
piekazky, prace na komunikaci-pfenosné dopravni znacky, omezeni rychlosti,
svételna signalizace. Jasné vytyCeni pracovni zony, instalace zabran, bezpecnostni
Srafovani, umisténi vodicich tabuli a dopravnich kuzelii. Organizace prace mimo
dopravni S$pi¢ku. Dusledné pouzivani OOPP. ZvySend opatrnost pracovniki.
Dodrzovani pracovnich postupt. UdrZzovani fadného stavu vSech bezpecnostnich
prvka.

5. Zvysend moznost pracovniho urazu, prehlédnuti osob — mechanické riziko jehoz
pri¢inou jsou snizena viditelnost, zhorSené pracovni podminky. Jednd se o praci
v noci a také provadéni ¢innosti na Spatné osvétlenych tmavych mistech staveniste.
Riziko ma nahodily charakter, ov§em jeho disledky by byly pfi stfetu osoby s tézkou
mechanizaci fatdlni. Zasadni opatfeni: Zajisténi vhodného osvétleni staveniste,
u mobilni laboratofe a také u odbérové rampy, zde kombinovat s vystraznou

svételnou signalizaci. Pouzivani reflexnich odévi, ¢elovych a doplitkovych svitidel.

6. Piimacknuti, naraz, rozdrceni koncetin, pracovni uUraz — mechanickd rizika
zpisobena otaCenim hydraulické ruky pti naklddce a vykladce bfemen, kterd se
pfimo netykaji pracovnika laboratofe, mize jim byt ale pfitomen a snaze tak dojit
k zadvaznému urazu. Bfemeno miize i ne¢ekané spadnout nebo se stfetnout s osobou,
kterd se pohybuje v jeho blizkosti. Ochranna opatfeni spocivaji v dodrzovani
predpisti vztahujicich se k vaza¢ské praci, které smi provadét pouze kompetentni
odborn¢ proSkolend osoba. Zakaz pohybu, zdrzovani se nepovéfenych osob
v pracovnim prostoru hydraulické ruky, ochranny radius 2 m (maximalni dosah
pracovniho zafizeni zvétSeny o 2 m). Aktivace zvukové signalizace upozoriujici
osoby na praci stroje. Pouzivani vystraznych ochrannych odévii. Pohyb osob

v ur¢enych vyhranénych zénach.

7. Pad pracovnika, uklouznuti, zavaleni materidlem — riziko spadajici pod rizikovou
préaci ve vyskach s hodnotou 32 bodl. Zdrojem nebezpeci pro laboranta mize byt
odbérova rampa, ktera je nestabilni, popfipadé ma poskozené zabradli, kluzky povrch
a dale skladky kameniva, kde pti odbéru v lomech hrozi sesuv materialu. Ochranna
opatieni: Spravna instalace odbcrového zafizeni, vyuZiti stabilizanich podpér
odbérového zatizeni. Vizudlni kontrola neporuSenosti, pravidelna udrzba zatizeni.

Dodrzovani bezpecnostnich zasad pti pohybu na vyvySenych mistech, pfidrzovani se
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madel, dilezitost spravného naslapu celym chodidlem, ¢ista pracovni obuv i zatizeni
— odstranéni blata, namrazy, oznaceni prvniho a posledniho schodistového stupné.
Pii odbérech na skladkach vyuzit rozhrnuti nakladacem, zajisténi dozoru druhé
osoby. Pouzivani ochrannych pracovnich pomicek a zdravotni zptsobilost

pracovnikil jsou samoziejmosti.

8. Zasazeni, pfimacknuti, namotani — mechanické riziko vyvstalé z ptitomnosti stroji
a zafizeni v pracovnim prostiedi laborant, v tomto pfipad¢ se jedna vnitini prostor
michaciho centra, dopravnikové pasy v lomech a ostatni zatizeni stavenisté a jejich
provozni ¢innost, pfedevs§im rotace a dale provadéni udrzby. Pracovni uraz muze
také s nahodilou pravdépodobnosti zplsobit uvolnéni pohyblivych ¢asti stroji.
Opatieni: Zajisténi dobrého technického stavu stroje, pravidelnych kontrol a revizi,
funkcénost pojistného a ochranného zatizeni. Nepietézovani stroju, zajiSténi proti
jejich nezddoucimu pohybu, vylouceni vykonavani zakdzanych manipulaci.
Neopravnéné osoby vylougit z pracovniho prostoru stroje. Ci§téni, drzbu provadét
v klidovém rezimu stroje, mimo elektricky piivod, provést zajiSt€ni proti
pfedcasnému chodu a spusSténi. Nutnost oznaceni hlavniho vypinace. Dodrzovat
spravné pracovni postupy, navody vyrobce, pouzivat vhodné a neposkozené naradi,

rukavice. Rezidualni (zbytkové) riziko oznacit informa¢nimi tabulkami.

9. Pievraceni, nestabilita stavebni a dopravni mechanizace — nahodilé mechanické
riziko jehoZ nasledky mohou byt velmi zadvazné. Vznik je mozny pii bézné praci
stavebnich strojii, pfi hutnéni, najizdéni nakladace na nasyp s velkym pievySenim,
sesutim stény s ndslednym padem stroji, u nakladnich vozidel pak pfi vysypavani
nalozeného materidlu na skladku, kde se zrovna muze laborant pfipravovat
na pravidelny odbér vzorkl kameniva. Preventivni opatfeni: Stanovit spravny postup
stabilizace stroje, vozidla — postaveni mechanizace na rovném terénu, vyuzivani
stabiliza¢nich podpér a vybér vhodného mista pro podpéry (vyvarovat se
nezpevnénych krajnic, okraji vykopt), dodrzovani dovolenych sklonti pojezdové
a pracovni roviny (max 15-30 %). DodrZzovani bezpe¢né vzdalenosti pracovniki
od stroji a ndkladnich vozd. Spravny zpisob a technika fizeni. Vyznaceni
nebezpeénych mist v blizkosti svahd, jam a vykopt. Skoleni, naleZité pouceni
pracovnikii. ZvySena ostrazitost pracovnikll. Organizace prace-pokud probiha

vykladka/nakladka kameniva, odlozit odbér na pozdéjsi dobu.
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10. Naraz do mobilni budovy — mechanické riziko se 32 bodovym ohodnocenim,

11.

5.3.2

zpusobené zvySenou Cetnosti dopravnich a stavebni mechanizace, moznou zédvadou
dopravniho prostfedku a stavebni mechanizace nebo zdravotni indispozici fidice,
¢1 jejich moznou nepozornosti a nepiehlednou situaci. Ochranné opatieni: Pravidelna
Skoleni nejen internich zaméstnanct, ale i vSech subdodavatelskych pracovnikd.
Oddéleni prostoru na pracovni zony strojii, nadkladnich vozi a osob. Pravidelna
udrzba a revize, kazdodenni kontrola stavu vozidel a mechanizace, vysilacového
spojeni pted zahajenim praci. Rizena koordinace dopravy a praci. Lékaiské

prohlidky a zdravotni zptisobilost.

Stiet s té¢Zkou mechanizaci, ptehlédnuti, ptejeti, pifimacknuti osoby— nejzavaznéjsi
mechanické riziko s 50 body. Mira rizika prameni z celkové nebezpecnosti dané¢ho
prostfedi a je tésné na pomezi vysokého rizika. Néarocné pracovni podminky
zpisobené zvySenym poctem osob i ¢etnosti dopravnich automobild, stroju a tézké
mechanizace, jejich cCinnosti, couvanim a otdenim 1 moznou chvilkovou
nepozornosti, zaneprazdnénim zaméstnance, umocnéné neznalosti specifik prostiedi
stavby a nezkuSenosti (nového) pracovnika produkuji ptedpoklad pro velmi zavazny
pracovni Uraz. Preventivni opatfeni: Pravidelna Skoleni, ranni rozd€leni praci,
upozornéni na moznd aktudlni rizika pfi jejich provadéni. Funkéni, dostatecna
vystrazna zvukovd a svételna signalizace, zajistit neptehlédnutelnost vozidla.
Pravidelna udrzba a revize. Minimalizovat p¥itomnost osob v dosahu strojil. Rizena
koordinace veskeré interni dopravy kompetentni osobou, akceptace jejich pokyn.
Zajistit couvani nebo otaceni pomoci zpiisobilé a poucené osoby. Zajisténi vozidel
proti nezddoucimu pohybu (brzdou, kliny). Rozd€leni prostoru na pracovni zony
stroji, nékladnich vozl a na bezpecnou zénu pro pracovniky stavby. Nevstupovat
do pracovniho prostor strojii, nevstupovat do neoznacenych mist, rizikovych zon.
Kamerovy systém, kontrola vstupu. Velmi dilezitou roli hraje rozvaha a klid
zaméstnance, znalost svych povinnosti 1 pravomoci, organizace prace a fizena
koordinace osob 1 ¢innosti. Pii pohybu na stavenisSti dbat zvySené opatrnosti, pii
odbérech vzorkl je prioritni navdzani oc¢niho kontaktu s fidicem, smluvena

nonverbalni komunikace.

Vyhodnoceni nejzavaznéjsiho rizika

Analytickou metodou pro urceni klicovych pfi€in nejvyznamnéjsiho rizika, kterym je stiet

pracovnika s mechanizaci byl zvolen opét Ishikawtliv diagram, zndzornén na obrazku €. 8.
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nezkusenost

neznalost / nedostatecna kvaliﬁka
[

nepozornost

$patna komunikace zvysena cetnost

nedostatek pracovniki couvani / otaceni

>

nedodrzovani predpist $patna koordinace dopravy

nepouzivani OOPP technicky stav

stiet pracovnika a
mechanizace

obecné rizikové nedostateény vycvik

snizena viditelnost ‘ nepritomnost dozoru

soubézné projekty

Casovy press

Management

Obrazek 8 Ishikawa diagram — nejvyznamnéjsi riziko

Analyzu a hodnoceni jednotlivych rizikovych faktori pomoci brainstormingové diskuse
provadel expertni tym slozeny ze tii osob: V/ZL, MT, TL. Hodnotici parametry nutné

ke stanoveni miry zavaZnosti potencidlniho rizika jsou uvedeny v tabulce €. 15.

Tabulka 15 Hodnotici kritéria — nejrizikovejsi oblast

Mira zavazZnosti Komentar
1 Zanedbatelna
2 Vyznamna
3 Velmi vyznamna

Mrwe .

Jednotlivé oblasti a pfiCiny nejvyznamnéjsiho rizika z vysSe uvedeného Ishikawa diagramu

byly déle hodnoceny jednoduchou souctovou technikou, viz tabulka €. 16.
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Tabulka 16 Vyhodnoceni — souctova technika
Rizikova Priciny Hodnoceni experti Celkové
oblast p.€. | Identifikace V/ZL | MT | TL | ¢ | > | hodnoceni
P1 | NezkuSenost 3 3 3 319
P2 | Neznalost, 3 3 2 3 8
kvalifikace
P3 | Nepozornost 3 3 3 3 9
Lidé P4 | Spatna komunikace 2 2 2 21 6
P5 | Nedostatek 3 2 1 2| 6
pracovnik
P6 | Nedodrzovani 3 3 2 3| 8
predpist
P7 | Nepouzivani OOPP 3 3 2 31 8
P1 | ZvySena Cetnost 3 3 2 31 8
Stroje P2 ?ouvéni/ otéé§ni 3 2 3 3 8 29
P3 | Spatné koordinace 2 2 2 2|1 6
P4 | Technicky stav 2 3 2 2 | 7
P1 | Obecné rizikové 2 3 2 2 | 7
. . | P2 | Snizend viditelnost 3 3 2 31 8
Prostredi P3 | Hluk > > 3 > [ 7 28
P4 | Casovy tlak 2 2 2 1216
P1 | Nedostateny vycvik 3 3 2 31 8
Management | P2 | Neptitomnost dozoru 2 2 3 216 0222
P3 | Soubézné projekty 3 2 2 2 | 7

Nasledovalo stanoveni miry kriticnosti systému pomoci modifikované metodiky dle

(Prochazkova, 2017) s vyuzitim prumérnych hodnot od expertti, viz tabulka ¢. 17.

Mira kriti¢nosti pro oblast o (K,) je vyjadiena vztahem:

K, =

2?21 kwio
Y23

Kde kai, je primérné ohodnoceni zavaznosti i-té ptic¢iny vztahujici se k oblasti o (nabyva

hodnot 1 az 3) a n, je pocet pfi€in vztahujicich se k oblasti o.

Tabulka 17 Posouzeni miry kriti¢nosti

Rizikova Priciny — kritérium Mira
oblast kriti¢nosti
Lidé P1 P2 P3 P4 P5 Po6 P7

7] 3 3 3 2 2 3 3

Stroje P1 P2 P3 P4 - - -

0 3 3 2 2 . : 3 0,83
Prostiedi P1 P2 P3 P4 - - -

0 2 3 2 2 ; : 3 0,75
Management | P1 P2 P3 - - - -

0 3 2 2 : 3 3 ) 0,78
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Z dan¢ho celkového hodnoceni je patrné, ze nejvice rizikovy je lidsky faktor (54 bodi),
nasleduji ho stroje (29 bodil). V absolutnich ¢islech se na tfeti pozici umistilo pracovni
prostiedi (28 bodl) a na posledni pficce management laboratofe (22 bodl). V realnych
¢islech (normalizovanych poctem kritérii) uz rozdil neni tak patrny. Mira kriti¢nosti
v intervalu <0, 1> je op¢t nejvyssi v rizikovém lidském sektoru (hodnota 0,90), druhou
nejrizikoveéj$i Casti je opét oblast stroji, ovSem na tfeti a Ctvrté pozici u prostiedi
a managementu zkuSebni laboratoie uz rozdil neni tak markantni, odchyluji se o pouhé tii
setiny.

Népravna opatteni pro rizikové faktory byla jiz diive podrobnéji popsana v kapitole 5.3.1.
Osetteni rizika spojeného s lidskym selhanim je realizovano piedevsim prostfednictvim
jednak osobnich Skolenti, at’ se jiz jedna o Skoleni odborné, vstupni, periodické ¢i mimotadné,
souvisejici se zménou (technologii, druhu prace apod.) nebo pomoci e-learningovych
Skolicich programt, které zvlasté v dobé covidové pandemie nabyvaji na dulezitosti.
Priorita v oSetieni rizik z oblasti strojii spo¢iva v planovaném systému udrzby, kontrol
a revizi nédkladnich vozu, t€Zké mechanizace a také v odborné zpusobilosti fidic¢t a strojnikd.
Bezpecné prostiedi stavby vyzaduje diisledné dodrzovani ptedpist a stanov spolecnosti,
udrzovani poradku, pouzivani patficnych ochrannych prosttedkl, vytvoteni dastojného
socialniho zdzemi pro zameéstnance.

Negativni vliv managementu laboratofe na nejzavazngjsi riziko lze ovlivnit vhodnym
planovanim Cinnosti, namatkovymi kontrolami, vycvikem ,S8itym na miru* a predev§im
zajiSténim dostate¢ného mnoZstvi kvalitnich pracovnika.

Rizika nejzavazngjSiho charakteru budou piehledné zpracovdna do tabulky, kterd bude
soucasti vytvofeného metodického postupu.

N 24

nastrojem k prekonani nesnazi v ptipad¢ pochybnosti i manualem k jejich vyfeseni.
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6 APLIKACNI CAST

Kapitola praktické casti diplomové prace obsahuje souhrn zjisténych poznatkt, ptrehled

postup upozorni budouci uzivatele na mozna tskali jejich pracovni profese.

4

6.1 Navrh metodického postupu

Cilem aplikacni casti bude vyuzit udaje ziskané z analyz a zapracovat je v metodické

prirucce.

Obsah metodického postupu:

Piehled nejzévaznéjsich rizik a jejich oSetfeni.

Opatieni ke sniZeni rizikovosti lidského faktoru a managementu laboratofe

o odpovédnosti a pravomoci laboranta,
o povinnosti zaméstnance,
o vycvik nového pracovnika,
» plén zaSkoleni pracovnika.
o Skoleni a vzd€lavani,
* plén vzdélavani pracovnikd.
Opatieni ke snizeni rizikovosti prostiedi a strojii
o obecn¢ zasady pro stavby spolecnosti,
o bezpecnostni znacky a znaceni,
o kontrolni seznamy pro jednotliva pracoviste,
o start karta,
o koordinace dopravy,

o informacni karty.
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6.2 Metodicky postup

Metodicka piirucka bude primdrnim nastrojem ke sniZzeni identifikovanych rizik,
podplrnym navodem pro nového zameéstnance, ktery praveé prochazi vycvikem i pro ostatni

pracovniky, ktefi maji snahu odvadét bezpecnou a kvalitni praci.

Aktualni problematika rizik je spojena predevSim se snizovanim pravdépodobnosti
nezadouci udalosti, snizovanim negativnich disledki a také s odstranénim pfic¢in vzniku
rizika. To vSe je mozné jen prostiednictvim organizovaného fizeni rizik, pfi kterém je nutna
soucinnost vSech zaméstnancii a zaméstnavatele.

Vyhledavani rizik pfi praci zahrnuje identifikaci nebezpeci (nebezpecnych ¢initelil a zdroji
rizik) a odhad vzniklého rizika. Jedna se o naro¢nou €innost, ktera je zaloZena na srovnavani

skute¢ného stavu a stavu optimalniho.
Princip vyhledani rizik na pracovisti spociva v nasledujici tikolech zaméstnanct:
® pozorovani pracoviste,
e posouzeni vykondvanych ¢innosti,
o diskuzi,
e hlaSenim, zaznamenanim zjisténych skutecnosti.

Vyhledavani rizik ma& preventivni charakter. Vysledkem by pak mélo byt zlepSeni

pracovnich podminek a zajiSténi co nejvice bezpecného pracovniho prostiedi.

Metodicka ptirucka obsahuje oSetfeni nejzavaznéjsich rizik, které jsem vyhodnotila pomoci
Ishikawa diagramu. Z logické podstaty jsem nasledné spojila do jedné kategorie
nebezpecnych Ciniteld oblast lidskych faktorli a managementu laboratofe, druhd skupina

zahrnuje rizikové Cinitele, kterymi jsou stroje a prostiedi.

PtiCiny lidského selhani spocivaji pfedevsim v nezkuSenosti a nedostate¢nych znalostech
pracovnika, jsou zplsobena nedodrZzovanim nastavenych pravidel a také nepozornosti.
Pocatek téchto pfic¢in zasahuje jiz do oblasti managementu. MiiZe pramenit ze Spatného
vybéru uchazece, nedostateéného vycviku i dozoru. Sekundarni pficinou rizik managementu
je trvaly nedostatek kvalitniho persondlu na trhu prace a také nemoZnost sestaveni
podrobného planu Cinnosti 1 lidskych zdroji. Problematika zpracovani harmonogrami
je voboru stavebnictvi vyrazné¢ ovlivnéna poc€asim a neocekavanymi projektovymi ¢i

technickymi anomaliemi. Tyto nepfedpokladané odstavky prodluzuji stanoveny termin
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realizace jednoho projektu a zabiraji zdroje a sily pro druhy projekt, ktery jiz byl mezi tim

zahgjen.

Prosttedi stavby vykazuje mnoho nebezpecnych hrozeb. Stavebni prace probihaji Casto

v noci, za snizené viditelnosti a vzhledem k dodrzeni terminti i pod Casovou zatézi. Jako

S 4

vvvvvv

roli zde sehravaji preventivni opatieni. Je nutné, aby zaméstnanci rizikové faktory

nepodceniovali, byli s nimi sezndmeni a podiidili jim své chovani na pracovisti.

Zjisténa rizika i vhodné opatteni jsem v metodické ptirucce sefadila do piehledné tabulky,
viz pfiloha P V. Riziko lidského faktoru a managementu je oSetfeno pomoci ustanoveni
jasnych odpovédnosti a pravomoci i vypisem povinnosti pracovnikli, dal§i organizaéni
opatieni spocivaji v systematickém planovani: planem vycviku, Skoleni a vzd€lavani.
Rizikové faktory prostiedi jsou zabezpeCeny pomoci vytvoreni kontrolnich seznami
jednotlivych pracovist (pfilohy P VI — P VIII) a informacnich karet dal§ich vyznamnych
rizik, kterymi jsou manipulace s bfemeny, zatéz hlukem (pfiloha P IX), nakladka/vykladka,
prace ve vyskach, nakladani s nebezpecnymi chemickymi latkami, ergonomie pii praci
s pocitacem. Nechybi zde ani instrukce, jak postupovat v piipadé pracovniho turazu
na pracovisti. Oblast rizikovych Cinitelil stroji ma uréena technicka opatieni, pravidla
1 specifické pozadavky. Z pohledu laboratofe je lze také oSetfit pomoci vytvofenych
kontrolnich seznami, seznamenim se s bezpecnostnimi znackami a znaCenim, které
upozornuje na mozné nebezpeci a dale dislednym dodrzovanim ptedpisii a sebekontrolou

zameéstnancu.

Navrhovana opatieni vychdzi z mého dlouhodobého pisobeni v daném oboru, vefim,

ze povedou k upevnéni bezpecnosti na pracovisti a k jesté kvalitngjsimu vykonu pracovnik.

Metodicky postup k fizeni a oSetieni rizik v podniku bude pIné k dispozici pracovnikiim

laboratofe. Stane se soucasti souvisejici dokumentace managementu laboratote.

Kompletni metodicka ptirucka je volné vlozena ptiloha diplomové prace.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 89

ZAVER

Rizeni rizik v oblasti kvality i1 bezpecnosti je aktudlni tématikou umocnénou neustalymi,
v soucasné dobé nepftili§ pozitivnimi globalnimi zménami. Kazdd zména s sebou nese
zvySeny narust potencialnich rizik, avsak jejich snizeni je ovS§em mozné opé€t pouze realizaci

zmén dalSich.

Cilem diplomové prace bylo vytvofit metodicky postup k fizeni a oSetfeni rizik v podniku.
Teoreticka ¢ast diplomové prace poskytla informace potiebné ke spravnému uchopeni Casti
analyticko-empirické i aplikacni.

V teoretické Casti jsem popsala hlavni pojmy, které jsou uzce spjaty s naplnénim cile

vvvvvv

a bezpecnosti prace.

Prostfednictvim reSer$i doméci i zahrani¢ni literatury probéhlo nadefinovéani pojmu rizika,
byla nastinéna zékladni klasifikace rizik. Velky dtraz byl kladen na popis jednotlivych fazi
procesu managementu rizik, v této souvislosti byly ptedstaveny pouzité analytické metody.
V kapitole ur€ené managementu kvality byly blize specifikovany kli¢ové funkce fizeni
kvality a jeho koncepce, které jsou v organizacich nejcastéji aplikovany pomoci
mezinarodnich norem ISO 9000 nebo kompletniho systému managementu kvality TQM. Byl
zde pfedstaven vzdjemny vztah kvality a rizika a také systém managementu zkuSebni

laboratote, jez pracuje na principu Demingova cyklu PDCA.

Dalsi kapitola teoretické Casti se vénovala stéZejni problematice pojednavajici o bezpecnosti
a ochran¢ zdravi pfi praci. Byla popsdna hlavni terminologie zahrnujici samotnou
bezpecnost 1 bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. Diraz byl kladen na charakteristiku
pracovniho trazu a osobnich ochrannych prostfedkil. Uvedena pravni legislativa uptesnila
zakladni prava a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnancii, definovala pozadavky
na zajisténi bezpetného a zdravého pracovniho prosttedi i subjekty, které plnéni stanov

zajiSt'uji. Problematika BOZP na stavbach vytycila zasadni rizika stavby.

Prakticka ¢ast diplomové prace zapocala piedstavenim spolecnosti a vybraného pracoviste,
obsahem byl ptehled provadénych cinnosti, pracovnici laboratoie a popis pracovniho

prostoru.

V analyticko-empirické ¢asti ndsledovalo posouzeni pracovisté. Pocate¢ni identifikace rizik

probéhla tymovou brainstormingovou diskuzi zaméstnancli laboratofe. Obecnd rizika
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pracovisté byla dale identifikovana pomoci vypracovani kontrolniho seznamu. Ptehledny
rozbor nebezpecnych situaci byl praktikovan metodou What-if. Metodami analyzy rizik,
predevsim Ishikawa diagramu bylo postupné vytyceno osm hlavnich nebezpecnych faktort
pracoviste, kterymi jsou lidé€, rezim prace, stroje, prostiedi, dopravni mechanizace, bfemena,
prace ve vyskadch a management. Vyhodnocenim podrobnéjsi polo-kvantitativni bodové
metody PNH jednotlivych oblasti pracovisté vyvstala dalsi rizika. Nejzavaznéjsi riziko, které
ma potencial zplisobit fatalni pracovni Uraz — stiet pracovnika a stavebni mechanizace bylo
dale analyzovano opét metodou Ishikawa diagramu. Kone¢né hodnoceni souctovou
technikou poukézalo na velmi rizikovy lidsky faktor a stroje. Modifikovany vypocet miry

kriti¢nosti tento verdikt potvrdil. Vysledky zjisténych rizik byly popsany a oSetteny.

Poslednim krokem praktické aplikaéni casti bylo vytvofeni metodického postupu.
Kombinace vSech rizik stavby s neznalosti nového pracovnika mlze mit zdrcujici fatalni
nasledky, generuje velky a vyznamny vliv na miru ohrozeni pracovnika. Nejzavaznéjsi urazy
vzniknou souhrou vice ndhod a momentalni nepfiznivou situaci, jejich d¢j ma velmi rychly
spad a bohuzel nevratny charakter. Kazdy jedinec je jiny a pouhé absolvovani vstupniho
Skoleni mlze byt nedostatecné. Metodickd ptirucka obsahuje organizacni a technicka,
kontrolni opatteni, zasady, pravidla a doporuceni, kterda poskytnou névod ke sniZeni
rizikovosti identifikovanych nebezpecnych Cinitel a zdroji rizik pracovisté. Pro dalsi
konkrétni fizeni a zajisténi bezpecnosti je vhodné aplikovat proaktivni preventivni ptistupy,

vyuzit odvétvovy nastroj pro hodnoceni rizik malych podniki (OiRA) a Skoleni pracovnikli

pomoci virtudlni reality.

Metodicka ptirucka je primarné urcena pro pracovniky posuzované laboratoie, kterym jiz

byla také distribuovéna. Cil diplomové prace byl naplnén.
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PRILOHA P I: IDENTIFIKACE RIZIK —- BRAINSTORMING

IDENTIFIKACE RIZIK ZL - Brainstorming pracovniki ZL
V/IZL MT TL TL/n

Administrativni prace: nastaveni Administrativni prace: PC — Pracovni prostiedi: optimalni Nepftetrzita admin. prace: chyby,
PC/zidle-poskozeni kréni pateie poskozeni zraku teplota a vlhkost vzduchu unava, stres, chybovost
Kancelafské prace: prace Ostatni prace: manipulace Naébytek: Spatnd stabilita — pad, Monitor: dlouhé sledovani —

.| s kancelafskymi potfebami-poranéni | s elektrickym zafizenim — traz el. poranéni téla, koncetin poskozeni o¢i, bolest hlavy

Kancelar ruky, prsti (seSivacka, ntizky, papir) | proudem
PC ustiedna: poskozeni uchyta, Nezajisténi kyberbezpecnosti, Elektrické zatizeni: piiprava Elektricka plotna: nevypnuti — pozar
nefunk¢nost — pad na pracovnika, pocitace — neopravnény piistup, horkych ndpojii — opateni
poranéni zneuziti dat
Chybné provedena zkouska- Stroje a zafizeni: Manipulace s el. Stroje a zafizeni: michacky na Zuzeni prichozich mist riznymi
nedodrzeni pozadované kvality zafizenim-uraz el. proudem betony (na cement) — nebezpeci materialy, nafadim, nastroji
sluzeb zranéni otacejicimi se lopatkami
Nepotadek na pracovisti: uklouznuti | NCHL: potiisnéni, poziti — kozni, Stroje a zafizeni: ochrana zraku pfi | Nevhodné odloZeni vzorkd,
Zku$ebna — poranéni koncetin zaludecni potize provadéni zkousek pevnosti betonu | piipravkdl, nastrojad.
Prostiedi: Osvétleni — snizena Brfemena (vzorky): nadlimitni vaha | Schidky, Zebiik: zavada, sestup, Nepouziti ochrannych pracovnich
viditelnost-chyby pfi odectu — protrZeni obalu, znehodnoceni ptetizeni — pad, rozbita hlava pomiticek
vysledk vzorku
Doprava: provoz referentského El Zatizeni: poskozena izolace — Doprava: prevraceni nakladniho Spatna komunikace s ostatnimi
vozidla-nehoda uraz pracovnika automobilu pti vyklapéni kameniva | Ucastniky stavby, strojniky,
obsluhou stavebnich stroji
Doprava: couvani, otdceni — pfejeti, | Pracovni prostfedi: hluk-poskozeni | Prace ve vySkach: nebezpecné Neznalosti stavenisté a jeho
Stavba piimacknuti, fatalni uraz sluchu postaveni ploSiny pro odbér vzorkti | specifik.

Bremeny: zvedani nadlimitnich Bremena: vykladka, nakladka — Podminky: nepiiznivé-chlad/teplo — | Poskozeni vozidla-nevhodné
bfemen-poskozeni svalt, kloubil amputace koncetin prochladnuti, omrzliny, uzeh odstaveni




PRILOHA P II: RIZIKOVE FAKTORY — KANCELAR

Kancelaf
Cinitel Zdroj nebezpedi Pficina Nasledek Typ|P|N H- Stav Opatreni ke sniZzenirizika
Lidé kanc.potieby nepozornost  |poranénirukou, prstl m [2[ 1] 1] 2| I |ZR [|netfeba
Mng. ZL novy pracovnik nedost.vycvik |poskytnuti nepatfic.informaci,porusenimliéen.1. |q | 3| 2| 2|12 lll. [MR [dGsledném proskoleni,potvrzeni mi¢enlivosti
PC ustiedna poskozeni tchytl |nefunkénost,pad na pracovnika, poranéni m |2 22 8 Il. |AR [odstranit, pfesun zkanceldre
PC Spatné nastaveni [necitelnost obrazovky e [2]2f1f 2| I |ZR |netfeba
PC nezajisténiKB |neopravnény pfistup, zneuZiti 2. q |2 2[3[12] lIl. |MR |skoleniKB, automat.zamykani obrazovky, silné hesl
monitor dlouhé sledovani |poskozeniodi, bolest hlavy e |[3] 1 2] 6/ Hl. |AR |Sefizeniobrazovky,lékarské prohlidky
PC, Zidle $patné nastaveni |bolest $ije, kréni patefe, zad, kloub( e [2] 2[2] 8 ll. |AR |spravném ergonomickém nastaveni
zidle neergonomicka [nizsiprac. vykon e |[2] 1f 3 6/ Hl. |AR |spravném ergonomickém nastaveni
. v kopirka nevyhovujici stav |zésah el.proudem f 2| 1] 3] 6/ Il. [AR |SkoleniPO, pravidelné revize
Stroje a zafizeni - P
nabytek nedoviené dvifka |ndraz, rozbitd hlava m | 2| 1/ 3] 6] |Il. [AR [|dodriovat pofadek na pracovisti
nabytek prekazka naraz, upadnuti 3. m | 2| 2[3]12] Illl. [MR [dodrZovat pofadek na pracovisti
nabytek $patnd stabilita |pad, poranéni m [2| 2[2] 8 Il. |AR [kontrola pracovisté, udriba
varnd konvice | nevyhovujicistav |zasah el.proudem f o 12[ 136 I AR |Skoleni PO, revize, udrzba
varnd konvice nepozornost  |opareni castitéla 4. m |[2| 2[3]12] lll. |MR [soustfedéni, zrucnost
el. plotna porucha popaleni f 12| 2 2] 8 . |AR |SkoleniPO, revize, Udriba
el. plotna nevypnuti pozar 8. f 2| 3 4. Ill.  |MR [SkoleniPO, kontrola pracovisté pred odchodem
i e monotonni $patny time mng |Unava, snizeni koncentrace e |2 12 4 N |AR |lepSiorganizace prace,vhodné prac. prostiedi
nepfretriita Spatny time mng |Unava, stres, chybovost 7. e |[3] 2[3[18 Ill. |MR |pravidelné prestavky
podlaha rozlititekutin  |uklouznuti5. m | 2| 2| 3]12] Il MR  |uklid, odstranéni
podlaha prekaika pad 6. m |2 2| 312 Ill. |MR ([udrZovéniporadku na pracovisti
" neporadek nedostatek asu |nepohodli, stres e |[2] 1f 3 6/ [ll. |AR |organizace prace, udriovaniporadku na pracovisti
prac.prostredi — = - - — .
osvétleni nizka intenzita |chybné zpracovanivysledk q (2] 12 4 AR Yo
— = : - — - regulace osvétleni
osvétleni vysokd intenzita [chybné zpracovanivysledkl q 2] 12 4 NI. |AR
9 9 AR




PRILOHA P III: RIZIKOVE FAKTORY — ZKUSEBNA

Zkusebna
Cinitel Zdroj nebezpedi Pricina Nasledek Typ|P |N Opatfeni ke snizeni rizika
lab. ¢innost Ulomek vzorku |poranéniocil. m | 3|3 DodrzZovani technolog. postupl, pouz.O0PP
SRR lab. Cinnost odzkous. vzorek |odpadova politika: Spatné tfidéni, likvidace en| 2|2 dodrZovaniinternich predpist
lab. ¢innost porus.prac.kazné |uraz,Spatné provedena prace,poskozeni majet.2. |m | 2[ 3 alkohol testy, pfistup nadfizeného/podfizeného
lab.c¢innost nepouz. OOPP [zhmoZdéni, poranéni, prac. uraz 3. m |23 dodrzovani BOZP, skoleni, evidence
novy pracovnik pdost.zacvik,nepr.d¢Spatné proved. zkouska 4 q | 3] 3§ delsi doba zacviku,Skoleni, vybér zaméstnance
novy pracovnik | nezn.pravomoci |nepatficné rozhodnuti g |3|2|3]18[ . |MR [zacviku,skoleni, dozor
management ZL lab. material nedostatek nemoznost provedeni zkousky g |2|2]3]12[ lll. |MR [planovdaninakupu
pocet osob nedostatek nemoznost provadéni ¢innosti q |2]|2[4[16] . |[MR |HMG ¢innosti/pracovnikd, HR politika
mimofr. udalost [vypadek el.enerie [nemoznost provadéni innosti f [2| 2[4]16] Ill. [MR |nahradnicinnost, aktivace benzinové centraly
kryty, ovl.prvky nefunkénost  |poranénirukou, prstl 5. m | 2| 3| 4[24 lll. [MR [pouZ. OOPP,pravidelnd idrzba,revize, Skoleni
lab.Cinnost novy pracovnik [poskozeni stroje m | 2] 2| 3[{12] lll. [MR [seznamenis navody k poZivanistrojl
. v el.zdroj zavada prac. Uraz, pozar f 12| 2[4[16] . [MR |SkoleniPO, revize, udrzba
stroje a zarizeni - - - — — - - ——
el.zdroj Spatnd manipulace |prac. uraz, pozar m | 2] 2| 3[12] 1. |MR [skoleniPO, revize, udriba
soucast stroje [uvolnéni, vymrsténi[zranéni hlavy,téla 6. m |2 3. 24 1ll. |MR |servis akalibrace,nepretézovanistroje, OOPP
susdrna vysoka teplota [popaleni f |2]2[3]12] Illl. [MR |pouZivdni OOPP
zUzeny prostor pdlozZ. vzorky, narad|pdad, poranéni 7. m | 3] 2| 4{24] 1. [MR |udrZovaniporfadku, bezpecnostniznaceni
T zUzeny prostor [odloz. vzorky,naradjposkozenivzorku, naradi g |3|2]3]18[ . |MR |udrZovaniporadku, udrzba
podlaha prekazka pdad, poranéni m | 3] 2| 3/18] HI. [MR [udriovéaniporadku na pracovisti,pomala chlze
vrata vitr zabouchnuti, pfiraZzeni, naraZzeni osoby m | 2| 3| 3|18 Ill. [MR [pouZivinidvernich zarazek, pozornost
vysokd teplota | nefunkcniklima |prehtati, Gnava f |12][2[3]212] IlIl. [MR |vétrani, pitny rezim, zaluzie
osvétleni praskla zarivka |zhorSena viditelnost-uraz, Spat,proved. zk. e |2|3]2]12[ Hll. |MR |pravidelné vymény zafich, vSimavost
e ety NCHL rliti tekuniny, zruénquklouznuti ch |2 3. 18| 1ll. |MR [udrZovéniporadku, pouz.OOPP
NCHL potfisnéni, poziti |kozni, zaludecni potize 8. ch | 2| 3[ 4|24 Ill. |[MR |nepouZ.potravinové obaly,spravné oznaceni
NCHL vdechnuti cementufzaneseni dych.cest ch | 2| 2[3]12] Ill. [MR |pouz.OOPP,odsavani, digestor
NCHL Unik znecisténi pracovisté ch | 2| 2[1] 4] 1l. |AR |dodrZovéniint. predpisd, havarijnisouprava
nadlimitnivaha norma, odbér |poskozenisvall, kloubl, patere 9. e |33 MR |neprekracovat hmotn. limity, soucinnost prac.
manip. s bfemeny| 3patny Uchop smeknuti, chyb. magnaraz, poranéni 10. e |3]24[24] ll. |MR [dodri. manipul.zdsad
nadlimitnivaha obal protrZeni, znehodnocenivzorku g |2|3]3]18[ HIl. |MR [dodrz. hm. limity, kvalitniobaly, rozdélenivzork
prace ve vyskach | schldky,zebfik |vada,sestup, pretizgpad pracovnika, prac. Graz 11. m |3 3H 36| lll. |MR [vizudlnikontrola, pouz. OOPP, Cistota, prostor
) 201 lll. |MR




PRILOHA P IV: RIZIKOVE FAKTORY - STAVBA

Stavba
Gnitel Zdroj nebezpedi PFicina Nasledek B Opatienike snizeni rizika
redim préce smény nedost.spanku |dnava,zvys. moZnost prac.irazu planovani &innosti/pracovnikd, zajisténi ubytovanil
nocni Spatné osvétleni |zhmoZdéni, poranéni, prac. Uraz zajisténi dostatecného osvétleni, doplfikové svit.
pracovnik/ostatni|Spatna komunikace|prac.iraz i dalSich osob véasné predavaniinformad, seznameni s riziky
pracovnik (novy) pracovnik | organizce pracov. |asova prodleva, negativni dojem, stres 1. v&asny pfijezd, organizace pracovisté
lab.innost  hepou?. stand.Q0PHzhmoZdéni, poranéni, prac. uraz dodriovani BOZP, Skoleni, evidence
el vice projektd neplatny hmg |zruseni zakazky, unik zisku kvalitni planovani, dostatek pracovnik(

novy pracovnik

nedost.zacvik

Spatné proved. zkouska 1.

Pfezkoumavani znalosti, opakovana Skoleni

pracovnik hevhod. zapark.autg omezeni ¢innosti stavby, poSkozeni majetku parkovaci zény, komunikace Gastnikd
prac. prostiedi wkop neoznacen pad, zlomenina, otfes mozku neustala bdélost, ohlaseni nesrovnalosti, OOPP
silnic.doprava hajeti do ochr. prost|pfejeti, sraZeni pracovnika 4. oznaceni,pracovni zony,bariéry, pozornost, opatrn|
nepiiznivé dést nachlazeni nepromokavé OOPP, teplé napoje
nepiiznivé chlad, mraz podchlazeni, omrzliny zimni OOPP, teplé napoje, omezeni délky pobytu

prac. podminky

nepfiznivé

vysokateplota

pfehfati ,Gpal, sniZeny vykon

ochrana hlavy, pitny reZim, omezeni délky pobyty

nepfiznivé

sniZenaviditelnost

Zvy§.moZnost prac.urazu,pad, pifehlédnuti osob 5.

vhodného osvétleni, svételna signalizace

nepfiznivé prach dychadi obtiZe 3127] lll. |MR |poui. OOPP

nepfiznivé hluk poskozenisluchu, sniZena komunikace 3. 3|36 1 MR |OOPP, pruiné podloZky, pfestavky

nepiiznivé vibrace poskozenikondetin 31271 lll. |MR |antivibracni rukavice, pruiné podloZky
stav. kolecka pietifeni podkozenisvall, kloubd, patefe 3|18] Il. |MR |dodri. hmotnostnich limit

vykladka,nakladka| stfet s bfemenem |prac.iraz, pfimacknuti 6.
vykladka,naklddkal pad bfemene |prac.traz,amputace konéetin, 6.
hydraul.ruka otaceni pfimacknuti, naraz, prac. uraz
odbérova rampa pad,prac.traz 7.
prace ve vyikach | odbérovarampa | poskoz.zabradli |uklouznuti, pad,prac.iraz 7.
skladka materidlu| sesuv materialu |zavaleni7.
pohyblivé &asti |tace, uvolné ni,udrZl zasazeni, pfimacknuti, namotani 8.
stroje azafizeni | elektrocentréla vyf.plyny dychadi obtize

dodriovani bezpec. vzdalenosti, zakaz vstupu
uskokovy prostor, Skoleni, OOPP

ochranna zona:max dosah zafizenizvétéeny o 2m.
Vizualni kontrola, pravidelna tdriba

manip. s bifemeny

nestabilni

spravny naslap, ¢istota obuvi, zafizeni

rozhrnuti nakladacem, zajisténi dohledu 2. osoby
limity zatéZe stroje, dodrz. Prac. postupt, ndvodd

minimalizac provozni doby,uspofadani pracovisté

kompresor uvolnénihadice |dder, poranéni bdé&lost, vizualni kontrola, OOPP
nakladace nestabilita pfevraceni, pfimacknuti osoby 9. bezp. vzdalenost, Skoleni, ostraZitost,odloZeni &
domichavade vysti.bet.smés |poranéniodi 2. ochranné bryle
st.mechanizace finiSer vodici drat pad, poranénidol. kondetin OOPP

téZkamechan. fada, zdrav.indispoz|naraz do mobilniburiky 10. koordinace dopravy,oddéleni prostor strojti/osob

bezp. zony, zvysena ostraZitost, Skoleni,sdileni
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NA,domich,téZ. M| zv. éetn.,couv,otaé. |pfehlédnutistiet,piejeti, pfimaéknuti osoby, nepozornidl.
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PRILOHA P V: NEJZAVAZNEJSI RIZIKA — OPATRENI

Rizikova Pri¢ina Nisledek Névrh opatieni
oblast
Lidé Nezkusenost Poskytnuti nepatii¢nych informaci Opétovné seznameni s internimi predpisy, vysvétleni VZL.
Neznalost, Nespravné provedeni zkouSky Dozor zkuSeného pracovnika, opakovani zkousky, odbormné
kvalifikace internich i externi $koleni.
nepozornost Poranéni, $patna kvalita prace Koncentrace, odstranéni rusivych elementil.
Spatna komunikace | Neopravnény vstup, pracovni liraz V¢asné zajisténi informaci, zdjem o déni, aktivita.
Nedostatek Nepokryti laboratornich ¢innosti, prace Podpora jinych oddéleni, nabor, planovani, organizace prace.
pracovniki piescas, inava, stres
Nedodrzovani uraz, poskozeni majetku, vypoved Alkohol testy, kontrola pracovnika.
predpist
Nepouzivani OOPP | Poranéni, finan¢ni postih Pouzivat OOPP je povinnost zaméstnance.
Management | Nedostateény vycvik | Nespravné provedeni zkousky Vybér, kvalifikace pracovnika,
piezkoumani znalosti, opakovani zacviku.
Nepfitomnost dozoru | Nespravné provedeni zkousky, Spatné Dozor zkuseného pracovnika, opakovani zkousky, skoleni,
vyhodnoceni situace prakticky nacvik.
Soubézni projekty Zruseni zakazky, (nik zisku, pfetézovani Planovéani, ¢asové rezervy, zalozni lidské zdroje, dostatek
zaméstnancil pracovniku.
Stroje ZvySena Cetnost Zvysena pravdépodobnost stietu s osobou | Pravidelna $koleni, ranni rozd€leni praci, seznameni s riziky.
Couvani/otaceni ptejeti, pfimacknuti osoby Skoleni, pohyb v bezpeénych zénich, jednosmérmy provoz,
vystrazna signalizace, nevyskytovat se za strojem, oéni
kontakt s fidi¢em.
Spatna koordinace Chaos, zmatek, zpozdéni praci, iraz Urceni zplisobilé osoby, ostraZitost.
Technicky stav nezadouci pohyb, uvolnéni soucasti, naraz | Funkéni vystrazna zvukova a svételna signalizace,
do pracovnika dodrzovani BOZP, piedvidavost.
Prostiedi Obecné rizikové Podchlazeni/tpal, pad, stict s biemenem Pouzivani OOPP, dodrZzovani hmot. limiti, kontrola, udrzba
zafizeni, dodrzovani bezpeénych vzdalenosti
SniZena viditelnost Zhmozdéni, pad, prehlédnuti prekazky, Pouzivani reflexnich odévi, ¢elovych a doplitkovych svitidel,
stroje, vykopu bezpecénostni znadeni.
Hluk Poskozeni sluchu, dychaciho ustroji, Snizit dobu expozice, pouzivani OOPP.
Casovy tlak Zbrklé chovani, Nekvalitni prace, sniZzeni | Organizace prace, rozvaha, klid pracovnika, spravné
pozornosti vyhodnoceni situace.
Dodrzovéni bezpeénostnich predpisi a pouZivdni OOPP je samoziejmosti, zékladni povinnosti zaméstnance!




PRILOHA P VI: KONTROLNI LIST - KANCELAR

Kontrolni list pracovi§té - KANCELAR

Vyplnil: | Datum:

C. | Otazka ANO | NE*
1. | Jsou pracovnici zdravotné zptisobili?

2. | Je vycvik nového pracovnika dozorovan?

3. | Existuje sezndmeni pracovniku s internimi piedpisy ZL?
4, Je vstupni/periodické Skoleni BOZP, PO evidovano?

5. | Je stanovena Cetnost Skoleni a jejich obsah?

6. | Je pracovisté vhodné uspotadino?

7. | Je na pracovisti fadné uklizeno?

8. | Je dostatek mista pro volny prtichod osob?

9. | Je povrch podlahy kluzky nebo nestejnomérny?

10. | Je Iékarnicka umisténa na dostupném misté?

11. | Je pracovni prostiedi pfiznivé? (teplota/vlihkost)

12. | Neni rezim prace monotonni?

13. | Jsou dodrZzovény bezpeCnostni piestavky?

14. | Umoznuje pracovni misto individudlni uspofadani?

15. | Je pracovni misto rozmérov¢ dostateéné?

16. | Je dostatek mista pro dokumentaci?

17. | Obsahuje pracovni zidle nastavitelné prvky a vhodné ¢alounéni?
18. | Je monitor a pocita¢ vhodné nastaven?

19. | Je umoznéna dostatecna pozorovaci vzdalenost obrazovky?

20 | Maji pracovnici k dispozici ergonomické poéitatove pfislusenstvi?
21. | M4 osvétleni vhodnou intenzitu?

22. | Jsou k dispozici okenni rolety?

23. | Je elektrické zatizeni v dobrém stavu?

24. | Probihaji pravidelné revize elektrickych spotiebicu?

25. | Je elektrické zatizeni tadné vypnuto?

26. | Maji zaméstnanci k dispozici myci, Cistici a dezinfekéni prostiedky?

Poznamky:

*Qdpovedi musi byt ddle Feseny.

Podpis pracovnika:




PRILOHA P VII: KONTROLNI LIST — ZKUSEBNA

Kontrolni list pracovi§té — ZKUSEBNA

Vyplnil: | Datum:

C. | Otazka ANO | NE*
1. | Je vycevik noveho pracovnika dozorovan, je dostatecny?

2. | Je dostupna technicka dokumentace (normy, navody k zafizeni)?
3. | Jsou ve zkuSebné vyhovujici laboratorni podminky? (t/Rh)

4. | Je zabezpecen dostatek laboratorniho, obalového materialu?

5. | Je pracovisté fadné uklizeno (podlahy, nafadi, material, regaly)?
6. | Je dostatek mista pro volny priichod osob?

7. | Je zajistén dostatek prostoru pro manipulaci se vzorky, bifemeny?
8. | Je povrch podlahy suchy, nekluzky?

9. | Maji zaméstnanci k dispozici OOPP?

10. | Pouzivaji zaméstnanci odpovidajici OOPP pfi své praci?

11. | Je k dispozici ochranny obli¢ejovy 5tit?

12. | Jsou pouzivané nastroje a nafadi vyhovujici?

13. | Je akceptovatelna hmotnost ruéné manipulovanych biemen?

14. | Jsou manipulovana bfemena snadno uchopitelna?

15. | Obsahuji bifemena zachytna mista (drzadla, vystupky)?

16. | Jsou k dispozici manipula¢ni pomucky, je-1i potieba?

17. | Je mozno vyuZzit pomoc druhé osoby pii manipulaci s tézkymi
bifemeny?

18. | Je material manipulovan na minimalni vzdalenost?

19. | Jsou dodrzovana odpadova politika laboratofe?

20. | Jsou pracovnici spravné zaskoleni a zacvi¢ovani?

21. | Existuje plan udrzby, revizi pro stroje a zafizeni?

22. | Je zatizeni vizudlné v potadku, jistici a ochranné prvky jsou zapnuté
a funk¢ni, kryty neposkozené?

23. | M4 zkuSebni zafizeni platnou metrologickou nédvaznost, kalibraci?

24. | Jsou dodrzovany technologické postupy, bezpeéné vzdalenosti od
stroje?

25. | M4 osvétleni vhodnou intenzitu?

26. | Maji pracovnici povédomi o dostupnosti havarijni soupravy?

27. | Jsou NCHL tadn¢ oznaceny, uloZzeny?

28. | Je funkéni klimatizace, odvétravani?

29. | Byla pied zahajenim prace na zebfiku provedena vizualni kontrola?

30. | Je zebiik zajistén proti sklopeni?

Poznamky:

*Qdpovédi musi byt dile Feseny.

Podpis pracovnika:




PRILOHA P VIII: KONTROLNI LIST — STAVBA

Kontrolni list pracovis§té — STAVBA

Vyplnil: | Datum:

C. | Otazka ANO | NE*

1. | Je vycvik nového pracovnika dozorovan?

2. | Byl ptijezd na stavbu véasny?

3. | Je sluzebni vozidlo zaparkovano na uréeném mist&?

4. | Je rezim prace mimoiadny (noéni/sménny provoz)?

5. | Probéhlo seznameni s riziky, bezpecnostni Skoleni na dané stavbé?

6. | Byla podstoupena dechova zkouska na pfitomnost alkoholu?

7. | Je pracovisté fadné uspofadano k provadéni laboratorni Einnosti?

8. | Je zajiStén dostatek prostoru pro laboratorni ¢innost, manipulaci?

9. | Je zajistén pfisun elektrické energie?

10. | Je rozmezi teplotnich podminek vyhovujici? (teplota <5°C, >30°C)?

11. | Je dobra viditelnost (neni tma, mlha, §patné osvétleni)?

12. | Je zajisténo dostatecné doplitkové osvétleni pro vykon prace?

13. | Maji zamé&stnanci k dispozici veskeré OOPP?

14. | Pouzivaji zaméstnanci OOPP pii své praci?

15. | Je vyuzivany reflexni odévy a prvky?

16. | Jsou oddéleny zony pro pracovniky a stavebni mechanizaci?

17. | M pracovnik s sebou technické normy?

18. | Jsou k dispozici ndhradni kalibrovanid métidla a zatizeni?

19. | Je akceptovatelna hmotnost ru¢né manipulovanych biemen?

20. | Je mozno vyuzit pomoc druhé osoby pfi manipulaci s t€zkymi
biemeny?

21. | Je materidl manipulovén na minimdlni vzdalenost?

22. | Je dodrzovan zakaz pohybu mimo vyhranéna mista?

23. | Jsou vyty€eny bezpecné vzdalenosti od silni¢ni dopravy?

24. | Je dodrzovana bezpecna vzdalenost od pracovnim prostoru
hydraulické ruky stavebnich stroja?

25. | Je zaji$téna nonverbalni komunikace pii nakladce a vykladce?

26. | Je zajistén dostate¢ny manipulaéni a uskokovy prostor?

27. | Je zajisténo rozhrnuti skladky materialu nakladacem?

28. | Byl pfed odbérem vzorku zkontrolovan stav odbérove rampy?

29. | Je odbérova rampa stabilni, bez zdvad?

30. | Je vykop dostateéné zapazen?

31. | Je ptid¢lovana (organizovana) prace nad ramec zkuSebni ¢innosti?
(nenafidi pfimy nadiizeny)

32. | Je doprava na stavenisti koordinovana?

33. | Maji stavebni stroje a mechanizace funkéni akustickou a svételnou
signalizaci?

34. | Jsou odstavena vozidla, stroje zajisténa proti nezadoucimu pohybu?

35. | Je zajisténo socidlni zdzemi (toalety, tepla voda)?

Poznamky:

*Odpovédi musi byt dale reseny.

Podpis pracovnika:




PRILOHA P IX: INFORMACNI KARTA — HLUK
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Hluk

Zvuk rusivého charakteru nad 85 dB

Skodlivina, na kterou se ¢lovék nemiize adaptovat.

Zajistit:
» Oddé¢leni zdroje hluku — pokud je to mozné (krytem,
vytvotrenim pficky, klidoveé zony)
» Omezeni délky hlukové expozice (klidové piestavky)

» Pouzivani vhodnych OOPP (chraniée sluchu-zatkové,
muslove)

Dalsi opatfeni:

» Nahrada zdroje za mén¢ hlu¢ny
» Ohleduplnost

Zdroje hluku:

» Elektrické naradi (brusky, vrtacky, vrtaci kladiva)
» Pneumatické naradi (sbijecky, kompresory)

» Stroje (vibra¢ni desky, stavebni stroje)

» Doprava (prace pobliz komunikaci)
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