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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva spokojenosti déti/mladeze v détském domové v souvislosti
s pfijimanim zmén v jejich Zivoté€. Prvni kapitola teoretické ¢asti je vénovana charakteristice
détského domova, jeho problematice a vychovné vzdélavacim cinnostem, vyvojovym
obdobim déti a jejich sebepojeti. Druha kapitola vysvétluje pojem spokojenost a kvalita
zivota. Vymezuje vliv prostfedi na dit¢, adaptaci ditéte na néj a prozivani mezilidskych
vztahl déti. Treti kapitola je vénovana problémovému chovani déti a systému hodnoceni
déti v détském domové. Praktickd ¢ast se zabyva otazkou, jak jsou déti v détském domovée
spokojené, tj. jak vnimaji svlj dosavadni pobyt v détském domové, se zaméfenim na

vnimani zmény prostiedi a socidlnich vztahi v jejich Zivote.

Kli¢ova slova: Spokojenost, kvalita zivota, détsky domov, prostiedi, socialni vztahy

ABSTRACT

The thesis deals with the satisfaction of children/youth in the children's home in the context
of accepting changes in their lives. The first chapter of the theoretical part is devoted to the
characteristics of the children's home, its problems and educational activities, developmental
periods of children and their self-concept. The second chapter explains the concept of
satisfaction and quality of life. It defines the influence of the environment on the child, the
child's adaptation to it and the children's experience of interpersonal relationships. The third
chapter is devoted to children's problem behaviour and the assessment system of children in
the children's home. The practical part deals with the question of children's satisfaction in
the children's home, i.e. how they have perceived their stay in the children's home so far,
focusing on their perception of the change in the environment and social relationships in

their lives.

Keywords: Satisfaction, quality of life, children's home, environment, social relations
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UvVOD

V diplomové praci se zabyvame spokojenosti déti/mladeze v détském domovée v souvislosti
s pfijimanim zmén v jejich zivote.

Toto téma povazujeme za dulezité, nebot’ jako socidlni pedagogové, se mizeme ve své
profesi setkat s ditétem z détského domova. Bud’ jako s dospélym nebo jako s klientem,
zakem ¢i studentem. Stavame se tak dals$i osobou v jeho Zivoté, se kterou se snazi navazat
vztah, a tim se opét ocita v novém prostiedi.

Déti ptichazejici do détského domova jsou v situaci, kterou si malokdo znas dokaze
predstavit. Najednou se ocitnou mezi cizimi lidmi. Jsou v jiném prostiedi, maji novou postel,
hracky, stravu a mnoho dal§iho, co dosud neznaly. Né&které déti situaci prosté pfijmou tak,
jak je. Mnohé¢ jsou moc malé na to, aby ji porozumély, jiné déti smutni. V détském domové
také Casto dochazi ke zméné pracovnikll ¢i vychovatelii. Muze se také stat, ze déti jsou
z riznych divodl pfemistény na jiné rodinné skupiny. VSechny tyto zmény mohou ovlivnit
jejich celkovou spokojenost v détském domové. Prestoze je détem plné poskytnuta veskera
pomoc, pochopeni a pé€e, musi se s témito zménami vyrovnavat pievazné samy.

V prvni kapitole diplomové prace se zamétujeme na détsky domov, na prava ditéte
vyristajiciho v détském domové. Zabyvame se vychovné vzdélavaci Cinnosti a programem
rozvoje osobnosti. Poukazujeme zde také na rizika stavni péce a citovou deprivaci ditcte.
V dalsi kapitole zamétfujeme svoji pozornost na spokojenost déti v détském domoveé.
Rozebirame pojmy jako spokojenost, well-being, kvalita zZivota a pocit §tésti. V této kapitole
popisujeme vliv prostiedi na dité a adaptaci ditéte na n¢j. Diillezitou soucasti této kapitoly
jsou mezilidské vztahy déti v détském domové, jejich navazovani a budovani. Dité
v détském domov€ ma stidle moZnost kontaktu srodinou a tento kontakt je instituci
podporovan. Cast kapitoly se zabyva resilienci a sebepojetim déti. Mnoho faktort, které na
déti plsobi, mohou ovlivnit jejich negativni projevy v chovani, cemuz je vénovana treti
kapitola. Zabyvame se moznymi pfi¢inami a projevy zavadového chovani. Popisujeme zde
systém hodnoceni v détském domové.

V praktické ¢asti diplomové prace se zaméfujeme na vytyCeny cil vyzkumu, kterym je:
zjistit, jak jsou déti v détském domove spokojené, tj. jak subjektivné vnimaji sviij dosavadni
pobyt v détském domove. Déle popisujeme vyzkumny problém, zvoleny druh vyzkumu
a metodu sbéru dat. Zabyvame se vyzkumnym vzorkem, pfipravou a pribéhem. Zavérem

praktické ¢asti diplomové prace je samoziejme vyhodnoceni samotného vyzkumu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 DETSKY DOMOV

Détsky domov je Skolské zafizeni pro vykon Ustavni vychovy déti a mladeze. ,,Zajistuje
vychovnou, hmotnou a socialni péci mladeze s normalnim dusevnim vyvojem, ktera ze
zavaznych ditvodii nemiize byt vychovavana ve vlastni rodine a nemiize byt osvojena nebo

umisténa v jiné formé nahradni rodinné péce. “ (Priicha, Walterova, Mares, 2013, s 49)

Dle zakona ¢. 109/2002 Sb., zdkon o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zatfizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatfizenich a o zméné
dalsich zakont, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen zakon ¢. 109/2002 Sb.), détsky domov
ve vztahu k ditéti plni tikoly zejména vychovné, vzdélavaci a socidlni. Détem je poskytnuto:
oSaceni, stravovani, ucebni pomicky, thrada ndkladii na zdravotni péci, vzdélavani

a dopravu do Skoly, potfeby k vhodnému vyuZziti volného Casu.

Détsky domov zajist'uje tstavni vychovu dle zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdgjsich predpist. Ustavni vychova je opatieni, které je natizeno soudem, pokud je
vychova ditéte v rodinném prostiedi vazné ohroZend nebo naruSend, ¢i vzniknou vazné
diivody, pro které rodi¢e ditéte nemohou vychovu ditéte zabezpegit. Ustavni vychova se
nerealizuje v rodiné, prostfedi détského domova mulze pouze napodobovat jeji znaky.

wZakladnim smyslem ustavni péce o dité je jeho ochrana a pomoc*“ (Sychrova 2014, s. 36)

Détsky domov nahrazuje ditéti socialni a vychovné zdzemi. Déti, jsou zde umistény
primarné z diivodl socialnich. Velmi Casto jsou vSak propojeny s problémy vychovnymi, ¢i

zdravotnimi. (Jansky, 2014)

Détsky domov, dale jen DD, poskytuje péci, zdzemi, podminky pro vzdélavani a vSeobecny
rozvoj détem, které z riznych divodi nemohou byt ve své rodiné. Svou ¢innost planuje
a poskytuje tak, aby dit€¢ mohlo ziistat v intenzivnim kontaktu s rodinou, nebo se do ni mohlo
vratit s ohledem na jeho potieby a moZznosti rodict ditéte. Cilem DD je vytvaret piijemné
prostiedi a pratelské vztahy, kde bude mit dité pocit jistoty a bezpeci. Situaci ditéte fesi
individudlné a spolupracuje s dal§imi subjekty a institucemi. Cilovou skupinou jsou déti od 3
do 18 let, které nemaji zdvazné poruchy chovani a je jim soudem natizena ustavni vychova.
V DD mohou byt také zletilé nezaopatfené déti, které se soustavné pfipravuji na budouci
povolani, nejdéle vSak do veéku 26 let. Zasady pii praci s détmi, které DD uplatiuje, jsou:
divéra, diskrétnost, ticta k ditéti a jeho rodiné, individualni ptistup, tymova spoluprace, jasna

pravidla. (Vnitini fad DD, 2022)
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V DD je zékladni organiza¢ni jednotkou rodinnéa skupina, dale jen RS. V jednom zafizeni
muze byt maximaln€ 6 RS a v jedné RS mize byt maximalné 8 déti. V RS jsou déti rizného
veéku 1 pohlavi. Sourozenci jsou z pravidla zafazeni do stejné RS, pokud tomu nebrani
vychovné diivody. O déti se staraji pedagogicti pracovnici, kteti spole¢né s détmi vafii, uklizi,
provadi pfipravu do Skoly. Snazi se détem vytvofit béZznou rodinnou domacnost. (Trnkova,

2018)
Dle Sychrové (2014) se dité do ustavni péce, détského domova, dostane ze dvou davodi:
1. D¢éti ohrozené zadnou nebo Spatnou péci rodicu.
2. Déti, které samy svym chovanim ohrozuji okoli, a rodina na to neumi reagovat.
Dtivodem umisténi ditéte mize byt:
- Umrti rodi¢t
- Opusteni ditéte rodici
- Odebrani ditéte z ohrozujiciho rodinného prostiedi — tyrani, zneuzivani, zanedbavani
- Delikvence ditéte
- Dobrovolné opusténi domova

Dité¢ miiZze byt do DD umisténo vyhradné rozhodnutim soudu o predbéZném opatieni nebo

0 nafizeni Gstavni vychovy.

Déti mohou byt do détského domova umistény v dospivajicim véku, po nékolika umisténich
v péstounské péci. Mohou mit emociondlni i behavioralni problémy v disledku traumatu
z détstvi. Mnoho déti je umisténo do détského domova v disledku toho, Ze se nedokazaly

usadit v péstounské péci. (O'Hara, 2015)

Préava ditéte s natfizenou ustavni vychovou dle ust. § 20 odst. 1 zakona ¢. 109/2002 Sb. jsou

napf. tato:

- Pravo na vSestranny rozvoj.

- Pravo na respektovani diistojnosti.

- Pravo na vychazky a navstévy.

- Pravo na to, byt umistény se sourozenci, pokud tomu nebrani zdvazné okolnosti v jejich
VYVOji.

DD pfi své ¢innosti vSechna prava ditéte na vysost respektuji a cti.
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1.1 Vychovné vzdélavaci ¢innosti v détském domové

Z vnitinitho fadu DD (2022) se vychovné-vzdélavaci ¢innosti v détském domové fidi

vnitinim fadem, z n¢hoz vychazi dalsi dokumentace:

- Roc¢ni plan vychovné vzdélavaci ¢innosti — obecné ukoly pedagogickych pracovnikil

v ramci jednotlivych oblasti.
- Mgsicni plan — hlavni aktivity déti a pracovnika.

- Tydenni program — planovani ptesn¢ uréenych vychovné-vzdélavacich a zajmovych

aktivit déti v konkrétnich dnech.

Vychovné vzdélavaci ¢innosti déti vychazi z Programu rozvoje osobnosti (dale jen PRO).
Tento dokument zpracovavaji vychovatelé ve spolupraci s ditétem v dané RS. PRO je
vypracovavan zacatkem Skolniho roku, nebo po pfijeti nového ditéte do DD a zhodnocen je

na konci $kolniho roku.

Plan poukazuje na aktualni situaci ditéte a z ni vyvozuje nasledné tikoly pro dalsi smétovani
ditéte. Jedna se o popis ¢innosti a cilii. Spoluucast ditéte je velmi dillezita, jelikoz respektuje
jeho pravo vyjadrit svlyj ndzor. Pomaha zjistit, jaké jsou silné a slabé stranky ditéte. Jaké jsou
jeho plany do budoucnosti a jakého dosahl pokroku. Po pravidelném vyhodnoceni planu,

ziska dité€ 1 détsky domov zpétnou vazbu. (LukSik et al., 2017)

Na vychovné-vzdélavaci funkce je kladen velky diraz. Jde o rozvijeni schopnosti
a dovednosti, formovani Zadoucich postoji a mordlnich vlastnosti déti a mladeZze.
Prostfednictvim volnocasovych a zajmovych c¢innosti vedoucich k ziskavani novych
védomosti a zkuSenosti, navykt déti. Déti si na zakladé novych zkuSenosti utvaieji vlastni
nazor na zivot a na svét. Zajmové Cinnosti vedou k pocitu uspokojeni a seberealizaci.

(Pavkova, 2002)

PRO obsahuje oblasti: zdravotni, télesné, kontakt srodinou a spoluprace s OSPOD,
psychické projevy a chovani, vztah k lidem, z4jmova oblast a volnoCasové aktivity,
hygienicka oblast, intelektudlni ndvyky a spoluprace se Skolou, pracovni navyky a manudlni
oblast. V kazdé oblasti jsou s ditétem stanoveny cile, béhem roku se zaznamenava, zda-li

jsou napliovany; na konci Skolniho roku dochéazi k vyhodnoceni. (Vnitini fad, 2022)
Z vnitiniho fadu (2022) se o déti v DD staraji pedagogicti pracovnici/vychovatelé, kteti
zabezpecuji vSestrannou vychovu déti s diirazem na rozvoj kladnych a moralnich vlastnosti,

samostatnosti a mezilidskych vztahli. Vychovatel v DD ma4 také prava a povinnosti napf.:
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- Komunikuje se zdkonnymi zastupci, ¢i jinymi osobami odpovédnymi za vychovu

ditéte. Podava jim informace, spravuje bézny styk ditéte a zakonného zastupce.
- Sestavuje PRO, tydenni plan, vede evidenci oSaceni, kapesného apod.

- Jedna se skolou, zdravotniky apod.

1.2 Problematika détského domova

Navzdory mnoha kladim, détské domovy maji 1 svd omezeni. Pouze imituji rodinné
prostiedi. Mezi redlnym domovem a détskym domovem jsou zésadni rozdily. Prestoze
v détském domové jsou v rodinnych skupindch sourozenci pospolu, jsou zde spiSe jako
kamaradi. Bydli spolu, ale nevznika nahradni rodinné spolecenstvi. Misto matky je s nimi
sluZzbu konajici vychovatelka, kterd tam navic neni doma, ale v préci. Pfichodem do DD se
détem zméni socidlni prostfedi, kamaradi, Skola, bydlisté. Détsky domov také nemulze
zabezpecit pokratovani rodinnych tradic, navozuje pouze iluzi skute¢ného domova. Dité
pfichazi do DD casto z prostfedi nizké socidlni Grovné. Béhem pobytu se setkdva az
s nadstandartnimi materidlnimi podminkami, rekrea¢nimi pobyty, vylety, zajmovymi
krouzky, coz mtze deformovat hodnotovy Zebticek ditéte, posilovat ocekavani celozivotni
podpory. To, Ze si po odchodu z DD nebude moci podobné aktivity a véci po financni strance
dovolit, mize byt pro n¢j v budoucnu frustrujici. Zakladem vSak je vztah vychovatele
a ditéte. Prostfedi détského domova mé byt takové, aby tento vztah podporovalo. (Skoviera,

2007)

Skoviera (2007) dale uvadi, Ze do nahradni vychovy pfichazeji déti z méné stabilnich rodin,
které je zplsobeno tim, ze rodice spolu neziji (napft. jeden z nich je ve vykonu trestu odnéti
svobody) nebo ze zdravotnich diivodl na stran€ rodicli ¢i déti. Déti svéfené do néhradni
vychovy maji handicapy uZ na biologické trovni. CoZ je ovlivnéno zejména genetikou,
prostiedim, ve kterém dité vyrstd a chovanim matky béhem téhotenstvi (piti alkoholu,
kouteni). Z raznych vyzkumi vyplyva, ze pobyt v détském domove plisobi na dité ptiznive,
déti zijicich v détském domove.

Zivot ve $kolskych zafizenich pro ustavni vychovu je koncipovany tak, aby dité zabezpedil
po materidlni strance a poskytnul pomoc pii povinné skolni dochazce a nasledné ptipravé
na budouci povolani. Dosazenim dospélosti a ukoncenim vzdélani role instituce konci, déle

je na samotném mladém cloveéku, jak si mimo DD poradi. U déti, které maji socidlni,
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zdravotni nebo osobnostni problémy je sméfovani jejich budoucnosti komplikované.
Vyzkumy poukazuji na to, ze dlouhodoby pobyt déti v istavni pé¢i ma negativni vliv
na jejich dalsi zivot. Bohuzel 1 pfi kvalitni pé¢i nejsou tyto instituce schopny piipravit déti
na bézny zivot se vSemi pravy, povinnostmi, radostmi i starostmi. (Ludikova, 2013)

v

vytvofené podminky tustavu a tedy nizkd schopnost adaptace na civilni zivot. V détském
domov¢ jsou déti po materialni strance plné zaopatieny. Pohybuji se v omezeném prostoru
a blizkém okoli zafizeni. Setkavaji se také s uzce vymezenym okruhem osob. Déti navic sdili
bydleni s détmi s podobnymi charakteristikami osobnosti. Déti v DD vyrustaji v socialni
bublin¢ nepodobajici se civilnimu svétu, coz vede k jejich nedostateCné piipravenosti

na budouci ptasobeni v ném.

1.2.1 Citova deprivace déti

., Psychicka deprivace je psychicky stav vznikly nasledkem takovych Zivotnich situaci, kdy
subjektu neni dana prilezitost k ukojeni nékteré jeho zakladni (vitalni) psychické potieby
v dostacujici mire a po dosti dlouhou dobu* (Langmeier a Matéjcek, 2011, s. 26).

Vztah s matkou ovliviiuje budouci vztahy k lidem. Dité, které neprozije pocit bezpeci
a jistou vazbu s matkou, nebude schopné navazovat kvalitni citové vztahy, ale spiSe jen ty

povrchni. (Véagnerova, 2012)

Dité€ ke svému zdravému vyvoji potfebuje citovou vielost a lasku. Dostatek sympatii a citové
podpory miliZze vynahradit stradani jinych psychickych prvkil, jako nedostatek podnétd,
hracek, vychovy a vzdélani. Negativni dopad na dité, které vyrista v détském domové je
nenaplnéna citova vazba mezi ditétem a matkou, coz mize vést k deprivaci, tedy k situaci
kdy nedochazi k uspokojeni zakladnich potieb, jako je bezpeci a laska tudiz dochézi
k citovému stradani. (Langmajer, Matéjcek, 2011)

Citové stradani vnik4 odlouc¢enim ditéte od rodiny. Dité¢ v novém prostiedi nenachézi osobni
vztahy. Nemitize se vcitit do druhych, protoZe je nezna nebo se jich boji, ani druzi se nevcituji
do n¢j, jelikoz na néj nemaji €as, nebo je jim lhostejné. K tomuto stradani dochazi predevsim
pfedanim ditéte do tistavni péce (v nasem piipadé do détského domova). Pfestoze dit¢ mize
byt obklopeno veskerou péci, chybi mu prozitek lasky a vciténi. Takové stradani plisobi
na dit€ velmi negativné. Pokud k citovému stradani dochézi v prvnich letech Zivota, mize
mit dit€ rizné projevy. Citova deprivace miize mit dveé podoby, a to pasivni a aktivni. Pasivni

dité je spiSe zarazené, apatické, nijak se neprojevuje. Posléze mize byt ¢astéji nemocné nebo
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projevovat omezené schopnosti, v kolektivu mize byt také méné oblibené. Aktivni dité je
naopak velmi zivé, mize byt povazovano za dotérné. Vyzaduje si pozornost za kazdou cenu.
V kolektivu byva hlu¢né a agresivni. Obé tyto formy citové deprivace vyvolavaji tézkosti ve

vztazich s okolim, coz dale ptsobi nepfiznivé na vyvoj osobnosti ditéte. (Helus, 2003)

1.3 Vyvojova specifika déti v détském domové

Do détského domova se déti dostavaji zpravidla v predskolnim véku a vétSinou v ném

zustavaji az do dospélosti. Vymezime si vyvojova obdobi dle Vagnerové (2012):

Ptedskolni obdobi trva od 3 do 6-7 let. Pfedskolni vék je typicky pro rozvoj fantazie. Byva
oznacovano také jako obdobi iniciativy, jelikoz dit€¢ ma potfebu néco zvladnout nebo
vytvofit, aby potvrdilo své kvality. Vztahy ditéte jiZ zacinaji pfesahovat rodinu, toto obdobi
je charakteristické pro rozvoj vztahl s vrstevniky. Pfedskolni vék 1ze chapat jako fazi
pripravy na zivot ve spole¢nosti. Dité se musi naucit prosadit a také spolupracovat s riznymi
lidmi v rGznych situacich. Ukonceni této faze neni uréeno jen vékem, ale socialné - nastupem

do skoly.

Skolni vék je obdobi, kdy dité chodi do zékladni $koly. Nastupem do $koly dité ziskava
novou roli, a to Zdka. Doba, kdy tuto roli ziské je Casové pfesné¢ vymezena. Dité projde
ritualem zapisu a prvniho $kolniho dne. Skola ovlivni dalii rozvoj détské osobnosti. Skolni
vék 1ze chapat jako vstup do spolecnosti. Dit€ musi plnit své povinnosti. V tomto obdobi se
dité radi do vrstevnické skupiny a s tim souvisi rozvoj mnoha kompetenci. Toto obdobi lze
rozdé€lit na ti1 faze: Rany Skolni vek (6-9 let), pro ktery je charakteristickd zména socialniho
postaveni a rozvoj dalSich schopnosti a dovednosti. Dité se uci psat, ¢ist a pocitat. Stredni
Skolni veék (9 -12 let), kdy dité zac¢ina dospivat. Vytvafi si pozici ve Skole, kterd je pak
dilezita pro jeho budouci zivot. V tomto obdobi neni pro dité¢ Zadny vyznamny meznik, jde
o obdobi relativniho klidu a pohody. Dité se plynule vyviji. Star§i Skolni vék, trva do
ukonceni zakladni Skoly, tedy do 15 let. Z biologického hlediska se jedné o pubescenci, ktera
se projevuje zménou prozivani a uvazovani.

Obdobim adolescence se podrobnéji zabyvame v 1.3.1., jelikoz pravé adolescenti tvoii nas

vyzkumny soubor.

Dospélost je spojena s vytvafenim vlastni rodiny a s vychovou déti. Toto obdobi miiZe byt
provazeno mnoha krizovymi situacemi (od vzniku rodi¢ovské zodpovédnosti az po odchod

déti z rodiny).
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1.3.1 Adolescent v détském domové

Adolescenci vysvétluje Hartl (2004) jako dospivéani, obdobi mezi pubescenci a ranou
dospélosti. ,,Nastup sekunddarnich pohlavnich znakii, dosazeni pohlavni zralosti, dozravani

rozumovych schopnosti a dotvareni integrity osobnosti.* (Hartl, 2004, s. 8)

Adolescence je obdobi dospivani (10 — 20 let), jedna se o ptechodnou dobu mezi détstvim
a dospélosti. V tomto obdobi dochazi k celkové proméné osobnosti ve vsech oblastech:
somatické, psychické i socidlni. Tyto oblasti jsou podminény biologicky a soucasné
ovlivnény psychickymi a socialnimi faktory, ale také zalezi na kulturnich a spoleCenskych
podminkach. Dospivani piedstavuje specifickou Zivotni etapu. Adolescenti maji tendence
zbavit se détskych ryst. Usiluji o ziskani prav a svobody rozhodovani, ale s nelibosti
pfijimaji zodpovédnost a povinnosti. Obdobi dospivani lze rozd¢€lit na dvé faze: Rana
adolescence zahrnuje prvnich 5 let dospivani, je také oznacovana jako pubescence. Nejvice
napadnou zménou je t¢lesné dospivani a pohlavni dozravani. Méni se zevnéjSek a dochazi
tak ke zmén¢ sebepojeti a chovani vici okoli. Dulezitym meznikem je ukonceni povinné
Skolni dochazky. Pro toto obdobi je dulezité¢ pratelstvi a vrstevnické vztahy. Pozdni
adolescence zahrnuje vé€kové obdobi 15 az 20 let. Ukonceni této faze neni urceno jen vékem,
ale socialné, kdy dité¢ nastoupi na stiedni Skolu. V této dobé Casto dochézi k prvnimu
pohlavnimu styku. Diilezitym meznikem je ukonceni profesni ptipravy a nasledné nastup do
zaméstnani ¢i pokracovani ve studiu. Rozviji se také vztahy s vrstevniky a v partnerskeé

oblasti. (Vagnerova, 2012)

Macek (2003) rozd¢€luje adolescenci do tii fazi, a to na: casnou adolescenci (v rozmezi 10-
13 let), stiedni adolescenci (14 — 16 let) a pozdni adolescenci (17 — 20 let). Kazda z téchto
fazi ma své konkrétni charakteristiky. Prakticky se jedna o celé obdobi mezi détstvim
a dospélosti. Neodd¢litelnou soucasti tohoto obdobi je hledani vlastni identity, jedna se
o finalni stddium spojené s vlastni sebereflexi. Adolescence nabyla na vyznamu. ,, Md sviij
socialni, ekonomicky, pedagogicky, zdravotni i kulturni rozmeér. Rovnéz ma i svoji socidlni
reprezentaci a subjektivni hodnotu — jednak pro ty, kterych se bezprostredné tyka, ale i pro

generace, které jiz maji toto obdobi za sebou, ci které teprve potka. “ (Macek, 2003, s. 12)

Dle Macka (2003) je adolescence diillezitym obdobim v zivoté jedince, mé spolecenskou
hodnotu. Uzce souvisi se socializaci a hleddnim vlastni identity, sebepojetim a procesem
uceni a pfijimanim roli. Chovéani adolescenta je ovlivnéno osobnostni charakteristikou

jedince, prostfedim i charakteristikou socialni struktury. Adolescence je obdobi, ve kterém
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muze dojit k rozvoji problémového nebo rizikového chovani (napi. poskozovani zdravi

¢i ohrozeni spolec¢nosti). Problémovému chovani se podrobnéji vénujeme v kapitole 3.

1.4 Sebepojeti déti

V navaznosti na popis adolescence se nyni budeme vénovat pojmu sebepojeti, které Hartl

(2004) definuje jako vnimani sebe samého, ma hodnotici charakter.

Vagnerova (2004) vysvétluje, ze sebepojeti je predstava o sobé samém, hodnoceni sebe sama

a postoj k sob¢é samému. Sebepojeti zahrnuje tyto kategorie:

- Sebehodnoceni: vyzaduje zakladni znalost vlastnich kompetenci. Zkusenost s uspéchem
i neuspéchem. Muze jit o srovnavani s né¢kym jinym.

- Sebedlvéra a sebelicta: davat svému obrazu urcitou hodnotu, jde o predstavu vlastnich

moznosti a ocekdvani spésnosti. Sebedlivéra vede k motivaci a cilim.

- Naucend bezmoc: projev nizké sebedtvéry. Takovy jedinec si prestava véfit, rezignuje,

klesa u n¢j aktivita. Ma slabou motivaci a projevuji se u n¢j negativni emoce.

- Sebelaska: vyjadfuje se mirou sebe-pfijeti. Nejde o rozumové hodnoceni ale o citovy

vztah.

Kazdy jedinec mé potiebu poznat sam sebe 1 své okoli, tim se odliSuje od ostatnich lidi.
Sebepojeti slouzi k potiebé jistoty a bezpe¢i. Clovék si své vlastni ja vytvati v pribdhu
Zivota. V obdobi Skolniho véku a dospivani jde o to n€kam patfit, identifikovat se s partou
vrstevnik® a hleddni vlastni identity. Pro jedince maji velky vyznam idedly a vzory, ivahy
o sobé samém. Sebepojeti je v tomto obdobi nejasné a proméenlivé. Aby sebepojeti mohlo
plnit svou funkci, musi byt stabilni.

Sebepojeti se nejvice utvaii v obdobi pubescence a adolescence ve veéku 11 az 15 let.
V tomto obdobi se v jedné roviné prolinaji socidlni, télesné, emocni i kognitivni zmény
s vyvojovym ukolem nalezeni osobni identity. Obdobi dospivani s sebou nese tclesné
zmeény, které ovliviiuji emocni labilitu, ktera se projevuje vybuchy emoci, vzteku, apatie
a deprese. Miize dochézet k poklesu trovné sebehodnoceni. Vyvoj sebepojeti prochazi
v pribéhu détstvi vyraznymi zmé&nami. Zmény mohou byt ndhlé, ale z pravidla probihaji
postupné v zavislosti na prostfedi. Dospivajici jedinec se sam sebou zabyva mnohem vice,
srovnava se s ostatnimi a odmita ptivodni vzory. Hled4 své vlastni hodnoty a idealy. Dochazi
ke zméndm charakterizovani sebe sama. Zkouma sviij zevnéjSek. Jedinci s nizkym

sebepojetim se trapi drobnymi nedokonalostmi. Maji tendence posuzovat se podle reakce
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druhych, a zabyvaji se tim, co si o nich lidé mysli. V tomto obdobi se jedinci zabyvaji tim,
kym by mohli byt a jsou ksobé kriticti. Vykyvy v sebepojeti souvisi semocni
nevyrovnanosti a celkové nejistotou. (Obereignerua, 2017)

Sebeucta se rozviji v prvnich 6 letech zivota ditéte. Je ovlivnéna nejen geneticky, ale také
socialnim prostfedim. Zdrava sebeucta stoji za tim, zda bude jedinec Gspésny ¢i nikoliv.
Znacnou mérou ovlivituje jeho Stésti ¢i nestésti, zda se citi ve své kuzi, jak se pohybuje
ve spolecnosti druhych a jak utvaii sviyj zivot. (Rohr, 2018)

Schopnost sebereflexe, ¢i sebepojeti formuje vztah k sobé samému. Lze také charakterizovat
jako postoj k sob€. Sebepojeti ma popisujici i hodnotici stranku. Hodnoceni je zavislé na
srovnavani se s ostatnimi. Nejde vSak jen o souhrn ptedstav o sobé, ale také o vztahu k sobg.
Lze jej charakterizovat emociondlnimi prozitky, tedy hodnoceni miize byt pozitivni nebo
negativni. Sebepojeti ma rizné rozméry jako sebetlcta, sebehodnoceni, sebevédomi
a sebeduvéra. (Konecna, 2010)

Sebepojeti je pochopeni toho, jak pozndvame sebe samého, (self-concept) co o sob& vime
a v co o sob¢ vétime. Prvkem sebepojeti je pfesvédceni o vlastnim j4, jedna se o schémata
vlastni osobnosti a mozného j4, coZ jsou ty, o kterych snime nebo se jich bojime. Sebepojeti

je védomi vlastniho ja, které ndm pomaha organizovat myslenky. (Myers, 2016)
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2 SPOKOJENOST

Hartl (2004) definuje spokojenost jako pfijemny pocit z dobrych vztahii, dobfe vykonané

¢innosti. Pokud je vsak spokojenost dlouhodobd, mize mit demotivujici vliv na jedince.

Dle Ludikové (2013) mlzeme termin spokojenost Castecné nahradit slovnim spojenim
kvalita zivota. Kvalita Zivota je ovliviiovana mnoha faktory: zdravotnimi, psychologickymi,
socidlnimi atd. Miizeme vyuzit i jiné pojmy jako:

- Well-being — pocit dusevni pohody

- Happines — §tésti

Ktivohlavy (2006) definuje ,,well-being* dle WHO tak, ze jedinec je zdrav, kdyz je
,»V pohod&.”“ Jde o kladné i negativni emoce, nalady. Jaké ma jedinec plany a jak mu jde
jejich realizace. Psychickd pohoda mé vice rozmért, jako je: sebe-piijimani, osobni rist,
ucel zivota, zaclenéni, samostatnost, vztahy k druhym lidem. Pocit pohody je subjektivni a
vliv na ni maze mit jakékoliv zména prostiedi. Dilezité pii pocitu pohody je mit uspokojeny
své potteby. Pfi métfeni subjektivni pohody je dilezity momentélni postoj jedince, to jaké je

jeho pojeti zivota.

V pozitivni psychologii se pro popis, jak se jedinci dafi, uziva téchto pojmii: pohoda,
spokojenost, Stésti, vzkvétani. Osobni pohodu (subjective well-being) vnimé Diener (2008)
in Slezackova (2012) jako vysledek raciondlniho a emocionalniho zhodnoceni vlastniho
zivota. Pracuje také s pojmem Stésti. Vymezil pojeti osobni pohody, jako subjektivni stav
dusevni pohody, s pfevahou pozitivnich emoci. Uziva také termin — duSevni bohatstvi
Cloveéka, coz je dle n&) predpokladem ke Stésti. DuSevni bohatstvi zahrnuje napft.: Zivotni
spokojenost a Stésti, smysluplny Zivot, kladné emoce, laskyplné vztahy, hodnoty a cile,
fyzické a mentalni zdravi. Z riznych vyzkumi vyplyva, Ze 1idé jsou spokojeni a $tastni,
pokud maji: dobré mezilidské vztahy, zdravi, smysluplné aktivity, stanovené cile,
optimismus, pravidelné cvici apod. (Slezackova, 2012)

Dle Seligmana (2014) je tématem pozitivni psychologie teorie §tésti a teorie dusevni pohody.
Obsahuje nekolik prvka, které se podileji na spokojenosti se zivotem, nékteré lze meéfit
1 objektivné. Jedna se o pozitivni emoce, pozitivni vztahy, zaujeti ¢innosti, smysluplnost
a uspésny vykon. Teorie §tésti se snazi vysvétlit redlnou véc, a to Stésti, které je definovano

hodnocenim spokojenosti se Zivotem. Stésti ma 3 aspekty, které pfispivaji ke spokojenosti,
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jedné se o pozitivni emoce, zaujeti a smysluplnost. Mé&ii se dle subjektivniho hodnoceni.
Rozdil mezi teorii $tésti a teorii duSevni pohody je v okamziku. Dle teorie $tésti Cinime
volby, které nam navodi dobry pocit. Jde nam o zvySeni Stésti/spokojenosti v nasem zivote.

Teorie $tésti je svazand s dobrou naladou a aktudlnim stavem jedince.

Blatny (2010) povazuje osobni pohodu ,,well-being® za synonyma ke sloviim spokojenost,
Stésti a kvalita zivota. Osobni pohoda ma v mladi citové zabarvenou podobu a odviji se od
emociondlnich prozitki. Ve star§Sim véku prevlada rozumové hodnoceni zivota, vyznamnou
roli zde maji zkuSenosti. Je to dlouhodoby emocni stav, kde se zrcadli spokojenost ¢loveka
se zivotem. Zahrnuje dvé slozky, a to kognitivni, kterd predstavuje hodnoceni vlastniho
zivota a emocni, ktera je souborem nalad, emoci a afektli. To vSe urcuje miru spokojenosti.

(Diener a kol. 1999 in Blatny, 2010)

2.1 Kyvalita zivota déti v détském domové

Kvalita zivota je jako popis pozitivnich nebo negativnich stranek zivota. Zda je nas zivot
kvalitni v porovnéani s ocekdvanim nebo Zivotem druhych. Tento koncept zahrnuje Skéalu
zriznych oblasti zivota jedince od fyzickych funkci az po prozivani Zivotniho S$tésti.
(Gurkova, 2011)

Cummins (1996) in Mares§ (2006) rozd¢lil kvalitu Zivota do 7 kategorii:

1. Materidlni zabezpeceni

2. Zdravi

3. Produktivita

4. Pratelské mezilidské vztahy
5. Pocit bezpeci

6. Komunita

7. Emoc¢ni pohoda

Kwvalita zivota se zkouma ze subjektivni stranky, hledaji se vlastnosti, které¢ by zméfily pocit
Stésti a miru zivotni spokojenosti. Jsou tfi hlavni oblasti zkoumani, a to celkova spokojenost
se zivotem, spokojenost s dil¢imi oblastmi Zivota (rodina, bydleni, vztahy) a hledani faktort,
které¢ podminuji vznik subjektivniho pocitu kvality Zivota. NejnovéjSim pojetim konceptu

kvality zivota je dynamicky model, k zakladnim oblastem hodnoceni patii kontext a zazemi,
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prostfedi, osobnostni charakteristika a zpracovani informaci a regulace. Posledni oblast

nejvice ovliviiuje kone¢nou podobu prozivani kvality zivota. (Hefmanova, 2012)

Zivot déti a nazory na jejich kvalitu Zivota ovliviuji kulturni, etnické i naboZenské a socialni
faktory. Na déti puasobi nazory vrstevnikii a komunity. Dité je také ovlivnéno socidlnim

prostfedim, ve kterém se pohybuje (mistem bydlisté, Skolou, rodinou). (Mares, 2008)

Dle Luksika et al. (2017) je kvalita zivota jako koncept pro zkoumani subjektivni pohody
a spokojenosti se zivotem. Je to soubor pozitivnich podminek zivota v materialni, zdravotni,
psychické a socidlni oblasti. Bere se v uvahu také vzdélani. Kvalita zivota se da délit
na objektivni (tj. dand materidlnim dostatkem, spoleCenskym pfijetim a také fyzickym
zdravim) a subjektivni (tj. tykajici se pocitu pohody a spokojenosti). Luksik (2017) dale
povazuje za dilezité, zabyvat se kvalitou Zivota déti v Gstavni péci, jelikoZ je hodné déti
umisténych do tstavni péce. Jde o déti, které se ocitly mimo své rodiny pro jejich ochranu
pred negativnimi vlivy. Casto se také poukazuje na negativa ustavni péée. N&kterym détem
se nedafi zabezpecit zakladni parametry kvality zivota. Je to problematika malo
prozkoumana. Je vytyCeno nckolik oblasti, u kterych je mozné hodnotit kvalitu Zivota
v Gstavni péci: strava, bydleni, obleceni, moznost pohybu, vztahy s rodinou a umoznéni
jejich kontaktu, vztahy s vrstevniky, péce o zdravi, relaxace apod. Oblasti, které maji vliv na
kvalitu ustavni péce, tedy 1 na kvalitu Zivota déti, které jsou zde umisténé Pacnerova, (2016)
in Luksik (2017): vnitini a venkovni prostiedi, soukromi déti, vztahy s lidmi, odbornost

a motivace personalu, svoboda a zodpové&dnost, organizace Casu, vzdélavani a rozvoj ditcte.

Luksik (2017) doporucuje pro zlepSeni kvality Zivota déti a mladistvych v tstavni péci,
vnimat a podporovat objektivni 1 subjektivni stranky kvality Zivota. Podporovat jejich sebe-
rozvoj, podporovat péci o sebe, zlepSovat kvalitu vychovného plisobeni, zlepSovat kulturu
zatizeni: partnersky pfistup, vzajemna pomoc a opora, pfiméfené materiadlni podminky.

Dospéli vétsinou veédi, Zze zivot miiZze byt plny prekdzek, které znesnadni uspokojovéni
potieb jako je bezpeci nebo pohodli. Dité nema zkusenost dospélého, proto pii neuspokojeni
subjektivnich potieb dochazi k frustraci, zoufalstvi, ¢i agresi. Jde o schopnost pfizpisobit se

novym podminkdm a zivotnim zménam. (Jedlicka, 2015)

2.2 Vliv prostredi na dité a jeho adaptace na zménu

Kraus (2001) uvadi, Ze prostfedi je urcity prostor, ktery vytvari podminky pro Zivot = Zivotni

prostiedi. Plisobi zde rizni ¢initelé, ktefi umoznuji organizmu Zit, rozmnozovat se a vyvijet.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

U Cclovéka zde vstupuji do poptedi vedle pfirodnich faktori podminky kulturni
a spolecenské, coz jsou tfi zdkladni roviny. Prostfedi clovéka zahrnuje jak hmotné pfedméty,
tak vztahy, duchovni systém jako moralka, véda a uméni. Prostfedi obsahuje podnéty
nezbytné pro rozvoj osobnosti. Clovék dokaZe prostfedi ménit, avsak i toto formované
prosttedi dale plisobi na jeho osobnost a zptisob jeho zivota. Existuje nékolik typt prostiedi,

které se d€li napt.:

dle velikosti: lokalni, regionalni

- dle povahy c¢innosti: obytné, rekreacni, pracovni

- dle podilu ¢lovéka na podob¢ daného prostiedi: pfirozené a umelé
- dle charakteru: pfirodni, spole¢enské, socidlni a kulturni

- dle teritoria: méstské, venkovské

-z pohledu socidlni pedagogiky je i dilezité ¢lenéni z pohledii pisobicich podnéth: dle

frekvence, pestrosti a kvality.

Prostiedi, do kterého se rodime, ve kterém vyrustime a zijeme, v nas zanechava stopy a do
jisté miry nds také poznamendva. Nepienaseji se tedy jen genetické dispozice, ale také urcité
zpisoby a modely chovani v daném prostfedi. Prostfedi miiZze na ¢lovéka plisobit pozitivne
ve smyslu spole¢enskych zadoucich norem a vzort jednani, ale také negativné v prostiedi
recidivisty, alkoholika atd. Tyto negativni vlivy mohou byt v rozporu s vychovnym
pusobenim $koly. Prosttedi hraje velkou roli ve vychovném procesu. Jedna z roli je situaéni:
je to kazdy vychovny zasah nebo situace, kterd se odehrava v konkrétnim prostredi. Prostfedi
je zde spiSe jako kulisa. Podminky v ni mohou ve vychovném usili piisobit jak negativné,
tak pozitivné. Druhd role je vychovna/formovaci: prostiedi mocné ovliviiuje jedndni
a rozviji osobnost. Jednani déti je jiné v kazdém prostiedi (Skola, htisté, divadlo). Prostiedi

by tedy mélo vice vyuzivat vychovnych prostfedkil na vychovu ditéte. (Kraus, 2001)

Dle Vagnerové (2012) prostiedi, ve kterém dité vyrista, jej mize vyznamné ovlivnit. Plisobi
na n¢j rizné interakce s lidmi ¢1 nezivymi objekty, dité pfitom projevuje néjakou aktivitu.
Reaguje na podnéty a svym chovanim stimuluje urcité reakce jinych lidi kolem sebe. Kvalita
a mnozstvi takto ziskanych zkuSenosti ovlivni né¢jakym zptsobem psychicky vyvoj ditéte,

a to pozitivné nebo negativné.
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Prostiedi je pro vyvoj a vychovu ¢loveéka velmi dilezité. Prostfedi ma vliv na chovani
jedince. Podili se na jeho formovani tim, ze jedince motivuje, ukaziluje, podnécuje, ale také

ubiji a tryzni, tedy vychovava. (Bendl, 2015)

Nové piijaté dité do DD se ocita v jiném prostfedi, nez na které bylo zvyklé. Casto nezna
nikoho v DD ani blizkém okoli. Dé&ti pfijiméd socidlni pracovnice DD, ktera s ditétem
provede vstupni pohovor. Nasledné dité eviduje do centralni evidence zafizeni. Socialni
pracovnice spolu s ditétem piebirda od piedavajici osoby tyto doklady: pravomocné
rozhodnuti soudu o piedbézném opatfeni nebo o nafizeni Ustavni vychovy, prohlaseni
o bezinfekénosti, rodny list, obansky a cestovni priikkaz, prikaz zdravotni pojistovny,
komplexni dokumentaci (pokud je dité pfijato z jiného zatizeni) a dokumentaci o dosavadni
Skolni dochazce. Po vstupnim pohovoru socidlni pracovnice preda dit¢ vychovatelce
v piislusné RS. Vychovatelka ptebira 1éky ditéte, potitebnou dokumentaci a jeho osobni véci.
Seznami dité s jeho pravy a povinnostmi, vnitinim fadem, dale jen VR a prostory DD
a nejbliz§im okolim. Zajisti vstupni 1ékatskou prohlidku. Dité po pfijeti do DD s vychovateli
ur¢it¢ RS postupné plni adaptacni plan. Adaptacni faze trva alesponn mésic od pocatku
umisténi. Vychovatelé citlivym pfistupem omezuji negativni projevy spojené s umisténim v
zafizeni. Poskytuji ditéti dostatek Casu na sezndmeni se s prostfedim, pravidly, dalsimi détmi
a zaméstnanci. Umoziuji ditéti cast&)si kontakt (v jakékoli form¢€) se zakonnymi zastupci.
Spolecné sestavuji program rozvoje osobnosti. (Vnitini fad DD, 2022)

V adaptaéni fazi se dité pfizplisobuje novému prostredi. Sblizuje se s détmi v DD. U¢i se
(Stikova, Senkova, Belicova, 2020)

Dité, které ptichazi noveé do détského domova, zaziva pocity, jako je strach a nejistota. Mize
tesknit po rodiné a pratelich. Dité€ si 1épe najde cestu k pecujicim osobadm a ostatnim détem,
kdyz bude vyjadiovat své mySlenky a pocity. V procesu adaptace hraji diilezitou roli také
ucitelé ve Skolach, persondl a také sourozenci umisténi v DD. Je vhodné podporovat citovy
vztah mezi sourozenci, aby si udrzeli pocit sounalezitosti. Adaptace do prostiedi détského
domova souvisi také s predchozimi zkuSenostmi z détstvi, traumatické udalosti mohou
narusit zaclenéni ditéte ¢i dospivajiciho. Dit€¢ miize mit problém s regulaci svych emoci.
Bezpecné vztahy zalozené na ohleduplnosti a diivéfe s vychovavajicimi osobami, prateli
a vrstevniky, tak mize usnadnit proces adaptace. (Mota, Gongalves, Carvalho, Costa, 2021)
Détem nove umisténym do DD miiZe délat problém piekonavani adaptacnich potizi. Pro déti

je odlouceni od rodiny velky zasah do Zivota. Déti jej mohou proZivat tesknénim, Castym
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stiiddnim nalad, plactivosti a neklidem. Je dilezit¢ u déti co nejdiive vzbudit divéru
a porozuméni. Z pocatku muize détem délat potize zapojit se do kolektivu, do béznych
¢innosti a plnit Skolni povinnosti. Je vhodné zjistit pfi¢iny téchto potizi, zda je mozna
naprava vychovnymi prostiedky, nebo zda je nutné vyhledat pomoc specializovaného
zatizeni (napf. pedagogicko-psychologické poradny apod.) Déti pfichézejici z nevhodného
rodinného prostiedi, kde jim nebyly poskytnuty zaddné podnéty, mohou byt opozdény
v rozumovém vyvoji. Vychovatel by se nemél spoléhat na to, Ze déti budou mit spravné
zafixovany pozitivni navyky. Naopak by mél brat v potaz moznosti vyskytu negativniho
chovani. Déti mohou mit nizkou uroveinn pozornosti, rozvoje feci, predstavivosti a mnoho
dalsiho, coz miize mit za nasledek hors$i skolni prospéch. (Pavkova, 2002).

Je tfeba brat na zfetel, Ze dit€ mohlo v rodiné zazit vice traumatickych zkuSenosti (napft.
nevhodné zachazeni s ditétem, zavislost jednoho z rodi¢li na alkoholu ¢i drogach, tyrani,
nedostatek finan¢nich prostfedki). Je proto vhodné zamezit dalsimu ptisobeni negativnich
vlivil na dit€. Tyto déti se dostavaji do nahradni rodinné péce ¢i tstavni vychovy. Prichod
do détského domova je pro dité velmi stresujici, nebot’ predstavuje velkou zménu ve zpiisobu
Zivota, coz muze vyvolat, strach, zoufalstvi a nejistotu. Je tedy mozné, ze dité, které proslo
traumatizujici zkusenosti v roding, se nyni dostava do traumatizace sekundarni, tim ze prave
bylo odlouceno od rodiny. Dité, které se dostava do détského domova, nemusi mit naplnény
zakladni potfeby a trpi nedostatkem smyslovych a emocionalnich podnéti. Dle Levina
(2014) in Matousek (2017) mé dité vrozenou schopnost vylécit se z traumatickych udalosti.

Dtlezita je podpora vychovatele, zajiSténi bezpe¢ného prostiedi a bezpecné vazby.

Kalenda, Hladik, Hrbackova (2015) v souvislosti s adaptaci ¢lovéka na zménu socialniho
prostiedi — piijeti podminek a pozadavku, uzivaji pojem autoregulace. Je to vnitini schopnost
regulovat emoce, pozornost a chovani v reakci na pozadavky prostiedi. Autoregulace
pfispiva krozvoji déti a mladeze. Soucasti autoregulace je sebekontrola, schopnost
korigovat své jednani, coz vede ke spolecensky Zadoucimu chovéani. Nedostate¢na
autoregulace u déti miize vést k chovani, které je v rozporu se socidlnimi normami.

Autoregulace je faktor, ktery ovliviluje déti a mladistvé vii¢i negativnim projeviim chovani.

2.2.1 Resilience déti

., Resilience je nezdolnost, houZevnatost;, souhrn cinitelii, které pomahaji jedinci preZit
v nepriznivych podminkach, ve stresu, osaméni, pri bolestivé nemoci; k takovym ciniteliim
patrii: zdravé sebepojeti a sebeucta, kritické mysleni, schopnost odolavat natlaku “. (Hartl,

2004, s. 228)
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Zatézova situace muze Cloveéka vést ke stavu ohrozeni spojeného s ubytkem uspokojeni.
Muze ohrozit jeho celkovou pohodu. Zatézova situace mize byt jakoukoliv zivotni situaci,
ktera u clovéka ovliviluje jak kognitivni, tak emotivni slozku. Mira odolnosti

vuci zatézovym situacim se da pojmenovat jako resilience. (Vagnerova, 2004)

Tézké zivotni situace maji také neptiznivy vliv na vyvoj ditéte. Jde o schopnost adaptovat
se nebo vyrovnat se s obtiznymi Zivotnimi situacemi. Vyrovnani se je méteno fadou kritérii.
U déti je nej¢astéjsim méfitkem oéekavani zvladnuti béznych vyvojovych ukoli. Cinitelé,
ktefi podporuji resilienci ditéte (Masten a Reed, 2002 in Kfivohlavy, 2006):

-V ditéti: pozornost, dobré kognitivni schopnosti, smysl pro humor, kladny pohled na

sebe sama.

-V rodin¢: ndklonnost, existence fadu a laskavé autority, dobré domaci prosttedi, aktivni

rodice, pozitivni rodinné klima.
- Sirsi socialni vztahy a socialni spolecnost: vztahy ke $kole a riznym organizacim.
Posilovani nezdolnosti déti:

- Strategie zaméfené na tlumeni stresorl: prevence, zlepSovani rodiCovské péce,
snizovani kriminalnich a nasilnych projevu.
- ZlepSovani aktiv déti: zajisténi vzoru pro dité, organizovani volnocasovych klubt

a budovani rekreacnich stredisek.

- Budovani systému adaptace: povzbuzovani pratelstvi déti a jejich vrstevnikd, podpora

kulturnich tradic tykajicich se déti a dospélych, posilovani bezpe¢nych vztahil v rodiné.

Resilience je schopnost zvladnout neptiznivé okolnosti. U déti jde o proces, plsobeni
prostiedi, ktery je nestaly a rtizné kolisa v ¢ase. Rozhodujici je pozitivni adaptace ditcte,
proto se mirou resilience u déti stal ispéch v dosazeni vyvojovych cilti. Resilience je vSak
rozmanita, prekonani jedné prekazky neznamena uspéch u jiné, z vyzkumi resilience déti

vyplynulo, Ze k jejimu ziskani vede vice cest. (Solcova, 2009)

Zdroje resilience u déti v Gstavni péci miZzeme rozdélit na vrozené (genetické faktory),
vnitini a vn&j$i. Zajmovée aktivity hraji vyznamnou roli v resilienci déti z détskych domovii
- napliovani volného Casu, rozvijeni osobnich vlastnosti, sebepojeti, prozivani uspéchi.
Mimoskolni aktivity zahrnuji vnitini 1 vnéj$i zdroje, jelikoZ se jedna o vnitini 1 vnéj$i socidlni
prostiedi. Dité zde uplatiiuje intelektudlni schopnosti a schopnosti fesit problémy. Silna

socidlni opora, pfitomnost alesponi jedné dosp€lé osoby, pozitivni zkuSenost ve Skole,
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schopnost nebo piilezitost néco zmeénit, pocit zvladnuti jsou body k podpoie resilience
v prubehu zivota. Na vnitini zdroje se u déti z détského domova klade vétsi diiraz, nemohou
se totiz spolehnout na vnéjsi zdroje. Mezi vnitini zdroje patifi vlastnosti osobnosti jako
optimismus, smysl pro humor atd. Podporujici faktory jsou vztahy a mimoskolni aktivity.
Dité potiebuje pocit bezpeci, stabilni bydleni, pfitomnost citové dilezité osoby. Dalsi
stranka bezpecného zdzemi a vnéjsi zdroj resilience jsou napt.: pozitivni vztahy a zazitky,

podpora dospélych osob, prilezitosti k rozvoji socidlnich dovednosti. (Novotny, 2015)

Kvalita vztahu mezi mladymi lidmi v Gstavni péc¢i 1 mimo ni je dilezitym faktorem ochrany
a rozvoje pohody. Resilience podporuje dovednost ¢elit budoucnosti a miize u mladych
dospivajicich vést k vétsi pohod€. Vyznamnou roli zde maji pracovnici instituce. (Mota,

Matos, 2015)

2.3 Prozivani mezilidskych vztaha déti

Citova vazba — attachment, vyjadiuje trvalé emociondlni pouto mezi dvéma osobami. Jejim
smyslem je zabezpeceni blizkosti primarni osoby, bud’ télesné, nebo psychické. Citova
vazba se formuje pfedev§im v prvnich letech Zivota. Vyvoj citové vazby se v dospivani
méni. Vztahy s rodi¢i ustupuji do pozadi a jsou dopliiovany o vztahy s vrstevniky, kamarady

a blizkymi prateli (Macek, 2006)

Sychrova (2014) pfichazi s tvrzenim, Ze blizky pozitivni vztah k rodi¢im, se pozdé&ji
pozitivné projevuje ve vztazich k vrstevnikim a nésledné k partneriim. Nejisté vztahy

v détstvi jsou pak spojeny s nejistymi socidlnimi vazbami v dospé€losti.

Dulezitou roli sehravaji také sourozenecké vztahy. VEtsi pocet sourozenct dava prilezitosti
k navazovani dalSich vztahi, které mohou byt pro dité¢ obohacujici, ale také vnimané jako
zatéZz. Sourozeneckd pozice do jist¢ miry urcuje povahu c¢lovéka. Pii rozhodovani
o ndhradnich forméach vychovy by se mélo dbat na vazby a sourozence nerozd€lovat.

(Matousek, Pazlarova, 2010)

Sourozenci jsou soucasti rodiny a maji vliv na psychicky a osobnostni vyvoj jedince, patii
k nému, stejné tak jako jeho pozice (starsi, prostfedni, nejmladsi). Sourozenecké interakce
podporuji rozvoj socialniho porozuméni. Souzitim se sourozenci se jedinec uc¢i vnimat
pocity, potieby druhych a vychdzet s ostatnimi. Musi se také naucit fesit konflikt, vyjednavat

a pfijmout kompromis. Vztah se sourozenci byva citové vyznamny, jedinec je s nim spojen
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spoleénym rodinnym zazemim. Sourozenci mohou mit partnersky vztah, sdilet spolu zazitky

a byt si oporou. Mohou byt vSak také rivalové. (Vagnerova, 2012)

V obdobi dospivani se méni vztahy s lidmi, a to s dospélymi i vrstevniky. Je to faze
experimentovani se vztahy a rolemi. Dospivajici odmita podiizené postaveni, odmita tedy
nadfazenost autorit. Je k nim kriticky, neakceptuje jejich ndzory ani rozhodnuti. Dohadovéni
se s autoritou napi.: ucitelem, rodicem, vychovatelem je typickym znakem dospivani.

(Vagnerova, 2012)

V zivoté déti a adolescentl je nékolik dospélych, se kterymi maji vztah a ktefi se vyznamné
podileji na jejich vyvoji. Jsou to ucitelé, vychovatelé, trenéfi, prodava¢ v mistnim obchodg,
sousedé apod. Neni mnoho empirickych dat o tom, se kterymi dospélymi a nepiibuznymi
adolescenti/déti navazuji vztah a jak je tento vztah ovliviiuje. Pfesto jsou tyto vztahy pro né
dalezité pro jejich intelektudlni a socialni vyvoj. (Macek, 2006)

Olah (2016) se domniva, ze i ptes veskerou snahu vychovateld, dité¢ v détském domove
strada jak psychicky, tak socialné. Jeho psychomotoricky vyvoj je opozdén, a to kvuli
genetice 1 v diisledku stradani. Déti si tento neptiznivy stav mohou nést do dospélosti, kdy
selhavaji ve vztazich i vazbach. Mohou mit problém =zalozit vlastni funk¢ni rodinu.
Psychickou deprivaci u déti se rozumi chybéjici vazba s dospélymi peCovateli a nedostatecné
prileZitosti k rozvoji dusevnich schopnosti. Vede k opoZdéni emocionalniho, intelektového
1 moralniho vyvoje. Mezi nasledky psychické deprivace mizeme fadit oslabenou schopnost
vazat se na lidi, navazovani mnoha povrchnich vztahti, upoutavani pozornosti negativnim
chovanim. Psychicka deprivace je typicka pro déti z Gstavni péfe a mlZze vést k horSimu
socidlnimu fungovani jako je: osamélost, nestabilni vztahy, nizkd uroven vzdélani.

(Matousek 2003 in Olah, 2016)

Déti, které byly vychovavany v détskych domovech a nepoznaly rodinné prostiedi, nejsou
dostate¢né zplsobilé navazovat vztahy a nachédzet v nich radost a satisfakci. (Matousek,

2003)

Dle Janského (2014) se do ustavni péce dostavaji déti z neadekvatniho prostiedi. DEti mivaji
pfiznaky citové deprivace, naruSeny vyvoj osobnosti v citové oblasti a také narusenou
schopnost navazovat hlubsi socidlni vztahy. Déti se projevuji snizenou adaptaci a narusenim

socialnich vazeb. Typologii déti vyjadiil Jansky tfemi zplsoby:

- Socidlni hyperaktivita: détem chybi zadbrany. Rychle navazuji kontakt s dospélymi,

chtéji jejich pozornost. Vztah je v§ak povrchni. Maji také Spatné vztahy s vrstevniky.
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- Socialni provokace: déti se snazi o pozornost dospe€lého negativnimi projevy chovani.

- Utlumovy typ: dité je pasivni, bez zajmu. Nahrazuje uspokojovani socialnich potieb za

biologické potieby.

2.3.1 Dité a vychovatel

Skoviera (2022) uvadi, Zze vychovatel je lovék, ktery ndkoho vychovava, tedy ovliviiuje
jeho chovani. Sila vychovatele je vtom, v éem je nenahraditelny — vychovava svym
prikladem, vztahem, svymi hodnotami. Vychova je piedavani mravnich hodnot, zkusSenosti,
zvyku a tradic, védomosti a zru€nosti. Vychovatelstvi je jako soucdst role, ale také jako
profese. Vychovatel je pedagogicky pracovnik, ve vychovném systému musi plnit
pozadavky na dodrzovani norem a pravidel. Pracuje s détmi dlouhodobé. Zabezpecuje
vychovné aktivity jako je ptiprava na vyu€ovani, preventivni programy i provozni aktivity.
Bendl (2015) in Skoviera (2022) uvadi, Ze vychovatel musi mit kromé& odborné kvalifikace
také organizaéni schopnosti, autoritu, kladny vztah k détem, komunikaéni schopnosti, smysl
pro humor, kultivované vystupovani a dislednost. Dale také Skoviera (2022) dodava
osobnostni piedpoklady jako: optimismus, autenticnost, empatii, intuici, schopnost
kooperace, trpélivost, flexibilitu, kreativit, laskavost a pokoru. Vychovatel by mél mit
schopnost vytvaiet dobrou atmosféru, pozitivni klima.

Dle Korczaka by mél vychovatel byt vybaveny odbornymi kompetencemi a znalostmi
z oblasti pedagogické a psychologické. Mél by umét déti inspirovat a vést k riznym
aktivitam a znat diagnostické metody, velkou roli pfisuzoval diagnostice metodou
pozorovani. Mezi dileZité psychologické kompetence zatadil empatii, laskavost a respekt.
(Albanski, Gola, 2013)

Vychovatel jako vzor ovliviiujici déti a mladez. Jedinec se ztotoziiuje s prostiedim, kopiruje
chovani silnych osobnosti. Nelze vSak zjistit, kolik si toho dit€ odnese od vychovateli z DD.
Zalezi na vlivu rodiny, vrstevnikl, osobnosti ditéte i vychovatele a celkové na klimatu
v zatizeni. Vychovatel by mél byt kliCovym partnerem a vzorem pro vychovavaného. Mezi
kompetence vychovatele by mély patfit: psychickd odolnost, odpovédnost, tolerance,
poradenské a diagnostické kompetence. (Sekera, 2009)

Pokud je dité v détském domov€ umisténo dlouhodobé, je nutné zajistit vhodné podminky
pro jeho vychovu a jeden z piedpokladii pro zajisténi vhodnych podminek je také kladny
citovy vztah k vychovatelim. (Langmeier a Matéjcek, 2011)

Vztah vychovatele a ditéte je zplisob, jak mu ptedat hodnoty a postoje. Vztahy jsou vzajemné

a vzajemne¢ se ovliviuji. Vztah vznikd, pokud vychovatel dokéaze dité/adolescenta zaujmout.
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Cim je skupina déti mensi, tim spiSe bude vztah pfirozen&jsi a spontann&jsi. Pokud ma
vychovatel s ditétem dobry vztah, dokaze ¢asteéné nahradit jeho nefunkéni rodinu. Vyzaduje
to vSak profesionalitu vychovatele. Aby vztah zlstal funkéni pro obé strany, musi byt
stanoveny hranice. Profesni vztah vyzaduje, aby nedochazelo k uspokojeni zajmu a potieb
dosp€lého na ukor ditéte. Vychovatel by si mél zachovat své soukromi a osobni integritu.
(Pavkova, 2002) Vztahy mezi vychovavanym a vychovatelem mohou byt také ovlivnény
erotikou, hlavné pfi praci s adolescenty, nebo pubescenty. Mladi lidé se mohou zamilovat
do svého pedagogického pracovnika a stejné tak i naopak. Na pedagogického pracovnika,
jsou vtomto ohledu kladeny velké naroky na jejich volni vlastnosti a racionalitu,
sebeovladani. Vychovatel by mél byt dobry clovék s védomostmi, dovednostmi
a schopnostmi. Dobry vychovatel by mél byt rdd mezi lidmi a détmi. M¢l by umét mluvit

1 naslouchat. Zvladat piekazky, které zivot ptinasi. (H4jek, Hofbauer, Pavkova, 2008)

2.3.2 Vrstevnické, pratelské a partnerské vztahy déti

Ackoliv dité travi vice ¢asu ve formalnich skupinach (ve skole, v zdjmovych krouzcich),
zdrzuji se 1 v neformélnich skupinach v misté bydlisté. Tyto skupiny maji na déti mnohem
vetsi vliv nez vychovatelé. Vznikaji odd€lenim od formalnich skupin, tvoii je spoluzici,
nebo obyvatelé stejného mésta ¢i vesnice. Vrstevnické skupiny poskytuji détem jistou miru
podpory a vyty¢uji dovolené chovani. Naroky na pozadavky skupiny zahrnuji jisty zptisob
vyjadfovani, upravu zevnéjsku, postoje ke Skole, k rodiné (vychovatelim), ke koufeni,
alkoholu atd. (Matousek, 2003)

Byt ve vrstevnické skupiné je velmi dulezité pro mladez ve véku 11 az 14 let. Jedna se
o skupiny kamaradi, sportovni druzstva, zdjmové krouzky. Vrstevnicka skupina pomaha
mladistvému osamostatnit se od autority rodice. U¢i se pfihliZet k potfebam druhych, jednat
s lidmi riiznych povah, fesit konflikty, prosazovat nazory. (Cap, 1993)

Vagnerova (2012) poukazuje na dileZitost potfeby pratelstvi v obdobi dospivéani. Hledani
nekoho, s kym budou déti sdilet pocity a divéru. Pratelstvi predstavuje dilezitou emocni
vazbu a slouZi k sebepoznani a jako opora pfi zvladani problémt a nelehkych situaci. Pratelé
a kamaradi se vzajemné ovliviiuji. Podminkou pfatelstvi je shoda v n€kolika oblastech
(nazory, Skola, z&jmy). Partnerské vztahy v obdobi dospivani jsou spiSe ze zvédavosti,
nejedna se o hlubsi vztahy.

Macek (2006) Vztah mezi dité¢tem a rodi¢em ovlivituje jeho budouci romantické vztahy.
Jedinec, ktery v détstvi zaZival odmitani nebo rozporuplnou péci, miize vSechny své blizké

vztahy vnimat jako nejisté. Rodic¢e nabizeji svému ditéti model vzorcl partnerského Zivota.
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Déti, které musely dlouho zit v citové chudém prostiedi, maji ¢asto vazné obtize v citovych
vztazich. Tyto déti se jen tézko u¢i mit n€koho rady a nemohou byt pro nikoho citovou
oporou. Je pravdépodobné, ze takovy jedinec si pak najde partnera stejného, coz vede
k ptredavani citové chudoby z generace na generaci. Jedinci, kteii vyrastaji v détskych
domovech, vétSinou nejsou schopni navazovat kvalitni a trvalé citové vazby. Nemaji ani

dostatek vzori rodicovského chovani. (Matéjcek, 2017)

V détském domové vznikaji kromé vztahu s vychovatelem i jiné vztahy jako vrstevnické.
Mléadez je rada spolu, sdili stejné zajmy a Cinnosti, mluvi o svych zkuSenostech svym
vlastnim zpisobem. Muze se ale také objevit i Sikana, natlak vrstevnické skupiny a dalsi jiné
hrozby. Vychovatel by m¢l korigovat a usmérnovat vztahy v détské skupiné. M¢l by jit
ptikladem svym jednanim k druhym. (Pavkova, 2002)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

3 PORUCHY CHOVANI DETI

Navratil (2011) uvadi, Ze vznik nevhodného chovani mize pramenit z pojeti vychovy rodici
a pedagogt, ktera je vysledkem vlastni zkuSenosti a napodobovani vzort. Zadoucim
vysledkem vychovy je harmonicka osobnost. U velkého procenta déti a mladeze vSak
dochazi k problémovému vyvoji pod vlivem mnoha faktord. Pro tyto déti je obtizné
prizpisobit se spolecnosti.

Dificility (zavady) jsou vychovné tézkosti, které jsou jesté v rdmci normy. Miizeme je vSak
napravit pedagogickym vedenim nebo psychologickymi prosttedky. Jedna se
o nepatologické stavy psychiky, které se projevuji nepfiznivymi zpasoby chovani
a prozivani. (Kohoutek, 1996)

Vcasnym podchycenim dificilit chovdni a prozivani mizeme zamezit rozvoji vaznych
poruch chovani a poruch osobnosti. Vazné¢jsi poruchy chovani a emoci, které jiz nejsou
dificilitami, za¢inaji obvykle v détstvi a dospivani, jsou to hyperkinetické poruchy. Projevuji
se nepozornosti, neklidem. Toto chovani pronika do vSech situaci a je trvalého charakteru.
Disocialni chovani se utvari béhem delsiho obdobi. Projevuje se vybuchy vzteku, urazlivosti,
vulgarismy, zaskolactvim, koufenim a pitim alkoholu, agresivitou, nicenim véci apod.
Disocialni poruchy osobnosti se projevuji trvalou podrazdénosti, lhostejnosti vii¢i druhym,
nezodpovédnosti a nerespektovanim norem, pravidel. Svadénim viny na druhé a agresi.
Mnohé zavadné chovani je disledkem psychického stradani. Zavady v chovani jsou u déti
naucenou reakci, kter¢ musime dit¢ odnaucit. Musime odstranit kofeny pficin tohoto
chovani. Jde o vychovu pracovnich a hygienickych, kulturnich a mravnich navyk,
o svédomitost, vytrvalost a stalost. Pokud pracujeme s ditétem na zaklad¢ jeho chovani, a ne
na zaklad¢ jeho motivace k tomuto chovani, Casto pouzivaime nevhodné vychovné metody.
Kazda vychova musi vychazet z poznani ditéte a jeho prostfedi s pfihlédnutim k jeho
psychologickym zvlaStnostem. Dité s poruchou chovani se ¢asto hdda s dospélymi, chodi za
Skolu, Casto se vztekd, krade, ni¢i majetek, 1ze. Poruchy chovani se mohou d€lit na poruchy
chovani ve vztahu k rodin€ a ve vztahu k vrstevnikim/ptatelim, mezi tyto poruchy patii
naptiklad mutismus, nebo reaktivni porucha ptichylnosti. Mezi poruchy chovani a emoci
muzZe patfit enuréza, koktavost, porucha piijmu potravy. (Kohoutek, 2007)

Psychicky deprivované dite se ¢asto projevuje agresivng, jak viici sobg, tak vici jinym détem
nebo dospélym. Dité s poruchou chovani je vzdorovité, porusuje socialni normy. Mezi
poruchy vlivem S$patného socidlniho ptizptisobeni patii utéky z domu, kradeze, lhani, agrese,

zaSkolactvi. (Jansky, 2014)
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Poruchami chovani se dle Matéjcka (2011) chape Cinnost a chovani déti, které by bylo
u dospélého hodnoceno jako pfestupek a nésledné trestdno. Jde o vaznéjsi odchylky
od spolecenskych norem, jako jsou utéky z domova, toulani se, zaskolactvi a kradeze.
»Etopedie je obor specidlni pedagogiky, zabyva se vychovou a prevychovou mladeze
s poruchou chovani s ditrazem na etickou slozku pusobeni. *“ (Hartl, 2004, s. 61)

Poruchy chovéani dle spolecenské zdvaznosti se ¢leni na disocialni, asocidlni a antisocidlni
chovani. Disocidlni chovani je takové, které je nespoleCenské a nepfijatelné. Asocialni
chovani je vrozporu se spolecenskou moralkou. Antisocialni chovéani v sobé zahrnuje
veskeré protispolecenské jednani. Poruchy chovani mizeme rozdélit dle vékového kritéria.
Asocialni chovani se vyskytuje u mladsich déti, zatimco antisocidlni se vyskytuje od 12 let
veku ditéte. Nejmladsi skupinou, kterd je sledovana z hlediska kriminality, jsou déti od 6 do
15 let. Typickym znakem této détské delikvence je skupinovost, nepromyslenost.

(Renotiérova, 2006)

3.1 Projevy problémového chovani déti
Rozd¢leni a charakteristika konkrétnich projevi v chovani dle Renotiérové (2006):

NeposluSnost a nekazeni: Jedna se o neplnéni a nerespektovani pokynll vychovatele.

Prosazovani vlastnich vychovné nezddoucich zdmérti. Neposlusnost mize byt v ur€itém

veku zplisobem sebeprosazeni. Kézenska vychova musi respektovat diistojnost osobnosti.

Vzdorovitost: Forma chovani, jako odpor vii¢i autoritam a k vychovnému snazeni. Jedinec
protestuje proti svym povinnostem, vyhledava konfliktni situace, které fesi bud’ inikem do
izolace nebo agresivitou verbalnim nebo fyzickym utokem. Vzdorovitost je typicka okolo 3

let véku ditéte a v obdobi pubescence, kdy délaji détem problémy piikazy a zdkazy.

Negativismus: Jde o experimentovani s vuli. Dité casto potiebuje prosadit vlastni variantu
a je mu jedno, jaka je. Dit¢ je zaméteno na neshody a odmité ur€ité pozadavky. Negativismus
se miiZze projevovat ve vyvojove fazi jako tvrdohlavost. Takovy jedinec ziistava vici vSemu

netecny a uzavieny.

Kradeze: mohou byt zdmérné nebo prilezitostné. Zamérné kradeze predstavuji jednani ditéte,
jehoz ptedpokladem je rozumova vyspélost a schopnost odlisit vztah k vlastnim a cizim
vécem, jsou promyslené. Prilezitostné kradeze jsou naopak vysledek impulzivity ditéte, jsou

neplanované a tedy méné zavazné. Dité si bere véci, které jsou pro n¢j atraktivni. Cil
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a motivace kradezi ukazuji, jaké problémy dit¢ ma. Zda krade pro sebe nebo pro druhého

a snazi se ziskat jeho pozornost nebo pro partu, aby si zajistilo ¢lenstvi nebo udrzelo pozici.

Lhani: Je védomé a zamérné zatajovani skutecnosti za ucelem ochrany sebe samo, vyhnuti
se trestu nebo povinnostem. Muze jit také o snahu ublizit nékomu jinému. Dité by mélo umét
rozlisit pravdu od nepravdy a mélo by védet, ze lhat se nema. O poruchu chovani jde tehdy,
je-li lez timysl. O poruchu chovani se nejedna v piipade bajivosti a veiténi se do ptibéhu,
pii rozvijeni fantazie. S timto souhlasi i Mat¢jcek (2011) u ditéte mladsiho véku jde o détské
vymysleni, fantazii, v nichz je dit¢ za hrdinu, nejde tedy o lhani. O 1zi jako takové hovoii od
Skolniho véku, kdy je jiz dit€ vyspe€lé. Matéjcek dale rozliSuje formy lhani jako je zapirani,
svadéni na jiného, lhani za ucelem vytdhnout se pred nékym, a lhani ve vlastni prospéch, coz

je moralné nepftijatelné.

Zaskolactvi: Povinnosti zéka/ditéte je chodit do Skoly. Dité, mize mit k zaSkolactvi
subjektivni divody, které normy nerespektuji. Muze jit o strach ze zkouseni, ze spoluzaka,
nebo se dité ve Skole nudi. Zaskolactvi tedy mize byt jako forma ochranné¢ho chovani
s cilem uniku. Matéjcek (2011) tikd, ze zaskolactvi miize byt jednordzové selhani, vaznéjsi
je, pokud se vsak toto selhani opakuje ¢ast&ji. Cim mladsi dit& ma sklony k zaskolactvi, tim
vetsi to mize byt priklad psychopatologie. Pokud je zaSkolactvi motivovano vlivem natlaku

party, miZe to vykazovat znamky slabosti jedince.

Patologické zavislosti: Na vzniku zéavislosti se podileji jak faktory osobnostni, tak vlivy

vngjSiho okoli. Jednad se o zavislosti na cigaretach, alkoholu, hrani pocitacovych her,
sledovani TV apod. Tyto déti se projevuji nejistotou, neorientuji se, jsou casto ve stresu.

Nejsou schopny zvladat problémy.

Sikana: Chovéni ditéte se miize zhorsit v disledku Sikany, ktera ziistava vétinou skryta.
Mize jit o slovni nebo fyzické napadéani, vylouceni z kolektivu. MiiZe vSak jit i o ptipady,

kde je dité s problémovym chovéanim ten, kdo Sikanuje. (Train, 2001)

Matéjcek (2011) zahrnuje do projevl problémového chovani jesté touldni, které muze
navazovat na Utéky z domova nebo na zaSkolactvi. Inklinuji k nému déti citové plaché,
nepfipoutané k lidem nebo k mistu bydlisté. Uteky z domova maji dvé formy, impulzivni
(tedy zkratové jednani) a Ut€ky planované. Impulzivni utek mize byt vyvoldn strachem
z trestu, néhlou potifebou vzdorovat vychovateli, ¢i utékem dava najevo sviij nesouhlas.

Zéavaznéjsi jsou utéky planované, predstavuji akt pomsty, ¢i trvaly vzdor vici vychovateliim.
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Dité neutika bezciln¢, ale k n€komu, u koho ¢eka pochopeni. Motivaci mize byt také touha
po zazitcich, byt s kamarady apod.

cvwvr

a nizSim z4jmem o vzdelani. Maji vyssi materialni standard. Projevuji nezajem o pozitivni

volnocasové aktivity. ZvySuje se u nich riziko problematiky zavislosti. (Jansky, 2014)

3.1.1 Priciny negativnich projevii v chovani

Pti¢iny zavad a poruch chovani mizeme dle Kohoutka (2007) rozdé€lit na dédicné, vrozené

a ziskané.

Ziskané: vznikly po narozeni. Na jejich vzniku se podileji faktory fyzikdlni, chemické,
biologické, ale také psychologické a socidlni (konflikty, stresy). Dulezitou roli zde hraje
snizend schopnost adaptace organizmu. Pfedchézet témto poruchdm se da zajiSténim

bezpecného a zdravého prostiedi.

Vrozené poruchy: vyskytuji se pfi narozeni. Pfedchazet se jim da vytvofenim optimalnich
podminek pro vyvoj plodu v t€¢hotenstvi. Neptiznivé ¢inky ma alkohol, drogova zavislost

a také nadmeérnd psychicka a fyzickd zatéz matky.

Dédi¢né: pienaSeni vloh z rodi¢l na potomky. Dé&di¢né jsou dynamické stranky osobnosti
jako nadani, afektivni vzrusivost, povahové rysy. Také se dédi obsahova struktura osobnosti,

coZ jsou zajmy, zvyky, hodnoty, cile, moralni a charakterové rysy.

Pti¢iny vzniku poruch chovani muize byt psychopatologie ve smyslu disharmonického

vyvoje osobnosti nebo vlivem neptiznivé vychovy, ¢i kombinaci obojiho. (Matéjcek, 2011)

Chovani ditéte mize byt ovlivnéno néjakou negativni udélosti v jeho zivoté (nehoda,
nestésti), vztahem s vychovavajicim, vychovou a prosttedim, ve kterém zije. Promitaji se do

n¢j skryté problémy jako je Sikana, zavislosti, tyrani a zneuzivani ditéte. (Train, 2001)

Jednou z mnoha pfic¢in poruch chovani mohou byt hyperkinetické poruchy ¢i poruchy
pozornosti s hyperaktivitou. Dle Hutyrové (2019) jsou charakteristické kombinaci ptilisné
aktivniho, nedobie ovladan¢ho chovani s napadnou nepozornosti a nesoustfedénosti (Casto
se vyskytuji spolu se specifickymi vyvojovymi poruchami uceni). Jedinci, stiZzeni témito
poruchami, byvaji impulzivni, nevydrzi dlouho u jedné aktivity, nerespektuji pravidla a maji
sklon k drazim. Tyto poruchy mohou pietrvat az do dospélosti. Tyto poruchy jsou
v povédomi spolecnosti spojeny s mnoha nepfesnostmi a piedsudky, coz mulze vést

k omlouvani problémového chovani diagnostikovanou poruchou. Mezi charakteristické
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znaky patfi: nesoustfedénost, neposlusnost a obtize pfi praci, nepotfadnost a ztrdceni véci,
nizkd vytrvalost, urazlivost, problémy se samostatnosti, neschopnost planovat ukoly,
nedostatecna trpélivost, nedostatek vnitini kontroly. Pfi¢inami vzniku ADHD jsou
kombinace neurologickych a vnéjSich faktorti, ale také genetické faktory (zdravotni
komplikace v prenatalnim, perinatalnim a postnatalnim vyvoji, konzumace alkoholu
v t¢hotenstvi, predasné a komplikované porody). Dlouhodobé problémové chovani déti
predstavuje pro rodice, vychovatele, ucitele a spoluzaky Casto nefesitelny problém. Takové
déti jsou obtizné zvladatelné béznymi vychovnymi prostiedky a rodice ¢i vychovatelé se
Casto musi obratit na odborniky z tad klinickych psychologti ¢i détskych psychiatri.
V ptipadé¢, Ze rodice nejsou schopni nebo ochotni takto narocnou vychovu zajistit, piebira

vychovnou roli stat. (Hutyrova, 2019)

3.1.2 Zvladani problémového chovani

V ptipad¢ projevl problémového chovani je nutné vyhledat ditéti odbornou pomoc. Bud’
v pedagogicko-psychologické poradné, u etopeda, psychologa, psychiatra, pedagoga. Pti
hledéani zpiisobi, jak ditéti nejlépe pomoci, je kli¢ova spoluprace téchto subjekti. Obecnou
zasadou pro zvladani a napravu negativnich projevil ditéte je zajistit mu uspokojeni
zakladnich psychologickych potieb, potfebu stimulace, zivotniho cile, potfebu lasky
arodiny, komunikace a naslouchani. Dilezita je dtslednost pii vychové, zavedeni trestll

a odmeén. (Train, 2001)

Pfi zvladani problémového chovani vlivem traumatu pomaha dle Matouska (2017) nastaveni

pravidel, ktera maji byt, jednoduchd, srozumitelna a pfedevsim splnitelna.

U problémového chovani, kterym je naptiklad lhani neni diilezité trestat, ale u€init jej pro
dit¢ zbyteCnym. Nevynutit si od ditéte pfiznani, ale dat najevo, Ze takové chovani je
neptipustné. M¢la by zde byt moznost, jak dité lhani od¢ini nebo napravi. Cilem totiz neni
u ditéte vzbudit pocit viny, ale dosahnout napravy ¢inu. Stejné tak je to v piipadé kradezi,
po odhaleni kradeze by dit¢ mélo sjednat napravu. Déti samy nedokézou Spatné chovani
zastavit, jde o to nevystavovat je lakadlim, nenechavat jim pftileZitosti ke kradezim. Je
dualezité zjistit priciny tohoto chovani jako je kradeni a lhani. U zaskolactvi, toulani, uteki
zdomova je vhodné vyhledat poradenskou, odbornou pomoct a fidit se pomocnymi

opatienimi. (Matéjcek, 2011)
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3.2 Systém hodnoceni déti v détském domové

Denni hodnoceni chovani déti vramci RS pod vedenim vychovatele probiha slovné
a individualné, ihned po vzniku konfliktni situace. V ptipadé mén¢ zavaznych piestupki je
ditéti vysloveno napomenuti za nevhodné chovani. Stejné tak je dit¢ chvaleno dle aktualni
situace. Pochvala by méla déti motivovat k dosahovani lepSich vysledkii. Hodnoceni déti je
prizpisobeno jejich mentalni urovni a véku, neni evidovano pisemné. Kritéria denniho
hodnoceni chovani jsou: respektovani VR, dodrzovani zasad hygieny, uklid osobnich véci
a pokoje, slusné jednani a chovéni k druhym lidem, respektovani pokynti vychovatele,
zapojeni do ¢innosti v ramci RS, dodrzovani nocniho klidu, aktivni pfistup v pfiprave

do Skoly. (Vnitini fad DD, 2022)

Povinnosti ditéte s natizenou ustavni vychovou dle ust. § 20 odst. 2 zakona ¢. 109/2002 Sb.,

jsou napt.:
- Dodrzovat stanoveny poradek a kazen.
- Plnit pokyny zaméstnanct zatizeni.
- Dodrzovat VR, piedpisy BOZP, zachovévat &istotu a poradek.
- Setrné zachazet se svéfenymi vécmi.
- Dodrzovat zasady slusného chovani.

Za poruseni povinnosti mlze byt ditéti uloZzeno zaporné opatieni ve vychove, které je
evidovdno pisemné¢, v podobé trestu napi.: zdkaz Ucasti na atraktivni Cinnosti, sniZeni
kapesného, omezeni ¢i zakazani traveni volného ¢asu mimo DD, zédkaz navstév. Naopak za
piikladné chovani ¢i vysledky mohou byt ditéti ulozena kladnd opatieni ve vychové
v podobé odmény napf.: udéleni mimofadné vychdzky ¢i ucasti na kulturni akci, zvySeni
kapesného, udé€leni vécné nebo finanéni odmény, nebo prominuti zaporného opatteni.

(Vnitini fad DD, 2022)

Vychovné odmeény a tresty by mély byt ukladany s pfihlédnutim k osobnosti a véku ditéte.
Plati zasada, ze s postupujicim vékem ditéte, ztraceji ucinku ty vychovné prostredky, které
jsou vazany na néjaky télesny pocit (odména sladkosti). Naopak zacinaji byt vyznamné ty
dusevni jako je pochvala, uznani, domluva, pokéarani. Déle se uvadi, ze vychovné prostfedky
ve forme€ odmén nebo trestit by mély byt vzdy srozumitelné. Netresta se z rozmaru nebo ze
Spatné nalady, to by byl vychovny ptestupek. Dité by nemélo byt potrestano, za néco, cemu

nerozumi (vulgarismy), nejdiive se musi ditéti vysvétlit, proc se takova slova neuzivaji. Je
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nutné se také vyvarovat jednotvarnému trestani nebo odméiiovani. Skala by méla byt
rozmanita. Nesmi se nic piehanét, odmény nebo tresty by se méli stupnovat. Vzdy je
dualezité, aby byl vychovatel disledny. Neduslednost vyvolava u déti zmatek a vychovatele

v o¢ich ditéte snizuje. (Matéjcek, 2012)

Je velmi dulezity vztah mezi ditétem a tim, kdo tresta nebo odménuje. Jde o zalezitost, do
niz se promita vSe, co spojuje dit¢ s vychovatelem, zalezi na jejich citovém vztahu. Trest
nema vychovny smysl, pokud dité neciti vinu. Dité si musi uvédomit sviij prohtesek, proti
dobrému vztahu. Trest nemusi byt jen to, co je vidét navenek, ale 1 to, co se d¢je v ditéti
samém, co pfi tom proziva (ponizeni, zahanbeni, nepfijemny pocit). Dité se toho pocitu bude
chtit zbavit a nebude chtit, aby se opakoval. Stejné tak pro dit¢ nemusi byt odménou, totéz
pro vychovatele. Odménou je pro dité to, co pii ni proziva (pfijemny pocit, uspokojeni).
Takovy pocit si dit¢ bude chtit ponechat a v budoucnu zopakovat. (Matéjcek, 2017)

Odmény a tresty maji ve vychové dulezité misto. Odménovani je ptisobeni vychovateld,
které je spojeno s urcitym chovanim nebo jednanim ditéte, které se projevuje spolecensky
kladn¢. Odmény casto podporuji motivaci k pozitivnimu chovéni. Odmény emocni c¢i
moralni (pochvala, projev sympatie) maji ¢asto lepsi efekt nez odmény materidlni. Pfemira
materidlnich odmén mize u ditéte tlumit vnitini motivaci, kterou je radost z ¢innosti,
zvladani prekazek. Miize zptsobit to, Ze dité bude pracovat jen kvili odméné. Trestani je

pusobeni vychovateld, které je spojeno s negativnim jednanim ditéte. (Cap, Mares, 2007)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

40

II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V této praci se zabyvame spokojenosti déti v détském domove. Teoretickd ¢ast popisuje
pojmy spokojenost a kvalita zivota déti v détském domové. Rozebirame vliv prostiedi na
dité a socialni mezilidské vztahy, které jsou pro déti nezbytnou soucasti. V détském domove
je dilezité se zaméfit na vztahy déti s kamarady i s vychovateli.

V praktické cCasti diplomové prace se zabyvame empirickym vyzkumem. Nejprve si
predstavime vyzkumny problém, poté se vénujeme popisu vyzkumného cile a vyzkumnych
otazek. Popiseme vybér vyzkumného souboru a predstavime si jednotlivé respondenty. Dale

se vénujeme pojeti vyzkumu, sbéru dat a jejich analyze.
Vymezeni vyzkumného problému

Vyzkumny problém navazuje na vyzkumny cil. Jedna se o oznaceni toho, cemu se budeme
vénovat a potiebujeme o daném jevu ziskat vice informaci. (Svaticek, Sed'ova, 2010). Jako
vyzkumny problém nasi prace jsme zvolili: Spokojenost déti v détském domovée
v souvislosti s pfijimédnim zmén v jejich Zivote.

Dle naseho nazoru je dilezité zabyvat se touto problematikou, jelikoz z teorie plyne, Ze déti

z détskych domovii to maji v Zivote, co se tyce navazovani vztahl a zakladani rodin, tézkeé.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je zjistit, jak jsou déti v détském domove spokojené, tj. jak vnimaji sviyj

dosavadni pobyt v détském domove. Dil¢i vyzkumné cile jsou pak:

Zjistit, jak se déti vyrovnavaji se zménou se zménou prostiedi a socidlnich vztaht.
Zjistit, jak se adaptuji na zménu vychovatele.

Zjistit, jak vychazi s vychovateli.

Zjistit, jak vnimaji odchod vychovatele nebo kamarada.

Zjistit, jak buduji vztahy s kamarady.

Vyzkumné otazky jsou ve shodé¢ s vyzkumnymi cili a vyzkumnym problémem. Plni funkci
ukazatele a poméhaji k dosazeni stanovenych cilii. (Svaii¢ek, Sed’ova, 2010) Na vyzkumné
otazky se pokusime najit odpoveédi pomoci polo-strukturovaného rozhovoru s respondenty.

Vytycili jsme tyto vyzkumné otazky:

Hlavni vyzkumna otazka:
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Jak jsou déti spokojené, tj. jak vnimaji sviij dosavadni pobyt v détském domové?

Diléi vyzkumné otazky:

Jak se vyrovnavaji se zménou prostredi a socidlnich vztahti?

Jak se adaptuji na zménu vychovatele?

Jak vychazi s vychovateli?

Jak vnimaji odchod vychovatele nebo kamarada z détského domova?

Jak buduji vztahy s kamarady?

4.2 Pojeti vyzkumu

Pojeti vyzkumu je kvalitativnim Setfenim. Hlavnim rysem kvalitativniho vyzkumu je
ziskavani dat pozorovanim nebo z rozhovorid. Jednd se tedy o préci se slovy a textem.
Zpusob, jakym jsou data analyzovana. Data analyzujeme a fadime do rtznych kategorii
podle stanovenych pravidel. Design kvalitativniho vyzkumu, tedy plan vyzkumu, jedna se
o pfemysleni nad zékladnimi podminkami a realizaci vyzkumu. Nejdfive piemyslime o tom,
co chceme zkoumat a poté rozhodneme, jakym zpisobem, vyzkum provedeme. V nasem
pfipadé jsme zvolili metodu zakotvené teorie. Zakotvena teorie ma nckolik postupl
vedoucich k vytvofeni nové teorie a zahrnuje vicero kodovani — oteviené, axidlni
a selektivni. Nasledné jsou hledany spojitosti mezi riznymi kategoriemi a proménnymi.
Zakladnim postupem je sbér dat vedouci k nasycenosti kodi pro novou teorii, kddovani
vedouci k vytvoreni kategorii a sestaveni teorie jako soubord tvrzeni o vztazich mezi

kategoriemi. (Svaficek, Sed’ova, 2010)

Kvalitativni vyzkum formou rozhovoru umoZni vyzkumnikovi osobn& se setkat s

respondenty a lépe tak porozumét dané problematice. (Svaticek, Sed’ova, 2010)

Rozhovor byl v naSem piipad€ veden polo-strukturovanym rozhovorem, kdy jsme méli

pfedem pfipravené otazky.

4.3 Postup pri ziskavani dat a rizika vyzkumu

Na&s rozhovor tvofilo celkem 27 otdzek poloZenych tak, abychom si s jejich pomoci
odpovédéli na vyzkumné otdzky. Pouzitim polo-strukturovaného rozhovoru bylo mozné se

respondentli doptat na potfebné a dopliujici informace. VSichni respondenti byli pfed
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zacatkem rozhovoru seznameni s jeho predpokladanym prabéhem, byli informovéni
o naprosté anonymité. VSechny rozhovory byly nahravany a nasledné prepsany. Pokud byly

v rozhovoru feceny néjaké urcité udaje, které by byly sto anonymitu porusit, byly smazany.

Rozhovory se uskutecnily ve jidelné détského domova, ve které jsme s respondentem byli o
samot¢ a nic nas nerusilo. Vyhodou bylo, Ze rozhovory probihaly ve zndmém prostiedi

respondentli a tak nebyli vystaveni stresu z ciziho prostiedi.

Ptipravili jsme si podklad pro polo-strukturovany rozhovor, ktery se sestaval ze zakladnich
a dopliujicich otazek. Aby opadly tvodni zdbrany respondentii, zafadili jsme v tvodu
otazku ohledné zajmu respondentt a dale otazku tykajici se jejich Zivota pred vstupem do
détského domova (tykajici se rodicti). Pak byly respondentim pokladany otazky cilici ke
zjisténi spokojenosti déti v détském domové a na vztahy déti s vychovateli, s kamarady
a spolubydlicimi, ¢i spoluzaky. Zajimaly nas pocity spojené se zménou vychovatele nebo
odchodu kamarada. Také pocity, kdyz prvné piisly do détského domova. Nasledovaly otazky
spojené s prostfedim domova, jaké maji déti povinnosti, jaké maji pozitivni a negativni
zazitky spojené s pobytem v détském domové. Jak se v détském domové citi, co jim nejvice

chybi a co by poptipad¢ zménily, aby byly v domové spokojené.

Toto pojeti vyzkumu jsme zvolili pfedev§im pro jeho podrobny popis a pochopeni pii
zkoumani jedinct. Dal$i vyhodou je zkoumani jedincii v pfirozeném prostiedi. Vzhledem ke
zvolené metodologii vSak spatifujeme také jista rizika ¢i omezeni vyzkumu, kdy za hlavni
omezeni povazujeme nemoznost zobecnéni vysledkil na SirSi populaci. Vysledky jsou platné
pouze pro dany vzorek, na kterém byl vyzkum proveden. Dalsi riziko spatifujeme ve sloZeni
vyzkumného souboru, ktery je tvofen détmi/dospivajici mladeZzi, jejichZz kognitivni
schopnosti a komunikacni schopnosti mohou byt do jist¢ miry ovlivnény nepfiznivymi
podminkami ptfed vstupem do DD.

Ptesto se vSak pokusime proniknout do problematiky spokojenosti déti v détském domovée
a detailn¢ popsat, jak vnimaji své socidlni vztahy a jak vnimaji sviij zivot v prostiedi

détského domova.

4.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor u kvalitativniho vyzkumu je vybran, tak aby piedstavoval urcity problém,
neni zaméfen na celou populaci. Vybér vyzkumného souboru se odviji stanoveného

vyzkumného problému a vyzkumnych otdzek (Svaiiéek, Sed'ova, 2010). Vyzkumny soubor
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jsme vybrali zamérné tak, aby odpovidal nami stanovenému kritériu, a to umisténi do istavni
vychovy, konkrétné¢ détského domova, po dobu minimalné¢ 1 roku. Tuto dobu spatfujeme
jako minimalni k adaptaci v novém prostfedi a ziskani novych zkuSenosti ¢i k navazani
socialnich vztahii. Vhodnost vybranych respondentti byla konzultovana s feditelem détského
domova. Celkem jsme do naSeho vyzkumu vybrali 6 respondentii, 2 chlapce a 4 divky. Jedna
se o déti/dospivajici mladez ve véku od 10 do 18 let. Tyto déti navstévuji zakladni ¢i stfedni
Skoly. Maji moznost navstévovat zdjmové krouzky, stykat se s rodinou a prateli. Détem jsme
prifadili vymyslena jména, kterd nijak nesouvisi s osobou respondenta. U nékterych déti se
muze projevovat negativni/nezddouci chovani, které mize a nemusi mit vliv na jejich
prozivani mezilidskych vztahti a spokojenost v DD. Nyni si respondenty kratce predstavime:
Jolana m4 12 let, je v détském domové 1 rok. Chodi do 6. tfidy zakladni Skoly. V domové
je sama, nema zde z4dné sourozence. Vida se prevazné s matkou. Navstévuje krouzek

keramiky a také gymnastiky. V chovani se neprojevuje negativné.

Tyna ma 17 let, v détském domové je 5 let. Studuje 2. ro¢nik stfedniho odborného uciliste,
obor kadetnice. Je vdomové¢ sama, sourozence nema. Obcas se vida s matkou. Aktivné se
nevénuje zddnému zdjmu. Rada poslouchd hudbu, chodi ven s kamarady. V chovani se

projevuje negativng.

Klara ma 18 let, v détském domové je jiz 12 let. Studuje 3. ro¢nik zdravotnické stfedni
Skoly. V domové je i s mladSimi sourozenci. S rodici se nestyka, nezna je. Aktivné sportuje,

vénuje se sportovni gymnastice. Rada kresli a tvofi. V chovani se neprojevuje negativné.

Mirka ma 16 let, v détském domové je jiz 10 let. Studuje 1. ro¢nik stfedniho odborného
ucilisté, obor cukraika. V domové je sama. Styka se pravidelné jen s matkou. Rada kresli

a pece. V chovani se neprojevuje negativng.

Radim ma 15 let, v détském domové je 2 roky. Chodi do 9. tfidy zakladni $koly. Sourozence
nema. Vida se sporadicky s otcem. Mezi jeho zdjmy patii hrani her na mobilu, ob¢as jde ven

na prochazku. V chovani se neprojevuje negativné.

Milan mé 14 let, v détském domove je 3 roky. Chodi do 8. tfidy zakladni Skoly. Je v domové
1 se sourozencem. Vida se s obéma rodici i1 prarodici. Hraje fotbal, jezdi na kole a rad hraje

hry na pocitaci. V chovani se projevuje negativne.
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5 ANALYZA VYZKUMU

V této kapitole diplomové prace se vénujeme rozboru ziskanych dat prosttednictvim polo-

strukturovanych rozhovorti. Rozhovory byly nejdiive v pfesném znéni opsany a dale

ptfetvoreny pomoci otevien¢ho kddovéani. V ramci otevieného kodovani jsme si v piepisu

rozhovorti vyznacili dtlezitda témata ¢i vyznamové jednotky, které souvisi s nami

stanovenymi vyzkumnymi otdzkami a nesou dulezité informace pro oblast naSeho

zkoumadni. Tato témata jsme néasledné setadili do ur¢itych kategorii, které jsou si vyznamoveé

podobné a odpovidaji stejnému jevu.
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Kody jsme rozdélili do sedmi kategorii dle podobnosti a spojitosti. Kategorie jsme nazvali:

dospéli, vychovatel, beznad¢j, pratel¢, détsky domov,

4

V nasledujici

jednotlivych respondenti.

spokojenost a povinnosti.

¢asti si jednotliveé kategorie 1 s kody predstavime. Uvedeme i citace odpoveédi
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Kategorie - DOSPELI

Tato kategorie zahrnuje kody: rodice a vzory

Vsechny déti, které se ucastnily vyzkumu, jsou v détském domove kvili selhani rodicu.

Casto s nimi nejsou v kontaktu nebo jen sporadicky.

Jolana v domové¢ nejvice postrada svou matku. ,,Mamku mdam moc rada, ale byla casto
vpraci a ja sama doma.* Mé také rada svou pani ucitelku a jednou se ji mozna stane.

,, Chtela bych umeét gymnastiku jako nase teta, je v tom docela dobra. “

Klara své rodice vilbec nezna, nestyka se s nimi a nepamatuje si je. Jako svou rodinu vnima
vychovatele. ,,Z informaci vim, ze matka byla taky v détskem domové (...) moje teta ma
v péstounské péci mou dalsi mladsi sestru (...) celkové je nas v domové 5 (...) Otec ma svou
rodinu v Némecku. “ Na otdzku, zda ma mezi dospélymi n&jaky vzor, odpovédéla: ,, Mym

nejvétsim vzorem je md trenérka v gymnastice. “ Klara se ji také svéfuje.

Tyna vypovédéla: ,, S tatkou se viibec nestykam a mamka mé doma nechce. *“ Zadnou blizkou
osobu ve svém okoli nevnima jako vzor, pouze se ji libi styl oblékani nékterych vychovatelek

v domove.

Mirka se s otcem viibec nestyka. ,,Nikdy se moc nezajimal a ja o néj taky ne.*“ S matkou je
v kontaktu pravidelng, jak osobné, tak telefonicky. ,.Je hodnd (...) docela si rozumime.* Jako

vzor vhima svoji vychovatelku ,,...chci byt takova maminka. “

Milan tekl: ,, Rodice mam rad, ale casto se hadaji. Maji doma jeste moje mladsi sourozence.

Ja jsem tady s brdachou (...) Obcas za nami prijedou. “ Jako sviij vzor vnima trenéra fotbalu.

Radim na otazku jaci jsou jeho rodic¢e odpovedé€l: ,,...nerozumim si s nimi, uz nejsou spolu
(...) Tatka ma pritelkyni, ale u nich doma mé nechcou, kdyz neni tatka doma (...) Mamka
slibuje, Ze za mnou prijede, ale pak zavola, Ze nema penize.* Nevi, co chce délat po odchodu

¢

z DD, ale tiké ,, vim, zZe nechci byt jako muj tatka. "

Kategorie - VYCHOVATEL

Do dalsi kategorie jsme zatadili kody: zvyk, pomoc, kamarad, stara se, dobré vlastnosti,
prace. Po pfichodu ditéte do détského domova se vychovatel stava velmi diileZitou osobou
v jeho Zivoté. Zabezpecuje ditéti vSestranny rozvoj, dba na jeho zdravi, prospéch ve Skole.
Celkové se o dité stard po vSech strankach, v ur¢itych vécech zastupuje roli rodice, poradce
a podpory. M¢l by to byt vztah zalozeny na divére a vzajemném respektu. DéEti o svych

vychovatelich promlouvaly takto:
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Jolana na otdzku, jak vychazi s vychovateli, odpovédéla: ,,Dobre, casto za nimi jdu, kdyz
potiebuji pomoct s ukoly do skoly (...) Chodim si s nimi povidat, hrajeme hry (...) Porad
neco delame (...) Vychovatelé jsou moc hodni, mam je vSechny rada.“ Dle Jolany by m¢l
byt spravny vychovatel hodny a kamarad. Na otazku, jak vnima odchod vychovatele,
odpovédéla: ,,Vsechno se meni, musim si zvykat (...) chybi mi teta, kterd tu byla, kdyz jsem
prisla, ta mi chybi (...) musela odejit, protoze cekala miminko. Po teté se ji styskalo. Do
skupiny pfisla nova teta, ktera je dle slov Jolany ,,taky hodna a navic ji uci gymnastiku.

Tety ji vzdy vyslechnou a poradi ji, s ¢im potiebuje, nema problém se jim svéfit.

Kléra vypovédéla, ze vychovatelé: ,jsou nejlepsi ze vsech, je to moje rodina a jsem stastnd,
Ze je mam.“ Vychazi s nimi dobfe, jsou na ni hodni, a se v§im ji pomdhaji. Klara tvrdi, ze
jeji kmenové tety jsou: ,, laskaveé, pratelské, a ochotné mi vzdy pomoct. *“ Klara ma po celou
dobu stejné kmenové vychovatelky. Ostatni vychovatelé se v domové sttidali, ale nijak to
nevnimala. ,,(...) to se stava, nasli si jinou praci, nebo sly na materskou.“ ,Je to asi
normalni, vzdy si zvyknu na ty, co k nam prijdou, nebo ze uz tu prosté nejsou.*“ Tety ji na
domov¢ vse ukdzaly, vysvétlily a byly ji ve vS§em ndpomocné. Kmenovym vychovatelkdm
se se v§im svéfuje.

Tyna tekla: ,,Moje kmenové jsou takové normalni, umime se domluvit. “ Vychazi s nimi bez
problému. ,,Kdyz po nich néco potrebuju, tak mi pomuzou, nakoupi nebo vysvetli. “ Tyna ma
stale stejné kmenové vychovatelky. Tety, které se u ni na skupiné sttidaji, uz za tu dobu
odesly tf1, ale nijak to nevnimala, nebyly pro ni nijak dileZité. Pouze s jednou vychovatelkou
udrzuje kontakt pfes socidlni sité. Po ptrichodu Tyny do DD ji tety vSe nakoupily

a vysvétlovaly, byly ji ndpomocné.

Mirka tvrdi, Ze s vychovateli nema problém a se v§emi vychazi dobfte. ,, Libi se mi, kdyz ma
teta cas a miizeme se spolu podivat na film, nebo jen tak pokecat.” Dle ni by mél byt
vychovatel pratelsky a ptisny. Jako vzor vnimé svou vychovatelku, se kterou si povidé a
svetuje se: ,,Radi mi ve vsech vécech.” Mrzelo by ji, kdyby tato konkrétni vychovatelka
odesla z DD, u jinych ji to nevadi. ,,Chvilku trva, zvyknout si na nékoho nového (...) nemam

‘

problém s nikym a vychovatelé se mnou. *

Milan: ,, Vychovatelé jsou na nds hodni (...) prosté jak ja na né, tak oni na mé. Snazi se se
mnou mluvit jak rodice, pomahaji mi se Skolou (...) jdou se mnou k zubari nebo na tridni
schiizky.* Dle Milana by mél byt vychovatel chytry, mél by mit vystudovanou Skolu a m¢l
by byt kamarad. Vi, Ze se jim muize svéfit s ¢imkoliv. Jedna teta mu neodesSla piimo

z domova, ale z rodinné skupiny, takZe se s ni mize dal stykat. Nova teta, ktera ptisla do jeho
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rodinné skupiny, po chvili odesla na matetskou dovolenou. ,,7ak jsem si ani nestihl
zvyknout.* ,,Mél jsem rad tetu nocni, ta sla do diichodu. Asi je normalni, ze lidé odchazi

z prace.

Radim mluvi o teté, kterd je moderni a povida si s nim o vSem, déti ji také poslouchaji. ,,Ona
nas ma taky rada. “ Radimovi vadi, kdyz mu odejde n¢jaky vychovatel ,,Musime si na sebe
zvykat, ale zaroven to chdpu, Ze to tak je, protoze je to jejich zaméstnani. Nejsou to moji
rodice. “ Porad je tady pro n¢j teta, kterd je tu s nim od zacatku, ktera ho chapala a vSechno
mu vysvétlila. Radim by byl v domové radsi, kdyby tam bylo vice muzi-vychovateli. Rad

by s nimi hral fotbal nebo se bavil o muzskych vécech.

Kategorie — BEZNADEJ

Do této kategorie jsme zatadili pocity déti, jako je smutek, strach, pla¢ a samota. Déti,
které se ocitnou v détském domové, maji Casto obavy z neznamého. Je jim smutno, styska
se jim po rodiné nebo kamaradech. Déti, které jsou v détském domové déle, mohou tesknit
za vychovateli, ¢i kamarady, ktefi z domova odesli. Mohly se citit samy v minulosti, nebo
maji naopak pocit samoty nyni. Je dualezité, aby mély oporu v pfatelich nebo ve
vychovatelich. Vénovaly se néjakym koni¢kim a nasly zptisob, jak se vyrovnat se zménami,

které v jejich Zivoté nastaly.

Jolana byla doma ¢asto sama, v domov¢ je stale obklopena jak dospelymi, tak détmi. Je ji
stale smutno, styska se ji po matce. Na otazku, zda si vzpomina4, jak se citila, kdyz byla v DD
nova, odpovédéla: ,, Pordd jsem brecela, chtéla jsem byt s mamkou. “ Jolana si také v DD

velmi oblibila tetu, ktera odesla na matefskou dovolenou, 1 po ni se ji styskalo.

Klara na tutéz otazku odpovédéla: ,, Byla jsem vystrasend. Nevédéla jsem, co se bude dit.
V DD ji nikdo nechybi, ma zde vSechny sourozence. Od prvni chvile se necitila sama. Ma

vSak strach z budoucnosti. Boji se, co nastane, az bude muset détsky domov opustit.

Tyna sdilela vzpominku, kdyZ ptiSla prvné¢ do DD: ,,Pamatuji si, Ze to bylo tésné pred
prazdninami a snad vSechny tety a deti byly na zahradé a ja si pripadala jako cvicena opice
(smich), kazdy byl zvédavy a na néco se mé ptal. Par dnu na to jsme jeli k mori, to bylo
super.” Tyna pokud meéla néjaké negativni pocity, byly zahaleny zijezdem k mofi.

vvvvv

kamaradka, kterd si nasla praci, a musela DD opustit.

Mirka si vzpomina: ,,Vim, Ze jsem plakala a chtéla jsem za maminkou. Bala jsem se, ale

nevybavuju si to uz tolik. Néjak jsem si tady zvykla. “ Chybi ji kamaradka, ktera s ni byla
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v domové. ,,Chapu, ze uz je dospela a uz ma sviij Zivot s pritelem. * Stale jsou vsak spolu

v kontaktu, jiz ne tak casto.

Milan si vzpomina, jak se citil prvné na DD: ,,Nejvice jsem se bal, ze tam budou cizi lidi
a nenajdu si Zadné kamarady. To se ale nestalo, vSichni byli na mé moc hodni. “ Byl rad, ze

snim do DD piiSel také bratr: ,,(...) byli jsme oba na jedné lodi.* Chybi mu kamaradi

vvvvv

Radim popisuje sviij prvni den v DD: ,, Ten den, si moc dobie pamatuju, protoze jsem se
snazil nebrecet, ale uplné me to vzalo. “ Tusil, ze pujde do DD, piesto mu vadi, Ze k nému
otec nebyl upfimny a doptedu nevédél, kdy a zda se to opravdu stane. Je nastvany, ze se
rodi¢e nijak nesnazi a nechtéji ho zpét doma. Svij pobyt v domové bere jako zradu. Na
otazku, co mu v domové nejvice chybi, odpoveédé€l: ,, Chybi mi normalni rodina.“ V DD je

mu ¢asto smutno, ale snazi se, aby to na ném nebylo poznat.

Kategorie — PRATELE

Do této kategorie spadaji kody jako: spoluzaci, déti v DD, spolubydlici, sourozenci.
Pro déti a dospivajici mladez, nejen z détského domova, je dilezité pattit do vrstevnické
skupiny. Mit partu, se kterou mohou sdilet své z4jmy i trapeni. Déti z détského domova maji
potize najit si dlouhodobé vztahy. Pro nékteré je vyhodou, ze jsou v DD se sourozenci,
rozumi si a mohou se vzajemn¢ podpofit, nejsou na vSe samy. Zaroveii se v DD mohou setkat
s n¢kym, kdo je jim nesympaticky, nebo je pro néj ptimo obtizné zvyknout si na navyky

druhych, museji vSak spolu sdilet naptiklad pokoj.

Jolana si v DD nasla nové kamarady, mezi jeji nejbliZsi patii divka ze stejné rodinné skupiny.
Jsou ve stejném véku, pokoji a jsou 1 spoluzacky. S mlad§imi détmi z domova si hraje, 1 kdyz
Ji obcas spise piekazi. ,, Jeden kluk, co tady predtim byl, se mi posmival, tak to se mi nelibilo,
ale rekla jsem to teté a pak prestal. Navic za par dnit odesSel do jiného domova, tak jsem byla
rada. “ Obcas se styka i s kamarady z doby, kdy bydlela jesté u matky, vztahy vSak dle slov
Jolany jsou divné. Nejspis nejsou tak vielé nebo se zménil okruh jejich zajmi. Ve skole ma

také kamarady. S nékterymi se stykd 1 mimo Skolu, jini jsou zvédavi, jaké to v domoveé je.

Klate po prichodu do DD nejvice pomahaly ostatni déti, hned si mezi nimi naSla kamarady.
Oporu ma také ve svych sourozencich. Ona sama se snazila byt vZzdy nové pfichozimu ditéti
napomocna. ,, Behem té doby, co jsem tu, odeslo spoustu deti i dospélych. U deti jsem to
vétsinou brala tak, Ze je to normalni. V rodiné starsi sourozenci prece odchdzeji z domu, Ziji

sviij dospély zivot. *“ Mezi jeji nejblizsi ptatelé patii holky a kluci z gymnastiky, travi s nimi
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skoro kazdy den. Tvrdi, ze ji vzdy radi pomiizou. Svétuje se jim. Také se prateli se star§imi
détmi z DD, kter¢ ji vyslechnou, kdyz pottebuje. Ve Skole nikdy neméla nouzi o kamarady

jak v Z8, tak v SS. Dle Klary se &asto zajimali o to, jak to v domové chodi, byli vzdy zvédavi.

Tyné od zacatku byla napomocna divka stejného véku z DD. Seznamila ji s nepsanymi
pravidly DD a také se svymi kamarady. Do rodinné skupiny jim neddvno pfisla nova divka,
Tyna si s ni ob¢as popovida, ale moc €asu s ni netravi, celkové se s mladsimi détmi nebavi.
Veskery sviij volny Cas travi se svym pfitelem. Dle jejiho minéni je velmi hodny, pfedchazi
si ji, vzdy ji vyslechne. Ma v planu s nim do budoucna i bydlet. Kdyz Tyné odesla jedna
z kamaradek z DD, chvili ji to mrzelo, ale zistaly v kontaktu pies telefon. Nyni uz
v kontaktu viibec nejsou. Tyna si na SS nasla jiny okruh ptétel a jeji byvala kamaradka z DD
zfejmé taky. SpoluZéci ze Skol se ji ptaji, jaké to v DD je. ,, Zajimaji se, proc¢ nejsem doma
u mamky. Jsou vsichni zvédavi spis. “ Na DD ji také vadi jedna divka, se kterou musi sdilet

pokoje, je dle ni otravna.

Mirce byla nejvétsi oporou kamaradka, se kterou sdilela pokoj. K nové ptichozim détem se
snazi chovat kamaradsky. ,,Vim, Ze pro mé to taky nebylo lehké.” Stile mé& oporu
v kamaradce, kterd jiz z domova odesla. Ve Skole nevnima néjak velky zajem o jeji pobyt
v DD. Se spoluzaky vychazi ,,Mam tak prave i kamaradku z nasi party, s tou sedim v lavici
(...) rozumime si.”

Milan se nové pfichozimu ditéti jde vzdy predstavit, snazi se mu vSe ukdzat a vysvétlit.
bratr. ,,Odesli kluci, co byli se mnou v rodinné skupiné, ale nijak jsem se s nimi nebavil,
vitbec mi neprislo, zZe tady ani nejsou. “ ,, Nejvice si rozumim se spoluzdkem, co s nim hraju
i fotbal, jsme spolu kazdy den. ““ Pro rady si chodi za star§Simi kluky z DD. N¢kteti spoluzaci
jsou jeho kamaradi, n€kteii jsou jen zvédavi, jak to u nich v domové chodi. Obcas se styka

se spoluzaky z byvalé Skoly, avSak jen sporadicky.

Radim je spiSe samotaf a spolecnost nejspis§ moc nevyhledava. ,, Moc kamaradii nemam, mél
jsem je tam, kde jsem bydlel predtim, ale ty jsem ztratil, kdyz jsem tady.” Obcas jsou
v kontaktu pfes socidlni sité. Uvedl, Ze v DD mé jednoho kamarada, se kterym si povida,
maji totiZ stejné problémy, ale pfesto mu nesvéiuje Uplné vSe. O mladsi déti v domovée se
vubec nezajima. Na otazku, zda se o né€j zajimaji spoluzéci, jak se mu vede v DD, odpovedél:
»INe, spoluzaci o tom nemluvi, mozna se boji mé zeptat a ja o tom taky nechci mluvit. “ Milan
se béhem svého pobytu v DD setkal také s chlapcem, dle jeho slov, s postizenim. Tvrdil, ze

ho otravuje a fika nesmysly. Pfiznal, Ze venku by se s takovym klukem viibec nebavil.
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Kategorie — POVINNOSTI

Do této kategorie jsme zatadili kody: Skola a doméci prace, vztek. Déti v détském domove
maji povinnost vykonavat bézné domaci prace. Dalsi jejich povinnosti je plnit povinnou
Skolni dochazku a samoziejmé domaci ptiprava na vyucovani. Povinnosti, které by déti mély
plnit, mohou mit vliv na jejich subjektivni vnimani spokojenosti v DD. Ackoliv neni nic
Spatného na tom, Ze déti maji povinnosti a tim se také uci zodpovédnosti, je vSak bézné, ze
projevuji svou nevuli pii plnéni téch povinnosti, které nemaji rady, at’ Skolnich nebo

domécich. Ptali jsme se déti, co je bavi a co je naopak obtézuje.

Jolana ptiznala, ze nékdy se ji povinnosti nechtéji plnit a obcas se vztekd. Vzdy se, ale
nasledné omluvi. ,, Libi se mi, Ze muzu taky varit, varim rada (...) varime o vikendech a nékdy
i veCere, to mé hrozné bavi. Nebavi mé uklizet nadobi, nebo vytirat podlahu v kuchyni, to
nesndsim.*“ Jolana je ve Skole chvdlend, protoze ma vyborny prospéch. Kdyz potiebuje

pomoct s tkoly, nestydi se fici vychovateltim.

Kléra tvrdi, Ze ma rada uklizeni, ale nékdy se ji nechce. Nebavi ji zehleni: ,, Nejradeéji bych

to jen poskldadala do skriné a hotovo a to taky nekdy délam (smich). *

Tyna vypovédéla, Ze ve Skole nema dobré znamky a Ze n€kdy byla i za Skolou. ,,Musim mit
uklizeno v pokoji a pomahat o vikendech s varenim (...) myt nadobi. Kose vynasim kazdy
vecer, je to moje oblibena cinnost. “ Mysli si, Ze doma u matky by nemusela nic z toho délat,

ani se ucit.

Mirka vypovédéla, Ze ma v domoveé béZné domaci povinnosti jako je myti nadobi, tklid
pokoje a svych osobnich véci. ,,Letos jsem si zacala sama prat (...) nejvice me bavi, kdyz
miizu vecer varit. “ Hrozil ji reparat ve skole, ale s pomoci vychovatele se vSe zvladla doucit,

mysli si, Ze doma by to matka tolik netesila.

Milan pfiznal, Ze ma problémy s chovanim ve kole, dostal i napomenuti za nevhodné i diitku
ttidniho ucitele. ,,Nemdm moc rad Skolu, pritom znamky mam docela dobré.” V domové
musi pomahat s mytim nadobi, obCas musi zamést listi nebo odhrnout snih pfed vchodem.
Nema rad vytirani schodisté. Na otazku, jaké by to bylo doma, odpovédél: ,,Jaké by to bylo
nevim, asi bych mel vic volnosti, nemusel bych nic délat si myslim, ale nevim, uz dlouho

¢

doma nejsem.

Radim ftekl: ,, Musim toho delat mnohem vice, nez jsem délal doma. To mi trochu vadi,

protoze na to nejsem zvykly a nechci to deélat. Napriklad furt dokola kazdy den ukoly do
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skoly, porad néco nekde uklizet, ale chapu, zZe se to musi udélat. Nejvic nesndsim ucit se do

skoly. *

Kategorie — DETSKY DOMOV

V kategorii jsou zatazeny kody: zazemi, materialni zabezpeceni, prostiedi domova,
volnost. DéEti popisuji, jak se jim libi prostiedi DD, zda zde maji dobré zazemi a podminky
pro spokojeny zivot. Hodnoti, co jim pobyt v DD pfinesl. D¢ti také uvadéji, ze se citi dobre,

kdyz jsou materialn¢ zabezpecené.

Jolana je stale ve stejné rodinné skupiné, ma tedy stabilni zazemi. ,,Domov je pékny, viastné
peknéjsi nez doma, je tu hodné hracek a je tu toho moc, vsechno je fajn. “ ,,Teta mi kupuje
i hezké veci a oblecent, uplné zna miij vkus i velikost.”“ Jolana byla také nadSenda, Ze na

Vanoce dostala spoustu dark.

Kléra: ,,Domov je velky i se zahradou, moderni, barevny. Je to tam nasSe doma (d¢la
uvozovky).“ Klara je od prvniho dne ve stejné rodinné skuping, ve stejném pokoji: ,, Postel
mam stale na stejném miste. “ Ma tedy stabilni zdzemi. ,, Nikdo mi tu nechybi, mam tady

‘

vS§echny sourozence a lidi, co mé maji radi. Vim to."

Tyna je po celou dobu ve stejné rodinné skupiné a tvrdi, Ze je rada, uzZ je tam zabydlena. Libi
se ji prostfedi domova, ma v koupelné¢ na vybér sprchu 1 vanu. ,, Mdam velky pokoj, novou
postel, co jsem dostala na Vanoce. “ Mysli si, Ze doma u matky by neméla takové obleceni

a véci jako ma ted’. Prala by si vice volnosti, delsi vychazky.

Mirka je po celou dobu ve stejné RS: ,,4 jsem tady spokojend.” Na otazku, jaké moZnosti ji
dal détsky domov, odpovédéla: ,,Urcité krouzky. Jako mala jsem chodila do tanecnich, to
bych urcité doma nechodila, nebo by na to nebyly penize (...) také jsem chodila do
malovani. ““ Prosttedi domova se ji také libi: ,,Mohla jsem si do pokoje na zed dat fotky a
svetylka. ** Libilo by se ji, kdyby byly RS rozdéleny na mladsi a star$i déti, mysli si, Ze by
pak tety mély vice ¢asu na ni a byl by v RS vetsi klid.

Milan je stale ve stejné rodinné skupiné, prestehoval se pouze do jiného pokoje. V pokoji
ma vlastni televizi, kterou dostal na Véanoce. Prostiedi se mu libi, nic by nezménil ,,Je to tady
dobré, hlavne, Ze mame wifi. “ Chtél by mozna vice volnosti, delsi vychazky. Na otdzku, jak
se v domové citi, odpovedél: ,,Dobre, nic mi tady nechybi, mam vsechno, a kdyz to nemam,

miizu si to jit koupit. *
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Radim je ptekvapeny, ze zde mé dostatek volnosti. Myslel si, ze v détském domovée bude
ptisnéjsi rezim. ,,Jsem rad, Ze tady nemusim resit napriklad to, Zze mi chybi néjaké obleceni,
protoze nejsou penize. Tady vsechno mam (...) Tady mame dokonce sponzory.© Libi se mu,
ze je na zahrad¢ bazén a v 1ét¢ se muze koupat. ,.Je to tu hezké, libi se mi, Ze jsme jakoby

v takovych samostatnych bytech.

Kategorie — SPOKOJENOST

V kategorii jsou zafazeny kody: neni nuda, studium, vylety, pobyty. D¢ti zde mluvi
o svych zézitcich z détského domova. Odpovidaji na otazku, zda jsou spokojené. Popisuji,

co se jim v détském domov¢ libi a co by naopak rady zménily.

Jolané¢ se libi, Ze je v domov¢ stale co délat, jezdi na rizné vylety, byla s tetou v cukrarné.
Na otazku, jak se v domové citi, odpovéd¢la: ,, Dobre, nikdo mi tady neublizuje, jsme tady
dobrd parta. Mam se tady dobre.” Nékterd pravidla domova ji vadi, ale neni to nic

zasadniho.

Kléra na otazku, jaké moznosti ji dal détsky domov, odpovédéla: ,,Studovat, chtéla bych se
hlasit na vysokou skolu (...) MuzZu sportovat, jezdit na zavody. Taky na riizné vylety (...) A
taky jsem byla u more.” Mezi jeji oblibené zazitky patii tdborové pobyty s vychovateli.
wMam to tu jako doma, nic jiného neznam a jsem tu spokojend.” Chtéla by v détském

domov¢ ziistat i po skonceni natizené tistavni vychovy a studovat.

Tyné se nejvice libil pobyt u mofte. Je rdda za moznost studia ,,nemusim jeste chodit do prace
nebo na pracak. “ Je také radda, Ze mohla zucastnit riznych vylet, mohla se ucit lyZovat

apod.

Mirka vnima nejvice pozitivnich zazitkti z doby, kdy s ni byla na pokoji kamaradka. ,,Chybi
mi ty casy s ni.”“ Za cely svij pobyt vdomové vnima negativné pouze situaci, kdyz ji
vychovatelka vidé€la s cigaretou. Je rada, Ze mize chodit do Skoly a nemusi si zatim hledat
préci. Plany do budoucna zatim nema, je pro ni prioritou dokoncit Skolu. Na otazku, jak se
v domové citi§, odpovédéla: ,,Uz jsem tady dlouho, tak je to pro mé, jak to lepsi doma. Kde

mam dostatek vsech véci. Mozna mi bude smutno, az odejdu.*

Milan je rad za vSechny tabory a vylety, kterych se mohl ucastnit ,,Miizu jezdit na rizné
akce, a to jsem tieba i omluveny ve Skole, to je super.* ,,Mohl jsem jet se skolou na lyzdk. *
Radim je ptekvapeny: ,.Jsem rad, Ze tady neni uplna nuda. (...) Porad se néco déje, jezdime

na ruzné akce, cestujeme, to se mi libi.
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5.1 Axialni kodovani

Axialni kodovani je jako nastroj pii tfidéni dat, jedna se o pokracovani otevieného kodovani.
Cilem je spojeni kategorii a nalezeni urcitych souvislosti. Do paradigmatického modelu
axidlniho koédovani spada: jev, kontext, pfi¢inné podminky, intervenujici podminky,
nasledky a strategie jednéni, interakce. (Svaiicek, Sed’ova, 2010)

U axialniho kodovani jsme jednotlivé kategorie kédt propojili a uvazovali nad jejich
souvislostmi. Provedli jsme analyzu vztaht mezi kategoriemi a dospéli k nize uvedenému

modelu.

Obrazek 2 Schéma paradigmatického modelu
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Jev — zadkladnim jevem tohoto paradigmatického modelu je SPOKOJENOST v kontextu
DETSKEHO DOMOVA, ktery zabezpetuje détem viestrannou vychovu, zazemi a dodava
pocit bezpec¢i. Do kategorie spokojenost jsme zatradili kody, které mély spojitost s pocitem
spokojenosti, pohody a pozitivnich z4zitkli déti. Détsky domov ovliviiuje zivot a spokojenost

ditéte. Pti¢inné podminky — Samostatnému jevu piedchéazely skutecnosti jako nezdjem ci
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neschopnost péce o dité ze strany rodice. Jedna se tedy o podminku, kterd vede k umisténi

ditéte do détského domova. Strategie jednani a interakce — Kategorie VYCHOVATEL je

pro zakladni jev klicova. Vychovatel pomaha détem v tézké zivotni situaci, stava se jejich
blizkou osobou. Jedna se o velmi dilezity vztah. Vychovatel by mél byt kompetentni k praci
s détmi, nebot’ hraje dilezitou roli pfi pobytu ditéte v détském domové. Snazi se mu byt
napomocny a dbat na jeho kladny morélni vyvoj. Komunikuje se zdkonnymi zastupci
a institucemi. Kontext - zahrnuje dvé kategorie a to DETSKY DOMOV a BEZNADEJ.
S détskym domovem souvisi fada skutecnosti, které ovliviiuji pobyt ditéte. Nové ptichozi
dité casto nikoho nezna, teskni po roding, je zklamané, ma strach z nového prostredi i lidi.
Tyto pocity jsou normdlni a je potieba na n¢ brat ohledy. Vychovatel by mél mit pii své

¢innosti na paméti mozné dusledky téchto pociti. Intervenujici podminka — Tato podminka

souvisi jak se strategii jednani a interakci, tak se samotnym jevem. Kategorie PRATELE je
zde zatazena s jistou skutecnosti, ze déti a dospivajici potfebuji mit ve svém okoli pratelé,
se kterymi mohou sdilet své pocity, trapeni, zajmy apod. Pratelé, spoluzaci i jiné déti z DD
mohou ovlivnit spokojenost déti v détském domové. Je také mozné, Ze si déti nebudou
rozumét se svymi spolubydlicimi ¢i spoluzéky a tady je opét dalezitéa role vychovatele jako
mediatora a pomocnika. Nésledky — Za néasledek povazujeme POVINNOSTI, které déti musi
v ramci pobytu v détském domové plnit. Casto vSak déti nejsou zvyklé mit povinnosti,
ptipravovat se do Skoly apod. Opét zde spatfujeme jisty vliv na jejich spokojenost v détském
domové.

V grafickém znazornéni paradigmatického modelu axiidlniho kdédovani miZeme vidét,
ze témet vSechny kategorie spolu vzajemné souvisi. Tyto kategorie jsou také pro détsky

domov velmi diilezité a podstatné pro spokojenost zivota déti v ném.

5.2 Selektivni kodovani

Zavérem jsme pak u selektivniho kddovani vyhledavali hlavni témata a kategorie, které se
stavaji zakladem pro novou teorii.

Klicem k vytvofeni teorie je najit centralni kategorii, k niz se vztahuji ostatni kategorie.
Centralni kategorie je ta s nejvice spojnicemi v daném schématu. Centralni kategorie je

datové dobie nasycend, spada pod ni mnoho kodu.
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Obrazek 3 Schéma paradigmatického modelu selektivniho kédovani
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Ze schématu selektivniho kddovani a rozhovora s respondenty ndm vyplyva nasledujici:
Centralni kategorii s nejvice spojnicemi je kategorie VYCHOVATEL, ktery je v kontextu
DETSKEHO DOMOVA a SPOKOJENOSTI déti vném, didleZitou osobou, &ili

pracovnikem. Je détem napomocny v t€zké Zivotni situaci, stavé se jejich blizkou osobou.
Komunikuje se zakonnymi zéstupci a institucemi. Podili se na vychové ditéte. Vychovatel,
je osobou, na kterou se déti obraci se svymi problémy a pocity beznadéje. Vychovatel je
vSak i ten, ktery s ditétem sdili radosti, Gspéchy, zazitky a dité na n¢j bude jednou vzpominat
bud’ v pozitivnim nebo bohuZel i negativnim smyslu. Organizuje pro déti zajimavé aktivity
a vylety, snazi se jim zpfijemnit vSedni dny i prostiedi, ve kterém se dité¢ ocitd. Zajist'uje
détem smysluplné traveni volného Casu a zajmovych krouzkl. Je to osoba, kterd uklada
azarovenl kontroluyje POVINNOSTI déti, které jsou vtomto piipad€ intervenujici
podminkou. Jedna se o pomoc i kontrolu Skolnich povinnosti. Nutna je také diislednost

a kontrola pfi plnéni domdcich povinnosti déti. Vychovatel je ten, ktery navrhuje ditéti jak
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kladné, tak zaporné opatieni ve vychové. Pri¢innou podminkou, pro kterou se déti dostavaji

do détského domova, je nezajem &i neschopnost péée o dité ze strany DOSPELYCH, tedy
rodici. Jednd se o podminku, kterd vede k umisténi ditéte do détského domova.
Nezodpovédnost rodiét zpisobuje nasledky jako je pocit BEZNADEIE v kontextu toho, Ze
se dité ocitne v prostfedi détského domova. Dité se miize bat, stydét, mize odmitat kolektiv
nebo nerespektovat autority. I s témito projevy chovani zplisobené negativnim zazitkem,
jako je odlouceni od rodiny, se musi vychovatel vypotadat a snazit se byt ditéti napomocny,

podporovat jej, najit si k nému cestu a podpoftit v ditéti diveéru k dospelym. Strategie jedndni

— interakce z tohoto modelu vychazi jako kategorie PRATELE. Ti jsou pro déti z détského
domova dtlezitou soucasti. Maji se na koho obrétit, s kym sdilet své zajmy, trapeni i radosti.
Maji moznost patfit do néjaké party ¢i vrstevnické skupiny. Vychovatel by mél podporovat
vztahy déti, byt jejich medidtorem a jit pfikladem vzajemného respektovani se. Kontext
DETSKY DOMOYV byl v tomto modelu zminén nékolikrat, jednd se o misto, kde déti plni
své povinnosti, sdili své starosti i radosti. Z tohoto selektivniho schématu také vychazi
SPOKOJENOST jako kontext. Détsky domov détem poskytuje vSestranny rozvoj,
materialni zabezpeceni, pocit bezpeci, kvalitni péci, uspokojeni vSech zakladnich potieb,
moznosti studia a seberealizace, to vse vede k pocitu $tésti, pohody a spokojenosti. Je
dalezité, aby se déti citily dobte. Z vypovédi déti vyplynulo, Ze jsou spokojené, jelikoz maji
dostatek materialniho zabezpeceni. Mlize se jednat o sponzorské dary, vybaveni détského
domova, zakoupeni osobnich vé&ci. Moznost nav§tévovat zajmové krouzky, Ucastnit se
riznych pobytl a vyletl, které podporuji u déti radost, Stésti a vytvari pozitivni vzpominky.
Pracovnik v détském domové by mél byt dostatecné kompetentni, tolerantni, empaticky, vse
jsme jiz zminili v teoretické Casti. Takovy vychovatel bude détem piikladem, oporou,
davérnikem. Déti jej budou respektovat, bude mit pfirozenou autoritu. Déti budou v néj mit
davéru a budou védét, ze se na n¢j mohou spolehnout a se v§im se svefit. DEti se nauci po
jeho boku vychazet s lidmi, respektovat ostatni ve svém okoli. V piipadé, ze vychovatel
nenavaze s détmi dobry vztah, mize to mit fatalni dasledky pro jejich budouci zZivot ve
smyslu neschopnosti jejich fungovani ve spole¢nosti a pozitivniho budovani mezilidskych

vztahl. Byt vychovatelem je tedy nejen prace, ale také poslani.
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6 INTERPRETACE DAT

Za pomoci piepisu rozhovorti a nasledného otevieného kédovani jsme ziskali seznam
ruznych koda. Koédy jsme rozradili do jednotlivych kategorii. Nékteré z téchto kategorii se
vzajemné prolinaly, a proto se nedaly oddélit. Kazdou z téchto kategorii jsme nasledné
popsali a pro vzajemnou spojitost vztahli mezi kategoriemi jsme vytvoftili paradigmaticky
model axialniho kédovéani. V selektivnim kodovani jsme vytvorili schéma s centralni
kategorii a vypsali vysledky vyzkumu. V nasledujici kapitole diplomové prace se vénujeme
odpovédim na vyzkumné otazky a snazime se o jejich propojeni s teoretickou Casti. Dale

interpretujeme vysledky vyzkumu a vénujeme se také diskuzi.

Hlavni vvzkumna otazka:

Jak jsou déti spokojené, tj. jak vnimaji svij dosavadni pobyt v détském domove?

Cilem vyzkumu bylo dozvédét se o pocitech a emocich déti spojenych s pobytem v détském
domové a zaméfit se na jejich vztahy s vychovateli, ptateli a celkové s lidmi, ktefi je

obklopuji.

Déti jsou v détském domove dostatecné materialné zabezpec€ené a v této oblasti nestradaji.
Maji moznosti navstévovat riizné zajmové krouzky, ¢ehoz si déti dle svych vypovéedi ceni.
Mohou se vénovat tomu, co je bavi a napliiuje. Mohou tvofit, maji tedy moZnost byt
produktivni. Déti jsou také rady za moznost volby studia a ocefiuji podporu pfi ptipravé na
budouci povolani. Déti se v détském domové citi dobife. Maji zde zazemi, coZ jim dodava
pocit bezpeci. Déti z détského domova jsou soucasti jisté komunity, maji kolem sebe
pratelé a lidi, ktefi se jim snazi pomahat ve v§em, co potfebuji. Dé&ti se dle vypovédi citi
v détském domové dobte, maji vétSinou pozitivni zazitky z riznych vyletd, pobytl a akci
vedouci k emo¢ni pohodé. Détem je také poskytovana zdravotni péce. VSech téchto 7 vyse
vyjmenovanych oblasti vede k naplnéni kvality zivota, tedy pocitu spokojenosti, jak jsme
zminili v teoretické Casti dle Cummins (1996) in Mare§ (2006). Kvalitou zivota déti

v ustavni péci se zabyva Luksik (2017), jehoz ndvod zminiujeme v kapitole 2.1.

Dil¢i vvzkumné otazky:

Jak se vyrovnavaji se zménou prostiedi a socialnich vztaht?

VSechny dotazované déti se po pfichodu do détského domova citily nejisté. Mély strach,

bylo jim smutno, chtélo se jim plakat a zdrovei byly i1 naStvané a nestastné, Ze jejich rodice
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dopustili, aby se dostaly do této situace. Tyto negativni pocity se po zabydleni v détském
domové obratily k pozitivnim, vlivem novych zazitkli a moznosti. Détem se také libi
prostiedi domova a dle jejich slov si zvykly na nové bydleni. Kazdému ditéti se v domove
libi néco jiného. Nékdo je nadSeny z vybaveni kuchyné€, nékdo je rad za dobfe vybavenou
koupelnu. Détem se podafilo navézat vztahy s vychovateli, uciteli, novymi spoluzaky

a dalSimi détmi z détského domova. Castecné také udrzuji vztahy se svou rodinou i piateli

vvvvv

Jak se adaptuji na zménu vychovatele?

Z rozhovorl s détmi jsme zjistili, ze déti vnimaji vychovatele jako pracovni pozici. Je pro
né tedy bézné a normalni, ze vychovatelé odchazeji ze zaméstnani at’ kvili véku, ¢i matetské
dovolené nebo z osobnich divodi. Déti samoziejmé po svém vychovateli, ktery jim byl
blizky a odesel, teskni, ale zroven tvrdi, ze si zvyknou na kazdého dalSiho, kdo na jeho
misto nastoupi. Déti maji jisté oporu i v dalSich pracovnicich détského domova. Nékteré déti
maji stale stejného vychovatele a nikdy nemusely tuto situaci feSit. Jak bylo uvedeno
v kapitole 2.3.1. Vychovatel vychovava svym piikladem, a pokud se rozhodne pro zménu
prace, je preci zasadni, co do té chvile détem ptedal a jak toho déti dokazi do budoucna
vyuzit. Vychovatel musi mit jisté kompetence, aby svou praci mohl vykonavat a byl détem

napomocny ve vSech smérech.

Jak vychazi s vychovateli?

Z rozhovorl vyplynulo, Ze déti se svymi vychovateli vychazi dobfe. Vzajemné si rozumi
aumi se spolecné na vécech domluvit. Vychovatelé détem vychazeji vstfic a jednaji
v jejich nejlepSim zajmu, pifiCemZz zohlediiuji konkrétni potieby a moZnosti kazdého
jednotlivého ditéte. DéEti s vychovateli fesi prevazné finance, nakupy obleCeni, osobnich
véci, hygieny apod. Také Skolu a Skolni povinnosti. Dit¢ musi respektovat pravidla
a pozadavky vychovatele. DéEti jsou se svymi vychovateli spokojeny, mluvily o nich
v pozitivech a pfipisovaly jim samé kladné vlastnosti. Vnimaji vychovatele jako oporu
a davetuji jim. DéEti jsou si védomy toho, Ze se na své vychovatele mohou s ¢imkoli obratit

a tito je vyslechnou, poradi jim a pomohou.

Jak vnimaji odchod vychovatele nebo kamarada z détského domova?

Neékterym détem, které se uCastnily naseho vyzkumu, se nestalo, Ze by jim odesel z domova
vychovatel. Nékterym se stalo, ze odesSel pouze z jejich rodinné skupiny, ale stale maji

moznost se potkavat a maji moznost sdileni informaci a zazitkd. Ty déti, kterym né&jaky
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vychovatel odesel, vypoveédély, ze byly smutné nebo citily litost. S nékterymi vSak také
mohou byt v kontaktu. VSichni respondenti vnimaji své kmenové vychovatele jako ty
totiz v dennim kontaktu nebo s nimi nemusi a nechtéji fesit své starosti ani radosti, proto se
jich ptipadny odchod n€koho takového blize nedotkne. Jak jiz bylo zminéno vyse, déti tvrdi,

ze je to zvyku.

Odchod kamarada z détského domova byl pro nékteré déti, které se ucastnily vyzkumu
negativnim zazitkem. V pfipad¢, Ze se jednalo o ¢lovéka, ktery s nimi byl od jejich prvnich
dnt v domové, nebo si rozuméli a méli stejné zajmy, déti tesknily a bylo jim to smutno.
Necitily vSak zast', naopak chapaly, Ze jejich kamaradi pottebovali naplnit sviij dospély
zivot, nebo se vratili k rodindm ¢i odesli do jiného zatizeni. Rady vzpominaji na Casy
stravené spolu, ale nijak se k nim neupinaji. Do jejich zivotd vstupuji dalsi lidé, kamaradi
a pratelé, kteti zaplni prazdné misto. Jak jiz vime z teoretické Casti, vztahy déti z détského
domova nemivaji trvalejSi charakter, coz se také potvrdilo z vypovédi déti, jelikoz
s n€kterymi svymi pfateli jiz nejsou v kontaktu. S kamarady, ktefi z détského domova
odesli, byly déti zpocatku v kontaktu, avSak tento kontakt se postupné vytraci. Détem se
v prubehu jejich pobytu v domoveé méni okruh zajmi a s tim i ptatel, spolu s prechodem do

jiné Skoly nastava také zména spoluzakli. Vztahy déti z domova nejsou na cely zivot.

Jak buduji vztahy s kamarady?

Déti Casto za kamardda mohou vnimat svého sourozence, proto je nutné podporovat
1 sourozenecké vztahy, coz také zminujeme dle Matouska (2010) v teoretické ¢asti. Vyzkum
ukazal, Ze se déti snazi byt pratelské k nove ptichozim détem do détského domova. Snazi se
jim vSe ukdzat, vysvétlit, nékdy je vezmou 1 do své party a predstavi je svym piatelim.
VSechny déti tim ziskdvaji moZnost se vypovidat a sdilet své zkuSenosti s n€kym, kdo to
vnima podobné, jsou v obdobné situaci. Ve Skole maji kamarady, se spoluzéky se bézné
stykaji a vychazi spolu dobte. Dé&ti maji také moznost se seznamit i na tdborovych pobytech.
Tyto kamaradské vztahy jsou vSak jen do¢asné a nemaji budoucnost. Chvili udrzuji kontakt

pfes socialni site, ale tento kontakt také ¢asem zmizi.

Vyzkum tak potvrzuje tezi uvedenou v teoretické ¢asti dle Matouska (2003), Zze déti, které
byly vychovavany v détskych domovech a nepoznaly rodinné prostiedi, nejsou dostatecné

zpisobilé navazovat vztahy a nachézet v nich radost a satisfakci.
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6.1 Diskuze

Vétsina jinych vyzkumil se zaméiuje spiSe na piipravenost déti na odchod z détského
domova nebo na jejich finanéni gramotnost. Dale zjistujeme, ze existuje velmi malo
vyzkumu tykajicich se spokojenosti déti nebo kvality zivota déti. VéEtSina vyzkumniki se
spiSe vénuje kvalité¢ Zivota senioril, spokojenosti matek samozivitelek apod. Zaregistrovali
jsme vyzkum na téma zivotni piibéhy mladych dospé€lych z détského domova, jehoz cilem
bylo popsat zivotni ptibéhy déti, popsat jejich détstvi a zlomové udalosti. Dalsi vyzkum se
zabyval tématikou rizikového chovani dospivajicich z détského domova. Zaznamenali jsme
podobny vyzkum na téma zivot déti v détském domové z roku 2008, jehoz cilem bylo zjistit,
jak déti vnimaji svlij dosavadni pobyt v détském domové a jak se mladez pfipravuje na
odchod z détského domova. Od respondentli se zjistilo, ze se jim v détském domové libi
a maji mnoho pozitivnich zazitkl. Z vyzkumu vsak vyplynulo, ze vychovatel nemé¢l roli
divérnika a vétSina respondentd uvedla, zZe se na odchod z détského domova nijak sami
nepiipravuji.

N&§ vyzkum naopak ukdazal, Ze v konkrétnim détském domové je vychovatel pro dité
davérnikem a maji mezi sebou dobré vztahy. Respondenti v naSem vyzkumu také
vypoveédéli, Ze jsou v détském domove spokojeni, libi se jim prostiedi a jsou radi za vylety
a moznosti, které jim détsky domov nabizi. V nasem vyzkumu jsme si také potvrdili jisté
skutecnosti popsané v teoretické ¢asti a jejich ndvaznost zminiujeme také v interpretaci dat

a v nalezenych odpovédich na vyzkumné otazky.

6.2 Shrnuti a doporuceni pro praxi

Zjistili jsme, Ze déti, které se vyzkumu ucastnily, jsou v détském domové spokojené. Maji
uspokojeny své zakladni potieby. Je jim poskytovana veskerd péce, kterou potiebuji. Jsou
materialné velmi dobfe zabezpecené. Maji moZznosti Gi€astnit se rtiznorodych zdjmovych
a atraktivnich ¢innosti nebo vyletii. Déti z détského domova jsou schopné najit si kamarady,
navazat vztahy s dalSimi détmi a spoluzéky. Tyto vztahy vSak nemaji dlouhodoby charakter.
Déti velmi dobte vychazi s vychovateli a dalSimi pracovniky détského domova. Chéapou,
jakouroli v jejich zivoté mé vychovatel a vnimaji ho jako oporou a zaroven berou na védomi,

ze vychovatel je zaméstnani.

Doporuceni pro praxi, které ndm z vyzkumu vyplynulo:



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 62

- Détem by nadale méla byt poskytnuta moznost a vlastni volba zajmovych krouzka, kde
se mohou rozvijet, vénovat svilj volny ¢as smysluplné ¢innosti a také maji moznost

stykat se s dalSimi lidmi a détmi mimo détsky domov.

- Brat zfetel na vybér kompetentnich vychovateli, ktefi budou dusledni, laskavi,
napomocni, zodpoveédni, budou mit radi déti a snazit se jim piedat své znalosti,

zkuSenosti a tim je povedou k lepsi budoucnosti.

- Déti by mély mit po celou dobu svého pobytu pocit bezpe¢i. Mély by mit moznost si

samy vyzdobit a vybavit pokoj tak, aby se v ném citily dobfe.

- Vychovatelé a celkové détsky domov by mél podporovat socialni vztahy déti jak s jejich

spoluzaky, tak s rodinou a kamarady.

- Brat v potaz umisténi sourozencii do stejného zafizeni (pokud je to v jejich zajmu
a vzajemné se negativné neovliviiuji). Sourozenci si mohou byt napomoci, vzajemné se
podporovat a 1épe tak zvladnout nelehkou rodinnou situaci. Déti nebudou trpét tak

velkym pocitem samoty, nebot’ stdle budou alesponi ¢aste¢né se svou rodinou.
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ZAVER

V diplomové praci se zabyvame spokojenosti déti v détském domové v souvislosti
s pfijimanim zmén v jejich zivote.

V teoretické ¢asti se vénujeme popisu détského domova. Zabyvadme se pojmy jako
spokojenost, resilience, sebepojeti a kvalita zivota déti z détskych domovii. Zabyvame se
socialnimi vztahy déti, jejich navazovani a budovani. Dilezitou ¢asti je také vliv prostredi
a adaptace ditéte v détském domove.

V praktické ¢asti popisujeme cil vyzkumu, coz je: zjistit, jak jsou déti v détském domové
spokojeng, tj. jak vnimaji sviij dosavadni pobyt v détském domové. Popisujeme vyzkumny
problém, a to spokojenost déti v détském domové v souvislosti s pfijimanim zmén v jejich
zivoté. Déle vymezujeme druh vyzkumu a metodu sbéru dat. Vyzkumny soubor, ktery
tvotily déti z détského domova, a to 4 divky a 2 chlapci ve véku od 10 do 18 let. Poté jsme
zde popsali pripravu a pribéh vyzkumu. Nasledné vyhodnoceni samotného vyzkumu
pomoci oteviené¢ho, axidlniho a selektivniho kdédovani. Z vysledkil jsme vytvofili schéma
axialniho koédovani v némz je hlavni jev spokojenost, do né¢hoZ jsme zatadili kody, které
m¢ély spojitost se spokojenosti déti. Schéma selektivniho kodovani, jehoz centralni kategorii
se stal vychovatel, které souvisi s jeho kompetencemi, charakterovymi vlastnostmi apod.
V interpretaci dat si odpoviddme na stanovené vyzkumné otazky, diskutujeme nad

vyzkumem a v posledni ¢asti prace prikladame moZnosti doporuceni pro praxi.

Zkoumali jsme spokojenost déti v détském domoveé a vysledkem naSeho zkoumani je
zjisténi, ze déti jsou v détském domove spokojené a vnimaji sviij pobyt v ném pozitivné.
Dil¢im zjisténim vyzkumu je, Ze déti se se zménami vyrovnavaji dobfe. Na budovéni
mezilidskych vztahti mé4 vSak pobyt v détském domové fatalni disledky. Pro zlepSeni této
situace jsme nenaSli zddné¢ vhodné doporuceni a domnivame se, Zze pravdépodobné
neexistuje. Doporuceni pro praxi neni pfili§ obsahle, jelikoZ celkové hodnotime situaci

v détském domové jako uspokojivou.

Vzhledem k tomu, Ze pracuji jako vychovatel v jiném détském domové, vysledek zkoumani
mé potésil, nebot’ mi piinesl pocit uspokojeni a utvrzeni v tom, ze moje kazdodenni prace

ma hlubsi smysl.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DD  Détsky domov
RS  Rodinna skupina
VR Vnitini ¥ad détského domova

ADHD attention deficit hyperactivity disorder — hyperkineticka porucha, porucha

pozornosti s hyperaktivitou
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Ukazka piepsaného rozhovoru (KLARA)



PRILOHA P I: KLARA

1. Jak dlouho jsi v DD?

V décaku jsme uz asi 12 let, prisla jsem tu ze ZDVOP, kdyz mi bylo Sest let, spolecné s mladsi
ségrou a brachou.

2. Jaké jsou Tvé zajmy a konicky?

Mezi mé zajmy patii sport, od malicka chodim do sportovni gymnastiky. Taky mé bavi
spolecenské hry a rada vyrabim. Pomaham teté s vyzdobou domova. Rada kreslim.

3. Miizes mi fict néco o tvych rodi¢ich? Jaci jsou?

S rodici a celkove s rodinou nejsem v kontaktu. Neznam je ... Z informaci vim, Ze matka
vyrustala také v détskem domoveé. Otec o mé nemel vitbec zdjem, kdyz jsem byla mala,
odstehoval se do Nemecka, kde ma svou novou rodinu. Vlastné obcas si zavolam se s tetou,
to je sestra moji matky, ktera ma v péstounské péci mou dalsi mladsi sestru. Celkové je nds
v détském domove pet. TakZe jediné co miizu 7ict je, Ze matka je a vidy byla velmi
nezodpovednd.

4. Rekni néco o tom, jaci jsou vychovatelé tady v domové? Co se Ti na nich libi a co
se Ti na jejich chovani nelibi?

Jsou nejlepsi ze vsech, je to moje ,,rodina ““(déla uvozovky a sméje se) a jsem stastnd, ze jich
mam. Jasny, Ze jsou véci, co mi vadi, nebo se mi nechce, ale oni to vse délaji pro nas.

5. Jak s nimi vychazi§?

Dobre, jsou na mé hodni, se v§im mi pomahaji a ja se snazim byt taky takova. A ja se snazim
zase pomahat jim. V cem? Treba Ze uz mi nemusi vse rikat 3x krat, vim, co mam delat. Taky
pomdaham s varenim, nebo dohlédnu na malou ségru, kdyz jde teta tieba ke kopirce nebo tak.

6. Jaké vlastnosti by podle Tebe mél mit dobry vychovatel?

Ja mam v détském domove dobré vychovatelky a jsou laskavé, pratelské a ochotné mi vidy
pomoct. Vzdy pro nas délaly vse, co nam na ocich videly, casto i kdyz nemusely. Myslim, Ze
Jsou to presné ty nejlepsi viastnosti, které by mel vychovatel mit. Ale je mi jasné, ze ne kazdy
to tak ma a proto si o to vim, vazim téch, co mam ja.

7. Predstavuje pro Tebe néktera osoba pracujici v DD vzor? / Je Ti vzorem néktera
dosp€la osoba, kterou znas? Kdo a proc?

V détskem domové vzor nemam. Mym nejvétsim vzorem je ma trenérka v gymnastice.

8. Jak to vnimas, kdyz odjede n€jaky vychovatel a pfijde misto n¢j novy?

Nikdy jsem nezaZila, Ze by odesla moje kmenova vychovatelka. Ostatni se stridali, ale ja to
moc nevnimala. S nékterymi jsme v kontaktu, s nékterymi ne. Je to asi normadlni, vzdy si
zvyknu, na ty co k nam prijdou nebo zZe uz tu prosté nejsou.



9. Vzpomenes si, jak ses citil/a, kdyz si ptisel/sla do DD?

Uz je to hodné davno, byla jsem vystrasend, nevédéla jsem, co se bude dit. Pamatuju si jen,
Ze se mi hrozné libil pokoj, byli tam takové barevné kolecka na zdi a mela jsem nabarvenou
skrin jako dvere, na riizovo, bracha zase na zeleno.

10. Co nebo kdo Ti nejvice pomahal, kdyz jsi byl/a v DD novy/a?

Nejvic mi pomdahaly ostatni déti, hned jsem méla kamarddy a sourozenci nebyla jsem vitbec
sama. Tety mi tady vSe ukazaly a tak.

11. Jak se Ty sam chovas k nové¢ ptichozimu ditéti?

Do nasi skupiny uz nové deti nechodi, je nas 6 sourozenci a dva kluci, uz nékolik let to je
stejné. Jak jsem to méla driv si nepomatuji, ale prichazeli jen moji mladsi sourozenci a za to
Jjsem byla vzdy rada, Ze miizeme byt spolu. A celkove v ostatnich skupinach vidycky jsem se
snazila jim byt kamaradka a pujcovat hracky nebo telefon na hry a tak.

12. Odesel Ti z domova n¢kdo blizky? (vychovatel, kamarad) Jak ses citil?

Beéhem té doby co jsem tu odeslo spoustu déti i dospélych. U déti jsem to vétsinou brala tak,
Ze je to normalni. V rodiné také starsi ,,sourozenci “(déla uvozovky) prece odchdzeji z domu,
ziji sviij dospély Zivot. S temi, s kterymi chci, jsem stdle v kontaktu. Odchod kmenovych
vychovatelek jsem nezazila, od prichodu mam stejné. Odesly treba tety nocni, nebo
vychovatelky z jinych skupin, ale to se stava, nasli si jinou praci nebo sly na materskou.

13. MiZe$ mi fict néco o tom, jaci jsou Tvi pratelé?

Nejlepsi na svete, hlavne holky a kluci z gymnastiky jsem s nimi skoro denné. Vidy mi radi
pomiizou. Byli i u mé na domové a tak.

14. Je ve Tvé blizkosti, nékdo komu se mizes svétit? Nékdo, kdo Ti poradi a pomuze,
kdyz pottebujes? Kdo to je?

Moje tety kmenové, od malicka vim, Ze pro mé udélaji vSechno. Trenérka, kamaradi a starsi

holky z décaku.

15. Jak se k Tobé chovaji spoluzéci ve Skole/Skolce? Zajima je, jak se Ti v DD vede?

Ve skole jsem méla spoustu kamaradii, at' uz na zdkladni, tak ted na stredni. Na zakladce se
casto zajimali, jak to v décdaku chodi, s vekem se to ale meni. Vzdycky jim vikam, Ze stejné
Jjako u nich doma. Nekdy mam pocit, Ze mé lituji, ale kdyz jim pak rikam jak se mam v domové
nebo co jsem vSe zazila tak mam pocit, Ze litost je pryc.

16. Mas n¢jakeé problémy s chovanim? V domoveé nebo ve Skole? Jaké?

Ne nemam. Teta vzdy jen Fikala, ta tvoje puberta mé zabije (smich). Byla jsem asi trochu
drza (smich)

17. Jsi od ptichodu do DD ve stejné RS?

Ano, jsem dokonce i ve stejném pokoji a mam postel porad na stejném miste.



18. Popis prosim, jaké je prostiedi domova? Co se Ti tu libi a co bys zménil/a?

Domov je velky i se zahradou, moderni, barevny. Je to tam nase ,,doma* (déla uvozovky)

19. Doma to bylo jaké, lepsi nebo horsi, v ¢em?

Nepamatuji si to a nechci vzpominat.

20. Co nebo kdo Ti nejvice schazi v DD?

Nikdo mi nechybi, mam tady vsechny sourozence a lidi co mé maji radi. Vim to.

21. Jaké povinnosti musi§ v domové plnit? Které ¢innosti délas rad/a, které nerad/a?

Bézné domdci véci. Vareni, vysavani. Myti nadobi, vynaseni kosii. Uklizeni mam rada, ale
nekdy se mi nechce. Nebavi mé zZehleni, nejradeéji bych to jen poskladala do skiiné a hotovo
a to taky nékdy delam (smich)

22. Jaké moznosti/ptileZitosti Ti dal détsky domov?

Studovat, chtéla bych se i hlasit na vysokou skolu, jestli se mi teda podari odmaturovat
(smich). Miizu sportovat a jezdit na zavody. Taky na ruzné vylety a tak.
23. Popis své pozitivni zazitky v Détském domové?

Mam to tu jako doma, nic jiného neznam a jsem tu spokojena. Jsem moc rada, ze zde miizu
byt spolecné se vSemi svymi sourozenci. Mezi mé nejoblibenéjsi zazitky, patii taborové
pobyty s tetama, nejlepsi byl tabor Harry Potter. A taky jsem byla u more, to byla hodné
dobry.

24. Popis své negativni zazitky v rdmci pobytu v Détském domove?

Asi Zadné, jsem zde spokojend

25. Jaké mas plany po odchodu z DD? M4s piedstavu, co budes délat, az dospé&jes?

Jesté nad tim nepremyslim, trochu z toho mam strach. Chci tady zustat, na smlouvu a chodit
jeste do Skoly. Teta mi uz navrhla, Ze bych se mohla prestéhovat na skupinu pro
,,dospélaky “(déla uvozovky) a zkusit si to uz tak trochu sama. Nakupovat si jidlo a starat se.
Meéla bych viastni pokoj a vic klidu i na uceni k maturite.

26. Jak se v domove citis?

Dobre. Mam se fajn

27. Existuje néjaka informace, na kterou jsem se nezeptala a o niZ si myslis, Ze bych ji
méla védét? Chtél bys néco dodat?

Ne
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