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ABSTRAKT

Tato bakalarska praca sa venuje téme miery inklazie vo¢i zenskym menstruaénym potrebam
na letnych festivaloch a zivych, kultirnych podujatiach na Slovensku. Zvolena téma sa javi
ako redlna, zatial nedostato¢ne preskimand problematika v rdmci organizacie zivych
eventov. Zistenia vyplyvajuce z vyskumu v tejto praci mézu pomdet’ zmenseniu stigmy
okolo zenskej menstruacie. Cielom prace je zadefinovat’ postoje a vecné numerické hodnoty
vyplyvajuce ztvrdeni a realnych sktsenosti zainteresovanych subjektov- organizatorov
podujati a navstevni¢ok. Obsahom teoretickej casti je opis pojmov DEAI fenoménu,
teoretické vyjadrenie ich prepojenia a vyznamu pre oblast’ festivalov, podujati, kultirneho
PR a marketingu a metodicky plan vyskumu. Prakticka ¢ast’” podrobne opisuje vykonany
kvalitativny a kvantitativny vyskum. Ziskané vysledky je mozné vyuzit' v rameci praktickych

doporuceni pre organizatorov festivalov.

KIacové slova: festival, event, menstrudcia, hygienické pomdcky, Zeny, organizatori

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the topic of the inclusion in relation to women's menstrual
needs at summer festivals and live, cultural events in Slovakia. The chosen topic appears
to be yet the issue, which has not been sufficiently explored within the organization of live
events. Research conclusions in this work may help reduce the stigma around women's
menstruation. The aim of the work is to define the attitudes and factual numerical values
resulting from the claims and real experiences of the interested subjects - event organizers
and female visitors. The content of the theoretical part is a description of the concepts of
DEAI phenomenom, it‘s connection and significance for the field of festivals, events,
cultural PR and marketing, and a methodological research plan. The practical part describes
in detail the conducted qualitative and quantitative research. The obtained results can be used

as part of practical recommendations for festival organizers.

Keywords: festival, event, menstruation, hygiene aids, women, organizers
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UvVOD

Bakalarska praca sa zaobera témou miery inklizie voc¢i menstruaénym potrebam na letnych
festivaloch a zivych, kulturnych podujatiach na Slovensku. V obdobi poslednych 2 rokov sa
na internete objavuju ¢lanky poukazujuce na problematiku zastreSenia potrieb navstevnicok
letnych festivalov, ktoré pocas udalosti prechddzaju obdobim menstruédcie v periodickom
cykle. K situacii sa v jednom z clankov vyjadruje hudobnicka, Francesca Dimech,
nasledovne: ,,Vyhnut sa menstrudcii pocas festivalu som vzdy povazoval za samozrejmost’,
na festivale nemozete dostat’ menstruaciu, ale preco nie?" Zvolena téma sa javi ako realna,
zatial' nedostatocne preskimand problematika v rdmci organizéacie zivych eventov ako
Vv zahrani¢i tak aj na Slovensku. Cielom prace je zaznamenat’ a interpretovat’ su¢asnli mieru
inkluzie voci potrebam zenskej menstrudcie zo strany festivalov a kulturnych podujati na
Slovensku. Obsahom teoretickej Casti je opis pojmov DEAI fenoménu, teoretické vyjadrenie
ich prepojenia a vyznamu pre oblast’ festivalov, podujati, kultirneho PR a marketingu a
metodicky plan vyskumu. Praktickd cast’” podrobne opisuje vykonany kvalitativny a
kvantitativny vyskum. Kvalitativny vyskum v ktorom na otazky ohl'adom produkénych,
partnerskych a komunikaénych zastreSeni potrieb navstevnikov aj navstevnikov
s menStrudciou odpovedaju organizatori kulturnych podujati/ festivalov. Kvantitativny
vyskum dotvara celok k kvalitativnemu a vytvara protipdl z pohladu navstevnikov s
menstruaciou, pre ¢o najobjektivnejsi vyskumny vysledok. Praca je zakonfend zoznamom
praktickych doporuceni, vytvorenych na zaklade vyhodnotenych vyskumnych dat, pricom
je mozné tieto praktické odporicania spracovat do broziry best practices a ti nasledne
distribuovat’ organizatorom festivalov. Zistenia vyplyvajiuce z vyskumu v tejto praci tieZ

moZu pomdct’ zmenseniu stigmy okolo Zenskej menstruécie.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

10

I. TEORETICKA CAST
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1 DEAI PROBLEMATIKA A JEJ VYZNAM PRE KULTURNE
PODUJATIA

Anglicky akronym DEAI vyjadruje skratku pre Styri terminy, ktorymi st diverzita
(diversity), spravodlivy pristup k imaniu (equity), pristupnost’ (accesibility) a inklazia
(inklusion) Jedna sa o koncepty vychadzajice z etickych hodnét, v medziach ktorych mézu
byt uréené konkrétne ciele v usili vytvorit zmysluplnl, systémovi zmenu smerom
k spravodlivejsiemu, socialnemu prostrediu (Beyond the DE&I Acronym, 2019). Dané ciele
vramci DEAI problematiky st nasledne dosahované a upeviiované skrze konkrétne,
podporné aktivity a ¢iastkové ciele. Fenomén DEAI kultary je mozné aplikovat’ v Sirokom
spektre roznych oblasti vyzadujucich Tudské zdroje. Pozitivny posun, spojeny
so spristupnenim, rovnost'ou, rovnocennost'ou, a zahrnutim rozli¢nych socialnych skupin
sich potrebami, je mozné uskutoénovat ako Vv internom zazemi pracovnikov a stbore
firemnych hodndt, tak aj v pristupe k externym ciel'ovym skupinam (What Is DEI Culture?,
2021).|Z toho nasledne vyplyva ze tento koncept pre priaznivii zmenu je aplikovatelny aj
v oblasti kultarnych organizacii a ich podujati, ktoré su predovsetkym tvorené mnohymi

Pud’'mi pre Siroké spektrum l'udi (Clay, Shellman, 2021).

Prikladom z oblasti kultary je prirodovedno-historické Field Museum v Chicagu. To v snahe
stat’ sa réznorodou, spravodlivou, pristupnou a inkluzivnou institiciou, ako na internej
tak aj verejnej urovni, zalozilo odbornit DEAI dozornu radu. T4 vyhodnocuje a formuje
postupy, systémy a dohliada na dodrziavanie DEAI zasad pri kurétorstve a chode vystav,
zariadovani priestorov muzea ¢i HR aktivitach ((Diversity, Equity, Access, 2023).
Vzhl'adom na podobnost’ jednotlivych terminov, ktoré na seba vzdjomne nadvézuju a tvoria
DEAI sadu hodnét, je potrebné pochopit’ a vyjadrit’ jednotlivé koncepty aj individualne
(Beyond the DE&I Acronym, 2019).

1.1 Diverzita (Diversity)

Diverzita alebo roznorodost’” ¢i rozmanitost’ ako individudlny koncept v ramci DEAI
schémy, vyjadruje mieru druhového rozréznenia v ur¢itom spoloc¢enskom prostredi (Third
Sector Company, ©2020). Rozmanitost’ zahfiia vSetky sposoby a charakteristiky, ktorymi
sa l'udia vzijomne liSia od jednotlivca ¢i celej skupiny. Medzi tieto Crty sa radia
aj osobnostné znaky identity ako rasa, etnickd prislus$nost’, pohlavie, sexualna orientacia
a socio-demografické faktory ako nabozenské vierovyznanie, ekonomické a domové

zazemie, vzdelanie a d’alsie (Beyond the DE&I Acronym, 2019). Jednym zo zaujmov pri
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aplikécii DEAI a konkrétne starostlivosti o rozmanitost’, je vytvorit’ privetivejSie prostredie
pre ¢o najvacsie spektrum l'udi s ohl'adom na ich identity, charakteristiky a znizovat
privilegovanost’ jednej skupiny voci inej, ¢i jednej osoby voci druhej (Beyond the DE&I
Acronym, 2019). Ohl'ad na roznorodost’ mozno skratene definovat’ ako: ,,Vazenie si kazdého
ako jednotlivcov— ako zamestnancov, zakaznikov a klientov.“ (Raj, \Walters a Rashid, 2017,
str. 10).

Prvok diverzity v kulturnej sfére podujati je potrebné spravovat’ z dévodu pracovnej
a navstevnej Sily na akciach. Zazemie, vek, skisenosti a rasa zamestnanca mozu mat’ vplyv
na jeho motivaciu, odhodlanie a sposob, akym z pracujucich eticky dosiahnut’ maximalny
vykon aroznorodym navstevnikom zase zabezpecit kladnu skusenost (Raj, Walters
a Rashid, 2017, str. 10). V kontexte DEAI konceptov sa ¢asto spomina podstatnost’
presvedcenia vykondavatel'a adekvatnych krokov spojenych so schémou, takzvané oplyvanie
DEAI postojom myslenia. Pre manazérov mdze byt v otazke navigovania diverzity
podstatné vykonanie nasledujucich krokov:

1. Presktimanie vlastnych stylov spravania, presvedceni a postojov.
2. Zvazenie pocitov a reakcii na l'udi.
3. Bytie vzorom a pozeranie sa na veci z perspektivy inych T'udi.

4. Bytie uprimnym k zamestnancom, uistenie sa, ze sa kazdy citi sicast'ou timu
a flexibilna del'ba prace (Raj, Walters a Rashid, 2017, str. 10).

1.2 Spravodlivy pristup k cielovej skupine (Equity)

Rovnost’ a spravodlivost’ st terminy na seba nadvézujlice, podobného avSak nie rovnakého
vyznamu, vzhl'adom na to ze volny preklad oboch anglickych slov “equity” a “equality*
znaci ,,rovnost™. Exaktnejsou slovenskou nahradou pre slovo ,.equity* je spravodlivost.
V medziach DEAI schémy ju mozno definovat ako: ,,Spravodlivé zaobchadzanie,
umoznenie pristupu, prilezitosti a pokroku pre vsetkych l'udi, pricom zaroven prebieha
konstantné usilie o identifikaciu a odstranenie bariér, ktoré brania plnej ucasti niektorych
skupin.” (Beyond the DE&I Acronym, 2019).. Poskytnutie moznosti rovnym dielom je
pociato¢ny proces, rovnost’, rovnaka Startovacia €iara. T4 je nasledne spravodlivo vyvazena
rozpoznanim konkrétnych potrieb jedincov ¢i skupin a prijatim opatreni vo¢i tomu, kol'ko

z ktorych zdrojov dané skupiny a individualne osoby potrebuju (5 Powerful Ways, 2022).
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Spravodlivost’ sa v internych kruhoch kultirnych organizacii spaja s pracovnou dynamikou
Vtime a pristupom pracovnikov vo veducich poziciach voci kolegom, ich prilezitosti
na postup a zabezpeCovanie faktu aj pocitu, Zze v organizacii rastd. V medziach
spravodlivého pristupu organizatorov K verejnosti a cielovej skupine mozno o rovnosti
uvazovat’ v kontexte socialnej spravodlivosti, reprezentacie mensin aj vacsin, flexibilného
a dostupného zédzemia konania, finan¢nych nakladov ¢i zapojenia vladnych fondov. Socidlna
spravodlivost’ je Gizko spojena s argumentom verejného dobra a vzt'ahuje sa aj na rovnost’
pristupu rdoznych spoloc¢enskych skupin a jedincov ku kultirnym udalostiam. Nie vSetky
podujatia vSsak maji uzitok pre kazdého a niektoré podujatia mozno povazovat
za exkluzivne, ¢i uz z dovodu vysokych nakladov na tcast alebo velmi Specifického
charakteru ich obsahu, ktory sa nemusi pacit’ vacsine. V takychto pripadoch, hoci samotny
akt financovanie podujatia moéze byt verejnym statkom, je nepravdepodobny dopyt
po dostupnosti od vel’kého poctu ¢lenov spolo¢nosti. V1adna podpora $pecifickych podujati
by teda spristupnila podujatie, no iba konkrétnej skupine zaujemcov a porusila by koncept
socialnej spravodlivosti (Holmes, 2015, str. 15). Z tohto dévodu je potrebné poznat’ cielové
publikum podujatia s jeho velkost'ou a socio-demografickymi aspektmi a zvazit', aké zdroje
spoluprac ¢i financovania vyuzivat, aby bolo nadstavenie spravodlivych pristupov

a procesov vzhl'adom na charakter podujatia ¢o najzmysluplnejsie (Holmes, 2015, str. 15).

1.3 Inkluzivny pristup (Inclusion)

Inkluzia je akt vytvarania prostredia v ktorom st zahrnuté rozdiely a je vitany, reSpektovany,
podporovany, nalezite ohodnoteny a oceneny kazdy zainteresovany jednotlivec alebo
skupina. Tieto atributy, aplikované ako v slovach tak aj skutkoch, umoziuju tvorbu
privetivej klimy a plnohodnotni u€ast’ cielového publika a kazdého, kto ma zaujem a danosti
pre pracu v organizacii ¢i sfére, alebo sa chce zucastnit’ akcii organizovanych danou
institaciou (Beyond the DE&I Acronym, 2019). Diverzita personalu ¢i navstevnikov je
prvym krokom, po ktorom nasleduje inkluzia v snahe toto r6znorodé prostredie udrzat’ a
rozvijat. Strategicka YW Boston pre zaclenovanie, Verna Myers, tito analdgiu na blogu
spolo¢nosti opisuje nasledovne: ,,Diverzita je byt pozvanym na party a inklazia je ked’ vas
na tej istej party vypytaju do tanca.” Diverzitu organizacie mozno odmerat’ vytvorenim
profilu toho, kto a nakolko je zastipeny V institucii. Zaclenenie a miera inkluzivneho
pristupu sa zasa zistuje sledovanim postojov verejnosti voci organizacii a nakol’ko je z ich

perspektivy
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a skusenosti otvorena a prijimajica voé¢i roznym skupinam a jednotlivcom (Beyond the

DE&I Acronym, 2019).

Uznanie inkluzie ako jedného zo zakladnych principov pri chode institicie a planovani
udalosti zavézuje kulturnych pracovnikov nekonat’ sposobom, ktory by mohol vylucit’ acast’
tych, ktori sa chci zGcastnit’ daného podujatia alebo s potencialnymi navstevnikmi.
Protip6lom diskriminécie je inklizia. Prijatie inkluzivneho nadstavenia teda zavézujete
aj k antidiskriminaénym opatreniam v oblastiach pracovného naboru, obstaravania,
pristupov a postupov. Inkluzivnost’ upeviiuje podstatny pilier oslavy kultury a prijimania
rozmanitosti v kazdej organizacii. Pomaha pri napredovani v trvalo udrzatelnom rozvoji
(Jones, 2017, str. 10). Zaclenenie rozmanitosti I'udi, myslienok a kultir obohacuje

ako pohl'ady na prezentovanu pracu, tak aj vzajomné vzt'ahy (Volz, 2017, str. 57).

1.4 Vzajomna medzi subjektova pristupnost’ (Accessibility)

Pristupnost’ je d’alsim levelom v DEAI schéme a nadvdzuje na inklaziu, ktord méa skor
ideologicky zaklad, praktickymi opatreniami, ktoré pramenia prave z presvedcenia
o zallenovani ¢o najvdcSej moznej Casti cielovych a zainteresovanych subjektov.
Pristupnost’ ako jedna z premis pre kultirne organizacie je zavdzkom pre odstranenie
roznych bariér, vratane inStitucionalnych, fyzickych, informaénych, komunikacnych,
postojovych ¢i kultarnych (Woody, 2018). Zaoberanie sa dostupnostou, otvaranie tejto
témy a hl'adanie konkrétnych praktickych vychodisk poukazuje na to, do akej miery st rozne
organizacie vsulade s Vytvaranim priestoru pre roznorodé, cCasto nemenné

¢1 neovplyvnitel'né charakteristiky, ktoré so sebou prinasa kazda osoba.

Pristupnost’ mdze byt uplatnena napriklad skrze bezbariérovost’, teda osoby so zdravotnym,
pohybovym alebo zmyslovym postihnutim maji rovnaké moznosti mobility pre navstivenie
rovnakych miest ako osoby bez postihnutia. Taktiez moZznost’ pre vSetkych jedincov ziskat’
rovnaké informécie, zapojit’ sa do interakcie a vyuzivat’ rovnaké sluzby (Jones, 2017, str.
10). Miera medzi subjektovej dostupnosti sa odzrkadluje aj na obojsmernej, tonalitne
adekvatnej, komunikacii so vSetkymi zainteresovanymi stranami, ako dodavatel'mi,
partnermi, personalom, umelcami, tak aj navStevnikmi a fanaSikmi. Poskytovanie
prileZitosti vyjadrit’ ndzor, zanechat spédtnii vdzbu a nésledne na fiu reagovat, pontknut
navrhy & predlozit’ staznosti. .Dal§im znakom pristupnosti je predajna a cenové politika

vstupného, ktord ma viac mozZnosti platobnych a cenovych levelov, teda je zabezpeceny
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pristup na podujatie pre vécsie spektrum réznych skupin s odliSnymi preferenciami a socio-

demograficko-ekonomickym pozadim (Jones, 2017, str. 10).
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2 PRACA S CIECOVYM PUBLIKOM

Cielové publikum mozno definovat ako skupinu Tludi, ktori maja byt osloveni
marketingovo-komunikaénym usilim. Definovanie ciel'ovej skupiny pozostava z poznania
cielov, tGzob, zaujmov a citlivych atribitov idealnych zakaznikov a priaznivcov.
Segmentacia cielového publika zohl'adiiuje geografické, demografické, psycho-grafické,
behavioralne a socio-ekonomické kritéria, ako je vek, pohlavie, prijem, vzdelanie ¢i poloha
bydliska (Roberts, 2021). Sucasny, najcastejSie pouzivany klasifikaény geo-demograficky
systém pre marketingové ucely, deli cielové subjekty nasledovne:

Segment A: Vyssia stredna vrstva- napr. vysokopostaveni manazéri v podnikoch, obchode,
Statny uradnici na najvyssej urovni, dochodcovia (predtym sticast'ou pracujicej A skupiny)

Typ kultarnych podujati: operné koncerty, charitativne udalosti, festivaly klasickej hudby

Segment B: Stredna vrstva- napr. profesiondli z oblasti manazmentu ¢i administrativy,
veduci pracovnici, majitelia malych podnikov, vzdelavacich a servisnych zariadeni,

dochodcovia (predtym stcast’'ou pracujucej B skupiny). Typ kultirnych podujati: kultarne

podujatia s lacnejSou kategoriou vstupeniek, gastro festivaly, historické festivaly, festivaly

umenia a remesiel, komunitné festivaly, hudobné festivaly a vS§eobecne hudobné podujatia

Segment C1: Nizsia strednd vrstva- napr. dozorni a administrativny manazéri, odborni
pracovnici, manazéri na juniorskych pozicidch, majitelia malych prevadzok, pracovnici
nemanualnych pozicii, doéchodcovia (predtym stfastou pracujicej C1 skupiny).

Typ kultirnych podujati: najbeZnejSie masové a najobl'ibenejsie kulturne podujatia, niektoré

Sportové podujatia, komunitné festivaly, hudobné festivaly a v§eobecne hudobné podujatia

Segment C2: Kvalifikovana robotnicka vrstva- napr. kvalifikovani manualny pracovnici,
manualny pracovnici so zodpovednostou za inych l'udi, dochodcovia (predtym sucast'ou

pracujucej C2 skupiny). Typ kultirnych podujati: festivaly/prehliadky motorovych vozidiel,

Sportové podujatia, komunitné festivaly, hudobné festivaly a v§eobecne hudobné podujatia
Segment D: Robotnicka vrstva- napr. polo kvalifikovani a nekvalifikovani manuélny
pracovnici, u¢ni a stazisti, dochodcovia predtym sucastou pracujucej D skupiny).

Typ kultirnych podujati: niektoré Sportové podujatia, etno festivaly, lokdlne zdbavné

podujatia (krémové kvizy, vecer miestnych kapiel atd’.)

Segment E: Zivotné minimum- napr. Statny dochodcovia, vdovy, nezamestnani dlhsie

ako Sest’ mesiacov- poberajuci davky, prilezitostni pracovnici, pracovnici najnizsej triedy,
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dlhodobo odkazani na S$tat- chorobou, starobou alebo z inych doévodov, domécnosti
bez hlavného prijmu. Typ kultirnych podujati: prevazne neucast, obCasnd navstéva

bezplatnych akcii (Reic, 2016, str. 15).

Toto zékladné rozdelenie je vSak pomnaté velmi generalizacne a priklady jednotlivych
podujati ¢i opis skupin je v realite omnoho viac diverzny a segmentacia publika
je individuélna pre kazdé podujatie. Explicitne, vo vzt'ahu k danej udalosti, mozno publikum
delit’ aj do troch kI'ai¢ovych kategorii, ktorymi su: jednotlivci, podniky a média. (Reic, 2016,
str. 15).

Umiestnenie spotrebitela do centra marketingovo-komunikacnych aktivit vyzaduje
porozumenie tomu, ako sa jednotlivci rozhoduju o tom, ktoré produkty, sluzby a znacky
buda konzumovat’ aby bola zabezpec¢ena konverzia. V marketingu sa touto problematikou
zaobera oblast’ spotrebitel'ského spravania, ktoré moze byt definované ako: ,,Dynamicka
interakcia afektu a poznania spravania a udalosti vich prostredi, ktoré vplyvaju na to,
ako Tudské bytosti uskutocniuji vymenné transakcie v kazdodennom zivote“. To,
¢o spotrebitelia robia pri nakupe produktov alebo sluzieb, zavisi od troch kli¢ovych,
vnatornych procesov, konkrétne: poznavania (o si myslia), emo¢ného ovplyvnenia
(¢o citia) a zameru (aky je povodny dovod konania, zlozka ,,pre¢o). Vzajomné posobenie
tychto troch procesov je d’alej formované prostredim, v ktorom spotrebitel’ posobi a d’alSimi
osobnymi faktormi (Reic, 2016, str. 16). Identifikacia typov spotrebitel'skych osobnosti,
pre ktoré su fundamentalne &rty a mySlienky organizovaného podujatia atraktivne,

je kl'a€ovym krokom pri urcovani profilu cielového publika podujatia (Reic, 2016, str. 17).

2.1 Zapojenie publika (Audience engagement)

Zapojenie publika sa tyka kognitivnych, emociondlnych a afektivnych skuasenosti
pouzivatel'ov So zivym ¢i medialnym obsahom alebo znackami. Na rozdiel od pasivneho
vystavenia zdeleniam, zapojenie znamena aktivnu a zamern(i orientaciu jednotlivcov
z publika na to, o ich zaujme, ¢o nasledne Citaju, prezeraju alebo pocuvaju. Tieto
psychologické skusenosti, V pripade ze su pozitivne alebo hlboké, nasledne nabadaju
k dalSiemu, dlh§iemu a intenzivnejSiemu pouzivaniu. Stimuluju lojalitu, pozornost
a formovanie myslienok u cielového publika. Mentalne a fyzické zapojenie vedie
ku ovplyvneniu, interagovaniu s online obsahom, konaniu krokov v osobnom a profesijnom
zivote ¢i nadkupu na zdklade podnetov a skusenosti s danymi médiami. AngaZovanost’

je preto jednym z procesov tvorby zmyslu, pridanej hodnoty a podnecovania verejnych
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diskurzov (Broersma, 2019, str. 1). Bez =zapojenia publika a angazovanosti,
ako zainteresovanych subjektov tak aj divakov, by podujatia nekumulovali ziadnu trvacnu
hodnotu a kontinualny, dlhodoby zmysel. T4to teoria je privetivo obsiahnuta slovami vyroku
amerického politika a diplomata, Benjamina Franklina, nasledovne: ,,Povedz mi nieco a ja
to zabudnem. Nau¢ ma nieCo a mozno si to zapamétam. Zapoj ma do nie¢oho a tym sa to

nau¢im." (Gunn, 2021).

Proces marketingovej komunikacie festivalov a podujati zahffia aj to, ako organizatori
spolupracuja so vSetkymi zainteresovanymi stranami. Pracovnici vo veducich poziciach
musia chapat’ potreby a motivaciu nielen svojich spotrebitelov, ale aj zamestnancov,
dobrovol'nikov, ktori pracujii v ramci organizacie ¢i externych partnerov. Rozhodujucou
je schopnost’ efektivne komunikovat' so vSetkymi spomenutymi subjektmi a teda

uspokojovat’ rozmanité potreby a udrziavat’ roznorodé vzt'ahy (Quinn, 2013, str. 23).

2.2 Rozvoj publika (Audience development)

Do rozvoju publika spada proces oslovovania nového publika a prehlbovania vzt'ahov
S existujicim. Zahfna napriklad identifikdciu spravania cielovych subjektov, optimalizaciu
pre cielenie a objavovanie propagacie a obsahu, taktiez konverziu jednorazovych
navstevnikov na lojalnych priaznivcov (Koss, 2020). Rozvoj publika je nevyhnutny
pre vSetky podniky a organizacie, pricom implikuje Siroké spektrum ¢innosti, ktoré
napomahaju rastu a preciznejSiemu formovaniu cielového publika. Jedna sa o konstantné
usilie budovania komunity a zvySovania povedomia okolo znacky ¢i projektu (What Is

Audience Development?, 2021).

Dalsim prikladom pre poukazanie esencie budovania publika, je jeho porovnanie vogi
marketingu. Ten sa cielene a personalizovane voc¢i zakaznikovi ststred’'uje na produkt a jeho
predstavenie spésobom, poukazujucim na vyhody. Rozvoj publika sa viac zameriava
na l'udsky aspekt — ¢o sa ciel'ovej skupine na produkte ¢i sluzbe paci, o moze cheiet’ vidiet,

ako dané produkty pouziva a pod. (What Is Audience Development?, 2021).

2.3 Narabanie s oCakavaniami cie’ového publika (Expectation
management)
Optimaliza¢né rieSenia, manazmentu by mali byt v stlade s ocakavaniami vSetkych

zainteresovanych stran. Nespravne, komunika¢né a vykonné riadenie ocakavani

jednotlivych subjektov moéze viest k zlyhaniu a stratdm na publiku ¢i partneroch.
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Ocakavanie je vSak relativny pojem, ktory je uzko spojeny aj s mierou spokojnosti a mierou
Standardu zainteresovanych stran. AK sprostredkovana a prijata sluzba prekrocila Groven
o¢akavania alebo mieru Standardu jednotlivych stran, hodnotenie a dodanie sluzby bude
uspokojivé. Ak vSak bola sluzba prevedena pod turoviiou ocakavania, pomery buda
neuspokojivé. Sucastou metrik spokojnosti partnerov ¢i navstevnikov su: cas, kvalita

rieSenia a naklady [(\Wu, Buyya, 2015).
Overenymi postupmi v narabani s o¢akavaniami subjektov su:

e Vcasné a prednostné vydanie problémového vyhlasenia v ¢o najjednoduchSom

zneni, ktoré umoziuje subjektom spoznat’ ciel’ a jeho dosah.

e Urcenie metrik merania pre vSetky o¢akavania pred zacatim procesu dodania rieSenia

kvoli akontabilite.
e Uistenie sa, ze vSetky o¢akavania su realistické.
e Neprekracovanie moznej kapacity na dodavku.

e Neustale overovanie vysledkov rieSenia S danymi, zainteresovanymi stranami

a eliminacia nespravneho vnimania, nedorozumenia a nevedomosti.

e Vcasné identifikovanie novych o€akévani z pravidelnych stretnuti, neformalnych
rozhovorov a nasledné prediskutovanie a zaviazanie sa tymto ocakavaniam, pokial’
st realistické. TaktieZ vysvetlenie a diskusia v pripade nerealistickych narokov

pre vzajomné pochopenie stran.

e Sustredenie sa na identifikaciu faktov pri obdrZani kritiky ohl'adom skuto¢ného

vysledku [(Wu, Buyya, 2015).
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3 INKLUZIA MENSTRUACNYCH POTRIEB

Menstruacia je typickou sucastou reprodukéného hormonalneho systému, nevyhnutného
pre reprodukciu v Zivote zien. Naskyta sa individualne na mesa¢nom zaklade medzi pubertou
a menopauzou (Sykorova, 2022). Menstruatnym cyklom teda prechadzaju stovky ludi
aj ked’ sa prave zucastiuju festivalu ¢i kultirnej udalosti. ReSpektovanie a inklazia tohto
fyziologického faktu sa vSak v poslednych rokoch ukazuje ako jedna z nedostatocne
zastreSenych potrieb pri organizacii zivych podujati a obzvlast, pokial’ sa viac podujati

vplyvom Covidu-19 kona na vonkajsich priestranstvach (Morgan, 2021).

Festivalové hygienické zariadenia, obzvlast toalety, nebudi nikdy dokonalé, avSak
nedostatocnost’ inklizie voci zenskym potrebam by nemala byt brana ako sucast’ zazitku
ale ako d’alsia méta pre pozitivnu zmenu zaclenenia, Spojeného s inkliziou a rozvojom
publika (Birch, 2022). Na zahrani¢nych, internetovych portaloch a forach sa v poslednych
2 rokoch objavuje rastici pocet navstevni¢ok podujati, ktoré zdielaji ich skusenosti
s hygienou na festivaloch po¢as menstruacie. Hudobnicka Francesca Dimech sa vyjadruje
nasledovne: ,,Panikarila som, ked’ som si uvedomila, Zze sa toto leto moja menstruacia
zhoduje skonanim festivalu. Normalne by som obdobie v cykle oddialila liekmi,
no tentokrat mi ich lekarnik odmietol predpisat’. Napadlo mi, preCo menim moje hormony
a robim nieco drastické so svojim telom, len aby som ila na vikendovy festival?* (Morgan,
2021). Prenosné toalety spevacka opisala v kontexte potykania sa s menstruaciou
ako ,,neprijemné®, pretoze nie je kam vyhadzovat’ pouzité vlozky ¢i tampony. Potrebné
je iba hygienické zazemie v dostato¢nom pocte, s odpadovymi ko$mi v kabinke, tecticou
teplou vodou a svetlom. Vzhl'adom na to, Ze mnohé navstevnicky pouzivaju ekologickejsie
alternativy ako menStruacné kalisky, ktoré vSak nie je kde decentne umyt’, ked’Ze najbliZsi

vodovod je zvicsa spolo¢ny priestor, kde si I'udia Cistia zuby (Birch, 2022).

Danu problematiku v jednom z ¢lankov diskutuju aj Olivia Thomas, Amelia Reynolds
a Oliwia Kaczmarek z charitativnej organizacie STOPP, zameranej na boj s menstrua¢nou
chudobou. Na margo dlhych rad a nedostatocného poctu uspdsobenych, sanitarnych
zariadeni vravia: ,,UvaZovala som o pouziti bezbariérovych toaliet a potom si povedala,
preco by som mala? Nie som invalid. Som Zena a toto je prirodzeny proces, ktorym Zeny
prechadzaju.” Prechadzat’ menstrudciou pocas kultirneho podujatia méze byt skl'ucujice.
Olivia Thomas v ¢lanku pokracuje nasledovne: ,,Neziadame luxus, chceme len o nieco

pohodlnejsie chvile na akciach, ktoré nad problematikou tol'ko neuvazuju, poskytnut’ Cisté
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umyvacie drezy ¢i zapracovat’ na dostupnosti hygienickych produktov priamo na mieste

konania a prispiet’ tak k menstruacno-pozitivnej skiisenosti. (Morgan, 2021).

3.1 Historicko-kultirny pohPad na menstruaciu

V prehistorickych dobach bol priemerny vek zien ovel'a niz8i ako dnes, za¢inali menstruovat
neskor, vac¢sinu kratkeho zivota stravili tehotné a dojéiace. Z tychto dovodov a taktiez
pre vysoku uroven stresu a nedostatku jedla mensStruovali menej. Prehistoricka Zena
menstruovala priblizne iba 50-krat za zivot a na absorbovanie Krvi pouzivali prirodné
materidly, ako trava, mach alebo zvieracia koza. Podl'a historickych skimani boli zeny
v prehistorickej spolo¢nosti cenené viac kvoli tvorivym silam spojenym s mensStrua¢nym
tokom a ¢as menStruacie sa povazoval za o€istu. Tento pohlad sa formoval dekadami
az dospel do rigidného vnimania menstrudcie v Eurdpe 19. storo¢ia. MenStruacny cyklus
sa povazoval za necisty az démonizujici a v niektorych spolo¢nostiach boli zeny pocas
menstrudcie posielané do menstruacnych chatréi, aby boli oddelené od zvysku populacie

(MenstrualCup, 2015).

V roku 1929 bol doktorom Earlom Hassom z Colorada vynajdeni moderny tampén
s kartonovym aplikatorom. Hass nedokazal zabezpecit' GspesSny predaj a predal patent
Gertrude Tenderich, ktora pod znackou Tampax uviedla na trh sité tampony s aplikatorom
a tieto potreby s dostupné do dnes. V porovnani s pravekom, sucasna zena za svoj zivot
prejde menstruacnym cyklom priblizne 450-krat (MenstrualCup, 2015). Zdravotna
starostlivost’ je lepSia, priemerny vek vyssi, hygienické potreby dostupnejSie, no stigma
ohladom periddy sa uplne nevytratila a tato tematika byva eSte vzdy tabuizovana
a opominana. MenStruaént stigmu zapri¢inuje environment v ktorom st Zeny pohl'adom
spolo¢nosti nabadané, aby Sa s problémami a prekazky spojenymi s cyklom zdoverili
iba matkam, dcéram ¢i vel'mi blizkym priatel’kam alebo si tazkosti nechali pre seba,
vzhl'adom na nevhodnost’ témy pre otvoreny rozhovor. Nevedomost v tejto problematike
je treba umensovat’ a podnecovat’ tym rozhodujuce subjekty vo svete festivalov a podujati
premyslat’ nad tym, ako urobit’ priestory konania menstruacne privetivejSie (Birch, 2022)/

alb kniha Pop culture!.

Téma menStruaénych potrieb V sucasnosti zaznamendva snahu o verejnu konverzaciu
a zaclenenie budtcich, technickych vymozenosti. Americka kongresmanka, Carolyn
Maloney, sa niekol’ko rokov snazi doplnit’ zdkon verejnej zdravotnej sluzby a vytvorit

program vyskumu rizik pritomnosti dioxinov, syntetickych vlakien, chemickych vonnych
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latok a inych zloziek v damskych hygienickych produktoch a taktiez podnikat aktivne
opatrenia vo¢i redukcii menstruaénej chudoby (Klasing, 2017). Kevina B. Larkin v roku
2010 podal Ziadost o patentovanie senzorovych tamponov, schopnych komunikacie
s mobilnym telefonom prostrednictvom bezdrotového signalu. Funkcia hygienickej
pomocky by sluzila na upozornenia a zaznamenavanie zdravotnych dat ako miera saturacie
tamponu, dizka trvania cyklu, pravidelnost, intenzita cyklu a podobne. Déata by mohli byt
nasledne zdiel'ané s lekarmi pacientky (Telfer, 2015). V roku 2018, na festivale Shambala
vo Velkej Britanii, debutovala s pracou voci rodovej rovnosti a inklazii menstrua¢nych
potrieb iniciativa The Red Sea Travel Agency. Cud’om s menstruaciou bol poskytnuty
pokojny priestor, oddeleny od festivalového zhonu, zariadenia na umyvanie menstruacnych
kaliSkov a taktiez boli organizované vzdeldvacie workshopy ohladom mensStruaéného

a sexualneho zdravia (Birch, 2022).

3.2 Vplyv menStruacie na psychické a fyzické prezivanie

Zeny v plodnom obdobi ovplyvituju cyklické a hormonéalne zmeny, pdsobiace na cely
organizmus. Nastavajii zmeny v telesnej teplote, zmysly zraku a ¢uchu st senzitivnejsie,
fyzicka vykonnost klesa a najvyssi energicky level po¢as menstruacie sa rovna najniz§iemu
pred periodou. Psychika je vtomto obdobi premenlivejSia a bolest’ je vnimana
intenzivnejS§ie, moze dochadzat az kzkostiam, PMS ¢ PMDD. Jedna
sa o PredmenS$truaény syndrom a Predmenstrua¢ni dysforickli poruchu, ktoré moézu
zapricinovat’ Zaludo¢né problémy, akné, infekcie, pocity viny, beznadeje az obmedzenie

komunikacie s okolim.

3.3 Udrzatel’né hygienické pomocky a pristupy k menStruacii

U majority zien prisucasnych zivotnych podmienkach trva opakovany sa menstruacny
cyklus priblizne 40 rokov. Za toto obdobie jedna osoba vypotrebuje v priemere 15 000
vloziek alebo tamponov, pricom vicSina tohoto odpadu kon¢i na skladkach. Jednorazoveé
hygienické potreby obsahuji mnozstvo plastov a syntetickych materidlov, ktoré nie
je nemozné kompletne separovat’ a recyklovat, vzhl'adom na to, Ze sa plasty Castokrat
nachadzaju v Snurkach a tenkej vrstve sacej Casti tampdonov, v nepriepustnej bariére vloziek

nasavajucej tekutiny do obalu (Borunda, 2019).

Dostupnymi, ekologicky Setrnej§imi alternativami st organické vlozky a tampony

bez chemikalii, ftalatov a dioxinov, znovu pouziteIné menstruacné kalisky zo silikonu,
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pri¢om jeden kaliSok ma priemernt Zivotnost’ 530 pouziti. Dalej menstruaéné disky uréené
na hlbsie, vnutro-vagindlne zavedenie, mini morské Spongie bez pridanych bielidiel,
opakovane pouzitelné latkové vlozky z baviny a nepremokavej vrstvy ¢i mensStruacna
bielizent s niekol’kymi absorpénymi vrstvami na zachytavanie menStrua¢nej krvi. EXistuje
aj Cast’ populacie, ktorej rozhodnutim je v obdobi menstruicie volne krvacat a vyhybat’
sa tradi¢nej stigme pochadzajicej z viditelného dokazu tejto zakladnej biologickej reality.
Nejde popierat’ Ze je treba produkt na zachytdvanie krvacania, no samotnd propagacia
vyrobkov stigmu neprelomi. Otvorenost’ a zmena premyslania v konverzacii tejto témy
je rozhodujica pre socidlnu a environmentalno-priemyselni buducnost’ (Health Fitness

Revolution, 2021).
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4 LETNE FESTIVALY A KULTURNE PODUJATIA NA SLOVENSKU

4.1 Kultarne zazemie a pristup cielového publika k podujatiam na

Slovensku

Umenie a kultara su doélezitymi sucCastami zivota a fungovania ako spolocnosti,
tak aj naroda. Podstatné su vsetky rozmanité formy, satirické pomnatia na odreagovanie
a pobavenie, no aj vazne formaty, kddovane vypovedajice o zasadnych problematikach
a témach, nastavujuce spolo¢nosti zrkadlo a pozdvihujuce k vy$§im emoéciam (JuraSek,
2020). Hoci st Slovaci ako narod umelcami a ich umenim ¢asto generalizovane kritizovani
a pomenovavani nekultirnym narodom pre predpojatost, hasterivost ¢i prilisnu
provincialnost’, kKultira na Slovensku nie je neexistujica. Sved¢ia 0 tom mnohé vypredané
ro¢niky znamych aj menej znamych festivalov (TASR, 2022). Tie svojim aktivnym
poésobenim podnecuju navstevnikov k zabave a kultirnemu obohateniu, no tiez reaguju
na podstatné svetové a miestne témy, podnecuju k zamysleniu, seba rozvoju

a sebavyjadreniu, ¢o je rovnako ulohou umenia (Jurasek, 2020).

4.2 UdrzatePnost’ a odpadové hospodarstvo slovenskych letnych

festivalov

Spoloc¢enska zodpovednost’ firiem, skratene CSR, je Eurdpskou uniou definovana
ako dobrovolI'né zaclenovanie ekologickych a socialnych hladisk a praktickych rieseni do
beznej, kazdodennej praxe firmy a komunikacie so zainteresovanymi Zaclenenie tohto
individudlne regulovaného business modelu prijima firmy k implementécii prospesnych
ukonov v niektorej alebo VO vsetkych 3 rovinach, ktoré
su piliermi CSR. Konkrétne ekologickad zodpovednost’, eticka zodpovednost’ a filantropicky
presah. Festivaly a zivé podujatia na Slovensku st aktivne predovsetkym v ekologickej
a etickej oblasti (Fernando, 2022).

Festival Pohoda sa v roku 2017 stal vitazom European Festival Awards v kategorii
Ekologickeé rieSenia a v roku 2020 ziskal ocenenie Cielavedome k udrzatel'nosti v kategorii
firma, pricom sa dostal do uzkych vyberov aj v d’alSich CSR kategoriach. Zberné stanice
na separaciu odpadu, zdlohované vratné pohare, dobrovol'nici a brigadnici priebezne Cistiaci
areal su Standardom. V roku 2022 pribudli aj obsluhované stroje na zalohované PET fTase.
Viac ako 40 % elektriny festival ziskava z pevnej siete skrze do€asné trafostanice priamo

v aredli a spotreba paliva na jedného navstevnika na den je 0,221, ¢o je 38% z priemernej
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spotreby na osobu na eurdpskych festivaloch. Mnozstvo vypotrebovaného odpadu jednym
navstevnikom na Pohode je 0,92kg, priCom tato hodnota neprevysuje priemer produkcie
denného odpadu na obyvatel'a v SR, v porovnani s Glastonbury, kde je to 3,5kg odpadu
na navstevnika za den. Na tren¢ianskom letisku organizatori vybudovali viacero studni
na Uzitkovi vodu do splachovacich toaliet a pitna voda je privadzana z vodovodnej siete,
voda teda nie je dovazana (Ekologia, [b.r.]). Festival Grape k problematike pristupuje
podobne, v arcali sa nachadzaju zberné miesta na triedeni odpad a jednorazové obaly
na jedlo v gastro zéne su z recyklovatelnych bio-materialov. Pri ich momentalnej lokacii
na letisku v Trencine taktieZ vyuzivaju na Gzitkova vodu uz vybudované studne. Festivaly
Atmosféra a Priestor pocas podujatia taktiez pravidelne vytvaraja aspon 3 odpadové zberné
miesta pri ktorych sa pritomni dobrovol'nici, dohliadajici na spravnu separaciu a edukaciu

navstevnikov v tejto oblasti. *prepisat’ a pirpisat FLAAM*
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5 METODIKA PRACE

5.1 Ciel vyskumu

Cielom vyskumu je zistit’ a zadefinovat’ postoje a vecné numerické hodnoty vyplyvajuce
ztvrdeni a redlnych sktsenosti oboch polov zainteresovanych subjektov- organizatorov

podujati a navstevnicok.

U cielovej skupiny zien zistit’ a zadefinovat’ konkrétne bariéry menstruacie pri rozhodovani
alebo priamo navsteve festivalu ¢i kultarneho podujatia, zaznamenat’ vhl'ad do doterajSich
skisenosti navStevniCok so zabezpeCenim a pripravenostou festivalov a podujati

na Slovensku voc¢i tymto potrebam.

Na strane organizatorov vybranych kulturnych podujati teoreticky zaznamenat stcasné
kroky voci potrebam navstevniCok smenstruaciou, prakticky vhlad a vysvetlenie
produkénych okolnosti a faktorov vplyvajucich na mozné zlepSovanie inkluzie voéi tymto

potrebam.

5.2 Vyskumné otazky

VO1: Do akej miery su slovenské letné festivaly a kultirne podujatia inkluzivne a vybavené

pre 'udi s menStrudciou?

VO2: Aku rolu hra vedomie zien/ navstevnikov o obdobi menstruacie v ¢ase festivalu pri
rozhodovani o Gi¢asti na danom podujati, na aké bariéry v tejto oblasti najviac narazaju a ako

vnimaju sti€asné vybavenie podujati voci tymto potrebam?

5.3 Ugel $etrenia

Uelom prace a Setrenia je vytvorit' uceleny subor interpretovanych dat: ,prakticky
guidebook insightov, mozZnej best practice a scenarov® pre organizatorov kultirnych

podujati v otazke eliminovania bariér spojenych s menstruaciou a inkluzie danych potrieb.

Implementacia navrhnutych a datami podloZenych rieSeni v praxi na danych festivaloch
moZe nasledne viest' k skiimaniu ich dosiahnutej funkcnosti a k designu hmatatelnych,
mobiliarnych rieSeni problémov inklizie Zenskej menStrudcie na kultirnych podujatiach
so zapojenim produktového designu. Téma méa mozny potencial byt d’alej rozpracovana

na urovni diplomovej prace.
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5.4 Respondenti

Prvym objektom vyskumu su P'udia s menStruaciou, (potencialne) navstevni¢ky danych
kultirnych podujati vo veku od 16-50 rokov, z celého Slovenska + pripadné menSiny
zahrani¢nych navstevnicok. Na to, aby bol vyskum objektivny, je potrebné
aby sa ho zacastnilo 10% respondentov z celkového ciel'ového vzorku, respektive 200-300

respondentov.

Druhym objektom vyskumu st organizatori a produk¢éni open-air festivalov a kultarnych
akcii na Slovensku (konkrétne: Pohoda festival (kapacita 30K navstevnikov), Festival
Atmosféra (kapacita 3,5K navstevnikov), FLAAM Festival (1,2K navstevnikov), festival

Priestor (kapacita navstevnikov na zaklade miesta daného rocnika).

Oba subjekty v ramci problematiky funguju vo vzajomnom vzt'ahu, preto nie je mozné

skimat’ iba jeden z nich a pre relativnost’ vyskumnych vysledkov boli skimané oba.

5.5 Kbvalitativny a kvantitativny vyskum

Za vyskumnu metodu bol zvoleny kvalitativny a kvantitativny vyskum.

Dovodom volby kvalitativnej metddy je potreba zistenia komplexnych produkénych
a sponzorskych postupov zo strany organizatorov a redlnych, praktickych mozZnosti inkluzie
a internych informdcii. TaktieZ potreba zistenia ich postoja k danej tematike. Tieto
informacie teda vedia byt nadobudnuté Struktirovanymi alebo polo Struktirovanymi
rozhovormi. Pricom vo vyslednej interpretacii nebuda jednotlivé festivaly, ako skimané
subjekty, vzdjomne medzi sebou porovniavané v miere inkluzie voCi potrebam Zzenskej
menstruacie. Vzhl'adom na to, Ze cielom préace, prieskumu je zaznamenanie aktudlnej

situacie v realite skamanej problematiky.

Skrze kvantitativny vyskum a dotaznikové Setrenie orientované na névstevnicky festivalov
a kultrnych podujati bude zistované, na ktoré bariéry v tejto oblasti najviac narazaju, aka
je miera spokojnosti so su¢asnymi hygienickymi zazemiami a vybavenim festivalov, aké
mnozstvo  navStevnicok  berie  obdobie = mensStruaéného cyklu do  tUvahy
pri rozhodovacom procese o nakupe vstupeniek a ucasti na danej kultarnej udalosti a pod.
Dotaznik bude Sireny online, skrze socidlne siete + mozny emailing. Moznost’ Sirenie
dotazniku skrze kandly festivalov ¢i organizdcie musi byt najprv dokomunikované
a schvalené organizatormi/ ¢lenmi organizicie, je tu vSak aj tdto moZnost. Efektivnou

moznost'ou je zdielanie skratenej verzie Setrenia v podobe klticovych otdzok v ankete
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a hlasovani v instagramovych pribehoch, priamo na SM profiloch festivalov ¢i organizacii

zaoberajucich sa témou zenskej menstruacie.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 SKUMANA VZORKA SLOVESNKYCH FESTIVALOV

Kritériami pre vyber festivalov bolo ich podobné zameranie, rdzne priestorové zasadenie
a rozmanité kapacita. Co sa zamerania tyka, bolo podstatné aby boli do vyskumu za¢lenené
jeden az viac dnové open-air festivaly, pontkajuce hudobne aumelecky multizanrovy
program. Vzhl'adom na to, Ze tieto druhy podujati st na Slovensku najviac navs§tevovanymi
a teda su sucast'ou publika aj 'udia s menstruaciou. Nasledne vyber prebiehal na zaklade ich
geografickej lokacie, respektive umiestnenia. Pri tomto faktore bolo potrebné, aby boli
festivaly zasadené v roznych tUzemnych scenériach, v rozdielnych vzdialenostiach od
mestskych infrastruktur. Od tohto faktoru sa nasledne odvija miera nutného vybavenia
podujatia. Vzhl'adom na pocet navstevnikov, organizatori rézne pristupuji k produkcénej
stranke a po¢tom nutného vybavenia podujatia. Preto je vo vyskume zahrnuty ako velky,
pocetny festival Pohoda s kapacitou nad 25 000 l'udi, tak aj menSie festivaly Atmosféra
a FLAAM s po¢tom navstevnikov medzi 1000 az 4000. Do vyskumu je zakomponovany aj

mestsky festival, ktorého kapacita nie je uréend a je najblizsie k civilizacii.

6.1 Pohoda festival

Pred zalozenim festivalu Pohoda v roku 1997 Michalom Kas¢akom, sa viacSina festivalov
odohravala v Ceskej republike a na Slovensku figuroval iba $pecificky festival Slovenské
alternativne leto. Michal na prvy impulz pre usporiadanie tohto, Slovdkmi uz 25 rokov
obl'ibeného, podujatia spomina nasledovne: ,,Na festivaloch sa dalo hrat iba v Cesku. Tak
som sa st'azoval kamaratovi v Uherskom Hradisti a on mi povedal: Pro¢ néco neud¢las sam?
To si presne pamitam ako hlavny impulz.” Spolu s Mariom Michnou pretvorili tradi¢né
mestské koncerty Rock na hrade na festival Kral'ovska pohoda, ktory ¢asom réstol, pribudali
umelci, hudobné a umelecké zanre, podia a predovsetkym navstevnici. Festival sa presunul
z mestského Stadiona v Trencine do aredlu Pod Sokolicami a nasledne do staleho
a sucasného aredlu letiska Tren¢in. Od roku 1997 aZz po sucasnost’ vzrastla navstevnost’
na 30 000 a tvori ju Siroka ciel'ova skupina, priblizne od 16 do 60 rokov, ktorej festival
vychadza v Gstrety v rdmci komplexného nadstavenia cien a kategorii vystupného (Listky,
[b.r.]). Festival Pohoda je okrem mnohych, naozaj poéetnych, vynimo¢nych a peknych
aspektov, Specificky aj pristupom k regulacii navykovych latok. Predaj tvrdého alkoholu je
na festivale zakazany a voci drogdm, predovsetkym rezistencii dilerov a dostupnej pomoci
konzumentom, Pohoda nie je Tl'ahostajna. Na Pohode vystupili, mnohi aj opakovane,

Spickovy miestny aj zahrani¢ni umelci. Menovite napr.: Nick Cave and the Bad Seeds,
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Bomfunk MCS, The Prodigy, Pixies, Wu Tang Clan, Patti Smith, Metronomy, Vinx a lva
Bittova Marian Varga ¢i Tata Bojs. Literarny stan, Citanie, debaty, diskusie a prednasky su
stalou sucast’ou programu. Taktiez divadla, dramaticko-hudobné predstavenia, adrenalinové
zazitky, tane¢né pdodia workshopy a NGO zodna (Blasko, 2016). MozZnosti ubytovania na
festivale je niekolko, od bezplatného ubytovania v stanovych mesteCkach, tak aj
komfortnejSie ubytovanie v chatkach, bell tentoch, kapsliach s matracmi alebo vo vlastnom
karavane. Navstevnici maju moznost volby na zadklade ich preferencii a financnych
moznosti (Ubytovanie, [br]). Hygienické zariadenia (wc, sprchy, pitna voda) su vzhl'adom

na viac denny charakter podujatia a navstevnicku kapacitu dostupné v stovkach.

6.2 Festival Atmosféra

Festival Atmosféra povodne vznikol ako SOC praca hlavnej organizatorky, Grétky
Pavlovovej. Nulty ro¢nik sa konal v kultirnom dome v Hontianskych Nemciach na juhu
stredného Slovenska. Autorka projektu vo festivale pokracovala a v lete 2023 sa bude konat’
11. ro¢nik tohto podujatia. Z kultirneho domu sa festival presunul na atmosférickl luku
v blizkosti Hontianskych Nemiec, trva dva dni a pojima kapacitu 3 500 T'udi, pricom
posledné ro¢niky boli vzdy vypredané. Vstupné na festival je odstupnované do niekol’kych
kategorii, deliace listky vekovo, cenovo, na zéklade zdravotného stavu (ZTP) a pritomnosti
vlastného motorového zariadenia pocas festivalu (karavan, auto pri stane) (Vstupenky,
[b.r.]). Riaditel’ka festivalu tto akciu opisuje slovami: ,,Atmosféra je oslavou leta, zivota a
radosti. Je to jedine¢né stretnutie na krasnej zelenej luke medzi vinicami, na ktorej sa nechate
omamit’ dobrou hudbou, zaujimavymi debatami, literaturou, detskymi divadlami, Gsmevmi
Pudi, slnkom, prirodou a pohodou.“ Cielova skupina je rozsiahla aspadaji do nej
navstevnici vo veku 16-60 rokov, obzvlast’ rodiny s malymi detmi. Hudobne sa Atmosféra
zameriava na prezentdciu slovenskych a ¢eskych hudobnikov alternativnej scény
a multizanrovost. 'V sprievodnom programe figuruji pohybové aktivity, literarne
vystupenia, workshopy, diskusie s osobnostami z oblasti environmentalistiky, socidlne;j
préce ¢i politiky. Pritomni st aj lokalny vyrobcovia designovych, remeselnych produktov a
NGO organizacie (TASR, 2022). Ubytovanie na festivale je v ramci bezplatného stanového
mestecka vo vlastnom stane, alebo vo vlastnom stane a aute vo vyhradenej Casti stanového
mestecka ¢i v karavan parkingu. Na podujati méze navstevnik stravit' dve noci, preto su

dostupné hygienické zariadenia (sprchy, we, pitna voda) (O Atmosfére, [b.r.]).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 32

6.3 FLAAM festival

Festival vznikol v roku 2014 ako iniciativa skupiny nadSencov a milovnikov umenia
vSetkého druhu. Spomedzi ostatnych podujati vy¢nieva vd’aka hravému dramaturgickému
pristupu a odvahe prezentovat’ ako hudobné, tak aj divadelné, filmové predstavenia, design
¢i origami. (O Flaame, [b.r.]). Na festivale vystupili mnohé zahrani¢né mena, no aj znami
hudobnici slovenskej a ¢eskej scény ako Bert & Friends, Billy Barman, Bad Karma Boy,
MALALATA a mnohi d’alsi. Podujatie sa kazdoro¢ne kona v polovici augusta, poc¢as dvoch
dni Vv nitrianskom kultarno-komunitnom centre Hidepark. Celé podujatie prebieha vo
vonkaj$om priestranstve, na okraji centra mesta, ned’aleko rieky Nitra (Praktické informacie,
[b.r.]). Ubytovanie na festivale je formou bezplatného stanového mestecka, v ktorom je
pristup k hygienickym zazemiam swc asprchami. V ramci gastra je mozny vyber
z mnohych veganskych, vegetarianskych jedal a alkoholickych aj nealkoholickych napojov

a k dispozicii je aj kaviaren s vyberovou kavou (Praktické informaécie, [b.r.]).

6.4 Priestor

Lokalny jednodiiovy festival Priestor v Trencine média a organizatori definuju ako stretnutie
s priate'mi a celodenny kulturny program v parku plny dobrej ndlady. Vizia projektu spociva
V ozivovani zabudnutych a nepouzivanych lokacii mesta kulturou a umenim. Festival teda
nema stalu lokaciu. Kona sa v Parku M. R. Stefanika, no aj vo vypustenom bazéne v areély
byvalého Detského mesteCka a snaZi sa objavovat nové priestory. Hudobny program
festivalu je rozmanity, vystupuji na iom kapely zo Slovenska, no aj okolitych krajin, Pol'ska
¢i Ceska. V aredli, pokial sa festival odohrava v parku M.R. Stefanika, sa nachadza aj d’alsie
poédium, Gardz, najmensi stejdz pochadzajici z festivalu Pohoda. V Gardzi sa konaju
koncerty, autorské ¢itania Slam Poetry a na Priestore 2022 ju umelci z miestneho zdruzenia
Formaat premenili na Cameru Obscuru. Navstevnici sa na Priestore méZu zapojit’ aj do
vytvarnych a audiovizualnych workshopov, vypocut’ si odborné prednasky a diskusie
tykajlice sa napr. duSevného zdravia a ekoldgie, ¢i vymenit’ a venovat’ d’alej izbové rastliny

(Rehdk, 2019).
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7 KVALITATIVNY VYSKUM

Kvalitativna ¢ast’ vyskumu bola vykonana pomocou polo Struktarovanych rozhovorov, ku
ktorym bol predpripraveny scenar s 23 otazkami. Otazky boli rozdelené do 4 tematickych
celkov, tykajucich sa pohl'adu organizatorov na pojem ,,inklizia“, produkéného zastreSenia
hygienickych zon, festivalovych partnerstiev a napokon samotnej problematiky pokrytia
potrieb 0s6b s menstruaciou. VSetky tieto kategérie su vzajomne prepojené a tykaju sa miery
zabezpecenia sluzieb, ktoré navstevniCky prechadzajuce menstruaciou v Case kultirneho
podujatia potrebuji. Rozhovory sa podarilo uskuto¢nit’ so 4-mi festivalmi, pricom sa jedna
0 kapacitou a lokaciou odlisné podujatia pre zachovanie rozmanitosti vzorky v tychto

aspektoch.

Cielom kvalitativneho vyskumu bolo zaznamenanie a hlbSie porozumenie okolnostiam,
s ktorymi sa organizatori festivalov stretavaju v priebehu uskuto¢iiovania podujatia. Aky je
nazor organizatorov jednotlivych festivalov na to, vychadzat’ v ustrety roznym skupinam
navstevnikov a ich potrebam a ¢i na zaklade tohto nazoru podstupuju alebo nepodstupuju
praktické kroky. Taktiez, Ci sa pri organizécii konkrétne zamyslali nad vybavenim, ktoré
moéze byt ndpomocné pre ako fyzické, tak aj psychické potreby navstevnicok, ktoré v Case

podujatia prechadzaji menstruaciou.

7.1 Utastnici vyskumu a priebeh rozhovorov

Konkrétne sa vyskumu zGcastnili v kapitole 6. predstavené festivaly. Kapacitne
a navitevnostou najvicsi festival Pohoda, konajiici sa na tren¢ianskom letisku. Dalej mensi
festival Atmosféra, konajlici sa v prirodnej scenérii luky ned’aleko Hontianskych Nemiec na
Strednom Slovensku, s kapacitou 3500 T'udi. Nasledne primestsky festival FLAAM
s komornejSou kapacitou 1200 l'udi, organizovany v nitrianskom Hideparku na vol'nom
priestranstve, v tesnej blizkosti centra mesta Nitra a mestsky festival Priestor, zasadeny

priamo v mestskom parku v Trencine, bez vy¢lenenej maximalnej kapacity navstevnikov.

Rozhovory s ¢lenmi organizaénych timov jednotlivych festivalov prebiehali formou
osobnych stretnuti, video hovoru a pisomnym zodpovedanim otazok. Za festival Pohoda
otazky pri spolo¢nom stretnuti zodpovedali 4 ¢lenovia zakladného timu- partnership
direktorka, hlavny manazér produkcie, account amanazér festivalového gastra
a koordinatorka kontraktov a artist hospitality. Za tim festivalu Atmosféra zodpovedala
otazky manazérka produkcie, formou pisomného vyplnenia zaslanych otazok. Za festival

FLAAM zodpovedal otazky manazér bookingu ahlavny manazér festivalu (kapitan),
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s ktorym rozhovor prebehol online, na platforme Google meets. Booking manazérka
a manazérka produkcie festivalu priestor otdzky zodpovedali pri osobnom stretnuti.

Kompletné audio znenie rozhovorov a pisomna odpoved’ na otazky, st uvedené Vv prilohe

PI1I.

Tabul'ka 1 Prehl'ad kvalitativnej metody vyskumu a participantov

Cely nazov Skratka |Druh Okolnosti Pocet
festivalu vyuZivana | rozhovoru priebehu respondentov
Vv texte rozhovoru

Pohoda festival  [FPO polo strukturovany|osobné stretnutie | 4
rozhovor

Festival FA polo strukturovany|odpoved’ 1

Atmosféra rozhovor textovou formou

FLAAM festival |FF polo Strukturovany|online video 1
rozhovor hovor

Priestor FPR polo strukturovany|osobné stretnutie 2
rozhovor

7.2 Analyza rozhovorov

Ugastnici rozhovorov postupne odpovedali na otazky tykajuce sa praktickych informacii
ohl'adom poctu muzov a Zien na festivale, tak aj ich ticketingovych kategorii. Nasledovala
otazka, ako vnimajt a definuju inkliziu a ¢o pre nich znamena v ramci praktickych krokov
voci vybaveniu festivalu pre navstevnikov réznych skupin a potrieb. Potom odpovedali na
produkéné otazky ohl'adom hygienickych zazemi, ich poctu, ceny zaobstarania a bariér pri
ich zabezpeCeni a ako s nadstavené festivalové partnerstva. Tie za vizibilitu dodavaji
festivalu ako fyzicky tovar, tak aj sluzby, na ktoré samotny festival financie nema.
Podstatnou bola aj otdzka komunikacie vybavenia festivalu, nakol’ko st jednotlivé sluzby
a moznosti, ku ktorym ma navstevnik pristup komunikované a ¢i je o nich dostatocne
informovany. Na tito otdzku nadvézovalo dopytovanie sa na otvorenost” voci spolupraci
S vyrobcom menstruaénych pomdcok, pripadny ndkup pomodcok pre festivalové
navstevnicky ac¢i by mal festival kapacitné aj financné prostriedky na podniknutie
praktickych krokov voci 'udom s menstruaciou. Rozhovor sa dotkol aj vnimania spétnej
vizby navstevnikov organizatormi a ¢i niekedy zaznamenali ohlas tykajiici sa prave

dostupnosti hygienicky menstruacnych potrieb alebo menstruacii pribuznych veci.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 35

Organizatori festivalov sa pri rozhovoroch, ktoré prebiehali osobne, Vv otazkach vzajomne

doplinali a uvazovali nad odpoved’ami.

7.2.1 Vnimanie pojmu inklizia organizatormi festivalov

Organizatori jednotlivych festivalov nahliadaju na tému inklazie vel'mi podobne. Tento
pojem chapu ako otvorenost’ podujatia pre ¢o najvacsi pocet diverznych navstevnickych
skupin a naslednt nutnost’ vytvorenia adekvatnych podmienok, ktoré umoznujt jednotlivym
skupinam plnohodnotny zazitok z podujatia. Jedna z vypovedi pocas rozhovoru znela
nasledovne: ,,Davame prilezitost’ naplnit’ potencial kazdému v ramci jeho moznosti. Aby sa
navstevnik citil zacleneny a vypocuty. Aby mal istotu toho, Ze aj na jeho hlase zélezi a jeho
nazor je zachyteny. Taktiez, aby boli vytvorené podmienky na to, aby dany ¢lovek mohol
plnohodnotne prezit’ festival aj napriek zdravotnému alebo socidlnemu znevyhodneniu.*
(FPO). Dalej sa k idei inkliizie stavaju v ramci neobmedzenia vstupu nikomu, pokial’ by si
to nevyzadovala bezpec¢nost’ danej osoby a ostatnych navstevnikov. ,,Festival nevylucuje
nikoho, mo6ze tam prist’ kazdy, kto ma o podujatie zaujem.”“ (FPR). Predovsetkym bola
Vv rozhovoroch zmiefiovana inklizia vo¢i zdravotne znevyhodnenym osobam- ZTP,
s fyzickym postihnutim. Organizatori medzi rozmanité skupiny navstevnikov so
Specifickymi potrebami radia aj rodiny s det'mi, uzivatelov drog, Pudi praktizujacich
vierovyznanie ¢i navstevnikov s domacimi zvieratami (FPO). V ramci inklazivneho
pristupu k ciel'ovym skupinam, organizatori spomenuli aj vyjadrenia tykajuce sa pribuznych
aspektov tolerancie a bezpecnosti. Partnership direktorka festivalu Pohoda komentovala
nasledovne: ,,Podla Statistik festival navStevuje 60% zien a 40% muzov, tento fakt si
vysvetlujem tym, Ze sa na festivale Zeny citia bezpecne. Taktiez, jeden z umelcov mi
povedal, Zze Pohoda je pre neho miesto, kde sa ako homosexual moze citit’ sim sebou a vidiet’
aj dalSich l'udi z LGBTQ+ komunity drzat’ sa za ruky a nebat’ sa vzjomne si prejavit’ lasku.*
(FPO). Tieto nazorové pristupy a odpozorované skusenosti S navstevnikmi, nasledne stavaju
zaklad pre praktické kroky organizatorov pri dosahovani velkej miery inkluzivnosti

podujatia.

7.2.2 Praktické kroky organizatorov v ramci inkluzivnosti

Inkluzivny pristup k jednotlivym ré6znorodym skupinam, festivaly prakticky realizuji najméa
skrze: komplexny ticketingovy systém, vybavenie pre l'udi s telesnym postihnutim,
prisposobenie a delenie arealu, dramaturgické prisposobenie programu a niekol’ko

dalSich Specifickych sluzieb.
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Pri kazdom zopytovanych festivalov je mozné zakupit zvyhodnena ZTP a ZTP-S
vstupenku. Pri festivaloch Pohoda a Atmosféra je mozné osobitne zakupit’ aj vstupenky
pre deti a tinedZerov, ktoré¢ si vekovo odstupiiované a tiez cenovo lacnejsie (Shop, [b.r.]).
FLAAM festival pontuka aj moznost’ zakupenia skupinového, cenovo vyhodného, vstupné
pre 6 0s6b (Chcem listky!, [b.r.]). Festival Priestor ma iba dobrovolné vstupné, ¢im sa

stava dostupnym pre kazdého, kto ma zaujem sa ho zacastnit’ (FPR).

Praktické kroky, ktoré organizatori podstupuju v suvislosti So zabezpecenim vybavenia pre
l'udi stelesnym postihnutim, je uZ spominana zvyhodnena vstupenka. Dalej napriklad
umiestnenie vyzdvihnutych bezbariérovych plosin ned’aleko podii a moznost’ sledovania
programu z nich alebo zpitu pod pdédiom (FPO). Taktiez spolupraca s platformou
vozickar.info, pre zabezpecenie Specializovanej zoény, asistentov a lepSieho pochopenia
potrieb tejto skupiny (FPO). Znenie jedného zvyjadreni ohladom inklizie
hendikepovanych 0sob na podujati:,,,Atmosféra je festival, kde sa snazime vytvarat
inkluzivne prostredie pre rozne skupiny do takej miery, ako ndm to umoznuje luka, na ktorej
sa kond Atmosféra. Snazime sa vychadzat’ v ustrety hendikepovanym néavstevnikom
(zvyhodnené vstupné pre ZTP osoby), rovnako mame vyélenené dobrovolnicke role, ktoré
st vhodné pre ZTP osoby, ¢omu prispdsobujeme aj vybavenie hygienickych zariadeni

objednavanim Specialnych toaliet (FA).

Dal$ou poéetnou skupinou, na ktori organizatori v ramci inklizie nezabudajt, sa rodiny
s det’mi. Na Pohode tymto navstevnikom vychadzaju v ustrety stavbou takzvaného ,,Family
parku®, v ktorom st dostupné ako stanové miesta v zéne s menSim hlukom, tak aj
prebalovacie pulty ¢i celodenny program pre tuto cielovu skupinu. Family park je strazeny
po celt dobu konania festivalu a po 21-vej hodine je do tejto zony vstup obmedzeny iba na
V nej ubytované osoby. Nosenie alkoholickych napojov do tejto ohradenej Casti festivalu je
zakazané (FPO). Rodiny s detmi su jednou z hlavnych cielovych skupin aj festivalu
Atmosféra, ktory taktiez prisposobuje dramaturgiu podujatia vzhl'adom na jednotlivé
navstevnicke skupiny. Obecne sa festival snazi o inkliziu ¢o sa programu tyka, ich
vyjadrenie K tejto téme znelo nasledovne: ,,Okrem toho sa snazime, aby bol areal bezpe¢nym
miestom pre vSetkych navstevnikov a milovnikov Atmosféry - pocas diskusii otvara dolezité
sucasné spoloCenské témy, pozyva reprezentantov mensin a svoju otvorenost a slobodu
celkovo zrkadli aj v hudobnej dramaturgii festivalu.* Festival Priestor sice na rodiny s detmi
necieli, no vzdy su dostupné oddychové zony a herné aktivity, ktoré st vhodné pre Siroku

skupinu navstevnikov.
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Konkrétnym prikladom Specifickych sluzieb v ramci inkluzie réznych navstevnickych
skupin je ,,Harm Reduction® centrum na festivale Pohoda. Vzniklo v ramci zaclenenia
potrieb uzivatelov drog, s cielom minimalizovat’ negativne ddsledky, ktoré st spojené
s posobenim drog (FPO). Dalej pritomnost’ duchovnych sluZieb pre navitevnikov, ktori
praktizuju ich vierovyznanie (spovedné miesto, nedena ekumenicka BohosluZzba
v areali) Ci ,,Stan duSevnej Pohody“ s psychologickym poradenstvom. Tiez navStevnici
so Specifickou diétou maji na vyber z mnohych jedal v gastro zone a nie je problém si na
festivale uskladnit’ vlastné jedlo, ak mé navstevnik obmedzené stravovacie moznosti. PSy

navstevnikov, ktoré neohrozuji ostatnych, maji do aredlu tiez vstup povoleny.

7.2.3 Produkéné rieSenie hygienickych zén

Aspektom, ktory najviac suvisi s potrebami I'udi s menstruaciou, je pristup Kk hygienickym
zariadeniam. Tie st potrebnou suéastou viac diiovych kultrnych podujati, organizovanych
na vonkajsich priestranstvach. Kazdy zo skimanych festivalov povazuje za nevyhnutné
zabezpeCit' pre navstevnikov, aj tym s telesnym postihnutim, toalety a pristup k pitnej a
uzitkovej vode. Vzhladom na mnoZstvo navStevnikov, lokaciu a finanéné moZnosti
podujatia je odlisny pocet tychto zariadeni, kI"a¢ pre ich rozmiestnenie a ich vybavenie.
Pocet tychto zariadeni nie je dany zakonom ale obecnou eurépskou smernicou a normou,
ktora odporuaca, aky pocet toaliet je vhodny pre aky pocet navstevnikov (Oblasti pouzitia,

[b.r.]).

Proces tvorby hygienickej zony zacina pri vybere aobjednani potrebnych zariadeni.
V sucasnosti je pre live eventy dostupnych niekol’ko variant mobilnych toaliet,
splachovacich/ vakuovych keramickych wc so svetlom, smetnym koSom V kabine
a umyvadlami na bo¢nych stranach modulov, d’alej smetné kose, zl'aby na pitnu a uZzitkova

vodu, sprchy ale aj $pecialne zenské a muzské pisoare.

Organizatori sa pri vybere riadia predovSetkym finanénymi moZnostami. Pri festivale
Pohoda tato polozka tvori 4-5% celkového rozpoctu festivalu, pri cene 70-100€ za mobilni
ToiToi kabinu na den a k tomu aj naklady za splachovacie wc , ich dopravu z Nemecka
a d’alSie potrebné sanitarne zariadenia. Takuto isti percentudlnu zlozku z rozpoctu ale za
toalety a hygienické zariadenia zaplati aj omnoho mensi festival FLAAM (FF). V otazke
vybavenia zariadeni a S nim spojenym komfortom navstevnika teda hré rolu cena a potrebny
pocet. Prekdzkou pri vybere je aj level komplexnosti udrzby, dostupnost sanitdrnych

zariadeni a ekologia. Splachovacie zariadenia nie su v regione strednej a vychodnej Europy
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dostupné na prenajom v dostatoénych poctoch a dovazat’ tieto zariadenia zo vzdialenejSich
casti kontinentu by bolo ekonomicky aj ekologicky kontraproduktivne (FPO). Pri mensom
festivale Atmosféra si aj hygienické zariadenia rieSené v ramci spoluprace, od ¢oho sa
odvija aj ich cena a vybavenie. Vyjadrenie organizatorky znelo nasledovne: ,,V pripade
nasho festivalu mame nadviazanu srdcova spolupracu s ToiToi, takze financie vynalozené
na polozku sanity sa vzt'ahuju najmai na jej dovoz, odvoz a Cistenie. Vyuzivame Standardné
toitoi jednotky najmé z dovodu jednoduchosti ich umiestnenia do nasho outdor terénu.*
(FA). ,,Zariadenia st vybavené toaletnym papierom, ktory podla potreby doplfiame v
priebehu celého trvaniu festivalu. V hygienickej zdéne st rovnako umiestnené davkovace
dezinfekcie a pri zZI'aboch na umyvanie rik su k dispozicii mydla na umyvanie rak.“ Mestsky
festival priestor taktiez zabezpecuje mobilné toalety, no je nutny iba mensi pocet, pricom ich
hradi v pInej sume a v ramci rozpo¢tu sa jedna o polozku, ktora nie je rozporuplna a vzdy sa

S flou pocita.

Vybavenie hygienickych zon sa v ramci jednotlivych festivalov 1isi na zaklade dizky trvania
poduajtia, navstevnosti a uz spominanych finanénych moznosti. Pri vicsich festivaloch,
trvajucich niekol’ko dni sa jedna o zony s mobilnymi toaletami ToiToi s toaletnym
papierom, odpadkovymi koSmi mimo tychto toaliet, splachovacimi keramickymi wc so
svetlom a smetnym koSom priamo v kabine, umyvadlami s mydlom (bez teplej/ horucej
vody), dezinfekciou a zl'abmi s pytnou aj uzitkovou vodou, muzskymi pisoarmi a sprchami
(FPO); (FA). Na kazdom zo skumanych festivalov je dostupnd minimalne jedna
bezbariérova mobilna alebo splachovacia toaleta. Sanitarne zariadenia st na kazdom zo

skimanych podujati ¢istené 2-3x denne (FPR).

KTlucovymi pre festivaly pri umiestiovani zon s hygienickymi zariadeniami sa: fyzicka
dostupnost’, sukromie a diskrétnost’, obsluha a ¢istenie. Zony st umiestnené tak, aby
kK nim mal navstevnik, aj s telesnym postihnutim, pohodlny pristup, bez nadbyto¢nych
prekazok a zaroven, aby sa citil dostato¢ne chraneny ¢o sa sukromia tyka a mohol v kl'ude
vykonat’ svoje intimne potreby . Festival Priestor sa stretol s negativnou spédtnou vézbou
prave ¢o sa umiestnenia tyka. Navstevnici mali pocit, Ze bola zona s toaletami umiestnena
na prili§ frekventovanom mieste. Organizatori vzali tato pripomienku do tvahy
a nasledujuci ro¢nik posunuli tito zonu do intimnejSieho a 0 nieCo vzdialenejSieho tiefiu
stromov na mieste konania (FPR). Na to, aby navstevnik bez problémov vyuzival
hygienické zariadenia, predovsetkym toalety, je potrebné ich pravidelné Cistenie, niekol’ko

krat za dany den. K tejto téme sa podrobne vyjadrila organizatorka festivalu Atmosféra
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nasledovne: ,,Nakol'ko sa festival kona na luke, zdkladnymi kI'a¢mi pre rozmiestnenie je
dostupnost’ pre festivalového navstevnika v kontexte jeho festivalovho spravnia spojena so
sukromim a diskrétnostou. Rovnako zvazujeme produk¢nt stranku obsluhy, teda aby boli
hygienické stanice dostupné na Ccistenie toitoi autom. Z tohto dévodu sme vybrali
umiestnenie pre obe zoény pri spevnenejSich cestnych trasach, aby ich bolo mozné
obsluhovat’ aj v pripade dazd’ov, kedy by na luke auta na Cistenie zapadali. Preto doteraz
nebola d’al$ia hygienicka stanica blizsie ku stanovému mestecku, kazdy rok vsak hl'adame

spOsob zachovat’ Standard a zvySovat’ konfort pre naSich navstevnikov®. (FA).

7.2.4 Festivalovi partneri, spoluprace a komunikacia

Partnerskd podpora je pre kazdy =z opytovanych festivalov nevyhnutnou sucastou
fungovania. Organizatori jednotlivych podujati sa zhoduji v zdkladnom deleni partnerov
podujatia na generalneho partnera, hlavnych partnerov, partnerov, hlavnych medialnych
partnerov a medialnych partnerov, hoci nie kazdy zo skiimanych festivalov uz nadobudol
trvalé spoluprace na vSetkych tychto trovniach. Festivaly K nastaveniu partnerskych
spoluprac pristupujt individualne, pricom kazdému partnerovi je dana miera priestoru na
zaklade financii a hodnoty, ktorti podujatiu prinasa (FPO). ,,Kazdé z naSich partnerstiev

teda reflektuje moZzZnosti partnera a potreby nas.” (FA).

Nasledne, po detailnej dohode podmienok a plnenia spoluprace, partneri na festivale mozu
zabezpecovat celé partnerské zony s programom, aktivitami a vlastnym promom, no mozu
prispiet’ aj formou dodavky produktov, takzvanou barterovou spolupracou, samplingovym
rozddvanim produktov v aredli alebo iba ¢isto finanénou podporou. Medzi najcastejSie
barterovo zaobstardvané produkty pre festival st: toaletny papier, zubné kefky a pasty,
detské plienky, opalovacie krémy a pitny rezim (FPO). Jednotlivé partnerské aktivity st
komunikované skrze online aj offline propaga¢né kandly festivalov, opédt’ v miere urcenej
pisomnou dohodou. Prekazkou, pri zaznamenavani tychto zdeleni navstevnikmi, je ich
mnozstvo a komunikacia v ¢ase tesne pred festivalom. Udastnici podujatia tak v spleti
informadcii nie su schopny sa prakticky a v plnom rozsahu dozvediet’ o vSetkych sluzbach,

ktoré st im na danom festivale k dispozicii (FPO).

Pri otazke, ¢i uz niekedy festivaly oslovili na partnerska spolupracu znacku/ vyrobcu
menstrua¢nych pomocok, odpovedali 2 zo 4 festivalov kladne. Festival Pohoda v minulosti
nadviazal spoluprdcu s vyrobcom tampdénov Kotex. Tieto pomocky boli dostupné

predovsetkym vo festivalovom backstagy pre potreby zamestnancov festivalu
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a vystupujucich. Je mozné, ze tento partner uskutocnil aj sampling, rozdévanie tychto
hygienickych potrieb v aredly navStevnickam, no organizatori nevedeli tato informdciu
potvrdit, vzhl'adom na casovy odstup tejto spoluprace (FPO). Festival tiez pravidelne
spolupracuje s drogériovym retazcom, ktory ale postupne znizuje pocty dodavanych
hygienickych potrieb a konkrétne v arealy ich festival Specidlne nedistribuuje. Festival
Atmosféra planuje pre nadchadzajuci ro¢nik podujatia v lete 2023, nadviazat’ spolupracu so
slovenskym vyrobcom damskych hygienickych potrieb a detskych plienok (FA). Festival
Priestor nad spolupracou tohto typu doposial’ neuvazoval. Festival FLAAM nad touto
problematikou tiez neuvazoval, ndhlu navstevnicku ziadost o hygienicki pomocku pre
potrebu menstruacie by riesil interne a vynalozenim vlastnych financii na kupu a zasadenie

tychto pomdcok do zdravotnickeho stanu (FF).

7.2.5 Vnimanie inklizie 0s6b s menstruaciou organizatormi

Jednotlivé tematické celky otazok smerovali az ku konkrétnemu dopytovaniu sa na to, ako
organizatori nahliadaju na potreby l'udi s menstruaciou. 2 zo 4 festivalov sa otvorene
vyjadrili, Ze o tomto aspekte nikdy Specificky pri organizacii neuvazovali. Festival Pohoda
potvrdil partnerstvo s vyrobcom tampoénov v minulosti a skutoc¢nost’, ze v suc¢asnosti oslovil
na spolupracu vyrobcu menstruaénych nohaviciek, znacku Snuggs. Tato firma vSak pre
zatial’ spolupracu odmietla. Dalej vel'mi podstatne spomenuli fakt toho, Ze na festivale st
menstruaéné pomocky (vlozky, tampony) dostupné v zdravotnickom stane. Festival
Atmosféra taktiez v ramci inkluzivnejSieho pristupu k navStevnickam s menStrudciou
planuje oslovit’ lokalneho vyrobcu Zenskych hygienickych potrieb. Organizatorky festivalu
Priestor vyjadril vol'u vy¢lenit’ Cast’ rozpoctu na nakup zenskych hygienickych potrieb pri
organizacii d’alSieho ro¢nika festivalu. Tim festivalu FLAAM sa podla slov hlavného
organizatora nad touto problematikou tiez doposial’ konkrétne pri produkénom planovani
nepozastavil, no celkovo na tito tému reagoval vecnym nihl'adom a volou, realizovat’
V tejto oblasti praktické kroky. Ziaden z organizatorov dotazovanych festivalov nevyjadril
nevolu vo¢i skimaniu arieSeniu problematiky inkluzie menStruacnych potrieb

na festivaloch a tému povazovali za podnetnt.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

41

Tabulka 2 Zhrnutie informacii nadobudnutych v rozhovoroch

areal)

Skratka Skupiny brané | Pocet Druhy a pocet Spolupraca
vyuZivana do uvahy hygienickych |hygienickych S vyrobcom/
V texte V ramci zazemi/ zon zariadeni + d’al§ie |znackou
(kapacita inkluzie Vv areali vybavenie menS$truacnych
festivalu, pomdcok
vstupné, areal)
FPO - ZTP osoby 3 navstevnicke |- mobilné toalety - V minulosti ano
(30000 I'udi, |- rodiny s detmi [+ backstage - splachovacie wc
viac kategorii |- navStevnici so - sprchy - V sucasnosti sa
vstupného, psami - umyvadla opat’ snazia
ohradeny - veriaci 'udia - zl'aby s vodou nadviazat’
areal) - uzivatelia drog (pitnou aj uzitkovou) [spolupracu
- l'udia so - dezinfekéné
Specidlnou zasobniky/ stojany
diétou - smetné koSe
- svetla a smetné
kose v kabinach
splachovacich wc
FA - ZTP osoby 2 navstevnicke |- mobilné toalety - v minulosti nie
(3500 T'udi, - rodiny s det'mi |+ backstage - sprchy
viac kategorii |- navstevnici so - zl'aby s vodou - V sucasnosti sa
vstupného, psami (pitnou aj uzitkovou) [snazia nadviazat’
ohradeny - l'udia so - dezinfekéné spolupracu
areal) Specialnou zasobniky/ stojany
diétou - smetné koSe
FF - ZTP osoby - 2 navstevnicke|- mobilné toalety - v minulosti nie
(1200 T'udi, - vac¢sie skupiny |+ backstage - sprchy
viac kategorii |(Studenti) - Zl'aby s vodou - pokusia sa
vstupného, (pitnou aj uzitkovou)|zabezpecit’ do
ohradeny - dezinfekené zdravotného
areal) zéasobniky/ stojany  [stanu
- smetné koSe
FPR - ZTP osoby 1 navstevnicka |- mobilné toalety - v minulosti nie
(neobmedzeny, |- navstevnici so |+ backstage - tocka s vodou
dobrovolné  |psami - dezinfekcéné - pokusia sa
vstupne, zasobniky/ stojany  [zabezpecit’ do
neohradeny - smetné koSe buduicna
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8 KVANTITATIVNY VYSKUM

Kvantitativna ¢ast’ vyskumu bola vykonand pomocou dotaznikového Setrenia. Dotaznik
tvorilo 21 otazok, rozdelenych do Styroch tematickych celkov. Jednotlivé Casti dotazniku
boli pomenované nasledovne: Festivaly avy; Vy amenstruacia; Festivaly, vy
a menstruacia; Festivaly a menStruacia. Otazky boli do jednotlivych Casti zaradené

poctovo nerovnomerne a na zéklade ich obsahu dopytovania.

Otazky v prvej Casti, pod nadpisom sekcie ,,Festivaly a vy“, sa tykali znalosti festivalov na
Slovensku, frekvencie ich navitevovania a dizke ¢asového predstihu pri nakupe vstupenky.
Druha sekcia otdzok pomenovana ,,Vy a menstruacia“, bola zamerand na vyjadrenie
respondentiek k vnimaniu konkrétnych symptomov pri vlastnej menstruacii a v nadvéznosti
na to, skimaniu uzivatel'skych preferencii hygienickych potrieb. NajrozsiahlejSiu cast’
dotazniku tvorila sekcia tri, ktora hlbsie skimala prepojenia medzi mnozinami informacii
ohl'adom prezivania menstrudcie na festivale. Otazky v tejto Casti boli smerované ako na
fyziologické, tak aj na bariéry produkéného vybavenia, S ktorymi sa menStruujuca osoba
pocas Ucasti na zivom podujati najcastejSie stretdva a aké tkony v tychto situdciach kona.
Posledna cast’ dotazniku reflektovala na otazky z predoslej sekcie, no pozornost bola
smerovana a vymedzena na festivaly a kroky, ktoré opytovani povazuju za inkluzivne voc¢i
osobam s menstruédciou a ich obecné nahliadanie na mieru inkluzie menStruacnych potrieb
na festivaloch. Na zaver dotazniku bolo uvedené ¢islované pole pre zanechanie dodato¢ne;j

spravy alebo odkazu, pre mozné zaznamenanie d’alSich nadzorov respondentov.

Ciel'om kvantitativneho vyskumu bolo ziskanie dat, ktoré zobrazuju aj nazor protipdlového
subjektu, ktorym st v tomto pripade navstevnici podujati. Dalej do tohto ciel'a spadala aj
potreba hlbSie porozumiet’ a vecne zadefinovat’ konkrétne prekazky, s ktorymi sa l'udia
S menstruaciou pocas festivalu stretavaji, akd je ich miera spokojnosti S potrebnymi a
vytvorenymi zazemiami pre bezné fungovanie a naplnenie potrieb navstevnika festivalu.
Kvantitativnym vyskumom bola ziskand spédtna vézba Ktvrdenia organizatorov.
Kvantitativny vyskum dopliiia kvalitativny a vytvara komplexnejsi no zaroveii ucelenejsi
pohlad na skimanu tematiku, ¢im modze nasledne viest k tvorbe objektivnejsich

a efektivnejSich odporucani.
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8.1 Zber dat

Za vhodnu arelevantni skupinu respondentov boli zvolené Zeny, respektive osoby
s menstrudciou, navstevujuce festivaly a kulturne podujatia ha Slovensku, vo veku od 12 do
nad 35 rokov. Iné demografické parametre v tomto ohl'ade pri selekcii respondenta nebolo
nutné vymedzovat’, vzhl'adom na to, ze podujatia su otvorené 'ndom zo vsetkych casti
Slovenska aj inych krajin. Dotaznik zostaveny pre kvantitativny vyskum bol Sireny
predovsetkym online, skrze osobné kanaly autorky prace na socialnych sietach. V tomto
zasadeni zaujal pozornost SirSicho publika, ktoré dotaznik zdielalo dalej. V ramci
socialnych sieti bol dotaznik zdiel'ani aj do Facebook skupin s koncentraciou mladych l'udi,
Studentov a zien, ktoré sa hlasia k feminizmu a diskutuju o spolo¢enskych témach a diani

online. Dalej dotaznik zdiel'ala Facebookova stranka feministky.sk.

Pre relevanciu ziskanych odpovedi, boli respondenti v ivode vyselektovani smerodajnou
otazkou toho, ¢i navsStevuju zivé kulturne podujatia/ eventy alebo nie. V odpovedani
pokracovali iba ti, ktori su navStevnikmi podujati ateda cielovou skupinou vyskumu.
Dotaznikové Setrenie vyplnilo a vyskumu sa zacastnilo 466 respondentov, pricom
relevantni vzorku, ktora pri selektivnej otazke: ,,Navstevujete/ planujete navstivit

festivaly/open-air podujatia na Slovensku?*

8.2 Analyza dat

Interpretacia a analyza dat zaznamenanych v dotaznikovych odpovediach je v tejto
podkapitole delend podla tematickych sekcii dotazniku. Vzhladom na potrebu témy
anasledného vysvetlenia jednotlivych aspektov problematiky pri vyhodnoteni, je
disponované ako priamymi datami- grafmi vyhodnotenymi formularom, tak aj grafmi
zostavenymi na zaklade spojenia vzajomne nadvézujacich dat z viacerych odpovedi- grafy
vytvorené na zdklade dat vyhodnotenych kontingen¢nou tabulkou. Uvedenie graficky

spracovanych dat z oboch tychto zdrojov napoméha komplexnejsiemu vysvetleniu zisteni.

8.2.1 [Festivaly avy

Vzhladom na frekvenciu navstevovania festivalov, dvoma najpocetnejSimi skupinami st
navstevnici, ktori chodia na festivaly 1-2 krat do roka a raz za niekol’ko rokov. Viac ako
polovica navstevnikov navstevuje festivaly iba v tejto nizsej frekvencii, za predpokladu, ze
podujatie vnimaji ako Specialnu udalost, na ktord vynalozia financné prostriedky

Vv prospech ich kvalitne straveného vol'ného €asu a kultirneho vyzitia. K ucasti sa viaze
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nakup vstupeniek, ktoré na zéklade réznych ticketingovych stratégii a integracii inklazie,
festivaly predavaju v rozdielnom casovom odstupe od konania daného podujatia.
Najbeznejsim modelom pri obl'ibenych podujatiach je predaj rok vopred, no tito moznost’
kapy listka s urcitostou vyuziva ba 7,7% opytovanych. V I'ubovol'nej moZnosti ,iné‘, sa
mnohi respondenti vyjadrili, Ze zvykna kupovat’ vstupenky na podujatie aj rok dopredu, no
predovsetkym zalezi od toho, o aké podujatie sa jednd. Najvacsi ¢asovy odstup, S ktorym

l'udia nakuju vstupenky na udalost’ st 3-6 mesiacov.

Ako €asto za rok navstevujete festivaly/open-air podujatia? |_|:| Kopirovat
391 odpovedi

@ raz za niekolko rokov
@ 1-2 krat za rok

0 3-4 krat za rok

@ 5 a viac krét do roka

Obrazek 1 Graf 1 (Zdroj: vlastny)

Ako €asto za rok navstevujete festivaly/open-air podujatia? |_|:| Kopirovat
391 odpovedi

@ raz za niekolko rokov
@ 1-2 krat za rok

® 3-4 krat za rok

@ 5 aviac krat do roka

Obrazek 2 Graf 2 (Zdroj: vlastny)
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8.2.2 Vy a menStruicia

Zodpovedanie opytovanych otazok postupne preslo do problematiky zenskej mensStruacie
as nou spojenymi symptémami, ktoré posobia na fyzické aj psychické prezivanie osoby
prechadzajucej menstrudciou. Cyklus sa pravidelne opakuje a zaCiatok krvacania mozno
ocakavat, no nie je to pravidlom. Kazdy festival/ podujatie, ma urcité vyhranené, SirSie alebo
uzsie, publikum, na ktoré cieli svojou pracou, aktivitami a hodnotami. Této cielova skupina
sa bezne definuje na zaklade veku. Pri velkych podujatiach je vek ciel'ovej skupiny na
SirSom spektre a pri Specializovanych udalostiach sa moze napriklad jednat’ iba o jednu

generaciu.

Na zéaklade ziskanych dat mozno tvrdit, ze v réznom veku sa zeny najfrekventovanejsie
stretavaji s tymi istymi menS$truaCnymi symptomami. Jedinym miernym vykyvom bola
zaznamena zmena pri vy$Som veku, 35+. Tieto névStevniCky sa CastejSie ako s kfémi,
stretavaju s naladovostou a podrazdenostou. Po nej druhym, v tejto vekovej kategorii
najCastej$Sim symptomom, su ki¢e. Tento symptom dominuje v kazdej vekovej kategorii.
Druhym najcastej$im je tnava, d’alej zmeny nalad v podobe podrazdenosti, plynatost’ a od
toho sa odvijajica zapcha alebo hnacka a taktiez zhorSeny psychicky stav, prejavujuci sa

smutkom, placlivost'ou a sklonmi k depresii.

Menstruacné symptomy vzhladom na vek
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8.2.3 Festivaly, vy a menstruacia

Sekcia otazok spdjajuca pohlad a skusenost’ opytovanych na aspekty produkéného
vybavenia zabezpeceného organizatormi a ich fyziologické aj mentdlne potreby pocas
udalosti. Opét’ ako pri menstruacii a jej symptomoch v suvislosti s vekom, aj pri vplyve
frekvencie navstevy podujati na menstruaciu st rozdiely iba minimalne. Bez ohl'adu na to,
¢i osoba navstivi za rok 5 a viac festivalov, alebo sa ich zucastiiuje iba sporadicky raz za
niekol’ko rokov, majorita sa stile najCastejSie stretdva s kf¢mi a inavou, psychickymi

zat'azami v podobe zkosti, ndladovosti a plynatostou.

Menstruacné symptomy a frekvencia navstevnosti festivalov
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Pri skiimani ¢asu nakupu listka na rozhodovanie o konecnej névsteve podujatia vzhl'adom
na menstruac¢ny cyklus sa opat’ ukazala rovnakd miera konania. V rdmci jednotlivych sekeii
vyjadrujticich ¢as ndkupu, su poctové udaje o zmene alebo udrzani planu zGcastnit’ sa
podujatia aj napriek menstrudcii rovnako zostupné. NajcCastejSim postojom sa ukazal ten,
kedy navstevnicky pri kape listka pol roka dopredu nepremysl'aju nad tym, ¢i méa dany cas
podujatia kolidovat’ s ¢asom menstrudcie. Presny Cas prichodu menstruacného krvacania
neriesia a na podujatie aj napriek nemu p6jdu. Druhym, najpocetnejS$im nazorom a reflexiou
vlastného sprévania, bolo rieSenie mensStruacie vopred, no zucastnenie sa podujatia aj
napriek tejto potrebe. Iba vel'mi malé poCty respondentov rieSia menstruaciu vopred

a nasledne sa rozhodnu na podujatie neprist’.

Casova zavislost nakupu listkov
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Obrazek 5 Graf 5 (Zdroj: vlastny)

Nadpolovi¢na vicsina respondentov vyskumu sa zc¢astnila festivalu v ¢ase menstruacie.
V ramci zhrnujlcej otdzky spojenia potrieb menstrudcie a praktickych produkénych riesent,
najviac uvadzanymi bariérami, s ktorymi sa na podujatiach stretavaji l'udia s menstruaciou
su: nedostato¢na Cistota hygienickych zariadeni, nedostatocné mnoZzstvo hygienickych
zariadeni a nedostupnost’ zenskych hygienickych potrieb (napriklad vloziek a tampdnov).
Iba mala cast’ opytovanych niekedy pouzila medikaciu na oddialenie menstrua¢ného cyklu
a vyhnutiu sa jeho pritomnosti prave kvoli planovanej navsteve kultirneho podujatia/

festivalu. Toto malé percento opytanych v nadvdznosti na tito otazku opisalo konkrétne
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vedlajsie ucinky a doésledky, ktoré malo uzitie tohto lieku na ich menstruéciu v budicnosti
po podujati. Vyber niekol’kych z vyjadreni: ,,SilnejSia a intenzivnejsia bolest’ brucha a ki¢ov
ako predtym. Vicsia tinava, slabost’, bolest” hlavy, prudkejSia zmena nalad, nechut’ do veci.*;
»Nepravidelnd menstruacia, po tabletkach prvé dve menstrudcie bolestivé.”; ,,Extrémna
bolest’ asi by som to uz nespravila.“; ,Najvicsia bolest, eSte silnejSie kice, zvracanie,
zimnica, triaska a navaly tepla naraz, muky.*; ,, Tabletky nefungovali, iné vedl'ajsie ucinky
som nezachytila.”; ,,Rozhodenie cyklu na d’alSie tri mesiace, vyrazna zmena apetitu,
nafukovanie, zvysena citlivost’ a zmena nalad.*; ,,Dobré.*; ,,Nast'astie som nemala Ziadne
neziaduce uc€inky, menstruacia bola aj napriek oddialenia d’alSie mesiace pravidelnd.®
Tvrdeni o vlastnej skusenosti pouzitia liecku na oddialenie menstrudcie s negativnou
konotaciou bolo celkovo 15. Pozitivne alebo neutrdlne ladenych vypovedi bolo

zaznamenanych 8.

Zucastnili ste sa festivalu/open-air podujatia v ¢ase menstruacie? |_|:| Kopirovat
391 odpovedi

® Ano
@ Nie

Obrazek 6 Graf 6

Oddialenie menstruacie medikaciou kvoli G¢asti na festivale
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Obrazek 7 Graf 7
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Bariéry po¢as menstruacie na festivale

300

3

3 . 242

£ 210

2 200

@

0

<} 150

[=9

2

3 100

B 50

E i | —
] : o o & 5
E & § 4@ S &
o & & @“ QQ\ & \\‘ cP & & e@°
S g & & & & ¢ & &

= o o o &F & CH o g 5@ ; \a

= \_}0 \c{b © . \Q:Q @rz, @ ‘\ef" %Qn\ on 4‘;?‘)

8 & Gl & oy @ & S e &® i

g & » & & & & & & &

& 3F S W & @ K
s 3 B & - 5 S & P

&° & N & Ko & & %?’b »

& 3 P P & e & v
¥ < & < & s 5

& & & 3 ICH
LS X i &
Konkrétne mozné bariéry
.
Obrazek 8 Graf 8

Do otazok na navStevnikov festivalov bola zahrnutd aj praktickd otdzka zamerana na
orientaciu v areali podujatia a predstavu o tom, kde by v pripade potreby hl'adali Zenské
hygienické potreby. Pri rozhovoroch s organizatormi bolo zistené, ze tieto produkty sa
nachadzaji v zazemiach festivalovych zdravotnikov. NavStevnici s menStruaciou by sa
Vv pripade potreby tychto pomdcok obratili v prvom rade na blizku osobu, s ktorou podujatie
absolvujt alebo by oslovili dalsieho z festivalovych navitevnikov. Dal§imi frekventovane

volenymi miestami boli hygienické zazemia toaliet, info stanok a sprchy.

Predstava o umiestneni hygienickych potrieb
v areali jednotlivych festivalov
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8.2.4 Festivaly a menstruacia

Skupina otazok v tejto sekcii pdsobila ako selektivna reflexia na predoSlu sadu otazok.
Dopytovanie bolo zizené na vnimanie festivalov navstevnikmi, explicitne v téme pokrytia
ako fyzickych, potrieb, tak aj potrieb pre obecny psychicky a celkovy komfort navstevnika

na podujati, ktory prave prechddza casom menstruacie.

Pri otazke tykajicej sa hladania zenskych hygienickych potrieb priamo u festivalovych
zdravotnikov, vicsina respondentov, ktora uz menstruaciu pocas festivalu zazila, by vlozky
¢1 tampdony na tomto mieste v aredli nehl'adala, respektive az po dlh§om zvazeni moznych
lokécii. Dalej boli skimané a datovo oddelované aj mnoziny tohto aspektu pre jednotlivé

festivaly, ktoré uz respondenti navstivili, alebo to maju v plane.

Hladanie menstruacnych pomécok u zdravotnikov na festivale
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Obrazek 10 Graf 10
- . v v s ~ .
Hladanie menstruacnych pomocok u zdravotnikov na
konkrétnych festivaloch
140
119 128
120
98
o 100 88
‘?
2 80
@
0 60 47
g 38 35 H
40 30
24 17 21 26 26 22 17 - 25
20 L 11
3 4 4 6 4 4 2 5
Pohoda Grape festival ~ Uprising Hip Hop Zije Topfest Festival FLAAM Campfest Priestor
festival festival Atmosféra festival (mestsky
festival TN)
Festivaly
m Nie, nebola by to prva volba m Ano, napadlo by mi to ako prvé miesto kam ist Mozno, po dlh§om zvazeni

Obrazek 11 Graf 11



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 51

Velmi podstatnou ajednou zo sumarizacnych, reflektivnych otazok, uzatvérajicich
dotaznikové Setrenie, bola miera vyzadovania hygienickych pomdcok pre potreby
menstrudcie na festivaloch. Zna¢né vécsina respondentov, aj tych ktori zazili menStrudciu
pocas festivalu, aj tych, tori nie, povazuju vol'na dostupnost’ tychto predmetov na festivaloch
za inkluzivny krok. Pocetnd je aj skupina, ktora si drzi mierny stthlasovy odstup, hodnoti
tuto aktivitu neutrdlne a nepovazuje ju za nevyhnutnu. Mala ¢ast’ opytanych vyjadrila svoj
nazor zvolenim odpovede, ktora tuto aktivitu oznacuje za osobnu zodpovednost 0s6b
s menstruaciou, aby si aj na podujatiach vzdy tieto produkty zaobstarali sami, z vlastnej
potreby a zodpovednosti. Viac ako polovica opytovanych s osobnou skuisenost’ou, povazuje
festivaly na Slovensku za nedostatoéne inkluzivne k l'ud'om menstruaciou. Znacna cast
respondentov nevie posudit’, nakol’ko festivaly pokryvaju tieto bezné potreby navstevnikov

aiba niekolko l'udi zo skimaného vzorku si mysli, Ze slovenské festivaly dostatocne

pokryvaju tieto potreby.
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9 ZODPOVEDANIE VYSKUMNYCH OTAZOK

Vyskumné otazky boli zodpovedané na zéklade dat zozbieranych v kvalitativnom
a kvantitativnom vyskume. Kvalitativny vyskum bol realizovany formou polo
Struktarovanych rozhovorov s organizatormi letnych festivalov. Kvantitativny vyskum
prebehol online, formou zdiel'ania dotazniku medzi ciel'ova skupinu 0s6b s menstruéciou.
Jednotlivé skupiny vzajomne funguji v ramei celku, ktorym su zivé podujatia a festivaly na

Slovensku, bez pritomnosti oboch skupin, oboch tychto pélov by vyskum nebol relevantny.

9.1 VOI1- Do akej miery su slovenské letné festivaly a kultirne

podujatia inkluzivne a vybavené pre 'udi s menStruaciou?

Na zéklade dat zozbieranych v polo Strukturovanych rozhovoroch mozno zhodnotit’ to, ako
organizatori festivalov. na Slovensku vnimaji inkliziu. Po tejto strdnke kazdy
Z opytovanych organizatorov prejavil hlboké porozumenie tejto téme a jednotlivé festivaly
sa zhodli v tom, ze inkluziu vnimaji ako umoznenie prezit podujatie ¢o najkomfortnejsie
inkluzie konaji voci réznym skupindm, od telesne postihnutych cez rodiny s detmi az po
Pudi so zavislost'ou ¢i psychickymi tazkostami. Zacleniuji komplexné systémy do oblasti
ticketingu, produkcie, hygienickych zazemi, no pri komunikécii nastidva problém
s informa¢nou slepotou a obsahovym zahltenim. Osoby s mens$truaciou nevnimaju ako
skupinu, na ktort by nemali brat’ ohl'ad, prave naopak prislo k va¢siemu spozorneniu v tejto
oblasti a tazbe podnikat’ nadvazujuce praktické kroky. Festivaly na Slovensku su inkluzivne
amnohé disponuju prostriedkami na lepSie zaclenenie praktickej pomoci osobam
s mensStrudciou pocas eventu, chybnou je v§ak komunikacia a nestretavanie sa v tejto oblasti

s navstevnikmi, ktori sa s menStrudciou na festivaloch potykaju.

9.2 VOZ2- Akt rolu hra vedomie Zien/ navStevnikov o obdobi
menstruacie v Case festivalu pri rozhodovani o icasti na danom
podujati, na aké bariéry v tejto oblasti najviac narazaju a ako
vnimaju sucasné vybavenie podujati vo¢i tymto potrebam?

Na zéklade odpovedi areakcii respondentov na samotni tému dotazniku, inkluzia

menstruacnych potrieb je problematika, ktort 'udia s menstruaciou podvedome vnimaju, no

vzhl'adom na jej stadle pomerne intimny charakter sa onej dostatocne nevyjadruju.
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Komplexné dotaznikové data poukézali na to, Ze Zeny v roznom veku sa stale stretdvaju
S totoznymi menStruanymi symptdmami a ze az nadpolovi¢na vicSina uz zazila
menstruaciu na festivale a Siiou aj spojené bariéry. Data ukazali, Zze aj napriek Casu
menstruacie si vac¢sina stale voli podujatia navstivit' a v mnohych aspektoch sa zmierit’
s nekomfortnom, ktory vSak je mozné riesit. Drviva vdcSina respondentov vnima festivaly
na Slovensku za neinkluzivne voci I'udom s menstruaciou a uvitali by viac praktickych

krokov od organizatorov v tomto smere.

9.3 Doporucenia

Zaistenie menstrua¢nych potrieb mozno rieSit nie len vynakladanim financnych
prostriedkov. Pontikaji dva spdsoby rieSeni, ktoré su aj menej finan¢ne narocné. Prvym z
nich je naviazanie spoluprace so znackou menstruacnych ¢i hygienickych potrieb. Niektoré
z festivalov dokonca uviedli, Ze sa o tento typ spoluprace usiluji alebo budi uchadzat.
Naskyta sa teda moznost’ vytvorenia partnerskej zony, ktorti by na zéklade vyskumu velka

Cast’ respondentov ocenila.

Kedze praca sa tyka open air festivalov, ktoré¢ sa ¢asto konaju mimo mesta, navstevnikom
chyba samotnd moznost' ndkupu menstruacnych potrieb. Nasledujuce odporucanie preto
spoc¢iva v ich zabezpeceni v predajnom automate, v ktorom by bolo mozné kupit’ zasoby
Vv pocte €o i len jeden alebo niekol’ko kusov. Vhodnymi miestami by boli socidlne zariadenia

alebo toalety. Nie je to Uplne inkluzivne, ale moZe to byt poc€iato¢né rieSenie

Aby bol plne vyuZity potencial zavedenych sluZieb mala by tato problematika byt tiez
sucastou komunikécie festivalov, preto sa nasledujuca ¢ast’ odporacania bude tykat’ prave
jej. Pokial sa festival bude téme venovat’ uz pred konanim festivalu, navstevnicky budu vc¢as
vediet’, ze aj napriek tomu, Ze festival a ich menstruécia prebiehaju v rovnakom c¢ase, bude
im ponuknuté komfortné prostredie. Komunikacia navySe moze sluzit’ na zber spétnej vazby
a zlepSovanie ponukanych sluzieb. Ako aj predchadzajuci vyskum ukazal, pre velkta Cast’
l'udi je navsteva festivalu asto vynimocnou prilezitost'ou, a tak by sa prave tento poznatok

mal v komunikacii festivalov objavit’.

Z dat ziskanych pocas vyskumu tiez vyplynulo, Ze respondenti, ktori maji s menstruaciou
na festivale osobnu skusenost, povazuji slovenské festivaly za nedostato¢ne inkluzivne
prave k T'udom s menstruaciou. Jednym z rieSeni mdéze byt zaradenie tejto témy do

dlhodobej komunikécie festivalov.
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Jednym zo spdsobov, ako by festival mohol tému menstruécie na festivaloch komunikovat
je zapojenie influencerov, ¢i odbornikov v odbore. Influenceri mézu zaistit’, Ze téma bude
spracovana zabavne. odbornik naopak doda do komunikacie urciti profesionalitu. Idealna
by preto bola ich kombindacia. Influencer by tiez mohol medzi svojimi sledujucimi zdiel'at’
svoju vlastni skusenost’ z festivalu s konkrétnou znackou hygienickych potrieb, ¢im by
doslo ku crossmarketingu. To by mohlo byt’ pre znacku pri oslovovani k takejto spolupraci

lakavé.

Medzi hlavnymi témami obsahu by mali byt’ predovSetkym menstruacné symptdmy, tie totiz
navstevnicky trapia Casto viac, nez menstruacia ako takd. Festival by tak mohol
odkomunikovat’ Specidlne pokojové zony, kde bola pre Zeny zaistend voda, tien, priestor na

odpocinok a pripadne aj medikamenty ¢i iné pomocky na zmiernenie bolesti.
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ZAVER

Bakalarska praca bola zamerana na tému miery inklizie k menStruaCnym potrebam na

letnych festivaloch a zivych kultarnych podujatiach na Slovensku.

V teoretickej Casti boli popisané pojmy fenoménu DEAI uvedené teoretické konsStatovania
ich vzajomného prepojenia a vyznamu pre festivaly, kulturne podujatia, kultirne PR a

marketing. Jej sucast’ou bol aj metodologicky plan vyskumu.

V praktickej Casti bol opisany realizovany kvantitativny a kvalitativny vyskum. Informéacie
z oboch typov vyskumu spolu tvoria komplexny pohl'ad na dant problematiku. V
kvalitativnom vyskume organizatori kultirnych podujati a festivalov odpovedali na otazky
o produkeii, partnerstve a komunikaénych presahoch na uspokojenie potrieb navstevnikov
so Specifickymi potrebami a navstevnikov s menstrudciou. Kvantitativny vyskum sluZzil na
doplnenie kvalitativneho vyskumu a poskytol pohl'ad na problematiku z druhej strany, z

pohl'adu navstevnika festivalu.

Zo zisteni marketingovych prieskumov bol vypracovany subor odporticani, ktory pozostava
z dvoch ¢asti. Prva Cast’ tvoria praktické rady, ktoré navrhuju konkrétne kroky, ktoré by sa
mohli uplatnit’ v produkénej Casti festivalu. Ich zapojenie by zarovenn umoznilo vicsiu
inkluzivnost’ kultirneho podujatia. Druhd Cast’ odporti¢ani obsahuje ndvrhy na zlepSenie
komunikacie problematiky smerom k navstevnikom. Hoci je t¢éma menstruédcie v spolo¢nosti
stale tabu, prave jej zdiel'anie prispelo k tomu, Ze sa nad fiou zamyslela vel'ka skupina l'udi.

To dokazuje, Ze v kulttre by sa nemali zanedbévat’ ani intimne témy.
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PRILOHA P I: SCENAR POLO STRUKTUROVANEHO
ROZHOVORU S ORGANIZATORMI VYBRANYCH FESTIVALOV

OTAZKY ROZHOVOR (FESTIVALY):

ACCOUNT:

1. Aku Cast’ navstevnosti festivalu tvoria zeny, aky je pomer muzov a zien, mate nejaké
priblizné Statistiky?

2. Aku &ast’ navitevnikov tvoria ZTP osoby + ich sprievod?

CEO/ PRODUKCIA:

3. Co pre vas predstavuje pojem inkluzia (zaélenenie cielovych subjektov), ako
myslienkovo/slovami, tak aj prakticky? |

4. Aky ma festival pristup k inkluzii réznych skupin, voc¢i ktorym skupindm festival
momentalne podnika zaclenujuce/inkluzivne kroky/ berie ich v potaz pri organizacii? (napr.
rodiny s det'mi, hendikepovani navstevnici...)

5. Ako st na festivale produk¢ne riesené hygienické zariadenia/ toalety, kol'ko takychto zon
festival ma?

6. Kde v areali su hygienické zariadenia umiestnené, v akom pocéte a aky je
,kIa¢*/systém/atributy pre ich umiestnenie?

7. Cim st zariadenia vybavené a k omu vetkému o sa hygieny tyka ma navstevnik pristup?
8. Aka velka Cast’ rozpoctu ide na prenajom tychto zariadeni a ako sa hybu cenové kategorie
vzhl'adom na moznosti funkcii/vybavenia (ToiToi vs. keramické splachovacie wc atd..)?

9. Aké su kritérid a bariéry pre vyber tychto zariadeni, podl'a ¢oho sa riadite pri vybere
(modelu) >> funkcie vs. cena vs. pocet, ddmske vs. panske...?

10. V akej frekvencii za den su hygienické zariadenia/ toalety ¢istené/ upratované?

PARTNERSHIP:

11. Mate odstupiiované kategorie partnerov (hlavny, generalny, partner..) na zédklade ¢oho
im nasledne poskytujete priestor na festivale (mnozstvo financii=miera priestoru) alebo
pristupujete k partnerskym spolupracam skor individuéalne?

12. Oslovili ste/ pripadne uvazovali ste uz niekedy oslovit’, ako partnera pre spoluprécu,
vyrobcu mensStruaénych hygienickych pomocok (vloziek/ tampoénov/ menstruaénych
kaliSkov, menStrua¢ného spodného pradla atd'...)?

PARTNERSHIP/ PR:

13. Aky priestor by ste umoznili takémuto partnerovi a od ¢oho by miera priestoru zavisela?
(napr. zahrnutie v komunikdcii na soc. sietach/webe, partnerskd zona s programom, zmienka
v newslettery/ festivalovom bulletine/ magazine, logo na webe...)?

14. Ako by ste pristupovali ku komunikécii pritomnosti tohto partnera na festivale, ktoré
formaty propagécie by vam prisli adekvatne alebo by ste im boli otvoreni? (napr. zahrnutie
v komunikécii na soc. sietach/webe, partnerskd zona s programom, zmienka v newslettery/
festivalovom bulletine/ magazine, logo na webe...)?

HOSPITALITY:

15. Riesili/ museli ste inkluziu tychto potrieb riesit' niekedy v minulosti v rdmci artist
hospitality?

16. Aké zazemie maju vystupujuici, aj ¢o sa hygienickych zariadeni tyka?



17. Aké zazemie maju l'udia z timu, , aj ¢o sa hygienickych zariadeni tyka?

CEO/ PRODUKCIA/ PARTNERSHIP:

18. Je pre festival redlne pracovne-kapacitne a finan¢ne pokryt potreby navstevnikov s
menstruaciou? V ¢om ano, v ¢om nie >> respektive do akej miery by bolo redlne vykonat’
praktické riesenia? (uz na nadchadzajicom ro¢niku) >>

19. >> Aky je redlny ¢as implementacie navrhnutych krokov a rieSeni? >> Ako dlho v
minulosti trvala implementacia r6znych ekologickych alternativ/ vylepSeni?

20. V pripade realizacie, aké bariéry vnimate (Casové, 'udské zdroje, finan¢né zdroje...)

21. V pripade ze by implementacia krokov vo¢i menstruacnym potrebam nebola v ramci
partnerstva/spolupréce, boli by ste ochotny na tieto rieSenia vyclenit’ konkrétny budget? (cca
aka suma na den? >> momentalna priemrna suma za vlozky/tampony za kus je: )

22. Pripadne externe zohnat’ loveka na zriadenie tejto zony, vedenie tohto projektu v rdmci
festivalu?

PR/ ACCOUNT/ CEO...:

23. Dostali ste niekedy od navstevnikov spétnti vizbu tykajicu sa priamo vybavenia voci
ludom s mensStrudciou? PiSu vamnavsStevnici spitnu vdzbu na hygienické zariadenia
festivalu?






PRILOHA P II: NAHRAVKY ROZHOVOROV SO ZASTUPCAMI
VYBRANYCH FESTIVALOV A TEXTOVA ODPOVED NA
ROZHOVR

Subory st dostupné na nasledujucom odkaze:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1960kAihD052Kf14Z79sk8chWY 6b418vxW



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1960kAihDo52Kf14Z9sk8chWY6b4l8vxW

PRILOHA P III: SCENAR POLO STRUKTUROVANEHO
ROZHOVORU S ORGANIZATORMI VYBRANYCH FESTIVALOV

1. Navstevujete/ planujete navstivit’ festivaly/open-air podujatia na Slovensku?
o ano

o Nie

2. Ako Casto za rok navstevujete festivaly/open-air podujatia?
o raz za nickol’ko rokov

o 1-2 krat za rok
o 3-4 krat za rok
o 5 aviac krat do roka

3. V akom predstihu zvyknete kupovat’ listky na festival/kultirne podujatie?
rok dopredu

pol roka dopredu

3 mesiace dopredu

mesiac dopredu

max. tyzdeil pred podujatim/ na mieste

O O O O O O

né

4. Ktoré¢ z uvedenych SK festivalov poznate?
o Pohoda festival

Grape festival

Uprising festival

Hip Hop Zije

Topfest

Festival Atmosféra

FLAAM festival

Campfest

Priestor (mestsky festival TN)

0O O 0O 0O O 0 0O O ©

mne

5. Ktoré z uvedenych SK festivalov ste NAVSTIVILI/ PLANUJETE NAVSTIVIT?
o Pohoda festival

Grape festival
Uprising festival
Hip Hop Zije
Topfest
Festival Atmosféra
FLAAM festival

O O O O O O



o Campfest
o Priestor (mestsky festival TN)
o iné

6. S ktorymi menstruacnymi symptomami (PMS) sa najcCastejSie stretavate?

Unava

Ktce

Bolesti hlavy
Naduvanie, plynatost’

Zapcha alebo hnacka
Nemotornost’, neSikovnost’

Znizena tolerancia na svetlo alb. hluk
Zmena v stravovani, zmeny Vv apetite
Depresia, smutok, placlivost’
Nezédujem o pohlavny Zivot
Podrazdenost’, naladovost’

Problémy so spankom

Napitie, uzkost’

iné

0O O 0O 0O O 00 O o O O o0 o o

7. Aké hygienické pomdcky pouzivate v ase menstruacie?
o vlozky
tapony
menStruacny kaliSok
menstruacné nohavicky

o
o

o

o menStruacny disk

o menstruacna huba
o ekologické menstruacné vlozky/ tampony (z prirodnych/ eko materialov)
o iné

8. Hra C¢as obdobia menStruacie rolu vo vaSom rozhodovani o navsteve
festivalu/kultiirneho podujatia?
o ANO, ak mam dostat’ menstruaciu, na podujatice NEPOJDEM

o ANO, no na podujatic AJ NAPRIEK MENSTRUACI POJDEM

o NIE, nezvazujem to vopred, no ak dostanem menstruaciu, na podujatie
NEPOJDEM

o NIE, nezvazujem to vopred, na podujatie A] NAPRIEK MENSTRUACII POJDEM



9. Zucastnili ste sa festivalu/open-air podujatia v ¢ase menstruacie?

©)
©)

ano
Nie

10. S akymi obmedzeniami/ bariérami ste sa pri menstruacii pocas festivalu stretli?

O

O O O 0O O o0 O O O O

Nedostato¢né mnozstvo hygienickych zariadeni (toalety, zI'aby s vodou,..)
Nedostato¢na Cistota hygienickych zariadeni (toalety, zl'aby s vodou,..)
Nedostatok smetnych koSov v blizkosti hygienickych zariadeni
Nedostupnost’ hygienickych potrieb (vlozky, tampoény...)

Nedostatok sukromia (napr. pri potrebe vyplachnut’ menstruacny kaliSok a pod.)
Zdravotné t'azkosti (inava, bolesti atd’...)
Nedostupnost’ tiefia a miesta pre oddych
Nedostatok napojovych centier

Zabudanie na dopliianie tekutin

Ziadne z vy$sie uvedenych

iné

11. Pouzili ste kvoli ucasti na festivale tabletky na oddialenie menstruacie?

@)
@)

ano
nie

12. Ak ste odpovedali 'Ano', aké boli nasledné vedlajsie u¢inky/dosledky? V kratkosti
prosim popiste. (Ak 'Nie' iba napiSte nie).

13. V pripade nedostatku hygienickych potrieb (vlozky/tampony..), kde by ste ich pocas
festivalu/podujatia hl'adali?

0O O O 0O O O O O

Infostanok

Registracia/ vstupna brana

Sprchy

V mieste hygienickych zariadeni (toalety)

U blizkej/ znamej osoby s ktorou som na podujati
U neznamej osoby, ktora je na podujati

V partnerskej zone

iné



14. V pripade nedostatku, napadlo by vam hl'adat’ hygienické potreby (vlozky/tampony..)
u zdravotnikov na festivale?
o Nie, nebola by to prva vol'ba

o Ano, napadlo by mi to ako prvé miesto kam ist’
o Mozno, po dlh§om zvazeni

15. Ktoré z uvedenych aspektov podl'a vas robia podujatie inkluzivhym voci osobam s
menstruaciou?
o Volne dostupné hygienické potreby (vlozky, tamponys,...)
Splachovacie toalety so svetlom
Mobilné toalety (ToiToi)
Mobilné toalety (ToiToi) so svetlom a umyvadlom
Pritomnost’ zdravotnikov
Dostupna oddychova zona s tieiom
Partnerska zéna vyrobcu hygienickych potrieb (0.b., Kotex,...)
Zo6na zamerana na problematiku reprodukéného a sexualneho zdravia (s
prednaskami, diskusiami, chill out zénou, hygienickymi potrebami)

0O O O 0O O O ©O

16. Mali by byt hygienické pomodcky pre potrebu menstrudcie na festivaloch volne
dostupng?

o Ano (je to sticast’ inkluzie)

o Mozno (nie je to nevyhnutné)

o Nie (je to osobna zodpovednost’ osoby s menstruaciou)

17. Myslite si, ze festivaly/open-air podujatia na Slovensku st inkluzivne voci osobam s
menstruaciou?

o Ano

o Nie

o Neviem posudit’

18. Na skale od 1-5, aka je miera inkliizie menStruacnych potrieb na tychto festivaloch?
(0- neviem posudit’; 1-malo inkluzivne; 5- ve'mi inkluzivne)

0 1 2 3 4 5
Pohoda festival 0O 0O 0O O O O

Grape festival O 0 0O O 0 O

Uprising festival 0O 0 0 O o0 O

Hip Hop Zije 0O 0 0 0 0 O

Topfest O 0 0 O O O

Festival Atmosféra 0O 0O O O 0 O

FLAAM festival O 0 0O O O O

Campfest O 0 0 0O o0 O

Priestor (mestsky 0 0 0 0 0 0

festival TN)
Festivalovy priklad zo zahrani¢ia: RED SEA TRAVEL AGENCY



Na festivale Shambala v Anglicku kazdoro¢ne vytvaraju priestor pre I'udi s menstrudciou a
tych, ktori sa o nej cheu dozvediet viac. Poskytuju oddelené toalety s umyvadlami na ¢istenie
menstruacného kaliska, pokojny a pohodlny priestor na oddych s ohrievacimi vreckami,
vodou, ¢ajmi, maskami na o¢i, Stupl'ami do usi. + Workshopy a edukaéné prednasky na témy
reprodukéného/sexualneho zdravia.

e —
ry
GENCH; &3

WP

19. Uvitali by ste nie¢o podobné aj na festivaloch/open-air podujatiach na Slovensku?

o Ano

o Nie

o MozZno
20. Vek

o 12-17

o 18-25

o 26-35

o 3b+

21. Miesto pre dodato¢né spravy, odkazy... 1))



