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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva analyzou materidlového toku ve vyrobni spole¢nosti PWO
Czech Republic a.s. V teoretické ¢asti prace je charakterizovdna oblast logistiky, fizeni
materidlovych tokt a zlepSovani procest. Nasledné je v praktické ¢asti analyzovan soucasny
stav materidlového toku zvoleného vyrobku a na zéklad¢ analyzy jsou navrzena mozna

zlepseni.

Kli¢ova slova: logistika, materidlovy tok, analyza, vyrobni podnik, zlepSovani procesti

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the analysis of material flow in the manufacturing company
PWO Czech Republic a.s. The theoretical part of the thesis characterizes the area of logistics,
material flow management and process improvement. Subsequently, the practical part
analyses the current state of material flow of the selected product and based on the analysis

possible improvements are proposed.

Keywords: logistics, material flow, analysis, manufacturing business, process improvement
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UvVOoD

V dnesni dobé je pro podnik klicové si udrzet konkurenceschopnost na trhu, pro dosazeni
této schopnosti je dilezitd flexibilita firmy na pozadavky pomémné rychle se méniciho

prostiedi. Kviili této skutecnosti je potieba potad zlepSovat podnikové procesy.

Pro zlepSovani vyrobnich procest je nezbytné neustale odstranovat zdroje plytvani, které se
v proces podniku mohou vyskytovat v riznych podobach. Zamérem vedeni spolec¢nosti, by
m¢elo byt motivovat své zameéstnance k jejich eliminaci a tim pfispéni k lepSimu chodu firmy
azvySeni jeji produktivity. K témto zlepSenim mohou organizace vyuzZit celou fadu

ovéienych metod a nastroju.

Bakalarska prace se vénuje analyze materialového toku konkrétni vyrobni sestavy v podniku
V pribéhu 2. a 3. ro¢niku bakalarského studia byla vykondvana odborna praxe v této
organizaci, ktera byla zdkladem pro volbu tématu zavérecné prace. Na zéklad¢ pozorovani,
rozhovori se zaméstnanci a plnéni zadanych tkoll byly zjiStény potencionalni moznosti pro

zlepseni. Tyto skutecnosti byly dal§im diivodem pro zvoleni této bakalarské prace.

Hlavnim cilem této prace je navrhnout mozna zlepSeni materidlového toku vyrobni sestavy

na zaklad¢ analyzy soucasného stavu a jeho zobrazeni pomoci diagramu.

K naplnéni vytyceného cile je nutné vypozorovat redlny chod sledovanych pracovist
a seznamit se s interni dokumentaci podniku. Pro vytvofeni layoutu firemnich prostor,
zobrazeni materidlového toku je vyuzit program MS Excel. K vizualizaci vyrobniho procesu

je uplatnén online nastroj Draw.io.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA A JEJI CLENENI

Pivod logistiky jako terminu neni Gplné ziejmy. Slovo pravdépodobné vychazi z feckého
slova logos, coz mize znamenat néco ve smyslu slovo, fe¢, rozum, pocitani anebo slova

logikon, které¢ znamena diimysl ¢i rozum. (Dupal’, 2018)

Logistika méa v dnesni dobé¢ mnoho rtiznych definic. Dle Gros (2016) nejlépe tento pojem

popisuje definice vytvorena mezindrodni organizaci CSCMP z roku 2006:

»Logistika je ta cast vizeni dodavatelského retézce, ktera planuje, realizuje a efektivne
a ucinné 7idi dopredné izpétné toky vyrobku, sluzeb a prislusnych informaci od mista
piivodu do mista spotreby a skladovani zboZzi tak, aby byly splnény pozZadavky konecného
zakaznika. K typickym rizenym aktivitam patii doprava, sprdava vozoveho parku, skladovani,
manipulace s materialy, plneni objednavek, navrh logistické site, rizeni zdsob, planovani
nabidky a poptavky a Fizeni poskytovatelii logistickych sluzeb. V ruzné mire logistickeé
funkce zahrnuji také vyhledavani zdrojii a ndkup, planovani a rozvrhovani vyroby, baleni
a kompletace a sluzby zakaznikum. Je zapojena do vsech urovni planovani a realizace —
strategické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkci, kterd koordinuje
a optimalizuje vSechny logistické cinnosti, stejné jako se podili na propojeni logistickych
cinnosti s dalsimi funkcemi, véetne marketingu, vyroby, prodeje, financi a informacnich

technologii.*

Podle Gleifiner a Femerling (2013) je G¢elem logistiky je planovat, organizovat, koordinovat
a realizovat pteklenuti ¢asovych a prostorovych dimenzi v rdmci systému. Logistika je tedy
plni jednu z nejdulezitéjSich funkci ekonomiky. Saha od nakupu surovin pies jejich

zpracovani az po dodani zbozi konecnému zdkaznikovy.

Pod pojmem logistika si z pohledu vyrobniho podniku mizeme ptedstavit ,,systémove
planovani, synchronizaci, rizeni, realizaci a kontrolu vnéjsiho a vnitiniho materialového
toku a s nim spojeného informacniho toku s tim cilem, abychom zabezpecili optimalni
pribéh vyrobniho procesu. Je zamérena na uspokojeni potieb zakazniku stejné jako na
konecny efekt atoho se snazime dosdhnout sco nejvétsi pruznosti, presnosti

a hospodarnosti.“ (Dupal’, 2018)
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1.1 Predmét a cile logistiky

Predmét logistiky definuje Bigo$ (2008) jako: ,,Z funkcni hlediska predmét logistiky
zahrnuje vSechny casove, mistni a informacni transformace, hlavné spojené s pohybem

materialu.*

Podle Macurova (2018) se v novodobé teorii apraxi za piredmét logistiky povazuji
materidlové toky spolu s informa¢nimi a finan¢nimi toky, které vznikaji pfi uspokojovani

pozadavku zédkaznika po produktech a sluzbach.

Cile v podnikové logistice musi byt v souladu se strategii podniku, tak aby bylo naplnény
jeji cile. Na druhou stranu musi byt schopna zajistit pozadavky zakaznikii na jimi
pozadované urovni, a to s co nejnizS§imi ndklady. (Sixta a Macat, 2005)

Primarnim cilem logistiky je zajiSténi potieb zdkaznika. To je z celého fetézce povazovano
za nejdulezitéjsi ¢lanek. Od zakaznika vychdzi informace o pozadavcich na zabezpeceni
dodani samotného zbozi, tak i souvisejicich sluzeb. Zakaznikem taky konci logisticky

fetézec, ktery zabezpecuje pohyb materialu a zbozi.

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY ‘

priaritni sekundirni
UNEKSI | BRI
CiLE CiLE
SLOZKA | | sLo2xa
VTKONOVA | 'IElmrmmcx.i.

Obrazek 1 Déleni a priorita cili logistiky (Sixta a Zizka, 2009)
Z obrazku vyplyva, ze do hlavnich cila logistiky se zahrnuji:
e  Vn¢éjsi
e Vykonové
Mezi vedlejsi cile logistiky patii:
e Vnitini

e Ekonomiky
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Vnéjsi cile se orientuji zajisténi pozadavkd zdkaznika, ktefi je uplatiiuji na trhu. Orientace
na jejich pozadavky piispiva k udrzeni a pfipadnému navySeni mnozstvi realizovanych

sluzeb. Do této skupiny miizeme zatadit:
e zvySovani objemu prodeje,
e zkracovani dodacich lhiit,
e zlepSovani spolehlivosti a Gplnosti dodavek,
e zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb.

Vykonové cile logistiky zabezpecuji uroven sluzeb, aby pozadované mnozstvi materialu
a zbozi bylo u sprdvného zakaznika ve spravném mmnozstvi, druhu a jakosti, na spravném

misté ve spravny cas.

Vnitini cile logistiky se zamétuji na snizovani nékladi, tak aby byli splnény vnéjsi cile.

Mezi ndklady jde zaradit napf.:
e na zasoby,
e na dopravu,
e na manipulaci,
e navyrobu,
e na fizeni.

Ekonomické cile logistiky zajiSt'uji udrzeni ndkladii sluzeb na ptijatelné urovni, které jsou
vzhledem k Grovni sluzeb minimalni. V praxi vysSi uroven sluzby zajisti vEét$i zajem
zakaznik1, ale budou tomu i odpovidat dodatecné naklady, které budou ptipadné zakazniky
odrazovat. Ekonomické cile se snazi zajistit uroven sluzeb, tak aby naklady byly pro

zakaznika pfijatelné. (Sixta a Zizka, 2009)

Pottebné je k tomu dodat, ze téchto cili nechceme dosahovat jen jednorazove, ale byt jich

schopni dosahovat opakované. (Macurova, Klabusayova a Tvrdon, 2018)

1.2 Vyvojové faze logistiky:

V 1. fazi se logistika (cca do 1950) zaméfuje predevSim na samotnou distribuci. Cili na
uspokojeni potieb zakaznika. Nezaobird se tolik problémem zdsob, jejich mnoZzstvi,

struktury a rozmisténi.
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Ve 2. fazi (cca do 1970) v ramci strategie snizovani ndkladd se logistika zamétuje na
mnozstvi zasob a na kapitdl v ni vazany. Snazi se snizit mnozstvi nadbyte¢nych zésob.
Zacatek vyuzivani matematickych optimalizacnich a statistickych metoda a predikce.

Logistika pronika také do fizeni vyroby

Ve 3. fazi (cca do 1985) zacind dochazet k prosazovani ucelenych logistickych fetézcii
a systému propojenych od dodavatele az po kone¢ného zédkaznika. Jde o tzv. integrovanou
logistiku.  Musi dochazet k reengineering, ktery vede nasledn¢ ke zvySeni
konkurenceschopnosti podniku a zlepseni jeho flexibility diky koordinaci a synchronizaci

procesti.

4. faze (soucasnost, budoucnost) dochazi k optimalizaci logistickych systémti jako celku. Je
nutno poznamenat, ze tato faze stale jest¢ neni ukoncena. Jde o pomérné komplikovany
problém systémového charakteru, pro jeho zvladnuti je potfeba vytvofit vhodné podminky
napt. v pocitacové integraci, simulaci pro podporu rozhodovani, elektronické vymény dat,

identifikace dat a modernich metod fizeni. (Sixta a Zizka, 2009)

1.3 Clenéni logistiky

Logistiku jde rozdélit z podle rozlicnych hledisek odbornikii, ale tfeba také podle

hospodarskych zajmt. Viz. obrazek 1.

HOSPODARSKA LOGISTIKA

v v v

MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA LOGISTICKY
PODNIK,

\ 4

PODMIKOVA LOGISTIKA

+ \ 4 +
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obrazek 2 D¢leni logistiky (Sixta a Macat, 2005)

Naésledujici rozdé€leni déli logistiku ze dvou nejbeznéjsich hledisek a t€mi jsou:
e Podle sife zaméteni na studium materidlového toku na:
o makrologistika,

o mikrologistika.
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o logisticky podnik.
e Podle hospodaisko-organiza¢niho mista uplatnéni.
o logistika vyrobni,
o logistika obchodni,
o logistika dopravni.

Makrologistika uz dle nazvu se bude zabyvat logistickymi fetézci od tézby surovin, prodeje
az po dodani surovin zédkaznikovy. Jednoduse feceno prekracuje hranice mezi jednotlivymi

nebo 1 samotnymi staty.

Mikrologistika je zamétena na logistické systémy uvnitt konkrétniho podniku, ¢i jen néjaké

vybranému utvaru.

Logisticky podnik uskuteiiuje vyznamnou Cc¢ast logistickych fetézci mimo danou

spolecnost. Jde o vytvofeni propojeni zakaznikii a dodavatelt. (Sixta a Macat, 2005)

1.4 Logisticky Fetézec

Termin logisticky fetézec jde povaZovat za jeden z Ustfednich termint logistiky. Jednou
z moznosti, jak ho chapat je, ze jde o jednotu dvou jeho stranek. Podstatou hmotné stranky

je ve zmén€ umisténi véci. Podstatou druhé stranky je pfesun nosicli informaci.

Logisticky fetézec je ,takové dynamické propojeni trhu spotreby s trhy surovin, materidlu
a dilit v jeho hmotné a nehmotném aspektu, ktery ucelné vychazi od poptavky (objednavky)
konecného zakaznika (kupujiciho, spotrebitele), resp. které se vaze na konkrétni zakdzku,

vyrobek, druh, ¢i skupinu vyrobku.*

Jako vlastnost strategického vyznamu se v dnes$ni dobé povaZzuje pruznost. Vysoké miry
pruznosti muzeme dosahnout odstranénim piebytecnych Cclankti a operaci z fetézce.
Naslednou synchronizaci a koordinaci c¢innosti aktivnich a pasivnich prvkia. Dalsi
podminkou pro dosazeni vysoké pruznosti je dobré technické vybaveni spolecné s dobrym

fizenim vyrobnich a hlavné obéhovych procesi. (Pernica, 2005)

1.4.1 Aktivni a pasivni logistického Fetézce

Funkci aktivnich prvki v logistickych fetézcich je uskute¢néni netechnologickych operaci
s pasivnimi prvky, témito operacemi mohou byt: baleni, nakladka, vykladka, kompletaci,

piepravou apod.
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Tyto operace mohou kupiikladu spocivat ve zméné mista, ve shromazd’'ovani, pfesunu

a uchovani informaci. (Sixta a Macat, 2005)

Pod aktivnimi prvky miizeme zafadit, technické prostiedky a zafizeni, které slouzi pro
manipulaci, pfepravu, baleni a skladovani. V neposledni fadé¢ je tu potieba zaradit také lidi,

kteti obsluhuji, fidi a kontroluji. (Oudova, 2013)
Pod pasivni prvky spada material, pfepravni prostfedky, obaly, odpad a informace.

Jako pasivni prvky muzeme oznaCovat jednotky ¢i kusy, které jsou manipulovatelné,
prepravované ¢i skladovatelné. Jednd se jen o netechnologické operace, béhem nich se

nemeéni vlastnosti prvku. (Sixta a Macat, 2005)

1.5 Logistické ¢innosti

Tyto ¢innosti jsou dulezité, pro plynuly tok od mista vzniku do mista spotieby. Pod oddéleni
logistiky ne nutné musi spadat, kazda z téchto Cinnosti, ale miize tento proces znacné

ovlivnit. (Lambert, Ellram a Stock, 2000)

Podle Dupal’ (2018) mezi logistické ¢innosti patii:

e Zakaznicky servis e Vybér lokality zavodu a sklada
e Prognézovani poptavky e Rizeni ndkupu
e Logistickd komunikace e Recyklace
e Rizeni stavu zasob e Doprava a preprava
e Rizeni pohybu materialu e Skladovani
e Zabezpeceni nahradnich dilt e Rizeni pohybu vracenych
a servisu vyrobkl

e Vytizovani objednavek
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2  RIZENIi MATERIALOVEHO TOKU

Podle Dupala (2018) piedstavuje materialovy managment tu ¢ast podniku, kterd ma na
starosti zajiSténi ndkupu a zdsobovani, skladovani a pferozdéleni materidlu nutné pro

plynuly pribéh vyrobniho procesu.

Mezi jedny zvyznamnéjSich probléma fizeni provozu je zajisténi efektivniho toku
materidlu. Oblast fizeni materiali mé za cil, feSeni pohybu materidlu a jeho manipulaci
z pohledu logistiky, chce optimalizovat pohyb pomoci synchronizace a koordinace
logistickych aktivit, které jsou s nim spojeny, spolu s poskytovanim informacnich dat.

(Stasek, 2007)
Oblast fizeni materidlového toku se vétSinou sklada ze Ctyt oblasti a témi jsou:
e Prognoézovani materidlovych pozadavk.
e Zjistovani zdroji a ziskdvani materiald.
e Doprava a uskladnéni materialu v podniku.
e DohliZeni na uroven zasob materialu jakozto aktiva.

Ucelem pozice materidlového manazera je nakup, kontrola irovné€ zasob surovin a findlnich
vyrobkl, pifijem a zaskladnéni, pldnovani vyroby a dopravy, na vstupu, tak ina vystupu

z podniku. (Mélek et al., 2008)

Hlavnimi cilem fizeni materialového toku jsou: nizké naklady, vysoka uroven servisu,
zajisténi pozadované kvality, vhodného mnoZzstvi vazaného kapitalu, a pomoc ostatnim
funkcim. Tyto cile jsou propojeny s cili podniku. Pfi pohledu na materialova tok je potieba

na n¢j nahlizet, jako na celek. (Sixta a Macat, 2005)

Kvalitnim fizenim materidlového toku, mizeme docilit nemalych ndkladovych vyhod nejen
v provozu, ale 1 v celém logistickém fetézci. Ve vSech typech vyroby je potfeba se sousttedit
na efektivni planovani a nesmime také vynechat kontrolu manipulace s materidlem
vztahujici se ke vstupu, vyrobé nebo zédkaznikovy. Cilem fizeni materidlového toku by mélo
byt: eliminace potfeby manipulace, snizeni mnozstvi potfebného materialu s cilem
minimalizovat celkové néklady, zajistit riist provozni kapacity, navySovani urovné

zakaznického servisu. (Stisek, 2007)
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2.1 Materialovy tok

Materidlovy tok je jeden ze stéZejnich bodi logistického procesu v podniku. Materidlovy tok
lze chépat jako usmérnénim pohybu materidlu, surovin, polotovarti a pomoci néj jde
charakterizovat dynamicnost vyroby v prostoru a case. VIiv na materidlovy tok ma
rozmisténi vyrobnich zafizeni a pracovnich jednotek. Pomoci vhodného rozmisténi
a rozlozeni budov, strojl, skladi a pracovnich usekd, jde dosahnout vyznamnych Gspor na

¢asu, materialu a financich. (Jurova, 2016)

Materialovy to mtizeme definovat jako ,,organizovany pohyb materidalu ve vyrobé anebo

obéehu.* (Bigos et al., 2008)

o BT eRE e IR T s L O L
nakup zasobovan| vyroby objednavek zakaznika
v
objednavka

i i ¥ i i

v sklad sklad
DODAVATEL > maleridll > VYROBA [=p> holovjch E===p> ZAKAZNIK

adild vyrobki
> tokmateridls e p  tok informaci

Obrazek 3 Schéma toku materialu a informaci (Sixta a Macat, 2005)

Na obrazku €. 3 jde vidét jednoduché schéma toku materidlu a informaci. Z obrazku je patrné
vétsi rozvétveni u informaéniho toku. Ziskané informace nam slouzi jako zaklad pfi utvareni
neékterych rozhodnuti. Zasadnimi rozhodnutimi ve vyrobnim podniku, jsou ta, kterymi

fidime materialovy tok.

Kdyz vytvafime novy materidlovy tok. Je potifeba dobfe znat charakteristické vlastnosti
daného materialu, tvar a jeho mnozstvi, kvlli jeho manipulaci. Pomoci téchto informaci
pujde material rozclenit do manipulacnich skupin s podobnymi vlastnostmi. Diky tomu
rozdéleni, mizeme manipulovat s podobnymi skupinami, stejnymi prostiedky. (Sixta a

Magat, 2005)

2.2 Analyza materialového toku

Dtlezitymi kroky u analyzy materialového toku. Je zaméfeni se na piesuny materiadlu mezi
misty vstupu a vystupu. Analyza vyzaduje systematicky pfistup ke sbéru informaci,
zpracovani informaci o manipulovani produktu, jeho mnozstvi, pohybech, pohybu
materialu, Cinnostech zabezpecujicich a ovliviiujicich pohyb materidlu a délce trvani

jednotlivych operaci. Pfi analyze materidlového toku je také podstatné, rozlozeni procesu na



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

drobngjsi ¢asti. Témi jsou subprocesy, operace, ukony a pohyb. Vysledkem analyzy je
zhodnoceni efektivnosti pohybu materidlu v priibé¢hu procesu vyroby, nalezeni slabych nebo
uzkych mist a zobrazeni pozadavkl vyrobnich, dopravnich, manipulac¢nich a skladovacich
procest. (Jurovd, 2016) Pro efektivni materidlovy tok je potfeba odstranit nadbytecné
manipulace a vyuzit mechanizace nebo automatizace procesti manipulace. (Bigos et al.,

2008)

Pfi analyze je potieba zohlednit vétsi pocet rtiznych ciniteld, které bud’ samostatné anebo

v kombinaci plsobi na efektivitu toku materidlu. Mezi zékladni Cinitele mizeme zatadit:
e vn¢jsi dopravni pfipojeni,
e objem vyroby,
e pocet soucastek nebo druhti materialu,
e pocet operaci na dilu nebo materialu,
e mnozstvi uzl nebo montaznich skupin,
e tvar a rozmér prostoru nebo plochy,

e zpusob toku materialu mezi pracovisti. (Bigos et al., 2008)

2.2.1 Sankeytv digram

Sankeytiv diagram patii mezi nejzndméjsi a nejvyuzivangjsi cesty k znadzornéni a vizualizaci
materialového toku. (Jurova, 2016) Zakladnim piedpokladem pro vytvoreni diagramu je
layout objektli nebo pracovist’ a Sachovnicova tabulka, ktera obsahuje oc¢ekavané vstupy
a vystupy. Siika ¢ary vyjadfuje intenzitu toku materialu, délka ¢ary vzdalenost prepravy
a smér toku je znazornén Sipkou. Pomoci barvy a vyplné Car se daji rozlisit vlastnosti
materidlového toku. (Bigos et al., 2008) V dnesni dob¢ je k tvorbé mozno vyuzit mnozstvi

softwaru. (Jurova, 2016)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 19

Obrazek 4 Sankeyho diagram (Bigos et al., 2008)

2.2.2 Spaghetti diagram

Spaghetti diagram patii mezi nejjednodussim zptisoblim analyzy materialového toku. Jeho
vyuziti najdeme pii mapovani materidlového toku uvnité podniku, hledani nejvhodnéjsich
pfepravnich cest nebo zlepSeni rozvrzeni pracovisté. Metoda funguje tak, Ze presné
zakreslujeme jednotlivé pohyby na daném pracovisti ve vymezeném casovém useku do
pripraveného layoutu pracovisté. Pro zakresleni pohybu ¢i presunu, jde pouzit rizné barvy.
Ptikladem muze byt to kdyz, pracovnik absolvuje né¢jakou nadbytecnou cestu nebo presouva
materidl aneni plné¢ vytiZen. Rozvojem informacnich technologii Ize vyuZzit

elektronizovanou formu Spaghetti diagramu. (Jurova, 2016)
Spaghetti diagram najde vyuziti pfi:

e sledovani toku vyrobku,

e sledovani toku dokumentd,

e sledovani pohybu pracovnika. (Spagetovy diagram, 2012)

[]
— -l
. =
CJC] g
[, U
Lo = |

Obrazek 5 Ptiklad Spaghetti diagramu (Roser, 2023)
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2.2.3 Postupovy (vyvojovy) diagram

Jde o vSestranny ndstroj, vyuzivany nikoli jen v logistice. Jde pouzit pii popisu, analyze
logistickych a vyrobnich procesti z vécného, ¢asového a prostorového hlediska. Smyslem
toho diagramu je vizualizovat sled vSech manipulac¢nich, technologickych a kontrolnich

operaci, vztahujici se ke konkrétnimu vyrobku. (Jurova, 2016)

Posloupnost, struktura a chronologickd navaznost je ur¢end smérem jakym jsme zakreslili
vyvojového diagramu. Normou jsou uréené tvary, druhy symboli vyvojového diagramu

a postupy pii jejich kresleni. Pti kresleni vyvojovych diagramt plati tyto zasady:

e Vyvojovy diagram je tvofen postupné na sebe navazujicimi symboly a je ohranicen
symboly pro zacatek a konec. Z toho vypliva, Ze diagram miZe mit jenom jeden
zacatek a konec.

e Symboly je dobré kreslit v preferovanych smérech tj. shora dolt a zleva doprava.

o Ucelné je dodrzovat stale stejnou velikost symbolii a tlousték Gar.

Vykon ¢innosti zobrazenych v diagramu zpravidla provadi clovék, nikoli pocitac. Pravidla
pro vytvaieni nebyvaji vzdy pfesné dodrzovana. Vyvojovy diagram napomaha, ke zvyseni

prehlednosti a jednoznac¢nosti postupti. (Vyvojové diagramy, 2020)

Ano

Zarovka sviti?

Je Zarovka pfipojena
na zdroj el. energie?

Pfipojit zdroj
el. energie

A

Obrazek 6 Priklad postupového diagramu (Vyvojové diagramy, 2023)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 21

3 PROCESY A JEJICH ZLEPSOVANI

Zakladem spravného fungovani vSech spoleCnosti, instituci, firem jsou procesy.

(Chromjakova a Rajnoha, 2011)

Svozilova (2011) proces popisuje jako postupné jdouci Cinnosti, pii kterych obsluhujici
personal aplikuje aktivni pisobeni, jak rozumové, tak i fyzické, na krok za krom vznikajici
predmét nebo sluzbu, ptindsejici néjakou hodnotu zamyslenému uzivateli neboli zakazniku

procesu.

Diivodem existence procesti v podnikové oblasti je orientace na zakaznika, pro kterého
proces vytvaii hodnotu. Proces by mél tvofit hodnotu pro konkrétniho zakaznika, jinak nemé

smysl aby existoval. (Tucek et al., 2007)

ZlepSovani podnikovych procesii je aktivita, se specifickym zaméfenim na zkoumadni
chovani procesu, zjiStovani divodia problému souvisejicich s plynulosti jejich chodu,
produktivitou nebo urovni kvality vystupu. ZlepSovani procesit miize definovat jako:
»wZlepsovani podnikovych procesii je cinnosti zameérenou na postupné zvySovani kvality
produktivity nebo doby zpracovani podnikového procesu prostiednictvim eliminace

neproduktivnich cinnosti a nakladii.* (Svozilova, 2011)
ZlepSovani procest se zamétuje nejcastéji na tyto oblasti:
e Uzka mista,
e sniZeni variability v nestabilnich procesech,
e snizeni plytvani v procesech, zestihleni,
e produkty nebo procesy, se kterymi jsou zédkaznici spokojeni,
e obmeéna procest pii zavadéni novych vyrobkil a inovaci

e pracovisté, ktera nadmérné zatézuji Cloveka — fyzicka zatéz, dusevni koncentrace,

moznost vniku chyb,

e procesy s nizkou produktivitou nebo nedosahujicich vyty€enych cilii. (Bauer, 2012)

Obmeény, kterymi mizeme procesy vylepsit mohou byt rizn€ rozsahlé a komplexni. Jde

rozliSit mezi zlepSenim procesu a jeho inovaci.
ZlepSovani procest se da provadét pribézné. Prikladem zmé&n mohou byt:

e uprava sledu jednotlivych krokii v procesu,
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e Uprava na informacnich vstupech a vystupech,
e pfevedeni procesu na jiny utvar,
e zjednoduseni procesu,

e uvedeni procesu do pavodniho stavu, po piedchozim zjednoduseni, které se

neosvédcilo.

Zasadni véci, pfi Upravach procest je, Ze proces musi ve své zékladni struktufe ziistat

nezménény.
ZlepSovani procesil v ur¢itém okamziku miZe naraZet na své limity:
e kdyZ u daného procesu uz neni moznost dalsiho pokroku,
e pokud nastala obména podnikové strategie a proces uz nadale nevyhovuje.

Pokud narazi na své limity je nutné piistoupit ke zmén¢ jeho struktury a tedy k inovaci

procesu.

Mezi vyhody inovace miizeme zatadit napf.:
e navySeni vykonnosti procesu,
e zaméfit se na presnéjsi plnéni pfani zakaznikd,
e zkraceni pribézné doby procesu.

Pfi inovaci je potieba pocitat i s riziky, protoZe az béhem samotného prib¢hu tvorby procesu
uvidime, ze se inovace povedla a dosahli jsem pozadovaného cile. Pro tispéSnou inovaci je

potieba dobra spoluprace mezi ucastniky procesu a jeho projektanty. (Hucka, 2017)
Zakladem spravného fungovani vSech spolecnosti, instituci, firem jsou procesy.

Vhodné nastavené podnikové procesy vytvareji ptidanou hodnotu po strance finanéni
(vynosy podnikovych procesi, zisk), ale inefinan¢ni (pfidand hodnota pro zakaznika,
zlepsovani podnikovych procest, inovace).

Zakladni definici procesu mtize byt: ,,Proces je serie logicky souvisejicich ¢innosti nebo
ukolii, jejichz prostiednictvim — jsou-li postupné vykonany — ma byt vytvoren predem

definovany soubor vysledku*. (Svozilova, 2011)
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Realny wystup /
Teoreticky vystup

Lidé ",

Inovace A \
Procesy Nadprace v
Material Fraty.
Tréninky plitvani

Obrazek 7 Schéma procesu (Chromjakova a Rajnoha, 2011), upraveno

Proces:
e zahjjen je definovanym signalem;
e funkc¢nost zavisi na jeho procedurach a zdrojich;

e kazdy proces ma vnitini nebo vnéjsi vstupy ¢i dodavatele a kazdy proces ma své

zakazniky;
e proces probihd opakované a sekvenéné, jde ho rozdélit na podprocesy a ¢innosti,

e vSechny procesy maji vlastnika (Tucek et al., 2007)

3.1 Déleni procesi

Moznosti a postupy, pouzivané pro déleni procest, jsou podle riiznych autorti rozlisné.

(Tucek et al., 2007)

Podle Rushtona (2014) existuje n¢kolik druhti koncepci, které se pokouseji o rozd€leni
procestt podle jejich typu avyznamu pro danou spolecnost. Jako pravdépodobné
typech procest. Ty lze pouzit k identifikaci urcitych procest, na které je tfeba se zaméfit pii

dalsim rozvoji. Jde o nésledujici procesy:

Zakladni procesy (Basic process), které nejsou povazovany za zasadni pro podnikani. ale

presto jsou nezbytnym predpokladem.
Hodnocené procesy (Benchmark process), které jsou povazovany za dulezité pro
zakaznika a musi byt alesponl na pfijatelné Urovni, aby viibec mohly uspokojivé obstat

v konkurenci na daném trhu.
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Konkurenéni procesy (Competitve process) pro spolecnost jde o procesy s nejvetSim
vyznamem. Schopnost dobfe zvladnout tyto procesy, zajiStuje spoleCnosti vyznamnou

vyhodu proti konkurenci. (Rushton et al., 2014)

Z rozdé€leni na zakladni, hodnocené a konkuren¢ni procesy vznika posledni skupina
rozvijejicich se procesii (Development process). Je to doplikova skupina k existujicim
procestim, umoznujici nalézt podniku takové procesy, které mu zajisti konkuren¢ni vyhodu

na trhu. (Jurova, 2016)

COMPETITIVE
PROCESSES

DEVELOPMENT
PROCESSES

BENCHMARK BASIC
PROCESSES PROCESSES

Obrézek 8 Procesni trojuhelnik (Rushton et al., 2014)

3.2 Analyza procesu

Analyzu procesti chapeme jako analyzu toku prace v organizacich. Procesni analyza je
zaméfend na postup prace mezi jednotlivymi pracovniky a popisuje vstupy, vystupy
a jednotlivé kroky, poptipad€ i potfebné zdroje. Jednoduse feceno analyza procesu se snazi
o0 to popsat ,,jak se co dela“ nebo ,,jak co probihd*. Mlzeme analyzovat jak jeden samotny
proces, tak i celkové procesy v podniku. Analyza by ndm meéla pomoct s porozuménim,
zlepSenim a fizenim procesu. Dale miZeme zjistit GCelnost, efektivitu, hospodarnost

procesu. (Procesni analyza, 2018)
Hlavnimi divody analyzy procest jsou:

e Popis procesu

e Rizeni, automatizace procesu

e ZlepSovani procesu (Procesni analyza, 2018)
Podle (Business Process Analysis, 2021) jde rozdélit analyzu do ¢tyr fazi:

1. Identifikace procesu

Prvnim krokem je vybér procesu, ktery méa byt analyzovan a identifikace uc€astnikd,

kterych se proces dotyka. Ujistit se, Ze je jasn¢ stanoven zacatek a konec procesu.
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2. Shromazdéni informaci o procesu

Dale shromézdéte co nejvice informaci o procesu, abychom ho dokazali pochopit a znali
jeho cile a slabé stranky. Informace ndm pomohou piedstavu o rozsahu zlepseni a dalsi

moznosti rozvoje procesu.
3. Analyza stavajiciho stavu

Vytvoite plan analyzy podnikovych procesii. Proniknéte do podstaty vybraného procesu,
projdéte ho a zjistéte jeho efektivitu. Proces graficky znazornéte, naptiklad pomoci

vyvojového diagramu nebo jinych typi diagramu a zméite jeho efektivitu.
4. Vypracovani navrhu zlepSeni

Na zakladé ziskanych informaci a vytvofené analyzy, miZeme navrhnout plan zlepSeni.

Ke zlepseni je potieba, vycClenit zdroje, zmény a definovat ¢asovou osu.

Vystupem procesni analyzy je nejcastéji procesni model ¢i mapa procesti organizace. Vystup

muze mit grafickou formu, ale i slovni. (Procesni analyza, 2018)

3.3 Zpisoby zlepSovani procest

Ke zlepSovani procest v organizaci jde vyuzit riznych konceptl zlepSovéani napi. pomoci
ISO norem, Six Sigma, TQM. V této podkapitole se zaméfim na koncept Lean a Kaizen,

z diivodu rozsahu a zaméfeni praktické €asti zadvére¢né prace, jim chci vénovat nejveétsi

pozornost.

3.3.1 Koncept Lean

., Lean je sdruzenim principii a metod, jez se zameéruji na identifikaci a eliminaci ¢innosti,
které neprinaseji hodnotu pri vytvareni vyrobku nebo sluzeb, jenz maji slouzit zakaznikovy

procesu “. (Svozilova, 2011)

Z pohledu Lean, vSechno co nepfidava hodnotu zakaznikovy je plytvani a proto se ho
v maximalni moZné mife snaZime odstranit. Podnik, ktery chce byt Stihly se snaZzi

o eliminaci neproduktivnich procest za které neni zakaznik ochoten zaplatit. (Chromjakova,

2013)
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Kli¢ovymi principy Lean podle Chromjakové (2013) jsou:

e detailni zkoumani problému e sniZzovani plytvani a zvySovani

a feSeni u mista vzniku, piidané hodnoty,
e otevienost — problém je piileZitost, e definovani hodnoty pro zédkaznika,
e snaha o dokonalost — zlepSovani je ¢ budovani plynulych tok,

nekoncici proces,
e diivéra a spoluprace tvofi synergii, e fizeni pomoci tahu.

Lean stavi na cyklickém pftistupu ke zlepSovani procesti. Pracovnici se soustiedi na mnozstvi
mensich krokl pfi zlepSovani, které vedou k celkovému zlepSeni. Vyhodou toho pfistup je

snizeni negativnich dopadu, pfi zavadéni pokusnych feseni. (Svozilova, 2011)

Dulezitou soucasti konceptu Lean je standardizace prace, operaci, pracovisté.
(Chromjakova, 2013) Procesy se musi byt v prvnim kroku standardizovany a musi byt
ovétena jejich funkce v souladu s vytvofenym popisem, pred tim nez se zlepsuji. (Svozilova,

2011)

3.3.2 Kaizen

Kaizen patii mezi jedny z nejznaméjsich ptistupti ke zlepSovani procesii v podniku. Slovo
KAIZEN pochazi z japonstiny a jeho vyznam je ,,zména k lepSimu®. V Kaizen nejde jenom
o fyzické zlepSovani, podstatnéjsi je zména mysleni lidi, orientované na procesy, ¢innosti
které vykondvaji anebo sleduji, tak mohou dosahnout pozitivniho efektu z neustalého
zlepSovani. Pro filozofii Kaizen je dulezité zaméieni se na dobfe fungujici procesy
(Chromjakova a Rajnoha, 2011), neupokojeni se stavajicim stavem, hledani a eliminace
plytvani. Kdy je kazdy problém, ptilezitost ke zlepSeni. Kaizen je nepietrzité zlepSovani

procesi, ¢innosti, lidi a jejich kooperace v podniku. (Kosturiak, 2010)
Velka ¢ast firem dochézi k tomu, Ze je zlepSovani procest vhodné rozd¢lit na casti:
1. Individualni zlepSovani — pracovnik vidi né¢jaky problémy a navrhne feSenti,
2. Tymové zlepSovani — k feSeni problému je vytvoren tym, ktery se ucastni n¢kolika
workshopti na kterych hleda fesent,

3. Projektové zlepSovani — vytvoii se projekt a tym, ktery problém zanalyzuje a hleda

fesSeni, které zavede do procesu. (Kosturiak, 2010)
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Pro dobré fungovani Kaizen je dilezitd nejen podpora managementu, ale ijeho zapojeni
a zajisténi dostatecného mnozstvi zdrojii a Casu. DalSim dulezitym bodem je zapojeni

pracovnikl do zlepSovani, tak aby nebyli vynechani, pfi zavadéni zmén.

Dtlezitym nastrojem pro Kaizen je PDCA cyklus, zabrafiuje tomu abychom pii realizaci
zmén neprosli jenom fazi planovani a provadéni. Dilezité jsou ovéfeni a reagovani, ty nam

zajisti to, Ze se bude skutecné jednat o zlepSeni a ne o zhorSeni. (Roser, 2020)

Plan
posbirej fakta a vyber hlavni problémy — Paretova analyza
ACT PLAN identifikuj pficiny — Ishikawdv diagram, 5x pro¢
hledej feseni — brainstorming
vyber feseni a pfiprav akéni plan — matice priorit, akéni plan
cHEck | Do /|De
Check

Act
O ujisti se, ze zlepseni je trvalé, neustale sleduj odchylky a zlepsuj, koriguj, pou¢
se  chyb, hledej nové prileZitosti zlepseni, reaguj na abnormality v procesu

Obrazek 9 PDCA cyklus (Kosturiak, 2010)

Kaizen na rozdil od napt. SMED nema jasné definovany ptistup a postup. Diky tomu je

realizuj feseni

O O Ooooo

monitoruj postup implementace a vysledky viici planu, klad draz na dotaZeni
viech védi do konce

daleko naro¢né&jsi a slozit¢jsi ho n&jakym zplisobem zaskatulkovat a sjednotit (Roser, 2020)

3.3.3 Plytvani v procesech

Plytvani najdeme do jist¢ miry v kazdém z procest. (Svozilova, 2011) Vysledkem
odstranéni plyvani je snizeni nakladd vyroby. V proces mizeme najit celou fadu plytvani
(MUDA) z této fady mizeme vybrat 7 zakladnich typl plytvani se které mizeme narazit
nejcastéji:

1. Cekani napf. na material, rozhodnuti atd.

2. Zasoby materialu

3. Transport interni — ve vyrobnim zévodu, externi — zasilka od dodavatele

4. Zmetky

5. Chyby ve vyrobé

6. Nadprodukce

7. Zbytecné pohyby

Obcas jde najit jesté dalsi druhy jako jsou nevyuzité schopnosti zaméstnanct nebo Spatna

komunikace. (Bauer, 2012)
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Je potieba si uvédomit, Ze nestaci hledat plytvani jen v jednom konkrétnim procesu. Plytvani
jde najit, také Casto na rozhranich mezi procesy. Diilezité je si uvédomit to, kdyz zménime

jeden proces, tak to mize dopadnout na vSechny ostatni. (Bauer, 2012)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PRESTAVENI SPOLECNOSTI A ZAKLADNI INFORMACE

Spole¢nost PWO Czech Republic a.s. sidli ve Valasském Mezifi¢i je soucasti némeckého
koncernu PWO. Matefskou firmou koncernu je PWO AG, se sidlem v Oberkiche
v Némecku. Dcefiné spole¢nosti maji své sidla v Ceské republice, v Kanadé, v Mexiku

a Cin¢.

GERMANY
Progress-Werk Oberkirch AG,

Oberkirch

100% 100%
hd v
MEXICO CZECHIA

PWD de México SA deCV. PWO Czech Republic as.,
Puebla Valadské Mezifici

100%
v

CANADA
PWO Canada Inc.,

Kitchener

100%
v

0.15% P

CHINA
PWO High-Tech Metal

Components (Suzhou) Co., Ltd_,
Suzhou

® Production site

Holding company with no operating activities
Obrazek 10 Struktura koncernu (Interni zdroj)

V roce 2005 spole¢nost PWO AG ziskalo byvalou nastrojaiskou spole¢nost UNITOOLS
a zaradili se tak na rostouci vychodoevropsky trh. Po akvizici se spolecnost rozsitila a stala
se druhym pilifem skupiny pro vyrobu a konstrukci nastroji. Spole¢nost zaméstnava okolo

650 zaméstnancu.

PWO Czech Republic a.s. patii mezi hlavni vyrobce nastroju a fadi se mezi jedny z hlavnich
dodavateltit vyliskii ajejich sestav pro zakazniky v automotive. Zakaznikim nabizi
komplexni sluzby v oblasti vyvoje, konstrukce, vyroby lisovacich néstroji pro stfihéni,
ohybani a taZeni plechtl, dale transferovych nastrojii, méticich pfipravka, plechové vyliski,
montdznich sestav pro automobilovy primysl. Prikladem vyrobkti mohou byt chladici
desky, seddkové komponenty, vyliskii a malych sestav pro airbagy a dily zdmkd. (Interni

informace firmy).

Mezi zakazniky spole¢nosti PWO patfi napr.:
e Bosch e Ford
e Brose e BMW

e Daimler
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PWO je drzitel téchto certifikatu:

e ISO 9001:2015 (je to mezinarodni standart, ktery definuje pozadavky pro systém

managementu kvality)

e ISO 14001:2015 (upravuje systém fizeni vyroby podniku, tak aby doséahl

environmentalnich zavazk)

e [ATF 16949:2016 (systém fizeni kvality v automobilovém pramyslu)

4.1 Organizacni struktura spolecnosti

Chairman of the

Management

CEO

Board of

L

Fl/ICO

Finance & Controlling

A

b

GM

General Maintenance

-

.

HE
Human Resources

A

Obrézek 11 Struktura spolec¢nosti PWO Czech Republi a.s. (Vlastni zpracovani)

h 4

LO
Logistics

¥

PR
Cperations

Y

LY

PU
Purchasing

am

Cluality Management

L

-

A

SA
Sales

.,

TO
Tooling

A
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Cilem této analyzy je popsat vyrobni proces sedakové sestavy a na navrhnout jeho moZna

zlepseni.

5.1 Popis vyrobku

Sedakova sestava se sklada celkoveé ze ¢ty komponentii. Prvni ¢ast vyrobku tvoii 1 kus
vylisku zékladny (Dil 1), ktery si spole¢nost vyrabi na 800 tunovém transferovém lisu Fagor.
Dale na montadzni lince se na zdkladnu osadi a pfivafi dva kusy matice (Dil 2), Dil 3 LH a Dil
3 RH, které¢ dopliuji celkovou sestavu. Tyto dily spolecnost objednava u externiho

dodavatele.

Dil 1 Dil 2

Dil 3 LH

Dil 3 RH

S

[ P
Sinnay

Obrazek 12 Sedakova sestava (Interni informace spolecnosti)

Ve dvou diagramech nize jsem zobrazil proces vyroby seddkové sestavy od piijmu
pottebnych komponentli az po odesldni zakaznikovy. Prvni diagram zobrazuje vyrobu
lisované zakladny a druhy diagram zobrazuje proces kompletace sestavy na svafovaci lince

Motoman III.
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5.2 Analyza procesu vyroby sedakové sestavy

Pro analyzu materidlového toku byl na zakladé pozorovani sestaven diagram procesu vyroby

sestavy od pfijmu potfebnych komponentl az po odeslani zakaznikovy.

[ Makupovaneé zboZi / Surovy materii ]

k

Wstupni kvalita

Blokace /
Fontrola
nevyhovujicihg
produktu

Je civka OK, podle planu
kontroly v SAP?

Zackladnéni pfichoziho
materilu + oStitcovani

L 4

Pfevoz civky k lisu

Lisovani

Baleni

. nformovani
P - kovality

' !

Hontrola
Zaskladnéni do skiadu nevyhowujicich
roZpracovans vyroby wyroblol

l

Vizualni kontrola baleni

nfarmaowvani
oddéleni
kvality

ZASTAVEN lisovani

Rozpracovany vyrobek jo
phipraven na moniaz

Obrazek 13 Diagram procesu vyroby Dil 1 (Vlastni zpracovani)
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Vyroba této sedakové sestavy se planuje na zaklad€ rocnich pozadavkl zdkaznika. Zakaznik
poskytuje spolecnosti s pfedstihem na n¢kolik let doptfedu pozadované mnozstvi, které chce
vyrobit. Konktrétn¢ u této seddkové sestavy jde na rok 2023 o mnozstvi 65000 ks, na

nasledujici rok je pozadavek 58000 ks.

Obrazek 14 Lisy Fagor 800t (Vlastni zdroj)

Hlavni Cast této sestavy (Dil 1) se vyrabi na transferovém lisu Fagor 800 t. Pro tento vylisek
je vypoctena ekonomicka davka na 9600ks. Plan na vyrobu dilu, je zadan do informac¢niho
SAP, tuto ¢innost mé na starosti oddeleni planovani vyroby, které je také zodpoveédné za
v€asné zadani poZadavku na nadkup vstupniho materidlu, v tomto piipadé jde o svitek

pozinkovaného ocelového plechu.

Obrazek 15 Svitky plechu (Vlastni zdroj)
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Nez zacne vyroba samotného dilu, sefizova¢ lisu cca 30 min. pfed koncem ptedchozi
zakazky ma za Ukol zkontrolovat dostupnost a stav samotného lisovaciho néstroje. DalSim
ukolem sefizovace je objednani svitku plechu a potfebnych materiali pro operatora lisu,
objednavka se provadi ptes IS SAP, kde na zdklad¢é toho pozadavku interni manipulant
doveze pozadovany materidl. Po ukonceni pfedchozi vyroby dochazi k pietypovani na Dil
1. Pod ptfetypovanim se skryvd vymeéna lisovaciho nastroje se kterou sefizovaci pfijde na
pomoc jeho dalsi kolega a vyména svitku materialu, celé prestavba trva od 1 h do 1,5h. Délka
prestavby je do zna¢né miry ovlivnéna pfedchazejicim typem nastroje pouzitém pii lisovani.
Dalsi ptipravu pracovisté provadi operator lisu béhem piestavby, ktery na zéklad¢ standartu
pracovité rozestavi Gitterboxy (GB) a pfipravi si dal$i pomocny materidl podle instrukci
v balicim pfedpisu. Jako dal$im material mizeme oznacit kartébnové prolozky a plastové

boc¢nice do Gitterboxu.

Obrazek 16 Layout pracovisté lisu (Interni informace spole¢nosti)

Na zacatku vyroby se odeberou prvni kusy vyliskil, oznaci se a sefizovac je odnese na
kontrolu kvality, kde je pracovnik kontroly provéfi. Pokud kontrola nenajde Zzadnou
odchylku, vyroba pokracuje dal. Pokud by doslo k odchylce od pozadovanych parametrd,

dojde k zastaveni vyroby a opétovnému sefizeni stroje.

vvvvvvvv

chysta do komink po 5 kusech a nasledné volné ulozi ptislusného Gitterboxu, dle Baliciho

predpisu. Dulezité je aby operator pouzival OOPP, kvili moznému poiezani o ostré¢ hrany
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vyliskii a ochranu sluchu, kvili zvySené hladiné hluku. Do Gitterboxu se vejde celkem
330ks. Jakmile je prvni Gitterbox naplnén za¢ne dily ukladat do druhého. Potom co naplni

1 druhy box, tak je odveze na prfeddvaci misto a pfiveze si prazdné boxy.

e

Obrazek 17 Gitterbox s vylisky (Vlastni zdroj)
PIné Gitterboxy z pfedavaciho mista u lisu odvazi interni manipulant. Ten je doveze do
pfedavaci zony pro rozpracovanou vyrobu, kde je skladnici v rdmci informacnim systému
pievedou z vyrobniho skladu na sklad rozpracované vyroby, vytisknou Stitky a ty daji do

kapsy na Gitterboxu a nasledné je zaskladni.

Obrazek 18 Vylisek Dil 1 (Interni informace spole¢nosti)
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Pfijem rozpracovanych vyrobkg ]

|

Pfijem nakupovanych dilu

h 4

Wetupni kvalita

!

Jsou dily Ok, podle
SAP  kontrolniho
planu?

Zaskladnéni pfichoziho
materidlu + oStitkovani

¥

h 4

MAG svafovani

A

Prevoz dilu k montaZni lince

Elokacs /
Kontrola
nevyhovujiciho
produkiu

Jsou wlisky podle
gontrolnihe planu OK2

Zaskladnéni dilu do zony
kontroly kvality

h 4

100% kontrola kvality

!

Zazkladnéni dilu na expedic

p 4
Expedovani findinich dild
zakaznikowvy

h 4

[ Finalni dily jsou u zakaznika

nformovani
oddéleni
kvality

Informowani oddéleni
kwality, blokace |
kontrola neshodnych
wyrobkd

Informovani cddéleni
kwality, blokace !
konfrola neshodnych
wyrobiol

Me

Proces opravy - OK?

h 4

Zastaveni lisovani

Obrazek 19 Diagram kompletace sestavy na montazni lince (Vlastni zpracovani)
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Vyroba sedakové sestavy zacina zapldnovanim pozadavku v IS SAP, v némz sefizovac linky
vidi minul¢ a nésledujici zakazky. Pred koncem aktudlni zakazky interni manipulant provede
kontrolu dostupnosti svafovacich nastrojii a vychysta je na piestavbu, objedna veskery dalsi
potfebny materidl skrz vyskladiovaci pozadavek v IS SAP. Délka prestavby je planovana
na 60 min. S tim, Ze se do toho nezapocitava Cas pied vyrobou kdy manipulant kontroluje

dostupnost svafovacich nastroj.

Po skonceni piedchozi zakazky, dojde k jejimu ukonceni v systému MES a piihlaSeni nové

zakazky na sedakovou sestavu, to provadi setizovac linky.

Do ptestavby se zapojuji dva operatofi, kteti provedou uklid linky po predchozi zakazce
a odnesou odpad od linky, na tomu vyhrazené misto. Dale maji za ukol odpojit kabelaz
a hadice od svarovaciho pfipravku a povolit matice. Po jeho odvezeni ofoukaji stlaenym
vzduchem misto novy pfipravek. Montaz nového piipravku provadéji operatoti za asistence
a kontroly sefizovace. V pribcéhu montdZze interni manipulant k lince pfiveze vSechny

komponenty nutné k montazi sestavy a umisti je dle standartu pracoviste.

Dil3LH m
1 OP10 0P20 1
. / - - ™~ . N
o2 T --- 4---=Z ‘\4"\ ”
@ / \ ‘ !
Doravnik

L]

Polotovar
Dil1 Dil 3 RH

GiBo
Final
sestava

Obrazek 20 Layout standartu pracovisté linky (Interni informace spole¢nosti)

Se zacatkem vyroby sefizova¢ odebere prvnich nékolik kusii a pfeda je na kontrole kvality,
kterd ovéfi jestli jsou dily OK nebo NOK. Vyroba pokracuje dale a neekd na schvéleni
kvality. Nasledny vysledek kontroly kvality necha bud’ vyrobu dale bézet anebo ji zastavi

a dojde znovu k sefizeni stroje.
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Obrézek 21 Svarovaci linka MOTOMAN III (Vlastni zdroj)

Sedakova sestava se kompletuje na svarovaci lince MOTOMAN III, linka je obsluhovana
dvéma operatory, kde jeden (viz. foto vySe operator na pravé stran¢) vklada jednotlivé
komponenty do svafovaciho pfipravku a uchytdva je pomoci upinek. Druhy operator po
procesu svafovani vynda hotové vyrobky a provede unich pohledovou kontrolu, podle
stanovenych kritérii a nésledné je ulozi dle baliciho pfedpisu do Gitterboxu. Dily jsou
ulozeny ve 4 tadach po 22 kusech v jedné. Celkem je do Gitterboxu ulozeno 440 ks v 5
vrstvach, mezi kazdou vrstvou je dana karténova prolozka. Interni manipulant odveze plny

Gitterbox na predavaci zonu, kde jej skladnik oStukuji a zaskladni mezi hotové vyrobky.

Obrazek 22 Hotova sestava (Vlastni zdroj)
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5.3 Identifikace plytvani v procesu vyroby sedakové sestavy

Cilem této kapitoly je popsat jednotlivé druhy plytvani v procesu vyroby, které byli zjiStény

na zaklad¢ analyzy procesu vyroby sedakové sestavy.
Plytvani p¥i pFijmu zboZzi
Pfijem zbozi do podniku stoji na zacatku procesniho fetézce logistiky v podniku. Spravné

provedeny zaevidovani zboZi je dllezité, protoze chybné provedeni mlize negativné ovlivnit

tetézec dodavek pro vyrobu nebo v horSim ptipad¢é samotného zékaznika.

Ptevzeti potiebnych dilt k vyrob¢ zajist'uje kancelat piijmu, ktera je situovdna mezi Halou
01 a Halou 14 (zeleny krouzek). Zaméstnanec piijmu je odpovédny za piijem, vyloZeni
dodaného materialu a pfevzeti dodacich dokladl, pracovnik doklady porovna s pfisluSnou
objednavkou a nasledné pfijaté zbozi navede do SAP, kde dily zablokuje pro vyrobu do doby
nez probéhne kontrola kvality a zajisti pfesun dilti na pfedavaci zonu skladu nakupovanych
dilu odkud je skladnik po vytiSténi pfijmovych §titkti umisti do skladu nakupovanych dilt.

Takto proces ptijmu probiha pro Dil 2 a Dil 3 LH a RH.

[N g A R - .

i : &

I Halals a L| ’1] !I
l_ _*__.__ :ll —. o |

Obrazek 23 Ptijem zboZi (Interni informace spolecnosti)

U svitku plechu piijem probihd mezi Halou 01 a Halou 05, kde taha¢ s ndvésem nacouva
a pomoci portadlového jefabu se svitek umisti docasn€¢ do stojanu, odkud se po piijmu,

zavedeni do SAP a vytisténi ptijmovych §titkli odveze a zaskladni na hale s lisy.

Béhem procesu piijmu zbozi jsem nezaznamenal, zadné nadbyte¢né cCinnosti, které by

zameéstnanec piijmu zbozi musel vykonavat.
Plytvani u lisu
U procesu vyroby Dil 1 jsem na zéklad¢é pozorovani nalezl potenciél ve zlepSeni obalového

piedpisu, tim ze by se zménil stavajici zptsob ukladani vylisku, coz by mélo za nésledek,
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zvyseni poctu dilu v jednom Gitterboxu. Touto upravou baliciho ptfedpisu by doslo, ke
snizeni poctu potiebnych Gitterboxli, pro zakazku astim spojeny pocet potiebnych

manipulaci a skladovacich pozic.

Dale bylo u lisu zaznamenano vyznamné navysSeni ¢asu jeho prestavby, zptisobené Spatnou
komunikaci mezi planovanim vyroby a vedoucim vyroby. To mélo za nésledek, Ze planovac

zaplanoval zacatek vyroby ve stejny ¢as, kdy méla obsluha lisu povinné skoleni.

Pti zaskladnovani rozpracované vyroby, skladnik v nékterych ptipadech musi vyskladnit
dily ptedchozich zakazek ze skladovacich pozic, tak aby si uvolnil misto zaskladnéni
novych, tim dochézi k nadbytecné manipulaci s dily, ale soucasné¢ dochazi k predchazeni

zaskladnéni starSich zakazek novymi.
Plytvani u svarovaci linky

Tvorba nadbyte¢né zasoby u svarovaci linky z divodu neplnéni stanoveného postupu prace
internim manipulantem, kdy si pracovnik usnadiiuje préci, tim Ze navazi komponenty ke
svafovaci lince najednou namisto pribézného dopliiovéani zdsoby vstupnich komponenth

(Dil 2 a Dil 3 LH a RH).
Informacni systém problémy

Pfed samotnou vyrobou sedakové sestavy je nutnosti provedeni inventury potifebnych dilt
pro vyrobu. Dochazi k fyzické inventufe pracovniky skladu. U jednotlivych zasob
komponentii vznikaji rzné odchylky oproti pozadovanému stavu v IS. Nedostatky IS

vyznamn¢ zasahuji do vyrobniho procesu.

5.4 Materialovy tok

Pro analyzu materidlovych tokt a pohybti operatorti v procesu vyroby sedakové sestavy byl
vlastnim zpracovanim vytvofen layout haly se zndzornénymi toky materialu. Pro zndzornéni
jednotlivych Car bylo potfeba pozorovani ranni smény tfi po sob& jdouci dny. Toto

pozorovani probéhlo 3.4.-5.4.2023.

Materidlovy tok zacind objednanim vstupniho materidlu oddélenim nakupu u dodavatele
a naslednym naskladnénim svitku plechu na vyhrazené skaldové misto pro tento typ
materidlu, manipulace probihd pomoci vysokozdvizného voziku. Na obrazku 25 je pohyb
svitku zobrazen modrou barvou. Na zékladé¢ planu vyroby se material dale ptesouva do
podavace, ktery se nachdzi za lisem, tento piesun probihd pomoci portalového jetabu. Dale

se k lisu ptivezou volné Gitterboxy (Cerna ¢ara od pozic o k lisu).
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Hotové vylisky (Dil 1) (oranzova barva) pribézné piesouva interni manipulant elektrickym
vysokozdviznym vozikem z ptedavaci zony u lisu na pfedavaci zonu rozpracované vyroby,
kde ji skladnici ostitkuji a pfesunou na volné pozice na skladé rozpracované vyroby.
Nésledn¢ material pokracuje (oranzova barva) na montdzni linku na zakladé planu vyroby.
Skladnik vychysta vylisky ze skladu rozpracované vyroby na predavaci zonu vyroby, odkud

jej interni manipulant pfevazi k montazni lince.

Dalsi dily vstupujici do sedakové sestavy Dil 2 a Dil 3 LH a RH (fialova barva) putuji od
pfijmu zbozi do skladu nakupovanych dili. Odkud je skladni pribézné dopliuje do
spadového regdlu supermarketu. Manipulant komponenty (zelend a tmavé zelena barva)
presunuje ze supermarketu podle potieby k svafovaci lince Motoman III. Prazdné obaly od
vylisku manipulant pfesouva na piredavaci zoénu uréenou pro obaly. Gitterboxy se svafenymi
sestavami se presouvaji (Cervena barva) na predavaci zonu skladu kontroly kvality ze ktere,

je skladnici pfesunou na samotny sklad kontroly kvality.

Sestavy se ke kontrol pfesouvaji do patra nad skladem kvality, kde jednotlivé dily projdou
kontrolou. Tak to zkontrolované dily (fialova barva) se daji na ptedavaci zonu finalnich dilq,

kde se zaskladni.

Expedice finalnich dilu probiha v danych oknech pro jednotlivé odbératele. Dily putuji ze
skladu findlnich dila na balici linku, tam dojde zabaleni dle baliciho pfedpisu a naslednému
pfesunu na expedici, kde jednotlivé baleni skladnik ostikuje a po pfijezdu tahace je nalozi

na naves.
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6 NAVRH NA ZLEPSENI

Na zaklad¢ vysledkl z analytické ¢asti bakalafské prace byla formulovana doporuceni
s nejvyznamnéjSim dopadem na plynulost vyrobniho procesu ana zefektivnéni

materidlového toku v procesu vyroby seddkové sestavy.

6.1 Nova verze stavajiciho informac¢ni systému nebo jeho rozsireni

o modul WMS.

Nynéjsi verze informacni systém SAP, kterou spole¢nost vyuziva jiz cca 10let. Za tu dobu

se posunuly, jak hardwarové, tak 1 softwarové moznosti, které IS nabizeji.

Prvni moznosti a dle mého nazoru nejvhodnéjsi, by bylo piejiti na novejsi verzi IS od stejné
spolecnosti. Jako hlavni divod pro vybrani stejného poskytovatele, bych shledaval
v jednodussim pieskoleni zaméstnancii spolecnosti alepSim pfijmutim zmén. DalSim
ditvodem bude jednodussi migrace dat mezi riznymi verzemi IS, neZ piesun dat do nového

IS.

Mezi vyhody nové verze SAP, miizeme zaradit jeho lepsi Skalovatelnost, diky moznosti béhu
na cloudu. Dal§imi vyhodami spojenymi s cloudem, je jeho jednodusi sprava, diky moznosti

outsourcingu, zajisténi nejnoveéjsi verze systému.

Pokud by doslo k pfechodu na novou verzi IS, bylo v ramci toho vhodné zaradit rozsifeni
stavajici spravy skladu o WMS. WMS by zisadné pomohl s aktualnosti a pfesnosti dat
o urovnich zasob, jednotlivych dilii a diky tomu by odpadl problém s nynéjsimi tydennimi

inventurami vybranych dilg.

Dale, by diky tomuto rozsifeni, mohlo dojit ke zruseni vyrobniho skladu a mohli by se
vydévat dily piimo ze skladu nakupovanych dili a tim, zjednodusit tok materialu. Kromé
uplného zruseni skladu, by byli mozné i varianty s jeho ¢aste¢nym zachovanim. Nyni jsou
s vyrobnim skladem spojeny problémy se zbyteéné velkymi zasobami dild u montaznich
linek a v supermarketu. WMS by pomohlo v tom, Ze by se vydavalo jen pfesné mnozstvi
dilt nebo baleni, tak aby to vystacilo na danou vyrobni zakazku a ptipadn¢ zbylé mnozstvi

se vratilo zpét na sklad, coz se ted’ ne vzdy déje.

Dal$im problémem, ktery se ve vyrobé déje, je nespotiebovani uz rozdélané Sarze dila
arozdélani nové. Systém by zabranil ve vydani nové Sarze dokud, se predchozi Sarze
nespotiebuje. Zabranéni michéni Sarzi je potieba zdivodu pfipadnych reklamaci

a moznosti, zpetn¢ dohledat nekvalitni komponenty sestav.
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WMS by umoznilo zavedeni ¢te¢ek EAN kddu, coz by zrychlilo préci internich manipulanti

a skladniki, ktefi nyni musi prepisovat kod vyrobku do PC, ktery maji na VZV.

6.2 Novy balici predpis

Na zaklad€ pozorovani ve vyrobé a mozZnosti vidét balici predpisy pro jiné projekty. Dalsi
potencional moznost zlepseni, vidim ve zméné¢ stavajiciho baliciho pfedpisu. Nyni operator
lisu nechavé z dopravniku padat vylisky, kde je pohledové zkontroluje a nasledné po péti

kusech je voln€ dava do Gitterboxu.

Moznost pro zlepSeni vidim v tom, Ze by operator, zacal ukladat dily do kratSich tad vedle
sebe. Az by naplnil vrstvu dily, dal by na n¢ kartébnovou prolozku a pokracoval, dalsi
vrstvou. Prolozka by plnila dv€ funkce. Prvni funkce je, Ze do sebe nasaje prebytecny
stékajici olej, ktery muiZe potencionalné zplisobit pozdg&ji problémy pii svafovani na

montazni lince a druhou funkci je ochrana dilti proti poskozeni.

Odhadem se touto tpravou miize navysit stavajici kapacita z 330 ks na odhadem 1400-1500
ks. Toto navyseni kapacity by melo pozitivni dopad v ramci celého toku materidlu. Prvnim
pozitivnim dopadem je sniZzeni celkového poctu potfebnych Gitterboxli na jednu zakazku,
¢imz uSetiime pocet potfebnych manipulaci a také skladové pozice. Kdy na zakazku na lisu
o poctu 9600 ks potifebujeme nyni cca 29 ks Gitterboxii, po zméné baliciho pfedpisu jich
bude potieba 7 ks. Gitterbox s navySenou kapacitou vydrzi u montazni linky ptes celou 7,5h
sménu. Tim se uSetii prace internimu manipulantovy, ktery bude dopliovat jenom Dil 2 a Dil

3LHaRH.



ZAVER
Cilem bakalaiské prace bylo zjisténi moZznych zlepSeni materidlového toku vyrobni sestavy

za pomoci analyzy souc¢asného stavu ve vybraném vyrobnim podniku.

Pro dosazeni cile prace bylo nutné mit teoretick¢é znalosti v problematice logistiky
a materiadlovych tokti. Vyznamnym pilifem bylo pochopeni a popsani fungovani pracovisté.
Na zékladé pozorovani priabéhu procesu vyroby na jednotlivych pracovistich
a nashromdzdéni vSech potifebnych informacich o skute¢ném stavu. Po jejich analyze se
vytvorily diagramy procesti vyroby. Nasledné byl vytvofen layout haly, ve které jsou
zobrazeny vsechny dulezité materidlové toky spojené s vyrobou sedakovych sestav. Byla
identifikovana plytvani v prib&hu vyrobniho procesu, kterd vyznamné ovlivituji plynulost
materidlového toku. NejcastéjSim druhem plytvani je nadbytecnd manipulace. Zasadni
slabinou ve vyrobnim podniku je komunikace mezi jednotlivymi oddélenimi. Zna¢nym

faktorem zpisobujici celou fadu komplikaci je zastaraly a nedostacujici informacni systém.

Ze zjisténych informaci o jednotlivych druzich plytvani a slabinach v procesu vyroby byla
navrzena jejich mozna feSeni. Byly zvolené navrhy, které maji nejvyznamnéjsi dopad na
plynulost vyrobniho procesu a na zefektivnéni materialového toku. Jedna se o novou verzi
stavajiciho informacniho systému piipadné jeho rozsifeni a navrh na novy balici ptedpis,
kdy tyto navrhy byly vytvofeny na zaklad¢ vlastniho pozorovani.

Metoda pozorovani je vhodnym ndstrojem pro zjisténi skuteCné situace na pracovisti

z pohledu externiho Clov€ka a miize odhalit spoustu nedostatki, které jsou odborniky

a zaméstnanci prehlizeny.
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GB  Gitterbox

IS Informacni systém

OOPP Osobni ochranné pracovni pomucky

VZV Vysokozdvizny vozik

WMS Warehouse management system
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