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Poznamky k vypliovani posudku:

1. U hodnoceni jednotlivych kritérii pouZijte ndsledujici stupnici: A — splnéno velmi kvalitné, vyrazné prekracuje poZadavky,; B —
splnéno kvalitné; C — splnéno bez vyhrad; D — spIlnéno s mensimi nedostatky,; E — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky; F —
nesplnéno.

2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupném F, prdce musi byt celkové hodnocena jako nevyhovujici, kterd nesplriuje
kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou prdci doporucit k obhajobé.

3. Oponent DP se musi slovné vyjadrit ke kazdému hodnoticimu kritériu!

Hodnotici kritéria: Hodnoceni

1. Cile a metody prace E

Komentdr se zaméri na: srozumitelnost formulace cili prdace a pouZitych metod zpracovadni prdace; zhodnoceni cill prdce
v souladu s tématem prdce; zvolené metody a postupy pouZité pro naplnéni cilt prdce.

Cil prace je formulovdn srozumitelné, domnivdm se vsak, Ze nekoresponduje s ndzvem prace. Tak jak autor
predlozené diplomové prace uvadi na str. 20 ...“management v ramci oSetfovatelské péce je chdpdn dvojim
zpusobem. Prvnim jde o osetfovatelsky management, jenZ md za cil kvalitni poskytovdni osetfovatelské péce
a druhym je management v oSetrovatelstvi, ktery ma své pocdtky ve vSseobecném managementu a aplikuje principy
fizeni a vedeni lidi z jednotlivych urovni rizeni v oSetfovatelstvi.”“ Str. 39 ,, Cilem managementu v osetrovatelstvi je
tedy vytvorit takové podminky, aby byla dosaZena poZadovand kvalita péce.”\V navaznosti na tato tvrzeni a obecné
chapanitéchto pojm( se predloZena prace vzhledem k jejimu ndzvu (zlepseni oSetfovatelského managementu) méla
zabyvat poskytovanim osSetrovatelské péce a ne principy fizeni a vedenim lidi.

Volba metody sbéru dat i vybéru vyzkumného souboru je adekvatni cilim prace.

2. Teoreticka €ast prace C

Komentdr se zameéri na: obsah kritické literdrni reserse; vhodnost zvolenych domdcich a zahranic¢nich zdroji,; zptsob citovani
zdroji adekvdtnim zplsobem.

Teoretickd cast prace, na podkladé 50 zdroji, zahrnuje poznatky zoblasti managementu, managementu
v oSetrovatelstvi, oSetfovatelstvi a analyzy managementu. BohuZel podstatna ¢ast pouzitych zdroja zamérenych na
oSetifovatelstvi je starsi vice jak 10 let. Pravdépodobné proto autor uziva napf. termin zdravotni sestra. Pokud autor
prace tento termin uziva zamérné a vnima ho tak, Ze jsou v ném zahrnuty obé profese, jak vSeobecné sestry, tak
setry praktické, mohla byt tato skute¢nost v textu uvedena.

Obsah abstraktu predloZené prace nekoresponduje s pozadavky uvedenymi ve smérnici rektora ¢. 33/2019 Pravidla
pro zadavani a zpracovani bakalarskych, diplomovych a rigordznich praci, jejich ulozeni, zpfistupnéni a kontrola
plvodnosti.

V rdmci teoretické Casti prace je text casto nesrozumitelny napf. na str. 25 ,Jak uvddi I. Plevovd (2011, s. 105), je
oSetrovatelsky proces metodou osetfovatelského procesu.”

Pozitivné hodnotim vyuziti aktudlnich zahraniénich zdroja.

3. Prakticka cast prace — analyza E

Komentdr se zaméri na: vyuZiti poznatki z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatecny popis postupu aplikace metod prdce;
souhrnné zhodnoceni soucasného stavu; dostatecnou podloZenost zavért analyz; ndro¢nost sbéru dat a jejich zpracovani.
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Vzhledem k zaméreni prace postradam v kapitole 6. nebo jejich podkapitolach, vedle personalniho a ekonomického
managementu zminku o managementu zaméreném na oSetfovatelstvi ¢i nelékarské profese.

V rdmci organizaéni struktury Interniho oddéleni (obr. 1) prezentuje autor, ?e primaf oddéleni a NOSP —
pravdépodobné mysleno naméstkyné pro nelékarské profese (zkratka nevysvétlena ani neuvedena v seznamu
zkratek) jsou na stejné vedouci Urovni. Tato skutecnost vSak nekoresponduje s ptilohou | Organizacni schéma
nemocnice Boskovice.

Urcitou diskrepanci nalézdm v uvedeném poctu lGZzek na zmiriovaném pracovisti. V tabulce 1 na str. 57 je uvedeno
52 lGzek, v textu na str. 54 je po souctu poloZek uvedeno 56 l0Zek (25 + 2 a 27 + 2).

V kapitole 7.2 Minimalni personalni zabezpeceni je vyznamnéji popisovano personalni zabezpeceni pracovisté lékafi
coz nekoresponduje s kapitolou 7.3 Aktudlni personalni situace interniho oddéleni, kde polozku lékaf vibec
nenalézam.

Hendikepem praktické casti je rovnéz kapitola 8 SWOT analyza, jejiz jednotlivé polozky nejsou spravné formulovany
a zarazeny do jednotlivych kvadrant(. Napr. v pripadé hrozeb — tlak na zaméstnance, pfileZitosti — zlepSeni interni
komunikace aj. Co si predstavit pod pojmem tradi¢ni a pevné oddéleni (silné stranky)?

Domnivam se, Ze validita pouzitého dotazniku je velmi nizka. Podle mne nejsou otazky zaméreny napr. na funkce
fizeni a nejsou v souladu se stanovenymi cili prace. V navaznosti na vyhodnoceni odpovédi respondentl nelze
identifikovat postoje oSetfovatelského personalu interniho oddéleni Nemocnice Boskovice s.r.0. na zpUsoby fizeni
managementu na tomto oddéleni za ucelem vytvoreni strategického ndvrhu zlepseni a zkvalitnéni fungovani
poskytované zdravotni péce o hospitalizované pacienty.

NeztotoZnuji se s tvrzenim autora prace, Ze vysledky prizkumu poskytuji cenné informace pro vedeni nemocnice
a umoznuji identifikovat oblasti, jak by bylo mozné zlepsit pracovni podminky, zvysit spokojenost a motivaci
zaméstnancd.

V rdmci dotazniku jsou nespravné stanoveny kategorie u otdzky €. 2 a €. 4 (kam byli zatazeni respondenti ve véku
30, 40 a 50 let?).

Za smutnou skutecnost povazuji, Ze student na konci svého studia uvede v Uvodu dotazniku, Ze studuje na Vysoké
Skole Tomase Bati ve Zliné.

Ocenuji vysokou navratnost dotazniku.
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4, Prakticka ¢ast prace — projektova / vyzkumna D

Komentdr se zaméri na: ndvaznost resici Cdsti prdce na teorii a na vysledky analyz; podloZenost ndvrhi odpovidajicimi
argumenty; splnéni stanovenych cili. U DP s vyzkumnym zamérenim je nutno zamérit se na diskuzi vysledki a jejich zhodnoceni.

Navrzeny projekt ma ambici obsahovat standardni naleZitosti pro implementaci do praxe. Neni vSak precizné
zpracovan. Nelze vibec napf. identifikovat, na jakou pozici by méla nemocnice jednoho nového zaméstnance
prijmout. Podle uvedené c¢astky naklad(l na plat zmifovaného zaméstnance se domnivam, Ze se nejedna o pracovni
misto pro vSeobecnou sestru.

Za provokativni povaZuji v ramci nakladové analyzy tvrzeni, Ze uvedené ¢astky jsou pouze orientacni, tudiz se realné
naklady mohou ve skuteénosti lisit.

Rizikova analyza je zpracovana velmi obecné. Navic nejasné prezentovdna. V textu na str. 85 je R2 popsdno jako
riziko s pravdépodobnym vyskytem v tabulce 17 spiSe jako nepravdépodobny vyskyt.

5. Formdlni uroven prace C

Komentdr se zaméri na: logickou provdzanost textu prdce; pouZiti sprdvné terminologie; pouZiti pfedepsané normy citovani
zdroji,; odpovidajici jazykovou a grafickou uroven.

V praci Ize obcas nalézt gramaticka i stylistickd pochybeni (napf. standartni). Ve smyslu grafické Upravy bych
uprednostnil tabulky a grafy stejné Siroké.

Zavérecné hodnoceni DP* E

Téma diplomové prace je aktudlni a vztahujici se k oboru studia. Z hlediska struktury ale i obsahu neni zpracovana
adekvatné. Celkovy dojem z predlozené prace je pres uvedené i neuvedené nedostatky spiSe podprimeérny.
Predlozenou DP doporucuji k obhajobé a v gesci vySe uvedeného hodnoceni hodnotim E — splnéno, ale s vyraznymi
nedostatky.

* Vyslednd znamka neni aritmetickym prdmérem jednotlivych kritérii hodnoceni prdce.

Otazky k obhajobé:

1. Nastr. 22 uvadite, manazefi v oSetfovatelstvi, ktefi maji zpUsobilost k vykonu povolani vSeobecna sestra, jsou
vazani etickym kodexem tohoto povoldni a pravnimi normami, jejichZ znalost je pro poskytovani kvalitni
oSetrovatelské péce nutnosti. Jak vnimate toto tvrzeni? Znate manaZera v oSetfovatelstvi bez této uvedené
zpuUsobilosti?

2. Vysvétlete, prosim, rozdil mezi systémem skupinové péce a pokojovym systémem péce.
3. Domnivate se, Ze kvalitu oSetfovatelské péce a spokojenost nelékarského personalu mohou ovlivnit i Iékafi?

4. Jak rozumét Vasemu tvrzeni na str. 77 ,SluZzby v nemocnici byvaji rizné. Nékdy se persondl v klidu vyspi na
lékarském pokoji (prace zamérena na NLZP) ¢i si odpocine na sesterné, jindy se nezastavi celou noc.”

5. Nastr. 61 uvadite: “Pri sestavovdni dotazniku byl kladen diiraz zejména na to, aby byla zajisténa jeho validita. “
Jakym zpUlsobem jste ovéfril validitu dotazniku? Jaka byla kritéria validity dotazniku?

6. Jakym zplsobem byla zajisténa anonymita respondentd, jak uvadite v dotazniku?
7. Kdo byli oslovenymi respondenty dotaznikového Setfeni? Byli to i Iékafi?

8. V popisu zkoumaného souboru uvadite, Ze bylo rozdano celkem 65 dotaznik(. V kapitole 7.3 zabyvajici se
aktualni personalni situaci interniho oddéleni vsak uvadite, Ze personalni obsazeni tohoto pracovisté je 33,8
tvazka. Kolik pracovnik(l je zaméstnano na uvedeném pracovisti na prepoctené Gvazky a jednotlivé pozice?

9. Procjste miru spokojenosti pacientli na pracovisti respondent( zjistoval otazkou na personal a ne na pacienta?
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10. Vnimate i Vy zvy3ujici se naroky na sebevzdélavani zdravotnik(l jako zatéz v jejich praci? (str. 76)

11. V kapitole 9.4 Vysledky dotaznikového Setfeni zminujete, Ze dalSim faktorem ke zlepseni fungovani organizace
je samotna zména organizace prace a snizeni bézné administrativy. Konkrétni zpUsob jak tohoto dosahnout se
pro Vas zda byt nejjednodussi cestou navyseni kvalifikovaného persondlu. Jakymi konkrétnimi argumenty
podloZite toto Vase reseni?

12. Je uvddény termin superhruba mzda v soucasnosti aktudlni?

13. Co Vam osobné pfineslo zpracovani této diplomové prace?

Prace splfiuje kritéria pro obhajobu DP. Praci doporucuji k obhajobé.

Datum 20.05.2023

Podpis oponenta DP



