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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zaméiuje na vyuziti nastroji kohezni politiky EU a jejich vliv na
rozvoj neziskové organizace NADEJE. Cilem préace je analyzovat, jak organizace vyuziva
prostiedky z fondi EU pro realizaci svych projektti, a navrhnout opatieni k optimalizaci
jejiho projektového tizeni.

V teoretické ¢asti jsou pomoci kritické literarni reSerSe predstaveny klicové aspekty kohezni
politiky, jeji historicky vyvoj, cile, principy a vybrané fondy EU. Déle je zkoumana jejich

implementace v Ceské republice a zakladni pojmy souvisejici s organizaci NADEJE.

Praktickd ¢ast prace se soustfedi na analyzu vyuziti prosttedkli z fondi EU na projekty
realizované organizaci. Kombinuje analyzu vefejné dostupnych zdrojl, polostrukturované
rozhovory s klicovymi zaméstnanci a SWOT analyzu k identifikaci rozvojovych

predpokladii, které jsou nezbytné pro dosazeni cilli prace.

Na zaklad¢ téchto analyz jsou navrzena konkrétni opatfeni a katalog projekti, ktery

odpovida zjisténym oblastem rozvojového potencidlu organizace.

Klic¢ova slova: kohezni politika, nestatni neziskova organizace, Cerpani fondi EU, rozvoj,

katalog projektt



ABSTRACT

This thesis focuses on the use of EU cohesion policy instruments and their impact on the
development of the non-profit organization NADEJE. The aim of the thesis is to analyse
how the organization uses EU funds for the implementation of its projects and to propose

measures to optimize its project management.

In the theoretical part, the key aspects of cohesion policy, its historical development,
objectives, principles and selected EU funds are presented through a critical literature search.
Furthermore, their implementation in the Czech Republic and basic concepts related to the

NADEIJE organisation are examined.

The practical part of the thesis focuses on the analysis of the use of EU funds for projects
implemented by the organisation. It combines the analysis of publicly available sources,
semi-structured interviews with key staff and SWOT analysis to identify the developmental

prerequisites necessary to achieve the objectives of the thesis.

Based on these analyses, specific measures and a catalogue of projects are proposed that

correspond to the identified areas of development potential of the organisation.

Keywords: cohesion policy, non-governmental non-profit organization, EU funds,

development, project catalogue
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UvVOD

Kohezni politika Evropské unie (EU) piedstavuje zasadni nastroj pro podporu soudrznosti a
udrzitelného rozvoje jejich ¢lenskych stati a regiond. Tato politika je urena ke snizovani
rozdili mezi bohat§imi a méné rozvinutymi oblastmi, ¢imz se snazi zajistit harmonicky
vyvoj celé EU. Vyznamnou roli v tomto procesu hraji nejen vetejné instituce a mistni
samospravy, ale také stale vice 1 neziskové organizace, které se stavaji kliCovymi partnery

pii realizaci projektt financovanych z fondi EU.

Neziskova organizace NADEJE je ptikladem subjektu, ktery aktivné vyuziva moZnosti
nabizené kohezni politikou EU. Dotacni prostfedky z ptisluSnych fondi EU ji pomahaji
realizovat projekty, které¢ maji ptimy a pozitivni dopad na zivoty jejich klientl a pfispivaji
ke zlepSeni kvality Zivota v regionech, kde organizace piisobi. Diky aktivnimu vyuzivani
prostiedki z fondtt EU mize organizace NADEJE realizovat inovativni projekty, které by
bez tohoto zisadniho finanéniho zdroje nebyly mozné. Projekty organizace NADEJE
zahrnuji Siroky okruh oblasti, pfedev§im rozvoj socidlnich sluzeb a podporu socialniho
zaClenéni, vzdélavani a rozvoj dovednosti zaméstnanct a klientd, a investicni projekty, jako

je naptiklad rekonstrukce vybraného socialniho zatizeni.

Cilem této diplomové prace je provést podrobnou analyzu zdroji z fondt EU, které byly
vyuzity neziskovou organizaci NADEJE na realizaci jejich projektii. Zamérem prace je
identifikovat rozvojové predpoklady organizace a na zakladé zjiSténych dat navrhnout
specificka opatieni a doporuCeni pro dalSi rozvoj a optimalizaci projektového fizeni

organizace.

Teoreticka ¢ast prace se na zaklade kritické literarni reSerSe podrobné vénuje kohezni
politice EU, jejim cilim, vyvoji, hlavnim principtim a charakteristice vybranych fonda EU.
Déle zkouméa implementaci této politiky v Ceské republice, véetnd charakteristiky
programovych obdobi 2014-2020 a 2021-2027. Soucéasti teoretické €asti je také kapitola
vénovana zdkladnim pojmim souvisejicim s vybranou organizaci, kterd zahrnuje definici
neziskového sektoru, charakteristiku spolklt a socidlnich sluzeb, a pfedstaveni zdroju

financovani nestatnich neziskovych organizaci.

Praktickd &ast prace se podrobn&ji vénuje piedstaveni organizace NADEJE a jejich
zakladnich rozvojovych predpokladi, které zahrnuji oblasti socidlnich sluzeb, hospodatent,
lidskych zdroji a vzdélavani. Dale jsou predstaveny projekty realizované organizaci v

programovych obdobich 2014-2020 a 2021-2027, pfi¢emz jsou na zaklad¢ zahrnuty
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polostrukturované rozhovory s predstaviteli organizace zalozené na zjiSténych datech.
Klicovym vystupem praktické casti je SWOT analyza, kterd slouzi ke shrnuti poznatkl o
financovani projekti z fondii EU. Na zakladé provedenych analyz jsou formulovana
konkrétni opatteni pro zlepseni projektového fizeni a navrzen katalog projektt s potencialem

financovani z fondti EU, ktery je navazan na zjisténé rozvojové predpoklady.
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CILE A POUZITE METODY ZPRACOVANI PRACE
Hlavni cil prace:

Hlavnim cilem je na zéklad¢ provedenych analyz vytvofit ndvrh metodickych doporuceni a
katalog projektli s navaznosti na zjiSténé zakladni rozvojové predpoklady organizace

NADEIJE.
Vedlejsi cile:

e Poskytnout Ctenafi zékladni teoretické poznatky zoblasti kohezni politiky EU,

implementace na izemi CR a zakladnich pojmii vztahujici se problematice NNO
e Poskytnout praktické poznatky z oblasti ¢erpani prostiedkt z fondtt EU
e Identifikace rozvojovych predpokladit NADEJE na zékladé provedenych analyz
Zpisob zpracovani a sbér dat

Pii zpracovani prace byl kladen diraz na préci s kvalitativnimi metodami vyzkumu.

Diplomova prace soucasné vyuziva zdroji primarnich a sekundéarnich dat.
Metody zpracovani prace

o Kiritickd literarni reSerSe: pouZita zejména v teoretické Casti, kdy bude prostudovana
odbornd literatura a dal$i dostupné zdroje vénujici se problematice kohezni politiky a

zakladnim pojmim, které s vybranou organizaci souviseji.

e Analyza vefejné dostupnych zdrojii: internetové zdroje, strategické a rozvojové

dokumenty organizace, vyro€ni zpravy

e SWOT analyza: skladajici se z analyzy silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb

spojenych s vyuzivanim prosttedkli fondii EU v ramci organizace
e Polostrukturované rozhovory: provedeny s vybranymi respondenty

e Syntéza: vyuzita k propojeni dat ziskanych prostfednictvim analyz k zjiSténi

rozvojovych ptedpokladi organizace

Casové obdobi sbéru dat: leden aZ duben 2024
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I. TEORETICKA CAST
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1 KOHEZNIi POLITIKA EU

Tato kapitola se zabyva kohezni politikou Evropské unie (EU) a pojmy, které s ni tzce
souvisi. Kohezni politika, ktera je zndma takeé jako politika soudrznosti, je kliCovym pilifem
evropské integrace, kterym se EU snazi dosdhnout vyvazené¢ho a harmonického rozvoje
vSech svych regionii. Nejprve je definovdn samotny pojem kohezni politika, a
prostiednictvim cill této politiky je vysvétlen jeji vyznam pro EU a jeji Clenské staty. Dalsi
¢ast kapitoly se vénuje vyvoji kohezni politiky EU a zménam, kterymi politika soudrznosti
v historii prosla. Prace se vramci historického vyvoje kohezni politiky zaméfuje na
nejvyznamnéjsi udalosti, které byly pro jeji vyvoj zasadni. Nasledné jsou predstaveny
zakladni principy, na kterych je kohezni politika EU postavena. Posledni ¢ast kapitoly je
vénovana strukturdlnim a investi¢nim fondtm, které piedstavuji hlavni nastroje financovani
kohezni politiky EU. Tyto fondy poskytuji finan¢ni prostfedky na realizaci projekti a
programu, které jsou zaméfeny na podporu rozvoje regiond a zlepSeni zivotnich podminek

¢lent EU.

1.1 Pojem kohezni politika a jeji vyznam pro EU

Kohezni politika predstavuje kli€¢ovy prvek evropské integrace, ktery ma za cil vyrovnat
nerovnosti mezi regiony a podporovat udrZzitelny ekonomicky a socialni rozvoj v rdmci EU.
Tato politika je zaloZena na principu solidarity a soudrZnosti, pfi¢emz se snazi sniZzit rozdily
mezi bohat§Simi a chudSimi oblastmi EU. Od svého vzniku se politika soudrznosti stala
klicovym néstrojem pro podporu soudrznosti mezi regiony a zajiSténi lepsi kvality Zivota
pro vSechny obcany. (Baun a Marek, 2014, s. 2)

vvvvv

vyskytuje v mnoha oborech, politickych komunitach a zemich. Ptistupuje se k ni z riznych
ideologickych hledisek, a je definovana rozmanitymi cili. Politika soudrznosti miize byt
interpretovana nebo praktikovana jako mikroekonomické iniciativy (napriklad investicni
pobidky pro firmy), ale také slouzi jeji makroekonomicke funkci (napriklad stabilizace v
reakci na hospodarskou krizi). Je to politika se souborem konkrétnich néastroji nebo fondd,
ktera zasahuje do ruznych sektort. Zaroven jeji hodnoty a principy maji byt dle
Maastrichtské smlouvy zakomponovany do vSech politik EU. (Bachtler et al., 2013, s. 11)

Klicovym nastrojem pro kohezni politiku jsou investice, které jsou zacileny na méné

rozvinuté zemé, které se potykaji s prohlubujicimi se disparitami. Jednd se o tzv.

redistribucni politiku, kdy se jednd o projev solidarity vyspélejsich zemi, ktery je zékladem
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pro evropskou integraci, posileni jednotného trhu a podpory hospodéiské a ménové unie EU.

(Bachtler et al., 2013, s. 13)

Kohezni politika dale vychazi z ptesvédceni, ze solidarita mezi Clenskymi staty a regiony je
zakladem pro stabilitu a prosperitu EU jako celku. V ramci této politiky jsou vytvaiena
partnerstvi mezi urovnémi vlady, soukromym sektorem a obcanskou spolecnosti, aby byly
dosazeny co nejlepsi vysledky. Timto zplsobem kohezni politika nejen ovliviiuje
ekonomicky rozvoj, ale také posiluje socidlni soudrznost a poskytuje rovnocenné prilezitosti

pro vSechny Clenské staty. (Baun a Marek, 2014, s. 7)

Podle Hajka a Novosadka (2010, s. 1) byla myslenka hospodarské a socialni soudrznosti
v dobé svého pocatku malo vyznamnou, a samotné feSeni evropské integrace a s tim spojené
koheze pfislo az v dobé, kdy do EU pfichéazelo ¢im dél vice ¢lenskych stati, jelikoz se zacaly
¢im dal vice zvySovat jejich rozdily. Na tomto zakladé je zaloZena prvotni teze kohezni

politiky.

1.2 Cile kohezni politiky EU

Pro dosaZeni cilli kohezni politiky EU je dle Zahradnika (2017, s. 5) nezbytné stanovit
oblasti, na které by se méla kohezni politika zaméfit pro maximalizaci jejiho rozvojového
potencialu. Jednou z téchto oblasti je podpora hospodéisky nejzaostalejSich regionti a pomoc
pfi naplnéni jejich rozvojového potencial se zdmérem zvySovani konkurenceschopnosti a

zaméstnanosti jednotlivych ¢lenskych zemi.

Pro dosazeni celkovych rozvojovych cilt, a tedy cilti politiky soudrznosti, je potieba, aby se

EU soustiedila na nasledujici oblasti:
e Podpora realizace potencialu v rozvoji zaostavajicich regiont

e Zajisténi neustalého pfizplisobeni na regiondlni Urovni s ddrazem na zvySeni
konkurenceschopnosti a zaméstnanosti v ramci '"nizkouhlikové" ekonomiky a

odstranéni preshrani¢nich bariér a prekdzek integrace

e Kohezni politika EU musi zajistit rychlejsi konvergenci prostfednictvim ekonomické
a socidlni integrace a zlepSeni propojenosti v ramci jednotného vnitiniho trhu

(Zahradnik, 2017, s. 5)
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1.3 Vyvoj kohezni politiky EU a jejich cili v jednotlivych etapach

Vyvoj kohezni politiky EU byl postupny a prochazel n€kolika etapami od vzniku
Evropského spolecenstvi (ES). Vyvoj politiky soudrznosti Ize dle Zahradnika (2017) rozdélit
celkem do péti fazi, kdy v kazdé dochézelo k posunu a celkovému formovani kohezni
politiky v EU. Prvotné se o kohezni politice jako takové za¢ina uvazovat jiz v Rimské

smlouvé, ktera stala na pocatku ES.

Vzhledem k velké regiondlni nerovnovaze charakterizujici EU v 50. letech 20. stoleti
preambule Rimské smlouvy prohlasila, Ze signatai'ské staty se ,, staraji se o posileni jednoty
svych ekonomik a o zajisteni jejich harmonie rozvoje snizenim rozdilii existujicich mezi

¢

riiznymi regiony a regiony zaostdvani méné uprednostiovanych regionii “, a tim podporovat
harmonii, a sni spojeny rozvoj hospodafskych ¢innosti v celém tehdejSim Evropském

hospodaiském spolecenstvi. (Baun a Marek, 2014, s. 11)

1.3.1 Pocatky kohezni politiky 1958-1974

Podle Zahradnika (2017, str. 35) se kohezni politika EU od konce 50. let neustile

transformovala. Realné dopady v tomto vyvoji jsou vSak patrné aZ od roku 1988.

Prvni fazi vyvoje lze ¢asové vymezit od vzniku ES v roce 1958 do poloviny 70. let 20. stoleti,
konkrétné do doby, kdy bylo rozhodnuto o zfizeni Fondu regionalniho rozvoje (ERDF) a
financovani kohezni politiky. Obdobi 1958-1974 je charakterizovano absenci plné rozvinuté
regionalni politiky. Opatfeni Evropského hospodéiského spolecenstvi (EHS) zamétena na
regiondlni rozvoj se prevdzné soustiedila na posileni narodnich zdrojii pro regionalni

politiku, kterd byla autonomné feSena v kazdém ¢lenském staté. (Zahradnik, 2017, s. 39)

Rimska smlouva rovnéZ stanovila zfizeni dvou finanénich néstroji s diisledky pro regionalni
rozvoj. Prvnim byl Evropsky socialni fond (ESF), vytvofeny na pomoc pracovnikiim
postizenym primyslovou restrukturalizaci, a Evropsky zemédélsky orientacni a zarucni fond
(EZOZF), ktery obsahoval nizkou kapitalizaci na podporu zaostalych venkovskych oblasti.
Byly to prvni z tzv. strukturdlnich fondi, které spolu s Evropskym fondem pro regiondlni
rozvoj (ERDF) a Fondem soudrznosti (CF) poskytly hlavni finanéni néstroje pro soudrznost

EU. (Baun a Marek, 2014, s. 11)

Evropsky socialni fond (ESF) byl vytvoren v roce 1958, aby financoval zlepSeni pracovnich
prileZitosti a usnadnil geografickou a profesni mobilitu pracovnich sil. (Bachtler, et. al.,

2013, s. 30)
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Skutecnost, ze vytvofeni samostatného Generdlniho feditelstvi pro regionalni politiku
Evropské komise probéhlo az 10 let po vzniku EHS, je dikazem, Ze regionalni politika
nebyla v tomto obdobi prioritni oblasti. Jeji orientace byla navic podminéna tehdejSimi
strukturdlnimi problémy, spojenymi napiiklad s feSenim negativnich dopadl v regionech
postizenych utlumem tézebnich aktivit a vlivii téZkého primyslového sektoru, a téz s
problémy zaostalych venkovskych regionti. Na rozdil od soucasné kohezni politiky byly
socialni problémy regiont tehdy feSeny zcela nezavisle, 1 kdyz ESF byl zalozen jiz od
samého pocatku vzniku EHS, jeho zaméfeni primarné neteSilo regiondlni problémy.

(Zahradnik, 2017, s. 39)

Az na pocatku 70. let vSak konvergence ekonomického a politického vyvoje umoznila, aby
se otazky regiondlni politiky staly prioritou. Jednou z pfic¢in byl také vznik zavaznych
ekonomickych a strukturdlnich problémt v riznych ¢astech Evropy, coz vyvolalo zvySené
zaméfeni na nezamestnanost a upozornilo na uzké propojeni mezi upadajicim prumyslem a

problémy konkrétnich regiond. (Baun a Marek, 2014, s. 13)

1.3.2 Obdobi 1975-1988-2. etapa

Toto obdobi bylo kli¢ové pro rozvoj kohezni politiky a vytvoifeni nastrojli a fondd, které jsou
stale pouzivany v soucasnych programovacich obdobich. Vytvoteni strukturalnich fondt a
Fondu soudrznosti v tomto obdobi bylo diillezitym krokem k podpoie regiondlniho rozvoje

v ramci EU.

V tomto obdobi byl v roce 1975 ziizen ERDF, ktery se v pocate¢ni fazi zamétoval na

podporu nasledujicich typi aktivit:

¢ Financovani investic do malych podniki za G€elem vytvofeni minimalné 10 novych

pracovnich mist

e Podpora investic infrastruktury spojené s t€zebnimi aktivitami a té¢zko primyslovym

odvétvim

e Financovani infrastrukturnich projektti v horskych oblastech, které byly uréeny pro
podporu v ramci Evropského zemédélského orientacniho a zaru¢niho fondu

(EAGGF) a jeho podptrné sekce (Zahradnik, 2017, s. 37)
Do poloviny 80. let doslo k potieb¢ vyraznéjsi reformy regionalni politiky ES z diivodu
nékolika vlivli. Mezi né patfilo prohlubovani regiondlnich disparit v rdmci Spolecenstvi, coz

bylo zptisobeno hospodatskymi strukturdlnimi zménami v Evropé. Tyto zmény byly
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dasledkem ubytku zaméstnanct ve vyrobnim sektoru (deindustrializace), zvysujicich se cen
energii a rostoucich konkurencnich tlakll ze strany vyrobcti s niz§imi naklady po celém svéte.

(Baun a Marek, 2014, s. 19)

Dalsi vyznamnou udalosti, kterd z tohoto diivodu logicky navazovala byla prvni mezivladni
konference, iniciovana Italii dne 9. zati 1985, ktera vedla k vytvoteni Jednotného evropského
aktu (SEA), ktery byl schvélen 28. tnora 1986 v Bruselu. SEA pfinesl zmény smluv, na
nichz byla zalozena Evropska spolecenstvi, a zavedl evropskou politickou spolupraci. S
nabytim U¢innosti SEA bylo oficidlné pfijato oznaceni Evropsky parlament. Timto krokem
se rozsifily legislativni pravomoci Evropského parlamentu v disledku zavedeni postupu

spoluprace a souhlasu. (Single European Act, © 1986)

V roce 1985 zvetejnila Evropska komise svoji Bilou knihu k dokonc¢eni spole¢ného trhu do
roku 1992. Piijeti Jednotného evropského aktu (SEA), rozsiteni Evropskych spolecenstvi (o
Recko, nasledné o Spanélsko a Portugalsko), spolu s pfijetim programu Bilé knihy pro
vytvofeni spole¢ného jednotného trhu, predstavovaly klicové podnéty pro pokrok a
vytvoreni takové regiondlni politiky, jejimZ primarnim cilem byla koheze. (Zahradnik, 2017,

s. 40)

Ukonceni druhé etapy v roce 1988 je pievazné z toho diivodu, ze hned nésledujici rok, 1989,

je odstartovano prvni programovaci obdobi Kohezni politiky ES. (Zahradnik, 2017, s. 39)

1.3.3 Obdobi 1989-1999-3. etapa

Tteti faze vyvoje kohezni politiky zahrnuje obdobi let 1989-1999, které je charakterizovano
praktickym provedenim reforem z 80. let ve formé plnohodnotného viceletého
programovaciho obdobi s jeho vlastnimi cili a zdsadami. Stanovené cile byly v podstaté
systematicky udrzovany béhem obou téchto obdobi az do roku 1999, kdy nastala dalsi
vyznamnd zména v podobé vychodniho rozsiteni Evropské unie, na kterou bylo nutné

nasledné reagovat. (Zahradnik, 2017, s. 41)
Programové obdobi 1989-1993

Od poloviny do konce 80. let 20. stoleti je toto obdobi charakterizovano jako nova éra
regiondalni politiky Unie. Komise vedend novym predsedou Jacquesem Delorsem piikladala
velky vyznam modernizaci politiky soudrznosti s cilem pfemeénit to, co bylo vnimano jako
slaby rozpoctovy nastroj, v nastroj vhodny pro regionalniho rozvoj. (Bachtler et al., 2013, s.

45)
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V dusledku tohoto cile doslo ke schvaleni tzv. Delorsova planu I, které se uskute¢nilo v roce
1988 na zasedani Evropské rady, které nasledn€¢ umoznilo realizovat Program 1992. Tento
program zahrnoval opatfeni k zahajeni Jednotného vnitiniho trhu k 1. lednu 1993, dale
reformy spolecné zemédélské politiky a posileni ¢innosti ES v oblasti kohezni politiky, védy,

techniky, ochrany zivotniho prostfedi a dopravy. (Zahradnik, 2014, s. 41)

Pro kohezni politiku bylo dilezité, ze se fondy v ramci tohoto obdobi zaméfi na pét

prioritnich cili:
e (il 1: DosazZeni riistu v regionech, které zaostdavaji;
e (il 2: PFeména upadajicich prumyslovych regionu;
e (il 3: Boj proti dlouhodobé nezaméstnanosti;
o (il 4: Integrace mladych lidi do zaméstnani;

o (il 5: Urychleni upravy zemédélské vyroby a podpora rozvoje venkovskych oblasti
(Bachtler et. al., 2013, s. 47)

Programové obdobi 1994-1999

Nejvyznamnéj$im v tomto obdobi byla smlouva o Evropské unii, kterd byla podepsana v
Maastrichtu v tinoru 1992 a vstoupila v platnost v listopadu 1993. Po formélnim dokonceni
jednotného trhu znamenala Maastrichtska smlouva novou éru evropské integrace, ktera
umoznila postupné vytvareni hospodaiské ménové unie. Maastrichtska smlouva vSak méla
disledky 1 pro kohezni politiku, protoZe znovu potvrdila vyznam hospodaiské a socialni
soudrznosti a ucinila z ni jednu z hlavnich priorit EU vedle jednotného trhu a Evropské
ménové unie (EMU). Rovnéz zopakovala zakladni cile politiky soudrznosti zavedené SEA,
ale ptidala venkovskeé oblasti jako zaméteni Usili EU o sniZeni regionalnich rozdil. (Baun

a Marek, 2014, s. 28)

Maastrichtska smlouva o EU stanovila ekonomickou a socidlni kohezi jako kli¢ovou prioritu
vyvoje EU, spolecné s piipravou na Ekonomickou a ménovou unii (EMU) a zacatkem
Jednotného vnitiniho trhu. Smlouva o EU stanovila pfisnou kontrolu vetejnych rozpocta
stanovenim kritérii pro hospodaiskou a rozpoctovou konvergenci ¢lenskych zemi. Pro méné
rozvinuté zeme to znamenalo ziizeni pfisné rozpoctové politiky pfi sou¢asném investovani
do infrastruktury, coz mélo urychlit jejich rozvoj a zvysit jejich ekonomicky potencial. V
tomto kontextu zemé jako Spanélsko, Recko, Irsko a Portugalsko nebyly schopny dosédhnout

téchto cili bez podpory EU. Proto byl zfizen Kohezni fond (CF), ¢imz EU vyjadiila
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solidaritu témto nejméné prosperujicim ¢lenskym zemim. Ugelem vytvofeni a provozovani
Kohezniho fondu bylo poskytnout t€mto zemim pomoc pii pfipravé na vstup do EMU za

idedlnich podminek. (Zahradnik, 2017, s. 45)

V ramci programovaciho obdobi kohezni politiky na toto obdobi k dosavadnim péti pfidam
jesté jeden cil — Cil 6: Rozvoj a strukturalni zmény regiont s mimotadné nizkou hustotou.

(Zahradnik, 2017, s. 48)

1.3.4 Obdobi 2000-2013—4. etapa

Do ¢tvrté etapy dle Zahradnika (2017, s. 50) zahrnujeme obdobi 2000-2006 a 2007-2013,
kdy jejich hlavnim tématem je pfedevsim masivni rozsiteni EU. S rozsifenim také logicky
souvisi i stanoveni novych strategii a cili. EU v téchto obdobich cilila na reformu procesu

pomalého zjednoduSovani a redukce cili kohezni politiky.

Obdobi 2000-2006

Zacatky tohoto obdobi byly ovlivnény hlavné novymi sméry EU, které byly stanoveny v

wewvr

komise a dohodnutych na summitu EU v Berlin€ v bieznu 1999 reagovaly na popularni

pozadavky v Evropé na:

e vEtsi rovnost prilezitosti a lepsi kvalitu Zivota pro lidi zijici v oblastech a regionech

ve zvlastni nouzi;

e predani dalsi generace pfirodniho prostiedi, které se zafind zotavovat ze Skod a

degradace zptisobené v minulosti;

e pfistup k Siroké Skale vysoce kvalitnich potravin, které jsou bezpecné pro konzumaci
a které jsou vyrabény za konkurenceschopné ceny zeméd¢lskou populaci se zarukou
pfiméteného piijmu;

e odpovédné a efektivni hospodafeni s financemi Unie tak, aby vydaje byly stejné

disciplinované jako vydaje clenskych statd. (Europe's Agenda 2000 Strengthening
and widening the European Union, 1999)

Obdobi 2007-2013

Zde bylo vyznamnou udélosti vytvofeni Lisabonské smlouvy, ktera v roce 2008 zavedla treti

aspekt kohezni politiky EU: izemni soudrznost. (Schwarz, 2023)

V ramci tohoto obdobi doslo opét k reformé cilti prostfednictvim jejich tpravy a slouc¢enim.
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Nov¢ byly aktudlni tyto cile programovych obdobi:

Cil Konvergence: vramci néjz mélo dojit k urychleni procesu konvergence v piipade

nejmén¢ rozvinutych ¢lenskych stath a regioni, jejichz HDP na obyvatele je niz8i nez 75 %

praméru EU.

Cil Regiondlni konkurenceschopnost a zaméstnanost: tykal se vSech ostatnich regiond, které

svou povahou nespadaly do Cile Konvergence; cil byl zaméten na konkurenceschopnost a

atraktivitu regionti a posileni jejich zaméstnanosti.

Cil Evropskd uzemni spolupréce: jednd se o podporu pieshrani¢ni, nadnarodni a

meziregiondlni spoluprace. (Zahradnik, 2017, s. 68—69)

1.3.5 Obdobi 2014-2020-5. etapa

Nova natizeni pro politiku soudrznosti, kterd byla schvalena v prosinci 2013, vytvofila novy
spole¢ny strategicky ramec a soubor pravidel pro to, cemu se nyni fik4 evropské strukturalni
a investi¢ni (ESI) fondy — ERDF, ESF, Fond soudrznosti, Evropsky zeméd¢lsky fond. Fond
pro rozvoj venkova (EZFRV) a Evropsky namotni a rybaisky fond (EMFF). (Baun a Marek,
2014, s. 63)

Pro toto obdobi bylo klicové napojeni kohezni politiky EU na Strategii Evropa 2020,
pricemz doslo k redukci cilii na dva hlavni: Investice pro rust a zaméstnanost a Evropska
uzemni spoluprace. Tato zména byla reflektovana v souladu s cili a prioritami obsazenymi
ve Strategii 2020 a byla implementovana s cilem 1épe zaméfit investice a usili pro dosazeni

klicovych vysledkl a nasledné podpory riistu a zaméstnanosti. (Zahradnik, 2017, s. 71)

1.4 Principy kohezni politiky EU

Kohezni politika EU a vyuzivani strukturalnich a investi¢nich fondt (ESIF) je zaloZeno na

nékolika zékladnich principech:

Princip programovani

Tento princip se vyznacuje tim, ze pomoc, kterd je poskytovana prostiednictvim ESIF fond
je poskytovana prostfednictvim programd, které jsou viceleté a zamétuji se na rizné oblasti.
Pro tyto programy se pfipravuji programové dokumenty a vysledkem je programovy celek,
ktery je realizovan v delSim ¢asovém horizontu. Hlavnim cilem tohoto integrovaného

programu je dosazeni stanovenych cili. (Hrdy, 2006, s. 116)
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Princip koncentrace

Jednéd se o princip spojeny se zaméfenim na efektivni vyuzivani prostfedkit fondi pro
dosazeni ptedem cilti. Tento princip se snazi pridélovat nejvétsi zdroje regiontim s nejvetsimi

problémy a preferovat projekty s maximalnim uzitkem. (Wokoun, 2006, s. 13)

Princip partnerstvi

Princip partnerstvi vyzaduje aktivni ucast Evropské komise a pfislusnych regiondlnich a
mistnich organii spolu s nevladnimi aktéry béhem vSech fazi fizeni ESIF fondi. Tyto faze
jsou predevS§im planovani, provadeéni, fizeni, monitorovani a hodnoceni. Mezi partnery
mohou patfit organy i subjekty, jako jsou napiiklad regionalni, mistni, mestské a jiné vetrejné
organy, dale socidlni a hospodaisti partneti (hospodarské komory ¢i odborové svazy) a dalsi

relevantni subjekty z obCanské spole¢nosti. (Marek a Kantor, 2009, s. 27)

Princip doplikovosti

Princip doplikovosti neboli adicionality stanovuje, Zze finanéni prostfedky poskytované z
evropskych zdroji maji slouzit pouze jako dopln¢k k dal§im vydajim jednotlivych
¢lenskych statd. Tyto prostiedky vnimany jako dodate¢né a nemély by nahrazovat nérodni
zdroje. Na trovni jednotlivych projektl je dilezitou podminkou, aby evropské finan¢ni
prostfedky byly doplnény narodnim financovanim, jehoZ vyse je stanovena podle typu a
charakteru projektu. Clenské staty a jejich organy jsou proto povzbuzovany k finanéni téasti
na téchto projektech, coz ma za cil zvysit efektivitu a odpoveédnost pti poskytovani financni

pomoci ze strany EU. (Marek a Kantor, 2009, s. 28)

Princip monitorovani a vvhodnocovani

Tento princip je spojen se sledovanim a vyhodnocovanim vyuZivani prostfedkii zdroji EU,
a to ve vSech fézich procesu realizace operacnich programil a projektl. Pfed schvalenim
projektu je vyZadovano podrobné hodnoceni jeho dopadl, pak nésleduje priabézné
monitorovani realizace projektu, a nakonec zhodnoceni skuteénych piinost projektu. (Zitek,

Klimova, 2008, s. 26)

1.5 Strukturalni a investi¢ni fondy EU

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy jsou hlavnim néstrojem pro dosazeni ekonomické a
socialni soudrznosti v EU. Prostiedky z téchto fondl jsou uréeny k pomoci méné rozvinutym

regionim a tém, které cCeli strukturdlnim problémim, a také k podpofe adaptace a
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modernizace politik a systémi ve vzdélavani a odborné piipravé zaméstnanosti. (Hrdy,

2006, s. 105).

Fondy jiz byly pfedstaveny v ramci vyvoje kohezni politiky EU, kde bylo mozné sledovat,
jak ESIF vznikaly a jak se postupem casu vyvijely. V této podkapitole neni cilem si
predstavit vSechny strukturdlni a investi¢ni fondy EU. Budou pfedstaveny pouze ty, které

jsou relevantni k cilim préce. Jednd se o nasledujici fondy:

Evropsky fond pro podporu regionalniho rozvoje (ERDF)

ERDF je jednim ze ¢tyt Strukturdlnich fondd, jejichz cilem je snizovat rozdily v zivotni

urovni mezi regiony EU. (Wokoun, 2006, s. 16)

Prostredky Evropského fondu pro regionalni rozvoj jsou urceny na investice do vyroby
vedouct ke tvorbe novych pracovnich mist a na investice do dopravni, vzdélavaci, socidlni a
zdravotni infrastruktury. Podporuje rozvoj mistniho potencialu (mistni rozvoj a rozvoj
malého a stredniho podnikani v problémovych regionech), vyzkum a vyvoj a investice

zamérené na zivotni prostredi. (Evropsky fond pro regionalni rozvoj (EFRR), © 2024)
Fond financuje operac¢ni programy, za které je sdilena odpovédnost mezi Evropskou komisi,
narodnimi a regiondlnimi organy v Clenskych statech. Vlady clenskych stati voli, které
projekty budou financovat, a ptebiraji odpovédnost za fizeni zdroji z tohoto fondu.

V soucasném programovém obdobi je cilem ERDF (a s nim souvisejici kohezni politiky

EU), aby byli vSichni ¢lenové EU:
e konkurenceschopnéj$i a chytfej$i diky inovacim a podpofe malych a stfednich
podnikd, jakoz i digitalizaci a digitdlnimu pfipojeni — Inteligentné&j$i Evropa
e zelenéjsi, nizkouhlikové a odolnéjsi — Zelengjsi, bezuhlikova Evropa
e vice propojeno zvySenim mobility — Propojenéjsi Evropa

e vice socidlni s podporou zaméstnanosti, vzdélani, dovednosti, socidlniho zaclenéni a
rovného pfistupu ke zdravotni péci, jakoZ i1 posilenim tlohy kultury a udrZitelného

cestovniho ruchu — Socidlnéjsi Evropa

e blize k obCaniim v rdmci podpory mistniho rozvoje a udrZitelného rozvoje mést v
celé EU — Evropa blizs$i obcantim (European Regional Development Fund (ERDF),
b.r.)
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Evropsky socidlni fond (ESF)

Jak jiz bylo vy$e zminéno tento fond byl zalozen Rimskou smlouvou a jedna se tedy o

nejstarsi strukturalni fond EU.

Tento fond se specializuje na snizeni nezaméstnanosti a podporu rozvoje lidskych zdroju,
coz umoziiuje zapojeni nezaméstnanych jedincti z riiznych znevyhodnénych skupin do

pracovniho trhu. (Hrdy, 2006, s. 108)

Fond byl pro programové obdobi 2021-2027 transformovan na Evropsky socidlni fond+
(ESF+), kdy jeho prostfednictvim dochéazi k podpote rozvojovych projektit v oblastech
zameéstnanosti a lidskych zdroji (naptiklad rekvalifikace, socidlni integrace, vzdélavani
apod.) Svych cilii dosahuje mimo jiné posilovanim socidlnich programii clenskych statii EU,
podporou projektii napomdhajicich rizikovym skupinam obyvatel (mladi nezaméstnani,
zdravotné postizeni), podporou rovnych prileZitosti na trhu prdace a podporou zlepsovani

mobility pracovnich sil v ramci EU. (Evropsky socidlni fond Plus, © 2024)
ESF+ spojuje Ctyfi finan¢ni ndstroje, které byly v obdobi 2014-2020 provozovany
samostatné: Evropsky socialni fond (ESF), Fond evropské pomoci nejchudSim (FEAD),

Iniciativa na podporu zamé&stnanosti mladych lidi a program Evropské unie pro zaméstnanost

a socialni inovace (EaSI). (Co je ESF+, b. 1.)

Kohezni fond (CF)

Na rozdil od strukturalnich fond je uréen na podporu rozvoje chudsSich stati, nikoli regiond.
Podobneé jako u ERDF jsou z néj podporovany investicni projekty, avsak jen se zamérenim
na dopravni infrastrukturu vétsiho rozsahu (naprv. transevropské sité), ochranu Zivotniho
prostiedi a na oblast energetické ucinnosti a obnovitelnych zdrojii energie. (Informace o

fondech EU, © 2024)

Béhem obdobi 2021-2027 je cilem EU alokovat z Fondu soudrznosti 42,6 miliardy EUR (v
hodnot¢ z roku 2018), zahrnujicich 10 miliard EUR na Nastroj pro propojeni Evropy, cozZ je
program financovani EU urfeny pro podporu rozvoje transevropské infrastruktury v
oblastech, jako je doprava, energetika a digitalni sluzby. Spolufinancovani projekti mtze
dosdhnout az 85 % jejich hodnoty. Nafizeni zachovava specifické zameéteni politiky
soudrznosti EU, pfi¢emz Fond soudrznosti bude podporovat dva hlavni cile: ekologi¢téjsi,
nizkouhlikové a obc€hové hospodafstvi (cil 2) a propojenéjsi Evropu (cil 3). (Fond

soudrznosti, © 2024)
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2 IMPLEMETACE KOHEZNI POLITIKY V CR

Pro tucely diplomové prace je tieba si vice priblizit, jak je Kohezni politika EU
implementovéana v Ceské republice, jelikoZ pravé v ramci mistnich operaénich programii je
mozné zadat o prostiedky zevropskych fondi. V této kapitole bude popsdno minulé
programové obdobi 2014-2020 a nasledné pro srovnani soucasné¢ obdobi 2021-2027.
V posledni &sti se kapitola zabyva také budoucnosti kohezni politiky v EU i CR.

Evropské fondy v Clenskych statech jsou rozdélovany skrze operacni programy, které jsou
obsahlymi dokumenty urcujicimi podrobnosti o tom, jak mohou byt dotace vyuzity, kdo
muze zadat o finan¢ni podporu, jaka je maximalni vySe dotace a dalsi podminky. Kazdy
operacni program je spravovan tzv. fidicim organem, obvykle ministerstvem, které ma za
ukol jeho ptipravu a nasledné schvaleni Evropskou komisi. S kazdym opera¢nim programem
je spojena rozsahld sada pravidel, metodik a podminek, které musi byt nastaveny a

dojednény s Evropskou komisi fidicim organem. (Strukturalni fondy, © 2009-2024)

V Ceské republice je hlavnim koordinatorem pro efektivni vyuzivani finanénich prostiedki
z EU Ministerstvo pro mistni rozvoj. Fondy EU pak zahrnuji Sirokou skalu financnich
mechanismu, které maji za cil podporovat ekonomicky riist v ¢lenskych zemich, zlepSovat
iroven vzdélani obyvatel a snizovat socialni nerovnosti. (Evropské fondy v CR 2014-2020,

© 2024)

2.1 Programové obdobi 2014-2020

Vychozim dokumentem tohoto obdobi je tzv. Dohoda o partnerstvi, ktera nahradila Narodni
strategicky ramec (NSRR), ktery byl pfedstaven pro minulé programovaci obdobi (2007-
2013). Ten urcoval systém operacnich programtl politiky, jejichz prostfednictvim byla
kohezni politika v CR v tomto obdobi realizovana. (Rozdil mezi NSRR a Dohodou o

partnerstvi, © 2024)

Dohoda o partnerstvi v tomto obdobi si klade za cil sladit Strategické obecné zasady
Spolecenstvi, které definovaly cile politiky hospodarské a socidlni soudrznosti pro dané
obdobi v evropském kontextu, s Narodnim rozvojovym planem CR, ktery identifikuje hlavni
rozvojové vyzvy v zemi. Jedna se o dokument, ktery vypracovava kazdy Clensky stat EU,
ktery prostfednictvim néj stanovi cile a priority pro efektivni vyuzivani Evropskych
strukturalnich a investicnich fondi za ucelem napliiovani strategie Evropa 2020 na zaklade

vydefinovanych narodnich priorit. Dohoda pokryva operacni programy, které se zamétuji na



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 26

cile Investic pro ekonomicky rozvoj a zaméstnanost, a také na cile Evropské tizemni
spolupréace, tyto programy jsou soucasti politiky soudrznosti EU. (Dohoda o partnerstvi pro

programové obdobi 2014-2020, 2014)

V programovém obdobi 2014-2020 byly pro kohezni politiku vyhrazeny finan¢ni prostiedky
pro viechny ¢lenské staty EU v celkové vysi 351,85 miliard eur. Konkrétné pro CR byly na
toto obdobi vyclenény finan¢ni prostredky ve vysi témét 24 miliard eur. (Spoluprace v ramci

EU, © 2024)

2.1.1 Vybrané operacni programy v obdobi 2014-2020

Programy pro programové obdobi 2014-2020 byly vymezeny usnesenim vlady CR ¢&. 867 ze
dne 28. listopadu 2012. Ty se dale déli na 3 typy — ndrodni operacni programy, programy
pteshrani¢ni spoluprace a programy nadnarodni spolupréce. (Strukturalni fondy, © 2009-

2024)

Utelem této podkapitoly neni predstavit podrobné vsechny opera¢ni programy tohoto
obdobi. Budou pfedstaveny pouze ty, které byly pro vybranou organizaci v tomto obdobi
relevantni a bylo prostfednictvim nich v ramci organizace NADEJE &erpano. Konkrétné se
jedna o programy OP Zaméstnanost, OP Integrovany regiondlni opera¢ni program, OP

Vyzkum vyvoj a vzdélavani a OP Praha — pdl ristu.

OP Zaméstnanost

V letech 2014-2020 Operacni program Zameéstnanost stanovoval hlavni cile pro posileni
zaméstnanosti, socidlni integrace a uc¢inné vetrejné spravy s vyuzitim finan¢nich prostredka
z Evropského socialniho fondu. Ridicim organem pro OP Zaméstnanost bylo Ministerstvo

prace a socialnich véci. (Operaéni program Zameéstnanost, 2013)
Operacni program v tomto obdobi vymezuje ¢tyii zakladni vécné prioritni osy, které jsou:

e podpora celkové zaméstnanosti se zamétenim na podporu rovnych pfilezitosti muzi

a Zen na trhu prace
e zlepSeni adaptability zaméestnanct a zaméstnavatell a jejich vzdélani
e pomoc lidem pii socidlnim za¢leiovanim a s bojem s jejich chudobou

o zefektiviiovani vefejné spravy a vetejnych sluzeb, podpora mezinarodni spoluprace

a socialnich inovaci v oblasti zaméstnanosti (Operacni program Zamestnanost, 2013)


https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2012-11-28
https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2012-11-28
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Integrovanv regionalni operaéni program (IROP)

Ridicim organem pro tento operaéni program je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, ktery
rozhoduje o finan¢nich prosttedcich poskytovanych z ERDF. V ramci tohoto obdobi byl OP
zaméfen na vyvazeny rozvoj uzemi v regionech soudrznosti, zkvalitnéni infrastruktury,
zlepSeni vefejnych sluzeb a vetfejné spravy a zajisténi udrzitelného rozvoje v obcich, méstech
a regionech. Na tento program bylo alokovéano celkem 4,6 miliard eur. (Abeceda fondi EU

2014-2020, © 2015)

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani (OP VVV)

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélani byl v tomto obdobi spravovan Ministerstvem
$kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR. Vyuzival finanéni prostiedky z ESF a ERDF a byl
Clenén do tfi hlavnich podporovanych oblasti. Prvni oblasti byla podpora kvalitniho
vyzkumu a zlepSeni infrastruktury pro nové vyzkumniky. Druhd oblast byla zamétena na
zlepseni vysokoskolského vzdélavani a podpoie vyzkumu a vyvoje. Tieti oblast se zabyvala
pristup ke kvalitnimu zékladnimu vzdélani a integraci zak se specialnimi potfebami.
Celkem bylo alokovano 3,44 miliard eur. (O programu Vyzkumu, vyvoje a vzdélavani, ©

2017)

OP Praha — pol rustu

Program se zamétoval na podporu inovaci malych a sttednich podnik, udrzitelného rozvoje,
zamestnanosti a socialniho zaclefiovani v Praze, kde byly v tomto obdobi omezené dotacni
moznosti. Financovan byl z ERDF a ESF s celkovym rozpoctem pfiblizné 11 miliard K¢, na
kterych se z poloviny podilela EU. Program se soustfedil na tfi klicové oblasti — Prvni byla
zamétena na posilovani znalostni ekonomiky a inovacni kapacity. Druha oblast podporovala
pfechod na ekonomiku, ktera je vice konkurenceschopna, zelend a Setrna k zdrojim. Tteti
prioritni oblast se vénovala podpofe vytvafeni pracovnich mist s cilem zaméfeni na
inkluzivni, socialné i uizemn¢ soudrznou ekonomiku. (Operacni program Praha — Pol riistu,

© 2024)

2.2 Programové obdobi 2021-2027

Vychozim dokumentem pro toto obdobi je opét Dohoda o partnerstvi, kdy podkladem pro
ni byla Narodni koncepce realizace politiky soudrznosti (NKR) v CR po roce 2020, ktera
byla Vladou CR schvalena 30. Gervence 2019. Na vypracovani dokumentii pro toto obdobi

se podileli partneti z riznych sfér, kterymi jsou napt. subjekty vefejné spravy, odborné obce,
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neziskovy sektor, svazy, akademické obce a dal$i. Na toto obdobi bylo z ESIF vy¢lenéno

pro CR 21,4 miliard eur, tedy cca 550 miliard K¢&. (Dohoda o partnerstvi, © 2024)

Financ¢ni prostfedky politiky soudrznosti i v tomto obdobi podporuji regiony pii posilovani
hospodaiské, socialni a izemni soudrznosti a napliiovani priorit EU, v¢etné ekologické a
digitdlni transformace a podpory Ccisté dopravy. Rovnéz maji za cil pfispét ke
konkurenceschopnému, inovativnimu a udrzitelnému rtistu a zaméstnanosti v zemi, a také

ke zlepseni socialni integrace a dovednosti ob&anti CR. (Evropska komise, 2022)

Priority CR pro toto obdobi navazuji na cile Kohezni politiky EU 2021-2027, které byly
predstaveny v predchozi kapitole. CR je ve své podstaté pievzala a pretvofila pro jeji

potiebu.
Pro pfipomenuti se jedna o tyto cile:

Inteligentn&jii Cesko — cilem je podpora inovaci, rozvoj digitalizace a internetu, ekonomicka

transformace a podpora malych a stfednich podniki

Zelengjsi, bezuhlikové Cesko — podpora obéhového hospodaistvi, ¢isté méstské mobility,

usporné energie a obnovitelnych zdrojii, zavedeni opatieni v souvislosti se zménou klimatu

Propojenéj$i Cesko — zavedeni podplrnych opatieni pro efektivni mobilitu a rozsifeni

dopravnich siti

Socialnéjsi Cesko — podpora vySSich kompetenci a prohlubovani dovednosti pii1 vzdélavani

obcantl, pomoc pfi socidlnim zaclenovanim, rovny piistup ke zdravotni péci pro vSechny

Cesko bliz8i obcantim — zde je cilem podpora udrzitelného rozvoje mést se zamérenim na

mistné vedené strategie rozvoje (Priority politiky soudrznosti 2021-2027, © 2024)

2.2.1 Vybrané operacni programy a dalsi dotac¢ni nastroje v obdobi 2021-2027

Operacni programy se 1 v tomto obdobi stavaji kliCovym nastrojem pro napliiovani priorit a
strategickych cili CR v ramci evropské kohezni a investiéni politiky. Tyto programy jsou
stejn€ jako v minulém obdobi navrzeny s ohledem na specifické potieby jednotlivych
regionii a sektor v CR a maji za cil podpofit ekonomicky rist, konkurenceschopnost,

zamestnanost, inovace, ochranu Zivotniho prostiedi a socialni zaclenovani.

Celkova alokace financnich prostfedkli poskytnutych na toto obdobi je rozdélena do

nasledujicich OP:

e OP Doprava
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e OP Integrovany regionalni program (IROP)

e OP Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost (OPTAK)
e OP Jan Amos Komensky (OPJAK)

e OP Zivotni prostiedi

e OP Zaméstnanost+

e OP Rybafstvi, alokace

e OP Technicka pomoc

e OP Spravedliva transformace (Abeceda fond 2021-2027, © 2023)

Pro tcely diplomové prace se budeme déale vénovat konkrétnim OP a dalS$im programim,
které jsou pro cile prace stézejni a budou slouzit k pochopeni problematiky tykajici
se financovani navrhu katalogu projektl pro vybranou organizaci. Konkrétné se jedna o OP
Zaméstnanost+, OP Zivotni prostfedi, IROP, Narodni plan obnovy (NPO), program
preshrani¢ni spoluprace Interreg Slovensko-Cesko 2021-2027.

Operacni program Zaméstnanost+

OP Zaméstnanost+ (OP Z+) je v rdmci obdobi 2021-2027 zaméten na budoucnost prace,
socialni zaClenovani a socidlni inovace, materidlovd pomoc nejchudSim osobdm a
technickou pomoc. V ramci ESF+ do né&j bylo alokovano cca 1,5 mld. eur. Ridicim organem
je1v tomto PO Ministerstvo prace a socidlnich véci. (Opera¢ni program Zaméstnanost plus,

© 2024)
Konkrétné je tento program zaméfen na nasledujici prioritni osy:
e Prioritni osa 1 — Budoucnost prace
e Prioritni osa 2 — Socialni zac¢letiovani
e Prioritni osa 3 — Socidlni inovace
e Prioritni osa 4 — Materidlni pomoc nejchudS$im osobam
e Prioritni osa 5 — Technickd pomoc

Financovani projektli vybrané nestatni neziskové organizace (NNO) Ize navazat na prvni 3

prioritni osy, jelikoZ jsou v souladu s jeji povahou. Prioritni osy a podporované aktivity jsou
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dale popsany a jsou vybrany podporované aktivity, které jsou pro financovani NNO

relevantni.

Prioritni osa 1 Budoucnost préce je klicovou prioritou pro vSechny organizace. Program

OPZ+ se v kontextu naplnéni cilti této priority zamétuje na aktivity, kterymi jsou napf.
podpora vzdélavani zaméstnancl, poradenské a informacni Cinnosti, aktivity spojené
s motivaci znevyhodnénych zaméstnancti na trhu prace. Dulezitou aktivitou, ktera je v ramci
prioritni osy financovana, je aktivni pomoc s nalezenim stabilni a vhodné prace. V soucasné

dobé je vyhlaSeno celkem 9 vyzev tykajicich se této priority.

Prioritni osa 2 Socialni zacleniovani je stézejni pro pomoc pii zaclenovani socialné

vyloucenych osob a skupin prostiednictvim poskytovani socidlnich sluzeb, podpory rodin a
déti a poskytovani sluzeb na rozhrani socidlniho a zdravotniho systému s cilem aktivné
zapojit tyto osoby do spolecnosti. Oblasti podpory je také posileni a podpora socidlni prace
se zdmérem pomahat jednotliveim, skupindm, rodindm nebo komunitdm zlepsit nebo
obnovit jejich schopnost fungovat v jejich prirozeném prostiedi. Je vyhlaseno celkem 10

vyzev souvisejicich s touto prioritni osou.

Prioritni osa 3 Socidlni inovace zde se program zamétuje zejména na zvySovani efektivity

socialnich sluZeb, jejich zajiSténi a financovani. Déle je zde podpora sluzeb slouZzicich
k prevenci proti socidlnimu vylou€eni. V oblasti efektivniho provozu organizaci jsou
podporovany aktivity, kterymi jsou zejména hleddni novych strategii pro zlepSeni
transparentnosti, udrZitelnosti a efektivity NNO, snizovani jejich zavislosti na vetejnych
zdrojich, efektivnéj$i vyuZivani firemnich i1 individudlnich darcovskych/dobrovolnickych
zdrojl a posilovani spoluprace NNO se soukromym sektorem. V ramci této prioritni osy jsou
vyhlaSeny 2 vyzvy. (Operacni program Zameéstnanost plus, 2022, Harmonogram vyzev

OPZ+)
Integrovany regionalni operacni program

IROP navazuje na operaéni program z minulého sedmiletého obdobi. Ridicim organem je
MMR CR a celkova alokace finanénich prostiedkti z ERDF &ini 125,2 mld. K&. Prioritou
programu je i nadale vyvazeny rozvoj tzemi, zkvalitnéni infrastruktury, zlepSeni vetejnych
sluzeb a vetejné spravy a zajiSténi udrzitelného rozvoje v obcich, méstech a regionech.

(Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, © 2024)
IROP v ramci své podpory vymezil na obdobi 2021-2027 nasledujicich 10 cilt:

e Kyberbezpecnost a eGoverment
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e [Integrovany zachranny systém

e Zelend infrastruktura mést a obci

o Silnice II. tridy

o JVzdelavact infrastruktura

o Socialni infrastruktura

o [Infrastruktura ve zdravotnictvi

e Kulturni dédictvi a cestovni ruch

o Komunitné vedeny mistni rozvoj

e Cistd a aktivni mobilita (IROP 2021-2027, © 2024)

Podporu socialnich sluzeb Ize financovat ptfedev§im zcilii Socialni infrastruktura a

Komunitné€ vedeny mistni rozvoj.

Sociélni infrastruktura — Cilem této oblasti je zvysit dostupnost a kvalitu sluzeb s dirazem

na socialni zaclenéni. Podporuje vznik socialniho bydleni a dokonceni procesu snizovani
vlivu instituci na poskytovani socidlnich sluZzeb. Rozpocet na projekty v této oblasti ¢ini 9

miliard korun. V soucasné dobé¢ je otevieno 8§ vyzev v ramci podpory Socidlni infrastruktury.
Ptiklady konkrétnich podporovanych aktivit:

e modernizace a rozvoj infrastruktury socidlnich sluzeb podle platné legislativy o

socialnich sluzbach

e snizeni vlivu institucionalizace v poskytovani socidlni péfe za ucelem socidlni

inkluze

e podpora socidlniho bydleni — investice do ndkupu byti, bytovych domi a nebytovych
prostortt pro potieby socidlniho bydleni, vetné zajisténi nezbytného zakladniho

vybaveni. (IROP 2021-2027, © 2024)

Komunitné vedeny mistni rozvoj — Dotace na projekty komunitné fizeného mistniho rozvoje

financuji potieby pro vyuziti potencialu integrovanych tuzemnich strategii, které cili na
posileni izemni soudrznosti CR. Jsou financovany projekty zaméfené na integralni socialni,
hospodaisky a ekologicky rozvoj, déale aktivity souvisejici se zachovanim kulturniho
dédictvi, rozvoj cestovniho ruchu a zvySeni bezpecnosti mimo meéstské oblasti. (IROP

dotace, © 2024)
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Pro socidlni sluzby je aktivitou podporovanou prostiednictvim Komunitné¢ vedeného
mistniho rozvoje — posileni infrastruktury socidlnich sluzeb. Relevantni je 1 vyzva, a to na

podporu nakupu ¢i rekonstrukce zatizeni socidlnich sluzeb. (IROP 2021-2027, © 2024)

Operaéni program Zivotni prostredi

Operaéni program Zivotni prostiedi pro obdobi 2021-2027 je kli¢ovym dotaénim néstrojem
pro ochranu Zivotniho prostiedi v CR, financovany z EU fondd, konkrétné z ERDF a Fondu
soudrznosti, s celkovou podporou ve vysi 61 miliard K¢. Ministerstvo Zivotniho prostiedi je
fidicim organem, zatimco Statni fond Zivotniho prostiedi CR spravuje piijem a hodnoceni
projektti. Program se zaméfuje na Sirokou Skélu cild, vetné ochrany pfirody, zlepSeni
kvality ovzdusi a vody, adaptace na zménu klimatu a podporu obéhového hospodarstvi. (O

programu OP Zivotni prostiedi, 2024)

Pro NNO jsou relevantni 4 vyzvy tykajici se snizeni energetické naroc¢nosti budov a

komplexnich uspornych projektd na budovach.

Narodni plan obnovy (NPQO)

NPO je planem investic a reforem CR od roku 2021. Jeho cilem je zmirnéni dopadi
koronavirové pandemie a posileni ekonomiky s pomoci finan¢nich prostfedkl
prostfednictvim tzv. Nastroje pro oziveni a odolnost (RRF), ktery vyuziva prostfedky
z NextGeneration EU. Ceska republika planuje v letech 2021-2026 vyuzit prostfednictvim
NPO cca 179 miliard K¢ formou dotaci a 19,4 miliard K¢ ve formé ptjcek. (Narodni plan

obnovy, © 2024)

Pro podporu socialnich sluzeb jsou v soucasné dobé vyhlaSeny 3 dotacni vyzvy, kterymi

jsou:
e ZvySovani kapacit sluzeb socidlniho poradenstvi a sluzeb socidlni prevence
e ZvySovani kapacit nepobytovych komunitnich socialnich sluzeb

e Modernizace a rozvoj pobytovych sluzeb socialni péce (Vyhlasené vyzvy — Néarodni
plan obnovy, © 2023)
Programy preshrani¢ni spoluprace
Programy pteshraniéni spoluprice jsou iniciativy financované EU, jejichZ cilem je
podporovat spolupraci a integraci mezi sousedicimi regiony rtiznych zemi. Tyto programy

se zam¢fuji na feSeni spoleénych vyzev, rozvoj spolecného ekonomického, socidlniho a
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kulturniho potencidlu a posileni tizemni soudrznosti. Podporuji projekty v rtznych
oblastech, v¢etné zivotniho prostredi, vzdélavani, zdravotnictvi, kultury a cestovniho ruchu,

a usiluji o zlepSeni kvality Zivota obyvatel v pieshrani¢nich oblastech.
V soucasné dobé¢ existuji tyto programy pieshrani¢ni spoluprace:

¢ Interreg Cesko-Polsko

e Interreg Sasko-Cesko

e Interreg Rakousko-Cesko

e Interreg Bavorsko-Cesko

e Interreg Slovensko-Cesko (Programy pieshranié¢ni a nadnérodni spoluprace 2021—

2027, © 2024)

Pro ucely diplomové prace se zaméfime na konkrétni program preshrani¢ni spoluprace
Interreg Slovensko-Cesko 2021-2027, prostfednictvim, kterého lze financovat jeden

z navrzenych projektl v praktické Casti.

Interreg Slovensko-Cesko 2021-2027

Tento program preshrani¢ni spoluprace navazuje na predchozi program Interreg V-A SK-
CZ s cilem vytvofit efektivni platformu pro piid&lovani prostiedkil z EU. Ridicim organem
v CR je MMR CR a na Slovensku je jim Ministerstvo pro investice, regionalni rozvoj a
informatizaci SR. Celkovy rozpocet programu je 106 654 496 EUR, z ¢ehoz 85 323 597
EUR ptedstavuje ptispévek z ERDF.

Program se zaméfuje na podporu udrZitelné pieshrani¢ni spoluprace a napomaha ke zlepSeni
ekonomické, socialni a izemni integrace mezi regiony. Podporované oblasti zahrnuji zivotni
prostiedi, vzdélavani, kulturu a cestovni ruch, institucionalni spolupraci a mistni iniciativy.

(Program pieshraniéni spoluprace Interreg Slovensko — Cesko 2021-2027, © 2024)

2.3 Budoucnost kohezni politiky

Na zavér této kapitoly je tfeba se zamyslet nad budoucnosti kohezni politiky jako takové a
jaky bude mit dopad na samotnou CR. Momentaln& se nachidzime v poloviné soucasného
programovaciho obdobi, kdy Cerpani z ptislusnych operacnich programi a s nimi spojené

vyzvy stale probihaji.
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Zatimco fondy politiky soudrznosti na obdobi 2021-2027 se teprve zacinaji implementovat,
Evropské komise jiz zahdjila tvahy o budoucnosti politiky soudrznosti po roce 2027. Zde je

nekolik cili, kterych by kohezni politika v budoucnu méla doséhnout:

1. Kohezni politika prospiva vSem typiim evropského tuzemi prostiednictvim mistné
orientované¢ho pfistupu, ktery umoziuje fesit specifické problémy kazdého tizemi:

mestské oblasti, periferie, vzdalené a venkovské oblasti atd.

2. Zjednoduseni politiky soudrznosti s mensim poctem ruznych fondl a jednotnym
souborem pravidel pro ptijemce. VIady ¢lenskych statii by mély mit moznost ziskat
podporu z politiky soudrznosti na financovani skute¢né integrovanych projekti
uzemniho rozvoje prostfednictvim kombinace riznych fondd bez slozitého

orientovani se v riiznych souborech pravidel.

3. Budouci politika soudrznosti by mohla vyuzivat jak ptfistupy financovani zalozené¢ho
na vysledcich, tak 1 tradi¢ni financovani zalozené na nakladech, zejména
v pripadech, kdy je obtizné dané vysledky prokazat (napf. inovace nebo socialni
dimenze, které lze méfit pouze v del§im ¢asovém ramci). Ridici organy by mély mit
moznost rozhodnout se, jaky typ financovani uptfednostiiuji pro rizné programy a

typy projektu.

4. Dale podporovat vymény a spolupraci mezi evropskymi tizemimi a regiony — vcetné
zemi mimo EU — prostfednictvim prepracovaného programu nadnarodni spoluprace
Interreg. To by mélo zahrnovat podporu programil spoluprace a technickych vymén,
které se zamé&fuji na posileni kapacit mistnich a regionalnich samosprav a volenych

ufednikt. (Future of Cohesion Policy Post-2027, 2023)

Pro samotnou CR bude mit velky vliv na jeji financovani to, zda bude stale ¢istym p¥ijemcem
nebo se v piistim obdobi stane ¢istym platcem. Rozdil je v tom, zda vic penéz z rozpoctu
EU dostava ¢i naopak pfispiva. Celkové od svého vstupu do Evropské unie 1. kvétna 2004
az do 31. prosince 2022 Ceska republika pfispéla do evropského rozpoétu ¢astkou 809,8
miliardy korun a naopak ziskalal,82 bilionu korun. To znamena, Ze kladné saldo €isté pozice

Ceska v ramci rozpo&tu EU doséhlo celkové 1,01 bilionu korun. (CzechTrade, © 1997-2024)

Ceska republika ma v planu v nésledujicich letech zaméfit své dotace pfedev§im na oblasti
jako je klimatickd zména, inovace, digitalizace a demografické zmény, stejné jako je tomu
v soucasném programovacim obdobi. Nicmén¢ samotna otdzka budoucnosti dotaci a jejich

pravidel je teprve v zacatcich. (Zichova, 2023)
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3 ZAKLADNI POJMY VZTAHUJICI SE K VYBRANE
ORGANIZACI

Organizace NADEJE je nestatni neziskovou organizaci (NNO), konkrétn zapsanym
spolkem, ktera poskytuje socidlni sluzby na tuzemi CR. Podrobn&jsi charakteristikou se
zabyva praktickd ¢ast diplomové prace. V této kapitole se nejprve seznamime s obecnou
definici neziskového sektoru a neziskovymi organizacemi a jejich znaky. Nasledné je
kapitola zamétena na spolky jako jedné z nejéastéjSich forem NNO. Vysvétluje, jaka je jejich
zakladni definice, jak jsou organizovany a jaky maji pravni zdklad. Na zavér se kapitola
zabyva otazkou financovani NNO. Pfedstaveny jsou rizné zdroje financovani, vcetné

vetejnych dotaci, soukromych dari a vlastnich pfijml z ¢innosti organizace.

3.1 Definice neziskového sektoru a neziskovych organizaci

Neziskovy sektor a s nim spojené neziskové organizace hraji v ekonomice klicovou roli,
kterou nelze nahradit. Mezi nejvyznamnéjsi diivody patii skute¢nost, ze ptisobi v oblastech,
které nejsou pro ziskové subjekty atraktivni, jelikoz se nezamétuji primarné na zisk, nebo
vlada nenabizi moZnost poskytovat sluzby v téchto oblastech na trznim zékladég, protoze
chce mit kontrolu nad témito sluzbami. Neziskové organizace jsou nenahraditelné v
ekonomice a hraji dilezitou tlohu v odvétvich, kterd ptispivaji k rozvoji celé spolecnosti,
jako je napf. oblast vzdélavani a Skolstvi, socidlni sluzby, zdravotni péce, ad. (Krechovska

etal., 2018, s. 16)

Rizickova (2011, s. 6) definuje neziskové organizace jako organizace, které upoutavaji
zajem statu, spolecnosti nebo urcitych skupin lidi svou ¢innosti. Jejich zalozeni slouzi k
provozovani ¢innosti k prospéchu tém subjektim, ktefi meli na jejich vzniku nejveétsi zajem.
Autorka také zdiraziuje to, Ze NO kladou vétsi dliraz na splnéni ciltt hlavniho poslani nez

na zisk.

Podle Dobrozemského a Stejskala (2015, s. 22-23) se neziskové organizace vyznacuji

nasledujicimi znaky:

Institucionalizované — NO jsou organizovany s ustalenou strukturou a organizaci, at’ uz jsou

¢i nejsou oficialné nebo pravné zapsany.

Soukromé — Jsou nezavislé na statni sprave a nejsou ji fizeny, coz znamena, ze nemaji narok

na vyznamnou statni podporu a ze v jejich vedeni nejsou zaméstnani statni ufednici.
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Neziskové — V neziskovych organizacich neni povoleno rozdélovani zisku mezi vlastniky
nebo vedeni organizace. Ziskany zisk z ¢innosti organizace musi byt vyuzit vyhradné k

podpote hlavni ¢innosti organizace.

Soukromé a nezavislé — Jsou autonomni a nezavislé, disponuji vlastni strukturou a postupy,

které umoznuji kontrolu vlastnich aktivit. To znamend, Ze nejsou ovliviiovany vnéjSim
zdrojem a jsou schopny samy sebe fidit. Nejsou pod kontrolou stitu ani jinych vnéjSich

instituci.

Dobrovolné — Jsou zavislé na dobrovolné Ucasti lidi ve svych aktivitach. Tato dobrovolnost
muze zahrnovat neplacenou praci pro organizaci, dary nebo pfijeti Cestnych funkci ve

spravnich radach.

3.2 Charakteristika NNO s diirazem na spolek

Zakladni rozdéleni neziskovych organizaci je déle pak na statni (vladni) a nestatni neziskové
organizace (NNO). Statni nebo vladni neziskové organizace jsou zalozeny institucemi
vetejného sektoru a maji za ukol poskytovat obyvatelstvu vetejné sluzby, které¢ mohou byt
&isté nebo smisené vetejné statky. V CR jsou kli¢ovou souéasti téchto organizaci organizaéni

slozky a ptispévkové organizace. (Hejdukova, s. 214, 2015)

Pro nas dulezité je vSak vysvétlit si pojem nestatni neziskova organizace, jelikoz praveé tento
typ organizaci definuje NADEJI. NNO mohou byt zaloZeny soukromymi subjekty, nejéastgji
obCany, a podléhaji jinym pravnim predpisim nez vladni neziskové organizace.

(Krechovska et. al., 2018, s. 29)

NNO jsou napt. azylové domy, nestatni zdravotni zatizeni, muzea, kulturni spolky, hasi¢ské
sbory, sportovni kluby, ekologicka hnuti, z4jmovéa sdruzeni a cirkevni organizace, ad. Jejich
existence je projevem svobody sdruzovani, ktera je zdkladnim principem demokracie a

obcanské spolecnosti. (Boukal, 2009, s. 19)

Za nejzasadnéjSi NNO Ize v dnesni dob¢ dle soucasné pravni upravy povazovat:

o spolky
e fundace
® ustavy

politickeé strany a politicka hnuti

o zajmove sdruzeni pravnickych osob
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o registrované cirkve a nabozenské spolecnosti, aj. (Krechovska et. al., 2018, s. 28)

3.2.1 Spolek

Pro ucely diplomové prace se budeme dale vénovat konkrétnimu typu NNO, kterym je
spolek. Spolek je pravnicky subjekt, vytvoreny s cilem realizovat specificky zajem jeho
zakladateli. Bez ohledu na to, zda je ucel spolku zcela soukromy (sdruzeni jednotlivca se
spolecnym z4ajmem) nebo veiejny (naptiklad pomoc ohrozenym skupinam obyvatel), pravni
Giprava umoZiiuje oba typy, nebo jejich kombinaci. Cleny spolku mohou byt jak fyzické, tak

pravnické osoby. (Pelikanova, 2016, s. 30)

Samospravny a dobrovolny spolek miize vzniknout minimalné tfemi osobami, ktefi sdili

spole¢ny zajem a dohodnou se na obsahu stanov.
Tyto stanovy musi obsahovat:
e nazev a sidlo podniku
e ucel spolku
e prava a povinnosti clenii spolku
e urceni statutarniho organu (Kryskova, 2022, s. 36)

Organy spolku se skladaji ze statutarniho organu a nejvySsiho organu, pfipadné mohou
zahrnovat kontrolni komisi, rozhod¢i komisi a dal§i organy — toto je blize popsano ve
stanovach. Funk¢ni obdobi ¢lend volenych do organti spolku je vétSinou pétileté, pokud
stanovy neurci jinak. Ve stanovach je dale uvedeno, zda je statutarni organ kolektivni
(napiiklad vybor) nebo individudlni (napiiklad ptedseda). Cleny statutarniho organu voli a
odvolava nejvyssi organ spolku, ktery obvykle predstavuje clenské schiize, pokud stanovy
neur¢i jinak. Mezi jeji pravomoci patii zejména urceni hlavnich smérti ¢innosti spolku,
rozhodovani o zméné stanov, schvalovani hospodéiskych vysledkl, hodnoceni Cinnosti
ostatnich organt spolku a jejich ¢lentl, a rozhodovani o zruseni spolku s likvidaci nebo o

jeho pfeméné. (Stejskal et. al., 2012, s. 62)

Spolek miize byt zruSen dobrovolné (rozhodnutim ¢lent nejvyssiho organu). Déle soudem
na zadost osoby s opravnénym zajmem nebo 1 bez zadosti v piipade, ze spolek provozuje
nelegalni Cinnosti. Spolek mize byt zrusen také v piipad€é provozovani aktivit, které jsou
v rozporu s ucelem spolku nebo pii opakovaném porusovani prav svych ¢lenll. Zruseni

spolku nastdva dnem jeho vymazu z verejného rejstiiku. (KrySkova, 2022, s. 37)
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3.3 Socialni sluzby

Dalsim pojmem, ktery je nutné si v ramci této kapitoly vysvétlit jsou socidlni sluzby, jelikoz
vybrana organizace je jejich poskytovatelem. Socidlni sluzby jsou dle zdkona o socidlnich
sluzbach vymezeny jako cinnost nebo soubor cinnosti podle tohoto zdakona zajistujicich
pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socialniho
wlouceni. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.) Jsou poskytovany lidem, ktefi jsou Casto spoleCensky
znevyhodnéni a maji jim tedy pomoci zlepsit jejich zivotni standard, ptfipadné je v co

nejvyssi mife zapojit do spolecnosti. (Matousek, 2011, s. 9)

Socidlni sluzby se zaméfuji na pomoc seniordm, lidem s fyzickym nebo mentalnim
postiZzenim, rodindm s détmi a nezaméstnanym osobam v obtizné socialni nebo ekonomické
situaci, stejn¢ jako na podporu obéti trestnych ¢int a dalSich potiebnych jednotlivel. (Molek,

2011, s.9-10)
Formy poskytovani socidlnich sluzeb

Socialni sluzby jsou dale déleny dle nasledujicich forem jejich poskytovani. Konkrétné jsou

déleny na:
e pobytové
e ambulantni
e terénni

Pobytové sluzby — klienti jsou umisténi v zafizenich urcenych pro seniory, osoby se

zdravotnim postizenim a se zvla$tnim dozorem. Patfi zde chranénd bydleni, tydenni

stacionaie a rizné typy odlehcovacich pobytovych center.

Ambulantni sluzby — spocivaji v pravidelnych navstévach klientl daného zafizeni, bud’

samostatné nebo v doprovodu zodpovédné osoby. Nejsou v téchto zatizenich ubytovani.

Terénni sluzby — tyto sluzby zahrnuji domovské navstévy zdravotnikd nebo socialnich

pracovniki, ktefi poskytuji klientim sluzby jako aplikace injekci, obvazy, pomoc s tklidem,
nakupy a dodavku jidel atd., Vyhodou téchto sluzeb je, ze klienti bydli potad v jejich
pfirozeném domacim prostredi. (Prudka, 2015, s. 20)

Socidlni péce je pak nasledné poskytovédna v ramci socidlnich zafizeni. Konkrétné

v NADEIJI se miizeme setkat se témito typy zafizeni:

e Domovy pro seniory
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e Domovy se zvlastnim rezimem
e Denni stacionare

e Azylové domy

e Chranéna bydleni

e Socialni rehabilitace

e Socialn¢ terapeutické dilny

Nizkoprahové centra pro déti a mladez

3.4 Zdroje a financovani NNO

Neziskové organizace jsou ustanoveny za Ucelem poskytovani vetejnych sluzeb a piinaseni
ptfimych vyhod ve prospéch spolecnosti. Tyto organizace spravuji svilj majetek z vlastnich
finan¢nich prostredk, které mohou pochazet jak od soukromych zdroji (napt. zakladatele a
dalsich subjektl), tak od vetejnych subjektl prostiednictvim procest prerozdélovani. Také
mohou vyuZivat externi finan¢ni prostfedky (napft. pijcky). Tento majetek miize bud’ patfit
pfimo organizaci neziskového sektoru, nebo zlstavat ve vlastnictvi vefejného subjektu, ktery

organizaci zalozil. (Boukal, 2009, s. 10)

Vytvateni finan¢ni struktury piedstavuje pro neziskové organizace kliové dlouhodobé
strategické rozhodnuti. Je dilezité zdlraznit, Ze financovani neziskovych organizaci obvykle
pochdzi z vice zdrojli, tzv. vicezdrojové financovani. Tento fakt obvykle vyzaduje
kombinaci vetejného financovani s podporou z nevefejnych zdroji. Kazdd neziskova
organizace se musi snazit nalézt optiméalni kombinaci dostupnych finan¢nich prostredkd.

(Boukal, 2009, s. 70)

Podstatu vicezdrojového financovani zdiraziiuje i Pelikanova (2017), kterd uvadi, Ze je
potieba mit vice zdrojii na financovani projektii ¢i provozu, a neni mozné se spoléhat jenom

na jeden zdroj.

Financovani NNO lze celkem rozd¢lit na 3 typy:
e vefejné financovani
e soukromé financovani

e financovani z vlastnich zdroji
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3.4.1 Verejné financovani

Kdyz mluvime o vetejnych zdrojich, mame na mysli finan¢ni prostfedky pochézejici z
vefejnych rozpoctl a fondu. O ptid€lovani téchto prostiedki se staraji piislusné organy statni
spravy nebo samospravy, jako jsou ministerstva, okresni ufady, mésta nebo obce. Podle

Frice a Goulliho (2001) jsou do této kategorie zahrnuty nasledujici druhy financovani:

e Granty a smlouvy: Jednéd se o pifimé prispévky vlady, které podporuji specifické
programy a aktivity organizaci. Tato podpora mize pochazet i z bilateralnich zdroju,

jako jsou finan¢ni prostfedky poskytované EU nebo zahrani¢nimi vladami.

e Povinné pievody (mandatorni transfery): Zde patii zejména dotace a ptispévky od
vlady, které jsou zdkonem stanovené a urcené k financovani vetejnych programu a
uréitych typt Cinnosti, naptiklad soukromych Skol, politickych stran, cirkevnich

organizaci apod.

e Dotace a platby prostfednictvim tfetich stran: Tato kategorie zahrnuje predevSim
socialni zabezpeceni, platby za zdravotni pojisténi a dals$i neptimé platby vlady, které
jsou poskytovany organizacim za sluzby poskytované jednotlivciim. Také sem patii
platby a pfispévky na projekty financované ze statnich a fond EU, které jsou v ramci

NNO realizovany.

Finan¢ni prosttedky mohou byt rozdélovany riznymi zpusoby, napiiklad prostfednictvim
vybérovych tizeni, kterd jsou pofadana prisluSnymi statnimi organy, a to specialné na urcité
projekty a ¢innost spolkli a podobnych typil organizaci. Dotace jsou poskytovany na zakladé
smluvniho vztahu a nema nevzniké na n¢ automaticky pravni narok. Finan¢ni prostredky Ize

také ziskat prostfednictvim vetejnych zakazek. (Fri¢ & Goulli, 2001)
3.4.2 Soukromé financovani

Zde patii pfedevsim tyto typy financovani:

Individudlni dary a granty — soukromé osoby ¢i firmy mohou poskytovat finan¢ni dary
nebo granty neziskovym organizacim jako prostiedek podpory jejich projekti. Tyto dary
mohou byt jednorazové ¢i pravidelné a mohou byt urceny na konkrétni tc€ely (dcelové dary)

nebo mohou byt obecnéjsi povahy.

Sponzoring — firmy mohou poskytovat finan¢ni podporu nebo sponzorstvi neziskovym

organizacim vymeénou za reklamni a PR vyhody. Tyto formy spoluprace mohou zahrnovat
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finan¢ni piispévky na akce ¢i organizace, nebo poskytovani vécnych darii pro potieby

organizace.

Nadace a grantové organizace — nadace a grantové organizace jsou specializované
subjekty, které poskytuji finan¢ni prostfedky neziskovym organizacim za ucelem podpory
uritého okruhu ¢innosti NNO, socialnich probléml nebo projekty zamétfené na urcita
témata. Tyto organizace mohou poskytovat granty na zdkladé¢ Zadosti nebo na zakladé

vlastnich grantovych programu. (Boukal, 2009)

Crowdfunding: Neziskové organizace mohou vyuzivat platformy pro crowdfunding k
tomu, aby ziskaly finan¢ni podporu od Siroké vefejnosti na jejich aktivity a konkrétni
projekty. Tento zplsob financovani umoziuje neziskovym organizacim oslovit potencialni
darce online a ziskat tak dal$i finan¢ni prostiedky nebo dary od jednotlivych pfispévovatela.

(Krechovska et. al., 2018, s. 141)

3.4.3 Financovani z vlastnich zdroja

Casto se tomuto typu fika také samofinancovani. NNO jsou v ramci tohoto typu financovéni
podporovany prostfednictvim prodeje vlastnich vyrobkd a sluzeb, finan¢nich investic,
podnikéni, pronidjmu majetku nebo &lenskych piispévki. Cim vys§i je mira
samofinancovani, tim vyssi je mira nezavislosti téchto organizaci. Financovani z vlastnich
zdrojl pfindsi vyhody, které spocivaji napf. v tom, Ze neexistuje zadny natlak na to, aby
NNO penize utratily v urcené struktufe nebo je vyuctovaly v ureném terminu. Dalsi
vyhodou je plynulejsi tok financi do NNO — pfi spravném samofinancovani je mozné 1épe
planovat a ovlivilovat tok pi{jmid neZz napiiklad v piipad€ dotaci od statnich nebo

soukromych darct. (Pelikanova, 2017, s. 38)

Vedle téchto kategorii financovani NNO se také mlzZeme setkat s pojmem fundraising.
Fundraising je aktivni ¢innost neziskovych organizaci zaméfena na ziskdvani externich
zdrojii. Cilem je navéazat idealn¢ dlouhodobé vztahy s darci, a to nejen s cilem ziskavat
finan¢ni prostiedky, ale 1 jiné formy pomoci, jako jsou vécné dary, know-how, informace
nebo sdileni zkuSenosti. Neni to pouze o ziskani financnich prostfedkli nutnych pro
fungovani, ale také o budovani divéry a dlouhodobé stability a udrzitelnosti neziskovych
organizaci. Kli¢ové pro fundraising je schopnost ptiladkat nové ¢leny, pfiznivce a potencialné
1 partnery pro organizaci. Spolu s PR a marketingem pfispiva k rozvoji kvalitnich vnitinich
a vn¢jSich vztahtli, coZ mé pozitivni vliv na dobré jméno a image organizace. (Pelikanova,

2017, s.39)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

42

II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI NADEJE A IDENTIFIKACE JEJICH
ROZVOJOVYCH PREDPOKLADU

Tato kapitola se vénuje analyze vybranych oblasti organizace NADEJE s cilem nasledné
identifikace jejich zédkladnich rozvojovych pfedpokladi. Nejprve je piedstavena organizacni
struktura, a poté se prace vénuje oblastem socidlnich sluzeb, lidskych zdroja, hospodareni a
vzdelavani.

Organizace NADEIJE je spolkem, ktery za¢al svou &innost v roce 1990 s cilem praktického
uplatnéni evangelia a jeho Sifeni. Jejim poslanim je vytvofeni a provozovani sité sluzeb pro
lidi v nouzi, které jsou zaloZeny na kiest'anskych principech. Organizace poskytuje Sirokou
$kalu sluzeb pro ob&any CR, zejména v ramci duchovni, zdravotni, socialni a humanitarni
pomoci, a to ve svych zafizenich, tak i mimo n¢. Svymi sluzbami cili pfedevsim na lidi ve
stafi, bez domova, s handicapem, ohrozené rodiny, ohroZzené déti a mladez a dalsi jinak

znevyhodnéné osoby. V soucasnosti jsou socidlni sluzby poskytovany ve 27 méstech po

celém tzemi CR. (NADEJE, © 2013-2024)

4.1 Organizacni struktura

Ze Stanov NADEIJE vyplyva, Ze ma organizace strukturu skladajici se z nékolika hlavnich
organl. Nejvy$Sim orgdnem je valna hromada, ktera se schazi jednou za dva roky a
rozhoduje prostiednictvim vefejného hlasovani. Jeji svolani je mozné na zakladé rozhodnuti
pfedsednictva, na navrh ¢lent predsednictva nebo alespon tficeti ¢lenil organizace. Valna
hromada svolava ¢lenské schiize podle platné legislativy. Pfedsednictvo tvoii devét clenl a
funguje jako nejvyssi vykonny orgéan organizace v obdobi mezi zasedanimi valné hromady.
Ptedsednictvo ma pravomoc schvalovat strategickd a koncep¢ni rozhodnuti, stanovovat
auditora, schvalovat ucetni zavérku, vyroéni zprévu, audit a rocni rozpocet organizace.
Dal8im orgénem je statutarni organ, ktery se sklada z pfedsedy a mistopfedsedy. Piedseda
jedna a podepisuje jménem organizace, zatimco mistopiedseda je jeho zastupcem. Vedle
téchto organt je také kontrolni komise, ktera je dlleZitym organem organizace. Tvofi ji tii
¢lenové, ktefi jsou voleni valnou hromadou na c¢tyfleté obdobi. Jejim tkolem je dohliZet na
fadnost vedeni zalezitosti organizace a ovéfovat soulad jeji ¢innosti se stanovami a pravnimi
pfedpisy. Oblastni feditelé spolecné s tstfednim feditelem, ekonomickou feditelkou a
teditelkou pro rozvoj a kvalitu tvofi feditelskou radu, kterd je vykonnym organem fizeni

organizace. Oblastni feditelé déale stoji v Cele jednotlivych pobocek a zodpovidaji za jejich
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zamé&stnance. Posledni kategorii zaméstnancti jsou dal§i zaméstnanci Usttedi, kde patii napf.
vedouci vzdelavani, hlavni metodik, ustfedni fundraiser nebo asistent ustfedi. (NADEJE, ©

2013-2024, Stanovy NADEJE, © 2013-2024)

valna
hromada

predsednictvo

kontrolni
komise

ustredni
reditel

| |
. Lo . dalsi

oblastni ekonomicka feditelka pro " .

zamestnhanci

reditelé reditelka rozvoj a kvalitu astiedi

predseda

mistopredseda

zaméstnanci
pobocek

Obrazek 1 Organizaéni struktura NADEJE (vlastni zpracovani dle Stanov NADEJE a webovych stranek
NADEIJE)

4.2 Socialni sluzby poskytované v jednotlivych oblastech
Socialni sluzby poskytované organizaci NADEJE jsou provozovany v ramci jednotlivych

pobocek, z nichz nékteré jsou spojeny do oblasti za ticelem sniZzeni provoznich nakladi.

Konkrétné se jedna o oblasti — Praha, Zlin, Vysoké Myto, Pisek, Plzen, Jablonec nad Nisou,
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Otrokovice, Brno, Litomeéfice. Kazdd zoblasti ma svého oblastniho feditele, ktery

zodpovidéd za své zaméstnance. Socidlni sluzby jsou v soucasnosti provozovany ve 27

méstech na uzemi CR. V nasledujicich tabulkach je pro kazdou oblast zpracovan piehled

jednotlivych sluzeb. Tyto tabulky obsahuji jejich nazev, formu poskytovani, cilovou

skupinu, maximalni kapacitu a rok vzniku sluzby. Pii zpracovani piehledt jednotlivych

oblasti a sluzeb poskytovanych na jejich uzemi vychazime z dat Vyroéni zpravy NADEJE

zarok 2022, jelikoz aktualni vyro¢ni zprava za rok 2023 neni v dobé¢ tvorby diplomové prace

k dispozici, a ddle Cerpame data z Registru poskytovatelll socialnich sluzeb provozovanym

Ministerstvem prace a socialnich véci (MPSV).

Tabulka 1 Socidlni sluzby provozované oblasti Praha

Oblast Praha
y Nazev Forma Cilovsa | Maximdlni | Rok
Mésto socialni oskytovani skupina kapacita vzniku
sluzby POSKY P P
azylovy dim . osoby bez .
. pobytova N 40 lazek 2004
pro muze pristresi
azylovy dum | iova | 0SOBY BEZ g ek 2004
pro zeny pristresi
azylovy dum | v | 0SOBY BEZ sk 1992
pro muze pristresi
azylovy diim
Pro Setiory a pobytova OS?,b Y bve,z 30 lazek 2002
zdravotné pristiesi
znevyhodnéné
nizkoprahoveé . osoby bez Do
. ambulantni e 350 klienta 2007
denni centrum pristresi
Praha nizkoprahové osoby bez
P ambulantni O0Y D¢ | 50 klienth 1997
denni centrum pristresi
nizkoprahove | tonmi | %Y 52 40 ket | 2022
denni centrum pristiesi
noclehdrna |, itantni | 0% P | 90 1zek 1995
pro muze pristresi
noclehdrna | outantni | %% O | 90 1zek 2004
pro muze pristresi
noclehdma | . tantn | %0%Y O€Z | 40 1azek 2022
pro muze pristresi
terenni terémni | OS9%Y OZ | 1100 Klienta | 1997
program pristresi

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovateli socidlnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 2 Socialni sluzby provozované oblasti Zlin

Oblast Zlin
Mésto ::;ﬁ;l Forma Cilova Maximalni | Rok
sluzby poskytovani skupina kapacita vzniku
d(;r:rgzrr})/ro pobytova seniofi 46 lazek 1998
osoby
domov se s chronickym
zvlastnim pobytova dusevnim 19 luzek 1998
rezimem onemocnénim
seniofi
osoby
denni , s chronickym .
C pobytova ‘o 20 klientd 2013
stacionar dusevnim
Zlin onemocnénim
socialné osoby bez
terapeuticka | ambulantni DDy D% 60 klientt 1992
dilna pristresi
osoby
chranéné | pulanei | S menEmIma s | 1998
bydleni kombinovanym
postiZzenim
socialni , oso‘t’>y , o
rehabilitace ambulantni s mentalnim 3 klienti 2020
postizenim
déti a mladez
nizkoprahové ohroZené
Vizovice centrum pro ambulantni spolecensky 30 klient 2003
déti a mladez nezadoucimi
jevy

(Zdroj: vlastni zpracovéani dle Vyro¢nich zprav NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 3 Socialni sluzby provozované oblasti Vysoké Myto
Oblast Vysoké Myto
y Nazev Forma Cilové Maximélni | Rok
Mésto socialni - . . 5
sluzby poskytovani skupina kapacita vzniku
Vysoké Myto domqv pro pobytova seniofi 76 luzek 1994
seniory
déti a mladez
nizkoprahové ohrozené
Litomysl centrum pro ambulantni spolecensky 30 klient 1997
déti a mladez nezaddoucimi
jevy
osoby
terénni terénni S chrvonlckym 3600 o 1997
program dusevnim kontaktii
onemocnénim
Ceska Tiebova déti a mladez
nizkoprahové ohrozené
centrum pro ambulantni spoleCensky 40 klientt 2011
déti a mladez nezaddoucimi
jevy

(Zdroj: vlastni zpracovéni dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 4 Socidlni sluzby provozované oblasti Plzen

Oblast Plzen
“ Nazev socialni Forma S . Maximalni | Rok
Mésto 9 - Cilova skupina . .
sluzby poskytovani kapacita | vzniku
. . déti a mladez
nizkoprahové ohrozené
centrum pro déti ambulantni 9 15 klient 1999
L1 spolecensky
a mladez o N
nezadoucimi jevy
déti a mladez
ohrozené
spolecensky
socialné nezadoucimi jevy
Plzen akt1vv1zacn1 ambulantni/terénn obéti dror.n’amho 45/ 7()0 1999
sluzby pro nasili klientd
rodiny s détmi obéti trestné
¢innosti
rodiny s détmi
aj.
azvlove dim osoby bez piistiesi
yOvy pobytova osoby v krizi 10 luzek 2006
pro zeny iy v
etnické mensiny
osoby bez piistiesi
osoby v krizi
terénni program terénni osoby Zijici ve 2 klienti 2006
vyloucenych
komunitach
déti a mladez
, , ohrozene 2003
nizkoprahové spolecensky s
, " en " L. 45/70 terénni
Pisek | centrum pro déti | ambulantni/terénni | nezddoucimi jevy o
a mladez osoby Zijici ve Klienta forma
o od 2022
vyloucenych
komunitéch
socialn¢ 0soby Zyiet ve
aktivizacni vylougenjch
. ambulantni/terénni komunitach 5/7 klientd | 2001
sluzby pro

rodiny s détmi

rodiny s détmi

etnické menSiny

(Zdroj: vlastni zpracovéni dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru
poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 5 Socidlni sluzby provozované v oblasti Jablonec nad Nisou
Oblast Jablonec nad Nisou
. Na.z’ev, Forma . . Maximalni Rok
Mésto socialni - Cilova skupina . .
- poskytovani kapacita vzniku
sluzby
obéti trestné ¢innosti
azylovy diim pobytova osoby bez pristiesi 36 lazek 2017
osoby v krizi
obéti domaciho nasili
nocleharna ambulantni osoby bez piistresi 25 lazek 2016
osoby v krizi
Jablonec denni ambulantni osoby bez pr1'st¥es1 40 ltzek 2016
) centrum osoby v krizi
nad Nisou terénni osoby bez pristiesi
terénni y PIIStest 7 klientti 2006
program osoby v krizi
osoby zijici ve
o vyloucenych
ptre(fgrl;; terénni kqmunitéch . kofl‘?a(i( 0 2009
rodiny s détmi
etnické mensSiny
obéti trestné ¢innosti
azylovy diim pobytova osoby bez piistresi 36 luzek 1998
osoby v krizi
déti a mladez ve
ohroZené spolecensky
nezadoucimi jevy
terénni osoby M krizi .
terénni osoby Zijici ve 65 klientl 2009
Liberec program vylouc¢enych
komunitach
rodiny s détmi
etnické menSiny
nocleharna ambulantni osoby bez pr1§t¥651 32 luzek 2009
osoby v krizi
nizkoprahové v
denni ambulantni osoby bez p I‘I'Stl"eSI 40 klient 2010
osoby v krizi
centrum
obéti domaciho nasili
nocleharna ambulantni osoby bez piistresi 16 luzek 1999
Mlada osoby v krizi
Boleslav | nizkoprahové v s
denni ambulantni osoby bez p r1'st¥es1 40 klientii 1999
osoby v krizi
centrum

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovatelii socidlnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 6 Socidlni sluzby provozované v oblasti Otrokovice

Oblast Otrokovice
y Nazev Forma Qo Maximalni | Rok
Mésto socialni - Cilova skupina . .
- poskytovani kapacita vzniku
sluzby
dom:
osoby se. osoby
¥ 5 pobytova s kombinovanym a 35 lazek 1993
zdravotnim 1 N
oy mentalnim postizenim
postizenim
denni osoby
S ambulantni s kombinovanym a 8 klientti 1993
stacionar s N
mentalnim postizenim
. g osoby
Otrokovice chranéné , . , o
v . obytova s kombinovanym a 24 lhzek 2006
poby y
bydleni s o
mentalnim postizenim
podpora osoby
samostatného terénni s kombinovanym a 10 klient 2015
bydleni mentalnim postizenim
socialni , qsoby , o
1 ambulantni s kombinovanym a 2 klienti 2016
rehabilitace 1 N,
mentalnim postizenim
Otrokovice
Uherské somah}e , , qsoby , C e
Hraditte terapeutické | ambulantni s kombinovanym a 42 klient 1999
dilny mentalnim postizenim
Bysttice pod
Hostynem
y , osoby s
RozZnov pod denni , . , C e
z YQ C ambulantni kombinovanym 13 klient 2021
Radhostém stacionar o
postizenim
denni osoby s
C ambulantni kombinovanym 13 klientti 2021
stacionar o,
postizenim
, osobni . O.SOby , .
Vsetin . terénni s kombinovanym a 5 klientti 2005
asistence (1 o
mentalnim postiZzenim
socialné osoby
terapeutické | ambulantni s kombinovanym a 15 klient 2016
dilny mentalnim postiZenim

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovatelii socidlnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 7 Socidlni sluzby provozované v oblasti Brno

Oblast Brno

Mésto

Nazev
socialni
sluzby

Forma
poskytovani

Cilova skupina

Maximalni
kapacita

Rok vzniku

Brno

domov pro
seniory

pobytova

osoby se
zdravotnim
postizenim
seniofi

27 lazek

1997

domov pro
seniory

pobytova

osoby se
zdravotnim
postizenim
seniofi

31 lhzek

1998

domov se
zv]astnim
rezimem

pobytova

osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim
osoby trpici
Alzheimerovou
nemoci nebo
jinymi typy
demence
seniofi

30 lazek

2003

denni
stacionaie

ambulantni

osoby s
chronickym
duSevnim
onemocnénim
osoby trpici
Alzheimerovou
nemoci nebo
jinymi typy
demence
seniofi

10 klientu

2000

pecCovatelska

sluzba

terénni

osoby s
chronickym
duSevnim
onemocnénim
osoby trpici
Alzheimerovou
nemoci nebo
jinymi typy
demence
seniofi

90 klientu

1992

(Zdroj: vlastni zpracovéani dle Vyro¢nich zprav NADEJE 2022 a dat z Registru
poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV)




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 52
Tabulka 8 Sociélni sluzby provozované v oblasti Nedasov
Oblast Nedasov
- Na.z’ev, Forma P . Maximalni Rok
Mésto socialni .. | Cilova skupina . .
- poskytovani kapacita vzniku
sluzby
domqv pro pobytova seniofi 15 lazek 1991
seniory
domovs«
zvlagtnim | pobytova ey 22 lazek 1991
y .- dusevnim
Nedasov rezimem o
onemocnénim
d(());r(l)gv 1;’20 osoby se
Y St pobytova zdravotnim 15 Izek 1991
zdravotnim o
o postizenim
postizenim

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru
poskytovatelll socidlnich sluzeb MPSV)
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Tabulka 9 Socidlni sluzby provozované v oblasti Litométice

Oblast Litomérice

Nazev

komunitach

. N Forma Cilova Maximalni | Rok
Mésto socialni - . . .
- poskytovani skupina kapacita | vzniku
sluzby
terénni osoby bez
terénni pristiesi 2 klienti 2003
program .
osoby v krizi
socialng
aktivizacni rodiny s
sluzbapro | ambulantni/terénni | ,, oo 3 1 3klienti | 2009
. ditétem/détmi
rodiny s
détmi
déti a mladez
nizkoprahové ohrozené
zafizeni pro | ambulantni/terénni spolecensky 24 klientd | 2012
Litom&tice | déti a mladez nezadoucimi
jevy
osoby s
i1y kombinovanym
socidlné ostizenim
terapeuticka ambulantni p 10 klient 2013
. osoby s
dilna gy
mentalnim
postiZzenim
osoby s
kombinovanym
chranéné . ostizenim .
, pobytova postiz 12 lizek | 2013
bydleni osoby s
mentalnim
postiZzenim
déti a mladez
ve veku
ohrozené
spolecensky
socialni nezadoucimi
Chomutov e ambulantni/terénni jevy 3/2 klienti | 2024
rehabilitace
osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim
rodiny s détmi
osoby bez
Roudnice pristresi
terénni ., krizi .
nad erennt terénni osobyV\'/” e 4 klienti 2006
Labem program osoby Zijici ve
vyloucenych
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Roudnice
nad
Labem

azylovy dim

pobytova

obéti domaciho
nasili
osoby bez
pristiesi
rodiny s détmi

45 klienta

2010

socialné
terapeutické
dilny

ambulantni

osoby s
chronickym
duSevnim
onemocnénim
osoby s
kombinovanym
postizenim
osoby s
mentalnim
postizenim
osoby s
télesnym
postizenim

10 klientu

2013

krizovéa
pomoc

pobytova

osoby v krizi

4 klienti

2013

chranéné
bydleni

pobytova

osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim
osoby s
kombinovanym
postizenim
osoby s
mentalnim
postiZzenim
osoby s
télesnym
postizenim

12 lazek

2015

odborné
socialni
poradenstvi

ambulantni

osoby v krizi

1 klient

2016

Klasterec
nad Ohfi

azylovy dim

pobytova

obéti domaciho
nasili
osoby bez
pristiesi
osoby v krizi
rodiny s détmi

40 klienta

2009

nocleharna

ambulantni

osoby bez
piistiesi

10 Iizek

2009

terénni
program

terénni

osoby bez
pristiesi
osoby v krizi
osoby Zijici v
socialné

2 klienti

2010
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vyloucenych
komunitach
rodiny s
ditétem/détmi
nizkoprahové
denni ambulantni OS?,b Y bve,z 20 klientd | 2013
pristresi
centrum
osoby s
chronickym
duSevnim
onemocnénim
Cél;zlf:r?f pobytova kom%Sizzz;nym 10 lizek | 2015
postizenim
Klasterec m(::i(‘zZl}lll ism
nad Ohii Y
postizenim
déti a mladez
nizkoprahové ve véku
v e ohrozené 20/10
zafizeni pro | ambulantni/terénni 9 D e 2017
J&6 a mlades sps>!ecens}<¥ klientd
nezadoucimi
jevy
odborné OSObva. }q,izi
socialni ambulantni osoby zijici ve |y o | 2017
poradenstvi Vyloucqn}/ch
komunitach
osoby bez
nocleharny ambulantni pristiesi 10 lazek 2013
Lovosice osoby v krizi
nizkoprahové osoby bez
denni ambulantni/terénni pristiesi 15/1 klient | 2013
centrum osoby v krizi
osoby v krizi
odborné osoby Zijici v
socialni ambulantni socialn¢ 1 klient 2013
poradenstvi vyloucenych
komunitach
nizkoprahové osoby bez
denni ambulantni oy 15 klientd | 2015
pristresi
centrum
Kadaf nocleharna ambulantni OS?,b Y bve’z 8 luzek 2021
pristresi
osoby s
chronickym
chranéné duSevnim
. pobytova onemocnénim 10 luzek 2015
bydleni
osoby s
kombinovanym

postizenim
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osoby s
mentalnim
postizenim

Stati

terénni
program

terénni

osoby bez
pristiesi
osoby v krizi
osoby zijici ve
vyloucenych
komunitach

4 klienti

2006

terénni
program

terénni

osoby bez
pristiesi
osoby v krizi
osoby zijici ve
vyloucenych
komunitach

2 klienti

2016

odborné
socialni
poradenstvi

ambulantni

osoby v krizi

1 klient

2016

Terezin

socialni
rehabilitace

ambulantni/terénni

déti a mladez
ve véku
ohrozené
spolecensky
nezadoucimi
jevy
osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim
rodiny s détmi

3/3 klienti

2022

Zatec

socialni
rehabilitace

ambulantni/terénni

déti a mladez
ve veéku
ohrozené
spoleCensky
nezadoucimi
jevy
osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim
rodiny s détmi

3/2 klienti

2024

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022 a dat z Registru

poskytovatelii socidlnich sluzeb MPSV)
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Z uvedeného piehledu vech socialnich sluzeb NADEJE vyplyva, Ze se vyskytuji v riiznych
formach, vcetné pobytovych, ambulantnich a terénnich sluzeb, coz umoziuje organizaci
NADEIJE efektivné reagovat na potieby osob v obtiznych Zivotnich situacich. Sluzby
zahrnuji azylové domy, nizkoprahovéa centra, denni stacionafe, domovy pro seniory,
chranéné bydleni, terénni programy a mnoho dalsich. Nej¢ast&jsi socidlni sluzbou, kterd se
objevuje napfi¢ vétsSinou oblasti, jsou azylové domy a nizkoprahové centra pro osoby bez
pristfesi, coz znaci, ze se organizace cilen¢ snazi fesit problémy s bezdomovectvim v rdmci
CR. Hlavni cilovou skupinou téchto sluzeb jsou osoby bez piistiesi, obéti domaciho nasili a
osoby Vv krizi, coz ukazuje na zaméfeni organizace NADEJE na nejvice zranitelné skupiny
ve spolecnosti. Celkovy poéet specifickych sluzeb nabizenych organizaci NADEIE je dle
Portalu poskytovatele socialnich sluzeb MPSV 83, coZz podtrhuje rozsadhlé pokryti
organizace a schopnost poskytovat cilenou pomoc a podporu v§em jejim cilovym skupinam.
Siroka $kala nabidky sluZeb zaroven umoZiiuje organizaci reagovat na ménici se potieby
cilovych skupin a dalsi spoledenské vyzvy. Vyznam sociélnich sluzeb pro rozvoj NADEJE

jako NNO je zasadni.

4.3 Lidské zdroje
Zameéstnanci

Na zéklad¢ grafu uvedeného nize lze pozorovat staly rist poétu zaméstnanci s nékolika
mirnymi vykyvy. Z po€atecnich 648 zaméstnancii v roce 2016 doslo k postupnému nartstu
az na 726 zaméstnanct v roce 2022, coz je celkem o 12,04 %. Tento trend naznacuje, Ze
organizace si udrzuje pozitivni trajektorii ristu, a predevsim podtrhuje schopnost organizace
prildkat nové zaméstnance a zaroven si udrzet ty stavajici. Vyznam lidskych zdrojl je
dilezity vrozvoji kazdé organizace, jelikoZz zaméstnanci tvoii jejich zakladni stavebni
kamen. Zejména v oblasti socidlnich sluzeb zavisi kvalita a rozsah poskytovanych sluzeb na
odbornosti, zkuSenostech a nasazeni pracovnikli. Rlist po¢tu zaméstnancli organizace je
spojen z rozSifovani sluzeb, zvySovanim jejich kvality a celkovému posilovani kapacit

organizace s cilem reagovat na socialni vyzvy.
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Graf 1 Vyvoj poétu zaméstnancii organizace NADEJE v letech 2016-2022
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyro¢nich zprav NADEJE 2016-2022)
Dobrovolnici

V nésledujicim grafu jsou udaje o vyvoji po€tu dobrovolniki v letech 2016 az 2023.
Pocatecni pocet dobrovolnikli v roce 2016 byl 125. V pribéhu let byly zaznamenany mirné
fluktuace, nicméné v roce 2023 dosahl pocet dobrovolnikli vyznamného nardstu na 197.
Tento vyvoj sv€dc¢i o rostouct atraktivité organizace a jejim uspéchu v zapojovani novych
dobrovolnikil. Porovname-li pocet dobrovolnikli v roce 2016 s poctem dobrovolnikli v roce
2023, zjistime, Ze doSlo k procentudlnimu nartstu o pfiblizné 57,6 %. Tento vyznamny
nartst nejen ukazuje na zvySeny zajem o dobrovolnické aktivity v ramci organizace, ale také
na uspesné metody a strategie organizace v nabirani a udrzovani dobrovolnikt. Dobrovolnici
jsou neocenitelnym zdrojem pro kazdou neziskovou organizaci, nebot’ pfinaseji nejen svij
¢as a dovednosti, ale Casto i nové napady na inovace. Nartst poctu dobrovolnikli také
napomaha uspote nakladd, jelikoZ hodnota prace dobrovolniki miiZze pomoci snizit mzdové

naklady stavajicich zaméstnanct.
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Graf 2 Vyvoj poétu dobrovolnikt v organizaci NADEJE v letech 2016-2023
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle internich zdrojii organizace)
4.4 Hospodareni organizace

Hospodateni organizace NADEJE za obdobi 2016-2022 odhaluje vzestupny vyvoj v
nakladech i vynosech. Rok 2016 zaznamenal naklady ve vysi 311,830 tis. K¢ a vynosy Cinily
309,926 tis. K¢, vysledek hospodateni byl ztratovy, a to ve vysi 1904 tis. K¢. Zajimavym
rokem je rok 2022, kdy doslo k lehkému poklesu nakladt oproti predchozimu roku o 0,94%
na 537,747 tis. K¢, zatimco vynosy vzrostly o 0,37 % na 543,395 tis. K¢, coz vedlo k zisku
celkem 6,157 tis. K&. Tento vyvoj signalizuje zlepSeni finan¢niho hospodateni organizace,
a jeji schopnost adaptace a efektivnéjsiho vyuzivani zdroji. Z uvedenych dat je patrné, ze
hospodateni organizace NADEJE se béhem sledovaného obdobi neustale vyvijelo, pfiemz
roky 2020 a 2022 vyobrazuji znacné zlepSeni v celkovém hospodateni organizace. Tento
trend sv€d¢i o schopnosti organizace efektivné se adaptovat na ménici se podminky a

uspesné spravovat své finan¢ni zdroje.
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Graf 3 Néklady a vynosy organizace NADEJE v letech 2016-2022 (v tis. K&)
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroénich zprav NADEJE 2016-2022)

Nasledujici graf slouzi k detailngjsi analyze hospodateni pro rok 2022. Celkem graf ukazuje,
ze organizace ziskala vyznamnou ¢ast svych ptijmt z provoznich dotaci ve vysi 338 940 tis.
K¢, které predstavuji podporu pro jeji béZznou ¢innost a projekty. Druhy nejvétsi zdroj piijmi
tvorily trzby za vlastni vykony a zboZi, dosahujici 177 244 tis. K¢&, coZ ukazuje schopnost
organizace generovat piijmy prostiednictvim poskytovanych sluzeb a prodeje produktu.
Dalsi slozkou financovani byly v roce 2022 ostatni vynosy ve vysi 21 552 tis. K¢, véetné
210 tis. K& z prodeje majetku. Diky témto pifjmim mize NADEJE investovat do rozvoje
svych sluzeb, rozsifovat nabidku pro své klienty a zaroven zvySovat svou odolnost viici
finan¢nim vykyvim. V kontextu rozvoje organizace tyto zdroje pfijmi nejen ze zajist'uji
nezbytné financovani pro jeji soucasné operace, ale také ji umoziuji investovat do inovaci,

rozvoje kapacit a dalSiho posilovani jeji role v oblasti poskytovani socialnich sluzeb.
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Graf 4 Druhy vynosi a jejich vy$e v ramci organizace NADEJE za rok 2022 (v tis. K&)
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroéni zpravy NADEJE 2022)

4.5 Vzdélavani

Oblast vzdélavani je pro organizaci jednou z ¢innosti, které se aktivné vénuje. V tabulce
nize, ktera popisuje prehled vzdélavacich aktivit v ramci organizace NADEJE v letech 2016-
2022 doslo dle zjisténych dat ke znacnému posunu, coz se odrazi ve zvysSujicim se poctu
ucastnikd a nabizenych kurzech. Data ukazuji na celkovy pocet Ucastniki kurzl, ktery
vzrostl z 622 v roce 2016 na 748 v roce 2022, pfi€¢emZ nejvyssi ucast byla zaznamenana v
roce 2019 s 924 ucastniky. Pocet kurzi rovnéz nartstal a to z 35 v roce 2016 na 49 v roce
2022, s nejvyssim poctem kurzi v roce 2017. Tento trend ukazuje na dilezitost, kterou
NADEJE piiklada rozvoji svych zaméstnanct, a na jeji zavazek poskytovat kvalitni a
efektivni sluzby. Vzdélavaci programy jsou kazdoro¢né zaméfeny na Siroké spektrum témat
zamétenych na péci o klienty a zaméstnance, coz odrazi komplexni ptistup organizace k
profesnimu rozvoji. Vyznam téchto vzdélavacich iniciativ pro celkovy rozvoj NADEIJE je
zésadni. Investice do vzdé€lavani umoznuje organizaci nejen udrzet a rozvijet odborné
dovednosti svych zaméstnanct, ale také ptizptsobit se ménicim se potfebdm a vyzvam v
oblasti socialnich sluzeb. Tim NADEIJE nejen zlepsuje kvalitu svych sluzeb, ale také diky
nabizeni kurzl ucastnikim z jinych organizaci pomahé udrzovat dobrou reputaci v oblasti

svého pusobeni.
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Tabulka 10 Piehled vzdélavani v ramci organizace NADEJE za obdobi 2016-2022

Ucastnici z U&astnici z cizich
Roky organiface —— Celkem ucastnikti | Celkem kurza
NADEJE
2016 597 25 622 35
2017 518 184 702 69
2018 799 111 910 63
2019 681 243 924 61
2020 560 230 790 54
2021 654 75 729 63
2022 672 76 748 49

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Vyroénich zprav NADEJE 2016-2022 a internich zdrojii)

4.6 Zakladni rozvojové predpoklady organizace

Na zédkladé analyzy jednotlivych oblasti byly identifikovany nésledujici rozvojové
predpoklady, které budou slouzit pro navrh projekta s potencidlem realizace prostiednictvim

financovani z fondu EU.

Rozsifeni a diverzifikace socialnich sluzeb

Rozsifeni a diversifikace socialnich sluZeb, které organizace NADEJE nabizi, jsou potiebné
pro schopnost organizace reagovat na meénici se socialni a individudlni potfeby rtiznych
cilovych skupin. S rostoucimi vyzvami, jako je starnuti populace, nartst krizovych situaci u
mladych lidi, nebo integrace zacleniovani znevyhodnénych skupin, se ukazuje vyznam
rozvoje socidlnich sluzeb, které mohou efektivné reagovat na tyto riiznorodé potieby.
Iniciativa k rozsifovani sluzeb, jako jsou azylové domy, nizkoprahova centra, domovy pro
seniory, terénni programy, ad., pfedstavuje krok k posileni socialni podpory a inkluze
organizace. Duraz na diversifikaci nejenze odrazi potfebu vétsi specializace sluzeb pro
konkrétni skupiny, ale také poukazuje na diilezitost inovativnich pfistupl v sociélni praci,

které by mohly zahrnovat vyvoj novych programi a sluzeb.

Zaméieni na lidské zdroje

Zvysena orientace na lidské zdroje miize predstavovat kli¢ovy faktor pro dalsi rist a rozvoj
organizace. Zaméstnanci a dobrovolnici jsou neocenitelnym zdkladem pro poskytovani
vysoce kvalitnich socialnich sluzeb. Pro udrZeni a rozvoj schopnosti organizace efektivné

napliovat své cile je zasadni, aby se vice vénovala samotnému ndboru, motivaci a ocenovani
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svych zaméstnanct. Také by mélo v ramci tohoto rozvojového piedpokladu dojit ke

zvySovani atraktivity organizace NADEJE pro dobrovolniky.

Vzdélavani a rozvoj zameéstnancu

Zamgéieni na vzdélavani a s nim spojeny rozvoj zaméstnancu je zdsadni oblasti pro kazdou
organizaci, véetné NADEJE. Tento piistup nejenZe umoZiiuje zaméstnanctim zdokonalovat
své dovednosti a znalosti, ale také posiluje celkovou kapacitu organizace reagovat na menici
se potteby svych klientli a vyzvy socidlniho prostfedi. Vytvareni a podpora prostiedi, kde je
vzdélavani a profesni rozvoj povazovan za kliCovou prioritu, vede k vétSi motivaci a
angazovanosti pracovnikd. Nabizenim pravidelnych Skoleni, workshopti a moznosti dal$iho
vzdélavani, organizace nejen reaguje na soucasné pozadavky svého pole plisobnosti, ale také
pomaha reagovat na budouci trendy a pfipravuje své zaméstnance na mozné nadchdzejici

vyzvy.
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5 ANALYZA CERPANI ZE STRUKTURALNICH FONDU
ORGANIZACI NADEJE

Tato kapitola se vénuje ditkladnéjsi analyze Gerpani financi z fond&i EU organizaci NADEJE.
Cilem je poskytnout uceleny pohled na to, jak tato organizace vyuziva financni prosttedky
ziskané z EU k realizaci svych projektl a napliovani svého poslani a cilii. Analyza vychézi
z vetejn¢ dostupnych zdrojti, zejména z portalu DotaceEU.cz provozovanym MMR, a dale
z webovych stranek a vyroénich zprav organizace NADEJE. Kapitola se zaméfuje na
konkrétni projekty, na které organizace Cerpala prostiedky z evropskych fondl. Zarovei jsou
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorti s vybranymi respondenty identifikovany
klicové oblasti tykajici se Cerpani z fondlii EU a potencidlni vyzvy, kterym organizace celi
pii spravé a vyuzivani jejich financ¢nich prosttedkii. Dale je na zaklad¢ vysledkd analyz
sestavena SWOT analyza, ktera slouzi ke shrnuti ziskanych poznatkti. Na zavér kapitoly jsou
analyzy shrnuty a zakladni rozvojové ptedpoklady organizace jsou doplnény o dal$i oblasti,

na které je navazano dale v praktické ¢asti.

5.1 Projekty v programovém obdobi 2014-2020

V programovém obdobi 2014-2020 byly cerpany finan¢ni prostiedky na nasledujici
projekty:

1. NADEJE pro Kadan

Obdobi realizace — 1. 7. 2016 — 30. 6. 2018

Evropsky fond — ESF

Operacni program — OP Z

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000937
Vyse dotace EU — 1 715 091,75 K¢

Veiejné zdroje CR — 302 663,25 K&

Celkova alokace —2 017 755,00 K¢

Cil projektu: Projekt byl zaméfen na problematiku socialniho vylouceni, konkrétné na
problém zadluzeni piisluiné cilové skupiny. Cinnosti, které byly v ramci projektu feseny

byly zejména tyto: poradenstvi v oblasti oddluzeni, napf. zpracovani insolven¢nich navrht,
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zkontaktovani exekutorti, soudt a jinych exekuci, vyjednavani splatkovych kalendaiti a dalsi

¢innosti spojené s pomoci v socialné pravni oblasti.

2. NADEJE pro Roudnici

Obdobi realizace — 1. 7. 2016 — 31. 12. 2018

Evropsky fond — ESF

Operacni program — OP Z

Registra¢ni ¢islo projektu — CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000940
Vyse dotace EU — 5 245 442,43 K¢

Vetejné zdroje CR — 925 666,32 K&

Celkova alokace — 6 171 109,00 K¢

Cil projektu: Projekt ptispival k socidlnimu zaclenéni dané cilové skupiny do bézného Zivota
a odstranéni ptrekazek, které¢ tomu brani. Byly feSeny ptfedevSim problémy tykajici se
nezaméstnanosti, nevyhovujiciho bydleni a dalSich faktord vylouceni dle individualnich

potieb klientd.

3. NADEJE pro Stéti

Obdobi realizace — 1. 7. 2016 — 30. 12. 2018

Evropsky fond — ESF

Operacni program — OP Z

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0000946
Vyse dotace EU — 4 969 552,62 K¢

Veiejné zdroje CR — 876 979,88 K&

Celkova alokace — 5 846 532,00 K¢

Cil projektu: Projekt fesil problematiku socialniho za¢lenéni cilové skupiny a odstrafiovani
bariér, které tomuto pfistupu brani. Konkrétné byl projekt zamétfen na socidlni sluzby a
terénni programy, které pomahaji fesit situace spojené s nezaméstnanosti, nevyhovujicim

bydlenim a zadluzenim.
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4. OSP a NZDM pro Klasterec 2017

Obdobi realizace — 1. 7. 2017 — 30. 6. 2020

Evropsky fond — ESF

Operaéni program — OP Z

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0006127
Vyse dotace EU — 7 048 795 K¢

Veiejné zdroje CR — 1 243 905,00 K¢&

Celkova alokace — 8 292 700,00 K¢

Cil projektu: Projekt byl zaméfen na feSeni ekonomickych a socidlné-pravnich vyzev,
kterym ¢eli socialn¢ vylouceni jedinci a mladi lidé v Klasterci nad Ohti. Projekt se zabyval
konkrétnimi aspekty socidlniho vylouceni prostiednictvim poskytovani socialnich sluzeb,

odborného socialniho poradenstvi a provozovani nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez.

5. Vzdélavani pro v§echny vvhodou (3V)

Obdobi realizace — 1. 7. 2019 — 30. 6. 2022

Evropsky fond — ESF

Operacni program — OP Z

Registracni ¢islo projektu — CZ.02.3.61/0.0/0.0/16 _039/0011718

Vyse dotace EU — 3 200 069,37 K¢

Veiejné zdroje CR — 564 718,13 K¢&

Celkova alokace — 3 764 788,00 K¢

Cil projektu: Projekt se zabyval problematikou vzdélavani déti a zaki v socialné vyloucené

lokalité ve méste Pisku.

6. Rodinné centrum eN

Obdobi realizace — 1. 7. 2019 — 30. 6. 2022
Evropsky fond — ESF
Operaéni program — OP Z

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0011576
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Vyse dotace EU — 6 316 135,37 K¢
Vefejné zdroje CR — 1 114 612,13 K&
Celkova alokace — 7 430 748,00 K¢

Cil projektu: Zamérem projektu bylo vytvofeni Rodinného centra eN, které zajisti
poskytovani konkrétni socidlni sluzby — Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny a déti

v Pisku.

7. Rozvoj socilnich sluzeb NADEJE

Obdobi realizace — 13. 10. 2021 — 30. 11. 2022

Evropsky fond — ERDF

Operacni program — [IROP

Registra¢ni ¢islo projektu — CZ.06.4.59/0.0/0.0/16_072/0016975

Vyse dotace EU — 662 898,7 K¢

Celkova alokace — 662 899 K¢

Cil projektu: Cilem projektu byla pomoc pfi zaclenéni socialné¢ vylouc¢enych osob, jedinct
ohrozené socidlnim vylou¢enim nebo lidi se zdravotnim postizenim v Litoméficich a
ptilehlych obcich do MAS Ceské stfedohofi. Soudasti projektu bylo potizeni a zajisténi

provozu nového vozidla, které slouzi k realizaci terénnich programii na tomto uzemi

organizace.

8. Rekonstrukce azylového domu Nadéje v Praze-Zabeéhlicich

Obdobi realizace — 1. 5. 2022 — 31. 12. 2023 (pfedpokladané ukonceni)
Evropsky fond — ERDF

Operaéni program — Operaéni program Praha — p6] riistu CR
Registracni ¢islo projektu — CZ.07.3.56/0.0/0.0/20 _076/0002304

Vyse dotace EU — 4 994 983,50 K¢

Veiejné zdroje CR — 4 994 983,50 K¢&

Celkova alokace — 9 989 967,00 K¢

Cil projektu: komplexni rekonstrukce azylového domu v Praze-Zéab¢hlicich
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9. Automobily NADEJE pro pomoc potfebnym

Obdobi realizace — 1. 6. 2022 — 31. 12. 2023 (pfedpokladané ukonceni)

Evropsky fond — ERDF

Operacni program — [IROP

Registracni ¢islo projektu — CZ.06.6.127/0.0/0.0/21 124/0017063

Vyse dotace EU — 5 079 012,65 K¢

Veiejné zdroje CR — 896 296,35 K&

Celkova alokace — 5 975 309,00 K¢

Cil projektu: Projekt je realizovan v pobockach — Otrokovice, Vsetin, Zlin, Litoméfice,
Klasterec nad Ohfi a Praha. Cilem je pofizeni 5 automobili pro tcely poskytovani socialnich

sluZzeb. Jednd se o vozidla na alternativni paliva — 4 pétimistna elektrovozidla a jedno

osmimistné vozidlo na hybridni pohon.

V obdobi 2014-2020 realizovala organizace NADEJE 9 projektii s celkovou finanéni alokaci
ve vysi 50 151 807 K¢&. Financovani téchto projektd bylo prevazné realizovano
prostfednictvim fondi ESF a ERDF. Projekty se zaméfily na rlizné oblasti, véetné rozvoje
socidlnich sluzeb, vzdélavani, podpory zaméstnanosti, integrace vyloucenych skupin,
rozvoje infrastruktury a podpory socidlniho zaclenovani. Tato Siroka paleta aktivit ukazuje
na komplexni piistup organizace NADEJE k feeni socialnich vyzev a zlep§ovani Zivotnich

podminek riiznych cilovych skupin.

5.2 Projekty v programovém obdobi 2021-2027

V programovém obdobi 2021-2027 jsou finan¢ni prostiedky Cerpany na nasledujici

projekty:

1. Podpora Housing led pfistupu v Pisku

Obdobi realizace — 1. 10. 2022 — v realizaci

Evropsky fond — ESF+

Operacni program — OP Z+

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.02.01/00/22_007/0000253

Vyse dotace EU — 10 587 811,20 K¢
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Veiejné zdroje CR — 3 210 079,20 K¢&

Celkova alokace — 13 797 890,00 K¢

Cil projektu: Tento projekt se soustiedi na poskytovani specifické podpory lidem Celicim
bytové nouzi nebo tém, ktefi jsou vystaveni riziku bytové nouze. Podpora bude realizovana
prostfednictvim nékolika klicovych aktivit: a) podpora zabydlovéani a podporou v oblasti

bydleni, b) ziizeni kontaktniho bodu pro otdzky bydleni, c) implementace nastroji pro

podporu sousedskych vztaht.

2. Podpora dostupnosti bydleni v Plzni

Obdobi realizace — 1. 1. 2023 — v realizaci

Evropsky fond — ESF+

Operacni program — OP Z+

Registra¢ni ¢islo projektu — CZ.03.02.01/00/22_007/0000540
Vyse dotace EU — 18 564 968,78 K¢

Veiejné zdroje CR — 5 628 644,02 K&

Celkova alokace — 24 193 613,00 K¢

Cil projektu: Tento projekt se soustiedi na poskytovani specifické podpory lidem Celicim
bytové krizi nebo riziku bytové nouze v Plzni. Vychazi se strategickych dokumentti mésta

Plzen a je zalozen na opatieni tykajici se feSeni problému s bezdomovectvim.

Dodate¢na informace — NADEJE, z. s. neni pfimym piijemcem dotace, ale je jim mésto
Plzeii. NADEJE bude v ramci tohoto projektu realizovat aktivitu — Podpora zabydlovéni a
podpora bydleni. Neni znama konkrétni vyse dotace pro NADEJL jelikoz projekt stale
probiha. Z toho divodu nelze pocitat Castku dotace do analyzy financovani projekt

NADEIJE. V celkovém srovnani je viak uvedena celkova alokace na tento projekt.

3. Bydleni pro ukrajinské rodiny a Zeny bez domova — NADEJE Litomé&fice

Obdobi realizace — 1. 5. 2023 — v realizaci
Evropsky fond — ESF+
Operaéni program — OP Z+

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.02.01/00/22_101/0001438
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Vyse dotace EU — 1 966 334,59 K¢

Veiejné zdroje CR — 17 697 011,21 K&

Celkova castka — 19 663 346,00 K¢

Cil projektu: Tento projekt zaméiuje svoji podporu na zaclenovani osob zasazenych bytovou
nouzi nebo téch, ktefi jsou ji bezprostfedné ohrozeni, a to prostfednictvim specifickych
principt a metod v konkrétnich oblastech Usteckého kraje. Projekt bude cilovym skupinam

poskytovat osobni pomoc, zahrnujici asistenci pfi hledani, ziskdvani a udrzovani bydleni a

dalsi socialni podpory.

4. Housing Youth NADEJE Praha

Obdobi realizace — 1. 4. 2023 — v realizaci

Evropsky fond — ESF+

Operacni program — OP Z+

Registracni ¢islo projektu — CZ.03.02.01/00/22_101/0001055
Vyse dotace EU — 1 437 174,63 K¢

Veiejné zdroje CR — 12 934 571, 57 K¢&

Celkova ¢astka — 14 371 746,00 K¢

Cil projektu: Tento projekt v Praze ma za cil poméhat mladym lidem a parim ve véku 18 az
26 let, ktefi maji potize nalézt zde bydleni. Nabizi pomoc ve dvou oblastech: asistence pii
ziskani a udrzeni bydleni a budovani podptrnych siti a sluzeb. Projekt ma za cil povzbudit
ucastniky k aktivnimu pfistupu k feSeni jejich situace a je zaméten na podporu spole¢ného

bydleni a samostatného obyvani bytt.

V obdobi 2021-2027 organizace NADEJE prozatim zahajila 3 projekty s celkovou finanéni
alokaci 47 832 982 K¢&. V tomto programovém obdobi se organizace NADEJE soustiedi na
fadu klicovych oblasti, které jsou v souladu s jejim zdvazkem k feSeni socidlnich vyzev a
podpofte zranitelnych skupin v ¢eské spolecnosti. Tyto oblasti zahrnuji podporu bydleni, kde
projekty poskytuji feseni pro osoby v bytové nouzi nebo pro ty, kterym hrozi riziko bytové
nouze. Socialni zaclenovani znevyhodnénych osob a skupin do spolecnosti predstavuje dalsi

vyznamnou oblast, kde se realizuji aktivity na podporu cilovych skupin. Podpora je také
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smétovana k mladym lidem, kdy organizace reaguje na krizové situace a cili na potteby lidi
postizenych konflikty ¢i jinymi mimofadnymi udalostmi.

Shrnuti programovych obdobi

V tabulce niZe jsou uvedeny financni udaje tykajici se projektl realizovanych organizaci
NADEIJE ve dvou riiznych programovych obdobich: 2014-2020 a 2021-2027. Tabulka
detailng popisuje astky erpané z EU, vefejné zdroje CR a celkovou alokaci finanénich
prostiedkil na projekty v kazdém z téchto obdobi. V obdobi 2014-2020 byla celkova alokace
finanénich prostiedkii na projekty NADEJE 50 151 807 K&. Z EU bylo &erpano 39 231 984
K¢, a z vefejnych zdrojii CR bylo ptidéleno 10 919 823 K¢&. Pro probihajici obdobi 2021-
2027 je zatim celkova alokace finan¢nich prostifedkii na projekty 47 832 982 K¢, pficemz z
EU bude &erpano 13 991 320 K& a veiejné zdroje CR piispéji 33 841 662 K&. Je dulezité si
uvédomit, Ze programové obdobi 2021-2027 jesté nebylo ukonceno, a proto se ocekava, ze
celkova alokace finan¢nich prostredkl na projekty, stejné jako pocet a rozsah realizovanych

projektti v budoucnu narostou.

Tabulka 11 Analyza financovani projektii organizace NADEJE

Programové éer(;)ea':lr:zvzeEU % cerpano z S:IFI;?:Z % verejné Celkova
obdobi (K&) EU zdroje CR (KE) zdroje CR alokace (Kc)
2014-2020 39231984 78,23 % 10919 823 21,77 % 50 151 807
2021-2027 13991 320 29,25% 33841662 70,75 % 47 832 982

(Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z DotaceEU.cz)

Dalsi tabulkou je shrnuti projektil realizovanych organizaci NADEJE v jiz zmifiovanych
programovych obdobich. Organizace NADEJE v ramci nich realizovala nebo bude
realizovat celkem 13 projektl zaméfenych na rtizné socidlni oblasti. Celkem doslo v obou
obdobich k realizaci projektd, z nichZ mnohé byly zaméfeny na podporu socidlné
vyloucenych skupin, integraci na trh prace, vzdélavani a socidlni zaclenovani. Financovani
téchto projektd probihalo pievazné prostfednictvim ESF a ERDF. V kontextu zminénych
projektii se organizace zamétfovala spiSe na meékké nez na tvrdé investicni projekty.
Organizace nejvice vyuziva prostiedky z OP Z a navazujiciho OP Z+, dale z IROPU a také

byl realizovan 1 projekt v ramci operacniho programu Praha — p6l riistu.
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Tabulka 12 Celkové srovnani projektii realizovanych v ramci organizace NADEJE

. Obdobi vy . Fond | Operacni Celkova
Projekt . Zameéreni .
realizace EU program alokace (Kc)
Socialni
5 vylouceni a
NADEIJE pro Kadan 2016-2018 problematika ESF OP Z 2017 755 K¢
zadluzeni cilové
skupiny
Socialni
NADEIJE pro Roudnici 2016-2018 | zaclenéni cilové | ESF OPZ 6171 109 K¢
skupiny
Socialni
zaclenéni a
NADEIJE pro Stéti 2016-2018 | podpora sluzeb ESF OPZ 5846 532 K¢
se zaméfenim na
problematiku
Ekonomické a
socialné-pravni
OSP a NZDM pro Klasterec | 2017-2020 VYzZvy ESF OPZ | 8292700 K&
vyloucenych
osob v dané
lokalité
Vzdélavani pro vSechn Vzdeldvani ve
, p Y 2019-2022 vyloucenych ESF OP Z 3764 788 K¢
vyhodou (3V) iy
lokalitach
Ztizeni socialné
Rodinné centrum eN 2019-2022 aktivizacni ESF OPZ 7430 748 K¢&
sluzby
Rozvoj socidlnich sluzeb Socialni "
NADEJE 2021-2022 sacleneni ERDF IROP 662 899 K¢
. Komplexni OP Praha
Rekonstrukee azyloveho 1 5057 5023 | rekonstrukee | ERDF | — pél riistu | 9 989 967 K&
domu v Zébéhlicich , x
azylového domu CR
. y Poftizeni vozidel
Automobily NADEJE pro | »07) 5553 | o sociglni | ERDF|  IROP | 5975 309 Ke
pomoc potiebnym .
sluzby
Podpora H0u31,ng led ptistupti 2002- Podpota lidi V| BSF+ OP 7+ 13 797 890 K&
v Pisku bytové nouzi
Podpora dostupnqstl bydleni v 203- Podpor,a bydl'ervn ESF+ OP 7+ 24193 613 K&
Plzni v dané lokalité
Bydleni pro ukrajinské rodiny Podporar(l))ydlenl
a Zeny bez domova — 2023- danon oilovoy | ESFF | OPZ+ | 19663 346 Ke
NADEIJE Litoméfice u erovou
skupinu
. y Podpora bydleni
Housing Youth NADEIE 2023- | konkrétnicilové | ESF+ | OPZ+ | 14371746 K&
skupiny

(Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z DotaceEU.cz)
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5.3 Polostrukturované rozhovory

Pro doplnéni celkové analyzy Cerpani dotaci ze strukturalnich fond nam slouzi nasledujici
informace ziskané prostiednictvim polostrukturovanych rozhovorti s vybranymi

respondenty organizace NADEJE.
Casova obdobi sbéru dat: biezen az duben 2024
Vybrani respondenti:
e Oblastni feditelka pobocky Zlin
e Projektovy manazer pobocky Zlin
e Oblastni feditel pobocky NedaSov
e Oblastni feditel pobocky Praha
e Oblastni feditel pobocky Litométice
e Reditelka pro rozvoj a kvalitu organizace NADEJE

Polostrukturovany rozhovor pfedstavuje metodu sbéru dat, kde jsou zikladem piedem
stanovené otdzky, ale existuje prostor pro rozvijeni diskuse nebo pokladani dodate¢nych

dotazli v zavislosti na odpovédich ucastnika.
Pro respondenty byly pfipraveny nasledujici okruhy otazek:
e Bariéry a vyzvy pfi erpani dotaci
e Navrhy na zvySeni efektivity cerpani z evropskych fondi
e Budouci plany a cile organizace
e Zhodnoceni aktudlniho stavu Cerpani prostfedkt z fondt EU

Celkem bylo pro analyzu ¢erpani dotaci z evropskych strukturalnich fondt prostfednictvim
metody polostrukturovaného rozhovoru vybrano 6 respondenti, ktefi zastdvaji v organizaci
dulezité pozice a maji tedy povédomi o dané problematice. VSichni ti€astnici byli dotazovéani
stejnymi zakladnimi otdzkami, avSak priibéh a délka rozhovort se u kazdého z nich odvijela
individualné podle toho, jak rozhovory postupné probihaly. Nasledujici Cast se vénuje

shrnuti rozhovort do jednotlivych oblasti a poznatkt, které z nich vyplynuly.
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Bariéry a vyzvy pfi ¢erpani dotaci EU

Prvni oblasti, které se otazky vénovaly jsou bariéry a vyzvy pii Cerpani dotaci EU.

Z provedenych rozhovort s respondenty vyplynuly nasledujici informace:
a) Nedostatek personalnich kapacit

Jednou z nejvétSich vyzev je nedostatek personalnich kapacit zaméfenych na dotacni
management. Z rozhovorti vyplyva, ze organizace ¢eli vyzvé v podobé omezeného poctu
pracovnikii schopnych vénovat se pripraveé, podavani a spravé dotacnich projektii. Tento
nedostatek omezuje schopnost organizace reagovat na dotacni piileZitosti a realizovat vétsi

pocet projekta.
b) Slozitost dotacnich procest

Dal$i zminiovanou bariérou je slozitost a administrativni ndro€nost dotacnich procest.
Respondenti poukazuji na vyzvy spojené s orientaci v dotacnich pravidlech a vyhovénim
vSem administrativnim pozadavkim, coz mnohdy vyzaduje mit specifické znalosti a
dovednosti, a predevsim spliiovat podminky danych vyzev, které jsou mnohdy obtizné

dosazitelné pro organizaci.
c) Strukturdlni a organizani omezeni

Organizacni struktura a pravidla jsou rovnéz identifikovany jako vyznamné piekazky. Tyto
strukturdlni aspekty komplikuji moznost poddvani vice projektovych Zadosti a omezuji
flexibilitu pobocek v ramci celé organizace. DalSim piikladem je centralizované
rozhodovani a potfeba schvaleni projektl na tirovni feditelské rady, které mohou zpomalovat
proces piipravy a podani projektovych navrhi.

d) Finan¢ni omezeni

Finan¢ni omezeni, zejména nedostatek zdroji pro spolufinancovani a predfinancovani
projektli, je dalsi klicovou vyzvou. Tyto finanéni poZadavky jsou zvlas§t€ narocné pro

neziskové organizace v socialnim sektoru, které ¢asto nemaji dostate¢né rezervy pro pokryti

pocatecnich nakladi projekti.
e) Nedostatek vlastniho majetku

Z rozhovort také vyplyva, ze nedostatek vlastniho majetku omezuje mozZnosti organizace
Cerpat prostfedky na investicni, zejména stavebni projekty. Toto omezeni je ¢asto zmiflovano

v kontextu vyzev spojenych s realizaci tvrdych (investi¢nich) projekti.
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PiestoZe se organizace NADEJE potyka s fadou bariér a vyzev pii ¢erpani evropskych fonda,
z rozhovort je zfejmé odhodlani a otevienost k hleddni feSeni, kterd by umoznila pfekonat
tyto prekazky. Organizace se snazi adaptovat a hledat nové zptisoby, jak efektivné vyuzivat

dostupné zdroje pro rozvoj a posileni svych sluzeb.

Budouci plany a cile organizace

V ramci organizace NADEJE se respondenti shoduji ohledné dilezitosti zaméfeni na
budouci rozvoj a inovaci sluzeb, které jsou klicové pro splnéni jejiho poslani. Z rozhovort s
jejimi predstaviteli vyplynulo, ze budouci plany a cile se soustiedi na nékolik zakladnich
oblasti, kter¢ reflektuji ambice organizace dale rlst a adaptovat se na ménici se potieby
komunit, kterym slouzi. Organizace planuje v budoucnosti vyuziti evropskych fondd,
zejména pro projekty, které podporuji vzdélavani a odborny rozvoj jejich pracovnikll. Tento
zamér zduraziuje uznani, ze kvalifikovani a dobfe vySkoleni pracovnici jsou zédkladem pro
poskytovani kvalitnich sluzeb. Vedle toho je zminiovén i z4jem o realizaci technologickych
inovaci a ekologickych projektt, jako jsou naptiklad dalsi nakupy elektroaut nebo zavadéni
energeticky uspornych feseni v budovach, coz ukazuje na snahu o zlepSeni environmentalni
udrZitelnosti operaci organizace. DalSim kli¢ovym aspektem budoucich plani je snaha o
zlepSeni infrastruktury a materidlné-technického zazemi, at’ uz prostrednictvim rekonstrukci
existujicich zatfizeni nebo rozsifeni prostor pro poskytovani sluzeb. Tato snaha je v souladu
s cilem rozsifit kapacity pro klienty a zlepSit kvalitu a dostupnost poskytovanych sluzeb.
Zaroven se organizace planuje zamé&fit na strategické planovani a vytvateni dlouhodobych
strategii jednotlivych pobocek, které maji za cil identifikovat klicové oblasti pro rozvoj a
zpisoby, jakymi Ize nejlépe vyuzit dostupné zdroje, vCetné téch z evropskych fondd. Tento
proces zahrnuje také posilovani spoluprace s vefejnymi institucemi, mesty a kraji, coz by
mélo pomoci pfi realizaci spolecnych projekt a zvySovani dopadu ¢innosti organizace v
komunitach. V neposledni fad€, respondenti naznacuji, ze je dilezité, aby se organizace
nadale zamérovala na inovace ve svych sluzbach a hledala nové zpusoby, jak reagovat na
socidlni vyzvy a potieby svych klienti. To zahrnuje 1 zamétfeni na podporu inovaci, feSeni
socialnich problému a vyuziti novych technologii a metodik ve své praci. Z rozhovori je
zfejmé, Ze organizace NADEJE ma ambiciézni plany pro budoucnost, které jsou zalozeny

na rozvoji svych sluzeb, posileni svych kapacit a Sifeni povédomi o organizaci.

Navrhy na zvySeni efektivity ¢erpani z evropskych fondu

Z rozhovort s predstaviteli organizace NADEJE vyplynulo, Ze kli¢ové pro zvyseni efektivity

cerpani z evropskych fondl je zlepSeni informovanosti a vzdélavani svych zaméstnanct.
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Zduraznéna byla potieba pravidelného sledovani vyzev a aktualizaci dotacnich programi,
coz by mélo zajistit, Ze pracovnici jsou neustale informovani o moznostech financovani.
Navic, vyznamnou roli hraje vzdélavani v oblasti piipravy a spravy dotacnich projekti, kde
by bezplatné kurzy a specializované Skoleni mohly posilit dovednosti pracovnikil v této
oblasti. Z rozhovort dale vyplynula potieba posileni spoluprace s externimi partnery, véetné
mistnich samosprav a soukromého sektoru. Tato spoluprace je povazovana za zasadni pro
piekonani strukturalnich bariér, jako je nedostatek vlastniho majetku, a umoznéni realizace
SirSich investi¢nich projektl. Spole¢né projekty s externimi partnery mohou také rozsiftit
moznosti financovani a ptinést nové prilezitosti pro inovace a rozvoj. Nutno zde podotknout,
Ze organizace v soucasné dob¢ vyviji snahu se ¢im dal vice podilet na projektech s partnery,
napt. méstem Plzni, kde spole¢né s nim realizuji projekt vystavby nového azylového domu.
Respondenti rovnéZz poukdzali na vyznam aktivniho zapojeni se do komunit a siti
zabyvajicich se evropskymi fondy. Toto zapojeni miize pomoci vyménovat si zkusenosti,
sdilet osvédcené postupy a budovat uzitecné kontakty, coz mize vyrazné ptispét k uspésné
pfipravé a realizaci dotacnich projekti. Na zavér, zdlraznéna byla potfeba vytvoteni
kvalitniho projektového fizeni a podpora ze strany vedeni organizace. Navrhlim opatieni se
vice vénuje dalsi Cast praktické casti.

Aktudlni stav Cerpani dotaci prostifednictvim fonda EU

Z rozhovori s predstaviteli organizace NADEJE vyplyva, Ze zkuSenosti s Cerpanim
prostfedkli z evropskych fondl jsou rozmanité, reflektujici jak Uspéchy, tak i vyzvy, se
kterymi se organizace setkava. Piestoze NADEJE mé dlouhodobé zkusenosti s realizaci
projektl financovanych z EU fond{, rozsah a uspéSnost téchto aktivit se lisi v zavislosti na
specifickych podminkach a kapacitach jednotlivych pobocek. Z rozhovort je dale patrné, ze
organizace je schopna UspéSné realizovat jak lokalni projekty v rdmci pobocek, tak projekty,
které zasahuji organizaci jako celek. Dle respondenttl je snaha se zamé&fit pfevazné na mekkeé
projekty v oblastech, jako je vzdélavani pracovnikd, rozvoj vzdelavani a ekologické
iniciativy. Navzdory tomu se organizace setkavd s fadou strukturdlnich a organizacnich
vyzev, které omezuji mozZnosti Cerpani fondl pro investicni projekty, zejména ty, které
vyzaduji vlastnictvi majetku ¢i pozemku. Respondenti se shoduji na tom, Zze jednim z
klicovych faktori omezujicich efektivnéjs$i vyuzivani evropskych fondii je slozitost
dotacnich procesti a administrativni zatéz. Kromé toho, nedostatek personalnich kapacit
zaméfenych vyhradné na pfipravu a spravu dotacnich projekti je dal$im vyznamnym

omezenim, které brani organizaci v ambicidéznéj$§im Cerpani evropskych zdroja. Nékteri
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respondenti poukazuji na specifické organizaéni nastaveni NADEJE, jako je fungovani pod
jednim ICO, coz komplikuje podavani vice Zadosti a realizaci Sir§ich projektd. Toto
nastaveni zt¢Zuje koordinaci mezi pobockami a vyzaduje peclivé strategické planovani na
urovni celé organizace. Z rozhovort dale vyplyva, ze ptes existujici vyzvy a omezeni, se
NADEIJE snazi intenzivné &erpat prostiedky z evropskych fondd, a to s diirazem na projekty,
které podporuji jeji hlavni poslani a ptfinaSeji pfimy ptinos jejim cilovym skupinam.

V navaznosti na provedené polostrukturované rozhovory byly plvodni 3 rozvojové

ptedpoklady doplnény o dalsi, kterymi jsou:

Zelena transformace infrastruktury a sluzeb

Tento rozvojovy predpoklad by mél za cil zménit strategicky piistup organizace NADEJE k
integraci udrzitelnych a ekologickych praktik do jejiho denniho provozu, infrastruktury a
nabizenych sluzeb. Je zde kladen diiraz na snizovani environmentalniho dopadu organizace,
zlepseni energetické efektivity a podporu ekologického povédomi mezi zaméstnanci, klienty

a vefejnosti.

V rémci infrastruktury to znamend investovani do obnovitelnych zdroji energie, jako je
instalace solarnich panelil na sttechach budov, zavedeni systém pro sbér a vyuziti destové
vody, zatepleni budov pro zvySeni jejich energetické u¢innosti, nebo pouZiti ekologickych
stavebnich materiald. Tyto kroky vedou k dlouhodobym usporam v nakladech na energie a

zaroven zmen$uji ekologickou stopu organizace.

Pieshraniéni spoluprace a partnerstvi

Pieshraniéni spoluprace a partnerstvi piedstavuje pro organizaci NADEJE strategicky
rozvojovy predpoklad, ktery je zaméfen na rozSifovani a posilovani mezinarodnich vazeb.
Tento pristup by mél umoznovat vyménu znalosti, zkusenosti a osvédcenych postupt mezi
organizacemi, coz miiZze vést k inovacim v poskytovanych socidlnich sluzbach. Spolupraci
s partnery z ruznych zemi organizace ziskava pfistup k novym metodam, nastrojim a

technologiim, které mohou piispét k efektivnéjsi praci a lepsi podpote jejich klienti.

5.4 SWOT analyza

SWOT analyza, ptedstavujici souhrn silnych, slabych stranek a pftilezitosti a hrozeb, je
zpracovana na zaklad¢ dat ziskanych prostfednictvim analyzy vetejné dostupnych dat, udaji
ze strategie NADEJE 2022-2026 a poznatki ziskanych prostiednictvim polostrukturovanych

rozhovora.
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Tabulka 13 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

e strukturdlni a organizacni vyzvy
e dobré jméno a reputace organizace
e nedostatek persondlnich kapacit pro
e adaptabilita a otevienost k hledani projektové Fizeni
feSeni
¢ nedostatek vlastniho majetku
e vicezdrojové financovani
organizace e slozitosti administrativnich
pozadavku
e transparentni naklddani s financemi
e absence investi¢ni strategie

Prilezitosti Hrozby
e rozvoj spoluprace s vefejnymi a e zadsadni zména cili pro Cerpani ze
soukromymi subjekty strukturalnich fond EU pro

o . Do nasledujici programové obdobi
e zamcéfeni na rozvoj a inovaci sluzeb

e vysoka konkurence o ptfidéleni

e vyuzivani dota¢nich titul na . R
Y prostiedktl z fondu

realizaci m&kkych projekti

e postupné snizovani objemu
prostiedkil pro realizaci projektd
v ramci CR

e strategické planovani a dlouhodobé
strategie

e preshrani¢ni spolupréce . ., 5

e volby a s tim spojena hrozba zmény
pohledu na ¢erpéni prostfedki z EU

e nedostatek financi pro projekty

(Zdroj: vlastni zpracovani dle provedenych analyz a Strategie NADEJE 2022-2026)

5.5 Shrnuti provedenych analyz

V ramci metod analyzy bylo pouZito analyzy vefejné dostupnych zdrojl, ktera byla vyuzita
pfi analyze oblasti socidlnich sluzeb, lidskych zdrojti, hospodateni a vzdélavani organizace,
kdy v navaznosti na ni byly pfedstaveny 3 zékladni rozvojové predpoklady. Dale byla tato
metoda vyuzita pii analyze Cerpani ze strukturdlnich fondt EU, kdy byly ptedstaveny
projekty, kterymi se organizace zabyvala. Poté byla provedena analyza metodou
polostrukturovaného rozhovoru, které byly provedeny s oblastnimi fediteli, projektovym
manaZerem a feditelkou pro rozvoj a kvalitu organizace NADEJE. Z provedenych rozhovorti

byly ptivodni rozvojové piedpoklady doplnény o dalsi 2.

Celkové lze ¥ici, ze organizace NADEJE se v ramci svych omezenych moznosti snazi
dostatecné Cerpat prostiedky z EU fondi. Dle vysledkl analyz, zde vSak existuji jisté

piekéazky a bariéry, které ¢asto zpomaluji proces zadosti o finan¢ni podporu na projekty. Lze
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tedy v ndvaznosti na provedené analyzy vyjadfit, Ze organizace jako takova ma mnohem
vetsi potencial Cerpat prostiedky z EU. Z toho divodu se prace nejprve zabyva navrhy

opatteni pro zlepSeni projektového fizeni, které jsou predstaveny v dalsi kapitole.

Tabulka 14 Shrnuti provedenych analyz

Analyza vetejn¢ dostupnych zdrojt, polostrukturovany

Metody analyzy rozhovor, SWOT analyza

Celkem 6 respondentli — oblastni feditelé, projektovy

Respondenti L ) . .
p manazer a feditelka pro rozvoj a kvalitu organizace

Pocet realizovanych projektit | Celkem 13 projektl v programovych obdobich 2014-
organizaci NADEJE 2020 a 2021-2027

Celkem 5 rozvojovych predpokladli — Rozsifeni a
diverzifikace socialnich sluzeb, zaméfeni na lidské
zdroje, vzdélavani a rozvoj zaméstnanct, zelena
transformace infrastruktury a sluzeb, pteshranicni
spoluprace a partnerstvi

Rozvojové predpoklady
organizace

Névrh opatieni pro zlepSeni Opatieni pro lepsi ptipravu projektt, navySeni internich
projektového fizeni kapacit a zlepSeni komunikace a spoluprace

Bude navrzeno celkem 10 projektt, které navazuji na

Névrh katalogu projekta rozvojové piedpoklady

(Zdroj: vlastni zpracovani dle provedenych analyz)
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6 NAVRH OPATRENI PRO ZLEPSENI PROJEKTOVEHO RIZENI

Kapitola se zaméfuje na identifikaci a pfedstaveni navrhu opatieni, ktera by mohla vyrazné
prispét k efektivnéjSimu fizeni a realizaci projektti financovanych z fonda EU v organizaci
NADEJE. Tyto navrhy byly sestaveny a konzultovéany s piedstaviteli organizace a zahrnuji
lepsi ptipravu projektovych navrhli, navySeni internich kapacit pro spravu projektt a
zlepSeni komunikace a spoluprace jak uvniti organizace, tak s externimi partnery. Cilem je
poskytnout ptfehled doporuceni pro optimalizaci projektového fizeni, coz by mélo vést k

vvvvvv

na cilové skupiny organizace.

6.1 Opatieni pro lepsi pripravu projektii
Vytvoieni metodické priruc¢ky pro pripravu projekti

Néavrh zahrnuje vytvofeni metodickych materidlii, véetn¢ Sablon a ptfiruc¢ek pro ptipravu
projekti, které poskytnou jednotlivym pobockam jasny ndvod k zddostem o projekty. Tyto
materidly by mély obsahovat pokyny k definici projektovych cilii, rozpoCtovani a ptiprave

projektové dokumentace.
Vytvoreni akéniho planu

Kazda pobocka by méla vypracovat svlij vlastni akéni plan, ktery specifikuje kroky k
dosazeni cil stanovenych v metodické pfiru¢ce. Akéni plan projektd pro pobocky
organizace NADEJE by mél zahrnovat zakladni informace o projektu, véetné jeho nazvu,
data vytvoreni a kontaktnich udajti zodpovédné osoby. Dale by mél jasné definovat hlavni a
specifické cile projektu, aby bylo zfejmé, co se ma dosdhnout. Akéni plan musi obsahovat
¢asovy harmonogram s konkrétnimi milniky a terminy pro dokonceni jednotlivych tkold,
spolu s pfifazenim konkrétnich lidi nebo tyma k jejich zodpovédnosti. Je dalezité také
stanovit rozpocet, vCetné piehledu vSech potiebnych zdroji, a plan pro monitorovani a
evaluaci, ktery umoziuje sledovat pokrok projektu a hodnotit jeho Gispé$nost. Nakonec by
akéni plan mél zahrnovat strategie pro fizeni rizik a plan komunikace, ktery popisuje, jak

a jakym zpusobem bude projekt realizovan a jaka je jeho ptipadna ndvaznost na fondy EU.
Hodnoceni a zpétna vazba

Pro zajisténi lepsi piipravy projektid je klicové zaclenit do praxe organizace systém
hodnoceni a zpétné vazby, ktery byl by kontinudlni a cileny na zlepSeni. Tento proces by

mél zalinat stanovenim jasnych a méfitelnych cila projektu, jez umoziuji objektivni
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hodnoceni pokroku a vysledki. Béhem realizace projektu je dilezité pravidelné monitorovat
postup prace vzhledem k témto cilim, coz umoznuje v€asné identifikovani a feSeni
pfipadnych problémii. Po dokonceni projektu nésleduje zavérecné hodnoceni, které
porovnava dosazené vysledky s ptivodné stanovenymi cili, a ziskava se tak komplexni
pohled na tspésnost projektu. Soucasti tohoto vyhodnoceni by méla byt i zpétna vazba od
vSech zcCastnénych stran, vcetné ¢lenli projektového tymu, partnerd a cilové skupiny.
Nasledn¢ by mélo dojit k analyze informaci, aby bylo mozné identifikovat klicové faktory

uspéchu, stejné jako oblasti, kde existuje prostor pro zlepseni.

6.2 Opatieni pro navyseni internich kapacit

Navyseni internich kapacit je nezbytné pro spravu a implementaci projektti financovanych z
EU fondl a mize zahrnovat Skoleni zaméstnancti, ale i ndbor novych pracovnikl se
specializovanymi dovednostmi. K tomuto ucelu je doporu¢eno jmenovani koordinatora
projektovych aktivit, a dale organizovani workshopii, Skoleni pro stavajici projektové
manazery a oblastni feditele. Pro praktickou implementaci tohoto opatfeni v organizaci

NADEJE by mély byt podniknuty nasledujici opatieni.
Nabor koordinatora projektovych aktivit

Role tstiedniho koordinatora projektovych aktivit v organizaci NADEJE by méla byt
zaméfena na strategické planovani a koordinaci projektd s cilem zvysit jejich efektivitu a
soulad s cili organizace. Koordinator je v ramci organizace zodpoveédny za spravu portfolia
projektd, vcetné monitorovani postupu a rozpoctu. Jeho tUkolem je také zajiStovat
pravidelnou komunikaci mezi projektovymi tymy, vedenim a externimi partnery, a
pfipravovat reporty o stavu projektll. DlileZitou soucasti role je identifikace a fizeni rizik a
problémti spojenych s projekty, organizace Skoleni pro rozvoj tymu a spoluprace s externimi
konzultanty. by mél mit pokrocilé znalosti v projektovém fizeni, zkuSenosti s fizenim
komplexnich projektli, vynikajici komunikaéni a analytické dovednosti a schopnost vést a
motivovat ostatni projektové manaZzery, pfipadné s nimi vést a organizovat jiz zminéna
setkani. Ustanoveni projektového manazera je jednim ze strategickych cili, ktery vyplyva
ze Strategie NADEJE na roky 2022-2026. V navaznosti na toto opatieni je v dal3i ¢asti prace

navrzen projekt, ktery by mohl pomoci opatieni zrealizovat.
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Pravidelna Skoleni a vzdélavani klicovych zaméstnanci

Pravidelnd $koleni a workshopy pro kli¢ové zaméstnance NADEJE zabyvajici se
projektovym fizenim, kterymi jsou projektovi manazeii a oblastni feditelé. Setkani by méla
byt organizovana ¢tvrtletné, aby zajistila, Ze setkani budou dostate¢né efektivni a organizace
bude fesit aktualni problémy. Program by mél kombinovat teoretickou piipravu s
praktickymi workshopy, kde se ti¢astnici mohou ucit nové ptistupy a nastroje v projektovém
fizeni, rozvijet své dovednosti a zdokonalovat finan¢ni planovéani a fizeni projektt. Po
kazdém Skoleni by mélo nésledovat hodnoceni a zpétna vazba od G€astnikil, aby se program
neustdle zdokonaloval a adaptovat na ménici se potieby organizace. Konkrétnimi kurzy

mohou byt ku piikladu ty, které poskytuje MMR CR v ramci portalu DotaceEU.

6.3 Opatieni pro zlepSeni komunikace a spoluprace

Zlepseni spoluprace a komunikace v ramci organizace NADEJE a mezi jejimi pobotkami je
klicové pro efektivnéjsi vyuzivani dostupnych zdroju a lepsi sdileni osvédéenych postupd.
Pro praktickou implementaci tohoto navrhu v organizaci by mély byt pfijaty nasledujici

kroky:
Zavedeni pravidelnych setkani projektovych manaZeri

Zavedeni pravidelnych setkani projektovych manaZzera je zdsadnim krokem pro organizaci
NADEIJE v oblasti zlepseni spoluprace a komunikace. Tato setkani, konané napiiklad jednou
za Ctvrt roku, umozni efektivné sdilet aktualizace z probihajicich projekti, identifikovat a
resit vyzvy, a sdilet uspéchy a osvédcené postupy. Program kazdého setkani by méla byt
peclivé ptipravena s cilem zajistit, Ze jsou adresovany vSechny klicové body, a zaroven
podporovat zapojeni vSech ucastnikll prostfednictvim motivace k sdileni jejich zkusSenosti a
napadt. Dulezité je také dokumentovat zapisy ze setkani, aby byly informace transparentni
a piistupné pro vSechny povéfené zaméstnance. Koordinatorem setkani by mél byt jiz
zminovany ustfedni koordinator pro projektové fizeni, ktery bude odpovédny za organizaci

a pfipravu programu a zajiStovat, Ze jsou setkani produktivni.

Rozvoj partnerstvi s externimi organizacemi

v v

Pro organizaci je rozvoj partnerstvi s externimi organizacemi zdsadnim krokem k rozsifeni
zdrojl, sdileni odbornych znalosti a zvySeni dopadu jejich aktivit. Spoluprace s jinymi
neziskovymi organizacemi, akademickymi institucemi, vefejnou spravou i soukromym

sektorem umozni realizaci SirSitho spektra projektt,, ziskdni novych financi a sdileni
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zkuSenosti s projekty. K navazani efektivniho partnerstvi je klicova identifikace organizaci
s podobnymi cili a zajmy, dale zahajeni komunikace pro prozkouméni moznosti spoluprace,
organizovani spolecnych planovacich setkani a vytvofeni smluvnich dohod, které jasné
definuji podminky partnerstvi. V navaznosti na toto opatfeni je navrzen projekt preshrani¢ni

spolupréace.
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7 NAVRH KATALOGU PROJEKTU

Zaverecna kapitola pifedstavuje konkrétni navrhy projekt, které maji potencial byt
financovany prostiednictvim fondi EU. Tato kapitola je vystupem z pfedchozich analyz a
rozhovort s vyuzitim identifikovanych zékladnich rozvojovych ptedpokladi organizace a
feSenim vybranych opatfeni pro zlepSeni projektového fizeni. V této Casti je navrzZeno
celkem 10 projektii, jez reflektuji cile organizace a jsou navrzeny tak, aby adresovaly
specifické potieby a vyzvy, s nimiz se organizace potyka. Projekty pokryvaji Sirokou skalu
oblasti — od rozvoje profesniho vzdélavani pracovnik, pies zfizeni novych socidlnich sluzeb
az po inovace ve vybranych socidlnich zatizeni. Timto navrhem katalogu projekt prace
poskytuje mozny ramec pro planovani rozvoje organizace NADEJE s vyuzitim dostupnych

dotacnich vyzev.

Rozvoj profesniho vzd&lavéani pracovnikiit NADEJE v azylovych domech v Praze

Popis projektu: Projekt bude zaméfen na posileni odbornych znalosti a dovednosti
pracovnikl poskytujicich socidlni sluzby v azylovych domech. Vzhledem k rostoucimu
poctu uprchliki a osob v naro¢nych Zivotnich situacich, které tyto sluzby vyhledavaji, je
nezbytné, aby pracovnici byli seznameni s aktudlnimi poznatky a rozvojem metod prace.
Projekt se soustfedi na rozvoj kompetenci v oblastech jako je psychologickd podpora
v tézkych situacich, komunikace s klienty z riznych kulturnich prostfedi a pomoc v pravnich

aspektech azylu a migrace.

Misto realizace: Realizace projektu probéhne pfimo v prostorach azylovych domut
organizace NADEJE v Praze, kde jsou zaméstnanci bezprostiedné v kontaktu s cilovou

skupinou.

Finanéni odhad: Celkovy finan¢ni odhad projektu je 4 miliony K¢. Tento rozpocet pokryva
naklady na vyvoj a realizaci Skolicich programi, honorafe lektorli, vytvoreni a distribuci
vzdélavacich materidlli, organizaci workshopli a seminafi, a také administrativni naklady

spojené s fizenim projektu.

Financovani projektu: Projekt bude financovan prostfednictvim OP Z+ v ramci jeho vyzvy
Rozvoj dalSiho profesniho vzdélavani a dale z narodnich zdroji. Dalsi finan¢ni prostfedky
mohou byt ziskdny z grantli a fondli zamétenych na integraci uprchlikli a podporu socialnich

sluzeb.
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Casova narocnost: Projekt je navrzen s celkovou dobou realizace 18 mésict. Ptipravna
faze, vCetn¢ analyzy potieb a vyvoje Skolicich materidlli, zabere prvni 3 mésice. Nasledovat
bude 12 mésict intenzivni realizace vzdélavacich aktivit. Zavéretné 3 meésice budou
vénovany evaluaci projektu a pfipraveé zavérecné zpravy.
Kli¢ové aktivity:

e Analyza potieb vzdélavani zaméstnancu a identifikace klicovych kompetenci

e Navrh a vyvoj Skolicich programli zaméfenych na specifické potfeby zaméstnancii,

véetné e-learningovych kurzt
e Realizace skoleni a workshopt ve fyzické i online formé

e Zavedeni systému mentorstvi a vzajemného uceni mezi pracovniky pro sdileni

zkuSenosti a osvéd€enych postupii

e Evaluace a monitoring dopadi Skoleni na kompetence pracovnikti a kvalitu

poskytovanych sluzeb

Cilova skupina: Primérni cilovou skupinou projektu jsou pracovnici socidlnich sluzeb,
socialni pracovnici, piipadné vedouci pracovnici azylovych domi NADEJE v Praze, kteii
se v ramci své profesni praxe setkavaji s uprchliky a osobami bez domova. Projekt je
zaméfen na zlepSeni jejich schopnosti poskytovat kvalitni a odborné sluzby této zranitelné

skuping.
Navaznost na rozvojovy predpoklad: Vzd¢lavani a rozvoj zaméstnanct

Rozvoj profesniho vzd&lavani pracovnikit NADEJE v domovech pro seniory

Popis projektu: Projekt se zamétuje na posileni a rozsifeni odbornych znalosti a dovednosti
pracovnikii poskytujicich pééi seniorim v domovech pro seniory NADEJE. Cilem je
inovovat ptistupy v péci o seniory, zejména s ohledem na specifika prace s klienty trpicimi

demenci, podporu dusevniho zdravi a zlepSeni kvality zivota seniorti.

Misto realizace: Realizace projektu probéhne v péti domovech pro seniory pod spravou
organizace NADEIJE, konkrétng ve Vysokém Myté, Zling¢, Nedasové a v Brn¢, kde se

nachazi dva domovy.

Finanéni odhad: Celkovy finan¢ni odhad projektu je 5 miliont K¢. Tento rozpocet pokryva
naklady na névrh a realizaci Skolicich programii, honorafe odbornych lektort, vytvoreni a

distribuci vzdé€lavacich materiala a organizaci workshopu.
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Financovani projektu: Projekt bude financovan prostiednictvim OP Z+ v ramci jeho vyzvy

Rozvoj dalsiho profesniho vzdélavani a narodnich zdrojt.
Casova naro¢nost: Projekt je planovan na dobu 18 mésict. V prvnich 4 mésicich prob&hne
piipravna faze vCetn¢ analyzy potieb a vyvoje Skolicich materialti. Nasledujicich 12 mésict
bude vénovano intenzivni realizaci vzdélavacich aktivit a posledni 2 mésice budou zaméfeny
na evaluaci efektivity a dopadu projektu.
Klic¢ové aktivity:

e Analyza potieb vzdélavani: Urceni klicovych oblasti pro rozvoj dovednosti

pracovnikil na zakladé specifickych potieb seniorti.

e Vyvoj a realizace Skolicich programli: Zavedeni Skoleni na témata gerontologie,

specifika péce o klienty s demenci a podpora dusevniho zdravi.

e Workshopy a seminafe: Organizace pravidelnych setkani pro sdileni zkuSenosti,

metod a inovativnich pfistupti v péci.

e Monitoring a evaluace: Sledovani pokroku a hodnoceni vlivu Skoleni na zlepSeni

péce a kvalitu sluzeb poskytovanych senioriim.

Cilova skupina: Primarni cilovou skupinou jsou pracovnici NADEJE v domovech pro
seniory ve Vysokém Myté, Zlin¢, Nedasové a v Brné. Projekt cili na vSechny trovné
pracovnikil od peCovatell, pfes oSetiovatele, az po socialni pracovniky a vedouci personal s

cilem sjednotit a zlepsit standardy péce o seniory v ramci celé organizace.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Vzd¢lavani a rozvoj zaméstnanct

Centrum pro podporu lidi s mentalnim postizenim ve Zliné

Popis projektu: Projekt si klade za cil ve Zlin¢ vytvofit centrum pro podporu lidi s
mentalnim postizenim, které poskytne komplexni pomoc této cilové skuping. Centrum bude
nabizet individualni poradenstvi, profesionalni podporu a ve spolupraci se sluzbou socialni
rehabilitace a bude slouzit jako misto pro setkdvani, vzdélavani a rozvoj socialnich a

pracovnich dovednosti klientd.

Misto realizace: Zlinska pobocka organizace NADEJE s jiz pfipravenymi prostorami pro

provozovani sluzeb.
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Finan¢ni odhad: Odhadovany rozpocet projektu je ve vysi na 5 milioni CZK, zahrnujici
naklady na mzdy dvou socidlnich pracovnikii, ndklady na tUpravu a vybaveni prostor,

provozni naklady centra a ndklady na programy a aktivity.

Financovani projektu: Projekt bude financovan prostiednictvim OP Z+ v ramci vyzvy
Zavadéni novych feseni ve sluzbach podporujicich socialni zaclenovéni, dale narodnich
zdrojl a ptipadné kombinovan s dal§imi zdroji jako jsou granty od soukromych nadaci nebo

korporatni sponzoring.

Casova naroénost: Prvni tii mésice jsou vénovany piipravnym aktivitim, véetné naboru
socialnich pracovniku, pfipravy prostorti centra a vyvoje Skolicich materialii. Nasledujicich
31 mésict se centrum zaméii na poskytovani sluzeb, organizaci vzdélavacich a podptrnych
programi pro osoby s mentdlnim postizenim a jejich rodiny. Béhem této doby bude kladen
diraz na spolupraci se sluzbou socidlni rehabilitace a budovani partnerstvi s lokalnimi
organizacemi a institucemi. V poslednich dvou meésicich projektu dojde k evaluaci

dosazenych vysledkt a zpétné vazbé od klientt a jejich rodin.
Klicové aktivity:

e Nabor a Skoleni socidlnich pracovniki: Vybér a zaskoleni dvou odbornych

pracovnikl pro poskytovani sluzeb v centru
e Spoluprace se sluzbou socidlni rehabilitace: Propojeni s jiz existujici sluZzbou
NADEIE pro posileni podpory klienti

e Vybaveni a Gprava prostor: Pfiprava a adaptace prostor centra tak, aby vyhovovaly

potiebam klientll s mentalnim postiZzenim.

e Vyvoj a realizace programi: Planovani a zavedeni Siroké Skaly aktivit zaméfenych

na podporu, vzdélavani a rozvoj klientt
e Vytvofeni komunitniho prostfedi: Podpora setkavani, vzajemné pomoci a budovani
komunity mezi klienty a jejich rodinami

Cilova skupina: Primarni cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim postizenim vSech
vekovych kategorii ve Zlin€ a okoli, které hledaji podporu v oblasti socialniho zacleniovani,
osobniho rozvoje a integrace do spolecnosti. Projekt rovnéz oslovuje rodiny klientd,

poskytujic jim informace, podporu a prostor pro vzdjemnou vymenu zkuSenosti.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Rozsiteni a diverzifikace socialnich sluzeb
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Integrace na dosah: Podpora zaélenovani mladych lidi s mentalnim postizenim na trh prace

v Otrokovicich

Popis projektu: Projekt Integrace na dosah piedstavuje inovativni pfistup k integraci
mladych lidi s mentdlnim postizenim do pracovniho prostfedi, poskytujici specialné
zaméfenou podporu v ramci sluzby socidlni rehabilitace provozované otrokovickou
pobockou NADEJE. Cilem je rozsifeni stavajiciho tymu o dva socialni pracovniky, ktefi se
zam¢ii na podporu této cilové skupiny a umozni na tomto uzemi nabizet personalizované
poradenstvi, pfipravu na pracovni pohovory, pofddani odbornych Skoleni a zajisténi stazi u

mistnich zaméstnavatelu.

Misto realizace: Otrokovickd pobodka organizace NADEJE, s externimi aktivitami a

stdZemi organizovanymi u zameéstnavatelii ve mésté Otrokovice.

Finanéni odhad: Odhadovany rozpocet projektu je ve vysi na 3,3 miliont K¢, zahrnujici
mzdové naklady, organizaci Skoleni, poradenstvi a planovani, naklady na realizaci stazi a

praxi a materidlni zabezpeceni projektu véetné evaluace projektu.

Financovani projektu: Projekt bude financovan prosttfednictvim OP Z+ v ramci jeho vyzvy
Podpora pecujicich osob a sdilené péce, dale narodnich zdrojii a ptipadné kombinovan s

dalSimi zdroji jako jsou granty od soukromych nadaci ptipadné korporatni sponzoring.

Casova naro¢nost: Projekt je rozvrzen do doby trvani dvou let. Zadateéni etapa, trvajici
prvni 3 mésice, se zaméti na vyberove fizeni a angazovani personalu, zajisténi finan¢nich
prostiedkil a piipravu vzdélavacich materidlli. Nasledujicich 17 mésici bude vénovano
realizaci projektu, béhem které dojde ke vzdélavani novych pracovnikli, poskytovani
individudlnich poradenskych sluzeb, budovani spoluprace s firmami, organizaci pracovnich
stazi a zajisténi podpory pro klienty v uvodni fazi jejich zaméstnani. V poslednich dvou
mésicich bude probihat hodnoceni dosazenych vysledkli a méfeni celkové efektivity

projektu. Nasledné bude zpracovana zavérecnd zprava.
Klic¢ové aktivity:

e Nabor a vzdélavani personalu: ZajiSténi Skoleni pro nové piijaté pracovniky, kteti se
budou vénovat podpofe integrace mladych osob s mentdlnim postizenim do

pracovniho Zivota

e Osobni mentoring a planovani profesni cesty: Rozvoj existujicich rehabilitacnich

sluzeb o aspekty poradenstvi zaméfenych na kariéru
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Skolici programy pro ziskani dovednosti: Poradani vzdélavacich kurza s cilem naucit

praktické schopnosti.

e Stdze a praxe u zaméstnavatell: Navazani partnerstvi mezi organizaci a mistnimi

podniky

e Podpora pro zaméstnavatele: Organizace Skoleni a konzulta¢nich sluzeb
zaméstnavatelim ohledné principti inkluze cilové skupiny a ptizptisobeni jejich

pracovist pro potieby cilové skupiny

e Hodnoceni a sledovani postupu: Pravidelné vyhodnocovani za¢letiovani mladych s

mentalnim postizenim do zaméstnani a posuzovani celkové efektivity projektu.

Cilova skupina: Primarn¢ mladi lidé s mentalnim postizenim ve v€ku 18-30 let, ktefi maji
trvaly pobyt na izemi Otrokovic. Projekt také oslovuje zaméstnavatele ve mésté Otrokovice,
a to jak ve vetfejném, tak soukromém sektoru, ktefi jsou ochotni spolupracovat na inkluzi
osob s mentalnim postizenim do pracovniho procesu. Dalsi dilezitou soucasti cilové skupiny
jsou rodiny a opatrovnici mladych lidi s mentalnim postizenim, kteti hraji klicovou roli v
podpofte jejich snah o nezavislost a profesni rozvoj.

w v

Navaznost na rozvojovy piredpoklad: Rozsiteni a diverzifikace socialnich sluzeb

Piistup v paliativni pé&i v Domoveé pro seniory NADEJE ve Zling

Popis projektu: Projekt se zaméfuje na vyznamné zlepSeni paliativni péce v prostiedi
Domovi pro seniory. Paliativni péce je specializovana medicinska péce pro osoby s vaznymi
onemocnénimi, jejimz cilem je zlepsit kvalitu Zivota pacienti a jejich rodin, a to
prostednictvim prevence a tlevy od utrpeni pomoci identifikace a 1€¢by bolesti a jinych
problémti pomoci fyzickych, psychosocidlnich a spiritudlnich ¢innosti. (Centrum paliativni

péce, © 2024)

Projekt klade diraz na vzdélavani a rozvoj personalu Domovil pro seniory NADEJE, aby
zamestnanci ziskali potiebné postoje, znalosti a dovednosti v oblasti paliativni péce. Cilem
je, aby byli pracovnici schopni tyto znalosti efektivné predavat neformalnim pecujicim a v
soucinnosti s nimi zajistit podminky potiebné k tomu, aby senior mohl zemfit v misté dle

svého vybéru.

Misto realizace: Projekt bude realizovan v Domové pro seniory organizace NADEJE ve

Zliné.
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Finan¢ni odhad: Celkovy odhadovany rozpocet projektu ¢ini ptiblizn¢ 3 miliony K¢. V
tomto rozpoctu jsou zahrnuty vydaje na Skoleni personalu, podporu neformalnich pecujicich
(rodin), upravy prostiedi pro poskytovani kvalitni paliativni péce, spolupraci s odborniky a
zajisténi potfebnych podminek pro kvalitni péci. Soucasti rozpoctu jsou také néklady na

materialy, administrativu a evaluaci projektu.

Financovani: Projekt bude financovan prosttednictvim OP Z+ v ramci jeho vyzvy Podpora

pecujicich osob a sdilené péce a narodnich zdrojt.

Casova naroénost: Projekt je naplanovan na obdobi 18 mésicii od jeho startu. V prvnich 3
meésicich se uskute¢ni ptipravna faze, kterd zahrnuje organizaci Skoleni, vybér odbornikii a
pripravu Skolicich materiali. Nasledujicich 12 mésicti je vyhrazeno pro implementaci
projektu, béhem které dojde k realizaci Skoleni persondlu, adaptaci prostor a zavedeni
podpiirnych sluzeb pro seniory a jejich rodiny. Zavéreéné 3 mésice projektu budou vénovany
evaluaci dosazenych vysledki a sestaveni zavérecné zpravy, ktera shrne dopady projektu a

poskytne doporuceni pro budouci poskytovani paliativni péce.
Klicové aktivity
e Skoleni personalu: Organizace odbornych §koleni pro persondl domova pro seniory
na téma paliativni péce.
e Analyza potieb cilové skupiny

e Vytvofeni standardi paliativni pé€e: Zavedeni jednotnych postupil a standardii pro

poskytovani paliativni péce ve vSech zafizenich.
e Podpora rodin: ZajiSténi poradenskych a psychologickych sluZzeb pro rodiny seniord.

e ZlepSeni komunikace: Implementace systémi pro lepsi komunikaci mezi personalem

a rodinami senioru.

e Nakup vybaveni: Pofizeni specifického vybaveni a materidlli pottebnych pro

poskytovani kvalitni paliativni péce.

Cilova skupina: Primarni cilovou skupinou jsou seniofi Zijici v Domové pro seniory

NADEIJE, ktefi vyzaduji paliativni péci, dale jejich rodiny a personal zaiizeni.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Vzdélavani a profesni rozvoj zaméstnancti
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Piistup v paliativni pé&i v Domovech pro seniory NADEJE v Brné

Popis projektu: Podobny projekt Ize realizovat i v Domovech pro seniory NADEJE v Brné,
kde bude mit projekt podobné zaméteni. Projekt se zamétuje na zlepSeni paliativni péce ve
dvou Domovech pro seniory v Brné, ktery provozuje organizace NADEJE. Hlavnim cilem
je poskytnout kvalitni a soucitnou péci seniorim na konci jejich zivota, zlepsit vzdélavani a
pfipravenost personalu v oblasti paliativni péce, a podpofit rodiny seniord v této naro¢né

Zivotni etapé.
Misto realizace: Domovy pro seniory v Brné& organizace NADEIJE.

Finanéni odhad: Celkovy odhadovany rozpocet projektu je 6 milioni K¢. Tento rozpocet
pokryva naklady na Skoleni persondlu, adaptaci prostor, vyvoj a distribuci vzdélavacich

materiald pro zaméstnance 1 rodiny, administrativni podporu a evaluaci projektu.

Financovani: Projekt bude financovan prostfednictvim OP Z+ v rdmci jeho vyzvy Podpora

pecujicich osob a sdilené péce a narodnich zdroji.

Casova narocnost: Projekt je planovan na dobu trvani 24 mésict. V prvnich 4 mésicich
prob&hne piipravna faze, zamétena na Skoleni personalu a piipravu prostor pro paliativni
péci. Nasledujicich 18 mésicli bude vénovano implementaci projektu, véetné realizace
Skoleni, podpory rodin a zlepSeni komunikace mezi zaméstnanci a rodinami seniort.
Posledni 2 mésice projektu budou uréeny pro evaluaci vysledkidl a zpracovani zavére¢né
Zpravy.
Klicové aktivity:

e Skoleni zaméstnancl: Specializovana Skoleni pro zlepSeni dovednosti a znalosti

persondlu v oblasti paliativni péce.
e Analyza potieb cilové skupiny

e Adaptace prostor: Upravy a vybaveni obou domovil pro vytvoieni komfortniho a
distojného prostiedi.
e Vzdélavaci materialy: Vytvoreni a distribuce materialii pro zaméstnance a rodiny,

zaméfené na podporu a porozumeéni paliativni péci.

e Podpora rodin: Poradenstvi a psychologickd podpora pro rodinné piisluSniky

seniord.
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e Evaluace: Sbér dat a hodnoceni projektu pro zajisténi jeho efektivity a kvality

poskytované péce.

Cilova skupina: Seniofi v domovech pro seniory v Brné, ktefi se nachazeji v posledni fazi

svého zivota. Déle je projekt zaméten na jejich rodiny a personal téchto zatizeni.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Vzdélavani a profesni rozvoj zaméestnanct

Krizové centrum pro podporu péce o déti s autismem ve Vizovicich

Projekt se zaméfi na poskytovani komplexni podpory rodindm s détmi s poruchou
autistického spektra (PAS) ve Vizovicich. Cilem je nejprve ziskat vhodné prostory pro
provozovani sluzeb krizového centra. Déle je snahou posilit a rozvijet dovednosti rodict a
pecujicich osob, aby déti mohly ziistat ve svém pfirozeném rodinném prosttedi. Projekt také
klade diraz na podporu rodin, v€etné¢ sourozenct, a nabizi Sirokou skélu aktivit a sluzeb

zamétenych na zlepSeni kvality jejich spole¢ného Zivota.
Misto realizace: Vizovice a okoli, s vyuzitim prostor krizového centra organizace NADEIJE.

Finanéni odhad: Celkovy odhadovany rozpocet projektu je nyni 6 miliontt K¢, zahrnujici
naklady na ziskani a adaptaci prostor, Skoleni persondlu, podporu rodin, vyvoj vzdélavacich

materidli, administrativni podporu rodin a nasledné ukonceni a evaluaci projektu.

Financovani projektu: Projekt bude financovan pievazné z prostfedki NPO v ramci vyzvy
ZvySovani kapacit sluzeb socidlniho poradenstvi a sluzeb socidlni prevence a narodnich
zdrojti. Dale prostfednictvim podpory rodin, dotaci od mistni samospravy a piispévki od

soukromych darcti a firem.

Casova naroénost: Projekt bude realizovan béhem 36 mésict, rozdélenych do kliovych
etap. Prvnich 6 mésicii se vénuje hledani a ptipravé prostor pro krizové centrum, véetné
administrativnich uprav a naboru personalu. Nasledujicich 18 meésicii bude vénovano
intenzivnimu Skoleni zaméstnancii, vyvoji vzdélavacich programt pro rodiny a zahdjeni
sluzeb centra. V poslednich 12 mésicich projektu se soustfedi na evaluaci poskytovanych

sluzeb, jejich ptipadnou korekci a rozsifeni nabidky podle zjist€nych potieb cilové skupiny.
Klic¢ové aktivity:

e Ziskani a adaptace prostor: Vytipovani vhodnych prostor a jejich tprava pro potieby

krizového centra.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 93

Vzdélavaci programy pro rodiny: Rozvoj a realizace Skoleni pro rodic¢e a pecujici,

zamétenych na péci o déti s PAS.

e Podpora rodin: Nabidka individudlnich a skupinovych terapii, poradenstvi a krizové

intervence.

e Vytvoreni podpirné komunity: Organizace setkani a aktivit pro rodiny, posileni
vzajemné podpory.
e Evaluace a rozvoj: Pribézné hodnoceni sluzeb a adaptace programti podle potieb

rodin a ziskané zpétné vazby.

Cilova skupina: Cilovou skupinou projektu jsou rodiny s détmi s poruchou autistického
spektra ve Vizovicich, zahrnujici samotné déti a jejich rodice. Projekt se soustfedi na
poskytovani podpory, vzdélani a terapeutickych sluzeb pro tyto déti, zdroven nabizi rodicim

a pecujicim osobam skoleni a poradenstvi pro zlepSeni péce o déti a podporu celé rodiny.

Navaznost na rozvojovy piredpoklad: Rozsiteni a diverzifikace socialnich sluzeb

Budoviéni kapacit a profesionalizace organizace NADEJE

Popis projektu: Projekt se zamé&fuje na posileni personalnich kapacit organizace NADEJE
piijetim koordinatora projektovych aktivit a na zvySeni efektivity fizeni prostfednictvim
cilenych skoleni a vzdélavacich programii pro vedouci pracovniky a dobrovolniky. Cilem je
také implementovat systém hodnoceni a motivace zaméstnanct a rozvijet klicové dovednosti
v oblastech leadershipu a tymové prace. Tento piistup by mél vést ke zvySené produktivité,

lepsi komunikaci a spolupréci v ramci organizace, coz ptisp&je k jeji udrzitelnosti a rozvoji.
Misto realizace: Projekt bude realizovan v ramci celé organizace NADEJE.

Finanéni odhad: Celkovy odhad naklada projektu je 3,5 milionti K¢. Tento odhad zahrnuje
naklady na nabor a plat koordinatora projektovych aktivit, naklady spojené s organizaci
Skoleni a vzdélavacich programt, vyvoj systému hodnoceni a motivace, a materialy a

nastroje pro rozvoj leadershipu a tymové prace.

Financovani projektu: Projekt bude financovan z OP Z+ v ramci vyzvy Budovani a

profesionalizace NNO a narodnich zdroju.

Casova narocnost: Projekt bude realizovan v prubéhu 24 mésici, které budou dale
rozdéleny do tii hlavnich etap. Prvni 3 mésice jsou urCeny na piipravu, vcetné naboru

koordinatora a vyvoje Skolicich programt. Nasledujicich 9 mésicti se zaméfi na intenzivni
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Skoleni zameéstnancti a dobrovolnikii, zavedeni motiva¢niho systému a rozvojové
workshopy. V posledni fazi, trvajici 12 mésicii, projekt evaluuje dosazené vysledky a
implementuje zpétnou vazbu do budoucich aktivit, zajiStujici udrzitelnost a rozvoj

organizace.
Kli¢ové aktivity:

e Nabor a Skoleni koordinatora projektovych aktivit: Vybér kandidata s potiebnymi

dovednostmi pro koordinaci projektovych aktivit a jeho nasledné zaskoleni.

e Realizace Skoleni a vzdélavacich programii: Organizace a provedeni Skoleni a
vzdélavacich programli zaméfenych na rozvoj leadershipu, tymové préce,

efektivniho fizeni a komunikace pro vedouci zaméstnance a dobrovolniky.

e Vyvoj a implementace systému hodnoceni a motivace zaméstnanci: Navrh a
zavedeni systému hodnoceni vykonu a motivaéniho programu pro zvyseni

angazovanosti a produktivity.

e Rozvoj tymové prace a leadershipu: Organizace workshopti a teambuildingovych
aktivit pro posileni tymového ducha a rozvoj leadershipu mezi vedoucimi pracovniky

a dobrovolniky.

Cilova skupina: Primarni cilovou skupinou jsou vedouci pracovnici a dobrovolnici
organizace NADEJE, kterych se tyto aktivity bezprostiedné tykaji. Sekundarni cilovou
skupinou jsou vSichni zaméstnanci a ¢lenové organizace, ktefi nepfimo tézi z vysledki

projektu diky lepsi organizaci prace, efektivnéjSimu fizeni a zlepSené pracovni atmosfére.
Navaznost na rozvojovy piredpoklad: Zaméteni na lidské zdroje

Navéazani spolupriace mezi domovem pro seniory ve Zliné a Domovem pro seniory v Dubnici

nad Vdhom

Popis projektu: Projekt je zaméfen na vytvofeni preshrani¢ni platformy pro vyménu
zkusenosti, metod a osvédéenych postupll v pééi o seniory mezi Ceskou republikou a
Slovenskem. Hlavnim cilem je zlepSit kvalitu péce a sluzeb nabizenych seniord
prostfednictvim sdileni know-how, spolecnych Skoleni, workshopli a vyménnych pobytii

personalu.

Misto realizace: Spoluprace bude probihat mezi domovem pro seniory ve Zling, Ceska

republika, a Domovem pro seniory v Dubnici nad Vdhom, Slovensko.
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Finan¢ni odhad: Celkovy finan¢ni odhad projektu je 2 miliony K¢. Rozpocet zahrnuje
naklady na organizaci workshopli a Skoleni, cestovni vydaje pro vyménné pobyty,

administrativni ndklady a naklady na vytvoteni spole¢nych vzdélavacich materialt.

Financovani: Projekt bude financovan z fondiit EU zaméfenych na podporu pieshrani¢ni
spoluprace, konkrétné z programu pieshrani¢ni spoluprace Interreg Cesko-Slovensko. Dalsi
financovani mize pochdzet z narodnich zdroji obou zucastnénych zemi a z ptipadnych

grantli na podporu socidlnich sluzeb a mezinarodni spoluprace.

Casova naro€nost: Doba realizace projektu je pldnovana na 24 mésici. V prvnich 6
meésicich dojde k ptipraveé a planovani spoluprace, nasledujicich 15 mésicti bude vénovano
implementaci konkrétnich aktivit a posledni 3 meésice budou urCeny na evaluaci a

zhodnoceni dosazenych vysledk.
Klicové aktivity

e Uzavfeni partnerstvi: Uzavieni dohody o spolupraci a planovani konkrétnich aktivit

projektu.

J 4

e Vyménné pobyty personalu: Organizace kratkodobych stdzi a pobytd personalu v

obou domovech pro seniory za Gcelem piimého sdileni zkusSenosti

e Spolecné workshopy a Skoleni: Realizace spoleénych odbornych workshopii a
Skoleni na aktudlni témata péce o seniory

e Vyvoj spolecnych vzdélavacich materidlii: Spoluprace na vytvotfeni a distribuci
materidli, které budou slouzit jako podpora pii vzdélavani personalu

e Evaluace a sdileni vysledki: Hodnoceni efektivity spoluprace a sdileni vysledka s

odbornou vefejnosti a dal§imi zainteresovanymi stranami.

Cilova skupina: Primarni cilovou skupinou projektu jsou zaméstnanci Domova pro seniory
ve Zlin€¢ a Domova pro seniory v Dubnici nad Vahom. Sekundérni cilovou skupinou jsou

samotni seniofi, ktefi se budou tézit z lepsi péce diky ptipravenosti persondlu.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Pieshrani¢ni spoluprace a partnerstvi
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Instalace soldrnich systémt v Domové pro zdravotné postizené v Otrokovicich

Popis projektu: Projekt si klade za cil zvysSit energetickou efektivitu a sobéstacnost
vybraného zafizeni prostiednictvim instalace solarné termickych systémii a fotovoltaickych
paneld. Tim by mélo dojit ke sniZzeni zavislosti na tradi¢nich zdrojich energie. Také diky
témto prosttedktim dojde k vyrazné uspote nakladii za energie a zmensi se ekologicka stopa
zatizeni. Projekt rovnéz podporuje cile udrzitelného rozvoje a ptispiva k ochrané Zivotniho

prostiedi.
Misto realizace: Domov pro zdravotné postizené v Otrokovicich.

Finanéni odhad: Celkovy odhad nékladii na realizaci projektu je 5 miliontt K¢. Tato ¢astka
zahrnuje nakup a instalaci solarné termickych systému a fotovoltaickych paneld, technické

a inzenyrské sluzby, administrativni ndklady a ndklady na monitoring a evaluaci projektu.

Financovani projektu: Projekt bude financovan z prostiedkit OP ZP v ramci vyzvy

Obnovitelné zdroje energie ve vefejnych budovach a dale z narodnich zdroji.

Casova naro¢nost: Doba realizace projektu je planovana na 18 mésicti. Prvni 3 mésice
budou vénovéany piipravnym pracim, vcetné technickych studii, vybéru dodavatelii a
zajiSténi vSech potiebnych povoleni. Nasledujicich 12 mésicli se zaméfi na samotnou
realizaci projektu, tedy nakup, instalaci a zprovoznéni solarné-termickych systémut a
fotovoltaickych paneld, véetné piipadnych stavebnich tprav a instalace fidicich systémi. V
poslednich 3 mésicich projektu dojde k hodnoceni efektivity instalovanych systémil, sbéru
dat o Uspofe energie a piipravé zaveérecné zpravy o projektu, ktera zhodnoti jeho celkovy

dopad na energetickou efektivitu a udrzitelnost zatizeni.
Klic¢ové aktivity:

e Piipravna faze: Studie proveditelnosti, vybér dodavateli a technologii, zajiSténi

potiebnych povoleni.

e Nakup a instalace systémi: Zakoupeni solarné-termickych systémid a

fotovoltaickych paneli a jejich instalace.

e Technickd a inZenyrska podpora: Zajisténi technického dohledu béhem instalace a

nasledného ladéni systému.

e Skoleni personalu: Organizace Skoleni pro zaméstnance zatizeni o obsluze a Gdrzbé

novych systémi.
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e Monitoring a evaluace: Sledovani vykonnosti instalovanych systémt a hodnoceni

dosazenych uspor a ekologickych ptinost projektu.

Cilova skupina: Cilovou skupinou projektu jsou primarn¢ obyvatelé a persondl domova,
kteti budou pfimo t€zit z lepsi energetické efektivity a snizenych nékladl na energie diky

instalaci solarnich systémti.

Navaznost na rozvojovy predpoklad: Zelena transformace infrastruktury a sluzeb



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 98

ZAVER
Préce se zabyvala problematikou vyuzivani kohezni politiky v kontextu Cerpani prostiedkti
fonddi organizaci NADEJE. Cilem diplomové prace bylo pomoci provedenych analyz

navrhnout opatfeni a katalog projekti, které by mohly v budoucnu pfispét k celkovému

rozvoji organizace.

V réamci teoretické Casti byla prostfednictvim kritické literarni reSerSe blize definovana
kohezni politika EU a jeji implementace v CR. Byla popsana programova obdobi 2014-2020
a 2021-2027 a nasledné byly definovany zékladni pojmy vztahujici se k organizaci
NADEJE.

Prakticka ¢ast byla zaméfena na predstaveni organizace, pfi¢emz na zaklad¢ internetovych
zdrojl doslo k analyze vybranych oblasti s cilem stanovit zdkladni rozvojové predpoklady
organizace. Nasledn¢ byly analyzovany realizované a probihajici projekty organizace, které
jsou spolufinancovany z evropskych fondi. Na zéklad¢ téchto zjisténi byly s vybranymi
zaméstnanci provedeny polostrukturované rozhovory, které odhalily dal§i rozvojové
pfedpoklady. V néavaznosti na tyto analyzy bylo doporufeno prioritné se vénovat
optimalizaci projektového fizeni. Z tohoto diivodu byla navrzena konkrétni opatfeni tykajici

se ptipravy projektii, navySeni internich kapacit a zlepSeni komunikace a spolupréace

V zavérecné casti byl navrzen katalog projektd, které by organizace mohla realizovat na
zakladé zjiSténych rozvojovych piedpokladi. Jedné se o celkem 10 projektl, zahrnujicich
rozvoj socialnich sluzeb, kapacity lidskych zdroji, vzdélavani zaméstnancii a sniZeni

energetické spotieby vybraného socialniho zatizeni.

Ackoliv je autor s vysledky prace spokojen, je si védom, ze zde existuje prostor pro zlepseni,
napiiklad oslovenim vétSiho poctu respondentt, hlubsi analyzou realizovanych projektt,
nebo vyuZitim metody komparativni analyzy s jinymi organizacemi pro ziskani pfesnéjSich

dat.
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CF Kohezni fond
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