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ABSTRAKT

Prace zahrnuje dilezité aspekty ochrany obyvatel, zejména komplexni zpracovani systému
varovani a informovani. Cilem prace je analyza soucasného stavu systému varovani a infor-
movani ve vybranych méstskych ¢astech statutdrniho mésta Olomouce véetné vypracovani
mapy slySitelnosti varovného signalu a srozumitelnosti verbélni informace v ramci téchto
vybranych méstskych ¢asti a zhodnoceni souc¢asného stavu problematiky prevodu informaci
z varovani do informovani véetné navrhu moznych zlepSeni za vyuziti modernich technolo-
gii.

Kli¢ova slova: varovani, informovani, ochrana obyvatel, srozumitelnost varovného signalu,
slySitelnost verbalni informace, vzdélavani a vychova obyvatel, jednotny systém varovani
a vyrozumé&ni, vyrozuméni, statutdrni mésto Olomouc, koncové prvky varovani a informo-

vani, ArcGIS PRO, webové stranky, mobilni aplikace

ABSTRACT

The work encompasses important aspects of population protection, particularly the compre-
hensive handling of warning and information systems. The aim of the work is to analyze the
current state of the warning and information system in selected city districts of the statutory
city of Olomouc, including the development of a map showing the audibility of warning
signals and the comprehensibility of verbal information within these selected city districts.
Additionally, the work evaluates the current state of information transfer from warnings to

informing, proposing potential improvements using modern technologies.

Keywords: Warning, Information, Population protection, Audibility of Warning Signals,
Verbal information Clarity, Education and Public Awareness, Unified Warning and Notifi-
cation System, Notification, Statutory City of Olomouc, Endpoints for Warning and Infor-
mation, ArcGIS PRO, Websites, Mobile Applications
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UvVOD

Vétsinou mnoho z nas zaznamena jednou za meésic, ze probehla zkouska sirén. pro nékoho
se jedna pouze o vice ¢i méné rusivy prvek, pro nékoho je to jen diivod si pustit hudbu vice
na hlas ¢i si nasadit sluchatka. Je to soucast nasich zivotli na uzemi mést a obci, urceni prvni

stiedy v mésici.

Soucasné se ale jedna o jeden z prvka ochrany obyvatel, ktery ma, jak nazev napovida,
za ukol chranit obCany a dals§i osoby nachdzejici se na jeho tizemi. Zkouska sirén, resp. si-
rény a dalsi zafizeni jako je méstsky rozhlas za pfesné stanovenych podminek, jako takové

patii do subsystému ochrany obyvatel, a to do systému varovani a informovani.

Tento systém je zasadni, je mnohdy prvni informaci pro obCany, Ze se néco déje a z néj se

dozvidaji prvotni informace, o jaké nebezpeci se jedna a jak maji postupovat.

Samoziejmé v dnesni dob¢ se ¢im dal tim vice spoléhdme na moderni technologie. Mohlo
by tedy leckoho napadnout, Ze tento systém je zastaraly ptezitek a ze jsou ,,lep$i‘ prostiedky,
jak informovat obyvatele, Ze se néco d&je. UZivani a vyuzivani modernich technologii je
zajisté spravné, ale co kdyZ selZou, napf. nastane vypadek, jejich pretiZzeni apod. Navic va-
rovani prostfednictvim sirén a podobnych zatizeni plnicich tento ucel je primarnim prostied-
kem ochrany obyvatelstva, protoze dokdze zajistit varovani a ptfedani prvni informace prak-

ticky v jeden okamzik ve velké oblasti témét vSem osobam nachazejicim se na daném tizemi.

Zaklady problematiky ochrany obyvatel a varovani a informovani si podrobné&ji vymezime

v teoretické ¢asti.

Zajisté je nutné, aby systém varovani a informovani byl vybudovan tcelné¢, jinak by tento
systém nenapliioval svilij smysl. Je tedy tfeba vzdy ptihliZet i ke specifiku kazdé oblasti, kde
varovani a informovani mliZe probihat, at’ jiZ hovofime o poctu, umisténi sirén nebo o do-
pliikovych zpiisobech piedani informaci. Jiné prosttedky budou volené pro mésto, které na-
vstévuji stovky lidi denné mnohdy i cizinct nemluvicich Cesky, jiné pro vesnicku uprostied

lest, kde je slabé a nestabilni pokryti napf. mobilnim signalem.

Meésto Olomouc je statutdrnim a historickym méstem plnym Zivota. MiZzeme v ném narazit
na turisty, a to nejen z Ceské republiky, obdivujici krasu budov, kostelil nebo na vysoko-
Skolské studenty vyhlaSené univerzity spéchajici na prednasky ¢i odpocivajici v parcich.

Denné také do né&j dojizd&ji lidé za praci ¢i za studiem nebo za zdbavou.
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V jednom okamziku v ném tedy nalezneme bohaty mix jedincii s riznorodymi znalostmi
a zkuSenostmi, a to nejen vSeobecnymi, ale zejména v oblasti ochrany obyvatel. a pravé to
je diillezity faktor, ktery je tieba mit neustale na zieteli pii navrhovani systému varovani a in-

formovani a navazujicich komunikac¢nich kanalt pro sdélovani informaci.

Zamétime se proto na urcité ¢asti statutarniho mésta Olomouce, podivame se, jak je systém
varovani a informovani navrzen. Zda pokryva dostate¢n¢ danou oblast a zda v dané oblasti
nedochazi ke zkresleni verbalni informace natolik, aby jiz neplnila svij ucel. Také zjistime,
jaké dalsi prostfedky jsou vyuZzivany k pfevodu informaci z varovani a informovani a v za-

véru se pokusime nalézt mozna zlepSeni v této oblasti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 OCHRANA OBYVATELSTVA

Ptestoze je ochrana obyvatelstva autonomni a rozsahlou oblasti, neni izolovana od dalsich
oblasti vénujici se bezpe¢nosti Ceské republiky (dale také jen jako ,,CR%), a to jak v zafazeni
do bezpeénostniho systému CR, tak také v ramci pravniho ramce CR. Nelze ani opomenout
mezinarodni aspekt bezpecnosti, resp. vliv mezinarodnich vztahli, smluv a spoluprace
na chapani bezpecnosti a v jejich disledku ovlivnéni ochrany obyvatelstva. Je proto vhodné
vénovat alespon par fadki také vychodiskiim ochrany obyvatelstva, tedy institucionalizaci

potieby bezpeci, jeho soucasnému pojeti nebo také legislativnimu zakotveni.

1.1 Institucionalizace potieby bezpeci

Ochrana obyvatelstva, tedy ochrana jednotlivcl ve staté, jak ji zname dnes, je postavena
na naplnéni pocitu bezpe¢i. V dnesni dob¢ se pravdépodobné majorita spole¢nosti aktivné
a imysln€ nesnazi a neciti nutnost napliiovat pocit bezpeci. Respektive kazdy z nds ma
na dvefich zamek, v pam¢éti ulozena tisiiova telefonni ¢isla a vétSinou nosi u sebe mobilni
telefon. Ale vétSina jiZz nepocit'uje nutkani se pocitu bezpecnosti dale vénovat, naopak svoji
pozornost orientuje vétSinou jinym aspektiim svého Zivota, napt. rodin€ nebo préci ¢i potiebe
uznani a sebenaplnéni. Prave z tohoto uvédoméni vychdzel Abraham Maslow pii mapovani
napliovani potieb clovéka a vytvofil vSeobecné znamou pyramidu (hierarchii) lidskych po-
tieb. [1]

Maslow pracoval s péti trovni lidskych potteb, které hierarchizoval s tim, Ze je nejprve
vy$si trovné. Nejzékladné€j$imi potiebami jsou fyziologické potieby, které jsou existencnimi
potiebami. Mezi né se fadi potfeba dychani, tepla, jidla a piti apod. Hned po téchto Zivotné
dalezitych potiebach nastupuje potteba bezpeci. Bezpecnost mize vychdzet z jednani jed-
notlivce nebo jeho rodiny ¢i komunity. do této potieby se fadi jednak nutnost preziti, ale také
muze zahrnovat potiebu zit nebo pracovat v bezpe¢ném prostiedi, ochranu pied zlo¢inem
nebo zneuzitim apod. Zajisténi ochrany obyvatelstva je tedy naplnénim potieby ¢lovéka —
pocitu bezpeci tak, aby se jedinec mohl vénovat jinym ¢innostem a pfispivat tak k rozvoji
spolecnosti.[1]

Svéfeni ochrany spole¢nosti a jednotlivce do rukou statu byl ale dlouhy vyvojovy proces,
protoze tak jak se vyviji spole¢nost, vyvijela se také potieba bezpeci, resp. zplisob naplnéni

této potieby. At jiz v pocatcich lidskych déjin jako ochrana svého Zivota, pozdéji obydli
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a majetku, az vyvrcholila jako ochrana spolecenstvi. S ohledem na délbu prace, existujici
pospolitosti a uspotadani spolecnosti je nemyslitelné, aby si v soucasné dobé kazdy jednot-
livec zajistoval ochranu svou a svého majetku samostatné a bylo tedy ptirozenym krokem,
ze doslo k prenosu odpovédnosti za bezpeci jednotlivce, a tudiz celé spolecnosti na umeéle
vytvoreny subjekt, tedy stat. Lukas k tomuto pfenosu odpovédnosti na stat uvadi: ,,Pfecho-
dem na zemédé€lsky a pastevecky zpisob zivota doslo k trvalému osidleni uzemi. Vznikly
zemédelsky piebytek zptsobil populacni explozi, umoznil délbu prace, vznik femesel, pro-
fesi a také mocenskou stratifikaci spolecnosti. Vznikl novy zptsob spolecenského uspota-
dani ve form¢ statu. Potfeba bezpeci vsak existovala u vSech ob¢anti. Nov¢ vznikla sidliste
(hradiste, vesnice, prvni mésta) se vlivem velkého poctu obyvatel, ¢itajicim az nékolik tisic
osob, anonymizovala, coZ u jednotlivel posilovalo vnimani jejich ohroZeni. Obcané (i elity)
problém absence uspokojeni potieby bezpec¢i pravdépodobné sekuritizovali. Zdlraznili, ze
maji-li se nerusené vénovat svému zivobyti ¢i profesi, potfebuji zajistit svoje bezpeci statem.
Pravdépodobné usilovali o pieneseni zodpovédnosti za svoje bezpeci na stat... Doslo k in-

stitucionalizaci uspokojeni potieby bezpeci (institucionalizaci bezpe€nosti) ...“ [2, s. 2]

Nemtuze byt proto ptekvapujici, ze také v dnesni dob€ ochrana spole¢nosti zaujima zasadni
postaveni v mezindrodnim 1 narodnim pravu, rozli¢nych oblastech zajmu spolecnosti a také
kazdodennim zivot¢ lidi, byt’ si ji mozna majorita spolecnosti po vétSinu ¢asu aktivné neu-

védomuje.

1.2 Pouzita terminologie

V textu se setkdme s fadou pojmd, které se v problematice ochrany obyvatelstva opaku;ji
a které maji svou legalni nebo ustalenou definici, aby vSechny dotcené strany pfi jejich uzi-
vani byly srozumény s jejich vyznamem a byly pouzivany jednotné€ a nedochézelo k nepo-
chopeni ze strany piijemci informaci zejména v situacich a oblasti, kdy Cas hraje velmi di-

lezitou roli.

Rada pojmi bude v této kapitole objasnéna i s ptipadnym upfesnénim, proé je ho uzivano

v tom daném vyznamu. Jednd s o pojmy

- Mimotéadna udalost — Pojem je definovany v zakoné €. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a o zmén¢ nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale také jen jako ,,IZS*) a mimotradnou udalosti se dle tohoto zdkona rozumi ,,Skod-

livé ptsobeni sil ajevii vyvolanych cinnosti Cloveka, pfirodnimi vlivy, a také
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havérie, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostfedi a vyzaduji pro-

vedeni zachrannych a likvidaénich praci® [3].

Krizova situace — je definovana jako mimotadna udalost ,,podle zdkona o integrova-
ném zachranném systému, naruSeni kritické infrastruktury nebo jiné nebezpecni,

pfi nichz je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu.* [4],

Krizovy stav — je stav nebezpeci, nouzovy stav, stav ohrozeni statu nebo valeny stav
[3].

Krizové fizeni — ,,souhrn fidicich ¢innosti organii krizového fizeni zaméfenych
na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik a planovani, organizovani, realizaci

a kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s
1. ptipravou na krizové situace a jejich feSenim, nebo
2. ochranou kritické infrastruktury,” [5].

Me¢kky cil — tento termin ,,neni nikde pfesné definovan. Toto oznaceni je bezpec-
nostni komunitou pouZivano pro oznaceni mist s vysokou koncentraci osob a nizkou
urovni zabezpeceni proti nasilnym utoktim, kterd jsou pro tuto svou charakteristiku

vybirdna jako cil takovychto utokd, typicky utokt teroristickych.“ [6].

ProtoZe se vénujeme problematice varovani a informovani, je pro nas stézejni oblast opat-

feni ochrany obyvatelstva, kterymi jsou:

Varovani a informovani — jedna se o varovani obyvatel, aby mohli v¢as pfijmout
opatfeni k omezeni nasledki mimotadné udalosti, jedna se nejen o technicka zafi-
zeni, ale také organizacni opatieni slouZzici k informovani obyvatelstva, pokud na-
stane nebo hrozi vznik mimotfadné udalosti. Problematika varovani a informovani
véetné samotnych pojmii varovani, tisiové informovani, vyrozuméni je detailné
popsana v kapitole 2 této prace. [7][8]
Evakuace — jedna se o soucast tzv. , kolektivni ochrany*. Jedna se o pfemisténi osob
a posléze 1 zvitat, predmétt kulturni hodnoty atp. z mist ohrozenych mimotadnou
udalosti do mist, kde je zajisténo pro

o evakuované obyvatelstvo — ubytovani a stravovani,

o zvifata — ustdjeni,

o veéci — uskladnéni. [9]
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- Ukryti — ochrana obyvatelstva s vyuzitim ,,ukrytd civilni ochrany a jinych vhodnych

prostor ... K tomuto ucelu se vyuzivaji:
a) stalé ukryty,
b) improvizované ukryty.* [§]

- Improvizovana ochrana — pied toxickymi U¢inky chemickych a nebezpecnych latek.
Jedna se o individualni ochranu osob. Chranime dychaci cesty a povrch téla. [10]

- Dekontaminace — je soubor metod, postupti, organizacniho zabezpeceni a prostiedkt
k u¢innému odstranéni nebezpecnych latek (kontaminantu). Cilem dekontaminace je
sniZzeni obsahu kontaminantu na bezpe¢nou troven.” [11]

- Nouzové preziti — navazuje na evakuaci obyvatelstva a je to soubor ¢innosti a po-
stuptl jak statnich organil, samospravy, zainteresovanych stran ale také samotnych
obcanii. Cilem tohoto opatfeni je minimalizace dopadu mimoiadné udalosti na zdravi
a zivot obyvatel. Spadaji sem i ¢innosti jako je humanitarni a dobrovolnicka pomoc.

[11][12]

1.3 Cesta k souc¢asnému pojeti ochrany obyvatelstva

Vyvoj ochrany obyvatelstva neni jen ve vztahu k pienosu odpoveédnosti za tuto oblast na stat,
ale také ve vymezeni pojmu a ulohy ochrany obyvatelstva a rovnéz nebezpeci, pied kterym

je tieba zajistit obyvatelstvu bezpeci.

Rektofik v publikaci Krizovy management ve vefejné spravé uvadi, Ze do r. 1990 byla ci-
vilni obrana koncipovana jako soucast opatieni pfed nasledky konfronta¢ni valky a ochrana
obyvatelstva byla orientovdna na ochranu po dobu ozbrojené¢ho konfliktu. Po r. 1990 se po-
zornost zacala zameétovat 1 na dal$i bezpecnostni hrozby, a to mj. také noveé vznikajici jako
jsou zZivelné katastrofy, ale také védecko-technicky pokrok, socidlni a ndbozenské konflikty
a dal$i. Timto zaméfenim se Cesk4 republika pfiblizila evropskému pojeti ochrany obyva-
telstva, pro které je sice napti¢ Evropou i staty svéta uzivano raznych termint jako je
ochrana obyvatelstva, civilni obrana ¢i civilni ochrana, ale sleduji stejny cil, a to ochrana

Zivota a zdravi obyvatelstva, jeho majetku pfi riiznych mimofadnych udalostech. [9]

Byt k uvédoméni o potfebé zmenit ndhled a upravit pojeti a legislativu v této oblasti doslo
jiz po r. 1990, neexistovalo az do r. 2000 dostatecné legislativni ukotveni a vymezeni. Prvni
kodifikovanéjsi podobu zmény tohoto vnimani piedstavovala koncepce zabezpeceni ukola

civilni ochrany, ktera byla pfijata jako vladni usneseni ¢. 710/1997 Sb. [13]
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Dnes se rozeznava uzsi a Sirsi pojeti ochrany obyvatelstva. Uzsi pojeti je ukotveno v prav-
nim fadu CR a jedné se o ,,... plnéni ukoll civilni ochrany, zejména varovani, evakuace,
ukryti a nouzové preziti obyvatelstva a dalsi opatieni k zabezpeceni ochrany jeho zivota,
zdravi a majetku, [3] K této definici Rehdk, Martinek a Ruzickova ptidavaji také definici
koncipovanou v r. 2013, ktera ji dopliiuje. Jedna se o definici zanesenou v Koncepci ochrany
obyvatelstva do r. 2020 s vyhledem do r. 2030, kterd ochranu obyvatelstva prezentuje jako
,pInéni ukoll v oblasti planovani, organizovani a vykonu ¢innosti za ucelem predchazeni
vzniku, zajiSténi piipravenosti na mimoiadné udélosti a krizové situace a jejich feSeni;
ochranou obyvatelstva je dale plnéni ukoli civilni obrany (viz Zenevské umluvy z 12. srpna
1949). [12, s. 1] Sirsi pojeti souvisi zejména s ochrannou funkci statu, resp. ochranou
uzemi, ¢imz dochazi vlastné k ochran¢é spolecnosti, nebot’ opatieni ke snizeni nebezpeci

ohroZeni tzemi snizuji dopad na spolecnost. [12]

Do ochrany obyvatelstva, tak jak je dnes v CR kodifikovano, je zahrnuta jak civilni ochrana,
tak civilni obrana. Civilni ochrana a zejména civilni obrana ptechazely dnesni koncepci. Pu-
blikace Ministerstva vnitra CR Ochrana obyvatelstva a krizové fizeni definuje pojem civilni
ochrana jako ,,souhrn ¢innosti a postupii vécné piislusnych organti a dalSich zainteresova-
nych organtl, organizaci, slozek a obyvatelstva, provadénych s cilem minimalizace negativ-
nich dopadii moznych mimotadnych udalosti (dale také jen jako ,,MU*) a krizovych situaci
(déle také jen jako ,,KS*) na zdravi a zivoty lidi a jejich Zivotni podminky. Za vale¢ného
stavu se civilni ochrana stava soucasti systému obrany statu a zabezpecuje vykon humani-
tarnich {ikonii uvedenych v ¢&l. 61 Dodatkového protokolu ik Zenevskym tmluvam
0 ochrané obéti mezinarodnich ozbrojenych konfliktt ze dne 12. srpna 1949 [11] Civilni
obranu definuje Dodatkovy protokol i k Zenevské imluvé jako ,,plnéni nékterych nebo
vSech zde uvedenych humanitarnich ukold, jejichZ cilem je chranit civilni obyvatelstvo pied
nebezpecim, pomoci mu odstranit bezprostiedni ucinky neptatelskych akci nebo pohrom

a také vytvortit nezbytné podminky pro jeho preziti.” [14]

Vyse popsané Ministerstvo vnitra CR znazornilo pro prehlednost v Koncepci ochrany oby-
vatelstva do r. 2020 s vyhledem do r. 2030 také schematicky, kdy toto schéma zcela ndzorné

a pfesn¢ vymezuje vztah civilni ochrany, civilni ochrany a ochrany obyvatelstva.
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Obrazek 1. Vztah ochrany obyvatelstva, civilni ochrany a civilni obrany [15, s. 5]

Vyse uvedené shrnuje a schematicky znazoriiuje obrazek ¢. 1. Mizeme zde vycist zakladni
rozdil mezi civilni ochranou a civilni obranou 1 skute¢nost, Ze se ale v obou ptipadech jedna
0 nastroje ochrany obyvatelstva. Z obrazku je ziejmé, Ze jak eskaluje krizova situace a spada

pod ,,piisnéjsi krizovy stav, ptfesouva se problematika z civilni ochrany do civilni obrany.

Navazujici Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2025 s vyhledem do roku 2030 s podti-
tulkem ,,Pfipraveny obcCan. Pfipraveny systém.* navazuje na piedchozi koncepci a kodifiko-
vané pojeti z roku 2000, ale také uvadi nutnost reagovat na rozsadhlé zmény ve svéte, které
se dotykaji a ovlivituji prostiedi v Ceské republice a také na zmény probihajici uvniti statu
a vnimat ochranu obyvatelstva §ifeji a komplexné&ji nez dosud, aby bylo mozZné celit neustale
nové vznikajicim atézko pfedvidatelnym hrozbdm a vymezuje ochranu obyvatelstva
v téchto aspektech jako ,,Systém prevence, pfipravenosti a odezvy vi¢i mimotradnym uda-
lostem a krizovym situacim, jehoZ cilem je ochrana Zivotd, zdravi, majetku a Zivotniho pro-
stiedi. Ochrana obyvatelstva pokryva hrozby nevojenského i vojenského charakteru a je
ukolem statnich organti, organt uzemnich samosprav, pravnickych a podnikajicich fyzic-

kych osob, ale také tikolem samotnych obcanii.* [15]
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1.4 Ochrana obyvatelstva jako jeden ze zakladnich piliiti bezpe¢nosti

statu

S ohledem na dosud uvedené shrnuti problematiky ochrany obyvatelstva, tedy ochranu jed-
notlivce ve staté, a také s ohledem na vniméani civilni ochrany a obrany, lze fici, ze se jedna
o jeden ze zakladnich pilift systému bezpeé¢nosti CR, a tedy o jednu ze zakladnich funkci

statu.

Zakladni funkce statu je pravn¢ zakotvena na nejvysSi urovni, v ustavnim zakoné
&. 110/1998 Sb., o bezpeénosti Ceské republiky, kdy ¢l. 1 stanovi ,,Zajisténi svrchovanosti
a izemni celistvosti Ceské republiky, ochrana jejich demokratickych zakladii a ochrana Zi-
votl, zdravi a majetkovych hodnot je zakladni povinnosti statu.* [16] Pfestoze by se mohlo
zdat, ze v této definici lze dle schematického znazornéni rozsahu ochrany obyvatelstva vy-
obrazeného na obrazku €. 1 v pfedchozi kapitole ve vztahu k civilni ochran¢ a civilni obran¢
identifikovat v Casti zajiSténi svrchovanosti a izemni celistvosti a v ochrané¢ demokratic-
kych zékladt pravé civilni obranu a zbyla ¢ast by pak ptipadla na civilni ochranu, neni tento
zaver zcela presny, nebot’ nelze v definici vyjmenované chranéné z4ymy vnimat pouze od-
déleng, ale je nezbytné je vnimat v jejich vzajemné provazanosti. i to je diivod, pro¢ ochrana

obyvatelstva zaujimé diilezité postaveni v bezpe&nostnim systému CR.

Prezident, parlament, vliada

- Ozbrojené .
Ozbrojené Zachranné Havarijni
sily bezpsﬁirrlyastni shory sluzby
Ochrana
Zivota a zdravi
obyvatel a .
. . " Poskytovani
Obrana statu gggé?a maj:fil;u p;ed pomaoci pfi
pfed vnéj;im ° vnitfni pgskytgxéni . Feéjani'
el bezpecnost uéinné pomoci ullufe bl
ol udalosti
mimoradnych
udalostech
Statni organy, organy Gzemnich samospravnych celk( a pravnické a
fyzické osoby

Obrazek 2. Bezpeénostni systém CR [15, s. 3]
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Bezpecnostni systém, v ramci, kterého je ochrana obyvatelstva inkorporovana a fizena
na strategické Grovni, predstavuje dle publikace Ministerstva vnitra CR ,,pravné zakotveny,
hierarchicky, vzdjemné provazany systém prava a povinnosti organt statni spravy, samo-
spravy, soukromych subjektii a obanti vedouci k zajisténi bezpecnosti vSech jeho soucasti,
a to bez ohledu na druh hrozby a jeji rozsah.” [11, s. 12] Prolnuti ochrany obyvatelstva bez-
pecnostnim systémem CR lze také znazornit schematicky v ramci zobrazeni bezpe&nostniho
systému CR, kdy v ramci vymezeni odpovédnych organd, zfizenych pilifd bezpednosti
a ukoli, které jednotlivé pilife bezpecnosti vypotaddavaji, je vySe uvedend definice a prova-

zanost s ochranou obyvatelstva zcela zfejma4, jak je zndzornéno na obrazku €. 2.

1.5 Pravni zakotveni ochrany obyvatelstva

Ochrana obyvatelstva obecné v sob& spojuje rozsahlou Skalu riznych skutecnosti zplsobi-
lych ovlivnit negativng jedince, a tudiz i spolecnost, a mizeme tak fici, ze se jedna o ,,mul-
tiresortni* disciplinu. Diky tomuto Sirokému spektru oblasti, které zahrnuje, neni mozné
ochranu obyvatelstva kodifikovat do jediného piedpisu, a to rovnéz také diky tomu, ze se

jedna o zcela autonomni oblasti Gipravy, kterd maji sva specifika a odbornost.

Ochrana obyvatelstva se tedy prolina jednotlivymi pravnimi ptfedpisy upravujicimi rizné
oblasti. Protoze neni mozné provést taxativni vyc€et vSech relevantnich pravnich piedpist,
které upravuji danou problematiku, je mozné na kodifikaci ochranu obyvatelstva nahlizet
riznou optikou dle konkrétnich potieb, napt. optikou predmétu tpravy ¢i optikou tkold,
které¢ ochrana obyvatelstva ma. pro ilustraci, pokud bychom hovofili o ptedmétu upravy,
muZze se jednat o oblast vefejné spravy, oblast hospodatskych opatteni pro krizové stavy,
oblast havarijni pfipravenosti, oblast zdravotnictvi a dalsi. pro ucely této prace je ale vhod-
néjsi nahliZzet na ochranu obyvatelstva dle tkoll, které ve vztahu k nému ma. i po vécném
zuzeni je stale vhodné piedpisy rozd€lit podle jejich pravni sily, kdy v métitku pouze vni-
trostatnim nejvyse stoji Gstavni zdkony, stanovujici zakladni cile a principy, vymezujici pra-
vomoci, pisobnosti, prava a povinnosti. Nasleduji zdkonné pravni predpisy, které blize roz-
viji a upravuji danou problematiku. Pod nimi jsou podzakonné pravni piedpisy — vyhlasky
a nafizeni, které upravuji specifické oblasti, pro které neni vhodna uprava v zakong, protoze
podléhaji napt. Castym zméndm a s ohledem na legislativni proces by tak nemusely byt ak-

tualni.

Vzdy je vhodné se nejprve zaméfit na predpisy nejvyssi pravni sily, tedy na ustavni pravo.

na této urovni se jedna o dva stézejni ustavni zdkony:
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- Ustavni zékon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, kterd ve svém ¢&lanku 1 sta-
novi, jak bylo jiz vyse fecCeno svrchovanost statu a dale také v rdmci vymezeni moci
zakonodarné, vykonné a soudni, jejich kompetence. ve vztahu k ochrané obyvatel-
stva se jednd zejména o moc zakonodarnou a rozhodovani o obrané proti napadeni
a dal$ich skutecnostech vztahujicich se k problematice civilni ochrany a civilni ob-
rany. Nemén¢ dulezité je také zakotveni zemni samospravy, ktera zastdva v rdmci

ochrany obyvatelstva stézejni tlohu. [17]

- Ustavni zakon &. 110/1998 Sb., o bezpegnosti Ceské republiky. Piestoze se jedna
o pomérné struény zakon, je to stézejni pravni predpis. Stanovi zékladni povinnost
statu, a to mj. zajisténi svrchovanosti a uzemni celistvosti. Dale stanovi podminky
pro vyhlaseni nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo vale¢ného stavu. Déle vy-
mezuje pilite bezpecnosti, kterymi jsou ozbrojené sily, ozbrojené bezpecnosti sbory,

zachranné sbory a havarijni sluzby. [16]

Pokud se piesuneme o uroven nize, k zakonim, které musi byt v souladu s Gstavnim potad-

kem CR, zde nalezneme nasledujici piedpisy:

- Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych
zakonl, ve znéni pozdéjsich predpist. Jednd se o zasadni legislativni dokument
pro tuto oblast. Zakon zavadi pojem a legalni definici integrovaného zdchranné sys-
tému (dale také jen jako ,,IZS*), dale vymezuje slozky 1ZS, jejich plsobnost a dale
postaveni a tkoly dalSich organli (vetfejné spravy, izemnich samospravnych celki)
a v neposledni fad¢ také prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pfi pfi-

pravé na mimoiadné udalosti a v dobé krizovych stavii. [3]

- Zékon €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a 0 zmén¢ nékterych zakont (krizovy za-
kon), ve znéni pozdéjSich predpish, ktery upravuje pravomoci a plisobnosti, prava
a povinnosti osob a subjektii dle zdkona o IZS, ale nikoliv v dob¢ krizového stavu,
ale pii ptipravé na krizové situace, ale pouze v ptipadé€ civilni ochrany, tedy netyka
se vnéjsSiho napadeni. RovnéZz definuje kritickou infrastrukturu a upravuje jeji

ochranu. [5]

Vyse uvedené dva zakony jsou stézejni, ale legislativni zdklad ukoli ochrany obyvatelstva

muzeme nalézt v celé fad¢ zdkont, napf.:

- Zakon €. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy a o zméné né-

kterych zékont, ve znéni pozdéjsich predpist,
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- Zékon ¢&. 222/1999 Sb., o zajistovani obrany Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich
predpist,
- Zakon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozd¢jsich predpist,

- Zakon €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro veiejnou potifebu a 0 zméné

nékterych zakont (zdkon o vodovodech a kanalizacich),
- Zékon ¢. 76/2002 Sb., o integrované prevenci, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zakon ¢&. 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky a o zm&né
nékterych zdkont (zakon o hasi¢ském zachranném sboru), ve znéni pozdé&jsich pred-

pist aj. [11]

Na nejnizsi urovni se jedna o vyhlaSky ministerstev a nafizeni vlady, kdy je vhodné zminit

alespoii nésledujici:

- VyhlaSka ¢. 380/2002 Sb., k pfipravé a provadéni ukoll ochrany obyvatelstva,
ve znéni pozd¢jsich predpist, ktera blize specifikuje postupy, zplisoby provedeni ur-
¢itych zakonem definovanych ¢innosti a procesu a také technické, provozni a orga-
nizacni zabezpeceni jednotného systému varovani a vyrozuméni a zptsob poskyto-

vani tisnovych informaci. [18]
Koncepce vztahujici se k ochrané obyvatelstva

V neposledni fadé jsou dillezité také koncepce vyhlasované jako usneseni vlady CR. Z ak-
tudlnich koncepci se jedna o jiz dfive zminéné koncepce, a to Koncepci ochrany obyvatel-
stva do roku 2020 s vyhledem do roku 2030 a navazujici Koncepci ochrany obyvatelstva
do roku 2025 s vyhledem do roku 2030. PiestoZe se nejedna o legislativni dokumenty, jsou
pro oblast ochrany obyvatelstva diilezité, nebot’ analyzuji stavajici situaci, definuji vize, cile
a oblasti, kterym je nutné vénovat pozornost a stanovi tkoly do nasledujiciho obdobi. Ob-
sahu, cilim a vizim té€chto koncepci se blize vénuje kapitola Realizace opatfeni ochrany

obyvatelstva.

Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2020 s vyhledem do roku 2030 je strategickym do-
kumentem ve své oblasti popisujici ,,systém ochrany obyvatelstva v celé jeho multiresortni
Sifi a komplexnosti. Formuluje zékladni principy ochrany obyvatelstva a definuje jeji vy-
znamné oblasti a nastroje, prostiednictvim kterych je prakticky realizovana.“ [19] Tato kon-
cepce obsahuje analyzu soucasného stavu v oblastech sily, vécné zdroje, tukoly ochrany oby-

vatelstva, krizové tizeni, vychova a vzdélavani, véda a vyzkum, vyvoj, inovace. Stanovi
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strategické cile a priority v oblasti ochrany obyvatelstva do roku 2030 a v analyzovanych
oblastech definuje koncepci dalsiho rozvoje. Myslenka této koncepce je ,,Ochrana obyvatel-
stva je cil“ [19]. Duraz klade na maximalni vyuziti stavajicich kapacita a efektivni zapojeni

kapacit novych. [19]

Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2025 s vyhledem do roku 2030 nese hlavni moto
,Piipraveny obc¢an, pfipraveny stat [20]. Idea této koncepce tkvi v tom, Ze stat mé povinnost
vuci spolecnosti v oblasti ochrany, ale stanovuje rovnéz podminky, za nich je mozné povin-
nost naplnit a soucasn¢ apeluje na zodpovédného obcana. Koncepce nasleduje myslenku pfi-
pravenosti na neocekavané udalosti a sledovani novych trendii a definuje 12 zakladnich

ukolt pro naplnéni ocekavani této koncepce, napt.:
- ,,Personalné podpofit systém ochrany obyvatelstva a krizového tizeni

- Standardizovat a zajistit materidlné technické zabezpeceni plnéni ukolli ochrany

obyvatelstva

- Posilit ptipravu obyvatelstva k sebeochrané a vzajemné pomoci s diirazem na mo-

derni metody vzdélavani

- Revidovat opatfeni ochrany obyvatelstva

- Koncepcéné a technologicky modernizovat varovani a informovani obyvatelstva®
[20]

Jak bylo feceno, neni to vycerpavajici vycet legislativnich a dalSich dokumentd, ale pouze

prehled nejstéZejnéjsiho pro danou oblast.

1.6 Realizace opatieni ochrany obyvatelstva

V ramci ochrany obyvatelstva je k oblastem, které jsou feSeny, pfistupovano proaktivnim

a reaktivnim zplisobem.

Proaktivni a reaktivni pfistup ochrany obyvatelstva jsou dv¢ riizné strategie, které se pouzi-
vaji pro minimalizaci rizik a 4ymy v ptipad¢ krizovych situaci, jako jsou pfirodni katastrofy,

teroristické titoky, epidemiemi a jiné nebezpecné situace. [12][19]

Proaktivni pfistup zahrnuje preventivni opatfeni pfed vznikem krizové situace. Tento pfistup
zahrnuje planovani a piipravu na krizové situace, vetné vypracovani plani a strategii
pro feSeni riiznych krizovych situaci, pravidelné cviceni a testovani téchto planti, vyhleda-

vani a identifikaci moznych rizik a jejich minimalizaci, v€asné varovani a informovani
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vefejnosti o rizicich a jejich prevenci. Zahrnuje také vyvoj krizovych plant a strategii
pro rychlé a G¢inné reakce na krizové situace, v€asné upozornéni a evakuaci obyvatelstva,

koordinaci s mistnimi a narodnimi ufady a zajisténi rychlé pomoci. [12] [19]

Reaktivni pfistup se zamétuje na rychlé a ucinné reakce v pripad¢ vzniku krizové situace.
Tento piistup se zamétfuje na minimalizaci nasledkd krize, poskytnuti pomoci a zajisténi
bezpecnosti obyvatelstva. Opatfeni provadéna v ramci reaktivniho pfistupu je mozné dale

délit do dvou oblasti:

- ,,0patfené ex-ante, tj. opatieni provadéna bezprostiedné po vzniku mimotadné uda-
losti (napt. varovani a informovani, zdchranné prace, evakuace, nouzové preziti oby-

vatelstva);

- opatfeni ex-poste, tj. opatfeni provadéna po pominuti bezprostiedniho ptisobeni do-

padi mimotadné udalosti (napt. dekontaminace, likvida¢ni prace).« [12][19]

Oba pftistupy jsou dilezité a vzajemné se doplituji. Proaktivni pfistup umozituje minimali-
zovat rizika a pfipravit se na krizové situace, zatimco reaktivni pfistup se zamétuje na rych-
lou a u€innou reakci na vzniklou krizovou situaci a minimalizaci $kod. VySe popsané prin-
cipy ajejich vztah k mimofadné udalosti a institutim ochrany obyvatelstva je zachycen
na obrazku €. 3, kdy preventivni opatfeni samoziejmé piechdzeji mimotadné udalosti za po-
moci organt statni spravy, samospravy, a dalsimi subjekty. u reaktivniho pfistupy se jedna
o pristup v prubéhu nebo po mimoiadné udalosti a jedna se o postupy slozek 1ZS a organii
samospravy a také zainteresovanymi stranami. Zde je nutné jesté rozliSovat reaktivni opat-
feni, kterd jsou realizovana ex-ante a ex-post, neboli v pribéhu mimotadné udalosti a po mi-
motadné udalosti. V piipadé realizace po mimotadné udélosti se mize jednat o opatieni k li-
kvidaci skod apod., ale rovnéz navazujici napft. revize dokumentace, procesti apod. Tato ¢in-

nost se nasledné& pieklapi do preventivnich opatieni.
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Mimoiddna
udalost

Bézna situace | Mimofadna situace
PROAKTIVNI PRISTUP | REAKTIVNI PRISTUP sas
Preventivni Opatieni Opatieni
opatieni | | ex-ante ex-post
Realizovdno na strané hrozby a Realizovano na strané obyvatelstva
obyvatelstva '
Realizovano orgdny statni Realizovano \ \ Realizovano organy
Spravy, samospravy a | slozkami Samospravy a
zainteresovanymi subjekty | IZS a organy %\ Zainteresovanymi
v bjek
| samosprévy \ O\ subjekty

Obrazek 3. Realizace opatieni ochrany obyvatelstva z ¢asového hlediska (Upra-

veno z: [12, s. 69])

Protoze se jedna o dynamickou oblast, a to jak v ramci hrozeb, tak v rdmci moznosti reakce
na tyto hrozby, je dllezité zkoumat pravidelné pfipravenost systému jim celit a pln¢ a efek-
tivn¢ vyuzivat stavajicich struktur, subjektl. Této otazce se vénuje praveé koncepce ochrany

obyvatelstva do roku 2020, ktera identifikuje pét strategickych priorit:

- Obcan — vychdazi z ptedpokladu, Ze s ohledem na omezené sily a ¢as neni mozné, aby
bezpecnostni systém ochranil v§echny ob¢any ve stejném Case. Stavi tedy do popredi
nutnost vychovy a vzdélavani obcani zvysit tak sebeochranu a aktivni zapojeni. Dle
koncepce se nema jednat pouze o ukoly vetejné spravy, ale pocita s vétSim zapoje-
nim i1 soukromého sektoru a taktéz i obyvatelstva.

- Zainteresované subjekty — tato strategicka priorita smétuje ke zvysSeni odpovédnosti
téch subjektl, pravnickych a podnikajicich fyzickych osob, které provozuji potenci-
onalné nebezpecné ¢innosti. Koncepce sméetuje ke stanoveni procesti jejich identifi-
kace a snaze zvysit jejich odpovédnost.

- Ochrana kritické infrastruktury — v této ¢asti se jedna o revizi odvétvi kritické in-
frastruktury s ohledem na neustaly vyvoj, napt. kybernetickd bezpecnost, zvySovani

odolnosti, komunikace mezi subjekty a dalsi.
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- Véda, vyzkum a inovace — zefektivnéni vyuziti vysledki procesu vyzkumu a inovace
v ramci ochrany obyvatelstva.

- Definovani novych kol a pfistupii — jedna se o kontinualni proces neustalé optima-
lizace systému ochrany obyvatelstva s ohledem na aktualni i nové identifikované

hrozby. [12]

Navazuje Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2025 s vyhledem do roku 2030, jehoz kli-
¢ovou myslenkou a motivem je pfipraveny obcan, piipraveny systém. Koncepce stanovi vize
a cile, které shrnuje: ,,Zvysit uroven pfipravenosti obyvatelstva na situace ohrozujici zivoty,
zdravi, majetek a Zivotni prostfedi a posilit schopnosti jednotlivych slozek systému ochrany

obyvatelstva.* [15]

Z uvedeného plyne, ze je nutné ve vSech oblastech ochrany obyvatelstva se chovat nejen
reaktivnim zpisobem, ale také proaktivné, a to jak ve vzdélavani, tak v hledani novych cest
a neustalém prezkumu soucasného stavu, optimalizaci a zefektivnéni soucasnych opatieni
a samoziejmée hledani dalSich inovaci. Tyto procesy zefektivnéni a inovovani probihaji také

v oblasti varovéni a informovani obyvatelstva.
Shrnuti

Ochrana obyvatelstva zahrnuje rizné oblasti, jako jsou bezpecnost, zdravi, Zivotni prostredi

a dalsi aspekty.

Bezpecnost obyvatelstva je zajisStovana riznymi slozkami, jako jsou policie, hasi¢i, zdchra-
nafi a dalii. Policie Ceské republiky mé za tikol ochrafiovat obéany pied trestnou &innosti,
fidit dopravu a plnit dalsi tkoly souvisejici s vefejnym potfaddkem. Hasici pak zajist'uji
ochranu obyvatelstva pfed pozéary a jinymi havariemi, jako jsou sesuvy pudy, povodné

a dalsi.

Zdravi obyvatelstva je chranéno riznymi zplsoby, napiiklad prostfednictvim zdravotnic-
kych zatizeni, jako jsou nemocnice, ambulance a 1ékarny. Také existuji rizné programy pre-
vence a ochrany zdravi, které maji za cil snizit riziko vzniku onemocnéni a zlepsit zdravotni

stav populace.

Zivotni prostiedi je také dilezitym faktorem ochrany obyvatelstva. Zde jsou kromé ekolo-
gickych organizaci a instituci dileZzité i1 statni Gfady, které se vénuji ochrané ptirody a Zivot-
niho prosttedi. Patfi sem naptiklad Ministerstvo zivotniho prostiedi, Statni zeméd¢lska a po-

travinarska inspekce a dalsi.
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Kromé vyse zminénych oblasti existuji i dalsi formy ochrany obyvatelstva, jako jsou pro-
gramy socialni pomoci, vzdélavani a podpora kulturniho dédictvi. Tyto programy maji za

ukol zlepsit kvalitu Zivota obyvatelstva a poskytnout jim podporu v piipadé potieby.

A v neposledni fad¢ je také nutné zminit, Ze pro bezpecnost obyvatelstva je dilezité varovani

v pripad¢, kdy nastane mimoradna udélost a ptedani véasnych a relevantnich informaci.
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2 VAROVANI A INFORMOVANI OBYVATELSTVA

Jak jiz bylo dfive zminéno, varovani a informovani obyvatelstva je jednim z ukolt oblasti
ochrany obyvatelstva. Piestoze se jedna pouze o urcitou vysec z dané oblasti, jedna se o di-
lezitou a nezanedbatelnou cast zasluhujici samostatnou pozornost, ostatné jako kazda

z téchto oblasti vénujici se bezpecnosti obyvatelstva, nebot’ hrozbu ¢i jiz vznik mimoiadné
nebezpecnych zatizeni nelze nikdy zcela eliminovat. Je ale nezbytné snizit negativni dopad

na obyvatelstvo.

Je proto dulezité, aby varovani a informovani obyvatelstva bylo provedeno vcas a doslo
ke spravnému ptedani informace. Dle Kroupy a Rihy je vyznam varovnych informaci ,,0 to
vEtsi, Ze zejména na zaCatku mimotadnych udalosti je ¢innost obyvatelstva ve velké realizo-

roee
1

vana svépomoci nebo vzajemnou pomoci.© [21, s. 18] Kromé& varovani a informovani oby-

vatelstva je neméné dulezitym aspektem proces vyrozumeéni slozek 1ZS.

2.1 Jednotny systém varovani a vyrozuméni

Jednotny systém varovani a vyrozuméni (JSVV) je stéZejni nastroj varovani a informovani
obyvatelstva a také vyrozuméni slozek IZS a organt krizového fizeni. ,,V¢asné a spravné
provedeni varovani a prvotniho tisnového informovani obyvatelstva je jednou ze zakladnich
podminek Uspé$né realizace opatieni na ochranu obyvatelstva a zahajeni komunikace or-

ganu krizového fizeni s ohrozenym obyvatelstvem.* [12, s. 74]

Ve své podstatné se jedna o sit’ prvkl zatizeni civilni ochrany, ktera je celorepublikova,
slouZzici k rychlému varovani obyvatelstva v pfipad€ vzniku mimotéadné udalosti a krizovych
situact, které jsou zptsobilé mit negativni dopad na obyvatelstvo. Tato sit’ je tvofena systé-
mem selektivniho radiového naveésténi (SSRN) a koncovymi prvky varovani a informovani.

SSRN neni vetejny a sklada se ze 3 zakladnich prvki:

- Vysilaci infrastruktury — jednd se o sit’ zakladnovych stanic zabezpecujici pokryti
zajmové oblasti radiovym signalem. Jednd s o 156 realizujici datové spoje mezi

¢astmi SSRN.

- Termindli a pfenosové cesty — v ramci SSRN jsou rozezndvany terminaly zadavaci
a terminaly dohledu. Termindly zadévaci slouzi ke vstupu do systému SSRN a reali-
zuji pozadavky na volani, fidici termindly monitoruji ¢innost systému a vyhodnocuji

povozni stavy zédkladnovych stanic, zadavacich terminala 1 cest.
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- Koncovych prvkil — jedna se o piijimace pro ovladani sirén [12] [21]
Koncové prvky varovani a informovani, které nejsou soucasti SSRN, ale jsou soucasti
JSVV, maji za Gkol zabezpecit vlastni varovani a tisnové informovani obyvatelstva.
Za koncové prvky v tomto smyslu, tedy pro JSVV, se povazuji:

- Rotacni sirény — viz obrazek ¢. 4,

- Elektronické sirény — viz obrazek ¢. 5,

- Dalkové ovladané obecni rozhlasy — viz obrazek €. 6. [22]

Obrazek 4. Rotacéni siréna [23]

Obrazek 5. Elektronické siréna [24]
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Obrazek 6. Dalkove ovladany obecni rozhlas (vlastni zpracovani)

Na obrazcich €. 4 az 6 jsou zobrazeny koncové prvky varovani se kterymi se miizeme setkat

na tzemi CR a je na rozhodnuti kazdého mésta, ktery z téchto prvka bude vyuZivat.

2.2 Varovani a tisnové informovani

Publikace od Ministerstva vnitra CR s ndzvem Prakticky privodce a radce ufednika definuje

pojmy varovani a tisiovou informaci nasledovné:

,varovani je souhrn organizac¢nich, technickych a provoznich opatieni zabezpecujici v€asné
pfedani varovni informace o redln¢ hrozici nebo jiz vzniklé mimotadné udalosti ohroZzenému
obyvatelstvu, vyZadujici realizaci opatfeni na ochranu Zivotl a zdravi obyvatelstva, majetku

a Zivotniho prostiedi.

Tisnova informace je souhrn organizacnich, technickych a provoznich opatteni zabezpecu-
jici bezprosttedné po zaznéni varovného signalu piedani informaci o zdrojich, povaze a roz-
sahu nebezpeci a nutnych opatieni k ochrané Zivota, zdravi a majetku pfedevsim cestou hro-

madnych sdélovacich prosttedki.* [25, s. 46-47]

Varovani a informovéani, resp. predani tisnové informace je tzv. koncovym prvkem varovani
dle vyhlasky €. 380/2002 Sb. Z pohledu technického se jedna o zatizeni, kterd jsou schopna
vydévat signal pro potieby varovani, tedy miize se jednat o sirény. Tyto prvky jsou umist'o-
vany

- nauzemi obci s poctem nad 500 obyvatel,
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- v zonach havarijniho planovani, tedy napf. v blizkosti provozoven nebezpecnych za-
fizenich,
- av dalSich mistech mozného vzniku mimotadnych udalosti. [18]

Mezi druhy zatizeni schopnych vydavat varovny signal patii

- Elektromechanické (rota¢ni) sirény — pracuje na principu rozkmitani vzduchové
masy, kdy zvuk vzniké rotaci akustické ¢asti, ktera je pohanéna elektrickym moto-

rem. Jedna se v CR o dosud nejpocetnéji zastoupeny druh koncového prvku,

- Elektronické (mluvici) sirény — kromé varovného signalu miize reprodukovat také

verbalni informace, a to z paméti, nebo také z externiho zdroje.

- Mistni informacni systémy — mezi tyto zafizeni spadaji zejména bezdratové rozhlasy.

[25]

Koncové prvky varovani realizuji jeden ze zékladnich zplsobl varovani, a to vyhlaSeni va-
rovného signdlu, kterym se rozumi dle § 9 dost. 4 vyhlasky ¢. 380/2002 Sb. ,,zptsob akus-
tické aktivace koncovych prvkl varovani obyvatelstva pted hrozici nebo nastalou mimoiad-
nou udalosti.“ [18] Akustickymi vystupy jsou varovny signdl ,,VSeobecnd vystraha* jako

hlavni a dale zkuSebni ton a pozarni poplach.

Varovny signal VSeobecna vystraha je signal, ktery ma kolisavy ton o délce 140 sekund (2
minuty 20 sekund). Je moZné jej opakovat az 3x po sob¢ v zhruba tfi minutovych intervalech.
Pribéh signalu je znazornén na obréazcich €. 7 a 8, ato pro elektrické — rotacni sirény a

pro elektronické sirény.

400 Hz

s % Yof wf LS X NS R

75 | 35| 4s | 3s 140 5 / J
N

-
-

Obrazek 7. VSeobecna vystraha — charakteristika signalu pro elektrické — rotacni

sirény [26]
180 Hz
45 | 35| 4s| 3s 140 s ‘
i >

Obrazek 8. VSeobecna vystraha — charakteristika signalu pro elektronické sirény

[26]
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Pokud to technické zafizeni umoziuje, nasleduje verbalni informace, kdy se jednd o 20
sekund dlouhé slovni sdéleni uvozené a zakoncené zvukem gongu. Obsah verbalni infor-
mace je taxativné stanoven:

- VSeobecna vystraha,

- Nebezpeci zatopové viny,

- Chemicka havarie,

- Radia¢ni havarie,

- Konec poplachu. [11]

Vyhlaska déle rozeznava také
- ZkusSebni ton — je tahly ton o délce 40 sekund. Zkouska je provadéna zpravidla prvni
sttedu v mésici ve 12:00, pfipadné v pfipadé vyjimek jako je Olomoucky kraj
ve 12:10. Prib¢h signdlu je zndzornén na obrazku €. 9 a je totozny pro elektrické —

rotacni sirény i pro elektronické sirény.

400 Hz
\
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-
«
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Obrazek 9. Zkusebni ton — charakteristika signalu pro elektrické — rotacni sirény,

elektronické sirény [26]
- Pozarni poplach slouzi pro svolani ¢lent jednotek pozarni ochrany dobrovolnych
hasict, jedna se o kolisavy ton o trvani 60 sekund a je znazornén na obrazcich ¢. 10
all.[13]
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Obrazek 10. Pozarni poplach — charakteristika signalu pro elektrické — rotacni si-

rény [26]
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Obrazek 11. Pozarni poplach — charakteristika signalu pro elektronické sirény [26]
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Kazdy z téchto dvou signall je u zatizeni, kterd podporuji produkci verbalni informace, do-

plnén o informaci ,,Zkouska sirén“ nebo ,,Pozarni poplach®.

Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2020 s vyhledem do roku 2030 pienesla povinnost
zabezpecCit varovani a informovani na obce, které by tento systém mély zajiStovat a provo-
zovat na své naklady. Tyto koncové prvky mize obec vyuzit také k béznému informovani
obyvatelstva o zalezitostech obce. Soucasn¢ koncepce vyzyva k modernizaci nebo budovani
moderniho systému, kdy by mél byt zajistén obousmérny systém umoziujici sbér informaci
o koncovych prvcich ¢i méfeni fyzikalnich veli¢in. Toto méfeni ma byt realizovano napf.
v mistech ohrozeni obyvatelstva zvlastnimi povodnémi, ve vybranych lokalitach, kde hrozi

znecisténi v disledku provozu nékterych ¢innosti. [12]

S ohledem na princip, Ze kazdy ob¢an ma pravo byt varovan, je nad ramec koncovych prvki
varovani, které jsou upraveny ve vyhlasce, k Sifeni tisnové informace mozné vyuZit i dalsi
prostiedky. V takovém ptipad¢ se voli dany prostfedek s ohledem na charakter mimotadné
udalosti a ¢asovy prib¢h a dostupnost takového prostiedku nebo kanalu ¢i technologie, ale
muze se jednat i o vyuZiti aktualnich tendri v modernich technologiich — jako je napf. mo-

bilni aplikace.

Po varovéni bezprostiedn¢ by mélo dojit k tisnovému informovani obyvatelstva. Predani
muze byt realizovano pomoci hromadnych informacnich prostredkt jako je televize ¢i roz-
hlas nebo také mistnimi informaénimi systémy ¢i elektronickymi sirénami umoznujicimi
hlasovy vstup. Moderni systémy a pfistroje umoznuji hlasové vstupy také napt. z mobilnich
telefonil pfedem stanovenych uZivateld. Tento piistup podporuje v€asné a efektivni infor-
movani smeéfujici k obyvatelstvu nejen o ohrozeni, ale také o provedenych opatfenich

a predchazi panice. [11]

2.3 Vyrozuméni

Definice obsazena v jiz zminéné publikaci Prakticky privodce a radce uiednika popisuje
Vyrozuméni jako ,,souhrn organizacnich, technickych a provoznich opatieni zabezpecujici
v€asné pfedani informaci o hrozici nebo jiz vzniklé mimotadné udalosti slozkam integrova-
ného zéchranného systému, orgdnlim uzemni samospravy a statni spravy, pravnickych oso-
bam a podnikajicim fyzickym osobam podle havarijniho nebo krizového planu. Vyrozuméni
je soucasti ¢innosti operacnich stfedisek integrované¢ho zdchranného systému. [25, s. 46-

47]
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Dle vyhlasky ¢. 380/2002 Sb. jsou koncovym prvkem ,technicka zatizeni schopna predat

informace orgdniim krizového fizeni, napt. mobilni telefony.* [18]

Hlavnim ucelem vyse popsaného je co nejrychleji a nejefektivnéji zaktivizovat vSechny za-
interesované strany, které byly jiz vyjmenovany, tak aby mohly byt zahdjeny ¢innosti a prace
smétujici k odstranéni ndsledkt mimotadné udalosti nebo aby mohly byt provadény preven-

tivni opatfeni. Nejedna se tedy o informovéani smérem k obyvatelstvu.

Krom¢ jiz zminénych mobilnich telefont, je také mozné za vyrozuméni povazovat sirény
pro svolani jednotek pozarni ochrany nebo tieba radiové spojeni v sitich slozek 1ZS apod.
2.4 Informovani

Mimo varovani, tistiového informovéni a vyrozuméni je podstatné zminit i pojem informo-
vani jako takovy, nebot’ je mozné informovani vzhledem ochrané obyvatelstva rozd¢lit do tii

fazi:

Ptipravna (preventivni) faze, kdy se jednéd o seznameni obyvatel s moznymi zdroji

nebezpeci v oblasti jejich bydlisté a se zpiisoby ochrany proti nim,

- Aktivni (aktudlni) faze, kdy se jednd o tisnové informovani a krizovou komunikaci
obyvatelstva pfi redlné€ hrozb¢ nebo vzniku mimotadné udalosti (podrobné&ji viz pred-

chozi kapitoly),

- Faze obnovy, tedy odstranovani nasledkti mimotadni udalosti az do navozeni nor-

malniho stavu. [12]

Kazda obec, odpovédny organ by mél mit tedy vytyCen jako jeden z tkola v oblasti ochrany
obyvatelstva také snahu o zvySeni informovanosti obyvatel nejen ve fazi aktivni, ale 1 v pfi-
pravné a ve tazi obnovy. Informovani by mélo slouzit ke zvyseni pfipravenosti obyvatelstva
na zvladani krizovych situaci, ochranu a obranu. Tedy mélo by se jednat o preventivni pli-

sobeni.
Informovani je vhodné fesit také vzhledem k cizim statnim pfisluSniklm, ktefi pobyvaji
na uzemi CR, nebot’ zvyklosti, zplisob varovani a tisnového informovani se mize velmi lisit

od podminek v jejich zemi.
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2.5 Organy odpovédné za varovani obyvatelstva

Odpovédnost za varovani obyvatelstva nespadéd pouze do pravomoci jednoho organu a sou-

Casné je také uprava obsazena v n€kolika pravnich piedpisech.

Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému,
Zakon €. 240/2000 Sb., o krizovém Ffizeni a
Zakon €. 254/2001 Sb., o vodach.

Jedna se o nasledujici organy:

Ministerstvo vnitra Ceské republiky (dale také jen jako ,,MVCR®), resp. Generalni
teditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR — MVCR ma na starosti varovani oby-
vatelstva pted riziky vyplyvajicimi z bezpecnostnich hrozeb a teroristickych utokii.
MVCR ma rovnéz na starosti Systém véasného varovani (déle také jen jako ,,SVV*),
ktery slouzi k informovani obyvatelstva prostfednictvim mobilnich telefontl, e-maild
a jinych komunikac¢nich kanald. Stanovi komunika¢ni matice o charakteru mozného
ohroZeni, opatienich aj. Jedna se o orgdn odpovédny dle zdkona o integrovaném za-

chranném systému.

Hasiésky zachranny sbor (dale také jen jako ,,HZS*) Ceské republiky — HZS CR ma
na starosti systém varovani obyvatelstva pied rizikovymi udélostmi, jako jsou po-
zary, zemétfeseni, povodng, vybuchy a jiné mimotadné udélosti. HZS CR provozuje
systém integrovaného zachranného systému a hlavni systém varovani obyvatelstva v
CR, ktery zahrnuje napt. sirény a rozhlasové stanice a také zabezpeduje vyrozuméni.

Opct se jedna o orgdn odpoveédny dle zdkona o integrovaném zachranném systému.

Mistni samosprava — Mistni samosprava, jako jsou obce a mésta a jejich organy, jsou
zodpoveédné za varovani obyvatelstva v ptipadé mistnich rizikovych udalosti, k nimz

patii napt. lokalni povodné nebo ohrozeni znec¢isténim.

o Obecni ufad je dle zakona o integrovaném zachranném systému odpoveédny
za varovani, evakuaci a ukryti osob, jedna se ale o pfeneseny vykon statni

spravy.

o Starosta obce, ktery ma odpovédnost dle zakona o integrovaném zachranném
systému, a v jeho ptipad¢ se jedna o ukony varovani osob na izemi obce pied
hrozicim nebezpefim. Tato odpovédnost je pfenesenym vykonem statni

spravy. Starosta obce ma déale odpovédnost rovnéz dle zdkona o krizovém
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fizeni, kdy krom¢ varovéani osob ma odpovédnost vyrozumeét organy krizo-
vého fizeni. Tato odpovédnost se ale uplatni pouze za predpokladu, Ze vyro-

zumeéni neprovedl hasi¢sky zachranny sbor kraje.

Pravnické osoby, podnikajici fyzické osoby a fyzické osoby za specifickych podmi-
nek maji povinnosti vi¢i svym zaméstnanciim, a to v zajisténi varovani, evakuace
nebo také ukryti. Tato odpovédnost a specifické podminky jsou stanoveny v zakoné

o integrovaném zachranném systému.

Povodiiové organy obci — dle zdkona o vodach maji povinnost zabezpecit tkoly pfi
ochrané pied povodnémi. Jednd se o organizaci a zabezpeceni hlasné povodnové

sluzby a hlidkové sluzby. Vyuzivaji také jednotny systém varovani. [11][19]

Kromé¢ odpovédnosti za varovani obyvatelstva je také dilezité uvést, kdo je opravnén roz-

hodnout o varovani obyvatelstva. Jedna se o

Informacni a operac¢ni stiedisko IZS, a to za podminky, Ze existuje nebezpeci z pro-
dleni na ohrozeném tizemi,

Hejtman kraje,

Starosta obce,

Velitel zasahu,

Ridici diistojnik hasi¢ského zachranného sboru. [19]

Prestoze je kapitola vénovana primarné organim odpovédnym za varovani obyvatelstva, ne-

meli bychom opomenout, ze kazdy oban mé také zodpoveédnost za své vlastni chovani a pfi-

pravenost v piipadé¢ mimofadnych udalosti. Kazdy by si mél byt védom rizik v oblasti, kde

zije, a me¢l by mit pfipraveny plan, jak reagovat v piipad¢ nebezpeci.

Shrnuti

Varovani a informovani obyvatel je velmi zasadni ¢innosti v oblasti ochrany obyvatelstva.

Je dokonce mozné fici, Ze se jedna o klicovou aktivitu, nebot’ pokud by nedoslo k varovani

a informovani obyvatel, tak veskeré preventivni opatieni, pfipravy na mimofadné udalosti,

cviceni slozek 1ZS by ztratilo na své predpokladané efektivité a zejména by to mohlo zna-

menat vetsi dopad na chranéné statky — lidsky Zivot, zdravi, majetek aj.

Rovnéz je nezbytné, aby varovani a informovani probihalo soucasné nebo ve velmi kratkém

casovém sledu, nebot’ varovani bez informovani miize vést k panice a informovani bez va-

rovani nemusi byt obanem zaznamendno. Dale musi varovani a informovani pfijit v€as
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a v dostatecném rozsahu. Tyto skutecnosti maji za ukol zabezpecit pravé vyse uvedené or-
gany, ato vramci zdkonem stanovenych kompetencich vécnych auzemnich. a pravé
1 mistni samosprava, tedy napf. statutarni mésto Olomouc, ma v dané problematice vyme-

zené povinnosti vi¢i varovani a informovani obyvatel na svém tuzemi.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 STATUTARNI MESTO OLOMOUC

V praktické Casti bude vyuzita analyza dokumentace, do které jsou zarazené jak tiSténé
zdroje, tak webové stranky apod., k posouzeni soucasného stavu systému varovani a infor-
movani v podminkach statutdrniho mésta Olomouce. na analyzu navaze proces experimentu,
pro ktery za pomoci dedukce a syntézy bude vytvoien protokol k jeho zaznamenéni. V za-
veru bude pouzita analyza k posouzeni vysledkli dosazenych experimentem. K vyhodnoceni
stavu a navrhu doporuceni bude vyuzita metoda indukce na zakladé ziskanych konkrétnich

poznatkt a jejich porovnanim s riznymi moznostmi v této oblasti.

Meésto Olomouc je jednou z metropoli Moravy, jedna se univerzitni mésto bohaté na historii,
kulturu a podporujici rozvoj ekonomiky, a tedy 1 primyslu. Jedna se o tudiz o vSeobecné
znamou lokalitu. Pfesto, nez se ponofime do problematiky postaveni mésta Olomouce z hle-
diska oblasti ochrany obyvatelstva, je dulezité explicitné zminit pravni postaveni, geogra-
fické podminky, primyslové hlediska nebo také socidlni aspekty a n¢které novodobé uda-
losti daného mésta zpusobilé ovlivnit sledovanou problematiku, nebot’ tato hlediska zasadné

determinuji povinnosti mésta Olomouce v oblasti ochrany obyvatelstva.

3.1 Geografické podminky a z nich vyplivajici udalosti

Olomouc je situovana podél feky Moravy, ktera je tfeti nejvétsi fekou v CR. Kazda obec
leZici na vodnim toku je potencionaln€ ohroZena povodnémi a zaplavami. Samoziejm¢e mira
ohroZeni je zavisld na mnoha faktorech, jako je rozsah urbanizace izemi lezici na vodnim
toku, budovana ochrana pfed povodnémi, zasahy do krajiny a rizna technickd opatfeni spo-
¢ivajici ve zkraceni ¢i napfimovani tokll. Ani statutdrni mésto Olomouc neni vyjimkou

a bylo zasaZeno né€kolika povodnémi v pribéhu 20. stoleti. [27]

Za nejrozsahlejsi se v novodobé historii povazuji povodné v ¢ervenci roku 1997, kdy ,,voda
zaplavila skoro 12 procent rozlohy okresu Olomouc* [28] v€etn€ samotné Olomouce. Olo-
mouc byla zaplavena zhruba ze 33 procent a dotkla se necelych 30 procent obyvatel. Povo-
deii si naStésti nevyzadala zadné lidské Zivoty ve mésté¢ Olomouc, ale skody byly vycisleny
na zhruba 2,5 miliona korun, pfi¢emz 2/3 ¢inily Skody na nemovitostech. Demoli¢nich vy-

méra bylo vydéno 191. [28]

Podle zprav, které je mozné dohledat na webovych strankéach, napt. olomoucky.rej.cz nebo
olomoucky.denik.cz byl rozsah povodni v roce 1997 pro obany mésta Olomouce piekva-

penim a mnoho z nich se ocitlo v zaplavené oblasti bez energii, bez pitné vody. Olomouc,
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resp. fada jejich €asti, byla pod vodou od uternich nocnich hodin, tj. 8. 7. 1997 do 12. 7.
1997. [28]

Prilaha 18

ZAPLAVENA UZEMIi Vv OLOMOUCI

dle velikosti povodné

Zaplavené Gdzemi
[ ]piica

[ pfi Q20

I pfi 100
I v roce 1997

Silnice

Waclava KOPEC KOYA
1] 1000 2000 3000 4000 m UP Olamaouc 2004

Obrézek 12. Zaplavend izemi v Olomouci — dle velikosti povodné [29]

Na obrézku €. 12 je znazorné€no uzemi statutdrniho mésta Olomouce a dale je vyznacen roz-
sah povodné v roce 1997. Jedna se o uzemi, které je vybarveno syt¢ modrou barvou. pro po-
rovnani rozsahu této povodné je na obrazku zobrazena také zaplavena uzemi pii 5-leté, 20-
leté a 100-leté povodni. Sytost barev se pro jednotlivé povodné stupiiuje a samoziejme vetsi
povodeii v sob¢ kumuluje 1 tzemi mensi povodné. na prvni pohled je zfejmé, Ze pii pétileté
vod¢ dochazi k nejvetsimu rozliti pred zastavénym tzemim obce. Ale jiz dvacetiletd voda
znamend zatopeni Casti izemi meésta Olomouce. Pro urceni, o které casti se jednd, zda
o husté zastavéné nebo napfi. parky a jakou Skodu by to obyvatelim a mésto pfineslo, by
bylo nutné porovnat tuto mapu napft. s leteckou mapou. Pti povodnich v roce 1997 sice ne-
dosahla voda ptedpokladaného uzemi jako pii dvacetileté povodni, ale zasdhla do zivota
mnohych obyvatel a chodu celého mésta. Je ale nutné upozornit, Ze tato simulace je z roku
2004 a mésto Olomouc mezitim realizovalo a realizuje fadu protipovodiovych opatteni. In-
formace k nim lze nalézt napt. na webovych strankach s ndzvem Protipovodiiové opatieni

Olomouc. [30]
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3.2 Pravni postaveni statutarniho mésta Olomouce

Z pravniho hlediska ve vztahu k ochran¢ obyvatelstva je podstatné, Zze se jednd o krajské
mésto. DalSim charakteristickym rysem je oznaceni jako statutarni mésto. Mésto s oznace-
nim statutarni ma moznost rozd¢lit své uzemi na méstské ¢asti s ur€itou mirou samospravy.
Olomouc nema samospravné ¢lenéni, piesto jsou ve mésté¢ Olomouc rozezndvany meéstské
¢asti a byly v nich zfizeny tzv. komise méstskych ¢asti, které funguji jako poradni organ
pro Radu mésta Olomouce. Téchto komisi je 27 a prevazné jejich hranice odpovida hranicim

meéstskych ¢asti. [31]

Hranice komisi méstskych ¢asti jsou zndzornény na mapé€ na obrazku €. 13.

Bohunovice
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Obrazek 13. Hranice komisi méstskych ¢asti Olomouc [31]

Rizeni bezpecnosti, a tedy 1 varovani a informovani, je feSeno jak na trovni celostatni, tak
na nizsich urovnich, které preci jen maji blize k subjektim, vici kterym ochrana smétuje,
a také se vyznacuji mistni znalosti, at’ jiz se jednd o znalost geografickou, socialni apod.
Tedy existuji na vSech trovnich — celostatni, samospravné a korporatni urcité povinnosti,

které¢ musi dané organy ve vztahu k varovani a informovani plnit.
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Na trovni obce se ve vztahu k ochrané obyvatelstva jedna o nasledujici organy a ve struc-

nosti o ukoly:
- Obecni tfad a starosta obce

o jejichz tkolem je zajistit u osob, které se nachazeji na uzemi obce jejich va-
rovani a informovani a také jsou v jejich kompetenci koncové prvky varovani

a informovani. [11]

o poskytuje soucinnost a podklady ke zpracovani havarijniho planu a dalsi

ukoly v oblasti bezpecnosti [12]

- Pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby — maji hlavné povinnost soucinnosti

a poskytovani podkladt HZS kraje za uc¢elem zpracovani krizového planu kraje. [12]

Kromé faktu, Ze se jedna o statutdrni mésto, ma Olomouc také dle platné a ucinné legislativy
postaveni obce s rozsifenou piisobnosti. Jako tzv. trojkova obec plni starosta/primator obce
s rozsifenou pusobnosti a obecni tifad obce s rozsifenou pisobnosti ukoly v oblasti ochrany
obyvatelstva, zejména ve vztahu k pfipravenosti na mimofadnou udalost a krizové situace

ve svém spravnim obvodu aj. [12] [32]

Z hlediska organli odpovédnych za ochranu obyvatelstva ve vztahu ke skuteCnosti, Ze je
Olomouc krajskym méstem, se jedna o krajsky ufad. Tento zejména poskytuje soucinnost
a podklady HZS kraje pti kontrolach (viz HZS kraje) a také ke zpracovani krizového planu
kraje, ptipadné miiZze uloZit povinnosti na zaklad¢é krizového planu kraje pravnické osobé

nebo podnikajici fyzické osobé. [12]

Na trovni kraje je dillezitou instituci také HZS kraje, pfestoze se nejedna piimo o organ
kraje, ale jedna se o organ odpovédny za JSVV nebo JSVV vyuzivajici. HZS kraje zejména
,organizuje kontrolu funk¢nosti koncovych prvkii varovani v ramci kraje, posuzuje ohrozeni
zastaveéné plochy obce ... MU, doporucuje pro ohrozené tizemi v obci typ koncového prvku

varovani ...“ [11, s. 94] Je tedy ziejmé, Ze ovliviiuje zasadn¢ prvky varovani a informovani.

3.3 Primyslové aspekty majici dopad do problematiky ochrany obyva-
telstva
Na uzemi statutarniho mésta Olomouc se nachdzi nékolik objekti, které spadaji pod pasob-

nost zakona ¢. 224/2015 Sb., o prevenci zadvaznych havarii zpisobenych vybranymi nebez-

pe¢nymi chemickymi latkami nebo chemickymi smésmi a o zméné zakona ¢. 634/2004 Sb.,
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o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen jako ,,zdkon o prevenci za-
vaznych havarii). Jsou to objekty, kde se naklada s nebezpe¢nymi chemickymi latkami,
které maji nebezpecné vlastnosti. Taxativni vycet t€chto vlastnosti je dan piimo pouzitel-
nymi predpisy Evropské unie (dale jen EU). Vici témto objektim, v nichZ je umisténa ne-

bezpecna latka, ma obec povinnosti stanovené dotéenym zakonem.

Statutarni mésto Olomouc ma na webovych strankach zvetejnén seznam objektu, které spa-
daji pod pusobnost zakona o zdvaznych havariich a jedna se o spolecnosti uvedené v nasle-

dujici tabulce véetné adresy a nebezpecné latky.

Tabulka 1. Objekty zatazené pod zakon o prevenci zavaznych havarii (Upraveno

z: [33])
Nazev spole¢nosti Adresa spole¢nosti Nebezpecna latka
Farmak a.s. Na Vlnc¢inci 3, Olomouc Riznorodé¢ nebezpecné che-
mické latky
Veolia Energie CR Pavelkova 1081/20, Olo- | Tézky topny olej, nebezpeci
Spi¢kova vytopna Olomouc | mouc pro zivotni prostiedi
Tomegas spol. s.r.o. Repéinska 86, Olomouc Zkapalnéné extrémné hot-
lavé plyny
KRALUPOL a.s. Olomoucka 34, Horka nad | Zkapalnéné extrémné hot-
Moravou lavé plyny

Statutarni mésto Olomouc déle mé na svych webovych strankach uvetejnén seznam spolec-
nosti (viz tabulka €. 2), na které¢ nedopadéa zédkon o zdvaznych havériich, ale které jsou sou-

¢asti havarijniho planu kraje

Tabulka 2. Objekty nezatfazené pod zdkon o prevenci zavaznych havarii (Upra-

veno z: [33])

Nazev spole¢nosti Adresa spole¢nosti Nebezpecna latka
Primaplyn spol. s.r.o. Pavelkova 18A, Olomouc | LPG
Plavecky bazén Olomouc Legionaiska 11, Olomouc Chlor

AQUAPARK Olomouc, a.s. | Katkova 19, Olomouc Chlor
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NESTLE Cesko s.r.0. Tovarni 11/13, Olomouc Cpavek

Olma a.s. Pavelkova 18, Olomouc Cpavek

Zimni stadion Olomouc Hynaisova 9a, Olomouc Cpavek

Upravna vody Piikazy Piikazy Chlor

Upravna vody Nenakonice | Nenakonice 397 Chlor

Upravna vody Cernovir Olomouc — Cernovir Chlor

Plnirna PB Drahanovice Drahanovice 99 LPG

4 Legenda

Dalsi objekty zafazené
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Obrazek 14. Objekty zatazené do havarijniho planu kraje promitnuté do mapy

(vlastni zpracovani)

Mapa na obrazku €. 14 znazornuje izemi mésta Olomouce, resp. pro lepsi orientaci a pred-
stavu o rozmisténi téchto objektil je uzemi roz¢lenéno na ¢asti obce — zelené linie. pro lepsi
predstavu o umisténi danych subjekt zatazenych do havarijniho planu kraje, resp. o umis-
téni zafizeni, ve kterych je nakladano s nebezpecnymi latkami, pficemz se miize jednat o vy-
robu, dovoz, distribuci, prodej, pouzivani, skladovani, baleni, ozna¢ovani, vnitropodnikova
doprava, jsou lokality vyznageny na mapé Gervenou znackou. Zluta znacka patii tém objek-
tim, které nespadaji pod zakon o prevenci zavaznych havarii, ale které jsou zafazené do ha-
varijniho planu kraje. Je patrné, Zze minimum objektl je umisténo v blizkosti centra, resp.
v blizkosti husté zastavby a jedna se predevsim o objekty na okraji mésta Olomouce. Op¢t

by tato skutecnost byla patrnéjsi, pokud by doslo k porovnéni s leteckou mapou. [34]
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3.4 Socialni aspekty

Jak jiz bylo vySe zminéno, mésto Olomouc ma bohaty kulturni Zivot a také diky jeho veli-
kosti a vyznamnosti, sidli v ramci jeho katastralniho uzemi fada vyznamnych instituci
a ufadu.

Tyto udalosti, sidla, kulturn€ a socidlné¢ vyznamna mista mohou byt teréem teroristickych
utoki, a je tedy nutné na n¢ nahlizet jako na mekké cile a zajistit v ramci jejich lokality,
v jejich pribéhu v€asnou informovanost pro piipad varovani z hlediska ochrany obyvatel-

stva. Samoziejmosti je proskoleny a zodpovédny personal.

Vzhledem k zaméfeni prace neni problematika popséana detailng, ale doslo k vytipovani fady
mekkych cild, jejichz vycet je obsazen v priloze €. 1 této prace a které by mohly byt teréem
teroristického utoku a v jeho dusledku by mohlo dojit k vyuziti prostfedkt ochrany obyva-

telstva véetné varovani a informovani.

Legenda
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Obrazek 15. Mista spojena s urCitym socialnim aspektem Zivota ve mésté (vlastni

zpracovani)

Lokality, které byly vytypovany jako mékke cile jsou zndzornény na obrazku €. 14 v rdmci
mapy meésta Olomouce. pro dal$i praci byly objekty uvedené v ptiloze €. 1 rozélenény

do ctyt skupin dle své podobnosti, vnitini souvislosti. Jedna se o skupiny:
- Utady, Instituce,
- Objekty UP Olomouc,
- Mista se socialnim aspektem (nakupni centra, nadrazi),

- Mista, kde jsou potadany festivaly, zdvody apod.
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Samoziejmé mekkym cilem mohou byt a s nejvétsi pravdépodobnosti budou také zakladni
a stiedni skoly, Skolky stadiony ¢i sportovni haly a rizna sportovisté. Protoze se na tizemi
mésta Olomouce nachazi velké mnozstvi téchto subjektii a tato prace neni zaméiena na de-
tekci mékkych cilt, doslo k vybéru pouze nékterych skupin zejména s ohledem na mnohdy

nekontrolovany vstup do prostor téchto mekkych cilt.

Z obrazku €. 14 je patrné, Ze jsou soustfedény do nekolika oblasti — viz napf. instituce, Gfady
znazornéné rizovou znackou nebo objekty UP Olomouc zndzornéné modrou. Nemusi to byt
na prvni pohled zfejmé, ale je totiz nutné si uvédomit, ze v piipad¢ mist, kde jsou potadany
festivaly, zavody a podobné akce znazornéné zelenou znackou, jedna se o aktivity casove

ohrani¢ené a nepravidelné.

3.5 Mista s urcitou mirou vyskytu mimoradné udalosti

Pokud bychom zanesli vSechna vyse uvedena mista do jedné mapy, je mozné si vytvofit
predstavu o Castech mésta, kde je zvySené riziko vzniku mimofadné udélosti. Samoziejmé
ne kazda mimotadné udalost méa vysokou miru pravdépodobnosti vyskytu, resp. pravdépo-
dobnost jejich vyskytu se velmi 1i$i a u nekterych je to, nasStésti zatim, pouhd teoreticka
otazka (teroristicky utok) a napt. u povodné, se jedna o logicky zavér — pokud jako osoba
obyvam prostor v blizkosti feky a zejména pokud v minulosti byla na tomto misté zéplava,
lze ptedpokladat, Ze se dand mimotadna udalost mize zopakovat. Ale ptesto je vhodné
v ramci systému varovani a informovani se vSemi t€émito udalostmi pocitat a promitnout je

do ptislusnych dokumentt, postupti, skoleni, vzdélavani a dalSich ¢innosti.
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Obrazek 16. Mapa kombinujici umisténi sledovaného primyslu, povodi feky Mo-

ravy, socialnich aspekti (vlastni zpracovani)

Pravé obrazek ¢. 15 obsahuje vySe zminéné komplexni znazornéni v§ech ¢innosti, mist, ob-
jekti, u kterych je pfedpokladané vyssi riziko vzniku mimotadné udalosti. Jedna se jak o za-
plavova tizemi pro 5-letou, 20-letou a 100-letou vodu, tak objekty zafazené do havarijniho
planu kraje a ty, které jsou v této praci fazené pod socialni aspekty. Opét prestoze by se
na prvni pohled mohlo zdat, Ze jsou tyto mista rozesety po celém uzemi mésta Olomouce,
a tudiz neni mozné stanovit n&jaké oblasti, vyjma zdplavové tzemi, kde je to nesporné, je
nutné prihlédnout k charakteru nékterych mist, resp. udalosti, jak bylo feceno vyse. Navic
u téchto akei je velky ptedpoklad, Ze se jich zucastni mnohem vice osob, které nemusi byt

ani obyvateli mésta Olomouce.

Shrnuti

Kapitola se pokusila nastinit charakter mésta a mozné rizikové ¢innosti a objekty na tizemi
mésta Olomouce. Cilem nebylo provést podrobnou analyzu rizik, ale ucinit si pfedstavu
o ¢astech mésta, kde Ize oCekéavat vznik mimotadné udélosti. Jedna se o aspekty, ke kterym
je nutné pti budovani systému varovani a informovani a zejména pii ndsledném samotném

varovani a informovani piihlizet.
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4 VAROVNY A INFORMACNI SYSTEM MESTA OLOMOUCE

Varovnym a informacnim systémem, jak jiz bylo vyse podrobnéji rozebrano, se rozumi sys-
tém slouzici soucasnému k informovani obyvatelstva urcitého izemi pomoci zvukového sig-
nalu. Je tvofen jednotnym systémem varovani a informovani, ktery se sklada z nékolika

prvki. Jednim z nich jsou také tzv. koncové prvky varovani.

4.1 Koncové prvky varovani a informovani v Olomouci

Do roku 1997 byly koncové prvky varovani na izemi mésta Olomouce tvofeny rotacnimi
sirénami. Soucasti pivodniho systému byly i1mistni rozhlasy v ,dratovém provedeni*
v méstskych ¢astech, které ale nebyly napojené na operac¢ni stiedisko. Po povodnich 1997
doslo k vyhodnoceni fungovani dosavadniho systému varovani a informovani se zdvérem

nutné komplexni obnovy stavajicich rota¢nich sirén.

Modernizace zapocala na ptelomu let 1999/2000. Pivodni rozhlas byl ponechan a naprosta
vétSina rotacnich sirén byla nahrazena 44 novymi elektronickymi sirénami s obousmérnou

komunikaci. Jejich umisténi je zndzornéno na obrazku ¢. 17.

| i' | o B Legenda
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Hana Palenikova, vytvofeno v programu ArcGIS PRO, Olomouc 2024
Obrazek 17. Mapa umisténi elektronickych sirén s obousmérnou komunikaci

(vlastni zpracovani)

V pribéhu provozu elektronickych sirén byly zaznamenany zasadni problémy, a to napf. pii
povodnich v roce 2006. Limit tohoto feSeni spocival v problematickém pfenosu mluveného

slova pomoci sirén k vefejnosti spocivajici jednak ve ztraté kvality zvuku pfi pienosu



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 47

a z toho plynouci nesrozumitelnost. Dale pii vyuziti Polici CR pfi patrani po pohiesovanych
osobach v ptipad¢ dlouhych souvéti a Spatné akustice zpisobené odrazem zvuku v ulicich
k nepochopeni hlaseni, které mohlo vést k chaosu z diavodu nesrozumitelnosti hlaseni
a k nasledné panice. Re§enim bylo rozdéleni sirén do nékolika akustickych skupin, aby se
zmirnilo pfekryvani zvukového signalu zejména v piipadé vyuziti k informovéni, tedy pfti

mluveném slové.

Na zakladé vyse popsaného problému a také z dtivodu tlaku na rozsifeni mistnich rozhlasi,
kter¢ ale byly s ohledem na jejich ,,dratové* provedeni tézko rozsititelné, realizovalo mésto
dotacni projekt, jehoz predmétem byl digitalni rozhlas pokryvajici celé tizemi mésta Olo-
mouce, jehoz ucelem bylo zajistit efektivni varovani a zejména srozumitelné informovani

na uzemi mésta Olomouce.

Piestoze doslo k vybudovani nového systému, sirény nebyly demontovéany a zlistaly jako
zalozni systém pro varovani a informovani obyvatel. Nebot’ slabou strankou digitalniho roz-
hlasu je nutnost napajeni elektrickym proudem. Resp. v pripad¢ vypadu elektrického proudu
mohou byt po 72 hodin napdjeny baterii, ale tento casovy interval neni dostacujici, a tedy
neni mozZné udrzZet digitalni rozhlas na celém tGzemi mésta. V piipadé€ sirén, kdy k pokryti
uzemi mésta Olomouce pro ucely varovani je postacujici mnohem mensi pocet, je snazsi

udrzitelnost funk¢nosti systému.

V soucasné dobg je tedy systém varovani a informovani obyvatel mésta Olomouce zalozen
na vyuziti sit€ 44 elektronickych sirén a méstského bezdratového rozhlasu, ktery je tvoren
1832 bezdratovymi hlasi¢i umisténymi na sloupech vetejného osvétleni. Tento systém po-

kryva celé mésto. [35]
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Obrazek 18. Mapa umisténi elektronickych sirén a bezdratového méstského roz-

hlasu (vlastni zpracovani)

Umisténi bezdratovych hlasici (fialova znacka) a elektronickych sirén (Cervend znacka) je
znézornéno na obrazku €. 18. na prvni pohled je patrné, Ze se jedna opravdu o husté osazeni
bezdratového rozhlasu, které vyjma oblasti jako jsou parky, pokryvé celé izemi mésta Olo-

mouce.

»Méstsky bezdratovy rozhlas je zafazen spolu se stavajici siti 44 elektronickych sirén do jed-
notného systému varovani a vyrozuméni (JSVV) a je pfimo napojen na Krajské operaéni
sttedisko HZS OL kraje a je prioritn¢ urcen k varovani a informovani obyvatel pii vzniku
mimotadnych udalosti a krizovych situaci. Déle pak pro zvetejiiovani informaci o technic-
kych havariich (vypadky el. proudu, plynu, vody aj.), informaci a sd€leni méstského ttadu,
rady mésta a zastupitelstva mésta a nekomercnich hlaSeni organizaci a instituci ziizenych
méstem. V neposledni fadé bude vyuzivan i pro vyhlaSeni patrani po nezvéstnych osobach,
pfipadné jinych dilezitych informaci.* [35]

Detailngj$i popis systému a technickych parametra je uveden v ptiloze €. 2 této prace.

4.2 DalSi zpisoby varovani a informovani v Olomouci

Kromé¢ elektronickych sirén a bezdratovych hlasict slouzi k varovani a informovani obyva-
tel také informacni vitriny povodnové komise, jejichz podobu si miizeme prohlédnout na ob-

razku & 19. Ugelem téchto vitrin je informovat pii nebezpeéi vzniku nebo o priib&hu
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a hodnoceni povodiové situace. Soucasti zvetejiiovanych informaci je také doporuceni, jak

reagovat. Celkem je 5 informacnich vitrin povodiiové komise, jejichz rozmisténi je zazna-

¢eno na mapé€ na obrazku ¢. 20. [36]

PovonﬂovA KOMISE

Obrézek 19. Informacni vitrina protipovodiové komise [36]
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Obrazek 20. Mapa umisténi vitrin (vlastni zpracovani)

Dale ma statutarni mésto Olomouc na svych webovych strankach v sekci varovani a infor-

movani obyvatel uvedeny také média. Bohuzel se otevie obsah s obecnymi informacemi

o varovani obyvatel. Neni tedy zfejmé, jaka média mésto Olomouc vyuziva pro varovani

a informovani obyvatel. Zde lze spekulovat, ze v pfipadé rozhlasového vysilani by se
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primarné mohlo jednat o regionalni rozhlasovou stanici Cesky rozhlas Olomouc vysilajici

na frekvenci 92,8 FM.

Média miize statutarni mést Olomouc vyuzit i v piipad¢ situace, kdy by doslo napt. k vy-
padku ¢i poruSe systému varovani a informovani, poptipad¢ v mistech, kde neni dosah sys-
tému varovani a informovani. V takovém pfipadé mlze vyuzit i dalsi komunikacni pro-

stredky

- ,,mobilni vyhlasovaci prostfedky (mobilni elektronické sirény, vystrazna rozhlasova
zafizeni na sluZebnich vozidlech jednotek poZarni ochrany, Policie CR a mést-

ské/obecni policie, megafony apod.);
- telefonni zpravy a textové zpravy SMS na mobilni telefony;
- kostelni zvony;

- spojky — osoby povétené k zabezpeceni piimého (osobniho) ptedani varovné infor-

mace obyvatelim v ohrozené oblasti.* [37]
Statutarni mésto Olomouc miize tedy k prevodu informaci z varovani do informovéni vyu-
Zit:

- Vybudovanou sit’ bezdratového rozhlasu, kterd umoziiuje vysilani jak varovného sig-
nalu, tak verbalni informace, a to nejen v predpiipraveném znéni, ale také moznost

zadani vlastniho textu obsahujici tistiovou informaci napf. s relevantnimi pokyny.

- Pro pfedavani informaci tykajici se povodinové aktivity slouzi informacni vitriny pro-

tipovodiovych komisi.
- Meédia — déle je nejspise predpoklad vyuziti médii, jak je uvedeno vyse.

- K pfevodu varovani do informovani mtize dojit také pomoci webovych stranek, kde
mohou zastupci mésta uvetejnit aktuality tykajici se hrozici nebo probihajici mimo-

fadné udalosti. Webovym strankam se vénuje vice kapitola 6.2.1 této prace.

- Ve spolupraci s HZS kraje mohou vyuzit také vystraznych/varovnych SMS, ve kte-

rych mize byt obsazeno nejen varovani, ale rovnéz strucna informace, kde lze zjistit
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dalsi relevantni sdéleni. Vystraznym/varovaym SMS se blize vénuje kapitola 6.2.3

této prace.

- Socialni sit€ mize rovnéz vyuzit statutarni mésto Olomouc ke sdélovani relevantnich
informaci v pfipadé mimotadni udalosti. K tomuto tématu blize kapitola 6.2.5 této

prace.

Shrnuti

Statutarni mésto Olomouc mé diky rozsdhlému systému bezdratového rozhlasu na svém
uzemi velmi efektivni zpiisob, jak varovat své ob¢any a jak jim pomoci tohoto rozhlasu pie-
dat dalsi informace. Diky pouzité technologii, rozd€leni bezdratového rozhlasu do oblasti
dle ¢asti mésta je mozné informace fidit a dorucit je pouze na stanovena uzemi. i toto pied-
chazi mozné panice ze strany obcanl. Velké mnozstvi koncovych prvka ale ve vysledku
nemusi byt nejoptimalnéjs$im feSenim. V piipad¢, kdy jsou neoptimalné umistény nemusi
plnit svijj ucel, protoze nemusi byt slySitelné v husté zastavbé nebo naopak mize dojit k pie-
kryti n€kolika zvukt z riznych koncovych prvki a diky jejich ozvéné€ k nesrozumitelnosti

sdélované informace. Toto je pfedmétem nasledujici kapitoly.
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5 ANALYZA UZEMI POKRYTEHO SIGNALEM

Jednim z cilli prace je analyza uzemi pokrytého signdlem v podminkéch ve vybranych ¢as-
tech statutarniho mésta Olomouce. Dil¢im vystupem je vypracovand mapa slySitelnosti jed-
nak varovného signalu a jednak srozumitelnosti verbalni informace (mluveného slova)
v ramci zvolenych ¢asti mésta Olomouce. pro jeji vypracovani bylo nutné stanovit, které
zvukové vystupy budou analyzovany a navrhnout postup, jakym zplisobem bude probihat

stanoveni okruhu slySitelnosti.

5.1 Protokol pro méreni slySitelnosti a srozumitelnosti

PrestoZe je mozné vypocitat rychlost §ifeni signdlu prostfedim, nebo zméfit hlasitost pomoci
pristroji, nejedna se o vypovidajici hodnotu pro stanoveni, zda dany signal je v urcitém pro-
stiedi pro posluchace dostate¢né urcity ve smyslu, zda je mozné mu porozumét a popiipade
jej déle interpretovat. Proto se jako vhodné jevilo stanovit tzv. poslechové hlidky. Tj. osoby,
které na zdklad€ predem taxativné stanovenych podminek provedou méfeni slysitelnosti po-

slechem.

Ptestoze z hlediska varovani by se nezasvécenému ¢lovéku mohlo zdat, ze je postacujici
zaznéni varovného signalu. Ale vzhledem ke skutecnosti, Ze je rozeznavano nékolik druhti
varovného signdlu, jak je popsano v teoretické ¢asti, je nutné, aby obcan mohl v ramci varo-
vani rozeznat, o ktery signal se jednd. Nasledné byva tento signal doplnén verbélni infor-

maci. Proto bylo stanoveno, Ze je nutné stanovit slySitelnost a srozumitelnost jednak
- pro varovny signal a dale
- pro verbalni informaci, tedy mluvené slovo.

Pro stanoveni slySitelnosti u varovného signalu byl zvolen akusticky vystup pozarni poplach

a gong, ktery uvozuje a ukoncuje tisnovou informaci.

Pro stanoveni srozumitelnosti u verbalni informace byl sestaven nasledujici text: Jedna se
o zkuSebni provoz, nevénujte hlaSeni pozornost. V pfipadé¢ mluveného slova se mize jednat
o delsi sekvenci, kterd miiZze mit vliv na srozumitelnost. Proto byla jako jedna ze sledova-

nych polozek zvolena pisen.
Dale je nesporné, Ze zvukovy signal je znacn¢ ovlivnén prave prosttedim, ve kterym se $ifi,
tedy zda se jedna o volné prostranstvi nebo napft. zastavbu. na zdkladé této skutecnosti bylo

vyhodnoceno, Ze bude vhodné stanovit slySitelnost pro nasledujici oblasti:
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- v objektu,
- v zastavéném Uzemi,
- v otevieném prostoru.

Samoziejmé ze je mozné namitnout, ze zastavbu je mozné dale ¢lenit napt. na nizkou nebo
vysokou (sidlisté apod.), v ramci, kterych se miize $itit signal/mluvené slovo odlisné, resp.
se muize jednat o faktory, které ovlivni srozumitelnost, a tedy mohou mit dopad do mapy
srozumitelnosti. Jedna se nesporny fakt, ale v pfipad¢ vypracovani prvni verze mapy slysi-
telnosti a srozumitelnosti v ramci efektivnosti neni vhodné jit do takového detailu. Tyto nu-
ance je mozné fesit ex post a nasledné data uptesnit podle specifickych podminek nékterych

lokalit, napf. i na podnét samotnych obcani.

Prestoze do mapy slySitelnosti a srozumitelnosti nebude zanesen redlny stav slySitelnosti
a srozumitelnosti v objektu, bylo definovéno, Ze je vhodné zaznamenat i tuto variantu
pro vyhodnoceni v ramci opakovaného méfeni a ziskani co nejvice relevantnich informaci,
ale s ohledem na vySe uvedené, tj. zadroven v prvni etapé netfistit data do ptiliSné podrob-
nosti. I zde je nutné poznamenat, Ze slysSitelnost a srozumitelnost verbalni informace v ob-
jektu je zavisla na fad€ faktorl, mezi néz patii napt. mnoZzstvi a tlouStka zdi mezi subjektem
a zdrojem signalu/zvuku, provedena protihlukova opatieni, typ pouzitych skel, oteviend/za-

viena okna, material, ze kterého je budova postavena apod.

Dale byl stanoven také pribéh méfeni, aby vysledky byly porovnatelné, napt. i ve stejném
misté v jiném ¢ase nebo métené jinym subjektem. Byla zvolena hodnotici stupnice od jedné
do péti, pficemz 1 znac¢i srozumitelné/Cisté, stiedni hodnota, tj. hodnota 3, Ze vystup je zkres-
leny a hodnota 5 znaci, ze subjekt nedokéaze identifikovat, o jaky zvuk se jedna, co ma zvuk
symbolizovat. Jedna se o bézné znamkovani jako napt. ve Skole. Tato hodnotici stupnice
byla zvolena zamérné, aby se v co nejvétsi mife predeslo chybné vyplnénym formuléiim,
napt. obracenim hodnoceni, nebo pfili§ detailnimu hodnoceni, kdy mohou byt vysledky ne-

jednoznacné z divodu pftilis malého nebo naopak velkého mnozstvi vzorki.

Soucasti je samoziejme zaznaceni Casu zahdjeni métfeni a casu ukonceni méteni. To je dile-

zité zejména v piipade€ verbalni informace.
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Tabulka 3. Skéla pro méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti v objektu (vlastni zpra-

covani)
Cas zahajeni méfeni: Srozumi- Zkres- Nedokazu iden-
Cas ukondeni m&eni: telné/ Cisté lené tifikovat, o co
se jedna
Zatrhnéte (kiizek/krouzek) | 1 2 3 4 5
vysledek méfeni

Pro méfeni slySitelnosti a srozumitelnosti v objektu bude subjekt provadéjici méteni zazna-
menavat pouze vysledek méfenti, tj. zda v daném objektu byl zvukovy vystup srozumitelny.
Naopak v pripad¢ zastavéného uzemi a volného prostranstvi méfeni probihda v nékolika

vzdalenostech, a to ve vzdalenosti 25, 50, 75 a 100 m vzdusnou ¢arou od hlasice/sirény.

Me¢fteni probiha postupnym vzdalovanim se od hlésice/sirény do piredem stanovenych vzda-
lenosti. do tabulky subjekt uvadi vzdalenost, tj. méfeni ve 25 m bylo srozumitelné, subjekt
do pole srozumitelné uvede hodnotu ,,25 m*, v pfipadé nesrozumitelnosti uvede hodnotu
»25 m* do pole 3, 4, 5 podle toho, zda byl signal nebo verbalni informace pouze zkreslena
nebo jiz neidentifikovatelnd. Poslechova hlidka postupuje zvolenou cestou do piedem vy-

znac¢enych mist a v danych vzdalenost zaznamena vysledek méteni o tabulky.

V ptipadé, kdy by se zména ve srozumitelnosti nebo slySitelnosti radikalné projevila v ji-
nych vzdalenostech, uvede subjekt tuto vzdalenost/misto do tabulky. Pokud uvadi misto,
uvede napf. Cislo popisné domu, pfed kterym stoji, GPS soufadnice, pokud je mize zjistit.
Vzdy muze uvést doprovodné informace do ¢asti ,,Poznamka®. Tato poznamka se nachazi

pod kazdou z tabulek.

Tabulka 4. Skéla pro méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti mimo objekt (vlastni

zpracovani)

Cas ukonéeni méfeni:
se jedna

Cas zahgjeni méieni: Srozumi- Zkres- Nedokazu iden-

telné/ Cisté lené tifikovat, o co

1 2 3 4 5
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Vzdélenost (subjekt za-
znac¢i méfeni v 25, 50, 75

a 100 m)

Vzdalenost v ptipade, kdy
ke zmén¢ dojde mimo mé-

fené vzdalenosti

Protoze Sifeni zvuku prostorem je ovlivnéno nejen hmotnymi piekdzkami v daném prostoru
(tedy napf. zastavéné uzemi nebo piirodni pfekazky — stromy, kopce aj.), je vhodné pii kaz-
dém meéteni zaznamenat i zakladni termodynamicky stav pfirody, tj. alespon teplotu, tlak,

vlhkost vzduchu a také zda je den ¢i noc.

V neposledni fad¢ je pribéh a zejména vysledek méfeni ovlivnén samotnym subjektem pro-
vad¢jicim méfeni. Toto zkresleni by bylo mozné odstranit pouzitim audiometru, ale jak bylo
vyse uvedeno, cilem prace je stanovit slySitelnost a srozumitelnost pro ¢lovéka. Tedy pouhy
rozsah namétenych decibell neni v tomto ptipadé€ dostacujici, protoze i pro lovéka nesro-
zumitelny hluk by odpovidal poZadované hlasitosti pro varovani, ale jiZ neplni stézejni

funkci tohoto systému, a to tisnové informovani.

Je obecné znamym faktem, Ze s vy$§im vékem vétSinou dochdzi ke zhorSeni sluchu, nejdiive
vykonéavana profese, prostiedi, ve kterém se pohybujeme a také samoziejmé riizné nemoci
nebo vrozené vady. Proto aby bylo mozné provadét méfeni opakované a porovnavat vy-
sledky 1 mezi riznymi méfenimi, je soucasti protokolu také ¢ast vénovana subjektu prova-
déjicimu méfeni. V této ¢asti subjekt vypliuje jednak veék a dale skutecnost, zda vyko-
nava/vykonaval svou praci na pracovisti vybaveném pomickami na ochranu sluchu a dale

zda trpi sluchovou vadou s blizsi specifikaci sluchové poruchy ve smyslu, zda se jedna o sni-

zeni sluchové ostrosti nebo snizeni kvality sluchového vjemu.

Na zaklad¢€ vySe zvolenych parametrii byl sestaven protokol o méteni slySitelnosti a srozu-
mitelnosti, ktery tvoti ptilohu €. 1.

5.2 Priibéh méreni

Pro vypracovani prvni mapy slysitelnosti bylo stanoveno, Ze bude provedeno méteni na zku-

Sebni stanici. Tj. varovny ton a mluvené slovo bude v dany okamzik vychéazet pouze z této
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jedné zkuSebni stanice, aby slySitelnost a srozumitelnost nebyla v dané chvili ovlivnéna
ostatnimi zdroji zvuku. Zkusebni stanice byla zvolena s ohledem na moznost provést méfeni
slysitelnosti a srozumitelnosti v objektu nachazejicim se v blizkosti pfislusné jednotky, dale
v otevieném prostoru a v zejména v zastavéném tzemi. VSechna méteni byla provedena se
zdrojem zvuku z totozné zkuSebni stanice. Vybrana zkusebni stanice stoji na nasledujicich

GPS souradnicich 49.6144783N, 17.2950678E. [38])

Toto referencni méteni, resp. tidaje ziskané timto métenim budou podkladem pro vypraco-
vani prvni verze mapy slySitelnosti. Tedy dojde k zaneseni naméfenych hodnot do mapy
a nasledné k vyhodnoceni a ptipadné k identifikovani problémovych oblasti a vytvoteni za-

véri a doporuceni.

V budoucnu dalS$im nezbytnym krokem bude vybér z oblasti, kde bude na zdklad¢€ vzniklé
mapy piedpoklad, Ze bud’ pokryti neni dostatecné nebo naopak mize dochézet k nesrozumi-
telnosti na zaklad¢ prekryti zvuku z vice zdrojt. V takovych mistech bude provedeno doplii-
kové méteni poslechovymi hlidkami pfimo na problematickém misté. Opét mefeni nebude
probihat na v§ech mistech, ale na zaklad¢€ expertniho odhadu budou vybrana referen¢ni mista
pro dané situace. Nasledné bude probihat odborné posouzeni, jehoz vysledkem bude zavér,
zda je nutné provést méfeni opét pouze z dan¢ho problematického jednoho bezdratového
rozhlasu nebo za plného provozu celé sité. Jiz nyni je moZné odhadnout, Ze v drtivé vétSiné
bude nutné provést méteni za plného provozu, aby bylo mozné posoudit, zda je pokryti ne-

dostate¢né nebo naopak predimenzované.

Takto ziskana doplikova data by méla byt zptisobila modifikovat pro obdobné terénni pod-

minky mapu slySitelnosti a srozumitelnosti a zpfesnit tak vystup.

M¢feni na zkuSebni stanici probihalo dne 13. 4. 2023. Poslechovéa hlidka obsahovala
3 osoby. Jedna osoba, kterd byla mentorem pro méfeni a 2 osobami pfizvanymi k méteni.
Ob¢ osoby ptizvané k méefeni byly pied samotnym pribéhem méfeni proskoleny mentorem

pro méfeni.

Obsah Skoleni v bodech:
- Utel méfen,
- Seznameni se s protokolem k zaznamenani pribéhu méfeni — jednotlivé polozky,
- Vyplnéni tdajti o subjektu provadejicim meétenti,

- Postup, jak bude méteni probihat,
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- Co d¢lat, pokud nastanou nepiedvidatelné situace,
- Zobrazeni na mapé¢, kde bude ktera poslechové hlidka méfeni provadét,

- Zaznamenani zékladniho termodynamického stavu piirody — tedy teploty, tlaku, vlh-

kosti vzduchu a poznaceni, zda se jedna o méfeni za dne nebo v noci,
- Ukonceni méfeni a odevzdani protokolt.

Samotné méteni bylo provadéno za dne v dopolednich hodindch v casovém rozmezi od 9:40

do 10:20. Zakladni termodynamicky stav ptirody uvadi nésledujici tabulka.

Tabulka 5. Termodynamicky stav ptirody v dobé méteni (vlastni zpracovani)

Fyzikalni veli¢ina (jednotka) Namérena hodnota
Teplota vzduchu uvnitt objektu (°C) 18,6

Vlhkost vzduchu uvnitt objektu (%) 60

Teplota vzduchu venkovni (°C) 7,6

Vlhkost vzduchu venkovni (%) 90

Tlak vzduchu (hPa) 1007

Obrazek 21. Screen obrazovky s hodnotami teploty, vlhkosti a tlaku vzduchu

(vlastni zpracovani)
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OUTDOOR

Feels Like Humidity Air Pressure

66 °C 90 % 1007 hPa

Obrazek 22. Fotografie hodnot teploty a vlhkosti vzduchu namétenych v budové

(vlastni zpracovani)

Fotografie €. 21 a €. 22 zobrazuji naméfené sledované fyzikalni hodnoty v budové i venku
v dobé¢ pocatku méteni. Protoze méteni probihalo pouze 40 min a za stabilniho pocasi, nej-
sou uvedeny hodnoty po ukonéeni méfeni. V ptipadé, kdy by méfeni probihalo vice nez ho-
dinu nebo doslo ke zméné pocasi, bylo by vhodné, aby doslo k zaznamenéni zakladnich fy-
zikalnich hodnot po zméné pocasi nebo napt. kazdou hodinu. Pokud by méteni mélo probihat
na vét§im uzemi, je vhodné upravit Skoleni a zaznamovy arch a data zaznamenat na konkrét-

nich mistech v prabéhu méteni.
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=

Obrézek 23. Vyznaceni oblasti, ve které probiha méfeni (vlastni zpracovani)

Pro ucely Skoleni pro poslechovou hlidku byla vypracovana mapa s vyznacenim soustied-
nych kruhd vyznacujicich oblast do 25, 50, 75 a 100 m méfeno vzdusnou ¢arou od zkuSebni
stanice — viz obrazek €. 23. na mapce byla rovnéz vyznaCena zastavba (Cerveny oval)

a vhodny smér pro volné prostranstvi.

Pro ucely méteni slySitelnosti a srozumitelnosti v objektu byl vyuzit objekt hasi¢ské zbroj-
nice, ve kterém piisobi Sbor dobrovolnych hasi¢ti Olomouc — Chvalkovice situovany na ad-
rese Selské namésti 704/64a, 779 00 Olomouc. Pfed timto objektem se nachazi zvolena zku-
Sebni stanice. Mistnost, v které bylo méteni provadéno, je vzdalend od zkusebni stanice cca
22 metrt vzdusnou ¢arou. Mezi zkuSebni stanici a mistnosti jsou 3 stény obvyklé Sife (cca
60 cm). Mistnost je orientovana v ramci budovy na opa¢nou stranu, nez se nachazi zkusebni
stanice. Mezi mistnosti a zkusebni stanici neni zadna piima viditelnost (nejsou zde okna,

prazory apod.).

Poslechové hlidky naméfily ve vSech 3 métenych piipadech (objekt, volné prostranstvi, za-

stavéné uzemi) velmi podobné udaje u slySitelnosti a srozumitelnosti.
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U slysitelnosti a srozumitelnosti uvniti objektu se jednalo o totozné vysledky nebo s témér
zanedbatelnym rozdilem. Vysledky méfeni vSech 3 poslechovych hlidek jsou zanesené v pfi-
loze P IV, kde se jedna o tabulky €. 6 az ¢. 9, kdy slySitelnost a také srozumitelnost jednot-
livych sledovanych prvka byla dobré, bylo by tedy mozné prohlasit, ze v obdobnych piipa-
dech (vzdalenost od zdroje zvuku, pocet stén apod.) bude slysitelnost i srozumitelnost do-
stacujici. Ale vyuziti téchto dat pro celé uzemi mésta Olomouce neni mozné, protoze se pod-

minky jednotlivych obydli a budov znac¢né¢ 1isi v zavislosti na mnoha faktorech.

V ptipadé otevien¢ho prostoru byly opét vysledky ziskané od poslechovych hlidek totozné
nebo se zanedbatelnym rozdilem a dobré jak pro slysSitelnost, tak srozumitelnosti nebo se
zanedbatelnym rozdilem a jsou uvedeny v piiloze P IV, konkrétné se jedna o tabulky ¢. 10 az
13, ze kterych lze vy¢ist, Ze slySitelnost 1 srozumitelnost byla dobra i ve vzdalenosti 100 m

od zdroje signalu/verbalni informace.

V ptipad¢ zastavéného uzemi jsou vysledky méfeni jednotlivych poslechovych hlidek jiz
odlisné zejména pro srozumitelnost mluveného slova a miizeme si je prohlédnout v ptiloze
P IV, konkrétné se jedna o tabulky ¢. 14 az 17. V ptipadé zvuku gong a varovného signalu
jsou vysledky méfeni téméf totozné, kdy slySitelnost i srozumitelnost byla i na vzdalenost
100 m vzdusnou ¢arou dobra. u verbalni informace (tedy mluvené slovo a pisenl) se jiZ na-
méfené hodnoty poslechovou hlidkou liSily. na vzdalenost 75 m byla srozumitelnost
ve 2 ptipadech jesté dostate¢nd, v jednom jiz zkreslend, ale ve vzdalenosti 100 m jiZ nebyla

dle poslechovych hlidek rozlisitelna verbalni informace.

Slysitelnost varovného signalu byla i v zastavéném uzemi 100 m. V nezastaveném uzemi
byla stanovena hranice rovnéz na 100 m a v této vzdalenosti od zdroje zvuku byla slysitel-
nost 1 srozumitelnost dobra. Je pfedpoklad, Ze by slySitelnost varovného signalu a srozumi-
telnost verbalni informace byla v nezastavéném izemi i na vétsi vzdalenost. Piesto bude jak
slysitelnost, tak srozumitelnost omezena na hranici 100 m a takto bude zanesena do mapy.
Pti vytvareni mapy slySitelnosti a srozumitelnosti a zejména pii jejim vyhodnocovani bude
ale brana v potaz v pfipad¢ volného prostranstvi skutecnost, ze ma v takovém piipadé zvu-

kovy signal i verbalni informace del$i dosah.
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5.3 Mapa slySitelnosti a srozumitelnosti

Na zaklad¢ dat uvedenych v protokolu o méfeni slySitelnosti a srozumitelnosti byla vytvo-

fena prvni verze mapy slysitelnosti a srozumitelnosti.
ArcGIS PRO

Mapa slysitelnosti a srozumitelnosti byla vytvaiena v softwarovém programu ArcGIS PRO.
Jedna se produkt americké spolecnosti s nazvem Esri. Tento software umoziuje vytvareni
map a vizualizaci dat v mapach. Obsahuje velké mnozstvi analytickych metod a umoZziuje

propojovat data z riiznych databazi. [39]

Pti samotném vytvareni map byly vyuzit zobrazovaci a analytické funkce a také mapové

podklady — topografickd mapa, kterou ArcGis pro obsahuje.

Dale byly vyuZity mapové podklady z webovych strainek ARCDATA PRAHA, kde byla
stazena geodatabaze ArcCR, ze které byla vyuzita mapa Césti obce — polygony. [40]

Déle byly v praci vyuzity mapoveé podklady zaplavova tizemi QS5, Q20 a Q100, které byly
ziskany ze stranek Goeportal. [41]

Mapa slysitelnosti a srozumitelnosti

Mapa slysitelnosti a srozumitelnosti byla vytvotfena pro ¢asti mésta Olomouc — Stied a Olo-
mouc — Klasterni Hradisko, které jsou zvyraznény na obrazku ¢. 24. Tyto ¢asti mésta byly
zvoleny jednak s ohledem na skutecnost, ze v ¢asti Olomouc — Stied se nachazi hned nékolik
vyznamnych mist z kulturniho a socialniho hlediska — namé&sti, kde jsou potadany rtizné trhy
a festivaly, parky, ve kterych probihaji rizné zavody a jednd se o rozsahld nezastavéna
uzemi uvnitt mésta Olomouce, déle se v této ¢asti nachazi také nékteré budovy Univerzity
Palackého v Olomouci a Utady a jednak, ze v ¢asti Olomouc — KlasSterni Hradisko se nachézi
objekt zatazeny pod zékon o prevenci zavaznych havarii, tedy zatazeny také do havarijniho

planu kraje a rovné rozsahlé volné prostory v blizkosti feky Moravy.
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Hana Palenikova, vytvoreno v programu ArcGIS PRO, Olomouc 2024

Obrazek 24. Vybrané méstské ¢asti pro vytvoreni mapy slySitelnosti a srozumitel-

nosti zvyraznéné svétle modrou barvou (upraveno z: [41])

Na obrazku ¢. 24 jsou zndzornéna rozsahlejs$i volna prostranstvi, tedy parky a prostranstvi
v okoli feky Moravy a velka namésti, vyjma Sirokych ulic. Déle jsou zde zvyraznéna mista,
ktera jsou ve vlastnictvi fyzickych nebo pravnickych osob odlisnych od statutdrniho mésta

Olomouce a ktera jsou ohrani¢ena, tedy napi. oplocena.
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Hana Palenikova, vytvoteno v programu ArcGIS PRO, Olomouc 2024
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Obrazek 25. Vyznaceni rozsahlejSich volnych prostranstvi a objektli ve vlastnictvi
jinych subjektl nez statutdrniho mésta Olomouce ve vybranych méstskych ¢as-

tech (vlastni zpracovani)

Rozmisténi hlasici bezdratového rozhlasu je zobrazeno na obrazku ¢. 26. Jsou zobrazeny
1 hlasice bezdratového rozhlasu v okolnich astech, pokud se nékteré znich nachézely
v blizkosti hranice méstské Casti, protoze ovliviiuji vysledek analyzy slySitelnosti a srozu-

mitelnosti na izemi danych méstskych ¢asti.
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Legenda
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Obrazek 26. Rozmisténi hlasict bezdratového rozhlasu ve vybranych méstskych

Castech (vlastni zpracovani)

K vytvoteni mapy slySitelnosti a srozumitelnosti Ize pfistoupit napf. pomoci vytvoreni
tzv. bufferd neboli obalovych zon kolem jednotlivych hlasic¢i bezdratovych rozhlasi. Tento
zplisob zobrazeni dat v mapé€ je rychly diky vyuZziti analytického nastroje v ArcGis
pro a miize byt vhodny pro prvotni nahled na data a prvotni zavéry. Zobrazeni zon slysitel-
nosti a srozumitelnosti pomoci obalovych zon je ukédzano na obrazku €. 27. Toto zobrazeni
muze pusobit pon¢kud nepiehledné, zejména pokud se na mapu divame ve vétSim métitku.
Je samoziejme& mozné takto postupovat, ale pro interpretaci mapy je nezbytna docela znacna
mistni znalost nebo dikladné studium mapy, zejména zastavénych ploch, volnych ploch,

sméru ulic, jejich Site apod.

Podminky, které je nutné implementovat pfi interpretaci mapy na zéklad¢ dat v nich obsa-

zenych pfi pouziti analytického néstroje obalové zo6na:

- Ve volném prostranstvi je slySitelnost a srozumitelnost i na vétsi vzdalenost, nez je

100 m.

-V zastavéném uzemi je srozumitelnost verbalni informace do 75 m.
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- Srozumitelnost verbalni informace se miize liSit v zavislosti nejen na zdroji zvuku,

a4

ale také v zavislosti na sméru, kterym se zvuk $iti (napt. zvuk Sifeny podél ulice, vs.

smérem do zastavby).
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Obrazek 27. Zony slysitelnosti signalu a srozumitelnosti verbalni informace po-

moci obalové zony (vlastni zpracovani)

Pokud bychom se podivali na mapu v mensim méfitku, je mozné detekovat oblasti, kde do-
chazi k velkému prekryvu obalovych zoén a mize byt v téchto mistech tedy srozumitelnost
ovlivnéna michanim verbalnich informaci z riznych zdroju a toto michani mize vést k ne-

srozumitelnosti verbalni informace. Jedno z takovych mist je zobrazeno na obrazku ¢. 28.
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Obrazek 28. Mapa srozumitelnosti v zastavéném uzemi pomoci obalové zony —

75 m od zdroje verbalni informace (vlastni zpracovani)

Pro detekovéni dalSich oblasti je nutné prochazet mapu detailn€ a vyhodnocovat zobrazenou

obalovou zénu pro zastavéné plochy vii¢i topografické mapé. Toto zobrazeni ale nezahrnuje

skute¢nost, ze podél ulic je Sifeni jako ve volném prostoru. Tedy interpretace dat z takové

mapy miize byt vice zkreslena.

Na obrazku €. 29 je zobrazena mapa v zaméteni na slySitelnost varovného signalu, ktery byl

stanoven jako 100 m od zdroje varovného signalu bez ohledu na zastav€nost tizemi a sou-

¢asn¢ na srozumitelnost ve volném prostranstvi, ktera byla stanovena jako 100 m od zdroje

verbalni informace. Opét je v tomto pfipadé nutné vyhodnocovat zobrazené informace

v kontextu topografické mapy a piipadné také mistni znalosti, tedy zastavénych ploch a vol-

nych prostranstvi.
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Obrazek 29. Vybrany detail mapy slysitelnosti varovného signalu a srozumitel-
nosti verbalni informace ve volném prostranstvi — 100 m od zdroje verbalni infor-

mace (vlastni zpracovani)

Podle mapy na obrazku €. 29 se zda, Ze slySitelnost varovného signdlu by v zastavéném
uzemi ve sledovanych méstskych ¢astech byla relativné pokryta stavajici siti bezdratového
rozhlasu, az na par vyjimek. U volného prostoru se mize zdat byt pokryti horsi, ale zde je
nutné aplikovat zavér, Ze ve volném prostranstvi bylo méfeni ukonceno na 100 m a bylo
velmi zietelng slysitelné a je tedy odiivodnény predpoklad, ze 1 na vétsi vzdalenost bude va-
rovny signal slySitelny a rozeznatelny. Stejny zavér plati i pro srozumitelnost verbalni infor-

mace Sifené ve volném prostranstvi.

Na vybrané méstské casti byl pouzit ndstroj Vzdalenost a smér. Pomoci tohoto néstroje byly
vytvoieny kruznice, elipsy a sektory respektujici skute¢nost, zda se jedné o zastavéné izemi
nebo volné prostranstvi. Pro vyuziti jednotlivych prvkl v konkrétnim misté byla rozhodujici
topografickd mapa pro vyhodnocovani miry zastavby a sméru zastavby a soucasné pro jejich
pouziti byla stanovena pravidla. Tato pravidla vznikla na zdklad€ probéhlych méfeni za po-

uziti dedukce, aby bylo vyuziti jednotlivych prvkl konstantni.
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Pravidla stanovena pro vyuziti jednotlivych prvki:
- Kruznice

o Vyznacuje srozumitelnost verbalni informace na mapé¢, pokud je v okoli bez-
dratového rozhlasu volné prostranstvi v minimalni vzdalenosti 75 m

na vSechny strany. Pak byla pouzita kruznice o poloméru 100 m.
- Elipsa

o Byla vyuzita v zastavénych tzemich pro mista, kde se zvuk muze §ifit ulici

a soucasn¢ je ohranic¢en z obou stran zastavbou.

o Pro elipsu byla zvolena hodnota 100 m jako polomér elipsy pro smér respek-

tujici smétovani ulice a hodnota 75 m jako polomér pro smér v zastavbé.
- Sektor

o Byl vyuZit pro mista, ktera nejsou ohraniena z obou stran zastavbou, tedy
napft. okraje parkil, zastavba podél feky, kde je koryto vcetné biehti ve vzda-

lenosti minimalné 40 m od hlasi¢e bezdratového rozhlasu.

o Pro smér zastavby byl vyuzit sektor o 75 m, pro smér volného prostranstvi

byl vyuzit sektor o hodnoté 100 m.

o Uhel sektoru respektuje vzdy danou lokalitu a jeji urbanizaci.
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Obrazek 30. Mapa srozumitelnosti verbalni informace za vyuziti prvku elipsy,

kruZnice a sektoru (vlastni zpracovani)

Mapa vybranych ¢asti mésta na obrazku €. 30 je vysledkem vyuziti zminéné nastroje Vzda-

lenost a smér za pouziti vySe definovanych pravidel. Na mapé€ jsou rovnéZ znadzornéna volna

prostranstvi a rozsahlejsi objekty ve vlastnictvi fyzickych osob nebo pravnickych osob od-

liSnych od statutarniho mésta Olomouc.

Jedna se o dvé ¢asti mésta — Olomouc — stied a Cernovir a Klasterni Hradisko. Cast Olomouc

— stied byla vybrana pro skutecnost, ze se v ni nachdzi jak oblasti volného prostranstvi

(parky, namésti), kde dochézi ke sroceni vice osob v dob¢ napf. trhii, zavoda apod., ale také

obsahuje velmi rozmanitou zastavbu. U ¢asti Cernovir a Klasterni Hradisko zas tvofi znac-

nou oblast volné prostranstvi a v jeho severo-vychodni ¢ésti se nachézi objekt, ktery spada

pod zakon o prevenci zdvaznych havarii, ktery se nachazi v tésném sousedstvi zastavby.
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Obrazek 31. Mapa srozumitelnosti — pomoci nastroje Obalova zona a Vzdalenost

a smér (vlastni zpracovani)

Na obrazku ¢. 31 je mapa srozumitelnosti pomoci obalové zony a souc¢asné pomoci prvki
nastroje Vzdalenost a smér. na prvni pohled je zfejmé, ze pouziti nastroje Vzdalenost a smér

usnadiiuje interpretaci a zpfesiiuje mapu slySitelnosti.

Nejprve se zamé&fime na volna prostranstvi, pro ktera plati jiz diive zminény zavér, Ze pies-
toze je hranice pro srozumitelnost stanovena na 100 m od zdroje verbalni informace, je do-
sah a srozumitelnost vétsi. V pripade, kdy jiz podle vyhotovené mapy slysitelnosti a srozu-
mitelnosti je zfejmé, Ze nepokryté tizemi je zna¢ného rozsahu, je vhodné provést méteni
slysSitelnosti a srozumitelnosti na misté za provozu vSech zdrojii signalu a verbélni informace

v bezprostiednim okoli.

Na obrazcich €. 32 ¢. 34 a ¢. 35 vidime rozsahlejsi volna prostranstvi, kde na zakladé pouzi-
tého nastroje Vzdalenost a smér a zakreslenych element neni pokryta cela plocha srozumi-

telnosti.
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Obrazek 32. Detail mapy srozumitelnosti — Smetanovy sady — volné prostranstvi

(vlastni zpracovani)

V ptipadé plochy na obrazku €. 32 po zméfeni site parku, tj. mezi ulicemi Videniska na jedné

stran¢ a Zamenhofova ¢i Polské na strané druhé je Site parku cca 350 m, jak lze vidét na pii-

kladu méfeni §ite parku na obrazku ¢. 33 pomoci néstroje Méteni vzdalenosti a plochy

na webovych strankdch mapy.cz. Pfi aplikaci zavéru, Ze je srozumitelnost ve volném pro-

stranstvi vétsi, nez byl stanoven maximalni rozsah pro méfeni, Ize dojit k zavéru, Ze v tomto

konkrétnim ptipad€ bude nejen slySitelnost po celé ploSe parku dostate¢nd, ale rovnéz sro-

zumitelnost verbalni informace nebude zkreslena. [42]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 72

/7 14
V4 Smetanovy sady - \
// L 4 P
i _ !
W R ES // By / 7 ;
Flora .
A [ )] _l_ / U‘_.ista\.riSlé |
- /7 Flora'Olomouc 12.
0 <% ¢ 1 \
2%, /7 -
“
a o-’o? . d 3
> O 4 — '_J Aebni
é‘b yilon
& jravile
Qo 2 4 o x
’3 ri:} technické DOM .0y =
\_ : Ye sluzby ” Mé ,_,i_
. E shirkove ﬁ
B \ 30 skleniky oranierie 5

4
juelod N

N o

Obrazek 33. Méfteni Sitky parku — piiklad (upraveno z: [43])
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Obrazek 34. Detail mapy srozumitelnosti — Bezrucovy sady, Botanicka zahrada,
uzemi Korunni pevntistky a néplavka a bieh podél feky Moravy mezi ulicemi Ka-

valeristli a Smeralova (volna prostranstvi) (vlastni zpracovani)
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V ptipad¢ volnych prostranstvi zobrazenych na obrazku €. 34, tedy plocha Bezrucovych
sadl, plocha botanické zahrady a izemi Korunni pevnustky a bieh podél feky Moravy mezi
ulicemi Kavaleristti a Smeralova, by bylo vhodné srozumitelnost verbalni informace ovéfit
poslechem na vybranych mistech, protoze v ptipad¢é biehu podél feky Moravy jsou zdroje
signalu a zvuku umistény z pohledu od biehu na obou strandch za zastavbou. V ptipadé vol-
ného prostranstvi Bezru¢ovych sadii a navazujici botanické zahrady vcetné izemi Korunni
pevntstky plati stejné doporuceni, a to provést poslechovou hlidku a ovéfit slySitelnost va-

rovného signalu a srozumitelnost verbalni informace.
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Obrazek 35. Detail mapy srozumitelnosti — ¢ast mesta Klasterni hradisté (volna

prostranstvi) (vlastni zpracovani)

Cast mésta Klasterni Hradisko tvoii z vétsiny plocha volného prostranstvi, piipadné je zde
pomérné velka ohrazena plocha v soukromém vlastnictvi. a jak je z obrazku €. 35 patrné
na prvni pohled mize zde byt problém se slySitelnosti varovného signalu, srozumitelnosti

verbalni informace v ptipadé volného prostranstvi.

V ptipadé zastavénych ploch mohou byt problémy dva, a to nedostatecné pokryti nebo pfi-
li$na hustota zdroji varovného signalu a verbalni informace a oboji miize vést zejména k ne-

srozumitelnosti verbalni informace.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 74

nameéstim /" Legenda

Bezdratowé hlasice
méstského rozhlasu
Olomouc - vybrané

u i pr méstské Easti
.\ [ Casti obce - polygony
Elipsa - s poloméry 100
‘ j— ma7ism
Kruh - & polomérem 100
I Pe
= Sektor - s polom&rem
100 m nebo 75 m
VELSi objekty ve
P vlastnictvi jiném nez
, statutraniho mésta
Olomouce

VétE| volna prostranstvi

iy Japcagiributors, ArcSEQ, CUTE GUGIK, NLE SOP SR, Esni
giTom Earmin, Foulsguare, GeoTe:hno.ag';es. Inc, METI/MASA, USGS rrrrrrrr
0 004009 0,17 Kilometry

<\ [N
Hana Palenikova, vytvoteno v programu ArcGIS PRO, Olomouc 2024

»
1

Obrazek 36. Detail mapy srozumitelnost — ¢ast podél ulice Legionarska a ti. Svo-
body a severné nad Hornim naméstim, tmaveé modra elipsa znaci zkoumanou ob-

last (vlastni zpracovani)

Dle obrazku €. 36 v ¢asti podél Legionarské ulice a tf. Svobody by se mohlo zdat, Ze je az
priliSna hustota zdrojl verbalni informace. na zéklad€ mistni znalosti, a to skutecnosti, Ze se
jedna o zastavbu, kde se nachazeji bytové domy o vySce minimaln¢ 3 nadzemni podlazi
a orientace reproduktorti bezdratového rozhlasu, které jsou v poétu 2 a smérované podél ulic,

1ze dojit k zavéru, Ze se nejedna o ptiliSnou hustotu zdroji verbalni informace.

V ¢asti severn€ nad Hornim naméstim je méné reproduktorit bezdratového rozhlasu a vzni-
kaji tak mista zdanlivé bez pokryti, ale dle uvedené mapy (rozmisténi hlasict bezdratového

rozhlasu) a velikosti téchto ploch (mald izemi), se zda byt pokryti dostatecné.
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Obrazek 37. Detail mapy srozumitelnosti — severovychodné od Horniho nameésti.
Zluta oblast vymezuje problematickou oblast z hlediska srozumitelnosti verbéalni

informace, tmavé modra elipsa zna¢i zkoumanou oblast (vlastni zpracovani)

Z obrazku ¢. 37 je patrné, Ze v této ¢asti, tj. severovychodné od Hornitho namésti je i v za-

stavéném uzemi veétsi nepokrytd plocha a slySitelnost miize vyt ovlivnéna, zejména uvnitf

objektl. Tato nepokrytd plocha je ¢lenéna do dvou mist (v mapé€ zvyraznéno zluté). V pii-

padé plochy vlevo je velké pravdépodobnost, ze slySitelnost bude pokryta okolnimi bezdra-

tovymi rozhlasy. V ptipadé pravé nepokryté oblasti mize byt opét srozumitelnost dostatecné

zajisténa okolnimi bezdratovymi rozhlasy. Ptesto by bylo vhodné v obou téchto mistech pro-

vést méfeni srozumitelnosti poslechovou hlidkou.
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Obrézek 38. Detail mapy srozumitelnosti — oblast zdpadné od Horniho a Dolniho
namésti, jizné od Dolniho namésti a vychodn& od Dolniho ndmésti. Zluta oblast
vymezuje problematickou oblast z hlediska srozumitelnosti verbalni informace

(vlastni zpracovani)

Na obrazku €. 38 jsou zvyraznény Zlutou barvou 3 oblasti v zastavéné ¢asti. Oblast zapadné
od Horniho a Dolniho ndmésti a oblast jizn€ od Dolniho ndmésti je mozné zanedbat, protoze
je zde vysoka pravdépodobnost pokryti signalem/zvukem z okolnich hlési¢ii. Oblast vy-
chodné od Dolniho namésti se jevi jako problematicka. Jedna o zastavbu, kdy zadnou z ulic
neni piima viditelnost na reproduktor bezdratového rozhlasu. Zde je nutné doporucit kon-
trolu na misté poslechovou hlidkou a vyhodnoceni slySitelnosti varovného signdlu a srozu-

mitelnosti verbalni informace.
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Hana Palenikova, vytvoteno v programu ArcGIS PRO, Olomouc 2024

Obrazek 39. Detail mapy srozumitelnosti — podél ulice Jeremenkova. Zluté oblast
vymezuje problematickou oblast z hlediska srozumitelnosti verbalni informace

(vlastni zpracovani)

Zvyraznéna Cast na obrazku ¢. 39 je v ramci tohoto zastavéného izemi problematicka. Lze
ale pfedpokléadat, ze slySitelnost varovného signalu bude dostate¢na. Ohledné srozumitel-
nosti verbalni informace muze nastat pochybnost, nebot’ témér mezi kazdym reproduktorem
bezdratového rozhlasu a zvyraznénym mistem se nachazi budova. TaktéZ bezdratovy roz-
hlas zaclenény do vedlejsi ¢asti mésta je vzdalen kolem 250 m od zvyrazné€né zony a mezi
nimi a danou zo6nou se nachézeji budovy. Rovnéz zde by bylo vhodné provést vyhodnoceni

pomoci poslechové hlidky.
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Hana Palenikova, vytvofeno v pro:grarnu ArcGIS PRO, Olomouc 2024
Obrazek 40. Detail mapy srozumitelnosti — objekty/uzemi v soukromém vlastnic-

tvi (vlastni zpracovani)

Na obrazku €. 40 je vyznaceno tizemi, které je ve vlastnictvi soukromé osoby odlisné od sta-
tutarniho mésta Olomouce. Z mapy plyne, Ze Uizemi je velmi sporadicky nebo neni viibec
pokryto verbalni informaci. Jedna se o nakupni centrum, které disponuje vlastnim rozhlasem
a o volna prostranstvi, kde v urcité ¢asti v soucasnosti probiha vystavba novych domti. Tato
vystavba probiha dle projektu, v ramci kterého musi byt zapracovana i problematika varo-
vani a informovani, tedy zprovoznéni novych hlésici bezdratového rozhlasu a jejich zacle-

néni do stavajiciho systému varovani a informovani.
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Obrazek 41. Detail mapy srozumitelnosti — méstska ¢ast Klasterni Hradisko

(vlastni zpracovani)

V ramci zastavéné plochy na obrazku €. 41 jsou drobna iizemi, kde nemiiZze byt pokryti ver-
balni informaci problematické. V této Casti se ale nachézi niz$i zastavba, Ize tedy dovodit,
ze slysitelnost 1 srozumitelnost bude 1 v rdmci téchto oblasti dobra. Nachazi se zde rovnéz
uzemi, které je ohranic¢ené a ve vlastnictvi soukromého subjektu. Protoze se jedna o objekt
zatazeny pod zakon o prevenci zdvaznych havarii, ma tento objekt vybudovan vlastni systém
varovani a informovani uvnitf objektu/Gizemi. V piipadé¢ mimotadné udalosti pro varovani
a informovani v ramci externiho perimetru je vyuzivan systém varovani a informovani sta-
tutarniho mésta Olomouce. Obyvatelé tohoto tzemi a osoby nachazejici se na tomto uzemi
by se po varovani a informovani méli fidit pokyny obsazenymi v Informacich urcenych
pro vefejnost v zon¢ havarijniho planovéni, které je mozné ziskat na webovych strankach

Olomouckého kraje. [44]

V tabulce niZe jsou vSechny uvedené lokality, u kterych na zakladé zanesenych hodnot
v mapé€ slySitelnosti a srozumitelnosti z méteni poslechovych hlidek nedochdzi k pokryti ce-
1ého uzemi verbalni informaci, nebo se pokryti jevi jako pfilis husté a v dsledku téchto dvou
pric¢in mize byt verbalni informace zkreslena a osoby nachézejici se na takovém tizemi ne-
musi obdrzet relevantni tisnové informace vc¢as. Tyto lokality nasledné prosly podrobnéjSim

posouzenim s ohledem na jejich charakter a specifika.
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Tabulka 6. Souhrn detekovanych problematickych lokalit z hlediska srozumitel-

nosti verbalni informace

ravy mezi uli-
cemi Kavale-

ristu

vany za zastav-

bou

3
< 9
s S
2 = E ;E
(=] QL ] 8 )
s g 5 E Z e
: N-5) > -1 St
< s g =
= = N
£ s 2 3 S g
) » N A n _
Smetanovy VP Srozumitelnost | Ok
sady (Obrazek verbalni  infor-
¢.32) mace V otevie-
ném prostoru —
ptesahuje 100 m
Bezrucovy VP Srozumitelnost | MozZné Poslechové hlidky na pomezi
sady a Bota- verbalni infor- | zkresleni | parku a botanické zahrady
nickd zahrada mace Vv otevie-
(Obrazek ¢. 34) ném prostoru —
pfesahuje 100 m
Uzemi korunni | VP Srozumitelnost | Mozné Poslechové hlidky v centru
pevniistky verbalni infor- | zkresleni | korunni pevniistky
(Obrazek ¢. 34) mace V otevie-
ném prostoru —
pfesahuje 100 m
Néplavka po- | VP Zdroje verbalni | Mozné Poslechové hlidky podél obou
dél teky Mo- informace situo- | zkresleni | bfehil feky Moravy




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

81

a Smeralova

(Obrazek & 34)

Klasterni hra- | VP Rozsahla plocha | Mozné Poslechové hlidky — alespon
disté¢ (Obrazek bez ptimého po- | zkresleni | na 3 mista
¢. 35) kryti srozumitel-
nosti verbalni in-
formace
Legionaiska | ZU Velka  hustota | OK
ulice a tf. Svo- bezdratového
body (Obrazek rozhlasu
¢. 36)
Vysoké budovy
(minimalné¢ o3
nadzemnich
podlazich)
Cast  severné | ZU Mensi  plochy | OK Zanedbatelna uzemi
nad  Hornim bez verbalniho
nameéstim (Ob- pokryti
razek €. 38)
Cast  severo- | ZU Plochy bez pfi- | Mozné Poslechové hlidky v mistech:
vychodné mého  pokryti | zkresleni | Galerie Podkova, Ktizeni ulic
od Horniho na- srozumitelnosti Kozeluzska a Hanackého
mésti (Obrazek verbalni  infor- pluku,
¢.37) mace

V ulici Vodarni,

Kiizeni ulic Pekaiska a Ztra-
cena a Ostruznicka a Deni-

sova.
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& 38)

Oblast zapadné | ZU Mensi  plochy | OK Zanedbatelna Gizemi
od Dolniho na- bez verbalniho

meésti (Obrazek pokryti

¢. 38)

Oblast  jizné | ZU Mensi  plochy | OK Zanedbatelna uzemi
od Dolniho na- bez verbalniho

mésti (Obrazek pokryti

(Obrazek €. 40)

Vychodng zU Plochy bez pii- | Mozné | Poslechové hlidky v ulici Pur-
od Dolniho na- mého  pokryti | zkresleni | krabska a Zerotinovo namésti.
mésti (Obrazek srozumitelnosti
¢. 38) verbalni  infor-

mace
Podél ulice Je- | ZU/VP | Plochy bez pii- | Mozné Poslechové hlidky v ulici Je-
remenkova mého  pokryti | zkresleni | remenkova a parkovisté kpt.
(Obrazek ¢. 39) srozumitelnosti Nalepky

verbalni infor-

mace
V okoli objektii | ZU/VP | Plochy bez pii- | OK Nékupni centrum - vlastni
v soukromém mého  pokryti systém pro sdélovani infor-
vlastnictvi srozumitelnosti maci
v asti  Olo- verbalni  infor-
moue — stied mace Na VP vystavba novych byto-

vych domt — povinnost zapra-
covat systém varovani a infor-

movani




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 83

Méstska  &ast | ZU Mensi  plochy | OK Zastavba — nizka

Cernovir bez verbalniho
L ) Soukromy subjekt — povinnost
a Klasterni pokryti
) , vlastniho systému sd€lovani
Hradisko — z&-

informaci na jeho tzemi
stavba asou-
kromy subjekt

(Obrazek ¢. 41)

Jak je z obrazki a také z vySe uvedené souhrnné tabulky patrné, ne kazda plocha, kterd neni
ptimo pokryta jednim z prvkt vyuzitych pro zndzornéni dosahu srozumitelnosti verbalni in-
formace nebo kruhem slySitelnosti varovného signalu, je problematicka. Z tabulky je zfejmé,
ze mensi nepokryté plochy mohou byt opomijeny, pfinejmenSim v prvnich iteracich
pro upfesnéni mapy slySitelnosti a srozumitelnosti, protoze je vysoka pravdépodobnost, ze
bude i v téchto mistech slysitelnost a srozumitelnost dostacujici. Neni také zddouci provadét
kontroly na vSech zdanlivé nepokrytych mistech. Je vhodné stanovit si faktory urcujici,
do jaké velikosti nepokrytého uzemi bude tato skutecnost opomijena. Takovymi faktory
muze byt velikost nepokrytého tizemi, pfima viditelnost na n¢ktery z hlasic¢t bezdratového
rozhlasu, vyska a hustota zastavby. u nékterych oblasti je ale doporuceno provést kontrolu
srozumitelnosti verbalni informace za pomoci poslechové hlidky. V tomto ptipad¢ nebude
poslechova hlidka primarné zjistovat srozumitelnost v urcitych vzdalenostech od zdroje ver-
balni informace/varovného signalu, ale bude na ptedem stanovenych GPS soutadnicich ové-
fovat, zda v tom konkrétnim misté je srozumitelnost verbalni informace, potazmo slysitel-
nost varovného signalu, dostacujici. Samoziejmé v ramci jedné nepokryté lokality bude vy-
zadovano ovéfeni na n¢kolika mistech. Upfesnéni na stanovenych mistech poslouzi k potvr-

zeni nebo vyvraceni zdvéru o piipadné potieb¢ ovétovat i mensi nepokryté lokality.

Na zaklad¢€ navazujici ¢innosti poslechovych hlidek a vysledkt jejich méfeni mize byt mapa
pro slySitelnost varovného signalu a srozumitelnost verbalni informace rozsifena na dalsi
¢asti statutdrniho mésta Olomouc. Opét 1ze doporucit postupovat napt. po 2 castech, tedy
mapu vyhovit opét pro 2 méstské ¢asti a nasledné vyhodnotit a ptipadné provést upiesiujici
méieni pomoci poslechovych hlidek a tyto Cinnosti opakovat v dalSich iteracich, kdy je pred-
poklad, Ze postupné by mélo ubyvat nutnosti provadét méfeni za pomoci poslechovych hli-

dek ptimo v ulicich mésta.
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V ptipadé slysitelnosti varovného signélu je v rdmci vybranych ¢asti mésta je situace velmi
dobra. Pouze v rdmci jednoho mista, a to volné prostranstvi nachazejici se v méstské ¢asti
Cernovir a Klasterni Hradisko je mozné, Ze varovny signal by mohl byt zkresleny, a tudiz

by nesplnil sviij ucel.
Shrnuti

Statutarni mésto Olomouc ma propracovany systém varovani a informovani svych ob¢anti
a osob pomoci bezdratového rozhlasu, ptipadné sirén, nachédzejicich se na jeho Uzemi.
K ovéfteni této skutecnosti byl vytvoren protokol a definovan postup. Vymezené poslechové
hlidky a jejich ¢innost poslouzily k vypracovani mapy slysitelnosti varovného signélu a sro-
zumitelnosti verbalni informace. Pfestoze byla mapa vypracovana pouze na vybrané ¢asti
statutarniho mésta Olomouce, mohou tyto ¢asti slouzit jako reprezentativni vzorek a mu-
zeme fici, ze z této mapy je ziejme, Ze pokryti varovnym signal 1 verbalni informaci je vy-
soké a respektuje rozdily pro zastavéné tizemi a volna prostranstvi. Z mapy slySitelnosti
a srozumitelnosti vyplynuly jednotky mist, kde by bylo vhodné piimo v terénu ovéfit, zda
srozumitelnost verbalni informace neni zkreslena bud’ nedostatecnym pokrytim nebo naopak

pfiliSnou hustotou hlasici bezdratového rozhlasu.
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6 SOUCASNE MOZNOSTI PREVODU VAROVANI
DO INFORMOVANI A Z NICH PLYNOUCI DOPORUCENI

Ziskat relevantni informace v piipadé¢ mimotradné udalosti a ziskat je v€as a co nejefektiv-
n¢j$im zpusobem je diilezité nejen pro slozky 1ZS, ale také pro obCany, ktefi se nachéazeji
v epicentru nebo v blizkosti dané mimotadné udalosti. Je proto diilezité spravovat, moder-
nizovat nejen varovny systém, ale rovnéz propracovavat zpisob a cestu a usnadiiovat prevod

dat z varovani do informovani.

Ale soucasné je nutné vénovat pozornost rovnéz ¢innostem jako je vzdélavani a vychova,
nebot’ vzdélavani a vychova obyvatel je zasadni, protoZze pokud ob¢an vi, co znamena za-
houkani sirén a rovnéz také jakym zptusobem se k nému dostanou relevantni informace,
predchazi se tak panice a ptipadnym dalSim ohrozenim. Statutarni mésto Olomouc realizuje
nebo se podili na rtiznych akcich napt. pro déti, jejichz poslanim je zvysit povédomi vetej-
nosti o bezpecnosti, a tedy 1 o ochrané obyvatel. Statutdrni mésto Olomouc rovnéz spravuje
webové stranky, na kterych uvefejiiuje rizné aktuality vztahujici se k dané problematice
a které obsahuji podstatné informace nejen k varovani a informovani, ale takeé k dalSim na-

strojiim ochrany obyvatel jako je napft. evakuace nebo ukryti.

6.1 Vzdélavani a vychova obyvatel

V aktuélni koncepci ochrany obyvatelstva je kladen diiraz na informovaného obcana, a tedy
1 ptipraveného, nebot’ v ptipadé¢ rozsadhlé nevojenské mimotadné udalosti nebo i mimotadné
udalosti vojenského charakteru neni v silach statu ochranit kaZzdou osobu nachézejici se
na jeho iizemi nebo obc¢ana, ktery se na izemi dané¢ho statu ani nenachazi. Toto vychodisko

je platné také pro nizsi samospravné celky, kterym je rovnéz statutarni meésto Olomouc.

Aby mohl byt cil informovaného/ptipravené¢ho obcana naplnén, klade si koncepce ochrany
obyvatelstva za Ukol vytvofeni funkéniho systému vychovy a vzdélavani ,,opirajici se
o vSechny stupné vetejné spravy a vyuzivajici vétsi zapojeni soukromého sektoru i samot-
ného obyvatelstva.” [12, s. 43] Je tedy 1 ikolem orgénti obce podilet se na vychove a vzdé-

lavéani obyvatelstva.

K naplnéni tohoto cile slouzi dva prvky. V prvni fadé je to standardni vzdélavaci proces
a mimo n¢&j pak rizné projekty a akce pro vetejnost, ktera se jiz neucastni standardniho vzd¢-
lavaciho procesu. Jedna se o tzv. preventivné vychovné &innosti (PVC). Jsou vzdélavani jak

odbornici, tak vefejnost. Ob& skupiny jsou dale déleny do nckolika podskupin, kdy
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u verejnosti se jednd napt. o dospé€lé obyvatelstvo, které 1ze dale délit podle zajmii na eko-
nomicky aktivni, matky s détmi apod., seniofi, cizinci, zdravotné hendikepovani. V dalSich
skupinach se muze jednat o déti a Skolni mladez. Na celostatni urovni vznikly také rizné

projekty, napt. Bezpecné cestovani, nékteré z nich 1 s cizojazycnou mutaci. [11]

Pokud bychom vyuzili rozd€leni na dva prvky, tj. standardni vzdélavaci proces a vetejnost,
1ze tici, ze v ramci standardniho vzdélavaciho procesu je naplnéni vzdélavani a osvéty v této
oblasti v kompetenci zejména piislusnych uradii a posléze skol, které¢ maji vliv na obsah pro-
birané latky a pribéh vzdélavani. Statutarni mésto Olomouc muze napt. ve spolupraci s HZS

nabidnout prostory ¢i odborniky.

V ptipad¢ vzdelavani mimo standardni vzdélavaci proces se zejména jednd o ekonomicky
aktivni obyvatelstvo, seniory, ale také napt. o osoby na matefské nebo rodicovské dovolené,
déti mladsi Sesti let, handicapované osoby apod. a v neposledni fad¢ je mozné do této kate-
gorie zaclenit také zaky zakladnich, sttednich a vysokych skol v ptipadé vzdélavani v jejich

volném Case.

Kazda z vySe zminénych skupin obyvatel ma sva specifikace vychéazejici z mnoZstvi Casu,
které jsou schopni a ochotni vénovat tomuto tématu ve volném case, energii, kterou by
do studia méli vlozit, zptisobu uvazovani, chapani apod. Proto je vhodné ke kazdé skupiné
pristupovat individualné a nabidnout jim informace ve formé, kterd je pro n€¢ vhodna, srozu-

mitelna a stravitelna.

Je mozné realizovat pfednaSku na téma varovani a informovani na iizemi statutdrniho mésta
Olomouce nebo sérii pfednasek vénovanych problematice ochrany obyvatel, kdy varovani
a informovani by bylo jednim z prezentovanych témat. Lze vSak pfedpokléadat, ze by se jich
zlUcastnily osoby, které se o danou problematiku jiz zajimaji, a tedy by neméla zamysleny
benefit, tedy zvySovat povédomi obyvatel o problematice varovani a informovani, resp.

v tomto kontextu §ifeji o tom, jak se zachovat pii mimoradné udalosti a o ochrané obyvatel.

Samoziejmé je mozné k problematice znalosti v oblasti varovani a informovani pfistoupit
s ideou, Ze je odpovédnosti kazdého z obyvatel/osob nachéazejicich se na daném tuzemi, aby
se vzdélaval v této oblasti a prispel tak k celkové piipravenosti, protoze ve vysledku jde
o nasSe zivoty, zdravi a majetky. Je ale otdzkou, zda v dnesni dob¢ zahlcené konzumnimi
informacemi utocicimi na nas na kazdém kroku se lidé zajimaji o to, co funguje, o to, o cem

se domnivaji, Ze maji né¢jaké povédomi, tedy o systém varovani a informovani, o tony sirén
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apod. Natolik se spoléhdme na moderni technologie, ze ndm vSe vzdy sdéli a Ze si vzdy pii-

padné dohledame relevantni informace.

O snaze obcCant sebevzd¢elavat se v této oblasti miize vypovidat také reserSe ve vyhledavani
termin na internetu za rok 2022. Tento rok byl zvolen zcela zamérn¢, nebot’ se jedna o rok,
kdy byla zahajena ruské agrese viici Ukrajin€. Trend ve vyhleddavani na internetu byl omezen
pouze na vyhledavac google.cz, ktery patii mezi velmi Casto vyuzivané vyhledavace. Z této
reserse plyne, ze se do zebticku top 10 nedostaly pojmy vztahujici se k ochrané obyvatel
v Ceské republice, piestoze by byly vzhledem k soudobym okolnostem odekavané dotazy
ve smyslu — jak probihd varovani v ptipad¢ agrese, jakym zptisobem bude obc¢an informo-

van, co délat v pripadé varovani apod. [45] [46]

Pokud by ptesto obcan pies vSechen shon moderni doby projevil tento zajem samostudia,
muze navstivit webové stranky statutarniho mésta Olomouce. K samotnému obsahu webo-
vych stranek a jejich zpracovani je vénovana dal$i kapitola pojednévajici o vyuziti moder-
nich technologii. Pro ostatni obyvatele a osoby pobyvajici na izemi mésta Olomouce je
vhodné nabizet jim téma ochrany obyvatel, varovani a informovani napf. prostfednictvim

modernich technologii, sérii pfednések apod.

Odbor ochrany statutdrniho mésta Olomouce, ktery ma na starosti oblast varovani a infor-
movani, naptiklad v roce 2023 realizoval pét akci zaméfenych na bezpecnost. Jednalo se
o akce zamétené jak na krizové fizeni, zde Skoleni uréené starostiim obci s rozsifenou pu-
sobnosti, tak na dal$i druhy bezpecnosti, jako je kyberneticka bezpecnost, kdy tato akce byla
uréena pro Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych CR oblastni odbo&ku Olo-

o)

mouc, TREND vozickait Olomouc, kluby seniorti a Oblastni unii neslySicich Olomouc.

Jsou realizovany také vzdélavaci akce pro déti formou her, kde jsou déti seznamovany
s praci sloZzek integrovaného zachranného systému a dal§imi oblastmi problematiky ochrany
obyvatel. V ¢innosti zamétené na vzdélavani déti v oblasti ochrany obyvatel je podstatna
aktivita dobrovolnych hasi¢i mésta Olomouce. V ramci preventivné vychovné ¢innosti
umoznuji Skolam a Skolkdm komentované prohlidky hasi¢skych zbrojnic nebo se ucastni

ruznych spolecenskych akci s ukdzkami a vystavami poZarnich vozidel a jiné techniky.

V kapitole 3 byla provedena myslenkova uvaha spocivajici v definovani moznych nejzasad-
n¢jSich ohrozeni na daném uzemi statutarniho mésta Olomouce. Piestoze se nejedna o po-
drobnou analyzu rizik, je mozné z mapy na obrazku ¢. 15 jednoduse detekovat oblasti, kde

je zvySené riziko vyskytu ur¢ité mimoradné udalosti.
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Obrazek 42. Mapa s vyznacenim lokalit se vztahem k sledovanym aspektiim

(vlastni zpracovani)

Pokud se na mapu podivame nyni z hlediska varovani a informovéani, tak je mozné stanovit
oblasti jako jsou mista s vy$$im vyskytem studentl, mista diilezita pro spravu mésta — tirady.
U té€chto zminénych mist 1ze vidét z obrazku €. 42, Ze je fada z nich koncentrovana v urcité
lokalité. Samoziejmé i oblastem v okoli objektl, které jsou zarazeny do havarijniho planu
kraje, je nutné vénovat pozornost. V okoli téchto objektil je stanovena zdéna dle vyhlasky
¢. 226/2015 Sb., o zdsadach pro vymezeni zony havarijniho planovani a postupu pfi jejim
vymezeni a o nalezitostech obsahu vnéjSiho havarijniho planu a jeho struktufe. Obyvatelé
v ramci vyznacené oblasti a oblasti ptilehlé by méli byt v€as varovani ptipadné informovani,
véetné podrobnych sdélenich. Dale by méli mit neptetrzity ptistup k informacim, co délat —

kdyz. [47]

K tomuto tcelu by mély slouzit dokumenty Informace pro vefejnost, které¢ obsahuji zejména
identifikaci objektu zatazeného do havarijniho pldnovani, seznam nebezpecnych latek,
vng&j§i zonu havarijniho planovani a také informace o zpiisobu varovani a doporucenti, co dé-
lat v pfipadé, kdy dojde k mimotadné udalosti v souvislosti s nebezpe¢nymi latkami. Tyto
informace je mozné dohledat na webovych strankach Olomouckého kraje. Ale vyhledani
neni snadné a je nutné stahovat a procitat fadu dokumentti, aby obc¢an ziskal relevantni in-

formace. [44]

Tedy je nutné zajistit vzdélavani obyvatelstva nejen vSeobecné, ale je vhodné jej vzdélavat

v analyzou definovanych oblastech podrobnéji viici mimoradné udalosti, u které je v daném
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misté vyssi riziko vzniku. Zde se nejedna pouze o vzdélavani obyvatel mésta Olomouce, ale
napft. také studentd a zejména zahrani¢nich studentd, ktefi mnohdy pochézeji ze zcela odlis-

nych kultur a sirény a tisfiova informace jsou pro né zcela neznamé.
Jednim z prostiedkil pro vzdélavani, at’ jiz vSeobecné nebo specifické pro danou oblast, mo-
hou byt letaky a brozury umisténé napt. v ¢ekarnach 1ékari.

Statutarni mésto Olomouc také mize vyuzit mistni tiskoviny ,,Olomoucké listy*, které vy-
chézeji jako mésicnich pro obcany a jsou doruovany zdarma do schranek ob¢ani. V tomto
mésicniku by bylo mozné uvést rubriku vénovanou pravé ochrané obyvatel a postupné v ni

uveiejnovat informace a vzdélavat tak své Ctenare.
6.2 Vyuziti modernich technologii

6.2.1 Webové stranky — souc¢asna podoba a doporuceni

Statutarni mésto Olomouc na svych webovych strankach vénovanych ochrané obyvatel s na-
zvem ochrana obyvatel (viz obrazek ¢. 43) uvadi odkaz na webové stranky ochranaobyva-

tel.cz, které obsahuji prokliky na edukativni videa priméarné€ ur¢ena mladsim zéjemctim o da-

nou problematiku, e-knihu co délat v krizovych situacich apod., jak miZeme vidét na ob-

razku ¢. 44. [48] [49] [50]

AKTUALITY VODNI TOKY VYSTRAHY CHMU OVZDUSi DOPRAVA MAPY ODKAZY KONTAKTY
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Obrazek 43. Webové stranky vénované ochrané obyvatel statutarniho mésta Olo-

mouce — hlavni stranka [48]
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Obrazek 44. Webové stranky ochranaobyvatel.cz — hlavni stranka [49]

Déle je mozné na strankach spravovanych méstem Olomouc nalézt v sekci ,,Mimotadné
udalosti“ informace co délat pti mimotadné udalosti a v jednotlivych zalozkéach podrobné;ji
pro udalosti jako je povodeni, dopravi nehoda, poZar, unik nebezpecné latky, podezielé za-
vazadlo, teroristickd akce. Dale v sekci ,,Praktické rady* je moZné najit a shlédnout video-
klipy ,,Stésti pfeje piipravenym. Resp. bylo by mozné, ale v soucasné dobé& nejsou odkazy
na videa funkéni. Tato sekce obsahuje jestd volbu ,,Zivotni situace®, pod kterou lze nalézt
souhrn riznych situaci a podrobné informace k t€émto Zivotnim situacim ve formatu, ktery je
pro vetfejnou ale i soukromou spravu charakteristicky. Tj. ve 20 bodech piehledné shrnuto

co, kdo, s kym, jak, kolik by to obCana stalo atp. [51]

Prestoze se jedna o webové stranky s velkym mnozstvim potifebnych ne-li dokonce Zivotné
dilezitych informaci, miiZe byt problém pro fadu osob se na ném zorientovat. na strance jsou
2 naviga¢ni menu — v horni ¢asti a v levé €asti. Dale jednotlivé volby obsahuji dlouhé texty
bez dalsi navigace. Texty jsou sice roztiiStény nadpisy, ale jedna se o dlouhé¢ rolovani stran-
kou. Pro osoby starSi, méné zdatné s modernimi technologiemi miiZe znamenat orientace
na této webové strance problém. Z vlastni zkuSenosti a ze sledovani reakci lidi vim, ze vét-
Sina lidi, pokud to, co hledd, nenajde do par minut po vstupu na webovou stranku, zejména
pokud se nejednd o informaci, kterou opravdu potiebuji, stranky opousti a vyuzije vyhleda-

vace jako je google.cz, seznam.cz a dalsi, kde se pomoci hesel snazi vyhledat to, co jej za-

jiméa, pokud ovSem neztrati zajem zcela.

Velkym pozitivem je moznost dohledat a poslechnout si hldSeni mistniho rozhlasu. V uvodu

dané zdlozky webové stranky je uvedeno, Ze se jednd o hlaseni informacniho charakteru.
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Diky formulaci ,,kazdé hlaseni informacniho charakteru ... je po vyhlaSeni exportovano
na webové stranky mésta ve zvukovém formatu.” [52] je mozné dovodit, Ze jsou exporto-
vany veskeré informacni zpravy bez ohledu na obsah, tedy i zprav obsahujici informace
k hrozici ¢i probihajici mimotadné udalosti. Zde by bylo mozna vhodné uvést jednodussi
formulaci pro lepsi pochopeni. Je ale velmi pfinosné, ze i obCan, ktery se nachdzi v dany
moment mimo svoje bydlisté, miize byt informovovan o udalostech v daném miste, popfi-
pad¢ kdokoliv, kdo mé zajem o informace z urcité casti mésta nebo z celého izemi mésta

Olomouce.

Zde je tedy vhodné doporucit ipravu webovych stranek, zejména z hlediska funk¢énosti od-
kazi at’ jiz na videa nebo na mapy. Dal§im z mého pohledu vhodnym krokem by bylo zjed-
nodusit a zptehlednit webové stranky pro uzivatele. Z mého pohledu by ¢teni stranek uziva-

telsky zptivétively nasledujici upravy
- Zprovoznit vyhledavani na webu,
- Opravit nefunkéni odkazy, linky na prehravani videi — napf.
o Horni menu — zobrazovani prazdné stranky pfi kliknuti na hlavni volbu,
o Hlavni menu — Praktické rady — nezobrazovani videi k piehrant,
o Hlavni menu — Varovani obyvatel — Média,
o Hlavni menu — Vystrahy CHMU aj.

- Odebrat duplicitni navigace (viz napt. Hlavni menu — volba Aktuality — nefunk¢ni

odkaz),

- Doplnit k polozkam v menu ikonu symbolizujici, Ze se jedna o odkaz na jinou we-

bovou stranku a uzivateli se otevie nova zalozka,

- Doplnit ikonu pro ndvrat na nahoru bez nutnosti znovu rolovat azZ nahoru (zde samo-
ziejmé je mozné vyuzivat klavesové zkratky, ale ne kazdy je znd),

- Pfi rolovani strankou mit moznost zobrazit si Hlavni menu bez nutnosti vracet se
do uvodu stranky,

- Vice rozclenit dlouhé texty,

- Do ,,mapy webu“ zahrnout i horni menu a volby ve spodnim menu, protoze v sou-
casné podobé¢ je narocné zorientovat se, kolik moznosti, odkazl, mist, informaci je

na strdnce obsazeno a muize byt tak obtizné efektivné nalézt, co obCan potiebuje,
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- HIlaseni mistniho rozhlasu vy¢lenit jako hlavni volbu v ,,Hlavnim menu® nebo pii-
padné pod volbu ,,Aktuality* a tuto polozku uvést na prvnim misté. Pfipadné uvést

na uvodni strance, kterou taktéz zaclenit do ,,Hlavniho menu®.

Jednou z eventudlnich cest je také moznost se nechat inspirovat jednotnym designem vetejné
spravy za souc¢asného fokusu na intuitivnost navigace a zobrazovani informaci. V tomto pii-
padé by se ale jednalo o vytvoieni zcela novych webovych stranek, kdy tato varianta by
s ohledem na skutecnost, Ze tvorba webovych stranek, pfenaseni kompletniho obsahu je na-

ro¢nd ¢innost nejen ¢asove, ale také finanéné, nebyla s nejvétsi pravdépodobnosti piijatelna.

Dale by bylo vhodné zékladni informace uvadét alesponi ve vybranych cizich jazycich. Sa-
moziejme nejvhodnéjsi by byla lokalizace celych stranek do nekolika svétovych jazykd,

napf. angli¢tina, némcina, rustina.

V ptipadé, kdy by bylo nutné varovat a nésledné informovat ob¢any o mimotadné udalosti
na uzemi statutarniho mésta Olomouce, by se informace s nejvétsi pravdépodobnosti zobra-
zila v ramci aktualit na hlavni strance. Jedna se o logické umisténi takové informace. Ptesto
by ale bylo vhodné umistit odkaz do menu, pod kterym by se pfipadné informace k takové

udalosti zobrazovaly chronologicky, nejaktualnéjsi v ivodu stranky.

Na strankach statutdrniho mésta Olomouce Ize nalézt prohlaSeni o pfistupnosti: ,,Statutarni
mésto Olomouc se zavazuje k zptistupnéni svych internetovych stranek a mobilni aplikace
v souladu se zdkonem €. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich apli-
kaci a 0 zmén¢ zdkona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o zmeéné
nékterych dalSich zakontl, ve znéni pozdé&jsich predpist, ktery provadi smérnici Evropského

parlamentu a Rady (EU) 2016/2102.

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na internetové stranky a mobilni aplikace
ve sprave statutarniho mésta Olomouc.*. [53] Tedy také webové stranky vénované ochrané
obyvatel by mély spliiovat podminky pfistupnosti, vyjma taxativné vyjmenovaného obsahu

v prohlaseni o pfistupnosti v ¢asti ,,Neptistupny obsah. [53]

Provéteni skutecnosti, zda webové stranky opravdu napliuji literu daného zakona vcetné
samotného prohlaseni, miZe byt obsahem piipadného auditu a jednalo by se o komplexni
stranek se zakonem vyuzit n¢kterého z nastrojl, které jsou volné a zdarma k dispozici. Jed-
nim z takovych nastroji je web accessibility evaluation tool (dale také jen jako WAVE).

Resp. jedna se o webovou stranku do které 1ze vlozit odkaz na jakoukoliv webovou stranku
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a dojde k posouzeni této stranky. Vysledek posouzeni uvodni neboli také hlavni webové

stranky ochrany obyvatel je mozné si prohlédnout na obrazku ¢. 45. [54]

The following apply to the entire page:
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Obrazek 45. Vysledek posouzeni souladu hlavni stranky webovych stranek
ochrana obyvatel se zakonem ¢. 99/2019 Sb. Pomoci WAVE [54]

Na prvni pohled je ziejmé, Ze hlavni stranka dopadla v posouzeni relativné dobie. Drtiva
vétsina chyb se tyka problému s kontrastem, tedy nedostate¢ny kontrast mezi pozadim a tex-
tem, kdy nedostateCny miize byt i jen o jeden odstin. V detailu chyb bylo nasledné mozné
vy¢ist informaci, Ze chybi alternativni text u obrazkd. Tato skutec¢nost je ale uvedena jako
jeden bod v ¢asti ,,Nepfistupny obsah* v rdmci prohlaseni o pfistupnosti. Nasleduje 100 upo-
zornéni na duplicitni nadpisy, ptili§ malé texty apod. Jak ale bylo uvedeno vyse, nejedna se
o komplexni posouzeni, ale pouze o zjisténi skute¢nosti, zda i nevidomi obcané se mohou
jednoduse orientovat na takto dilezitych strankach, kdy v ptipad¢ cteni téchto webovych
stranek na pocitaci je pro tyto osob webovy obsah ptizplisoben. V piipade ¢teni webovych
stranek na mobilnim telefonu je situace o néco méné privétiva, protoze webovym strankam
schazi tzv. flexibilita layoutu. Jedna se o schopnost webovych strdnek se ptizpiisobit se za-

fizenim, ve kterych jsou zobrazovany, poptipadé téz riznym prohlizectm.
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Obrézek 46. Obrazek zobrazeni webovych stranek na mobilni telefonu [48]

Vysledek zobrazeni webovych stranek na mobilnim telefonu si miizeme prohléhnout na ob-
razku €. 46. Je zcela nesporné, ze piizptusobeni velikosti zafizeni je pouze ve zmensSeni ce-
lych stranek. Je tedy nutné zvétsit si v mobilnim telefonu danou stranku a rolovat nejen na-

horu a doli, také ale také doprava a doleva, coZ zna¢né sniZuje orientaci na strankach.

Bylo by tedy vhodné pfti dalsi technické aktualizaci upravit tento nedostatek a umoZiovat
napft. zjednoduSené zobrazeni pro mobilni telefony. Pfipadné je mozné v ptipad¢€ zobrazeni
webovych stranek v mobilnim telefonu navrhnout uZivateli alternativni moznost, a to napf.

stahnuti aplikace (k tomuto viz kapitola nize €. 6.2.2).

6.2.2 Mobilni aplikace — existujici a navrh na novou aplikaci

V soucasné dobé¢ existuji nasledujici aplikace:
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- ,,Moje Olomouc* jako souhrnna aplikace obsahujici prokliky na webové stranky, od-
kazy ke stazeni na dalsi samostatné aplikace vztahujici se k méstu Olomouc. Kromé
téchto odkazli obsahuje informace o dopravé, sdilené doprave, restauracich, akcich,
ale také umoznuje rezervovat terminy na piepazkach, zobrazit kontakty pracovist’
magistratu mesta Olomouce. Mohou ji ale také vyuzit studenti nebo turisti. V tako-
vém piipadé je zobrazend domovska obrazovka ptizplsobena jejich potiebam a zob-
razuje pouze relevantni informace. Napft. student se nemusi na domovské obrazovce
probirat moznostmi uréenymi spiSe pro obana mésta Olomouce, turista ma prioritné
zobrazené volby jako informacni centrum, Olomouc region card, pamatky, ubytovani

aj. [55]

- ,,Chytra Olomouc* je ur¢ena pro pienos informaci z méstského dopravniho centra.
Data jsou urcena fidi¢im, obyvatellim a samoziejmeé celé verfejnosti. Lze si zobrazit
napf. uzavirky, prace na silnici, volna parkovaci mista, sledovat kamery, provést
platbu za parkovani, ale také zakoupit listek na MHD a samoziejmé¢ vkladat namét

na zlepSeni mésta. [56]

- A vneposledni fadé také aplikace velmi tematicky orientované (jsou zde uvadeéné

pro komplexnost informaci) — jedna se o nasledujici aplikace

o ,,DPMO* slouzici pro nakup ¢asovych jizdenek na méstskou hromadnou do-

pravu. [57]

o ,.Sportyj v Olomouci®, kterd obsahuje kompletni sportovni aktivity, kluby
a skupiny, sportovisté a samoziejmé& také udalosti sportovniho charakteru.
Lze jej vyuzit k vyhledavani udalosti pro ucast nebo sledovani, nebo napf.
sportu pro déti, nabort pro déti. Lze také vyuzit pro rezervaci terminu tré-
ninku ¢i lekci. Pro organizatory obsahuje moznost vytvofit sportovisté a zvi-

ditelnit tak sviij sport ve mésté¢ Olomouc. [58]
o ,Sloup Nejsvétéjsi Trojice™ prezentujici informace o historii, autorech,
umoziujici zkoumat detaily na sloupu aj. [59]

o ,Panorama Olomouc*, kterd umoziuje v aplikaci se podivat z radni¢ni véze
a obsahuje informace o fad¢ pamatek véetné moznosti navigace k t€émto pa-

matkam. [60]
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Vsechny aplikace je mozné zdarma stadhnout a nainstalovat ze stranek Google Play nebo
z webovych stranek Olomouc MOBILN{ APLIKACE, kde jsou souhrnné uvedené aplikace
mésta Olomouc (viz obrazek ¢. 47) a rovnéz aplikace, ve kterych se mésto Olomouc vysky-
tuje (viz obrazek ¢. 48), vetné strucného popisu, o jakou aplikaci se jednd a co v ni uzZivatel
objevi a rovnéz jsou pod kazdym medailonkem dan¢ aplikace odkazy na stazeni bud’ pies

,»Google Play* nebo ,,App Store®. [61] [62]

Dopravni
informace

)

F B &£ 2

Moje Olomouc Chytra Olomouc Sportuj v Olomouci

Kulturni kalendar, aktuality z mésta a univerzity, pamatky, Aplikace Chytra Olomouc je moderni interaktivni sluZba pro Sportuj v Olomouci je oficidlni sportovni aplikace Statutarnino
objekty, zajimava mista. Aplikace umoZfiuje nechat si zasilat piedavani informaci z méstského dopravniho centra véem mésta Olomouce, kterd je uréena klublm, sportovcim a
notifikace o mimofadnych udélostech. To vSe pro ob&any fidicm, obyvatelim mésta Olomouce a vefejnosti fanouskim.

mésta, studenty a turisty. Webové strinky aplikace.

W Google Play ‘ | & App Store W Google Play

| & AppStore

# Google Play || @ App Store

Kldster vorsilek

431 m

Jupiterova kadna
276 m
Mariansky sloup

225m

Neptur

Sloup Nejsvetéjsi Trojice Panorama Olomouc

V aplikaci se dozvite fadu zajimavosti o sloupu, jeho autorech Mobilni aplikace nabizi moznost podivat se na mésto a jeho
a historii. Mobilni aplikace bude vadim pomocnikem také pamétky z radniéni véZe, nebo v roziifené realité pomoci
piimao na misté, u samotného sloupu. Vaseho telefonu

i Google Play ‘ ‘ & App Store

Obrazek 47. Mobilni aplikace statutarniho mésta Olomouc [62]
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Kde jesté najdete Olomouc ...

Skryté pribehy Geofun TourStories
Mozart v karanténé Zachraii olomouckou pevnost, Olomoue Jana Sarkandra a Mabilni aplikace a platforma pro sdileni komentovanych
Jedenactilaty Wolfgang Amadeus Mozart preha s rodidi z Olomoucky stroj fasu prohlidek a interaktivnich digitalnich privoded. Projdéte se
Vidne pfed epidemil cernych nestovic. Mamné. Prezije to? GEDFUN je zabawna geclokatni aplikace nove generace, ktere  Dlomouci s privodcem ve vasem mobilu.

zdbavnou formou pribéhl sezndmi se zajimavymi misty,
| # Googls Play | | & App Store turistickymi cify, utajenymi historkami & mistnimi rodaky. & CGoople Play | & App Store

| & Google Play | | % AppStoes

Olomoucké forty

Visit Czech Republic

Aplikace pledstavuje wybrané objekty unikitning fortifikatning

systému mésta Olomoue, vybudavanéha v 18. stoleti. Weboua

prezentace

# Coogl=Piay

| % Azp Stare

Obrazek 48. Mobilni aplikace, kde 1ze Olomouc nalézt [62]

S ohledem na existujici aplikace vénujici se nékterym oblastem zivota ve mésté lze fici, ze
statutarni mésto Olomouc se snazi zivot ve mésté co nejvice priblizit lidem vyuzivajici mo-

derni technologie a nabidnout jim snadny pfistup k informacim pies jejich mobilni telefon.

Lze tedy doporucit vytvoreni aplikaci i pro oblast ochrany obyvatel, a tedy pro zvyseni po-

védomi o zptisobech varovani a informovani, vytvoreni nové aplikace.

S ohledem na skutecnost, ze nyni existuji vySe uvedené aplikace samostatné, tedy stazeni
a vyuzivani jedné z nich neni podminkou pro vyuzivani jiné, je vhodné, aby i aplikace ob-
sahujici informace tykajici se ochrany obyvatelstva byla vytvorena jako samostatna aplikace.

Tento ptistup kopiruje zamér, aby si obyvatel ¢i osoba pobyvajici na izemi mésta Olomouce
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mohla stahnout a vyuzivat pouze aplikace, jejichz obsah chce konzumovat a nebyla zahlcena

obsahem, ktery pro ni neni podstatny.

Také v pripad¢ zahrnuti této problematiky do souhrnné aplikace Moje Olomouc by mohlo
byt kontraproduktivni s ohledem na nutnost nékolikanasobnému prokliku k potiebnym a di-

lezitym informacim v ramci této aplikace.

Aplikace by se mohla jmenovat napt. ,,Bezpecné v Olomouci‘. Tato aplikace by méla pfi-
naset nejen informace v ptipad€ nutnosti varovat a informovat ob¢any a vetejnost na izemi
meésta Olomouce o vzniku a pribéhu mimotadni udalosti, ptipadné také o moznosti vzniku
mimoiadné udalosti, ale mohla by byt zamétfena rovné€z na preventivni a edukativni ¢innost.
Tedy mohla by zobrazovat informace vztahujici se k riznym problematikam — napt. ,,Co
délat, kdyz ...*“ Zde by bylo také vhodné rozliSeni, zda se jedna o osoby napi. mladsi 12 let
a takovym uzivatelim informace zobrazovat ve vhodném formétu ptizptisobeném jejich vni-
mani.

Samoziejmosti je alespon v zdkladni verzi nepodminénost pouzivani aplikace registraci.
V ptipadé kdy by aplikace méla za cil zobrazovat relevantnéjsi informace svym uZivateltim,
mohl by mit uZivatel moznost zaznamenat z pfedem urcenych oblasti, kde napt. bydli nebo
pracuje a podle tohoto urceni by mohly byt nékteré informace cilené — napt. informace
o tom, co d¢lat, pokud nastane mimotadna udalost v duisledku uniku nebezpeéné latky, po-
kud se obc¢an zdrzuje v oblasti, kde se nachazi objekt spadajici pod zdkon o prevenci zavaz-

nych havarii nebo v oblastech zatazenych do havarijniho planu kraje.

Pii vyskytu nebo hrozbé vyskytu mimotadné udalosti by se uzivatellim zobrazila push noti-
fikace na obrazovce, aby byl uzivatel okamzit¢ informovan bez nutnosti aktivné oteviit apli-

kaci a aktualizovat jeji obsah.

Samoziejmosti je zptistupnéni aplikace v souladu se zakonem €. 99/2019 Sb., o pfistupnosti

internetovych stranek a mobilnich aplikaci, ve znéni pozdéjsich predpisti.

6.2.3 Vystrazné/varovné SMS — zhodnoceni vhodnosti, vyuZitelnosti

Nekterd mésta pro tisiiové informovani, resp. prenos varovani o informovani smérem k ob-
¢anlim, §la cestou SMS zprav. Tedy kdokoliv ma z4jem se registruje v dané sluzbé a na-
sledné jsou mu zasilany informace tykajici mimotadnych udalosti nebo varovani pred moz-

nostmi vzniku mimoradné udalosti na daném uzemi.
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Sluzba mtize byt bezplatnd nebo zpoplatnéna. Podminky urcéuje mésto, které takovou sluzbu
provozuje. Vyhodou je, ze uzivatel, ktery je registrovany, dostane informaci na registrované
telefonni Cislo bez ohledu na skutecnost, kde se v dany okamzik nachéazi. Nemusi byt tedy
ani fyzicky pfitomen v katastralnim izemi dané obce. Muze to byt uklidiujici prvek, pokud
je obfan mimo danou oblast napt. v dob¢ vyssSich srazek, silného vétru apod. V takovém
pfipad¢ je informovany, pokud by nastala né¢jakd mimotadna udalost a mize podniknout

kroky ke zmirnéni skod, napt. bezodkladny névrat aj.

Mésto Olomouc provozuje systém varovnych/vystraznych SMS zprav pouze pro vybrané
skupiny obyvatel, nikoliv pro vS§eobecnou vetejnost. Samoziejme kazdy miize vyuzit sys-
tému varovnych SMS v CR, které funguji v CR v evropskou smérnici nafizené podobé od r.
2019. V takovém piipadé je osoba informovana v ptipad€ nouzové situace platici pro celou
CR nebo pokud se nachazi na uréitém tizemi, pro které varovéni je poplatné. SMS je doru-
¢ena na libovolny mobilni pfistroj, véetné tlac¢itkovych. Nevyhoda tohoto systému je, ze po-
kud obcana zajimé déni v konkrétnim meésté/oblasti, a pravé se nenachdzi v dané oblasti,

informaci neobdrZi. [63]

S ohledem na moderni systém méstského rozhlasu, varovnych SMS pod spravou Hasi¢ského
zachranného sboru CR a také pokud by dolo k vytvofeni mobilni aplikace lze ¥ici, Ze zave-
deni varovnych/vystraznych SMS zprav pro statutarni mésto Olomouc by byl nadbyte¢ny
nemaly finan¢ni vydaj, ktery by v poméru cena ku vykon neobstal. Samoziejmé se najdou
obcané/osoby pobyvajici na izemi mésta Olomouce, kteti by sluzbu vyuzili. Lze jim ale
nabidnout alternativu v podob¢ napi. webovych stranek/aplikace/celostatniho systému SMS
zprav. Dnesni doba je turbulentni, a pfestoZe nezndm nyni vé€kové slozeni obyvatel mésta
Olomouce, které je ale v prtibé¢hu roku znaén€ promeénlivé, nebot’ se jedna o univerzitni
mésto a velmi kulturné bohaté, je mozné fici, ze tyto SMS zpravy jsou pfekonané na strané
jedné nebo nedostacujici na stran¢ druhé. Piekonané jsou pro populaci hledici do svych
chytrych telefonii a nedostacujici pro osoby, ktefi ovladli svlij mobilni telefon pouze
do urovné uskute¢néni hovoru. pro ob¢ skupiny je pfinosnéjsi najit vhodnéjsi zptisob infor-

movani a pfenosu tisiiové informace nez SMS zpravy.

6.2.4 RSS technologie — doporuceni na vyuZziti

Urcité velkym piinosem by nejen v oblasti pfenosu varovani do informovani ob¢ant o mi-
motadné udalosti byla moznost odebirat novinky z webovych stranek, tedy tzv. RSS pro od-

bér novinek. Jiz v§eobecné znama RSS technologie (Really Simple Syndication) umoziuje
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uzivatelim obdrzet informace o novinkach, ve smyslu novych ¢lancich, rizikovych aktivi-
tach/Cinnostech, které mohou vyustit v mimotadnou udélost, pfipadné jiz varovani aj. infor-
macich, publikovanych na webovych strankach, které¢ RSS technologii podporuji jednoduse
ve svém e-mailovém uctu. Je mnohem snazsi si jednou denn¢ zkontrolovat jeden e-mailovy

ucet nez x raznych webovych stranek. [64]

Nadto zde neni cilovou skupinou pouze obyvatelstvo, které je poc¢itacoveé gramotné, ale také
napf. na seniory ¢i zdravotné postizené. pro tyto skupiny obyvatel, pokud pouzivaji pocitace
a internet, je mnohem jednodussi si zobrazit konkrétni obsah ptes jedno kliknuti v e-mailové
zpraveé nez se prokousavat celym obsahem webovych stranek. Mnohdy musi mit napsany
postup krok po kroku, aby si zobrazily ur¢ity obsah a je pro n¢ z hlediska orientace narocna

sebemensi zména na webové strance, napt. pouhy presun tlacitek.

Tento poznatek se mlize zdat byt v rozporu s tim, co jsem uvedla o par kapitol vyse, a to
s doporucenim tpravy webovych stranek. Ale v takovém ptipad¢ je nezbytné povazovat dva
pohledy — zachovéani statu quo vs. zména znamenajici v optimalnim piipad¢ zvyseni uziva-
telské privetivosti.

Upozornéni na noveé ptichozi email ma spousta lidi v néjaké podobé aktivni na svém mobil-
nim telefonu a dalsi skupina jej prosté pravidelné kontroluje, at’ jiz aby tzv. zabili ¢as napf.
v hromadné dopravé nebo z urcitého nutkani, kter¢ v mnohych mobilni telefon vyvolava
nebo ze zvyku v urcity Cas. Pro posledni uvedenou skupinu RSS novinka miize slouzit in-
formativné a zejména pro sezndmeni s dénim v ramci oblasti ochrany obyvatel, pro diive
uvedené skupiny 1 v rdmci varovani a informovani. Tedy ,,cinkne* upozornéni a mohou se
hned podivat, na rozdil od pfidani na webové stranky bez RSS technologie, kde musi ob¢an
jit na dané stranky a aktivné vyhledavat informace. Jak bylo jiz feSeno, je to mnohem jed-
nodussi — klik na odkaz a jiz se mi informace zobrazily. Stejné€ jako by to bylo u vystraz-
nych/varovnych SMS zprav, pokud by statutarni mésto Olomouc tuto sluzbu provozovalo
ato také jen v pfipadé, ze by i v rdmci vystrahy/varovani bylo mésto rozdéleno na urcité
zony a registrace byla k ur¢itému mistu a SMS tak byly cilené na obyvatele registrované
do urcité oblasti nebo se v dané oblasti pohybujici, tak zde plati také zavér, Ze jako obcan
nemusim byt v danou chvili ani na izemi Olomouce, ale varovani a informaci obdrzim

a mohu se podle toho zafidit.

Je také mozné mit RSS na odbér celého obsahu webu, nebo piipadé jen urcitych casti, nebo

pfipadné také cilen¢ zamétenou dle preferenci odbératele — na urcitou rubriku aj. Tedy
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napf. nejen pouze na varovani a informovani, ale také z praktického hlediska na hlaseni
mistniho rozhlasu. Ob¢an tak bude informovany nejen z hlediska bezpecnosti, ale také o di-

lezitych vécech tykajici se jeho bydlisté nebo mista, kde pracuje.

6.2.5 DalSi moZnosti s vyuzitim modernich technologii

V dnesni dob¢ jsou velmi populérni socidlni sité, tj. napt. Facebook, Instagram, TikTok aj.
Kazda z téchto socidlnich siti umoziiuje sdilet obsah uréitym zptisobem a ovliviiovat tak ty,
kteti dany obsah sleduji. Je nesporné, Ze minimaln€ dnesni tficatnici a mladsi spoluobcané
jsou zvykli konzumovat obsah z téchto siti na denni bazi, resp. mnohem castéji. Je tedy
vhodné pfistoupit k témto komunika¢nim prostfedktim jako ke zpiisobu, kterym Ize ovlivnit

velké mnozstvi osob a vyuzit toho.

Meésto Olomouc mé aktivni Facebookovou stranku Statutarni mésto Olomouc. V soucasné
dobé mé zhruba 7,3 tisic sledujicich a 6,1 tisic To se mi libi. i v pfipad¢ Ze bychom uvazo-
vali, ze nikdo nema soucasné danou Facebookovou stranku ve sledovani a nedal zaroven To
se mi libi, informace zobrazena na dan¢ strance by se dostala k zhruba 13,4 tisic odbératelt.
Pokud vezmeme v potaz, Ze mé&sto Olomouc mé kolem 100 tisic obyvatel a k tomu bychom
ptipocetli osoby dojizdé&jici za studiem, praci ¢i zdbavou, mizZe se zdat pocet osob, které tato
stranka maze ovlivnit v soucasné dobé¢, zanedbatelny. Piesto 1ze jen doporudit v piipadé, kdy
by vznikl materidl vénovany problematice varovani a informovéani na uzemi meésta Olo-
mouce, popiipad¢ také v ptipadé, kdy je tieba varovat pted rizikem vzniku mimotfadné uda-
losti nebo informovat o jejim vzniku a pribéhu, sdilet tyto informace na téchto strankéch.
Muze také dojit ke sdileni takového obsahu na dalsi facebookové stranky a skupiny, které se
tykaji Olomouce a sleduji je dalsi ob¢ané a osoby pobyvajici na tzemi mésta Olomouce.

[65] [66]

Co se tyce ostatnich socialnich siti, nepodatilo se mi nalézt Zadné oficialni ti€ty. Samoziejmé

existuje #Olomouc piipadné varianty, ale nejedna o relevantni stranky.

Préace se socialnimi sit€émi je narocna a zahrnuje vytvaieni vhodného obsahu, jeho tprava,
odpovédi na reakce lidi na dany piispévek apod. Ale pokud byl ptispévek jiz jednou vytvo-
fen, je mozné jej prakticky v totozné podobé¢ sdilet na vice platforméch. Navic je mozné mit
ucty na nékterych socialnich sitich propojené a sdilet na nich informace o to jednoduse;ji.
Pti vyuziti tohoto propojeni by se piispévky dostaly k vice lidem. Samoziejmé to mtze slou-
zit nejen pro vzdélavani v oblasti ochrany obyvatel nebo pro varovani a informovani, ale

také k propagaci udalosti, informaci tykajicich se napt. povinnosti ob¢anti, uradi apod.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 102

Déle by bylo mozné s ohledem na skutecnost, ze spousta nejen mladych lidi a déti travi Cas
na svém mobilnim telefonu mj. hranim her, vyvinout a publikovat mobilni edukativni hry
pro déti, mladez, ale i dospé€lé. OvSem tento smér je uz dalece nad rdmec povinnosti mesta
Olomouce a zvazeni vyuziti by mélo byt pfedmétem diskuzi a realizace na vyssi urovni,

&imZ by mohli z tohoto t&Zit z toho v§ichni obyvatelé a osoby nachazejici se na tizemi CR.

6.3 Dotazniky — navrh podoby a priibéhu dotazovani

Vytvofend mapa slysitelnosti, 1 kdyZ by v budoucnu dosla zmén na zaklad¢ opakovanych
meéfeni a pribézném zptesiiovani s ohledem na uskutecnénd meéfeni a podnéty obcant
a osob nalézajicich se na daném uzemi, je stale pouze vzorkem vnimani urc¢ité skupiny osob
a nésledné implementace vhodnych analyz a algoritmi. A také v neposledni fad¢ netesi sly-

Sitelnost a srozumitelnost v samotnych objektech.

Je tedy vhodné toto méfeni doplnit o dalsi vyzkumnou metodu. V této konkrétni situaci se
jako nejvhodnéjsi forma jevi vyuziti dotaznikli. Ty by sméfovaly na skute¢nost, zda pokud
se osoba nachazi v objektu, tak slySi zvuk sirény a rozumi doprovodné informaci, resp. je
mluvené slovo srozumitelné. pro tyto dotazniky je mozné vyuzit pravidelné probihajici
zkousky sirén, ptesto je ale vhodné&jsi doporucit provedeni testovaciho hlaSeni obsahujiciho
odlisné sd€leni od zkousky sirén, a to proto aby vysledky nebyly zkreslené ocekavanim re-

spondent.

Forma dotaznikt se jevi jako vhodna vyzkumna metoda i pro ovéfeni znalosti a schopnosti
obcantl reagovat na varovani a tisnové informovani. a to nejen pro ucely a potieby statutar-
niho mésta Olomouce, aby mohl navazat relevantnimi vzdélavacimi aktivitami, ale také
pro samotné ob&any. Ugastnici dotaznikového $etfeni by si ovéfili znalosti a mohlo by je
to také pfimét se vice zajimat o danou problematiku. Tyto dotazniky mohou byt unifikované
pro celé statutarni meésto Olomouc, nebo mohou byt upravené pro jednotlivé oblasti, podle
zvyseného rizika vzniku konkrétni mimotadné udalosti. Vhodné je doporucit s casovym od-
stupem realizovat obé¢ Setfeni. Naopak neni vhodné vytvofit jeden rozsahly dotaznik, ktery
by pokryl celou problematiku ve vSech aspektech. u takovych dotaznikil je vysoka pravdé-

S

podobnost malé ucasti respondentt.
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Obecny dotaznik by mohl zjistovat orientaci ob¢antl v otazkach:

- Zvuk sirény — o jaké varovani se jedna (pokud by z urcitého divodu nenasledovala

verbalni informace),
- Kde lze nalézt informace k danému tématu,
- Jak se zachovat pti daném varovani.

Specificky dotaznik by nésledné fesil jiz jen konkrétni mimotadnou udalost, tj. napt. v po-
vodnové oblasti povodeii (kde nalézt informace, jak se zachovat aj.). Nepochybné ke speci-
fickym dotaznikiim budou patfit také dotazniky zjiSt'ujici védomosti a orientaci v dané ob-

lasti také
-V ramci skol u zaki a studentl (zékladni, stiedni),

- Fakulty UP Olomouc — zejména s ohledem na moZznost absentujici mistni znalosti
u studentd z jinych mést (tito studenti mohou postradat mistni znalost) a zejména
u studentd ze zahranici (tito studenti se nemusi v problematice varovani a informo-
vani orientovat viibec). Pfedevsim tito studenti by méli byt vhodnou formou sezna-
meni s mistni zvyklosti (tj. zkousky sirén) a alespoini zdklady v oblasti ochrany oby-

vatelstva.

Navrh podoby obecného dotazniku a dotazniku vhodného pro studenty vysokych $kol je
uveden v pfiloze ¢. VI této prace. Tento dotaznik slouZi také jako prlizkum znalosti respon-
dentli v oblasti ochrany obyvatelstva. na zdkladé vyhodnoceni tohoto dotazniku je mozné
nasledné sestavit specificky dotaznik. Dotaznik pro Zaky zékladnich $kol a studenty stied-
nich Skol by méla sestavovat osoba, kterd je vyskolena v komunikaci s détmi, zejména
osobami mladSimi 12 let.

Dotazniky mohou byt Sifeny:

- Jako tiskopisy do schranek s moznosti odevzdat
o v sidle komise konkrétni ¢asti nebo

o zaslat prostfednictvim e-mailu na e-mail statutarniho mésta Olomouce.

- Ke stazeni na webovych strankach se moznosti odeslat prostfednictvim e-mailu na e-
mail statutarniho mésta Olomouce,
- S vyuzitim online prostfedi a n€které formulafové platformy umoziujici vyplnit for-

mulaf pfimo online a vyhodnocovat v takové platformé odpovédi. Odkaz
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na formulaf mize byt uveden na webovych strankdch mésta Olomouce a Sifen po-

moci socidlnich siti.
- K vyplnéni prostiednictvim aplikace Moje Olomouc pod dlazdici Ankety.

Samoziejmé je vhodné dotaznikové Setfeni opakovat v pfedem stanovenych intervalech,
které mohou byt rozdilné pro vetejnost a pro zaky a studenty. u 74kl a studenti se mize
jednat o ¢asovy interval 2 let, tedy kazdé dva roky by dochazelo k opétovnému vyplnéni ze

stran zaki a studentd a vyhodnoceni.

6.4 Vyhodnoceni prevodu varovani do informovani v ramci statutarniho
mésta Olomouce v navaznosti na mapu slySitelnosti a srozumitel-

nosti ve vybranych méstskych castech

Obecné 1ze doporucit pro prevod informaci z varovani do informovani vyuzivat stavajiciho
systému varovani a informovéni, ktery byl pro tento ucel navrzen a méa rozséhlé pokryti
po vétsiné tizemi mésta. Zakladni varovani a informovani prostiednictvim varovného sig-
nalu a doprovodné verbalni informace doplnit nasledné o dalsi tisiové informace prostied-
nictvim bezdratového rozhlasu, a to v ramci uzemi, kde hrozi vznik mimoradné udalosti
nebo jiz mimotfadna udalost probihd. Zastupci statutdrniho mésta Olomouc mohou také pro-
sttednictvim bezdratového rozhlasu sd€lovat kanaly, kde si mohou obyvatelé a osoby nacha-

zejici se na daném uzemi dohledat dalsi informace.

Statutarni mésto Olomouc bezesporu vyuzivd i moderni technologie, jako jsou webové
stranky, kde uvefejiiuje riizné aktuality, jak bylo zminéno v kapitole vySe. pro vétsi dosah
téchto informaci za sou€asného zapojeni dalSich modernich technologii je mozné doporucit
pfidani RSS kanalu na webové stranky (umoznuje odebirani novinek z webovych stranek
prostfednictvim emailu) a sdilenim informaci na socidlnich siti. Ob¢ varianty rozsituji pfi-
jemce tistiové informace za pouziti modernich technologii. Jako dalsi zdroj informaci by

mobhla slouZit mobilni aplikace s push notifikacemi.

Vse vyse je vyuzitelné pro celé izemi mést a rovnéz v pripad€ detekovanych problematic-
kych mist ve vybranych ¢astech mésta (viz kapitola 5.3 této prace). pro tyto lokality uvadi
nasledujici tabulka dal$i doporuceni, které je mozné vyuzit pro varovani a informovani,

zejména nez bude ovéien stav pomoci poslechovych hlidek.
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Tabulka 7. Seznam detekovanych lokalit s horSim pokrytim verbalni informace

s doporucenimi zptisobtl pro piedani tisiové informace

Moravy mezi ulicemi
Kavaleristd a Smera-

lova (Obrazek ¢. 34)

A
e E
~ =
NUE =
z S =
7 : e @
5 8 8 s E
g \= 5 N ;5
= @ S =
< o )5 E )g .E
= ‘W
3 g B 5 sz
£ s & S g =
- » N » a =
Smetanovy sady | VP Ok Bezdratovy méstsky rozhlas
(Obrazek ¢. 32)
M¢édia, RSS kanal, socialni sité
Bezrucovy sady | VP Mozné zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité
a Botanicka zahrada
, y SMS zpravy v ramci dané loka-
(Obrazek ¢. 34)
lity
Mobilni vyhlasovaci prostfedky
Uzemi korunni pev- | VP Mozné zkresleni Média, RSS kanal, socialni sité
ntstky (Obrazek ¢.
34) SMS zpravy v ramci dané loka-
lity
Mobilni vyhlasovaci prostredky
Naplavka podé¢l feky | VP Mozné¢ zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité

SMS zpravy v rdmci dané loka-

lity

Mobilni vyhlasovaci prostredky
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niho namésti (Obré-

zek & 38)

Klasterni  hradisté | VP Mozné zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité
(Obrazek ¢. 35)
SMS zpravy v ramci dané loka-
lity
Mobilni vyhlaSovaci prostiedky
Legionaiska  ulice | ZU OK Bezdratovy méstsky rozhlas
a tf. Svobody (Obréa-
. M¢édia, RSS kanal, socialni sité
zek €. 36)
Cast severné nad | ZU OK Bezdratovy méstsky rozhlas
Hornim  nédméstim
L Média, RSS kanal, socialni sité
(Obrazek ¢. 38)
Cast SevVero-vy- zU Mozné zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité
chodné¢ od Horniho
SMS zpravy v ramci dané loka-
némésti (Obrézek & pravy
lit
37) 4
Oblast zépadné | ZU OK Bezdratovy méstsky rozhlas
od Dolntho namésti
L Média, RSS kandl, socialni sité
(Obrazek ¢. 38)
Oblast jizné od Dol- | ZU OK Bezdratovy méstsky rozhlas
niho namésti (Obré-
5 Média, RSS kanal, socialni sité
zek €. 38)
Vychodné  od Dol- | ZU Mozné zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité

SMS zpravy v rdmci dané loka-

lity
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vir a Klasterni Hra-
disko — zastavba
a soukromy subjekt

(Obrazek ¢. 41)

Podél ulice Jeremen- | ZU/VP Mozné zkresleni | Média, RSS kanal, socialni sité
kova (Obrazek ¢. 39)
SMS zpravy v ramci dané loka-
lity
Mobilni vyhlaSovaci prostiedky
V  okoli objektd | ZU/VP OK Bezdratovy méstsky rozhlas
v soukromém vlast-
. o Média, RSS kanal, socialni sité
nictvi v ¢asti  Olo-
mouc — stfed (Obra-
zek €. 40)
Méstska ¢ast Cerno- | ZU OK Bezdratovy méstsky rozhlas

Média, RSS kanal, socialni sité

Shrnuti

Statutarni mésto Olomouc muze vyuzit k pfenosu informaci z varovani do informovani

v soucasné dob€ vybudovanou sit’ bezdratového rozhlasu. Zde je samoziejmé vhodné na za-

klad¢ vypracované mapy slySitelnosti a zejména srozumitelnosti pro vybrané ¢asti mésta

a v budoucnu i dopracovanych map pro dalsi ¢asti mésta, vyhodnotit, zda za soucasného

stavu by vyuZziti pouze bezdratového rozhlasu splnilo pozadavky na ptedani dopliujici tis-

nové informace. Proto by bylo vhodné zvaZzit doplnéni hlaSeni prostfednictvim bezdratového

rozhlasu i o jinou vhodnou formou.

Na zakladé vyse uvedenych moznosti Ize doporucit vzdy vyuZzit webovych stranek vénova-

nych ochrané obyvatel a informaci sdilet rovnéZ na socialnich sitich, které maji zna¢ny do-

sah. U webovych stranek by bylo vhodné zaclenit jiz zminénou RSS technologii. Statutarni

mesto Olomouc samoziejmeé mize vyuzit i média a v budoucnu také sdilet informace pro-

sttednictvim vhodné aplikace.
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ZAVER

Problematika ochrany obyvatel je tu s nami prakticky od vzniku statu a neustale se vyviji.
Stejné tak, jak se vyviji chdpani samotné ochrany obyvatel, tak se rovnéz vyviji prostredky,
které jsou k ochran¢ vyuzivany. Jednim z téchto prosttedkl a jeho nedilnou je i systém va-

rovani a informovani, a to v€etné prenosu relevantnich informaci. Oblast vyvoje systému

varovani a informovani je zejména s ptichodem novych technologii velmi progresivni.

Hledaji se efektivni cesty a prostfedky, jak co nejrychleji varovat a informovat obyvatele
na urcitém Uzemi, jak co nejrychleji k nim dostat dané informace, ale rovnéz je kladen diraz
na vyuzitelnost systému i pro dalsi ucely, nebot’ stale ma stat i samosprava povinnost nakla-

r

dat s finan¢nimi prostfedky s pé¢i fadného hospodare.

Takeé je nutné hledat rovnovahu mezi vyuzitim modernich technologii, které jsou sice rychlé,
efektivni, pfistupné velkému mnozstvi osob a u znacné Casti populace velmi preferovany
zdroj informaci, ale soucasné velmi zavislé na spousté faktorti, které neni mozné ovlivnit —
dostupnost mobilniho signalu, internetu apod. Je nutné pii budovani systému varovani a in-
formovani a pii hledani zptsobil pfenosu informaci z varovani do informovani mit na pa-
méti, Ze tento systém musi byt schopen provozu i za velmi omezenych podminek, jako je
napft. vypadek mobilnich operatorti, vypadek elektrické energie apod., ¢i dokonce za valec-

ného stavu.

Samoziejmé se jedna v posledni zminéné situaci o velmi krajni ptipad a neznamena to, ze
neni mozné moderni technologie vyuzivat. Naopak v tad¢ ptipadt, kdy mize byt nutné va-
rovat obyvatele pied hrozicim nebezpe¢im nebo jiz probihajici mimotadnou udalosti a sdélit
jim potiebné informace, je naopak vhodné uskutec¢iiovat informovani pravé pomoci moder-

nich technologii ¢i je vzajemné kombinovat.

Statutarni mésto Olomouc ma systém varovani a informovani velmi dobfe propracovany,
zejména s ohledem na rozsahlost jeho tizemi a rtiznorodost hrozicich nebezpeci a rozli¢nost
moznych mimotadnych udalosti. VyuZiti roz¢lenéni mésta na ¢asti a soucasné rozdéleni sys-
tému na zony s moznosti ovladat kazdou zonu samostatné za sou¢asné moznosti provést va-
rovani a informovani jednodusSe 1 na celém Uzemdi, je velmi praktické. Jednak z hlediska ne-
vyvolani paniky na celém uzemi, pokud se hrozba nebo mimotadna udalost tyka pouze casti,

ale také z hlediska spravy vlastniho systému.
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Také pokryti iIzemi systémem varovani a informovani, tedy bezdratovym rozhlasem, z hle-
diska slysitelnosti varovného signalu a srozumitelnosti verbalni informace je velmi efektivné
provedeno, jak vyplyva z vypracované mapy slySitelnosti a srozumitelnosti pro vybrané

¢asti statutarniho mésta Olomouce.

Samoziejmé uvniti objektd je nutné pocitat s urcitym zkreslenim, které neni v dané mapé
zohlednéno, ale to mlize byt pfedmétem dalSiho zptfesiiovani. Rovnéz bylo detekovano né-
kolik oblasti, kde mize dochézet ke zkresleni zejména verbalni informace z ditvodu velkého
mnozstvi zdroji verbalni informace, nebo z diivodu velké vzdalenosti od zdroje ¢i husté ur-
banizace. V téchto ptipadech prace obsahuje doporuceni, jak postupovat a provéfit tyto lo-

kality pomoci poslechovych hlidek.

Lze ale fici, Ze obyvatelé na izemi statutarniho mésta Olomouce by varovani méli byt
schopni zaznamenat a v drtivé vétSiné by méli obdrzet také doprovodnou verbélni informaci

ve srozumitelné podobé a méli by byt schopni si dohledat dalsi relevantni informace.

Pro dalsi informovani Ize bezesporu vyuZzit systému bezdratového rozhlasu, ktery ma v sou-
casné dobé relativné Siroky dosah. V rdmci prace byly ve vybranych méstskych castech de-
tekovany lokality, u kterych mlzZe byt dosah verbalni informace mensi, resp. mliZze byt ne-
srozumitelnd. Rovnéz v piipad¢€ rozsifeni mapy na dalsi ¢asti mésta se mize stat, ze téchto
lokalit bude vice, proto je vhodné se nespoléhat na ptedavani informaci pouze prostrednic-
tvim bezdratového rozhlasu, ale vyuzit 1 dal§i moznosti. Soucasné je tedy mozné provedené
hlaSeni vyvé&sit na webové stranky a rovnéz také zvefejnit na socialnich sitich, ptipadné vy-
uzit dalSich prostfedki jako jsou média a vyvinout do budoucna aplikaci zaméfenou na tuto
oblast. Zde se jedna o zpisoby, které maji Siroky dosah a jsou aplikovany defacto na celé
uzemi.

Statutarni mésto Olomouc muze pro problematické oblasti, které byly detekované za pomoci
mapy slySitelnosti a srozumitelnosti, zpracované zatim pouze pro vybrané ¢asti mésta, vyu-
zit Sirokou Skalu kanali pro pfedani dopliikové tisniové informace. Zvolit mize vzdy kon-
krétni zptsob piedani vhodny pro danou lokalitu, jak je uvedeno v tabulce s doporuc¢enym
nahradnim zplisobem informovani, primarné se jednd o SMS zpravy a nahradni zplsob in-
formovani. Tyto dva zplisoby pfedani tisiiové informace lze provést pouze pro urcité izemi,
tedy je to vhodné pro informovani do problematickych mist z hlediska srozumitelnosti ver-

balni informace z bezdratového rozhlasu.
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Lze pouze doporucit upravu webovych stranek, zejména dopracovani RSS kanalu, jak bylo
v praci zminéno. Dale je mozné vyvinout mobilni aplikaci, ktera by slouzila k pienosu in-
formaci z varovani do informovani pro obCany a osoby pobyvajici na izemi mésta Olo-

mouce.

Jak webov¢ stranky, mobilni aplikaci, ale i socialni sit¢ a média Ize také vyuzit nejen v pfi-
padé potieby prenést informaci z varovani do informovani, ale také ke vzdélavani a rtizné
dotazniky vztahujici se nejen k subsystému varovani a informovani, ale k celému systému
ochrany obyvatel a toto téma tak vice zpopularizovat a dostat informace vice do podvédomi
obcanil a tim naplnovat koncepce ochrany obyvatel, kdy je pfipraveny obfan znamena pii-

praveny stat.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CR Ceska republika

CI1ZP Ceska inspekce Zivotniho prostiedi

EU Evropska unie

HZS Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

KS Krizova situace

1ZS Integrovany zachranny systém

JSVV Jednotny systém varovani a vyrozumeéni
MU Mimotadna udalost

MVCR  Ministerstvo vnitra Ceské republiky

PVC Preventivné vychovné ¢innosti

SSRN Systémem selektivniho radiového navesténi
SvVv Systém vc¢asného varovani

VP Volné prostranstvi

zU Zastavéné izemi

WAVE  web accessibility evaluation tool
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PRILOHA PI: RAMCOVY SEZNAM MEKKYCH CILU NA UZEMI
STATUTARNIHO MESTA OLOMOUCE

V ramci mésta Olomouce jsou pofadany rizné udalosti (bézecké zavody, Vanocni trhy, kon-

certy aj.), které jsou realizovany obvykle na nékterém z nasledujicich mist:
- Horni namesti,
- Dolni namésti,
- Smetanovy sady,
- Cechovy sady,
- Korunni pevnustka, kterd se nachazi v Bezru¢ovych sadech.
Dalsi mista dtlezita z hlediska socialnich aspektt jsou:
- Nékupni Galerie Santovka — Polska 1, Olomouc,
- Nékupni centrum OC Hana — Kafkova 1223/8, Olomouc,
- Nékupni centrum Olomouc CITY — Prazska 248/39, Olomouc,
- Zimni stadion Olomouc — Hynaisova 1091, Olomouc,
- Hlavni vlakové nadrazi Olomouc — Jeremenkova 103/23, Olomouc,
- Vlastivédné muzeum v Olomouci — ndm. Republiky 822/6, Olomouc,
- Fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
o Cyrilometodé¢jska teologicka fakulta — Univerzitni 244, Olomouc,
o Lékarska fakulta — Hnévotinska 976/3, Olomouc,
o Filozoficka fakulta — Kfizkovského 512, Olomouc,
o Ptirodovédecka fakulta — 17. listopadu 1192/12, Olomouc,
o Pedagogicka fakulta — Zizkovo namésti 951, Olomouc,
o Fakulta télesné kultury — tf. Miru 117, Olomouc,
o Pravnicka fakulta — 17. listopadu 930/8, Olomouc,
o Fakulta zdravotnickych véd — Hnévotinska 976/3, Olomouc, [67]

- Koleje Univerzita Palackého v Olomouci



o

o

Kampus Envelopa
» Kolej Generala Svobody — Smeralova 12, Olomouc,
= Kolej J. L. Fishera — Smeralova 10, Olomouc,
= Kolej Bedficha Vaclavka — Smeralova 8, Olomouc,
= Kolej Smeralova — Smeralova 6, Olomouc,
=  Kolej 17. listopadu — 17. listopadu 54, Olomouc
Kampus Netedin
= Kolej Netedin i — tf. Miru 113, Olomouc,
= Kolej Netedin II, u Letisté¢ 786, Olomouc,
» Kolej Netedin III —u Letisté 827, Olomouc
= Kolej Netedin IV, u Letisté 847, Olomouc
Kolej EvZena RosSického — u Sportovni haly 4, Olomouc,

Kolej Chvalkovice — na Zakopé€ 26, Olomouc. [68]

Celni ufad pro Olomoucky kraj — Blanicka 19, Olomouc,

Cesky statisticky ufad, Krajska sprava CSU v Olomouci — Jeremenkova

1142/42, Olomouc,

Financ¢ni ufad pro Olomoucky kraj — Lazecké 22, Olomouc,

Hasi¢sky zadchranny sbor Olomouckého kraje — Schweitzerova 91, Olomouc,
Katastralni ufad pro Olomoucky kraj — Jeremenkova 110/15, Olomouc,

Krajskd hospodaiskd komora Olomouckého kraje, Inovacni centrum Olo-

mouckého kraje — Jeremenkova 40b, Olomouc,
Krajsky titad Olomouckého kraje — Jeremenkova 40a, Olomouc,
Meéstska policie Olomouc — Katetinska 23, Olomouc,

Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR (Odbor vykonu statni spravy VIII, Olo-

mouc) — Krapkova 3, Olomouc,

Okresni agrarni komora Olomouc — Blanicka 3, Olomouc,



o Okresni hospodaiska komora Olomouc — tf. Kosmonautti 1288/1, Olomouc,

o Policie CR (Krajské feditelstvi policie Olomouckého kraje) — ti. Kosmonauti

10, Olomouc,

o Svazprimyslu a dopravy Ceské republiky, Univerzita Palackého v Olomouci

— tf. Kosmonautt 8, Olomouc,

o Utad prace CR — Krajska pobocka v Olomouci — Vejdovského 988/4, Olo-

mouc,
o Védeckotechnicky park UP — Slechtiteld 21, Olomouc,

o Zdravotnickd zachranna sluzba Olomouckého kraje — Aksamitova 8, Olo-

mouc. [69]
- Fakultni nemocnice Olomouc.

Nejedna se o vycerpavajici vycet, nebot’ v ném nejsou obsazeny zakladni a stfedni Skoly,

matefské Skoly, sportovisté a podobné objekty.



PRILOHA P II: SYSTEM VAROVANI A INFORMOVANI
VE STATUTARNIM MESTE OLOMOUC - POPIS SYSTEMU

Modernizaci varovného a informa¢niho systému na izemi statutdrniho mésta Olomouce
provedla spole¢nost Colsys s.r.0. za vyuziti varovného a informacniho systému VoiceGuard.
Tento systém slouzi jednak jako bezdratovy mistni informacni systém a rovnéz také jako
systém varovani a informovani pfi vzniku mimotadné udélosti. Tento systém je piipojen

do celostatniho Jednotného systému varovani a informovani obyvatelstva. [70]
Cely systém se sklada jak po hardwarové, tak softwarové strance z n€kolika prvki:

- Vysilaci pracovisté, které je tvotfeno vysilaci skiini a fidicim pracovistém — fidici
pracovisté jsou 2. Jedno hlavni a jedno zélozni. Vysilaci skfinn umoznuje odvysilat
hlaseni pfimo prostfednictvim mikrofonu, vstup z celostatniho Jednotného systému
varovani a informovani, vstup do systému prostiednictvim GSM sité¢ pomoci GSM

telefonu a pfipojit externi zdroje audio signalu.

- Digitalni pfevadec (3x) — slouzi pro distribuci signalu do vzdalengjsich lokalit. V pfi-
pad¢ napdjeni z nn sité, je mozné jej provozovat 1 mimo zalozni akumulatory.

- SW klient pro ovladani systému ze vzdalenych pracovist’ (20x) — slouzi pro ovladéani
z mistnich pracovis$t méstskych ¢asti. Kazda ¢ast ovlada pouze jednotky ve své ¢asti,
k ostatnim nema pfistup.

- JSVI ptijimac slouzici pro napojeni systému na JSVI (15x).

- Webovi aplikace — nahled a ovladani systému.

- Kandl GSM Smart technologii — a PI rozhrani pro pfenos dat do navazujicich infor-
macnich systémii.

- Koncové prvky s digitdlnim kdédovanim — jsou tvofeny obousmérnymi digitdlnimi
akustickymi jednotkami (hlasi¢e) a koncovymi prvky méfeni (pro méfeni hladiny
feky (2x) a mnozstvi srazek (1x)). [71]

Komunikace probiha digitdlnim pfenosem vcetné pfenosu audia. Komunikaéni jednotky

jsou obousmérné. [71]



PRILOHA P III: PROTOKOL MERENI SLYSITELNOSTI
A SROZUMITELNOSTI - POSLECHOVA HLIDKA 1 AZ 3

Ptilohu tvofi vyplnéné zaznamové archy pro méteni slySitelnosti a srozumitelnosti od posle-

chovych hlidek 1 az 3.



Statutarni mésto Olomouc Protokol méfeni sly3itelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hifdka Eol s

Protokol méFeni slysitelnosti varovéni a srozumitelnosti verbalni informace
Mé&Feni je provadéno na zékladé sluchového vjemu osoby provadéjici méreni slysitelnosti.

Mérené zvuky/signdly:

- Gong

- Mluvené slovo: ,Jedna se o testovaci provoz, nevénujte hlaseni pozornost.”
- Pisen

- Pozarni poplach (zvuk sirény)

Mista méreni:

-V objektu,
-V zastavéném uzemi,
-V otevieném prostoru.

Proces méreni:

-V objektu: Subjekt zaznaci pouze vysledek méfeni, tj. zda v objektu byl zvuk srozumitelny na
uvedené stupnici

-V zastavéném Uzemi/volném prostranstvi: Subjekt se vzdaluje od bodu $ifeni zvuku a
zaznamenava srozumitelnost $ifeného zvuku ve vzdalenostech 25, 50, 75 a 100 m.

-V pfipadé zmény vysledku méfeni v jinych vzdalenostech, subjekt poznaci vzdalenost/misto
do tabulky '

Hodnotici stupnice: Skdla 1-5

- Obdobné jako znamkovani ve $kole — srozumitelné ma hodnotu 1, hodnota 5 vyjadruje
situaci, kdy subjekt nedokaze identifikovat, o jaky zvuk se jedna, co ma zvuk symbolizovat

SUBJEKT PROVADEJICi MERENI (vyplIni subjekt provadéjici méfeni):
3¢

Vék subjektu provadgjiciho méfeni: ...l 0

Subjekt provadéjici méfeni vykonava/vykonaval svou praci na pracoviéti vybaveném pomuckami na
ochranu sluchu — ANO@

Subjekt provadéjici méreni trpi sluchovou vadou: ANO/NE (v pfipadé, kdy bylo oznaceno ANO,
vyplrite polozky nize)

- Sluchové porucha (nédzev): ....
- Typ sluchové poruchy: SniZeni sluchové ostrosti/Snizeni kvality sluchového vijemu

PODMINKY MERENI (vyplni odpovédna osoba za organizaci a pribéh méfeni):

Datum provadéného méreni: 9 L. 1013

Teplota vzduchu v objektu: (2,6 ¢
Teplota venkovniho vzduchu: Lo
Vlhkost vzduchu v objektu: 0o %
Vlhkost venkovniho vzduchu: q9 c%

Tlak vzduchu: oo 7

SHpS:




A

Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti Poslechova hlidka €. .........

VYSTUP MEREN( V OBJEKTU

GONG
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonceni méfent: Cisté identifikovat, o
co se jedna
Zatrhnéte (kfiZzek/krouZek) ( TS 3 5
vysledek méreni o
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokdzu
Cas ukonéeni méreni: Listé identifikovat, o
T co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouzek) Qj 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
PISEN
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokaiu
Cas ukonéeni méfeni: Eisté identifikovat, o
- co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouzek) <® 3 5
vysledek méfeni
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
POZARNI POPLACH
Cas zahajeni méreni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokdzu
Cas ukonéeni méreni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
Zatrhnéte (krizek/krouzek) y 3 5
vysledek méreni

Pozndmka subjektu provadéjici méreni:

Str. 2




VYSTUP MERENI V ZASTAVENEM UZEMI

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokédiu
Cisté identifikovat, o
v co se jedna
1 2 3 4 5
15,56 ,9¢,
#00
déjici méfeni:

Zkreslené Nedokazu
identifikovat, o
co se jedna

5




Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. ........

A

PISEN
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokaiu
Cas ukonéeni méfeni: Eisté identifikovat, o
co se jedna
1 3 5
Vzdalenost (subjekt zaznali | 25, ¢ &,
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) 17,700
Vzdalenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdalenosti
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
POZARNI POPLACH
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 S
Vzdélenost (subjekt zaznaci | 2 5,501 F57
méfeni v 25, 50, 75 a 100 m) 700

Vzdélenost v pfipadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzddlenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

Str. 6




Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka ¢. L

Protokol méreni slySitelnosti varovani a srozumitelnosti verbalni informace
Méreni je provadéno na zdkladé sluchového vjemu osoby provadéjici méreni slysitelnosti.

Merené zvuky/signaly:

- Gong

- Mluvené slovo: ,Jednd se o testovaci provoz, nevénujte hlaseni pozornost.”
- Pisen

- PoiZarni poplach (zvuk sirény)

Mista méreni:

-V objektu,
- Vzastavéném Gzemi,
-V otevieném prostoru.

Proces méreni:

-V objektu: Subjekt zaznaci pouze vysledek méfeni, tj. zda v objektu byl zvuk srozumitelny na
uvedené stupnici

-V zastavéném Uzemi/volném prostranstvi: Subjekt se vzdaluje od bodu Sifeni zvuku a
zaznamenava srozumitelnost Sifeného zvuku ve vzdalenostech 25, 50, 75 a 100 m.

-V pripadé zmény vysledku méfeni v jinych vzdalenostech, subjekt pozna¢i vzddlenost/misto
do tabulky

Hodnotici stupnice: Skédla 1-5

- Obdobné jako znamkovani ve Skole — srozumitelné ma hodnotu 1, hodnota 5 vyjadfuje
situaci, kdy subjekt nedokaZe identifikovat, o jaky zvuk se jednd, co ma zvuk symbolizovat

SUBJEKT PROVADEJICI MERENI (vyplni subjekt provadéjici méreni):
228

Vék subjektu provadéjiciho méfeni: ... ...........

Subjekt provadéjici méreni vykonava/vykonaval svou préci na pracovisti vybaveném pomtickami na
ochranu sluchu — ANO

Subjekt provadéjici méreni trpi sluchovou vadou: ANO/NE (v pripadé, kdy bylo ozna¢eno ANO,
vyplnite poloZky niZe)

< e (SevEE (DEHEAE o i bt e ety e B e R S
- Typ sluchové poruchy: SniZeni sluchové ostrosti/Snizeni kvality sluchového vjemu

PODMINKY MERENI (vypIni odpovédna osoba za organizaci a priibéh méfeni):

Datum provadéného méreni: 3, ) Lot
Teplota vzduchu v objektu: /f\‘ﬁé or
Teplota venkovniho vzduchu: 7/ b
Vlhkost vzduchu v objektu: e 7
Vlhkost venkovniho vzduchu: 40 70
Tlak vzduchu: /007 }) /)‘\

Str. 1




L

Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti Poslechova hlidka €. .......

VYSTUP MERENI V OBJEKTU

GONG
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokdzu
Cas ukonéeni méfent: Eisté identifikovat, o
= co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouzek) \_1) 2 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahdjeni méfent: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonceni méreni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouzek) 1 i) 3 5
vysledek méreni

Pozndmka subjektu provadéjici méfeni: | ELICE  pLRESLENYE | ROZUNEL I <Lty

PISEN
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfent: Cisté identifikovat, o
7N co se jedna
Zatrhnéte (kfizek/krouzek) 1 ’\2) 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provadéjici méreni: JHQO LU VIENE S/ o0
POZARNI POPLACH
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonceni méfeni: Cisté identifikovat, o
: Lt co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouzek) | y 2 3 5
vysledek méreni

Poznamka subjektu provadéjici mérent:

Str. 2




Z

Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slysitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. ..7.....

VYSTUP MEREN( V ZASTAVENEM UZEMI

GONG
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 5 4 3
Vzdalenost (subjekt zaznadi |25 ,50, 75,
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) y{ole,
Vzdalenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdalenosti
Poznamka subjektu provédéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Eisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 5
Vzdalenost (subjekt zaznadi Ao fo O

méreni v 25, 50, 75 a 100 m)

W0
i

Vzdalenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti

-
Poznamka subjektu provadéjici méreni: MZ 2/ 4 p o 100 m VFROZ NE ZHDRSENy

StEs




z

Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slysitelnosti a srozumitelnosti Poslechova hlidka €. .5....

PISEN
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 s
Vzdalenost (subjekt zaznaéi |27 £ s oo

méreni v 25, 50, 75 a 100 m)

Vzdélenost v pfipadé, kdy ke
zméneé dojde mimo méfené
vzdalenosti

Poznémka subjektu provadgjici méfeni: 1A kO ML )ENE  S4 ovo

POZARNI POPLACH
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méreni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 5

Vzdalenost (subjekt zaznadi |¢§ 50,45 | 100
méreni v 25, 50, 75 a 100 m)

Vzdalenost v pFipadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

Str. 4




Statutarni mésto Olomouc Protokol méfeni slySitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. |

VYSTUP MERENI V OREVRENEM PROSTORU

GONG
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
il 3 s,
Vzdalenost (subjekt zaznadi (4,0, 7%,
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) 100
Vzdalenost v pripadé, kdy ke
zméneé dojde mimo méfené
vzdalenosti J
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonceni mérent: gisté identifikovat, o
co se jedna
il 3 5
Vzdalenost (subjekt zazna&i  |£<, 20, #5,
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) 100

Vzdélenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdélenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

Sth5




-

Statutdrni mésto Olomouc Protokol méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti  Poslechovd hlidka €. .%....

PISEN
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené NedokdzZu
Cas ukon&eni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 J
Vzdalenost (subjekt zaznadi |2& 50, 46,
méfeni v 25, 50, 75 a 100 m) 10O
Vzdalenost v pfipadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti
Poznamka subjektu provadéjici méfeni:
POZARNI POPLACH
Cas zahéjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokaiu
Cas ukonceni méfeni: tisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 5
Vzdélenost (subjekt zaznadi |24, {0 4 0
méreniv 25, 50, 75 a 100 m) 100
Vzddlenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provddéjici méreni:

Str. 6




Statutarni mésto Olomouc Protokol méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hiidka ¢. .=.....

Protokol méreni slySitelnosti varovani a srozumitelnosti verbalni informace
Méfeni je provddéno na zdkladé sluchového viemu osoby provadéjici méfeni slysitelnosti.

Mérené zvuky/signdly:

- Gong

- Mluvené slovo: ,Jednd se o testovaci provoz, nevénujte hlddeni pozornost.”
- Pisen

- PoZarni poplach (zvuk sirény)

Mista méreni:

-V objektu,
-V zastavéném Gzemi,
-V otevieném prostoru.

Proces méreni:

-V objektu: Subjekt zaznaci pouze vysledek méfeni, tj. zda v objektu byl zvuk srozumitelny na
uvedené stupnici

-V zastavéném Uzemi/volném prostranstvi: Subjekt se vzdaluje od bodu $ifeni zvuku a
zaznamendva srozumitelnost Sifeného zvuku ve vzdalenostech 25, 50, 75 a 100 m.

-V pripadé zmény vysledku méreni v jinych vzdalenostech, subjekt poznadi vzdalenost/misto
do tabulky

Hodnotici stupnice: Skala 1-5

- Obdobné jako znamkovani ve skole — srozumitelné ma hodnotu 1, hodnota 5 vyjadfuje
situaci, kdy subjekt nedokaie identifikovat, o jaky zvuk se jednd, co ma zvuk symbolizovat

SUBJEKT PROVADEJICI MERENI (vyplni subjekt provadéjici méfeni):
Vék subjektu provddéjiciho méreni: s SN

Subjekt provadéjici méreni vykonava/vykonaval svou praci na pracovisti vybaveném pomtickami na
L —
ochranu sluchu — ANO/NE )

Subjekt provadéjici méreni trpi sluchovou vadou: ANO/NE (v pfipadé, kdy bylo oznaceno ANO,
vyplnte polozky niZe)

- Sluchova porucha (nazev): /

- Typ sluchové poruchy: Snizeni sluchové ostrosti/Snizeni kvality sluchového vijemu

PODMINKY MERENI (vypIni odpovédna osoba za organizaci a priibéh méfeni):

Datum provadéného méreni: {ﬁ. 8 0T
Teplota vzduchu v objektu: ,/,j?/ LY
Teplota venkovniho vzduchu: 7/6 o
Vlhkost vzduchu v objektu: i J/a
Vlhkost venkovniho vzduchu: (? 0 70

Tlak vzduchu: %j@ Wk / /><

Str. 1




Statutarni mésto Olomouc Protokol méreni slyditelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. e

VYSTUP MERENI vV OBJEKTU

GONG
Cas zahdjeni méreni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
Zatrhnéte (kfizek/krouZek) Ifl) 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provddéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukon&eni méfeni: Cisté identifikovat, o
S~ co se jedna
Zatrhnéte (kfizek/krouZek) ﬂ 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
PISEN
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méreni: Cisté identifikovat, o
co se jednd
Zatrhnéte (kfizek/krouzek) (1 ) 3 5
vysledek méreni
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
POZARNI POPLACH
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokéaiu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
Zatrhnéte (kFizek/krouZek) 3 5

vysledek méfeni

@

Poznamka subjektu provadéjici méfeni:

Str. 2




Statutarni mésto Olomouc Protokol méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. e

VYSTUP MERENI V ZASTAVENEM UZEMI

GONG
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokdazu
Cas ukonceni méreni: Cisté identifikovat, o

co se jedna
1 2 3 4 S5

Vzdalenost (subjekt zaznadi -
méfeniv 25, 50, 75 2 100 m) | 201 50115 /00
Vzdélenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

MLUVENE SLOVO
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o

co se jednd
il 2 3 4 5

Vzdélenost (subjekt zaznaci —
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) Zg 50 \45 /] 0 0
Vzdélenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méfeni:

Str. 3




i

Statutdrni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. .7.....

PISEN

Cas zahdjeni méfent:
Cas ukonéeni méfeni:

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu

Cisté identifikovat, o
co se jedna

1 2 3 5

Vzdalenost (subjekt zaznaci
meéreni v 25, 50, 75 a 100 m)

15

Lo

1<

100

Vzdalenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené

vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

POZARNI POPLACH

Cas zahajeni méreni:

-| €as ukonéeni méreni:

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu

Cisté identifikovat, o
co se jednd

T 2 3 5

Vzdélenost (subjekt zaznaci
méreni v 25, 50, 75 a 100 m)

O_S,lga,ig

[oo

Vzdélenost v pfipadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méfeni:

Str. 4




7
Statutdrni mésto Olomouc Protokol méreni slySitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka €. .=.....

VYSTUP MERENI V OREVRENEM PROSTORU

GONG
Cas zahajeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 o
Vzdalenost (subjekt zaznaci
méfeni v 25, 50, 75 a 100 m) 15,50,9 5/
Vzdélenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
MLUVENE SLOVO
Cas zahdjeni méfeni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukon&eni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 2 3 4 5

Vzdalenost (subjekt zaznaci - Cod
méfeniv 25, 50,753 100 m) | 25150715 400

Vzdalenost v pfipadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdalenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

Str. 5




: g e AT : : : £ LlidLa £ 03
Statutdrni mésto Olomouc Protokol méfeni slysitelnosti a srozumitelnosti  Poslechova hlidka C. ..=....

PISEN
Cas zahajeni méfen: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu
Cas ukonéeni méfeni: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 3 5
Vzdalenost (subjekt zaznaci
méreni v 25, 50, 75 a 100 m) ng| ';UliSMOO
Vzdalenost v pfipadé, kdy ke
zméné dojde mimo mérené
vzdalenosti
Poznamka subjektu provadéjici méreni:
POZARNI POPLACH
Cas zahajeni méreni: Srozumitelné/ Zkreslené Nedokdzu
Cas ukonceni méfent: Cisté identifikovat, o
co se jedna
1 g 5
Vzdalenost (subjekt zaznaci
méfeni v 25, 50, 75 a 100 m) Q’S. 50.”-'5,400

Vzdélenost v pripadé, kdy ke
zméné dojde mimo méfené
vzdélenosti

Poznamka subjektu provadéjici méreni:

Str. 6




PRILOHA PIV: VYSLEDKY MERENI SLYSITELNOSTI

A SROZUMITELNOSTI

Vysledky méreni slySitelnosti a srozumitelnosti uvniti v objektu

Tabulka 8. Vysledky méfeni v objektu — Gong (vlastni zpracovani)

Vystup méteni v objektu — GONG

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka
identifikovat, | poslechové
Cisté ) )
o co se jedna | hlidky
| 3 5
Poslechova | X
hlidka ¢.1
Poslechova | X
hlidka ¢. 2
Poslechova | X
hlidka ¢. 3

Tabulka 9. Vysledky méfeni v objektu — Mluvené slovo (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v objektu — MLUVENE SLOVO

hlidka ¢.1

Srozumi- Zkreslené Nedokazu Poznamka
telné/ identifikovat, | poslechové
o co se jedna | hlidky
Cisté
1 3 5
Poslechova | X




Poslechova

hlidka ¢. 2

Poslechova

hlidka ¢. 3

Tabulka 10. Vysledky méfeni v objektu — Pisen (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v objektu — PISEN

Skala Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka
identifikovat, | poslechové
éisté
o co se jedna | hlidky
| 3 5
Poslechova | X
hlidka ¢.1
Poslechova
hlidka ¢. 2
Poslechova | X
hlidka ¢. 3

Tabulka 11. Vysledky méfeni v objektu — PoZarni poplach (vlastni zpracovani)

Vystup méteni v objektu — Pozarni poplach

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka
identifikovat, | poslechové
Cisté L )
o co se jedna | hlidky
Skala 1 3 5
Poslechova | X

hlidka ¢.1




hlidka ¢. 2

Poslechova | X

hlidka ¢. 3

Poslechova | X

Vysledky méreni slySitelnosti a srozumitelnosti v otevieném prostoru

Tabulka 12. Vysledky méfeni v otevieném prostoru — Gong (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v OTEVRENEM PROSTORU — GONG
Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka

<
< identifikovat, | poslechové
Z Cisté 1 ]
S o co se jedna | hlidky
£
.S,
= 1 3 5

25m X

50m | X
b7
S |75m X
2
<
<
S | 100m | X

Tabulka 13. Vysledky méfeni v otevieném prostoru — Mluvené slovo (vlastni

zpracovani)

Vystup méfeni v OTEVRENEM PROSTORU — MLUVENE SLOVO

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka
<
;%‘ ‘ identifikovat, | poslechové
>z Cisté S .
2 o co se jedna | hlidky
Q
<
= 1 3 5
e
S 125m | X




50 m X

Sm | X

100m | X

Tabulka 14. Vysledky méfeni v otevieném prostoru — Pisenl (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v OTEVRENEM PROSTORU — PISEN

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka

<
;34: o identifikovat, | poslechové
2z éisté :
S o co se jedna | hlidky
2
g
T 1 2 3 4 5

25 m X

50 m X
A7
= 75 m X
2
<
e
§ 100m | X

Tabulka 15. Vysledky méteni v otevieném prostoru — Pozarni poplach (vlastni

zpracovani)

Vystup méfeni v OTEVRENEM PROSTORU — POZARNI POPLACH

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka

<
2 identifikovat, | poslechové
z Cisté o ]
2 o co se jedna | hlidky
Q
5
= 1 2 |3 4 5

25m | X
§ S0m X
2
<
<
S | 75m | X




100 m

X

Vysledky méreni slySitelnosti a srozumitelnosti v zastavéném tzemi

Tabulka 16. Vysledky méfeni v zastavéném uzemi — Gong (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v ZASTAVENEM UZEMI — GONG
Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznamka

<
i identifikovat, | poslechové
Z gisté R
S o co se jedna | hlidky
£
s
= 1 2 |3 4 5

25m | X, X, X

50m | X, X, X
& |75m X, X, X
=
<
S | 100m | X, X, X

Tabulka 17. Vysledky méfeni v zastavéném tizemi — Mluvené slovo (vlastni zpra-

covani)

Vystup méfeni v ZASTAVENEM UZEMI — MLUVENE SLOVO

Srozumitelné/ Zkres- Nedokazu Poznamka

<
&: lené identifikovat, | poslechové
2z Cisté .
2 o co se jedna | hlidky
Q
g
S 1 2 3 4 5

25m | X, X, X

50 m X, X X
b7
S |75m X, X [X
0]
S
<
S | 100 m X, X | X




Tabulka 18. Vysledky méteni v zastavéném tuzemi — Pisen (vlastni zpracovani)

Vystup méfeni v ZASTAVENEM UZEMI — PISEN

Srozumitelné/ Zkres- Nedokazu Poznéamka
= lené identifikovat, | poslechové
o Cisté s .

5 o co se jedna | hlidky
2 1 2 3 4 5
s
25m [ X, X, X
50m | X, X X
S | 75m X, X | X
]
=
<
S | 100 m X X, X

Tabulka 19. Vysledky méfeni v zastavéném Gzemi — PoZarni poplach (vlastni

zpracovani)

Vystup méfeni v ZASTAVENEM UZEMI — POZARNI POPLACH

Srozumitelné/ Zkreslené Nedokazu Poznédmka

<
Y, identifikovat, | poslechové
Z Cisté N
2 o co se jedna | hlidky
£
g
2 1 2 |3 4 5

25m | X, X, X

50m | X, X, X
b7
S [75m [X,X X
0]
=
<
S | 100m | X, X X




PRILOHA P V: VZOR DOTAZNIKU

Jedna se o vzor textové podoby, grafické zpracovani se miize v piipad¢ vyuziti lisit:
Vazené respondentky, vazeni respondenti,

obracime se na Vas s zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku. Vysledky tohoto dotaznikového
Setfeni budou slouZit k rozvoji systému varovani a informovani, k vytvoteni podkladii k re-

alizaci vzdélavani obyvatel v problematice varovani a informovani na uzemi meésta Olo-

mouce, piipadné téz pro vyvoj aplikace zamétené na toto téma.
Utast ve vyzkumu je anonymni a dobrovolna. Piedem dékujeme za spolupraci.
Zastupci statutarniho mésta Olomouc — Odbor ochrany.

Prosim odpovézte na vSechny otazky. Své odpovédi zaznacte krouzkem. u kazdé otazky
zvolte, prosim, pouze jednu odpovéd’. Vyjimku tvoii otdzka €. 4, kde miiZete zvolit libovolny

pocet odpovédi, ale alespori 1.

V otazkach, kde odpovéd’ znazoriiuje Skala, oznacte krouzkem ptisluSny stupen odpovidajici

Vasi odpovédi.

Pouze v pfipad¢ otazky €. 3 volby f) a otazky ¢. 14 je umoznéna slovni odpoveéd’, pokud ji
nevyuZzijete, prosim, nevpisujte k odpovédim Zadné poznamky. Dékujeme.
1. Jakého jste pohlavi?
a) Muz

b) Zena
c) Jiné

2. Kolik je Vam let?

d) 12-17
e) 18-25
f) 26-30
g) 31-50
h) 51-70

1) 71 avice

3. Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?
a) ZS
b) Odborné uciliste
c) SS
d) VOS



e) VS
) JINE (UVEAR) «.voeii i

.V které ¢asti mésta bydlite/pracujete/studujete?
a) Cernovir a Klasterni Hradisko
b) Drozdin

c) Hejcin

d) Holice

e) Chomoutov

f) Chvalkovice

g) Lazce

h) Losov

1) Nedvézi

j) Nemilany

k) Tabulovy Vrch

1) Nefedin

m) Nova Ulice

n) Nové Hodolany

0) Nové Sady

p) Novy Svét

q) Olomouc-stied

r) Olomouc-zapad

s) Pavlovicky

t) Povel

u) Radikov

v) Repéin

w) Slavonin

x) Staré Holany a Bélidla
y) Svaty kopecek

z) Topolany

aa) Tynecek

.V ptipad¢ hroziciho nebezpeci, vite, jakym zptsobem by prob¢hlo primarné varo-
vani?

a) Meéstsky bezdratovy rozhlas

b) Prostfednictvim SMS

¢) Prostfednictvim hromadnych sdélovacich prostiedkli

d) Prostfednictvim mobilni aplikace Moje Olomouc

. Jak se zachovate, kdyZz zazni kolisavy zvuk sirény?

a) Sleduji hromadné informaéni prostifedky

b) Vyckam dalSich informaci z bezdratového rozhlasu

¢) Budu se snazit kontaktovat magistrat nebo jiny ufad, ptipadné hasice
d) Budu sledovat, co d€laji ostatni a pfizptsobim se

e) Zeptam se ostatnich



10.

11.

12.

13.

Co znamena vystraha — kolisavy ton po dobu 140 vtefin:
a) Pozarni poplach

b) Zkouska sirén

c) Vseobecnd vystraha

d) Nalet

e) Nevim

Ktery z nasledujicich signald je varovny signal

a) VsSeobecna vystraha

b) Zkouska sirén

¢) Pozarni poplach

d) VSechny tfi uvedené — vSeobecnd vystraha, zkouska sirén 1 pozarni poplach

Jak Casto jste byli svédky pribéhu varovani o mimotadné udélosti
a) Nikdy

b) Vyjimecéné

¢) Pravidelné (napf. pravidelné zkousky sirén)

Co si myslite o stavajicim systému varovani a informovani?
a) Zcela ucinny

b) Caste¢né uginny

¢) Neucinny

d) Netusim

Kde jste se seznamil/a s pokyny, jak se chovat v pfipadé€ hrozici nebo probihajici
mimoiadné udalosti?

a) Nikde, netusim, jestli existuji néjaké takové pokyny

b) Ve skole/v zaméstnani

c) V televizi/radiu

d) Na internetu

e) Od znamych a pratel

V misté/mistech, kde se zdrzujete (pracujete, bydlite, navstévujete skolu, univer-
zitu) se nachazi objekt, ktery je zatazen do havarijniho planu kraje

a) Ano

b) Ne

¢) Nevim

Pokud se zdrzujete v mistech, kde se nachazi objekt zatazeny do havarijniho planu
kraje, kde najdete informace, jak se zachovat pii havarii?

a) Na strankach statutarniho mésta Olomouce

b) Na strankach Hasi¢ského zachranného sboru Olomouckého kraje

¢) Na strankach danych subjekti

d) Na strankach Olomouckého kraje



14. Pokud se nachdzite v objektu v pribéhu zkousky sirén, jsou ton sirény a verbalni
informace dostate¢n¢ zietelné a srozumitelné?
a) Ano
b) Ne
¢) Nedokézu posoudit — uved'te, prosim divod

Uved'te prosim lokalitu (ulice a CP domu): ............oevuniiieiieaiieeieeeieeeen



