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ABSTRAKT

Bakalafska prace je tvofena teoretickou a praktickou ¢asti. Teoreticka Cast prace se obecné
zabyva zéklady krizového fizeni a krizového managementu. Jsou zde popsany jeho zékladni
funkce. Dale je v teoretické ¢asti vymezen systém zdravotnictvi. V dalsi ¢asti je vymezena
legislativa krizového fizeni a také souvisejici pojmy. V navazujici kapitole je
charakterizovano onemocnéni Covid-19. V této kapitole je definovano reprodukéni ¢islo,
ptiznaky onemocnéni, vakcinace, ale i napiiklad pandemicky plan CR. V praktické &asti
bakalarské prace je uvedena charakteristika vybraného zdravotniho zatfizeni. V dalsi ¢asti je
uveden expertni rozhovor s vedoucim oddéleni krizové pfipravenosti. Z expertniho
rozhovoru vychazi SWOT a What — if analyzy. V posledni ¢asti jsou vyhodnoceny vysledky

a navrhy na zlepSeni.

Kli¢ova slova: Covid-19, krizové fizeni, pandemie, onemocnéni,

ABSTRACT

The bachelor thesis consists of theoretical and practical parts. The theoretical part of the
thesis generally deals with the basics of crisis management and crisis management. Its basic
functions are described. Furthermore, the theoretical part defines the health care system. In
the next part, the legislation of crisis management is defined as well as related concepts. In
the next chapter the disease Covid-19 is described. In this chapter the reproduction number,
symptoms of the disease, vaccination, as well as for example the pandemic plan of the Czech
Republic are defined. In the practical part of the bachelor thesis the characteristics of the
selected health care facility are given. In the next part an expert interview with the head of
the crisis preparedness department is presented. The expert interview is based on SWOT and

What — if analysis. In the last part the results and suggestions for improvement are evaluated.

Keywords: Covid-19, crisis management, pandemics, diseases,



Touto cestou bych rad pode€koval panu Ing. Lukasi Pavlikovi, Ph.D., za jeho ochotu,
vstiicnost a odborné konzultace pti zpracovani bakalatské prace. Dale bych chtél podékovat
odbornikovi z oblasti krizového fizeni z Fakultni nemocnice Brno za jeho rozhovor a
poskytnuté informace. V neposledni fad¢ dékuji rodiné a vSem, ktefi mé podporovali béhem

studia

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakalatské/diplomové prace a verze elektronicka nahrana do

IS/STAG jsou totozné.



L UAYZ 0 ) ) 2 9
I TEORETICKA CAST 10
1  ZAKLADY KRIZOVEHO RiZENI A KRIZOVEHO MANAGEMENTU.......11
1.1.2 SV KTIZE oo et e e e et ee e e e et ee e e e e aeseeeeaeseeaeaeseeannaaseannnaaseees 13
L1.3  StAV VALIKY oottt ettt ettt 13
1.2 ZAKLADNI FUNKCE KRIZOVEHO MANAGEMENTU ..cvvvuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeneens 14
1.2.1 PLOVEIICE ..ot e e e e e e e e e e e e e e e araeeeeaaaens 14
1.2.2 K OTEKCE et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeeaaaaaseeanaseeennaaeas 14
1.2.3 PrOtIKIIZOVA INEEIVEIICE ...neeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeeeeeeeeeeaeeeaeeeeeeeeeeaaaaaesseseeenees 15
1.2.4 REAUKCE ..o et e e e e et e e e e e e e e e e e aeeeeeaaaeeeaaaaeeeennaaeas 15
1.2.5 O DOV ettt e e et e e e et e e e e e ae e e e ae e e eaaaeeeeaaaaeeaaanaaeeennnns 15
1.3 SYSTEM ZDRAVOTNICTVI ettt ettt e e e e e e e e e e e aeaeaeaeeenaee 15
1.4 LEGISLATIVA KRIZOVEHO RIZENT ..cooiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
1.5 VYMEZENI POIMU KRIZOVEHO RIZENT ..ottt 17
2 COVID19 ..eeeeeeenneeeeeeecsessnsessseeeesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssasssns 22
2.1 REPRODUKCNI CISLO ettt e ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaaeeeeeeeeeeeneaas 23
2.2 PRIZNAKY COVID19 . eneeneeenes 23
2.3 VAKCINACE ..ottt e e e e e et e e e e e e e e e ae e e e e e e e e e e e e e eereeeeeaans 24
2.4 DN A e e e e e e e e 24
2.5 RN A oottt ——————— 25
2.6 PANDEMICKY PLAN CR oo e s es s s 25
2.6.1 FAZE O oo e e 26
200.2  FAZE | e 26
20,3 B AZ 2 e —————————————————————————————————————— 27
0.4 FAZE B e 27
2.6.5 FAZE 4 .o e ———_ 27
0.0 FZE S e 27
2.7 PRUBEH PANDEMIE ...ceettueeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeaaaeseeeeeeeeenaaaesseeesreeennaaassseeeeeenennas 27
II PRAKTICKA CAST ...30
3 FAKULTNI NEMOCNICE BRINO ....oeoeteeeeeeeeeesessssesssesessssssssesssessssssssssesensasssssens 31
3.1 AREAL BOHUNICE ...t e e e e e e e e e e aeae e e e e e eneaaaaeaaeas 31
3.2 DETSKA NEMOCNICE FN BRNO ...t 32
3.3 PORODNICE FIN BRNO ..ottt et e e e e e e e e e e e eeeas 33

4  EXPERTNi ROZHOVOR S VEDOUCIM ODDELENi KRIZOVE
PRIPRAVENOSTI FN BRINO .....oooeveeeeeesesessesessesessssesessesessasessssesensessssssessssssensans 34
4.1 SWOT ANALYZA e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesasesesesaseseseseresasanananes 49

411 SIINE StANKY ..eeeeiiieciieeceeee et 50



4.1.2  SIabé SANKY ..covieiiieiiecie e e 51

A13 PHICZILOSH oo e, 51
414 HIOZDY oottt ettt ettt et ettt et ettt enbe e naeennaens 51

4.1.5 Hodnoceni SWOT analyzy .........cccvveviiieeiiieciieeeee et 52

4.1.6  Strategie vyplivajici ze SWOT analyzy .......cccceeevevieeiieniiiiienieeieenie e 54

4.2 IMETODA WHAT — LF ettt e e e e e e e e e e et eeaaeesaeaeeanaeaanaaaas 55

5  VYHODNOCENI VYSLEDKU A NAVRHY NA ZLEPSENI..cuouoeeeueeeeenens 57
ZAVER oeeeeeeeeererevensnens 60
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..vveveveveeeeeseessesssessssssssnsssssasssssssnsasssnsasasnsasssssssasnsns 61
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ....eveveeeeeeeeeeeueeesssssssssasasssssssasasns 64
SEZNAM OBRAZKU c....ovveveeeeeeeneeerenessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsasasssnsssnsnsas 65
SEZNAM TABULEK ....eoveveteeeeevesesssseseseseassssssssssssssssssesessnsssssssssssssssssssssssssssssssssessnsssns 66

SEZNAM PRILOH.....o.eoeooveveeeeeeereesssesesesessnssssssssssassssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 67




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 9

UvVOD

Pandemie Covid-19 pfedstavovala mimotadnou vyzvu pro zdravotnicky systém po celém
svete, ale také odhalila jeho zranitelnost a nedostatek. Nedostatek personalu, nedostatecna
kapacita lizek na jednotkach intenzivni péce a omezeny pfistup k ochrannym pomiickdm
predstavovaly jen vrcholek ledovce. Pandemie narusila pfedevsim rutinni poskytovani
zdravotnické péce, kdy mnoho planovanych zékrokt bylo odloZzeno. Tato pandemie se stala
jednim z nejvétsich zdravotnich, socialnich a ekonomickych problémi moderniho svéta.
Pocatek pandemie se datuje v prosinci roku 2019 v ¢inském mést¢ Wu-chan a rychle se
rozsifila po celém svéts. Ceska republika byla zasaZena v roce 2020 a nemocnice v celé zemi
se musely vypofadat nejen s enormnim narlstem pacientll s tim to onemocnénim, ale
zaroven také se zajiSténim péce ostatnim pacientim s jinymi diagn6zami. Rychlé Sifeni viru
SARS-CoV-2, ktery zpusobuje Covid-19, vedlo k zahlceni nemocnic. Tato skutecnost vedla
k fad¢ vyzev, kterym museli nemocnice celit, a to naptiklad nedostatek personalu, nedostatek
ochrannych pomiicek a 1iZek na jednotkéch intenzivni péce. Zaroven byl persondl nucen se
adaptovat na nové postupy a procesy, aby se minimalizovalo Sifeni nédkazy. Krizové fizeni
predstavuje strategicky proces, jehoz cilem je identifikovat, hodnotit a fidit rizika spojené
s krizovymi situacemi v tomto konkrétnim ptipadé tedy s pandemii Covid-19. Krizové fizeni
bylo zdkladnim prvkem pro koordinaci a implementaci opatieni k ochrané zdravi. Celé
krizové fizeni vyZadovalo rychlou adaptaci a dirazny pfistup k feSeni problému. Jednim
z hlavnich tkola bylo zajisténi potiebného vybaveni, stejné tak jako zajisténi koordinace
a logistiky pfi distribuci zdravotnického materidlu. Pandemie také ukazala potiebu
spole¢ného a koordinovaného pfistupu pii feSeni této situace. Dale feSeni pandemie vyvolalo
zasadni vyzvy pro zdravotnické systémy po celém svété, zarovei také poskytla piileZitosti
k reflektovani a posilovani jejich odolnosti a schopnosti reagovat na budouci mimotadné

udalosti.

Hlavnim cilem bakalarské prace je na zédklad€ dosaZenych vysledkil zpracovat navrhy na
zlepseni. Ke splnéni tohoto cile byly stanoveny dil¢i cile: zpracovat teoreticka vychodiska
problematiky pandemie Covid-19 v oblasti zdravotnictvi a provést analyzu vybraného
zdravotnického zafizeni. Pro splnéni hlavniho cile byly vyuzity metody expertniho
rozhovoru s vedoucim krizového fizeni. Dale SWOT analyza vybraného zdravotnického

zafizeni a v posledni fad¢ analyza What-if.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADY KRIZOVEHO RIZENi A KRIZOVEHO
MANAGEMENTU

Management lze definovat jako konkrétni uceleny soubor zkuSenosti, postupi a nazord,
které manazeti vyuzivaji ke zvladnuti urcitych ¢innosti a cilii organizace. Jako dalsi pojem
spojeny s pojmem management je manazerskd funkce. V tomto piipadé manazefi
vykonavaji specifické Cinnosti, které predstavuji hlavni smysl manazerské prace. Tyto
¢innosti 1ze rozdélit do dvou €asti, konkrétné na ¢ast hlavni (sekvencéni) a vedlejsi (paralelni)

(Antusak, Vilasek, 2016).

SEKVENCNI FUNKCE PARALELNI FUNKCE
s Planovani ¢ Analyzovani fedenych
o  Organizovani problémi

¢ Rizeni lidskych zdroji <::\'> * Rozhodovani

»  Vedeni lidi o Realizace,

* Kontrola implementace

Obrazek 1- Manazerské funkce (Antusak, Vilasek, 2016)

Pro manaZery se v dneSnim svété vyskytuje n€kolik hrozeb, se kterym se museji potykat.
Prvni hrozba je hrozba globalizacni. Je to nejrozsahlejsi skdla bezpecnostnich hrozeb. Mezi
globalizacni hrozby patii naptiklad organizovany zlo€in, ohroZeni kritické infrastruktury
statu, zivelni pohromy velkého rozsahu, pruimyslové havarie, ekologické havarie nebo
napiiklad epidemie a pandemie. Dalsi hrozby nesou nazev destabiliza¢ni. Tyto hrozny
vychézi z ndbozensky, etnickych, ekonomickych nebo kulturnich rozporit mezi staty nebo
nestatnimi subjekty. Dosahuji rozmérli az za hranice statl, ve vétSiné piipadli pfechazi
v ozbrojené konflikty. Obvykle je nasleduje terorismus a ilegalni migrace. Destabiliza¢ni
hrozby jsou t&zce piedvidatelné a mohou prertist v pfimé ohroZeni. Castym znakem je
1 pouziti zbrani hromadného niceni. Posledni skupinou jsou hrozby prolifera¢ni. Tyto hrozby
lze charakterizovat jako usili nestatnich i statnich subjektl ze zemi svéta, které jsou
problémové. Jejich usili spociva v ziskani a vyuziti zbrani s devastujicim a¢inkem neboli

zbrani hromadného niceni (Antusak, Vilasek, 2016).
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1.1 Podstata krizové managementu

Krizovy management zle definovat jako specificky soubor metod, ptistupii a pomticek, které
pouzivaji krizovy manazeii k zachovani funkcnosti subjektu za nepiiznivych podminek.

Krizovy management je tedy formou managementu, kterou vyuZzivaji manazefi ke zvladnuti
krizové situace, kdy ke zvladnuti této situace nestaci bézné prostredky a zdroje. Cilem
krizového managementu je také redukovat vysi Skod a snizit trvani krize na co nejkratsi
dobu. Soucasti krizového fizeni je také obnova systému do ptivodniho stavu. Diilezita je taky
otazka, kdy a kde krizovy management zacind a kdy a kde kon¢i. Podle obrazku 3. je tento

proces kontinudlni, tedy nikdy nekoncici (Antusék, Vilasek, 2016).

Krirove
situace )
Enze byly,
SOA
% I
e a budou

Obrazek 2 — Kontinualni proces krizového managementu
(Antusak, Vilasek, 2016)
Tuto kontinuitu lze vypozorovat z historie, kdy se lidstvo muselo potykat s nejriznéjSimi
krizemi. Tyto krize vznikaji nezavisle na vili ¢loveka, hlavné tedy krize ptirodni. Krizové

situace vznikaji ve vSech stavech krizového prostiedi (Antusak, Vilasek, 2016).
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Krizové
napéti

VALKA, KONFLIKT

KRIZE - krizové stavy

MIR — b&ny stav

Stav svéta

Obrazek 3 — Stavy krizového prostredi (Antusak, Vilasek,
2016)

1.1.1 Stav miru

Z pohledu krizového managementu je tento stav stavem, kdy vladne klid a hrozby
nepiekracuji akceptovatelnou hranici nebezpeci. Prostfedky a sily krizového managementu
plni Ukoly korekce, prevence a protikrizové intervence. Organizace je fizena bé&znou

legislativou a béznym systémem statu (Antusék, Vilasek, 2016).

1.1.2 Stav Krize

Tento stav je okamzik, kdy hrozby piekroCily pomezi piipustné eskalace. Tedy zivoty,
majetek a zdravi jsou ohroZeny. K vyfteSeni krize nestaci bézné¢ dostupné sily a prostiedky.
Tedy nestaci 1 béZna legislativa a kompetence. V celém rozsahu se aktivuje krizova
legislativa a systém hospodatskych opatieni pro krizové stavy. Rizeni stitu spada na krizové
Staby. Jsou pfijimadna a vyhlaSovana ochranna a regulacni opatfeni. Tedy tikolem vSech je

dostat krizi pod kontrolu (Antusak, Vilasek, 2016).

1.1.3 Stav valky

Pii tomto stavu plati legislativa valky a je aktivovan véle¢ny systém. Spolecnost je
ochromena a demokracie omezena na minimum. Veskeré prostiedky ozbrojenych sil jsou
zamétfeny na dosazeni vitézstvi a stejné tak 1 veskera ekonomika statu (Antusak, Vilasek,

2016).
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1.2 Zakladni funkce krizového managementu

Krizovy management je ziizen na principu navzajem svazanych funkci. Tyto funkce se
obecné nazyvaji zékladni funkce krizového managementu. Mezi zakladni funkce spada

prevence, korekce, protikrizové intervence, redukce a obnovy (Antusak, Vilasek, 2016).

4 \ Redukce
Protikrizova l | PR
intervence P

!
7 —

A/
Krizovy

. management
\ Obnova

Korekce v [~
I{ |

|'
\ LY

\\E__] L K

Obrazek 4 — Pét funkci krizového managementu
(Antusak, Vilasek, 2016)

1.2.1 Prevence

Ukolem prevence je organizacni zaji$téni a pfipraveni organizace na zajisténi ¢innosti, které
slouzi k zabranéni stupiiovani hrozeb, které mohou ptertist do krizovych situaci a krizi.
Prevence také slouzi ke sniZeni pisobeni ni¢ivych a Skodlivych faktori na organizaci.

Prevence je vykondna v celkovém prostiedi krizového tizeni (Antusak, Vilasek, 2016).

1.2.2 Korekce

Dalsi zakladni funkei krizového managementu je korekce. Principem korekce je piijimani
konkrétnich pravnich, hospodatskych, ekonomickych a jinych norem, kdy tyto normy
vytvoti predpoklady pro snizeni zdroji na co nejmensi uroven pfti krizovych situaci. Také
zajisti ptipravenost k vyteSeni vSech druhl krizovych situaci, které by mohly nastat. Také
jako jiz zminéna prevence, tak 1 korekce, je konana v celém prosttedi krizového fizeni

(Antusak, Vilasek, 2016).
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1.2.3 Protikrizova intervence

Smyslem protikrizové intervence je proaktivni pfistup k opatfeni, kdy tato opatfeni maji vést
v idealni ptipad¢ k zamezeni vzniku krizové situace nebo tedy alespon ke snizeni rtistu krize.
Dale vede protikrizova intervence k uklidnéni situace a k postupné obnové do bézného
stavu, aniz by nastalo vyrazné ptsobeni ni¢ivych a skodlivych faktorti. Nastava v obdobi,
kdy je rtst eskalace hrozeb a postkrizovém obdobi. Pisobi do doby, nez nastane pfijatelna

uroven rizika (Antusak, Vilasek, 2016).

1.2.4 Redukce

Redukce je dalSi ze zakladnich funkci krizového managementu. Princip redukce lze
definovat jako aktivni uskute¢néni opatfeni krizovych pland, spusténi systému ochrany
obyvatelstva, provadéni zachrannych praci, realizaci systému HOPKS, uZiti vécné a osobni
pomoci pravnickych a fyzickych osob, ale také i pracovni povinnosti a pracovni vypomoci
obyvatel, ktefi jsou postizeni urcitou krizovou situaci, kdy tato pomoc slouzi k redukei ztrat

a Skod. Redukce se vyuziva v dob¢ krizové a v dob¢ postkrizové (Antusak, Vilasek, 2016).

1.2.5 Obnova

Jak uZ z nazvu napovida obnova je typicka pro likvidaci dopadl po plisobeni negativnich
faktori krize, tady ni¢ivych a skodlivych faktorti. Obnova také slouzi k zabranéni vzniku
sekundarnich a tercidlnich krizovych situaci. Obnova se tedy realizuje po zvladnuti krizové

situace a pomaha dostat organizaci do vylepSené¢ho systému (Antusak, VilaSek, 2016).

1.3 Systém zdravotnictvi

Zdravotnictvi v Ceské republice l1ze definovat jako systém, ktery je vzajemné propojen.
Jednd se o poskytovatele lécebn& preventivni péfe, spravni ufady s plsobnosti ke
zdravotnictvi, organy a zafizeni vetejného zdravi a jako posledni ¢ast systému tvoii obfané
a poskytovatelé prvni pomoci. Ministerstvo zdravotnictvi je Ustfedim organem
zdravotnictvi. Plisobeni Ministerstva zdravotnictvi je upraveno pravnimi predpisy, které se
vztahuji i na oblast legislativy krizového fizeni, kde pomoci podporovani statni zdravotni
politiky zafizuje pozadavky pro poskytovani zdravotni péce pfi mimotradnych udalostech

a za krizovych stavt (FiSer, 2006).

Dal$imi organy, které spadaji do systému zdravotnictvi jsou kraje a obce. Ty zodpovidaji za

krizovou pfipravenost zdravotnictvi, a to konkrétné na tzemi, které spravuji. Kvili této
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skuteCnosti jsou ziizeny ptislusné organy pro zdravotnictvi na spravovaném uzemi. Tyto

organy jsou také nositeli poveteni kraje pro krizové fizeni ve zdravotnictvi (Fiser, 2006).

Obce s rozsitfenou plisobnosti jsou v ramci krizové ptipravenosti zdravotnictvi ve zvlastnim
postaveni. ORP maji z hlediska statni spravy ve zdravotnictvi stejné pravomoci jako

statutarni mésta (Fiser, 2006).

Orgény a zafizeni ochrany vefejného zdravi tvofi samostatnou strukturu. Tvofi tzv. organy
ochrany vetejného zdravi. Tyto organy vykonavaji statni zdravotni dozor. Maji za ukol
v oblasti krizového fizeni hlavné prevenci pfenosu nakazlivych nemoci a vyieSeni situace.
Jejich tkolem je také zvladnuti epidemii. Mohou napiiklad natidit 1€kafské prohlidky ¢i jina
vySetfeni, mimofadna opatieni pti epidemii a nebezpeci geneze epidemie. Dale také mohou
zavést karanténni opatfeni vcéetné omezeni svobodného pohybu osob. Dalsi zjejich
pravomoci je zavést mimofaddné oCkovani. Vyuziti t€chto pravomoci se provadi v ptipadé

krizovych situaci pti vyskytu vysoce nakazlivé nemoci (Fiser, 2006).

Poskytovatelé preventivni 1é¢ebné péce poskytuji podle svého zaméieni. Jedna se o zdchranu
zivota zakrokem posadky zdravotnické zachranné sluzby, pfevzeti postizeného nemocnici
nebo traumatologickym centrem. Jako dal§i Cinnosti je poskytovani lékaiské péce pfii
urgentnich situacich, déale neodkladné nemocni¢ni péci a 1écba, ktera vyzaduje
specializovanou péci 1ékart. Dulezitou soucasti krizové pripravenosti jsou zdravotnicka
zafizeni, kterd pokryvaji poskytovani neodkladné zdravotni péfe pii mimotfadnych
udalostech. Viechna zdravotnické zafizeni, ktera se nachazeji na izemi CR se podileji na
celkové pfipravenosti k feSeni zdravotnickych nasledkd pti MU a krizovych stavl (FiSer,

2006).

Obcané¢ jsou také soucasti systému zajisténi zdravotni péce pti MU. Diivodem je zakonem
ulozend povinnost ob¢anil podilet se na péce o zdravi a poskytnout prvni pomoc (Fiser,

2006).

1.4 Legislativa krizového rizeni

Ziakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zmén¢ nékterych zakont.
V tomto zédkon¢ je definovan IZS, dale jeho jednotlivé slozky a konkrétni pisobnost slozek.
Tento zakon také definuje a vymezuje povinnosti a prava fyzickych a pravnickych osob pii
mimotadnych udélostech, a také pfi likvidanich a zachrannych pracich. Je zde také

definovana ochrana obyvatelstva (Zakon ¢. 239/2000 Sb.).
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Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zmén¢ nékterych zdkonu (krizovy zakon).
Krizovy zdkon udava pravomoci a pisobnost statnich orgdnt a samospravnych celkli. Déle
také povinnosti a prava jak fyzickych, tak pravnickych osob pfi feSeni a ptipravu krizovych
situaci, ale zaroven nespadaji do zajiStovani obrany statu v piipadé napadeni nebo ochranné
kritické infrastruktury (Zékon ¢. 240/2000 Sb.).

Ustavni zakon &. 110/1998 Sb. o bezpecnosti CR. V zakoné je definovan nouzovy stav
a stav ohrozeni statu. Zakladni ustanoveni definuje zajiSténi svrchovanosti a uzemni
celistvosti Ceské republiky, ochranu demokratickych zakladt, ochranu Zivotl, zdravi

a majetkovych hodnot jako zakladni povinnosti statu (Zakon ¢. 110/1998 Sb.).

1.5 Vymezeni pojmi krizového fizeni
Evropska kriticka infrastruktura

Jedna se o takovou infrastrukturu, které se nachazi v Ceské republice a pfi jejim vypadku by

doslo k ohrozeni fungovani ostatnich statu Evropské unie (Zakon ¢. 240/2000 Sb.).
Kriticka infrastruktura

Za kritickou infrastrukturu lze povazovat prvky nebo celé systémy kritické infrastruktury,
tedy napiiklad elektrarny, nemocnice anebo tieba dulezity dopravni uzel. Jedna se tedy
o takovou infrastrukturu, kdyby doslo k jejimu naruseni jejiho fungovéni, mohlo by to vést
k celkovému ohroZeni bezpec¢nosti zemé, zdravotniho stavu osob, zabezpeceni zakladnich

Zivotnich potieb nebo ohroZeni ekonomiky (Zakon ¢. 240/2000 Sb.).
Krizova pripravenost ve zdravotnictvi

Jedna se o schopnost zajisténi nezbytné zdravotnické péce obyvatelstvu pii krizovych
stavech a za mimofadnych udalosti. Zdravotnickd péce je poskytovana odbornymi
pracovniky. Poskytovani zdravotni péce pii krizovych stavech a mimotadnych udalosti je

v souladu se zdravotnickymi pravnimi predpisy (FiSer, 2006).

Krizova situace
Za krizovou situaci se mize povazovat mimoiadna udélost, pii které doslo k nebezpeci nebo
naruseni kritické infrastruktury za podminky vyhlaSeni stavu nebezpe¢ni, nouzového stavu

nebo stavu ohrozeni statu (Zakon ¢. 240/2000 Sb.).

Krizové opatreni
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Krizové opatieni je technické nebo organizacni opatieni, které slouzi k vyfeseni krizové
situace a po skonceni krizové situace k odstranéni nésledkti spachanych krizovou situaci
(Zakon ¢. 240/2000 Sb.).

Krizové rizeni

Je definovano v zédkon¢ ¢. 240/2000 Sb. o krizovém fizeni a o zméné nékterych zdkonl
(krizovy zdkon) nasledovné ,pro ucely tohoto zdakona se rozumi krizovym rizenim souhrn
Fidicich Cinnosti  organt krizového Fizeni  zamérenych na analyzu
a vwhodnoceni bezpecnostnich rizik a planovani, organizovani, realizaci a kontrolu cinnosti
provadenych v souvislosti s pripravou na krizové situace a jejich reSenim, nebo ochranou
kritické infrastruktury* (Zékon ¢. 240/2000 Sb.).

Krizovy management zdravotnictvi

V oblasti krizového managementu ve zdravotnictvi je hlavnim orgdnem Ministerstvo
zdravotnictvi. Obecné lze povazovat za krizovy management ve zdravotnictvi organizaci,
metodické ¢innosti a odbornou ptipravu, kterd zajistuje pripravenost zdravotnictvi (Fiser,
2006).

Likvidaéni prace

Likvidac¢ni prace nasleduji po pfechodu mimotadné udalosti a jedna se o odstranéni nasledk
mimotadné udalosti (Zakon ¢. 239/2000 Sb.).

Mimoiradna udalost

Tento pojem vychazi ze zdkona €. 239/2000 Sb. Zakon o integrovaném zachranném systému
a o zméné nékterych zdkond. Mimofadnd udalost je tedy negativni piisobeni pfirodnich
vlivi, situaci vyvolanych ¢lovékem anebo také havarii, kdy tyto jevy ohrozuji zdravi, zivoty,
majetek nebo také zivotni prostiedi a je vyzadovano vykonani zachrannych a likvidaénich
praci (Zakon ¢. 239/2000 Sb.).

Nezbytna zdravotni péce za krizovych stavi

Jedna se o zajisténi preziti obyvatelstva za krizovych stavii bez vzniku t€zké ujmy na zdravi,
kdy nemtize byt poskytnuta standartni zdravotni péce, jelikoz byla redukovéna krizovou

situaci (Fiser, 2000).
Nouzovy stav

Vlada vyhlasuje nouzovy stav v pfipadé primyslovych nebo ekologickych katastrof, také
v piipad¢ Zivelnych pohrom, nehod nebo jinak definovaného nebezpeci v ptipadé, Ze ve

velké velikosti ohroZuje zdravi, Zivoty nebo majetek. Nouzovy stav miize byt vyhlaSen jen
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s uvedenim konkrétniho divodu na dobu urcitou a pro konkrétni uzemi. Nouzovy stav lze
vyhlasit jen na dobu 30 dnl. Po ptfedchozim souhlasu poslanecké snémovny ho lze

prodlouzit. (Zékon ¢. 110/1998 Sb.)
Odvétvova kritéria

Jde ptfedevSim o provozni nebo technické hodnoty k vymezeni prvku KI v jednotlivych
odvétvi jako je vodni hospodarstvi, zeméd¢€lstvi, energetika, zdravotnictvi atd. (Zakon

¢. 240/2000 Sb.)
Ochrana Kkritické infrastruktury

Jako ochrana kritické infrastruktury se rozumi opatieni, ktera snizi naruseni nebo vypadek

prvku kritické infrastruktury (Zakon &. 240/2000 Sb.)..

Ochrana obyvatelstva

Ochranou obyvatelstva se rozumi ,plnéni ukolii civilni ochrany, zejména varovani,
evakuace, ukryti a nouzové preziti obyvatelstva a dalsi opatieni k zabezpeceni ochrany jeho
Zivota, zdravi a majetku.* (Zakon ¢. 239/2000 Sb.)

Organy krizového Fizeni

Orgény krizového fizeni jsou organy, které zabezpecuji vyhodnoceni a analyzu mozného
ohroZeni planovani, bezpecnosti, organizovani, realizaci a kontrolu ¢innosti. Tyto ukoly
provadéji v souvislosti s feSenim krizovych situaci a pfipravnymi opatifenimi. Jedna se
o vladu CR, ministerstva a ostatni spravni ufady, CNB, organy krajii, obci a uréené organy
s izemni pisobnosti (Terminologicky slovnik — krizové fizeni a planovani obrany statu,

2016).
Pracovni povinnost

Pracovni povinnost lze definovat, jako povinnost konat urcenou praci, kterou fyzickym
osobam urci v misté krizové situace dany orgén krizového fizeni. Pracovni povinnost je dana

na nezbytné dlouhou dobu (Zakon €. 240/2000 Sb.).
Pracovni vypomoc

Podobné jako je tomu u pracovni povinnosti, tak i u pracovni vypomoci urc¢i organy
krizového fizeni pro fyzické osoby v konkrétnim misté jednorazovou pracovni vypomoc
a plnéni mimotadnych ukoli, které jsou dulezité pro feSeni krizové situace. (Zakon

¢. 240/2000 Sb.)
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Prirezova kritéria
Jedna se o posouzeni velikosti vlivu, za situace, kdyby doslo k vypadku prvku KI s meznimi

hodnotami, kde je zahrnut dopad na zdravi, ekonomicky dopad, ztraty na Zivoté, negativni

dopad na vetejnosti z divodu vétsiho omezeni nezbytnych sluzeb (Zakon ¢. 240/2000 Sb.).
Prvek kritické infrastruktury

Je urCovan podle odvétvovych nebo prifezovych kritérii. Jednd se o zafizeni, vefejnou
infrastrukturu, stavbu nebo prostfedek. V piipadé, kdy je prvek kritické infrastruktury
soucasti evropské kritické infrastruktury, automaticky spada do kategorie prvek evropské

kritické infrastruktury (Zékon ¢. 240/2000 Sb.).

Riziko

Vznik slova riziko vychézi z arabského slova risk a jeho pivodni vyznam je oznaceni
pfiznivé nebo nepfiznivé situace v Zivoté ¢lovéka. Dle normy ISO 31000 je vyznam slova
riziko jak pozitivni, tak negativni odchylka. Z obecného hlediska jsou negativni jevy jasné,

ale je potieba také vnimat pozitivni odchylky, které na prvni pohled nemusi byt ocividné.

Dle vojenské logistiky je riziko definovdno nasledovné:
e Riziko je potencidlem variace vysledki.“ (Senovsky et al., 2020)

e Riziko je potencidlem realizace neocekdvanych negativnich diisledkii néjakého

Jevu.“ (Senovsky et al., 2020)

e Riziko je mirou pravdépodobnosti a zavaznosti nepriznivych cinii.* (Senovsky et
al., 2020)
Rizena péce
Jedna se o aplikaci zasad obecnych principt fizeni a poskytovani sluzeb a nadkupu jako
u integrace. Déle se jednd o uzavirani smluv s poskytovateli a tim zefektivnit fizeni nakladii
a kvalitu zdravotnické péfe. Rizend péce obsahuje modely organizace a ndstroje pro

kontrolu, které slouZzi pro zlepSeni péce z pohledu pacienta. Jedna se tedy o optimalizaci

zdravotnické péce z pohledu pacienta. (Amelung, 2019)
Stav nebezpeci

Stav nebezpeci se vyhlasuje v ptipade, kdy jsou naptiklad ohroZeny zivoty, majetek, zdravi
nebo také zivotni prostfedi. Stav nebezpec¢i se vyhlaSuje pfi udalostech, kdy nedochazi

k velké intenzité¢ ohrozeni a neni mozné tuto udalost odklonit klasickou ¢innosti orgéand.
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Vyhlaseni stavu nebezpe¢i musi mit konkrétni divod a lze ho vyhlasit jen na nezbytné
dlouhou dobu. Lze jej vyhlasit jen na urc¢itou ¢ast kraje nebo pro celé tizemi. Pro izemi nebo
cely kraj vyhlasuje nouzovy stav hejtman piislusného kraje. V hlavnim meésté¢ Praha
vyhlasuje tento stav primator hlavniho mésta Prahy (dale jen ,,hejtman). Po vyhlaseni stavu
nebezpeci informuje hejtman, ktery stav nebezpeci vyhlasil, Ministerstvo vnitra, vladu a také
vedlejsi kraje. V ptipadé, kdy mohou byt ohrozeny krizovou situaci i dalsi kraje, musi tyto
kraje hejtman téz informovat. Stav nebezpeci lze vyhlasit je na obdobi 30 dni. Stav

nebezpeci se miize prodlouzit jen se svolenim vlady (Zakon ¢. 240/2000).
Subjekt kritické infrastruktury

Subjektem kritické infrastruktury se rozumi provozovatel prvku kritické infrastruktury.
Stejné jako u prvku kritické infrastruktury, tak i u subjektu vyplyva Ze, je-li provozovatelem

EKI, tak spada do kategorie subjektu EKI (Zakon €. 240/2000 Sb.).
Vécny prostiredek

Vécnym prostiedkem se rozumi nemovita ¢i movita véc, kterd lze pouzit pii feseni krizové
situace a pomoci tak k jejimu rychlejSimu vyfeSeni. Za vécny prostiedek l1ze povazovat

1 sluzbu (Zékon €. 240/2000 Sb.).

Zachranné prace

Ze zadkona €. 239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systému a o zméné& nékterych
zakonl se rozumi ,,zachrannymi pracemi cinnost k odvraceni nebo omezent bezprostredniho
pusobent rizik vzniklych mimordadnou udalosti, zejména ve vztahu k ohrozeni Zivota, zdravi,
majetku nebo Zivotniho prostredi, a vedouci k preruseni jejich pricin.* (Zakon ¢. 239/2000
Sb.).

Zdravotnicka infrastruktura

Souhrn vSech zafizeni, které poskytuji zdravotni péci. Jedna se naptiklad o neodkladnou
pfednemocni¢ni a nemocnicni péc€i, transfuzni stanice, logistické zakladny zdravotnictvi

(Figer, 2006).
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2 COVID-19

Koronavirové onemocnéni Covid-19 je velice nakazlivé onemocnéni, které zptisobuje novy
koronavirus t€Zkého akutniho respira¢niho syndromu 2 — SARS-CoV-2. Toto onemocnéni
jako prvni za¢alo v Cing, konkrétné v provincii Wuhan a doposud postihlo vice neZ 200 zemi
svéta. Tento virus zasahuje dychaci systém a ¢lovék infikovany timto virem vykazuje stejné
priznaky jako pii chiipce. Nemoc ma vysokou umrtnost u osob starSich 60 let, ale také
u osob s jinymi chorobnymi stavy. Nemoc také mtze zptsobit u vysoce rizikovych pacient
systémovy zanét. Ten mlze vést k sepsi, srdecnimu selhani, akutnimu poskozeni srdce nebo

a multiorganové dysfunkci (Naqvi et al., 2020).

Obecné 1ze za koronaviry povazovat skupinu obalenych viri, které maji genom tvofen jedno
fetézcovou RNA a jsou patogenni. Onemocnéni Covid- 19 je tedy zptsoben koronavirem
SARS - CoV-2 jak je zminéno vySe. Tento koronavir je ve srovndni se star§im
identifikovanym koronavirem SARS — CoV z roku 2002 vice nakazlivy. CoV patii do ¢eledi
Coronaviridae z fadu Nidovirales. Ty se dale dé€li do Ctyt skupin a-, B-, y—a d. Ty se déli
nasledovné: o — infikuji savce,  — infikuji savce, y — tyto koronaviry infikuji pta¢i druhy, &
— infikuji ptadky i1 savce. Mezi [ koronaviry patii SARS — CoV, mysi hepatitidovy
koronavirus, MERS — CoV, bovinni koronavirus, netopyii koronavirus a SARS — CoV-2.
Koronaviry SARS-, MERS — a SARS-CoV-2 se §iii zoonoticky a §ifi se mezi lidskou
populaci kontaktem. Reprodukéni ¢islo SARS — CoV-2 je 2,6, to tedy znamend, Ze pocet

nakazenych osob roste exponencidln¢ (Naqvi et al., 2020).

Patogen, ktery stoji za onemocnénim Covid- 19 je nCoV. Ten byl poprvé potvrzen koncem
ledna 2020 pod nazvem SARS-CoV-2, jak je jiz zminéno vySe. SARS-CoV-2 patii do
skupiny vysoce riznorodych obalenych virli a jednotetézcovou RNA. Vyzkum potvrdil, Ze
virus SARS-CoV-2 pravdépodobné pochazi od netopyrti. Vyzkum vychazi z podobnosti
genetické sekvence s jinymi CoV. Prestoze ma tento nCoV stejné genetické vlastnosti jako
CoV druhy, m4 jinou genetickou sekvenci, kterd je velice odliSna od ostatnich CoV. Analyza
od pacientil, ktefi byli nakazeni virem SARS-CoV-2 naznacila, ze SARS-CoV-2 sdili 79,5
% sekvencni identity s virem SARS-CoV. Simplotova analyza dokézala, ze SARS-CoV-2
sdili 96,2 % celkové sekvencni identity genomu s RaTG13, coz je kratka oblast RdRp z
netopyiiho CoV. Fylogeneticka analyza poukazala na to, Ze SARS-CoV-2 patii do podrodu
Sarbecovirus rodu Betacoronavirus a je tedy odliSny od SARS-CoV (He et al., 2020).
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2.1 Reprodukeéni ¢islo

Reprodukéni ¢islo se oznacuje jako R. Toto ¢islo uruje primérné mnozstvi dalSich lidi,
které miize pfimo nakazit jedna infikovana osoba. To v praxi znamena, Ze kdyz jedna osoba
nakazi dal§i 3 osoby, je reprodukéni Cislo 3. Pojem zékladni reprodukéni ¢islo znamena
hodnotu na zacatku v dané populaci, kdy nejsou pfijata zddnd ochrannd opatieni. Toto
zakladni reprodukéni ¢islo se postupné snizuje na tzv. efektivni reprodukéni ¢islo. To v praxi
znamena, ze se epidemie zpomaluje diky pfijatym opatfenim. Reprodukéni Cislo je také
ovlivnéno infek¢nosti onemocnéni a dobou, po kterou je nakazena osoba infek¢éni a mlize

tak dale Sifit onemocnéni (Majek, 2020).

2.2 Priznaky Covid-19

Nakazeni virem SARS — CoV-2 se oznacuje jako respiraéni onemocnéni. Onemocnéni ma
mnoho priubéhi od mirné zévaznosti, kdy neni detekovatelné az po extrémni prabéh, kdy
muze nastat akutni selhani respira¢niho systému, které mtze vést az ke smrti. Pfiznaky, které
jsou pii onemocnéni virem SARS — CoV-2 jsou nejcastéji horecka nebo zvysena teplota,
suchy kasel, unava, du$nost, nevolnost nebo zvraceni a bolest svaltl. Castym ptiznakem je
také ztrata nebo naruSeni ¢ichu nebo chuti. Okolo patého dne po infekci dochazi k rozvoji
ptiznakl. U vétSiny nakaZenych neptesahuje inkubac¢ni doba 12 dni. Onemocnéni Covid-19
se rozsifila po celém svété velice rychle diky jedné zasadni vlastnosti a to, Ze k moznému
pfenosu infekce dochazi jiz pred prvnimi pfiznaky. Tedy nakaZené osoby nevédi, Ze jsou
infikovani onemocnénim Covid-19. Nemoc se ptfenasi hlavné pomoci kapének a ptimého

kontaktu. (Dividk et al., 2022)

v

K diagnéze onemocnéni se pouZziva laboratorni diagnoza, které je spolehlivéjsi. Ke zjisténi
pritomnosti viru z dychaciho sekretu se pouziva polymerdzova tetézova reakce v redlném

Case (He et al., 2020).

Lécba onemocnénim Covid- 19 probiha nasledovné. V ptipad¢, kdy neni onemocnéni virem
SARS-CoV-2 potvrzeno, jsou pacienti 1é€eni v jednolizkovych oddélenych pokojich.
Hlavni 1écbou Covid- 19 je symptomaticka 1écba. Jsou pouZzivana antivirotika ve snaze
zmirnit virovou zatéz a znemoznit vytvoreni dalSich moznych komplikaci. Byla pouzivana
antivirotika jak oseltamivir, ribavirin, ganciklovir, lopinavir a ritonavir. Remdesivir byl
pouzit pii lécbe ve Spojenych stitech a ukazal se jako Uc¢inny. V piipadé sekundarni
bakterialni infekce se pouZivala k 1é€bé antibiotika, kterd pokryvala obecné béZzné patogeny,

a 1 nekteré atypické patogeny. V soucasné dob¢ u nakazenych osob SARS A MERS se
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pouziti kortikosteroidii nedoporucuje. Pouziti kortikosteroidi nemé pozitivni G€inky pro
preziti, spiSe jenom oddalilo virovou clearance. Lé¢ba v Cing, kde Covid- 19 vypuknul
probihala nasledujicim zplsobem. Infikované osoby uzivaly arbidol, ktery ma piimy
antivirovy G¢inek a pomaha v boji se SARS-CoV. V Ciné také lidé pouzivali bylinné
ptipravky, které jsou pouzivany v ¢inské bylinné medicing. U osob s hypoxii, v pfipadé, ze
se doplnuje kyslik a dusnost se nadale zhorSuje. V takovém piipadé je tieba promyslet
pouziti neinvazivni nebo mechanickou ventilaci. Jako posledni moznost se pouziva

membranova oxidace (He et al., 2020).

2.3 Vakcinace

Stejné jako ostatni koronaviry tak 1 SARS-CoV-2 velice ¢asto mutuje, proto je U€inné
ockovani velice dilezité, aby bylo mozné proti viru efektivné bojovat. V pribehu pandemie
byly testovany rizné vakciny. Byly to naptiklad zivé atenuované a inaktivované vakciny,
vakciny na bazi proteind, ale také nové technologie vakcin na bazi virovych vektort,
nukleonovych kyselin DNA a RNA. Na za¢atku pandemie Covid-19 byl vyvoj vakcin velice
urychlen. Vyvoj vakciny obecné trva v rozmezi péti a deseti let. U vakciny Covid-19 byly
schvaleny tfi vakciny po jedendcti mésicich od rozlusténi sekvence viru. Témto vakcinam
bylo udéleno nouzové pouziti ve Spojenych statech, Spojeném kralovstvi a Evropé. Tedy
vyvoj vakciny byl velice rychly, a to dokazuje velikou snahu ve védecké a vyzkumné
komunité béhem pandemie. Takova rychlost vyzkumu byla moZna jen s vyuZitim poznatkt
z vyzkumu pifedchozich vakcin proti jinym respiracnim virtm. Svétova zdravotnicka
organizace také koordinovala klinické zkousky. Ve vétSin€ ptipadt byly studie v prvni fazi

dokonceny za pouhé dva mésice (Organization, 2023).

2.4 DNA

Zacatek vyzkumu DNA zacal jiz v 19. stoleti, a to v roce 1869 pod vedenim Svycarského
1ékate Friedricha Mieschera. Jeho vyzkum, ale nepfinesl zddné dalsi poznatky ¢i tspéchy.
Strukturu DNA se podafilo rozlustit az v roce 1954 Ameri¢anovi Jamesi Watsonovi spolecné
s Britem Francisi Crickovi. Tito dva védci ziskali v roce 1962 za sviij objev Nobelovu cenu.

V roce 1966 byl poté rozluStén i geneticky kod (DNA, 2021).

Obecné lze povazovat DNA za latku, ktera se vyskytuje ve vSech bunéénych organismech.
V DNA je stanoveno jak houba, bakterie, rostlina nebo naptiklad Zivocich vypada a jaké

jsou jeho vSechny Zivotni procesy. DNA nese tedy genetickou informaci. DNA je ulozeno
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ve vSech jadrech vSech jednotlivych bunék, které se nazyvaji eukaryotické. U bunck
jednodussich, které se nazyvaji prokaryotické, je DNA ulozeno v nukleotidu. To obecné
znamend, ze nemaji jadro a DNA se volné nachéazi v cytoplazmé. Jednd se napiiklad
o bakterie. DNA se zpravidla nemusi nachazet jen v jadfe, ale na mize se nachazet
1 v mitochondriich a jedna se o tzv. mitochondrialni DNA. Ty maji za ukol provadét dychaci
procesy buiikky. DNA se replikuje, to znamend, ze bunka obsahuje stejnou informaci.
Replikace se d¢je pii rastu a déleni bunék. DNA se skladda ze tii zakladnich Casti, a to ze
zbytku kyseliny fosfore¢né, dusikatych bazi a molekuly deoxyribozy. Tyto tii ¢asti spolecné
ve spojeni vytvari dvojité Sroubovice, ktery je pro DNA typicky. Tyto Sroubovice se dale
zamotavaji a tvofi chromozomy, kterych mé zdravy ¢lovék 23 part. DNA predavaji
informace, které maji v sobé ulozeny déle, aby buiiky v téle v&dely, jak se chovat. Ale

zejména, jak vyrabét zakladni stavebni kameny téla a to bilkoviny (DNA, 2021).

2.5 RNA

RNA je tvofena podobné jako DNA, rozdil je ten, Ze je tvofena jen jednim vldknem.
Informace jsou pfedavany pomoci ribonukleové kyseliny. Jak je jiz zminéno vySe DNA se
vyskytuje u v§ech bunéénych organismi, jedinou vyjimkou je nékolik vird, kde praveé funkci
DNA zastava RNA. Lze predpokladat, Ze béhem evoluce Zivota na zemi byla prvotnim
nositelem genetické informace RNA. RNA se déli na tfi druhy, a to medidtorovd RNA
(mRNA), ribozomovd RNA (rRNA) a jako posledni transferovd RNA (tRNA). mRNA
dostavd od DNA piepis informace Casti fetézce. Poté prechazi z jadra cytoplazmy skrze
jadernou membranu k ribozomiim a ty ji rozSifruji. Poté se ukolu ujima rRNA, kdy nese
aminokyseliny a vhodné je spojuje s trojici bazi a timhle spojenim vznikaji bilkoviny (DNA,

2021).

2.6 Pandemicky plan CR

Pandemicky plan Ceské republiky je zakladni dokument, ktery pomaha a slouzi k vyfeseni
pandemické situace v Ceské republice. V ivodu PP CR je definovan pojem pandemie.
Pandemie je zjednodusené epidemie, ktera ale zasahuje celé kontinenty. Je to tedy nemoc,
ktera ma vysokou incidenci na celém kontinentu za urcity Cas. Pandemicky vir je
charakterizovén velice rychlym postupem, coz mé za nasledek velmi malo ¢asu na pfipravu
nutnych opatfeni. Dalsi charakteristika pandemického viru je pfetizeni a zahlceni
zdravotnicky zafizeni, kdy velky pocet osob hleda Iékaiskou pomoc. Jako dalsi

charakteristikou pandemického viru je nedostatek antivirotik, antibiotik a dal§iho Iékatského
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materidlu. Pandemie negativné dopada i na ekonomiku a socialni aktivity. (Pandemicky plan

Ceské republiky, 2011)
Hlavnimi cili pandemického planu jsou:
e (o nejvice snizit moznosti nakazeni dalSich osob.
e Varovani obyvatelstva.
e Uplné zastavit nebo zmirnit §ifeni infekce v misté, kde propukla.

e Snizit pocet ptipadl, spoleCensky dopad a procento obéti vSemi dostupnymi

prostiedky.

e Zkoumat nemoc za ucelem odhaleni novych opatfeni ke zvladnuti infekce

(Pandemické plany, c2016-2024).

Jedna se o Sedesati strankovy dokument, ktery vytvofilo Ministerstvo zdravotnictvi CR.

Protipandemické opatieni se d¢li do Sesti fazi (Pandemické plany, c2016-2024).

2.6.1 Faze0

e Stupen 1- Jedna se o fazi sledovani. Zacinaji se pfedobjednavat vakciny s moznymi
vyrobci, zajisténi dobrovolnick€é pomoci v piipadé krizové situace a opatfit

dostate¢ny pocet leki.

e Stupen 2- Pokracuje se v pozorovani, aktivace pandemické skupiny, pozorovani

informacnich systémut ze svéta. Dale se informuje Siroka vetejnost o aktualnim stavu.

e Stupenn 3- PokraCovani v informovani vefejnosti o aktualnim stavu. Provadéni
odbéri k zajisténi izolace patogenti u akutnich onemocnéni, ve vSech krajich CR
u vSech veékovych skupin. Uvolnuji se finan¢ni rezervy ze strany ministerstva
zdravotnictvi, které slouzi k provedeni pandemického planu (Pandemické pléany,

2016-2024).

2.6.2 Fazel

Féze 1 zajist'uje podrobnéjsi pozorovani, zjistuje se aktualni stav liizek v nemocnicich, Sifeni
vakcin, pokud je k dostani. Dale se preventivné podéavaji léky pro zdravotniky a ostatni
profesné ohrozené osoby, které jsou diilezité pro spolecnost (Pandemické plany, c2016-

2024).
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2.6.3 Faze?2

Monitorovani ndkupt 1¢kt v Iékarnach, ustfedni hladseni vSech onemocnéni konkrétni
choroby, umrti a komplikace. Povinnost 1€¢katskych sluzeb prvni pomoci hlasit kazdy den

piipady. Dale se provadi ockovani (Pandemické plany, c2016-2024).

2.6.4 Faze3

Urcuje se citlivost ur¢enych patogenti na pouzivané 1éky. Touto studii se zabyva Narodni
referencni Ufad. Déle se méni rezim poskytovani 1ékarské péce u détskych a praktickych
lékatd. Jsou omezeny navstévy v ordinacich a v domacnostech. Nestatni organizace jsou
povéieny ukolem zajistit potieby pro starSi obyvatelstvo. Naptiklad nadkup potravin nebo
vyzvednuti 1€kt v 1ékarné. Podle vyvoje situace miize byt vydan zakaz navstév v lizkovych
zafizenich, mohou byt zavieny Skoly a omezeny kulturni ¢i jiné akce (Pandemické plany,

c2016-2024).

2.6.5 Fazed

Pozorovani vyvoje pandemické situace pokracuje. Zpracovava se statistickym uradem
zprava o umrtnosti. Je omezeno preventivni podéani 1ékt. Po prvni vin€ v rozmezi od jednoho
tydne je dalSim skupindm podano ockovani. Je analyzovana a zkouména prvni vlna

pandemie a pracovni skupina se pfipravuje na dal§i (Pandemické plany, c2016-2024).

2.6.6 Faze5s

Evropska unie a Svétova zdravotnicka organizace WHO vydava prohlaseni o ukonceni
pandemie, dale pokracuje pozorovani celé situace. Rusi se mimotadné opatieni a pohotovost.
Je vyhodnocovan prib¢eh celé pandemie. Pracovni skupina urcuje smér psobeni a poté je

jeji ¢innost uzaviena (Pandemickeé plany, c2016-2024).

2.7 Prubéh pandemie

V 21. stoleté se objevila fada potencidlnich pandemickych onemocnénim. Jsou to napiiklad
onemocnéni jako pta¢i chiipka, SARS nebo Ebola. Zadn4 z téchto onemocnéni viak vyrazné
nezasahla Ceskou republiku. To neplati 0 onemocnéni SARS — CoV-2, znaméjii jako Covid-
19. Na konci roku 2019 se zacalo z ¢inského mésta Wu-chan Sifit toto onemocnéni, a to
rapidnim zptisobem. V rozmezi od 10 do 14 biezna roku 2020 postupné zac¢ala vlada Ceské
republiky zavadét protipandemicka opatieni z diivodu velice rychlého Sifeni této nemoci

(Diviék et al., 2022).
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Na konci mésice bfezna roku 2020 bylo jiz potvrzeno 3314 nakazenych osob. Byl vyhlasen
nouzovy stav a byla zaviena divadla, restaurace, stadiony. Byly také uzavieny hranice statu
a zatalo platit omezeni volného pohybu a povinnost nosit rousky. V dubnu vlada Ceské
republiky nouzovy stav prodlouzila, postupné se oteviely hranice do nékterych stat. Pocet
nakazenych osob byl 7695. V druhém tydnu mésice kvétna byla oteviena nakupni centra
a restaurace mohly oteviit zahradky. Byl ukonéen nouzovy stav. Na konci mésice oteviely
restaurace a skoncila povinnost nosit rousky. Bylo potvrzeno 9285 piipadii nakazeni.
V &ervnu roku 2020 ujistoval premiér Andrej Babis lid, Ze je Ceska republika nachysténa
na druhou vinu pandemie Covid-19. Konec mésice ¢ervna ukazal celkovy pocet ptipadi
nakazeni na 11 972. V Cervenci se premiér Andrej Babi$ postavil do vedeni Rady pro
zdravotni rizika. Celkovy pocet ptipadi byl 16 560. V srpnu roku 2020 bylo odhadnuto
reprodukéni €islo viru a jeho hodnota byla 1,26. Tehdej$i ministr zdravotnictvi vydal
nafizeni o povinnosti mit nasazenou rousku ve vnitfnich prostorech. Premiér Andrej Babis
toto opatfeni ihned zrusil. V zafi pada systém trasovani nakazenych osob. Pro hygieniky
nebylo mozné dohledat vSechny rizikové kontakty. Vlada nezavadi zadné vyrazngjsi
opatieni. Pocet nakaZenych osob pifesahl 70 000 a 600 osob zemielo ve spojenim
s onemocnénim Covid-19. V fijnu roku 2020 byla Ceska republika ozna¢ena za zemi, ktera
ma na milion obyvatel nejvice ptipadt. V prvni poloving listopadu 2020 zemtelo 2912 osob.
Byl predstaven novy protiepidemicky systém PES. V prosinci vlada odmitla zpfisnit
pandemicka opatfeni, které pfed Vanoci uvolnila. V druhé polovin€ prosince byly opét
uzavieny restaurace. V1adé se také nedatilo uskute¢nit ockovaci kampai (Anatomie selhéni:

Dva roky covidu v Cesku. Béhem péti vin zemielo 39 tisic nakazenych, c1999-2023).

V lednu roku 2021 byl zaznamenan nejvyssi poCet nakazenych za jeden den. Jednalo se
skoro 18 tisic nakazenych béhem jednoho dne. Do poloviny inora roku 2021 byl prodlouzen
nouzovy stav. V bfeznu roku 2021 zazivaly nemocnice veliky tlak a napor osob
s onemocnénim Covid-19. Byla zavedena pfisna opatfeni, aby nedoSlo ke kolapsu
zdravotnictvi. Duben ukazal zlepSeni pandemické situace. Vlada rozvolnila néktera opatreni
jako naptiklad ve sluzbach, obchodu, Skolstvi. Byl ukonc¢en nouzovy stav. Nemocnice
pfechédzely k normalnimu rezimu fungovani. Zlepseni ptichazelo i v ockovani, kdy vznikala
nova ockovaci centra. V ¢ervenci roku 2021 se pocet infikovanych osob stale snizoval. Bylo
zruSeno testovani zameéstnancti, zvednuti osob na kulturnich akcich, omezeni noSeni rousek
a nov¢ se mohly také ockovat lidi starSi 16 let. V Cervenci nastala opét zména. Pocet

nakazenych osob rostl. Vlada také zruSila potvrzeni bezinfek¢énosti u prvni davky ockovani.
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V listopadu 2021 opét vyrostl pocet infikovanych osob. Sestry a 1ékafi v nemocnicich situaci
nezvladali a byli pfetizeni, k pomoci se zapojila armada. Zacatkem prosince se
v nemocnicich rusily planované operace. Nemocnice situaci nezvladaly. Byla objevena také
nova mutace nemoci pod nazvem omikron (Anatomie selhani: Dva roky covidu v Cesku.

Béhem péti vin zemtelo 39 tisic nakazenych, c1999-2023).

V lednu roku 2022 se tato nova mutace velice rychle Sifila, jelikoz byla nakazlivéjsi, ale neni
tak nebezpecna. V unoru roku 2022 se zacal pocet nakazenych osob snizovat (Anatomie
selhani: Dva roky covidu v Cesku. Béhem péti vin zemfelo 39 tisic nakaZenych, ¢1999-

2023).

K datu 9.01.2024 bylo v Ceské republice od zaatku pandemie Covid-19 provedeno
22 673 166 PCR testi a 34 975 905 antigennich testli. Celkovy pocet vykazanych ockovani
je 18973 546. Potvrzenych piipadii onemocnénim Covid- 19 v Ceské republice je

4752 678. (COVID-19: Piehled aktualni situace v CR, 2024)

Diléi zavér

Teoreticka cast prace definuje zdklady krizového fizeni a krizového managementu, a to
veetné zékladnich funkci. Dale je v teoretické Casti popsdn systém zdravotnictvi, je
definovana legislativa krizového fizeni, na které navazuji pojmy krizového fizeni. Déle je
v teoretické Casti definovano onemocnéni Covid-19, pfiznaky onemocnéni, moZnosti
vakcinace, RNA a DNA. V této &asti prace je také popsan pandemicky plan CR a jeho faze.

Posledni kapitolou teoretické ¢asti je rozbor priibéhu pandemie v CR.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 FAKULTNi NEMOCNICE BRNO

Fakultni nemocnice Brno ma evropsky vyznam a zéaroveil se jednd o druhou nejvéEtsi
nemocnici v Ceské republice. Nemocnice poskytuje zdravotnickou pééi pro viechny vékové
kategorie ve vSech odvétvich mediciny. Fakultni nemocnice Brno se déli na tfi oddélena
pracovisté. Jedna se o pracovisté pro dospélé, které se nachdzi v Brné — Bohunicich
konkrétné na Jihlavské ulici. Dalsi pracovi§té se nachazi v Cernych Polich a jedna se
o pracovisté détské mediciny tedy détskou nemocnici. A jako tteti, a tedy posledni pracovisté
je reprodukéni pracovisteé neboli porodnice, kterd sidli na Obilném trhu. Ministerstvo
zdravotnictvi CR je zfizovatelem Fakultni nemocnice Brno. Hlavnim zdrojem financi pro
nemocnici jsou piijmy, které pochazi od zdravotnich pojistoven za poskytnuti 1¢kaiské péce.
Nemocnice se pySni modernim vybavenim, komplexnim diagnostickym a lécebnym
zazemim a tymem odbornikti. Déale Fakultni nemocnice Brno velice uzce spolupracuje
s Masarykovou univerzitou. Tyto okolnosti fadi fakultni nemocnici Brno mezi prvotiidni
zdravotnické zafizeni v CR. Souéasti nemocnice je i specialni Traumateam Ceské republiky,
ktery byva nasazen béhem mimotadnych udalostech v Evropé i ve svété (Fakultni

nemocnice Brno, 2017).

3.1 Areal Bohunice

V roce 1934 byl otevien méstsky chorobinec, ktery udal zaklady pro dne$ni nemocnici.
Chorobinec projektoval Ing. architekt Oskar Potizka. Po konci druhé svétové valky bylo
hlavnim tématem vybudovani nemocnice v Brné. V roce 1969 zacala stavba nemocnice. Ta
byla dokoncena o 20 let pozdé€ji. Nemocnice méla kapacitu 1 028 lizek a slavnostné byla
oteviena v roce 1989. Rok 1992 pfinesl soubor centralnich operacnich salli, nejrozsahlejsi
na Moravé. V roce 1999 zaznamenala nemocnice dalsi pokrok v roz$ifeni zdravotni péce
a jednalo se o pracovisté ustni, obliCejové a Celistni chirurgie. Ve stejném roce prob¢hla
rekonstrukce ¢asti gynekologicko-porodnické kliniky a byla vybudovana Ustavni 1ékarna.
Polovina roku 2001 pfinesla také slavnostni otevieni Patologicko — anatomického ustavu.
V dubnu roku 2002 byla dokoncena stavba Transfuzniho oddé€leni. Toto oddéleni bylo tedy
prestéhovano z Tomesovy ulice do bohunického arealu. Cervenci roku 2002 se také zacalo
se stavbou ambulantniho traktu, o rok pozdéji byla dokoncena prvni tii patra. V prosinci
roku 2002 vznikla v lazkovém traktu nemocni¢ni 1ékérna a také byla dokoncena stavba
nového odd€leni Interni kardiologické kliniky, a to véetné katetrizacniho salu a angiologické

linky. Rok 2005 pfinesl otevieni novych prostor pro oddéleni resuscitani a intenzivni
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medicinu, kterd je v dneSni dob¢é znama jako klinika anesteziologie, intenzivni mediciny
a resuscitace. Ve stejném roce byl zahdjen provoz heliportu pro zachrannou sluzbu. V roce
2008 se Bohunicka c¢ast Fakultni nemocnice stala Traumacentrem pro dosp€lé, a to
konkrétné pro Jihomoravsky kraj, Vysocinu, ale také pro ¢ast Zlinského kraje. Ve stejném
roce byly nové vybaveny a zrekonstruovany liizkové oddéleni kliniky urazové chirurgie
a oddéleni urgentniho piijmu. Rok 2009 také ptinesl otevieni Endoskopického centra, které
je jedno z nejmoderngjsich v Ceské republice. V roce 2010 byla vytvoiena spinalni jednotka
a druhé jednotka intenzivni péce, ktera spada pod Ortopedickou kliniku. (Historie FN Brno).
V roce 2015 byl také vybudovan a uveden do provozu druhy heliport (Fakultni nemocnice

Brno, 2017).

3.2 Détska nemocnice FN Brno

Historické prameny datuji Détskou nemocnici jiz v roce 1899, kdy 1. ledna byl zahéjen jeji
provoz. Nemocnice nesla nazev FrantiSka Josefa I. a navazovala na praci Nemocnice sv.
Cyrila a Metod¢je. Nemocnice figurovala celkem 150 lzky pro kojence a déti do 14 let.
V roce 1905 probéehlo rozsifeni détské nemocnice. Ptibyla nova ltzka, a také byl pfistaven
novy operacéni sal, ktery byl vybaven hornim osvétlenim. Dale se rozsitil infekéni pavilon
a podafilo se také odd¢lit operacni saly od mista pro pacienty. Po druhé svétové valce
probé&hla velka rekonstrukce détské nemocnice. Rekonstrukce byla hotova v roce 1953.
V nemocnici vznikla nova oddéleni, a to konkrétné ortopedie, kréni, chirurgie, kozni, o¢ni,
biochemie a oddéleni rentgenologické. Dale také byla zahajena dalsi ¢innost neurologie,
gynekologie, interny, infekéni ambulance, a to konkrétné ve starych budovach nemocnice.
Z détské nemocnice se v roce 1957 stala Fakultni détska nemocnice. Roku 1993 probéhla
dalsi rekonstrukce, a hlavné také modernizace détské nemocnice. Pfi rekonstrukeci byly
vybudovany prostory pro nové centralni operacni saly a také probéhla rekonstrukce objektu,
ktery byl vybudovan jiz ve zminéném roce 1953. V roce 1996 byla zapocata druhé planovana
rekonstrukce. Cilem této rekonstrukce bylo pfemisténi nekterych oddé€leni do aredlu détské
nemocnice, které sidlily mimo hlavni aredl. Jednalo se o oddé¢leni détské neurologie,
rehabilitace, kozni a oddéleni 1€katské genetiky. V totozném roce doSlo také ke slouceni
détskych odvétvi v Brné . a to konkrétné specializovand détska klinika pro onkologicky
nemocné, ktera se nachézela v nemocnici u svaté Anny, kdy bylo pfestehovano celkem 56
liZzek do Fakultni détské nemocnice. Oficidlné v roce 1998 se otevielo oddéleni détské
onkologie, které je v dnesni dobé znamé jako Klinika détské onkologie. V roce 2000 zacala

Fakultni détskd nemocnice plisobit také jako vysoce specializované traumacentrum pro déti.
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Na naSem uzemi se tyto specializovana traumacentra nachazi jen dvé. Rok 2006 pfinesl
novou budovu pro jednotku intenzivni péce, konkrétné pro détskou onkologii. Jednalo se
o transplanta¢ni jednotku. V roce 2009 byla také oteviena laboratof chiize, jedna se o jedinou

laboratot v CR.

3.3 Porodnice FN Brno

V roce 1888 doslo k vystavé porodnice na Obilnim trhu. Prvotni kapacita byla 107 lizek.
Porodnice se vroce 1919 stala soucasti brnénské univerzity a mohla tak vzniknout
porodnicko-gynekologicka klinika. V pozdgjsich letech vznikl novy klinicky blok,
ambulance, oddé€leni pro onkologicky nemocné a také bylo rozsiteno septické oddéleni.
V roce 1949 také vznikla druha porodnice v Brn¢, kterd sidlila v nemocnici u svaté Anny.
Ta byla v roce 1960 ptesunuta do porodnice na Obilnim trhu a v roce 1998 doslo k jejich
uplnému slouceni. Mezi lety 1982-1993 bylo hlavnim zaméfenim 1é¢ba neplodnosti
a v pozd¢jSich letech byl také rozvoj plsobnosti zaméfen na asistovanou reprodukci
a endoskopickou operativu. V obdobi mezi roky 1993-2000 se udala velika rekonstrukce
oddéleni anesteziologického resuscitacniho oddéleni, opera¢niho traktu a také oddéleni
jednotky intenzivni péfe pro novorozence. Celkové porodnice v téchto letech prosla
modernizaci. Zacatek roku 2001 pfinesl spoustu organizacnich zmén. Tyto zmény mély za
nasledek slouceni vSech gynekologicko porodnickych kliky, a to do jedné podoby.
Konkrétné do Gynekologicko porodnické kliniky FN Brno. Ta se nachdzi na dvou
pusobistich, a to na Obilnim trhu a v Bohunicich. Porodnice v dnesnich dobach nabizi
vysoky standard péde a patii k nejmoderngjsim zatizenim v Ceské republice. (Historie FN
Brno). Zeny maji v Porodnici Brno moznost vyuzit metody umélého oplodnéni, ktera

soucasna 1¢kaiska véda nabizi (Fakultni nemocnice Brno, 2017).

Porodnice FN Brno je jedno z nejmodernéjsich zafizeni svého druhu nejen v CR, ale také
v Evrop€. Ministerstvo zdravotnictvi planuje vybudovani nové porodnice, a to konkrétné
v bohunickém areélu. Celkové néklady na novou porodnici jsou 1,9 miliardy K¢. Diky této
vystavbé by se zvysila kapacita pro pocet porodi, kterych se v dnesni dobé provede celkové

pies Sest tisic za rok (Fakultni nemocnice Brno, 2017).
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4 EXPERTNI ROZHOVOR S VEDOUCIM ODDELENI KRIZOVE
PRIPRAVENOSTI FN BRNO

Rozhovor probéhl za ucelem zjisténi informaci a metod, které jsou dilezité pro spravné

pochopeni, jak probihalo krizové fizeni béhem pandemie Covid-19 ve Fakultni nemocnici

Brno. Rozhovor probihal formou pfedem piipravenych otazek, které autor sestavil. Posléze

tyto otazky vedouci oddéleni krizové pripravenosti rozebral a odpoveédél.

V nésledujici ¢asti je uveden rozbor expertniho rozhovoru

Jaka je vaSe pozice v nemocnici?

Krizovy manager, vedouci Odd¢leni krizové ptipravenosti (OKP)

Komentat: Tazanad osoba tedy vykonava funkci krizového managera a vedouciho
celého oddéleni krizové piipravenosti. Nese tedy zodpovédnosti za koordinaci
a fizeni beéhem krizovych situaci. Jak jiz bylo zminéno vySe, osoba vykonava funkci
vedouciho, tedy ma kli¢ovou roli v ptipravé celé nemocnice na krizové situace,

ptirodni katastrofy, pandemii a ostatni mimotadné udalosti.

M4 Vase nemocnice dal$i osoby, které se zabyvaji krizovym fizenim? V piipad¢, ze

ano. Jaké plni funkce?
Dva kolegové jako referenti OKP

Komentart: Vedouci krizového oddé€leni ma tedy na pomoc dalsi dvé osoby, které se
taktéZ pomahaji fesit krizové situace. Tato skutecnost mize ptispét k efektivnosti

a rychlosti feSeni krizovych situaci.

Jakou formou probihalo krizové ftizeni béhem pandemie Covid-19 ve Vasi

nemocnici?

Krizové dny zacaly pro FN Brno v podstaté takika ve stejny den 13.3.2020 se
uskute€nil kyberneticky utok a nemocnice se zaCala pfipravovat na koronavirovou
epidemii. Nejhorsi byl pravé soubeh téchto udélosti. Thned musela cela FN Brno
piejit z b&zného provozu do krizového rezimu. Rizeni nemocnice v takovém piipadé
pfechézi na krizovy §tab v Cele s panem feditelem. SloZeni krizového §tabu je dano
podle typu Mimotadné udalosti/Krizové situace dle odbornosti a rozhodovacich
pravomoci. Jasn¢ jsou stanoveny funkce, role a odpovédnosti. V této dob¢ tedy

zalaly zasedat paralelné dvé odborné skupiny KS. Jedna pro COVID -19 a druha pro
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YV

bez informacnich systému. Jejich op€tovné spousténi musi probihat v soucinnosti
s NUKIB a jejich doporucenimi. VSechny prvky IT struktury musi byt nejprve znovu
otestovany, zda nebyly infikovany a teprve nasledné¢ se mohou znovu postupné
zapojovat do provozu. To je sofistikovany a ¢asoveé naro¢ny proces. Krizovy stab FN
Brno tedy musel akutné fesit zajisténi hlavnich provozi nemocnice, i kdyz budou
omezeny. FN Brno je patefnim zdravotnickym zafizenim, druhym nejvétsim v CR.
Nemiizete jednoduse fici, Ze mate problémy a zavirate. Mimo jiné 1 kvili Covid-19.
Jelikoz FN Brno ma infek¢ni kliniky pro dospélé i déti, vSichni v regionu se na ni pii

feSeni pandemie spoléhaji, jako na hlavniho hréace.

Komentat: Z nésledujici odpovédi lze vycist, Zze krizové fizeni probihalo skrze
krizovy $tab, kdy v Cele krizového Stabu stal feditel Fakultni nemocnice. Konkrétné
se tedy jednalo o dva krizové §taby. Jeden se zaobiral situaci kolem pandemie Covid-
19 a druhy krizovy $tab fesil situaci kolem kybernetického itoku na nemocnici.
Kazdy ¢len krizového §tabu ma jasn€é dané pravomoci a jasn¢ danou odpovédnost.
Nemocnice tedy piesla do krizového rezimu a jelikoz byly kviili kybernetickému
utoku vyrazeny informacni systém byla celd situace velice obtiznd. Nemocnice
spolupracovala s Narodnim afadem pro kybernetickou bezpecnost, kdy tento ufad
poskytoval cennou pomoc a rady k plnému spusténi systémii. Celé obnoveni systémil
bylo velice ¢asové narocné, jelikoZ vSechny systémy musely byt otestovany kviili
ptipadné infekci. Tedy i1 pfes znacné komplikace musel krizovy §tab zajisti alespon
omezeny provoz hlavnich ¢asti nemocnice. Jak jiz bylo zminéno v kapitole 3,
Fakultni nemocnice Brno je kli¢ovy zdravotnicky prvek v CR a nelze ji upIné uzaviit.
Nemocnice hrdla vyznamnou roli také v hospitalizaci infikovanych osob, které se
nakazily onemocnénim Covid-19, jelikoZ se v nemocnici nachazi infek¢ni kliniky

pro déti 1 dosp€lé.
e Ma VaSe nemocnice vypracovany interni krizové plany pro piipad pandemie?

e Ano, mame pandemicky plan FN Brno, mame i specidlni pandemicky plan pro
COVID - 19, slozeni specialni skupiny krizového §tabu FN Brno, strukturovanou
informacni kaskadu pro skupiny osob, tymy 1 vS§echny zaméstnance v informacnim
svolavacim a vyrozumivacim systému krizového fizeni, Krizové operacni postupy
a jejich elektronizace krok po kroku pravé v informacnim systému. VyuZzivaly se

neustale aktualizujici ptikazy feditele k: Pokyn k pouZivani ochrany DC ve FN Brno,
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Pracovni karanténa, Antigenni testovdni persondlu FN Brno, Testovani
hospitalizovanych pacientii, VySetiovani zaméstnanct po ukon¢eném ockovani proti

COVID-19 atd.

Komentat: Z této odpovédi lze vycist, Ze nemocnice ma vypracované dva
pandemické plany. Jeden plan obecné pro pandemii a druhy plan pro konkrétni
onemocnéni tedy Covid- 19. Pandemicky plén pro onemocnéni Covid-19 se
zamétuje na konkrétni aspekty, které jsou spojeny s touto nemoci. Tedy napiiklad
ochrana personalu, konkrétni 1écba nebo naptiklad zabezpeceni zdravotnického
materialu. Jak uz bylo zminéno v otazce ¢.3, pro efektivni reakci na onemocnéni
Covid-19 byla vytvotena specidln¢ skupina krizového stabu. K pomoci také ptispiva
strukturovana informac¢ni kaskada, kterda pomaha k Sifeni informaci ke vSem

zaméstnanciim 1 pacientim.
e Jak VaSe nemocnice postupovala béhem pandemie Covid-19?

e Krizovy $tab musel pfijmout celou fadu opatieni, které dohromady musi tvofit
funkéni a smysluplny celek. Jednalo se o rezimova opatieni vi¢i provozim na
zdravotnickych i nezdravotnickych ttvarech, zména rezimu vstupli do nemocnice,
opatieni ohledn¢ pfijmu pacientd a péce, specialné pacientt s podezieni na COVID
-19 atd. az naptiklad po zménu reZzimu stravovani. A to ma FN Brno 3 arealy. Kviili
kyberttoku se navic musel spustit mechanismus provozu bez informacnich systémd.
To znamend ru¢ni vedeni zdravotnické dokumentace, zadanek, vysledkil, nastaveni
funkéniho modu pro CT, RTG atd... Velmi obtizna byla pro krizovy $tab faze, kdy
se méla pfipravovat nase nemocnice na piijem vétSiho poctu pacientd s podezienim
nebo potvrzenim COVID -19 a védéli jsme, Ze mame jen omezenou zasobu
potiebnych osobnich ochrannych prostfedktt (OOP). Jednalo se o krizovou zasobu
respiratord, jednorazovych oblekd, $titt atd, kterou drzime v krizovém skladu na
krizovém fizeni a kterd slouzi nemocnici akutné pro ptipad riiznych mimoiadnych
udélosti. Je to slozita situace, kdyz vite, ze dle prognéz s COVID -19 jich budete
potfebovat mnohem vice. Snazite se je objednat, ale od vSech dodavateli a firem jen
slysite, Ze prosté nejsou. A nouzové dodavky od MZ CR, prostiednictvim SSHR,
jeste nebyly v té dob€ v plném provozu...U nedostatku ochrannych §tith mohu uvést
pozitivni vyusténi, které z toho vzeslo. Diky skvélému ndpadu mych kolegh na
naSem krizovém fizeni, se pouzil dobry Cesky pfistup: neméame, tak si je vyrobime.

Za pomoci predni folie do krouzkové vazby na dokumenty, ufizlého kusu molitanu,
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kloboukové gumy z naSich evakuacénich karet se ptisponkovanim sesivackou vytvoril
uplné funkéni ochranny §tit — prototyp. Byl navic i vizudln€ velmi podobny originalu.
Nasledn¢ byly sestaveny dvé pracovni vyrobni skupiny ze zaméstnanci Oddé€leni
vedy a vyzkumu, Oddéleni klinickych studii a RHO. Diky jejich velkému usili se
touto cestou vyrobilo 15 000 vlastnich §titi, které byly velmi ocefiovany na nasich
kdy byly znovu zprovoznény klinické informac¢ni systémy, emailova komunikace
a pravideln¢ se nouzovymi dodavkami zacal zvySovat pocet OOP. A také, kdyz se
podarilo postavit a vybavit triage stan na vstupu do nemocnice i stanové feSeni
odbérového stanovisté DRIVE IN, které bylo jedinym odbérovym mistem v Brng¢.
Podatilo se to jen diky tomu, Ze jde o vlastni vybaveni FN Brno, a to naseho tymu
EMT CZ (dtive Traumateamu CR) jehoZ ¢lenové jsou lékafi a sestry FN Brno. Rezim
prace krizového fizeni — jednalo se o denni i no¢ni rezim krizového fizeni. V noci
pravé vétsinou doposud probihaly nouzové dodavky od MZ CR, které jsou
distribuovany ze skladi Spravy statnich hmotnych rezerv. Material od MZ je nam
dorugovan prostfednictvim armady CR jejich vozidly, vétsinou tatra 810. FN Brno
byla navic ur¢ena jako ustfedni odbérné misto ochrannych zdravotnich pomiicek pro
cely Jihomoravsky kraj. To znamend, Ze kazdou dodavku musime vzdy slozZit,
prekontrolovat a ptevzit nejdiive jako celek. Nésledné po rozednéni vse dle seznami
nachystat pro ostatni nemocnice a subjekty v Jmk a fyzicky i protokolarné predat.
Zacinali jsme ptfed 6 hodinou ranni a s posledni preddvkou konéime vétSinou az
odpoledne. To je jen jedna z oblasti ¢innosti. Od zacatku krize jsme také zasobovali
kliniky a oddéleni FN Brno s pfimym doddnim OOP azZ na jejich pracovisté. Méli
jsme pod sebou totiz krizovy sklad s OOP. Déle se naptiklad feSily provozné
technické zalezitosti ohledné¢ TRIGE stani na vstupu nemocnice a odbérového
DRIVE IN mista ve stanech ve staré zastavbé. Komunikovali jsme také s darci
a ptebirali 3D Stity, za které jsme jim velice vdééni. Mimo jiné jsme aktivné
spolupracovali naptiklad s VUT v Brng, které ndm zdarma nabizelo pomoc v riznych
formach. Za to patii také velké podekovani. Jedna se naptiklad o termo kamery na
vstupu nemocnice. Na jejich instalaci jsme byli zaskoleni a museli zajistit kazdé rano
jejich nastaveni a spousténi tak, aby vSe bylo funkéni jiz od 5:30, kdy zac¢ind méfeni
zaméstnancu. Stale jsme fesili véci v ramei krizového Stabu, komunikovali s vedenim

klinik a odd€leni, s krizovym stadbem JMK, HZS atd. Tak to Slo vétSinou az do vecera.
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Je to jen ukazka cinorodého spektra nasi Cinnosti OKP. S HZS JMK se také

provadélo plosné dezinfikovani klinik a oddéleni FN Brno za nouzového stavu

Komentaf: V této odpovédi je pfiblizeno, jaky zplisoben nemocnice piistupovala
k onemocnéni Covid-19 a jak béhem celé pandemie postupovala. Jiz zminény
krizovy $tab mél za kol vytvofit funkéni, ale zdroven srozumitelny systém. Byla
pfijata rezimova opatieni, kterd zasahovala do provozu jak zdravotnickych, tak také
nezdravotnickych oddé€leni, do kterého spada i oddéleni krizové piipravenosti.
Jednalo se naptiklad kontrolu osob, které vstupuji do nemocnice, piijem pacientl
a také hlavné o piijem pacientd, kteti maji podezieni na onemocnéni Covid-19. Tento
rezim byl pfijat ve vSech aredlech nemocnice. Jiz zminény kyberneticky utok mél za
nasledek pfechod do ru¢niho vedeni dokumentace, ru¢niho nastaveni CT, RTG
a vSech ostatnich pfistroji. S postupnym pokra¢ovani pandemie a vySSim poctem
nakazenych osob se nemocnice také musela na tuto situaci ptipravit. V tuto dobu se
také nemocnice potykala s omezenou zasobou ochrannych pomiicek, konkrétné se
jednalo o respirdtory, ochranné jednordzové obleky, ochranné Stity, rousky atd.
Nemocnice védéla, Ze téchto ochranny pomicek ma nedostatek a snaZzila se
doobjednat vice tohoto materialu. Bohuzel v§echny firmy, od kterych se nemocnice
snaZzila material objednat hlasily, Ze ho nemohou dodat, protoze nejsou. Nemocnice
se nemohla spolehnout ani na nouzové dodavky od Ministerstva zdravotnictvi,
jelikoZz tyto nouzové dodavky nebyly v plném provozu. Pracovnici z krizového
fizeni, si ale dokézali pomoci s nedostatkem ochrannych §titu, kdy si je dokdzali své
pomoci vyrobit. Za pomoci folie z krouzkové vazby, molitanu, gumy a seSivacky se
zaméstnancim nemocnice podafilo vytvofit prototyp ochranného §tit. Nasledné
nemocnice vytvofila dvé skupiny, které se skladali, ze zaméstnancii odd¢€leni védy
a vyzkumu a oddéleni klinickych studii. Témto pracovnim skupindm se nasledné
podafilo vytvofit 15 000 ochranny §titl, které napomohly v boji s onemocnénim
Covid-19. Pro nemocnici a vSechny zaméstnance nastalo urc¢ité oddechnuti, a to,
kdyz byly znovu zprovoznény informacni systémy a nemocnice se mohla vratit do
puvodniho provozu, kdy zaméstnanci nemuseli vést dokumentaci rucné, ale vSe se
délalo elektronicky. Také byly pravidelné doddvany osobni ochranné pomucky.
Nemocnici se také podafilo zafidit triage stan, ktery byl umistén u vstupu do
nemocnice. Nemocnice také vytvotila DRIVE-IN testovaci misto, které bylo jediné

v Brné. To bylo mozné jen diky tzv. EMT tymu a vybaveni vlastnéného nemocnici.
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Odd¢leni krizové ptipravenosti také muselo zavést speciadlni pracovni rezim. Jednalo
se o nepretrzité fungovani celého oddéleni, tedy ptes cely den i noc. Pravé fungovani
krizového oddéleni bylo diilezité pro ptfijem nouzovych dodavek materidlu od MZ,
ktery probihal hlavné v no¢nich hodindch. Fakultni nemocnice Brno hrala klicovou
roli, jelikoz nemocnice byla vybrdna jako ustfedni odbérové misto ochranného
zdravotnického materialu. Tedy nemocnice méla za ukol ptevzit celou dodavku, vse
zkontrolovat a poté vSe nachystat, rozd¢lit a také piedat pro ostatni nemocnice
a subjekty v Jihomoravském kraji. Krizové oddéleni mélo tedy na starost rozdélovani
osobnich ochranny pomtcek, ale také zajiStovalo technicky stav jiz zminénych triage
stand a drive-in odbérového mista. Dalsi cCinnost, kterou krizové oddéleni
vykonavalo bylo pfebirani darti ochrannych osobnich pomicek. Nemocnice také
spolupracovalo s VUT Brno, kdy nemocnici univerzita poskytovala rady, ale také
napftiklad zaptjceni termokamer u vstupu do nemocnice. Stale probihala komunikace
s krizovym $tabem, vedoucimi klinik, dale také s krizovym $tabem Jihomoravského
kraje. Oddé€leni krizové pfipravenosti také komunikovalo a spolupracovalo s HZS.
Jednalo se naptiklad o plosné dezinfikovani oddéleni a klinik za nouzového stavu.
Na uvedenych obrazcich 5 a 6 Ize vidét redlny postup doruceni OOP od ZZS
a to prostiednictvim arméadnich vozidel od ACR. Dale na obrazku 7 je jiz zminény
prvni testovaci DRIVE IN stérové misto v Ceské republice. Déle je také piilozen
obrazek 8, kde je zobrazeno jak vypadalo testovaci stérové misto pro pési. Dllezita

byla také kontrola osob vstupicich do nemocnice, na ptiloZeném obrazku 9 1ze vidét

Obrazek 5 — Zasobovani OOP od ZZS prostiednictvim ACR (Koukal, 2020)
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méfeni teploty téchto osob termokamerou. Dulezitd také byla denzifekce vSech

prostor pro co nejvetsi zmirnéni Sance nakaZzeni. Tento proces lze vidét na

ptrilozenych obrazcich 10 a 11.

T

Obrazek 7 — Prvni DRIVE IN v CR — stérové misto z automobilii (FN BRNO,
2021)
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Obrazek 8 — Stérové misto pro pési ve FN Brno (FN BRNO, 2021)

T IEH|

NONSTOP ==
stanoviste

Obrazek 9 — Vstup do FN Brno, méteni teploty u vSech pacientt
termokamerou (FN BRNO, 2021)
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Obrazek 10 — Plo$na dezinfekce od HZS ve FN Brno na COVID
jednotkach (FN BRNO, 2021)
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Obrazek 11 — PloSné dezinfekce od HZS ve FN Brno na COVID jednotkach (FN BRNO,

2021)

Byl pfi pandemii Covid-19 zajistén chod celé nemocnice nebo byly nekteré oddéleni

uzavieny? Poptipad¢ jaké?

Dle doporu¢eni MZ CR v dobé omezeného pohybu a aktivit v ramci CR bylo tieba
nafidit 1 v nemocnici: MoZnost nafizeni vykonu prace z jin¢ho mista (home-office)
ptedevsim pro THP pracovniky, pokud povaha jejich prace tento zptisob umoziuje.
Moznost vydéani opatieni ve véci schvalovani dovolenych — pokud to provozni
situace vyzaduje, je mozné omezit Cerpani dovolené u zaméstnanctl, jejichz
pfitomnost na pracovisti je v soucasné dobé nutnd V nemocnici byl maximalné
omezen ambulantni provoz, operacni saly a vSe bylo pouze pro zajisténi akutnich
piipadii a superspecializované péce. Elektivni vykony se odkladaly. Tvofila se jen
COVIDOVA ODDELENI, kde byl obrovsky nartist pacientt s potiebou akutni péée
v souvislosti COVID — 19. Proto i zdravotnicky personal byl posilovan na COVID
oddéleni z téch uzavienych (Rehabilitace. Klinika ustni a Ccelistni chirurgie

atd...NLZP z Détské nemocnice posilovaly fady na COVID oddélenich)
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Komentéi: Pro co nejvétsi moznou eliminaci nakazeni osob onemocnénim Covid-19
byla vyuzita moznost tzv. home — office. Tato varianta byla vyuzivana hlavné
u technickohospodaiskych pracovniki, ktefi svou praci mohou délat i zdomova. U
nekterych zaméstnanct, byla omezena moznost vybrat si svou dovolenou, jelikoz
jejich pritomnost v nemocnici byla klicova. Dals§i omezeni se tykala ambulantniho
provozu, ale také operacnich sali, které se vyuzivali jsem v akutnich ptipadech. Tedy
ostatni operace byly odlozeny. Prioritou bylo vytvoieni jen Covidovych jednotek,
jelikoz nartast pacientl, ktefi potiebovali akutni péci byl enormni. V praxi tedy
ostatni oddéleni, kterd nebyla vyuzivana naptiklad klinika ustni a Celistni chirurgie,

posilovala a poméhala na covid jednotkach.

e Lisil se chod jednotlivych segmentli nemocnice za pandemie Covid-19 (Areal

Bohunice, porodnice, détska nemocnice). V piipade, ze ano. Jak?

e Utlumovani elektivni péfe bylo tfeba hlavné v Bohunicich, nebot’ potieba
hospitalizaci s COVID — 19 byla hlavné¢ v dospélé populaci a u pacientt s dal§imi
nemocemi. U détskych pacientll byl nejvétsi nadpor na Klinice détskych infekénich
nemoci a na détském ARO. NLZP z dé&tské nemocnice posilovaly stavy

v Bohunicich.

Komentat: K velkému zeslabeni odkladné péce doslo pfedev§im v Bohunické
nemocnici pro dospélé. Jelikoz predev§im star§i lidé museli byt hospitalizovani
s onemocnénim Covid- 19. V détské nemocnici doslo k nejvétSimu vytiZzeni na
infekénim oddéleni a také na anesteziologicko-resuscitacnim oddé¢leni. Nelékaisti

zdravotni pracovnici posilovali stavy v Bohunické nemocnici pro dosp€lé.
e Jsou Vasi zaméstnanci Skoleni v oblasti krizového tizeni? V pfipad¢, Ze ano. Jak?

e ANO - skoleni k hromadnému pfijmu ranénych, evakuace, pandemie, bezpecnosti

a vSem MU

Komentéi: Zaméstnanci fakultni nemocnice Brno jsou pravidelné skoleni v oblasti
hromadného piijml ranénych. Tedy naptiklad jak reagovat, poskytnout akutni 1é€bu
nebo jak se zkoordinovat s ostatnimi ¢leny tymu. Dale jsou zaméstnanci Skoleni
v postupech evakuace z budov v pfipadé¢ mimotadné situace. V rdmci pandemie jsou
zaméstnanci také Skole, coZ mohlo alespoil napomoci pii zvladani pandemie Covid-

19. Dale jsou zaméstnanci Skoleni v oblasti bezpecnosti a mimotadny udalosti.
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Probihaji ve Vasi nemocnici pravidelné porady pro feseni krizovych situaci? Pokud

ano, jak Casto? Pokud ne, proc?
ANO — jednani krizového $tabu

Komentaf: V nemocnici probihaji pravidelné porady pro tfeSeni krizovych situaci,

a to v ramci krizového $tabu.

Meéla vaSe nemocnice dostatek 1Gzek pro pacienty nakazené onemocnénim Covid-

19?

Luzka pro péci o pacienty s COVID — 19 byla vy¢lefiovana na tikor omezeni ostatni
neakutni péce, Ze SSHR jsme piebrali navic i lizka pro intenzivni péci. Pro
standardni 1GZka jsme v jednu chvili méli obsazenost pies 200 pacientti s COVID 19.
Problém s lizky se dal fesit, ale kdo na nich ma zajiStovat péci — protoze jeden

z nejvetsich problému byla nakazenost personalu.

Komentédi: Nemocnice musela vyclenit ltizka specialné¢ pro pacienty, kteti byli
nakazeni onemocnénim Covid-19. To znamenalo omezeni neakutni péce.
Nemocnice také dostala dalSi 10Zka v rdmci Spravy statnich hmotnych rezerv.
Z nasledujici odpovédi lze vycist, Ze nemocnice méla dostatek lizek pro pacienty,
ale vyzva spocivala v zajiSténi dostatku personalu, jelikoz velka ¢ast personalu byla
také nakaZena onemocnénim Covid-19. To jen ukazuje sloZitost celé situace béhem

pandemie.
Meéla vase nemocnice dostatek ochrannych pomticek béhem pandemie?
Odpovéd’ je uvedena jiz v otazce €. 5

Komentai: Obecné lze fict, Ze nemocnice méla pfipravena osobni ochranné
pomiucky. JenZze népor pacientd byl enormni a s tim nemocnice nemohla pocitat.
Nemocnice se snazila zajistit osobni ochranné pomicky, jako jsou napiiklad
respiratory, rousky atd. Jenze dodavatelé nemohli vyhovét. Ani ze strany statu, tedy
konkrétné ministerstva zdravotnictvi nebylo mozna ochranné osobni pomicky dodat,
jelikoZz Sprava statnich hmotnych rezerv nebyla v plném provozu. Zaméstnancim
z oddéleni krizové pripravenosti se alespont podafilo vyrobit prototyp ochranného

Stitu a mohli jej vyuzit.

Je vase nemocnice v této dob¢ dostatecné vybavena ochrannymi prosttedky?
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e ANO, a navic drzime nepodkrogitelné minimum deklarované MZ CR:

Tabulka 1 — Seznam a mnozstvi osobnich ochrannych pomticek

Zasoby dle narizeni R
MZ, Vyjadreni
Nazev OOPP mnoZzstvi
pro COVID-19 (v (v ks)
meésicich)
Respiratory tiidy G¢innosti
FFP3 2 10 000
Respiratory tiidy G¢innosti
FEP? 2 10 000
, . 500
Bryle ochranné 2 (opakované pouziti)
S 5000
Ochranny stit 2 (opakované pouziti)
Jednorazovy ochranny oblek 2 20 000
J ednorazove. ru’kaV1ce 5 100 000
nesterilni
Jednorazova pokryvka hlavy 2 5000
Jednorazové navleky na obuv 2 5000
Rousky 2 2 000

Komentai: Pro piipad dal§i viny pandemie Covid- 19 stanovilo ministerstvo
zdravotnictvi urcity pocet kustli. Fakultni nemocnice Brno mé aktualné zasoby na dva
mesice. Jedna se napiiklad o 200 000 kusti rousek, 5 000 kusti ochrannych §titt, které
se daji vyuzivat opakovang, dale také 5 000 kusti ochranny bryli, také pro opakované
pouziti. Nemocnice je tedy dostatecné vybavena a spliluje normu danou

ministerstvem zdravotnictvi.

e Me¢éla vase nemocnice dostatek personalu pro feSeni problémil spojenych s pandemii

Covid-19?

e To byl jeden s nejvétSich probléml z diivodu onemocnéni personalu a nutné
karanténé s tim spojené. Zvladalo se to personalem z jinych nekmenovych
utlumenych klinik a Détské nemocnice FN Brno. Byla vyuzita i personalni pomoc

Armady CR i HZS a PCR
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Komentai: Nemocnice tedy fesila velky problém s nedostatkem persondlu, jelikoz
spousta osob byla nakazena anebo musela byt v karanténé. Nastésti byl vyuzit
personal zjinych klinik a Détské nemocnice FN Brno. Nemocnice také vyuzila
pomoc ze strany HZS, ACR a PCR, kdy tyto slozky poskytly dalsi zdravotnicky

personal.
e Mpyslite si, Ze je VaSe nemocnice pripravena do budoucna na dal$i moznou pandemii?

e Snazime se. Za sebe si myslim, ze FN Brno toto nelehké obdobi zvladla velmi dobfe.
A to diky obrovskému usili vSech zaméstnancti naSi nemocnice, z Utvart
zdravotnickych i nezdravotnickych. Co se tyka Krizového Stdbu FN Brno, ten se
osvedcil jako velmi efektivni a operativni nastroj pro fizeni nemocnice v krizovém
stavu. VSichni jeho ¢lenové se snazili udélat a stale délaji pro feSeni obou krizi uplné
maximum. Za to bych jim chtél touto cestou také velmi pod€kovat. Za Oddéleni
krizové pfipravenosti jsme se s kolegy snazili celou dobu drzet nasi zékladni linie,

ze krizové fizeni musi véci fesit, koordinovat a realizovat.

Komentat: Nemocnice se domnivé, ze celou situaci okolo pandemie Covid-19
zvladla velice dobfe, a to diky zaméstnanciim, kteti do boje proti onemocnéni Covid-
19 davali maximum. Dalsi pozitivni véc je, Ze se osveéd¢il Krizovy §tdb FN Brno, to
rozhodné pomuize do budoucna. Celé¢ oddéleni krizové piipravenosti jako jeden
z klicovych prvkl pro zvladnuti celé pandemie se snaZil feSit a koordinovat vie

spojené ke zvladnuti celé pandemie.
e Mc¢la pandemie Covid-19 n¢jaky pozitivni dopad pro Vasi nemocnici?

e ANO, z pohledu aktivit v rdmci Gzemi celého kraje — Vznik zalozni nemocnice na
BVV v ptipadé¢ prekroceni kritické hranice pacientli — Vlastni realizace a provoz
prvniho velkokapacitniho OCKOVACIHO CENTRA na BVV — Vlastni o¢kovaci

centrum ve Velkém Mezifi¢i a Znojmé Zalozni nemocnice na BVV

Komentéi: Cela pandemie Covid-19 méla také i nckteré pozitivni dopady. Byla
vytvofena zdlozni nemocnice na brnénském vystavisti, v pfipadé prekroceni
kapacity. DalSim pozitivnim dopadem bylo vytvoreni velkokapacitniho ockovaciho
centra také na brnénském vystavisti. Toto centrum bylo kli€¢ové pro ockovaci kampan
v celém kraji. Kromé ockovaciho centra na brnénském vystavisti bylo vytvoreno
dalsi i ve Velkém mezifi¢i a také byla vytvotfena dalsi zaloZni nemocnice ve Znojmé.

Celkové nemocnice zvladla 1 ptes vSechny obtize vytvofit dal$i nové struktury pro
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zvladnuti celé pandemie v regionu. Na ptilozenych obrazcich 12, 13 a 14 Ize vidét,

jak redln¢ vypadalo ockovaci centrum a prabéh ockovani.

Obrézek 13 — Ockovaci centrum Vystavisté Brno (FN BRNO, 2021)
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Obrazek 14 — Ockovaci centrum Vystavisté Brno (FN BRNO, 2021)

e Monitoruje vase nemocnice situaci kolem nemoci Covid-19 i v dne$ni dob¢&?
e ANO

Komentéi: Nemocnice sleduje celou situaci i dnes. Napiiklad tedy vyvoj nemoci,

statistiky, Sifeni novych mutaci atd.

e Jak vase nemocnice informovala pacienty/obyvatelstvo ohledné¢ pandemie Covid-
19?

e Stranky nemocnice, socidlni sité, média

Komentai: Nemocnice vyuzivala k informovani pacientii svoje webové stranky. Dale
také nemocnice pouzivala socidlni sité, které jsou v dneSni dob¢ velice vyuzivany.

Nemocnice také spolupracovala s médii napiiklad s televizi, rozhlasem a tiskem.

4.1 SWOT Analyza

Swot analyze je metoda, ktera se pouziva pro nahled do spole¢nosti. Mize odhalit slabé a

silné stranky organizace a také poukdzat na moZzni externi pfileZitosti a hrozby. Na zakladé
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expertniho rozhovoru a vlastniho pozorovani lze jednotlivé slabiny a silné stranky urcit.
Stejn¢ také mohou byt ureny i piilezitosti a hrozby. SWOT analyza tedy vychdzi
z expertniho rozhovoru a na jeho zakladé byly zvoleny piiklady slabych stranek, silnych

stranek, hrozeb a ptilezitosti. K jednotlivym parametriim byla nasledn¢ piid€lena vaha.

gilné stranky \

eSpoluprace s HZS, ACR, VUT

«Skoleni a pfiprava zaméstnanc(

eZkusenost a odbornost v
krizovém fizeni

oflexibilita a adaptabilita béhem
pandemie

eInovace a kreativita

Gabé stranky \

*Zranitelnost vici
kybernetickym utokdim

eNedostatek ochrannych
prostredk

eNedostatek personalu

eOmezeni provozu a elektivni
péce

eZvySenad zatéz pro personal

- AN /
[ biesiosti O\ oy )

*Rozvoj novych postupl eNedostatek ochrannych

a technologii pomtcek
eZlepseni spoluprace eNedostatek zdravotniho
a koordinace personalu

ePfiprava na budouci pandemie

*Rozvoj vlastnich zdroju
a kapacit
eInvestice do vyzkumu a vyvoje

- AN /

eNedostatek kapacit a zdroj

eNegativni psychické dopady na
personal

eZtrata odbornych zaméstnancl

Obrazek 15 — SWOT analyza — matice (vlastni zpracovani)

4.1.1 Silné stranky

Mezi silné stranky Fakultni nemocnice Brno béhem pandemie Covid-19 jsem zatadil
spolupraci. Nemocnice spolupracovala s HZS, ACR i naptiklad s VUT. Viechny tyto organy
a instituce napomohly ke zvladnuti celé situace. Zaméstnanci byli pravidelné Skoleni
v oblasti krizového fizeni a tato skutec¢nost také napomohla k hladSimu prib¢hu pandemie.
Zameéstnanci také ukazali svou kreativitu a podafilo se jim vytvofit prototyp ochranného
Stitu, kterych v tu dobu bylo nedostatek. Nemocnice také byla schopna rychle se adaptovat
na nov¢ situace, napiiklad v ptipad¢ kybernetického utoku na nemocnici, kdy nefungovali

elektronické systémy a nemocnice piesla na ruéni rezim.
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4.1.2 Slabé stranky

BohuZel jednou ze slabych strdnek nemocnice je slaba ochrana proti kybernetickym tatokim.
Tento utok piisel v nejméné vhodnou dobu, tady pti vypuknuti pandemie a postupnému
narGstu nakaZzenych. Dalsi slabou strdnkou je nedostatek ochrannych pomucek, kdy
nemocnice nebyla pfipravena na takovou velikost pandemie. Slabou strdnkou nemocnice je
také nedostatek personalu, ktery nemocnice chybél v efektivnimu boji proti pandemii, a tim
padem byl vyvijen jeSté vétsi tlak na persondl, ktery v nemocnici pracoval. Z toho také

vyplyva fakt, Ze musela byt omezena dalsi pracovisté a elektivni péce.

4.1.3 Prilezitosti

Jednou z prilezitosti, kterych by mohla nemocnice vyuzit do budoucna je dale zlepSovat
spolupréci a koordinaci mezi orgdny a institucemi. Nemocnice by mohla potfadat cviceni
pro koordinaci s témito slozkami, coz by mélo za nasledek lepsi zvladani krizovych situaci.
Pandemie Covid-19 také poukdzala na skutecnost, jak je diilezity rozvoj novych technologii
v oblasti zdravotnictvi a vyvoj nové mediciny. Ptilezitosti je také investice do nového vyvoj
1é¢iv a vakein, coz miize vést k pokroku v 1€¢bé€ infekénich onemocnéni. Pandemie Covid-

vvvvvv

pandemie, které mohou nastat.

4.1.4 Hrozby

Hrozby, které mohou nastat je jiz zminény nedostatek osobnich ochrannych pomicek. Tato
hrozba je stéZejni a mé veliky vyznam. Nedostatek ochrannych pomucek miiZze vést ke
zborténi celého systému zdravotnictvi. Dalsi hrozbou je nedostatek persondlu, ktery by se
staral o infikované osoby, tato hrozba je také velice vyznamna, jelikoz zvySuje riziko ztraty
lidského Zivota. Nedostatek kapacit a zdroji hraje v boji s pandemii také veliky vyznam,
jelikoZ nemit kde poskytnout zdravotni péc€i svym pacientii z diivodu nedostatku kapacity je
velice rizikové. Nedostatek finan¢nich nebo materidlnich zdroji je také velmi negativni
faktor a velka hrozba. Dals$i hrozbou muize byt negativni dopad pandemie na psychické
zdravi zaméstnanci, jelikoz dlouhodoba zatéz a pracovni prostiedi plné stresu mohou
psychické zdravi ohrozit. Na tohle téma navazuje posledni mozn4 hrozba a ztrata odbornych
zaméstnancu, ktefi v disledku stresového prostiedi a velké vytéze nemusi tento napor

vydrzet a mohou svou praci opustit.
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4.1.5 Hodnoceni SWOT analyzy

Nasledné jsou jednotlivé parametry ohodnoceny body v intervalu <1, 10> a to konkrétné pro
silné stranky a pfiilezitosti. Dale jsou slabé stranky a hrozby ohodnoceny v intervalu <-1,-
10>. Ke kazdému parametru byla pfidana vaha. Soucet vah v kazdém kvadrantu se musi
rovnat 1. Ve sloupecku Vysledek je Cislo ziskano vynasobenim Bodl a Vahy. K ziskani
vysledné strategie je v kazdém kvadrantu secten sloupecek Vysledek a tim se ziskd Suma,

ktera je, jak jiz bylo zminéno vyse diilezita pro vyslednou strategii.

Tabulka 2 — Hodnoceni k SWOT analyze (vlastni zpracovani)

Parametr Body | Vaha | Vysledek
Silné stranky *  Spoluprace 10 0,3 3
s HZS, ACR, VUT
+  Skoleni 9 0,2 1,8
a ptiprava
zameéstnancl
e ZkuSenost 10 0,3 3
a odbornost

v krizovém fizeni

» flexibilita 6 0,1 0,6
a adaptabilita
b&hem pandemie

* Inovace 6 0,1 0,6
a kreativita

<, |1 |29
10>
Slabé stranky e Zranitelnost vuci -7 0,1 -0,7
kybernetickym
utokiim
¢ Nedostatek -10 0,3 -3
ochrannych
prosttedkl
e Nedostatek -10 0,3 -3
vlastniho personalu
* Omezeni provozu -3 0,1 -0,3

a elektivni péce

<'15' Z 1 2_854
10>
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Pokracovani tabulky 2

Parametr ‘ Body | Vaha Vysledek
PrilezZitosti * Rozvoj novych 9 0,2 1,8
postupt

a technologii

» ZlepsSeni 8 0,2 1,6
spoluprace
a koordinace

» Pfipravana 10 0.4 4
budouci pandemie

* Rozvoj vlastnich 7 0,1 0,7
zdroju
a kapacit

* Investice do 7 0,1 0,7
vyzkumu
a vyvoje

<L, X1 288
10>

Hrozby * Nedostatek -8 0.3 -2,4
ochrannych
pomtcek

e Nedostatek -10 0,3 -3
zdravotniho
personalu

* Nedostatek kapacit | -6 0,1 -0,6
a zdroju

* Negativni -6 0,1 -0,6
psychické dopady
na personal

» Ztrata odbornych -8 0,2 -1,6
zaméstnancu

<L- 121 |Xx82
10>
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4.1.6 Strategie vyplivajici ze SWOT analyzy

Nasledna strategie se ziskava ze secteni sumy slabych a silnych stranek, tedy interni ¢asti
analyzy a dale ze secCteni sumy piilezitosti a hrozeb, tedy externi ¢asti analyzy. Vysledky se

poté pienesou do grafu.

Ofenzivni strategie

Strategie spojenectvi
o
L ]
8,8
S w
| |
' |
9 -8,4
L ]
-8,2
Defenzivni strategie Strategie Uniku
T

Obrazek 16 — Grafické zobrazeni SWOT analyzy (vlastni zpracovani)

Z grafu vychazi strategie ofenzivni tedy SO. V této strategii prevazuji silné stranky na témi
slabymi a zéaroven pfileZitosti pfevazuji hrozby. Nemocnic m& mozZnost vyuZzit vSechny
nabizejici se ptilezitosti, které ji mohou pomoci do budoucna. Tedy nemocnice miize zlepsit
spolupraci, zaméfit se na piipravu, rozvijet své zdroje a kapacity a také investovat do

vyzkumu.
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4.2 Metoda What — If

Metoda je zalozena na brainstormingu, kdy se poklada otazka ,,co se stane, kdyz*.

metoda vyhledava scénare, které mohou nastat. Tato metoda byla zvolena s cilem najit

vSechny mozné scénare, které by mohly nastat pii pandemii Covid-19 ve FN Brno.

Tabulka 3 — What — if analyza (vlastni zpracovani)

Navrh opatieni
¥ vrxs . k minimalizaci
P.c Pric¢ina Nasledek e .
(preventivni,
napravné)
Bude omezena o e -
. ., Zvysené riziko Zvyseni personalni
1 kapacita testovani na M . .
., . Sifeni viru kapacity nemocnice
onemocnéni Covid-19
Pravidelné
. informovani
Nebudou pacienti . .
M . . zamestnancu
a zamestnanci Panika o
2 . . a pacientt
dostatecné a dezinformace L
. ., o rizicich
informovani .,
a preventivnich
opatfenich
y . 1 Zajistit
Zaméstnanci neprosli «
" . . NarusSeni provozu a kontrolovat
3 Skolenim v oblasti . . .« .
. . nemocnice pravidelné skoleni
nemoci Covid-19 . < -
vSech zaméstnancli
Financni zdroje , y o VEtsi finanéni
4 .., . | Ztrata zamé&stnancl
nebudou dostacujici podpora.
Ztizeni koordina¢niho
A s ymu, ktery bude
Neprobiha zadna tymu, oy
. . . zodpovédny za
spoluprace Ztrata synergie a .
5 . 1 . P i komunikace
s ostatnimi sloZzkami sdilenych zdrojt .
.. . a spolupraci
a mstitucemi P ¥ .
s ostatnimi slozkami
a institucemi
Vyssi riziko
Nebude dostatek ysst Izl w1 o el s
, o nakazeni Zartidit lepsi distribuci
6 ochranny pomticek « , o
< onemocnénim ochrannych pomtcek
pro zamestnance .
Covid-19
Nebude dostatecny . e v .
¥ Y Snizend kvalita péce | Snizit riziko nakaZeni
7 pocet zdravotniho . ,
. 0 pacienty personalu
personalu
Bude nemocnice NaruSeni
3 napadena normalniho Lepsi zabezpeceni
kybernetickym fungovani informacnich systému
utokem nemocnice
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Bylo vytipovano né¢kolik moznych pficin, které by mohly nastat v dal$i mozné pandemii
onemocnéni Covid-19. Tyto pfi¢iny by mohly vést k fatalnim nésledkiim a mohly by Siteni
nemoci podpofit. Naptiklad omezend kapacita testovani mize vést ke zvySeni rizika Sifeni
viru, coz je zavazny problém. Navrhované opatfeni zvyseni kapacity personalu by mohl
tento problém vyfesit. Dalsi z pficin je neinformovanost zaméstnancii a pacientli nemocnice.
Panika a dezinformace mohou vést k chaotickym situacim. Je tedy klicové zajistit dobrou
a kvalitni informovanost. Dalsi z pfi¢in muze byt nedostate¢né skoleni zaméstnanci. Tento
fakt by mohl narusit provoz nemocnice a zvysit riziko infekce. Je tedy klicové zajistit
pravidelné Skoleni pro zaméstnance. Jednou z dalSich moznych scénafit je nedostatek
financi. To by mohlo mit za nasledek ztratu zaméstnanct. ZvySena finan¢ni podpora je
nezbytnd. V pofadi paty scéndf je nedostatecnd spoluprace s ostatnimi slozkami
a institucemi. Ztrata synergie muize zpomalit reakci na pandemii. Zfizeni koordina¢niho
tymu by mohlo piedejit této situaci. Sestou pii¢inou je nedostatek ochrannych pomicek pro
zaméstnance. Ochranné pomtcky hraji klicovou roli pii pandemii. Je tedy dulezité zatidit
lepsi distribuci ochranny pomtcek. Dal§im scénafem je nedostateCny pocet zdravotniho
personalu, ktery mlze vést ke snizeni kvality péce o pacienty. Prioritou by mélo byt co
nejvice snizit riziko nakazeni persondlu. Poslednim ze scénaiti je napadeni nemocnice
kybernetickym tutokem. Tento utok miiZze narusit normalni fungovani nemocnice, a i ohrozit
zdravi pacientl. Je tedy dulezité mit kvalitn¢ zabezpecené informacni systémy. VSechny tyto
navrhy opatfeni jsou klicové pro minimalizaci rizik spojenych s pandemii Covid-19 a hlavné

také ti¢inného a bezpecného provozu nemocnice.
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5 VYHODNOCENI VYSLEDKU A NAVRHY NA ZLEPSENI

Z expertniho rozhovoru vyplyva, ze Fakultni nemocnice Brno celkové zvladla situace okolo
pandemie Covid-19 velice dobie, i pfestoze se nemocnice se potykala s celou fadou
prekazek. Jako prvni negativni udalost, se kterou se nemocnice musela potykat byl
kyberneticky utok, ktery nastal v den, kdy se nemocnice musela pfipravovat na prichdzejici
rezimu. Tuto celou udalost ztizil fakt, Ze nemocnice nemohla vyuzit informacni systémy
a musel fungovat vruénim rezimu. Fungovini nemocnice pfeslo na krizovy Stab
a nemocnice se dokéazala rychle adaptovat na celou situaci. Velikou vyhodou byl fakt, ze
nemocnice zfidila dva krizové $taby, a to jeden pro onemocnéni Covid-19 a druhy, ktery se
zaobiral situaci kolem kybernetického utoku. Nemocnice ma také vypracovany pandemické
plany, konkrétn¢ tedy dva. Jeden obecné pro pandemii a druhy specialné pro onemocnéni

Covid-19.

Jedna znejvétSich prekazek pro Fakultni nemocnici v Brné byl nedostatek osobnich
ochrannych pomiicek. Nemocnice védéla, Ze nebude mit dostatek osobnich ochrannych
pomucek pro vSechny. Nemocnice méla zajiSténou krizovou zasobu OOP, ale tato zdsoba
nestacila pro vétsi pfijem pacientd, ktery mél nastat. Nemocnice se snazila dal$i osobni
ochranné pomicky zajistit, jenZe vSichni dodavatelé a firmy tento pozadavek nemohli splnit
z dlivodu nedostatku. Nemocnice si alespoil dokazala zajistit prototyp ochrannych stitu, a to
vlastni vyrobou. Tato skute¢nost rozhodné velice pozitivné ptispéla k celkovému boji proti
viru. Dal§im pozitivem bylo ziizeni triage stanti u vstupi do nemocnice a také DRIVE — IN
odbérové misto. V boji proti onemocnéni Covid-19 pomohlo také rezimova prace krizového
fizeni, kdy zaméstnanci pracovali ve dne 1 vnoci. DalSim pozitivem bylo zfizeni

velkokapacitniho ockovaciho centra, které se nachdzelo na brnénském vystavisti.

BohuZel po celou dobu pandemie se nemocnice potykala s nedostatkem persondlu at’ jiz
z dlivodu onemocnéni personalu nebo nutné karanténé. Nemocnice tento personal musela
nahradit personalem z utlumenych klinik a Détské nemocnice, a také personalni pomoci od
Armady CR, HZS a také PCR. Nemocnice tedy musela omezit ambulantni provoz, operaéni

saly. Tato péce byla jen pro akutni ptipady.

Provedenou SWOT analyzou bylo zjiSténo, Ze slabymi strdnkami nemocnice byla
zranitelnost vic¢i kybernetickym utoklim, nedostatek ochrannych pomiicek, nedostatek

vlastniho personalu, omezeni provozu a elektivni péce a zvysSend zatéz pro personal.
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Zranitelnost vii¢i kybernetickym utokim

Informacni systémy jsou v dne$ni dobé velice dilezité. Napadeni informacnich systému
a nasledny pfechod nemocnice do ru¢niho rezimu, je razantnim problémem ve fungovani
celé nemocnice. Navrhem je zlepSeni kybernetické ochrany celé¢ nemocnice, investovani

vice penéz do novych technologii a také rozsifeni kybernetického personalu
Nedostatek osobnich ochrannych pomiicek

Nemocnice se potykala s nedostatkem osobnich ochranny pomucek, které¢ jsou stézejni pro
snizeni poctu nakazenych osob. Onemocnéni Covid-19 je velice lehce pienosné
onemocnéni, a proto je dostatek OOP velice dilezité. Nemocnice musi myslet do budoucna

a mit dostatek osobnich ochrannych pomiicek. Navrhem je tady rozsiteni skladu pro OOP

a navyseni celkové kapacity pro ptipad nouze.
Nedostatek vlastniho personalu

Z divodu jiz zminéného nedostatku OOP neméla nemocnice dostatek persondlu pro
zvladani pandemie. Nemocni¢ni personal byl bud’ také nakazen onemocnénim Covid-19
anebo mél nafizenou nutnou karanténu. S pomoci ostatniho personalu z uzavienych oddéleni
a personalu od ACR, HZS a PCR nemocnice tuto situaci zvladla. Nemocnice by se méla

zam¢fit a dbat na ochranu svého vlastniho personalu, jelikoz je klicovy pro chod nemocnice.
Omezeni provozu a elektivni péce

Z dtivodu omezeni provozu Fakultni nemocnice Brno byla omezena elektivni péce. Omezeni
této péce mohlo znamenat naruSeni a znepiijemnéni Zivota n¢kterych pacientd, ktefi museli
na svij planovany zakrok cekat déle. Nemocnice by mohla investovat vice penéz do
rozsiteni svych kapacit jako jsou naptiklad ltizka, personal a vybaveni. To je dilezité proto,

aby se 1 v tak slozité¢ dobé¢ jako byla pandemie Covid-19 dostala zdravotni péce pro vSechny.
ZvySena zatéZ pro personal

Po celou dobu pandemie Covid-19 byl personal Fakultni nemocnice Brno velice vycerpan.
Personal byl pod velkym tlakem, jelikoz pracoval ve vycerpavajicich pracovnich
podminkach. Personal pracoval na hran¢ svych sil z divodu, Ze jej nemél kdo nahradit. Jak
jiz bylo zminéno nemocnice se potykala s nedostatkem persondlu po celou dobu pandemie.
Nemocnice by méla zdat a klast diraz na podporu svych zaméstnancl, a to vcetné
psychologické podpory a také by méla byt prace rozdélena tak, aby se minimalizovalo

pfetizeni jednotlivych pracovnikii. Déale by nemocnice méla zajistit dostatek osobnich
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ochranny pomtcek. Dal$im navrhem, co by nemocnice méla zlepSit je nabor nového

personalu v dob¢ krize.
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ZAVER

Cilem teoreticka casti prace bylo seznamit se se zdklady krizového fizeni a krizového
managementu. To bylo dosazeno podrobnym rozborem, uréenim zakladnich funkci
krizového managementu, legislativou krizového managementu a vymezeni zakladnich
pojmu. V této Casti prace je také definovan systém zdravotnictvi. Legislativni ¢ast zminuje

pfedevsim vyznamné zakony pro krizové fizeni.

Dalsi cast teoretické prace byla vénovana samostatnému onemocnéni Covid-19. V této ¢asti
préace bylo definovano samotné onemocnéni Covid-19, jaky vir toto onemocnéni zplisobuje,
dale jak celd pandemie zapocala. Pro lepsi pochopeni pandemie a jak se vir Sifil je v této
¢asti prace také uveden pojem reprodukéni ¢islo a jeho definice. Dalsi kapitolou jsou
pfiznaky onemocnéni, diagnéza a stejn¢ tak i1 ndsledné 1écba. Dalsi kapitola rozebira
moznosti vakcinace proti tomuto onemocnéni, k pochopeni fungovani ockovani jsou v této
¢asti také definovany pojmy DNA a RNA. Zakladnim dokumentem v boji proti pandemii
slouzi Pandemicky plan CR. Ten zde byl rozebran a byly vypsany jeho hlavni cile
a jednotlivé faze. Posledni kapitola teoretické ¢asti se zaobirala priibéhem pandemie v Ceské

republice, tedy kdy vypukla, kolik bylo nakaZenych osob, jaké sluzby byly omezeny.

Hlavnim cilem préce bylo zpracovat navrhy na zlepSeni. Tohoto cile bylo dosazeno dil¢imi
cili, a to zpracovani teoretické Casti prace a provést analyzu zdravotnického zafizeni.
Analyza byla provedena pomoci expertniho rozhovoru s vedoucim krizového oddéleni.
Nejdtive byl popsan cely objekt a jeho jednotlivé Casti. Tedy historie a sou€asny stav a jeho
jednotliva oddé€leni. Na zakladé odpovédi z expertniho rozhovoru byla vypracovana SWOT
analyza. Tato analyza slouZila k identifikaci silnych stranek, slabych stranek, ptileZitosti
a hrozeb, kterym nemocnice Celi. Tyto faktory byly nasledné¢ podrobnégji rozebrany
a nasledné Ciselné vyhodnoceny. Z tohoto vyhodnoceni byla néasledné zhotovena strategie
pro nemocnici. Dal$i analyza slouzici k rozboru nemocnice byla analyzy What-if. Tato

analyza slouzila k vyhledavani moZznych scénatit do budoucna pfi dal§i mozné pandemii.

Na zaklad¢ expertniho rozhovoru, poznatkl z analyz byly doporuceny navrhy na zlepSeni
krizového fizeni. Byly vytyCeny nésledujicich néavrhy. ZlepSeni odolnosti vci
kybernetickym utoklim, navyseni kapacity osobnich ochrannych pomtcek, zlepsit ochranu

vlastniho personalu, zvySeni kapacity nemocnice v dob¢ krize.
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PRILOHA P I: OTAZKY EXPERTNIHO ROZHOVORU
e Jaka je vase pozice v nemocnici?

e Ma VaSe nemocnice dal$i osoby, které se zabyvaji krizovym fizenim? V ptipadé¢, ze

ano. Jaké plni funkce?

e Jakou formou probihalo krizové ftizeni béhem pandemie Covid-19 ve Vasi
nemocnici?

e Ma4 Vase nemocnice vypracovany interni krizové plany pro ptipad pandemie?

e Jak VaSe nemocnice postupovala béhem pandemie Covid-19?

e Byl pfi pandemii Covid-19 zajistén chod celé nemocnice nebo byly nékteré oddéleni
uzavieny? Poptipad¢ jaké?

e Lisil se chod jednotlivych segmentli nemocnice za pandemie Covid-19 (Areal
Bohunice, porodnice, détskd nemocnice). V piipadé, ze ano. Jak?

e Jsou Vasi zaméstnanci Skoleni v oblasti krizového fizeni? V ptipad¢, Ze ano. Jak?

e Probihaji ve Vasi nemocnici pravidelné porady pro feseni krizovych situaci? Pokud

ano, jak casto? Pokud ne, proc?

e Mcla vase nemocnice dostatek lizek pro pacienty nakazené¢ onemocnénim Covid-
19?

e Me¢la vase nemocnice dostatek ochrannych pomicek béhem pandemie?

e Je vaSe nemocnice v této dob& dostate¢né vybavena ochrannymi prostredky?

e Mc¢la vase nemocnice dostatek persondlu pro feSeni problémil spojenych s pandemii
Covid-19?

e Myslite si, Ze je VasSe nemocnice pfipravena do budoucna na dal§i moznou pandemii?

e Mc¢la pandemie Covid-19 néjaky pozitivni dopad pro Vasi nemocnici?

e Monitoruje vase nemocnice situaci kolem nemoci Covid-19 i v dne$ni dobé&?

e Jak vaSe nemocnice informovala pacienty/obyvatelstvo ohledn¢ pandemie Covid-

19?7



