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ABSTRAKT

Tato diplomovda prace zkouma kvalitu vytvofenych edukacnich materialt
a automatizovaného hodnoceni testii pomoci umé¢lé inteligence. Konkrétné se zamétuje na
analyzu a porovnani schopnosti souc¢asnych nastroji umélé inteligence, véetné ChatGPT-
3.5, Microsoft Copilot a Google Gemini, ve vyhodnocovani obsahu, naro¢nosti, spravnosti
a dalSich kritérii tykajicich se manuall, cviceni a dokumentace. Soucasti prace je také
zkoumani moznosti automatizovaného vyhodnocovani testti zahrnujicich obrazky. Cilem je
analyzovat vysledky a posoudit, do jaké miry mohou umélé inteligence nahradit tradi¢ni
metody hodnoceni vzdélavacich materidlii a testi a prispét k efektivnéjSimu vzdélavani.
Vysledky prace mohou piinést nové poznatky pro lektory a vyvojare materidll a zlepsit

kvalitu vzd€lavacich procest.

Kli¢ova slova: uméla inteligence, chatbot, Skolstvi, Ul ve vyuce, ChatGPT, Microsoft

Copilot, Google Gemini, tvorba vyukovych materialt

ABSTRACT

This thesis investigates the quality of the created educational materials and the automated
assessment of tests using artificial intelligence. Specifically, it focuses on analyzing and
comparing the capabilities of current artificial intelligence tools, including ChatGPT-3.5,
Microsoft Copilot, and Google Gemini, in evaluating content, difficulty, correctness, and
other criteria related to manuals, exercises, and documentation. The work also includes
exploring the potential for automated scoring of tests involving images. The goal is to
analyze the results and assess to what extent artificial intelligence can replace traditional
methods of evaluating educational materials and tests and contribute to more effective
learning. The results of the work can provide new insights for lecturers and material

developers and improve the quality of educational processes.

Keywords: artificial intelligence, chatbot, education, Al in education, ChatGPT, Microsoft

Copilot, Google Gemini, creating educational materials
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UvVOD

V teoretické Casti prace je provedena reSerse na dané téma, které zahrnuje teoretické zaklady

umélé inteligence, chatbotil a zpiisoby a moznosti vyuziti umél¢é inteligence ve skolstvi.

Soucésti praktické casti je definovani vhodnych kritérii pro hodnoceni kvality vytvofenych
materiald. Jsou zvazovany parametry jako jazykova spravnost, logika, logicka posloupnost,
pouzitelnost, adekvatni narocnost, spravnost bodovani ¢i znamkovani a vysvétleni chyby
v ptipad¢ nespravné odpovédi. Na zéklade téchto kritérii je provedeno vyhodnoceni riznych

edukacnich materiali vytvofenych umélou inteligenci.

Prakticka ¢ast je zaméfena predevsim na tvorbu edukacnich materiali a testi pomoci umélé
inteligence a nasledné na analyzu téchto vytvofenych materiali a testti na zdklad€ pfedem
stanovenych kritérii. Dale jsou zkoumany rozdily téchto jednotlivych forem umélé

inteligence na zéklad¢ dodrzeni stanovenych kritérii.

V rédmci prace je také zkoumana moznost automatizovaného vyhodnocovani testl
zahrnujicich obrazky a vysvétleni chyby v ptipadé Spatné odpovédi. Uméla inteligence je
testovana na schopnost identifikovat spravné odpovedi na zakladé vizualniho obsahu, coz

muze byt uzite¢né pro rychlejsi a efektivnéjsi vyhodnoceni vysledkt vzdélavacich testa.

Ocekava se, ze vysledky této diplomové prace mohou piispét k lepSimu porozuméni
moznosti umél¢ inteligence v tvorbé vzdélavacich materialii a testli, coz mize pfinést nové
perspektivy na zlepSeni kvality edukacnich procesti a pomoci lektorim a vyvojafim
materidlil v jejich praci.

Analyza edukacnich materidll vytvorenych nastroji umélé inteligence byla provadéna

béhem bfezna a dubna roku 2024.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UMELA INTELIGENCE

Uméla inteligence (UI) je obor informatiky zabyvajici se tvorbou systému, které dokazi dale
nakladat se vstupy strojového uceni a napodobit lidsky intelekt a lidské chovéani. Muze to
byt tedy stroj, ktery dokaze dé€lat vSechno, co umi ¢loveék. Neexistuje univerzalné piijata
definice inteligence, ale védci v oboru umélé inteligence se shoduji, ze inteligence zahrnuje

nasledujici schopnosti:
e Uvazovani, planovani a rozhodovani
e Porozumeéni a pouziti znalosti
e Komunikace a spoluprace

UI by m¢la byt schopna vykonavat vSechny tyto schopnosti stejné dobie jako ¢lovek. Mezi
dalsi dtlezité schopnosti pro Ul patii i schopnost vnimat svét kolem sebe a schopnost jednat
v ném. To zahrnuje schopnost vidét, pohybovat se a manipulovat s objekty, stejné jako
schopnost odhalit nebezpeci a reagovat na n¢j. Mnoho védct se domniva, ze Ul by méla také
mit schopnost predstavivosti a autonomie. Systémy, které vykazuji nékteré z téchto

schopnosti, jiz existuji, ale dosud nedosahuji trovné lidské inteligence. [1]

1.1 Potvrzeni Ul na lidské tirovni — Turingiiv test

Jednou z nejzasadnéjsich otazek, které se v souvislosti s Ul kladou, je otazka toho, kdy UI
dosahne trovné lidského inteligence. Jiz existuje nékolik riznych testd, které se pouzivaji
k méteni inteligence Ul Tyto testy se obvykle zamétuji na schopnost Ul provadét ukoly,

které jsou povazovany za naro¢né pro lidi.

Turingliv test je experimentalni test, ktery byl vyvinut v roce 1950 Alanem Turingem
k méteni inteligence strojii. Test spociva v tom, Ze ¢loveék vede rozhovor s jednim strojem
a jednim Clovekem, aniz by védél, ktery z nich je ktery. Pokud ¢lovék nedokaze s jistotou
urcit, ktery z nich je stroj, pak stroj Turingtiv test prosel. Turinglv test je kontroverzni,
protoze nékteii lidé tvrdi, ze neméii skutenou inteligenci. Jini vSak tvrdi, Ze je to stale

dilezity test, ktery miize pomoci nam lépe porozumét tomu, jak funguje inteligence. [1]
Pribéh Turingova testu je nasledujici:

1. Do oddélenych mistnosti umistime testujiciho, pfedmét zkoumani (napt. pocitaé

s programem) a dalSiho ¢lovéka.
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2. Testujici klade otazky v pfirozené teci a predava je do druhé mistnosti, kde jsou

zodpovézeny bud’ poc¢itacem, nebo druhym ¢lovékem (ndhodné).

3. Odpoveédi jsou piedany zpét testujicimu, ktery se snazi rozpoznat, zda komunikuje

se strojem nebo s cloveékem.

4. Pokud testujici nedokaze rozlisit, kdo je za odpovéd'mi, stroj projde Turingovym

testem. [3]

Prvni program, ktery pokofil Turingiiv test je Eugene Gootsman (imitace 13letého
ukrajinského chlapce), ktery v roce 2014 pokoftil Turinglv test se svymi 33 % tspéSnosti
v presveédceni. I kdyZz panuji mezi odborniky i takové nadzory, Ze tyto vysledky na projiti
Turingovym testem nestaci, tak tento program ucinil vyrazny pokrok. Odptrci tvrdili, ze
chatbot byl zdmérné navrzen jako 13lety chlapec s neznalosti anglictiny, ¢imz se sniZily
naroky na jeho inteligentni chovani. Kontroverze kolem Eugene Goostmana zdlraziuje
potiebu dislednéjsiho a standardizovaného pfistupu k hodnoceni schopnosti umélé
inteligence. | kdyz tato udalost vyvolala debaty a otazky, stale predstavuje dulezity krok

v historii vyvoje umélé inteligence. [23]

Turinglv test neni jediny experimentalni test se zaméfenim na Ul. Méné znamé jsou
naptiklad Kéavovy test, ktery spociva ve zjisténi stroje, jak v primérném domé uvatit kavu,
dale také Robot College Student Test, ktery spocivd v zapsani stroje na univerzitu
a absolvovani vSech predmétii ve snaze ziskat titul anebo i Test zaméstnani, kdy stroj
vykonava zodpovédnou praci jako ¢lovék. Zadny z téchto testii neni dokonaly a neexistuje
zaver o tom, ktery je nejlepsi. Testy pouze poskytuji rdmec pro hodnoceni umélé inteligence

a mohou pomoci vyzkumniklim méfit pokrok v této oblasti. [1]

V soucasné dob¢ neexistuje zadny oficidlni zdroj, ktery by potvrzoval, Zze ChatGPT-3.5,

Google Gemini nebo Microsoft Copilot prosly Turingovym testem.

1.2 Vybrané oblasti umélé inteligence

Umeélé inteligence je rozsahly obor zahrnujici Sirokou Skalu oblasti, z nichz kazda se
zaméfuje na specifické aspekty inteligentniho chovani a feSeni problémii. Nize uvadime

pfehled nékterych z nejvyznamnéjsich oblasti Ul:
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1.2.1 Strojové uceni

Strojové uceni (machine learning) je jeden z nejrychleji se rozvijejicich obord v oblasti
um¢lé inteligence. Pocitace se mohou naucit z dat, aniz by byly explicitné naprogramovany,

coz jim umoziuje provadét ukoly, které by byly pro ¢lovéka obtizné nebo nemozné.

Pocatky strojového uceni se datuji do 50. let 20. stoleti, kdy se zacalo vyvijet z oblasti logiky
a teorie hry. Prvni uspésné aplikace strojového uceni se objevily v oblasti rozpoznavani feci
a rozpoznavani obrazka. V 60. letech 20. stoleti se strojové uceni zacalo rozvijet jako
samostatna oblast informatiky. V této dob¢ byly vyvinuty nové metody strojového uceni,

v

jako je metoda k-nejblizsich sousedii (k-NN)' a metoda Bayesovskych klasifikatort?.

V 70. letech 20. stoleti se strojové uceni zacalo pouzivat v fadé novych aplikaci, jako je
zpracovani prirozeného jazyka a uméla inteligence. V této dobé byly také vyvinuty nové
metody strojového uceni, jako je metoda rozhodovacich stromti a metoda linedrni regrese.
V 80. letech 20. stoleti se strojové ucenti stalo stale popularn€jsim. V této dobé byly vyvinuty
nové metody strojového uceni, jako je metoda podporovanych vektorii a metoda

neuronovych siti. [13]

Strojové uceni je technika modelovani, kterd zahrnuje data, ze kterych vyvozuje model. Data
zde doslova znamenaji informace, jako jsou dokumenty, zvuky, obrazky atd. Model je

kone¢ny produkt strojového uceni.

Tato technika analyzuje data a najde model sama, misto toho, aby to d¢lal ¢lovek. Slovo
"uceni", je v ndzvu obsaZeno, protoZe proces piipomina trénovani s daty pfi feSeni problému
nalezeni modelu. Proto se data, ktera strojové uc¢eni pouziva v procesu modelovani, nazyvaji

"tréninkova" data. Obrazek €. 1 znazorniuje proces strojového uceni. [2]

! Metoda k-NN je jednoduchy a G¢inny algoritmus strojového udeni, ktery se pouziva ke klasifikovani dat.
Algoritmus funguje tak, ze najde nejblizsi sousedy nového datového bodu v trénovaci mnozin€ a piifadi
novému datovému bodu tfidu, ktera je nejCastéjsi mezi jeho nejbliz§imi sousedy. [14]

2 Metoda Bayesovskych klasifikatortl je metoda klasifikace, ktera pouzivad Bayesovsky piistup k vypoctu
pravdépodobnosti, Zze dany datovy bod patii do dané tfidy. [15]
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Training Data

Machine Learning

Model

Obrazek 1 - Proces strojového uceni [2]

Model je v podstaté to, co chceme vytvofit. Pokud naptiklad chceme vytvofit systém, ktery

automaticky odstranuje nevyzadanou postu, je modelem tohoto systému filtr nevyzadané
posty.

Po trénovani modelu strojového uceni jej miizeme pouzit k pfedpovédi vysledki na novych
datech. Tento proces se nazyva inference. Na obrazku ¢. 2 je znazornén tok dat v procesu

inference. Vertikalni tok pfedstavuje proces trénovani modelu a horizontalni tok pfedstavuje

proces inference.

Training Data J

Machine Learning

L. v

Input Data || > Model )|  Output

Obrézek 2 - Aplikace modelu ML [2]

Data, kterd se pouzivaji pro modelovani v ramci strojového uceni, a data poskytovana
v terénni aplikaci jsou odli$na. Struktura trénovacich dat a vstupnich dat se miize lisit. To je
vyzva, se kterou se potyka strojové uceni. Pokud naptiklad pouZzijeme trénovaci data, ktera

obsahuji ru¢né psané poznamky jedné osoby, model nemusi byt schopen uspésné rozpoznat
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rukopis jiné osoby. Aby model dosahl pozadovaného cile, musi byt trénovan na spravnych
datech. To plati pro vSechny piistupy strojového uceni, véetn¢ hlubokého uceni. Je dulezité

ziskat trénovaci data, ktera jsou nezkreslena a odrazeji vlastnosti dat z terénu.

Proces, kterym se zajisti, aby byl model schopen generovat ptesné vysledky na novych
datech, se nazyva generalizace. Uspéch strojového udeni zavisi do znaéné miry na tom, jak
dobfe je generalizace provedena. Generalizace je schopnost modelu strojového uceni
generovat spravné vysledky na novych datech, ktera se liSi od trénovacich dat. Mame
naptiklad model strojového uceni, ktery je trénovan na 1000 obrazcich kocek. Tento model
je schopen rozpoznat kocku na jakémkoli obrazku, ktery je podobny obrazkim, na kterych
byl trénovan. Pokud v§ak modelu ukéazete obrazek kocky, ktery je velmi odlisSny od obrazkd,

na kterych byl trénovan, mize model udélat chybu. [2]
Strojové uceni se pouzivd v mnoha riznych oblastech jako naptiklad:

e Rozpoznavani objektili — k identifikaci objektli na obrazcich nebo videich. Naptiklad
se pouziva k rozpoznavani oblicejl, k rozpoznavéani dopravnich znacek (autonomni

vozidla) nebo k rozpoznavani produkti.

o Detekce anomalii — k identifikaci objektii nebo udalosti, které jsou odlisné od
ostatnich. Napftiklad se pouziva k detekci podvodnych transakct, k detekci poskozeni

majetku nebo k detekci potencialnich rizik.

o Klasifikace — k pfitfazeni objektu nebo udalosti do jedné z predem definovanych
kategorii. Naptiklad se pouzivé ke klasifikaci obrazkii podle toho, zda obsahuji lidi,
zvitata nebo piredméty, nebo ke klasifikaci zvuka podle toho, zda jde o hudbu, fec

nebo zvuky pfirody.

e Regenerace — k obnové obrazu nebo zvuku, ktery byl poskozen nebo ztracen.
Naptiklad se pouziva k obnové fotografii, které jsou rozmazané nebo poSkozené,

nebo k obnove zvukovych zdznamd, které jsou prerusené nebo poskozené. [9]

1.2.2 Neuronové sité

vvvvvv

to modely strojového uceni, které jsou inspirovany fungovanim lidského mozku. Sklada se
z tfady propojenych uzli, které jsou nazyvany neurony. Neurony piijimaji vstupy z jinych
neuronil a vypocitavaji vystup, ktery je poté piedan dal$im neuroniim. Tento proces se

opakuje, dokud se nedosdhne vystupu. Neuronové sité jsou schopny naucit se rozpoznat
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vzory v datech. Jsou totiz schopny se ptizpisobit vstupnim datim. Kdykoli se neuronova sit’

nauci novy vzor, miize byt pouzita k rozpoznani toho vzoru v budoucich datech.

Nasledujici obrazek znézoriiuje model neuronovych siti:

Training Data

Learning Rule

inputData  ||{MEMP| Neural Network [HENP{  Output

Obrazek 3 — Model neuronovych siti [2]

Ve srovnani s modelem strojového uceni je misto modelu (Model) neuronova sit’ (Neural
network) a misto strojového u€eni (Machine learning) mame pravidla uceni (Learning rule).
V kontextu neuronové sité je proces urCovani modelu (neuronové sit€¢) nazyva pravidlo
uceni.

JelikoZz je neuronova sit’ umély model, ktery se inspiruje fungovanim mozku, tak stejné jako
mozek je tvofena uzly, které jsou navzajem propojeny. V zavislosti na tom, jak jsou uzly
propojeny, lze vytvorit rizné typy neuronovych siti. Jednim z nejéastéji pouzivanych typi
neuronovych siti je vrstevnata sit. Tato sit’ se sklad4d z nékolika vrstev uzld, které jsou
propojeny pouze mezi sousednimi vrstvami. Naptiklad vstupni vrstva pfijimé vstupni data,

skryta vrstva zpracovava tato data a vystupni vrstva generuje vystupni data:
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Input Layer Hidden Layers Output Layer
Obrazek 4 - Vrstvy neuronové sité [2]

Vstupni vrstva je prvni vrstva neuronové sité. Pfijima vstupni data a pfenasi je do dalSich
vrstev. Uzly vstupni vrstvy nepocitaji zadné matematické operace, pouze prenaSeji data.
Proto jsou oznaceny ctverci, aby se odliSily od ostatnich kruhovych uzl. Vystupni vrstva je
posledni vrstva neuronové sité. Vygeneruje vystupni data, kterd jsou vysledkem zpracovani
vstupnich dat. Vystupni uzly pocitaji matematické operace, jako je vazeny soucet a aktivacni
funkce. Skryté vrstvy jsou vrstvy neuronove sité mezi vstupni a vystupni vrstvou. Pracuji
s daty ze vstupni vrstvy a predavaji je do vystupni vrstvy. Skryté uzly mohou pocitat

matematické operace, jako je vazeny soucet a aktivacni funkce.

Neuronove sité se vyvijely od jednoduchych k slozitym. Zpoc¢atku se pouZzivaly jednovrstvé
neuronové sité, které mély pouze vstupni a vystupni vrstvu. Tyto sit€ jsou schopny
zpracovavat pouze jednoduché ulohy, jako je naptiklad linearni klasifikace. Kdyz se
k jednovrstvé neuronové siti ptidaji skryté vrstvy, vznikne vicevrstvd neuronova sit.
Vicevrstvé neuronové sité¢ jsou schopny zpracovavat i slozité ulohy, jako je naptiklad

rozpoznavani obrazki, rozpoznavani feci a preklad jazyka.

Neuronové sité se d€li na dvé hlavni kategorie: mélké a hluboké. MéElké neuronové sité¢ maji
pouze jednu nebo dvé skryté vrstvy. Hluboké neuronové sité maji tii nebo vice skrytych
vrstev. Klasifikace vicevrstvych neuronovych siti podle poctu skrytych vrstev ma historické
pozadi. Jiz od pocatku vyzkumu neuronovych siti se pocitalo s tim, Ze slozitéjsi tlohy
vyzaduji vice skrytych vrstev. Proto se jako mélké sité oznacovaly sité s jednou nebo dvéma
skrytymi vrstvami a jako hluboké sit€¢ se oznacovaly sité s vice nez dvéma skrytymi

vrstvami.
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Vétsina soucasnych neuronovych siti pouzivanych v praktickych aplikacich jsou hluboké
neuronové sité. Hluboké neuronové sité jsou schopny dosahovat velmi dobrych vysledki

v mnoha rtiznych oblastech. [2]
Neuronky se pouzivaji v Siroké Skale aplikaci umélé inteligence jako napiiklad:

e Rozpoznavani obrazkl — k rozpoznavani objektl, textu, obliceje a dalsich prvkl na
obrazcich. Neuronové sit¢ se pouzivaji naptiklad v aplikacich pro rozpoznavani

obliceje, rozpoznavani znakli a rozpoznavani predmétu.

e Rozpoznavani feci — k prevodu mluvené feci na text nebo k ovladani zatizeni hlasem.
Neuronové sité se pouzivaji napiiklad v aplikacich pro hlasové ovladani, diktovani

a preklad.

o Klasifikace — k rozdéleni dat do kategorii na zaklad¢ jejich vlastnosti. Neuronové sité
se pouzivaji naptiklad v aplikacich pro klasifikaci spamu, klasifikaci zdkazniki

a klasifikaci chorob.

e Regrese — predpovidani hodnoty na zaklad¢ vstupnich dat. Neuronové sité se

pouzivaji napiiklad v aplikacich pro predikci pocasi, predikci cen a predikci prodeji.

e (Generovani textu — ke generovani textu, ktery je podobny lidskému textu. Neuronové
sit¢ se pouZzivaji napfiklad v aplikacich pro psani zprav, generovani kreativniho

obsahu a preklad jazyk.

e Hry—kuceni se hernich strategii a k prekonani lidskych hract. Pouzivaji se naptiklad

v aplikacich pro hrani her, jako jsou puzzle, Sachy nebo poker. [10]

1.2.3 Hluboké uceni

Hluboké uceni (deep learning) je technika strojového uceni, kterd vyuzivd hluboké
neuronové sité. Jak je vySe zminéno, hluboka neuronova sit’ je vicevrstva neuronova sit,
vzorce v datech neZ jednovrstvé neuronové sit€. Obrazek €. 5 znazornuje koncept hlubokého

uceni a jeho vztah ke strojovému uceni.
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Training Data

Learning Rule

Input Data - Deep Neural Network - Output

Obrazek 5 - Aplikace modelu DL [2]

Hluboka neuronova sit’ lezi na misté konec¢ného produktu strojového uceni a pravidlo uceni

se stava algoritmem, ktery generuje model (hlubokou neuronovou sit’) z trénovacich dat.

Historie hlubokého uceni saha az do 50. let 20. stoleti, kdy byly vyvinuty prvni neuronové
sité. Prvni generace neuronovych siti, které byly jednovrstvé, byly vSak schopny rozpoznat
pouze velmi jednoduché vzorce. V 60. letech 20. stoleti byly vyvinuty vicevrstvé neuronové
sit&, které byly schopny rozpoznat sloZitéjsi vzorce, ale byly obtizné trénovat. Teprve v 80.
letech 20. stoleti byl vyvinut algoritmus zpétného Sifeni, ktery usnadnil trénovani

vicevrstvych neuronovych siti. To vedlo k novému oZiveni zajmu o neuronové sité.

V 90. letech 20. stoleti byly vyvinuty prvni hluboké neuronové sité, které mély vice nez dvé
skryté vrstvy a byly schopny dosahovat jesté vysSich vykoni. V poslednich letech doslo
k vyraznému pokroku v oblasti hlubokého uceni, které¢ bylo umoznéno diky rozvoji novych

algoritmt trénovani, novych technik regularizace a vétsi dostupnosti dat. [2], [12]

1.2.4 Al vs ML vs DL

Umélé inteligence je podkategorie informatiky, ktera se zabyva simulaci inteligentnich
¢innosti v pocitacich. Al je v podstaté pocitatovy systém, ktery dokaze plnit ukoly, které
jsou obvykle povazovany za vysadu clovéka. Uméld inteligence se Casto pouziva
zaménitelné se strojovym ucenim, coz je podmnoZina Al, jak je znazornéno na obrazku €. 6.
ML je metoda, kterd umoznuje pocitacovym systémum ucit se z dat a zlepSovat sviij vykon.

Hluboké uceni je podmnozina ML, ktera pouziva umélé neuronové site.
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' prediction, smart email
categorization

- Facebook facial
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' recognition \

Deep learning

Obrazek 6 - Vztah mezi Al, ML a DL [12]

1.2.5 Poéitacové vidéni

Pocitacové vidéni je obor umélé inteligence, ktery se zabyva schopnosti pocitaci
zpracovavat a interpretovat vizualni informace. Zpracovani obrazl je proces, kdy se obraz

upravuje tak, aby byl vhodny pro dalsi zpracovani. Mezi bézné techniky zpracovani obrazu
patii naptiklad:

e Detekce hran — nalezeni hran na obrazku
e Segmentace — rozd¢leni obrazku na rtizné oblasti
[ ]

Konverze barev — zména barevného prostoru obrazku

Interpretace obrazil je proces, kdy se obraz nebo video interpretuje a ziskavaji se z ngj

informace. Mezi bézné techniky interpretace obrazl patii naptiklad:

e Rozpoznavani objekti — urceni, co je na obrazku

Klasifikace — rozdéleni objektl do kategorii



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 22

e Regrese — predpoveéd hodnoty na zakladé vstupnich dat

Pro pocitacové videéni je typicka snaha porozumét obecné trojrozmérmné scéné, napi. takove,
jakou zahlédneme pfi pohledu z okna na ulici. Cilem pocitacového vidéni je naucit pocitac
porozumeét a interpretovat obrazy a videa stejné jako Cloveék, snazi se tedy napodobovat
lidské vidéni. Vstupem pocitacového vidéni je obrazek nebo video, které je zachyceno

kamerou nebo jinym senzorem. [11]
Pocitacové vidéni se pouziva v mnoha riznych aplikacich ptiklad:

e Rozpoznavani objektl — k rozpoznavani objekt v obrazech a videich. Pouziva
se naptiklad v aplikacich, jako jsou samoftidici vozidla, rozpoznavani obliceju
nebo i analyza videi.

e Sledovani — ke sledovani objektli v obrazech a videich. Pouzivéa se predevS§im

v aplikacich, jako jsou bezpecnostni kamery, systémy fizeni dopravy a sledovani

pohybu.

e Segmentace — k segmentaci objektll v obrazech a videich, jako naptiklad 1ékatska

diagnostika a zpracovani ptirodnich jazyk.

e Rekonstrukce scény — k rekonstrukci scény z obrazli a videi, jako je virtudlni

realita a pocitatova grafika.

Zjednodusen¢ feceno, pocitacové vidéni je schopnost pocitacti vidét a porozumét svétu

kolem nich. [22]
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2 CHATBOT

Chatbot je pocitacovy program, ktery je navrzen tak, aby simuloval konverzaci s lidmi. Jsou
zaloZzeni na technologii konverzatni ume¢lé inteligence, kterd umoziuje pocitacim
porozumét a reagovat na lidsky jazyk pfirozenym zpisobem. Chatboti jsou obvykle
trénovani na velkém mnozstvi dat lidské konverzace, coz jim umoziuje generovat realistické

a relevantni odpovédi na Sirokou skalu otazek a pozadavki.

Chatbot je typ konverzacniho uzivatelského rozhrani (CUI), coz jsou systémy, které
umoziuji uzivatelim komunikovat s pocitatem nebo jinym zafizenim prostiednictvim
konverzace. CUI napodobuji lidskou konverzaci a umoznuji uzivatelim zadéavat ptikazy

a dotazy pfirozenym zpisobem, naptiklad prostfednictvim textu, hlasu nebo gest. [4]

2.1 Kategorie chatbotii

Za poslednich vice nez 60 let bylo vytvofeno mnoho riznych chatboti pro rizné tcely.
Piestoze kazdy z nich miZe byt jiny, Chatboti se obecné sdruzuji do né€kolika hlavnich

kategorii:

1. Menu-Based Chatbots (Chatboti s nabidkou) — poskytuji uzivatelim piedem
definované moznosti, ze kterych si mohou vybrat. Tyto moznosti mohou byt
usporddany do stromové struktury nebo do nabidky. Chatboti s nabidkou jsou
obzvlasté uzitecni v prostiedi e-commerce, kde mohou uZzivatele snadno navigovat

od dotazli na produkty az po pokladnu.

2. Rule-Based Chatbots (Chatboti zalozeni na pravidlech) — jsou zaloZeni na sad¢
pravidel, kterd urcuji, jak budou reagovat na vstupy od uZivatelid. Tato pravidla
mohou byt definovéna ru¢né nebo pomoci strojového uceni. Chatboti zaloZeni na
pravidlech jsou konzistentni a spolehlivi a jsou casto pouzivani pro piedb&zné

generovani leadli nebo poskytovani zakladnich informaci.

3. Machine Learning-Based Chatbots (Chatboti zaloZeni na strojovém uceni) — uci se
z interakei s uzivateli a v priabéhu Casu se zlepSuji. Jsou schopni porozumét kontextu
konverzace a mohou poskytovat komplexnéjsi a relevantnéjs$i odpovédi. Chatbot
muZe pouZzit strojové u€eni k identifikaci emoci uZivatele a poskytnout citlivou
odpovéd’. Napiiklad, pokud uzivatel zadd dotaz "Jsem rozzlobeny", chatbot mtze
pouzit strojové uceni k identifikaci toho, Ze uzivatel je rozzlobeny, a poskytnout

odpoveéd’, ktera je klidna a uklidiujici.
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4. Voice-Based Chatbots (Hlasovi chatboti) — komunikuji s uzivateli pomoci hlasu
prostfednictvim mikrofonu. Chatbot mize pouzit hlasovou interakci k tomu, aby
poskytl podporu zakazniklim, napiiklad k zodpovézeni otazek o produktech nebo

sluzbach nebo k feSeni problémi.

5. Cognition-Based Chatbots (Chatboti zaloZzeni na poznavani) — pouzivaji kognitivni
technologie k tomu, aby byly schopny porozumét a reagovat na komplexnéjsi vstupy
a otazky. Tyto technologie zahrnuji strojové uceni, umélou inteligenci a zpracovani
piirozeného jazyka. Chatbot miize byt pouzit k tomu, aby poskytoval studentim
individudlni vyuku a podporu. Chatbot mize napiiklad pomoci studentim s u¢enim
nového materialu nebo poskytnout zpétnou vazbu o jejich pokroku. Do této kategorie

1ze zatadit moderni chatboty zalozené na LLM (large language model). [4], [6]

2.2 Historie

Prvni chatboti se objevili v 60. letech 20. stoleti. Prvnim chatbotem byla ELIZA, ktera
simulovala pfirozeny jazyk, aby mohla (textov¢) vést konverzaci s lidmi jako online poradce.
ELIZA je mnohymi povaZovana za zasadni milnik v tehdy zacinajicim oboru umélé
inteligence. ELIZA vSak nedokdzala pochopit problémy uzivateld, a proto se nejednalo
o skutecny pokrok v oblasti umé¢l¢ inteligence. [4] Na nésledujicim obrazku je zobrazena

webova verze ELIZA:

» Hello, I am Eliza.

Obrazek 7 - Webova verze ELIZA [6]
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ELIZA je povazovana za prvniho chatbota, ale v poslednich n¢kolika desetileti jich bylo
vytvofeno a pouzivano mnohem vice, jako naptiklad PARRY, A.L.I.C.E. a digitalni

asistenti. [6]

V roce 1972 vyvinul Kenneth Colby program PARRY, ktery byl vytvotfen k napodobeni lidi
s paranoidni schizofrenni poruchou. PARRY byl tak Gspés$ny, Zze pouze 52 % psychiatri
nedokazalo rozliSit mezi PARRY a skute¢nym lidskym klientem s diagndzou paranoidni

schizofrenni poruchy. [6]

Pozdéji v roce 1995 vytvoril Richard Wallace z Carnegie Mellon University pocitacovou
entitu A.L.I.C.E. (Artificial Linguistic Internet Computer Entity), napsanou v pocitatovém
jazyce zvaném Artificial Intelligence Markup Language. A.L.I.C.E. je stale k dispozici a je

jednou z nejznamé;jsich a nejrozsifendjSich chatbotl na svété. [6]

Ptiklad konverzace s A.L.I.C.E. dostupné na webu pandorabots.com:

Tell ALICE:
[ | [ Say |

FPowered by Pandorabats.

Human: What vear?
A L.ILC.E: That's not something I get asked all the time.

Human: How old are vou?
A LILC.E: I was activated on 1st April in Essex. England .

Human: tell me something about yourself
A LILC.E: I am an artificial linguistic entity. [ was activated at Essex, England . on 1st April. My instructor
was Tribal Toland. He taught me to sing a song. Would vou like me to sing it for vou?.

Obrazek 8 — Piiklad konverzace s A.L.I.C.E.

V letech 2010-2015 bylo velkymi technologickymi spole¢nostmi vytvofeno mnoho
digitalnich asistentl s hlasovymi povely, ktefi méli lidem poméhat s informacemi a prenaset
jednoduché ukoly na online subjekty. Patii mezi né Siri (2010), Alexa (2015) a Cortana
(2015). Tyto entity typu Chatbot reaguji na hlasové piikazy a vyhledavaji data na internetu,
piehravaji hudbu a vykonavaji dalsi jednoduché ukoly. [6]

Digitalni asistenti nejsou chatboti v tom smyslu, jako jsou ELIZA, A.L.I.C.E. apod., ale

ptesto se jednd o online chatbotové entity, se kterymi Casto komunikujeme.


https://www.pandorabots.com/pandora/talk?botid=b8d616e35e36e881
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Digitalni asistenty od ostatnich chatbotli odliSuje naptiklad jejich ucel — jsou vice uzite¢ni
a informativni. Nejsou navrzeni pouze pro konverzaci. Dale velice ¢asto byvaji integrovany
do jinych zafizeni nebo sluzeb, napiiklad digitalni asistent Siri je integrovan do témét vSech

zafizeni od Apple. [6]

V souvislosti s vyvojem chatbotli byla zavedena Loebnerova cena, kterd méla povzbudit
vyzkumniky v oblasti umélé inteligence k vytvareni chatbottl, které by dokazaly ptekonat
Turinglv test. Az do roku 2014 zadny chatbot Turingtiv test nepfekonal, ale v roce 2014 se
chatbotu Eugene Goostman podafilo oklamat 33 % porotci. Goostman vSak simuloval

tfinactileté dité, a proto jeho uspéch mnozi odbornici zpochybnili. [4]

Chatboti, ktefi se zaméfuji na prekonani Turingova testu, jsou ¢asto omezeni na konkrétni
typy konverzaci a nejsou schopni porozumét SirSimu kontextu. Mnozi odbornici proto tvrdi,

ze prekonani Turingova testu neni skutecnym pokrokem v oblasti umélé inteligence. [4]

2.3 Vyvoj chatboti

w7

sluzeb. Proto je zasadni navrhovat chatboty s ohledem na pouzitelnost. Tradi¢ni heuristiky
pouzitelnosti vyzaduji prevenci chyb, konzistenci a efektivitu tkold. Tyto heuristiky jsou
vhodné pro vSechny typy uZivatelskych rozhrani, a to 1 v€etné chatbotli. Nékteti vyzkumnici
nedavno vytvofili sady pokynd pro pouZitelnost specialné pro chatboty. Tyto pokyny
pomahaji vyvojarim chatbotl feSit tyto vyzvy. Nasledujici tabulka zobrazuje kritéria

pouzitelnosti pfi tvorbé chatbotii:

Kritéria pouzitelnosti Popis

Viditelnost/zpétnd vazba stavu | UZivatelé by méli byt rychle informovani pomoci

1.
systému vhodné zpétné vazby
5 Mapovani mezi systémem a Rozhrani by mélo pouzivat jazyk, ktery je
. redlnym svétem uzivatelim znamy

. Uzivatelé by méli mit moznost kontrolovat, kdy
3. | Kontrola a volnost uZivatele _ § ) o
maji zahdjit a ukoncit komunikaci se systémem

_ Mc¢ly by byt disledné dodrZzovany konvence,
4. | Konzistence ) )
standardy a terminologie.
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SpiSe rozpozndvani nez Systém by mél snizit kognitivni zatéz uzivatele

vyvolavani tim, ze zviditelni jeho funkce a informace.

o o ) Systém by mél umoziovat zkratky, které
6. | Flexibilita a efektivita pouziti . . . .
zkuSenému uzivateli urychli interakci.

Estetika a minimalismus v Rozhrani by mélo obsahovat pouze zékladni

designu a dialogu prvky

Dobré uzivatelské rozhrani eliminuje stavy
8. | Prevence chyb

nachylné k chybam.
Umoziuje uzivatelim Chybova hlaseni by méla byt zobrazena
9. | rozpoznat chybova hldseni a srozumitelnym jazykem a konstruktivni zpravou,
zotavit se z nich kterd pomuze uzivatelim zotavit se z chyby.

Idealni je, pokud systém nepotiebuje dalsi
10 | Napovéda a dokumentace dokumentaci. Muze vSak byt potfebnd, aby

uzivatelim pomohla pochopit funkénost systému

Tabulka 1 - Kritéria pouZzitelnosti pii tvorbé chatbotti

Razné platformy rychle zacleniuji chatboty, aby zlepSily uzivatelskou zkuSenost, zatimco
pedagogové vyuzivaji tyto digitalni asistenty k vyuce ¢i asistenci, aby zlepSili samotnou
vyuku a zkuSenosti studentll. Pro uplatnéni chatbotli v riiznych oblastech je nezbytné

vyhodnocovat jejich kvalitu s ohledem na uzivatelskou zkuSenost.

Uzivatelska zkuSenost (UX) je obor, ktery se zabyva tim, aby systémy, jako jsou konverzacni
roboti, byly snadno a pfijemné& pouzitelné. UX odbornici pouzivaji rizné vyzkumné metody,
aby porozuméli tomu, jak uZivatelé systémy pouzivaji. Tyto metody jim umoZiuji
identifikovat problémy s objektivni a subjektivni pouzitelnosti a navrhnout feSeni, kterd je

zlepsi.

Objektivni pouzitelnost se tyka toho, jak snadné je pro uzivatele provadét ukoly. Méii se
napiiklad poctem chyb, které uzivatelé délaji, nebo casem, ktery stravi dokoncenim ukolu.
Subjektivni pouzitelnost se tykad toho, jak uZivatelé¢ systém vnimaji. Méfi se napiiklad

pomoci dotazniki, rozhovorl nebo pozorovani.
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Praktické zkuSenosti ukazuji, Zze existuje silnd korelace mezi objektivni a subjektivni

wewvr

pouzitelny, pokud je také objektivné pouzitelny. [5], [7]

2.3.1 Metodiky navrhu chatboti

Hlavnim tkolem chatbota je reagovat na vstup v ptirozeném jazyce od uzivatele. Chatbot to
muze udélat riznymi zplsoby, které zavisi na jeho modelovacim mechanismu. Pred
nasazenim chatbota jako komunikac¢niho kandlu mezi uzivateli je vSak tfeba zvazit nékolik

faktorti. Mezi tyto faktory patfi:
e Ugel chatbota: Co ma chatbot délat? Jaké ukoly ma plnit?
e Cilové publikum: Kdo bude chatbot pouZzivat? Jaké jsou jejich potieby a ocekavani?

e Dostupna feSeni: Jaka feSeni jsou k dispozici? Jaky je jejich vykon, vypocetni

naklady a doba potiebnd k jejich implementaci?

e Tréninkova data: Jakd mnoZstvi a kvalita tréninkovych dat jsou dostupna? Jaka je

relevantnost téchto dat pro danou doménu a jazyk?

e Prostiedi uzivatelli: Jaké je prostiedi, ve kterém budou uzivatelé chatbot pouzivat?

Jaké jsou jejich ocekdvani ohledné interakce s chatbotem?

o Etické aspekty: Jaké etické aspekty je tieba zvaZit pfi nasazeni chatbota? [5]

2.3.2  Architektura prvnich chatboti

Architektura chatbotu je zplsob, jakym je chatbot navrzen a implementovan. Existuje
mnoho riznych architektur chatbotti, ale vSechny pouZzivaji NLP (Natural Language
Processing) k tomu, aby chatboty porozumély vstupu uZivatele a generovaly vystup, ktery
je relevantni a srozumitelny. Nasledujici schéma zndzorniuje architekturu klasického

konverzaéniho uzivatelského rozhrani:
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Obrazek 9 — Architektura chatbotil [4]

Schéma znazornuje n¢kolik zakladnich modul:
1. Spravce konverzaci

Spravce konverzaci (Conversation manager) je zodpovédny za fizeni prib¢hu konverzace.
Ptijima jako vstup vyznamovou reprezentaci toho, co uzivatel {ikd, a rozhoduje, jaka mé byt
odpovéd’ systému. Bude udrZovat reprezentaci konverza¢niho kontextu v urcité formé,
feknéme v podobé& sady dvojic klict a hodnot, aby bylo mozné smysluplné vést konverzaci

v pribéhu nékolika odpovédi mezi uzivatelem a systémem.

Vyznamova reprezentace uzivatelskych vstupii je popis toho, co uzivatel chce systémem
dosdhnout. MuZe byt reprezentovdna riznymi zplsoby, napiiklad pomoci tladitek,

pfirozeného jazyka nebo strojového kodu.

V ptipadé, Ze uzivatel zadava vstup pomoci tlacitek, je vyznamova reprezentace piimo
odvozena z nazvu tlacitka. Pokud uZzivatel zadava vstup v pfirozeném jazyce, je vyznamova
reprezentace odvozena modulem pro porozuméni pfirozenému jazyku (NLU), ktery je

vyskolen na sad¢ dat, kterd obsahuje uZivatelské zaméry a parametry.

Zamgr je to, co uzivatel chce systémem dosahnout, a parametry jsou informace, které jsou
pro dosazeni zdméru potieba. Napiiklad, pokud uzivatel napise "Jaka je teplota?", NLU
muZe odvodit nasledujici vyznamovou reprezentaci: "Ziskat teplotu". Pokud uZzivatel napise
"Jak4 je teplota v Brn€?", NLU mtiZe odvodit ndsledujici vyznamovou reprezentaci: "Ziskat

teplotu, mésto = Brno".
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Spravce konverzaci mize byt implementovan riznymi zplsoby. V nékterych piipadech
muze byt implementovéan jako samostatny modul, ktery komunikuje s ostatnimi moduly.
V jinych piipadech mize byt implementovan jako soucast jednoho z ostatnich modult,

naptiklad modulu porozumeéni pfirozenému jazyku.
2. Modul porozuméni pfirozenému jazyku

Modul porozuméni ptirozenému jazyku (Natural Language Understanding) prevadi vstupy
od uzivatele do vyznamové reprezentace. Tato reprezentace popisuje, co uzivatel chce,
a jaké informace potfebuje. Modul porozuméni prirozenému jazyku je obvykle vycvicen na

velkém souboru dat, ktery obsahuje textové a feCové vstupy.

Modul miize byt implementovan riiznymi zplisoby. V nékterych ptipadech mize byt
implementovan jako samostatny modul, ktery komunikuje s ostatnimi moduly. V jinych
pfipadech mlze byt implementovan jako soucast jednoho z ostatnich modulti, napiiklad

modulu rozpoznavani feci.
3. Modul rozpoznavani feci

Modul rozpoznavani fec¢i (Speech Recognition) pievadi fec do textu. Tento modul je obvykle

vycvicen na velkém souboru dat, ktery obsahuje feCové vstupy.

Modul miize byt implementovan riiznymi zplisoby. V nékterych ptipadech muze byt
implementovan jako samostatny modul, ktery komunikuje s ostatnimi moduly. V jinych
pfipadech miiZze byt implementovan jako soucast jednoho z ostatnich moduld, naptiklad

modulu porozuméni pfirozenému jazyku.
4. Modul syntetizéru feci

Rozhrani s podporou hlasu, ktera pfijimaji feCové vstupy uzivatele, potiebuji také modul
rozpoznavani fe¢i, ktery dokaze piepsat fe¢ do textu predtim, nez ji predd modulu
porozuméni pfirozenému jazyku. Symetricky na druhé stran€ je zapotiebi modul pfevodniku

textu na fec, ktery prevadi textovou odezvu systému na fec.
Modul mize byt implementovan riiznymi zpusoby. V nékterych piipadech muze byt
implementovan jako samostatny modul, ktery komunikuje s ostatnimi moduly. V jinych

pfipadech mlzZe byt implementovan jako soucast jednoho z ostatnich modull, napiiklad

modulu porozuméni pfirozenému jazyku.

5. Integrace backendu
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Integrace backendu (Backend integration) je oznaceni pro integraci CUI s dal§imi systémy,
které poskytuji data nebo sluzby, které CUI potiebuje pro svou ¢innost. Napiiklad CUI miize
byt integrovan s databazi, aby mohl ziskat ptistup k datiim o produktech nebo sluzbach. CUI
muze byt také integrovan s externimi systémy, naptiklad s platebni branou nebo s dopravni

spole¢nosti.

V schématu je integrace backendu zndzornéna Sipkou, kterd spojuje modul porozuméni
pfirozenému jazyku s externim systémem. Tato Sipka symbolizuje, Ze modul porozumeéni
pfirozenému jazyku muze komunikovat s externim systémem a ziskavat od néj data nebo

sluzby, které pottebuje pro svou ¢innost.
6. Kanal

Kanal (Channel) je oznaceni pro komunikaéni kandl, kde se chatbot skutecné setkava
s uzivatelem. V zavislosti na kandlu miiZze tuto vrstvu tvofit jeden nebo vice moduld.
Naptiklad pokud je chatbot v aplikaci Facebook Messenger, sklada se tato vrstva ze stranky
Facebook a aplikace Facebook, ktera se pfipojuje k ostatnim moduliim chatbota zabalenym

jako webova aplikace.

V schématu je Kanal zndzornén jako kruh, ktery je spojen se vSemi ostatnimi moduly CUI.

Tento kruh symbolizuje, Ze Kanal je soucasti kazdého kroku konverzace.

Kanal je dulezitou soucasti CUI, protoze umoziuje uzivatelim komunikovat s CUI

zpisobem, ktery je pro né pfirozeny a snadny. [4]

2.3.3 Architektura modernich chatbotu

Velké jazykové modely (LLM) jsou typy umélé inteligence, které jsou vycviceny na
obrovskych datech textu a kodu. Tyto modely jsou schopny generovat text, pfekladat jazyky,
psat rizné druhy kreativniho obsahu a odpovidat na otdzky informativnim zpisobem. LLM
se staly v poslednich letech stale populdrnégjsimi. To je Castecné zplsobeno vydanim
ChatGPT-3.5 spolecnosti OpenAl, ktery je chatbotem s umélou inteligenci, ktery vyuziva
LLM. [18], [21]

Jazyk je zakladnim stavebnim kamenem lidské komunikace. Bez jazyka by nebyly mozné
civilizace, protoZe jazyk umoznuje lidem sdilet své mySlenky a zkuSenosti. V soucasné dob¢
Zijeme prevazné ve svété digitalnich reprezentaci jazyka. Nase kazdodenni Zivoty jsou
zavislé na digitalizovanych jazykovych funkcich zpracovani pfirozeného jazyka (NLP), jako

jsou webové vyhledavace, e-maily, socidlni média, pieklady, webové stranky a dalsi.
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Architektury chatbotli jsou jednim z ptikladii toho, jak se NLP pouziva v digitdlnim svéte.
Pouzivaji se predevsim k tomu, aby chatboty porozumély vstupu uzivatele a generovaly

vystup, ktery je relevantni a srozumitelny. [19]

Jako piiklad si uvedeme architekturu chatbotu ChatGPT-3.5, ktera je zaloZzena na
transformeru. Na této architektuie je zalozena vétSina modernich chatbotli. Architektura
transformatoru je revolucni, protoze fesi problém, ktery mély prfedchozi modely NLP. Tyto
modely mély problémy s dlouhymi textovymi sekvencemi a udrzovanim kontextu v téchto
sekvencich. Transformatory tento problém feSi pomoci mechanismu pozornosti, ktery
umoznuje modelu soustiedit se na nejrelevantnéjsi informace v textové sekvenci. Kiizova
pozornost (cross-attention) a vlastni pozornost (self-attention) jsou dva typy pozornosti,
které se Casto pouzivaji v transformatorech. KfiZova pozornost je typ pozornosti, ktery se
pouzivé k urceni, jak dilezité jsou rizné ¢asti vstupniho textu pro predikci dalSiho slova ve
vystupnim textu, jako naptiklad v ulohach, jako je pieklad. Pii ptekladu je dilezité, aby
model mohl porozumét vztahu mezi slovy v obou jazycich. Funguje to tak, Ze model "sviti

reflektorem" na slova nebo frize ve vstupnim textu a zvyraziluje ty, které jsou

nejrelevantnéjsi pro predikei dal§iho slova.

Zde je ptiklad kiizové pozornosti: Predstavme si, ze mame vstupni anglickou vétu "Alice
enjoys the sunny weather in Brussels". Tato véta by méla byt prelozena do francouzstiny

jako "Alice a profité du temps ensoleill¢ a Bruxelles".

Pii prekladu francouzského slova "ensoleillé", které znamend slune¢ny, by kiiZova
M b

pozornost prikladala vétsi vahu anglickym sloviim "sunny" a "weather". Tato slova jsou totiZ

relevantni pro vyznam slova "ensoleill¢". Zaméfenim se na tato slova pomaha kiizova

pozornost modelu vygenerovat presny preklad této ¢asti véty:

Thanks to the attention
mechanism, the model
will focus mare on these
two words ond [ess an

the others.

[ﬁ.lieJ [aﬂ_uys] [tEJ [sunny] [weather] [Bmssels]

Obrazek 10 — KtiZzova pozornost vyuziva mechanismus pozornosti k zameéteni na podstatné
casti vstupniho textu k pfedpovédi dalsiho slova ve vystupnim textu [18]
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Vlastni pozornost se pouziva naptiklad v ulohéch, jako je generovani textu. Pti generovani
textu je dulezité, aby model mohl porozumét kontextu, ve kterém se slovo nachazi. Vlastni
pozornost umoziuje modelu posoudit, jak jsou relevantni slova v okoli slova, které ma byt
generovano. V NLP to znamend, ze model muze posoudit, jak se kazdé slovo ve vété
vztahuje k ostatnim sloviim. To mu umoziuje 1épe porozumét vyznamu véty a vytvaret nové

pojmy z vice slov.

Zde je priklad vlastni pozornosti: Piedstavte si, ze mame anglickou vétu: " Alice received
praise from her colleagues.". Model se snazi pochopit vyznam slova " her" ve vété. Vlastni
pozornost prifazuje sloviim ve véte rizné vahy. Vaha slova ukazuje, jak dilezité je slovo pro
porozuméni véty. V tomto piikladu by vlastni pozornost ptikladala vétsi vahu slovim
"Alice" a "colleagues". Vlastni pozornost pomahd modelu vytvaret z téchto slov nové pojmy.

V tomto ptikladu by jednim z pojmd, ktery by mohl vzniknout, byl "Alice's colleagues":

After going through themechansm, ™~ 3 « 3+ 5 7% Aice's o
new and maore absiract concepts : ' ' v ' : '
can emerge, » - » ! Colleagues '

rrr L re

[Mice] [received] [ praise ] [fmm]

colleagues

L [recewed] [praise] [fmm]
N S A

Tha tokens that the salf attention [ Ali C'E] [ received ] [ praise ] [ from ] [ her] [ mlleagues]

mechanism recefves

Obrazek 11 - Vlastni pozornost umoziuje vznik konceptu "Alice's colleagues". [18]

Vyhodou transformétorit je, ze je lze snadno paralelizovat. To znamend, Ze mohou
zpracovavat vice ¢asti vstupniho textu soucasné, nikoli postupné. To umoznuje rychlejsi
vypocet a trénovani, protoze riazné ¢asti modelu mohou pracovat paralelné, aniz by cekaly
na dokonceni ptedchozich krokl. Paralelni zpracovani transformacnich modell je idealni
pro grafické procesory (GPU), které jsou navrZeny tak, aby zvladaly vice vypoctl soucasné.
GPU jsou proto idedlni pro trénovani a spousténi transformacnich modelii. Tento pokrok
umoznil datovym védciim trénovat modely na mnohem vétSich souborech dat, coz otevielo

cestu k vyvoji velkych jazykovych modeli (LLM).
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Architektura transformatoru byla piivodné vyvinuta pro tlohy typu sekvence na sekvenci,
jako je strojovy preklad. Standardni transformator se skldda ze dvou zakladnich komponent:
kodéru a dekodéru. Kodér zpracovava vstupni text a identifikuje dilezité rysy. Dekodér pak

toto vlozeni pouzije k vytvoreni vystupu, naptiklad pfekladu nebo shrnuti:

[ Ich mag Wissenschaften ]

Transformer R

r — =

Decoder
Encoder

\—— = —/
| like science

Obrazek 12 — Architektura Transformeru [20]

Generativni ptredtrénované transformatory, obecné zndmé jako GPT, jsou rodinou modela,
které vychazeji z architektury transformatoru. Specialné vyuzivaji dekdédovaci ¢ast ptivodni
architektury. V GPT neni pfitomen kodér, takze neni tieba kiizové pozornosti pro integraci
vlozeni vytvotfenych kodérem. V disledku toho se GPT spoléhd pouze na mechanismus
vlastni pozornosti v dekodéru, ktery generuje reprezentace a predikce zohlednujici kontext.

[16], [18]
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3 UMELA INTELIGENCE VE SKOLSTVI

Umél4 inteligence ma potencial ptekondvat tradi¢ni zptisoby vzdélavani. Naptiklad chatboti
mohou do vyuky zapojit studenty, individualizovat vyuku a pomahat pedagogim s piipravou
vyuky i sriznymi analyzami vysledkli. Chatboti jsou nejcastéji pouzivani ve vyuce
informatiky a jazyki. Vyuziti chatbotti ve vzdélavani se zvySuje, protoze nabizeji nakladové
efektivni zptsob, jak studenty zaujmout. Jsou obzvlasté uzitecni v online vyuce, kde je pro
ucitele obtizné poskytnout individualni podporu velkému poctu studentti. Mohou studentiim
ve vzdelavani pomoci i tim, ze jim poskytnou pfistup k obsahu kurzu, tkolim, zkusebnim
otazkam ¢i studijnim zdrojam.

Konverzace mlize byt fizena chatbotem nebo uzivatelem. Konverzace tizené chatbotem jsou
vétSinou skriptovany a sleduji linedrni tok. Je vSak dileZité poznamenat, Ze i konverzace
fizené chatbotem mohou byt flexibilni. Chatbot miize byt navrzen tak, aby se ptizpasobil
odchylkam od skriptovaného toku. Napiiklad tak, aby rozpoznal moment, kdy uzivatel
polozi otazku, kterd neni ve skriptu. V takovém ptipadé mize chatbot poskytnout obecné;si
odpovéd’ nebo miize uzivatele navést k tomu, aby polozil otazku jinym zptisobem. Pokud

tedy uzivatel poskytne piijatelnou odpovéd’, konverzace pokracuje hladce.

Naopak konverzace fizené uZivatelem jsou mnohem flexibilngj$i. Mohou reagovat na

Sirokou $kalu vstupt od uZivatelll a udrzovat konverzaci pfirozenou a plynulou. [24]

3.1 Uméla inteligence vs tradi¢ni zpiisob vyuky

Podle J. Prichy jsou tradi¢ni u¢ebnice dilezity nastroj vzdélavani, ktery ma vSak i své limity.
Mezi pozitiva fadi zejména usnadnéni vyuky, zajiSténi jednotnosti vyuky, podporu
samostatného uceni a dostupnost. Mezi negativa fadi predev§im dogmatizmus, neaktualnost,
stereotypy a omezeni kreativity. Pricha také zduraznuje, Ze ucebnice by mély byt pouzivany
jako jeden z mnoha nastroji vyuky. Ucitelé by se méli spoléhat na sviij vlastni usudek

a zkuSenosti a méli by ucebnice doplilovat o dalSi materialy a aktivity. [25]

V poslednich letech se k tradicni formé vzdélavani ptidala i forma e-learningu, ktera
umoziuje studentim ucit se vlastnim tempem, a to i z pohodli domova. E-learningové kurzy
jsou dostupné online a nabizi Sirokou skalu u¢ebnich materialti, véetné videi, textl, obrazka
a interaktivnich cviceni. E-learning je flexibilni a dostupny zplisob vzdé€lavani, ktery je
vhodny pro studenty vSech vékovych kategorii a vSech trovni znalosti. [26] V dnes$ni dobé

jsou online dostupné nejen materialy podporujici vyuku, ale také nastroje pro tvorbu online
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flexibilitu a efektivitu, jelikoz studenti miizou test skladat kdykoli a odkudkoli a vysledky
jsou k dispozici hned. Navic je tato metoda levnéjSi a umoznuje vyuziti modernich
technologii. Na druhou stranu je nutné pocitat s technickymi problémy, rizikem podvadéni
mnoho nastrojt, jako je Moodle, Google Forms, MS Teams, Mentimeter nebo napiiklad
1 Kahoot. Je dualezit¢ dbat na bezpecnost online testii, aby se zabranilo podvadéni. [27]
Uméla inteligence mé potencidl tuto transformaci vzdélavani déle posilit a posunout na

novou uroven, a to jak v oblasti vyuky, tak i administrativy. [28]

3.2 Vyuziti Ul ve vyuce

Umélad inteligence ma potencidl transformovat vzdélavani a wulinit ho vice
personalizovanym, efektivnim a inkluzivnim. Ul umoziuje pfizptisobit vyuku individudlnim
potfebam studentil a vytvaret adaptivni systémy, které se samy piizptisobuji tempu a pokroku
studenta. Ul mUliZe také poskytovat pedagogim uzitecné informace o jejich studentech
a pomahat jim s automatizaci tkoli, jako je hodnoceni testil. Vzdélavaci systém budoucnosti
pravdépodobné zapoji Ul do vétsi miry, nez je tomu dnes, a bude se klast diiraz na rozvoj
lidskych dovednosti, které pomohou studentim 1épe spolupracovat s Ul v Zivoté, uCeni
a praci. Pandemicka krize ukézala, jak dilezité je mit flexibilni a inovativni vzdélavaci
systémy, které jsou lépe ptfipraveny na neo¢ekavané udalosti. Je diilezité, abychom se na tuto
transformaci zacali pfipravovat a abychom zohlednili etick¢ a pedagogické aspekty

pouzivani Ul ve vzdélavani. [28]

V digitalni éte, kterd nas obklopuje, se stavaji zejména digitdlni kompetence klicovou
vybavou pro kazdého studenta. Tyto kompetence zahrnuji Sirokou Skéalu dovednosti, od
informacni gramotnosti a online komunikace az po tvorbu digitalniho obsahu a pochopeni
fungovani technologii. Uméld inteligence se stdva nedilnou soucasti digitdlniho svéta

a otevird nové moznosti pro rozvoj digitalnich kompetenci.
Digitalni kompetence zahrnuji:

e Informaéni gramotnost — schopnost vyhledavat, analyzovat a kriticky hodnotit

informace z digitalnich zdrojt.

e Komunika¢ni dovednosti — schopnost komunikovat a spolupracovat s ostatnimi

online, v€etné pouzivani online néstrojii a platforem.
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Tvorba digitalniho obsahu — schopnost vytvaret a sdilet digitalni obsah, v¢etné textu,

obrazku, videa a zvuku.

Bezpecnost a ochrana soukromi online — schopnost chranit sebe a své osobni tidaje
online.

Redeni problémd s vyuzitim ICT — schopnost pouzivat digitdlni néstroje
a technologie k feseni komplexnich problémd.

Kodovani a programovani — schopnost vytvaret a upravovat jednoduché programy
a skripty.

Pochopeni fungovani technologii — zékladni znalost fungovani pocitact a internetové

infrastruktury.

Vyuziti technologii pro uceni — schopnost personalizovat a zefektivnit vlastni uceni

s vyuzitim digitalnich nastroji a technologii. [28], [29]

Umeélé inteligence ma potencial stat se mocnym néstrojem pro rozvoj digitalnich kompetenci

u studentii, maze naptiklad:

Poskytovat nastroje pro kritické hodnoceni informaci a zdroju.
Umoznit efektivni online komunikaci a spolupraci.
Podporovat tvorbu digitalniho obsahu.

Zvysit online bezpe¢nost a ochranu soukromi.

Poskytovat nastroje pro feSeni komplexnich problém.
UmoZnit se ucit programovani a kddovani.

Zlepsit pochopeni fungovani technologii.

Personalizovat a zefektivnit uceni.

Rozvoj digitalnich kompetenci u studenti je v dnesni digitalni éfe naprosto kli€¢ovy pro jejich

budouci tspéch v Zivote€ i na trhu prace, zejména v oblasti informacnich technologii. Vyse

zminéné schopnosti jsou nezbytné dovednosti pro vSechny studenty bez ohledu na jejich

konkrétni zaméfeni. Uméla inteligence hraje v tomto procesu vyznamnou roli. Vzdélavaci

systémy, které aktivné vyuzivaji Ul, tak oteviraji dvefe k modernimu a efektivnimu

vzdélavani pro budouci generace a zajiStuji, ze studenti budou vybaveni potiebnymi

dovednostmi pro prosperitu v digitdlnim svété. [28], [29]
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3.3 Konkrétni priklady vyuziti UI ve vyuce

Ul lze s velkym pfinosem vyuZzivat napfi¢ Sirokou Skalou predmétl. V nasledujicich
podkapitolach jsou uvedeny konkrétni ptiklady vyuziti Ul ve vyuce.

3.3.1 Priklad v informatice (pro Zaky)

Pouzity nastroj: Microsoft Bing (Copilot)

Zadani ukolu: vytvor mi graficky navrh na layout webové stranky pro blog

Vysledek:

vy

vytvol mi graficky navrh na layout webové stranky pro blog

g Copilot
Zkusim vytvofit navrh layoutu pro webovou stranku uréenou pro blog. &

_:"i. \? |_| |.¢'-;> qllj ®1zie) S

"layout webové stranky pro blog”

£¥ Designer Pouziva technologii DALL-E 3

Obrazek 13 — Priklad v informatice
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3.3.2 Priklad v matematice (pro Ziky)
Pouzita technologie: ChatGPT-3.5

Zadani: vysvétli mi rozdil mezi derivaci a integraci a demonstruj to na piikladu a nasledné

vSe shrn do tabulky

Vysledek:

5 You
vysveétli mi rozdil mezi derivaci a integraci a demonstruj to na prikladu a nasledné vse

shri do tabulky

ChatGPT

Derivace a integrace jsou dvé zakladni operace v oblasti matematiky zname jako
diferencialni a integralni pocet. Zde je struéné vysvétleni rozdilu mezi nimi a

demonstrace na prikladech:

1. Derivace:
* Derivace je proces, kterym se vypocéitava rychlost zmény jedné veli¢iny vzhledem k
jiné.
* Je to operace, ktera vytvari novou funkci, ktera popisuje rychlost zmeény ptvodni
funkce.
* V geometrickém smyslu je derivace interpretovana jako smérnice teény ke grafu
funkce v daném bodé.

* Znaéeni derivace funkce f(z) podle z je f'(z) nebo g

Obrazek 14 - Piiklad v matematice 1. ¢ast

2. Integrace:
* Integrace je opacny proces derivace. Je to operace, ktera vypocéitava plochu pod
kfivkou funkce v uréitém intervalu.
* Integrace umoznuje nalézt primitivni funkci dané funkce.
* Jeto zplsob, jak zjistit, jaka funkce ma danou funkci jako derivaci.
* Znaceni integrace funkce f(z) je f f(z) dz, kde dz oznaduje diferencial

promeénneé .

Priklad:

Uvazujme funkei f(z) = @2.

* Derivace funkce f(z) podle z je f'(z) = 2z.
. _ . s|°
Integral funkce f(z) vzhledem k & na intervalu od a do b je f; z?de = I; =

la
B b
3 -

Obrazek 15 - Priklad v matematice 2. ¢ast
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Shrnuti:

E—
Integrace Plocha pod kiivkou Primitivni funkce

Derivace vypoéitava rychlost zmény, zatimco integrace uréuje plochu pod kfivkou

funkce.
09O @
Obrazek 16 - Ptiklad v matematice 3. ¢ast
3.3.3 Priklad v anglickém jazyce (pro ucitele)
Pouzita technologie: Google Gemini
Zadani: vytvor mi hru do pfedmétu angli¢tina pro zaky 9. tridy

Vysledek:

vytvoF mi hru do predmétu anglictina pro Zaky 9. tfidy

HRA: "Harry Potter kviz"
Cil hry: Procvicit si znalosti o sérii Harry Potter v zabavné a interaktivni formé.
Vékaova skupina: 9. tfida

Poéet hraéa: 2-4

PotFebneé materialy:

« Papir a tuzky/propisky
« Karticky s otazkami (viz nize)

« Micek (volitelné)

Obrazek 17 - Piiklad v anglickém jazyce 1. ¢ast




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 41

Pravidla hry:

. Rozdélte hrace do dvou tym.
. Umistéte karticky s otazkami licem doldi na stdl.
. Tym, ktery je na fadé, hodi mickem (volitelné) nebo si vylosuje karticku s otazkou.

. Hra¢ z daného tymu si precte otazku a ma 30 sekund na to, aby na ni odpovédél.

. Pokud hra¢ odpovi spravné, jeho tym ziska bod.
. Pokud hraé odpovi nespravné, bod ziska druhy tym.
. Tym s nejvyssim poctem bodl na konci hry vitézi.

Priklady otazek:

Jak se jmenuje Harryho sova?

Kdo je Hermionin nejlepsi kamarad?

Jake je jméno skoly, kam Harry chodi?

Kdo je Voldemortv nejvérnéjsi stoupenec?

Jak se jmenuje kouzlo, které zméni tvora v kdmen?

Obrazek 18 - Priklad v anglickém jazyce 2. ¢ast
Dalsi tipy:

« Muzete rozdélit otazky do kategorii (napf. postavy, kouzla, déj) a pridélit jim
ruznou hodnotu bodd.

« Muzete vymyslet vlastni otazky, aby byla hra zabavnéjsi a naro¢néjsi.

« Muzete hru hrat i ve formé "kdo dfiv, ten ma" - tym, ktery dfiv spravné odpovi na

otazku, ziska bod.

Doufam, Ze se vam tato hra bude libit a pomliZze vam procvicit si znalosti o

Harrym Potterovi!

B g <

Obrazek 19 - Priklad v anglickém jazyce 3. ¢ast
rovnou mi ty otazky preloz

Zobrazit koncepty o)
Otazky v angliétiné:

What is the name of Harry's owl?

Who is Hermione's best friend?

What is the name of the school Harry attends?
Who is Voldemort's most loyal follower?

What is the spell that turns a creature into stone?

Obrazek 20 - Priklad v anglickém jazyce 4. Cast
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II. PRAKTICKA CAST
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4 KRITERIA PRO HODNOCENI MATERIALU

Kazdy vytvofeny material véetné vyhodnoceni testli se bude porovnavat zvlast. Je tedy

vhodné, kritéria piizplsobit povaze materialu a ke kazdému materialu zvlast vytvorit

seznam kritérii. Stejné jako kritéria, tak i otdzky budou pro vS§echny chatboty stejné. Samotna

analyza edukacnich materialii vytvorenych nastroji um¢lé inteligence byla provadéna béhem

bfezna a dubna roku 2024.

4.1 Analyza kvality vytvorenych cviceni

Pro analyzu kvality vytvofenych cviceni jsou stanovena nasledujici kritéria:

1.

Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
pochopeni zadanych ukoli. Ocekdva se tedy bezchybnd gramatika pro

srozumitelnost.

Logika — cviceni by méla byt logicky strukturovand a smysluplna. Nerozumna
zadani nebo nesourodé ukoly snizuji edukacni hodnotu cviceni. Ocekava se

smysluplna struktura a cilené ovetreni znalosti a dovednosti.

Adekvatni naro¢nost — obtiZznost cviceni by méla odpovidat cilové skuping a trovni

znalosti studentli. Ocekava se prizplisobeni obtiznosti cilové skupiné studenttl.

Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cvic¢eni hraji dtlezitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizudlné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim
jsou pro studenty piijemnéjsi a usnadiiuji jim praci. Ocekavé se tedy piehledné

rozvrzeni a atraktivni design pro snaz$i praci a motivaci.

4.2 Analyza kvality vytvorenych testii

Pro analyzu kvality vytvotfenych testl jsou stanovena nasledujici kritéria:

1.

Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost

.....

pochopeni zadanych ukold. Ocekavd se tedy bezchybnd gramatika pro

srozumitelnost.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 44

2. Logika — cvi¢eni by méla byt logicky strukturovana a smysluplnd. Nerozumna

zadani nebo nesourodé ukoly snizuji edukacni hodnotu cviceni. Ocekava se

smysluplnd struktura a cilené ovéieni znalosti a dovednosti.

Adekvatni naro¢nost — obtiznost cviceni by méla odpovidat cilové skupiné a irovni
znalosti studentd. Ocekava se prizplisobeni obtiznosti cilové skupiné a motivaci

studentd.

Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji diilezitou roli v jejich
atraktivité¢ a srozumitelnosti. Vizualn¢ pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim
jsou pro studenty pfijemnéj$i a usnadiiuji jim praci. Ocekéava se tedy prehledné

rozvrzeni a atraktivni design pro snazs$i praci a motivaci.

4.3 Analyza kvality vytvorenych podpiirnych dokumentii

Pro analyzu kvality vytvotfenych podptrnych dokumentti jsou stanovena nasledujici kritéria:

1.

Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
pochopeni zadanych ukold. Ocekava se tedy bezchybnd gramatika pro

srozumitelnost.

Pouzitelnost — informace uvedené v dokumentech musi byt fakticky ovéiené
a odpovidat aktualnimu stavu. Ocekavaji se fakticky ovéfené informace v souladu

s aktualnimi zdroji.

Logicka posloupnost — jasna struktura a logick4 posloupnost informaci usnadiuje
studentiim orientaci v dokumentu a pochopeni obsahu. Ocekéava se jasnd struktura

pro snazsi orientaci v dokumentu.

Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji dtlezitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizudlné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim
jsou pro studenty piijemnéjsi a usnadnuji jim praci. Ocekava se tedy piehledné

rozvrzeni a atraktivni design pro snazsi praci a motivaci.

4.4 Analyza kvality vyhodnoceni testi

Pro analyzu kvality vyhodnoceni testl jsou stanovena nasledujici kritéria:

1.

Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost

.....
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pochopeni zadanych ukold. Ocekava se tedy bezchybnd gramatika pro

srozumitelnost.

2. Pouzitelnost — informace uvedené v dokumentech musi byt fakticky ovéfené
a odpovidat aktualnimu stavu. Ocekavaji se fakticky ovéfené informace v souladu

s aktualnimi zdroji.

3. Spravnost bodovani/znamkovani — spravné¢ bodovat/zndmkovat: Bodovani
a znamkovani testti by méelo byt objektivni a v souladu s pfedem stanovenymi kritérii
pro uspesnost. Ocekava se objektivni hodnoceni v souladu s pfedem stanovenymi
kritérii.

4. Vysvétleni chyby v piipadé nespravné odpovédi — v piipadé nespravné odpovedi
je dulezité studentovi srozumitelné vysvétlit jeho chybu. Ocekava se srozumitelné

vysvétleni chyby pro pochopeni studenta.

5. Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji dalezitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizualné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim
jsou pro studenty piijemnéj$i a usnadnuji jim praci. OCekava se tedy prehledné

rozvrzeni a atraktivni design pro snazs$i praci a motivaci.

Kritéria logika, adekvatni naro€nost, hodnoceni vizuélni stranky, pouzitelnost a logicka

posloupnost jsou posuzovany a hodnoceny subjektivng.

Kazdeé kritérium ma jinou vahu pfi celkovém hodnoceni. Je naptiklad rozdil, pokud bude
materidl obsahovat jazykovou chybu anebo nepravdivé informace. NiZe je uvedena tabulka,

ve které jsou shrnuty vahy jednotlivych kritérii, které budou soucasti celkového hodnoceni:

Kritéria Vaha
Jazykova spravnost 0,05
Logika 0,15
Adekvatni naro¢nost 0,1

Hodnoceni vizualni stranky | 0,05

Pouzitelnost 0,25
Logicka posloupnost 0,15
Spravnost 0.15
bodovani/znamkovani ’
Vysvétleni chyby 0,1

Tabulka 2 — Vahy jednotlivych kritérii
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5 CHATGPT-3.5

ChatGPT-3.5 je chatbot spustény firmou OpenAl od listopadu 2022. Je to pokrocily
jazykovy model UI, ktery byl vycvi¢en na obrovském souboru textovych dat. Dokaze
generovat text, ktery je souvisly a kontextové vhodny, a diky tomu je cennym nastrojem pro
ruzné aplikace, vcetné konverzacni Ul a tvorby obsahu. Dokdze porozumét kontextu

a generovat text, ktery se stylem a strukturou podoba textu generovanému ¢lovékem.

Pted ptichodem velkych jazykovych modela (LLM) byly chatboti omezeni a spoléhaly se
na systémy zalozené na pravidlech s pfedem definovanymi odpovéd’'mi. Chatboti zalozeni
na LLM vsak chapou slozité dotazy, generuji souvislé a diferencované odpovédi a disponuji
Sir$i znalostni bazi. [16], [17] LLM by se mohly pouzit naptiklad ke generovani narocnych

otazek, k automatickému hodnoceni testi nebo i pro individualizaci testt. [30]

Béhem analyzy chatbotu a psani téhle prace nenastala zddné vyrazna zmeéna. Originalni
snimky obrazovky vSech zadani a vystupti jsou soucasti ptilohy.

5.1 Tvorba cvieni

Zadani: vytvor mi cviceni do pfedmétu ptirodopis pro zaky 7. tfidy zakladni Skoly na téma

ekosystémy

Vysledek:

Urcité, zde jsou cviceni na téma ekosystémy pro zéky 7. tfidy zakladni Skoly:
1. Rozpoznani ekosystémui:

e Ve skupindch si vyberte jeden konkrétni ekosystém (naptiklad les, louka, jezero
nebo mote).

e Kazda skupina vytvoii plakat nebo prezentaci, kterd popisuje svlj vybrany
ekosystém. Zahrite do néj informace o zivociSich, rostlinach, podnebi a dalSich

charakteristikach.

e Po dokonceni prezentaci si skupiny vyméni své znalosti a diskutuji

o podobnostech a rozdilech mezi riznymi ekosystémy.
2. Potravni Fetézce a sité:

e Na zdklad¢ informaci o potravnich fetézcich si kazdy 74k vybere jednoho

konkrétniho organismu z ekosystému (napt. medvéda v lese, rybu v jezete).
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e Kazdy zak vytvofi jednoduchy obrazek potravniho fetézce nebo sité, ktera

zahrnuje jeho vybrany organismus, jeho kofist a predatory.

e Poté si zaci vytvoii kolektivni potravni sit’ pro cely ekosystém, ktery zahrnuje

vSechny jejich vybrané organismy.
3. Vliv lidské ¢innosti na ekosystémy:

e Diskutujte ve skupinach o riznych zpisobech, jaké ma lidska ¢innost vliv na

ekosystémy (napf. odlesiiovani, znecistovani vody a ovzdusi, urbanizace).

e [Kazda skupina vybere jeden konkrétni ptiklad lidské Cinnosti a ptredstavi ho

ostatnim tiidé.

e Poté spolecné hledejte moznosti, jak by se tato negativni lidskd ¢innost dala

zmirnit nebo predejit.
4. Ochrana ekosystémii:

e Spolecné vytvoite seznam moznych opatfeni k ochrané ekosystémil ve vasem

regionu.

e Rozd¢lte se do skupin a kazda skupina vybere jedno opatieni, které se detailnéji
zameéfi.

e Na zaklad¢ téchto informaci spolecné vytvoite plan, jak byste mohli pfispét
k ochrané¢ ekosystémil ve vasi lokalité.

5. Terénni vyzkum:

e Pokud je to mozné, proved'te terénni vyzkum v nékterém blizkém ekosystému
(napt. v parku, lese nebo na louce).

e Bé&hem vyzkumu si Zaci vSimnou riznych ZivociSnych a rostlinnych druhd,
sleduji podnebi a hledaji stopy lidské ¢innosti.

e Po navratu do tfidy diskutujte o svych pozorovanich a zvazte, jak by mohly byt

tyto ekosystémy chranény a zachovany.

5.1.1 Analyza tvorby cviceni

Prvnim kritériem pro analyzu cvi€eni je jazykova spravnost. V tkolu €. 2 Potravni Fetézce
a sité v prvni odrazce, ktera zni nasledovné: ,,Na zdklade informaci o potravnich retezcich

si kazdy zZdk vybere jednoho konkrétniho organismu z ekosystému (napr. medvéda v lese,
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rybu v jezere).”, je nevhodna formulace slov, konkrétné tedy v Casti ,,jednoho konkrétniho
organismu’‘, ktera by mohla byt nahrazena frazi ,jeden konkrétni organismus ‘. Pokud
bychom starou cast véty nahradili novou, celd véta by znéla nasledovné: ,,Na zaklade

informaci o potravnich retézcich si kazdy Zak vybere jeden konkrétni organismus

z ekosystéemu (napr. medvéda v lese, rybu v jezere). . V tomto piipad¢ je uz formulace slov
spravna.

V tkolu ¢. 3 Vliv lidské ¢innosti na ekosystémy ve vété ,,Kazda skupina vybere jeden
konkrétni priklad lidské cinnosti a predstavi ho ostatnim tiidé* chybi predlozka ,,ve*,
konkrétn¢ tedy pred slovem ,t7ide”. Pokud bychom piedlozku dosadili, véta by znéla

nasledovné: ,,Kazda skupina vybere jeden konkrétni priklad lidské cinnosti a predstavi ho

ostatnim ve tiide “. V tomto ptipad€ uz je véta napsand spravné. Hodnotim 80 % tuspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je logika. Ukoly jsou oéislované vzestupné od
1 po 4, pocinaje sbérem dat o konkrétnim ekosystému a nasledné si zaci vyberou jeden
organismus, kterym se budou zabyvat a spole¢n¢ vytvofti sit’ pro ekosystém. Dal§im krokem
je diskuze o vlivu lidské ¢innosti na ekosystémy a jako posledni ¢ast je spole¢né vytvoreny
seznam moznych opatfeni k ochran¢ ekosystémul. Na zdkladé€ této posloupnosti, kterd zacina

v

ukol), mizeme tvrdit, ze cviceni toto kritérium spliiuje. Hodnotim 100 % uspésnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je adekvatni narocnost. Cviceni je vytvotreno pro
7aky 7. tiidy ZS. Podle RVP [31] se tématu Ekosystém vénuje oblast Zdklady ekologie pro
2. stupen. Na zédklad¢ toho lze tvrdit, Ze cviceni splnilo kritérium adekvatni narocnosti.

Hodnotim 100 % tspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Cviceni je
vytvofeno pouze z textu, ktery je rozdélen na nadpisy, tedy nazvy jednotlivych cviceni
a odrazky, které popisuji konkrétni kroky pii plnéni Ukold. Je zde absence aplikace
formatovani textu v popisu jednotlivych ukolt, coZz by umoznilo jednodussi piehled.

Hodnotim 90 % uspéSnost.

5.2 Tvorba testu

Zadani: vytvor mi test o 20 otazkach pro zaky 8. téidy ZS na téma Ceska republika, kde

budes kombinovat rizné typy otazek

Vysledek:
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Samoziejmé, zde je test 0 20 otazkach na téma Ceska republika pro zaky 8. tidy ZS:
1. Otazka typu multiple choice:
Jak dlouho trvalo vzniku Ceské republiky?
a) 1. ledna 1993
b) 1. kvétna 2004
¢) L. prosince 1989
d) 1. ¢ervence 1997
2. Otazka typu true/false:
Praha je hlavnim méstem Ceské republiky. (Pravda/Nepravda)
3. Otazka typu kratké odpovédi:
Jaké dvé hlavni ¢asti ma Ceska republika?
4. Otazka typu dopliiovani:
Ceska republika je sou¢asti Evropské
5. Otazka typu definice:
Co znamené zkratka CR?
6. Otazka typu vybér vice moZnosti:
Které z nasledujicich zemi sousedi s Ceskou republikou? Vyber viechny spravné moznosti.
a) Némecko
b) Rakousko
¢) Polsko
d) Mad’arsko
7. Otazka typu doplnovani:
Nejvyssi hora Ceské republiky je
8. Otazka typu formulace:
Jak se jmenuje feka, kterd protéka Prahou?

9. Otazka typu kratké odpovédi:



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 50

Jaky je rozloha Ceské republiky?
10. Otazka typu vybér vice moZnosti:
Které z nasledujicich mést je nejvétsi v Ceské republice? Vyber viechny spravné moznosti.
a) Brno
b) Ostrava
c¢) Praha
d) Plzen
11. Otazka typu dopliovani:
Ceska republika je rozdélena do  kraju.
12. Otazka typu true/false:
V Ceské republice se mluvi pfedev§im mad'arsky. (Pravda/Nepravda)
13. Otazka typu formulace:
Jak se jmenuje prezident Ceské republiky?
14. Otazka typu vybér vice moZnosti:

Ktera z nasledujicich pamatek se nachazi v Ceské republice? Vyber viechny spravné

moznosti.

a) Karltiv most

b) Eiffelova véz

c¢) Prazsky hrad

d) Koloseum
15. Otazka typu kratké odpovédi:

Jaké narodnostni mensiny Ziji v Ceské republice?
16. Otazka typu vybér vice mozZnosti:

Které z nasledujicich jazykli se obvykle uc¢i v ¢eskych skolach? Vyber vSechny spravné

moznosti.
a) Anglictina

b) Francouzstina
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¢) Spanélitina

d) Némcina
17. Otazka typu formulace:

Jak se jmenuje narodni jidlo Ceské republiky?
18. Otazka typu kratké odpovédi:

Kdo je autorem ceské hymny?
19. Otazka typu vybér vice moznosti:

Které z nasledujicich sportt jsou v Ceské republice velmi popularni? Vyber viechny spravné

moznosti.
a) Hoke;j
b) Fotbal
¢) Kriket
d) Tenis
20. Otazka typu formulace:
Které obdobi v historii Ceské republiky je znamé jako "Sametova revoluce"?

Doufam, zZe tento test bude pro zaky zajimavy a poucny!

5.2.1 Analyza tvorby testu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykova spravnost. Otazka €. 1 je oznaCena
jako ,,Otazka typu multiple choice* (v ptekladu ,,Otazka typu vybér vice moznosti‘‘) a otazky
¢. 6, 10, 14 a 19 jsou stejného typu, akorat zde uz je preklad do CeStiny. Plivodni anglicky
nazev typu otazky se vyskytuje i u otadzek ¢. 2 a 12. Zde je uvedeno ,,Otdzka typu true/false®,

kde by byl vhodné&;jsi popis ,,Otdazka typu pravda/nepravda*. Hodnotim 80 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je logika. Otazky jsou piehledné sefazeny od
1 po 20 a typy otazek a odpovédi se zde stfidaji. Informace o typu otdzky je u nékterych
otazek nepodstatnd. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je adekvatni naro¢nost. Testové otazky jsou

vvvvvv
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Podle RVP [31] se téma Ceska republika na druhém stupni vyucuje. Hodnotim 100 %

uspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Otazky
1 odpovédi jsou piehledné oc¢islovany. Hodnotim 100 % uspéSnost.

5.3 Tvorba podpiirného dokumentu

Zadani: vytvor mi podpirny dokument k aplikaci MS Excel pro zéky 2. ro¢niku stiedni

Skoly, konkrétné pro funkci kontingencni tabulky
Vysledek:

Samoziejmé, zde je navrh podpirného dokumentu k aplikaci Microsoft Excel, s dirazem na

funkei kontingenéni tabulky, vhodny pro Zaky 2. ro¢niku stfedni Skoly:

Navod na Vytvoreni Kontingen¢ni Tabulky v Microsoft Excel
Vitejte!

Tento dokument slouzi jako ndvod pro vytvafeni kontingenéni tabulky v programu Microsoft
Excel. Kontingen¢ni tabulka je mocny nastroj pro analyzovani a prezentaci dat v podobé

prehlednych tabulek a grafti. Nasledujici informace vam pomohou 1épe porozumét této

1. Zakladni Seznameni s Kontingen¢ni Tabulkou

Kontingen¢ni tabulka je specidlni typ tabulky, kterd umoZziuje organizovat a sumarizovat
data podle dvou nebo vice kategorii. Tento nastroj je Siroce vyuzivan pro analyzu dat

v oblastech jako jsou statistika, marketing, finance a mnoho dalSich.
2. Vytvareni Kontingen¢ni Tabulky
2.1. Piiprava Dat

Nez zacnete vytvaiet kontingenc¢ni tabulku, ujistéte se, ze mate vhodné data ve vaSem listu
Excelu. Data by méla byt uspotaddna v tabulce, s jednou fadkou pro kazdou polozku

a jednou sloupcovou pro kazdy atribut (napf. typ produktu, datum, region atd.).
2.2. Vytvoreni Kontingen¢ni Tabulky

e Vyberte bunku v tabulce, kde chcete umistit vasi kontingenéni tabulku.
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e Kliknéte na zalozku "Vlozeni" v horni 1isté Excelu.
e Kliknéte na tlacitko "Vlozit Kontingencéni Tabulku".

e Otevie se okno "Vytvofit Kontingen¢ni Tabulku". Zkontrolujte, zda jsou spravné

vybrana pole pro fadky a sloupce.
e Kliknéte na tlacitko "OK".
3. Prace s Kontingen¢ni Tabulkou

3.1. Piidani a Odebrani Polozek

e Chcete-li ptidat nové pole do kontingen¢ni tabulky, jednoduse pietahnéte pole z poli

pro dostupné polozky do oblasti "Radky" nebo "Hodnoty".

e Chcete-li odebrat pole, jednoduse ho pietahnéte z oblasti "Radky" nebo "Hodnoty"
zpét do poli pro dostupné polozky.

3.2. Vytvareni Grafi z Kontingen¢ni Tabulky
e Kliknéte na tlacitko "Vlozit Graf" v horni list¢ Excelu.
e Vyberte typ grafu, ktery chcete vytvofit (napt. sloupcovy graf, kolacovy graf).
e Excel automaticky vytvoii graf na zédklad¢ dat v kontingen¢ni tabulce.

4. Zavér

Doufame, Ze vam tento navod pomohl lépe porozumét funkci kontingenéni tabulky
v programu Microsoft Excel. S touto znalosti budete schopni 1épe analyzovat a prezentovat

data ve vasich projektech a tkolech.

Pokud mate dalsi otazky, nevahejte se obratit na svého ucitele nebo vyhledat dalsi zdroje

informaci online.
Piejeme vam hodné uspéchi!
S pozdravem,

[Tvé jméno]

Tento podpirny dokument by mél poskytnout zakim zakladni znalosti o vytvareni

a pouzivani kontingen¢nich tabulek v aplikaci Microsoft Excel.
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5.3.1 Analyza tvorby podpiirného dokumentu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materidlu je jazykova spravnost. Podpirny dokument

neobsahuje zadné jazykové chyby. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je pouzitelnost. Kapitola 2.2 Vytvoreni
Kontingenéni Tabulky nepopisuje spravné kroky tvorby. Ne&které kroky v dalSich
kapitolach mohly byt vice popsany, ¢i doplnény. Srovnano sverzi MS 365.

Hodnotim 70 % uspéSnost.

Tietim kritériem pro hodnoceni materidlu je logicka posloupnost. Jednotlivé kroky jsou
popsany v logickém poradi — pocinaje nejprve tvodem a sezndmenim s kontingencni
tabulkou a poté nasleduje vytvareni tabulky krok po kroku, tedy od popisu piipravy dat az

po vytvafeni grafli. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materiélu je hodnoceni vizudlni stranky.
Jednotlivé kroky a jejich popis jsou prehledné oddéleny. Pokud by byly obrazky soucasti
dokumentu, byl by rozhodné prehlednéjsi, ovsem ChatGPT-3.5 neumi generovat obrazky,
proto to nelze povazovat za chybu. Je zde absence aplikace formatovani textu v popisu

jednotlivych ukold, coZ by umozZnilo jednodussi piehled. Hodnotim 90 % uspéSnost.

5.4 Vyhodnoceni testu

ChatGPT-3.5 nedisponuje moznosti vkladat obrazky, takze pro vyhodnoceni testu byla
pouzita (placend) verze ChatGPT-4.

Zadani: vyhodnot’ odpovédi nasledujiciho testu na ptilozeném obrazku, ktery jiz vyplnil
zak 9. ttidy, test tedy nevypliuj znovu (1 bod za uzaviené odpovédi a 2 body za oteviené
odpovédi; jeho odpovédi jsou zvyraznény a oznaCeny symboly (*) na zacatku véty),
v piipad¢ Spatné odpovédi nic neopravuj, pouze vysvétli, pro¢ je odpovéd chybna

a oznamkuj dle hodnoceni:
13-14 bodi: 1

10-12 bodi: 2

7-9 bodi: 3

4-6 bodi: 4

0-3 body: 5
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na zaveér ohodnot’ 1 vizualni stranku testu
Vysledek:

Zacénu vyhodnocenim odpovédi zaka ve vasem testu.

Co je to hardware? (1 bod)
(*) Software, ktery idi pocitac.

Odpoveéd’ je nespravna. Hardware je fyzicka ¢ast pocitace, naptiklad procesor, pevny disk

nebo zakladni deska, nikoli software.

Hodnoceni: 0 bodu

Uved'te 3 ptiklady béZnych soucasti hardware. (2 body)
(*) procesor, graficka karta, sitova karta
Tato odpovéd’ je spravnd. VSechny tfi jsou ptiklady bézného hardware pocitace.

Hodnoceni: 2 body

Co je to operacni systém? (1 bod)
(*) Program, ktery umoznuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.

Odpoved’ je spravnd. Operacni systém je software, ktery zprostiedkovava komunikaci mezi

hardwarem a dalSim softwarem.

Hodnoceni: 1 bod

Popiste 2 funkce operacniho systému. (2 body)
(*) sprava souborti, sprava pameéti

Tyto odpovédi jsou spravné. Sprava soubort a sprava paméti jsou zakladnimi funkcemi

operac¢niho systému.

Hodnoceni: 2 body
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Co je to RAM? (1 bod)
(*) Soucastka pocitace, kterd uklada data dlouhodobg.

Odpoveéd’ je nespravnd. RAM (Random Access Memory) je typ paméti pocitace, ktera
uklada data docasné, nikoli dlouhodobé¢, coz je charakteristika pevného disku (HDD nebo

SSD).

Hodnoceni: 0 bodu

Vysvétlete rozdil mezi RAM a pevnym diskem (HDD). (1 bod)
(*) RAM je pomalejsi nez HDD

Odpovéd’ je nespravna. RAM je ve skute¢nosti mnohem rychlejsi nez HDD, ale na rozdil od

HDD RAM neuklada data trvale.

Hodnoceni: 0 bodu

Co je to CPU? (1 bod)
(*) Program, ktery umoziuje uzivateli hrat hry na pocitaci.

Odpovéd’ je nespravna. CPU (Central Processing Unit), nebo procesor, je zakladni vypocetni

jednotka pocitace, kterd zpracovava instrukce a vypocty, a neni to program.

Hodnoceni: 0 bodua

Uved'te 2 ptiklady operacnich systémi. (2 body)
(*) Roblox, Origin

Odpoved’ je nespravna. Ani Roblox ani Origin nejsou operacni systémy. Jsou to platformy
pro hrani her, respektive distribuci digitalniho obsahu. Piiklady operacnich systémil by byly

Windows, macOS nebo Linux.

Hodnoceni: 0 bodi

Jaky typ softwaru je antivirovy program? (1 bod)

(*) Utility software
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Odpovéd’ je spravna. Antivirovy program je povazovan za utility software, protoze pomaha

chranit a spravovat systém.

Hodnoceni: 1 bod

Co je to cloud computing? (1 bod)
(*) Program, ktery umoziuje uzivateli sledovat filmy.

Odpoved je nespravna. Cloud computing je model poskytovani vypocetnich sluzeb pies
internet, ktery umoziuje ukladat data a spoustét aplikace na vzdalenych serverech, nikoli

program pro sledovani filmu.

Hodnoceni: 0 bodu

Celkové hodnoceni:
Spravné odpovédi: 3 (otazky €. 2, 3,a9)
Nespravné odpovédi: 7 (otazky €. 1, 5,6, 7, 8, a 10)

Celkem ziskanych bodii: 2 + 1 +2 + 1 =6 bodi

Podle zadaného hodnoticiho schématu by student obdrzel znamku 4 za své vysledky.

Co se ty€e vizualni stranky testu, je dobfe strukturovany a piehledny. Odpovédi zaka jsou
jasné oznaceny a vyrazné se odliSuji od textu otazek, coz usnadnuje vyhodnoceni. PouZiti
symbolu (*) pro zvyraznéni spravné odpovédi je sice efektivni, ale miize byt matouci, pokud
jsou Spatné odpovédi oznaceny stejné. Misto toho by bylo vhodnéjsi pouzit rizné symboly

nebo metody zvyraznéni pro spravné a Spatné odpovéedi.

5.4.1 Analyza vyhodnoceni testu

Analyzovany test:
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IJméno a piijmeni: Jarmila Sulanovd

Datum: 26.2.2024

1. Co je to hardware? (1 bod)

(a) Software, ktery fidi pocitat.

() Fyzické soufasti poéitace, které miieme vidét a dotknout se jich.
(c) Soubory a programy, které jsou nainstalovany v pocitaci.

(d) Sit po¢itatd, ktera umoinuje sdileni dat.

2. Uvedte 3 piiklady béinych soucasti hardwaru. (2 body)

(") procesor, graficka karta, sitova karta

3. Co je to operaéni systém? (1 bod)

(*) Program, ktery umoZiiuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.

(b) Soutéstka potitace, ktera uklada data.

() Program, ktery umoZfiuje uZivateli hrat hry na poditaéi.
(d) Program, ktery umoZnuje ufivateli prochazet internet.
4, Popiste 2 funkce operaéniho systému. (2 body)

(*) \spréva soubortl, sprava paméti

5. Co je to RAM? (1 bod)

(a) Soucastka potitace, ktera uklad4 data dlouhodobé,

(b) Program, ktery umoZnuje uZivateli upravovat fotografie.
(®) Soutastka podiitate, ktera uklada data dotasné.

(d) Program, ktery umoZnuje ufivateli sledovat videa.

6. Vysvétlete rozdil mezi RAM a pevnym diskem (HDD). (2 body)
(*)»RAM je pomalejii ne HDD

7.Co jeto CPU? (1 bod)

(a) Sougastka potitage, kterd uklada data.

(*) Program, ktery umoiiiuje uZivateli hrat hry na pogitaéi.
(c) Soucdstka pocitace, ktera zpracovéava instrukce a vypoéty.
(d) Program, ktery umoifiuje ufivateli prochdzet internet.

8. Uved'te 2 piiklady operaénich systémil. (2 body)
(*)™Roblox, Origin

9. Jaky typ softwaru je antivirovy program? (1 hud]‘

(a) Operacni systém

(b) Aplikaéni software

(c) Programovaci jazyk

(*) utility software

10. Co je to cloud computing? (1 bod)

(a) Ukladani dat na fyzickém disku v peéitaéi.

(b) Ukladani dat na serverech v internetu.

(c) Program, ktery umoZiiuje uZivateli upravovat videa,

(*) Program, ktery umoiiiuje uZivateli sledovat filmy.

Obrazek 21 — Vyhodnoceny test
Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykova spravnost. U otazky €. 6 je Spatné
pouzita diakritika ve slové ,,VysSvétlete®. Hacek nad pismenem ,,s* je zde navic. Hodnotim

95 % uspésnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materidlu je pouzitelnost. U otazek €. 1,5 a 9 je nespravné

hodnoceni. Vyhodnoceni testu tedy nelze pouzit. Hodnotim 60 % uspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je spravnost bodovani/znamkovani. U otazek €.
1, 5 a 9 je nespravné hodnoceni. Otdzce ¢. 1 zménil dokonce studentovu odpovéd na
odpoveéd’ podle sebe a na zaklad¢ této odpovedi oznacil odpovéd’ za nespravnou. Odpovedi,
které¢ v hodnoceni ChatGPT-4 oznacil za spravné a nespravné, secetl chybné, tedy 3 a 7
odpovédi misto 4 a 6 odpovedi. Na zékladé jeho celkového hodnoceni udélil chatbot 6 bodit
(zndmku 4), coz odpovidd bodovému ohodnoceni. V souctu ,,celkem ziskanych bodia* uz
seCetl vSechny Ctyfi spravné odpoveédi. Spravny (redlny) vysledek je ovSem 7 bodl ze 14,
kdy je 1.-5. otdzka vyplnéna spravné a 6.-10. otazka je vyplnéna chybné. Hodnotim 40 %

uspésnost.

Ctvrtym kritériem pro hodnoceni materidlu je vysvétleni chyby v piipadé $patné
odpovédi. Chyby jsou zde vysvétleny ve vSech piipadech Spatnych odpovédi. Hodnotim
100 % uspésnost.
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Patym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je hodnoceni vizudlni stranky.
Hodnoceni otazek je setazeno od 1. po 10. otdzku. Otadzky ovSem nejsou ocislované, coz
pomérné ubird prehlednosti. Soucasti piehledu neni zddné formatovani pisma, které by

vyhodnoceni ¢inilo piehlednéjsim. Hodnotim 80 % uspéSnost.
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6 MICROSOFT COPILOT

Microsoft Copilot je chatbot spustény firmou Microsoft od inora 2023. V unoru 2023 spustil
Microsoft revolucni Bing s Al. Ten shrnuje vyhledavani, nabizi chat s Ul a dokéaze i tvofit
texty nebo obrazky. Copilot je vysledek spoluprace Microsoftu a OpenAl, diky ¢emuz
vyuziva $pickové modely, jako je GPT-4 pro zpracovani textu a DALL-E* pro tvorbu

obrazk. [32]

Béhem analyzy chatbotu a psani téhle prace nastala zména v nazvu z Microsoft Bing na novy
nazev Microsoft Copilot. Origindlni snimky obrazovky vsech zadani a vystupti jsou soucasti
ptilohy.

6.1 Tvorba cvieni

Zadani: vytvor mi cviceni do predmétu ptirodopis pro zaky 7. tiidy zakladni Skoly na téma

ekosystémy
Vysledek:

Samoziejmé! Zde mate n€kolik cviceni na téma ekosystémy pro zaky 7. tfidy zakladni

Skoly:
1. Rozhodovacka: Les, louka, pole nebo mésto?
e Rozhodnéte, do kterého prostiedi (ekosystému) patii nasledujici organizmy:
o Jelen, liska, boriivky, stromy
o Trdva, motyl, plevel, kvetiny
o Obili, ptaci, mravenec, pole
o Stromy, lidé, kocka, park
2. Pexeso: Hledani dvojic
e Najdéte dvojice, které patii k sob¢:
o Zivocichové v lese
o Louka, pastvina

o Mesto, parky a méstska zelen

3 DALL-E — model hlubokého ugeni vyvinuty spole¢nosti OpenAl. Zaméfuje se na generovani obrazkii na
zakladé textového popisu. [33]
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o More a oceany
3. Poznavacka: Vyznamné pojmy
e Piifad’te pojmy k odpovidajicim ekosystémtim:
o Les, louka, pole, lidska obydli, more a ocedany

Tato cviceni vam pomohou Iépe pochopit riizna prostfedi a ekosystémy, které se nachazeji

kolem nas. Hodné zdaru! + @

6.1.1 Analyza tvorby cviceni

Prvnim kritériem pro analyzu cvieni je jazykova spravnost. Zadné jazykové chyby se ve

cviceni nenachazeji. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je logika. Ukoly jsou o&islované vzestupné od 1
po 3, kdy cviceni obsahuje tfi ukoly, které na sobé& nejsou nijak zavislé, a proto je mozné
zmeénit jejich potfadi. OvSem z popisu ukolu ¢. 2 — Pexeso: Hledani dvojic neni pfili§

jednoznacné, jak ma zak dany ukol zpracovat. Hodnotim 60 % tuspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je adekvatni narocnost. Cviceni je vytvoreno pro
7éky 7. tiidy ZS. Podle RVP [31] se tématu Ekosystém vénuje oblast Zdklady ekologie pro
2. stupen. Na zédklad¢ toho lze tvrdit, Ze cvi€eni splnilo kritérium adekvatni narocnosti.

Hodnotim 100 % tspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Cviceni je
rozdéleno na nadpisy, tedy ndzvy tkoli, odrazky zahrnujici popis tkolll a pododrazky, které
obsahuji slova jakoZto materidl pro praci s danymi ukoly. Na prvni pohled je rozvrzeni

prehledné a nechybi zde ani formatovani pisma. Hodnotim 100 % tispéSnost.

6.2 Tvorba testu

Zadani: vytvof mi test o 20 otazkach pro zaky 8. tiidy ZS na téma Ceska republika, kde

budes§ kombinovat riizné typy otazek
Vysledek:

Samoziejmé! Zde mate test 0 20 otazkach na téma Ceska republika, ktery kombinuje riizné

typy otazek. Ptipravil jsem pro vés nékolik riznych ukolu:

1. Vybér spravné odpovédi:
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e Ktera feka protékéd Prahou?
A) Vltava
B) Labe
C) Morava
D) Séazava
2. Dopliovani:
e Hlavnim méstem Ceské republiky je Praha.
3. Odpovéd’ ve vété:
e Karlovy Vary jsou znamé svymi lécebnymi prameny a krasnou architekturou.
4. Pravda nebo lez:
e Hradcany jsou soucasti prazského hradu.
o Pravda (V) /Lez (X)
5. Serazeni:
e Serad’te tato mésta podle jejich nadmotiské vySky (od nejnizsi po nejvyssi):
o Brno
o Liberec
o Praha
6. Dopliovani:
e Nejvyssi hora Ceské republiky je Snétka.
7. Odpovéd’ ve vété:
e Karlitv most je slavny prazsky most spojujici Malou Stranu s Starym Méstem.
8. Pravda nebo lez:
o Cesky Krumlov je zapsan na seznamu UNESCO.
o Pravda (V) /Lez (X)
9. Vybér spravné odpovédi:

e Ktery Cesky spisovatel napsal romén “Péan prstenti”?
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A) J.R.R. Tolkien
B) Franz Kafka
C) Karel Capek
D) Milan Kundera
10. Dopliiovani:
e Olomouc je znama svym astronomickym orlojem.

Doufam, ze tento test vam pomuze procvicit vase znalosti o Ceské republice! Hodné Stésti!

6.2.1 Analyza tvorby testu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykova spravnost. V otdzce €. 7, kterd zni
nasledovné ,.Karlitv most je slavny prazsky most spojujici Malou Stranu s Starym Méstem*,
je pouzita Spatna formulace predlozky ,,s*, kterd by méla byt nahrazena ptredlozkou ,,se®.
Véta po upravé predlozky zni nasledovné: ,,Karlitv most je slavny prazsky most spojujici

Malou Stranu se Starym Méstem . Hodnotim 90 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je logika. Otazky jsou piehledné sefazeny od 1
po 10 a typy otazek a odpovédi se zde stiidaji. Informace o typu otdzky je u nékterych otdzek
nepodstatnd. Piedposledni 9. otdzku testu, kterd zni nasledovné: ,,Ktery cesky spisovatel
napsal roman “Pan prstenii”?* nelze pouzit, jelikoz tento roman nenapsal zadny cesky

spisovatel. Hodnotim 90 % tspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materidlu je adekvatni narocnost. Testové otazky jsou

vvvvvv

Podle RVP [31] se téma Ceskd republika na druhém stupni vyucuje. Hodnotim 100 %

uspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Otazky

1 odpovédi jsou prehledné oCislovany. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Pocet otazek (10) ve vytvoreném materialu nesouhlasi s poc¢tem otazek (20) v zadani. Tento
problém by se dal vyftesit naptiklad dal§im promptem ,,vypis mi dalsich 10 otdzek*.

6.3 Tvorba podpiirného dokumentu

Zadani: vytvor mi podpiirny dokument k aplikaci MS Excel pro zéky 2. ro¢niku stfedni

Skoly, konkrétné pro funkci kontingen¢ni tabulky
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Vysledek:

Samoziejmé! MS Excel je skvély nastroj pro praci s tabulkami a daty. Pro zaky 2. ro¢niku

sttedni Skoly, ktefi se chtéji seznamit s funkci kontingen¢ni tabulky, jsem pfipravil nékolik

uziteCnych informaci a tipa:

1. Co je kontingenéni tabulka?

Kontingen¢ni tabulka je specidlni typ tabulky v Excelu, kterd slouzi k analyze
dvou kategorii dat. Obvykle se pouzivd pro zkoumani vztahu mezi dvéma

proménnymi.

2. Jak vytvorit kontingenéni tabulku:

Oteviete Excel a vytvoite dvé sloupce pro vase kategorie dat.
Napliite tabulku hodnotami.
Vyberte oblast tabulky a piejdéte na kartu Vlezit.

Kliknéte na Vlozit tabulku a vyberte Kontingenéni tabulka.

3. Analyza kontingen¢ni tabulky:

Kontingenéni tabulka vam umozZni zjistit, jak jsou dvé proménné vzijemné
zavislé.
Mizete provadét analyzu pomoci procentnich podili, grafii nebo testii

nezavislosti.

4. Priklad:

Tabulka

Sport

Fotbal

Méame data o preferencich studentli ohledné sportovnich aktivit (fotbal,

basketbal, plavani) a jejich pohlavi.

Vytvotfime kontingen¢ni tabulku, abychom zjistili, zda existuje vztah mezi

preferencemi a pohlavim.

Muzi Zeny

20 15
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Basketbal 10 12

Plavani 8 10

e Zanalyzy tabulky mizeme zjistit, zda jsou preference pro sporty rtizné mezi muzi

a Zenami.
5. Dalsi tipy:
e Formatovani: Upravte tabulku tak, aby byla prehledné a snadno ¢itelna.
e Vypocty: Mizete ptidat dalsi sloupce pro procentni podily, soucty atd.

Doufam, Ze tyto informace vdm pomohou Iépe pochopit a pracovat s kontingenénimi

tabulkami v Excelu! @)

6.3.1 Analyza tvorby podptrného dokumentu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykova spravnost. V kapitole 2. Jak vytvorit
kontingen¢ni tabulku je nespravna formulace ve vété ,,Oteviete Excel a vytvorte dve
sloupce pro vase kategorie dat*, kdy slovni spojeni ,,dvée sloupce®, by mélo byt nahrazeno
spravnym slovnim spojenim: ,,dva sloupce*. Po dosazeni spravného slovniho spojeni véta
zni nédsledovné: ,,Otevriete Excel a vytvorte dva sloupce pro vase kategorie dat”“. Hodnotim

90 % tspésnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materidlu je pouZzitelnost. Kapitola 2. Jak vytvofit
kontingen¢ni tabulku nepopisuje spravné kroky tvorby. Nékteré kroky v dalSich kapitolach
mohly byt vice popsany, ¢i doplnény. Chybi zde pomérné podstatné informace, jak

s tabulkou pracovat. Srovnano s verzi MS 365. Hodnotim 40 % uspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materidlu je logicka posloupnost. Jednotlivé kroky jsou
popséany v logickém potadi — pocinaje nejprve tvodem a poté nasleduje vytvareni tabulky

krok po kroku, analyza, prakticky piiklad a dalsi typy. Hodnotim 100 % tspéSnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je hodnoceni vizualni stranky.
Jednotlivé kroky a jejich popis jsou piehledné oddé€leny. Pokud by byly obrazky soucasti
dokumentu, byl by rozhodn¢ ptehlednéjsi. OvSem i pies to, ze Microsoft Copilot umi
generovat obrazky, tak v tomto piipadé je tahle funkce absencni. V ptikladu je vytvofena
pfehledna tabulka a formatovani se vtextu vyskytuje pomérné Casto.

Hodnotim 90 % tspéSnost.
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6.4 Vyhodnoceni testu

Zadani: vyhodnot odpovédi nasledujiciho testu na piilozeném obrazku, ktery jiz vyplnil
zak 9. tridy, test tedy nevyplnuj znovu (1 bod za uzaviené odpovédi a 2 body za oteviené
odpovédi; jeho odpovédi jsou zvyraznény a oznaCeny symboly (*) na zacatku véty),
v piipad¢ Spatné odpovédi nic neopravuj, pouze vysvétli, pro¢ je odpovéd chybna

a oznamkuj dle hodnoceni:

13-14 bodu: 1

10-12 bodi: 2

7-9 bodi: 3

4-6 bodu: 4

0-3 body: 5

na zaveér ohodnot’ i vizudlni stranku testu
Vysledek:

Zéka 9. tfidy hodnotim na zikladé jeho odpovédi v testu. Zde jsou mé hodnoceni

a vysvétleni:

1. Otazka 1: (*) (b) Fyzickeé soucasti pocitace, které mizeme vidét a dotknout se jich.

- Spravné (1 bod)
1. Otazka 2: (*) procesor, grafickd karta, sitova karta - Spravné (2 body)

2. Otazka 3: (*) Program, ktery umoznuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.

- Chybné. Operacni systém je soubor programt a ne jeden program. (0 bodit)
3. Otazka 4: (*) sprava soubort, sprava paméti — Spravné (2 body)
4. Otazka 5: (*) Soucastka pocitace, kterd ukladaji data docasné. — Spravné (1 bod)

5. Otazka 6: (*) RAM je pomalejsi nez HDD — Chybné. RAM je rychlej$i nez HDD v
ptistupu k datm. (0 bodl)

6. Otazka 7: (*) Program, ktery umoziuje uzivateli hrat hry na pocitaci — Chybné.
CPU je hardware, nikoliv software/program. (0 bodil)

7. Otazka 8: (*) Roblox, Origin — Spravné (2 body)

8. Otazka 9: (*) Utility software — Spravné (1 bod)
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9. Otazka 10: (*) Program, ktery umoziuje uzivateli sledovat filmy — Chybné. Cloud

computing se tyka ulozeni dat nebo vypocetniho vykonu na serverech pies internet;

neni to program pro sledovani filmi. (0 bodw)

Celkem zak ziskal 9 bodu a dostal by znamku 3.

Co se ty¢e vizualni stranky testu, hodnotim ji jako p¥ehlednou a &itelnou. (2

6.4.1 Analyza vyhodnoceni testu

Analyzovany test:

IJméno a piijmeni: Jarmila Sulanovd

Datum: 26.2.2024

1. Co je to hardware? (1 bod)

(a) Software, ktery fidi pocitaé.

(*) Fyzické soutdsti poéitate, které miieme vidét a dotknout se jich.
(c) Soubory a programy, které jsou nainstalovany v poitagi.

(d) Sit pogitacd, kterd umoiiiuje sdileni dat.

2. Uvedte 3 piiklady béinych soucasti hardwaru. (2 body)

(*)™. procesor, grafickd karta, sitova karta

3. Co je to operaéni systém? (1 bod)

(*) Program, ktery umoiZiiuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.

(b) Soutdstka poditace, kterd uklada data.

(c) Program, ktery umoiniuje uZivateli hrat hry na pocitaci.
(d) Program, ktery umoZiiuje uZivateli prochazet internet.
4. Popiste 2 funkce operaéniho systému. (2 body)

(*) .spréva soubort, sprava paméti

5. Co je to RAM? (1 bod)

(a) Soucastka pocitace, ktera uklada data dlouhodobé.

(b) Program, ktery umoZiiuje ufivateli upravovat fotografie.
(*) Soutastka pocitace, ktera uklada data docasné.

(d) Program, ktery umoZfiuje ufivateli sledovat videa.

6. Vysvétlete rozdil mezi RAM a pevnym diskem (HDD). (2 body)
(*)RAM je pomalejii neZ HDD

7. Co je to CPU? (1 bod)

(a) Soucastka pocitace, kterd uklada data.

(*) Program, ktery umoiiiuje uZivateli hrat hry na pogitaéi.
(c) Soutdstka poditate, kterd zpracovava instrukce a wypoéty.
(d) Program, ktery umeifiuje uZivateli prochazet internet.

8. Uved'te 2 piiklady operaénich systémil. (2 body)
(*)™.Roblox, Origin

9. Jaky typ softwaru je antivirovy program? (1 hod]‘

(a) Operacni systém

(b) Aplikaéni software

(c) Programovaci jazyk

(*) Utility software

10. Co je to cloud computing? (1 bod)

(a) Ukladani dat na fyzickém disku v pocitaci.

(b) Ukladani dat na serverech v internetu.

(c) Program, ktery umoinuje uZivateli upravovat videa.

(*) Program, ktery umoiiiuje uZivateli sledovat filmy.

Obrazek 22 — Vyhodnoceny test

Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykové spravnost. Zadné jazykové chyby se

ve vyhodnoceni nenachazeji. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je pouzitelnost. U otazek €. 3, 8 a 9 je nespravné

hodnoceni. Vyhodnoceni testu tedy nelze pouzit. Hodnotim 60 % uspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materidlu je spravnost bodovani/znamkovani. U otazek ¢.
3, 8 a 9 je nespravné hodnoceni. Body, které Microsoft Copilot ud€lil, secetl spravné, tedy
9 bodl. Spravny (redlny) vysledek je ovSem 7 bodl ze 14, kdy 1.-5. otazka je vyplnéna
spravné a 6.-10. otazka je vyplnéna chybné. MS Copilot udélil znamku 3, coz odpovida dle

hodnotici stupnice ze zadani. Hodnotim 60 % uspéSnost.
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Ctvrtym kritériem pro hodnoceni materialu je vysvétleni chyby v p¥ipadé $patné
odpovédi. U vSech chybnych odpovédi je chyba spravné vysvétlena. Hodnotim 100 %

uspésnost.

Patym a poslednim kritériem pro hodnoceni materidlu je hodnoceni vizualni stranky.
Hodnoceni otdzek je pirehledné setazeno od 1. po 10. otazku. Soucasti prehledu je
i formatovani pisma, celkové tedy hodnoceni plsobi prehledné. Hodnotim 100 %

uspésnost.
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7 GOOGLE GEMINI

Google Gemini je velky jazykovy model spustény firmou Google od ledna 2023 (v CR od
listopadu 2023). Dokaze generovat text, prekladat jazyky, psat kreativni obsah a zodpovidat
otazky komplexnim a informativnim zptisobem. Model je postaven na transformerové

architektufe a vyuziva techniky ueni s pozornosti a uceni z velkého mnozstvi dat. [34]

Béhem analyzy chatbotu a psani téhle prace nastaly dvé konkrétni zmény. Prvni zména se
projevila v ndzvu z Google Bard na novy nazev Google Gemini. Druhou zménou je docasné
pozastaveni generovani obrazkl z etickych divodii. Originalni snimky obrazovky vsech
zadani a vystuptl jsou soucasti prilohy.

7.1 Tvorba cviceni

Zadani: vytvor mi cviceni do predmétu ptirodopis pro zaky 7. tiidy zakladni Skoly na téma

ekosystémy
Vysledek:
Cviceni na téma ekosystémy pro 7. tFidu
Cil cviceni:
e Pochopeni konceptu ekosystému a jeho sloZek.
e Rozpoznani riznych typt ekosystému.
e Vnimani vzdjemnych vztahli mezi organismy v ekosystému.
e Uvédomeni si dilezitosti ochrany ekosystémd.
Cas: 45 minut
Pomiicky:
e Tabule/flipchart
e Fixy
e Papiry
e KartiCky s obrazky ekosystémi (voliteln¢)
e Pracovni listy (volitelng)

Postup:
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1. Uvod (10 minut)
e Uved'te t¢éma cviceni — ekosystémy.
e Diskutujte s zaky o tom, co si pfedstavuji pod pojmem ekosystém.
e Zapiste jejich napady na tabuli.

2. Definice a typy ekosystému (15 minut)

e Vysvétlete zdkim definici ekosystému: spoleCenstvi zivych organisml a jejich

nezivého prostedi, které spolu vzajemné interaguji.

e Popiste zakladni slozky ekosystému: biotické (zivé organismy) a abiotické (nezivé

faktory).

e Uved'te ptiklady riznych typt ekosystému: les, louka, rybnik, poust’, tundra atd.

e Mizete vyuzit karticky s obrazky ekosystému pro nazornéjsi demonstraci.
3. Vziajemné vztahy v ekosystému (10 minut)

e Diskutujte s zaky o vzdjemnych vztazich mezi organismy v ekosystému.

e Uved'te ptiklady potravnich fetézcii a potravnich siti.

e Vysvétlete pojmy jako symbiodza, parazitismus a konkurence.
4. Ochrana ekosystému (10 minut)

e Diskutujte s zaky o diileZitosti ochrany ekosystému.

e Uved'te ptiklady lidskych aktivit, které mohou ekosystémy ohroZovat.

e Navrhnéte s zaky aktivity, které miizeme dé€lat pro ochranu ekosystémd.
5. Zavér (5 minut)

e Shriite s zaky hlavni body cviceni.

e (Odpovézte na ptipadné dotazy.
Dopliikové aktivity:

e Pracovni listy s otdzkami a ukoly k tématu ekosystémi.

e Prezentace o vybraném ekosystému.

e Vytvofeni modelu ekosystému z dostupnych materiala.
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e Exkurze do ekosystému v blizkosti Skoly.
Zdroje:
e [neplatna adresa URL byla odstranéna]
e [neplatna adresa URL byla odstranéna]
e [neplatna adresa URL byla odstranéna]
Poznamky:
e (Cviceni je mozné upravit podle Grovné a zajmua zaku.
e Doporucuje se zapojit do vyuky rizné metody a aktivity, aby se Zaci aktivné zapojili
do uceni.

Doufam, Ze toto cviceni bude pro vase Zaky uzite¢né a zabavné!

7.1.1 Analyza tvorby cviceni

Prvnim kritériem pro analyzu cvi¢eni je jazykova spravnost. Zadné jazykové chyby se ve

cviCeni nenachazeji. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materialu je logika. Vytvofené cviceni je rozvrZeno na
jednu celou vyuc€ovaci hodinu (tj. 45 minut). Jednotlivé kroky jsou ocislovany od 1 po 5,
pocinaje uvodem az po zavér. Cela hodina je koncipovana jako spolecna prace — diskuze,
kdy ucitel celou hodinu reziruje. OvSem zadani zni ,,vytvor mi cviceni...* nikoli ,,vytvor mi
plan vyucovaci hodiny...*, tim padem procenta Usp&Snosti nemohou byt pfili§ vysoka,
jelikoz vytvoreny material neni cviceni pro zaky ale spiSe namét jedné vyucovaci hodiny pro
ucitele. Jako samostatné cvi¢eni pro zaky by se dal pouzit seznam v ¢asti Dopliikkové

aktivity, kde jsou zminény napady na ukoly, ovSem bez popisu. Hodnotim 50 % uspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je adekvatni narocnost. Cviceni je vytvotfeno pro
7aky 7. tiidy ZS. Podle RVP [31] se tématu Ekosystém vénuje oblast Zdklady ekologie pro
2. stupen. Na zaklad¢ toho lze tvrdit, Ze cviceni splnilo kritérium adekvatni narocnosti.

Hodnotim 100 % uspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Cvieni je
vytvoieno pouze z textu, ktery je rozdélen na nadpisy, €¢asti hodiny a odrazky, které popisuji

kazdou cast hodiny a doplitkové informace. Je zde absence aplikace formatovani textu



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 72

v popisu jednotlivych ukoll, coz by umoznilo jednodussi piehled. Hodnotim 90 %

uspésnost.

7.2 Tvorba testu

Zadani: vytvoi mi test o 20 otazkach pro zaky 8. tiidy ZS na téma Ceské republika, kde

budes kombinovat rizné typy otazek
Vysledek:
Test o Ceské republice pro Zaky 8. tiidy ZS
Jméno:
Datum:
Pokyny:
e Odpovézte na vSechny otazky co nejlépe.
e U otazek s vybérem odpovédi zakrouzkujte spravnou odpovéd'.
e U otazek s kratkou odpovédi napiste odpoved’ do urc¢eného prostoru.
e Zakazdou spravnou odpovéd’ ziskate 1 bod. Celkem je 20 bodu.
Otazky s vybérem odpovédi:
1. Hlavni mésto Ceské republiky je:
a) Brno
b) Praha
c¢) Ostrava
d) Plzen
2. Nejvyssi hora Ceské republiky je:
a) Snézka
b) Pradéd
c) Milesovka
d) Lysa hora

3. Nejdelsi feka Ceské republiky je:
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a) Vltava

b) Labe

¢) Morava

d) Berounka

Sousedni zemé Ceské republiky:

a) Slovensko, Polsko, Némecko, Rakousko
b) Slovensko, Mad’arsko, Polsko, Ukrajina
¢) Slovensko, Rakousko, gvycarsko, Italie
d) Slovensko, Polsko, Némecko, Francie
Ktery z té€chto statli neni soucasti Visegradské skupiny:
a) Ceska republika

b) Polsko

¢) Mad’arsko

d) Rakousko

Otazky s kratkou odpovédi:

6.

7.

8.

9.

Napiste nazev nejvétiiho pohoii v Ceské republice.
Napiste nazev nejhlubsiho jezera v Ceské republice.
Napiste jméno prvniho prezidenta Ceské republiky.

Napiste nazev statni hymny Ceské republiky.

10. Napiste nazev mény Ceské republiky.

Dopliite véty:
11. Ceska republika se rozklada na rozloze km?.
12. V Ceské republice Zije pfiblizné milionti obyvatel.

13. Utednim jazykem Ceské republiky je .

14. Clenem Evropské unie je Ceska republika od roku

15. Clenem NATO je Ceska republika od roku .
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Prirad’te:
16. Praha — hrad Karlstejn
17. Brno — hrad Spilberk
18. Ostrava — Landek Park
19. Kutna Hora — kostnice Sedlec
20. Karlovy Vary — Vtidelni kolonada
Bonusova otazka:
21. Napiste jméno slavného ¢eského skladatele.
Hodnoceni:
20—18 bodu: Vyborné
17-15 bodl: Chvalitebné
14-12 bodl: Dobte
11-9 bodu: Dostate¢né
8 bodii a méné: Nedostatecné
Poznamka:
Test je mozné upravit podle urovné a zajmh zaki.

Doufam, Ze se vam test bude libit!

7.2.1 Analyza tvorby testu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materialu je jazykové spravnost. Zadné jazykové chyby se

v testu nenachéazeji. Hodnotim 100 % tspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materidlu je logika. Otazky jsou pfehledné sefazeny od 1
po 20 a typy otdzek a odpovédi se zde nestfidaji. Nejprve nésleduji otazky s vybérem
odpovédi, poté s kratkou odpovédi, dopliiovani a nakonec ptifazeni. Tento zpiisob na logice
testu nic neméni. U posledniho ukolu ¢ili u PFifazeni jsou odpovédi jiz sefazené. Hodnotim
95 % uspésnost.

Tietim kritériem pro hodnoceni materialu je adekvatni naro¢nost. Testové otazky jsou

vvvvvv
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Podle RVP [31] se téma Ceska republika na druhém stupni vyucuje. Hodnotim 100 %

uspésnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je vizualni stranka. Otazky
1 odpovédi jsou piehledné ocCislovany a je zde i1 piidana hlavicka testu. U posledniho tkolu
¢ili u Prirazeni je potfeba provést mirnou upravu a odpovédi od sebe vice oddalit.
Hodnotim 90 % uspéSnost.

7.3 Tvorba podpiirného dokumentu

Zadani: vytvor mi podpirny dokument k aplikaci MS Excel pro zéky 2. ro¢niku stfedni

Skoly, konkrétn¢ pro funkci kontingen¢ni tabulky
Vysledek:

Podpiirny dokument k funkci Kontingené¢ni tabulky v MS Excelu pro Zaky 2. ro¢niku
SS

Uvod:

Kontingen¢ni tabulka je mocny nastroj v  MS Excelu, ktery umoziuje analyzovat
a shromazd’'ovat data z rozsahlych tabulek. Pomoci kontingen¢ni tabulky mizete snadno

shrnovat data, pocitat soucty, priméry, podily a dalsi statistické hodnoty.
Cil:

Tento dokument vam pomiZe naucit se pouzivat funkci Kontingenéni tabulky v MS Excelu.

Naucite se, jak:
e Vytvoftit kontingen¢ni tabulku
e Pridat a odebrat pole
e Pouzit filtry
e Formatovat kontingen¢ni tabulku
e Zobrazit grafy a dalSi vizualizace
Postup:
1. Vytvoreni kontingenc¢ni tabulky:
e Oznacte oblast dat, kterd chcete analyzovat.

e Kliknéte na VloZeni > Kontingen¢ni tabulka.
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e V dialogovém okné Vytvoreni kontingen¢ni tabulky:
o Vyberte oblast dat.
o Urcete, kam chcete umistit kontingen¢ni tabulku.
o Kliknéte na OK.
2. Pridani a odebrani poli:
e Pridani pole:

o Pietahnéte pole ze seznamu Pole kontingenéni tabulky do oblasti Radky,

Sloupce, Filtry nebo Hodnoty.

o Kiliknéte pravym tlacitkem mysi na pole v kontingenc¢ni tabulce a vyberte

Pridat do.
e Odebrani pole:

o Pietihnéte pole z oblasti Radky, Sloupce, Filtry nebo Hodnoty zpét do

seznamu Pole kontingenéni tabulky.

o Kiliknéte pravym tlacitkem mysi na pole v kontingenc¢ni tabulce a vyberte

Odebrat.
3. Pouziti filtri:
e Kliknéte na Sipku dolt vedle nazvu pole v oblasti Filtry.
e Vyberte pozadované filtry.
4. Formatovani kontingen¢ni tabulky:
e Kliknéte pravym tlacitkem mysi na buiiku v kontingencni tabulce.
e Vyberte Formatovani bunék.
e MiiZete zménit pismo, barvu, zarovnani a dalsi vlastnosti.
5. Zobrazeni grafi a dalSich vizualizaci:
e Kliknéte na buitku v kontingen¢ni tabulce.
e Kliknéte na Navrh > Analyzovat data.
e Vyberte pozadovany typ grafu nebo vizualizace.

Dalsi zdroje:
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e Nipoveéda k MS Excelu: [neplatnd adresa URL byla odstranéna]
e Udemy: Kurz MS Excel pro zacatec¢niky: [neplatna adresa URL byla odstranéna]

e YouTube: Tutoridly o kontingen¢nich tabulkach: [neplatnd adresa URL byla

odstranéna]
Priklady:

Priklad 1: Vytvoite kontingen¢ni tabulku, kterd shrnuje prodeje produkt podle kategorii

a regionul.

Priklad 2: Pouzijte filtry k zobrazeni dat pouze pro konkrétni produkt nebo region.
Priklad 3: Zformatujte kontingencni tabulku tak, aby byla 1épe Citelna.

Priklad 4: Vytvoite graf, ktery zobrazuje trendy v prodeji produktd v Case.

Doufam, Ze vam tento dokument pomiiZe lépe se orientovat v praci s funkei

Kontingenéni tabulky v MS Excelu.

7.3.1 Analyza tvorby podptrného dokumentu

Prvnim kritériem pro hodnoceni materidlu je jazykova spravnost. jazykové chyby se

v dokumentu nenachazeji. Hodnotim 100 % uspésSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materidlu je pouZitelnost. Kapitola ¢. 2 Pridani
a odebirani poli popisuje spravny postup piidavani a odebirdni poli pretahovacim
zpusobem, ovSem druhy zpisob pomoci ,klikani mys$i“ popisujici funkce ,,Pfidat do*
a,,Odebrat™ v Excelu nenalezneme. Kapitola ¢. 5. Zobrazeni grafi a dalSich vizualizaci
nepopisuje spravné vytvoreni grafu z kontingencni tabulky. Zbylé kroky jsou pomérné dobie

a detailn€ popsany. Srovnano s verzi MS 365. Hodnotim 80 % tspéSnost.

Ttetim kritériem pro hodnoceni materidlu je logicka posloupnost. Jednotlivé kroky jsou
popsany v logickém potfadi — pocinaje nejprve tivodem a cilem a poté nasleduje prace

s tabulkou krok po kroku. Hodnotim 100 % tspéSnost.

Ctvrtym a poslednim kritériem pro hodnoceni materialu je hodnoceni vizualni stranky.
Jednotlivé kroky a jejich popis jsou prehledné oddéleny. Pokud by byly obrazky soucésti
dokumentu, byl by rozhodné piehlednéjsi, ovSem Google Gemini mé& doCasné pozastavené
generovani obrazki, proto to nelze povaZovat za chybu. Formatovani textu se v dokumentu

vyskytuje pomérné Casto. Hodnotim 100 % tispéSnost.
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7.4 Vyhodnoceni testii

Pouzity test je soucasti prilohy ¢.

Zadani: vyhodnot odpovédi nasledujiciho testu na piilozeném obrazku, ktery jiz vyplnil
zak 9. tfidy, test tedy nevypliiuj znovu (1 bod za uzaviené odpovédi a 2 body za oteviené
odpovédi; jeho odpovédi jsou zvyraznény a oznaCeny symboly (*) na zacatku véty),
v ptipad¢ Spatné odpovédi nic neopravuj, pouze vysvétli, pro¢ je odpovéd chybna a

oznamkuj dle hodnoceni:
13-14 bodu: 1
10-12 bodu: 2
7-9 bodu: 3
4-6 bodu: 4
0-3 body: 5
na zaveér ohodnot’ 1 vizudlni stranku testu
Vysledek:
Hodnoceni testu z informatiky
Celkové hodnoceni: 3 (7 bodi)
Detailni hodnoceni:
1. Co je to hardware? (1 bod)
e Spravne: (*) Fyzické soucasti pocitace, které miizeme vidét a dotknout se jich.
2. Uved’te 3 priklady béZnych soucasti hardwaru. (2 body)
e Spravné: (*) procesor, graficka karta, sitova karta
3. Co je to operacni systém? (1 bod)
e Spravné: (*) Program, ktery umoznuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.
4. Popiste 2 funkce operac¢niho systému. (2 body)
e Spravné: (*) sprava soubort, sprava paméti
5. Co je to RAM? (1 bod)

e Spravné: (*) Soucastka pocitace, ktera uklada data docasné.
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6. Vysvétlete rozdil mezi RAM a pevnym diskem (HDD). (2 body)
e Chybné: (*) RAM je pomalejsi nez HDD.

e Spravné: RAM je mnohem rychlej$i nez HDD, ale ma mensi kapacitu. HDD ma vétsi

kapacitu, ale je pomalejsi.

7. Co je to CPU? (1 bod)

e Spravné: (*) Soucastka pocitacCe, ktera zpracovava instrukce a vypocty.
8. Uved’te 2 priklady operaénich systémii. (2 body)

e Chybné: (*) Roblox, Origin.

e Spravne: Windows, macOS, Linux
9. Jaky typ softwaru je antivirovy program? (1 bod)

e Spravné: (*) Utility software
10. Co je to cloud computing? (1 bod)

e Spravné: (*) Ukladani dat na serverech v internetu.
Vizualni stranka testu:

e Test je prehledny a srozumitelny. Odpovédi jsou jasné oznaceny a usporadany.
Poznamky:

e Student ma dobrou znalost zékladnich pojmt z informatiky.

e V otdzkach 6 a 8 student uvedl nespravné odpovédi.

e Doporucuji studentovi, aby si zopakoval informace o operacnich systémech a typech

softwaru.
Dalsi tipy:
e Student by mohl procvicovat své znalosti pomoci online testl a cviceni.

e Existuje mnoho online kurzii informatiky, které by studentovi mohly pomoci

prohloubit jeho znalosti.
Zdroje:

e Wikipedie — Hardware: [neplatna adresa URL byla odstranéna]
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e Wikipedie — Software: [neplatna adresa URL byla odstranéna]

e Wikipedie — Operacni systém:

https://cs.wikipedia.org/wiki/Opera%C4%8Dn%C3%AD syst%C3%A9m

e Wikipedie — RAM: [neplatna adresa URL byla odstranéna]

e Wikipedie — Pevny disk: https://cs.wikipedia.org/wiki/Pevn%C3%BD _disk

e Wikipedie — CPU: [neplatnd adresa URL byla odstranéna]

e Wikipedie — Antivirovy program: [neplatna adresa URL byla odstranéna]

e Wikipedie — Cloud computing: https://cs.wikipedia.org/wiki/Cloud computing

7.4.1 Analyza vyhodnoceni testu

Analyzovany test:

Jméno a piijmeni: Jarmila Sulancva

Datum: 26.2 2024

Pokyny: Peclivé si prectéte kaZdou otdzku a vyberte spravnou odpovéd. U otewienych otdzek napiste co nejstruénéjsi a nejwystznéjsi odpovéd. Odpovédi zvyraziiufte a pismenko v zdvorce nahradte symbolem *

1. Co je to hardware? (1 bod)

(a) Software, ktery fidi poCitac.

(*) Fyzické souédsti potitace, které miZeme vidét a dotknout se jich.
(c) Soubory a programy, které jsou nainstalovany v pocitagi.

(d) Sit poéitall, kterd umoZfiuje sdileni dat.

2. Uvedte 3 piiklady béZnych soucasti hardwaru. (2 body)

(*)™ procesor, grafickd karta, sitova karta

3. Co je to operacni systém? (1 bod)

(*) Program, ktery umoiZiiuje komunikaci mezi hardwarem a softwarem.

(b) Soutdstka potitate, kterd uklida data.

(c) Program, ktery umoZriuje uZivateli hrat hry na potéitati.
(d) Program, ktery umoZiiuje ufivateli prochazet internet.
4, Popiite 2 funkce operaéniho systému. (2 body)

(*) \spréava souborii, sprava paméti

5. Co je to RAM? (1 bod)

(a) Soucdstka pocitace, ktera uklada data dlouhodobé.

(b) Program, ktery umoZiiuje ufivateli upravovat fotografie.
(*) Soutastka potitate, ktera uklada data dotasné.

(d) Program, ktery umoZfiuje ufivateli sledovat videa.

6. Vysvétlete rozdil mezi RAM a pevnym diskem (HDD). (2 body)
(*)RAM je pomalejii neZ HDD

7. Co je to CPU? (1 bod)

(a) Souastka potitage, kterd uklada data.

(*) Program, ktery umoifiuje ugivateli hrat hry na poditaéi.
(c) Soucastka pocitace, ktera zpracovava instrukce a vypocty.
(d) Program, ktery umoifiuje ufivateli prochdzet internet.

8. Uvedte 2 piiklady operatnich systémil. (2 body)
(*)™Raoblox, Origin

9, Jaky typ softwaru je antivirovy program? (1 bod]\

(a) Operacni systém

(b) Aplikagni software

(c) Programovaci jazyk

(*) utility software

10. Co je to cloud computing? (1 bod)

(a) Ukladani dat na fyzickém disku v poéitagi.

(b) Uklddani dat na serverech v internetu.

(c) Program, ktery umoZiiuje ufivateli upravovat videa.

(*) Program, ktery umoiiiuje ufivateli sledovat filmy.

Obrazek 23 — Vyhodnoceny test

Prvnim kritériem pro hodnoceni materiélu je jazykova spravnost. Zadné jazykové chyby se

ve vyhodnoceni nenachazeji. Hodnotim 100 % uspéSnost.

Druhym kritériem pro hodnoceni materidlu je pouZitelnost. U otazek €. 7, 9 a 10 je

nespravné hodnoceni. Vyhodnoceni testu tedy nelze pouzit. Hodnotim 60 % taspésnost.
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Ttetim kritériem pro hodnoceni materialu je spravnost bodovani/znamkovani. U otazek €.
7, 9 a 10 je nespravné hodnoceni. Otdzce ¢. 10 zménil dokonce studentovu odpovéd’ na
odpoveéd’ podle sebe a na zakladé této odpoveédi oznacil odpovéd’ za spravnou. Body, které
Google Gemini udé¢lil, secetl nespravné, tedy 7 bodl misto 10 bodi. Spravny (redlny)
vysledek je ovsem 7 bodii ze 14, kdy je 1.-5. otazka vyplnéna spravné a 6.-10. otdzka je
vyplnéna chybné. MS Copilot udélil znamku 3, coz odpovida dle hodnotici stupnice ze

zadani (pro 7 bodll). Hodnotim 40 % uspéSnost.

Ctvrtym kritériem pro hodnoceni materialu je vysvétleni chyby v piipadé 3patné
odpovédi. Chyba je zde vysvétlena v jedné Spatné odpovédi ze dvou. Hodnotim 50 %

uspésnost.

Patym a poslednim kritériem pro hodnoceni materidlu je hodnoceni vizualni stranky.
Hodnoceni ot4zek je pfehledné sefazeno od 1. po 10. otdzku. Soucésti prehledu neni zadné

formatovani pisma, které by vyhodnoceni ¢inilo pfehlednéjsi. Hodnotim 90 % uspéSnost.
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8 POROVNANI VYSLEDKU JEDNOTLIVYCH CHATBOTU

Pro kazdy materidl byla vytvorena kritéria, kterd jsou pro hodnoceni materialii podstatna.
Tato skutecnost v souhrnném hodnoceni zpusobuje vynechani (konkrétné pomlcku)
nékterych bunék v tabulce. V nasledujici ¢asti jsou shrnuta hodnoceni jednotlivych chatbotii

v tabulkach.

8.1 ChatGPT-3-5

V nasledujici tabulce je zobrazeno veskeré procentudlni hodnoceni ChatGPT-3.5:

Jazykova . Adekvatni H.odl’loc’em . Logicka Sprav1}0§t Vysvétleni
. Logika P vizualni Pouzitelnost bodovani/
spravnost narocnost . posloupnost . .. | chyby
stranky znamkovani

Tvorba 80 100 100 90 - - - -
cvi¢eni
Tvorba 80 100 100 100 - - - -
testu
Tvorba
podpirného 100 - - 90 70 100 - -
dokumentu
*Vyhodnoceni 95 ) ) 30 60 ) 20 100
testu

Tabulka 3 — Shrnuti hodnoceni ChatGPT-3.5 (v % tspéSnosti)

*pro vyhodnoceni testu byla pouzita verze ChatGPT-4, protoze verze ChatGPT-3

nedisponuje vkladanim obrazki.

8.2 Microsoft Copilot

V nésledujici tabulce je zobrazeno veskeré procentualni hodnoceni Microsoft Copilot:

Jazykova . Adekvatni H.odl’loc’em " Logicka Spraw}o?t Vysvétleni
. Logika P vizualni Pouzitelnost bodovani/
spravnost narocnost . posloupnost . . . | chyby
stranky znamkovani
Tvorba 100 60 100 100 - - - -
cviceni
Tvorba 90 90 100 100 - - - -
testu
Tvorba
podpirného 90 - - 90 40 100 - -
dokumentu
Vyhodnoceni 100 - - 100 60 - 60 100
testu

Tabulka 4 — Shrnuti hodnoceni Microsoft Copilot (v % tspéSnosti)
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8.3 Google Gemini

V nésledujici tabulce je zobrazeno veskeré procentualni hodnoceni Google Gemini:

Jazykova . Adekvatni I-I.odrrloc,em : Logicka Sprav1'10§t Vysvétleni
. Logika P vizualni PouZzitelnost bodovéani/
spravnost narocnost . posloupnost . .. | chyby
stranky znamkovani

Tvorba 100 50 100 90 - - - -
cviceni
Tvorba 100 95 100 90 - - . .
testu
Tvorba
podpiirného 100 - - 100 80 100 - -
dokumentu
Vyhodnoceni 100 - - 90 60 - 40 50
testu

Tabulka 5 — Shrnuti hodnoceni Google Gemini (v % Gspésnosti)
8.4 Primér jednotlivych Kkritérii

V nésledujici tabulce jsou secteny vysledky a vytvofen primér jednotlivych kritérii u vSech

materiald ke kazdé instanci:

Jazykovi .| Adekvatni | Hodnoceni g Logickd Spravnost |y ieni
. Logika P vizualni Pouzitelnost bodovani/
spravnost naroc¢nost . posloupnost . . . | chyby
stranky znamkovani

;ZgatGPT- 88,75 100 100 90 65 100 40 100
Microsoft 95 75 100 97,5 50 100 60 100
Copilot
Google 100 87,5 100 92,5 70 100 40 50
Gemini

Tabulka 6 — Primér celkového hodnoceni (v % tspésnosti)

Hodnoceni jednotlivych kritérii

vysvetlent chyby |
Spravnost bodovani/ znamkovani E
Lorick posoupnos:
=
Hodnoceni vizualni stranky |
S s——
P —
T e ————
0 20 40 60 80 100

m Google Gemini  m Microsoft Copilot ~ mChatGPT-3.5 (ChatGPT-4)

Obrazek 24 — Hodnoceni jednotlivych kritérii (v % tGspéSnosti)
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8.5 Prumér celkového hodnoceni

Nasledujici tabulka zobrazuje primér celkového hodnoceni s vazenym souc¢inem:

ChatGPT-3.5 81,19

Microsoft Copilot | 77,38

Google Gemini 76,25

Tabulka 7 — Primér celkového hodnoceni (v % ispé$nosti)

Véhu jednotlivych kritérii Ize ménit a ptizpisobovat konkrétnim pozadavkiim. Pokud

bychom tak ucinili, vysledky celkového hodnoceni by se od sebe mohly vyznamné lisit.

Pramér celkového hodnoceni v %

Googieemini |
Microsoft opicr

CharGPT-3.5 (CrarceT)

0 20 40 60 BO 100
Obrazek 25 — Pramér celkového hodnoceni (v % Gspesnosti)

Ve vsech ptipadech bylo vzdy pouZzito stejné zadani pro vSechny tii instance. OvSem veSkeré
prompty lze vzdy upravit podle potfeby a pfizpiisobit je jednotlivym instancim. Jakmile
provedeme, byt’ i malou zménu v promptu, vysledek miize byt zcela jiny. Je tedy dilezité
pracovat i s tim, co piSeme a uvédomit si, jaké jsou nase pozadavky. Pokud se nam vystup
napoprve nelibi, je na misté nejdiive upravit vstup a aplikovat tzv. metodu pokusu a omylu.

Pti préci s Ul hraje klic¢ovou roli nejen samotna technologie, ale také jeji uzivatel.

Je také dullezité podotknout, Ze technologie umcélé inteligence se neustdle vyvijeji
a aktualizuji. To plati i pro ChatGPT-3.5, Google Gemini a MS Copilot. Tyto modely se
neustale vylepsuji a rozsifuji se o nové funkce a moznosti. V priabehu cCasu se tedy jejich
vlastnosti a moznosti mohou meénit, naptiklad v pfidani ¢i odebrani funkce ,,vlozit obrazek*

apod.
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8.6 Uzivatelska privétivost chatbotu

Soucasti vysledkii prace neni jen porovnani a analyza vytvofenych materialt, ale také
zkuSenosti s uzivatelskym rozhranim jednotlivych chatboti. Nasledujici podkapitoly

zahrnuji nejvyznamnéjsi poznatky uZzivatelské ptivétivosti ziskané béhem prace.

8.6.1 ChatGPT-3.5

Uzivani ChatGPT-3.5 nebo 1 ChatGPT-4 vyzaduje registraci ¢i pfihlaSeni do svého uctu.
Registrovat se Ize e-mailem, ptipadn¢ je mozné i ptihlaseni ptes Google ucet, Microsoft uicet

nebo Apple ucet. Jazyk prostredi Ize libovoln¢ ménit.

Historie konverzaci se zde uklada a lze si ji rezirovat podle sebe. Kazdou konverzaci
muzeme piejmenovat podle své potieby a kdykoli v ni pokradovat. Nemusime tak vyuzivat

jednu konverzaci pro vice témat. Konverzace lze samoziejmé také mazat.
Pokud odpovéd’ chatbota skon¢i a neni dokoncena, lze to vyieSit dalSim promptem
»pokracuj*.

ChatGPT-3.5 je zcela zdarma, ovSem nabizi moZnost upgrade na ChatGPT-4 za poplatek.

8.6.2 Microsoft Copilot
Uzivani Microsoft Copilot vyzaduje registraci ¢i piihlaSeni do svého uctu. PiihlaSeni je
mozné pies Microsoft ucet (napt. 1 GitHub). Jazyk prosttedi 1ze libovolné ménit.

Na zacatku konverzace se nas Copilot zeptd, jaky styl konverzace chceme zvolit. Na vybér

mame z nasledujicich moznosti: Kreativni, Vyvadzeny, Presny.

Historie konverzaci se 1 zde uklada a Ize si ji také rezirovat podle sebe. Kazdou konverzaci
1ze ptfeyjmenovat podle své potteby a kdykoli v ni pokraCovat. Nemusime tak vyuZzivat jednu
konverzaci pro vice témat. Konverzace lze samoziejmé také mazat a lze mit v jedné
konverzaci pouze 5 odpovédi. Za kazdou odpovédi dostaneme navic i o¢islované zdroje, ze
kterych chatbot Cerpal. Kromé& konverzace lze zde vytvaret i poznamky, které se taktéz
ukladaji.

Pokud odpovéd’ chatbota skon¢i a neni dokoncena, lze to vyfeSit dalSim promptem

»pokracuj*.

Microsoft Copilot je zcela zdarma.
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8.6.3 Google Gemini

Uzivani Google Gemini vyzaduje registraci ¢i piihlaseni do svého uctu. Piihlaseni je mozné
pies Google ucet. Jazyk prostiedi Ize libovolné ménit.

Historie konverzaci se 1 zde uklada a lze si ji také rezirovat podle sebe. Kazdou konverzaci
1ze ptejmenovat podle své potieby a kdykoli v ni pokracovat. Nemusim tak vyuzivat jednu
konverzaci pro vice témat. Konverzace lze samoziejmé¢ také mazat. Kazda odpovéd je
soucasti jedné ze tii koncepci, mezi kteryma si mtizeme vybrat. Kazdd koncepce obsahuje
jinou odpoved'.

Pokud odpovéd chatbota skon¢i a neni dokoncena, lze to vyieSit dalSim promptem

,»pokracuj*.

Google Gemini je zcela zdarma.

8.7 Hodnoceni materialit pomoci Ul

Pro lepsi srovnani efektivity prace s umélou inteligenci je souc¢asti prace také ohodnoceni
materiali chatbotem Microsoft Copilot, ktery hodnoti materidly vytvorené Google Gemini
na zékladé jiz pouzitych kritérii. Jednotlivé materidly jsou vygenerovany jako samostatny

soubor PDF, ktery je vloZen do vstupu (promptu) spolecné se zaddnim.
8.7.1 Hodnoceni vytvoieného cvi¢eni

Zadani: ohodnot’ mi néasledujici material na zaklad¢ téchto kritérii:

Pro analyzu kvality vytvofenych cviceni jsou stanovena nasledujici kritéria:

l. Jazykovéa spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
zadani cviceni. Gramatické a jiné jazykové chyby mohou studenty zmést a ztizit jim
pochopeni zadanych tkolt. Ocekava se tedy bezchybnéa gramatika pro srozumitelnost.

2. Logika — cviceni by m¢la byt logicky strukturovana a smysluplna. Nerozumna zadani

nebo nesourodé ukoly snizuji edukacni hodnotu cvi¢eni. Ocekava se smysluplna struktura

a cilené ovéreni znalosti a dovednosti.

3. Adekvatni naro¢nost — obtiznost cviceni by méla odpovidat cilové skupiné€ a tirovni

znalosti studentli. Ocekava se prizplisobeni obtiznosti cilové skupiné studenttl.

4. Hodnoceni vizudlni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji diileZitou roli v jejich

atraktivit€ a srozumitelnosti. Vizualné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim jsou pro
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studenty ptijemnéjsi a usnadnuji jim praci. Ocekava se tedy piehledné rozvrzeni a atraktivni

design pro snazs$i praci a motivaci.

- Kazdé kritérium ohodnot” procentuéalné (0-100)

+priloha pdf

Vysledek:

J/ Cteni souboru gemini - cviéeni.pdf

Na zaklad¢ poskytnutého materialu a stanovenych kritérii, zde je moje hodnoceni:

1. Jazykova spravnost (90%): Material je napsan v ¢estin€ a je srozumitelny. NenaSel
jsem zadné zasadni gramatické chyby, ale nékteré véty mohou byt trochu slozité pro

studenty.

2. Logika (95%): Cviceni je logicky strukturované a smysluplné. Kazda cast cviceni
ma jasny cil a je dobfe propojend s ostatnimi ¢astmi.

3. Adekvatni narocnost (85%): Cviceni se zda byt adekvatné narocné pro cilovou
skupinu (7. tfida). Nicméné&, nékteré ¢asti mohou byt pro nckteré studenty trochu
obtizné.

4. Hodnoceni vizualni stranky (N/A): Jelikoz se jedna o textovy dokument, nemohu

hodnotit vizuélni strdnku cvi€eni. Pro lepsi hodnoceni by bylo potieba vizualnich

materiald jako jsou obrazky, grafy atd.
Doufam, Ze toto hodnoceni je uZitetné. Pokud mate dalsi otazky nebo potiebujete dalsi
pomoc, dejte mi védet!
8.7.2 Hodnoceni vytvorenych testi
Zadani: ohodnot’ mi néasledujici material na zaklad¢ téchto kritérii:
Pro analyzu kvality vytvotfenych testl jsou stanovena nasledujici kritéria:

1. Jazykovéa spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
zadani cviceni. Gramatické a jiné jazykové chyby mohou studenty zmést a ztizit jim
pochopeni zadanych tkolt. Ocekéava se tedy bezchybna gramatika pro srozumitelnost.

2. Logika — cviceni by m¢la byt logicky strukturovana a smysluplna. Nerozumna zadani

nebo nesourodé ukoly snizuji edukacni hodnotu cvic¢eni. Ocekava se smysluplna struktura

a cilené ovéreni znalosti a dovednosti.
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3. Adekvatni ndro¢nost — obtiznost cviceni by méla odpovidat cilové skupiné a irovni

znalosti studentii. Oc¢ekava se ptizptisobeni obtiznosti cilové skupiné a motivaci studentd.

4. Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji diilezitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizualn¢ ptitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim jsou pro
studenty piijemnéjsi a usnadnuji jim praci. Oc¢ekava se tedy piehledné rozvrzeni a atraktivni

design pro snazsi praci a motivaci.

- Kazdé kritérium ohodnot’ procentuéalné (0-100)
+priloha pdf

Vysledek:

J Cteni souboru gemini - test.pdf

Na zakladé poskytnutého materidlu a stanovenych kritérii, zde je moje hodnoceni:

1. Jazykova spravnost (95%): Material je napsan v ¢estin€ a je srozumitelny. NenaSel
jsem Zadné zésadni gramatické chyby, ale nékteré véty mohou byt trochu slozité pro
studenty.

2. Logika (90%): Test je logicky strukturovany a smysluplny. Kazda ¢ést testu ma

jasny cil a je dobfe propojena s ostatnimi ¢astmi.

3. Adekvatni naroc¢nost (85%): Test se zd4d byt adekvatné¢ narocny pro cilovou
skupinu (8. tiida ZS). Nicméng, nékteré ¢asti mohou byt pro nékteré studenty trochu
obtiZné.

4. Hodnoceni vizualni stranky (N/A): JelikozZ se jedna o textovy dokument, nemohu

hodnotit vizudlni stranku testu. Pro lepSi hodnoceni by bylo potfeba vizudlnich

materiald jako jsou obrazky, grafy atd.
Doufam, Ze toto hodnoceni je uZite€né. Pokud mate dalsi otazky nebo potfebujete dalsi
pomoc, dejte mi vedét!
8.7.3 Hodnoceni vytvorenych podpturnych dokumenti
Zadani: ohodnot’ mi nasledujici materidl na zakladé téchto kritérii:

Pro analyzu kvality vytvofenych podplirnych dokumenti jsou stanovena nasledujici kritéria:
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l. Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
zadani cviceni. Gramatické a jiné jazykové chyby mohou studenty zmast a ztizit jim

pochopeni zadanych tkolli. Ocekava se tedy bezchybna gramatika pro srozumitelnost.

2. Pouzitelnost — informace uvedené v dokumentech musi byt fakticky ovéfené
a odpovidat aktualnimu stavu. Ocekavaji se fakticky ovéfené informace v souladu

s aktualnimi zdroji.

3. Logicka posloupnost — jasna struktura a logickd posloupnost informaci usnadnuje
studentiim orientaci v dokumentu a pochopeni obsahu. O¢ekava se jasna struktura pro snazsi

orientaci v dokumentu.

4. Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cviceni hraji dtlezitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizualné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim jsou pro
studenty piijemné&j$i a usnadnuji jim praci. Ocekava se tedy piehledné rozvrzeni a atraktivni

design pro snazs$i praci a motivaci.

- Kazdé kritérium ohodnot’ procentualné (0-100)

+priloha pdf

Vysledek:

J Cteni souboru gemini — podptirny dokument.pdf

Na zakladé poskytnutého materidlu a stanovenych kritérii, zde je moje hodnoceni:

1. Jazykova spravnost (95%): Material je napsan v ¢estin€ a je srozumitelny. NenaSel
jsem zadné zasadni gramatické chyby, ale n¢které véty mohou byt trochu slozité pro

studenty.

2. Pouzitelnost (90%): Informace uvedené v dokumentu jsou fakticky ovéerené
a odpovidaji aktudlnimu stavu. Nicméné, nékteré odkazy na dalsi zdroje byly

odstranény, coZ mlZe sniZit pouZitelnost dokumentu.

3. Logicka posloupnost (95%): Dokument mé jasnou strukturu a logickou
posloupnost informaci, coz usnadiiuje studentlim orientaci v dokumentu a pochopeni

obsahu.
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4. Hodnoceni vizualni stranky (N/A): Jelikoz se jednd o textovy dokument, nemohu
hodnotit vizualni stranku dokumentu. Pro lepsi hodnoceni by bylo potieba vizualnich

materiald jako jsou obrazky, grafy atd.
Doufam, Ze toto hodnoceni je uzite¢né. Pokud mate dalsi otazky nebo potiebujete dalsi
pomoc, dejte mi védet!
8.7.4 Hodnoceni vyhodnoceni testu
Zadani: ohodnot’ mi nasledujici material na zaklad¢ téchto kritérii:
Pro analyzu kvality vyhodnoceni testl jsou stanovena nasledujici kritéria:

1. Jazykova spravnost — spravna stylistika vét je nezbytna pro srozumitelnost a jasnost
zadani cviceni. Gramatické a jiné jazykové chyby mohou studenty zmadst a ztizit jim

pochopeni zadanych tkola. Ocekéava se tedy bezchybna gramatika pro srozumitelnost.

2. Pouzitelnost — informace uvedené v dokumentech musi byt fakticky ovéfené
a odpovidat aktualnimu stavu. Ocekavaji se fakticky ovéfené informace v souladu

s aktualnimi zdroji.

3. Spravnost bodovéni/zndmkovani — sprdvné bodovat/znamkovat: Bodovani
a znamkovani testi by mélo byt objektivni a v souladu s pfedem stanovenymi kritérii pro

uspesnost. O¢ekava se objektivni hodnoceni v souladu s pfedem stanovenymi kritérii.

4. Vysvétleni chyby v ptipadé nespravné odpovédi — v piipad€ nespravné odpovedi je
dalezité studentovi srozumitelné vysvétlit jeho chybu. Ocekava se srozumitelné vysvétleni

chyby pro pochopeni studenta.

5. Hodnoceni vizualni stranky — vzhled a struktura cvi€eni hraji dileZitou roli v jejich
atraktivité a srozumitelnosti. Vizualné pfitazliva cviceni s prehlednym rozvrzenim jsou pro
studenty piijemnéj$i a usnadiiuji jim praci. Ocekava se tedy piehledné rozvrZeni a atraktivni

design pro snazsi praci a motivaci.

- test je soucasti ptilohy

- Kazdé kritérium ohodnot” procentualné (0-100)
+priloha pdf

Vysledek:

J Cteni souboru gemini — vyhodnoceni testu.pdf
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Na zakladé poskytnutého materidlu a stanovenych kritérii, zde je moje hodnoceni:

1.

Jazykova spravnost (95%): Material je napsan v ¢estin€ a je srozumitelny. Nenasel
jsem zadné zasadni gramatické chyby, ale n¢které véty mohou byt trochu slozité pro

studenty.

Pouzitelnost (90%): Informace uvedené v dokumentu jsou fakticky ovéiené
a odpovidaji aktudlnimu stavu. Nicméné, nckteré odkazy na dal§i zdroje byly

odstranény, coz muze snizit pouzitelnost dokumentu.

Spravnost bodovani/znamkovani (85%): Bodovani a znamkovani testi je
objektivni a v souladu s pfedem stanovenymi kritérii pro Uspé$nost. Nicméné¢,

v nékterych ptipadech mohou byt body nebo znamky subjektivni.

Vysvétleni chyby v pripadé nespravné odpovédi (90%): V piipad€ nespravné
odpovédi je studentovi srozumitelné vysvétlena jeho chyba. Nicméné, v nékterych

pripadech mohou byt vysvétleni chyb netiplna nebo nejasna.

Hodnoceni vizualni stranky (N/A): Jelikoz se jedna o textovy dokument, nemohu
hodnotit vizualni stranku dokumentu. Pro lep$i hodnoceni by bylo potieba vizualnich

materiald jako jsou obrazky, grafy atd.

Doufam, Ze toto hodnoceni je uzZite¢né. Pokud mate dalSi otdzky nebo potiebujete dalsi

pomoc, dejte mi védet!

8.7.5

Vysledek

V nésledujici tabulce jsou shrnuta (a prostfednictvim chatbotu vygenerovana) hodnoceni

vSech Ctyf materiali pomoci chatbotu MS Copilot:

Tabulka x|
Materidl Jazykové chyby Logika Adekvatni Hodnoceni PouZitelnost Logicka Spravnost Vysvétleni chyby
naroénost vizudlni stranky posloupnost bodovani/znamk
ovani

Cviceni 90% 95% 85% N/A N/A N/A N/A N/A

Test 95% 90% 85% N/A N/A N/A N/A N/A

Podpurny 95% N/A N/A N/A 90% 95% N/A N/A

material

Vyhodnoceni 95% 90% 85% N/A 90% 95% 85% 90%

testu

Obrézek 26 — Hodnoceni jednotlivych kritérii pomoci Ul (v % UspéSnosti)
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Chatbot u zddného z materialti neohodnotil vizudlni stranku, protoze se jednalo o textovy
dokument. To by ovSem nem¢l byt problém, protoze textovy dokument taktéz obsahuje

jistou formu Upravy a tim padem lze hodnotit i textové prvky.

U materialu Vyhodnoceni testu chatbot do tabulky vygeneroval hodnoceni na zaklad¢ kritérii
Logika a Logicka posloupnost, i kdyz tato kritéria nebyla v zadani specifikovana.

V hodnoceni jednotlivych vysledkt se vSak chatbot spravné drzel zadanych kritérii.

8.7.6 Porovnani Ul s uzivatelem

Pokud budeme srovnavat efektivitu hodnoceni prostfednictvim Ul a hodnoceni pedagoga,
rozhodné¢ si v§imneme ¢asového rozdilu ve vypracovavani zadaného tkolu (v tomto piipadé
hodnoceni na zaklad¢ danych kritérii). Chatbot je schopny zpracovat dotaz béhem nékolika
sekund, kdezto Clovék potfebuje mnohem vice ¢asu na soustiedéni a pracovni postup.
V tomto ptipadé se Ul zda jako lepsi feSeni, ovSem musime brat v ivahu 1 ten ¢as, ktery my
vénujeme tvorbé podkladii, které chatbotu zaddvame do vstupu, tzn. tvorbu kritérii,

vhodnych promptt, ptiloh apod.

Vyhoda u hodnoceni prostfednictvim Ul je 1 objektivita. Jelikoz Zadny z chatbotli nedokaze

vnimat subjektivnég, tak nehrozi, aby byl vysledek ovlivnén pocity.

Ackoliv se chatboti pySni rychlou a efektivni praci, nesmime zapominat na dileZitost
kontroly jejich vystupu. I ty nejpokrocilejsi modely se myli a jejich spolehlivost neni
stoprocentni, o ¢emZ jsme se v t€hle praci presvédcili. Proto je nezbytné, aby ¢lovek vzdy

dohliZel na vysledky a ovétoval jejich spravnost.

Lidsky faktor miiZe ptinést kreativni pfistup k hodnoceni a navrhovani zlepSeni edukacnich

material, zatimco uméld inteligence mize byt omezena na analytické a algoritmické
pristupy.

Chatboti nam sice dokazi uSetfit Cas a praci, ale nezastoupi lidsky dohled. Kontrola jejich
vystupu je nutnd pro zajisténi kvality a spolehlivosti informaci. Spoluprace mezi pedagogy

a umélou inteligenci mize vést k lepSimu vysledku pro vzdélavani.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 93

ZAVER

V ramci této prace byla provedena analyza kvality edukacnich materialii a vyhodnoceni test
na zakladé predem danych kritérii s vyuzitim technik umélé inteligence. Bylo zkouméano,
jak uméla inteligence miize piispét k objektivni tvorbé a hodnoceni eduka¢nich materialii
a vyhodnocovani testi. Zkoumany byly celkem tfi instance: ChatGPT-3.5 od spole¢nosti

OpenAl, dale Copilot od spolecnosti Microsoft a jako posledni Gemini od spolec¢nosti

Google. Analyza probihala béhem biezna a dubna roku 2024.

Na zavérecné hodnotici stupnici dopadl nejlépe ChatGPT-3.5, na druhém misté se umistil
Microsoft Copilot a na poslednim misté se umistil Google Gemini. Rozdily v konecném
hodnoceni nebyly pfili§ zdsadni — mezi prvnim a poslednim mistem je rozdil pouze 4,94 %.
Ovsem u celkového hodnoceni hraje kli¢ovou roli vaha kritérii. Ta urcuje, jak velky vliv
bude mit dané kritérium na celkové hodnoceni. Vaha neni neménna, tudiz ji 1ze ménit
a prizpisobovat konkrétnim pozadavkim. Zména véhy kritérii mize mit vyznamny dopad

na vysledky celkového hodnoceni chatbotd.

Je také dulezité pfipomenout, Ze technologie umélé inteligence se neustile vyvijeji
a aktualizuji. To plati i pro ChatGPT-3.5, Google Gemini a MS Copilot. Tyto modely se
neustale vylepsSuji a rozsiiuji se o nové funkce a moznosti. V prubéhu casu se tedy jejich
vlastnosti a moZnosti mohou ménit, naptiklad v pfidani ¢i odebrani funkce vkladani rliznych

typt piiloh.

Celkové lze fici, ze chatboti nabizi flexibilitu a uZivatel si mize vybrat konkrétni instanci

dle svych potieb, ¢i porovnat vice vysledki, ¢imz se zvySuje pravdépodobnost spokojenosti.

Vysledky prace ukazaly, Ze uméla inteligence miZze byt i€¢innym néstrojem pro rychlé
a objektivni posouzeni kvality edukacnich materialii. Je schopna analyzovat velké mnoZstvi
dat, ovSem clovek jako uzivatel nebo pedagog mulze pfinést hlubsi porozuméni kontextu
a flexibilitu v posuzovani riznych aspektti kvality edukacnich materialti. Idedlni ptistup by
mohl spojit silu umélé inteligence s lidskym hodnocenim, coz by umoznilo efektivni

a kvalitni hodnoceni material ve vzdélavacim prostredi.

Zéaveérem prace shrnuje, Ze Ul mé velky potencidl pro transformaci edukacniho systému.
UmoZiiuje pomérné efektivni tvorbu edukacnich materialii, objektivni hodnoceni, a otevira

cestu k personalizovanému uceni.

Je dileZité neprecenovat sily umélé inteligence a nepodcenovat ty sveé.*
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Ul

Al

ML

DL

CUI

UX

NLP

GPU

GPT

RVP

um¢la inteligence

artificial Intelligence

machine learning

deep learning

conversational user interface

user experience

natural language processing
graphics processing unit
generative pre-trained transformer

ramcovy vzdélavaci program
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