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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva projektovym fesenim zavedeni controllingovych néstrojii ve
vybrané spolecnosti. Teoretickd ¢ast prace mapuje oblast controllingu, jeho historii, trendy
a rozdéleni. Praktickd Céast prace je rozc€lenéna do dvou c¢asti, a to Cast analytickou
a projektovou. V analytické Casti je pfedstavena vybrana Skupina firem a provedena analyza
vnéjsiho 1 vnitiniho prostiedi Skupiny véetné PESTLE a SWOT analyzy. Dale je provedena
analyza ekonomické situace a soucasného stavu vyuzivani controllingovych nastroji
Skupinou. V projektové ¢asti je predstaven projekt zavedeni vybranych controllingovych
nastrojii ve Skupiné. Soucasti prace je zhodnoceni ekonomické naro¢nosti, ptinosy, rizika

projektu a zavérecné doporuceni.

Kli¢ova slova: controllingové nastroje, strategicky controlling, operativni controlling,
projektovy controlling, PESTLE analyza, SWOT analyza, controller, reporting, business

intelligence, procesni modely

ABSTRACT

The master thesis deals with a project solution for the introduction of controlling tools in
a selected company. The theoretical part of the thesis maps the area of controlling its history,
trends and division. The practical part of the thesis is divided into two parts, namely the
analytical part and the project part. In the analytical part, the selected Group of companies
is introduced and the analysis of the external and internal environment of the Group is carried
out, including PESTLE and SWOT analysis. Furthermore, an analysis of the economic
situation and the current state of the use of controlling tools by the Group is made. In the
project part, the project of introduction of selected controlling tools in the Group is
presented. The work includes an assessment of the economic requirements, benefits, risks of

the project and final recommendations.

Keywords: controlling tools, strategic controlling, operational controlling, project
controlling, PESTLE analysis, SWOT analysis, controller, reporting, business intelligence,

process models
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UvVOD

Diky neustadle se dynamicky vyvijejicimu podnikatelskému prostiedi, které se stava

vV

neustale upeviiovat a pritom drzet krok s konkurenci, nebo dokonce byt o krok pted ni.

Aby bylo dosazeno dlouhodobého riistu v tomto dynamickém prostiedi je nezbytné
nejen spravné nastavit strategii a cile, ale také prubézné sledovat jejich napliiovani a vcas

identifikovat jakékoliv odchylky.

Diplomova prace se zabyva projektem zavedeni controllingovych nastroji ve vybrané
spoleCnosti. Tato prace je aplikovana pro Skupinu tii menSich spolecnosti (dale jen

»Skupina“), které jsou vzdjemné majetkové a personalné propojeny.

Prace samotnd je roz€lenéna do tifi hlavnich casti a to teoretické, analytické
a projektové. Teoreticka Cast prace se zabyva vymezenim pojmu controlling, historii, druhy
controllingu, souc¢asnymi i budoucimi trendy, které mohou controlling ovlivnit. Pozornost
je vénovana i projektovému controllingu a procesnim modelim v projektovém fizeni.
Samostatna kapitola se zaobird reportingem, ktery ma v controllingu nezastupitelnou roli.
PredevSim nové trendy, vcéetné¢ modernich nastroji business intelligence, hraji

v podnikatelském prostiedi vyznamnou tlohu.

Analyticka ¢ast predstavuje Skupinu firem z hlediska jejiho pole piisobnosti, z pohledu
strategickych nastrojl, kterymi jsou PESTLE a SWOT analyza a z pohledu ekonomické
situace Skupiny prostiednictvim finan¢ni analyzy. Analyze je podrobeno i soucasné

vyuzivani controllingovych nastroji Skupinou.

V projektové ¢asti je vypracovan projekt zavedeni vybranych néstroju strategického,
operativniho a projektového controllingu. Soucésti je 1 navrh novych reporti, nastaveni KPI
pro obchodni oddéleni a dale zlepSeni reportingu ve Skupiné pomoci nastroje business
intelligence. Nedilnou soucasti projektu je jeho cCasovy plan, pfinosy, provedeni

ekonomického zhodnoceni, vyznaceni rizik a zavére¢né doporuceni pro Skupinu.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je zavedeni controllingovych nastroji ve zvolené
spolecnosti. Spolecnost v tomto piipad¢ tvoii Skupina tii menSich spole¢nosti, které jsou

personaln¢ a majetkoveé provazany.

V teoretické ¢asti diplomové prace budou metodou literarni reSerse prozkoumany ceské
a zahrani¢ni prameny z oblasti controllingu, jeho vymezeni, historie, rozdéleni, soucasnych

a budoucich trendt. Pozornost bude také vénovana projektovému controllingu a reportingu.

V praktické ¢asti bude pomoci situacni analyzy analyzovano vnéjsi a vnitini prostiedi
Skupiny. K vytvofeni komplexniho strategického pohledu bude pouzita metoda PESTLE
a SWOT analyzy.

Ekonomickd situace Skupiny bude zhodnocena pomoci metody finan¢ni analyzy
a jejich vybranych ukazateli, zejména Cistého pracovniho kapitalu, likvidity, rentability
a zadluzenosti. Zdrojem pro finan¢ni analyzu jsou finan¢ni vykazy Skupiny a to rozvaha

a vykaz zisku a ztraty.

Pted samotnou projektovou ¢asti bude provedena analyza soucasného stavu
controllingovych néstroji vyuzivanych Skupinou. Pozornost bude vénovéana operativnimu
vyhodnocovani zakdzek a s tim souvisejici analyze vystupti z MS Excel sesiti, které se pro
vyhodnocovani pouziva, dale reportingu ekonomického a obchodniho oddé€leni. Vysledky
analytické ¢asti budou zakladnou pro projektovou ¢ast diplomové prace. Metodou k analyze
souCasné stavu vyuzivani controllingovych nastroji bude sbér a analyza internich dat

Skupiny.

Vysledkem prace bude ndvrh zefektivnéni operativniho vyhodnocovéani zakazek,
procesniho fizeni zakazek, stanoveni zdkladnich KPI pro obchodni oddéleni a navrh
reportingu pro ekonomické oddéleni. Rovnéz bude navrhnuta vizualizace nékterych reporti
pomoci business intelligence. Ekonomické zhodnoceni, doporuceni pro Skupinu, pfinosy

a rizika projektu budou zavére¢nym ukolem.
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I TEORETICKA CAST
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1 TERORETICKE VYMEZENI CONTROLLINGU

Efektivita rozvoje kazdého podnikatelského subjektu piimo zavisi na rozhodnutich jeho
vedoucich pracovniki nebo vlastnikil v oblasti fizeni. Kazdé rozhodnuti bude zase vychazet
ze souboru informaci. Uginnost manaZerského rozhodnuti tedy bude zaviset na mife
pfehodnoceni udajii. Informace v podniku se tvoii v kontextu mnoha subjekti a objektl

prostiednictvim metod fizeni, véetn€ ucetnictvi a kontroly (Savchenko a Savchenko, 2020).

vvvvvv

nastroj souvisejicich s fizenim lidskych, materidlnich, finan¢nich zdroji a slouzici

k naplnéni firemnich ukold, je controlling (Behunova et al., 2023).

Vuplynulych 20 letech mnoho spolecnosti celilo dramatickym zménam
v podnikatelském prostiedi. Obrovska konkurence vyustila v situaci, kdy vétSina spolecnosti
pusobi na vysoce konkuren¢nim globalnim trhu. Byl vyrazné omezen zivotni cyklus

pozadavkim zakaznikli Drury (2021).

Controlling je u¢inny informacni systém, ktery manaZertiim miiZe poskytnout tidaje pro
efektivni rozhodovani v oblasti fizeni. Pokud je systém controllingu spravné navrzeny, mtize
poskytovat rozli¢né informace ze vSech odvétvi podniku. Je tedy nutno vyhodnotit moznosti,
systémovou analyzu a vhodnost controllingového systému, ktery nejlépe odhali problémy

(Tamuleviciene, 2018).

Vyraz controller a controlling jsou soucasti ekonomického Zargonu a jejich pouzivani
je v soucasnosti samoziejmosti. Nicméné konkrétni vymezeni jejich obsahu a ukoll je
obtizné, coz souvisi s jejich historii a s jejich neustalymi zménami (Schoning a Mendel,

2023).

Eschenbach a Siller (2012) zdtraznuji, ze controlling neni kontrola, controller sice také

kontroluje, ale kontrolor neni controller.

Controlling pomahd manaZerim provadét tfi Cinnosti a to pldnovéani, kontrolu
a rozhodovani. Planovani zahrnuje stanoveni cilii a stanoveni zpusobu jejich dosazeni.
Kontrola zahrnuje shromazd’ovani zpétné vazby k ujisténi, Ze pldn je spravné plnén
a upravovan podle ménicich se okolnosti. Rozhodovani zahrnuje vybér postupu z né€kolika

alternativ (Garrison et al., 2018).
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Obecné ptijimana koncepce controllingu a jeho jednotnd terminologie, kterou vytvoftila
Mezinarodni skupina pro controlling (International Group of Controlling, IGC) zni
nasledovné: ,, Controlling definuje jako uceleny proces identifikace cilu, planovani
a kontroly (ve smyslu Fizeni a regulace) se zahrnutim vsech relevantnich financni

a ekonomickych aspektii podnikani* (Rezna, 2023).

1.1 Funkece a cile controllingu

Controlling by m¢l, dle Eschenbacha a Sillera (2012), v podniku pfinéset urc¢ité¢ vykony nebo

pfinaset uzitek. M¢él by plisobit ucinné a efektivné.

., Efektivita je pomeér mezi usilovnym vykonem a skutecné dosazenym vykonem,
opomiji stuperi dosazeni cile. Ucinnost je naproti tomu pomér mezi zhodnocenym outputem
k inputu, ktery je treba zhodnotit, prip. — pri dané kvalité — mezi planovanymi a skutecnymi

naklady a je méritkem hospodarnosti (Eschenbach a Siller, 2012, str. 37).

Zakladnimi funkcemi controllingu jsou koordinace a kontrola, dale funkce analyticka,

informacni, poradenska a inovacni (Vochozka, 2021).
Filozofii controllingu charakterizuji tfi zakladni principy:

e orientace na uzké profily — smyslem je vybudovat vhodny informacni systém
poskytujici dostatecné mnozstvi kvalitnich dat a pomahajici odkryt a nasledné

odstranit tzv. 1zka mista,

e orientace na budoucnost — minulost je zajimava pouze do té miry, do jaké ovliviuje

budoucnost a dokdze problémim piedchazet,

e orientace na cile — pfedpoklad, Ze se controlling podili na stanoveni podnikovych cilt

a pomaha vypracovat vhodnou metodiku planovani (Synek et al., 2011).

Hlavnimi cili fizeni podniku jsou udrzeni trvalé Zivotaschopnosti a operativnosti. Mezi
hlavni pfinosy controllingu patii to, Ze podporuje management v jeho pokusech vytvofit si
tyto schopnosti, pfipadné je uplatnit nebo je udrzet. Zminény piinos by meél vypadat

nasledovné:

e schopnost adaptace: lohou controllingu je, aby byly pfipraveny aktudlni informace

0 jiz provedenych zménach, uvnitt nebo v okoli podniku,

e schopnost anticipace: ulohou controllingu je, aby byly pfipraveny aktudlni

a srozumitelné informace o budoucich zménach v okoli podniku,
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e schopnost koordinace: controlling méa zabezpecit, aby byly schvaleny postupné

jednani a cile v podsystémech podniku,

e schopnost proveditelnosti ukold: ukolem controllingu v tomto bodé¢ je zajistit, aby byly
prosazeny uvniti podniku strategické ptipadné operativni plany, zaméry a projekty

(Eschenbach a Siller, 2012).

1.2 Historie controllingu

Dle Kamala (2015) se béhem poslednich 50 let téméf v controllingu neudalo mnoho
vyznamnych zmén. Nékteré funkce zistaly nezménény, ale posunuly se od funkcni

odpovédnosti k odpovédnosti odborné.

Naproti tomu Swain (2021) tvrdi, Ze controlling prochazi neustalym vyvojem.
Historie vyvoje controllingu je procesem vyvoje zaloZzenym na potfebach konkurence
a schopnosti odbornikli kreativné feSit konkrétni potfeby svych organizaci. Soucasni
odbornici, ktefi tomuto vyvoji porozumi, maji lepsi pfedpoklady pro predvidani a vyvoj

novych koncepci a feSeni.

S pojmem controlling jsou spjaty rizné predstavy. Kofenem slova controlling je
anglické slovo ,,to control®. V bézné feci existuje vice nez 50 riznych vyznamii tohoto slova.
Vyznam slova ve slovesném tvaru je predevsim fidit, vést a regulovat, zatimco v jmenném

tvaru se jedna o kontrolu, dozor, zkousku apod. (Eschenbach, 2004).

Mistn a Mistnova Hudakova (2020) se ve svém vyzkumu zabyvali konvergenci dvou
vyznamu slova controlling a jeho pivodu. A to v némeckém a anglo-americkém pojeti.
V angli¢tiné nemiZeme najit jasnou definici slova ,,to control®, ale existuji rizné varianty
vyznamu od zakazovani aZ po manipulaci. V némciné je slovo ,kontrolle” spojeno
s kontrolovanim na stran¢ jedné, ale 1 ,,zamétfenym dopiedu, pomédha a vede* na stran¢ druhé.
Albrech Deyle zavedl na pocatku 70. let 20. stoleti novy termin controlling, kdy termin
controller pfevzal z USA. Mnozi autofi upozoriiuji, Ze neexistuje jednotna definice. V anglo-
americkém pojeti se pouziva slovo Management accounting a slovo controlling je v anglické
véde prakticky nezndmé. Autofi vyzkumu vyzdvihuji nutnost zabyvat se timto problémem,
jelikoz dochazi k narGstu matouci literatury, kdy pii piekladu némeckych znalosti do

anglického jazyka dochazi ke kolizi s anglo-americkymi znalostmi.

Dle Krale et al., (2018) controlling vznikl jako podpora vyssi Gi€innosti fizeni podniku.
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Roku 1892 se spole¢nost General Electric Company stala prvni primyslovou
spolecnosti, ktera vytvofila pozici ,,controllera. Jejich tkoly spocivaly pfedevsim v fizeni
a kontrole finan¢ni hotovosti. Vyznam controllingu vyrazn¢ vzrostl v USA v disledku velké
hospodaiské krize v roce 1929. Diky ekonomickym problémiim se zacal klast vétsi diiraz na
ucetnictvi a pldnovani, a tedy i na controllery. V némecky mluvicich zemich se pozice
a funkce controllingu poprvé objevily v 50. letech 20. stoleti. Bylo to pfedevs§im v dcetinych
spolecnostech americkych korporaci. V némeckych podnicich se pak controlling etabloval

v 60. a 70. letech 20. stoleti (Schoning a Mendel, 2023).

V Ceské republice se prvni znaky controllingového Fizeni objevily uz ve 20. letech
20. stoleti, kdy se primyslové podniky inspirovaly americkymi vzory. Prikkopnikem
controllingové filozofie se, pochopiteln¢, uvadi Tomas Bata. Po kratkém povalecném
oziveni nastalo obdobi centralniho fizeni, které bylo v naprostém rozporu s mysSlenkou

controllingu. Controlling se vratil az v 90. letech 20. stoleti (Mikovcova, 2007).

1.3 Soucasné trendy a budoucnost controllingu

Moderni trendy a pfistupy se nevyhybaji ani controllingu. I 18. ro¢nik konference WHU
Campus for Controlling in Vallendar 2024, ktery pravidelné potada Institut pro Management
a Controlling, se nesl v duchu aktudlnich potfeb a budouciho sméfovani v oblasti
controllingu. Tfemi hlavnimi tématy byly otdzky udrZitelnosti, digitalizace a role finan¢nich

tediteld (Kenfenheuer, 2024).

1.3.1 Udrzitelnost

Téma ESG rezonuje spole¢nosti a na firmy dopada povinnost tzv. nefinan¢niho reportingu.
Zkratka ESG pochazi z anglickych slov — Environment, Social a Governance a ptedstavuje
tedy dopady na Zivotni prostiedi, spolecnost a fizeni firem. Dotcené firmy, na které se tato
povinnost vztahuje, si voli z pilift témata, kterd jsou pro né podstatna a vychazeji z jejich
byznys planu a samoziejmé ze z4mu stakeholder (zainteresovanych stran)

(Tzbinfo, © 2023).

Dle Asociace spolecenské odpoveédnosti je reporting udrzitelnosti tématem
budoucnosti. Smérnice Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) stavi
nefinan¢ni reporting na Groven reportingu finan¢niho a nuti firmy a jejich hodnotové fetézce

k vétsi transparentnosti. Reporting udrzitelnosti je komplexni zaleZitosti a sesbirand data
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budou klicovym ukazatelem pro dalsi firemni rozvoj (Asociace spolecenské odpovédnosti,

2023).

Jelikoz se jedna o pomérné nové téma, je odbornikii na nefinan¢ni reporting nedostatek.
Roste tedy poptavka po odbornych pracovnicich — controllerech, ktefi oblasti nefinan¢niho
reportingu rozumi. Vznikaji odborné certifikacni kurzy, které ptipravuji pro trh prace osoby

vyse uvedené problematiky znalé (Asociace spolecenské odpovédnosti, 2023).

1.3.2 Digitalizace

Vlivy digitalni transformace maji na firmy silny dopad a nuti je k rozsdhlym tupravam, aby
neztratily svou konkurenceschopnost. Ani controlling se tomuto vyvoji nevyhne a stale
Castéji prochdzi vyraznymi zménami. Controlling stoji pfed dvéma vyzvami: jednak prevzit
controlling digitalizace a Uspésné jej fidit, stejn€ jako pohanét digitalizaci v controllingu
kuptedu a rozvijet controlling v Digitalni controlling. Pfed controllingem stoji vyzva, aby se

strategicky etabloval a vnimal digitalni transformaci jako pfilezitost (Keimer a Egle, 2023).

Digitalizace a generovani velkych dat je trendem s obrovskym potencidlem. Big data
(velka data) je termin, kterym oznacujeme velky objem nezpracovanych dat, ktera diive
nebyla firmam k dispozici, ale jsou vytvofeny umélou inteligenci a Internetem véci. Uméla
inteligence (Al) je simulaci lidské inteligence. Internet véci zahrnuje propojeni vypocetnich
zatizenich zabudovanych v ptedmétech denni spotieby (naptiklad mobilni telefony) pomoci
internetu. Tato nestrukturovana data, zahrnujici detaily z telefonnich hovort, e-mailovych
zprav a prispévki na socidlnich sitich, maji potencial zlepSit a ovlivnit manaZerské ucetni
informace tim, Ze odhaluji trendy a vzorce, které casto souviseji s lidskym chovanim. Tyto
poznatky, pokud jsou k dispozici vedeni spolecnosti, mohou svym rozsahem zvysit pfidanou
hodnotu, zménit zptisob podnikani a v nékterych piipadech zménit obchodni model (Drury,

2021).

Finan¢ni oddéleni jsou pod velkym tlakem, aby vyuzila piileZitosti, které nabizi
digitalizace. Kromé automatizace vlastnich procesi a ¢innosti je ukolem controllingu vytézit
z dat dostupné informace a zpfistupnit je spolecnosti jako celku zplisobem, ktery pfinasi
pfidanou hodnotu. Pro mnoho finan¢nich feditelti je téma digitalni transformace financi
logicky prioritou, aby sladili finan¢ni oddé€leni s budoucimi ukoly a zaujali v rdmci

spolecnosti odpovidajici pozici pro digitalni iniciativy (Keimer a Egle, 2023).

Integrace umélé inteligence do manaZerského ucetnictvi nabizi fadu moZnosti pro

vylepSeni rGznych ucetnich procesti. Um¢la inteligence miize pfinést zdokonalené analyzy



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

dat a rozhodovani, automatizace rutinnich tkolt, finan¢ni analyzy v realném case, sledovani
a vyhodnocovani prediktivni analyzy pro fizeni rizik. Automatizace robotickych procest
muze omezit provozni naklady a zvysSit spolehlivost ucetnich procesti. Reportovani
v realném Case zvySuje transparentnost a umoziuje proaktivni fizeni. Prediktivni modely

fizené Al pomahaji manazerim provadét proaktivni rozhodnuti (Fotache a Bucsa, 2024).

Navzdory Cetnym piinosiim pfinasi integrace Al do manazerského Ucetnictvi vyzvy,
vcetné technickych slozitosti, etickych otazek a nutnosti vyznamnych zmén v organizacnich

procesech (Fotache a Bucsa, 2024).

1.3.3 Role finan¢nich reditelu

»Vytvafeni hodnoty prostfednictvim hodnot“ je krédem dnesnich financ¢nich fediteld.
Znamena to, ze financni feditelé by meéli zachovavat neochvéjnou oddanost etickym
hodnotdm a zaroven vyuZivat své znalosti a dovednosti k ovliviiovani rozhodnuti, ktera

vytvareji hodnotu pro stakeholdery (Garrison et al., 2018).

Financ¢ni feditel hraje kliCovou roli pfi zajisStovani toho, aby byla naplnéna ocekavani
zainteresovanych stran, a aby finan¢ni rozhodnuti byla v souladu s jejich zajmy, coz miize

nasledné ptispét k dlouhodobému tspéchu organizace (Kujala a Sachs, 2019).

Dle studie Willekes et al., (2022) je doporucovano, aby financni feditelé davali prednost
monitoringu a controllingu. Financni feditelé jsou zodpovédni za dosahovani klicovych
vysledki podnikani jako je vykonnost podniku a ziskovost. Nicméné€, aby mohli finan¢ni
feditelé monitorovat a kontrolovat i nefinan¢ni reporting, musi povéfit finan¢ni oddéleni

povinnosti Gi¢tovat i o nefinan¢nich tdajich.

Finan¢ni teditel hraje v digitalni transformaci firem dilezitou roli. Vliv finan¢niho
feditele ma pozitivni vliv na GspéSnost digitalizanich opatieni. Zaroven je vidét, Zze ¢im
vy$si je vliv financniho feditele, tim vy$$i je stupen digitalizace v dané spole¢nosti. Finan¢ni
feditel musi iniciovat a realizovat digitalizacni opatfeni, kterd vytvareji, zabezpecuji
a zvySuji hodnotu. Za timto ucelem je tieba stanovit odpovidajici cile. Po zahajeni digitalni
transformace ze strany managementu je povinnosti finan¢niho feditele zajistit jeji uspéSnou
realizaci. Po dokonceni odpovidajicich digitalizacnich opatfeni musi financni feditel

sledovat stanovené cile (Keimer a Egle, 2023).
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1.4 Oddéleni controllingu a pozice controllera

Pro vétSinu malych a stiednich podniki je, dle Behunové et al., (2023), vytvoieni odd¢leni
controllingu Casto ekonomicky nevyhodné, nebo neni k dispozici kvalifikovany personal.
Poté je mozné vyuzit doCasného nebo trvalé¢ outsourcingu. Vyhodou je velmi nizka mira
konflikti s vedenim podniku a rychlej$i implementace systému controllingu (oproti

implementaci interniho controllingu).

Pozice controllera v konkrétnim podniku zalezi na fad¢ skute¢nosti, jako je napiiklad
charakter Cinnosti, velikost podniku, kvalita a zptisob fizeni podniku. Pozadavky na
schopnosti controlleri jsou rozdilné a jakékoliv zobecnéni je velmi obtizné. Jiné pozadavky
jsou kladeny na controllera, ktery je v pozici manaZera utvaru controllingu Ccitajiciho
1 desitky zamé&stnancii, jiné na controllery jako pracovniky utvaru controllingu, ktefi jsou
odpovédni za rizné dil¢i ukoly, a jiné na controllera v ,,men$im“ podniku, ktery musi
obsahnout celou agendu sam a casto plni i dalsi ukoly, nej¢astéji z oblasti finan¢niho fizeni

(Fibirova et al., 2019).

K osobnostnim pozadavkiim na efektivniho controllera patii, mimo jiné, sebekriti¢nost,
objektivita, kreativita, holistické mysleni, pfesnost a analytické mysleni (Siller a Grausam,

2016).

Pro Uspé$né zvladnuti soucasného trendu digitalni transformace je nutné upravit
tradicni model controllingu. Digitalni controlling musi doprovazet jak controlling
digitalizace, tak digitalizaci v controllingu. Proto jsou na néj kladeny vysoké naroky. Kromé
klasickych kompetenci controllera potiebuje digitalni controller také technické, statistické
a interdisciplinarni kompetence. Digitalni controller musi zékladni znalosti rozsifit
o digitalni obchodni modely a fizeni celého zakaznického tetézce. Controller musi rozumét
jak tradicnim controllingovym modelim, tak je umét rozsitit o nové digitalni KPI

(Egle a Keimer, 2018, s. 51).
Projektovy controller ma nésledujici tlohy:
e podporuje formulace a dojednani strategii a cilii projektu,
e porovnava plany projektu s vysledky,

e interpretuje vysledky a vyviji regulacni opatieni (Eschenbach, 2004).
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2  CLENENI CONTROLLINGU

Z casového hlediska Ize controlling rozdélit na strategicky a operativni.

2.1 Strategicky controlling a jeho nastroje

Strategické fizeni je systematicky a dlouhodoby proces, ve kterém organizace stanovuje své
vize a strategické cile, analyzuje interni 1 externi prostiedi, formulace a implementuje
strategie a nasledné monitoruje jejich realizaci. Cilem je zajistit udrzitelnou konkurencni

vyhodu v dynamickém a ¢asto nejistém prostiedi trhu (Hitt et al., 2017).

Fotr a Soucek (2020) ve své knize vyzdvihuji pfinosy scénafového planovani.
Uplatnovani scénaift ma pozitivni pfinos v tom, Ze rozSifuje prostor uvazovani manazerii

a dale vyrazné zvysuji kvalitu strategického planovani a rozhodovani.
Charakteristické rysy tohoto modelu jsou predevsim:

e mysleni zamétené na stftednédoby i dlouhodoby pohled, pfi¢emz tato budoucnost neni

jedind, nybrz variantni,

e zvazovani nejistot budouciho vyvoje, respektovani téchto nejistot a jejich integrace do

tvorby variant strategickych plant a strategii,

e podpora interdisciplinarniho mysleni, které je pro kvalitni fizeni podstatné. Jedna se

predevsim o Sirokou Skalu nézorli a pohledi stakeholdert,

e zvySend schopnost vnimat zmény, rychle na né reagovat a interpretovat je. Jde
pfedevSim o vcasné odhalovani budoucich pfileZitosti a jejich pohotové vyuziti na

stran¢ jedné a eliminaci ¢i oslabeni hrozeb na strané druhé.
e vyznamnou soucasti kultury organizace by se mélo stat uceni (Fotr a Soucek, 2020).

Hlavnim tkolem strategického controllingu je zabezpeceni trvalé existence podniku.
Strategicky controlling pfedstavuje myslenkovy postoj (strategické mySleni a jednani) na
stran¢ jedné a zfizeni infrastruktury (systémul nastroji a procesil) na strané druhé

(Eschenbach, 2004).

Zakladem strategického controllingu je, dle Havlicka (2014), strategicky plan
a strategické cile. Jeho pfinos neni okamzité rozpoznatelny na prvni pohled, ale jeho dopad

na dlouhodobé fungovani firem je zasadni.
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Selhani vykonnosti, nasledované nedostatkem hotovostnich prostfedkli a v konecné
fazi ztrata divery jsou typické znaky krize podniku, které pfedchazelo selhédni strategickych

vizi a cilt (Havlicek, 2014).

V literatufe neexistuje teoreticka shoda o tom, co vSechno lze mezi metody
strategického controllingu zahrnout. Ale existuji nékteré, které jsou v praxi odzkouseny

s pozitivnim vysledkem (Eschenbach a Siller, 2012).

Dle Behunové et al., (2023) jsou v oblasti strategického controllingu vyzdvihovany

nasledujici body:
e analyza silnych a slabych stranek,
e rozvoj strategickych cili spolecnosti,
e pfijeti opatfeni po identifikaci odchylek.
Nastroje strategického controllingu:

e analytické néastroje: analyzy potencidlu, Zzivotniho cyklu vyrobki, konkurence

a silnych a slabych stranek,
e metody progndzovani: kvalitativni a kvantitativni metody (Behuinova et al., 2023).

Proces strategického managementu by m¢l zahrnovat nasledujici faze:

3. Strategickd hodnocsni h

2 strategicks plinovini

Obrazek 1 Proces strategického controlligu

(zdroj: vlastni zpracovani dle Eschenbach a Siller, 2012)
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2.1.1 Faze 1: Analyza prostiedi a podnikova analyza

Vyznam controllingu v této prvotni fazi je velmi dilezity, jelikoz rozhodujici pro analyzu

a nasledna opatieni je kvalita vychozich informaci.
Rozhodujici roli v analyze prostiedi hraji nasledujici oblasti:

e globalni okoli: hospodaiské, politické, makroekonomické, technologické, ekologické,

radmcové podminky a rozvoj,
e regulativni skupiny jako zakonodarci, investofi, komory, odbory a jejich zajmy,
e odvétvi: trzni potencial (velikost a rtst trhu),

e struktura nékladii, cenovy rozvoj, moznost diferenciace, vstupni a vystupni bariéry,

zakaznici, konkurenti, dodatelé (Eschenbach a Siller, 2012).

2.1.2 Faze 2: Tvorba strategie

Kli¢ovym pojmem je v této fazi kreativita. Postup pfti tvorbé strategie by mél mit nasledujici

kroky:
¢ identifikace potencialu uspéchu, kde 1ze ziskat uzitek,
e identifikace schopnosti a zdroji smétujicich k vygenerovani zisku,
e rozvoj moznych strategickych moznosti (Eschenbach a Siller, 2012).
Mezi zésady tvorby strategie, podle kterych postupuji tspesné podniky patii naptiklad:

e koncentrace sil na strategicky postup,

soustfedéni se na osvéd€ené (napf. zékazniky, produkty, kli¢ové schopnosti),

e pribézné sladéni mezi operativnim, normativnim a strategickym fizenim,

shodna a motivujici podnikova kultura v¢etn¢ informovanosti pracovniki, co pro né

strategie znamena,

e rozebrani a pribézné sledovani strategie v dil¢ich krocich (Eschenbach a Siller, 2012).

2.1.3 Faze 3: Strategické hodnoceni a strategické planovani

Strategie lze hodnotit z kvantitativniho a kvalitativniho hlediska. V této fazi se musi

controlling pokusit s vyuZitim moderovani strategickych workshopt, kreativnich technik,
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uplatnit co nejlep$im zpisobem kreativitu vedoucich pracovniki i svoji vlastni (Eschenbach
a Siller, 2012).

2.1.4 Faze 4: Provadéni strategie

Provadéci proces v této fazi musi byt zamétfen na cil. Vyskytuji se odpory, rusivé veli¢iny,
konflikty, chyby, nedostatek ¢asu a komunikace atd. Tyto musi byt zavCas rozpoznany
a pravidelné kontrolovany, aby bylo zajisténo provedeni planu, tak jak bylo naplanovano
(Eschenbach a Siller, 2012).

2.1.5 Faze S: Kontrola strategie

Kontrola strategie by méla byt provadéna na vice Grovnich a ¢asové odstupiiovana:

e kontrola provadéni — kontrola u¢innosti strategie tzn. srovnani planu a skutecnosti,

e kontrola premis — kontrola premis planovani, pro zjisténi, zda jsou premisy realistickeé,

mohou slouzit scénare,
e strategicky dohled — cilem je identifikace a rozpoznani vyvoje okoli, z néjz mohou
vzejit rizika a ptilezitosti (Eschenbach a Siller, 2012).
2.2 Operativni controlling a jeho nastroje

Operativni controlling je zaméfen na operativni plany tzn. v horizontu 1-2 roky a orientuje
se na operativni kontrolu, planovani a vyhodnocovani ukazateld finan¢ni analyzy. Jedna se

zejména o planovani vynost a nakladd, piijmt a vydaji a polozek rozvahy (Havlicek, 2014).

Jak uvadi Foltinova et al., (2011), je operativni controlling zaméfen na kratsi ¢asovy
usek, vétSinou nepiesahujici obdobi jednoho roku. PfileZitosti a hrozby, které jsou
vysledkem prace strategického controllingu se ptimo transformuji do nakladt a vynosi

zastupujicich vysledky konkrétnich ¢innosti. Jedna se o podnikové fizeni pomoci ¢isel.

Operativni management piedstavuje co moZna nejlepsi vyuziti existujicich potencialt

uspéchu (Eschenbach, 2004).
Eschenbach a Siller (2012) definuji operativni cile fizeni takto:
e dosazeni planované produktivity,
e rentability a hospodarnosti,

e zajisténi likvidity.
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Dle Sillera a Grausama (2016), je cilem operativni kontroly zajistit dosazeni uspéchu

za sekunddrni podminky udrzeni platebni schopnosti po celou dobu. Mezi nastroje

operativniho controllingu fadi operativni planovani tzn. sestaveni rozpoctu, realizace

a kontrola rozpoctu.

je:

Hlavnim ukolem operativniho controllingu dle Eschenbacha a Sillera (2012, str. 201)

konkretizovani strategickych mozZnosti,

navrhovani  prip. iniciovani opatreni ke zvySeni produktivity, rentability

a hospodarnosti,

koordinace planovani jednotlivych podnikovych oblasti,
péce a o sestaveni celkového rozpoctu,

regulace procesu provadeni a jeho pribézna kontrola,
zajisténi kontroly dosazZeni cile a planu.

Mikovcova (2007) mezi nastroje operativniho controllingu fadi analyzu ABC, globalni

analyzu nakladu, analyzu bodu zvratu, target costing.

Webové stranky spolecnosti CeMS-CO, ktera se zabyva certifikaci manazerskych

systém, uvadi nasledujici vycet nastrojii operativniho controllingu:

Budgeting: rozpoctovani pifedstavuje klicovy nastroj operativniho controllingu.

Rozpocty slouzi jako finan¢ni ramec pro planovani a kontrolu ¢innosti.

Forecasting: piedstavuje proces predpovidani budouciho vyvoje. Napomaha
pfizpisobovani operaci a zajiSténi jejich plynulosti na zadkladé aktudlnich dat

a trendu.

Podrobna analyza odchylek: sou¢asti operativniho controllingu je i detailni analyza
rozdilli mezi pldnovanymi a skute€nymi vysledky. Pomoci identifikace pficin téchto

odchylek miize management rychle reagovat a ptijimat nasledna opatfeni.

Cash Flow Management: pro udrZeni likvidity a schopnosti organizace plnit své
zavazky je sprava penéznich toku kritickym faktorem. Tato oblast zahrnuje sledovani

piijmil a vydajl, fizeni pohledavek a zavazki a planovani hotovostnich potieb.



28

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Benchmarking: jedna se piedev§im o porovnavani vlastniho vykonu organizace
s konkurenci nebo s nejlepSimi organizacemi v oboru. Benchmarking slouzi

k identifikaci oblasti pro zlepSeni a stanoveni realistickych cil.

Informacni systémy: efektivni operativni controlling vyuzivd systémy ERP
(Enterprise Resource Planning), které umoziuji sbér, analyzu a reporting dat
v redlném case. Tyto vySe uvedené systémy jsou Casto vyuzivany k integraci

a automatizaci hlavnich obchodnich procesii.

Key Performance Indicators (KPI): klicové ukazatele vykonnosti poskytuji
meétitka pro hodnoceni efektivity a G¢innosti procesii v rdmci organizace. Jejich

vymezeni a sledovani je pro operativni controlling zasadni.

Cost-Volume-Profit Analysis (CVP): pro rozhodovani o cenach, produkénich
objemech a dalSich provoznich ¢innostech je dilezitd analyza vztahu mezi néklady,

objemem prodeje a ziskovosti.

Performance Management: soucasti operativniho controllingu je i stanoveni cilt,
poskytovani zpétné vazby a hodnoceni vykonu jednotlivych zaméstnancl a tymu

(Certifikace manazerskych systémt, ©2025).
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3 PROJEKTOVY CONTROLLING

Obecn¢ je projekt soubor ¢innosti s definovanym pocatecnim bodem a definovanym
koncem, ktery sleduje definovany cil a vyuziva definovanou sadu zdroja. Ackoli se projekty
znacéné lisi, maji fadu spolecnych rysi. Vysledky projekti jsou jedinec¢né nebo piinejmensim
velmi kustomizované, zahrnuji mnoho nerutinnich a slozitych tkoll, a proto se potykaji
s relativné vysokou mirou rizika a nejistoty v kontrastu s operacemi s vySSim objemem
a niz$i rozmanitosti. A pravé tyto rysy moznd vysvétluji, pro¢ tolik projekti néjakym
zpisobem selhéva, pokud se zméni specifikace, dojde k zdvaznym Casovym zpozdénim,
eskalaci nakladi a velkym sporiim mezi zi¢astnénymi stranami. Neni to vSak jen vrozena
sloZitost projektl, ktera vede k mnoha selhdnim, ale také nedostatek efektivniho

projektového tizeni (Slack et al., 2016).

V projektovém controllingu je pro tspéch rozhodujici, zejména, aspekt budoucnosti. Je
objasnéno, co je tfeba v dusledku odchylek a novych zjisténi ud¢€lat, aby bylo dosazeno

stanovenych cil projektu (Eschenbach et al., 2021).

., Projektovy controlling je systém podpory a doplnénim podnikového vizeni pro
projektovée manazery, sjehoz pomoci se optimalizuji cile a dosazeni cilu procesit

managementu, které probihaji v projektech* (Eschenbach, 2004, str. 411).

V souvislosti s projektovymi cili a projekty obecné se pracuje vzdy se tfemi zadkladnimi
pojmy — vysledkem, zdroji a asem, coZ nazyvame tzv. trojimperativem projektového fizeni.
Tyto veliiny jsou vzajemné provazany. Tato provazanost existuje vzdy. Jak na trovni
jednotlivych Cinnosti, etap, milnikd, tak 1 projektu jako celku. Nikdy nesmime ménit pouze

jednu z veli¢in (Dolezal, 2023).

Wysledky (max)

Cas (min) Zdroje (min)

Obrazek 2 Trojimperativ projektového fizeni

(zdroj: Dolezal, 2023, str. 181)
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3.1 Faze projektu

Féaze projektu piedstavuje diskrétni casové obdobi, které je vyrazné oddélené od
ostatnich obdobi. Jednotlivé faze maji sva specifika fizeni a ukonceni faze jedné, je vzdy

zakladem pro pocatek faze dalsi (Machal et al., 2015).

Projekt mé charakter procesu a béhem své existence se vyviji a nachdzi se v riznych
fazich, které Ize nazvat jako zivotni cyklus projektu. V literatuie 1ze nalézt celou fadu definic

zivotniho cyklu projektu, v této oblasti bohuzel neexistuje shoda (Svozilova, 2016).
Svozilova (2016) uvadi nésledujici faze zivotniho cyklu projektu:

e konceptualni navrh — zékladni formulace zdméru, ptinosy a dopady projektu, odhad

casového useku a nékladl na realizaci, pfedbézné analyza rizik,

e definice projektu — zptfesnéni vystupii konceptualniho nédvrhu — detailni rozpracovéani

cilt, ptiprava metodik, disponibilnich dovednosti a znalosti, identifikace zdroju,

e produk¢ni faze — vlastni realizace — fizeni subdodéavek a praci, kontrola dle ¢asového
planu a rozpoctu, fizeni projektové dokumentace a komunikace, kontrola dil¢ich cilt
a jejich kvality, testovani vystupti, vypracovani podkladové dokumentace pro uzivani

pfedmétu projektu, tvorba planu podpory v nasledujicim opera¢nim obdobi,

e operacni obdobi — uzZivani pfedmétu projektu — jeho integrace do existujicich
organiza¢nich systému spolecnosti uzivatele, hodnoceni dopadi (technologickych,

socialnich a ekonomickych), zpétna vazba pro planovani dalSich projekti,

e vyfazeni projektu — transfer predmétu projektu do stddia podpory, prevedeni
pracovnikii nebo technologii na jiné projekty, zpracovani ziskanych zkusenosti

a pouceni z fizeni daného projektu.

3.2 Procesni modely v projektech

Procesni modely nam pomahaji porozumét procesu, identifikovat problémy a predchazet
jim. Modely podnikovych procest jsou diilezité ve vSech fazich zivotniho cyklu projektu.
Nez zacneme modelovat proces, je nezbytné pochopit, pro¢ jej modelujeme. Modely budou
vypadat zcela odlisn€ v zavislosti na ucelu, pro ktery je vytvatime. (Dumas et al., 2018).

V zévislosti na typu projektu, velikosti a dokonceni projektu a danych rdmcovych

podminkach se pouzivaji rizné procesni modely:
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e agilni pfistupy — pouzivaji se Casto pifi vyvoji softwaru, ve strojirenstvi, pti vyvoji

vyrobki, v transformacnich projektech a pfi rozvoji organizaci,

e u standardnich projektti coz jsou naptiklad zédkaznické projekty v nichz se existujici
technologie pfizpisobuje konkrétnim pozadavkim zékaznika se pouziva tradicni

fizeni projektd (tzv. model vodopadu),

e v hybridnim fizeni projektii se pouzivaji tradi¢ni i1 agilni pfistupy spolecné. Projekt je
fizen tradién¢€ ve vztahu k zdkazniklim a interni organizaci. N¢které casti, jako je
vyvoj, se fidi agilné,

e ve zméndch projektii mohou byt pouzity prvky agilnich a tradi¢nich ptistupli. Nicméné
k uspésnému formovani zmén jsou zapotiebi nezavislé procesni modely (Kuster et al.,

2023).

Kazdy procesni model ma své vyhody a nevyhody. Je dulezité vybrat a pouzit nejlepsi
pro danou situaci. Pti tradiénim pfistupu je projekt rozdélen na faze, vysledek je k dispozici
na konci projektu. Pfi agilnim pfistupu jsou dil¢i vysledky vytvareny pribézné

(Kuster et al., 2023).

3.2.1 Tradi¢ni procesni modely

Model vodopadu je tradicni, znamy t€z jako pocatec¢ni, nebo klasicky. Tento model popisuje
metodiku vyvoje, ktery je linearni a postupny. Vzhledem k nédslednému pribéhu fazi v ramci
tohoto modelu se nelze vratit do pfedchozi faze. VEétSinou je vyuzivan u malych projekta,

kde neni moznost zmény pozadavku (Ghanghro, 2021).

3.2.2 Agilni procesni modely

Tradi¢ni pfistupy vyznamné piispély a stdle pfispivaji k GspéSnému fizeni projekti.
V oblasti vyvoje produktl a softwaru se vSak ukdzalo, Ze mnoho projektl, které byly
realizovany metodou vodopadu, nepfinesly pozadované vysledky nebo dokonce selhaly.
Dtivodem byly slozitost ukold, rychlejsi pracovni prostfedi a neustalé zmeény (Kuster et al.,

2023).
Pro agilni zplsoby fizeni jsou pfizna¢né svizné, procesné¢ orientované, reflexivni
a pristupy. Mezi agilni procesni modely patii naptiklad metoda Scrum, Large Scale Scrum

(LeSS), Extremme programming (XP), Lean, Kanban a dalsi (Kuster et al., 2023).
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Metoda Scrum se vyznacuje zivymi backlogy priorizované prace, které je potieba
vykonat (backlog — seznam polozek setazenych podle priority za ucelem planovani
dlouhodobé;jsi strategie). Probihaji kratké kazdodenni schliizky (nazyvané daily scrum), na
kterych se vysvétluje pokrok na projektu, nadchazejici ukoly a pfipadné piekazky
(Mahmoudi et al., 2017).

Kanban metoda definuje pét principd, kterymi jsou: omezeni rozpracované vyroby,
vizualizace workflow, méfeni a fizeni rozpracované vyroby, explicitni vyjadieni procesnich

zéasad a pouzivani modela ke zlepSovani (Alaidaros, 2021).

WATER FALL @ AGILE

DEVELOP

TEST

— e

Obrazek 3 Klasicky a agilni procesni model

(zdroj: UMassAmherst, 2024)

3.2.3 Hybridni procesni modely

Hybridni modely kombinuji vice metod, které jsou proveditelné a nezbytné pro projekty,
které kombinuji kombinaci jejich domécich charakteristik. Pfikladem kombinace je $tihla
a agilni metoda, XP a Scrum, Scrum a Kanban apod. Kombinace lze vyuzit riznym

zpusobem pro rozli¢né ucely (Papadakis, 2018).

Optimalnim feSenim se jevi kombinovany model scrumbanfall, jelikoz dle studie
Bhavsar et al., (2020) mad nejméné omezeni nez jednotlivé metody Scrum, Kanban

a Scrumban.
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Parameter Limitations
Serum Limitation Descriplion Serum Kanban | Scrumban | Scrumbanfall
External Restricted involvement of external
s N es
Stakeholder stakeholders as a team member. Ve A Vet No
Team Size Restricted team size. Yes NA Yes Yes
Role Limited roles inoa team Yes NA Yes Yes
Project Tracker Progress view at project level. Yes Yes Yes No
Product Vision Unclear product vision. Yes Yes Yes No
Estimation Full product development estimation is not Yes Yes Yes No
feasible.
DIHIZ.I'Ih'IJIL‘\d CuJJ.uhnrulmn 1ssue in distributed Yes NA Yes Yes
Environment environment.
Skall .'u.'nl Unavailability of specific skilled resource. Yes NA Yes Yes
Expertise
Documentation No or minimum documentation. Yes Yes Yes No
Obréazek 4 Omezeni procesnich model
(zdroj: Bhavsar et al., 2020)
Scrumbanfall

Zivotni cyklus scrumbanfall metody je nasledujici:

e Faze pozadavki
e Navrh projektu
e Sprint

o Sprint planning

o Daily scrum

e Management pracovnich ukolt (Work item management)

o To-do
o In progress
o Done
o Sprint review
o Sprint retrospective
e Faze pfedani projektu (Bhavsar et al., 2020)

Z klasického modelu vodopadu je pouzita prvni a posledni faze — faze pozadavkl

a navrhu projektu a faze predani projektu (Bhavsar et al., 2020).
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Ptehledné cely proces scrumu, ktery zahrnuje z modelu kanbanu tabuli, zobrazuje
obrazek ¢. 5. Zékladni jednotkou je scrum tym. Skladda se z nasledujicich roli: scrum master,

project owner a ¢lenové tymt (vyvojaii) (Dolezal, 2023).

DAILY SCRUM

Préce na PBIs ToDo |Inprogress | Done

SPRINT
PLANNING

Redeni bugd

PROC? - Sprint goal Rafinace pr— = -
o backlogu = !
Py [\O" B Seberozvoj
Polozky Ukoly ° L] a
z backlogu rrere
PBI
[PET) ;:, . Definition
PRODUCT - & of Done
GOAL av
(smér) m REVIEW
Sprint backlog

Co se podailo
béhem sprintu
vytvofit, spliiuje to

DoD a ma to
hodnotu pro
nékterého
zakaznika?

RETROSPEKTIVA

Pfipraveno
pro sprint
Jak sprint probéhl?
Po éasteéném [ 2 Co bylo ok?
refinementu Co nedlo dobfe?
Co s tim?

Bez

Zpétna vazba, nové
mySlenky, napady
a podnéty na zikladé
review

Product
Owner

Pfirlstek
hodnoty
(INKREMENT)

Obrazek 5 Proces scrumu

zdroj: (Dolezal, 2023, str. 359)

3.3 Rizeni rizik projektu
., Riziko projektu je nejista udalost nebo podminka, ktera — pokud nastane — ma negativni

vliv na dosazeni cile projektu“ (Dolezal, 2023, str. 265).

Dle Garrisona et al., (2018), kazda strategie, plan a rozhodnuti s sebou nesou rizika.
Rizeni rizik je proces, ktery podnik pouziva k identifikaci téchto rizik a k vypracovani reakei
na né, které umoznuji pfiméfen¢ zajistit splnéni jeho cilt.

Dle Eschenbacha et al., (2021), rizika pfedstavuji potencionalni ohroZeni projektu,
tj. poskozeni (dodate¢né naklady a/nebo zpozdéni), které mohou, ale nemusi s urcitou
pravdépodobnosti nastat. Mohou nastat vSak 1 pozitivni odchylky od planu, které miZeme

chépat jako pftileZitosti.
Rizent rizik zahrnuje nasledujici procesy:
e stanoveni kontextu,

o identifikace rizik,
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e analyza rizik,

e hodnoceni rizik,

e oSetieni rizik,

e monitorovani a prezkoumavani,

o komunikace a konzultace (Dolezal, 2023, str. 266).
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4 REPORTING

Jednou z podstatnych soucasti controllingového procesu je reporting. Jeho hlavnim cilem je
poskytnout managementu podniku relevantni informace. Reporting se, stejné jako
controlling, vyviji v prib¢hu ¢asu. Dfive byl reporting predevS§im vniman jen jako samotné
uchovavani informaci, postupné dochéazelo ke zpracovani dat a jejich prezentaci ptijemcim

informaci (Mikovcova, 2007).

Informace je zakladem vidiciho systéemu, a je proto podstatnou podminkou pro efektivni

a ucinne rizeni (Eschenbach a Siller, 2012, str. 272).

Znalosti a zkuSenosti jsou v organizacich cennym zdrojem. Informace se mohou
generovat uvnitf i vné podniku. Nezbytnou podminkou toho, aby se informacni tok sméfoval

v pozadované kvalité na piijemce, je komunikace (Eschenbach a Siller, 2012).

Dle Soljakové a Fibirové (2010) piedstavuje reporting komplexni systém

vnitropodnikovych vykazl a zprav.

Kral (2018) povazuje reporting za trvalou a podstatnou ¢ast soucast controllingu. Vedle
diirazu na ucelovost informace, pfipomind i dal§i atributy controllingové zaméteného
reportingu, a to zejména priméienou strucnost, aktudlnost, vysokou miru srozumitelnosti
a nazornosti, ale také propojenost se souvisejicimi informacemi a schopnost dekompozice

informace do vychozi detailni struktury, v ptipadé Ze to rozhodovaci proces vyzaduje.

Fotr et al., (2020) se s pfedchozi mySlenkou Krale ztotoznuje, jelikoz vyzdvihuje
srozumitelnost a prehlednost pii konstrukci reportingového formulafe, jako prioritni

hledisko.

Typicky znak kvalitniho, controllingové zaméfeného, reportingu je i to, Ze integruje

hodnotové (finan¢ni) informace s naturadlnimi a kvantitativnimi.
Uspésnost reportingu je podminéna predevsim:
o strukturou, Cetnosti a urovni detailii prislusejici konkrétnim uZivatelum (je nutné
provést prvotné analyzu potreb prijemcii informaci),
e kvalitou informacniho systému a jeho optimalnim vyuzitim,
e jednotnosti firemniho reportingu (reporting vznika ne ad hoc, ale jako systematicky

strukturovany dokument, pro jehoz vytvoreni jsou jednoznacné stanoveny

odpovédnosti),
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prehlednosti a strucnosti prezentovaného dokumentu,

zajistenim vcasné distribuce reportii (Fotr et al., 2020, str. 248-249).

Nejcastéjsimi chybami, které snizuji efektivitu reportingu jsou:

4.1

ptilisnd komplexnost reporti — pfili§ mnoho informaci miize vést ke ztraté
piehlednosti,

nespravné definované KPIs — je nutno pfesné stanovit co ma byt sledovano, aby

reporty byly smysluplné a relevantni,

zanedbavani trendli — je nutno sledovat dlouhodoby vyvoj, nikoliv jen aktudlni

vysledky,

nedostate¢na komunikace — diskuse o reportech s tymem a nadiizenymi je dulezita pro

pochopeni co se za Cisly skryva a pro€ jsou pro firmu duilezita,

nedostate¢na automatizace — pouziti modernich nastrojii pred ruéni tvorbou reportt
usnadiiuje a zaroven omezuje rutinni praci a zvySuje efektivitu reportd

(Bfcgroup, ©2024).

Reporty a dashboardy

Reporty a dashboardy poskytuji organizacim vizualni pohled na meéfeni, monitorovani

a fizeni kritickych ¢innosti podniku. Poskytuji v€asné informace a néhledy, které umoziuji

uzivatelim zlepSovat rozhodovani, optimalizovat procesy a zlepSovat vykonnost, plany

a pracovat proaktivné. Jedna se ve skutecnosti o systém fizeni vykonnosti (Eckerson, 2011).

Vyse uvedené nastroje umoziuji nasledujici Cinnosti:

sledovat kritické podnikové procesy a ¢innosti pomoci metrik, které upozorni, pokud

vykonnost klesne pod pfedem stanovené cile,

analyzovat hlavni pfi¢iny probléml zkouméanim relevantnich a v€asnych informaci

o problémech,

fidit lidi a procesy s cilem zlepSit rozhodovani, optimalizovat vykon a nasmérovat

organizaci spravnym smérem (Eckerson, 2011).
Mezi zakladni reportingové nastroje patfi:

self-service: umoznuje vytvaret reporty na zakladé¢ internich informaci,



38 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

e vizualizace dat: néstroje pro vizualizaci dat graficky zndzornuji informace pomoci
prvki, jako jsou mapy a grafy, aby byly informace srozumitelné a zlepSily navrh

sestav,
e Dbusiness intelligence neboli BI: viz kapitola 4.3,

e vykonnost aplikaci: tyto ndstroje zobrazuji idaje o tom, jak aplikace funguje, kolik ma

vvvvv

vztahujici se ke konkrétni aplikaci,

e cnterprise (podnikové aplikace): umoznuji vlastni strukturovani podnikovych

informaci do uspotadanych tabulek, grafii, sestav a dashboardu,

e nastroje zamcfené na finance: tyto nastroje uspoiaddvaji a ziskavaji poznatky
zkouméanim finan¢nich zadznamt, véetné vykazii penéznich tokd, rozvah a vykazl

ziskl a ztrat (Owox, ©2024).

4.1.1 Typy reportii v controllingu

Operativni reporty: popisuji provoz spole¢nosti v kratkém casovém useku, u nékterych
spolecnosti i v dennim méfitku. Bez ohledu na odvétvi je cilem zlepSit efektivitu a usetfit

penize (Oracle Netsuit, ©2022).

Taktické reporty: jsou zpracovdvany obvykle na dobu jednoho roku, napoméhaji

doséhnout, pfedem stanovenych, strategickych cilti (Gogol et al., 2019).
Strategické reporty: mécly by zahrnovat kliCové oblasti jako jsou cile, KPI, mozné
problémy a feSeni. Neni nutné je vytvaret v krat§im casovém useku, nez je mésic, vétsSina

spolecnosti je vytvaii ¢tvrtletné nebo rocné (Databox, ©2024).

4.1.1.1 Dashboardy v controllingu

Filozoficky lze ftict, ze kazdy dashboard je report, ale ne kazdy report je dashboard
(Myks, ©2025)

Rozdil mezi dashboardem a reportem spoc¢iva v tom, Ze reporty jsou statické, zatimco
dashboardy jsou interaktivni s ,,Zivymi®, dynamicky aktualizovanymi daty. Reporty sdileji
informace o oblastech zajmu nebo cilech, dashboardy tyto oblasti sleduji (Klipfolio, ©2024).

Dashboardy jsou uZite¢né nastroje, které prezentuji slozité informace srozumitelnym

zptisobem. Jsou obzvlasté cenné v dnesni dobé, kdy spole¢nosti odesilaji a pfijimaji mnoho
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typi dat, at’ uz se jedna o data z webovych sluzeb, databdzi nebo dokonce zumélé

inteligence (Klipfolio, ©2024).

Dashboard lze popsat jako seskupeni zvolenych vizudli pro ziskani piehledu
o prezentovanych datech. Vizualizace (grafické znazornéni) dat pfispiva k lepSimu
porozuméni a jejim hlavnim cilem je poskytovat uzivateli kvalitativni a snadné pochopeni

dat ve vzdjemném kontextu (Alwi et al., 2019).

Informace na dashboardu by mély byt pravidelné aktualizované a uzitecné, coz je
klicovy rozdil oproti reportu. Pravidelnost aktualizace dat by méla byt v rozumné roviné
(Myks, ©2025).

Pocet pro: pocet pobocek podle kategorie Nazev
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Obrazek 6 Dashboard

(zdroj: vlastni zpracovani)

4.2 Moderni trendy v reportingu

Automatizace a uméla inteligence: umoziuje automatizaci rutinnich tkolt, pfesnéjsi

finan¢ni prognozy a analyzy v realném Case (Mbonigama a Vanitha, 2020).
Cloudova freSeni: zvySuji flexibilitu a umoziuji bezproblémoveé fungovat v riznych
geografickych lokalitdch. Nabizeji 1 lepsi zabezpeceni dat a spravu citlivych informaci

v souladu s pravnimi ptedpisy (Mbonigama a Vanitha, 2020).
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4.3 Business intelligence

Business intelligence (BI) je proces ziskavani, analyzy a vizualizace dat, ktery poskytuje
firm¢ relevantni informace. Znalost aktudlnich a relevantnich dat vede ke zlepSeni
vykonnosti a pomaha firm¢ ve strategickém rozhodovéni. Koncept BI zahrnuje rizné
technologie, metody a néstroje pro sbér, analyzu, spravu a prezentaci dat. Data mohou byt
strukturovana (naptiklad Ciselné udaje) i1 nestrukturovana (napiiklad textové dokumenty).
Klicovym prvkem BI je analyza dat. Platformy pro business intelligence data ocisti, odstrani

duplicity a pretransformuji do vhodného tvaru (Bluedynamic, 2023).

Hodnoceni se vztahuji k minulosti. Hovoti se zde o popisné (co?) a diagnostické (proc?)

analyze (Keimer a Egle, 2023).

V podnikovém finanénim fizeni podniku jsou aplikace BI pouzivany zejména

v nasledujicich oblastech:
e finan¢ni vykaznictvi a konsolidace,
¢ finan¢ni planovani a prognézovani,
e analyza nakladl a ziskovosti,
e Tfizeni rizika,
e finan¢ni optimalizace (Géla et al., 2015).

4.3.1 Microsoft Power BI

Microsoft Power BI (dale jen ,,Power BI) je platformou business intelligence pomoci které
1ze sledovat data v redlném Case. Power BI je uskupeni technologii, které jsou urceny pro
podporu jak podnikovych, tak samoobsluznych feSeni Business Inteligence. Lze jej vyuzit

v riznych scénafich (Pour et al., 2018).

Jednotlivé klicové tidaje a obsah fidicich panelil jsou pro kazdou spole¢nost a kazdou
oblast odlisné a individuélni. Co vSak plati pro vSechny spole¢nosti stejné a Cemu se Casto
vénuje piili§ mélo pozornosti, je ndvrh feSeni. Pro pfijeti, Citelnost a profesionalni vzhled je
design rozhodujicim faktorem tspéchu. Vyplati se vénovat tomuto bodu zvlastni pozornost
a dodrZovat n¢ktera zakladni pravidla. Moderni nastroje nabizeji libovolné moznosti designu
a prezentuji se pestrymi moznostmi implementace. Heslo ,,v§e 1ze navrhnout libovolné* vSak

s sebou nese 1 rizika (Keimer a Egle, 2023).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Power BI mulze pomoci pii prognézovani tim, ze uetnim umoziuje vytvafet
a vizualizovat prediktivni modely, a tim zlepsit procesy rozpoctovani a finanéniho planovani

(Bluedynamic, 2023).
Stavebni prvky Power BI jsou nasledujici:

e vizualizace — vizudlni prezentace dat, hodnoty jsou vyjadieny pomoci rtiznych typt

grafi,

e datové sady — skupina dat, ktera slouzi k vytvaieni vizualt, jedna se o databazi slouzici

k reportovani, tyto sady vznikaji z datovych zdroju,
e sestavy (reporty) a fidici panely (dashboardy) — byly vysvétleny v kapitole 4.1,

e dlazdice — jedna se o jeden vizual umistény na reportu ¢i dashboardu. Ize je rtizné
usporddavat, vzajemné¢ je na sestavé piekryvat, meénit jejich velikost

(Pour et al., 2018).

Jak ukazala rozsahld studie, Pranav et al., (2024), je pfinos integrace modernich
nastroju reportingu nékolikandsobny. Implementace MS Excel spolu s Power BI ukézala
pfinos pro malé a stfedni podniky nejen z pohledu finanéni dostupnosti, ale i z pohledu
realného feseni problémd, kterym podniky ¢eli v oblasti planovani vyroby. Celkovée studie

ukdzala, Ze 1 mensi podniky mohou optimalizovat svoje procesy s omezenymi zdroji.
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5 ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

Vymezeni pojmu controlling existuje nespocet. Lisi se dle autort a souvislosti. Ve skrze Ize
fict, ze jeho vyznam spociva v fizeni. Z Casového hlediska se controlling dé€li na strategicky

a operativni.

Hlavnim tkolem strategického controllingu je zabezpeceni trvalé existence podniku.
Mezi nastroje strategického controlling pati analyzy potencidlu, zivotniho cyklu vyrobk,

konkurence a silnych a slabych stranek a dale metody prognézovani.

Oproti strategickému controllingu je operativni controlling zaméfen na kratsi ¢asové
useky, které vétSinou neptesahuji obdobi jednoho roku. Operativnimi cili jsou predevs§im
dosazeni pldnované produktivity, hospodarnosti a likvidity. K dosazeni cili pouziva
operativni controlling celou fadu néstrojt jako forecasting (pfedpovidani budouciho vyvoje),

rozpoctovani, analyza odchylek, cash-flow management a dalsi.

Co se tyCe projektového controllingu, tak hlavnim aspektem je budoucnost. Diky
porovnavani odchylek dochézi ke zjisténi, co je potieba udé€lat k dosazeni stanovenych cila.
V souvislosti s projekty a projektovymi cili se obecné pracuje se tfemi aspekty a to
vysledkem, zdroji a Casem, které tvoii tzv. trojimperativ projektového fizeni a jsou vzajemné
provazany. Kazdy projekt ma sviij zivotni cyklus. V zavislosti na typu projektu existuji riizné
procesni modely v projektovém fizeni. Nedilnou soucasti projektového fizeni je i1 analyza

a fizeni rizik projektu.

Posledni kapitola teoretické Casti se zabyva reportingem, ktery je nedilnou soucésti
controllingu. Existuje mnoho néstroji, které Ize v oblasti reportingu vyuzit. Je nutné vzdy
vSe sladit s podnikovymi cili a vzit v potaz, jak4 data maji byt reportovana. S reportingem
souvisi nastroje business intelligence, které v posledni dobé zaznamenévaji rozmach,
predevsim, v souvislosti s prezentaci dat. Power BI desktop od spole¢nosti Microsoft je
platformou umoziujici sledovat data v redlném case, coZ je pro management zasadni

v okamziku, kdy pottebuje rychly ptehled.
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II PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SKUPINY FIREM

Analyticka cast diplomové prace se zabyva skupinou tii menSich spolecnosti (dale jen
»Skupina®), které jsou vzajemné vlastnicky a personalné propojeny a spolec¢n¢ kooperuji na

jednotlivych projektech.

6.1 Spolecnost A

Historicky nejstarsi spolec¢nost (dale jen ,,Spolecnost A*) vznikla v roce 2001 ve Zlinském
kraji, poté presidlila v roce 2015 do kraje Jihomoravského a ve Zlin¢ si ponechala svoji
pobocku. Pravni forma je spolecnost s ru€enim omezenym. Majoritni podil (60 %) do ledna
roku 2024 vlastnila Svycarska spole¢nost. Tento podil byl odkoupen a spolecnost je nyni
v ryze Ceském vlastnictvi. Spolecnost se z pocatku orientovala na automobilovy pramysl
v Némecku a spole¢né s némeckym partnerem realizovala zakazky pro koncern Volkswagen
a Skoda. Mezi dal$i kompetence patiila konstrukce a vyroba dilii pro automatizaéni techniku.
Po transformaci v roce 2015 se spole¢nost soustiedi na projekty pro automatizacni techniku
a pro své partnery dale vyviji a dodava vyrobni, montazni a kontrolni ptipravky pro
strojirenstvi. Minoritni ¢ast podnikatelské cinnosti tvofi ocelové konstrukce vcetné

pevnostnich vypoctl a autorizacni ¢innost.

Zakladni kapital: 150 000 K¢

6.2 Spolecnost B

Historie spolecnosti druhé v potadi (déle jen ,,Spole¢nost B*) se datuje od roku 2014.
Spolecnost nabizi veSkeré prace z oblasti zdmecnictvi a kovovyroby. Diky propojeni se
Spolec¢nosti A rozsitila svoje vyrobni portfolio o vyrobu a montaz jednoucelovych stroji
a kovovych konstrukci. Pravni forma je spolecnost s ru¢enim omezenym a sidlo spole¢nosti

se nachdzi v Jihomoravském kraji.

Zakladni kapital: 75 000 K¢

6.3 Spolecnost C

Posledni spolec¢nosti ve skupiné je mladd spolecnost, kterd se zabyvd vyvojem
a vyrobou strojnich zafizeni, dale vyrobou automatizovanych vyrobnich a montaznich linek
veetné integrace prumyslovych robot. Dale nabizi samostatné elektro-projekéni prace

a naslednou vyrobu priamyslovych rozvadéct (dale jen ,,Spole¢nost C*). Stejné jako vyse
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uvedené spolecnosti ma i1 spolecnost C pravni formu — spolecnost s ru¢enim omezenym

a sidli v Olomouckém kraji.

Zékladni kapital: 75 000 K¢

6.4 Portfolio sluzeb

e konstruovani ocelovych konstrukei véetné pevnostnich vypoctii a autorizacnich praci,
e pocitacové modelovani a simulace dodadvanych stroji a zatizeni,

e kompletni dodavky ocelovych konstrukci (ploty, brany, vrata, schodisté apod.),

e specialni transportni palety, atypické transportni a balici voziky,

e vyroba primyslovych jednotucelovych stroj,

e primyslova automatizace a robotizace,

e clektro — projek¢ni prace a vyroba primyslovych rozvadéca (Skupina, 2025).

Obrazek 7 3D vizualizace automatizace pracovisteé

(zdroj.: Skupina, 2025)
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Obrazek 8 Robotizace pracoviste

(zdroj: Skupina, 2025)

Obrazek 9Automatizovany vstupni dopravnik

(zdroj: Skupina, 2025)
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SKUPINY

V této casti bude provedena analyza soucasného stavu Skupiny z pohledu externi analyzy
odvétvi, dodavatelt 1 odbératelti, dale PESTLE a s SWOT analyza. Nedilnou soucasti je

1 ekonomicka analyza a soucasné vyuziti controllingovych nastroji Skupinou.

7.1 Externi analyza skupiny

Pomoci externi analyzy, ktera se sklada z analyzy odvétvi, dodavateli a zékaznikt lze ziskat

pohled na vnéjsi faktory ovlivitujici postaveni a fungovani firmy.

7.1.1 Analyza odvétvi

Podle odvétvové klasifikace CZ-NACE Ministerstva pramyslu a obchodu spada hlavni
ekonomicka ¢innost Spolec¢nosti A a C do sekce M — Profesni, védecké a technické ¢innosti,
tiida 71.12 — Inzenyrské Cinnosti a souvisejici technické poradenstvi. Jedna se o tercidlni
sektor — tedy sektor sluzeb. Tato tfida zahrnuje pfedevSim strojirenské projektovani,
konstrukéni navrhy (tj. vyuziti fyzikalnich zdkonti a konstrukénich principti pro navrhy
stroji, nastrojii, konstrukci, postupii a systémt vcetné poradenstvi s vySe uvedenymi
¢innostmi souvisejici). V tomto odvétvi jsou kladeny velmi vysoké naroky na kvalitu,
pfesnost a precizni zpracovani a o¢ekavaji se progresivni postupy a inovace. Spolecnost B
je zafazena dle klasifikace CZ-NACE do sekce C — Zpracovatelsky primysl, skupina
25.7 - Vyroba nozitskych vyrobki, nastroji a Zelezaiskych vyrobkid. Ve zminéném oboru je
rovnéz kladen diiraz na kvalitu nékterych vyrobki, nutno je sledovat i aktualni modni trendy.
Nasledujici tabulka ukazuje vyvoj vybranych ro¢nich ukazatell sekce 71, tedy

architektonické a inZenyrské ¢innosti; technické zkousky a analyzy v letech 2019-2022.

Tabulka 1 Vybrané ro¢ni ukazatele odvétvi

Ukazatel MJ Rok
2019 2020 2021 2022

Pocet aktivnich podniki 41 862 43 019| 44627| 46847
Poet zaméstnanych osob celkem | | 10 82327| 83100| 85298| 87783
ve fyzickych osobach
4 pramérny evidenéni pocet

zameéstnancil osoby 53 536 53247| 53109| 54266
toho N .

ve fyzickych osobach

Primémy evidencni pocet

s o, osoby 51897 50688| 50736 51864
zamestnancu — prepocteny

Prumérna hruba meési¢ni mzda

. K¢ 39457 40489 41264 45109
na 1 fyzickou osobu
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Rok
2019 2020 2021 2022

Ukazatel MJ

Primérnéd hrubd mési¢ni mzda
na 1 pfepoctenou osobu

Cisty obrat (Vynosy celkem) mil. K¢| 164562 | 161 898|176 865| 206 859
Naklady celkem mil. K¢| 150077 147018159704 | 185954
Pfidand hodnota mil. K¢ 59175 58594 | 61651 67077
Vysledek hospodateni bézného

K¢ 40 703 42533 43194 47199

S , mil. K¢ 14 486 14 880| 17 139 20905
ucetniho obdobi

Aktiva netto mil. K&| 171422| 178378191 617| 217 635
Pasiva mil. K&| 171422| 178378191617 | 217 635

Pofizeni dlouhodobého

nehmotného a hmotného majetku mil, K¢ 9172 8265 9622 10538

zdroj: (vlastni zpracovani dle Ceského statistického viradu, 2025)

Z ptehledu vySe uvedenych vybranych ukazateli je zfejme, ze vétSina ukazatelt
zaznamenala v pribéhu let vzristajici tendenci, naptiklad u poctu aktivnich podnikti nebo
vyse prumérné hrubé mési¢ni mzdy na 1 fyzickou osobu. I kdyz v roce 2020 vzrostl pocet
aktivnich podnikd oproti roku 2019, celkové vynosy byly nizsi. V roce 2021 ale celkové
vynosy vzrostly oproti roku ptedeslému o cca 9 %, vSechny ostatni vybrané ukazatele
zaznamenaly rostouci trend. Firmy se ve sledovanych letech nebaly investovat a potizovaly

dlouhodoby nehmotny i hmotny majetek.

7.1.2 Analyza dodavateli

Dodavatel¢ Skupiny jsou vyhradn€ tuzemsti. Pii vybéru vhodnych dodavatelti jsou
sluzeb a programovani, dale dodavatelé robotickych komponent a pneumatickych prvka.
Jelikoz Skupina dodéava stroje a zafizeni pfedevSim pro automotive, je nutno dodavat
vyrobky prvottidni kvality. Skupina v mnoha pfipadech nemuiZe zvolit nejlevnéjsiho nebo
nejrychlejSiho dodavatele, jelikoz az 70 % komponent urcuje Skupiné zdkaznik. Klicovymi
zakazniky Skupiny je striktné nafizeno pouZzivat komponenty od schvalenych dodavateli pro
bezpecnostni systémy a okruhy, fidici jednotky a fidici pocitace, zobrazovaci jednotky
a pneumatické systémy. Vyjednavaci sila dodavatelii je tedy v tomto ptipade velka. MoZnost
substitutii je v mnoha pfipadech limitovana. Skupina pro dodavatele vySe uvedenych
komponent, je zhlediska vyznamnosti, spiSe okrajovym zdkaznikem, jelikoZ se jedna
o drobného odbératele, co do mnozstvi i objemu objednédvek. Co se tyka vertikalni integrace

je malo pravdépodobné, ze by dodavatel¢ zacali nabizet kompletni feSeni jako Skupina.
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V ptipadé dodavatelti drobnych elektronickych komponent je vyjednavaci sila dodavateli
nizsi. Skupina si mize vybirat z velkého mnozstvi dodavatelt a rtizné polozky substituovat.
Skupina nepouziva zadné specialni Cipy ¢i jiné polovodice, takze jejich pripadny vypadek
(ktery automotive v uplynulych letech citeln€ zasahl), nema na Skupinu zadny vliv. V oblasti
dodavatelti hutniho materialu existuje pomérné velka konkurence. Skupina mé tedy moznost
nakoupit tento material od alternativnich dodavateld, nebo mize vyjednavat o lepsi cené se
soucasnym dodavatelem. Slevy se daii vyjednat pouze v jednotkach procent z divodu
malych objemil objednavek. V ptipadé komponent pro dodavky primyslovych rozvadéci je
nabidka Sirokd a Skupina vybird soucéastky od jiz provéfenych dodavateli. V piipadé
vypadku skladovych zasob u dodavatele, miize bez problémi zvolit jiného. V soucasné
chvili je nabidka tuzemskych dodavateli dostatecnd, v ptipad€ nutnosti ale miize Skupina
zvolit z nabidky zahrani¢nich dodavateli. Skupina mé vyjednanou primérnou splatnost

ptijatych faktur 14 dni (interni data Skupiny, 2025).

Dodavatelé

m SW sluzby

= Roboty
Pneumatické

prvky
Elektro

= Ostatni

Obrazek 10 Dodavatelé — procentualni zastoupeni
(zdroj: vlastni zpracovani dle informaci Skupiny, 2025)
7.1.3 Analyza odbératelu

Diky pomémé uzkému podnikatelskému zaméteni Skupiny neni portfolio zdkaznikt pfilis
Siroké. Nejvétsi objem zékaznik je z odvétvi automotive a logistiky. Jedna se o tuzemské
1 zahrani¢ni zakazniky, pro které dodava Skupina kompletni ocelové konstrukce
a automatizacni techniku. Co se tyka zahranicnich zdkaznikd, stézejni jsou zejména dva
nadnarodni podniky. Prvnim je svétovy lidr v oblasti automatizace a skladové logistiky
s vice nez 50letou tradici, sidlici v Rakousku. Skupina s tuto spolecnosti spolupracuje vice
nez 10let. Formou subdodavek Skupina doddvéd kompletni skladovaci systémy, které

pouzivaji renomované znacky jako je naptiklad Kércher, Mango, Puma, Conrad, Strauss
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apod. Druhym stéZejnim zakaznikem je rodinnd némecka firma s vice nez 100letou tradici,
ktera pisobi v oblasti automotive. Pro tuto spole¢nost Skupina dodava kompletni roboticka
pracovisté od roku 2018. Velkou slabinou Skupiny je, Ze z vice jak 75 % je zavisla na téchto
dvou zékaznicich. Vyjednavaci sila téchto odbératelt je tedy velmi vysoka. Odbératelé jsou
si védomi svého dominantniho postaveni na trhu a mtzou si dovolit uréovat obchodni
podminky. Tlak ze strany odbératelt citi Skupina zejména pti délce splatnosti faktur (které
zékaznici pozaduji co nejdelsi), terminu dodani, a naro¢né administrativni strance v oblasti
dokumentace a piislusnych atesti. Skupina musi dokladat rozlicné dokumenty, prohlaseni
o shod¢ k elektronickym zafizenim a analyzu rizik. Analyzou rizik Skupina prokazuje
zbytkova rizika na jednotlivych Céastech zafizeni, kter& mohou pfi pouzivani nastat.
Prohlasenim o shod¢ Skupina deklaruje, ze spravné posoudila shodu vyrobku s pozadavky
ptisluSnych natizeni vlady. ProhlaSeni o shod€ je povinny dokument pro uvedeni vyrobku
na trh. Pro udrzeni si stavajicich zdkaznikGi musi Skupina obnovovat a rozSifovat své

certifikaty kvality (interni data Skupiny, 2025).

MenSi odbératelé jsou z oblasti vyroby nabytku a stavebni spolecnosti. Projekcni
¢innost je spiSe okrajovou zaleZitosti Skupiny, ale i v této oblasti by Skupina chtéla rozsifit
okruh svych zakaznikd. Celkovy pomér tuzemskych zdkaznikii vi¢i zahrani¢nim je

u Skupiny 80:20 (interni data Skupiny, 2025).

Pro nékteré odbératele je cena velmi dalezitym faktorem a pfipadnd zména cenové
politiky Skupiny mtliZe vést ke ztraté zdkaznika, respektive k hors$i pozici pti vyhodnocovani
vybérovych fizeni. Skupina musi byt velmi peclivd pii tvorbé cenovych nabidek
a obchodnich podminek, aby byla konkurence schopna. Je pfedev§im nutné udrzet si
a ptipadné rozsifit objem zakazek s vySe uvedenymi nadnarodnimi spole¢nostmi, jejichz
ptipadnd ztrata by predstavovala pro Skupinu zavazny existencéni problém (interni data

Skupiny, 2025).

Skupina by méla rozsifit co nejvice sviij okruh zakaznikd, aby diverzifikovala riziko
finan¢ni zavislosti na dvou zékaznicich a pro ptipadnou ztratu t€chto zdkaznikid by méla mit

vytvoteny krizovy scénér.
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7.2 Interni analyza skupiny

Nasledujici podkapitoly analyzuji skupinu z pohledu personalniho a z pohledu fizeni kvality.

7.2.1 Personalni obsazeni

Personalni obsazeni skupiny je v poctu cca 45 zaméstnanci. 90 % zaméstnancl je
administrativnich pracovnikti, 10 % zaméstnancii je vyrobniho zameéteni. Nekteti
zameéstnanci vykonavaji své pracovni funkce v ramci celé Skupiny, jako je tomu napiiklad
u ekonomky, nadkupciho ¢i projektovych manazerti. Toto mize byt problém pii rutinnich
pracovnich tkolech, kdy pracovnici mohou ztratit orientaci a Spatné vypliovat pracovni
vykazy ¢i zadavat udaje do ucetniho systému. Co se tyce vzdélani jsou zde zastoupeny
vSechny urovné vzdélani. Vysokoskolské a stiedoSkolské vzdélani je zastoupeno téméf
stejnym poctem a to 15:14. Vys§iho odborného vzdélani dosihli 3 zaméstnanci, zbyli
zaméstnanci maji vyucni list. Skupina nezaméstnava zadné zahranicni pracovniky. Skupina
nabizi svym zaméstnanctim celou fadu benefitd jako je ptispévek na stravovani, flexibilni
pracovni doba, moznost home office pro urCité pozice. Problém, se kterym se Skupina
potykala je fluktuace pracovniki (interni data Skupiny, 2025). Chybéjici personalni obsazeni

je blize rozebrano v kapitole 7.3.3.

7.2.2 Rizeni kvality

V ramci dodrZeni vysoké kvality zpracovani v celém dodavatelském fetézci, je skupina
podrobovana zékaznickym auditiim. Pro splnéni podminek zad4dvaci dokumentace v rdmci
vybérovych fizeni je Spolecnost B drzitelem nékolika certifikaci jako napiiklad CSN EN
ISO 9001:2016, CSN EN 1090-2:2019 pro oblast &innosti: Vyroba ocelovych konstrukei,
CSN EN ISO 3834-3:2022 pro oblast &innosti: Proces svafovani pii vyrobé ocelovych
konstrukci a mnoha dal3ich. Spole¢nost A se na certifikaci CSN EN ISO 9001 chysta na
konci roku 2025. Pfi vyrobé strojnich zatizeni se Skupina fidi narodnimi 1 unijnimi normami.
U vybranych vyrobkli musi Skupina dokladat Prohlaseni o shod€, bezpecnostni atesty nebo
tzv. Safety (bezpecnostni) listy, ve kterych jsou stézejni informace, predevsim pro leteckou

a ndmoini prepravu (interni data Skupiny, 2025).

7.3 PESTLE ANALYZA

PESTLE analyza pfedstavuje nastroj strategické analyzy, kdy je potieba identifikovat

dopady vnéjsich vlivil na organizaci.
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7.3.1 Politické faktory

Politicka situace v Ceské republice, Evropské unii i potazmo v celém svété byla

v uplynulych letech ovlivnéna nékolika faktory, z nichZz nejvyznamnéjsi jsou pandemie

Covid — 19, vojensky konflikt na Ukrajin¢ a energeticka krize.

Na podzim roku 2025 si ob&ané Ceské republiky budou po &tyfech letech volit své
zastupce do Poslanecké snémovny. Do té doby bude vlada fungovat v koalici politickych
stran SPOLU, kterou tvoii ODS, KDU-CSL a TOP 09. Jednim z mnoha cild této vlady bylo
naptiklad, aby inovace, véda a vyzkum dokdzaly vyznamné posilit ceskou ekonomiku
v mezinarodni konkurenci; aby malé a stfedni podniky tvotily patef Ceské ekonomiky

a samoziejme, aby Cesky stat byl staitem, ktery nezije na dluh.

Priority soucasnd vladda shrnula do nésledujicich bodu:

stabilizace vetejnych financi,
e orientace na EU a NATO,

e penzijni reforma,

e vzdélavani,

e podpora svobodného trhu,

e Zivotni prostiedi,

e bydleni,

o digitalizace,

e védaa vyzkum,

e moderni statni sprava

e odpovédnost k voli¢am a politicka kultura (Vlada CR, ©2023).

V souvislosti s programovym bodem podpora svobodného trhu souvisi Strategie pro
malé a stfedni podnikdni (MSP), kterd vznikla jizZ v roce 2021 a je urcena pro obdobi let
2021-2027. Strategie ma za cil z dlouhodobého pohledu vytvofit a vhodné nastavit ptiznivé
podminky pro rist, rozvoj a zvySeni konkurenceschopnosti tohoto segmentu podnikatelil
(Ministerstvo primyslu a obchodu, 2021). Na tuto strategii navazala vldda i ve svych
prioritdch z oblasti digitalizace a moderni statni spravy. V ndvaznosti na uvedené, vznikla

digitalni novinka pro zaméstnavatele, a to tzv. Jednotné mési¢ni hlaSeni zaméstnavateli
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(dale jen ,,JMHZ®). Jedna se o revolucni digitalizani projekt, ktery firmdm zésadné
zjednodusi administrativu. Toto JMHZ nahradi az 25 rGznych pravidelnych mési¢nich
hlasent, které¢ firmy rozesilali na n¢kolik riznych urada. HlaSeni se bude odesilat 1x mésicné,
a to nejpozdéji 20. den v mésici. Z tohoto kroku bude tézit 1 stat. Hlaseni bude mozno podat
pouze elektronicky, ¢imz se minimalizuje administrativni z4téz a stat ziska centralizovana
data. Tato novinka by méla vstoupit v platnost v lednu 2026, ptic¢emz v ¢ervenci roku 2025
dojde ke spusténi zkusebniho provozu (Ministerstvo financi CR, 2024). Skupiné tedy
odpadne hlidani rozlicnych terminii pro odesilani téchto formuléait, duplicitni zasilani
stejnych udajii na vicero ufadli apod. Znamena to tedy ¢asovou i administrativni usporu

ekonomického a personalniho odd¢leni.

V néavaznosti na mezindrodné — bezpecnostni situaci jiz nyni (bfezen 2025) soucasna
vlada schvalila postupné navySeni obrannych vydaji aZz na 3 % HDP v roce 2030.
NavySovani vydaji bude probihat v letech 2026-2030. Soucasné bude pokracovat
nejrozsahlej$i modernizace Armady Ceské republiky v historii (Novinky.cz, 2025). Lze tedy

pocitat s usporami v jinych oblastech napiiklad v primyslu ¢i v oblasti védy a vyzkumu.

Bez povSimnuti nelze nechat dovozni politiku amerického prezidenta Trumpa, ktery
rozhodl uvalit dovozni clo ve vysi 20 % na vSechny dovazené automobily (bfezen 2025).
Tato zména se dotkne dodavatelt dilti, hlavné pro némecké automobilky, tudiz i Skupiny.
Obavy plynou i z moznosti, ze ¢inské firmy budou chtit expandovat na evropsky trh, tim
vzroste evropskym automobilkdm konkurence (Novinky.cz, 2025). Skupinu mtze tento krok
ovlivnit tim, Ze nadndrodni némecky zdkaznik snizi planované investice do stroju a zafizeni,

a tim dojde k omezeni ¢i uplnému zruseni objednavek, coz mize Skupinu finan¢né ohrozit.

V piipadné zvoleni jiné vlady neZz v souCasném sloZeni, mize dojit k vyznamnym
zménam, které mohou ovlivnit fungovani Skupiny. Nova vlada miZe piehodnotit potadi
priorit stavajici vlady a v souvislosti s tim, miZe dojit ke zméndm soucasnych zakonl
a nafizeni, véetn¢ vznikd novych, které ovlivni podnikatelské prosttedi riznym zpisobem.
Nova vlada tedy mtize dat prednost naptiklad socidlni sféte a vydaje a podporu podnikatelské
sféry upozadit. Mze dojit k omezeni ¢i naopak ke vzniku novych dotacnich programu
podporujicich podnikatele. Ptfisn€jsi regulace mohou nastat diky ochrané Zzivotniho
prostiedi. Dal§i zvySeni dafiového zatizeni muze mit dalSi negativni dopady na
podnikatelskou sféru, enormni sniZeni dani nelze pifedpokladat. Pro zvySeni piijmil statniho
rozpoctu bude ziejme nova vladda svij program prizpiisobovat s ohledem na priority EU,

s vyvojem valky na Ukrajin€ a s ohledem na vyvoj politické situace ve svéte, zejména v USA
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a Cing&. Skupina by méla sledovat tyto zmény a piizptisobit jim podnikatelskou strategii, aby

bylo mozné vyuzit vzniklé pfilezitosti a efektivné Celit novym vyzvam.

7.3.2 Ekonomické faktory

Jednim ze stézejnich ekonomickych faktort, ktery mél vliv na hospodateni firem, byly
zmény urokovych sazeb. Ty se predevsim promitly ve zvyseni sazeb z novych korunovych
uvéri podnikiim. Vyznamna ¢ast podnikovych uvéri je sjednana s kratkodobou nebo
pohyblivou trokovou sazbou, ktera se odviji od sazeb na penéznim trhu (Ceska narodni
banka, ©2022). Z hodnoty trokové sazby 7 % v prosinci 2023 se podafilo, Ceské narodni
bance postupnym snizovanim, dosahnout v prosinci 2024 ctyfprocentni Urokové sazby
(Ceska narodni banka, ©2025). V ramci dotaéniho programu COSME (prostiedky pro malé
a stfedni podniky a zac¢inajici podnikatele), ktery Skupina Cerpd, nedoslo k nartstu urokové

sazby, jelikoz trokova sazba je pevna.

Dle rozhovoru s viceguvernérkou Ceské narodni banky Evou Zamrazilovou, se
o¢ekava mira inflace pro rok 2025 mezi 2 a 2,5 procenty. Inflace, kterd v roce 2024 doséahla
do normalu. Tyto extrémni hodnoty nastaly po invazi ruské armady na Ukrajinu (Ceska
narodni banka, ©2025). Meziro¢ni vyvoj inflace znazoriiuje obrazek ¢. 11. Management
skupiny se snazi inflaci kompenzovat kazdorocnim zvySovanim mezd. Inflace zvysila

1 splatky za akvizici Spolecnosti B.

Meziroc¢ni vyvoj inflace 2020-2024
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Obrazek 11 Meziro¢ni vyvoj inflace 2020-2024

(zdroj: viastni zpracovani dle Ceského statistického viFadu, 2025)
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Dalsim faktorem, ktery ovlivnil fungovéani Skupiny byly ceny energii. Tuto situaci
ovlivnil, mimo jiné, stale trvajici konflikt na Ukrajiné, ktery zapocal na zacatku roku 2022.
Skupin¢ mnohonasobné také vzrostly materidlové néklady. Spole¢nost A ma najemni
smlouvy na prostory, kde plsobi. Najemni smlouva je na pevnou c¢astku a nedochazi
uzaviena v dubnu 2024 nova smlouva na elektfinu i plyn. Spole¢nost B si slibuje od nové
smlouvy usporu v nakladech, ale zi¢tovani probéhne az na konci dubna roku 2025. Poté
bude mozno vyhodnotit ptipadnou Gsporu v rdmci nové smlouvy. Spole¢nost B hradi energie
zalohové s findlnim zactovanim skutecné spotfeby. Spole¢nost C ma pronajaté mensi
kancelatské prostory a naklady na energie netvoii vyznamnou ¢ast. I spolecnost C hradi
energie mésicnimi zalohami s jednoro¢nim zuctovanim spotieby (interni data Skupiny,
2025). Vysokeé ceny energii jsou problémem celé Evropské unie. Ceny energii rostou 1 kvili
riznym regulacim a trhu s emisnimi povolenkami. Nejvétsi objem energie, kterou Skupina
pii vyrob¢ spotiebovava (predevsim Spolecnost B) je elektrickd energie. Nemalou cast
vydajl na energie tvofi i plyn, ktery slouzi k vytapeni vyrobni haly a kancelatskych prostor.
Uspory se snazi Skupina najit pfedeviim ve spotiebé, kdy byly instalovany tepelné zafice
s niz§i spotfebou zemniho plynu a vyssi ucinnosti. To dovoluje o vikendech nastaveni

usporného rezimu vytapéni (interni data Skupiny, 2025).

Pro Skupinu je nutné brat v potaz zmény kurzu ¢eské koruny zejména vii¢i EUR, jelikoZ
kontrakty s nadnarodnimi spole¢nostmi uzavira v EUR. Posilovani ¢eské koruny je tedy pro
skupinu neZadouci a s pfipadnymi vykyvy musi pocitat pii svych cenovych nabidkach.
Nicméné prognézovani pohybu kurzu je velmi obtizné, coz vlednu 2025, uvedla
v rozhovoru i viceguvernérka CNB: ,,Kurz koruny je v ndrodnim hospoddrstvi velicina,
ktera se predpovida uplné nejhur a vylamou si na ni zuby i nejzkusSenéjsi a nejchytrejsi
analytici. Nicméné uz radu tydnii se kurz pohybuje kolem 25 korun za euro a okolo urovné
25 K¢ by se mél drzet i naddle, pokud se nematerializuji geopolitickd rizika. “ (Ceska narodni

banka, ©2025).

7.3.3 Socialni faktory

[RA4

Ceska republika patii mezi staty Evropské unie, ktera dlouhodobé drzi prvni pticku s nejnizsi
mirou nezaméstnanosti. OCisténa mira nezaméstnanosti ¢inila v tnoru 2025 2,7 %. Oproti
unoru roku 2024 se tento udaj zvysil o0 0,8 % (Kurzycz, 2025). Vyvoj miry nezaméstnanosti

v letech 2020-2024 1ze vidét na obrazku ¢. 12 nize.
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Mira nezaméstnanosti 2020-2024
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Na pracovnim trhu je nedostatek osob s technickym vzdélanim vSech urovni. Pro
Skupinu je obtizné najit kvalifikované pracovniky montéze v oboru strojirenstvi (pracovnici
s jistou zkuSenosti montaZzniho procesu strojnich celkll a zatizeni). Z konkrétnich profesi
chybi Skupiné konstruktéfi, programatofi strojnich zafizeni a projektant s alespoii 10letou
praxi. Skupina by se méla zaméfit na retenci zaméstnanct, jelikoz nabor nového
zameéstnance je, dle Manpower Group, o 25 % nékladnéjsi nez udrzeni si stavajicich
pracovnikii (Manpower, ©2021). Odchod dlouholetych zaméstnanct byl mél negativni
dopad na chod Skupiny jako takové. Skupina by pfisla o cenné zkuSenosti a znalosti téchto
pracovnikd. Nemalé problémy by pfineslo hledani a zaSkolovani zaméstnancti novych.
Management Skupiny potfadéd v ramci firemni kultury rizné teambuldingy, které maji za tikol
stmelovat kolektivy pracovnikil a motivovat je k setrvani u Skupiny (interni data Skupiny,

2025).

Pracovni trh zacaly také ovliviiovat obavy z dopadu umé¢lé inteligence (dale jen Al) na
zaméstnanost. Lze piredpokladat Zze Al ptinese napiiklad zvySeni produktivity a efektivity
prace, ale jsou s ni spojend i rizika. Lidé stdle budou v pracovnim procesu potieba, avSak
nelze vylouc¢it mozné zésadni zmény. Skupina v soucasné chvili spatfuje potencial ve vyuziti
Al v pfedev§im v automatizaci rutinnich administrativnich ukoli nebo pfi pevnostnich

vypoctech.
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7.3.4 Technologické faktory

Skupina nevynalozila b€hem uplynulych péti let zadné vydaje, které by souvisely s ¢innosti
v oblasti vyzkumu a vyvoje. Dale nevynalozila zZadné investice do oblasti designovani,
konstrukce ¢i vypocetnich software, ale v ramci rozsiteni Skupiny o spolecnost C, zakoupila
software pro simulaci pohybu a ¢asi pohybt robotl, coz je kliCové pro zakazky, kteti
pozaduji automatizaci procesti. Pokud chce Skupina udrzet krok s konkurenci budou
investice do dalSiho dlouhodobého hmotného i1 nehmotného majetku v budoucnu
nevyhnutelné. K investicim do technologii bude muset byt Skupina finan¢n¢ stabilni a mit
dostatek disponibilnich finan¢nich zdrojl, aby se vyhnula financovani, nebo spise co nejvice
eliminovala, z cizich zdroji. Naklady na cizi kapital jsou sice levné&jsi nez na vlastni, ale aby
Skupina mohla cizi zdroje splacet, musi byt dostatecné velké prostiedky na bézném uctu.
Jelikoz management Skupiny chce, aby zaméstnanci byli v obraze soucasného
technologického déni, umoziiuje jim absolvovat rizna Skoleni a navStévovat vystavy
a veletrhy, které také vyuziva k navazovani kontakti se zdkazniky ¢i kooperanty (interni

data Skupiny, 2025). Pfipadné vyuZiti technologie Al bylo jiz uvedeno v kapitole 7.3.3.

7.3.5 Pravni faktory

V cervenci 2024 zacala platit povinnost registrace vSech Dohod o provedeni prace,
ktera byla soucasti vladniho tsporného balicku (Denik.cz, 2024). Tato byrokraticka zatéz
odrazuje firmy od nabirani brigadnikti. V nékterych regionech klesla nabidka brigad az od
70 %. Spolecnosti A a B snizily pocet uzavienych dohod o provedeni prace v letnim obdobi
0 30 % z dlivodu sniZeni administrativniho zatiZeni personalniho a ekonomického oddéleni

(interni data Skupiny, 2025).

Vroce 2025 dojde ke zvySeni dané z pfijmu pravnickych osob za rok 2024 ze
soucasnych 19 % na 21 %. Tato zmé&na ma za cil zvysit pfijmy statu a zaroven sniZit deficit
vetejnych financi. Dal§im diivodem, ktery vedl ke zvySeni dané, bylo pfibliZit se priméru
zdanéni firem v Evropské unii pohybujici se okolo 21,3 % (Jaspar.cz, 2025). Management

Skupiny bude muset pfehodnotit své financni plany a tuto zménu do nich zahrnout.

S novelou zakona €. 563/1991 Sb., o tCetnictvi, souvisi i zména definice ¢istého obratu.
Nové Cisty obrat bude zahrnovat pouze vynosy z prodeje vyrobki a zboZzi a z poskytovanych
sluZeb, na kterych je zaloZzen obchodni model ucetni jednotky. Tato zména se nedotkne
Skupiny v povinnosti auditovat ucetni zavérku, jelikoZ zadna ze tii spolec¢nosti nedosahla

limitu pro povinny audit (Finan¢ni sprava, 2025). Nicmén¢ tato zména muize mit vliv na
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analyzu finan¢nich ukazatelti v prib¢hu ¢asu, kdy v ptredeslych letech byl obrat definovan
jinak.

Vyznamnou legislativni zménou jsou i zmény v Zakoniku prace. Tyto zmény maji
,rozpohybovat* pracovni trh. Od ledna 2025 dochazi k valorizaci minimalni zaru¢ené mzdy,
zruSeni minimalni zarucené mzdy v soukromém sektoru nebo k moznosti si flexibilnéji
planovat pracovni dobu pro zaméstnance (Spcr.cz, 2025). Skupina oc¢ekava, ze nékteii THP
pracovnici budou chtit upravit pracovni dobu smlouvou a pfizpiisobit si ji podle svych

pracovnich a osobnich moznosti.

Nékteré zmény se do pracovniho trhu promitnou béhem roku 2025 pozdéji. Jedna se
predevsim o pocatek vypovédni doby, kterd nové zacne platit ode dne, kdy ji zaméstnanec
zameéstnavateli pfedd. Z hlediska zaméstnavatele vznika tlak na personalni oddéleni, aby
rychle na ptipadnou vypovéd reagovala, jelikoz dosud zac¢inala vypovédni doba platit az od
1. dne nasledujiciho mésice po podani vypovédi. Pokud tedy zaméstnanec podal vypoveéd
pocatkem mésice, mé&l zaméstnavatel ,,vyhodu* v delsi reakéni dobé na vzniklou situaci.
Tato vyhoda s novelou zmizi. Pro obé€ strany pracovniho trhu je i novinkou délka zkusebni
doby, ktera se prodluzuje ze tfi mésicl na Ctyfi u béznych zaméstnanct, a ze Sesti mésicl na
osm u vedoucich pracovnikli. Zaméstnanci budou mit tedy delsi dobu na zjisténi, zda je pro
né¢ nova pracovni pozice vhodnd a zaméstnavatelé, zda novy pracovnik splnil jejich
ocekavani.

Nejpozdéji v Cervnu roku 2026 zacne platit smérnice Evropské unie o transparentnosti
odménovani mezi muzi a Zenami. Cilem smérnice je dosdhnout platové rovnosti na
srovnatelnych pozicich (E15, 2025). Lze tedy ocekéavat tlak na rist mezd i zvySenou

administrativni zatéZ jak pro Skupinu, tak 1 pro stat.

7.3.6 Ekologické faktory

Skupina produkuje minimum nebezpe¢nych odpadi, které pravidelné odvazi na sbérné
dvory. Skupina neni soucasti sdruzeni EKO-KOM, jelikoz baleni vyrobkd musi zajistovat
prostfednictvim specializovanych firem, kterd maji certifikaci pro baleni vyrobkt k letecké
¢1 namotni pieprave a spliuji nadrocnd bezpecnostni kritéria. Vyrobky musi byt naptiklad
umistény na fumigovanych paletach (fumigace — zpiisob hubeni Skidcti formou suchého
koute), aby nedoslo k zaneseni Sktidct do jinych ekosystémti. Baleni pro leteckou piepravu
se tidi mezinarodnimi pfedpisy IATA (International Air Transport Association), ktera jsou

ze strany bezpec¢nostnich rizik velmi piisna (interni data Skupiny, 2025).
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7.4 SWOT analyza

SWOT analyza je nejznaméjsi metodou k provadéni analyzy prostiedi. Je metodou

univerzalni, ktera ma Siroké vyuziti. Specifikace analyzy je dana jejim predmétem.
Silné stranky (Strenghts)

e vice nez 20 let na trhu,

e kvalifikace zaméstnancu,

e vyznamni nadnarodni zakaznici,

e specializace v oboru.
Slabé stranky (Weaknesses)

e chybné vyhodnocovani zakazek,

e absence komplexniho fizeni projekti,

e malé portfolio vyrobk,

e Uzké zaméteni spole¢nosti,

e absence jednotného ERP systému,

e nedostateCny marketing,

e finan¢ni zavislost na 2 hlavnich odbératelich.
Prilezitosti (Opportunities)

e mozna variabilita feSeni,

diky spolupréci s nadnarodnimi spole¢nostmi moZnost ziskat dal§i vyznamné zakazky,
e vice zakazek v oblasti projektovani staveb,
e rozSifeni portfolia,
e v ramci sest¢hovani se Spolec¢nosti A a B lepsi koordinace procesti a vyroby.
Hrozby (Threats)
e konkurence ve form¢ vétSich spolecnosti,
e odchod kvalifikovanych zaméstnanctl,

e druhotna platebni neschopnost zakaznik,
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e chyb¢jici soucastky pro automatizaci pracovist,
e nedodrzeni terminu dodavek,
e ztrata dvou hlavnich odbératelq.

Mezi silné stranky Skupiny (respektive Spolecnosti A, kterd vznikla jako prvni) patii
dlouholeté plisobeni na trhu a vybudovani si ur¢itého renomé a s tim souvisejici nadnarodni
zakaznici. Skupina také zaméstnava na vedoucich pozicich pracovniky s vysokoSkolskym

vzdélanim a s dlouholetou praxi v oboru.

Nejvyznamnéjsi slabou strankou je nedostate¢né vyhodnocovani zakazek a zplsob
vedeni projekti, které budou predmétem projektoveé casti diplomové prace. DalSimi slabymi
strankami Skupiny jsou zaméfeni spiSe v oboru sluzeb, nez vyroby s ¢imz souvisi i malé
portfolio vyrobkll a uzka specializace. Ani jedna ze spolecnosti Skupiny nema jednotné
ucelené ERP, které by pokrylo viechny pozadavky pro komplexni &innost. Cinnosti
vykonavané v nckolika riznych programech ztézuji préci, predev§im pii vyhledavani
komplexnich informaci a nutnosti provadét exporty do excelovych sesitd, se kterymi se musi
poté pracovat pro vytvoreni naptiklad piehledovych reportt. Slabinou je jisté i nedostatecny
marketing s chybé&jicim marketingovym pldnem. V soucasné chvili probihaji inovace
novych webovych stranek a schiizky s marketingovou agenturou, kterd by méla pomoci
pousnout marketing Skupiny k pfildkani a osloveni novych zakaznikii. Posileni

marketingové strategie tedy souvisi s uvedenymi piilezitostmi v ziskani novych zakézek.

Ptilezitosti Skupiny jsou pfedevSim v novych vyznamnych zakéazkéach pro nadnarodni
spolecnosti na zaklad¢ uspéSného predani dil¢ich menSich zakazek v soucasné dobe.
V piipadé, ze by Spolecnost A nasla na trhu prace projektanta alesponi s 10letou praxi ziskala
by nové zakazky v projektovani staveb. Na konci roku 2025 by méla Spolecnost B premistit
svoje pusobisté do prostor Spolecnosti A, ¢imz dojde k lepsi a rychlejsi koordinaci vzajemné
spolupréce a fizeni procesl. V pisobisti Spolecnosti A bude i1 lepS§i moznost najit nové

zamé&stnance do planovaného roz§ifeni vyroby Spolec¢nosti B.

Jelikoz Skupina (respektive kazda ze tii spolecnosti) patii, co do co velikosti, do malych
firem je hrozba vétsi konkurence ze strany vétSich a silnéjSich spole¢nosti opodstatnéna.
Skupina miize mit problémy konkurovat cenovymi nabidkami velkym spolecnostem, jelikoz
nemusi dosahnout pii nakupu soucastek a zatizeni na velkoodbératelské ceny a neuplatni tak
vynosy z rozsahu. V soucasném napjatém trhu prace, kdy chybi kvalifikovani pracovnici, je

odchod zaméstnancli také potencionalni hrozbou. Firmy se ptedhdnéji v nabidkach
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firemnich benefiti a vysSich mezd. Skupinu miZze ohrozit Spatnd platebni moralka
zakazniki, jelikoz nemd tak vysoky finan¢ni polstar, ktery byl pokryl delsi vypadek
finan¢nich pfijma. S nedostate¢nymi finan¢nimi prostiedky a chybéjicimi soucastkami pro
automatizaci pracovist’ vzajemn¢ souvisi i hrozba nedodrzeni terminu dodavek zakazniktim.
Coz miize vést k penalizaci z prodleni, plynouci z uzavienych smluv, a tedy nizsi vynosy.
Hrozbou je i ztrata dvou hlavnich zakaznik, coz mtize ¢init Skuping existencialni problémy.
Celkové lze konstatovat, ze Skupina ma silny zaklad v dlouholeté praxi, kvalifikovanych
lidech a stabilnim okruhu zakaznik®, ale musi se zamé&fit na zlepSeni fizeni projektu,
roz$iteni produktového a zakaznického portfolia a posileni marketingové strategie. Vyuziti
prilezitosti a minimalizace hrozeb bude kli¢em k dalSimu rozvoji a konkurenceschopnosti

na trhu.

7.5 Rozbor ekonomické situace spole¢nosti

V nésledujici Casti je rozebrana ekonomicka situace Skupiny na zéklad¢ zakladnich ucetnich
vykazli tzn. rozvahy a vykazu zisku a ztrat, jejichz struktura je zdvazné stanovena
Ministerstvem financi. VSechny hodnoty jsou s ohledem na zachovani mlcenlivosti
prepocitany zvolenym koeficientem. Analyza byla provedena z ucetnich vykazii za casové

obdobi 2020-2024.

Tabulka 2 Rozvaha Skupiny - aktiva

Rozvahy Skupiny

Gidaje v tis. K& 2020 2021 2022 2023 2024
AKTIVA 30006| 45480 60906 75920| 66699
Stala aktiva 3012] 16607 13250] 13905| 14411
DNM 1610 2921 1277 335 0
DHM 1403 2 066 1811 3182 2361
DFM 0| 11621 10163 10389| 12050
Obézna aktiva 26759| 28559| 47199 61572 51410
Zéasoby 2946 10122 15315| 22553 7511
Dlouhodobé pohledavky 4452 1818 548 6975 674
Kratkodobé pohledavky 11 037 8412 15180 22725| 26559
Penézni prostredky 8324 8207| 16157 9320 16667
Casové rozliseni 236 315 458 443 879

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Dlouhodoby nehmotny majetek, ktery tvofil pfevazné software, byl v pribchu let
odepsan. V roce 2021 doslo k akvizici zdmecnické dilny (Spole¢nost B), v hodnoté

10,1 mil. K¢, kdy se Spolecnost A stala vlastnikem. Nasledné bylo této Spolecnosti B
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zapijceno 1,5 mil. K& Dlouhodoby finan¢ni majetek tedy tvoti podily ovlddané nebo
ovladajici osoby a zaptjcky a uvéry mezi témito osobami. Dlouhodoby hmotny majetek je

tvofen stroji a zafizenimi vSech tiech spole¢nosti.

Béhem hodnocenych let tvoii aktiva spolecnosti pifevazené obézny majetek, z nichz
majoritni Cast tvoii zasoby a kratkodobé pohledavky, které zaznamenavaji vzristajici
tendenci a jsou v nich vazané finan¢ni prostfedky. Hlavni ¢ast zasob tvoii nedokoncena
vyroba a polotovary. Tii projekty, které zapocaly na zacatku roku 2023 nebyly v daném
ucetnim obdobi dokonceny a byly tedy pfevedeny prostfednictvim nedokoncené vyroby do
roku 2024. V roce 2024 byly tyto projekty dokonceny a vyfakturovany. Doslo tedy ke
snizeni stavu zasob témef 0 67 %. Majoritni ¢ast kratkodobych pohledavek tvoii pohledavky
z obchodnich vztahl. V roce 2023 tvofily tyto pohledavky 87 % vSech kratkodobych
pohledavek, v roce 2024 to bylo jiz 96 %.

Tabulka 3 Rozvaha Skupiny - pasiva

Rozvaha Skupiny

tdaje v tis. K& 2020 2021 2022 2023 2024
PASIVA 30006] 45480 60906, 75920 66699
Vlastni kapital 19586 17767 18935| 25260 29036
Zakladni kapital 300 300 300 300 300
Fondy ze zisku 0 0 0 0 0
VH minulych let 20381 12380 17467 18635| 24960
VH bézného ucetniho obdobi | -1 095 5087 1168 6325 3776
Cizi zdroje 9963 | 27640 41779 50486| 37663
Rezervy 0 0 0 3171 0
Zavazky 9963 27640 41779 47315| 37663
Dlouhodobé zdvazky 1817 5164 2 864 4520 5130
Kratkodobé zavazky 8147| 22476| 38916| 42796| 32533
Casové rozliseni 458 74 192 174 0

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Vlastni kapitdl mél ve sledovanych letech vzrlstajici tendenci. Zakladni kapital
Skupina prozatim nezvySuje. Vysledek hospodafeni minulych let zlstava nerozdélen
a management jej ponechava ve spolecnosti pro pfipadné investice. Pouze pted akvizici
Spolecnosti B ptivodni management spole¢nosti rozhodl o rozdéleni vysledku hospodateni
minulych let. Ponechani nerozdélen¢ho zisku ve firmé mohou piipadni vétitelé (bankovni
instituce) vnimat pozitivné. Kromé roku 2020, kdy Skupina vykézala vysledek hospodateni

jako ztratu, je Skupina v hospodafeni ziskova. Cizi zdroje jsou pifevazné tvoieny
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kratkodobymi zavazky, které vykazovaly do roku 2023 vzrastajici trend. Kratkodobé
zavazky jsou tvofeny zdvazky z obchodnich vztahti a k ivérovym institucim. V roce 2023
vytvorila Skupina rezervu na smluvni pokutu v hodnoté 3,1 mil. K¢. V roce 2024 doslo

k oductovani rezervy a zauctovani pokuty.

Tabulka 4 Vykaz zisku a ztraty Skupiny

Vykaz zisku a ztraty Skupiny

udaje v tis. K& 2020 2021 2022 2023 2024
Trzby z prodeje vyrobkt a sluzeb 424521 62871| 101799| 112373| 131727
Trzby za prodej zbozi 578 791 0 0 0
Vykonové spotieba 25013 35370|] 67827 70413| 70013
Zména stavu zasob vlastni innosti -485 -7071 -5130] -6798| 15372
Osobni néklady 17493 25799| 34046| 37352| 410982
Upravy hodnot v provozni oblasti 2 081 2703 2 789 2192 1538
Ostatni provozni vynosy 422 695 551 1 046 2 498
Ostatni provozni naklady 395 782 521 3818 -867
Provozni vysledek hospodareni -1 046 6774 2 298 6443 6 188
Vynosy z DFM 0 0 0 1727 0
Vynosové a podobné tiroky 0 0 0 2 27
Nakladové tiroky a podobné naklady 18 62 171 276 501
Ostatni finan¢ni vynosy 437 141 281 602 314
Ostatni finan¢ni naklady 468 573 966 687 1365
Finan¢ni vysledek hospodateni -50 -494 -857 1367 -1526
VH pied zdanénim -1095 6281 1442 7 809 4 662
Dan z pfijmu 0 1193 274 1484 979
VH po zdanéni -1095 5087 1168 6 325 3683
VH za Gcetni obdobi -1.095 5087 1168 6325 3683
Cisty obrat za i¢etni obdobi 43887 64497| 102630| 115748 131727

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Dle analyzy vykazu zisku a ztraty je patrné, ze trzby z prodeje vyrobkl a sluzeb
neustalé rostou. Naopak od roku 2022 nevykazala Skupina zZadné trzby za prodej zboZi, coz

je vzhledem k pfevaZzujicimu zaméfeni na individudlni zdkaznicka feSeni, pochopitelné.

Vykonova spotieba Skupiny od roku 2020 neustale stoupd, v roce 2024 zaznamenala
nepatrny pokles. Pfevaznou ¢ast vykonové spotieby tvoii spotieba materidlu. Skupina
kazdoro¢né zvysuje mzdy, coz vede k rastu osobnich nakladii a s nim souvisejicich naklad
na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Skupina se tak snazi dorovnat vliv inflace na

mzdy a také se timto krokem snaZi udrzet zaméstnance.
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Zmeéna stavu zdsob vlastni ¢innosti souvisi, jiz se zminénym, neukoncenim zakazek
v roce 2023 a prevedenim nedokonéené vyroby do roku 2024. Od roku 2021 vykazuje
Skupina kladny vysledek hospodaieni.

Jak bylo uvedeno v kapitole 7.3.5, doslo ke zménu definice Cistého obratu jiz pro tcetni
zaverku za rok 2024. Tato legislativni zména jiz byla do analyzy zahrnuta. Roky 2020-2023
jsou hodnoceny jesté podle predeslé legislativy. Pokud by Skupina vykazovala Cisty obrat
podle ptavodni legislativy, Cinil by Cisty obrat za cetni obdobi 134,5 mil. K¢. Rozdil tedy

mezi novou a pavodni definici je cca 2,8 mil. K¢.

7.5.1 Cisty pracovni kapital

Cisty pracovni kapital (CPK), ktery ptedstavuje rozdil ob&znych aktiv a kratkodobych

vvvvvv

podniku. CPK pfedstavuje tzv. bezpe¢nostni polstaf, jehoz hodnota by méla byt kladna, coz

Skupina spliuje. Vyznamny propad nastal jen v roce 2021.

Tabulka 5 Cisty pracovni kapital Skupiny

2020
18 612

2021
6 083

2022
8284

2023
18 777

2024
18 877

Cisty pracovni kapital

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

7.5.2 Analyza likvidity

Likvidita pfedstavuje schopnost podniku uhradit v¢as své platebni zavazky. Nedostatecné
mnozstvi finan¢nich prostiedkit mize vést ke krachu podniku. RozliSujeme tii typy (tfi

stupné) likvidity. Analyzu likvidity zndzorfiuje tabulka ¢. 6 a obrazek €. 13 niZe.

Tabulka 6 Ukazatelé likvidity Skupiny

Ukazatelé likvidity 2020 2021 2022 2023 2024 | Optimalni hodnota

Okamzita likvidita 1,02 0,37 0,42 0,22 0,51 0,2-0,5
Pohotové likvidita 2,92 0,82 0,82 0,91 1,35 1,0-1,5
Bézna likvidita 3,28 1,27 1,21 1,44 1,58 1,5-25

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)
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zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Okam?zita likvidita, se vypocitd jako pomér mezi penéznimi prostiedky a kratkodobymi
zavazky. Vstupuji do ni ty nejvice likvidni polozky z rozvahy. Vyssi hodnota roku 2020
poukazuje na schopnost podniku pokryt své kratkodobé zavazky dostate¢nymi finanénimi
prostfedky. Od roku 2021 se Skupina pohybuje v optimalnim rozpéti. V roce 2024 byla

Skupina lehce nad optimalni hodnotou.

Ukazatele pohotové likvidity, rovnéZ nazyvany likviditou II. stupné, lze zjistit jako
pomér obéznych aktiv po odecteni zasob, ke kratkodobym dluhiim. Jedna se o ukazatel, pti
kterém je vylouceno nejméné likvidni aktivum, a to zasoby. Ukazatel by mél byt v rozmezi
1,0 — 1,5 (Knapkova et al., 2017). Tuto hranici Skupina splnila pouze v roce 2020.
V ostatnich letech to poukazuje na riziko platebni schopnosti Skupiny. Ukazatel je
ovliviiovan lhtitou splatnosti pohledavek. Splatnost pohledavek je uréovana individualné
podle zakaznik, velikosti zakdzky apod. Vyznamni nadnarodni zakaznici maji splatnost cca

60 dni, mensi tuzems$ti zdkaznici maji nastavenou splatnost v priméru 14 dni.

Pti vypoctu bézné likvidity je do pomérového vzorce nutno doplnit Gdaje z rozvahy,
a to ob&zna aktiva a kratkodobé zavazky. Optimalni rozmezi tohoto ukazatele je 1,5 — 2,5
(Knapkova et al., 2017). Tento ukazatel je vhodnéjsi sledovat v delsi casové fad€. Od roku
2021 nedoslo k vyraznym vykyvim, hodnota sice do roku 2023 nedosihla doporucené
minimélni hodnoty 1,5, nicméné tento ukazatel je nutno brat v souvislosti s odvétvim,
velikosti firmy a strategii managementu. Hodnota 3,28 z roku 2020 naopak poukazuje na

neefektivni hospodareni s aktivy.
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7.5.3 Analyza rentability

Rentabilita obecné¢ je méfitkem schopnosti podniku vytvaret nové zdroje na zakladé
vloZzenych prostfedkl. Ukazatel ROA (return on assets) odrazi celkovou vynosnost kapitalu,

a to bez ohledu na to z jakych zdrojii byla podnikatelska ¢innost financovana. Ukazatel ROA

byl dopocitan jako pomér mezi Cistym ziskem a celkovymi aktivy.

ROE (return on equity) méii rentabilitu vlastniho kapitadlu. Ukazatele rentability by
v Casové fadé mély mit rostouci tendenci. U ukazatele ROE plati pfiméd timéra, ¢im vyssi

hodnota je, tim Iépe pro podnik.

Tabulka 7 Ukazatelé rentabtility

Ukazatelé rentability 2020 2021 2022 2023 2024
ROA -3,65% | 11,19%| 192%| 833%| 5,66%
ROE -5,59 % | 28,63 % | 6,17%| 25,04 % | 13,01 %

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Rok 2020 byl pro Skupinu ztratovy. ROA 1 ROE maji kolisavou tendenci i v nasledujicich

letech. Skupin€ se nedaii drzet doporucenou rostouci tendenci.

7.5.4 Analyza zadluZenosti

Data pro analyzu ukazateld zadluZenosti se ve vétsiné piipadil Cerpaji z rozvahy. Cilem této

analyzy je zjistit v jakém rozsahu jsou aktiva Skupiny kryta cizimi zdroji.

Tabulka 8 Ukazatelé zadluzenosti

Ukazatelé zadluZnosti 2020 2021 2022 2023 2024
Debt - ratio 33,20%| 60,77 % | 68,60%| 66,50%| 56,47 %
Dlouhodoba zadluZenost 6,05 % 11,35 % 4,70 % 5,95 % 7,69 %
Bézna zadluzenost 27,15% | 49,42%| 63,89%| 56,37%| 48,78%
Financ¢ni paka 1,53 2,56 3,22 3,01 2,30

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)
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Obrazek 14 Ukazatelé zadluZenosti

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)

Prvnim ukazatelem je celkova zadluZenost (zndmy téz jako debt ratio nebo ukazatel
vetitelského rizika).
Vzorec pro vypocet:

Celkové cizi zdroje
x 100

Celkova aktiva

V celkovych cizich zdrojich jsou zahrnuty zdroje kratkodobé i dlouhodobé povahy.
Obecné plati, ze ¢im vyss$i je hodnota, tim vyssi je zadluzenost celkového majetku podniku.
Podil aktiv ve Skupiné, které jsou financovana dluhem byl v minulych letech pomérné
vysoky. V roce 2024 doslo ke sniZeni na cca 56 %, cozZ €ini dvandctiprocentni pokles oproti

roku 2022, kdy zadluZeni bylo na rekordnich 69 %.

DalSim ukazatelem je dlouhodobéd zadluzenost. Tento ukazatel bere v uvahu pouze
zavazky, které maji splatnost delsi nez 12 mésici. Vysledek zjistime jako pomér
dlouhodobych zévazkl vici celkovym aktiviim. Vysledek, ktery se uvadi v procentech,
vyjadiuje, kolik K¢ dlouhodobych dluhli pfipadd na 1 K¢ aktiv. Procenta dlouhodobé
zadluzenosti jsou u Skupiny relativné nizka, v priméru se béhem uplynulych péti let

pohybovala okolo 7 %.

Na podobném principu, jako dlouhodoba zadluZenost, funguje ukazatel bézné
zadluzenosti. V tomto ptipad¢ pométuje kratkodoby kapital s celkovymi aktivy. Z vysledkii
je patrné, ze Skupina ma vysoké procento kratkodobych dluht, které musi byt splaceny

v kratkodobém horizontu (do 1 roku). Hodnoty nad 50 % poukazuji na vétSi zavislost
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Skupiny na kratkodobém dluhovém financovéni, s ¢imz muize souviset riziko likvidity,

pokud by Skupina neméla k dispozici dostate¢né hotovostni toky.

Jednou z forem vyjadieni miry zadluzenosti je finan¢ni péka. Jedna se o podil
celkovych aktiv a vlastniho kapitalu a vyjadiuje kolikrat prevysuje celkovy kapital velikost
kapitalu vlastniho. Ukazatel by mél byt vétsi nez 1, coz Skupina spliiuje ve vSech

sledovanych letech.

7.6 Analyza soucasného vyuziti controllingovych nastroji

Ve vybrané Skupiné firem neni controllingové oddéleni v organizacni struktufe piimo
definovano. Pracovni pozice controller rovnéz neni stanovena. Skupina nema sestavenou
PESTLE ani SWOT analyzu. Skupina ma sepsany vize a cile. Vize by méla byt cil, ke
kterému veskera Cinnost spolecnosti smétuje. M¢éla by byt presna, stru¢nd a srozumitelna.
U Skupiny doslo k zaméné cilt a vize. Mise nebyla definovana vibec (interni data Skupiny,
2025). Cile by mély byt stanoveny technikou SMART — tedy specifické, méfitelné,

akceptované, realistické a ¢asové ohranicené

Ekonomka Skupiny neprovadi Zadnou finan¢ni analyzu, managementu sdéluje pouze
udaje o vynosech. Management tedy nevi, jak si stoji v oblasti likvidity, rentability ¢i
zadluzenosti. Z ucetniho hlediska sestavuje Skupina pouze povinné ucetni vykazy v ramci

ro¢ni Ucetni zaveérky, a to rozvahu a vykaz zisku a ztraty (interni data Skupiny, 2025).

Skupina nyni pouziva ucetni systém Pohoda 2025 ve variant¢ Premium N5SMAI
a nastavbu Pamica, ktera slouZzi pro zpracovani mezd a personalistiku. Z hlediska ucetniho
je tento program dostacujici, z hlediska manazerského jiz ne. Analyza vyhodnoceni stavu
zakazek probihd operativné za pomoci MS Excel, kdy tyto analyzy vykonava ekonomka
spolecnosti a projektovy manazer a piedkladaji je vedeni spolecnosti. Nevyhodou
takovéhoto vyhodnoceni a sledovani pribéhu zakazek jsou piedevsim obsahlé excelové
seSity. Velké mnoZstvi dat znesnadiiuje orientaci a vytvofit napiiklad rychly pfehled pro
operativni poradu zabird neimérné mnozstvi Casu. Prezentace dat probiha prevaZené
v programu Power Point nebo piimo v MS Excel. Prezentace dat pomoci nastrojti business
intelligence neni managementu znama. Absence vizuall a dashboardi 1ze konstatovat jako

nedostatek, ktery znesnadnuje uzivatelsky piivetivejsi praci (interni data Skupiny, 2025).
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Z pohledu operativniho controllingu neprobihd z4dna analyza a vyhodnocovéni
odchylek. Z hlediska planovani provadi Skupina vyhled na maximalné 3 mésice (interni data

Skupiny, 2025).

Skupina nemé rozdéleni na ekonomicka stfediska, neexistuje zadné piimé fizeni
jednotlived. Management se soustiedi pouze na splnéni pozadavkl zakaznikli a interni

rozvoj firmy upozad’uje (interni data Skupiny, 2025).

Pfestoze ma Skupina nastaveny obecny ramec pro fizeni projekti, ¢asto dochazi
k chybam pod tlakem c¢asu a nedostateného personalniho obsazeni a soucasného
kooperovani na vice projektech najednou. Skupina nepouziva k fizeni projekti zadny
projektovy nastroj ve formé aplikace ¢i softwarového feseni. Obchodni oddé€leni, na kterém
zavisi celkovd uUspéSnost uzavienych zakazek, nema nastavené zadné KPI pro
vyhodnocovani vykonnosti, nedochazi porovnavani zakazek vii¢i minulym obdobim (interni

data Skupiny, 2025).

Pti vyhodnocovani zakazek bylo zjisténo, ze chybi detailnéjsi prehled o jednotlivych
planovanych nékladech na dany projekt, kde ¢asto dochézi k findlnimu piekroceni piivodné
planovanych ndkladii — poc¢tu hodin. Jedna se zejména o ndklady vztahujici se k designu.
Postupné plnéni ¢asové a nakladové osy projektu neni zadnym zplsobem vizualizovano
takovym zptlisobem, ktery by byl vhodny pro operativni kontrolu plnéni stavu projektu.
Konecnou uzivatelskou dokumentaci zpracovavaji designefi, ktefi touto praci ztraci cenné
hodiny, které by mohly vénovat designerské praci na projektech (interni data Skupiny,

2025).

Uceleny ptehled, kde by bylo mozno vidét detailni rozpad kazdé jednotlivé zakdzky co
do poctu odpracovanych hodin, materidlovych nakladl, pribéznych i kumulativnich souctt
véetné vizualizace, ve Skupin¢ absentuje. DetailnéjSi rozpad zakazky se provadi az

v okamziku, kdy zakazka skoncila ztratou ¢i malym ziskem (interni data Skupiny, 2025).

7.6.1 Analyza vystupt nastroja MS Excel

Veskera hlavni Cinnost probiha evidovanim v MS Excel. Obchodni oddé€leni ma sviy
excelovy sesit, ktery slouzi k evidenci z hlediska obchodniho. Tento sesit obsahuje nékolik
listl (zalozek) — obchod, faktury, faktury zalohové, ptehled, rekapitulace, nakup. Tento seSit
neni veden podle aktualniho roku, ale kontinualné se v ném pokracuje jiz n€kolik let v fad¢.
V listu obchod se nachazi tabulka, kde se eviduji vSechny poptavky, respektive nabidky,

které obchodni zastupci u€ini. Jeden fadek rovna se jedna nabidka. U nabidek jsou evidovany
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rizné statusy: dokonceno, objednano, neobjednano, vytvoftit nabidku, pozastaveno, zruseno.
V listech faktury a faktury zalohové se eviduji vSechny faktury vydané, které se eviduji
1 v systému Pohoda. List piehled slouzi k jednoduché vizualizaci pomoci grafu (interni data

Skupiny, 2025).

Oddéleni logistiky predpfipravi tabulku fizeni projektt, kde vyplni pfedpokladanou
marzi. Z této tabulky se data sdili do tabulky evidence ¢lovékohodin a materidlovych
nakladi na zakéazku. V této tabulce jsou sloupce s pfisluSnym rokem, statusem (probiha,
fakturace, dokonceno, storno). Dale hodiny odhadované u konstrukce, montaze, organizacni,
souCet téchto hodin a nasledné¢ hodiny skute¢né odpracované. Nasleduji sloupce
s odhadovanym celkovym poctem hodin a celkovou vysi skutecné vykazanych hodin spolu
s celkovym rozdilem mezi t€émito celkovymi hodinami. Sloupec obrat hodiny je souc¢inem
hodinové sazby a ,,prodanych* hodin, sloupec pfedpokladany zisk zobrazuje soucin prodejni
sazby minus sazba skute¢na krat pocet prodanych hodin. Nasleduje c¢ast tabulky
s materidlovymi néklady, kterda zobrazuje korunovou hodnotu veskerého nakoupeného
materialu na zakazku. Posledni ¢ast tabulky zachycuje vyhodnoceni zakazky ve formé zisku

nebo ztraty a cenu projektu fakturovanou (interni data Skupiny, 2025).

Kazdy zaméstnanec si vede v MS Excel svoji tabulku mési¢ni dochazky a mési¢niho
vykazu prace. Mésicnimu vykazu prace je nadfazena kumulovand tabulka téchto
odpracovanych hodin, kterou si vedou vedouci tymi, kde je detailnéj$i rozpad
odpracovanych hodin. U designerti je jako naptiklad prace ve 2D, prace ve 3D, organiza¢ni
hodiny — coZ je pfitomnost u spusténi stroje, technickd podpora apod. Dalsi tabulka, ktera ve
Skupin€ vznika je plan kapacit, zde jsou terminové uvedeny vSechny probihajici zakazky

a nejsou zde jakékoliv finan¢ni ukazatele (interni data Skupiny, 2025).

Oddéleni logistiky a ndkupu si vede svoji tabulku, kde eviduje vSechny zakazky, které
jsou v soucasné chvili rozpracované. Tabulka obsahuje odkazy na soubory s objednavkami
a dokumenty vztahujici se k ptisluSnym objednavkam. Soucasti jsou 1 odkazy na kusovniky
jednotlivych objednanych vyrobnich komponent. Objedndvky materidlu probihaji pod
projektovym Cislem (interni data Skupiny, 2025).

Skupina ma velké mnozstvi tabulek a nékteré informace jsou zbyte¢né dublovany. Ptili§
mnoho excelovych tabulek miize ovliviiovat efektivitu prace, kvalitu dat a mnohdy

1 bezpe€nost informaci. Je zde 1 velka pravdépodobnost lidské chyby.
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8 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

V ramci analytické ¢asti diplomové prace byla piedstavena vybrana Skupina firem, ktera je
majetkové a persondlné propojena. V souvislosti se strategickym controllingem byla
provedena analyza odvétvi, ve kterém se Skupina pohybuje véetné piehledu vybranych
ro¢nich ukazateld daného odvétvi, které v letech 2019-2022 zaznamenalo rostouci trend.
Déle byla provedena analyza dodavatelti Skupiny, ktefi jsou vyhradné tuzemsti, byla
posouzena jejich vyjednavaci sila a moznost substituce komponent. Analyza odbérateli
poukdzala na finan¢ni zavislost na dvou hlavnich nadnarodnich zékaznicich, jejichz
vyjednavaci sila je vysoka. Dal§imi néstroji strategické analyzy byly PESTLE a SWOT
analyza. V ramci PESTLE analyzy byly shrnuty aktualni i dal$i moZné vlivy na Skupinu.
SWOT analyza ukézala silné, slabé stranky, pfilezitosti 1 hrozby. Nékteré slabé stranky jsou

predmétem projektové ¢asti prace.

Co se tyka analyzy ekonomické situace, tak Skupina v uplynulych letech prosla
expanzi, vetné¢ akvizice Spolecnosti B (2021). Trzby z prodeje vyrobkll a sluzeb
dlouhodobé rostou, zatimco prodej zboZi byl od roku 2022 ukoncen. Vlastni kapital stabilné
roste, nerozdéleny zisk zlstava ve Skuping, coz posiluje jeji finanéni stabilitu. Zadluzenost
v roce 2024 klesla na 56 % oproti 69 % oproti roku 2022, avSak podil kratkodobého
dluhového financovani zlstdva vysoky. Likvidita se od roku 2021 drzi v optimalnich

hodnotéach. Celkové se Skupina snazi posilovat svoji pozici a rust.

V posledni kapitole analytické c¢asti byla provedena analyza soucasného vyuziti
controllingovych néstroji, ve které bylo zjisténo, ze Skupina nema definované odde¢leni
controllingu, pozici controllera taktéZ nikdo nezastdva. U Skupiny doslo ze strategického
hlediska k zaméné vize a cili, cile nejsou definovany metodu SMART. Dale bylo zjiSténo,
ze ekonomka Skupiny neprovadi Zadnou finan¢ni analyzu. Obchodni oddéleni nema

nastaveny zadné KPI pro vyhodnocovani vykonnosti.

Dtlezitym nedostatkem je vyhodnocovani ziskovosti zakazek az v okamziku, kdy
zakézka skoncila ztratou ¢i malym ziskem. Veskeré hlavni ¢innosti probihaji pomoci
MS Excel. Jedna se o rozsahlé sesity, nékteré informace jsou zbytecné dublovany. Chybi
operativni vyhodnocovani stavu zakazek, vyhodnocovani odchylek oproti planu Uplné

absentuje. Rovnéz nedochézi k zddné vizualizaci pomoci nastrojii business intelligence.
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9 PROJEKT ZAVEDENIi VYBRANYCH CONTROLLINGOVYCH
NASTROJU

9.1 Stanoveni vize, mise a strategickych cilii a jejich implementace

Jak bylo predeslano v kapitole 7.6 doslo ke Spatnému definovani zakladnich strategickych
pojmt jako je vize, mise a cile. S managementem byly tedy ustanoveny nové strategické

stavebni kameny smétovani Skupiny jako celku.
Vize

,Chceme byt GspéSnym dodavatelem strojnich zatfizeni a automatizaci.*
Mise

,,Vnimat zakaznika jako souc¢ast naseho tymu, predvidat a reagovat na jeho potieby v oblasti

strojnich a automatizovanych feSeni na miru, na zakladé dlouhodobé spoluprace.

Strategické cile

zavést ISO 9001 do konce roku 2025 u spolecnosti A,

e zavést novy systém vyhodnocovani zakdzek a reportingu do konce roku 2025,
e zvysit obrat skupiny o 13 % do konce roku 2026,

e expanze do farmaceutického primyslu do 2 let,

e ziskat 3 nov¢ stabilni zékazniky do konce roku 2026,

e Dbyt finan¢n¢ stabilni Skupinou do 7 let,

e vybudovat vlastni zazemi pro podnikdni pro vSechny naSe obory a byt vyrobné

sobéstac¢ni do 10 let.

Je nutné urcit, jak bude obsah strategie komunikovan vné i uvnitf organizace. Implementace
strategie uvnitf organizace bude probihat formou spoluprace vSech useki Skupiny. Je
diilezita osobni angazovanost kazdého pracovnika a tymova prace. Vzhledem k malém poctu
zamé&stnancl Skupiny, se predpoklada, Ze se strategii budou sezndmeni vS§ichni pracovnici
a kontrola plnéni cilti strategie bude pravidelné¢ prezentovana bud’ formou e-mailovych
sd€leni nebo na spole¢nych neformalnich teambuildingovych akcich. Rizikem mize byt

unik informaci naptiklad u novych ¢i nespokojenych zaméstnancti.
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Prezentace strategie vné organizace bude probihat kombinaci riznych zptsobt jako

napiiklad pomoci www stranek, akcemi pro klicové partnery apod.

9.2 Nova ekonomicka struktura

Se zménou strategie souvisi i zména ekonomické struktury. Z hlediska dosazeni cila
bude zavedeno stiediskové hospodateni. Zavedena stiediska budou néasledujici: automating,

ocelové konstrukce, design a zamecnictvi.

Pro mensi organizace je plocha struktura optimalni volbou. Hlavnim divodem je
nutnost posunuti fidiciho procesu z jednatele na vedouci stiedisek a na rozd¢leni stavajicich
pracovniki do mensSich tymi. Management Skupiny muze Iépe sledovat naklady
a vynosy jednotlivych stfedisek. Nova struktura by méla pomoci managementu rychleji
reagovat na ptipadny negativni vyvoj, pfijimat napravna opatieni a pierozdélovat zdroje tam,

kde je lze vyuzivat efektivnéji.

9.3 Plan vynosi a nakladu

Vzhledem k absenci dlouhodobéjsiho planovani byl nové zpracovan plan vynosi
a nékladt. Tento plan bude v budoucnu zpracovavat obchodni oddé€leni spolu s ekonomkou
a jednateli jednotlivych spolecnosti Skupiny. S pldnem budou seznadmeni zaméstnanci
kaZdoro¢né na neformalnim setkani ke konci kalendainiho roku. Plan byl zpracovan ve tfech
variantach a to realné, optimistické a pesimistické. Vzhledem ke kolisavosti v minulych
letech nebyla pro planovani zvolena metoda primérnych hodnot. Nékteré polozky byly
odhadnuty kvalifikovanym odhadem, jelikoZ bylo pfihlédnuto k nestandardnim situacim,

a musely byt z plant eliminovany.

Nasledujici tabulky pfedstavuji variantni feSeni pro roky 2025-2027. Pro vSechny
varianty plana plati, Ze s trzbami za prodej zboZi a vynosy z dlouhodobého finan¢niho
majetku, se v nadchazejicich letech nepocitd. Nadale se pocitd s pfirastkem vykonové
spotieby, kde bylo pfihlédnuto k vyvojovému trendu minulych let. Skupina mé v planu
pokracovat v kazdoro€nim zvySovani mezd a chtéla by rozsifit své personalni obsazeni.
Rovnéz by chtéla také nakoupit dalsi stroje a zatizeni, tudiZ v ¢asti ipravy hodnot v provozni
oblasti, kterou tvoii prevazné odpisy, se pocita se zvySenim ve varianté realné
a optimistické. Rovnéz se tedy pocita s prodejem starSich zafizeni, jejichz trzby se projevi
v ostatnich provoznich vynosech. V planovani ostatnich provoznich ndkladi bylo

pfihlédnuto k tomu, Ze by se jiz neméla opakovat situace s tvofenim rezervy na smluvni
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pokutu a jejim naslednym vyuctovanim, tudiz ostatni provozni naklady jsou pro budouci
roky v kladnych hodnotach. Sazba dan¢ z pfijmu pro pravnické osoby je uvazovana ve vysi
21 %. Z plani jsou jiz vynechéany udaje o Cistém obratu, dle nové definice. Skupina ve vSech
variantach pocitd s rostoucim vysledkem hospodafeni. Plany budou samoziejmé

aktualizovéany dle aktudlnich legislativnich zmén ¢i nenadalych udalosti.

V realné varianté se pocita s roénim pfiristkem trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb
10 % pro rok 2025, 11 % pro 2026 a 13 % pro rok 2027. Vzhledem k nejasnému budoucimu

vyvoji v odvétvi automotive, Skupina predikuje uvedena Cisla jako realna.

Tabulka 9 Plan VZZ — realna varianta

Vykaz zisku a ztraty Skupiny skutec. 10 % 11 % 13 %
udaje v tis. K& 2024 2025 2026 2027
Trzby z prodeje vyrobkil a sluzeb 131727 | 144900| 160 839| 181 748
Trzby za prodej zbozi 0 0 0 0
Vykonova spotieba 70013| 77014| 85485| 96598
Zmeéna stavu zasob vlastni ¢innosti 15372 -5200 -5772 -6 522
Osobni naklady 41982 46180 51260] 57924
Upravy hodnot v provozni oblasti 1538 1691 1877 2121
Ostatni provozni vynosy 2 498 1 800 1 998 2258
Ostatni provozni néklady -867 328 364 411
Provozni vysledek hospodateni 6188 26687 29622 33473
Vynosy z DFM 0 0 0 0
Vynosové a podobné tiroky 27 30 33 37
Nakladové troky a podobné naklady 501 551 612 691
Ostatni finan¢ni vynosy 314 345 383 433
Ostatni finan¢ni naklady 1365 1502 1 667 1 883
Finan¢ni vysledek hospodareni -1526] -1678| -1863 -2 105
VH pied zdanénim 4662 25008| 27759| 31368
Dan z ptijmu 979 5252 5 829 6 587
VH po zdanéni 3683 19757 21930| 24781
VH za icetni obdobi 3683 19757 21930] 24781

zdroj. (vlastni zpracovani)

Nize uvedena optimisticka varianta predikuje narust trzeb mezi 12 az 16 % meziro¢né.

Rovnéz se pocita s rtistem osobnich nakladl 1 vykonové spotieby.
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Tabulka 10 Plan VZZ - optimistick4 varianta

Vykaz zisku a ztraty Skupiny skutec. 12 % 15 % 16 %
udaje v tis. K& 2024 2025 2026 2027
Trzby z prodeje vyrobkt a sluzeb 131727 | 147 534| 169 664 | 196 811
Trzby za prodej zbozi 0 0 0 0
Vykonové spotieba 70013 78414| 90176| 104 604
Zména stavu zasob vlastni innosti 15372 -7980| -9177| -10645
Osobni néklady 41982 47020] 54073| 62724
Upravy hodnot v provozni oblasti 1538 1722 1 980 2297
Ostatni provozni vynosy 2 498 2797 3217 3731
Ostatni provozni naklady -867 490 564 654
Provozni vysledek hospodareni 6188| 30666| 35265| 40908
Vynosy z DFM 0 0 0 0
Vynosové a podobné tiroky 27 24 28 32
Nakladové tiroky a podobné naklady 501 447 514 597
Ostatni finanéni vynosy 314 280 322 373
Ostatni finan¢ni naklady 1365 1219 1402 1626
Finan¢ni vysledek hospodateni -1 526 -1362 -1 566 -1 817
VH pied zdanénim 4662 29304 33699 39091
Dan z pfijmu 979 6 154 7077 8209
VH po zdanéni 3683 23150 26622| 30882
VH za Gcetni obdobi 3683 23150 26622| 30882

zdroj: (vlastni zpracovadni)

Pesimistickd varianta pocitd pouze s nepatrnym rustem trzeb ve vysi 5 az 9 %

meziro¢né pro planované obdobi. Nepocita se s nakupem strojli a zatizeni.

Tabulka 11 Plan VZZ - pesimistickd varianta

Vykaz zisku a ztraty Skupiny skutec. 5% 7% 9 %
udaje v tis. K& 2024 2025 2026 2027
Trzby z prodeje vyrobk a sluzeb 131 727| 138313] 147995]| 161 315
Trzby za prodej zbozi 0 0 0 0
Vykonova spotieba 70013| 73513| 78659| 85738
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 15372 5120 5478 5971
Osobni néklady 41982| 44081| 47167 51412
Upravy hodnot v provozni oblasti 1538 650 438 230
Ostatni provozni vynosy 2 498 420 449 490
Ostatni provozni néklady -867 520 556 606
Provozni vysledek hospodareni 6188| 14849| 16146| 17847
Vynosy z DFM 0 0 0 0
Vynosové a podobné tiroky 27 28 30 33
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Vykaz zisku a ztraty Skupiny skutec. 5% 7% 9 %
udaje v tis. K& 2024 2025 2026 2027
Nakladové troky a podobné naklady 501 632 676 737
Ostatni finanéni vynosy 314 329 352 384
Ostatni finan¢ni naklady 1365 840 899 980
Finan¢ni vysledek hospodareni -1526] -1114] -1192] -1300
VH pied zdanénim 4662 13735 14954| 16547
Dan z piijmu 979 2 884 3140 3475
VH po zdanéni 3683| 10850 11813] 13072
VH za ucetni obdobi 3683] 10850 11813 13072

zdroj: (vlastni zpracovani)
9.4 Zvoleny procesni model v projektovém Fizeni

Z divodu ustalenych slovnich spojeni z anglictiny nejsou nékteré vyrazy piekladany do
Ceského jazyka. Jako vhodny procesni model byl ustanoven tzv. hybridni procesni model
scrumbanfall, ktery byl pfedstaven v teoretické Casti prace. Tento procesni model bude,
prozatim, nastaven pro tymy designerd, jelikoz k pfekraCovani planovanych hodin dochézi

nejvice u téchto pracovniki.

Pro fizeni projektovych tymu slouzi aplikace Easy Project. Jedna se o cloudové feseni.
Jako nejvhodnéjsi varianta byla zvolena licence Business. Obsahuje vSechny funkce pro
fizeni projektd, pro administraci uzivatelskych roli, reporty apod. Aplikace je v CeStiné
a obsahuje videa s navody pro obsluhu a interaktivni napovédu. Management Skupiny si
v soucasné chvili pieje vyuZzivat pouze digitalni kanban tabuli a nastroj pro fizeni projekti
metodou scrum. Po bliZ§im sezndmeni se s aplikaci je redlnd moZnost, Ze by Skupina zacala

vyuZivat v budoucnu jeji kompletni potencial.

Schtizky (daily sprint) béhem Sprinti budou kazdy den ve stejnou dobu v délce max.
15 minut. Jakékoliv problémy designerskych praci zde budou pifedneseny a pomoci
brainstormingu navrhnuto feSeni. Ukoly na digitalni kanban tabuli budou fizeny operativng
project ownerem dle volnych persondlnich kapacit designerii a mnozstvi ukoll ke

zpracovani.

Designerské prace budou ted’ fizeny v kratSich Casovych usecich. Zaroven budou
hlidany operativné pocty hodin na projektu. V budoucnu pfi posileni personalniho obsazeni
by mohl roli scrum mastera pfevzit dalsi pracovnik, ktery by zaroven nebyl ¢lenem tymu,

aby se zajistil profesni nadhled a soustfedénost na co nejhladsi priibéh projektu.
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Schiizky Sprint Review, které se konaji po ukonceni Sprintu neptekroci ¢tyti hodiny.
Na této schiizce budou prubézné vysledky projektu prezentovany zakaznikovi, kde dojde
k dil¢im akceptacim designerskych praci. Diky ¢astéjSim akceptacim ze strany zédkaznika se
muze designersky tym posunout dale nebo rychleji upravit budouci feseni designu strojt,
nez tomu bylo dfive, kdy se prezentovalo az hotové feSeni a zménova fizeni byla ¢asoveé

1 finanén€ ndro¢na, a ze strany zdkaznikli malokdy financné akceptovana.

Posledni schiizka je Sprint Retrospective. Délka této schiizka bude maximalné tii
hodiny. Je to dalezity nastroj kontinualniho zlepSovani a lean mysleni. Cely projektovy tym

zhodnoti uplynuly Sprint a pfijme opatfeni pro Sprint dalsi.

Nahled digitalni kanban tabule a zalozeni nového projektu v aplikaci Easy project
zobrazuji obrazky ¢. 15 a ¢&. 16. Ukoly na kanban tabuli lze snadno piemistovat zptisobem
drag and drop (tdhni a pust), coZ umoznuje rychlé fizeni z hlediska priority ukoli

a personalnich kapacit.

~ Qur project Kanban

Swimiane: Pi¥azeno

[=] Donis vivojad
To-do In progress.

#2045 - Technologicid zadani

[=] Karel Konzuitant

Obrazek 15 Digitalni kanban tabule

zdroj: (vlastni zpracovani)

Obrazek 16 Zalozeni projektu v Easy project

zdroj: (vlastni zpracovani)
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9.5 Nastaveni KPI pro obchod

Nové zacne obchodni oddéleni reportovat managementu uspésnost nabidek. Tento ukazatel
porovna celkovy pocet odeslanych nabidek s poctem nabidek, které zdkaznik akceptoval
a ucinil objednavku. Cilem je zhodnotit schopnost obchodnikli pievést nabidku na

objednavku.
Vzorec pro vypocet:

Pocet vyhranych nabidek

” ~ = Uspésnost nabidek v %
Pocet nabidek celkem p 0

Obchod si pfida do svého stavajiciho excelovského sesitu dalsi list a bude tento report
uspésnosti predkladat 1x za ¢tvrtleti. Kazda nabidka je jeden fadek excelu. U nabidek budou
vybrany statusy ,,objednano® vii¢i po¢tu nabidek za ¢tvrtleti. Do tabulky obchodnich nabidek

bude ptidan sloupec "obdobi", coz umozni rychlejsi filtrovani nabidek.

Tabulka 12 Report uspéSnosti nabidek

Report uspésnosti nabidek
Pocet vyhranych | Pocet nabidek
Obdobi nabidek celkem Zpracoval
1Q/202X
2Q/202X
30Q/202X
4Q/202X

zdroj: (vlastni zpracovani)

DalS§im reportem pro management bude piijjem objedndvek. Bude se jednat
o objednavky uskute¢néné, nikoliv zaplacené. Obchodni oddéleni bude reportovat objem
piijatych objednavek za ptislusné ctvrtleti. Jelikoz Skupina ma evidenci objednavek nékolik
let zpétné, ucini obchod srovnani 1 s pfedeslym rokem. Tento report bude rovnéz predkladat
Ix za ctvrtleti a kazdy nasledujici rok bude provadét meziro¢ni srovnani. U nabidek bude

rovnéz zvolen status ,,Objedndno® a filtr obdobi.
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Tabulka 13 Report tispé$nosti objednavek

Report piijem objednavek

Pocet
Pocet uskuteénénych
uskutecnénych | objednavek (t-1
Obdobi objednavek rok) Rozdil Zpracoval

1Q/202X
20Q/202X
30Q/202X
40Q/202X

zdroj: (vlastni zpracovani)
9.6 Navrh reportingu pro ekonomické oddéleni

Jak bylo pfedeslano v analytické ¢asti ekonomka neptedklada zadné financni ukazatele,
které by prezentovaly financ¢ni zdravi Skupiny. JelikoZ se jednd o nedilnou soucést
finan¢niho fizeni podniku, byly navrhnuty reportingové zpravy, které budou pieklddany
v m&sicni, Ctvrtletni a ro¢ni frekvenci. VSechny reporty bude zpracovavat ekonomka
Skupiny. Cilem téchto reporti je poskytnout managementu podklady pro operativni, takticka
a strategicka rozhodnuti, vyhodnotit stav odchylek skute¢nosti od planu, ovéfit tak kvalitu

planovani a samoziejmé poskytnout managementu aktualni stav finan¢ni situace Skupiny.

Prvnim reportem, které bude nové ekonomické oddéleni zpracovavat je report likvidity.
Aby se piedeslo problémtm s likviditou, bude ji ekonomické oddéleni reportovat 1x mési¢né
managementu Skupiny. Jako pfijmovou polozkou jsou nastaveny piijmy od odbérateli.
Vydajové polozky jsou nastaveny v detailnéjSim rozpracovani, aby bylo na prvni pohled

ziejmé, které vydajové polozky tvoii nejvétsi podil celkovych vydajt.

Tabulka 14 M¢si¢ni report CF

Mésicni rozpocet CF

Leden Unor Biezen
202X 202X 202X

Penézni prosttedky — pocatecni stav
Piijmy odbératelé
Vydaje: Dodavatelé
Mzdy
Zdravotni a socialni pojisténi
Dan z pfijmt (mezd)
Dan z ptidané hodnoty
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Mésiéni rozpocet CF

Leden Unor Bi‘ezen
202X 202X 202X
Splatky uvéra
Uroky z Gveért
Ostatni vydaje
Vydaje celkem

Penézni prostfedky — konecny stav

zdroj: (vlastni zpracovani)

Dalsim reportem, které bude ekonomické odd€leni vytvaiet bude mésicni report
vysledku hospodateni. Souc¢asti bude i vyhodnoceni absolutnich a relativnich odchylek, aby

bylo mozné pfijmout ze strany managementu cilena opatfeni pro ptipadna zlepSeni.

Tabulka 15 Mésicni report VH

Mésicni vysledek hospodaieni

Leden
202X

I'JIIOI'
202X

Brezen
202X

trzby
celkem

pléan

skute¢nost

absolutni odchylka v K¢

relativni odchylka v %

plan

naklady skute¢nost

celkem absolutni odchylka v K¢

relativni odchylka v %

plan

HV skutec¢nost

absolutni odchylka v K¢
relativni odchylka v %

zdroj: (vlastni zpracovani)

Nasledujici dva reporty budou predkladany ctvrtletné a ro¢né. Jedna se o report
ukazatelli zadluzenosti, rentability aktiv (ROA) a rentability vlastniho kapitalu (ROE).
Ukazatele zadluzenosti budou sledovany ctvrtletné k ziskani pravidelného ptehledu, zda
dochézi ke zvySovani €1 snizovani kratkodobé ¢i dlouhodobé zadluzenosti Skupiny. Finan¢ni
paka poskytne piehled o tom, jak velka ¢ast aktiv je kryta dluhem. Sledovani ROA umozni
managementu ziskat pfehled, jak Skupina generuje zisk ze svych aktiv, ROE jak doslo ke

zhodnoceni vlastniho kapitalu.
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Tabulka 16 Kvartalni a ro¢ni report zadluZenosti

Ukazatelé zadluZenosti | 1Q/202X [2Q/202X |3Q/202X |4Q/202X | > 202X
Debt - ratio
Dlouhodoba zadluzenost
B¢&zna zadluZenost
Finanéni paka

zdroj: (vlastni zpracovani)

Tabulka 17 Kvartalni a ro¢ni report ROA a ROE

Ukazatele rentability 1Q/202X12Q/202X30Q/202X [40Q/202X | > 202X
ROA
ROE

zdroj: (vlastni zpracovani)
9.7 Nové nastaveni reportingu pro operativni vyhodnocovani zakazek

Jak jiz bylo nastinéno v analytické ¢asti diplomové prace, Skupina nemé kompletni ERP
a ke svoji ¢innosti vyuziva pfevazné MS Excel. Jedna se o velké mnoZstvi excelovych sesiti.
Pro ptehlednéjsi a operativni vyhodnocovani stavu zakazek byl nastaven novy reporting.
Obchodni oddéleni bude nadale pouzivat svij excelovy seSit pro poptavky
a nabidky. Jiz nebude sledovat vystaveni a ihradu vydanych zalohovych ¢i finalnich faktur.

Toto bude jiz tikolem projektového controllera. Udaje by se zbytené dublovaly.

Pro operativni kontrolu stavu nakladd byl piepracovan pivodni prehledovy excelovy
sesit, kde byly odstranény zbytec¢né sloupce. Z ptivodnich 26 sloupct tabulka nyni obsahuje
sloupcti 17. Jelikoz tento ptehled bude ptredkladan kazdy tyden na poradé managementu
vedoucimi pracovniky, budou pomoci rychlého filtrovani prezentovany aktualni c¢i

stornované zakazky. Uplné vyobrazeni tabulky vyhodnoceni je v pfiloze &. P I, zmenseny

nahled je zde:

Cislo zakazky Status Nézev zékazky | Hodiny | Hodiny | Odchylka % Hodiny Hodiny Ochylka | Materidlové | Materialov | Odchylk | Kalkulovand | Skuteéné | zisk plan | Zisk/ztrata

plén | skuteé. odvedenych| planvKEé | skute.vKé naklady plan | é naklady a cena naklady
vykonti skute&nost projektu

2025_03_15.)01-otevFer|Stroj_BSB 150 200 133% 150000 200000 85000 150 000& 270250| 350000( 35 250%
2025_03_16.x/04-pozastd Stroj MAM_Mexi 516 GZOq 120% 516 000 620 DOOm 320000 310000| 10000 961400| 930000| 125400 31400
2025_03_17.x/03-dokon¢{Komplex VZV_TH 280 250 30 89% 280000 250000] 30000 58 000 58 000 0 388700/ 308000f 50700 80700
2025_02_25.x/02-zrusendStroj ABC_Ném 300 380% 127% 300000 380 000% 255000 350000 638250| 730000( 83 250%
2025_02_12.xJ01-otevier|Robotické_prac 370 335 35 91% 370000 335000] 35000 124000 150 oooﬁ 568100| 485000( 74100 83100
2025_03_01.x{01-otevier|Robotické_prac 640 580 60 91% 640 000 580000] 60000 580000 577 000 3000 1403000 1157000| 183 000 246 000
2025_02_01.x]01-otevier|Komplex VZV_N 465 400 65 86% 465 000 400000] 65000 63 000 62 000 1000 607200| 462000( 79200 145 200

Obrazek 17 Report vyhodnocovani zakazek

zdroj: (vlastni zpracovani dle internich dat Skupiny, 2025)
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Z pavodni tabulky byly ponechany sloupce s &islem a nazvem zakazky. Cislo zakazky
je ve formé hypertextového odkazu. Kliknutim na tento odkaz se otevie podrobny rozbor
konkrétni zakazky, ktery doposud chybél. Tento detail zakazky bude rozebran pozdéji.
Aktualni status zakazek byl ziizen z ptivodnich sedmi statusti na Ctyfi, a to zakazka oteviena,
zruSena, dokoncena a pozastavend. Hodiny jednotlivych oddéleni byly vypustény
a nahrazeny pouze celkovym souétem planovanych a skuteéné¢ odpracovanych hodin.
Z davodu toho, Ze k vyhodnocovani odchylek v minulosti nedochazelo, bude nové soucasti
tohoto prehledu vyhodnoceni odchylek hodin i materialovych nakladi. Udaje o hodinach
budou piepocteny na K¢&. Sloupec, ktery ziistava z pivodni tabulky je kalkulovana cena
projektu. Soucinem odpracovanych hodin a vynaloZzenych materialovych naklada
dostaneme skutecné naklady projektu. V piivodnim piehledu chybél sloupec s o¢ekavanym
ziskem, ten byl tedy doplnén, aby management vidél, zda byl splnén piivodni plan. Rozdilem
kalkulované ceny projektu a skute¢nych nékladii je vyhodnocen zisk nebo ztrata na projektu.
Pro zvyraznéni odchylek a konecného zisku nebo ztraty, bylo pouzito podminéné
formatovani. Negativni odchylky se zvyrazni ¢ervenou barvou, nula oranzovou barvou

a kladné hodnoty zelenou barvou.

Jak jiz bylo avizovano, ndzev zakazky je ve formatu hypertextového odkazu, pokud
tedy management bude chtit vidét u kteréhokoliv projektu detail, kliknutim na vySe uveden
odkaz dojde k automatickému otevieni excelového sesitu s detailnim rozpadem ptislusného
projektu. Tento excelovy sesit bude vznikat u kaZzdého nového projektu. Bude vytvotren ve
formé Sablony, kterou budou pouzivat vSichni projektovi manazefi. Po otevieni excelového
seSitu je k dispozici kompletni report projektu. V horni ¢asti je ndzev projektu, Ciselny
identifikator, stav projektu k datu — tento udaj je oSetien excelovou funkci DATUM, ktera
vrati aktudlni systémové datum. Dale pocet dni do konce projektu, ktery dopocitava

zbyvajici dny do planovaného ukonceni projektu, dle zadani, a pocet dni projektu celkem.

Nazev projektu Stroj_BSB
projekt
Cislo projektu: 2025_03_15
Pocet dni do konce .
Stav projektu k datu: 23.03.2025 projektu 68
Pocet dni projektu celkem: 149

Obrazek 18 Hlavicka detailu projektu

zdroj: (vlastni zpracovani)
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List je vizualné rozd¢€len do Ctyt Casti (projekt, ekonomika, design a vyroba). V kazdé
¢asti je moznost vybrat z rozbalovaciho seznamu piislusného manazera. Celkovy nahled je

uveden v Priloze P II.
Cast pi‘ehledu Projekt

V levé horni casti jsou obecné data o projektu. Nesmi chybét strucny popis projektu, aby
bylo jasné, co je cilem projektu. V souvislosti s fizenim procesnim modelem scrumbanfall
musi byt doplnény udaje o vlastniku projektu, scrum masterovi a kontaktni osob¢ zakaznika.
Dalsi obecné udaje je cena v projektu v CZK nebo v EUR, zisk na projektu, marze. Pokud
by v pribéhu zakazky doslo ke zméné pozadavkl ze strany zadkaznika, oproti ptivodnimu
zadani vztahujicimu se k danému projektu, musi byt tato zména zohlednéna ve stdvajicimu
projektu. V reportu tedy je informace o dodate¢né cenové nabidce pro zdkaznika a evidence
ptislusnych hodin vicepraci. Z hlediska kontroly odchylek v terminu plnéni, report obsahuje

datum zahdjeni, planovany a skute¢ny termin dokonceni zakéazky.

PROJEKT
odpovédny projektovy manaZer

Karel Reznitek

sledovana data

Struény popis projektu

Vlastnik projektu Datum zahdjeni 01.01.2025
Datum dokonéeni

Scrum master plan 30.05.2025
Datum dokonéeni

Kontaktni osoba zékaznika Josef Hajek skuteénost

Cena projektu v CZK (bez DPH) 270 250,00 Priorita

Cena projektu v EUR N/A

Zisk -79750

Marze

Dodateéna nabidka
Obrazek 19 Cast piehledu Projekt

zdroj: (vlastni zpracovani)
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Cast piehledu Ekonomika

Dalsi c¢asti jsou ekonomickd data projektu. Tato data vyplni ekonomka Skupiny.
Sledovanymi daty jsou cash flow projektu, planované celkové vydaje a pfijmy na projekt.
Cash flow je sledovéano z pohledu doby splatnosti faktur a to: faktury piijaté jejichz splatnost
je méné nez 14 dni, dale 14 az 30 dni, vice nez 30 dni a objem faktur dosud neobdrzenych.
Hodnoty jsou zvyraznény datovymi pruhy odstupiiované podle objemu celkovych hodnot.
Vydaje projektu zobrazi planované vydaje projektu a jiz uhrazené vydaje. Procento
znazornuje, kolik vydaja jiz bylo uhrazeno. Piijmy projektu vycisluji kalkulovanou castku

projektu a obdrzené ptijmy vcéetné procenta podilu uhrazenych a kalkulovanych piijma.

EKONOMIKA
odpovédny manazer stfediska
Anna Mald

sledovana data
Plan cash flow s DPH
faktury pfrijaté splatnost < 14dni 45 000 54 450
faktury pfijaté splatnost 14 - 30 dni 74 698 90 385
faktury pfijaté splatnost > 30 dni 12 500 15125
jesté neobriené faktury 68 652 83 069
Vydaje projektu 14,53% P¥ijmy projektu 9%
Planované vydaje 235 000,00 Kalkulovana cena 270 250,00
Uhrazené vydaje 34 150,00 Uhrazené pfijmy 25 000,00

Obréazek 20 Cast prehledu Ekonomika
zdroj: (vlastni zpracovani)
Cast piehledu Design
V ¢asti design jsou podrobeny detailnimu rozboru odpracované hodiny a personalni

obsazeni pfi samotném designu strojil a zatizeni. Pro analyzu odchylek a rychly ptehled, kde
nastal problém s pfipadnym piekro¢enim poctem hodin, jsou hodiny rozd€leny na
sbérem dat a tvorbou celkové vyrobni dokumentace. Déle evidence hodin, které designeti
stravi u  zékaznika konzultacemi, pii podpofe vyroby u montdze stroje

a pfipadnymi Gpravami a korekcemi. Hodiny vicepraci byly jiz rozebrany vySe. Hodiny
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designu jsou seCteny pro rychlejsi piehled. Stejné jako u excelového sesitu s prehledem
zakazek jsou i zde odchylky zvyraznény podminénym formatovanim na principu semaforu.
Data o poctu hodin jsou cerpana z celkového piehledu o odpracovanych hodinach vsech
pracovnikil stiediska designu. Tento seznam spravuje vedouci tohoto stiediska. V ptipade,
ze management bude pozadovat podrobnéjsi rozpad hodin, zpracuje vedouci stfediska

analyzu.

DESIGN
odpovédny manazer stfediska
Jiti Pospisil

sledovana data

Plan Skutecnost Odchylka

Pocet osob na projekt_ designéfri 4 4 0
Hodiny pfimy design_vykresy modely 74 1100 =36
Hodiny dokumentace sbér dat, tvorba 10 8 2
Hodiny mimo kancelai_ zakaznik 6 4 2
Hodiny podpora montaz 2 30 -1
Hodiny oprava, korekce 8 8 0
Hodiny viceprace 0 0 0
Hodiny design celkem 100 133 -33

Obrazek 21 Cast piehledu Design
zdroj: (vlastni zpracovani)
Cast piehledu Vyroba

Podobné¢ jako wu c¢asti pfehledu designu, je zpracovan podrobny piehled
o persondlnim obsazeni a hodinach tykajicich se celkové vyroby a montazi stroju.
Sledovanymi daty jsou hodiny montdze hlavnich sestav, podsestav a piipadné korekce
designu. Je nutno sledovat 1 pfipadné prostoje v ptipadé chybé&jiciho materidlu ¢i piipadny
vypadek persondlniho obsazeni. Stejn¢ jako u ptehledu c¢asti designu, je i zde proveden
celkovy soucet a soucet hodin kumulovany, ktery musi odpovidat hodnotdm v seSitu

piehledu zakéazek (Obréazek 17).



86 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

VYROBA
odpovédny manazer strediska
Karel Reznitek

sledovana data

Plan Skutecnost Odchylka

Pocet osob na projekt 4 4 0
Hodiny montaini _ sestava 40 500 =10
Hodinymontaini_ podsestavy 10 10 0
Hodiny montaini_ korekce design 0 T -1
Hodiny prostoje material 0 0
Hodiny prostoje personalni 0 0
Hodiny viceprace 0 0
Hodiny montaz celkem 50 67 -17
Hodiny design + montaz kumulované 150 200 -50

Obrazek 22 Cast piechledu Vyroba

zdroj: (vlastni zpracovani)

9.8 Organizacni zaclenéni projektového controllera

Pro vedeni projektl ze strany ndkladi a terminti bude nové zaclenéna funkce projektového
controllera. Ten bude nadfazen projektovym manaZerim. Funkci bude vykonavat vedouci
logistiky, ktery je znaly vSech procest ve Skupiné a ma piehled o probihajicich projektech.
Ve velmi omezené mife jiz zbéZné vyhodnoceni projektli po financni strance provadi.
Projektovy controller absolvuje dvoudenni Skoleni projektového controllingu, které
spolecnost ICG-Capability, s.r.o., nabizi pro efektivni fizeni projektli z ekonomického
hlediska. Controller by mél byt pfedevsim oporou projektovych tymi a véasnym odhalenim
tendencim k negativnim odchylkdm hodin ¢i materialu od planu a stanovenim regulacnich
opatfenich, by m¢l pfispét k udrZzeni projekti pod kontrolou a zaroven si udrzet kriticky
odstup. Tim, Ze projektovy controller pfevezme €ast agendy projektovych manaZzerti, budou
se moci projektovi manazefi vice vénovat praktickému fizeni projektu z hlediska lidskych

zdrojl a procesniho fizeni.

Pti analyze Skupiny bylo zjisténo, Ze designeti zpracovavaji uzivatelskou dokumentaci,
¢imz ztraceji cenny cas, ktery by méli vénovat designerské cCinnosti na projektech.
Zpracovani uzivatelské dokumentace lze provadét pomoci brigadnika ¢i spiSe studenta

s technickymi znalosti na Dohodu o provedeni prace. Casto se v uZivatelské dokumentaci
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jednotlivé kapitoly opakuji a lisi se v drobnych rozdilech, neni tedy nutné, aby tuto ¢innost
nadale provadéli designeti. Designeti budou spiSe v postaveni poradcti v této ¢innosti. Dojde
tedy uspoie casové i finan¢ni na projektech, jelikoz hodina prace hodina prace designera je
vys$i nez hodina prace osoby na Dohodu o provedeni prace. Skupina si nepieje tuto ¢innost

tesit formou outsourcingu z dvodu ochrany know-how.

9.9 Nastroje Business intelligence

Nejznaméjsimi nastroji business intelligence jsou Power BI od Microsoft, dale Alteryx
a Tableu. Spravnad volba konkrétniho nastroje zavisi na vice faktorech. Dle provedené
analyzy jednotlivych néstroji bylo zjisténo, ze Alteryx je vhodny v ptipadé, pokud
primdrnim potiebou je priprava a michani dat. Je ale spiSe vhodny pro zkuSenéjsi uzivatele
a umoznuje naptiklad provadét prediktivni modelovani, analyzu trendt, které jsou klicovym
bodem pro strategické finanéni planovani. Power BI a Tableau jsou obecné uzivatelsky
piivétivéjsi a pro pocinajici uzivatele snadnéji uchopitelné. Tableau je znam svymi
pokrocilej$imi vizualizaénimi schopnostmi. Tento néstroj si poradi i se slozitymi datovymi

soubory.

Po vyhodnoceni vSech pozitiv a negativ jednotlivych néstroji, byl jako nastroj pro
vizualizaci a tvorbu dashboard, zvolen produkt Power Bi Desktop od spole¢nosti Microsoft.
Rozhodujicim kritériem bylo, Ze zékladni verze je k dispozici zdarma a vizualné 1 ovladanim
se moc nelisi od ostatnich néstroji od spolecnosti Microsoft. Pfipadné placené sluzby
prozatim nejsou potieba. Placend verze je vhodnd pro navrhéte a vyvojare a dale pro ty, kdo
chtéji své dashboardy vetejné sdilet s jinymi uZivateli. CoZ pro Skupinu neni v tento moment

aktualni.

9.9.1 Navrh dashboardu pro obchodni oddéleni

Pro obchodni oddéleni byl vytvofen navrh dashboardu, ktery vizualizuje uspéSnost
splnénych zakazek ve stanoveném terminu. Tento dashboard bude prezentovat obchodni
oddéleni managementu 1x za Ctvrtleti. Pro vytvoreni dashboardu (obrazek ¢. 24), je nutno
mit nasledujici udaje: ¢islo zakazky, datum terminu, datum skutecného splnéni. Tyto udaje
vede obchodni oddéleni ve své evidenci zakéazek. V programu MS Power Bi Desktop (dale
jen ,,Power BI*) byl pfidan sloupec splnéno v terminu (Ano/Ne) a vyvoj v Case, ktery bude

reprezentovat, ve kterém obdobi byly zakazky splnény vcas.
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KolaCovy graf, znazorni vSechny zakazky a pomoci filtru Ano/Ne zobrazi, jaké
procento bylo splnéno vcas z celkového poctu hodnocenych zakézek. Této vizualizace
dosahneme tim, ze v sekci vizualizace v Power BI do legendy zadame splnéno v terminu

a do hodnot zvolime pocet pro Cislo zakazek.

Pro zobrazeni procenta vcas splnénych objednavek slouzi vizual typu méfidlo. K jeho
zobrazeni jiz musela byt nastavena tzv. mira pomoci jazyka DAX (obrazek ¢&. 23).
K zobrazeni tfetiho vizudlu pomoci liniového grafu, bylo nutno piidat dalsi sloupec, ktery
predstavuje trend splnénych zakazek béhem zvoleného obdobi. Byla pfidana nova mira,
ktera vybere obdobi format obdobi zapisem vyvoj v _case = FORMAT(zakazky[datum
splnénil,"YYYY-MM").

DEFINE
MEASURE ‘zakazky'[Procento_vcasnych] = DIVIDE(COUNTROWS(FILTER(zakazky,zakazky[splnéno v terminu]="ano")),COUNTROWS (zakazky),®)

EVALUATE
SUMMARIZECOLUMNS (
‘ "Procento_vcasnych", 'zakazky'[Procento_vcasnych]

)

N ou b wN R

Obrazek 23 Nastaveni pomoci jazyka DAX
zdroj: (vlastni zpracovani)

zakazky - % splnéno v terminu podle kategorie splnéno v terminu Procento_vCasnych

spinéno v terminu
L El

59.38 %

’Pro:enln_vﬁasnich podle k‘alegurie VYVOj_V_ 73 7

N

Procento_vEasnych

vyvoj_v_case

Obrazek 24 Nahled dashboardu — splnéni zakazek ve zvoleném obdobi

zdroj: (vlastni zpracovani)
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9.9.2 Navrh dashboardu pro management

S novym navrhem reportu pro operativni vyhodnocovani zakézek v MS Excel z podkapitoly
9.7 souvisi 1 navrh dashboardu v Power BI pro management. Data jsou pfimo Cerpana
zreportu z uvedené podkapitoly. Vizual zobrazku ¢. 25 zobrazuje aktudlné vSechny
oteviené zakazky, stav odchylek a ziskovost ¢i ztratovost téchto zakdzek. Po kliknuti na
konkrétni zakézku v ndzvu zakazky dojde k aktualizaci vSech udajii (obrazek ¢. 26). Pro
vytvoieni byly pouzity vizualy typu tabulka, karta a vizual typu métidlo. V levé horni ¢asti
byly nastaveny filtry dle statusu a ndzvu zakéazky. Pouzit byl vizual typu tabulka. Je moZznost
si nastavit vSechny sloupce tabulky, ze které je Cerpano. Uprostied byly umistény dva
vizualy typu karta pro zobrazeni konkrétni zakézky a jejiho ¢isla. V pravé horni ¢ésti se
nachdzi sloupce, které vyhodnocuji odchylky mezi odpracovanymi a planovanymi
hodinami, odchylky mezi skutecnou a planovanou spotifebou materidlu a zobrazeni aktudlni
stavu, zda je zakdzka ziskovd nebo jiz ve ztraté. U odchylek byly pouzity ikony
podminéného formatovani, které signalizuji na principu semaforu, které¢ udaje jsou jesté
jsou. Pro rychlé zobrazeni zisku ¢i ztraty je v pravé dolni ¢asti vyuzit vizudl typu karta, ktery
také diky podminénému formétovani zobrazuje aktudlni stav zakazky. Ve spodni ¢asti bylo
pomoci vizualu méfidlo zobrazeno procento odvedenych vykond na jednotlivé zakazce.
Stupnice byla nastavena v rozpéti 0-200 %, jelikoZ nékteré zakdzky piekracovaly stanovené

rozpéti nékolikandsobné. Hranice 100 % je rovnéZ vyznacena pro rychlejsi orientaci.

o

Status Nazev zakizky
-

Komplex VZV_Némecko KOm p I.eX VZ V_Né meCkO

dchylka_hodiny Odchylka mat. Zisk/ztrata

50 3  -65000  -79750
35 ¥ -26000 83100
80 3000 246000
65 1000 145200

pozastavens Stroj_BSB 2 0 2 5_0 3_ ‘I SXI.SX Celkem

Robotické pracovisté_DE

Robotické_pracovisté_PL

LAAX

S%odvedenjch vjkoni

| -80 tis.

Zisk/ztrata

86.02 %

0.00% 20000 %

Obrazek 25 Nahled dashboardu — operativni ptehled otevienych zakazek

zdroj: (vlastni zpracovani)
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™ . |

ilat.]s Nazev zakazky Odchylka_hodiny Odchylka mat.  Zisk/ztrita
- w hd
oL 858 Komplex VZV_Neémecko % 6 o 000 145200
Stroj_ABC_Némecko Celkem
Stroj MAM_Mexiko
Robotické_pracovisté_PL
Robotické_pracovisté_DE 2 0 2 5_02_0 1 XISX
Komplex VZV_Thajsko
Komplex VZV_Némecko
7 7o
%odvedenych vykond
1000 %
145 tis.
Zisk/ztrata

86.02 %

200,00 %

Obrazek 26 Nahled dashboardu — vybér konkrétni zakazky
zdroj: (vlastni zpracovani)

Dalsim kliknutim naptiklad ve statusu na status 02—zrusena dojde k okamzité zméné
dashboardu (obrdzek ¢. 27). Na prvni pohled je patrné, ze vybrand zakéazka byla ztratova.
Byly piekroceny hodiny i materidlové ndklady a zakazka skoncila findlni ztratou.
Management tedy velmi rychle vidi problémova mista. Timto interaktivnim piehledem lze

rychleji analyzovat aktudlni stav zak4zek a rychleji pfijimat napravna opatieni.

r — =

Status Nézev zakdzky
- -

Odchylka_hodiny Odchylka mat. Zisk/ztrata
a

e s Stroj_ABC_N&mecko X wxX ww s

. Celkem
03-dokonéend

2025_02_25.xlsx

Shodvedenych wkond

1000 %

-92 tis.

Zisk/ztrata

126.67 %

0,00 % 20000 %

Obrazek 27 Nahled dashboardu — operativni ptehled stavu zakézky, zména parametra

zdroj: (vlastni zpracovani)
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9.10 Zhodnoceni praktické ¢asti

Stanovenym projektovym cilem byla implementace controllingovych nastroji ve Skuping.
Jelikoz po provedené analyze byly zjisStény nedostatky ve vice oblastech a napti¢ Skupinou,
byly navrzeny controllingové nastroje z oblasti strategického, operativniho a projektového
controllingu. Prvotnim nastavenim strategie bylo urceno budouci sméfovani Skupiny
k jejimu dosazeni. Ze strategického hlediska byl vytvofen navrh vynost a nakladt pro
obdobi let 2025-2027 ve tiech scénaiich. Nove navrzenym procesnim modelem fizeni tymt
designeri by mélo dojit k v€asnému odhalovani problému pii designerské préci stroji
a zafizeni. Cast&j§imi schiizkami, diléim predavanim stavu zakazky zakaznikovi
a vyhodnocovanim pribéhu dil¢ich praci by mélo byt dosazeno kontinudlniho zlepSovani se
v této oblasti prace. Zaroven navrh zpracovani uzivatelské dokumentace osobou na zakladé
Dohody o provedeni prace by mél znamenat usporu ¢asovou i finan¢ni na jednotlivych
projektech. Zavedenim nové funkce projektového controllera, ktery zastiesSi veskeré
projekty predevsim z hlediska nékladi, rozpoctl a analyzy odchylek, dojde k eliminaci tzv.
Htunelového vidéni“ jednotlivych projektovych manazert a k podpoie nezavislého
a objektivniho vyhodnoceni projektovych vykont. Projektovi manazeti se budou moci vice

soustfedit na fizeni personalnich zdroji z hlediska produktivity a efektivity.

Zcela nové povinnosti reportingu pro ekonomické oddéleni na mésicni, Ctvrtletni
a ro¢ni frekvenci, by mély pfinést lepsi kontrolu nad finané¢ni stabilitou Skupiny. Nastaveni
KPI pro obchodni oddéleni by mélo pomoci nastavit, sledovat a vyhodnocovat vykonnost
obchodniho odd¢€leni, na kterém stoji uspéch ziskanych zakazek. Nastaveni téchto metrik by

mélo v budoucnu pfispét k nastaveni nového piesnéjsiho zplisobu odménovani obchodniki.

Novy navrh ptehledu operativniho vyhodnocovani zakazek véetné analyzy odchylek
a s tim spojeny detailni rozpad kazdé zakdzky umozni rychlejsi odhaleni problémovych mist

jejich detailn€j$i analyzu a v€asné piijmuti napravnych opatieni.

Power BI nabizi nepfeberné mnozstvi styli formatovani a vizualizaci. Lze takto
formatovat jakdkoliv firemni data. Je nutné ale si ujasnit, které informace maji byt
vizualizovany, vjakém formatu a mnoZstvi, aby nedoSlo k nepfehlednosti

a netransparentnosti.
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10 CASOVA A EKONOMICKA NAROCNOST PROJEKTU

V této casti diplomové prace bude provedena Casova a ekonomickd naro¢nost projektu.
Jedna se o celkovou implementaci nového systému fizeni projektt, pribézného

vyhodnocovani zakazek a systému reportingu.

10.1 Casova naro¢nost projektu

Celkova casova narocnost projektu se odhaduje na 240 hodin. Postupny plan zavedeni

projektu ukazuje obrazek ¢. 28.

Aktivita Pocet hodin
Zahajovaci faze 14
Stanoveni cilll a o¢ekavany ch 4
vystupi
Definovani tizkych mist fizeni 5
projektu
Sestaveni projektového tymu 3
Vytvoteni povédomi v ramci Skupiny 5
Planovaci faze 45
Analyza soucasného stavu 20
Planovani odhadovany ch nakladti_ 5
finan¢nich
Planovéni odhadovany ch néklad_ 5
personalnich
Posouzeni vysledki analyz 3
Implementace nové ekonomické 10
struktury
Zaclenéni projektového controllera 2
Realizaéni faze 165
Zakoupeni licenci Easy project 1,5
Skoleni Easy Project 8
Nastaveni nového procesniho modelu 15
fizeni tymu designert
Tvorba reportii obchodniho a 13
ekonomického oddéleni
Pfepracovani reportli pro 40
vyhodnocovani zakazek
Skoleni fina¢ni analyzy 16
Skoleni projektového controllingu 16
Zadost o ptispévek UP 1.5
Skoleni Power BI 24
Tvorba dashboard v Power BI 30
Faze ukondeni 16
Vyhodnoceni projektt a vypracovani 16
zaveéretné zpravy
Celkem 240

Obrazek 28 Casovy plan projektu

Zdroj: (vlastni zpracovani)
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10.2 Ekonomicka naro¢nost projektu

Ekonomické néarocnost projektu obnasi predevsim potfizeni nové aplikace pro fizeni
projektu Easy project. Cena licence Business je 290 K¢ pro jednoho uzivatele na mésic
uzivani. V prvni fazi bude stacit licence pro 20 uzivateli mésicné. Tento pocet je dostacujici
pro vSechny projektové tymy a management. V ptipad¢ potieby lze pocet libovolné rozsifit.
Je pocitano sro¢ni platbou licence. Kazdorocné¢ bude probihat webinar

o aktualnich zménach ¢i novinkach v aplikaci. Cena webinaie je 1500 K¢ bez DPH.

Piepracovéani reportl, nastaveni vzajemné provazanosti jednotlivych listd, seSitd,
tvorba dashboardll a nastaveni nového procesniho modelu fizeni tymut designerti napiic¢
Skupinou se odhaduje na cca 85 hodin prace, ktery provede vedouci logistiky, jehoz

hodinova sazba je cca 350 K¢/hodinu.

Obchodni oddéleni upravi svoje dosavadni reporty. Casova naro¢nost se odhaduje cca

5 hodin, hodinova sazba je stanovena na 340 K¢/hodinu.

Ekonomka Skupiny musi vytvofit reporty zcela nové, jelikoz dosud Zadné nevytvarela.
Ekonomicky software Pohoda umi exporty do excelu, tudiz se bude jednat o upravu exportl
a nastaveni vzorctl pro vypodet. Casova naroénost je stanovena na cca 8 hodin, pii sazbé

350 K¢é/hod.

ZasSkoleni pracovnikli, ktefi budou pouzivat Easy project se odhaduje, vzhledem
k uzkému vyuZiti aplikace, na 8 hodin. ZaSkoleni online provede pracovnik Easy Project.

Cena za hodinu Skoleni je 700 K¢ bez DPH.

Pro pribézné vypracovavani ukazatell finan¢ni analyzy a finan¢ni fizeni podniku se
doporucuje Skoleni pro ekonomku Skupiny. Controller institut nabizi kompletni kurz
Finan¢ni analyzy a fizeni podnikovych financi. Hlavnimi body kurzu jsou finan¢ni vykazy,
zpusoby financovani, pracovni kapital a vlastni finan¢ni analyza ucetnich vykazi. Cena
dvoudenniho kurzu je 22 000 K¢ bez DPH + cestovni naklady a ubytovani v hodnoté 2700
K¢.

Dvoudenni Skoleni pro projektového controllera pro ziskani orientace ve financich
projektu, ndkladech, cash flow, finanénim planu projektu a efektivnim vyuziti MS Excel pro
finan¢ni vypocty, se pohybuje v ¢astce 8 000 K¢ bez DPH + cestovni néklady a ubytovani
v hodnoté 2700 K¢.
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Jelikoz nikdo ze zaméstnanci Skupiny nema znalosti néstroje Microsof Power BI, je
doporuceno absolvovat Skoleni alespoil zékladl pouzivani aplikace, tvorby jednoduchych
reportii a formatovani. Ttidenni intenzivni online Skoleni v rozsahu 24 hodin stoji 13 068
K¢&. Pokud by Skupina vyuzila dotaéni nabidky Utadu prace na podporu digitalniho

vzdélavani, byla by cena kurzu pro 1 osobu 2 353 K¢.

Nize uvedena tabulka zobrazuje celkové ndklady projektu. Naklady jsou rozdéleny na

opakujici se a jednorazové.

Tabulka 18 Naklady projektu

Niaklady projektu

Opakujici se naklady Roc¢ni naklady
Licence Business - 20 osob 290/mésic/osoba 69 600
Webinaft — aktuality, nové funkce 1x/rok 1 500
Celkem opakujici se naklady 71100
Jednorazové naklady

Ptepracovani reportl zakazek a tvorba

dashboardt - 70 hodin 350 K¢/hodinu/osoba 24 500
Nastaveni nového proces. modelu fizeni - 15

hodin 350 K¢/hodinu/osoba 5250
Vypracovani reportii obchodu - 5 hodin 340 K¢/hodinu/osoba 1 700
Vypracovani reporti fin. analyzy - 8 hodin 350 K¢/hodinu/osoba 2 800
Zaskoleni Easy project - 8 hodin 700 K¢&/hodinu 5600
Skoleni finan¢ni analyzy - 16 hodin 24 700
Skoleni projektového controllingu - 16 hodin 10 700
Skoleni Power BI - 24 hodin 13 068
Piispévek Utadu prace 82 % -10 715
Celkem skoleni Power BI 2353
Celkem jednorazové naklady 79 956
Celkem naklady projektu 151 056

zdroj: (vlastni zpracovani)

V navaznosti na navrhovanou usporu z kapitoly 9.8 tykajici se vypracovavani
uzivatelské dokumentace ze strany osoby na dohodu o provedeni prace (DPP) je stanovena
mzda ve vysi 150 Ké&/hod. Pocateéni administrativa spojend s personalni a mzdovou
problematikou je odhadnuta v pausalni castce na 1500 K¢. Déle ro¢ni zpracovani mzdy
osoby na DPP pocitdme ptil hodiny mési¢né ¢ili 6 hodin rocné v sazbé 350 K¢ za hodinu
prace ekonomky. UvaZujeme ro¢ni dohodu o provedeni price v maximalnim poctu 300

hodin. Pii mzdé€ do 11 499 K& mési¢né neni odvadéno zdravotni a socialni pojisténi. Hodina
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prace designera je stanovena na 370 K¢ za hodinu. Zpracovani mzdy v délce 1 hodina
mésicn€. U designéra je pocitano se zdravotnim i socidlnim pojisténim odvadénym
zaméstnavatelem. Vycislena uspora je zndzornéna v nasledujici tabulce.

Tabulka 19 Vycisleni ispory zpracovani uzivatelské dokumentace na DPP

Vy¢isleni Gispory zpracovani uzivatelské

dokumentace Ro¢ni naklady
Jednorazové ndklady na pfijeti osoby na DPP 1 500 K¢ 1 500
Ro¢ni zpracovani mezd osoby na DPP - 6 hodin 350 K¢/hodinu 2100
Hodina prace osoby na DPP - 300 hodin 150 K¢/hodinu 45 000
Zdrav. a soc. pojisténi (mzda <11 499 K¢/mésic) 0
Celkem za praci brigadnika 48 600
Ro¢ni zpracovéani mezd osoby na PP - 12 hodin 350 K¢/hodinu 4 200
Hodina prace designera - 300 hodin 370 K¢/hodinu 111 000
Zdravotni a socidlni pojisténi zaméstnavatele 33,8 % 37518
Celkem za praci designera 152 718
Uspora 104 118

zdroj: (vlastni zpracovdni)
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11 PRINOSY A RIZIKA PROJEKTU

V této kapitole budou predvedeny ptinosy projektu a provedena rizikova analyza celého

projektu.

11.1 Prinosy projektu

Jelikoz projekt zahrnuje zavedeni vice controllingovych nastrojl jsou piinosy rozdéleny do

nékolika oblasti.

11.1.1 Stanoveni mise, vize a cila

Pfinosem stanoveni strategickych nastrojli je urceni budouciho sméfovani Skupiny. Jasné
definovana strategie je klicova pro Usp&$né podnikani. Je dlileZitd nejen pro management,
ale i pro zaméstnance a pfipadné investory. Cile poskytuji méefitelné ukazatele, podle kterych

1ze sledovat pokrok.

11.1.2 Stanoveni KPI pro obchodni oddéleni

Sledovanim zékladnich KPI Ize identifikovat oblasti, ve kterych Skupina vynika, a také ty,
kde naopak zaostava. Pravidelné vyhodnocovani slouzi jako zpétné vazba jak pro obchodni
oddéleni, tak pro management. Analyzou vysledkt lze urcit, zda Skupina dosahuje

stanovenych cilll a v pfipad¢ potieby provést napravna opatieni.

11.1.3 Nastaveni reportingu pro ekonomické oddéleni

Pfinosem reportingu finan¢nich ukazateli je pravidelny a strukturovany piehled o aktualni
finan¢ni situaci podniku. Aktudlni a pfesna data z financniho reportingu tvofii zaklad pro
efektivni rozhodovaci procesy. Umoznuji managementu reagovat v redlném case na vyvoj
situace, identifikovat negativni trendy a pfijimat v€asna opatieni. Kvalitné nastaveny
reporting je pfinosem i pii komunikaci s externimi subjekty, jako jsou banky, investofi ¢i

statni organy.

11.1.4 Novy zpusob projektového controllingu

Pfinosem zavedeni nového zpiisobu projektového controllingu je schopnost rychle se
pfizptisobovat zmé&nam. Centrem pozornosti se stiva zakaznik. Clenové tymi ziskavaji
pravomoci k samostatnému rozhodovani a sebetizeni. Diky pravidelnym dennim schiizkdm
1ze operativné identifikovat a feSit problémy, pfipadné ménit priority prace dle pozadavki

zainteresovanych stran nebo moznosti tymu. Zobrazovani a fizeni tkolli pomoci digitalni
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kanban tabule umoznuje okamzité preskupovani ukolt podle priorit, personalnich kapacit
apod. Cloudové feSeni umoznuje ptistup odkudkoli, coz vede k Gspote ¢asu. Mezi pozitivni
atributy patfi 1 transparentnost prace a komunikace. Cilem uspésného fizeni projektu je
zvySovani efektivity, uspora ¢asu a nakladu a vyuziti skrytého potencialu. Jistym piinosem
je také urychleni komunikace, tedy mén¢ e-mailové korespondence a zobrazeni zmén na

projektech v redlném case.

11.1.5 Novy zpusob vyhodnocovani zakazek

Operativni vyhodnocovani zakdzek umoziuje v¢as odhalit problémy pfi jejich realizaci — at’
uz jde o casové skluz, neefektivni vyuziti kapacit, nebo vyssi materidlovou ¢i mzdovou
narocnost. Nastaveni nového piehledu stavu zakdzek umoziuje rychlejSi orientaci,
ptehlednost, propojeni jednotlivych sesitd, rychlé ptepinani a aktualizaci. Vyhodnocovani

odchylek poskytuje novy prostor pro lepsi planovéani budoucich zakazek.

11.1.6 Reporting pomoci business intelligence

Diky nastrojim business intelligence mohou uzivatelé reportli zobrazit data v prehledné
a interaktivni formé. Reporty a dashboardy poskytuji ptehled o dodrzovani KPI a umoziiuji
rychlou analyzu odchylek od planu. Automatické napojeni na datové zdroje vyrazné€ snizuje

¢asovou naroc¢nost reportingu.

11.2 Rizika projektu

S implementaci projektu zavedeni controllingovych néstrojii se poji, samoziejmé, i mozna

rizika. Ta budou predstavena v nasledujicich podkapitolach.

11.2.1 Nedostatecna znalost agilnich metod Fizeni

I pfes pocateni zaskoleni a podrobné vysvétleni principll fizeni projektu procesnim
modelem scrumbanfall, miiZe dojit ke chybné interpretaci a pouziti. S tim je spojeno i riziko
tendence ¢ast principti z procesniho modelu vynechat ¢i néjakym zpiisobem si ho upravovat,
coz miiZze vést k nedostatecné efektivnosti fizeni tymu. Nedostate¢né pochopeni roli v tomto
procesnim modelu miZe vést k chaosu a §patné organizaci prace. Clenové tymi mohou
ztracet fokus a zmatkovat pfi plnéni ukold. Piinosem jisté bude, pokud si vSechny
zainteresované osoby prostuduji manifest scrumu k lepSimu porozuméni celé filozofie

tohoto modelu.
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11.2.2 Neochota pracovnikii se prizpiisobit novému zpiisobu vedeni projekti

Jelikoz stavajici zaméstnanci jsou jiz zvykli pracovat v ur¢itém zajetém rezimu, jevi se riziko
neochoty ke zménam jako redlné. Zaméestnanci mohou mit strach ze slozitosti systému nebo,
Ze jim novy systém ,,ptidéla praci®. S tim souvisi i to, Ze projektovy tym se neadaptuje tak
rychle, jak by management potfeboval a jak je pro co nejrychlejsi spusténi, zaddouci.
Pracovnici mohou mit pocit, ze dosud pracovali ,,Spatn€“, a proto management zavadi
zmény. Pracovnici by méli byt o vS§em srozuméni a aktivné do zmén zapojeni. M¢li by mit

pocit, Ze tvoii diilezitou hodnotu jak pro organizaci, tak pro n¢ samé.

11.2.3 Nedostatek ¢asu pro uceni se

Casovy plan implementace nemusi byt vyhovujici z divodu ¢&asového vytizeni
managementu tak i zaméstnanc. Dlvodem vytizeni mohou byt nové zakazky velkého
objemu. Z diivodu nedostatku ¢asu mize dochazet k chybnému pouzivani aplikace a tedy
i1k chybnym vystuptim z projektd. Implementace novych metod ¢i systémt je vzdy naroc¢nou

operaci a vyzaduje aktivni zapojeni a notnou davku trpélivosti v§ech zicastnénych stran.

11.2.4 Konflikty uvnitf tymi

Nekteti clenové mohou preferovat kompletni fizeni tradi¢nim zptisobem (waterfall). Mohou
odmitat urcitou samoorganizaci prace. Muze dochazet ke konfliktiim mezi seniorskymi
a juniorskymi pracovnimi pozicemi. Pracovnici mohou mit problémy s Castymi sprinty a citit

tlak na rychlé dodavani vysledkli. Tymova spoluprace nemusi vyhovovat vSem.

11.2.5 Riziko finan¢ni

S novym systémem mohou vzniknout i finan¢ni rizika. V pribéhu let mize vzrist mési¢ni
licen¢ni poplatek za uzivani, dale mohou vzrist ndklady na dodate¢né Skoleni ¢i servis
aplikace. Spole¢nost provozujici aplikaci miiZze nékteré stavajici funkce prevést do vyssiho

levelu a Skupina bude muset na tento vyssi level pfejit, za cenu vySsich nakladi.
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12 DOPORUCENI PRO SKUPINU

Pokud by Skupina piistoupila na feSeni kompletniho fizeni projektt v Easy Project Ize
doporucit licenci Platform, ktera stoji 590 Kc¢/uzivatele. Oproti licenci Business obsahuji
1 kompletni spravu CRM (Customer Relationship Management), tedy systém pro fizeni

vztahu se zdkazniky, které by zjednodusilo praci obchodniho oddé€leni.

Sluzbou, kterd zaznamenava rozmach piedev§im u mensich az stfednich podnikii, jsou
sluzby externich finan¢nich feditelt. Sluzby se pohybuji od cca 1000 K¢/hodinu. Plati se

skute¢n¢ odpracovany ¢as. Je mozna kratkodoba i dlouhodoba spoluprace.

Pro indikaci pifipadnych financnich potizi, mize Skupina vyuzit aplikaci s ndzvem
Financ¢ni zdravi, které Ministerstvo spravedlnosti spustilo v ¢ervenci roku 2023 na portalu
justice.cz, a kterd se tadi do tzv. systéml vc€asného varovani, poskytujici narodnim
podnikatelim klicové informace o jejich finanéni kondici. Algoritmus pracuje
s 38 konkrétnimi finan¢nimi ukazateli ekonomické vykonnosti u tii bezprostfedné

navazujicich tcetni obdobi.

Nové spolecnost Stormware, ktera je tviircem ucetniho systému Pohoda nabizi modul
Business Intelligence. Modul je nabizen ve dvou verzich, a to Lite a Komplet. Skupina by

mohla vyuzit reportingu finan¢nich ukazateli pfimo v ekonomickém softwaru.

Jak bylo uvedeno ve SWOT analyze, je jednou ze slabych stranek, nedostatecny
marketing. Co se tyka vyhledavani v internetovych prohliZzec¢ich, tak zadna z firem Skupiny
se neobjevuje na prednich pozicich. Byla zaddna kli¢ova slova zdmec¢nictvi, kovovyroba,
automatizacni, pevnostni analyzy. Ve vysledcich vyhledavani se firmy Skupiny do paté
stranky vyhledavacli neobjevili. Zéikaznici v 99 % ptipadi nekliknou na vysledky
vyhledavani na druhé strance. Pro rozsifeni okruhu i drobnéjSich zékaznikli 1ze Skupiné
doporucit konzultaci se SEO (search engine optimatization) expertem, ktery doporuci
klicova slova pro vyhledavani, vysvétli proces indexace webovych stranek apod. Primérna
cena za SEO sluzby je cca 1300 K¢/hodinu. Dle narocnosti a velikosti sluzeb lze sjednat

1 pausalni ¢astky za tyto sluzby.

Vzhledem k tomu, Ze Skupina nefesi v cenovych kalkulacich mozné pohyby kurzu
koruny, Ize doporucit procentualni ptirdzku, kterd by méla ,,vytvofit* rezervu proti pohybu
kurzu. Ptirazku je vhodné pouzit zejména u dlouhodobych projektl, kdy se mize kurz

vyrazné zmenit.
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ZAVER

Hlavnim cilem diplomové prace bylo navrhnout vybrané controllingové nastroje Skupiné
spolecnosti. K naplnéni tohoto cile byla nejprve vypracovana literarni reSerSe, ktera
mapovala oblast controllingu, jeho historii, rozdéleni, souc¢asné i budouci trendy. Pozornost
byla také vénovana projektovému controllingu a reportingu. Ziskané teoretické poznatky
byly vyuzity kieSeni problému, které byly vramci analyzy stavajiciho vyuzivani

controllingovych nastroju, pouzity.

Na teoretickou ¢ast navazala ¢ast analytickd. V této ¢ésti byla predstavena Skupina
firem z hlediska pole ptisobnosti, z pohledu PESTLE a SWOT analyzy a ekonomické situace
této Skupiny. Rovnéz byli analyze podrobeni dodavatelé i odbératelé Skupiny, persondlni
obsazeni a fizeni kvality. Posledni ¢ast analyzy se zabyvala soucasnym vyuZzivanim

controllingovych nastroji Skupinou.

V projektové ¢asti byl vypracovan projekt zavedeni vybranych nastroju strategického,
operativniho a projektového controllingu. Ze strategického hlediska bylo stéZzejni stanoveni
vize, mise a strategickych cill, k definovani budouciho se ubirani Skupiny k dosaZeni téchto
cilt. Z operativniho controllingu doslo k nastaveni KPI pro obchodni odd¢leni, a predev§im
bylo nastaveno nové operativni vyhodnocovani zakazek, vcetné analyzy odchylek.
Z projektového controllingu byl nastaven novy zplsob fizeni projektové prace
designerskych tymil pomoci hybridniho procesniho modelu za vyuZiti aplikace Easy Project,
ktera umoznuje hybridni modely fizeni projektt, véetné digitalni kanban tabule. Soucasti
prace bylo 1 navrhnuti novych report pro obchodni a ekonomické oddéleni. K vizualizaci
nékterych reportl, které by mély Skupin€ pomoci v rychlé orientaci stavu zakazek, byly
pouzity nastroje business intelligence. Nedilnou soucasti projektu byl jeho ¢asovy plan,
provedeni ekonomického zhodnoceni, vyznaceni pfinostl a rizik a zadvéreénych doporucent

Skuping.

Stanoveny hlavni cil byl naplnén. Vybrané controllingové néstroje by mély Skupiné
pomoci rozvijet svij potencidl. I diky nové aplikaci, novému hybridnimu tizeni zakazek
a prehlednéjSimu reportingu, by mély byt sebemensi problémy ¢i nedostatky vcas odhaleny,

aby fidici pracovnici mohli na tyto problémy operativné reagovat.

Tento projekt mtze byt dal rozvijen. Skupina mize v budoucnu cely potencidl aplikace

Easy project a pfidavat dalsi reporty, respektive dashboardy, z ostatnich firemnich procest.
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PRILOHA P II: DETAIL PROJEKTU

Nazev projektu
Cislo projektu:

Stav projektu k datu:
Pocet dni projektu celkem:

PROJEKT
odpovédny projektovy manazer

Karel Reznitek

Stroj_BSB
projekt
2025_03_15
Potet dni do konce .
23.03.2025 projektu 68
149

sledovana data

DESIGN
odpovédny manazer stfediska

Jiti Pospisil

sledovana data

Struény popis projektu

Vlastnik projektu

Scrum master

Kontaktni osoba zékaznika
Cena projektu v CZK (bez DPH)
Cena projektu v EUR

Zisk

Marze

Dodatecna nabidka

EKONOMIKA
odpovédny manazer stfediska

Anna Mald

Datum zahdjeni 01.01.2025
Datum dokonéeni
plan 30.05.2025
Datum dokonéeni
Josef Hajek skutecnost
270 250,00 Priorita
N/A
-79 750

sledovana data

Pocet osob na projekt_ designéfi

Hodiny pfimy design_vykresy modely

Hodiny dokumentace shér dat, tvorba

Hodiny mimo kanceldf _ zakaznik
Hodiny podpora montaz

Hodiny oprava, korekce

Hodiny viceprace

Hodiny design celkem

VYROBA
odpovédny manazer stfediska

Karel Reznitek

Pléan Skuteénost Odchylka

4 4 0
74 uo%
10 3 2

6 4 2
2 3l
8 8 0
0 0 0
100 133 33

sledovana data

Plan cash flow
faktury pfijaté splatnost < 14dni

jesté neobriené faktury

Vydaje projektu
Pldnované vydaje

Uhrazené vydaje

faktury pfijaté splatnost 14 - 30 dni
faktury pfijaté splatnost >30 dni

sDPH
45000 54 450
74 698 90 385
12 500 15125
68 652 83 069
14,53% P¥ijmy projektu 9%
235 000,00 Kalkulovand cena 270 250,00
34 150,00 Uhrazené pfijmy 25 000,00

Pocet osob na projekt

Hodiny montézni _ sestava
Hodinymontazni_ podsestavy
Hodiny montaéini_ korekce design
Hodiny prostoje material

Hodiny prostoje personalni
Hodiny viceprace

Hodiny montéz celkem

Hodiny design + montai kumulované

Plan Skuteénost Odchylka

4 4 0
40 50 10
10 10 0

0 T

0 0 0

0 0 0

0 0 0
50 67 -17|
150 200 -50




