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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problematikou socialni pedagogiky v Portugalsku. Cilem
prace je analyzovat koncepci socialni pedagogiky v Portugalsku. Prvni ¢ast predstavuje
koncepci vyzkumu, kterd v tomto ptfipadé predstavuje kvalitativni obsahovou analyzu.
Nasledna cast prace je rozdélena do tii kapitol, které se zaméfuji na vyvoj socialni
pedagogiky v Portugalsku, déale na vztah socidlni pedagogiky a socidlni prace a na systém
vzdélavani v Portugalsku ve vztahu k socialni pedagogice. Prace jako takova vyzdvihuje
mozné prinosy portugalské socialni pedagogiky, ale také demonstruje jeji vyzvy, se kterymi

se potyka.

Klic¢ova slova: socialni pedagogika, socialni edukace, socialni prace, obsahova analyza,

Portugalsko

ABSTRACT

This Diploma thesis deals with Social Pedagogy in Portugal. The aim of the thesis is to
analyze the concept of Social Pedagogy in Portugal. The first part describes the study design,
which represents qualitative content analysis. The following part of the thesis is divided into
three chapters, focusing on the development of social pedagogy in Portugal, the relationship
between social pedagogy and social work, and the education system in Portugal in relation
to social pedagogy. The thesis highlights the potential benefits of Portuguese social

pedagogy while also demonstrating the challenges it faces.

Keywords: Social Pedagogy, Social Education, Social Work, Content Analysis, Portugal
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UvVOD

Tato diplomova prace se zabyva socialni pedagogikou v Portugalsku, jejim vyvojem,
vztahem k jinym disciplinam a jejim postavenim ve vzdélavacim systému. Pro vybér tohoto
tématu jsme se inspirovali v priubehu studijniho vyjezdu v Portugalsku, kdy ndm toto téma
ptislo zajimavé uz jen z toho diivodu, jelikoz naptiklad v ¢eském prostiedi takovy vyzkum

doposud chybél.

V Portugalsku neni socidlni pedagogika chapana pouze jako akademicka disciplina, ale také
jako prakticka oblast zaméfena nejcastéji na prevenci socidlnich problémul a intervenci
vedoucich k jejich feSeni. Také se podili na realizaci vzdélavacich programti pro prevenci

socialnich problémti.

Diplomova prace je rozdélena na nékolik kapitol. Prvni je ur€ena predstaveni metodologické
¢asti vyzkumu. Vyzkum je realizovan pomoci kvalitativniho vyzkumného pojeti. Hlavnim
vyzkumnym cilem je analyzovat koncepci socialni pedagogiky v Portugalsku. Dale jsme
chtéli analyzovat, jak se odrazi historicky vyvoj socialni pedagogiky na jeji soucasné pojeti
v Portugalsku. Poté jsme chtéli analyzovat, jak se prolina vztah mezi socialni pedagogikou
a socialni praci v Portugalsku a popsat, jaky je systém vzdélavani v Portugalsku ve
vztahu k socialni pedagogice. K vyzkumnému Setfeni byla zvolena kvalitativni obsahova
analyza textu. Byly pouZity materialy v podobé¢ literatury, dokumenti, odbornych ¢lank,
akademickych praci, vyzkumnych zprav, webovych stranek, které poskytuji piehled

o informacich souvisejicich s portugalskou socialni pedagogikou.

Druha kapitola jiz pojednava o vyvoji socialni pedagogiky v Portugalsku, v rdmci které je
analyzovan vliv spolecenskych zmén, které ovlivnily jeji soucasné pojeti. Jedna se
predevSim o obdobi industrializace, politickych reforem jako zruSeni diktatury a vstup do
Evropské unie. Také je zde zminéna socialni edukace, kterd je v Portugalsku vniména jako

samostatnd védni disciplina a ma vyznam na ovlivnéni socidlni pedagogiky.

Dalsi kapitola je vénovana propojeni vztahu socialni pedagogiky se socialni praci, jejich
vzajemnému prolinani v oblasti socialnich intervenci a vymezuje jejich spolecné i rozdilné
prvky. Posledni kapitola se zamétuje na portugalsky vzdélavaci systém, na vzdélavaci

programy v oblasti socialni pedagogiky a na zapojeni socidlnich pedagogt v jeho struktufe.

Prace neslouzi jako komparativni studie, ale véfime, Ze bude piinosnd k roz§ifeni

dosavadnich védomosti o socidlni pedagogice a bude inspirativni pro ty, ktefi se o ni
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v

zajimaji. Pii praci byl vyuzit nastroj ChatGPT. Detailnéjsi informace o jeho vyuziti jsou

rozepsany v kapitole zpusob zpracovani dat.
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1 VYZKUM

Vyzkumné Setieni se zabyva koncepci socialni pedagogiky v Portugalsku.

Touto praci bychom chtéli ptispét k hlubSimu porozumeéni ptistupiim socidlni pedagogiky
v Portugalsku, jejiz vznik je spojen se socidlni edukaci a caste¢né¢ se zaméfit 1 na socialni
praci. Tato prace neslouzi jako komparativni studie, ale vysledkem by mohl byt novy pohled
na socialni pedagogiku v Portugalsku a tim inspirovat Ceskou republiku ¢&i jiné evropské
zem¢ pro rozvoj dalSich vyzkumi v této problematice. Zkoumat situaci v Portugalsku jsme

se rozhodli v prubéhu studijniho vyjezdu.

V Portugalsku, podobné jako v Ceské republice, jsou prvni zminky o socialni pedagogice
spojovany v souvislosti s Némeckem, kde se tento obor zacal ve 20. stoleti rozvijet jako
reakce na problémy zplisobené primyslovou revoluci. V tomto obdobi se socidlni
pedagogika zacala formovat jako profese zaméfend na podporu znevyhodnénych skupin

obyvatelstva pfi feseni jejich socidlnich problému (Diaz, 2006).

Portugalska socidlni pedagogika se odliSuje od té ceské jiz v samotném rozvoji, kdy
v Portugalsku byla chépana jako teorie socialni edukace (Krichesly, 2011). Socidlni
pedagogika zde predstavuje teoreticky zaklad, zatimco socialni edukace vice sméfuje
k praktickému vzdé€lavani v konkrétnich situacich, jako jsou naptiklad programy pro
ohrozené skupiny (APTSES, 2024). Socialni edukace je spole¢né se sociokulturni animaci
klicovou oblasti v ramci ,,socio-vzdélavaci intervence®, se kterou je tizce spojovan rozvoj
socialni pedagogiky (Barbosa a kol., 2015, 77-79). Diky této spolupraci je mozné¢ efektivnéji

reagovat na spolecenské vyzvy.

Samotna historie socidlni pedagogiky v Portugalsku je podle autora Baptista (2008b)
utvafena na zaklad€ rozmanitosti akademickych a profesiondlnich aktér. Autor Torio-
Lopez (2006) dopliuje, Ze: ,,zaujima misto v rdmci iberoamerického prostoru, ktery klade

diraz na védeckou a vyzkumnou sféru* (Correira, Azevedo, Delgado 2019).

Pro portugalské autory predstavuje socidlni pedagogika néco vice, nez jen intervencni
strategii €1 disciplinu, protoze poskytuje zaklady pro pedagogickou €innost, nabizi modely
poznani, metodologii a techniky, umoZiiujici odbornikiim v socialni oblasti podporovat
podminky vzdélavani vSech lidi véetné téch nejzranitelnéjSich jedincii a skupin. Socialni
pedagogové také kladou dlraz na propojeni teorie a praxe, napiiklad pfi realizaci Skolnich

programt (Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014).
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Socidlni pedagogika a socialni prace jsou podobn¢ jako v jinych evropskych zemich, tak
i v Portugalsku, izce propojeny. Ob¢ discipliny usiluji o zlepSeni kvality Zivota vSech
jedinct, skupin i komunit. AvS§ak najdeme mezi nimi i mnoho rozdild. Portugalské socialni
pedagogika ma své zéklady polozeny v pedagogice a je chapana jako vzdélavaci véda, ktera
podporuje osobni a socialni uceni z hlediska celozivotniho vzdélavani (Baptista, 2011).
Zatimco socialni prace je spiSe orientovana na jednotlivce. Jedné se o profesi podporujici
rozvoj a spolecenskou zménu spojujici jednotlivce se spoleCenskymi strukturami, aby byl
schopny reagovat na vyzvy v Zivot¢ a zlepsil si tak socialni blahobyt (FIAS a AIESS, 2014
in Madeira, 2019).

Portugalsko se potykd s mnoha vyzvami ve vzdélavacim systému, napiiklad s vysokou
mirou pred¢asného ukoncovani Skolni dochézky, kterd v roce 2023 ¢inila 8 % (Pordata,
2025). Spoluprace socidlnich pedagogli a socidlnich pracovnikll je tedy nezbytni. Mezi
nejvyznamngjsi projekty, jejichz pomoci dochazi ke zlepSeni situace znevyhodnénych
jedinct ve Skolnim prostiedi je Utad pro psychosocialni intervenci (GIPS). Jedna se o jeden
Skolni a socialné medialni projekt, jehoz hlavnim cilem je podpora studentt a jejich rodin

1 pedagogickych pracovnikii (De Carvalho, 2018).
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2 CiLPRACE A KONCEPCE VYZKUMU

Cilem diplomové prace je analyzovat historicky vyvoj socialni pedagogiky a jeji soucasné
pojeti a jeji vztah k socidlni praci. Déle popsat vzd€lavaci projekty ¢i programy v kontextu

socialni pedagogiky, a tak prispét k teoretické reflexi i v rdmci evropského diskurzu.

Zdaleka neni mozné obsahnout veskeré oblasti, které se v socidlni pedagogice objevuji,
presto bychom chtéli pomoci této prace obohatit Ceskou republiku &i jiné evropské zemé

o teoretické 1 praktické poznatky. Z tohoto hlediska si klademe nésledujici cile a otazky.

2.1 Vyzkumny problém

Socialni pedagogika v Portugalsku piedstavuje interdisciplinarni obor, ktery propojuje teorii
s praxi. Jejim cilem je zlepSeni Zzivotnich podminek jednotlived, skupin i komunit
vyskytujicich se v tézkych zivotnich situacich. Vyzkumny problém se zaméfuje na
pochopeni tohoto oboru v kontextu portugalského systému a na jeho vyuzivané ptistupy.

2.2 Vyzkumné cile

Na zaklad¢ stanoveného vyzkumného problému byly formulovany cile vyzkumu. Hlavnim

vyzkumnym cilem je analyzovat koncepci socialni pedagogiky v Portugalsku.
Diléi vyzkumné cile zni:

- Analyzovat historicky vyvoj a souc¢asné pojeti socialni pedagogiky v Portugalsku.
- Analyzovat vztah mezi socialni pedagogikou a socialni praci v Portugalsku.

- Popsat systém vzdélavani v Portugalsku ve vztahu k socidlni pedagogice.

2.3 Vyzkumné otazky
Na zéklad¢ vyzkumného problému byly zvoleny vyzkumné otazky (Miovsky, 2006, s. 88).
Hlavni vyzkumna otazka zni:

- Jaka je koncepce socialni pedagogiky v Portugalsku?
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Diléi vyzkumné otazKy zni:

- Jak se odrézi historicky vyvoj socidlni pedagogiky na jejim souc¢asném pojeti

v Portugalsku?
- Jak se prolina vztah mezi socialni pedagogikou a socialni praci v Portugalsku?

- Jaky je systém vzdélavani v Portugalsku ve vztahu k socialni pedagogice?

2.4 Pojeti vyzkumu

S ohledem na vyzkumny problém a vyzkumny cil bylo zvoleno kvalitativni pojeti
vyzkumu, které ndm pomuze k lepSimu porozumeéni socidlni pedagogiky v Portugalsku.
S jeho pomoci je umoznéno hloubéji proniknout do dané problematiky, porozumét tomu, co
je podstatou jevi a ziskat detailni informace ¢i nové ndzory na jevy, o kterych jiz vime néjaké
informace (Strauss, Corbinova, 1999). Kvalitativni vyzkum usiluje o porozuméni informaci
v textu, zalozeném na rtiznych metodologickych pfistupech zkoumani daného socialniho
nebo lidského problému. Soucasné vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizné
typt textll, informuje o ndzorech Uc€astnikli vyzkumu a provadi zkoumdani v jejich
ptirozenych podminkach (Creswell, 1998). Autofi Strauss, Corbinova (1999, s. 10) ho
v kontrastu definuji jako: ,,Jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkti neni nedosahovéano za pomoci
statistickych procedur nebo jinych zptusobt kvantifikace”. Kvalitativni vyzkum byl také
zvolen ztoho divodu, jelikoZ prvotné byla nashromdzdéna data pro pozd&jsi vytvareni
predbéZznych koncepti ¢i teorii namisto aplikovani deduktivniho testovani hypotéz. V praci
bylo sméfovano k teorii a intuitivnimu porozumeéni informaci ze ziskanych dokumentt

(Sharan, 2009).

2.5 Vyzkumny soubor

Pro vybér dokumentii byla stanovena hlavni kritéria zahrnujici témata o socialni pedagogice,
Skolstvi a socialni praci. VSechny vybrané dokumenty musely mit souvislost s portugalskym
kontextem. Cilem bylo shromazdit co nejvice relevantnich zdroji k danému tématu, aby
bylo dosaZeno teoretické saturace (Svaiiéek, Sed’'ova, 2007). Vyzkumny soubor je tvoien
celkem 25 zpracovanymi materidly v podobé dokumentil, vyzkumnych zprav, literatury,
akademickych praci, odbornych studii. Dale je soucasti legislativa a ovéfené webové
stranky, které reflektuji zvolené téma. Zaméfili jsme se pfedev§im na materialy publikované
od roku 2004, protoZe od tohoto obdobi vzniklo v Portugalsku mnoho zdrojt, které reflektu;i

nejen aktudlni vyvoj, ale také zahrnuji historické aspekty tykajici se nasi problematiky. Starsi
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materialy byly taktéz zvazovany, ale ty se Casto jevily jako méné relevantni. Konkrétné ndm
neposkytovaly informace s ohledem na aktualni pojeti v socialni pedagogice ¢i socidlni
praci. Zdroje vybrané od roku 2004 nam umoznuji poskytnout uceleny pohled na soucasny
stav, ale 1 na pfedchazejici zmény. Zaroven i zohlediuji diilezité momenty, jako je naptiklad

vstup Portugalska do Evropské unie.

Pro vybér zdroju byla stanovena hlavni kritéria:

- materialy jsou relevantni k tématu socialni pedagogiky a sociélni prace,
- materidly maji souvislost s portugalskym kontextem,

- materialy jsou publikované minimaln¢€ od roku 2004.

Nasledujici tabulka zobrazuje piehlednéjsi prehled hlavnich analyzovanych materiali

vybranych pro vyzkum:

Tabulka 1 — Hlavni analyzované materialy

Typ zdroje: Analyzované materialy:

Dokumenty (ALMEIDA, 2023), (AZEVEDO,
CORREIA, 2012), (AZEVEDO, 2011),
(BAPTISTA, 2006; 2008; 2011), (DIAZ,
2006), (GRANJA, PINTO),
(KRICHESLY, 2011), (ALMEIDA, 2023),
(MADEIRA, 2019), (MARTINS,
BRANCO), (TORIO-LOPEZ, 2006),
(CORREIA, MARTINS, AZEVEDO,
DELGADO, 2014),

Literatura (DE CARVALHO, 2018), (SERAPICOS,
SAMAGIO, TREVISA, 2012),
(CALIMAN, 2005), (CARIDE, 2005),
(LEITE, 2005), (MENDES,
GUADALUPE, 2019), (BARBOSA, 2015)

Akademické clanky (CALIMAN,  2010), (RODRIGUES
MONTEIRO, 2015)
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Vyzkumné, odborné studie (CORREIA, AZEVEDO, DELGADO,
2019), (MADEIRA, 2019), (MADEIRA,
2019), (MOURAZ, 2017), (CORREIA,
AZEVEDO, DELGADO, 2014),
(MENDES, GUADALUPE, 2019)

Webové stranky (APTSES, 2024), (DGIDC, 2014), (EDU
PORTUGAL, 2024), (ESPACO DO
ASSISTENCE SOCIAL, 2014),
(ISNTITUTO PIAGET, 2014), (IFSW,
2014), (PORDATA, 2025), (SIMA, 2024)

(Zdroj: viastni)

Jak vyplyva z vyse uvedené tabulky, nejcastéji se jednalo o zdroje v podobé literarnich d¢l,
akademickych c¢lankd, dokument ¢i webovych stranek. Mezi hlavni kategorie patfily
socialni pedagogika, socidlni prace, kompetence socidlnich pedagogl 1 socidlnich

pracovnikd, vzdélavaci systém v oblasti socialni pedagogiky a jaké jsou jeho vyzvy.

2.6 Postup sbéru dat

S ohledem na vyuZiti obsahové analyzy jsou nasledujici kapitoly strukturované tak, aby co
nejlépe odpovidaly jejim pozadavkiim. Toto rozd€leni umoziuje systematicky a logicky

ramec pro analyzu a naslednou interpretaci dat.

Materialy pro vyzkum byly vybrany technikou ,,sné¢hové koule* neboli snowball sampling.
Tato technika byla zvolena z toho dlivodu, jelikoZ je zde vysoka Sance, Ze po ziskani
prvotnich materiali a diskuzi s oborniky, budeme odkézani na dalsi oborniky a materialy
vhodné pro vyzkum. Z tohoto divodu je vhodna pro specifické vyzkumy, u kterych byva
roku 2024 béhem studijniho vyjezdu v Portugalsku. V této prvni fazi, byli osloveni
pedagogové a odbornici na portugalské univerzité v Portu, za ucelem ziskat doporuceni na
materidly a informace (v podobé dokumentli, odborné literatury, odbornych akademickych
praci apod.) relevantni pro téma sociadlni pedagogiky v této zemi. Pfedem bylo
specifikovdno, ze se mé jednat o materidly poskytujici prehled o historickém vyvoji

a soucasném pojeti socialni pedagogiky a socialni prace.
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Po uvodni fazi sbéru dat a predbézné analyze ziskanych materiali byli pedagogové znovu
osloveni s zadosti o poskytnuti dalSich zdroji, tykajicich se socialni pedagogiky a socialni
prace, pracovni naplné socialnich pedagogu a socialnich pracovniki a jejich vzajemné
spoluprace.

V nékterych piipadech jsme byli pedagogy odkazani na jiné odborniky, ktefi se dané
problematice vénuji hloubéji. Ti ndm nésledné poskytli dalsi zdroje, které ndm umoznili

v

ziskat podrobnégjsi informace. Soucasné byly prohledavany odborné webové stranky

-----

problematice.

Vybér téchto zdroji byl realizovany na zaklad¢ jejich teoretické naplné, s cilem doplnit
a obohatit dosavadni zjisténi. To vedlo k prohloubeni problematiky a vytvofeni tematickych
kategorii odpovidajici stanovenym vyzkumnym ciliim a otdzkam. Cely tento postup umoznil

komplexni a systematicky ptistup k analyze zkoumanych dat (Disman, 2002).

Validita byla zajisténa konzultaci s odborniky a reliabilita byla zvySena neustalym zpétnym

kontrolovanim analyzovanych zdroji (Gavora, 2015).

2.7 Zpiisob zpracovani dat

Z dtvodu sbéru velkého mnozstvi dat ziskanych z mnoha typ materiald, byla vzhledem ke
stanovenym vyzkumnym cilim a otdzkdm zvolena metoda obsahové analyzy textu, ktera
se sklada z n¢kolika oddilt. Miovsky (2006) definuje obsahovou analyzu jako rozséhly
soubor riiznych technik a metod, které slouzi k analyze jakéhokoli textového obsahu. Snazi
se objasnit jeho vyznam, identifikovat stylistické a syntaktické charakteristiky a pfipadné
zjistit jeho strukturu. Hendl (2023) uvadi, Ze se miiZze jednat o Sirokou skélu druhil
dokumentt, jako jsou knihy, ¢lanky, deniky, ale také filmy, fotografie nebo zdznamy

z projevu funkcionaid.

Cilem této metody je vysvétleni vyznamu textu v jeho kontextu a konkrétné porozumét
tomu, jak funguje socialni pedagogika v Portugalsku. Metoda miiZze mit jednak formu
kvalitativni, tak 1 kvantitativni. Jak jsme jiz zminili, z divodu vybraného tématu, kterému
chceme 1épe porozumét, byla pro vyzkum zvolena kvalitativni metoda obsahové analyzy

(Gulova, Sip, 2013).

Kvalitativni obsahova analyza, (dale jen KOA), umoziuje systematicky sbér a analyzu dat

a jejich nasledné pouziti jako analytického jadra. Proces za¢ina sbérem a vybérem materiald,
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déle analyzou situace a definovanim si stézejnich otazek vhodnych pro soulad mezi teorii
a zkoumanym textem. Stru¢né se v prvni Casti jednd o vybér tématu, tvorbu kategorii,
formulaci charakteristik materialti, ureni sméru analyzy na zdkladé stanovenych

vyzkumnych otézek a jejich teoretické zdtivodnéni (Gulova, Sip, 2013).

Postup v KOA neni pevné stanoven, ale je spiSe kladen diraz na systemati¢nost krokii
a riznorodost interpretaci vedouci k riznym vysvétlenim na urovni nové reinterpretace dat.
Z filozofického hlediska je zalozena na hermeneutice, kterd prostfednictvim textoveé,

piipravné a kontextové interpretace usiluje o hlubsi porozuméni textu (Gulova, Sip, 2013).

Obsahova analyza je zaloZena na dvou pfistupech, a to na induktivnim a na deduktivnim.
Zatimco induktivni pfistup umoznuje nalézat nové teorie, které nejsou piedem definovany,
deduktivni vychdzi z pfedem stanovenych kategorii a kodii definované na zaklad¢ teorie ¢i
literatury. Tyto kategorie jsou ndsledné aplikovany na analyzovany text, coZ umoziuje
nasledné testovani hypotéz. Pro tento vyzkum byl zvolen deduktivni pfistup, jelikoz byly
pfedem stanovena témata, kterd urovala vybér poc¢ateénich materialti pro analyzu. OvSem
tato témata byla béhem postupné analyzy rozSifovéna, pficemz s pfibyvajicimi dokumenty
se ptuvodni okruhy ménily a nahrazovaly, a proto ve vyzkumu byly obc¢as vyuzity i prvky

induktivniho pHistupu (Gulova, Sip, 2013).

Pfi aplikaci metody obsahové analyze lze vyuzit dvou pfistupt,, a to bud’ z manifestni
analyzy nebo interpretativni (latentni) analyzy. Manifestni analyza se zaméfuje na
povrchovou strukturu textu a jeho explicitni obsahy ¢i formy textu, zatimco interpretativni
(latentni) analyza je hlubsi a zkouma skryté implicitni vyznamy skryté v textu nebo v jeho
form¢. Oba uvedené pfistupy je mozno kombinovat (Miovsky, 2006). V nasem vyzkumu
byla vyuzivdna ptedevSim manifestni analyza, ale soucasné byly vyuzZity prvky
interpretativni analyzy. Manifestni analyzy umoznila definici termini (napf. definice
socialni pedagogiky podle autoril). Interpretativni analyza zase umoznila hlubsi pochopeni

vztahu mezi socialni pedagogikou a socialni praci nebo socidlni edukaci (Gavora, 2015).

Po ziskani dostate€ného mnozZstvi materialii zapocala jejich analyza. Kazdy z dokumentt byl
podroben identifikaci dileZitych témat a jejich kodovani. Tento krok umoznuje dikladné;si
selekci jednotlivych témat. Jinak feceno, stanovit si jednotlivé kroky analyzy vedouci
k charakterizaci kodovacich (minimum textu, ktery spadd pod jednu kategorii),
kontextovych (nejdelsi ¢ast textu spadajici pod jednu kategorii) a vyhodnocovacich (urcuji

pofadi ¢asti textu pro vyhodnoceni) jednotek (Gulova, Sip, 2013).
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Ve vyzkumu bylo pro analyzu materidlii vyuZzito z principi otevieného kédovani, které
predstavuje rozdélovani textu do riznych jednotek. K témto jednotkdm je ptidéleno jméno
a s takto pojmenovanymi ¢astmi textu se nasledné pracuje. Za jednotku lze povazovat slovo
nebo vice slov, vétu ¢i odstavec, ktery je nécim specificky od ostatnich. Poté je ke kazdé
vzniklé jednotce pridélen jedineény kod, ktery se s postupnym zpracovavanim textu
opakoval. Kody byly pii zpracovani postupné upravovany podle potieb témat obsahové
analyzy. Vyslednou fazi otevieného kodovani je deskriptivni zpracovani nasbiranych dat.
Oteviené kodovani nam umoznilo vysvétlit stézejni body tykajici se socialni pedagogiky
v Portugalsku. Také umoznilo zachovat si flexibilitu, efektivné pracovat s texty a vytvorit

tematické kategorie podle vnitini souvislosti kodt (Svaticek, Sed’ova, 2007).

V nasem piipad¢ se jednalo o tematické useky, které byly seskupeny do nésledujicich
kategorii: historicky vyvoj socialni pedagogiky a jeji aktualni stav, interdisciplindarni pristup,
Iberoamericky prostor, kompetence socidalnich pedagogii, jejich cilove skupiny
a kompetence socialnich pracovnikii. V néasledné fazi byly nalezeny kategorie tykajici se
socidlni edukace a socialni prdce. Déle se jednalo o kompetence socialnich pedagogi
a socidlnich pracovnikii ve Skolstvi nebo vyzvy v Portugalském Skolském systému v oblasti
socialni pedagogiky i obecne ve skolstvi. Kddovani bylo provadéno ruéné a tematicky.
Vzhledem k velkému mnozZstvi prostudovanych materidli probihalo prostfednictvim

aplikace Microsoft Word.

Na oteviené kodovani navazuje axialni kddovani, které umoziuje vytvaret spojeni a hledani
souvislosti mezi jednotlivymi kategoriemi (Svafi¢ek, Sedovd, 2007). Naptiklad mezi
vztahem socidlni pedagogiky a socialni prace, nebo mezi historickym vyvojem a soucasnym

stavem socidlni pedagogiky.

Poté¢ byly analyzovany ovétené internetové zdroje (napt. APTSES, PORDATA), které
doplnily na$ vyzkum o detailngj$i a aktudlni informace. Néasledné¢ bylo provedeno
vyhodnocovéni, tfidéni a systematizace vhodnych informaci. Posledni faze spocivala

v interpretaci formou shrnuti vysledkd obsahové analyzy.

Vysledek této metody spocivéa ve vychodisku z vybrané teorie a vyvozeni zpétnych zaveért

z konkrétnich aspektil, kdy byly texty postupné redukovany (Gulova, Sip, 2013).

Vzhledem k tomu, Ze vétsina nasbiranych dat byla cizojazycného puvodu, byl pro jejich
preklad vyuzit nastroj ChatGPT, ktery byl soucasné pouZit i pro pomoc s upravou stylistiky

textu. Preklady byly néasledné kontrolovany a ové&fovany.
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2.8 Kategorie obsahové analyzy

Obsahova analyza je postavena na svych kategoriich (Gavora, 2006). Kategorie pro nasi
analyzu byly vytvoieny na zaklad¢ vytyCenych vyzkumnych cili. Vzniklé kategorie jsou

znazornény v nasledujici tabulce:

Tabulka 2 - Kategorie obsahov¢ analyzy

Hlavni cil

Diléi cile

Kategorie

Analyzovat koncepci
socialni pedagogiky
v Portugalsku

Analyzovat historicky
vyvoj a soucasné pojeti
socialni pedagogiky

v Portugalsku

- Historie socialni
pedagogiky

- Vztah socidlni pedagogiky
a socialni edukace

- Profesni status socialniho
pedagoga

- Kompetence socialnich
pedagogt

- Iberoamericky prostor

- Soucasné pojeti socialni
pedagogiky

- Interdisciplindrni ptistup

Analyzovat vztah mezi
socialni pedagogikou a
socialni praci
v Portugalsku

- Socidlni prace

- Historie socialni prace

- Kompetence socialnich
pracovnika

- Vztah socialni pedagogiky
a socialni prace

Popsat systém
vzdélavani

v Portugalsku ve vztahu
k socialni pedagogice

- Vzd¢lavaci systém

- Role socialnich pedagogti
ve Skolském systému

- Integrace socidlni
pedagogiky do Skolského
systému

- Vyzvy skolského systému

- Socialni integrace do
vzdélavani

(zdroj: vlastni)
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2.9 Prinos prace

I kdyZ se socialni pedagogika v Portugalsku s Ceskou republikou ¢&i jinymi evropskymi
zemémi potkava v mnoha bodech, mohla by tato prace byt pfinosna, a to zejména v oblasti

socialni pedagogiky, v socialné-vzdeélavacim sektoru a v oblasti odborné praxe.

Jako nejvétsi teoreticky pfinos této diplomové prace povazujeme poskytnuti informaci
o rozvoji socialni pedagogiky v Portugalsku v teoretické, praktické nebo profesni oblasti.
Miuzeme fict, ze prace zachycuje jednak historicky kontext, ale i souCasné pojeti dané
problematiky v Portugalsku. To ndm umoznuje analyzovat, jak se disciplina vyvijela v case
a jaké faktory mély vliv na tento vyvoj. Zatimco informace o soucasném stavu poskytuji
pohled na aktudlni problémy a mohly by pfedstavovat doporuceni ¢i nové pohledy na

zlepseni situace v jinych evropskych zemich.

Vymezeni pfistupti socialni pedagogiky v Portugalsku umoznuji srovnani a inspirovani
se nejen v jeji oblasti, ale i v oblasti spoluprace se socidlni edukaci a se socidlni praci.
Portugalska socialni pedagogika je, jak jsme jiz zminili, Gizce spojena se vznikem socialni
edukace, ktera napt. v Ceské republice neni plné rozvinuta jako samostatna védni disciplina.
Socialni edukace usiluje o vzdélavani a rozvoj jednotliveil v ramci komunitniho zivota. To
znamena, ze se jedinci vzdelavaji jako ¢lenové komunity ¢i skupiny, aby se mohli rozvijet
jako osoby a aktivné se ti€astnit komunitniho Zivota. Tim napomaéha k pochopeni rovnovahy
mezi ¢asem vénovanym vzdélavani a Casem uréenym pro samotny zivot (Caride, 2005). Na
rozdil od ¢eskych autori, se ti portugal$ti orientuji pfedev§im v iberoamerickém prostoru,
ktery klade diraz na védu a vyzkum. Potfadaji konference a seminafe za Gcelem diskuse
o novych a inovativnich pfistupech potiebnych k feSeni aktualnich problémi (Toério-Lopez,

2006).

Dulezitou roli hraje také spoluprace socialni pedagogiky se socialni praci, kterd ptispiva
k socialni integraci a rozvoji individualnich dovednosti jedincti (Caride, 2005). Propojeni
teorie a praxe socialnich pedagogl a socialnich pracovnikti by mohl byt pfinosny v kontextu
lepsi pfipravenosti na vyzvy ve spolecnosti. Tento piistup zaroven posiluje profesni identitu
studentll a otevira prostor pro rozvoj oboru socidlni pedagogiky (Serapicos, Samagiao,

Trevisa, 2012).

Portugalsko se stejné jako Ceska republika nebo jiné evropské zemé potyka se svymi
problémy, jako je naptiklad chudoba, socidlni vylouceni nebo bezdomovectvi (Pordata,

2025) a ma své strategie, kterymi se je snazi co nejefektivnéji fesit. Inspiraci by mohl byt



24 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

napfiklad koncept Housing First (bydleni pfedevsim), ktery je v Portugalsku plné€ rozvinut.
Jeho cilem je pomoc osobam bez domova (za podminek, Ze spolupracuji) s jejich zdravotni
péci, dusevnim zdravim s hledanim nové prace ¢i trvalého bydleni (Duarte, Costa, Ornelas,
2019). V roce 2022 zilo v Portugalsku 10,29 milionu obyvatel, z toho 10 773 bez domova,
(The Portugal news, 2025) zatimco v Ceské republice bylo k roku 2020 z celkového podtu
10,67 miliont obyvatel 23 825 bez domova (NeSporova, Holpuch a kol., 2019).

V kontextu vzdélavani, by mohla byt inspirativni realizace programu bojujici proti inkluzi,
Skolnimu netspéchu ¢i predCasnému ukonCovani Skolni dochdzky aj. Byly vybrany

nejzndmejsi programy jako jsou TEIP nebo GIPS a projekty TIL a PIEF.

Jelikoz je ndm znamo, ze studie o portugalské socialni pedagogice naptiklad v ¢eském
prostfedi dosud chybéla, mlize tato prace slouzit jako inspirace pro novy pohled na pojeti
socialni pedagogiky. Momentalné je mozné dohledat si informace o socidlni pedagogice
pouze v evropskych zemich jako jsou napt. Spanélsko, Slovensko, Finsko, Polsko apod. Uz

jen z toho diivodu, ndm pfiijde tato prace piinosna.

Vzijemnd spoluprace a sdileni vlastnich pfistupii, pohledii a zkuSenosti by mohlo byt
prospeésné pro rozvoj vyzkumu i profese v ostatnich evropskych zemich v oblasti socialni

pedagogiky.
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3 VYVOJ SOCIALNI PEDAGOGIKY V PORTUGALSKU

Kapitola je vénovana vyvoji a soucasnému stavu socialni pedagogiky v Portugalsku, ktera
se na prelomu 80. a 90. let 20. stoleti etablovala jako védecka disciplina. S vyuzitim
interdisciplindrniho piistupu opira o jiné socidlni védy (Rodrigues Monteiro, 2015). Naopak
v Ceské republice je zdliraziiovan transdisciplinarni piistup a prace s jedincem v konkrétnim
prostiedi (Kraus, 2008). Soucasné podtrhuje vyznam praktickych stazi, které hraji dilezitou
roli v profesnim rozvoji. Dale se kapitola zabyva rozdilem mezi socialni pedagogikou
a socialni edukaci. Socidlni pedagogika zahrnuje $irsi spektrum intervence, zatimco socidlni
edukace se vice zabyva konkrétnimi vzdélavacimi aktivitami pro znevyhodnéné jedince,

které jsou aktualné potiebné.

3.1 Historicky vyvoj socialni pedagogiky v Portugalsku

Tato podkapitola se zamé&fuje na historicky vyvoj socialni pedagogiky. Je zde stru¢né popsan

vznik socialni pedagogiky v kontextu Portugalska aZ po jeji soucasny stav.

Obecné v Portugalsku je vznik socialni pedagogiky neboli obor studujici socialni edukaci,
spojovan s Némeckem. Tento obor vznikl jako reakce na socidlni problémy pfinesené
primyslovou revoluci a valecnymi krizemi na pocatku 20. stoleti. Tyto problémy, véetné
nezaméstnanosti, proletarizace a migrace, vyzadovaly nové vzdélavaci pfistupy. Stejné jako
je tomu v Ceské republice, je i v Portugalsku prvni pouziti terminu ,,socialni pedagogika“
spojovano s némeckym pedagogem Adolfem Diesterwegem. Ten rovnéZ poprvé pouZil
koncept socialni edukace, 1 kdyz jej pozdé&ji prestal pouzivat. Nejvyznamnéj$Sim autorem
prvni faze socidlni pedagogiky je Natorp, ktery zdlrazioval, Ze ¢lov€k existuje pouze
v ramci komunity, protoZze ta ndm umoziuje se rozvijet (Correia, Martins, Azevedo,

Delgado, 2014).

Natorp (2001, s. 34 in Rodrigues Monteiro, 2015) tvrdi: ,,Clovék, pokud jde o viechno, co z
n¢j déla Cloveka, se nejprve neobjevuje jako individudlni jedinec, ktery se ptipojuje
k ostatnim do komunity az pozdé¢ji, a to z dlivodu, protoZe bez této komunity neni clovékem
vubec®. Tim autor zdiiraziiuje myslenku, Ze socidlni pedagogika ma smysl pouze v piipade,

kdy je spolecenska.

Po prvni svétové valce se zacaly vyskytovat nové problémy, jako je nezaméstnanost,

delikventni chovdni a na druhou stranu byl kladen mens$i dlraz na socidlni ochranu



26 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

(pfedevsim pro déti a mladez). Tyto faktory vedly v ramci politického kontextu k rozvoji

socialni pedagogiky (Rodrigues Monteiro, 2015).

I ptes dlouhou historii pedagogického mysleni sahajici do 19. stoleti se termin ,,socialni
pedagogika“ rozsitil v Portugalsku jen omezené (pravdépodobné z diivodu nedostatku
prekladi némeckych dél, kde méla socidlni pedagogika vyznamny rozvoj). V Portugalsku
byl pojem casto nahrazovan terminy jako ,socidlni vychova®“ nebo ,,pedagogicky

sociologismus‘ (Rodrigues Monteiro, 2015).

Socialni pedagogika v Portugalsku se v dé&jinach vzdélavani zamétfuje na nekolik

specifickych oblasti (Martins, Ernesto, 1996 in Barbosa a kol., 2015):

a) Pojem a objekt socialni pedagogiky: Socialni pedagogika je fazena do oblasti

specialniho a individudlniho vzdélavani, kterd zahrnuje prvky ze sociologie.

b) Funkéni obory socialni pedagogiky: Socialni pedagogika je tradi¢né orientovdna na

vychovu jednotlivcl k nabozenskym, politickymi nebo ideologickym hodnotam.

c) Rozdil mezi socidlni pedagogikou a sociologii vychovy: Sociilni pedagogika je
teoreticky spojena s filozofii. Na druhou stranu, sociologie vychovy védecko-pozitivisticky
zaklad. I ptes tento rozdil jsou socidlni pedagogika a socialni vychova propojeny diky svému
zameteni na vychovu ve spole¢nosti a na socializaci jednotlivce. Socialni vychova, o které
si fekneme vice pozdé&ji, prispiva k socializaénimu procesu jednotlivce a jeho adaptaci do
spolecnosti. Zarovenl zahrnuje 1 socidlni sluzbu a pomoc, v rdmci, které spolupracuje se

socialni praci (Adolfo Lima, 1924 in Barbosa a kol., 2015).

d) Role socidlniho pedagoga: Funkce socidlniho pedagoga jsou zakofenény v socialnich,
pedagogickych, filantropickych, humanistickych a nabozenskych oblastech. Socidlni
pedagogové vykonavaji jak pedagogickou, tak i socidlné-pedagogickou funkci. Jejich hlavni
cil spociva v intervenci socidlné-vychovné cinnosti, a tim se odliSuji od ostatnich

pedagogickych profesi.

Z pohledu historicky-popisného a dokumentarniho, je socialni pedagogika zaméfovana
na socidlné-vychovné problémy v oblastech ochrany, prevence a ptevychovée déti. Pfevazné
se jedna o opusténé, znevyhodnéné, neukdznéné, neptizplsobivé ¢i delikventni jednotlivce.
V letech 1871 az 1962 se socidlni pedagogika rozvijela v oblasti pravni, socidlni,
demografické a pedagogické. Také se zabyvala napravnou a ptevychovnou péci v riznych

specialnich zatizenich.
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Z. pohledu popisného je socialni pedagogika chapana, jako disciplina, ktera poskytuje
opatieni zaméfené na vychovu, péci a podporu nezletilych. Soucasné haji pravné-trestni,

legislativni a socidlni prava déti.

Z perspektivy analytické a interpretacni roviny (hermeneuticka pedagogika) je
zaméfovana na problematiku déti ¢i nezletilych, ktefi jsou v ohrozeni zZivota (opusténé,

bezmocné, neukaznéné, delikventni ¢i neptizpisobivé).

Na trovni pravné-trestni a legislativni 1ze vyvoj socialni pedagogiky v Portugalsku

rozdélit do nékolika obdobi (Barbosa kol., 2015):

1. Obdobi pied rokem 1871: Roli zde hraji instituce jako Real Casa Pia de Lisboa
(zalozZena roku 1780) pro opusténé a marginalizované déti. V tomto obdobi vznikaly dalsi
socialné-vychovné instituce pro chudé déti a déti bez domova, vcetné azylovych domt
a sirotéincl. Vznikala taktéz filantropickd, altruistickd a humanistickd sdruzeni pro

ochranu téchto jedinci.

2. Obdobi mezi lety 1871 a 1911: Toto obdobi s sebou pfindsi prvni zasahy statu ve
prospech delikventnich déti do 18 let. Zakladaly se specializované internaty (napi. Dim
detence a napravy v Lisabonu zaloZeny v roce 1871) podporujici moralni a osobni rozvoj
jednotlived. V tomto obdobi se také zacala rozvijet napravna pedagogika, kterd ve svych
pocatcich kladla diiraz na represivni opatfeni. Postupem Casu zacala formovat a smétrovat

k tolerantnéj$im a vychovné-orientovanym ptistuptim.

3. Obdobi mezi lety 1911 a 1925: Zakon na ochranu déti z roku 1911 (Lei n°25/1911 de
Protec¢do de Criangas) polozil zdklad pro rozvoj dalSich opatfeni ochrany a prevence,
vcetné vzniku instituci zamétenych na reedukaci a reintegraci déti. Vznikaly zatfizeni pro
snadno vychovatelné déti a napravné 1 odborné Skoly. Soucasné byl prosazen

institucionalni model terapeutické a pedagogické péce.

4. Obdobi 1925 aZ 1962: Toto obdobi je vyznamné posilovanim prav déti a podporou rodin.
ZlepSeni soudni organizace pro nezletilé déti a nova organizace sluzeb péce o déti vedly
ke vzniku novych forem vychovnych zafizeni. Ta se pozd¢ji vice zaméfovala na
reintegraci déti do spolecnosti. V roce 1962 byla zavedena terminologie, kterd pfispéla
k pfeméné trestani na prevychovu déti. V této dob¢ se zaroveii rozvinuly moderni metody

1é¢ebneé-psychologické a psychologicky-pedagogické péce.
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5. Obdobi po revoluci: V roce 1974 doslo k vyznamnym zméndm v portugalské
spole¢nosti, kdy vznikla nové legislativa, kterd napomohla k rozvoji socidlnich sluzeb

a socialni pedagogiky.

6. Obdobi po vstupu do Evropské unie v roce 1986: Vstup Portugalska do evropského
ramce zajistil rozvoj socidlni prace, socialni pedagogiky a integraci portugalského

systému do evropskych standardii.

Obdobné jako v Ceské republice se socialni pedagogika v Portugalsku vyvinula jako reakce
na socidlni problémy zpiisobené primyslovou revoluci, které vedly k potiebé novych
vzdélavacich ptistupti, které byly vice zaméfené na pievychovu apod. V obdobi po prvni
svétové valce, kdy se zacaly objevovat nové problémy jako nezaméstnanost ¢i problematika
bezdomovectvi. V této dobé byla potieba socidlni pedagogiky jako preventivniho nastroje
pro podporu jednotlivcl. V roce 1962 doslo ke zméné terminologie, kterd snizila pocty
trestani déti a prinesla s sebou vyuziti novych, efektivnéjSich vychovnych piistupti. Socidlni
pedagogika si prosla pozitivnim vyvojem v oblasti svych metod. Jeji vyvoj zapocal vznikem
prvnich instituci zaméfujicich se na ochranu déti. Siln¢€ ovlivnéna byla také rokem 1986, kdy
Portugalsko vstoupilo do Evropské unie, coz mélo za nasledek vyuziti moderngjSich
ptistupti. Tento rok je také historickym momentem, ktery prispél k implementaci evropskych

standardi v oblasti socialni pedagogiky a posileni jeji struktury.

Z uvedeného textu vidime, Ze historicky vyvoj socidlni pedagogiky v Portugalsku mél
zasadni vliv na jeji soucasnou podobu. Ovlivnil oblasti jeji profesni identity a ptistupy
k feSeni problému. Také se postupem Casu propracovala k interdisciplinarnimu pfistupu,
v ramci kterého propojuje poznatky z ptibuznych obort, jako je sociologie apod. Prvni
naznaky socialni pedagogiky sahaji do 18. stoleti, kdy byly zakladany instituce pro opusténé
déti, jako Real Casa Pia de Lisboa. V 19. stoleti jiz do§lo k prvnim zasahlim od statu pro
podporu a ochranu déti. Pfijeti zikona na ochranu déti po roce 1911 je pfinosny svym
odmitanim trestl a podpofil tak rozvoj socialni pedagogiky. V dnesni dobé¢ tedy vyuzivaji
efektivnéjSich vychovnych pfistupti. K nejvetsi modernizaci legislativy doslo po svrhnuti
diktatorského rezimu v roce 1974. V roce 2014 se 20,6 % portugalskych obyvatel nemohlo
nebo nechtélo ucastnit volno€asovych aktivit. Hodnoty z roku 2023 ukazuji pokles na
10,6 %. Muzeme tedy vidét, Ze toto sniZzeni je vysledkem novéjSich vychovnych ptistupt,
zametfenych na zkvalitnéni zivota a lepSi dostupnosti. Podpora kvalitniho traveni volného

casu slouzi jako prevence socialnich problémi (Pordata, 2025).
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3.2 Funk¢ni obory socialni pedagogiky

Socialni pedagogika v Portugalsku z historického hlediska vychazi z plurality teoretickych
a praktickych oblasti, které podporuji jednotlivce v kontextu prostiedi, ve kterém se nachazi.

Mezi jeji hlavni funkéni obory patii (Barbosa a kol., 2015):

a) Doktrina utvareni jedince jako socialni bytosti: Tato doktrina zdlraziiuje formovani
jednotlivce jako Clena spolecnosti. Dulezité osobnosti tohoto obdobi, jako Adolfo Coelho,
Adolfo Lima a Anténio Sérgio, se zamétuji na socialni aspekty vedouci k integraci jedince

do spolec¢nosti.

b) Doktrina politické a nacionalistické republikanské vychovy: V ramci této doktriny je
socialni pedagogika definovana prostfednictvim ideologickych principt, které maji politicky
a nacionalisticky charakter. Vyznamné osobnosti tohoto sméru, jako Jodo de Barros, Teodfilo
Braga a Afonso Costa, kladly dtraz na politickou a ob¢anskou vychovu, kterd je zadsadni pro

formovani ob¢anii v duchu republikénskych hodnot.

¢) Teorie vychovného pilisobeni spolecnosti: Tato teorie se zaméfuje na vychovu
jednotlivce prostfednictvim piisobeni celé spole€nosti. Jsou zde zahrnuty oblasti, jako je
lidova vychova, vzdélavani uciteli a mimoskolni aktivity organizované obcemi C¢i
soukromymi organizacemi. Ty jsou dillezit¢é pro neformdlni vzdé€lavani a pro aktivni

zapojovani jednotlivcl do spolecnosti.

d) Doktrina socialni a asistencni funkce: Tato doktrina se zaméfuje na socialni pomoc,
hygienicko-sanitdrni opatfeni, charitativni c¢innosti, socidlni profylaxi a nemocni¢ni
pedagogiku. Cilem je poskytnout socialni podporu znevyhodnénym jednotlivciim, a tim

zlepSovat jejich Zivotni podminky.

e) Doktrina pedagogického sociologismu: Tato oblast je ovlivnéna pozitivismem
a pozitivistickou antropologii a opét usiluje o socializaci jedince. Zaméfuje se na to, jak
pedagogické a socialni intervence ovliviiuji integraci jednotlivee do spolecnosti a soucasné

i na jeho osobni rozvoj.

f) Socialné-vychovna, pravné-kriminalni a pravné-socialni intervence: V tomto piipadé
se jednd o ustavni ndpravnou lécbu a reedukaci (napravnd pedagogika). Zahrnuje
pedagogické pristupy k resocializaci a pfevychovée jedinct, ktefi se ocitli v konfliktu se

zakonem, a soustfed’uji se na jejich naslednou reedukaci v rtiznych zatizenich.
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Jinymi slovy se socialni pedagogika vyvinula pod vlivem historickych, socidlnich
a politickych zmén, zejména v dobé faSistické diktatury, jak je vidét v doktriné

nacionalistické.

Socialni pedagogika Cerpa z ideologickych smért, které kladou diraz na aspekty vychovy
jako je socialni integrace, socidlni pomoc ¢i prevence delikventniho/kriminalniho chovéni.
Usiluje o socidlni pomoc pro znevyhodnéné jednotlivce a soucasné se vénuje i reedukaci.
Zde si opét miizeme povsimnout, Ze se socialni pedagogika zabyva Sirokou skalou socidlnich
problému a potiebami jednotlivct. Tyto situace se v Portugalsku snazi vyfesit za pomoci
komplexnich pfistupii, jako je napiiklad socidlné-vychovna intervence zaméiend na
resocializaci a reedukaci jedincti v konfliktu se zakonem. Pistupy vyuzivané v Portugalsku,
byvaji ¢asto podobné tém v jinych evropskych zemich, proto socidlni pedagogika v tomto

kontextu ptedstavuje néstroj pro feSeni celospolecenskych problémd.

3.3 Socialni pedagogika v iberoamerickém prostoru

Ptedni portugalsti autofi socidlni pedagogiky se vétSinou pohybuji v rdmci iberoamerického
prostoru. Existuje zde Iberoamericka spoleénost pro socidlni pedagogiku (Sociedade
Iberoamericana de Pedagogia Social), zkracené SIPS. Z tohoto divodu je tato kapitola

vénovana socialni pedagogice z iberoamerického pohledu.

Od pocatku 20. stoleti se socialni pedagogika postupné etablovala jako samostatna disciplina
a byla uznavana ve vice zemich. Zaroven se prohloubila jeji spolupréce se socidlni praci. Na
zékladé téchto zmén zaujima socialni pedagogika vyznamné misto v akademickém prostiedi
v zemich jako je pravé Portugalsko, ale i Spanélsko a latinskoamerické staty, jako jsou

Uruguay, Mexiko, Chile a Brazilie (Rodrigues Monteiro, 2015).

Podobné jako tomu je v jinych zemich, byl i v Portugalsku tento proces vysledkem
historického vyvoje. Po karafidtové revoluci v roce 1974, ktera svrhla diktatorsky rezim,
doslo k demokratizaci vzdélavani. Zakladni vzdélani se poté stalo univerzalnim, povinnym
a bezplatnym a vysledkem bylo zajiSténi rovnych pftileZitosti pro vSechny (Valduga, Diogo

2021).

Autor Caride (2011c, s. 118) tiké: ,,Socidlni pedagogika je teoreticko-praktickou konstrukci
vzdélavani a pedagogiky, ktera klade diraz na kontexty, problémy, hodnoty, metodologie
a procesy, které ovliviiuji povahu a dosah vzdélavani jako socialni praxe zaméfené na

zlepSeni spolecnosti." Podle autora tedy socidlni pedagogika propojuje praxi s teoretickymi
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znalostmi a zaméfuje se na aspekty vzdélavani, které usiluji o zlepSeni spoleCenského

rozvoje.

Autor Krichesly (2011) chape socidlni pedagogiku v ramci Evropského i1 Latinsko-
Amerického prostoru jako teorii socialni edukace. Jinak feceno se jedna o disciplinu
zaméfenou na ,,vychovnou praxi®, kterd mize vyznamné prispet ke zlepsSeni vzdélavacich

procesu ve Skole, ale i mimo ni.

Socialni pedagogika v iberoamerickém prostoru zaznamenava vyznamny narust od 90. let.
V dnesni dob¢ je jiz kladen dliraz na védeckou a vyzkumnou produkei (Tério-Lopez, 2006).
Tento rozvoj se odrazi v mnoha ¢innostech, jako jsou konference, kongresy a seminaie. Tyto
aktivity podporujici relevantni metodologii, kterou je potfeba neustale ptizpisobovat ménici
se spolecnosti, ale také podporuji praxi ptizpisobenou specifickému prostiedi. Soucasné od
20. stoleti zacala socialni pedagogika pronikat do zemi, jako jsou Portugalsko a Brazilie

(Valduga, Diogo 2021).

Vroce 2004 byla zalozena Spanélskem, Portugalskem a riznymi latinskoamerickymi
zemémi zminovana Iberoamericka spole¢nost pro socialni pedagogiku (SIPS). Od této
doby si SIPS stanovila nékolik cilii. Prvnim z nich je navrhovat zmény na univerzitnim poli,
aby socialni pedagogika odpovidala dynamice soucasného univerzitniho prostfedi. Dale
vydavani stanovisek k navrhim pravnich predpisti ovlivityjicich tuto disciplindrni a
sociokulturni oblast. Také Sifi pozitivni pfinosy pro socidlni pedagogiku pii feSeni
sociokulturnich problému a zprostiedkovava zdjmy védecké komunity v ramci ¢lenskych
zemi. Tyto cile podporuji inovaci piistupl socialni pedagogiky na univerzitnim prostredi,
sp&ji k lepSim a konkrétnéjSim legislativnim opatfenim, propaguji jeji pozitivni stranky pfi
feSeni sociokulturnich problému a reprezentuji védecké komunity na mezindrodni rovni

(Torio-Lopez, 2006).

V ramci SIPS z historického hlediska, ndm také ptijde diileZité zminit vznik casopisu z roku
1986 Revista Interuniversitaria de Pedagogia Social. Tento Casopis vychazi kazdych Sest
meésicl a publikuje rizna tematicka €isla tykajici se témat socialni pedagogiky (Torio-Lopez,

2006).

Na zékladé uvedenych situaci mizeme tedy fici, ze socidlni pedagogika v Portugalsku
zahgjila sviij proces prechodu do védecké oblasti prostiednictvim socialni edukace. Ta
byla zpocatku chapéana jako prakticka cast socialni pedagogiky, které byla ovlivnéna jednak

piistupy vyuZivajici v Némecku, tak i ve Spanélsku ¢i Latinské Americe.
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Socialni edukaci se budeme podrobnéji vénovat v nasledujicich kapitolach, ale pro lepsi
priblizeni zde uvadime jeji struéné vysvétleni. PortugalSti autofi se shoduji, ze socialni
edukace ma své védecké zaklady polozené v socidlni pedagogice. To znamena, ze ma
tzv. ,,epistemologicky a socidlné-vzdélavaci charakter a socidlni pedagogika ji slouzi jako

védecka opora (Diaz, 2006).

Nedilnou soucasti socidlni pedagogiky je i sociokulturni animace. Ta je dulezitd pro

intervencni a profesni praxi sociokulturnich animéatort v Portugalsku (Tério-Lopes, 2006).

Peres (2015) in Barbosa a kol. (2007), chape sociokulturni animaci jako strategii, ktera je
podstatna pro osobni a komunitni rozvoj. Ale ne vSichni autofi jsou stejného nazoru. Nekteti
povazuji sociokulturni animaci spiSe za strategii socialni pedagogiky nezli samostatnou

disciplinu.

Muzeme si tedy vSimnout, Ze v Portugalsku je socidlni pedagogika spojena s rozvojem
a zaloZzenim dvou oblasti — sociokulturni animace a socialni edukace neboli ,,socio-
vzdélavaci intervence®. Ob¢ uvedené oblasti maji spolecné se socidlni pedagogikou své
zaklady poloZeny v podobnych metodologickych piistupech. Socialni pedagogika z nich
cerpa a tim se opird o vzdélavani ve vSech jeho formach. Podminkou je ale skute¢nost, Ze je

mezi Skolnim a socidlnim u¢enim vzajemna interakce.

V tomto kontextu je socialni pedagogika chépana jako véda, ktera pouziva interdisciplinarni
pfistup. VyuzZiva znalosti z pfibuznych oborl (socidlni prace, pedagogika aj.), a tim
efektivnéji dosahuje svych cilii neboli ma lepsi epistemologické zazemi. Jeji praktické

piistupy jsou tedy zaloZeny na spolupraci mezi riznymi obory a profesemi.

Baptista (2008b, s. 15-16) povazuje socialni pedagogiku za védu, akademickou disciplinu,
technicky — profesni znalost a filozofii jednani. Autor Baptista (201 1a) jesté rozSifuje svou
definici o myslenku, Ze socidlni pedagogiku muZeme chéapat jako hranici predstavujici

uroven osobniho rozvoje a vzédjemného akceptovani.

S ohledem na rozvoj socidlni pedagogiky v Portugalsku, je tfeba vyzdvihnout vznik
vzdélavacich programil v oblasti socialni edukace, ke kterym doslo na konci 80. a pocatku
90. let 20. stoleti. Tyto programy zainaly na technicky — profesni Urovni obdobné
12. ro¢niku Skolni dochazky a mély svlij znaény podil pfi formovani socidlni pedagogiky

(Diaz, 2006).
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Socidlni pedagogika usiluje o dosazeni sebepoznani, vnimani okoli skrze odlisny
antropologicky a sociologicky kontext a soucasné klade diraz na etické aspekty (Diaz,

2006).

Dalsi autor Azevedo (2011) zdiraznuje potfebu celozivotniho vzdélavani pro vSechny
obcany jako zéklad pro lidsky a socidlni rozvoj komunit. Pfitom klade diraz na rovnovahu
mezi rovnym vzdéldnim pro vSechny a pfizptisobeni se jejich konkrétnim socidlnim

a komunitnim podminkam vzdélavani (Azevedo, 2009 in Barbosa a kol., 2015).

Autor Diaz tedy vede k myslence, aby jednotlivci dokézali vnimat jak sami sebe, tak i své
okoli. Stim je spojeno i pfemysleni o odlisSnych kulturach ¢i identitach aj. a jejich
respektovani. Zatimco autor Azevedo vice zduraznuje celozivotni vzdélavani, které je
ptizplisobené jednotliveim ¢i komunitdm pro jejich osobni rozvoj.

v _cr

tim, Ze zdlraznuji schopnost reagovat na zmény ve spolecnosti. Toto doplnéni je v souladu
s autorovym pojetim socidlni pedagogiky jako dynamického oboru, ktery se dokaze

adaptovat na nové zmény (Kraus, 2008).

Portugalsko, jak jiz z textu vime, je zemé& pohybujici se i v iberoamerickém prostoru, v rdmci
kterého je socidlni pedagogika povazovana na interdisciplinarni disciplinu, protoze
propojuje znalosti z pedagogiky, sociologie a antropologie. Je povaZzovéna za
interdisciplinarni disciplinu, ponévadZ propojuje znalosti z pedagogiky, sociologie, socialni
prace nebo socialni edukace apod. Z praktického hlediska poméaha lidem v naro¢nych
situacich a soucasné se inspiruje iberoamerickym piistupem, ze kterého aplikuje teoretické
poznatky. Naopak v Ceské republice je, pro srovnani, zdiiraziiovan transdisciplinarni p¥istup
a prace s jednotlivcem v konkrétnim prostiedi (Kraus, 2008). Interdisciplinarni pfistup
umoznuje pruzné reagovat na menici se problémy ve spolecnosti, at’ uz v oblasti Skolstvi,
socialniho nebo komunitniho sektoru. Zaroven klade diraz na celozivotni vzdélavani, které
je dilezité pro rozvoj jedincti, spolecnosti 1 komunit. Diky tomu dosahuje jejich aktivnéjsi

ucasti ve spolecenském Zivoté, a to je pro socialni pedagogiku Zadouci.

3.4 Soucasné pojeti socialni pedagogiky

V Portugalsku je socidlni pedagogika relativné novou disciplinou, kterd se vyvinula
pfedevS§im v poslednich dvaceti letech, kdy doslo k vyraznému posileni akademické

a profesionalni identity. Nyni je uzndvana za samostatnou védu o vzd€lavani. Prvni



34 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

vzdélavaci programy se v této oblasti objevily na konci 20. stoleti. Za prvni vyznamnou
publikaci je povazovana ,.,Educag¢do Social, Fundamentos e Estratégias*, ktera byla vydana

v roce 2004 autory De Carvalho a Isabel Baptista (Baptista, 2011).

Model socialni pedagogiky, ktery je Portugalsku v dnesni dob¢ rozvinut, vyuziva jednak
némecko-Spanélského modelu, tak i frankofonniho. Némecko-Spanélsky model povazuje
socialni pedagogiku za zakladni disciplinu socidlni edukace s epistemologickym
a metodologickym ramcem pro socialné-vzdélavaci praxe. Na druhou stranu model
frankofonni se zaméfuje na ¢innosti specializované vice na oblast socialni prace (Correia,

Martins, Azevedo, Delgado, 2014).

V dnesni dobé jiz zahrnuje Sirokou Skalu aspektii lidskych zivotl a zabyva se vSemi
vékovymi skupinami, tedy od détstvi ptes dospivani az po stafi (De Carvalho, Baptista,
2004). Poklada odborny rdmec pro praktické intervence pfi praci s jednotlivei, rodinami,
skupinami i komunitami (Caride, 2005). Konkrétné s témi, kteti se vyskytuji v ohrozenych
zivotnich situacich, jako jsou uzivatelé ndvykovych latek, lidé pracujici v sexualnim
primyslu, lidé Zijici v chudobnych podminkéch, obéti doméciho nasili a dalsi. Socidlni
pedagogové také plisobi na riznych urovnich prevence a rehabilitace — v otevienych
prostfedich (prace s lidmi bez domova), v polouzavienych zatizenich ($koly nebo denni
centra) a v uzavienych zafizenich (véznice €1 vychovna zatizeni). Jejich pole plisobnosti
spada 1 do oblasti vzd€lavani, kultury, zaméstnanosti, volného €asu, vzdélavani dospélych,
environmentalni vychovy ¢i specializovaného vzdelavani. Socialni pedagogové jsou tedy
v tomto smyslu povazovani za vSestranné a reflexivni odborniky (De Carvalho, Baptista,
2004). Jejich prace si vyzaduje technicky-védeckou ptipravu, kterd je nauci pohotoveé
reagovat na aktualni socidlni vyzvy a sou€asné piitom respektovat individualitu kazdého

jednotlivce (Correira, Azevedo, Delgado 2019).

Miuizeme zde vidét, Ze portugalskd socidlni pedagogika neni zaloZena pouze na praci
socidlnich pedagogt, ale také na spolupraci s jinymi pracovniky v socialni oblasti. Ma velky
vyznam pro podporu rozvoje vyzkumu a védy. Socialni pedagogové v tomto kontextu
ptebiraji odpoveédnost za spolecnost pii feseni naléhavych socidlnich problémt a k tomu

nejcastéji spolupracuji se socidlnimi pracovniky.

Autorka Rodrigues Monteiro (2015) dopliiuje, ze socidlni pedagogika je také soucasti
obecné pedagogiky, ktera studuje vychovu jedince, jaké navazuje spoleCenské vztahy, jaky
ma vliv vychova na spolecnost a na chovani v rdmci riznych skupin. Také se ale zabyva

jeho osobnostnim, socidlnim a profesnim rozvojem. Socidlni pedagogika piedstavuje
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specidlni a mimoskolni neboli neformalni pedagogiku (teorie pro aplikaci do praxe), ktera
fesi socidlné-vychovné problémy jednotlivcli za pomoci prevence a intervence. Cili na déti
¢1 nezletilé v riznych situacich, jako je marginalizace, tulactvi, delikvence, opusténost,
nekazen, socidlni nebo Skolni nepiizplsobivost a dalsi situace souvisejici s chudobou
a deprivaci spolecnosti. Jinymi slovy je jeji intervence sméfovana na déti a mladez, ktefi

potiebuji socidlni pomoc ze strany socialnich pedagogt ¢i socidlnich pracovniki.

Barbosa a kol. (2015) rozsifuje socialni pedagogiku o pohled ze vzdélavaci védy, v ramci
které¢ je formovano osobnostni a socialni u¢eni z perspektivy celozivotniho vzdélavani.
Vzdélavani ma naucit osobnim i kolektivnim hodnotam, a proto je nezbytné, aby se pomoc

cilila na ty nejzranitelnéjsi jedince a skupiny, které jsou jiz vylouc¢ené nebo jsou vyloucenim

ohroZeni.

Obecné je v Portugalsku podle Rodrigues Monteiro (2015) nahlizeno na socialni pedagogiku

ze dvou perspektiv:
1. Socialni pedagogika jako véda o vzdélavani.
2. Socialni pedagogika jako véda o socialni praci.

Prvni perspektivu mizeme chépat jako zaméfeni se na vzdélavaci procesy, které podporuji
osobni 1 socialni rozvoj jednotliveli. Tento model piispé€l ke vzniku novych modeld, které se
1épe reaguji na socidlni zmény a na nové potieby jednotlivet 1 skupin. Zde by mohly patfit
vzdélavaci preventivni programy pro cilové skupiny. Vznikly tak nové a efektivngjsi
pfistupy a metody. Druha perspektiva integruje metody socidlni prace s cilem pomoci
lidem vyskytujici se v socidlné znevyhodnénych situacich. Jinymi slovy se zamé&fuje jiz na

vzniklé problémy.

Caliman (2010, s. 352) definuje socialni pedagogiku nasledovné: ,,Véda, normativni,
deskriptivni, kterd vede socidlné-pedagogickou praxi zaméfenou na jednotlivce nebo
skupiny, ktefi potfebuji podporu a pomoc se svymi potiebami, pomdha jim zvladat jejich
rizika produkci sociadlné-vychovnych technologii a metodik a podporou institucionalnich

struktur.

Dalsi z autorti Caride (2005) socidlni pedagogiku chape jako védu, kterd je v procesu
(re)konstrukce a plsobi v rdmci sociokulturniho a ekonomického prostfedi. Socidlni
pedagogika ma své vlastni predméty, metody a zdroje, usiluje o transformaci reality

a prosazovani socialné-vzdélavacich politik, které jsou zalozeny na zaklad¢ lidskych prav.



36 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Z pohledu privodce magisterského studia (FEP-UCP, 2009 in Baptista, 2004) je socialni
pedagogika védni obor, ktery se podfizuje hodnotdm humanismu. Soucasné se snazi
o zaClenéni socio-edukativni intervence do kontextu socidlniho obcanstvi, které je
podminéné celozivotnim vzdélavanim a zaméfuje se na socidln€ vyloucené osoby nebo na
osoby, jejichz zivoty jsou poznamenany zranitelnosti ¢i utrpenim. Tato myslenka popisuje
socialni pedagogiku jako obor, ktery se zamétuje na lidské hodnoty a vztahy. Primarné se
orientuje na jednotlivce vyskytujici se v obtiznych zivotnich podminkéch, kdy za pomoci
celozivotniho vzd€lavani a socio-edukativni intervence usiluje o socialni integraci téchto
jedincti. Je dualezité poznamenat, Ze socialni pedagogika v Portugalsku umoziuje nalézat
nové vzdélavaci odpoveédi na soucasné vyzvy spolecnosti. Toho dosahuje prostfednictvim

socialni edukace jednotlivci, kterd je snadnéji integruje do spolecnosti (Caride, 2005).

V dnesni dobé predstavuje portugalské socidlni pedagogika vice nez jen intervencni strategii
¢i akademickou disciplinu. Poskytuje zaklad pro pedagogickou ¢innost a nabizi modely,
metodologie a techniky podporujici vzdélavaci podminky pro vSechny jednotlivce, véetné

téch nejzranitelnéjsich.

Uvedeni autofi se shoduji na tom, Ze je socialni pedagogika védnim oborem pomahajicim
skupinam ¢i jednotliveiim. Autor Caliman ji navic chape jako nastroj pro zlepSeni zivotnich
podminek, autor Caride zase jako nastroj pro transformaci socialni reality na zakladé
lidskych prav. Vsichni autofi se shoduji na jeji dilezitosti pro socidlni integraci a socialni
vzdélavani. Pokud bychom se zaméfili na socidlni pedagogiku z pohledu ¢eskych autord,
konkrétné autor Kraus (2008) ji definuje jako v&dni obor transdisciplindrni povahy, ktery
klade dtraz na roli prostiedi ve vychové, podporuje jedince k vedeni optimalniho zpisobu
zivota a pomaha jim zvladat Zivotni situace, a to celé ve vzajemném vztahu potieb jedinct
1 spolecnosti. Z uvedenych definici vyplyva, Ze zahrani¢ni autofi se vice zamétuji na vyzvy
&i problémy tykajici se celé spolecnosti. Naopak v Ceské republice je diraz kladen na

vyvazenost individualnich a spolecenskych potteb s diirazem na harmonizaci prostiedi.

3.5 Socialni pedagogika jako profesni disciplina

Vzhledem k tomu, Ze je socialni pedagogika relativné novou profesi, potyka se s vyzvami
pfi prosazovani ve svém oboru. Z toho divodu se zakladaji profesni statuty, aby podpofily
budovani znalosti a profesni identity v tomto oboru ve spole¢nosti. Portugalsko vSak neni

vyjimkou a profesni sdruZeni zakladaji 1 jiné evropské zemé (APTSES, 2024).
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Avsak konktrétné profesnim asociacim socialnich pedagogti v Portugalsku je vénovano vice
prostoru v nasledujicich kapitolach. Pro zacatek je ale vhodné zminit, Ze tyto asociace hraji
dalezitou roli nejen pii utvareni profesni identity socialnich pedagogii, ale také umoznuji
jejich reflexi hodnot, principti a standardi profesniho vykonu. Také sjednocuji profesni
komunity, sestavuji strategie pfistupti a zajiStuji divéryhodnost profesnich cinnosti
socialnich pedagogii ve spolecnosti. Socidlni uznani je totiz rozhodujici pro hodnotu profese
(Serapicos, 2006 in Rodrigues Monteiro, 2015). Profesni asociace rovnéz hraji rozhodujici
roli v otazkach etiky a deontologie, které by mély byt stiedem zajmu pro socialni pedagogy

(Rodrigues Monteiro, 2015).

Co se tyce legislativniho ukotveni, socialni pedagogika v Portugalsku, podobné jako v Ceské
republice, nema dosud jasné definovany pravni ramec. Bylo poddno mnoho névrhli na
regulaci profese socialniho pedagoga, nicméné Zadny znich doposud nebyl schvélen
(SIMA, 2021). Z divodu neznalosti oboru ¢eli mnoha vyzvam pfti uplatiiovani jejich profese
nebo v otazkach, kam az spadéd jejich intervence. Tato problematika neni zpusobena
nedostatkem odbornych dovednosti/oblasti intervence, ale spiSe nejasnostmi v odliSeni se od
jinych profesi (napf. socidlnich pracovnikili, sociologli, socidlnich animatorti). Také je

ovlivnéna vyvojem samotného povolani (APTSES, 2024).

Aktudlné se portugalsti socialni pedagogové fidi zakonem ¢. 304/89 ze dne 4. zaii (Decreto-
Lei n. ° 304/89, de 4 de setembro). Zikon uvadi, ze socidlni pedagogové maji za tikol
poskytovat pomoc s navazovanim mezilidskych vztaht a s organizaci volného ¢asu, s cilem
zlepsit Zivotni podminky jednotlivci a skupin pfipadné i komunit. Mezi jejich stéZejni ukoly
patii identifikace potieb v oblasti volného Casu, podpora vzdélavacich a kulturnich aktivit,
poskytovat odbornou podporu, zajist'ovat spolupraci mezi rodinami a socialnimi zatizenimi

a ucastnit se na hodnoceni socidlnich programd.

Nicméné¢ v Portugalku  se stejné  jako v Ceské  republice setkavaji
s problematikou legislativniho ukotveni socidlni pedagogiky (Asociace socialnich
pedagogt, 2024). I kdyz je v dnesni dobé samostatnou védni disciplinou, stale se setkava
s vyzvami Vv oblasti profesniho uznadni a legislativniho zakotveni. To zplsobuje vznik
prekazek pii vykonu jejich povolani. Vytvofeni profesniho statutu je tedy zdsadni pro
stanoveni vzdélavacich standardii a pro rozvoj profesnich ptileZitosti.

V Portugalsku se prvni nabidky vysokoskolského vzd€lavani s programem socialni

pedagogiky objevily na konci 20. stoleti. Prvni absolventi socidlni pedagogiky vstoupili na

trh prace v roce 2000. Piesnéji se jednalo o studenty prvniho bakaldiského programu v oboru
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socialni pedagogika, ktery odstartoval v roce 1996 na Univerzit¢ Portucalense Infante D.
Henrique. Od 21. stoleti jiz pfechazi portugalska socialni pedagogika z obdobi, ve kterém
byla nouze, do obdobi, kdy se rozvijela jako samostatna disciplina v akademické a profesni
sféfe. Od tohoto obdobi se socidlni pedagogika zacala objevovat v podobé¢ studijnich plant
riznych cykld bakalarského a postgradudlniho vzd€lavani zaméfené na pedagogickou,

Skolni a socialni oblast (Barbosa a kol., 2015).

V soucasnosti je socialni pedagogika v Portugalsku povazovana za uznavanou profesni
disciplinu, ktera ptredstavuje odborny zaklad pro mnoho odbornikli v oblasti vzdélavani,
komunitni prace a socidlnich sluzeb. Pokud je na ni nahlizeno z perspektivy filozofie jednani,
vychazi z antropologickych zakladd, které jsou zakotveny v humanistickych hodnotach.
Zdirazituje obnovu socidlnich vazeb, posiluje pocit soundlezitosti komunit i jednotlivcil
a tim pfispiva k jejich uznani, jako aktivnich spolutviircii na spole¢enském zivoté (Baptista,

2008b).
Fakulta pedagogiky a psychologie Katolické univerzity v Portu je jednou
z prvnich univerzit s nabidkou postgradualniho vzdélavani. Od roku 2004 jsou zde nabizeny
1 magisterské a doktorské programy v oblasti vzdélavacich véd se specializaci na socialni
pedagogiku (Barbosa a kol., 2015).

3.6 Kompetence socidlnich pedagogii
Kompetence socialniho pedagoga obsahuji znalosti z n€kolika oblasti, mezi které patfi:
e  Porozuméni vyvoji socialni vychovy v evropském politicko-spolecenském kontextu.

e Osvojeni si zdkladnich modeli a technik socidlné-vychovné intervence.

e Ziskani teoretického ramce, ktery umoznuje charakterizovat a identifikovat cilovou

skupinu a prostiedi za ucelem ptizplsobit strategické intervence.

e Porozuméni role socidlniho pedagoga v kontextu spoluprace s ostatnimi odborniky
v socialné-vychovné ¢innosti.

e Identifikovani riznych oblasti a kontextli intervence s ohledem na etické profesni
principy.

e Schopnost navrhovat, planovat, realizovat a vyhodnocovat programy a projekty

pfizplsobené socialné-vzdélavacim potiebam.
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e Aktivni vyuzivani pedagogickych dovednosti k tvorbé vzdélavacich ptistupii a socialné-

vychovnych intervenci pro rtizné cilové skupiny.

e Osvojeni si vyzkumnych metod, které¢ umoziiuji rozvoj projekti, pribéznou aktualizaci

praktickych pfistupt.

e Rozvijeni proaktivniho pfistupu intervenci (feSeni socidlnich problémil) ve vSech

socialnich kontextech.

e Podporovani vzdélavani jednotlivcl v socidlné nestabilnich situacich a menS$in za

ucelem dosazeni jejich autonomie a socialni integrace.

e Vybudovani si obCanské odpovédnosti a zacleniovani jednotlived, skupin a komunit ve

zranitelnych socialnich situacich (Edu Portugal, 2024).

Z hlediska pole pusobeni, se mohou uplatnit v:

e  Sluzbach zamétenych na podporu seniorid (domovy pro seniory, sluzby domaci péce,

denni stacionafe, univerzity tfetiho véku).

e Sociadlné-vzdélavacich sluzbach souvisejicich s komunitnim/rodinnym kontextem

(obecni fady, farni Gfady);

e Organizacich tfettho sektoru, které zahrnuji organizace obcanské spolecnosti
aneziskové organizace vefejného zdjmu (kulturni/socidlni/rekreacni sdruZeni se

zamétfenim na socialni solidaritu, nevladni organizace);

e  Sluzbach zaméfenych na podporu a ochranu déti a mladeze (doCasna azylova centra,

domovy déti a mladeze, specializované domovy, komise pro ochranu déti a mladeze);

e SluZbach pro osoby se zdravotnim postizenim (centra pracovnich aktivit pro osoby se
specifickym postizenim v oblastech; intelektudlni, motorické aj., centra vcasné

intervence);

e  Socialné-vzdelavacich sluzbach souvisejicich se Skolnim nebo jinym prosttedim (Skoly,
volnocasova studia, herni knihovny, soukromé vzdé€lavaci organizace s komunitni

hodnotou, Skolici a vzd€lavaci centra);

e Sluzbach socialniho zaclenéni a resocializace (v€znice, vzdélavaci stediska, podplirna

a pfijimaci stfediska pro pfist¢hovalce);
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e  Zdravotnich sluzbach (nemocnice a zdravotni stfediska) (Edu Portugal, 2024).

Obecné lze fict, Ze se socidlni pedagogové v Portugalsku pohybuji v Sirokém poli
piisobnosti. Sou¢asné vice inklinuji ke komunitni praci, néz je tomu napiiklad v Ceské
republice. Absolventi tohoto oboru nachézeji své uplatnéni v riiznych oblastech. Casto se
jedna o zdravotnické a vzdélavacich instituce, o organizace pomahajici s resocializaci nebo
o organizace tfetiho sektoru. Tato rozmanitost umoziiuje pracovat nejen s ohrozenymi
skupinami, ale také preventivné plsobit na jednotlivce, komunity ¢i skupiny a aktivné je
zapojovat do spoleCenského zivota. Také nam pfijde dilezité vyzdvihnout harmonické
propojeni praktickych dovednosti a teoretickych znalosti, které smécfuji k tém
nejefektivnéj§im piistupim k pomoci jednotlivelim, skupindm i komunitam. Ukazkovym
ptikladem by mohly byt sluzby nebo programy TEIP zaméfené na socialni zacleniovani ve

Skolstvi, o kterych si fekneme vice pozdéji.

3.7 Profesni sdruzeni socialnich pedagogii

Jak jiz bylo naznaceno, tato podkapitola je vénovana podrobnéj§imu popisu profesniho
sdruzeni socialnich pedagogt. Stejné jako ostatni zemé se i Portugalsko potyka s omezenym
vyzkumem a nedostatkem publikaci v oblasti socialni pedagogiky. Tato skutecnost ma za
nasledek mensi pfistup ke zviditelnéni jejich profese ve spole¢nosti. Socidlni pedagogové
ovSem usiluji o roz§ifeni znalosti tohoto oboru. V reakci na tyto vyzvy byla v roce 2008
zaloZzena profesni asociace socidlnich pedagogl, znama také jako APTSES (Azevedo,
Correia, 2013), se sidlem v prostorach Skoly ESE P. Porto, o které si fekneme vice pozdé&ji

(Correira, Azevedo, Delgado, 2019).

Akademické vzd€lavani socidlnich pedagogi v Portugalsku vzniklo v druhé poloviné
20. stoleti, jako reakce na rozvoj kritické socidlni pedagogiky. V této dobé se také
objevovaly prvni pokusy o profesiondlni afirmaci za icelem zdokonaleni profesniho uznani
socialnich pedagogti. V prubéhu téchto udalosti profesni asociace socidlnich pedagogl

aktivné ptispivala k podpote oboru a provadéla nasledujici ¢innosti:
e Vypracovavala eticky kodex socialnich pedagogu.

e Vedla jednani se Skolami nabizejicimi program socialni pedagogiky o standardizaci

ucebnich osnov a tim i standardizaci profesnich profilt.

e Usilovala o wuznani profese socidlniho pedagoga na vefejnych 1 soukromych

Skolach/univerzitach/institucich.
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e Podporovala zaclenovani socialnich pedagogti do programii a projektti, které byly dosud
vyhrazeny jinym socidlnim pracovnikim (napf. nové socialni reakce, role ¢i

odpovédnosti).

e Spolupracovala s politickymi skupinami za ufelem propagace profese socidlniho

pedagoga.

Primarnimi cili asociace jsou zajisténi dastojnosti a prestize profese socialniho pedagoga

a podpora asociativni zptsobilosti hajit prava a zdjmy svych ¢lenti (Azevedo, Correia, 2013).

Jelikoz se 1 Portugalsko potyka s problematikou legislativniho ukotveni, jsou asociace
usilujici o zajisténi lepSich podminek v oblasti socidlni pedagogiky nezbytné. Pro srovnani
s Ceskou republikou, kde taktéZ existuji profesni asociace socialnich pedagogi, jsme si
vybrali konkrétné Asociaci vzdélavatelii v socialni pedagogice (AVSP). Cile obou asociaci
jsou velmi podobné. Usiluji o rozvoj a profesni uznani a uv€domeéni si tohoto oboru
a podporuji rozvoj socialni pedagogiky na narodni i nadndrodni urovni (Asociace

vzdélavatell v socidlni pedagogice, 2024).

3.7.1 Socialni vychova

Sociélni pedagogika byva mnohdy zaménovana se socialni vychovou. Z tohoto divodu ndm

pfijde vhodné zminit hlavni rozdily mezi témito disciplinami.

Pojmy ,,socialni* a ,,vychovny* jsou v kontextu pedagogiky vzajemné prolinany, jelikoz je
tato disciplina povazovana za védu o socialni vychové. Hlavnim cilem vzdélavani, jak ho
chépe socidlni pedagogika, je samotnd vychova, sméfujici k rozvoji jedince. Sociélni
vychova je jednim ze stéZejnich cilii socidlni pedagogiky. Zaméfuje se na proces
sebezdokonalovani jedince s diirazem na jeho obCansky a moralni rozvoj. Také podporuje
rozvoj autonomie, seberealizace, nezavislosti a svobody jednotlivce. Na rozdil od socidlni
vychovy se socialni pedagogika zabyva teorii a praxi lidského rozvoje. To zahrnuje rozvoj
osobnosti, postoji, ndvykid a podporu socidlnich a kulturnich hodnot, jak na urovni

jednotlivce, tak spole¢nosti (Barbosa a kol., 2015).

Socialni vychova je jednou z nezbytnych funkci socialni pedagogiky, ktera ptredstavuje
nastroj pro realizaci jejich ur€itych cili. Socidlni pedagogika se zabyva SirSimi
spoleCenskymi problémy. Na druhou stranu se socidlni vychova zamétuje na osobni rozvoj
jedince. Ob¢ discipliny usiluji o zlepSeni podminek jednotlived, ale 1i$i se svym zaméfenim

a rozsahem puisobeni.
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3.7.2 Pedagogika neprizpiisobivych v ramci socialni pedagogiky

Pedagogiku nepfiizplisobivych povazujeme za vhodné zminit z toho diivodu, protoze se
zaméeifuje na jednu z hlavnich socidlnich vyzev, a to praci s jedinci, ktefi maji problém
adaptovat se na normy ve spolecnosti. Piesnéji feCeno, pedagogika neptizplisobenych se
orientuje na ty, ktefi vykazuji znamky socidlniho vylouc€eni, delikventniho chovani nebo jiné
formy socialniho nepfizptsobeni (Martins, Branco). Uvedené situace piedstavuji aktudlni
vyzvy ve spoleCnosti, kterymi se zabyva socidlni pedagogika. Tim pedagogika

neptizptsobivych piedstavuje jednu z jejich konkrétnich oblasti.

Pedagogika nepfizptsobivych rozviji teorie a praktické techniky zaméfené na vychovu
a reedukaci jednotlivci, ktefi vykazuji obtize s adaptaci na spoleenské normy. Je soucasti
socialni pedagogiky a jejim hlavnim cilem je pomoct t€émto jedinciim. Pouziva interven¢ni
metody, které zohlednuji jejich specifické potfeby. Situace, ve kterych se neptizpisobive
déti a mladez mohou vyskytnout 1ze rozdélit do ¢tyt zakladnich kategorii (Martins, Branco):

vey

a) Situace péce a vychovy: Tato kategorie se tyka déti a mladeze zijicich v obtiznych
zivotnich podminkéch, jako je opusténi, osifeni, rozvod rodict nebo socialni deprivace. Tito
jedinci jsou umistovani do pecovatelskych a vychovnych zatizeni, kde je jim poskytovana

potiebna péce a vychova.

b) Pravné-trestni, pravné-socialni a legislativni situace: Tato kategorie zahrnuje soudné
klasifikované protispolecenské a kriminalni chovani. V roce 1962 byla v Portugalsku zfizena
Organizace porucnické péce o mladistvé, kterd se zamétuje na ochranu nezletilych, jejichz

chovani mé jednak endogenni (vnitini), tak i exogenni (vng&jsi) pficiny.

¢) Lékarsky-pedagogicka a psychologicky-pedagogicka intervence: Tento pfistup se
soustfedi na diagnostiku a terapeutickou péci o nezletilé, ktefi byli stihani soudem.
Intervence v tomto sméru jsou Casto realizovany v pecovatelskych domech ¢i v 1é¢ebné-

pedagogickych ustavech.

d) Reedukace v internatnich zarizenich: Tato kategorie se zamé&iuje na nezletilé, kteti jsou
umisténi do specializovanych zafizeni s cilem jejich reedukace a néasledné reintegrace do

spole¢nosti.

3.7.3 Napravna pedagogika a reedukace v socialni pedagogice

Napravna pedagogika a reedukace predstavuji kliCové oblasti socidlni pedagogiky, které se

soustfedi na vychovu a prevychovu nezletilych jednotlivei, kteti jsou opusténi, zranitelni,
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marginalizovani, vykazuji zndmky delikventniho chovani nebo jsou jinak socidlné
nepfizplisobivi. Zameéfuji se na moralni rozvoj nezletilych jedincl, ktefi se nachazeji
v ustavni péci. Tento pedagogicky smér vznikl na prelomu 18. a 19. stoleti v kontextu
kriminalistiky, krimindlni antropologie a pravni sociologie. Napravna pedagogika
a reedukace byly uplatinovany v institucich, jako je jiz zmiflovana Real Casa Pia v Lisabonu
nebo v nékterych vézenskych ustavech. Za pomoci napravnych a regeneracnich opatieni
usiluji o reintegraci téchto jedincti do spoleCnosti s novymi a zdravéjSimi zivotnimi
hodnotami. Jinymi slovy, s vyuzitim rdznych vychovnych opatieni uci k disciplin€ a usiluji

o dosazeni pozitivnich zmén v chovani a systému hodnot téchto osob (Martins, Branco).

Pedagogika nepfizpisobivych a napravnd pedagogika jsou se socialni pedagogikou
propojeny a vzajemné se dopliuji. Obé discipliny pomahaji jednotliveiim, kteti maji
problémy s adaptaci na normy a hodnoty v dané spolecnosti. Konkrétné¢ pedagogika
nepiizpisobivych klade diraz na SirSi spektrum problému a vénuje se prevenci. Na druhé
stran¢, napravna pedagogika se vice specifikuje na delikventni chovani a reedukaci. Obé
discipliny maji se socialni pedagogikou spole¢ny cil — podpora integrace zranitelnych

jedinct, ktefi jsou ohrozeni socidlnim nepfizptisobenim nebo jsou jiz delikventni.

3.8 Vznik a expanze socialni edukace v Portugalsku

Tato kapitola je zahrnuta zde, jelikoZ socialni pedagogika a socialni edukace se ovliviuji jiz
pfi jejich vzniku. Jak je nAm znamo, socialni edukace v Ceské republice neni uznévana jako
samostatnd védni disciplina, ztohoto divodu povazujeme tuto kapitolu za obzvIlast

obohacujici.

Socialni edukace je v Portugalsku, podobné jako socidlni pedagogika relativné novou
profesni oblasti. Jeji zdklady jsou podpofeny védeckym ramcem, ktery ji konceptualizuje,

analyzuje a systematizuje teoretické a praktické znalosti (Diaz, 2006).

Z historického hlediska sahaji jeji kofeny do obdobi industrializace, ktera s sebou pfinesla
fady socidlnich problémt. Nejcastéji se jednalo o socidlni nerovnosti mezi obcany, které si
vyzadovaly inovativni ptistupy pro jejich feseni. V disledku ménici se spolecnosti a s tim
1 rostoucimi naroky, vznikaly nové socidlni vyzvy. Industrializace pfispéla ke zméné
pracovni sféry. Stabilni zaméstnani zacalo byt povazovano za dulezity faktor pro zaclenéni
do spolecnosti. Naopak pracovni nejistota zvySovala riziko ohrozeni socidlniho postaveni

a v horSim ptipad¢ socialni exkluze (Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014).
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Definovat pojem ,socidlni edukace* se komplikuje s historickym vyvojem socidlni
pedagogiky. Z toho vyplyva, Ze se tyto discipliny vzdjemné ovliviiuji jiz od samotného
vyvoje. Nicméné na socialni edukaci lze nahlizet ze dvou perspektiv. Prvni z nich ji chape
jako vzdélavani pro socializaci. Jejim cilem je integrovat jednotlivce ¢i komunity do
spole¢nosti a naucit je uzndvanym pravidlim. Zaroven predpoklada, ze kazdy je tzv.
prirozené urceny k zivotu ve spolecnosti, tedy ma pfirozenou potfebu zit ve spolecnosti.
Druha perspektiva chape socialni edukaci jako Sirsi socialné-vzdélavaci oblast. Ta vyuziva
interdisciplinarniho pfistupu a zahrnuje jednak prevenci, tak i resocializaci (Correia,
Martins, Azevedo, Delgado, 2014). Prvni perspektiva tedy prevazné usiluje o socializaci,
zatimco druhd se zaméfuje na intervenci osob zijicich ,,na okraji“ spolecnosti. Jelikoz druha
perspektiva sméfuje svou pomoc primarné na ,,znevyhodnéné“, mize dojit k zanedbani
jinych oblasti socidlni edukace, jako je naptiklad prevence socialnich nerovnosti nebo
celkové zlepSovani kvality zZivota (Diaz, 2006). Oba pfistupy se vzajemné prolinaji a svou

spolupraci napomahaji k lepSimu fungovani spolecnosti.

Autofi Saéz a Molina (2006) zdlraziiuji, Ze pro definovani socidlni edukace ve vSech jejich
formach a vyvojovych fazich je dulezité identifikovat hlavni aktéry, ktefi se podileji na jeji
profesionalizaci. Mezi tyto faktory lze zatradit vztahy mezi védeckym poznénim, profesnimi
hodnotami a schopnosti reagovat na potieby jednotlivcii a komunit (Correia, Azevedo,

Delgado, 2019).

Profesionalni identita portugalskych socialnich pedagogl je ovlivnéna riznymi piistupy
socialni edukace, které jsou formovany konkrétnim prostiedim, casem a socidlnimi
a politickymi kontexty. Je realizovana ve vSech kontextech zivota jednotlivct, tedy od
narozeni az po smrt. Soucasné predstavuje nedilnou soucéast komunitniho Zivota (Caride,

2005).

Z pravniho hlediska je socialni edukace posilena tfemi dokumenty. Tyto dokumenty jsou
mezinarodni a fidi se jimi tedy nejen v Portugalsku, ale i v jinych evropskych zemich.
Prvnim z nich je VSeobecna deklarace lidskych prav z roku 1948, prosazujici rovnost
vSech ob¢and. Druhy dokument ptedstavuje Deklarace prav ditéte, ktery zduraziiuje, Ze
stat a spolecnost nesou odpovédnost za budoucnost déti a mladeze, v¢etné jejich prava na
rovnost, vzdélani a bezpetné prostiedi. Poslednim dokumentem je Umluva o pravech
ditéte, ktera tuto Deklaraci dopliiuje a posiluje odpovédnost stat za ochranu déti bez

adekvéatniho rodinného prostiedi (Diaz, 2006).
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3.8.1 Vyvoj socialni edukace jako akademické oblasti

Vyvoj socialni edukace v Portugalsku mtizeme rozd¢lit do nékolika fazi. Socialni edukatoti
byli ve svych pocatcich vzdélavani jako mentofi, ktefi organizovali rekreacni aktivity pro
déti a mladez. V tomto obdobi nebylo vyzadovano mit formalni vzdélani (Rodrigues

Monteiro, 2015).

Zaklady socialni edukace byly poloZeny v 80. letech 20. stoleti, kdy se v celém Portugalsku
zacCala rozSifovat v ramci programi odbornych Skol. Jakmile se stal obor soucasti
bakalarského vzdelavani, zacaly vznikat programy socialni edukace na bakalarské urovni.
Mezi prvni vysoké Skoly pattily napiiklad Escola Superior de Educacdo do Porto nebo
Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais de Leiria (Azevedo, Correia, 2013). Tyto
programy byly zaméfovany na rozvoj rekreacnich aktivit pro rGzné skupiny obyvatel.
Postupem casu se socialni edukace integrovala do oblasti socidlni a pedagogické intervence.
V tomto obdobi byl jiz kladen diiraz na rozvoj socialnich dovednosti a na prevenci socidlnich

problémi (Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014).

Socialni edukace ve svych pocatcich reagovala na problémy spojené s industrializaci, jako
byla socialni nerovnost ¢i exkluze. Cilem bylo reintegrovat ohrozené jedince ¢i komunity do
spolecnosti za pomoci vzdélani, prevence a poskytovani podpory. Obecné miizeme fict, ze
socialni edukace stejn¢ jako socidlni pedagogika usiluje o zkvalitnéni zivot. Na druhou
stranu se od socialni pedagogiky lisi svymi metodologickymi piistupy.

eey

Socialni edukace skrze vzdélavani napomahd jedincim Zijicim na okraji spolecnosti,
napiiklad realizaci komunitnich intervenci ¢i vzdélavani za ucelem integrace do spolecnosti.
Socialni pedagogika na druhou stranu klade diiraz na prevenci socialnich problémt, jako je

tvorba preventivnich programi nebo strategii proti Sikang.

3.9 Vztah socialni pedagogiky a socialni edukace

Socialni pedagogika a socialni edukace jsou uzce provazané obory, které se ovliviiovaly jiz
v jejich historickém vyvoji. Vzhledem k této spolupraci povazujeme za diilezZité vénovat této
kapitole prostor k objasnéni jejich vzajemného vztahu.

Socialni pedagogika byva v Portugalsku casto zaménovana se socidlni edukaci (Caride,
2005). Nicméné socidlni pedagogika predstavuje SirSi pojem zahrnujici rGzné oblasti

intervence vcetné solidarity a socidlniho vylouceni. Také podporuje vytvaieni novych vazeb
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v socialnich komunitach a odrazi hodnoty jako lidskost, demokracie nebo blizkost k druhym

(Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014).

Socialni pedagogika a socialni edukace se setkdvaji na tzv. ,kiiZzovatce™ teorie a praxe.
Zatimco socialni pedagogika poskytuje filozoficky a normativni zaklad, socialni edukace se
specializuje na konkrétni vzd€lavaci intervence odpovidajici na specifické socidlni potieby

(Azevedo, Corria, 2013).

Vétsina portugalskych autort vnima socidlni edukaci jako dualezitou soucast socialni
pedagogiky, ale nepredstavuje jeji jedinou oblast. Autofi poukazuji na potiebu
interdisciplinarniho pfistupu mezi riznymi oblastmi, jako je sociologie vzdélavani,
sociokulturni animace, socialni prace, vzdélavani dospélych, etika nebo filozoficka

antropologie (Rodrigues Monteiro, 2015).

Z uvedeného textu lze vypozorovat, ze socidlni pedagogika a socialni edukace jsou uzce
propojené discipliny vyvinuté v souvislosti reakce na potfebu novych vzdélavacich
a socialnich pfistupti. Socialni pedagogika je vice teoreticka a zahrnuje socidlné-vzdélavaci
intervence. Vénuje se tak vice jednotlivetim, skupindm ¢i komunitam, které potiebuji pomoc
pti fesSeni jejich socialnich problémil. Némecko-$panélsky model, zamé&fujici se na socialni
vzdélavani a frankofonni model, ktery vice sméfuje k pfimé socialni praci (podpora socialné
znevyhodnénych) ovlivnily rozvoj socialni pedagogiky v Portugalsku jako védni discipliny,
kterd v soucasné dobé Cerpa jednak z teoretickych pfistupi, tak 1 z praktickych. Naptiklad
pfi tvorbé& preventivnich programil ve Skolach spolupracuji s rodi¢i, tfidnimi uciteli apod.

(praktické ptistupy) a soucasné vyuZzivaji teoretické poznatky z oblasti rizikového chovani.

Na druhou stranu socialni edukace klade diiraz na konkrétnéjSi socialné-vzdelavaci
intervence a soustfedi se na prevenci. Socidlni edukatofi se orientuji pfedev§im na
marginalizované a znevyhodnéné skupiny, které se potykaji se socidlnimi problémy a fesi

aktualni problém, zatimco socidlni pedagogové tvoii i dlouhodobé;jsi strategie.

Ob¢ discipliny usiluji o zlepSeni socidalnich podminek prostiednictvim vzdélavacich
intervenci. Diky interdisciplinarnimu ptistupu spolupracuji se sociologii nebo socialni praci
apod. Discipliny se odliSuji v tom, Ze socialni pedagogika ma silngj$i teoretické a filozofické
zaklady, zatimco socialni edukace je vice prakticka a vyuziva konkrétni pfistupy a intervence
pro feSeni problémt v socialni realité. Na ptikladu doucovani socialné znevyhodnénych by
se sociadlni edukatofi soustfedili na pfimou doucovaci ¢innost, ale socidlni pedagogové by

nahlizeli i na kontext prostfedi dou¢ovanych jedincti.
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4 VZTAH SOCIALNI PEDAGOGIKY A SOCIALNI PRACE
V PORTUGALSKU

Kapitola se vénuje vzniku socidlni prace jako samostatné profesi, ktera se nejvice formovala
v obdobi diktatury Estado Novo (1933-1974). Dale se budeme vénovat legislativnimu
ukotveni, vzniku profesniho statusu socialnich pracovniki, jejich kompetencim a oblastem,
ve kterych mohou piisobit. Po pfibliZzeni zdkladnich informaci tykajicich se socialni prace se
zaméfujeme opét na socidlni pedagogiku a popiseme spolupraci socialnich pedagogii

a socialnich pracovnikd.

4.1 Definice socidlni prace

Jelikoz je tato kapitola urcena vztahu socidlni pedagogiky a socidlni prace, nejprve si
ptiblizime i definici socidlni prace. Mezinarodni federace socidlnich pracovniki (IFSW)
a Mezinarodni asociace Skol socidlni prace (IASSW) v roce 2014 ptijaly nasledujici definici
socialni prace: ,,Socialni prace je interven¢ni profese a akademicka disciplina zaméfena na
podporu rozvoje a socidlni zmény, socialni soudrznosti a zmocnéni jednotlivet 1 komunit.
Stavi na principech sociélni spravedlnosti, lidskych prav, kolektivni odpovédnosti a respektu
k rozmanitosti. VyuZziva teorie socialni prace, spolecenskych a humanitnich véd i tradi¢nich
znalosti, aby spojovala lidi se socidlnimi strukturami, poméhala reagovat na Zivotni vyzvy
a zlepSovala socidlni blahobyt.” (Espaco do Assistente Social, 2018). Socialni praci,
miuzeme na zdkladé uvedené definice chéapat jako profesi, kterd s vyuZitim
interdisciplinarniho pfistupu poméha jednotlivelim a komunitdm zkvalitiiovat jejich Zivotni
podminky. VyuZziti tohoto pfistupu ma spolecné se socialni pedagogikou. Socidlni pracovnici
pfi své praci vyuzivaji principti spravedlnosti, lidskych prav a respektovani druhych.

Vyznam této definice, stejné jako vize a mise socidlni prace méa vyznam pouze tehdy, kdyz
se socialni pracovnici jako profesni skupina aktivné zavazuji k jejimu napliovani. Socialni
prace je disciplina a profese s celosvétovym dosahem, kterd se ftidi teoretickymi,

metodologickymi, etickymi a politickymi standardy (IFSW, 2014).

4.2 Profesni titul socialniho pracovnika

Pro blizsi pfibliZzeni socidlni prace se s této podkapitole zamétime na struény historicky

vyvoj této profese a profesnimu ustanoveni i1 z hlediska oblasti vzdélavani.
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Prvni pokusy o zalozeni Skol socialni prace v Portugalsku se objevily jiz v roce 1928, kdy
byl zahdjen vycvik socialnich pracovnikii v oblasti mladeze. Mliizeme tedy konstatovat, ze
ve srovnani se socialni pedagogikou ma mnohem delsi historii. V roce 1935 byly navrzeny
instituce pro socialni praci v Lisabonu a Coimbie, které vsak byly regulovany statem az od
roku 1939. V tomto obdobi bylo vzdélavani zaméteno na Iékatské, pravni a socidlni aspekty
a zahrnovalo praktické stdze. Vzdelavani mélo siln¢ konzervativni charakter, ktery se

orientoval na hodnoty korporativniho statu (Branco, 2009).

Z hlediska historického vyvoje byla socialni prace mezi 30. a 80. lety 20. stoleti silné
ovlivnéna politickym a ndbozenskym kontextem. V obdobi diktatury Estado Novo (1933—
1974) byla socialni prace vnimana pievazné jako charitativni ¢innost, ovlivnéna katolickou
cirkvi a konzervativnimi hodnotami. Socidlnimi pracovniky byly pfevazné Zeny a profesni

vzdélavani mélo naboZzensky a moralisticky charakter (De Carvalho, Pinto, 2014).

V 60. letech 20. stoleti doslo k revizi vzdélavaciho systému, kdy byl vzdélavaci kurz
prodlouzen na ¢étyfi roky a dosahl tak statusu vysoké skoly. Postupné byly do vyuky
zavadeény discipliny z oblasti socidlnich véd a metodiky socidlni prace. Po roce 1945 se
socialni prace rozsifila nejen do nemocnic, ale i do a dal$ich instituci. S tim rozdilem, ze

hlavnim zaméstnavatelem byl uz stat (Branco, 2009).

Po druhé svétove valce jiz doslo k modernizaci profese, ktera zacala zahrnovat socialni védy
a psychologii. Po padu diktatury v roce 1974 a piechodu k demokracii se socialni prace
etablovala jako profesni disciplina. Nasledné byla legislativn€ uznana a oddélena od cirkve.
V 80. letech doslo k dalSimu rozvoji vzdélavacich programi, které reflektovaly potieby

moderni spolec¢nosti a oteviely cestu k vétsi odbornosti (De Carvalho, Pinto, 2014).

Po revoluci v roce 1974 doslo k demokratizaci vzdélavani 1 socidlnich sluZzeb. Tento moment
s sebou piinesl rozsifeni plisobnosti socialnich pracovnikd, ale také nové poZadavky na jejich
odbornost. Od 80. let se zvySovala profesionalizace profese, v€etn¢ zavedeni bakalaiskych,

magisterskych a doktorskych programt (Pereira Granja, Costa Pinto).

Na rozdil od jinych profesnich skupin v Portugalsku (napt. doktofi, psychologové) se
socialni pracovnici dlouho potykali s nedostatkem pravomoci k moZznostem vykonu jejich
profese. Tento nedostatek se mnohdy projevoval v nelegalnich ¢innostech, jako je pouzivani
nepravych profesnich ¢i akademickych titulii, diplomi apod. Z tohoto ditvodu se v roce 1997

se socialni prace zavedla jako plnohodnotna profese s jasnym vymezenim (Branco, 2009).
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Profese socialniho pracovnika si prosla znaénym legislativnim vyvojem a v dnesni dobé je
jiz upravena Zakonem €. 121/2019 Sb. (Lei n. ° 121/2019 de 25 de setembro), ktery byl
novelizovan zdkonem ¢. 66/2023 Sb. (Lei n.® 66/2023, de 7 de dezembro). Tento zakon
upravuje fungovani Radu socialnich pracovnikd, jehoZ statut je schvalovan zakonodarnym
shromazdénim v souladu s ¢lankem 161 ustavy. Stanovuje pravidla pro vykon profese
socidlniho pracovnika a upravuje fungovani samotného Radu. Podle tohoto zékona je
socidlnim pracovnikem kazdy odbornik, ktery vykonava svou c¢innost v oblasti socialni
prace na uzemi statu, a to bud’ v pracovnim pomeéru nebo v samostatném pracovnim rezimu.
Socialni pracovnici mohou pusobit v oblastech socidlniho zabezpeceni, zdravotnictvi,
socialni spravedlnosti, socidlni pomoci, socialniho a udrzitelného rozvoje, zaméstnanosti ¢i
podpofte s bydlenim. Svou profesi vykonavaji ve vefejnych organech na centralni, regionalni
1 mistni Grovni nebo v soukromych subjektech. RovnéZ mohou svou ¢innost vykonavat

1 v ramci samostatné profesni praxe (APSS, 2019).

Od poloviny devadesatych let se situace opét zménila, kdyz se soukromy sektor stal
dominantni v oblasti socialni prace. Tato zména byla zpiisobena v disledku pieneseni funkci

statu na neziskové organizace a uvolnéni pravidel na trhu prace (Branco, 2009).

Po vstupu do Evropské unie v roce 1986, kdy vzristaly pozadavky na feSeni pficin socialnich
problémt, celila socidlni prace vyzvam spojenych s chudobou, socidlnim vyloucenim
a marginalizaci. Vyznam profese vzrostl diky investicim do vetejnych politik, jako je
garantovany minimalni pfijem a programy boje proti chudob&. Navzdory pokroklim je stale
kladen diiraz na zlepSovani vzdélavani, propojeni teorie a praxe a vétsi integraci socidlni

prace do strategickych plant socidlni politiky (Pereira Granja, Costa Pinto).

V 90. letech a na pocatku 21. stoleti se socialni prace stala soucasti vefejného sektoru, ktery
byl zaméfeny na socidlni spravedlnost, inkluzi a boj proti chudob&. Socidlni prace
v Portugalsku si sice pro§la vyznamnym vyvojem, ale stale se potykd s vyzvami globalizace

a zménami ve spole¢nosti. Coz je problémem 1 u jinych disciplin (De Carvalho, Pinto, 2014).

V porovnani se socialni pedagogikou ma socidlni prace delsi historii, kterd saha az do roku
1928, pficemz je legislativné ukotvena a jasné definovdna zdkonem. VysokoSkolského

statusu dosahla socidlni prace jiz v 60. letech 20. stoleti.

Socialni pedagogika je na druhou stranu povazovand za novou profesi, kterd se zacala
formovat az ke konci 20. stoleti, kdy zacaly vznikat prvni vysokoskolské programy (1996

na Univerzité Portucalense Infante D. Henriqu). I kdyZ si v dnesni dobé jiZ prosla znatelnymi
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pokroky ve vyvoji atidi se dle zdkona ¢. 304/89, stale se potyka s prekazkami v oblasti svého
jasného vymezeni a profesniho uznani. Nicméné ob¢ discipliny celi vyzvam spojenym

s profesionalizaci i pfizpisobeni se celospolecenskym zménam.

Pokud se zamétime na oblast ptisobeni uvedenych pracovniki, socialni pracovnici mohou
pracovat v oblastech, jako je zdravotnictvi, socidlni zabezpeceni ¢i usiluji o prosazovani
socialni spravedlnosti. Jejich napli prace je soucasti socidlnich sluzeb a vetejné politiky.
Naproti tomu socialni pedagogové kladou vetsi diraz na socialné edukativni ¢innosti nebo
komunitni praci, ale stale nemaji pfesné¢ definované role a jejich pole piisobeni. Ptesto
socialni pedagogové i socialni pracovnici maji spole¢ny cil, a to dosahovat socidlni integrace

a zlepSovat zivotni podminky.

4.3 Kompetence socialnich pracovniki

Kompetence socialnich pracovniki se prolinaji s kompetencemi socidlnich pedagogi,
nicméné socialni pracovnici jsou odbornici v oblasti socidlni intervence, ktefi uplatnuji
interdisciplinarni a transdisciplinarni pfistupy. Vykon jejich profese je postaven na
spolupréci s lidmi a praci pro lidi. Jejich prace vyZaduje Siroké spektrum kompetenci, které

jsou vzajemné dopliiovany. Jedna se o nasledujici kompetence (APSS, 2019):

a) Politické kompetence — vramci téchto kompetenci socidlni pracovnici ovliviuji
politické procesy a vetfejné minéni, s cilem utvaret vefejné politiky a zvySovat povédomi

o obrané prav jednotlivel a skupin ¢i komunit.

b) Vztahové kompetence — vytvareni divéryhodnych a respektujicich vztahti, podpora

a spoluprace vcetné vytvateni partnerstvi ptispivajici k pozitivnim zménam.

c) Psychosocidlni kompetence — poskytovani odborné pomoci, podpora socidlniho

zaclenovani a socialné-pedagogické podpory.
d) Pomocné kompetence — reakce na zakladni zivotni potieby lidi.

e) Technicky-operativni a reflexivni kompetence — vyuzivani kombinace komunikacnich,

diagnostickych, planovacich, realiza¢nich a hodnoticich dovednosti.

Mimo uvedené kompetence zahrnuje vykon profese socidlnich pracovnikl Sirokou $kalu
komplexnich ¢innosti. Mezi tyto ¢innosti spada ptijem klientd, socialni diagnostika, tvorba
odbornych posudkii a akénich planti, poradenstvi a krizové intervence, komunitni prace,
sprava socidlnich zatizeni, tvorbu a hodnoceni socidlnich politik, konzultace pro instituce,

vyzkum, vzdélavani a profesni supervizi. Podstatnou soucésti jejich prace je také podpora
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aktivni ucasti klientd pfi rozhodovani o jejich zivoté a zapojeni je do procesti zmény. Jejich
nejzasadnéjsi role je pfi feSeni socidlnich problémil a budovani spravedlivéjsi spolecnosti

(APSS, 2019).

Socialni pracovnici se orientuji na krizovou pomoc, intervenci, poradenstvi nebo
poskytovani socidlni ¢i pravni podpory. Z tohoto divodu jsou jejich kompetence, jak
muzeme vidét vyse, prevazné politické, vztahové aj. Socidlni pedagogové se pak soustied’uji
na edukativni a vychovné ¢innosti a za pomoci realizace vzdélavacich programt podporuji

integraci zranitelnych skupin.

Pti srovnani kompetenci socidlnich pracovnikl a socidlnich pedagogti, miizeme konstatovat,
ze se jejich role vzajemné dopliuji a prolinaji. Zatimco socialni pedagogové kladou diiraz
na prevenci vzniku nezadoucich problémi, socidlni pracovnici pracuji s jiz vzniklymi,

konkrétnimi problémy. V ramci své spoluprace, tak efektivnéji dosahuji stanovych cila.

4.4 Vztah socialni pedagogiky a socialni prace

Socialni pedagogika a socidlni prace sdileji mnoho spole¢nych ryst. Maji shodné cile a obé
discipliny ptsobi v podobnych oblastech intervence. Usiluji o socidlni spravedlnost, socidlni
integraci a osobni rozvoj. Tyto podobnosti ¢asto vedou ke vzédjemnému ovliviiovani obou

disciplin.

Navzdory uvedenym podobnostem jsou socidlni pedagogika a socialni prace odliSnymi
disciplinami. Zatimco néktefi odbornici oznacuji riznorod¢ profese jako jsou pedagogové,
socialni pedagogové nebo socidlni pracovnici spoleénym nazvem ,,socidlni pracovnici®, jini
odbornici upfednostiiuji rozliSovat jednotlivé profese podle jejich specifickych roli, pfestoze
Casto vykonavaji podobné funkce. Néhrada terminu ,socidlni pedagogika® za termin
,»socialni prace* neni vhodné, jelikoZ tento vyraz nedostate¢né vystihuje komplexnost oboru,

ktery je velmi riiznorody a obtizné definovatelny (De Carvalho, Pinto, 2014).

Socialni pedagogika uplatituje humanisticky ptistup v riznych oblastech, jako je komunitni
vzdelavani nebo pedagogika volného Casu. Zaroven pusobi v dalSich prostfedich, jako jsou
Skoly a komunitni projekty. Role socidlnich pedagogii je podstatna pti socidlni intervenci,
¢imz se socialni pedagogika stavéa nedilnou soucasti socidlni prace. Socidlni pedagogika tak
zaujima vyznamné a specifické postaveni mezi vzdélavacimi, socidlnimi a humanitnimi

védami (Baptista, 2006a).
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Profesni identita socidlnich pedagogi je formovana nejen prostiednictvim piiblizeni
se jinym profesim v socidlni oblasti, ale také jasnym vymezenim se vici nim (APTSES,
2024). Ve srovnani s jinymi zavedenymi profesemi v této oblasti, ¢eli profesni uznani
socidlnich pedagogl stile mnoha vyzvam. To miiZze negativné ovlivnit jejich postaveni
v ramci SirSiho systému socialnich sluzeb. Z tohoto divodu je dilezité zduraznit, Ze role
socialnich pedagogti je predevs$im pedagogicka a jeji zaklady jsou postaveny na teoretickych
a praktickych znalostech, etickych zasadach a profesnich principech (Azevedo, Correia,

2013).

Pedagogické znalosti, které propojuji teorii s praxi a vyzkum s konkrétnimi akcemi,
umoziuji socidlnim pedagoglim byt reflexivnimi praktiky. Teoretické poznatky jim
poskytuji zaklad pro efektivni pedagogickou praxi, zatimco praktické zkuSenosti jim
ptispivaji k rozvoji a aktualizaci teorii (Azevedo, Correia, 2013). Socialni pedagogové
pusobi v socidlnich prosttedich, ve kterych mnohdy musi zastavat i vzdélavaci role, diky
c¢emuz se priblizuji ke vzdélavacim profesim. Jejich pracovni népli tedy vychazi jednak
z pedagogického, tak i1 ze vzdélavaciho pfistupu. Soucasné sdileji mnoho spolecnych ryst
a charakteristik se socidlni praci, jako je naptiklad jejich plsobeni na podobné cilové

skupiny nebo jejich profesni kontexty (APTSES, 2024).

Cilem socialnich pedagogii je spole¢né se socialnimi pracovniky podpora reflexe jedinct
a jejich osobniho 1 socidlniho rozvoje. Tento vzdélavaci zdvazek obohacuje socialni préci
o nové moznosti. Na druhé stran¢ socidlnim pedagogiim dodava jedine¢ny charakter, ktery
je odliSuje od socialnich pracovnikii. Socialni pedagogové se vyznacuji svym individualnim
piistupem a dirazem na spolupréci s jedinci, nikoliv na praci ,,pro* n¢. Tim napomahaji
k rozvoji jejich schopnosti a proaktivni ucasti pii feSeni jejich konkrétnich zivotnich situaci.
Uvedené socidlné-vzdélavaci intervence jsou zaloZeny na podpofe a porozumeéni
individudlnim Zivotnim cestam kazdého z jednotlivct (Azevedo, Correia, 2013). Konktrétné
v oblasti Skolstvi je jejich spolecnym cilem zajiStovani specifickych potteb pro jednotlivce,

identifikace rizikového chovani a spoluprace s institucemi pro jejich zlepSeni. Tedy obé

wvewr

Socialni prace se jiz od svého vzniku zamétfuje na vzdélavani pifi prosazovani socialni
spravedlnosti, integrace a osobniho blaha. UZ prvni principy socidlni prace, které navrhovaly
prukopnice jako Mary Richmond (1950) nebo Jane Addams (1912), zahrnovaly prvky
socialni pedagogiky. Socidlni pracovnik tedy nevystupuje jen jako obhdjce prav jednotlivct

v soudnich sporech, ale také jako privodce jejich osobnim ristem a profesnim rozvojem.
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V disledku toho dosahla socialni prace vyznamného vzdélavaci rozméru (De Carvalho,

2018).

Socialni prace i socialni pedagogika jsou historicky propojeny s osobnosti Paulo Freire, ktery
v socialni praci v kontextu komunitniho rozvoje vyuzival principu uvédomeéni, usiloval
o posileni jednotlivei a bojoval proti utlaku a emancipaci. Podle Freireho vSe zacdina
analyzou kazdodennich realit a identifikaci konflikti, se kterymi se lidé potykaji. Vytvari
tak novy pohled na svét, ve kterém se jednotlivci mohou citit silngjsi, ziskavaji nové
védomosti, a 1 vnimani jejich reality. Celkové tak pfispiva k dosahovani socialni

spravedlnosti (De Carvalho, 2018).

Socialni pedagogika a socialni prace maji podobné cile, mezi které miizeme zatradit naptiklad
socialni spravedlnost, integraci nebo podporu osobniho rozvoje pfi zvladani narocnych
zivotnich situaci, napiiklad osobdm bez domova. Obé¢ discipliny také Casto plsobi ve
stejnych oblastech intervence jako je vzdelavaci sektor, zdravotnické nebo nizkoprahové
organizace. Mezi jedny z hlavnich aktualnich socialnich problému v Portugalsku patii nizké
mzdy, nezamé&stnanost a s tim souvisejici nedostatek stabilniho bydleni (HR4Homelessness,

2021).

Jak je jiz zminéno, v Portugalsku pro feSeni téchto socialnich problému vyuzivaji koncept
Housing First. Piikladnou organizaci je Casa da Rua (Dim na ulici), kterou jsme méli
moznost osobn¢ navstivit. Informace o fungovani této organizace jsme ziskali od
anonymniho socialniho pracovnika plisobici v této organizaci. Casa da Rua poskytuje
osobam bez domova okamzitou pomoc, v rdmci které jim nabizi okamzité piistiesi, stravu
a hygienu. Také jim pomaha najit stabilni zamé&stnéani, bydleni a nabizi jim rizné formy
vzdélavani. Podminkami pro piijeti do této organizace je dovrSeni 18 let, ale osoby jiz nesmi
byt v diichodovém véku a zaroven musi vykazovat znamky motivace k nalezeni zaméstnani

¢i ochotu se vzdelavat (SMCP, 2025).

Inspirativni by mohla byt také Narodni strategie pro integraci osob bez domova (ENIPSSA,
2024), ktera usiluje o trvala feSeni bydleni prostfednictvim konceptu Housing First. Data
zroku 2017 vykazuji, ze 23,5 % portugalské populace potykalo s rizikem chudoby nebo
socidlnim vylou€enim, zatimco v roce 2023 tyto hodnoty klesly na 20 %, coz sveéd¢i

o efektivnich strategiich v boji s touto problematikou (Pordata, 2025).

Socialni pedagogové mohou v tomto kontextu realizovat osvétové programy a snazi se

predejit vzniku problému. V ptipade, pokud jsou jedinci jiz ohrozeni nebo se vyskytuji
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v tézké zivotni situaci, poskytuji pro né terapeutickou podporu, realizuji a organizuji
vzdélavaci programy a usiluji o jejich reintegraci a reedukaci. Na druhou stranu socidlni
pracovnici provadi pfimou terénni ¢innost, kdy aktivné vyhledéavaji osoby nebo je informuji
a nabizi jim svou pomoc. Déle pro né¢ mohou vytvaret individudlni plany pro jejich duSevni

a fyzické zdravi i profesni rozvoj.

Ptestoze socialni pedagogové i socidlni pracovnici maji spole¢né hodnoty, jejich rozdilné
pristupy, metody a primarni zaméfeni je odliSuji. Socialni pedagogika piisobi v oblasti
komunitniho vzdélavani ¢i v pedagogice volného Casu a klade nejvétsi diiraz na prevenci.
Muzeme tedy konstatovat, Ze jejim hlavnim ukolem je ptfedchazet socialnim problémim,
podporovat komunitni rozvoj a pomahat jednotliveim pfi jejich integraci do spolecnosti,

a pritom spolupracuje se socialni edukaci.

Naopak socidlni prace poskytuje napiiklad poradenstvi jednotliveim vyskytujicim se
v krizovych situacich. Jinymi slovy se jedna o pfimou pomoc, ktera je nejcastéji realizovana
v socidlnich sluzbéch, ve zdravotnictvi nebo v dalSich institucich. V praxi to znamena, Ze
napiiklad v détskych domovech mohou na déti plisobit vychovné (zlepSeni prospéchu)
a soucasné usiluji o dobré mezilidské vztahy. Socidlni pracovnik by se zamétoval pouze na

jednu oblast, napt. na vzniklé socialni problémy jako je deviace.

Ackoliv ma socialni pedagogika vyrazné mladsi historii, jeji vyvoj sdili urcité podobnosti se
socialni praci. Ta se ve svych pocatcich taktéZ potykala s vyzvami, jako je jasné vymezeni

jeji role ve spolecnosti.

Ob¢ discipliny sdileji spolecné hodnoty, jako je podpora jednotlivell, skupin i komunit
v socialn€ znevyhodnénych situacich nebo také snaha o zlepSeni jejich Zivotnich podminek.
Vzijemna spoluprace mezi témito disciplinami umoZiiuje komplexnéjsi a efektivnési

pfistup k feSeni spoleCenskych problémim.
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5 SYSTEM VZDELAVANI V PORTUGALSKU VE VZTAHU
K SOCIALNI PEDAGOGICE

V této kapitole se budeme vénovat vzdélavacimu systému v Portugalsku. Nasledné je
kapitola zaméfena konkrétné na vysokoSkolsky vzdé€lavaci systém, ktery si prosel
vyznamnymi zménami predevSim v souvislosti s pfichodem Boloniského procesu. Tento
proces sjednotil evropsky prostor a rozdélil vysokoskolské programy na tfi Grovné, a to na
bakalaiské, magisterské a doktorské (Azevedo, Correia, 2013). Déle je kapitola okrajové
zaméfena na vyzvy v portugalském vzdélavacim systému a na ptistupy socialnich pedagogt
1 socialnich pracovniki ve Skolstvi. Kapitola také predstavuje nejvyznamnéjsi projekty, jako
jsou TEIP, PIEF, GIPS nebo Intervence TIL usilujici o zlepSeni skolni tspéSnosti za pomoci

socialnich pedagogt a socidlnich pracovniki.

5.1 Vzdélavaci systém v Portugalsku

Abychom lépe ptiblizili strukturu a fungovani vzdélavaciho systému v Portugalsku, je prvni
¢ast této paté kapitoly vénovana jeho obecnému piehledu. Pochopeni tohoto systému je
podstatné, jelikoz se nasledné dostaneme ke konkrétnéjSimu pohledu na programy
souvisejici se socialni pedagogikou ¢i socialni praci. Tento pfistup jsme zvolili pro lepsi
porozumeéni a propojeni informaci mezi obecnym vzdélavacim systémem a specifickymi

programy ¢i intervencemi.

V soucasné dobé moderni spoleCnosti hraje vzdélani, konkrétné Uroven gramotnosti
a ziskani dovednosti zdsadni roli pro UspéSnou integraci do spolecnosti. V poslednich
desetiletich tak doSlo k vyraznému rozsifeni ptistupu ke vzdélani, coz prispélo k vytvoteni
vetejnych Skolnich pftistupti. Tyto pfistupy chapou vzdélani jako jeden z pilifi socialni

CN19

politiky. S tim je spojeno ,,pét gigantii* od Beveridge: socidlni zabezpeceni, zdravotnictvi,

vzdélani, zaméstnanost a bydleni (Beveridge, 1942 in De Carvalho, 2018).

V roce 2009 byla v Portugalsku zavedena povinna Skolni dochazka v délce 12 let, ktera
zahrnuje cely prvni, druhy a tfeti cyklus zakladniho vzdélavani a také vzdélavani na

sttedoskolské urovni (De Carvalho, 2018).

Evropska komise ve své Bilé knize Teaching and Learning: Towards the Cognitive Society
(1995), kterou v Ceské republice nahradil dokument ,, Strategie vzdélavaci politiky CR do
roku 2030 +“ (MSMT, 2025), zdlraznuje roli vzdélavani pii feSeni problematiky socidlnich

nerovnosti a vylouceni (De Carvalho, 2018).
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Vzdélani v dnesni moderni spolecnosti predstavuje dilezity faktor pro efektivnéjsi feSeni
socialnich problému. Dulezité je vyzdvihnout rok 2009, kdy Portugalsko zavedlo povinnou
12letou skolni dochazku, ktera pokryva zakladni i stfedni vzdélavani. Zde mizeme vidét
rozdil napiiklad s Ceskou republikou, kde trva pouze 9 let a zahrnuje pouze zékladni

vzdélavani (Portal vetejné spravy, 2025).

5.1.1 Vyzvy v Portugalském vzdélavacim systému

Vetejné vzdélavaci politiky v Portugalsku zaznamenaly za poslednich dvacet let znacny
pokrok. Jedna se pfevazné o rozvoj univerzalniho piistupu ke vzdélani a o rozsiteni podpory
ze strany studentll. Dulezitym aspektem téchto reforem je zavedeni programt, které
poskytuji primarni prevenci pro nezvyhodnéné oblasti, jako jsou naptiklad programy TEIP,
o kterych si fekneme vice v nasledujicich kapitolach. Socialni pracovnici i pedagogové
vramci téchto programi pfispivaji k vytvéafeni spravedlivéjSich a inkluzivnéjSich

vzdélavacich podminek pro vSechny jednotlivce (De Carvalho, 2018).

Zaclenéni socialnich pracovniki i socialnich pedagogti do vzdélavaciho systému piedstavuje
vyznamny piinos nejen pro rozvoj samotnych profesi, ale i pro studenty, jejich rodiny a Sirsi

a zajisténi inkluzivniho Skolniho prostredi.

Jednim z ucinnych nastroji, ktery odbornici vyuzivaji k podpofe Skolni spéSnosti, je
mediace. Mediace v tomto slova smyslu slouzi jako prostfedek k teSeni konfliktu,
zlepSovani komunikace mezi ucastniky vzdélavaciho procesu a k posilovani pozitivnich

vztahll mezi $kolou, Zaky/studenty a jejich rodinami (De Carvalho, 2018).

Vidime, Ze vzdé€lavaci systém v Portugalsku si za posledni roky prosel vyznamnym
pokrokem. Nejvétsi posun lze zaregistrovat pii zajisStovani rovného piistupu a v kvalité
vzdélavani pro vSechny. Nejvetsi podil v tomto procesu maji socidlni pedagogové a socidlni
pracovnici, ktefi usiluji o spravedlivéjsi podminky. Mizeme tedy vidét, Ze jejich prace je ve
vzdélavacim prostiedi nezbytna pro dosazeni dalSich pozitivnich zmén, at’ uz v oblasti lepsi

komunikace mezi Skolou a rodinami nebo v zajisténi lepsi Skolni uspésSnosti.

5.1.2 Vysokoskolské vzdélavani v Portugalsku

Jednou z hlavnich zmén, které ovlivnily vysokoSkolské vzdélavani v Portugalsku i v celé
Evropé, byla implementace Bolofniského procesu. Tento proces byl zahajen Boloiiskou

deklaraci, podepsanou v roce 1999 evropskymi ministry Skolstvi. Jejich cilem bylo
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vytvofit jednotny evropsky prostor vysokoskolského vzdélavani do roku 2010.
V Portugalsku byl Bolofisky proces legislativné schvéalen zdkonem ¢. 49/2005 ze dne 30.
srpna, ktery novelizoval zékladni zakon o vzdélavacim systému. Tim dosSlo k usnadnéni
implementace tohoto procesu do vysokych Skol v Portugalsku. Zakon poprvé vstoupil
v platnost v akademickém roce 2006/2007, na zakladé narizeni vlady ¢. 64/2006 ze dne
21. biezna 2006 (De Carvalho, 2018).

Portugalské vysokoskolské vzdélavani je strukturovéano do tfi cyklt (De Carvalho, 2018):

e Bakalarské studium (1. cyklus): Tento cyklus na univerzitdich zahrnuje 180 az 240
krediti ECTS a obvykle trva Sest aZ osm semestrii. Polytechnické instituce vétSinou
nabizeji bakalafské programy s celkovym poctem 180 krediti ECTS (European Credit
Transfer and Accumulation System), které se absolvuji Sest semestrt, a vyjimeéné pak

1 programy s 240 kredity ECTS po sedmi az osmi semestrech.

e Magisterské studium (2. cyklus): Tento cyklus ma rozsah 90 az 120 kredit ECTS a trva
tii az Ctyfi semestry, ptipadné dva semestry s 60 kredity ECTS. Existuje také integrované
magisterské studium, které se kona pouze na univerzitach a miize mit 300 az 360 krediti

ECTS s trvanim deseti az dvanacti semestra.

¢ Doktorské studium (3. cyklus): Doktorské programy jsou realizovany na univerzitich
nebo ve vyzkumnych ustavech. Tento cyklus zpravidla trva Sest az osm semestri
a zahrnuje 180 az 240 krediti ECTS, ale doba studia a pocet krediti ECTS nejsou piesné

stanoveny.

Na urovni prvniho cyklu studia (bakaldiského studia) ziskavaji studenti titul bakalare,

pokud:

- Prokazuji schopnost aplikovat a rozvijet znalosti ziskané v profesnim kontextu

(profesiondlni ptistup k vykonévané praci).
- Zvladaji argumentovat, analyzovat a fesit problémy v oblasti svého vzdélani.

- Disponuji schopnostmi shromazd’ovat, vybirat a interpretovat relevantni informace
s ohledem na socialni aspekty pfi vyuziti védeckych a etickych principt.

- Maji komunikaéni dovednosti vii¢i riznym publikiim (odbornym i neodbornym) a jsou
schopni samostatn¢ pokraCovat ve vzdélavani.

K ud¢leni bakalarského titulu je nutné Usp&$né absolvovat vSechny studijni povinnosti

a dosahnout ptredepsaného poctu kreditt podle systému ECTS. Portugalsky vysokoskolsky



58 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

systém je rozdélen na vefejny a soukromy sektor a zahrnuje jednak univerzitni, tak
1 polytechnické instituce. Univerzity udéluji akademické tituly bakaléie, magistri a doktorti

a soucasn¢ vyzdvihuji védecky vyzkum a kulturni rozvoj (De Carvalho, 2018).

Jelikoz byl v roce 2005 implementovan Boloiisky proces, ktery sjednotil evropsky prostor
vysokoskolského vzdélavani, je od akademického roku 2006/2007 vysokoskolsky systém
v Portugalsku strukturovan stejné¢ jako v jinych evropskych zemich. Je tedy rozdélen do
3 vzdélavacich cykli. Pozadavky na splnéni kreditii jsou vSude stejné, ale mohou se
objevovat nerovnosti v urovnich naroc¢nosti nékterych univerzit ¢i studijnich programu.
Rozdilem je, Ze v Portugalsku jsou nabizeny i 4leté bakalaiské programy, zatimco v mnoha

jinych zemich muze byt délka studia rozdilna.

5.1.3 Vysokoskolské vzdélavani v Portugalsku v oblasti socialni pedagogiky

Tato podkapitola je jiz zaméfena na oblast socidlni pedagogiky. V portugalském Skolském
systému se socialni pedagogika postupné vyvijela a prosla si riznymi urovnémi socialni
ptipravy. Vzniklo mnoho typti vzdélavacich programi pro socidlni pedagogy, které se
vzajemné 1i$i svymi cili nebo urovnémi odbornosti. Prvnimi socidlnimi pedagogy byli

technicky-odborni pracovnici a az poté nédsledovali prvni absolventi bakalaiskych programd.

Z historie vyvoje Skolského systému, je obor socidlni pedagogiky rozdelen do tii fazi:
Prvnim znich jsou Technicky-odborni pracovnici. Tato skupina se zafala objevovat
v 70. a 80. letech. Ukolem téchto pracovnikil bylo napomaéhat jedinctim, ktefi asto &elili
fyzickym, psychickym nebo socidlné-patologickym problémim. Plsobili jako dozorci
volnocasovych aktivit, ale bez rozhodovacich pravomoci. V 80. a 90. letech se jiZ zacala
objevovat skupina Bakalaia. V ramci tohoto cyklu se jiz odbornici zapojovali do vychovy
déti, mladeze 1 dospélych. Také se podileli na organizaci jejich kazdodennich zivotl
arozvoji dovednosti v oblasti zdbavy a rekreacnich aktivit. Socidlni pedagogové na této
urovni pracovali s jednotlivei, skupinami a komunitami, a to jak détmi, tak s mladezi,
dospélymi 1 seniory. Cilem byla prevence socialnich problémi a jejich nasledné feSeni.
Zaroven podporovali vzdélavaci rozvoj a usilovali o zlepSeni zivotnich podminek téchto

osob (Azevedo, Correira, 2013).

Spoluprace téchto tifi Urovni vzdélani zasadné ovlivnila vyvoj socidlni pedagogiky
v Portugalsku. Povolani se transformovalo z technickych ¢innosti zaméfenych na
volnocasové aktivity do odborné profese, ktera jiz zahrnuje psychosocialni a pedagogickou

intervenci. Zatimco v pocatcich se socialni pedagogika orientovala na volnocasové aktivity,
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jeji pole plsobnosti se s postupem casu rozsifila do spolecenskych véd a vzdélavani

(Azevedo, Correira, 2013).

S prichodem Boloniské smlouvy se sjednotila i vyuka socidlni pedagogiky na vysokych
Skolach, coz do té¢ doby chybélo a zplisobovalo to riznorodost vzdélavacich plant. Tato
ruznorodost zptisobovala nejasnosti pii uplatiiovani absolventll na trhu prace. I presto je
v dnesni dobé profesni uznéani socidlnich pedagogl nejednoznacné, protoze se jejich role
prekryvaji s jinymi profesemi, jako jsou napi. socialni pracovnici. Socialni pedagogové se
sice vice orientuji ve vychovném prostiedi, ale jejich profesni identita se 1 nadale vymezuje

vici ostatnim profesim v socialni oblasti (Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014).

Vyvoj oboru socidlni pedagogiky si ve Skolském systému prosla tfemi fazemi. Zapocal
skupinou Technicky-odbornych pracovnikii, zamétujici se na kontrolovani volného casu.
Nasledné pfisla skupina BakaldiG zapojujici se nejen do volnocasovych aktivit, ale 1 do
oblasti vychovy a posledni tfeti skupinu predstavuji studenti prvniho bakalaiského programu
Licenciado, ktery se jiz vyznacuje ptipravou odbornikti pro komplexni podporu potiebnym.
I kdyz mélo pfijeti Bolonisk¢é smlouvy vyznamny vliv na sjednoceni vyuky socidlni
pedagogiky, obor stale ¢eli vyzvam ve vymezenim své role, jak je zmiflovano v pribéhu této

prace.

5.1.4 Bakalarsky program socialni pedagogiky na ESE P. Porto

Pro lepsi pfiblizeni prib&hu bakalafského programu v Portugalsku, jsme vybrali kurz
socialni pedagogiky na ESE P. v Portu, ktery nejvice Cerpa ze znalosti z oblasti véd
o vzdélavani, rozsitenych o poznatky ze tii védnich obori: psychologie, sociologie a socidlni
prace/intervence. Kurz socialni pedagogiky na ESE P. Porto stavi na mysSlence, Ze
vzdélavani by mélo byt cileno na tfi oblasti, a to na individualizaci, pedagogizaci
a socializaci. Lze tedy tvrdit, Ze studijni plany v socialni pedagogice by mély zdiraziovat
vyznam pedagogického vztahu, roli mediace a motivace k u¢eni (védy o vzdélavani). Stejné
tak by mély zohlednovat individualni potieby, touhy a motivace jedinct (psychologie),
vcetné kontextu daného prosttedi a socidlnich, kulturnich a ekonomickych podminek
(sociélni prace a sociologie). Studijni plan bakalarského studia Cerpd i z dalSich oblasti, jako
jsou umélecké aktivity nebo vetejné politiky, ¢imZ posiluje rozsah znalosti nezbytnych pro
napln prace socidlniho pedagoga. Pro formovani profesni identity zde hraji dulezitou roli
odborné staZe a terénni praxe, které studentliim umoziuji prvni kontakt se socialni realitou

a zacit budovat jejich vlastni profesni kariéru. V prib¢hu praktickych stazi, se studenti
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dostavaji do situaci, které jim napomahaji 1épe porozumét vyznamu véd o vzdélavani

a o socialni pedagogice jako uznavaného oboru (Correira, Azevedo, Delgado 2019).

Bakalatsky cyklus studia socidlni pedagogiky ma nasledujici cile:

a) Ziskani Sirokého spektra obecnych a specifickych védeckych znalosti, dokazat propojit
rizné technické a odborné znalosti, posilovat soudrznost identity a vyznam socidlni

pedagogiky;

b) Rozvijet a prohlubovat teoreticko-praktické zaklady socialni pedagogiky na urovni
socialné-pedagogické intervence s jednotlivei, institucemi a komunitami za Ucelem

zvySovani kvality Zivota, pohody a podpory celozZivotniho vzdélavani;
¢) Integrovat riznorodé pohledy lidského a socidlniho rozvoje;

d) Poskytovat odbornou pfipravu pro navrhovani, realizaci a vyhodnoceni socialné-
vychovnych intervencnich projektl ptizpiisobenych specifickym zdjmim a potfebam

jedincii, organizaci a komunit;

e) Zalozit praxi socidlni pedagogiky na teoreticko-praktickych vyzkumech a na

podlozenych védeckych dikazech;

f) Podporovat dovednosti v oblasti prace s ohroZzenymi jednotlivci, skupinami, komunitami,
prostiednictvim rozvoje preventivnich a socidlné reintegracnich aktivit vedouci

k osobnimu rozvoj a zlepseni kvality jejich zivoti;

g) Rozvijet schopnosti k samostatnosti a kritické reflexi, podpofené¢ etickymi a
deontologickymi principy, za ucelem feSeni dilemat a odbornych problémi (Instituto

Piaget, 2024).

5.1.5 Vyuziti socialni pedagogiky a socidlni prace ve Skolském portugalském

systému

V Portugalsku byla profesionélni ¢innost socidlnich pracovnikil i pedagogli ve Skolach
formalizovana v roce 1971 zalozenim Institutu pro Skolni socialni akci. Jeho hlavnim cilem
bylo poskytovat ekonomickou podporu studentiim (Mendes, Guadalupe, 2019). Mezi funkce
socidlnich pedagogt ¢i socialnich pracovnikli ve Skolnim prostiedi patii podle Valduga
a Diogo (2021) sociédlni podpora (materidlni, psychosocialni podpora studentlim i jejich
rodindm), podpora pfi studiu (pro studenty, ktefi maji potize), mediace a feSeni konfliktd,

facilitace vztahi (zlepSovani vztahli mezi Skolou, rodinou a komunitou apod.).
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V soucasnosti v Portugalsku existuji Skolni programy podporujici vzdélavaci uspéch
a integraci socidlnich pracovnikt i socidlnich pedagogii do skolniho prostfedi. Mezi Ctyfi
stézejni Skolni programy, které jsou oznaceny puvodnimi portugalskymi zkratkami patii

(Mendes, Guadalupe, 2019):

e Program vzdélavacich uzemi prioritni intervence (TEIP);

e Integrovany program vzdélavani a odborné pripravy (PIEF);
e Smlouvy o autonomii (CA);

e Narodni program na podporu $kolniho uspéchu (PNPSE).
Programu TEIP je vénovan prostor v nasledujici kapitole.

Integrovany program vzdélavani a odborné pripravy (Programa Integrado de
Educacio e Formacao, zkracené PIEF) bojuje proti détské praci s cilem vzdélavaci
reintegrace déti a mladych lidi. Usiluje o vytvofeni podminek pro plnéni povinné skolni
dochazky. Prosttednictvim individualniho vzdé€lavaciho a odborného planu, ktery zahrnuje
socialni diagnostiku a priibézné monitorovani, klade diraz na ptipravu na vstup na pracovni
trh. Pro ptiblizeni, bylo ve Skolnim roce 2015/2016 156 tid s PIEF programem. Ttidy byly
rozloZzeny po 95 Skolach po celém Portugalsku (Mendes, Guadalupe, 2019).

Smlouvy o autonomii (Contratos de Autonomia, zkracené CA), zavedené roku 1998,
maji za cil zapojit vzdélavaci komunitu jako aktivni podporovatele kvality vzdélavani. Mezi
hlavni principy patii podpora rovnosti, obCanstvi, inkluze a mistniho rozvoje, které ptispivaji
k lep$im sSkolnim vysledkim a snizuji riziko ptred¢asného ukonceni Skolni dochazky

(Mendes, Guadalupe, 2019).

Narodni program na podporu Skolniho ispéchu (Programa Nacional de Promocéo do
Sucesso Escolar, zkracené PNPSE), je program zaméfeny na mistni feSeni a zdroje, pro
reagovani na potfeby mistnich aktérii. Soustfedi se na prevenci proti rizikovym faktorim,
jako je opusténi skoly, neticast na Skolni dochézce nebo $kolni netuspéch a usiluji o nauceni

vhodnému Zivotniho stylu pfi pfechodu do dospélosti (Mendes, Guadalupe, 2019).

Opét je viditelna potieba socidlnich pedagogi i socidlnich pracovnikl ve Skolnim prostfedi,
ktefi hraji dilezitou roli pii realizaci uvedenych programi. Dokdzou analyzovat situaci
a rozpoznat rizikové faktory, na jejichZ zdklad€ jsou v€asné nastavené efektivni intervence,
aby se pfedeslo napiiklad Sikang€. VSechny tyto programy usiluji o zlepSeni podminek ve

Skolach a o dosazeni lepSich vysledkii ve vzdélavani. Vénuji se prevenci Skolniho
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neuspechu, podporuji jednotlivee v obtiznych zivotnich situacich a prostiednictvim jejich

integrace mezi ostatni studenty, zajiSt'uji vétsi rovnost pfistupu ke vzdélani.

5.1.6 Program TEIP — Teritorialni vzdélavaci oblasti prioritniho zasahu

Jak jsme jiz zminili, tato kapitola je vénovéana programim Teritorialni vzdélavaci oblasti
prioritniho zasahu (Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria, zkracené
TEIP). Tyto programy patii mezi nejrozvinutéjsi v portugalském vzdéldvacim systému. Pro
jejich vyznam jsme se je v nasi praci rozhodli piiblizit podrobné&ji. Program TEIP byl poprvé
piedstaven v roce 1996 (Despacho n. © 147/96 ze dne 1. srpna) jako prvni generace programu

TEIP (Mouraz, 2017).

Programy jsou slozeny ze dvou zékladnich konceptl, kterymi jsou vzdélavaci dzemi
a prioritni intervence. Jejich cilem je zajistit nejen rovné piilezitosti ke vzdélani, ale také
k uspéchu ve vzdélavani (Mouraz, 2017). Nekdy se mize jevit, Ze stavi na konceptu

pozitivni diskriminace (De Carvalho, 2018).

Pojem vzdélavaci izemi predstavuje sit’ $kol, vzdélavacich zdroji a komunit, které spole¢né
vyvareji mistni vzdélavaci projekty integrujici vzdélavaci aktivity do kolektivniho usili
o spolecenské sjednoceni a socidlni transformaci. Tento koncept nahrazuje tradi¢ni
predstavu Skoly, pouze jako fyzické instituce, za ptedstavu instituce propojujici vzdélavaci
ptistupy skrze vSechny cykly zakladniho vzdélavani i1 ptfedSkolni vychovy. Finalnim

vysledkem je jednotny vzdelavaci kontext (Mouraz, 2017).

Program TEIP se zaméfuje na socidln¢ a ekonomicky znevyhodnéné nebo kulturné
riznorodé oblasti vyzadujici prioritni intervence. Tento pojem pifedstavuje druhy koncept
programt TEIP. Prioritni intervence stavi na principu pozitivni diskriminace, jinymi slovy
je poskytovano vice tém, kteti maji méné, s cilem bojovat proti socidlnimu vylouceni

(Mouraz, 2017).

Dtlezitym prvkem programt TEIP je koncept kurikuldrni teritorializace. Podle autora
Leite (2005) tento koncept piedstavuje moznost mistnich ucastnikli se aktivné podilet na
rozhodovéani o podob¢ ucebnich plan. Tim dochazi k moZnostem vytvafet smysluplné
a soudrzné kurikulum odréazejici specifické z4jmy ¢i potieby s ohledem na mistni oblasti.
Mnoho projektth TEIP prvni generace, zejména ty v odlehlych oblastech, oznacilo jako
hlavni problém izolaci. Tato situace vedla ke snahdm o piesun zakl z ptidruzenych/mensich

Skol prvniho stupné zakladniho vzdélavani do hlavnich/centrdlnich Skol, aby jim byl
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poskytnut pfistup k riznym vzdélavacim prostiedim a vzdéldvacim metoddm (Mouraz,

2017).

Vzdélavaci nabidka TEIP prvni generace je vyznamna svou pievahou doplikovych
kurikularnich aktivit a rozSifenou pedagogickou podporou. Neékteré znabidek byly
formalnéj$iho charakteru jako naptiklad ,,alternativni kurikula®, které byly uréeny pro

skupiny zaku se specifickymi potiebami nebo pro rizikové skupiny zakt (Mouraz, 2017).

Partnerstvi v rdmci programt TEIP prvni generace byla pievazné jednostranna. To znamena,
ze Skoly spolupracovaly se sluzbami a institucemi, které jim pomahaly zmirfiovat problémy

logistického charakteru (Mouraz, 2017).

V roce 2006 byl program inovovan a znovuobnoven pod niazvem TEIP 2 (Despacho
Normativo n. ° 55/2008 ze dne 23. fijna 2008). Byl spustén normativni vyhlaskou
¢. 55/2008, ktera stanovila, Ze prioritni intervencni projekty by se mély zaméfit na jadro
kurikula (aspésné vzdélavaci vysledky promitajici se ve vzdélavacim uspéchu studentit). Ve
vztahu k partnerstvi se tato vyhlaska vyjadiuje ke dvéma cilim externi spoluprace. Prvnim
znich je chipano pfizpiisobeni vzdélavaci nabidky s ohledem na existujici realitu a jeji
aktudlni situaci. Druhy cil ptedstavuje posileni role $koly jako aktivniho partnera. Zamétuje
se na pochopeni toho, co §kola povazuje za partnerstvi a jaké kroky je ochotna v ramci této

spoluprace podstoupit (Mouraz, 2017).

Program TEIP 3 (3. generace), zavedeny Normativni vyhlaskou ¢. 20/2012, navazuje na
predchozi generace programil. Pokracuje ve snaze zlepSovat kvalitu vyuky a vzdélavani,
kterd se projevuje ve vétSim uspéchu studentd ve vzdélavani. Tato generace usiluje
o zmirnéni problémi jako je nekéazen, pfedcasny odchod ze Skoly a neomluvena absence.
Stejn¢ jako ptedchozi generace TEIP 2, si zaklada na propojeni mezi Skolou, socidlnimi
partnery a vzdélavacimi institucemi pfitomnymi v daném vzdélavacim uzemi (Mouraz,

2017).

Nejnovéjsi verzi je Program TEIP 4 (4. generace), ktera byla spusténa ve Skolnim roce
2024/2025 Normativni vyhlaskou ¢. 7798/2023. Tento model sméfuje na Skolni tfidy
s vy$§im poctem zakl/student. Soucasné bojuje proti inkluzi a pfedéasnému ukoncovani

Skolni dochéazky a usiluje o zlepSeni Skolniho prospéchu (DGE, 2025).

Znovu se setkavame s mySlenkou zajiSténi lepSiho ptistupu ke vzdélani. V Portugalsku byly

Programy TEIP vytvofeny za Ucelem zajisténi rovnych pfileZitosti pro vSechny. Jejich
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primarnim cilem je vytvafeni pozitivni diskriminace ve spolupraci s jinymi institucemi. Diky

tomu programy uspés$né piispivaji k prevenci a snizovani vyskytu socidlniho vylouceni.

Zakladem pro uspéch téchto programt je jejich schopnost se adaptovat na ménici se potieby
v daném uzemi a snaha o nastaveni kvalitni vyuky v téchto oblastech. To je patrné v neustalé

transformaci, ktera probiha od Programu TEIP 1 az po Program TEIP 4.

Diky programtim TEIP byl v Portugalsku zaznamenan pokrok v oblasti pfistupu ke vzdélani

a v pristupu ke specifickym pottebam veskerych zakl/studentt.

5.1.7 GIPS - Uiad pro psychosocialni intervenci

DalS§im z vyznamnych projekti je GIPS (Grupo de Intervencdo e Prevenc¢do Social,
zkracené GIPS). Jedna se o Skolni a socidlné-medidlni iniciativu, jejimz cilem je
poskytovani podpory nejen studenttim, ale také jejich rodinam, pedagogickym pracovnikiim
a provoznimu persondlu, ktery izce spolupracuje s riznymi sluzbami a institucemi v okoli.
V ramci tohoto projektu se spolupracuje s tfidnimi uciteli, vychovnymi poradci a dalSimi
pracovniky Skoly, ktefi predstavuji multidisciplindrni tym. Maji pravidelna setkéni, na
kterych tesi problematické situace ve Skolnim prostfedi. V rdmci pfimé intervence poté

usiluji o seberozvoj studentl, podporu jejich asertivity a seberegulace (De Carvalho, 2018).

Projekt GIPS je zaloZzen na modelu prevence a zasahu. Svych stanovenych cili dosahuje
jednak za pomoci internich zdroji Skoly, tak 1 v rdmci spolupréace s externimi organizacemi
a socialnimi institucemi. Projekt je charakteristicky svym dlrazem na poskytovani prostoru
pro feSeni osobnich a vztahovych konfliktl ¢i podpory emociondlniho rozpoloZeni. Dale
usiluje o celkovy rozvoj mladych lidi a jejich ispéSnou integraci do spolecnosti. Mezi tyto
oblasti patfi intervence zaméfena na vychovnid média, konzultace zaméfené na podporu
Skolni UspéSnosti, osobniho rozvoje studentii a socidlni podpory studentii/zakl 1 jejich
rodinnych ptisluSnikt. Projekt GIPS vychazi z pfesvédceni, Ze prevence rizikového chovani
je nejefektivnéjsi v moment€, kdy jsou jeho pficiny rozpoznany a feSeny co nejdiive (De

Carvalho, 2018).

Mezi obecné cile projektu GIPS patii podpora psychosocialniho a emocionalniho zdravi.
V tomto smyslu je jeho cilem vytvofit prostiedi posilujici Skolni UGspéSnost studentl
prostiednictvim zajiSténi jejich emociondlni a psychosocialni stability. Dal§im z nich je
prevence rizikového chovani a prizpisobeni individudlnich 1 socidlnich ochrannych

faktorti. A mezi posledni obecny cil spada podpora spoluprace mezi hlavnimi aktéry, kdy
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se jedna o vybudovani pevnych vztahi mezi rodinou, Skolou a komunitou jako zdkladnimi

aktéry v procesu socidlné-vzdelavaciho rozvoje (De Carvalho, 2018).

Mimo obecné cile, ma projekt GIPS i své konkrétni cile:

Rozvoj osobnich a socialnich dovednosti studentii: Projekt podporuje studenty pii

rozvoji kompetenci nezbytnych pro jejich osobni a profesni zivot.

o Podpora reflexe a realizace Zivotnich planii: Nabizi pomoc studentim pii realizaci
jejich zivotnich plani.

o Prevence predéasného ukonceni Skolni dochazky: Cilem je snizit miru Skolni absence

a Skolni nekazné.

e Ochrana fyzické a emocionalni integrity studentii: V ramci projektu je uskutectiovana
identifikace a prevence rizikovych faktort, které ohrozuji fyzické ¢i emociondlni zdravi

studenttl.

o Zapojeni rodicu a opatrovnikii: Podpora rodict ¢i zdkonnych zéastupcti v aktivni Gcasti
ve Skolnim zivoté jejich déti.

o Posilovani kooperativnich vztahii: Podpora spoluprdce mezi riznymi aktéry ve

vzdélavaci komunité.

o Efektivni koordinace s odborniky a sluzbami v komunité: Snaha o izkou spolupraci
s riznymi odbornymi a specializovanymi sluzbami, které odpovidaji na potfeby studentti

a jejich rodin (De Carvalho, 2018).

Projekt GIPS, podobné jako predchozi projekty, usiluje o zlepSeni Skolni netispéSnosti, ale

soucasné se snazi o zajiSténi emocionalniho a psychosocialniho zdravi jednotlivci.

Jinak fteceno, klade vétsi dlraz na rozvoj osobnich a socidlnich dovednosti, a tim tak
podporuje dusevni zdravi. Tento pfistup se jevi jako pozitivni v prevenci rizikovych faktorti
jako mliZe byt neomluvena absence, Sikana nebo rodinné problémy.

Jedna se tedy o proaktivni pfistup, ktery zahrnuje komunikaci Skoly ¢i spolupracujicimi
odborniky. Vysledkem tuspéSného pisobeni projektu je vytvoreni pozitivnéjsiho klimatu ve

skole.

5.1.8 Projekt TIL a PEF

Technicko-pedagogicky tym (A Perspetiva Ecologica no Conhecimento e na

Valorizacdo da Diversidade Sociocultural para o Plano de Educa¢dao e Formacio,
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zkracené TIL) se sklada z tfidniho vyboru a socialniho pedagoga, kteti spolupracuji se
socialnimi pracovniky z regiondlnich struktur Institutu socidlniho zabezpeceni. Soucasti
tymu jsou tedy nejen pedagogové, ale 1 dalsi odbornici ze socialni oblasti, véetné externista
z partnerskych organizaci na mistni Grovni. V tomto slozeni provadi tym systematické

a multidimenziondlni intervence potfebné pro zlepseni Skolniho prostiedi.

Socialnich pedagogii ve Skolach ptispivaji k identifikaci riznorodych jevi odehravajicich se
ve Skolnim prostiedi. Socialni pedagogové jsou schopni rozpoznat socialni a kulturni rozdily
mezi zaky/studenty a soucasn¢ k nim pfistupovat s ocenénim a uznadnim. Tim pfispivaji
k vytvafeni pozitivniho Skolniho prostiedi, které je nezbytné pro budovani spravedlivého

Skolského systému.

Clenové TIL maji v ramci své profese na starost zpracovavani plani vzdélavani a $koleni
(Programa Escholas, zkriacené PEF). Tyto plany vychazeji z individudlniho pfistupu
a umoznuji jednotlivelim rozvijet své dovednosti. Jadrem tohoto procesu je diagnostické
zhodnoceni, jehoz cilem je shromazdit a analyzovat informace v oblastech vzdélavani,
Skolstvi, osobniho rozvoje a v socidlnim a rodinném prostiedi. Soucasné zohlednuji socidlni
kontext, ve kterém se jednotlivci a jejich rodiny vyskytuji a na zakladé toho identifikuji
ochranné a rizikové faktory, které na n¢ ptisobi. Nejcastéji se jedna o diagnostiku socialnich
a psychosocialnich problémua ovliviiujici zaky/studenty a jejich rodiny, které negativné

pusobi na Skolni prospéch.

Model PEF zahrnuje ¢tyfi zékladni komponenty: proces, osoba/bytost ve vyvoji, kontext
(jak okamzity, tak i vzdaleny) a €¢as. Model zdiraziiuje rizné formy interakci mezi
jednotlivei a jejich prostiedim (tzv. proximalni procesy). V ramci tohoto modelu nejsou
jednotlivei vnimani pouze jako biologické a psychologické bytosti, ale také jako bytosti
formované vlastnostmi ziskanymi za pomoci interakci s jejich bezprostfednim prostiedim.
Kontext obsahuje Ctyfi rizné urovné prostfedi, a to od mikrosystému, pfes mezosystém
a exosystém az po makrosystém. Cas reflektuje zmény a stabilitu v prabéhu ¢asu neboli
v pribéhu Zivota kazdého jednotlivce, a to jak v jeho osobnich vlastnostech, tak v prostiedi,
ve kterém zije (napf. zmény ve struktufe rodiny, v socioekonomickém statusu nebo

v zaméstnani).

Zakladnim rdmcem pro praci Skolnich socialnich pracovniki ¢i socialnich pedagogii je
ekologicka perspektiva, kterd se zaméfuje na vzajemné interakce mezi jednotlivci,
konkrétn¢, mladych lidi a jejich prostfedim. Kazdy mlady ¢loveék by mél byt vnimén jako

neoddélitelna soucast riznych socialnich systémd, jako jsou skola, rodina, sousedstvi nebo
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vrstevnickd skupina. To umoziuje pracovnikim podporovat jednotlivce a zlepSovat
podminky v jejich prostedich, zejména v téch oblastech, které mohou byt rizikové nebo na
n¢ mohou mit negativni vliv. Jedna se tedy o preventivni a proaktivni pfistup, ktery stavi na

posilovani silnych stranek jednotlivct a jejich rodin.

Plany PEF by mély byt pfizpisobeny individuilnim potfebam. K tomu jsou vyuzivany
pedagogické metody, které¢ umoziuji diferenciaci vyuky. VSichni zéci/studenti tak mohou
ziskat potifebné znalosti a dovednosti a dosdhnout jejich maximalniho potencidlu (Almeida,

2023).

Jak je uvedeno vyse, technicky-pedagogicky tym usiluje o poskytnuti podpory jednotlivctim.
Velkou roli zde hraje spoluprace mezi socidlnimi pedagogy, socidlnimi pracovniky
a externimi odborniky. Tym vyuziva vzdélavaci a Skolici plany PEF, které jsou podstatné
pro rozvoj kli¢ovych kompetenci kazdého jednotlivece. Tyto plany soucasné zohlednuji
individualni vzdé¢lavaci potieby s ohledem na socidlni a kulturni kontext. Dal$im dulezitym
pojmem je ,,ekologicka perspektiva®, ktera podporuje tvorbu pozitivniho prostredi ve Skole
a rozviji potencial kazdého z jednotlivci. Jeji pfistup je zaloZen na vzdjemné interakci
jednotlivet v prostfedi, ve kterém se nejvice pohybuji a na preventivnich ¢innostech
snizujici rizikové faktory (nizkd Skolni vykonnost, nedostatek individudlnich vzdé€lavacich
pomticek aj.). Poskytovani individudlni pomoci je prave jeden z hlavnich ptinost plani PEF.
Realizace téchto planti mtize byt mnohdy naroc¢na, jelikoz vyzaduje silnou spolupraci mezi
vSemi zucastnénymi aktéry, jako jsou tfidni ucitelé, socidlni pedagogové, Skolni

psychologoveé aj.

Z textu vidime, Ze socialni pedagogika v Portugalsku se z technického zaméfeni na pouhy
dohled nad Skolnimi aktivitami, postupné vyvinula do podoby odborné profese, ktera se jiz
zaméfuje na prevenci a intervenci. Socidlni pedagogové svym piistupem podporuji

jednotlivce a za pomoci vychovnych procest usiluji o jejich osobni rozvo;.

V soucasné dobé se socialni pedagogové aktivné zapojuji do raznych Skolskych programii,
jako jsou TEIP nebo PEF, které maji za primarni cil zlepsit vzdélavaci prospéch a integraci
socialné¢ znevyhodnénych jednotliveli. Novéjsi podoby programu TEIP poukazuji na
dilezitost ptizptsobeni vzdélavacich metod specifickym potfebam regioni a skol. Projekty
GIPS nebo TIL kladou diiraz na propojeni socialni pedagogiky se vzdélavacimi plany, ¢imz
preventivné ptisobi proti rizikovému chovani a podporuji osobni riist jednotlivct. Programy
¢i projekty v této oblasti jsou realizovany i v jinych evropskych zemich. Kazdy z nich je

vSak unikéatni, jelikoz se ptfizpisobuji konkrétnim podminkdm v daném prostredi.
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Celkové muzeme fict, ze socialni pedagogové v Portugalsku hraji podstatnou roli
pti zajistovani rovnych prilezitosti pro vSechny a vyznamné ptispivaji k dosahovani lepsich

vysledki ve skolském systému.
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6 VYSLEDKY OBSAHOVE ANALYZY

Kapitola shrnuje vysledky obsahové analyzy, jakozto odpovédi na stanovené vyzkumné

otazky.

6.1 Jak se odrazi historicky vyvoj socialni pedagogiky na jeji soucasné
pojeti v Portugalsku?

Vysledky obsahové analyzy ukazuji, Ze historicky vyvoj socialni pedagogiky v Portugalsku
mél vyznamny vliv na jeji soucasné pojeti. Tento proces zmen si prosel dlouhym vyvojem,
od tradi¢nich ptistupi az po dne$ni moderni ptistupy, které jsou flexibilng;si a dokazou l1épe

reagovat na neustale se ménici potieby ve spolecnosti.

Z historického hlediska byl v Portugalsku kladen mens$i diraz na socidlni ochranu déti
a mladeZe a namisto efektivniho vychovného piisobeni se vice vyuZzivaly tresty. Pravé tyto
skute¢nosti byly jedny z téch, které v rdmci politického kontextu vedly k rozvoji socialni
pedagogiky. Socidlni pedagogika byla ve svych pocatcich mnohdy zaménovana s pojmy
jako ,,socialni vychova® nebo ,,pedagogicky sociologismus® a také méla silny ideologicky
a ndbozensky charakter. Vyznamnou roli pfi tomto vyvoji mély historické udalosti, které

inovovaly pfistupy socialni pedagogiky.

Prvni z nich byla industrializace, kterd s sebou piinesla vznik prvnich instituci pro opusténé
déti, jako je naptiklad zminovand Real Casa Pia de Lisboa. Postupem €asu se pomoc a péce
rozsifila i na praci s delikventnimi détmi a mladezi. To nasledné vedlo ke vzniku napravnych
zafizeni zaméfenych na zmirnéni negativnich projevii chovani u téchto jedinct — reedukaci.
Opct tak doslo k inovaci vyuzivanych pedagogickych ptistupt a metod pro feSeni obtiznych

situaci a snizily se pocty trestani déti.

Tyto zmény byly pddem diktatorského reZzimu v roce 1974 vyznamné posileny. Reformy
v socidlni 1 Skolské oblasti Skolstvi oteviely prostor pro rozvoj tohoto oboru a socidlni
pedagogika zacala vice vyuzivat interdisciplinarniho ptistupu. Za dal$i vyznamnou udélost
povazujeme vstup Portugalska do Evropské unie roku 1986, kdy zapojeni do evropského
ramce umoznilo socialni pedagogice pfistup k zahrani¢énim vzdélavacim modellim a s tim
1k jejich modernizaci. V poslednich dvaceti letech, si socialni pedagogika vybudovala
siln¢j8i akademickou 1 profesionalni identitu a v dneSni dobé€ je uzndvana jako samostatna

védni disciplina.
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V soucasné dobé se socialni pedagogika zamétuje i na vzdélani a ptfimou praci se socialné
znevyhodnénymi jako jsou obé€ti domaciho nésili. Socidlni pedagogové pracuji v riznych
institucich jako jsou Skoly, zdravotnicka zafizeni, véznice. Zaroven cerpaji z vychovnych
piistupti, protoze, jak jsme jiz zminili, soucasna socidlni pedagogika v Portugalsku klade
diiraz na socialné-vzdélavaci oblast a propojuje poznatky z ptibuznych disciplin (nejcastéji
se socialni praci, socialni edukaci, sociologii, pedagogikou, antropologii nebo socidlni
vychovou). Tato spoluprace usnadnuje zlepSovani zivotnich podminek jednotlivei, skupin

1 komunit.

Portugalska socialni pedagogika neni chépana pouze jako akademickad disciplina, ale
predevsim se zaméfuje na propojeni s praxi. Naptiklad pii realizaci programli zamétenych
na prevenci Skolni uspéSnosti mohou socidlni pedagogové vyuzivat teoretické poznatky
s ptibuznych disciplin a soucasné plsobi pitimo ve Skolnim ¢i rodinném prostiedi nebo
spolupracuji s jinymi organizacemi. Efektivni ptfistup dokladaji statistiky z Pordaty (2025),
které ukazuji, ze v roce 2024 byla Gspésnost slozeni narodnich zkousek u student 9. a 12.
ro¢nikl 82 %. V porovnani s rokem 2017, kdy tspéSnost byla pouze 75 % je to znatelny

posun.

Portugalska socialni pedagogika se pohybuje v ramci Iberoamerického prostoru, coz je

rozdil naptiklad oproti ¢eské socidlni pedagogice.

V soucasnosti se portugalska socialni pedagogika zabyva prevenci socidlnich problému,
socialni integraci znevyhodnénych jedincl a intervenci v rtiznych prostfedich jako jsou
Skoly, zdravotnické instituce aj. Tomu odpovida jeji piistup kombinujici pedagogicky-
vychovné, vzdélavaci i socidlni ptisobeni. Obecné lze na portugalskou socialni pedagogiku
podle autorti nahlizet jako na védu ktera se zaméiuje na prevenci a na vzdélavani a podporuje

osobni a socialni rozvoj jednotlivet.

Vyznamnym zjiSt€énim je vyuziti socialni edukace jako samostatného oboru, coz déla
Portugalsko specifické, jelikoz v jinych zemich je to méné bézné. V Portugalsku socialni
pedagogika zahdjila sviij proces prechodu do védecké oblasti prostfednictvim socialni

edukace.

Kazda zemé Celi svym socialnim problémiim, které fesi za pomoci vlastnich univerzalnich
metod a pfistupti. [ kdyz zakladni ptistupy k feSeni téchto problémii byvaji v mnoha zemich
podobné, kazdad zem¢ ma své vlastni strategie, jak je tesSit. Portugalsko mize byt v tomto

ohledu inspiraci pro ostatni zemé¢, diky jeho historickému vyvoji, ktery ptfispél k soucasné
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podobé komplexniho a interdisciplinarniho pfistupu, propojujici teorii s praxi a reagujici na
aktualni potfeby spolecnosti. Studenti byvaji ¢asto zapojovani do praktickych ¢innosti jiz ze

zacatku studia a tim jsou l€pe piipraveni na jejich budouci povolani.

Inspirativni by také mohla byt Narodni strategie pro integraci osob bez domova (ENIPSSA,
2024), ktera usiluje o trvalé feSeni bydleni prostfednictvim konceptu Housing First. V roce
2017 se 23,5 % portugalské populace potykalo s rizikem chudoby nebo socidlnim
vyloucenim, zatimco v roce 2023 tyto hodnoty klesly na 20 % (Pordata, 2025). Tento vyvoj
poukazuje na skuteCnost, Ze se portugalskd socidlni pedagogika pfesunula od vice

teoretickych piistupi k Siroké skale praktickych ¢innosti.

I ptes to, ze socialni pedagogika v Portugalsku stale nema své jasné legislativni ukotveni,
coz je problémem, se kterym se potykaji i jiné zemé, jako napiiklad Ceska republika

(Asociace socialnich pedagogii, 2024), jeji vyznam a potieba ve spolecnosti stale roste.
Pro piehlednéjsi shrnuti vyvoje socidlni pedagogiky jsme vytvorili nasledujici tabulku:

Tabulka 3 - Vyvoj socidlni pedagogiky

Obdobi Situace Dopad na soucasnou

socialni pedagogiku

Industrializace Vznik instituci pro Vznik prvnich socidlné-
opusténé déti (Real Casa vychovnych instituci,
Pia de Lisboa) podpora znevyhodnénych

déti, diraz spise na ochranu

1925-1962 Tresty, maly diiraz na Nova legislativa, zruSeni
vychovu a ochranu trestll, pedagogicka péce

1974 Pad diktatorského rezimu, | Demokratizace, reformy ve
demokratizace Skolstvi a socialni oblasti,

diiraz na prevenci

1986 Vstup do Evropské unie Inspirace jinymi
evropskymi zemémi,
interdisciplinarni ptistup
s jinymi obory, pfijeti

evropskych standarda
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90. Iéta 20. stol Formovani socidlni Rozvoj v iberoamerickém
pedagogiky jako prostoru, bakalarské
samostatné védni discipliny | programy v socidlni

pedagogice

Soucasnost Posileni vzdélavacich Socialni pedagogika je

programu (TEIP, GIPS), dualezita v oblasti skolstvi

daraz na inkluzi a jako prevence socialnich
vzdélavani, problému a stale chybi
interdisciplinarni pfistup jasné legislativni ukotveni

(zdroj: viastni)

6.2 Jak se prolina vztah mezi socialni pedagogikou a socialni praci

v Portugalsku?

Z provedeného prizkumu vyplyva, Ze socidlni pedagogika a socialni prace v Portugalsku se
sice vzajemn¢ prolinaji a doplnuji, ale kazda z nich ma své vlastni primarni cile, zaméfeni

a metody prace.

Socialni prace se historicky vyvinula diive a jeji pocatky sahaji do roku 1928, kdy byl
zahdjen prvni vycvik socidlnich pracovnikii zaméfeny na praci s mladezi. Dnes je jiz
legislativné ukotvena Zakonem €. 121/2019 Sb. (Lei n. ® 121/2019 de 25 de setembro),
ktery byl novelizovan Zakonem ¢. 66/2023 Sb. (Lei n. ° 66/2023, de 7 de dezembro).
Hlavnim cilem socialni prace je dosaZeni socialni spravedlnosti prostfednictvim piimych
intervenci, které spocivaji v poskytovani podpory a pomoci jednotliveim, skupindm

1 komunitam vyskytujicich se v obtiZznych zivotnich situacich.

Oproti socialni praci je socidlni pedagogika vyrazné mladsi disciplinou, kterd se zacala
formovat az ke konci 20. stoleti v reakci na socidlni problémy zptsobené primyslovou
revoluci. V kontrastu se socialni praci neni doposud jasné legislativné vymezena, ale
aktualné se tidi Zakonem ¢. 304/89 ze dne 4. zari (Decreto-Lei n. ° 304/89, de 4 de
setembro). Jeji vznik je také siln¢ spojovan s druhou disciplinou — socidlni edukaci. Jako
profesni disciplina se socidlni pedagogika zacala rozvijet na prelomu 80. a 90. let 20. stoleti,
pfi¢emz jeji vyvoj neustdle pokracuje.

Obg discipliny maji spolecné cile, mezi které patii socialni integrace a podpora jednotlivct,

skupin a komunit. Pfestoze maji n€kolik spole¢nych cill, rozchazeji se v ptistupu pfi jejich
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4

dosahovani. Zatimco socialni prace fesi jiz vzniklé socialni problémy a realizuje pfimé

intervence, socialni pedagogika ma vice preventivni a vychovné — edukativni charakter.

Jinymi slovy, socialni pedagogika primarn¢ usiluje o prevenci vzniku nezadoucich jeva
a o podporu socialniho i1 osobnostniho rozvoje. K tomu vyuzivd vychovné prostfedky
s dirazem na vzdélani. Naopak socialni prace poskytuje pfimou intervenci pii feSeni jiz
vzniklych socidlnich problémii, véetné poskytovani socidlnich sluzeb zahrnuji poradenstvi,

krizovou intervenci, socialni diagnostiku nebo pravni podporu.

Jejich spoluprace je vyznamna, protoze socidlni pedagogové piredchadzeji vzniku socidlnich
problémi a socialni pracovnici poskytuji pfimou podporu pfi jejich feSeni. Mezi spolecné
rysy obou disciplin mizeme zatadit podporu socidln¢ znevyhodnénych jedinct, skupin ¢i
komunit. Setkavaji se také v oblastech piisobeni jako jsou Skolstvi, socialni sluzby nebo
zdravotnictvi. Vyuziti jejich spolupriace je napriklad efektivni pFi zminovanych

programech TEIP.

Vzajemna spoluprace téchto disciplin umoziuje efektivnéjsi ptistup k feSeni socialnich
problémt a poskytovani pomoci jednotliveiim, skupindm i komunitdm. P¥i spolupraci pro
feSeni socialnich problémi vyuzivaji kombinace preventivnich, vychovnych
a socialnich ¢innosti. Naptiklad v ramci zdravotnického sektoru by socidlni pedagogové
vzdélavali pacienty a podporovali jejich dusSevni zdravi. Socidlni pracovnici by mohli

provadét socidlni poradenstvi, nabizet jim pomoc a péci v krizovych situacich.

Pro lepsi piehlednost podobnosti a rozdilli socidlni pedagogiky a socialni prace vytvoftili

nasledujici tabulku piikladnych rozdila a spole¢nych znak:

Tabulka 4 - Vztah mezi socialni pedagogikou a socialni praci

Socialni pedagogika Sociadlni prace Spole¢né znaky
Hlavni cil: Prevence, pomoc, Ptimé intervence | Podpora socialni
podpora, vzdélavani integrace,
zlepSovani
Zivotnich
podminek
Cinnosti: Preventivni programy, Krizova Interdisciplinarni
vzdélavaci a vychovné intervence, pfistup, napf.
¢innosti socialni sluzby,
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poradenstvi, Skolni programy
diagnostika TEIP
Cilova Osoby, skupiny a Osoby, skupiny i | Prace se socidlné
skupina: komunity, které nejsou komunity socialné | znevyhodnénymi
socialné znevyhodnéné, znevyhodnéné
jsou ohrozené i ty
znevyhodnéné
Pole Skoly, volny &as, Terénni prace, Skoly, neziskové
pusobnosti: vzdélavaci instituce, Skoly, socialni organizace,
neziskové organizace sluzby, krizova zdravotnictvi,
centra komunitni centra,
socialni sluzby

(Zdroj: vlastni)

6.3 Jaky je systém vzdélavani v Portugalsku ve vztahu k socidlni
pedagogice?

Vyzkum ukazal, Ze portugalsky systém vzdélavani ve vztahu k socidlni pedagogice je
vyznamny svym podporovanim socidlni integrace jednotliveli a sniZovéani socialnich
nerovnosti. Vyznamnym momentem v Portugalsku byl rok 2009, kdy byla zavedena 12leta
povinna Skolni dochazka zahrnujici zékladni 1 sttedoSkolské vzdélani. Cilem tohoto kroku
bylo rozsifeni rovného pfistupu ke vzdélani pro vSechny, a prispét tak k socidlnimu
zacCletlovani znevyhodnénych. Mezi lety 1990-2016 doslo ke zvySeni Skolni dochazky na
sttednich Skolach z 28,2 % na 75,3 % (Pordata, 2017). Tato data svéd¢i o pokroku ve

vzdélavacim systému.

Portugalsko podporuje znevyhodnéné za pomoci n€kolika programil jako jsou napiiklad
TEIP (Teritoridlni vzdélavaci oblasti prioritniho zdsahu) nebo PIEF (integrovany program
vzdélavani a odborné ptipravy). Uvedené programy primarné usiluji o dosazeni rovnych
prilezitosti ve vzdélavani pro vSechny a zajistuji prevenci pfedcasného odchodu ze skol.
Jinymi slovy pomadhaji jedincim nachéazejicim se ve slozitych socio-ekonomickych
podminkach pfi zajistovani jejich specifickych potfeb. V praxi téchto cili dosahuji za

pomoci individualnich vzdélavacich pland. Skoly s Programy TEIP zaméstnavaji nejveétsi
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pocet socidlnich pedagogli a socidlnich pracovnikii, coz celkem ptedstavuje 82 % Skol

s témito odborniky (Mendes, Guadalupe, 2019).

Dalsi nedilnou soucasti portugalského vzdélavaciho systému piedstavuji programy pro
podporu Skolniho neuspéchu, mezi které patii napiiklad PNPSE (Narodni program na
podporu Skolniho tuspéchu) nebo CA (Smlouvy o autonomii). Jedincim pomahaji
prostiednictvim cilenych preventivnich programd, intervencnich programii nebo spoluprace
mezi Skolami s rodinami a jinymi institucemi. V souvislosti se zajiStovanim prevence
socialnich problémi jsou realizovany projekty jako je GIPS (Uiad pro psychosocialni
intervenci) a modely TIL (Technicko-pedagogicky tym) a PEF (Zpracovavani planii
vzdélavani a Skoleni). Projekty poskytuji lepsi podminky pro pfizptisobeni vyuky
individudlnim potfebam a tim podporuji socidlni a osobni rozvoj zaki/studenti. Mimo to
rozviji jejich emocionalni i psychosocidlni stabilitu. Mezi konkrétni pfiklady mizeme uvést

kooperaci §kol s rodinami o budoucnosti jejich déti.

V dnesni dobé je socialni pedagogika v portugalském vzdélavacim systému dilezita nejen
pro inkluzi, ale také pro ptipravu na profesni zivoty. Univerzitni programy, naptiklad na
ESE P. Porto byvaji obvykle zaméfeny na tfi hlavni oblasti, kterymi jsou: individualizace,
pedagogizace a socializace a propojuji teoretické vzdélavani s praktickymi zkuSenostmi.
Role socialnich pedagogl byva zpravidla formovéna jiz z poc¢atku studia v rdmci obornych
stazi, které jim poskytuji redlny pohled na situace v terénu a utvafi si tak silngjsi zaklad pro

jejich profesni rist.

Z vyzkumu vyplyva, Ze portugalsky vzdelavaci systém v ramci socialni pedagogiky obecné
klade dlraz na podporu rovnosti a socialni integraci znevyhodnénych skupin. O to usiluje
napiiklad zavedenim 12leté povinné Skolni dochazky nebo realizaci vySe uvedenych
programl, projektli a vzdélavacich pfistupt. Také ale samotnym pfistupem vzdélavani
socialnich pedagogti, ktery je navadi k prevenci socidlnich problémi, podpoie inkluze
a rovnosti a zlepSovani podminek ve Skolnim systému. Mira ptedcasného ukoncovani skolni
dochazky c¢inila v roce 2023 8 %, kdyzto v roce 2017 byly tyto hodnoty témét na 13 %
(Pordata, 2025). Muzeme tedy vidét, ze v Portugalsku se stémito problémy uspésné

vyrovnavaji.

I ptes to, Ze po zavedeni Boloniského procesu doslo ke sjednoceni vzdélavacich programt
v Evropé¢ na tfi urovné vysokoSkolského vzdélavani, profesni identita socialnich pedagogt
v Portugalsku stale ¢eli spousté vyzvam. Mezi hlavni z nich patii nejasné vymezeni jejich

kompetenci a legislativni ukotveni jejich profese.
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7 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU

Vyzkum o socialni pedagogice v Portugalsku pfinesl jednak obecné zndmé informace, tak
1nova a zajimava zjisténi. Hlavnim cilem vyzkumu bylo analyzovat koncepci socialni
pedagogiky v Portugalsku. Bylo zjiSténo, ze si portugalska socidlni pedagogika
v poslednich letech prosla vyznamnym rozvojem. V dnes$ni dob¢ hraje klicovou roli pfi
prevenci a feSeni socialnich problémd, jako je nezaméstnanost ¢i podpora socialni integrace

apod.

V dnesni dob¢ portugalska socialni pedagogika zahrnuje vSechny faze lidského zivota, tedy
od détstvi pres dospivani az po stari. Socidlni pedagogové plisobi v riznych organizacich
a institucich jako jsou Skoly, denni centra, neziskové organizace, véznice, volnocasové
organizace ¢i vychovnd zafizeni. Plisobi preventivné na ty, ktefi jsou ohroZeni nebo se jiz
vyskytuji v narocnych zivotnich situacich, jako jsou obéti domaciho nésili, nezaméstnani
nebo lidé ziji v chudobnych podminkach, ale také na ty, ktefi jeste nevykazuji zddné znamky
ohrozeni. V porovnéni s historii maji v dne$ni dobé SirSi pole plisobnosti a kladou vétsi

diiraz na prevenci, kdeZto v minulosti byla socidlni pedagogika méné preventivni

a reagovala spise na aktualni problémy.

Vyzkum také odhalil, Ze portugalskd socialni pedagogika se odliSuje svym propojenim
Evropského a Iberoamerického prostoru, ve kterém jsou zahnuty i zemé jako Spanélsko
véetné latinskoamerickych zemi (napt. Mexiko, Chile a Brazilie), kde je kladen vétsi diiraz
na vyzkum a praxi (Rodrugies Monteiro, 2015). To ji odliSuje oproti zemim jako je

naptiklad Ceska republika.

Diky zapojeni do Iberoamerického prostoru je podle mnoha portugalskych autorii socialni
pedagogika chapana jako teorie socidlni edukace (Krichesly, 2011). Zatimco v jinych
zemich byva socidlni edukace mnohdy realizovana vradmci socialni pedagogiky,

v Portugalsku predstavuje samostatnou védni disciplinu, coz je vyznamnym zjiSténim.

Sociadlni edukace ovliviiuje socialni pedagogiku uz pfiijejim vzniku, Gzce se prolinaji
a ovliviiuji se v teorii a praxi. Socialni pedagogika vytvaii dlouhodobé;jsi strategie. Socialni
edukace ma své strategie kratkodobé;jsi a specializuje se na konkrétni vzdélavaci intervence.
Ma4é praktictéjsi charakter a jejim primarnim cilem je vzdélavat jednotlivece v ramci
komunitniho Zivota. Tim usiluje o jejich socidlni i osobni rozvoj, integraci do spolecnosti

a naucit je tak spole¢enskym pravidlim a normam.
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Portugalské pojeti socialni pedagogiky kombinuje némecko-Spanélsky a frankofonni
model, ktery umoziiuje propojit vzdélavaci oblast (zdklad pro socialni edukaci), ale
zaroven praktické intervence (Correia, Martins, Azevedo, Delgado, 2014). Socialni
pedagogové tak mohou piisobit nejen v ramci vzdélavaciho systému ve skolach nebo v ramci
volnocasovych aktivit, vzdélavacich a preventivnich programi aj, ale také realizovat ptimé
intervence, naptiklad v prevenci socialniho vylouceni a dalsich forem podpory jednotlived,

skupin i komunit.

V Portugalsku je aktualni problematika tykajici se osob bez domova a s tim souvisejici
nedostatek stabilniho bydleni. Pfikladnym pfistupem, kterym se v Portugalsku snazi vyfesit
problematiku bezdomovectvi je koncept Housing First, ktery poskytuje okamzitou podporu
ve formé stravy, bydleni a ndsledné pomoci. Tento koncept je podle zjiSténych dat efektivni,
a mohl by slouzit jako inspirace pro rozvoj v dalSich zemich. Ptikladnou ukazkou je
zminovana organizace Casa da Rua. I problematika bezdomovectvi v Portugalsku je feSena
predevs§im ve spolupraci socidlnich pedagogi se socidlnimi pracovniky. Socialni
pedagogové se zaméfuji na prevenci vzniku socidlnich problémi za pomoci riznych
programi, zatimco socidlni pracovnici vice sméfuji k piimé terénni praci. Aktivné

vyhledavaji ohrozené osoby a poskytuji jim podporu.

V oblasti vzd€lavani Portugalsko siln¢€ podporuje inkluzi a snizovani socialnich nerovnosti.
K tomu zavadi opatfeni v podobé zavedeni 12leté povinné Skolni dochazky nebo

wvewr

prostiedi.

Realizace téchto programt je pfikladnou ukézkou interdisciplinarniho ptistupu, kdy mezi
sebou nejcasteji spolupracuji socidlni pedagogové, socidlni pracovnici i socialni edukatofi.
Realizace téchto programt je vyznamnym zjiSt€nim, jelikoZ jsou v portugalském Skolském
prostiedi mnohem vice rozvinuty a na téchto programech si zakladaji vice, neZ tomu miize
byt v jinych zemich. Na zakladé zjisténi mizeme fict, Ze tato opatieni jsou efektivni, jelikoz
doSlo ke snizeni miry pfedCasného ukoncovéani Skolni dochazky a zvySila se Skolni
uspésnost. Z tohoto diivodu nam pfijdou inspirativni pro dalsi zemé, protoZe pozitivni Skolni

klima ptedstavuje diilezity aspekt pro rozvoj studentd.

Z vyzkumu celkové vyplyva, ze socialni pedagogika v Portugalsku ma Siroké pole
pusobnosti, klade diiraz na prevenci a interdisciplinarni ptistup (Rodrigues Monteiro, 2015).
Jeji ptistupy jsou mnohdy podobné s jinymi zemémi, ale ma i své specifické prvky, které

jsou piizptisobeny v zavislostech na aktualnich potiebach spolecnosti.
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Nejvétsi rozdily vSak spatiujeme v jejim specifickém propojenim s iberoamerickym
prostorem, v chapani socialni edukace jako samostatné védni discipliny a v efektivni

realizaci mnoha skolnich programa.

Ovsem problémem, se kterym se Portugalsko setkava, je stale nejasné legislativni ukotveni
socialni pedagogiky, které vede k nejasnostem kompetenci socidlniho pedagoga a jeho
prekryvani s jinymi profesemi. Také i kdyz se jim dafi snizovat pocty osob bez domova,
statistiky vykazuji stale vysoka Cisla. To by mohlo byt disledkem drahych najmu ¢i nizkych

mezd.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

Pro lepsi porozuméni problematice socialni pedagogiky v Portugalsku by se v dal§im
vyzkumu mohly realizovat rozhovory v ramci kvalitativniho vyzkumu. Ty by se zamétily
jednak na socialni pedagogy pracujici vyhradné ve skolstvi, ale také na odborniky, kteti se
zabyvaji socidlnimi problémy, jako jsou bezdomovectvi, prace s ohrozenymi skupinami,
problémy seniori apod. Rozhovory s odborniky pracujici v téchto oblastech by mohly
umoznit hlubsi pohled o tom, jak funguje socidlni pedagogika v Portugalsku v riznych
aspektech zivota jednotlivcl, skupin i komunit. Pro lepsi pochopeni by také byla vhodna
komparativni studie s jinymi zemémi, aby $ly 1épe rozeznat pozitivni aspekty, a naopak

1 tiskali jednotlivych zemi.

Napiiklad pro Ceskou republiku by bylo pfinosné klast vétsi diiraz na praktické vzdélavani
studentll socidlni pedagogiky jiz od pocatku jejich studia. Dale implementovat vice
vzdélavacich a preventivnich programt a projekt do Skolské sféry a soucasné by také bylo
vhodné 1épe zapojit socialni pedagogy do Skolstvi, ktefi by napomahali ke snizovéani

socialnich problémti.

Limity vyzkumu

Mezi hlavni limity tohoto vyzkumu povaZujeme jeho geografickou omezenost, protoZe
vyzkum je zaméten pouze na Portugalsko. Vyzkum se nezabyva jinymi evropskymi zemémi,
a tak nelze ziskané vysledky automaticky vyuzit pro dalsi vyzkumy. MaZe spiSe poskytovat
novy pohled na danou problematiku nebo slouZit jako inspirace pro jiné zemé a jejich
vyzkumy. Dal§i limit spatfujeme v subjektivni interpretaci, kterda miZe byt n&kdy
ovlivilovana osobnim porozuménim. Vyzkum je zaloZen na textovych zdrojich a nebyly

provadény rozhovory ¢i dotazniky, které by mohly pfinést dalsi obohacujici poznatky.

Jelikoz je vyzkum zaméfen na situaci v Portugalsku, bylo cerpano piedevsSim
z cizojazyénych zdroji. Preklad textd mohl nékdy subjektivné ovlivnit jejich vyznam.
OvsSem tato rizika jsou s vét§im poctem prostudovanych materiali sniZzena a jejich pieklad
byl nasledn¢ kontrolovan. Pieklad souc¢asné neumoznil zachazet do tiplnych detailti, jako by

tomu bylo pii Cerpani ze zdrojl ve stejném jazyce.
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ZAVER

Zaver této diplomové prace je sepsan na zékladé zjisténych skutecnosti z provedeného
vyzkumu. Touto diplomovou praci jsme chtéli piispét k prohloubeni pohledu na socialni
pedagogiku v Portugalsku. Piestoze jsme se nemohli vénovat v§em aspektiim, které by v této
problematice hrali dilezitou roli, vybrali jsme ty, které ndm pfisly nejvice podstatné pro nas
vyzkum. I kdyz jsme byli z divodu cizojazycnych zdroji limitovani zachézet do detailu,
pokusili jsme se shromazdit a interpretovat dostate¢né mnozstvi materiall, abychom splnili

stanovené cile.

Jak je jiz zminéno, socialni pedagogika v Portugalsku podle zmiiovanych autorti
ptedstavuje védni obor, ktery usiluje o zlepSeni podminek jednotlivct, skupin ¢i komunit.
Mulzeme na ni nahlizet ze dvou perspektiv, a to jednak ze vzdélavaci, kterd ma vice
preventivni charakter tak i z perspektivy socialni prace, ktera propojuje socialni pedagogiku
s praktickymi intervencemi pro pomoc ohrozenym skupindm. Portugalska socialni
pedagogika integruje némecko-Spanélsky i frankofonni model, a soucasné se pohybuje

v evropském 1 iberoamerickém prostoru. To ji napomahd k propojeni teorie s praxi.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo analyzovat koncepci socialni pedagogiky
v Portugalsku. V ramci dil¢ich cila jsme se zamétovali na to, jak se odrazi historicky vyvoj
socialni pedagogiky na jeji soucasné pojeti v Portugalsku, jak se prolina vztah mezi socialni
pedagogikou a socialni praci v Portugalsku a jaky je systém vzdélavani v Portugalsku ve
vztahu k socialni pedagogice. Analyza dat byla provedena pomoci kvalitativni obsahové
analyzy. K analyze dat bylo pouzito oteviené koédovani, v ramci kterého ndm vznikly
kategorie jako historie socialni pedagogiky, vztah socialni pedagogiky se socialni edukact,
vztah socialni prace a socialni pedagogiky, iberoamericky prostor, socialni spravedlnost
a rovnost ve vzdeldavani aj. Vystupem kvalitativniho vyzkumu je uceleny profil ziskany ze
vSech analyzovanych dokumentt rozdéleny do tematickych kategorii. Vzniklé vysledky se
opiraji o data ziskana v ramci vyzkumného Setteni.

Tato diplomové prace poukazuje na skutecnosti, na jejichz zdkladé by mohla portugalska
socidlni pedagogika byt inspirativni pro dalS$i zemé. Pozitivné 1ze hodnotit predevsim

chépani socidlni edukace jako samostatné discipliny, efektivni realizace vzdélavacich

NS4

Skolni dochazka. Za vyznamné lze povazovat implementaci socidlnich pedagogt i socialnich
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pracovniki do skol, ktefi silné ptispivaji k prevenci a feSeni socidlnich problémd. Piinosné

je také zapojovani studentl do praxe jiz pii pocatcich jejich studia.

Naopak poukazuje na vyzvy a slabiny, se kterymi se setkava. Pfedevsim se jednd o nejasné
legislativni ukotveni socialni pedagogiky, které ma za nasledky jeji prekryvani s jinymi
profesemi. I ptfes to je ale jejich pole plsobnosti Siroké a stouto vyzvou se socialni
pedagogové vyrovnavaji za pomoci profesnich asociaci. Dalsi aktudlni problém ptedstavuje
vys$$i mira nezaméstnanosti a s tim souvisejici vys$si pocty osob bez domova. I kdyz maji pro
feSeni téchto problému rozvinuté strategie jako je napiiklad koncept Housing First,
portugalsky socidlni systém by mohl efektivnéji prerozdélovat své finanéni prostredky, jako

je zavedeni vy$$ich minimalnich mezd nebo zavedenim finan¢néji dostupnéjsiho bydleni.
Zavérem milzeme fict, Ze si portugalska socialni pedagogika prochédzi neustalym vyvojem.
I ptes to, ze ¢eli ur€itym vyzvam, miize byt v mnoha ohledech inspirativni i pro dal§i zemé.

Uz jen z toho divodu, jelikoz podobna studie v ¢eském prosttedi doposud chybéla.
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