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ABSTRAKT

Cilem této prace je analyzovat uroven organizace, kterou jednotlivci udrzuji ve virtuadlnim
prostoru, a zkoumat, jak tento faktor ovliviiuje efektivitu programatorii a akademickou
uspésnost studentli informacnich technologii (IT). Prace se rovnéz zaméfuje na Spatnou
organizaci ve virtudlnim prostfedi jako na potencialni stresor v IT profesich, pfi¢emz hlavni
zjisténi potvrzuji souvislost mezi vnimanou digitalni neorganizovanosti a mirou stresové
zatéze. Vyzkum je zalozen na dvou hlavnich metodach: experimentdlnim testovani
a dotaznikovém Setfeni. Experimentalni ¢ast spocivala v ikolu opravit chybny zdrojovy kod
s ruznou urovni struktury a komentari, ¢imz se zjistoval vliv kvality organizace kddu na
rychlost a uspéSnost feSeni. Dotaznikové Setfeni prob&hlo mezi studenty a profesionaly v IT
a mapovalo jejich organizacni navyky v digitdlnim prostoru, véetn¢ uklddani soubori na
cloudovych tlozistich a pevnych discich, organizace zalozek webovych prohlizecu,
pracovni plochy a pouzivani platforem jako GitHub. Vysledky tohoto vyzkumu mohou vést
k lepSimu pochopeni efektivnich metod organizace digitalniho prostoru a poskytnout

doporuceni, jak zvysit efektivitu prace a studia v oblasti informacnich technologii.

Klicova slova: organizace virtudlniho prostoru, efektivita prace v IT, stres v IT, organizace

kodu, digitalni hygiena



ABSTRACT

The aim of this thesis is to analyze the level of organization that individuals maintain in the
virtual space and to examine how this factor affects the efficiency of programmers and the
academic success of information technology (IT) students. The thesis also focuses on poor
organization in the virtual environment as a potential stressor in IT professions, with the
main findings confirming the connection between perceived digital disorganization and the
level of stress load. The research is based on two main methods: experimental testing and
questionnaire survey. The experimental part consisted of the task of fixing erroneous source
code with different levels of structure and comments, which determined the influence of the
quality of the code organization on the speed and success of the solution. The survey
surveyed students and IT professionals and mapped their organizational habits in the digital
space, including storing files on cloud storage and hard drives, organizing web browser tabs,
the desktop, and using platforms such as GitHub. The results of this research can lead to
a better understanding of effective methods of organizing the digital space and provide
recommendations on how to increase the efficiency of work and study in the field of

information technology.

Keywords: organization of virtual space, work efficiency in IT, stress in IT, code

organization, digital hygiene
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UvVOD

V této bakalarské praci se budeme zabyvat problémem organizace virtualniho prostoru a jeji
vliv na efektivitu prace v informacnich technologiich. Jak se rozsifuje digitalizace a vyviji
se cloudové sluzby, pracovni a studijni postupy stale vice pfesouvaji do online prostiedi.
S touto migraci vznika otdzka, jaky vliv ma organizace a poradek ve virtualnim prostoru na
efektivitu prace a studijni uspéch. Tento posun vyzaduje vétsi pozadavky na efektivni fizeni

a organizaci dokumenti, souborti, programu, e-mailii, zalozek a vyvojovych prostiedi.

Hlavnim cilem prace je studium dopadu organiza¢niho stupné virtudlniho prostoru na
pracovni uc¢innost mezi programatory a mira Gspéchi studentli informacnich technologii.
Zabyva se také systematickymi a chaotickymi vzory organizace digitalnich dat a jejich
efektivitou v préci v prostfedich vyvojati, jakoz i pii hleddni a orientaci dat. Tato prace je
reakci na nedostatek vyzkumu v organizaci digitalniho prostoru. I kdyz existuje mnoho studii
fyzického pracovniho prosttedi a o tom, jak ovliviiuje produktivitu, virtudlni prostor je stale
spiSe nedostate¢n¢ prozkoumén. Vysledky tohoto vyzkumu mohou vést k lepSimu
pochopeni efektivni metody organizace digitalniho prostoru a vydat doporuceni, jak zvysit

efektivitu prace a studia v oblasti informacnich technologii.

Bakalatské prace se sklada ze dvou hlavnich ¢asti: teoretické a praktické. Teoreticka
cast (Kapitola I) se systematicky vénuje pojmu virtualniho prostoru, v€etné jeho definice,
vyznamu v kazdodennim Zivoté, a specifik v kontextu IT. Analyzuje vliv virtualniho
prostoru na praci v IT, pfedstavuje jeho vyhody, jako je flexibilita a pfistup k talentim, ale
kulturni bariéry nebo konflikty. Dulezitou soucasti této ¢asti je rozbor konceptu organizace
v digitdlnim prostfedi. Zohlednuje se také migrace prace na home office a hybridni modely.
Teoretickd ¢ast rovné€z zahrnuje vyzkumny ramec a pfistup k analyze organizovanosti,
véetné kontextu vyzkumu, metodologie, a formulace konkrétnich vyzkumnych otazek

a hypotéz.

Praktickd c¢ast (Kapitola II) prezentuje provedeny vyzkum. Zahrnuje experiment
zaméfeny na rozpoznani a orientaci v kddu, kde studenti pracovali s riznymi variantami
chybového koédu generujiciho Fibonacciho posloupnost — chaotickym bez komentait,
chaotickym s komentafi a Cistym bez komentédit. Cilem experimentu bylo zjistit, jak
struktura a komentovanost kodu ovliviiuje rychlost, uspéSnost a zplsob jeho opravy.

Prakticka cast dale zahrnuje dotaznikové Setfeni, které mapovalo organizaéni navyky
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studentll a pracovnikli v IT ve virtudlnim prostoru, vcetné spravy soubortl, e-maild,
webového prohlizece, serveru a cloudového ulozisté a vyvojového prostiedi. Kapitola

shrnuje vyhodnoceni vysledka obou vyzkumnych metod a predklada diskusi nad zjisténim.
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I TEORETICKA CAST
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1 VIRTUALNI PROSTOR

1.1 Definice a vyznam pojmu

Virtualni prostor neboli digitalni prostiedi 1ze chapat jako nehmotné (pocitacem vytvoiené)
prostiedi, ve kterém probihd prace a komunikace prostfednictvim informacnich technologii.
Jedna se o ekvivalent fyzického prostiedi v digitalni sféfe — napiiklad Kerracavala jej
popisuje jako ,virtudlni protéjsek fyzického pracovisté, kde mohou zaméstnanci

spolupracovat a vyuzivat riizné nastroje k plnéni kazdodennich ukol”. [1]

V kontextu podnikového IT se Casto pouziva termin digitalni pracovisté, které byva
charakterizovéano jako virtualni pracovni prostfedi integrujici technologie, lidi a procesy za

ucelem usnadnéni komunikace, spoluprace a produktivity v organizaci. [2]

Struéné fteCeno, virtudlni prostor predstavuje souhrn vSech digitalnich nastroji,
platforem a infrastruktury, které spoleéné¢ nahrazuji ¢i doplnuji fyzické pracoviste

a umoziiuji moderni zpusob prace na dalku i1 v kancelafi.

1.2 Vlastnosti a piinosy virtualniho prostiedi

Virtualni (digitalni) prostfedi ma nékolik charakteristickych vlastnosti, které ptinaseji nové
moznosti a vyhody oproti tradiéni fyzické praci. Typicky se jednd o multi-uZivatelské
interaktivni prostfedi v realném Case — virtudlni prostor umoziiuje, aby vice uzivatela (¢1
systémil) souc¢asn¢ komunikovalo a spolecné sdilelo informace ¢i objekty, a to s okamzitou
odezvou. [3] Diky tomu Ize online témé&f okamzité spolupracovat podobné jako tvaii v tvar.
Virtudlni prostor je zpravidla dostupny odkudkoli a kdykoli, coZ znamend, Ze zaméstnanci

mohou pracovat na dalku.

Samotné digitalni nastroje navic Casto zvysuji efektivitu prace: moznost automatizace
rutinnich tkold a rychly pfistup k informacim zrychluje pracovni procesy. [4] V dobie
navrzeném virtudlnim prostfedi jsou napiiklad data a dokumenty snadno dohledatelné,
systémy na sebe navazuji a minimalizuji zbyte¢né manualni kroky, coz vSe vede k tispote

casu.

1.3 Omezeni a vyzvy digitalniho prostredi

Ptes vSechny zminéné pfinosy ma virtudlni prostor i své limity, které je nutné zohlednit.
Jednou z hlavnich vyzev je bezpecnost a diivéryhodnost prostiedi. Digitalni infrastruktura

mize byt teréem kybernetickych ttokt, tniku dat ¢i zneuziti informaci, proto je nutné zajistit
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siln¢ zabezpeceni, Sifrovani komunikace a fizeni ptistupt. [4] Spravci IT musi dbat na
ochranu citlivych firemnich dat a soukromi uZzivatelli, jinak muaze digitalni prostiedi
predstavovat riziko. DalSim omezenim je technicka slozitost — zavedeni a integrace
rozdilnych nastrojii a systémua byva komplikované a nakladné. [4] S tim souvisi 1 potieba
pribézného uceni a adaptace — zaméstnanci se museji naucit nové technologie pouzivat

a firmy musi investovat do Skoleni a podpory uzivateli. [4]

Krom¢ téchto technickych a organizacnich vyzev se hovofi i o lidskych a socidlnich
omezenich digitdlniho prostfedi. Vyzkumy upozoriiuji na tzv. ,temnou stranu digitalni
prace, kam patii naptiklad stres z nadmérného pouzivani technologii, informacni pietizeni,

pocit neustalé dostupnosti a s tim spojena tizkost ¢i dokonce digitalni zavislost. [5]

Zameéstnanci v plné virtudlnim prostfedi mohou pocitovat tlak byt stile online, rychle
reagovat na zaplavu e-maill a zprav, coZ mize vést k unavé a snizeni koncentrace. Chybéjici
fyzicky kontakt a osobni interakce mohou také oslabit tymovou soudrznost nebo vést

k nedorozuménim. [5]

1.4 Organizace a struktura digitalniho prostredi v praci

v

Téma digitalniho poradku je relevantni napii¢ mnoha obory, ale pro studenty a profesionaly
v IT ma obzvlast velky vyznam. Ob¢ tyto skupiny travi vétSinu svého pracovniho ¢asu ve

virtualnim prostiedi a pracuji s velkym objemem informaci, kodu ¢i dat.

Z technického hlediska zahrnuje virtualni prostor veSkery potfebny hardware, software,
sit€¢ a data, na nichZ digitalni prace stoji. Naptiklad pod pojmem digitalni pracovisté si
muzeme predstavit technologicky stack slozeny z komponenti, jako jsou data, aplikace,
obsah, procesy, analytické ndstroje, sprava uZivatell, bezpecnostni prvky apod. — vSechny
tyto Casti spole¢né vytvareji fungujici digitalni prostfedi firmy. [2] Pravé propojenim téchto
vrstev vznika prostiedi, které umoznuje zaméstnanciim plynule vykondvat svou praci online,

¢1 na misté.
1.5 Typy digitalnich pracovist’

Typy digitalnich pracovist mizeme rozliSovat primarné podle jejich funkce a také podle
velikosti a komplexity organizace. Co se ty€e funkce, existuji tfi hlavni typy. PIné vzdalena
digitalni pracovisté jsou takova, kde vSichni zaméstnanci pracuji mimo tradi¢ni kancelaf.
Dal§im typem jsou hybridni digitdlni pracovisté, kterd kombinuji praci v kancelafi

a vzdalenou praci. Zaméstnanci zde maji flexibilitu pracovat z domova nebo dochazet do
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kancelafe dle preference ¢i pozadavkl. Tento model je ¢im dal tim vice popularnéjsi.
Poslednim funkénim typem jsou pracovisté spole¢né umisténa, ale digitalné zavisla. Zde
zamestnanci pracuji prevazné v kancelafi, ale pro kazdodenni operace jsou vyrazné zavisli

na digitalnich nastrojich a platforméch. [2]

Klasifikace podle velikosti a komplexity zahrnuje startupy, které Casto piijimaji
digitalni pracovisté¢ pro zachovani agility a nakladové efektivity, vyuzivaji flexibilitu
a Skalovatelnost digitalnich nastroja k rychlému rtstu a adaptaci. Pro mal¢ a stfedni podniky
mohou digitalni pracovisté znamenat moznost konkurovat vétsim spolecnostem, jelikoz jim
umoziuji zvysit provozni efektivitu, rozsifit trh a zlepsit vztahy se zdkazniky s relativné
nizkymi investicemi. Na konec, velké podniky vyuzivaji digitalni pracovisté¢ ke sprave
slozitych operaci a globalni pracovni sily, integrujici pokrocila feSeni jako planovani
podnikovych zdroji a systémy fizeni vztahli se zdkazniky pro zefektivnéni procesii

a zlepSeni rozhodovani. [2]
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2 VLIV VIRTUALNIHO PROSTORU NA PRACI A STUDIA V IT

2.1 Digitalni neporadek versus usporadané virtualni prostiedi

Pojmem digitalni nepotadek (digital clutter) se rozumi chaoticka ¢i nadmérnad hromadéni
digitalnich souborii, ikon, zprav, aplikaci ¢i dalSich dat v osobnich zafizenich a systémech.
Miuize jit o pfeplnénou plochu pocitace, nekoordinovanou strukturu slozek, tisice
nepiectenych e-maild nebo aplikace a dokumenty ,,roztrousené* bez jasné¢ho radu. Oproti
tomu organizované digitalni prostfedi znamend, ze data jsou systematicky uspofadana

a digitdlni rozhrani je udrZzovano prehledné. [6]

Objevuji se snahy méfit miru digitdlniho nepotadku a porozumét faktorm, které
k nému pfiispivaji — napt. prizkum Ugura a Caligkan na vzorku 600 lidi a firem definovaly
index digitalniho nepofadku a zjistily, Ze mladsi uzivatelé s vy$$im vzdélanim ¢i ti na nizSich
ptickdch firemni hierarchie smétfuji k vétSimu digitdlnimu hromadéni. [6] Digitalni
nepotadek tedy neni doménou jen technicky nezdatnych uzivatell, ale mize postihovat i IT

profesionaly a studenty, ktefi travi online podstatnou ¢ast dne.

2.2 Dopady digitalniho neporadku na produktivitu a efektivitu

Nejviditeln€j§im dopadem Spatné organizovaného digitdlniho prostiedi je pokles
produktivity a pracovniho vykonu. Pokud jsou dilezit¢ informace uloZeny chaoticky,
uzivatelé travi zbytecné¢ mnoho casu jejich hledanim namisto samotné prace. Napiiklad
v prizkumu mezi 1000 kancelafskymi pracovniky v USA vice nez 54 % respondentl
uvedlo, Ze ztraci cas patranim po souborech v nepiehlednych digitalnich slozkéach. [7] Ztrata
¢asu zpusobena hledanim dokumenti ma pfimy negativni dopad na produktivitu — energii

a Cas vynaloZeny na tyto ¢innosti nelze vénovat produktivni praci. [7]

2.3 Dopad digitalniho neporadku na stres a duSevni pohodu

Digitalni nepotadek tedy miize byt stejné toxicky pro dusevni zdravi jako nepotadek fyzicky,
vyvolavajici vysokou miru stresu a izkosti. [8] Stres z digitdlniho chaosu se mliZe projevovat
napiiklad frustraci, Ze nemohu néco najit, obavou ze ztraty dilezitych dat, nebo neklidem

z nepretrzitého toku notifikaci a tikoli v neorganizovaném systému.
V British Medical Journal byl naptiklad popsan ptipad muze, ktery chorobné pofizoval
obrovské mnozstvi digitalnich fotografii a travil tolik €asu jejich tfidénim a organizovanim,

ze tim vazné€ narusil svlj bézny Zivot. Tento extrém vedl k vyrazné tizkosti a obsesi. [9]
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2.4 Vliv virtualniho prostoru na efektivitu prace a digitalni interakce

Dobfe organizovany virtudlni prostor mize mit zasadni vliv na efektivitu prace v IT 1 dalSich
oborech. Diky integraci technologii do pracovnich procesi mohou organizace zvysit
produktivitu a snizit ndklady spojené s manudlnimi postupy ¢i fyzickou infrastrukturou.
[1][4] Digitalni prostfedi naptiklad umoziuje automatizovat opakované tkoly, rychle sdilet
informace a eliminovat prostoje, ¢imz se pracovni tkoly daji zvladnout rychleji a s menSim
usilim.

Neméné¢ dulezity je vliv na zplsob pracovnich interakei. V digitdlnim prostiedi se
komunikace stale vice presouva do okamzitych zprav, videohovord, sdilenych dokumentti
a dalSich online kandlti. To vytvaii novou dynamiku spoluprace — zaméstnanci mohou
komunikovat téméf stejn€ pohotoveé jako kdyby sed¢€li spole¢né v jedné kancelafi, jelikoz

virtualni nastroje podporuji interakci v redlném case. [2]

Na druhou stranu, samotné nasazeni digitadlnich nastroji neni zarukou vyssi efektivity
— kli¢ové je jejich spravné vyuziti a pfijeti zaméstnanci. Pokud je virtudlni prostiedi
ptehledné, uzivatelsky piivétivé a podporované vhodnou firemni kulturou, miize vyrazné
zvysit angaZzovanost pracovniki a jejich schopnost plnit tkoly rychle a kvalitné. Vyzkumy
naznacuji, ze digitalni pracovisté pti spravném zavedeni zlepsuje 1 spokojenost zaméstnanctl,

coz nepiimo plisobi na vyssi vykon a lepsi vysledky firmy. [10]
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3 ORGANIZACE

Organizace prace ve virtualnim prostoru je komplexni a individualn¢ variabilni proces,
ktery zavisi na povaze vykonavané cinnosti, v kulturnim a technologickém kontextu.
Neexistuje jeden univerzalni zpisob, jak byt ,,dobfe organizovany* — spiSe se jedna
o kombinaci metod, nastroji a pfistupti, které je tfeba prizplisobit konkrétnim potiebam

jednotlivei 1 celych spolecnosti.

Ve virtualnim prostfedi je organizace prace Uzce provazana s digitalnimi nastroji,
komunika¢nimi platformami a strukturou tymové spoluprace. Zaroven vsak zlistava vyrazné
subjektivni a adaptivni — co funguje pro jednoho uzivatele nebo tym, mize byt pro jiného
nevhodné. Praktické zkuSenosti ukazuji, ze efektivni organizace prace v digitdlnim prostoru
nezahrnuje pouze spravu ukoll, ale také schopnost fidit vlastni Cas, orientovat se
v riznorodych digitalnich systémech, systematicky pracovat s informacemi a vytvaret si

funkéni a personalizované pracovni struktury.

Cilem této kapitoly je pfiblizit klicové oblasti organizace prace ve virtudlnim prostiedi,
poukéizat na nejCastéjSi piistupy, pouzivané nastroje a vyzvy, které s timto tématem

souviseji.

3.1 Vyznam organizace virtualniho prostoru

V digitalnim véku travi znalostni pracovnici zna¢nou €ast dne praci ve virtudlnim
prostoru — spravuji soubory, komunikuji e-mailem, pracuji s cloudovymi aplikacemi
a nastroji pro produktivitu. Dobré uspotfadéani tohoto digitdlniho prostiedi je klicové pro

efektivni praci.

Vyzkumy ukazuji, Ze optimalizaci vyuZiti pracovniho Casu by se globalni vynosy
podnik mohly zvysit az o0 23 % — mimo jiné proto, Zze prumérny zaméstnanec stravi az 1,5
hodiny denn¢ hledanim digitdlnich dokument. [11] Takové ztraty zptisobené neporadkem

a chaosem v digitalnich datech se kumuluji a vyrazné snizuji produktivitu.

Naopak zavedeni fddu do spravy informaci miize tyto neproduktivni prostoje
eliminovat a pfispét k lepSim vykonim organizace. [11] Digitdlni nepofadek (napf.
pieplnéné e-mailové schranky, neuspofddané slozky soubori nebo pfili§ mnoho
nepouzivanych aplikaci) vytvaii neustalé rozptylovani, snizuje produktivitu a zvySuje stres.

[12] Implementace promySlenych strategii pro digitalni pofddek naproti tomu vede
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k prehlednému a soustiedénému pracovnimu prostiedi, coz se projevuje vyssi efektivitou

1 pohodou pfi praci.
3.2 Organizace virtualniho prostoru

3.2.1 Sprava souboru

Zakladem organizace digitadlniho prostoru je efektivni sprava souborti a slozek. Dobry
systém spravy dokumentii zajistuje rychlost, jednoduchost a dostupnost. Team doporucuje

nekolik zakladnich principt: [11]
e centralizace slozek,
e logicka struktura,
e konvence pojmenovani soubort,
e odstranéni duplikatt a archivace,

e zalohovani a bezpecnost.

3.2.2 Pracovni plocha

Sprava digitalnich souborti v§ak neni jen o struktuie slozek — tyka se i organizace pracovni
plochy pocitace a dalSich aspektld virtudlniho pracovniho prostiedi. Pracovni plocha
(desktop) casto slouzi jako rychlé odkladist€é souborti a zastupct, ale pokud se

nekontrolované zaplni, mtize to uzivatele nebo systém zpomalovat.

Doporucenou praxi je proto udrzovat plochu co nejCistsi — nechat na ni pouze to, co
skute¢né souvisi s aktualné feSenym ukolem, a vSe ostatni bud’ archivovat, rozttidit do

slozek, nebo smazat. [13]

3.2.3 Cloudova ulozisté

Cloudova ulozisté jako Google Drive, Microsoft OneDrive apod., dnes tvoii nedilnou
soucast virtualniho prostoru v IT. Umoznuji ptistup k soubortim odkudkoliv, snadné sdileni

v tymech a Casto integruji nastroje pro spolupraci v readlném case.

Poradek v takovych prostiedi by se mél udrzovat stejnym zpisobem jako jsme si
popsali pfi organizaci soubort a slozek (4.3.1). Dokonce team doporucuje vSechny svoje
dokumenty ukladat na cloud. [11] Velka vétSina téchto cloudovych tlozist’ poskytuji skvélé

funkce: [11][6]
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e rozsifeni kapacity,
e  spravu verzi,
e funkce na vyhledavani duplicit,

e  zabezpeceni heslem.

3.3 Osobni produktivita a metodiky organizace prace

Kromé potadkt v souborech a datech hraje velkou roli také osobni workflow — zptsob,
jakym jedinec ¢i tym organizuje tkoly, komunikaci a informacni toky. V oblasti produktivity
vzniklo nekolik pfistupti a metodik, jez poskytuji ramec pro zvladani pracovniho zatiZeni
v digitadlnim prostfedi. Tyto ptistupy a metodiky pomahaji fesit napor informaci a ukolt v IT
sféte a prispivaji k vyssi efektivité tim, ze davaji strukturdlni ndvod, jak zachdzet

s ,,digitdlnim chaosem®.

Moderni doba nabizi bohatou Skalu digitalnich néstrojt, které podporuji organizaci
dokumenti, ukoll a spolupraci v rdmci virtudlniho prostoru. Nekteré z nich integruji vice
funkcionalit do jedné platformy, jiné se specializuji na urcitou oblast (napf. fizeni tkold,

psani poznamek, sprava soubort).
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4 MIGRACE PRACE NA HOME OFFICE A HYBRIDNi MODELY

Prace z domova, znama jako home office, se béhem pandemie COVID-19 proménila
z vyjimky na bézny model prace. Zatimco difive tuto moznost vyuZzivala jen mala Cast
zaméstnanct, v kvétnu 2020 pracovalo vyhradn€ z domova az 70 % lidi. [14][15] Od té doby
se ukazalo, ze home office i hybridni modely maji své vyhody, a mnoho firem i zamé&stnancti

si je ponechalo natrvalo.

28%

20%

ge of emple

13%

2021
Obrazek 1 Rust prace z domova béhem let

(zdroj: [25])
Statistiky z Némecka ukazuji, ze i n€kolik let po pandemii ziistava podil vzdalené prace
vysoky — v roce 2023 pracovalo z domova 23,5 % zaméstnanctl, mezi freelancery dokonce
39,3 %. [16] Podobny vyvoj sledujeme i v dalSich zemich EU — nejvice rozsifeny je tento
model naptiklad v Nizozemsku, Irsku nebo Finsku, kde ptesahuje 70 %. [17] Aktualni data
platformy Eurofound potvrzuji, Ze hybridni prace (kombinace prace z domova a z kancelare)

se stava nejbéznéjSim usporadanim. [18]
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MiRA PRACE Z DOMOVA V
EU
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Obrazek 2 Mira prace z domova v EU

(zdroj: Eurpfound[18], excel)
4.1 Situace v Ceské republice

V Cesku byla prace z domova pted rokem 2020 spise vyjime&na — vyuzivalo ji jen 5 az 10 %
zaméstnancu. [14] Pandemie vSak pfinesla zménu a dnes je home office béznou soucasti
mnoha firemnich kultur. Nejcastéji se vyuziva hybridni model, kdy vétSina lidi pracuje na

dalku dva az Ctyti dny v tydnu. [19]

V roce 2024 umoziovalo alesponl ¢astecny home office 59 % ceskych firem. Nejvice
to byly velké podniky nad 250 zaméstnanct (az 92 %), ale i stfedni (79 %) a malé podniky

(53 %) nabizeji tuto moznost. Nejvétsi podil home office najdeme v IT sektoru (97 %),
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vyzkumu a vyvoji nebo strategickém poradenstvi. Naopak v oborech jako pohostinstvi,

maloobchod nebo stavebnictvi zlstava prace z domova minimalni. [20]
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Obrazek 3 Podniky v Cesku umoziiujici zaméstnanctim alespoii ob&as pracovat z domova
(% z celkového poctu podnikli v dané skuping)

(zdroj: Kamila Buresova [20], CSU)
4.2 Duvody a motivace pro praci na dalku

Hlavnimi faktory vedoucimi k tomuto posunu jsou silna poptavka ze strany zamé&stnanct
a vyhody pro zaméstnavatele. [14][16] Prace z domova se stala jednim z rozhodujicich
faktort pti hledani a vybéru zaméstnani a zméné zaméstnavatele. [14] Flexibilita (lokality
a hodin) je top prioritou pro uchazece o praci, Casto se fadi vedle platu. [18] Vice nez 80 %
zamé&stnancl preferuje vzdalené nebo hybridni moZnosti, pokud jsou pro jejich roli
k dispozici. [18] Ne&které prizkumy naznacuji, ze 50-60 %  soucasnych
vzdalenych/hybridnich pracovnikli by zvazovalo hledani nové prace, kdyby byli nuceni se
vratit do kancelafe na pét dni v tydnu. [18] Mladsi generace zaméstnancii jiZ mohou vnimat

home office jako urcity standard, pokud to charakter prace umoziuje. [14]

Pro zaméstnavatele je nabidka vzdalené prace velkou vyhodou na trhu prace a diky
tomu se stavaji preferovanymi zaméstnavateli. Spolecnosti, které home office nenabizeji
viibec, jsou ve velké konkurenéni nevyhodé. Pokud firmy nevyjdou vsttic pozadavkiim na
flexibilitu, budou mit potize s ndborem a udrzenim talentovanych pracovnikl. [14] Mezi
hlavni diivody, pro¢ spolecnosti nabizeji vzdalenou préci, patii zlepSeni udrzeni a ptilakani
zaméstnancu (pies 60 %), zvySeni spokojenosti zaméstnanct (kolem 55 %) a rozSiteni
okruhu talentli (kolem 50 %). [19] Nabidka vzdalené prace pomohla 95 % zaméstnavatel

ptildkat a udrZet talenty odstranénim geografickych omezeni. Spolecnosti mohou také
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vyznamné uSetfit na ndkladech na nemovitosti, a potencialné i na energiich ¢i kancelatskych

pottebach. [18]

4.3 Technologické piredpoklady

Bez modernich technologii by tak rozséhly piechod na praci z domova nebyl mozny.
Digitalni transformace piinesla nové nastroje — od cloudovych feseni pies videohovory az
po platformy pro fizeni projektii. [15] Dnes vice nez 85 % vzdalenych tymu spoléhéd na
specializované nastroje pro spolupraci a zaméstnavatelé zvySuji investice do technologii

i kyberbezpecnosti. [21]

Digitalni pracovisté¢ zahrnuje nejen technické vybaveni (notebooky, pocitace,
software), ale 1 celkovou organizaci prace v online prostiedi — od sdilenych kalendait az po
analytiku vykonnosti. [15] Pravé schopnost efektivné vyuzivat tyto néstroje je klicova pro

uspesny home office.

4.4 Vyzvy a omezeni spojené s home office

Ptestoze prace z domova nabizi mnoho vyhod, ptinasi i vyzvy. Firmy fesi zejména udrzeni
firemni kultury, fizeni vykonu nebo problémy s komunikaci. [21] Néktefi manazefi maji
[14][21] Vétsina firem ale namisto ruseni home office hleda zptsoby, jak ho délat lépe —

nastavuji pravidla, zlepSuji komunikaci a hledaji vyvazZena feSeni pro jednotlivé tymy. [14]

Navzdory témto rizikiim je zfejmé, Ze prace na dalku zdstava stabilni a dynamicky se

vyvijejici soucasti moderniho pracovniho prostiedi.

Hybridni model préce se ptitom stdva béznym standardem, a to zv1asté ve znalostnich
oborech, jako je informaéni technologie. O¢ekavani zaméstnanct v IT odpovidaji poZadavku
na flexibilitu a samostatnost, coZz Cini tento rezim mimofadné atraktivnim. KliCovou
podminkou vSak zlstdva schopnost efektivné organizovat vlastni pracovni prostor

v digitalnim prostiedi.

Pravé kvalita tohoto virtudlniho prostoru vyrazné ovliviluje nejen vykonnost, ale
1 pracovni motivaci, soustfedéni a celkovou spokojenost. Pfestoze home office piinasi fadu
vyhod, je tfeba pocitat i s urcitou mirou socidlni izolace ¢i narusenim hranice mezi
pracovnim a osobnim zivotem. Schopnost tyto faktory vyvazit bude nadale dulezité pro

uspésnost a udrzitelnost tohoto zptisobu prace.
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5 VYZNAM UDRZOVANI CISTEHO A SROZUMITELNEHO KODU

5.1 Citelnost a udrZitelnost

Programatorskd praxe potvrzuje, ze kod se ¢te mnohem castéji, nez pise. [22] Kazdy ¢len
tymu se potiebuje rychle zorientovat v existujicim kodu — at’ uz pii ,,code review*, hledani
bugti nebo piidavani nové funkcionality. Pokud je kod psan s diirazem na Citelnost, vyrazné
to urychluje orientaci v projektu, coz oceni zejména novi ¢lenové tymu a vyvojari vracejici
se k projektu po delsi dobé. [23] Dobry kod je takovy, ktery plni zamysSlenou funkci
a zarovenl je konzistentni, snadno pochopitelny, robustni, dobfe zdokumentovany,
testovatelny, bez zbytecnych zastaralych casti, snadno udrzovatelny a rozsititelny, aniz by

zanasel technicky dluh. [23]

Udrzovatelnost kodu tzce souvisi s jeho Citelnosti. Kod, ktery je piehledné
organizovany a srozumitelny, se sndze modifikuje a rozsifuje. Naproti tomu Spatné€ navrzeny
kod vede k jeviim jako je ztuhlost (kazdd zména je obtizna a vyvolé fadu neocekavanych
uprav v mnoha mistech), kiehkost (Gprava jedné casti zplsobi chyby v jinych

nesouvisejicich ¢astech) a Spatna znovu-pouzitelnost. [24]

Je dulezité si uvédomit, Ze kvalita zdrojového kodu ma piimy dopad na celkovou
kvalitu softwaru. Ovliviiuje nejen snadnost pfiddvani novych funkci, ale i spolehlivost,

bezpecnost, vykon, a dokonce i spokojenost uzivatelii a vyvojari. [23]

5.2 Komentovani kodu a dokumentace

Jeden z klicovych pohledl na komentare v kontextu Cistého koédu je, Ze jsou v nejlepSim
piipadé€ nutnym zlem. Komentate slouZzi jako kompenzace za nasi neschopnost jasné vyjadrit
zamér pifimo v kodu a jejich pouziti by mélo byt vnimano jako selhani schopnosti
sebevyjadieni. Zasadni princip Cistého kodu tika, ze komentare nenahradi Spatny kod, misto

toho by mél byt kod piepsan tak, aby byl srozumitelny sdm o sobé. [25]

Energie vyvojaft by se méla zamétovat spiSe na to, aby byl kod tak jasny a expresivni,
7e komentafe nebudou potieba viibec. MnoZstvi komentait, které se stavaji zastaralymi,
zavad¢jicimi, nadbyteCnymi nebo jednoduse predstavuji Sum, kod zahlcuje, snizuje jeho

Citelnost a tim 1 udrzovatelnost. [25]

Idedlnim stavem je, kdy je kod samotny, diky smysluplnym nazvim a ¢istému

formatovani, dostate¢n¢ Citelny a funguje jako priméarni dokumentace. Komentate by mély
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byt pouzity pouze v nezbytnych ptipadech, kde kod sam o sobé zdmér plné nevyjadii,
napiiklad pro legalni pozadavky nebo pro zdlraznéni dilezitosti, ¢imz se minimalizuje

riziko nekonzistence mezi kodem a komentari. [25]

5.3 Kodovaci standardy

Dodrzovani kodovacich standardd vyzaduje disciplinu, kterd je zakladem profesiondlniho
pristupu k vyvoji softwaru. Standardy jsou soucasti principti, postupl a heuristik, které
softwarovi vyvojaii musi ovladat a praktikovat. Disledné dodrzovani dohodnutych pravidel,
i v detailech, podtrhuje fakt, ze na malych vécech zalezi. Tato konzistence ptispiva k nizsi
chybovosti a pomaha predchazet problémim namisto jejich nasledného opravovani. Kod,
ktery dodrzuje standardy, je pfedvidatelnéjsi, coz odpovid4d ,,Principu nejmensiho

ptekvapeni®, a usnadiiuje dalSim vyvojarim rychlé a spravné porozuméni zdmeéru kddu. [25]

Kodovaci standardy v kontextu ¢istého kddu tzce souvisi s myslenkou standardizace,
kde se skupina shodne na zplsobu udrzovani pracovisté (kodu) v Cistoté. Tyto standardy,
¢asto oznacované jako tymova pravidla, jsou klicové pro komunikaci mezi vyvojafi. Cilem
je zajistit, aby software m¢l konzistentni a plynuly styl a nevypadal, jako by ho psala spousta

nekompatibilnich jednotlivct. [25]

5.4 Struktura kodu a pojmenovani

Struktura kédu a pojmenovani tvoti zékladni kameny Citelného a udrzovatelného softwaru.
K&d by mél byt organizovan tak, aby usnadiioval komunikaci zdméru mezi vyvojafi, coz je
prvorady ukol profesiondlniho vyvojare. [25] Stejné jako novinovy ¢lanek by zdrojovy
soubor mél mit jednoduchy, ale vysvétlujici nazev, ktery okamzité napovi, zda se jedna

o spravny modul. [25]

Na zacatku souboru by mély byt uvedeny koncepty a algoritmy na vysoké urovni,
pricemz troven detail by se méla zvySovat smérem dold, dokud na konci nenajdeme funkce
a detaily na nejnizs§i Grovni. Tato vertikdlni organizace, spolu s vhodnym vertikdlnim
formatovanim (napt. prazdné fadky oddélujici koncepty, t€sné seskupeni souvisejicich
radkll) a horizontalnim formatovanim, je nezbytnd pro rychlou orientaci a pochopeni
struktury kodu. Funkce, které se navzajem volaji, by mely byt vertikalné blizko, idedlné
s volajicim nad volanym, coz vytvafi pfirozeny tok programu. Podobné kod, ktery ma
konceptudlni sptiznénost (napf. funkce provadéjici podobné operace), by mél byt umistén

blizko sebe, 1 kdyz se ptimo nevolaji. [25]
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Pojmenovani je vSudypfitomné v softwaru — pojmenovavame proménné, funkce,
argumenty, tiidy, balicky a soubory. Jména musi byt smysluplné a odhalovat zamér, aby se
zamezilo mentalnimu mapovani, kdy ¢tenatr kodu musi neustale v duchu prekladat nejasna
jména. Je zasadni vyhnout se kddovani v nazvech, protoze moderni vyvojova prostredi tyto

informace poskytuji, a kdédovani tak ptidava zbytecny neporadek. [25]

Dlouhé¢ popisné nézvy jsou lepsi nez kratké zdhadné a jsou dokonce lepsi nez dlouhé
popisné komentare, protoze kod je sam o sobé ,,gramotny*. Pfidani smysluplného kontextu
k nazvim znacné zvySuje srozumitelnost. Naopak, neméli bychom piidavat zbytecny
kontext; krat§i jména jsou lepsi, pokud jsou jasna. Dodrzovani standardnich konvenci pro

pojmenovani, usnadnuje pochopeni kodu ostatnim vyvojaiim. [25]
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6 VYZKUMNY RAMEC A PRiISTUP K ANALYZE
ORGANIZOVANOSTI

6.1 Kontext a vyzkumné zaméreni

Pojmy jako ,,clean code* a ,,messy code* vychazeji z koncepce profesiondlniho psani kddu,
jak ji definovali Robert C. Martin a jeho spoluautofi. [25][26] V rdmci vyzkumu bylo rovnéz
pfihlédnuto k modernim nédzortim na vyznam strukturovaného kédu [27] a k rozdilim v jeho
dopadu na srozumitelnost a ucebni proces. [28] Organizace prace ve virtudlnim prostoru je
Casto vnimana jako subjektivni schopnost jednotlivce ¢i tymu, avSak jeji dopady lze
pozorovat a hodnotit i objektivnimi metodami. Tato kapitola pfedstavuje vyzkumny ramec,
ktery slouzi jako vychodisko pro praktickou ¢ast prace. Cilem vyzkumu je ovéfit, jak rizné
ptistupy k organizaci virtudlniho prostoru ovliviiuji pracovni vykon, orientaci v uloze

a vyslednou efektivitu.

Za timto ucelem byly v této praci vyuzity dvé vyzkumné strategie. Prvni z nich
predstavuje dotaznikové Setfeni, které mapovalo subjektivni navyky uzivateli v oblasti
organizace prace ve virtudlnim prostfedi. Druhd ¢ast vyzkumu méla experimentalni
charakter a probihala formou testovani studentd, ktefi meli za tikol upravit a spustit zimérné

upraveny nefunkéni kod generujici Fibonacciho posloupnost.

Obrazek 4 Vizualizace Fibonacciho posloupnost
(zdroj: [29])
V ramci experimentu byly vytvoreny tfi varianty zadani:

1. Ptehledné napsany kod bez komentari,
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2. Nepiehledny kod bez komentari,
3. Neprehledny kod s komentafi.
Cilem této ¢asti vyzkumu bylo zjistit:
e zda kvalita organizace kddu ovliviiuje rychlost feseni ulohy,

e do jaké miry se Gcastnici snazi kod si ,,zorganizovat™ sami (napf. upravou odsazeni,

pfidanim poznamek),
e azda jsou schopni ulohu Gspésné dokoncit.

Tento vyzkumny rdmec vychazi z pfedpokladu, Ze organizovanost neni pouze otazkou
technického prostiedi, ale 1 kognitivniho pfistupu a pracovnich navyki. Pravé schopnost
ptizpusobit si digitalni prostfedi vlastnim potiebam lze povazovat za jeden z klicovych

faktorti efektivity ve virtudlni praci. [30]

6.2 Metodologie vyzkumu

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano online formou a zamétovalo se na osobni zkusenosti
a preference respondentl ve vztahu k organizaci prace ve virtualnim prostiedi. Otazky se
tykaly vyuZivanych néstroji, zplsobu planovani ukoll, frekvence komunikace a vnimani
efektivity vlastnich pracovnich navyku. Data byla analyzovana kvantitativné i1 kvalitativné,

pricemz zvlastni diraz byl kladen na identifikaci opakujicich se vzorcl chovani a strategii.

V experimentalni ¢asti vyzkumu bylo zapojeno nékolik desitek studentti, kteti byli
nadhodné rozdéleni do tii skupin, pficemz kazd4 skupina obdrzela jinou variantu kodu.
Ukolem bylo co nejrychleji identifikovat chybu, opravit kod a dosahnout spravného vystupu.

Béhem feSeni bylo sledovano:
e  Casové rozpéti feSeni ulohy,
e mira Gprav vzhledu kodu,
e  uspeSnost dosazeni funkéni verze.

Vyzkum byl navrZzen tak, aby umoznil porovnani mezi jednotlivymi variantami
a poskytl vhled do toho, jak srozumitelnost a organizace digitdlniho obsahu ovliviiuje
efektivitu prace. Vysledky experimentu slouzi jako vychozi materidl pro analyzu uvedenou

v praktické ¢asti prace.
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6.3 Vyzkumné otazky a hypotézy

Na zéklad¢ vyse uvedeného vyzkumného ramce byly pro tuto praci formulovany nasledujici

vyzkumné otazky a hypotézy:

1.

Obecny vyrok: Jaké strategie organizace prace vyuzivaji jednotlivci ve virtudlnim

prostoru?

Obecny vyrok: Ovliviiuje forma prezentace kodu (Cisty vs. nepiehledny) schopnost

ucastnikti ukol spravné a rychle vyftesit?

Hypotéza: , Cisté strukturovany kéd bez komentdrii bude veSen rychleji nez

neprehledny kod. “

Obecny vyrok: Jaky vliv mé pfitomnost komentaiti v kodu na orientaci uZivatele

a jeho efektivitu pfi feSeni?

Hypotéza: ,, Pritomnost komentarii v neprehledném kodu zvysuje pravdépodobnost

jeho spravného vyreseni.

Obecny vyrok: Jaké upravy provadéji ucastnici pii praci s nepiehlednym koédem —

a co to vypovida o jejich organiza¢nim pfistupu?

Hypotéza: , Ucastnici, kteri aktivné upravuji vzhled kédu, dosahuji vy$si iispésnosti

nez ti, kteri ponechaji kod beze zmény. “

Obecny vyrok: Jak souvisi délka praxe jednotlivce v IT s Urovni jeho digitalni

organizovanosti?

I3

Hypotéza: , Digitdlni organizovanost bude riist linearné s délkou praxe.

Obecny vyrok: Jaky vliv ma uroven vzdé&lani na pouzZivani systematickych

organiza¢nich metod a nastroji v digitdlnim prostoru?

Hypotéza: , Jednotlivci s vysokoskolskym vzdelanim budou castéji pouzivat
systematickeé organizacni metody (napr. slozky/stitky v e-mailu, organizacni systém

v cloudu, verzovaci systémy) nez jednotlivci se stredoskolskym vzdeélanim. “

Obecny vyrok: Existuje souvislost mezi vnimanou digitdlni neorganizovanosti

a mirou stresové zatéze u jednotlived v IT prostiedi?

Hypotéza: , Vyssi mira vaimané digitalni neorganizovanosti bude korelovat s vyssi

3

mirou stresové zatéze u respondenti. *
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II

PRAKTICKA CAST
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7 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Cilem praktické casti této bakalaiské prace je ovefit v praxi hypotézy stanovené v teoretické
¢asti a prozkoumat, jak konkrétni aspekty organizace ve virtudlnim prostoru ovliviuji
efektivitu prace. Vyzkum je rozdélen do dvou hlavnich oblasti: experimentalni testovani
schopnosti studentl orientovat se v rizné strukturovaném zdrojovém koédu a dotaznikové

Setfeni zamétené na osobni navyky v digitalni organizaci.

V prvni ¢asti praktického vyzkumu byl studentiim piedlozen nefunkéni zdrojovy kod
ve tfech variantach, které se liSily mirou ptehlednosti. Cilem bylo zjistit, zda organizace

koédu ovliviiuje rychlost a uspésnost jeho opravy.

Druha c¢ast se opird o vysledky online dotazniku, ktery zjiStoval, jak studenti
a pracovnici v IT pfistupuji ke spravé soubori, pouzivani cloudovych ulozist’, organizaci

zalozek v prohlizeci, praci s vyvojovym prostfedim a obecné digitalni navyky.

Prakticka ¢ast je rozd€lena do nékolika kapitol, které popisuji metodiku sbéru dat,
prezentuji ukazky pouzitych materialti (napt. kodl), shrnuji vysledky testovani i dotazniku
a interpretuji zjist€né souvislosti. Zavérem je formulovano shrnuti poznatkli a doporuceni

vychézejici na pozorovani, méteni a sbéru dat ze zminénych vyzkum.
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8 ROZPOZNANI A ORIENTACE VE ZDROJOVEM KODU

8.1 Popis metodiky

Cilem praktické Casti bylo ov¢fit, jak organizace a struktura zdrojového kodu ovliviluje
efektivitu porozuméni a schopnost opravy kodu u zacinajicich programatorti. V ramci
vyzkumu byly vytvoreny tii varianty chybového programu, ktery mél za ukol vypocitat
hodnoty Fibonacciho posloupnosti. Tyto varianty se liSily pfedev§im Grovni strukturovanosti

a ptitomnosti komentait:
e varianta A: chaoticky kod bez komentari,
e varianta B: chaoticky kod s komentafi,
e varianta C: ¢isty kod bez komentait.

Kazda z variant obsahovala zamérn€ vlozené syntaktické a logické chyby, které mély
znemoznit bezprostiedni spusténi programu. Varianta D (Cisty kod s komentafi) byla rovnéz

pfipravena, ale nebyla zatfazena do testovani.

Vyzkumny vzorek tvofilo celkem 37 studentl prvniho ro¢niku bakalafského studia na
Fakulté aplikované informatiky. Tito studenti byli rozdéleni do tfi tfid a kaZzdému byl

nahodné pfidélen jeden z chybovych kodi.

Studenti méli za Ukol analyzovat koéd, nalézt chyby, provést opravu a dosédhnout
funkéniho vysledku. Uspé$nost byla posuzovéana nejen podle toho, zda kod produkoval
spravny vystup, ale také podle ¢asu potiebného k oprave a zplisobu, jakym student s kodem
pracoval — napftiklad, zda kod pieformatoval, zvyraznil si jednotlivé ¢asti nebo jej jinak

upravil za celem lepsi orientace.
8.2 Ukazky pouzitych kodi

8.2.1 Referen¢ni implementace — €isty a funkéni kod

Ptred zacatkem konstrukce jednotlivych testovacich variant byl vytvofen referencni zdrojovy
kéd, ktery slouzi jako vychozi spravnd implementace algoritmu pro vypocet Fibonacciho
posloupnosti. Tato implementace je napsana v jazyce C# a vyuziva princip rekurze
s memoizaci, coz zajist'uje efektivni vypocet bez opakovaného piepocitdvani jiz spoctenych

hodnot.
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Kod je prikladem dobie strukturovaného a citelného programového zapisu, ktery

respektuje zakladni zasady srozumitelnosti, jako jsou:
e vystizné pojmenovani tfid, metod a proménnych (FibonacciCalculator, result apod.),
e konzistentni odsazeni a formatovani,
e rozdéleni logiky do oddélenych metodickych celk.

Tato verze slouzila jako zdklad pro konstrukei testovacich variant C a D.

using System;

using System.Collections.Generic;

class Program

{

static void Main ()

{

int n = 10;
var fibonacci = new FibonacciCalculator();
int result = fibonacci.CalculateFibonacci (n);

Console.WritelLine ($S"The {n}th Fibonacci number is: {result}");

class FibonacciCalculator

{

private readonly Dictionary<int, int> memo = new Dictionary<int,
int>();

public int CalculateFibonacci (int n)

{

if (n < 0)
throw new ArgumentException ("Index must be non-
negative.");
if (n == 0 || == 1)
if (_memo.ContainsKey (n))

return memo[n];
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int result = CalculateFibonacci(n - 1) + CalculateFibonacci (n
- 2);

_memo [n] = result;

return result;

8.2.2 Referen¢ni implementace — chaoticky a funk¢ni kod

Tento kod je funkéné ekvivalentni ptedchozi CcCisté varianté, avSak byl zdmérné
implementovan ve zjednodusené, neorganizované a znepiehlednéné podobé. Slouzi jako

ilustrace tzv. chaoticky kod.

Pro zvyseni miry obtiznosti pii interpretaci kodu byly v této varianté zdmérné pouzity
nelogické, nevystizné a zavadéjici ndzvy proménnych a metod, které postradaji souvislost
s jejich ucelem. Kromé toho bylo odstranéno bézné fadkovani a formatovani kodu, ¢imz se

dale zhorsila jeho ptrehlednost a schopnost rychlé orientace v programu.

Tento ,,chaoticky* kod byl nasledné pouzit jako zdklad pro konstrukci testovacich
variant A a B, do nichz byly déle vloZeny syntaktické a logické chyby. Varianta A zistala
zcela bez komentafii, zatimco do varianty B byly doplnény pomocné komentéte, aby bylo
mozné zkoumat vliv komentovanosti kodu na uspésnost oprav v kombinaci s nizkou Grovni

struktury a pojmenovani.

using System;

using System.Collections.Generic;

class Program
{
static void Main ()
{
int n = 10; var £ = new Fib(); int r = f.CalcF(n);

Console.WriteLine("The " + n + "th Fibonacci number is: " + r);

class Fib

{

private readonly Dictionary<int, int> m = new Dictionary<int,
int> () ;
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public int CalcF (int n)
{

if (n < 0) throw new ArgumentException("Index must be non-

negative.");
if (n == |] n == 1) return 1;
if (m.ContainsKey(n)) return m[n];
int r = CalcF(n - 1) + CalcF(n - 2); m[n] = r; return r;

}

8.2.3 Varianta A — Chaoticky kéd bez komentare

Tato varianta predstavuje cilené zneptfehlednény zdrojovy koéd obsahujici kombinaci
syntaktickych a logickych chyb, jehoz ucelem bylo simulovat typicky ptipad tzv. chaoticky
kod. Kod je navrzen tak, aby byl obtizné Citelny a nepiehledny, a to nejen kvili chybam jako
takovym, ale 1 kviili zamérnému poruSeni zasad dobrého stylu psani kodu.
Mezi prvky, které zvySuji obtiZnost porozuméni, patii zejména:

e nelogické a nevystizné nazvy tiid, metod a proménnych (napf. Fib, f, r, m, x),

e nevhodné fadkovani a chybéjici odsazeni, které narusuji vizualni piehlednost,

e absence jakychkoli komentafi, jez by vysvétlovaly ucel jednotlivych ¢asti programu.

Tato varianta byla pouzita jako zakladni testovaci scéndf pro ovéfeni, jak absence

organizac¢ni struktury a dokumentace kodu ovliviiuje schopnost studenti:
e lokalizovat chyby,
e  pochopit zamér algoritmu,
e provést upravu vedouci ke spravnému spusténi programu.
Mezi identifikované chyby v této varianté patii:
e nespravna syntaxe pii volani konstruktoru tfidy Fib ({result} neni platny vyraz),
e duplikovana deklarace proménné n a nedefinovand proménna g,
e nespravné pouziti metody ReadLine, kterd neslouzi k vypisu na konzoli,
e  pouziti neexistujiciho typu integer misto int,

e chybné ptifazeni do slovniku (m[x] = r — proménna x neni definovéna),
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e nespravna podminka pro vypocet Fibonacciho ¢isel — vraci 1 pron==1an == 2,
misto spravné kombinace n==0an == 1.

using System;

using System.Collections.Generic;

class Program

{

static void Main ()

{

int g = 10; var £ = new Fib({result}); int r = f.CalcF(n); int
n = g; //chyba

Console.ReadLine ("The " + n + "th Fibonacci number is: " + r);
//chyba

}

class Fib

{

private readonly Dictionary<integer, integer> m = new
Dictionary<integer, integer>(); //chyba

public int CalcF (int n)
{

if (n < 0) throw new ArgumentException("Index must be non-

negative.");
if (n == || n == 2) return 1; //chyba
if (m.ContainsKey(n)) return m[n];
int r = CalcF(n - 1) + CalcF(n - 2); m[x] = r; return r; //chyba

8.2.4 Varianta B — Chaoticky kod s komentafem

Tato varianta vychazi ze stejného zdkladniho chybového zdrojového kodu jako varianta A
(viz kapitola 6.2.3) a obsahuje tedy identické syntaktické i logické chyby. Jedinym rozdilem
je pridani stru¢nych komentaii u vybranych ¢asti kodu, které maji napomoci porozuméni
jeho ucelu.

Cilem této varianty bylo ovéfit, zda pfitomnost komentaii dokaze zmirnit negativni
dopady Spatné struktury a pojmenovani na schopnost studentti analyzovat a opravit chybny

program.
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using System;

using System.Collections.Generic;

class P

static void Main ()
{

// Definujeme ¢islo n, pro které chceme spocitat n-té
Fibonacciho ¢&islo

// Vytvorime instanci FibonacciCalculator

// Spocitéme n-té Fibonacciho ¢islo pomoci metody
CalculateFibonacci

int g = 10; var £ = new Fib({result}); int r = f.CalcF(n); int
n = g; //chyba

// Vypis vysledku do konzole

Console.ReadLine ("The " + n + "th Fibonacci number is: " + r);
//chyba

}

class Fib
{

// Privatni slovnik pro ukléddadni jiZ vypocitanych hodnot
Fibonacciho posloupnosti (memoizace)

private readonly Dictionary<integer, integer> m = new
Dictionary<integer, integer>(); //chyba

// Metoda pro vypocet n-tého Fibonacciho ¢isla
public int CalcF(int n)
{
// O8etfeni neplatného vstupu - n nesmi byt zdporné

if (n < 0) throw new ArgumentException("Index must be non-

negative.");
// Zakladni ptipady: Fibonacci(0) = 0 a Fibonacci(l) =1
if (n == || n == 2) return 1;

// Pokud uZ hodnota byla spoc¢itéana drive, vratime ji z paméti

(memoizace)
if (m.ContainsKey(n)) return m[n]; //chyba
// Rekurzivni vypocet: Fibonacci (n) = Fibonacci (n-1) +

Fibonacci (n-2)
// Ulozeni vysledku do slovniku pro budouci pouzZiti
// Vréaceni vysledku

int r = CalcF(n - 1) + CalcF(n - 2); m[x] = r; return r; //chyba
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}

8.2.5 Varianta C — Cisty kéd bez komentaie

Varianta C byla vytvorena jako kontrastni protéjSek k variantam A a B. Zatimco tyto varianty
pracovaly s chaotickym a Spatné strukturovanym kodem, varianta C pfedstavuje program
napsany ve formalné Cistém stylu, ktery dodrzuje zékladni principy kvalitniho kédovani,

jako jsou:

e vystiznd a sémanticky odpovidajici pojmenovani tid, proménnych a metod (napf.

FibonacciCalculator, result, CalculateFibonacci),
e jasna a konzistentni struktura, véetné odsazeni a odd¢leni logickych bloki,

e srozumitelné uspotddani kodu, které usnadiiuje orientaci v programu i bez

pritomnosti komentaia.

Na rozdil od ptedchozich variant v§ak tato verze neobsahuje Zadné¢ komentare, a jejim
cilem bylo ovéfit, zda Cistota a struktura kédu bez doprovodného textu staci k ispéSnému

pochopeni a opraveé programu.

Stejn¢ jako ostatni testované varianty obsahuje i tato implementace zdméerné vlozené

chyby, a to jak syntaktického, tak logického charakteru. Mezi identifikované chyby patfi:

e nespravné vytvoreni instance — kli¢ové slovo new je pouZito u metody misto

proménné (int result = new fibonacci.CalculateFibonacci(n);),

e Spatné pouziti velkého pismene u proménné Result pii vypisu do konzole

(Console.WriteLine(...)),
e neplatny datovy typ integer a preklep intger ve slovniku _memo,
e nekonzistence v nazvech proménnych — metoda ptijima u, ale operuje s proménnou
n, kterd neni v jeji doméné,
e chybna navratova logika — zékladni pfipady n == 1 || n == 2 jsou pouZity misto
spravnéhon==0 || n== 1.
Varianta C byla vytvorena s cilem zhodnotit, jak se studenti vyrovnaji s opravou
relativné dobfe strukturovaného, ale nekomentovaného kodu. Vysledky této ¢asti testovani

poskytly diilezité srovnani mezi vlivem kvality organizace a pfitomnosti komentaii na

uspésSnost oprav.
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using System;

using System.Collections.Generic;

class Program

{
static void Main ()
{
int n = 10;
var fibonacci = new FibonacciCalculator();

int result = new fibonacci.CalculateFibonacci (n); //chyba

Console.WriteLine ($"The {n}th Fibonacci number is: {Result}");
//chyba

}

class FibonacciCalculator

{

private readonly Dictionary<integer, integer> memo = new
Dictionary<integer, intger>(); //chyba

public int CalculateFibonacci (int u) //chyba

{
if (n < 0)

throw new ArgumentException ("Index must be non-
negative.");

if (n==1 || n == 2) //chyba

if (_memo.ContainsKey (n))

return memo([n];

int result = CalculateFibonacci(n - 1) + CalculateFibonacci (n

_memo [n] = result;

return result;
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8.2.6 Varianta D — Cisty kéd s komentafem

V ramci piipravy vyzkumu byla rovnéz vytvofena Ctvrtd varianta kodu, oznacena jako
varianta D. Tato verze kombinovala Cisty a piehledné strukturovany kod s podrobnym
komentaiem ke kazdému vyznamnému kroku programu. Vzhledem k omezenému poctu
testovanych subjektd a predpokladu, ze by tato varianta mohla byt pro zacinajici
programatory pfili§ jednoduchd a tim vyrazné ovlivnit vysledky ve svlij prospéch, byla
varianta D z testovani vytazena. Jeji existenci vSak povazuji za dulezitou zminit pro uplnost

a transparentnost vyzkumného designu.

8.3 Prubéh testovani

Testovani probihalo béhem cviceni v rdmci pfedmétu Praktické programovani. Kazdému
studentovi byla ndhodné ptifazena prave jedna z pfipravenych variant kodu. VSichni studenti
obdrzeli stejné zadani: opravit dany kod tak, aby spravné fungoval a generoval pozadovany
vystup Fibonacciho posloupnosti. I kdyz bylo motivaci pracovat efektivné, studenti nebyli

casov€ omezeni a mohli pracovat tak dlouho, jak potiebovali.

Studenti mohli s kédem volné manipulovat — piepisovat jej, strukturovat, pridavat
poznamky — cilem bylo zorientovat se v dané implementaci a UspéSné ji opravit. Po
dokonceni ulohy méli za kol odevzdat opravenou verzi kodu do systému Moodle. B€hem

testovani se zaznamendval ¢as od zaCatku prace aZ po odevzdani funkéniho feseni.
8.4 Vyhodnoceni vysledki

8.4.1 Rozdéleni studentu

Nize uvedend tabulka prezentuje rozdéleni jednotlivych variant chybového kodu rozdéleny
mezi studenty reprezentujici tfi skupiny, které se Gcastnily vyzkumu. Kazdému studentovi

byla pfifazena pravé jedna z variant A, B nebo C. Celkem se testovani t€astnilo 37 studentt.
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Tabulka 1 Rozdéleni studenti

Skupina Varianta A Varianta B Varianta C Celkem
Skupina 1 5 3 3 11
Skupina 2 3 5 4 12
Skupina 3 5 4 5 14
Celkem 13 12 12 37

(zdroj: vlastni)
Toto rozdéleni zajiStovalo relativni rovnovdhu mezi skupinami a umoznilo srovnavat
vykonnost studentii pfi praci s riznymi typy koédu za podobnych podminek.
8.4.2 Primérny cas opravy

Dalsi tabulka zobrazuje primérny cas, ktery studenti potiebovali k opravé chyb v kodu.

Tento ¢as byl méfen od zacatku prace na tloze az po odevzdani funkéni verze programu.

Tabulka 2 Priimérny ¢as opravy v minutach

Skupina Varianta A Varianta B Varianta C
Skupina 1 21 23 29
Skupina 2 31 38 41
Skupina 3 43 43 53
Prumér 31 32 41

(zdroj: vlastni)

Z vysledkt vyplyva, ze nejkratsi primérny ¢as oprav byl zaznamenén u varianty A, zatimco
nejdelsi ¢as trvala oprava varianty C. To mize byt zplisobeno tim, Ze absence komentaiti ve

variant¢ C komplikovala porozuméni 1 ptes jeji lepSi vizualni strukturu.

8.4.3 Primérna uspéSnost opravy

Nize uvedena tabulka ukazuje procentualni isp&$nost oprav podle tiid a variant. Usp&snost

byla stanovena jako pom¢r studenttl, ktefi dokazali opravit kod a dosahli funkéniho vystupu.
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Tabulka 3 Priimérna uspeésnost opravy
Skupina Varianta A Varianta B Varianta C
Skupina 1 80,00 % 100,00 % 66,67 %
Skupina 2 0,00 % 80,00 % 75,00 %
Skupina 3 100,00 % 100,00 % 40,00 %
Primér 69,23 % 91,67 % 63,64 %

(zdroj: viastni)

Z prumérnych hodnot je patrné, Ze nejvyssi GspéSnosti dosahli studenti pfi préci s variantou
B. Pritomnost komentaii zde pravdépodobné sehrala klicovou roli v orientaci v kdédu, a to
i ptes jeho méné prehlednou strukturu. Varianta A se ukézala byt vykonnostné variabilni
v zavislosti na tfidé¢ a variantu C bylo sice mozné opravit, ale ¢asto s vétSim casovym

nasazenim.

8.4.4 Shrnuti vysledki

Aby bylo mozZné vysledky lépe interpretovat a porovnat, nasledujici tabulka shrnuje zakladni

kvantitativni ukazatele jednotlivych variant.

Tabulka 4 Shrnuti vysledki

Skupina Pocet studenti Pramérny ¢as opravy Pramérna uspésnost
Skupina 1 13 0:31 69,23 %
Skupina 2 12 0:32 91,67 %
Skupina 3 12 0:41 63,64 %

(zdroj: viastni)

Tato sumarizacni tabulka potvrzuje, Ze varianta B byla nejlepsi z hlediska uspéSnosti
a zaroven nevyzadovala nejdelsi ¢as k oprave. Naopak, 1 kdyz varianta C méla nejvice
ptehlednou strukturu, absence komentaii ziejmé& znesnadnila porozuméni a opravovani
nejkratSi casy, méla vetsi rozptyl v uspéSnosti, coZz miize odrazet rozdily ve schopnostech

a strategiich jednotlivych studentt.
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Zajimavym zjisténim je rozdil ve vysledcich mezi tfidami u téZe varianty, zejména
u varianty A, kde se uspé&snost pohybovala od 0 % az po 100 %. Tento fakt miiZze naznacovat,
ze kromé typu kodu hraje roli 1 prostedi vyuky, skupinova dynamika, nebo vnitini motivace

studentu.

8.5 Diskuse: Vliv kvality organizace kédu na porozuméni

Varianta A (chaoticky kod bez komentari) ukazala vyrazné rozdily v pfistupu studenti.
U n¢kolika respondenti bylo patrné, ze se i pfes chybéjici komentaie dokazali v kédu
zorientovat — pét studentti aktivné upravilo kod tak, aby byl 1épe Citelny, a nékteti si dokonce
sami pfidali komentéfe pro zvyseni srozumitelnosti. Jeden student vyuzil i pokrocilejSich
technik, jako jsou ladici (debugging) metody, i kdyZ to vedlo k delSimu ¢asu oprav. Naopak
ti studenti, kteti kod nedokazali opravit, neprojevili Zadnou snahu kod strukturovat, pochopit
jeho logiku nebo s nim aktivné pracovat. To mlze naznaCovat, ze ochota upravit kod

a porozumét mu souvisi s celkovou Gspésnosti pti jeho oprave.

Varianta B (chaoticky kod s komentafi) vykazovala nejvyssi miru GspéSnosti. Pfestoze
pouze dva studenti provedli Gpravy sméfujici k lepsi Citelnosti, vétSina ostatnich poskytla
navrhy na zlepseni, jako napf. vhodnégj$i pojmenovani proménnych nebo lepsi formatovani.
Z komentari vyplyva, Ze studenti rozpoznavali znaky dobie strukturovaného kodu, i kdyz
se jej sami obavali vyraznéji upravovat. Pozitivni zpétna vazba na komentare — napt. Ze kod
je ,,dobfe napsany‘ nebo ,,ptfehledny* — potvrzuje, Ze ptitomnost vysvétlujicich poznamek
napomohla lepsi orientaci v kodu. Vzhledem k tomu, Ze studenti, kteti feSili variantu A,
podobné hodnoceni neposkytli, 1ze usuzovat, Ze pravé komentare hraly vyznamnou roli ve
vnimani ¢itelnosti.

Varianta C (Cisty kod bez komentaiti) vedla k zajimavé reakci — pfiblizné polovina
studentil si sama piidala vlastni komentaie, aby se v kodu 1épe zorientovala. Z komentari
dale vyplyva, ze studenti méli fadu navrhi na vylepSeni, jako napi. pfidani vstupu od
uzivatele, oddéleni kodu do samostatnych tfid nebo pouziti intuitivnéjsich struktur. Pfestoze
byl kod vizualné piehledny, chybéjici komentéate ziejmé komplikovaly porozumeéni logice
a strukturovanému postupu.

Zjisténé vysledky ukazuji, Ze ptfitomnost komentdit v kédu ma znacny vliv na
uspésnost Cetby a opravy, a to i v ptipadé, Ze je samotny kod nepiehledny. Naopak Cisty, ale

nekomentovany kod miiZze byt pro zac¢ate¢niky obtizny pro orientaci.
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Tato zjisténi podporuji tvrzeni, ze komentafe nejsou jen doplitkovym prvkem, ale
mohou byt klicovym ndastrojem pro orientaci v kédu. Dilezity je tedy diiraz nejen na
syntaktickou a strukturdlni Cistotu, ale také na dostateCné vysvétleni logiky programu
prostiednictvim komentait. Tento fakt je v souladu s odbornou literaturou, ktera povazuje

komentovani za podstatny aspekt dobrého programéatorského stylu [25].
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9 REALIZACE DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano za ucelem ziskani dat o organizacnich navycich
respondentt v digitalnim prostfedi a jejich vlivu na efektivitu prace v oblasti IT. Dotaznik
byl distribuovan online formou a zamétoval se na riizné aspekty spravy e-mailu, cloudovych

sluzeb, repozitait a vyuzivani vyvojaiskych nastroja.
9.1 Tvorba dotazniku

Dotaznik byl vytvotfen v prostfedi Microsoft Forms a obsahoval jak uzaviené, tak
1 polooteviené otazky. Otdzky byly rozdéleny do né€kolika tématickych oblasti: zakladni
demografické tidaje (vE€k, pohlavi, vzdélani), pracovni zkuSenosti v IT, zvyklosti spojené
s digitalni organizaci (napf. sprava e-mailu, cloudového ulozisté), vyuzivani vyvojaiskych
nastroji a vnimani vlastni potfédnosti ve virtudlnim prostoru. Duraz byl kladen na
Skalovatelné odpovédi typu Likertovy Skaly a vybérové varianty, které umoziluji

kvantitativni vyhodnoceni.

9.2 Vybérovy soubor

Vybérovy soubor tvotilo 144 respondentt, kteti byli osloveni prostfednictvim univerzitnich
a komunitnich kanalt. Vékové rozpéti ticastniki bylo Siroké — od studentti stfednich Skol az
po zkuSené profesionaly ve v€ku nad 50 let. Rozdéleni podle pohlavi zahrnovalo ptevazné
muze (115), dale Zeny (28) a jednoho respondenta s jinym oznafenim pohlavi. VétSina
ucastniki byla bud’ studenty IT oboril, nebo pracujicimi v oblasti informaénich technologii.
Respondenti byli rozdéleni podle délky praxe do Ctyf kategorii: méné nez 1 rok, 1-3 roky,

3-5 let a vice nez 5 let.

9.3 Vyhodnoceni odpovédi

Analyza dotazniku byla ¢asové i metodicky narocné. Bylo potieba peclivé vybrat takoveé
udaje, které skutecné vystihuji zkoumané téma a maji vazbu na efektivitu v IT prostiedi.

Nakonec jsem se rozhodla porovnavat skupiny respondentt podle délky praxe a sledovat:
e  pouzivani §titki a slozek v e-mailu,
e  organizaci cloudového tlozisté,

e  vyuzivani repozitait.
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Druhé klicové kritérium, které se ukdzalo jako vyznamné, bylo vzdélani. Lidé
s vysokoskolskym vzdélanim prokazovali vyrazné lepsi organizaci v oblasti verzovacich
systémil (napt. Git), efektivnéjsi navyky v cloudovém prostiedi a vétsi zkusenost s néstroji
jako IDE nebo issue trackery. Celkové byla analyza vedena otazkou: ,Jak délka praxe
a uroven vzdélani ovliviiuji organizaci ve virtudlnim prostoru (cloud, repozitate, e-mail)

a tim 1 efektivitu v [T?¢

9.4 Diskuse nad zjisténim

Tato ¢ast prace shrnuje kli¢ové poznatky z dotaznikového Setfeni zaméten¢ho na tvahu, jak
uroven organizace ve virtudlnim prostoru ovlivituje efektivitu prace v oblasti IT.
Respondenti byli rozdéleni do skupin podle délky praxe a analyzovani z hlediska jejich
digitalnich navyki a pracovniho prostfedi. Kromé kvantitativnich udaji byly brany v potaz

1 jemn¢js$i souvislosti, které mohly ovlivnit Groven jejich digitalni organizace.

9.4.1 Zalohovani dat a vyuzivani cloudovych tlozist’

Dotaznikové Setfeni se mimo jiné zamétilo na otadzky spojené se zalohovanim dat v piipade
ztraty €1 zniCeni zafizeni. VétSina respondentd, konkrétné¢ 103 ze 144, uvedla, Ze ma
zalohovanou vétSinu dat. DalSich 23 respondentii dokonce odpovédélo, ze maji takovou
zalohu, diky které by nepfisli o nic. 17 respondentd uvedlo, ze spoléha na automatické
zalohovani. Pouze jeden respondent odpoveédél, Ze nema zalohu a v piipad¢ ztraty by pfisel
o vSechno. Respondenti pievazné pracuji nebo zalohuji na lokdlnim disku, serveru/cloudu
a externim disku. Online vyvojova prostfedi zminuje 15 respondentli, nékteti individudlné
uvedli NAS nebo virtudlni stroje jako ulozisté. Cloudové uloZisté vyuZzivaji respondenti
nejCastéji k ukladani souborli, rychlej§imu transportu soubord, sdileni soubori a pro
bezpecnost souborl. Pro 21 respondentt je cloudové ulozisté dalezité také kvili malému
nebo zvétSeni UloziSt€ na zafizeni. Mnoho respondentll s vice nez péti lety praxe
a vysokoskolskym vzdélanim uvedlo zalohovani jako jeden z tcel pouzivani vyvojaiského

prostiedi.
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12% 16%

P

@ Mam zalohu, nepfijdu o nic 23

@ Vétsinu mam zalohovanou 103
@ Spoléhdm na automatické zalohovéni 17

® Ne, pfijdu o viechno 1

12%

Obrazek 5 Pristup respondentti k zdlohovani dat

(zdroj: vlastni)

14%

@ K ukldani soubord 98 ’ _
34%

7%
@ K rychlejii transportaci soubord do jinych zafizenich o4 '

@ Sdileni soubori s lidmi 66
@ Kvili malému nebo zvétéeni UloZisté na zafizeni 21 23%
@® Pro bezpeénost soubort 39 /

22%

Obrazek 6 Ucel vyuziti cloudového tloziste
(zdroj: vlastni)
9.4.2 Organizace e-mailové komunikace

Co se tyce organizace e-mailll, dotaznik zjiStoval frekvenci ¢isténi a spravu dorucené posty.
Frekvence ¢isténi e-mailového Uétu je velmi rozmanitd, pti¢emz nejvetsi skupina
respondentl (45) uvedla, ze si e-mail nikdy necisti. Mésicné si e-mail Cisti 30 respondent,
denné 27 a tydné 24. 18 respondentli uvedlo, Ze se jim e-mail Cisti automaticky. Pocet
nevyfizenych e-maild se také znacné lisi, ale nejvice respondentli (76) méd méné nez 10
nevytizenych e-mailli ve svém inboxu. 19 respondentt jich ma 10-50, 6 respondentd 50-100
a 15 respondentii vice nez 100 nevyfizenych emailt. 28 respondenti uvedlo, ze stav
dorucené posty vilbec netesi. Automatické tfidéni e-mailli pouzivd menS$ina respondentt
(44 Ano oproti 100 Ne). Inbox pomoci indexti (vlajecek, hvézdi¢ek apod.) oznacuje

74 respondentt, zatimco 70 je neoznacuje. Pouzivani slozek nebo $titkl k organizaci inboxu

také neni u vétSiny respondentl zavedené (58: Ano oproti 86: Ne).
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19%
® Denné 27 31% \
® Tydnsé 24
@ Mésicné 30
17%
18

@ Automaticky

Mikdy 45
® Nikdy 13‘&J

21%

Obréazek 7 Cetnost provadéni pofadku v emailovém Gétu

(zdroj: viastni)

19%

® Méné nez 10 76
® 10-50 19
10%
® 50-100 6 ° ' 53%
® Vice nez 100 15 P

4%
@ Nefesim stav doruéené poity 28 \
13%

Obrazek 8 Primérné mnozstvi nevytizenych emaild v dorucené posté
(zdroj: vlastni)

Zaveérem lze fict, Ze prestoze zalohovani dat je mezi respondenty béZznou praxi, sprava e-
mailové schranky ziistavd c¢asto opomijend. Jednim z moznych divodd této
neorganizovanosti mize byt zahlceni nevyzaddanou poStou. V dnesni dob¢ je bézné, Ze pfi
registraci do riiznych sluzeb je vyzadovana e-mailova adresa, ktera je nasledné sdilena nebo
prodéavana dal$im subjektim. To mtze vést k lavin¢ reklamnich sdé€leni a newslettert, které
uzivatelé nechtéji ¢ist. Dalsim faktorem muze byt skutecnost, Ze se lidé ¢asto neodhlasuji
z odbéru téchto zprav, a tak jejich inbox postupné zaplavuji nechténé e-maily, které uz ani
nemaji motivaci tfidit ¢i mazat. Tyto skutec¢nosti mohou pfispivat k rezignaci na pravidelnou

udrzbu e-mailové schranky a k celkové nizsi mife digitalni organizace v této oblasti.

9.4.3 Vliv délky praxe a dalSich faktord na digitalni organizovanost

Diskuzi o vlivu délky praxe na digitalni organizovanost odhalila nelinearni zavislost mezi
digitalni organizovanosti a délkou praxe v IT. Zacate¢nici (méné nez 1 rok praxe) obecné
vykazuji nizkou uroven potfaddku a minimalni zkuSenosti. Nepouzivaji Casto vyvojarské
nastroje. Pfekvapivé, skupina s 1-3 lety praxe dosahla velmi pozitivnich vysledkt v digitalni

organizaci. Tito respondenti Castéji organizuji své e-maily (napf. pomoci slozek/stitk), maji
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systém v cloudovém ulozisti a témét polovina z nich pouziva vyvojaifské nastroje. Jejich
pozitivni ptistup miize souviset se soucasnym vzdélavacim prostiedim, diirazem na digitalni
kompetence a genera¢nim posunem k intuitivnimu pouzivani technologii. Respondenti z této

skupiny ¢asto uvadéli, ze maji organizacni systém v cloudu.

Naproti tomu skupina s 3—5 lety praxe piekvapive zaostava. Navzdory vétsi zkusenosti
vykazuji niz$i miru systemati¢nosti, slabsi organizaci e-mailu a méné rozvinuté navyky pfi
praci s cloudem. Tato skute¢nost miize byt zpiisobena faktory jako méné strukturovany
piechod z neformalniho do profesionalniho IT prostiedi, nizsi motivaci ke zmeéné nebo
absenci formalniho vzdélavani v oblasti digitalni hygieny. Ne&kteti respondenti z této skupiny

neuvadéli pouzivani slozek/stitkd na e-maily ani organizaéni systém v cloudu.

Respondenti s vice nez péti lety praxe vykazuji opét vysokou miru digitalni organizace.
To odpovidd jejich vzdé€lanostnimu profilu a Casto zavedenym pracovnim ndvykam.
Vyuzivaji profesionalni néstroje a systematicky organizuji data, coz je Casto vyzadovano
jejich pracovnim prostfedim. Respondenti z této skupiny bézné uvadéli pouzivani
vyvojatfského prostfedi pro spravu verzi, zélohovani a testovani. Také Casto pouzivaji

cloudové sluzby pro ukladani, transport a sdileni soubort.

9.4.4 Celkova organizovanost respondenti

Z vysledkii dotaznikového Setieni vyplyva, Ze naprosta vétsina respondentd o sobé tvrdi, ze
jsou organizovani jak v redlném, tak v digitdlnim prostfedi. Tento subjektivni dojem
nasledné potvrzuji 1 konkrétni odpovédi tykajici se zplisobu prace s digitdlnim obsahem,

ptedevsim se soubory, sloZzkami a zastupci na pracovni plose.

® Naprosto souhlasim Spige souhlasim MNevim SpiZe nesouhlasim @ Naprosto nesouhlasim

Rekl byste o sobg, e jste pofadny v realité?
Rekl byste o sobé, Ze jste pofadny ve virtudlnim prostoru?

Pravidelné uklizim ve virtudlnim prostoru.

Dle mého nazoru jsem pofadny.

Obrazek 9 Organizovanost respondentti

(zdroj: vlastni)
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Celkem 108 respondentt (tj. ptiblizné 75 %) uvedlo, Ze si zastupce programu a dokumenti
na pracovni plose umistuji logicky a systematicky, podle vlastniho pfehledného usporadani.
Pouze 36 respondentli (25 %) ponechavéd zdstupce ve vychozim nastaveni systému bez
dalsiho zasahu ¢i organizace. Tento tdaj potvrzuje ur¢itou miru digitalniho potadku, kterad

je vlastni vétSin€ dotazovanych.

Podobny trend je patrny i pfi organizaci slozek a souborii. Pfesn¢ 114 osob (79 %)
uvedlo, ze voli logickou a ptehlednou strukturu slozek, ktera jim usnadiiuje orientaci a rychly
ptistup k potfebnym dokumentim. Zbyvajicich 30 respondentl (21 %) bud’ spoléha na
vychozi nastaveni systému, organizuje soubory nahodné, nebo uvadi, ze maji ,,vlastni

systém®, ktery ovS§em muiZze postradat univerzalné srozumitelnou strukturu.

Za pozornost rovnéz stoji skutecnost, ze velkd Cast respondentli vyuziva pracovni
plochu zejména k umisténi zastupcl programi a dokumenttli, které pouzivaji nejcastéji.
Tento pfistup svéd¢i o snaze optimalizovat digitalni prostfedi pro kazdodenni Cinnost,

a potvrzuje, Ze organizovanost v digitdlnim prostoru je pro respondenty dilezita.

9.4.5 Souvislost mezi digitalni neorganizovanosti a stresem

Toto zjisténi o nelinedrnim vlivu praxe potvrzuje, Ze digitalni navyky nejsou formovany
pouze délkou praxe, ale Ze vyznamnou roli hraje 1 vzdélani, generacni ptislusnost, kulturni
zazemi a pfistup k modernim technologiim, stejn¢ jako profesni prostiedi, které muize
udrzovani potadku vice ¢1 méné podporovat. Z vyzkumu vyplynula také souvislost mezi
neorganizovanosti a stresem: lépe organizovani respondenti vykazovali niz§i stresovou
zatéZz. Skupina s 3-5 lety praxe, kterd vykazovala hor$i vysledky v oblasti digitalni
organizace, zaroven uvadéla vyssi stresovou zatéz (tato konkrétni souvislost mezi touto
skupinou a stresem je zminéna v nasi predchozi konverzaci, nikoli explicitné v poskytnutych

uryvcich, ale je konzistentni s obecnym zjiSténim o vztahu neorganizovanosti a stresu).
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10 HLAVNI ZJISTENI A INTERPRETACE

Tato kapitola shrnuje kli¢ové poznatky ziskané z experimentalni ¢asti prace a dotaznikového
Setfeni. Zjisténi jsou interpretovana v kontextu vyzkumnych cilti a hypotéz. Pozornost je
vénovana vztahu mezi urovni organizace (v kodu i v digitalnim prostfedi) a vykonnosti, dale

pak souvislosti mezi neorganizovanosti a stresem pfi feseni tloh v IT prostiedi.

10.1 Zavislost mezi organizovanosti a akademickym nebo pracovnim

vykonem

Vysledky experimentu i1 dotaznikového Setfeni naznacuji silnou souvislost mezi
organizatnimi nadvyky — at uz v oblasti struktury zdrojového kodu nebo digitalniho
pracovniho prostiedi — a efektivitou pii feSeni IT tloh. Studenti, ktefi pracovali s variantou
B (chaoticky kod s komentafem), dosahovali nejvyssi Gspésnosti (91,67 %), piestoze kod
nebyl formalné€ dobfe strukturovany. Tento vysledek potvrzuje, Ze pfitomnost vysvétlujicich
komentait vyrazné usnadnuje orientaci v kédu a napomaha k rychlejsimu a spésnéjsimu

vyieseni tlohy.

Analogicky, respondenti dotaznikového Setfeni, ktefi prokédzali dobrou organizaci e-
mailu, cloudového uloZisté nebo repozitait, vykazovali vy$si miru efektivity v kaZzdodenni
praci s IT néstroji. Vyznamnou roli zde sehravalo zeyména vysokoskolské vzdélani a délka
praxe — nejlépe si vedla skupina s 1-3 lety praxe, coz miize souviset s aktualnimi trendy ve

vzdelavani a vyssi digitalni kompetenci mladsi generace.

Celkové lze konstatovat, Ze organizovanost v kodu 1 v digitdlnim prostoru pozitivné

ovlivituje vykonnost, kvalitu prace 1 schopnost zvladat technicky naro¢né tkoly.

10.2 Vztah mezi neorganizovanosti a stresem

Druhym vyznamnym zjisténim je souvislost mezi nizkou mirou organizace a zvySenou
mirou stresu. Béhem testovani bylo pozorovano, Ze studenti, kteti neprojevili aktivni snahu
kod upravit, okomentovat ¢i pireformatovat, Castéji selhavali pii jeho opravé. Kromé nizsi
vykonnosti se u téchto studentli objevovala i frustrace a nejistota, pravdépodobné zptisobena

informa¢nim pfetiZzenim a chaosem v kodu.
Podobné tendence byly zaznamenany 1 v dotaznikovém Setfeni. Respondenti, ktefi se
vyjadrili, Ze maji problém v digitalnim prostoru udrzet potadek nebo najit pottebné soubory,

zaroven Castéji vykazovali zvySenou miru stresu. Zvlastni pozornost zasluhuje skupina s 3—
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5 lety praxe, kterd navzdory ocekavani vykazovala horSi vysledky v oblasti digitalni
organizace 1 vys$i stresovou zatéz, pravdépodobné kvili absenci formalniho vedeni nebo

slabsi motivaci k udrzovani poradku.

Vysledky tedy potvrzuji, Ze neorganizovanost nejen znesnadnuje praci, ale muze byt

1 vyznamnym stresorem, ktery snizuje celkovou efektivitu i kvalitu vysledka.

10.3 Shrnuti a odpovédi na vyzkumné otazky

Tato podkapitola shrnuje hlavni zjisténi vyzkumu a poskytuje odpovédi na stanovené
vyzkumné otazky vcetné ovéfeni hypotéz. Vysledky ukazuji na vyznam digitalni

organizovanosti a jeji vliv na pracovni efektivitu i psychickou zatéz v IT prostiedi.

Prvni vyzkumnd otdzka zjiStovala, jaké strategie organizace prace jednotlivei ve
virtudlnim prostoru vyuzivaji. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze strategie se zna¢né lisi
— od témét zadné organizace, az po disledné pouzivani digitalnich nastrojt, jako jsou
kalendare, to-do seznamy, cloudové ulozisté, verzovaci systémy a Stitky v e-mailech.
Ukézalo se, Ze systemati¢nost roste pfedev§im u respondentd s vy$$im vzdélanim a delsi
praxi, coZ naznacuje vyznam vzdélavaciho a profesniho zazemi. Ackoli k této otdzce nebyla
formulovéna specificka hypotéza, zjisténi potvrdila, Ze mira digitalni organizace je

ovlivnéna kombinaci riznych faktort.

Druhd vyzkumna otdzka se zabyvala tim, zda forma prezentace kodu (Cisty vs.
nepiehledny) ovliviluje schopnost Uc€astnikli spravné a rychle ukol vyfesSit. Hypotéza
predpokladala, ze Cisté¢ strukturovany koéd bez komentdii bude feSen rychleji nez kod
neptehledny. Tento predpoklad se vSak nepotvrdil. Naopak, vysledky ukazaly, Ze GiCastnici
fesili nejrychleji chaoticky koéd s komentdfem, zatimco cisty kod bez jakychkoliv
doprovodnych komentaiti byl feSen nejpomaleji. To ukazuje, Ze samotnd vizudlni struktura

nemusi byt rozhodujicim faktorem pfi feSeni ukolu.

Tteti vyzkumna otdzka se zamétovala na vliv pritomnosti komentait v kodu. Hypotéza
tvrdila, Ze komentafe v nepiehledném koédu zvysuji pravdépodobnost jeho spravného
vyteSeni. Tato hypotéza byla potvrzena — i€astnici, ktefi pracovali s nepfehlednym, avSak
komentovanym kdédem, dosahovali vyrazné vySSi uspéSnosti nez ti, ktefi pracovali
s variantami bez komentaii. Komentafe se tedy ukézaly jako kli¢ovy faktor usnadiujici

orientaci v kodu.
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Ctvrta vyzkumna otédzka se soustiedila na to, jaké Upravy provadgji ucastnici pii praci
s nepfehlednym kodem a co to vypovida o jejich organiza¢nim piistupu. Bylo zjisténo, zZe
ucastnici, ktefi aktivné upravovali kod pro lepsi prehlednost (napf. zarovnani, mezery,
zvyraznéni), vykazovali vysS$i miru GspéSnosti nez ti, ktefi ponechali kod beze zmény.

Hypotéza, ze aktivni piistup k apravam koreluje s vyssi efektivitou, byla tedy podpotena.

Pata vyzkumna otdzka se zabyvala vztahem mezi délkou praxe v IT a mirou digitalni
organizovanosti. Hypotéza ocekavala, ze digitalni organizovanost poroste linearn¢ s délkou
praxe. Tento pfedpoklad se nepotvrdil — vysledky ukézaly nelinearni vztah. Zatimco
zacatecnici vykazovali nizkou organizovanost, piekvapiveé dobte si vedla skupina s 1-3 lety
praxe. Skupina s 3—5 lety praxe vSak zaostavala, zatimco nejzkusenéjsi respondenti (5+ let)
dosahovali opét vysoké trovné organizace. Pokles digitalni organizovanosti u skupiny s 3—
5 lety praxe lze pravdépodobné pficist prechodu ze studijniho do pracovniho prostredi, kde
jsou na organizaci kladeny odlisné a Casto vyssi naroky. V tomto obdobi dochazi k adaptaci
na nové¢ pracovni standardy a procesy, coz mize docasn¢ vést ke ztraté struktury a vys$Simu

zatizeni, nez si jednotlivci na nové pozadavky zvyknou.

Na tuto problematiku navazuje Sestd vyzkumné otazka, kterd zkoumala, jaky vliv ma
urovenn vzdélani na pouzivani systematickych organiza¢nich metod a nastroji. Hypotéza
sttedoskolskym. Vysledky tuto hypotézu potvrdily. Vysokoskolsky vzd€lani respondenti
Castéji vyuzivali verzovaci systémy, promyslenou organizaci cloudovych dat a oznacovani
e-mailli, coZ poukazuje na pozitivni vliv vzdélani na rozvoj organiza¢nich digitalnich

navyk.

Sedma a posledni vyzkumna otazka se zamé¢fovala na vztah mezi vnimanou digitalni
neorganizovanosti a mirou stresu. Hypotéza predpokladala, Ze ¢im vy$si neorganizovanost,
tim vyssi stres. Tato hypotéza byla potvrzena. Respondenti s niz§i mirou organizace,
predevsim ze skupiny s 3—5 lety praxe, uvadéli vyssi miru stresu. Naopak dobie organizovani
jedinci vykazovali niz$i stresovou zatéz. Digitalni neorganizovanost se tedy jevi jako

vyznamny stresor v IT prostiedi.

Celkové lze konstatovat, Ze digitalni organizovanost — at’ uz pii praci s osobnimi daty,
nebo se zdrojovym kdédem — vyznamné ovliviiuje nejen efektivitu prace, ale 1 psychickou

pohodu. Pfitomnost komentéaii, schopnost upravit si pracovni prostiedi a systematicky

pfistup ke sprave informaci ptispivaji k vySsi GispéSnosti pfi feSeni tkolt.
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11 DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zakladé vysledki vyzkumu, analyzy odpovédi respondentli a osobnich zkuSenosti 1ze
formulovat nékolik konkrétnich doporuceni, kterda mohou napomoci zvyseni efektivity prace
v digitalnim prostfedi, zejména v oblasti informacnich technologii. Doporuceni se tykaji jak

individudlnich navyku, tak systémovych opatfeni v rdmci vzdélavani ¢i pracovnich tymda.

11.1 Vzdélavani v oblasti digitalni organizace

Jednoznac¢né se ukazuje, ze ti€ast na odbornych kurzech zamétenych na digitalni organizaci
miZze mit zasadni vliv na zlepSeni pracovnich navyku. J4 jsem se osobné zucastnila Skoleni
zaméfen¢ho na efektivni sprdvu e-mailového inboxu, tfidéni zprav, vyuzivani Stitkd,
pravidel a automatizace procesi. Kurz nejen poskytl praktické rady a technické navody, ale
pfedevSim rozsifil povédomi o moznostech, které bézny uzivatel Casto nezna nebo
nevyuziva.

Doporucuji proto jednotlivelim i organizacim aktivné vyhledavat a podporovat t¢ast na
téchto typech Skolenich. Odbornici, kteti kurzy vedou, byvaji odborné zpisobily a jejich
know-how vychézi z osvédéené praxe. Casto se jedna o specifické , triky* a postupy, které

mohou vyznamné zefektivnit kazdodenni rutinu a snizit stresovou zatéz.

11.2 Vyuzivani osvéd¢enych nastroji
Z odpovédi respondentii dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze mezi nejcastéji doporucované
nastroje pro organizaci prace patii:
o digitalni kalendare (Google Calendar, Outlook) — pro planovani tkoli a blokovani
¢asu na soustfedénou praci.

e to-do aplikace — pro fizeni osobnich a tymovych tkolt.

e sprava e-mailu pomoci filtri a Stitkii — znacnd ¢ast respondentid doporucovala

kategorizaci pomoci §titkil a vytvareni pravidel pro automatizaci inboxu.

o cloudova ulozisté (napi. Google Drive, Dropbox, iCloud) — za pfedpokladu spravné

struktury slozek a konzistentniho pojmenovani souborti.
e nastroje pro spravu verzi a vyvoje (Git, GitHub, GitLab) — piedev§im
u respondentll s vy$§im vzdélanim nebo delsi praxi byly tyto ndstroje zminovany

jako klicové pro prehlednost a tymovou spolupréci.
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Tato doporuceni potvrzuji 1 vysledky analyzy jednotlivych skupin podle délky praxe:
zatimco skupina s 1-3 lety praxe Casto vykazovala velmi systematicky ptistup, skupina s 3—
5 lety praxe meéla s organizaci paradoxné vétsi potize, ¢imz se zdiraznuje dualezitost

prabézného vzdélavani a osobni motivace.

11.3 Kultura digitalni hygieny

Dalsi oblasti, ktera by méla byt podporovana jak na urovni jednotlivce, tak instituci, je tzv.
digitalni hygiena. Jedna se o soubor navyku, jejichz cilem je udrzet digitalni prostredi

prehledné a efektivni:
o pravidelné tfidéni e-mailli a soubord.

e revize pouzivanych aplikaci a ndstroji — eliminace duplicit, neaktualnich nebo

neefektivnich nastroja.
e omezeni notifikaci béhem blokii soustfedéné prace.
e jasn¢ definovana pracovni doba a odpocinek od obrazovek.

Podle vyzkumu muize absence téchto navykul vést k tzv. digitdlnimu zahlceni, coz nejen

zpomaluje praci, ale zvySuje 1 kognitivni inavu a miru stresu.
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ZAVER

Tato bakalai'ska prace si stanovila za cil analyzovat Groven organizace virtudlniho prostoru
u jednotlivei a zkoumat, jak tento faktor ovliviiuje efektivitu programatori a akademickou
uspésnost studentli informacnich technologii. Prace se rovnéz zaméfila na Spatnou
organizaci ve virtualnim prostiedi jako na potencidlni stresor v IT profesich. K dosazeni
téchto cilii byla prace rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast se vénovala
pojmu virtudlniho prostoru, jeho vyznamu v IT a v kazdodennim Zivoté, vlivu na praci
a studia, konceptu organizace v digitdlnim prostfedi a fenoménu home office a hybridnich

modelt. Prakticka ¢ast zahrnovala experimentalni testovani a dotaznikové Setfeni.

Klicova zjisténi vyzkumu potvrdila souvislost mezi vnimanou digitalni
neorganizovanosti a mirou stresové zatéze. Lépe organizovani respondenti dotaznikového
Setfeni vykazovali nizsi stresovou zatéz, zatimco respondenti s niz§i mirou organizace,
zejména ze skupiny s 3-5 lety praxe, uvadéli vyssi miru stresu. Digitalni neorganizovanost

se tedy jevi jako vyznamny stresor v IT prostiedi.

Celkovée vysledky vyzkumu naznacuji, ze organizovanost v kodu 1 v digitalnim prostoru
pozitivné ovlivituje vykonnost, kvalitu prace 1 schopnost zvladat technicky narocné tikoly.
Zaroven se potvrzuje, ze digitdlni neorganizovanost mize byt vyznamnym stresorem, ktery

snizuje celkovou efektivitu 1 kvalitu vysledkd.

Na zaklad¢ zjiSténi byla formulovana doporuceni pro praxi, kterd mohou napomoci
zvySeni efektivity prace v digitalnim prostiedi:
Vzdélavani v oblasti digitalni organizace.

Doporucuje se ti¢ast na odbornych kurzech zaméfenych na efektivni spravu e-mailu,
tiidéni zprav, vyuzivani §titk(, pravidel a automatizace procest, protoZe tyto kurzy poskytuji
praktické rady a rozSifuji povédomi o moznostech, které mohou zefektivnit kazdodenni
rutinu a snizit stresovou zatéz.

Vyuzivani osvédc¢enych nastroji

Mezi doporucené nastroje patii digitalni kalendare, to-do aplikace, systémy spravy e-
mailu pomoci filtra a $titka, cloudova ulozisté s dobrou strukturou slozek a konzistentnim
pojmenovanim soubort, a nastroje pro spravu verzi a vyvoje (Git, GitHub, GitLab), zejména

pro piehlednost a tymovou spolupraci.

Kultura digitalni hygieny



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 63

Podpora navyku jako pravidelné tfidéni e-mailli a soubord, revize aplikaci, omezeni
notifikaci a jasné definovani pracovni doby a odpoc¢inku. Absence t€chto navykl mize vést

k digitalnimu zahlceni, inavé a stresu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

IT Informacni technologie

USA United States of America — Spojené staty americké

IDE Integrated Development Environment — integrované vyvojové prostiedi
NAS Network Attached Storage — sitové tloziste

% Procento



