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Poznamky k vypliovani posudku:

1. U hodnoceni jednotlivych kritérii pouZijte ndsledujici stupnici: A — spinéno vyborné bez vyhrad, B — splnéno velmi dobre s
drobnymi pripominkami, C — splnéno primérné, D — spinéno s nedostatky, E — spinéno, ale s vyraznymi nedostatky, F —
nesplnéno.

2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupném F, prdace musi byt celkové hodnocena jako nevyhovujici, ktera nesplfiuje
kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou prdci doporucit k obhajobé.

3. Vedouci DP se musi slovné vyjadrit ke kazdému hodnoticimu kritériu!

Hodnotici kritéria: Hodnoceni

1. Cile a metody prace B

Komentdr se zaméri na: srozumitelnost formulace cili prdce a pouZitych metod zpracovdni prdace; zhodnoceni cili prdce
v souladu s tématem prdce; zvolené metody a postupy pouZité pro naplnéni cil prdce.

Cil diplomové prace je formulovan jasné a je dale rozpracovan prostfednictvim vhodné stanovenych diléich cil.
Zvolené vyzkumné metody odpovidaji povaze tématu i stanovenému cili a umoznuji jeho dosazeni. Vyzkumné otazky
jsou stanoveny v souladu s cilem prace.

2. Teoreticka €ast prace B

Komentdr se zaméri na: obsah kritické literdrni reserse; vhodnost zvolenych domdcich a zahranicnich zdroji; zptsob citovani
zdroji adekvdtnim zplsobem.

V teoretické ¢asti prace diplomantka vyuZila dostate¢né mnoZstvi relevantnich a aktualnich literarnich zdroju, véetné
zahraniéni odborné seridlové literatury. Na zakladé téchto zdroju vytvofila kvalitni a dobfe strukturovana teoreticka
vychodiska pro praktickou ¢ast prace.

3. Prakticka cast prace — analyza A

Komentdr se zaméri na: vyuZiti poznatk( z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatecny popis postupu aplikace metod prdce;
souhrnné zhodnoceni soucasného stavu; dostatecnou podloZenost zdavért analyz; ndrocnost sbéru dat a jejich zpracovani.

V praktické casti diplomantka zpracovala Uvodni analyzy nezbytné pro SirSi porozuméni rfesené problematiky,
konkrétné PESTLE analyzu, Porterovu analyzu péti konkurencnich sil a analyzu vnitiniho prostfedi organizace, véetné
stru¢ného rozboru marketingového mixu. Stézejni ¢asti praktické ¢asti je analyza soucasného stavu marketingové
komunikace v organizaci a srovnavaci analyza vyufZiti socialnich siti Centra kardiovaskularni a transplantacni chirurgie
v Brné a IKEM v Praze. V této Casti ocenuji srovnavaci analyzu, ktera je nejen zpracovana peclivé, ale je také vhodné
doplnéna prehlednym shrnutim klicovych poznatk(. V rdmci sbéru dat diplomantka realizovala dotaznikové Setieni,
v jehoZ ramci ziskala odpovédi od 112 respondentd, coZ predstavuje dostatecny zaklad pro relevantni vyhodnoceni.
Ziskané poznatky jsou na zavér vhodné syntetizovany pomoci SWOT analyzy.
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4, Prakticka ¢ast prace — projektova / vyzkumna B

Komentdr se zaméri na: ndvaznost resici Cdsti prdce na teorii a na vysledky analyz; podloZenost ndvrhi odpovidajicimi
argumenty; splnéni stanovenych cilt. U DP s vyzkumnym zamérenim je nutno zamérit se na diskuzi vysledki a jejich zhodnoceni.

Ndavrhova ¢ast logicky navazuje na vysledky analytické ¢asti a predklada ndvrh marketingové komunikace doplnény
o konkrétni akéni plany na obdobi osmi tydna. PfestoZe jsou cile v Gvodu navrhové c¢asti formulovany spise obecné,
diplomantka v ramci akénich plan( definuje konkrétni cile s vyuzitim principu SMART. PredloZzené navrhy sméruji k
naplnéni stanovenych cill a jsou doplnény casovym harmonogramem, odhadem nakladd a analyzou potencialnich
rizik.

5. Formalni Groven prace B

Komentdr se zaméri na: logickou provdzanost textu prdce; pouZiti spravné terminologie; pouZiti pfedepsané normy citovani
zdrojt; odpovidajici jazykovou a grafickou troveri.

Z formalniho hlediska lze vytknout nepresnosti v seznamu pouZité literatury, kterd neni ve vSech ptipadech dle
citacni normy.

Zavérecné hodnoceni DP* B

Diplomova préce je zpracovana na kvalitni Urovni a svym obsahem i strukturou odpovida poZadavkim kladenym na
kvalifikaéni praci. Jako vedouci prace ocenuji peclivy, systematicky a zodpovédny pfistup diplomantky, ktery
prokazovala v pribéhu celého zpracovani diplomové prace.

* Vyslednd zndmka neni aritmetickym primérem jednotlivych kritérii hodnoceni prdce.

Otazky k obhajobé:

1. Ve Vasi prdaci uvadite, Ze komunikace centra by méla byt nejen informativni, ale také citliva, srozumitelna a
dlvéryhodnd. MuzZete blize vysvétlit, co konkrétné ve vztahu k marketingové komunikaci smérem k Siroké
verejnosti rozumite pojmem ,,citlivda komunikace“?

2. Vdotaznikovém Setfeni jste zjistila, Ze témér 38 % respondentll by se rado zapojilo do tvorby obsahu, napfiklad
formou rozhovord, sdileni odbornych znalosti ¢i fotografii. Jakym zplsobem planujete tento poznatek vyuzit v
rdmci navrhu marketingové komunikace?

3. V otevienych odpovédich respondentll se objevila zminka, Ze by spravu socidlnich siti méla vést osoba mladsi
35 let. Jak vnimate tento komentar, ktery mlze byt interpretovan jako vékové diskriminacni? Jaké dvody
podle Vas vedly respondenty k tomuto nazoru?

Prace splfiuje kritéria pro obhajobu DP. Praci doporucuji k obhajobé.

DP byla podrobena kontrole ke zjisténi plvodnosti prace v IS STAG. Na zakladé vysledku této kontroly bylo zjiSténo, Ze
prace neni plagiat.
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