[image: https://vizual.utb.cz/fame/fame-full400.gif]
POSUDEK OPONENTA DIPLOMOVÉ PRÁCE

Jméno studenta: 			Bc. Monika KOSTKOVÁ 			
Oponent diplomové práce (DP):		Ing. Jiří BEJTKOVSKÝ, Ph.D.   
Téma DP: 				Projekt zlepšení procesu příjmu a adaptace pracovníků ve vybrané firmě		
Ak. rok:					2024/2025

Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	C
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Cíl diplomové práce, i když v sobě zahrnuje více proměnných a skutečností, je jasně formulován a odpovídá tématu DP. Diskutabilní se může jevit skutečnost, že název DP představuje celou vybranou firmu, ale analytická a zejména projektová část DP je pak již zaměřena pouze na Patologicko-anatomickém oddělení. Tato okolnost ovšem v DP objasněna není. Kapitola Úvod a kapitola Cíle a metody zpracování práce mohly být zpracovány důsledněji, precizněji a odpovědněji. Prezentované použité výzkumné metody a techniky jsou zvoleny odpovídajícím způsobem, a to ve vztahu k problematice zkoumané v DP. Nicméně, označení organizace XY je nesprávně zvoleno, neboť má být využíván termín vybraná firma tak, jak je uvedeno v oficiálních Zásadách pro vypracování DP.


	2. Teoretická část práce
	C
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Literární rešerše je zpracována poměrně přehledně, čímž svým způsobem prokazuje nejen detailní porozumění a znalost dané zkoumané problematiky, ale stala se také základem pro následující části DP. Jejím obsahem jsou mimo jiné základní odborné termíny či pojmy, které souvisejí s tématem DP a jsou prezentovány věcně a vyváženě. V rámci kapitoly 3 mohl být zmíněn i anglický termín, onboarding, který se postupně používá i českých podmínkách. Podkapitola 3.1 vykazuje velké množství přímé citace. Součástí teoretické části DP měla být ale také problematika zaměřená na oblast kvalitativního výzkumu, což zde uvedeno není. Lze konstatovat, že propojenost a provázanost jednotlivých kapitol a podkapitol je provedena adekvátně. Nicméně, citování sekundárních informačních zdrojů není vždy provedeno správně. Zpracovaná literární rešerše ve svém závěru také přináší vlastní syntézu teoretických poznatků včetně definovaných sedmi výzkumných otázek.


	3. Praktická část práce – analýza
	D
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Analytická část DP začíná představení vybrané organizace. Dá se předpokládat, že obrázek 3 a obrázek 4 jsou zpracovány na základě vnitropodnikových informací či materiálů, tedy vlastní zpracování zde není uvedeno správně. V této části DP zcela chybí analýza vybraných základních personálních ukazatelů významných pro téma a cíle DP. Kapitola 9 Analýza současného stavu není analýza, nýbrž spíše popis. Tabulka 2 Formulář: Adaptační proces měla být součástí přílohy diplomové práce. Podkapitola 9.3 a podkapitola 9.4 jsou vyhodnoceny poněkud netradičně. Doslovné přepisy realizovaných rozhovorů měly být součástí přílohy diplomové práce. Dále zde není prezentována problematika obsahové analýzy, kategorií a dalších náležitostí souvisejících s klasickým vyhodnocením kvalitativního výzkumu. Nicméně, i přes to je zřejmé, že byla využita poměrně kvalitní a svým způsobem dostatečně rozsáhlá datová základna nejen interních materiálů a zdrojů vybrané firmy, ale také vlastních výzkumných šetření. Logickou strukturu této části DP lze hodnotit dobře.


	
4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	D
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Projektová část DP svým způsobem vychází z části teoretické i analytické. Návrhy jsou až zde opět upraveny a doplněny o skutečnost, že personální procesy příjem a adaptace zaměstnanců budou zaměřeny pouze na Patologicko-anatomickém oddělení ve vybrané firmě a budou segmentovány pouze na zdravotní laboranty. Tyto poměrně zásadní informace měly být prezentovány v samotném úvodu DP, což nebylo uskutečněno. Návrhy zlepšení pro příjem zaměstnanců do vybrané firmy jsou celkem tři. První návrh je zaměřen na nahlédnutí do pracovní smlouvy předem. Nákladová analýza tohoto návrhu je prezentována zvláštním způsobem. Riziková analýza neobsahuje možnou eliminaci či odstranění konkrétního rizika. Druhý návrh představuje zjišťování očekávání zaměstnance a jejich naplnění. Nákladová analýza i tohoto druhého návrhu je prezentována zvláštním způsobem. Riziková analýza i zde neobsahuje možnou eliminaci či odstranění konkrétního rizika. Třetí návrh prezentuje vstupní balíček s orientační brožurkou. Nicméně, vizuální a grafická interpretace orientační brožurky včetně vstupního balíčku pro novou zaměstnankyni či zaměstnance měla být součástí DP, což opět není. Riziková analýza ani zde neobsahuje možnou eliminaci či odstranění konkrétního rizika. Návrhů zlepšení pro adaptaci zaměstnanců do vybrané firmy je celkem šest. Nicméně, tyto návrhy měly být představeny konkrétně, jasně a precizně (tedy konkrétní osoba mentora/mentorky, konkrétní volnočasová akce s konkrétním programem, konkrétní scénář vybrané školící aktivity, konkrétní scénář video instruktáží). Dále není zřejmé, na základě, jakých skutečností byly stanoveny výše jednotlivých prezentovaných nákladů v rámci návrhů zlepšení pro adaptaci zaměstnanců do vybrané firmy. Rizikové analýzy neobsahují možnou eliminaci či odstranění konkrétního rizika. Kapitola 12 Shrnutí projektové části mohla být zpracována kvalitněji a svědomitěji. Lze konstatovat, že stanovené cíle této části DP byly svým způsobem splněny.


	5. Formální úroveň práce
	C
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Diplomová práce má svým způsobem odpovídající strukturu, provázanost textu není vždy zcela dodržena. Odborná terminologie není vždy úplně správně aplikována, stejně tak jako předepsaná a požadovaná norma citování. Seznam použité literatury není správně proveden. Nicméně, lze konstatovat, že je text DP srozumitelný a jasný. Textová část DP je členěna do jednotlivých kapitol a podkapitol. DP je svým způsobem esteticky vyvážená, obrázky a tabulky jsou přehledné, ale nejsou vždy správně označené. Formálně lze DP dále vytknout označení organizace XY, neboť má být využíván pojem vybraná firma tak, jak je uvedeno v oficiálních Zásadách pro vypracování DP. Diplomová práce je tak svým způsobem vypracována poměrně dobře, jak po stránce vizuální, tak po stránce jazykové.




	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743][bookmark: _GoBack]Diplomová práce je zpracována na zajímavé a pro vybranou firmu aktuální téma. Studentka, v rámci zpracování celé své DP, svým způsobem prokázala schopnost odborné vědecké práce. I přes výše uvedené nedostatky doporučuji DP k obhajobě.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jakým způsobem lze představit vybranou firmu prostřednictvím analýzy základních personálních ukazatelů relevantních pro samotné téma a cíle DP?
2. Na základě, jakých skutečností (analýz, výzkumů, šetření, dat, informací a podobně) byla stanovena výše jednotlivých prezentovaných nákladů v rámci obou částí projektu?
3. Měla již studentka možnost projednat svoji DP s představiteli vybrané firmy, jaké byly případné reakce? Proč je současný název diplomové práce příliš obecný a není konkrétní v souvislosti s obsahem a náplní DP? 


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 



Datum 22.05.2025	
	Podpis oponenta DP
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